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Pham vi tinh ty |& an toan vén

Tai thoi diém lap bao céo, Ngan hang c6 bdn (04) céng ty con nhu sau:

Co6ng ty Cd phan Ching khoan Ky thwong (linh vwe: Cac hoat ddng dau tw chirng khoan)
Cong ty TNHH mét thanh vién Quan ly ng va khai thac tai sdn — Ngan hang Thuwong mai cb
phan Ky thwong Viét Nam (Iinh viec: Quan ly no va khai thac tai san)

Coéng ty C6 phan Quan ly Quy K§ thwong (Iinh vwe: Quan Iy quy).

Céng ty C6 phan Bao hiém Phi nhan tho Techcom (linh virc: bao hiém phi nhan tho va bao hiém
strc khoe)

Khi thwe hién tinh ty & an toan vén hop nhat tai 30/06/2025, sé liéu tinh toan la sé liéu dwa theo Bao
cdo tai chinh hop nhat ctia Ngan hang va cong ty con, khéng bao gédm cong ty bao hiém.

Can ¢t quy dinh tai diém b, khoan 3, Diéu 6 Thong tw s6 41/2016/TT-NHNN, ty lé an toan vén hop
nhat ctia Ngan hang duoc xac dinh trén co s& bao céo tai chinh hop nhét, khéng bao gém viéc hop
nhét cac cdng ty con hoat ddng trong Iinh virc kinh doanh bdo hiém. Do d6, Cong ty c6 phan Bao hiém
Phi nhan tho Techcom (TCGI) khdng thudc pham vi tinh toan ty 1& an toan vén hop nhat cia ngan
hang. Tai thdi diém 30/6/2025, gia tri khoan dau tw vao TCGI 1a 340 ty ddng. Khodn dau tw nay khong
duwoc hop nhat vao vén khi xac dinh ty 1é an toan vén hop nhat theo quy dinh hién hanh.

Co cau von tw co:

Thanh phan chinh vén tw cé cla Techcombank bao gom:

C4c cau phan chinh caa Vén cap 1:

Vén diéu 1& (vén da dwoc cép, vbn da gop)
Quy duy trir bd sung vén diéu lé

QuYy dau tw phat trién nghiép vu

Quy dw phong tai chinh

Loi nhuan chwa phan phbi

Thang dw vén cb phan

Céc cau phan chinh cta Vén cap 2:

80% dy phong chung theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc vé phan loai tai san cé, mic
trich, phwong phap trich dw phong rai ro va st dung dw phong rai ro déi véi td chire tin dung,
chi nhanh ngan hang nwé&c ngoai

Loi ich ctia cé dong thiéu sb

Céc khoan phai trir khoi Vén cép 2 (néu c6): Mua, dau tw no thir cap cla td chire tin dung, chi
nhanh ngan hang nwéc ngoai khac phat hanh dap ng day du cac diéu kién dé tinh vao vén
cép 2 cla td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dé (khéng bao gém no thir cap
nhan lam tai s&n bao dam, chiét khau, tai chiét khiu cta khach hang).

Céc khoan giam trtr bé sung:

Céc khoan gép vén, mua cb phan tai cac doanh nghiép hoat déng trong linh vwc bao hiém,
ching khoan, kiéu héi, kinh doanh ngoai héi, vang, bao thanh toan, phat hanh thé tin dung, tin
dung tiéu dung, dich vu trung gian thanh toan, théng tin tin dung.
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3.3

Bang 1 - Vén twco
Pon vi: Ty VND

30/06/2025 31/12/2024

Tén chi tiéu . .
Riéng lé Hop nhat Riéng lé Hop nhat

Vén cép 1 141,630 157,610 131,746 145,419

Vén cép 2 4,080 8,229 3,871 6,484

Cac khoan muc gidm tri khi

tinh Vén ty co 11,635 340 11,350 .

Vén tw cé 134,074 165,500 124,267 151,903

Ty & an toan vén:
Quy trinh tinh ty I an toan vén

Techcombank da thiét 1ap hé théng tinh ty 1& an toan vén trén nén tang hé théng cong nghé thong tin
tap trung, két ndi véi cac hé théng khac dé tinh vén tw c6, tdng tai san co rdi ro tin dung, von yéu ciu
cho tirng loai rdi ro va ty 1& an toan vén dam bao chinh xac, kip thoi. Bén canh d6, Techcombank da
ban hanh Quy dinh quan Iy ty I& an toan vén va Quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén tuan tha theo ddng
Thong tw 41/2016/TT-NHNN va cac thong tw stra ddi kém theo, trong dé quy dinh chi tiét trach nhiém
va quyén han cla cac bén lién quan trong viéc thu thap, tinh toan, ra soat va bao céo vé ty & an toan
vdn. Ngoai ra, Techcombank ciing d& ban hanh khau vi rii ro va thiét 1ap ngwéng canh bao sém, qua
dé thwe hién cong tac giam sat va quan ly ty 1& an toan vén.

Ké hoach vén

Techcombank duy tri mét khung k& hoach vén toan dién nham hé tre cac muc tiéu chién lwgc va dam
b&o tuan thi cac quy dinh cta Ngan hang Nha nwéc. Dy bao vén phan anh cac yéu cau vé vén trong
twong lai va dwgc cap nhat thwong xuyén dwa trén tang trwdng kinh doanh, thay ddi mirc d6 rdiro va
di&n bién kinh té vi mé. Ngan hang chd déng quan Iy ty 1& an toan vén dé dap ing yéu cau cta phap
luat ddng thdi duy tri loi thé canh tranh trong hoat déng kinh doanh. Trong khuén khd khung ké& hoach
vdn nay, Techcombank thwc hién Danh gia ndi bd vé mirc dd day da vén (ICAAP) nham chi ddng hd
tro' quan ly vén va ddm bao kha ndng (rng pho véi cac dién bién bét loi c6 thé phat sinh.

Ty lé an toan vén, Tai san tinh theo rai ro tin dung, Vén yéu cau theo tieng loai rai ro

Bang 2 - Ty lé an toan vén, Tai san tinh theo rui ro tin dung, Vén yéu cau theo tirng loai rii ro (¥)

Pon vi: Ty VND, %

30/06/2025 31/12/2024

Chi tiéu -~ > X an > X
Riéng lé Hop nhat Riéng lé Hop nhat

Tai san tinh theo rti ro tin dung 899,812 973,996 794,726 855,978

Tai san tinh theo rui ro tin dung
doi tac

Vén yéu cau cho rii ro hoat
dong

Vén yéu cau cho rdi ro thj trwong 1,182 1,182 1,576 1,576

Téng tai san c6 ri ro
= (A) + (B) + [(C)+(D)] *12.5

Ty lé an toan vén

n

Ty 1& vén cép 1 13.83 14.25 14.36 14.74

Ty 1& an toan vén 13.09 14.97 13.54 15.40

* M&u béo céo theo yéu cau tai Phu luc 05 Théng tw 41/2016/TT-NHNN

6,246 6,249 5,113 5,127

8,261 8,871 7,836 8,471

1,024,093 1,105,897 917,489 986,690
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4.1
41.1

Ty 1é an toan vén ' (CAR)
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1 Ty 1 an toan vén hop nhét o )
2 Ty |é an toan vén /ty I€ an toan von cap 1 dwgc lam tron 1 chi sé

Ké tir chinh thirc khi ap dung Thong tw 41/2016/TT-NHNN (Basel II) vao thang 7/2019, ty |é an toan
vbén clia Techcombank luén duy tri & nhém dan dau trong cac ngan hang &p dung Théng tw
41/2016/TT-NHNN va cao hon nhiéu mirc yéu cau téi thidu (8%) ciia Ngan hang Nha nuéc.

Rui ro tin dung:
Chinh sach quan ly rai ro tin dung:
Chién Iwoc quan ly rdi ro tin dung:

Can clr cac quy dinh, hwéng dan clia phap luat va Ngan hang Nha nwéc, dac biét 1a Thong tw
13/2018/TT-NHNN va Théng tw 40/2018/TT-NHNN, Théng tw 09/2024/TT-NHNN stva dbi, bd sung mot
sb diéu ctia Thong tw 13, Techcombank da xay dwng, phat trién va thwc thi Khung Quan trj rdi ro mot
céch toan dién, trong dé rdi ro tin dung 1a mét trong cac rui ro trong yéu ma Techcombank cha trong
quan ly. Trén nén tang Chinh sach Quan tri ri ro chung toan hang, cac quy dinh riéng vé quan trj rai
ro tin dung (bao gdm ca rui ro tin dung déi tac) da dwoc thiét lap, ddm bao tat ca céc rii ro tin dung
dwoc nhan dién, danh gia, do lwong, theo dbi va kiém soat mot cach hiéu qua, tao diéu kién dé
Techcombank hoan thanh cac muc tiéu, ké hoach ctia minh trong khudn khé quy dinh cta phéap luét.

Hoat déng quan tri radi ro tin dung tai Techcombank dwgc thwyc hién trén co s& dinh hwéng cla cac
nguyén tac: Sy giam sat cap cao ctia Hoi dong quan tri va Téng giam dbc; Quan tri rdi ro tin dung moét
cach toan dién; Hoat dong tin dung dwoc thwc hién trong khuén khd hé théng van ban nodi bd Quy
dinh quan tri rdi ro tin dung, Pinh huéng tin dung va Quy trinh cap tin dung cu thé cho tirng phan khtc
khach hang; Xay dwng, phat trién cac hé théng do lwdng va kiém soat rai ro tin dung; Xay dwng chién
lworc quan Iy rdi ro tin dung d&m bao tuan tha quy dinh cla phap luat va Ngan hang Nha nuwéc; Kiém
soat xung ddt lgi ich trong hoat déng cép tin dung.

V& cAu trac quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank, chinh sach quan ly rdi ro tin dung quy dinh 03
cau phan: (i) Hoi ddng quan tri 1a co quan cap cao nhét trong céng tac quan tri rdi ro tin dung, théng
qua vai trd tw van, tham muu cta Uy ban Quan ly RUi ro (UBQLRR) va giam sat trén nén tang Khau
Vi rai ro; (i) Cac cdng cu, phwong thirc quan tri rdi ro, bao gém co' cau té chirc diéu hanh - thuc thi
cbng tac quan tri rdi ro (nhw Hoi ddng rdi ro, Hoi ddng tin dung va cac cap phé duyét tin dung, cac Hoi
ddng khac c6 chirc nang quan tri va ra cac quyét dinh quan tri rdi ro tin dung, Khéi Quan tri rdi ro) va
hé thdng cac cong cu, phwong thirc quan tri rdi ro khac; (iii) Van héa quan tri rdi ro nhAn manh toan
thé can bod nhan vién Techcombank déu cé quyén va trach nhiém quan tri rai ro.

Bén canh dd, chinh sach quan ly rdi ro tin dung ciing quy dinh cu thé cac ndi dung trong quy trinh
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4.1.3

quan tri rdi ro tin dung, t nhan dién, do lwéng rdi ro, chap nhan rdi ro, phan loai no, trich lap dw phong
va giam thiéu rdi ro dén theo dai, kiém soat rdi ro, giup dinh hwéng, hwéng dan va diéu hanh cong tac
quan trj rdi ro tin dung trong toan hang, cé twong quan mat thiét véi quy trinh cap tin dung va quan ly
no tai Techcombank. D&c biét, Ngan hang ludn quan tam va danh nguén lwc can thiét trong viéc xay
dwng, phat trién cac ki thuat, phwong phap do lwdng, lweng hoa rii ro cling nhw kiém tra stec chiu
dwng dbi vai rii ro tin dung, khdng nhirtng dam bao tuan thd cac quy dinh, yéu cau cia Ngan hang
Nha nwéc ma con tiém can véi cac tiéu chuén tét cta thé gidi nhw IFRS, Basel IlI,...TAt c& cac ndi
dung nay déu da dwoc van ban hoa trong quy dinh vé& quan ly rdi ro tin dung ctia Techcombank va hé
thdng cac van ban trién khai cap duoi.

Quy dinh quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank ciing dwa ra cac yéu cau vé kiém soéat cac gidi han
dam bao an toan trong hoat dong tin dung, dam béo quy dinh ddy dd cac ngwdng, gidi han can tuan
thd theo quy dinh ctia Luat cac T chire tin dung, Théng tw quy dinh cac gii han, ty [& bdo dam an
toan trong hoat déng ctia ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai va cac van ban stra déi, bd
sung.

Hé théng xép hang tin dung néi bé:

Heé théng xép hang tin dung ndi bd la hé théng gébm cac bé chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, st dung
dé do lwerng rai ro va kha nang khong thuc hién dwoc nghia vu tra no theo thda thuan ctia khach hang
trén co s& dinh tinh va dinh lwong. T d6, két qua xép hang dwoc st dung dé hé tro qué trinh ra
quyét dinh cép tin dung, tinh toan gia cta khoan tin dung, phan tich chuyén hang va suy gidm chét
lwong tin dung...

Techcombank da ban hanh Quy dinh quan tri rGi ro mé hinh, Quy dinh tiéu chuan quan tri md hinh
nhdm dwa ra cac nguyén tic, yéu cau, tieu chudn vé& quan trj rdi ro mé hinh, quan trj vong doi md
hinh; trong d6 bao gdm c& mé hinh xép hang tin dung ndi bd. Cac Quy dinh nay dwoc xay dwng trén
co sé tuan tha quy dinh cia NHNN, tiém can véi cac tiéu chudn, théng lé qubc té, nang cao nang luc
quan tri rai ro ctia Techcombank trong xu thé sé héa, tw dong hoéa.

Quy trinh xép hang dwoc xay dwng nham dam béo tuan tha cac quy dinh vé quan tri mé hinh do lwdng
rdi ro tin dung tai Quy dinh quan tri rdi ro tin dung, Quy dinh quan tri rGi ro md hinh thiét 1ap trinh tw,
thd tuc thye hién cling nhw trach nhiém cla cac bén lién quan trong viéc xép hang tin dung khach
hang tai Techcombank. Trong dé, don vi kinh doanh chiu trach nhiém chinh trong viéc thu thap thdong
tin khach hang va nhap liéu 1én hé théng, ddm béo tinh chinh x&c va xac thuc cta cac thdng tin vé
khach hang. Khdi Quan tri rdi ro chiu trdch nhiém thAm dinh théng tin khach hang va tai liéu chiing
minh, phé duyét xép hang/dé nghi xép hang lai/diéu chinh xép hang ctia khach hang theo thAm quyén.

Théng tin v& hé théng xép hang tin dung ndi bd ctia Techcombank luén day dd va san sang dé cung
cép theo yéu ciu cha kiém toan noi bd, td chirc kiém toan déc 1ap va cac co quan chirc ndng khac
khi thwe hién thanh tra, giam sét, kiém toan dac lap.

Do Iwong, theo ddi va kiém soét rdi ro tin dung:

Techcombank thyc hién do lwéng rdi ro tin dung théng qua cac md hinh do lwéng rdi ro nhw Xép hang
tin dung/Xéac suét khach hang khéng trd dwoc ng (Probability of Default — PD), Tén that khi khach
hang khong trd dwgc ng (Loss Given Default — LGD), Dw ng khi khach hang khong trd dwgc ng
(Exposure at Default — EAD), Tén that dw kién (Expected Loss — EL) va Tén thét tin dung dw kién
(Expected Credit Loss — ECL). Cac mé hinh dwoc xay dwng, phat trién va kiém dinh theo quy dinh ndi
bé vé quan tri rGi ro md hinh néi trén, ddng thoi, tiém can véi cac tiéu chuan tét cha thé gidi nhw IFRS,
Basel IIl.

V& phan loai ng & trich 1ap dw phong rdi ro tin dung, Techcombank thwc hién phan loai no tw dong
trén phdn mém Globus T24, dwa trén két quéd phan loai no' dé tién hanh trich 1ap dw phong rii ro tin
dung, dap trng dung va di cac quy dinh co lién quan ctia Ngan hang Nha nuéec.
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Hé théng chinh sach, quy trinh quan ly rdi ro tin dung

Ngan hang da xay dwng hé théng van ban quy trinh xuyén suét theo hanh trinh khach hang, tir xem
xét, d& xuét cap tin dung, thAm dinh, phé duyét tin dung, quan ly tin dung cho dén khi khach hang tat
toan nghia vu tai Techcombank. Tt cac vén ban cap cao do Hdi ddng quan tri ban hanh, Téng Giam
déc va cac Khdi da ban hanh cac van ban cip dwdi nham cu thé héa, hwéng dan chi tiét hon vé vai
trd va trdch nhiém cla cac ca nhan, bo phan, don vi tham gia kiém soét rdi ro tin dung. Cu thé:

Tang van ban HBQT:

Quy dinh quan tri rdi ro tin dung, Quy dinh nghiép vu tin dung triec thuéc HDQT: Bwa ra nguyén
tac vé quan tri rdi ro tin dung, nghiép vu tin dung theo cac quy dinh cta phap luat, NHNN va
cac dinh hwéng quan tri, giam sat cap cao ciia HDQT Techcombank. Trén co' s& cac nguyén
tac da dwoc HDQT phé duyét, cAc cap c6 thAm quyén tai Techcombank dwoc HDQT giao quyén
sé td chire trién khai chi tiét theo cac tAng van ban bén dwdi va thue té kinh doanh/ van hanh
cla Techcombank.

Déng thdi véi viéc ban hanh Quy dinh nghiép vu tin dung, kiém soat qua trinh cp tin dung, st
dung vén vay va qué trinh trd ng cta khach hang, HDQT ban hanh Quy dinh quan ly, x& ly va
thu hdi ng’ c6 van dé tai Techcombank nham thiét ké cac nguyén tac, hé théng cau tric vé quan
ly, cac phwong an xt ly, cac tac nghiép thu hdi ng dwoc phép thuc hién... cho cac khoan no cé
van dé (bao gébm ca cac khoan no qué han va cac khoan no trong han nhwng cé cac dau hiéu
c6 van dé).

Van ban vé quan tri tai san bao dam: cac nguyén tac quan ly tai sdn bdo ddm ctia Techcombank
duoc thiét ké theo hanh trinh tai s&n bdo dam twong &ng véi hanh trinh tin dung cta khach
hang tai Techcombank.

Tang vdn ban trién khai thuc thi cdp Téng Giam ddc/ Giam déc cac Khéi:

Quy dinh vé céc tiéu chuan dbi véi hoat dong tin dung khach hang: Pwa ra cac nguyén tac, yéu
cau téi thiu cAn dam bao khi thiét k&, ban hanh va trién khai cac noi dung thuc thi chi tiét vé
hoat dong tin dung tai Techcombank. Quy dinh nay chinh la co s& cho viéc ban hanh cac quy
trinh c4p tin dung ciing nhw phat trién cac giai phap/san phadm tin dung cho khach hang.

Quy trinh c4p tin dung dbi v&i tivng phan khic khach hang: Quy dinh trinh tw, tha tuc thwe hién
viéc cp tin dung cac khach hang, trong dé cé ndi dung hwéng dan chi tiét phan tich, danh gia,
thdm dinh ri ro tin dung ctia khach hang.

Quy trinh kiém tra, kiém soat sau/Quy trinh quan ly no' c6 van dé dbi véi tirng phan khic khach
hang: quy dinh trinh tw, ndi dung, nguyén t&c thwc hién va trach nhiém cla cac bd phan trong
cong tac theo dai, kiém tra, kiém soat déi véi mdi khodn tin dung sau khi phat sinh. Trong do,
Quy trinh thé hién tan suét thyc hién viéc kiém soat rdi ro tin dung, tan suat téi thiéu kiém tra
tai chd véi khach hang dé thu thap théng tin phuc vu cho viéc kiém soat rii ro tin dung. Thong
qua hoat ddng kiém tra, kiém soéat sau vay, Techcombank cé thé nhanh chéng phat hién sém
cac dau hiéu canh bao no' c6 van dé dan dén nguy co chat lwong tin dung bi suy giam, anh
hwdng dén kha nang hoan thanh nghia vu tin dung cta khach hang dbi véi Techcombank, ti
dé kip thei trién khai cac phwong an xt ly nham gidm thiéu rai ro cho Ngan hang.

Quy trinh dinh gia tai sdn bao dam: ngoai nhirng ndi dung hwéng dan dinh gia tai san bao dam,
cac van ban nay con quy dinh théi han thue hién dinh gia lai tai sdn bao dam dinh ky nhdm dam
bao gié tri tai san bao dam khong bi sut gidm so v&i gia tri dinh gia ban dau va c6 bién phap xo
ly kip thoi trong trwdng hop gia tri/danh muc tai sdn bao dam bi sut giam.

Thém dinh tin dung

Quy dinh quan tri rdi ro tin dung da dwa ra cac yéu cau, nguyén tac cap cao dbi véi cong tac thdm
dinh cép tin dung, gitp truyén tai day da cac quy dinh cta phap luat, Ngan hang Nha nwéc, dic biét
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4.1.6

4.2

la cac noi dung tdi thiéu nhu:

- Xac dinh cu thé ngwdi c6 lien quan cla khach hang, tdng dw no cp tin dung cta khach hang,
khach hang va ngwoi co lién quan;

- Can cr két qua xé&p hang tin nhiém cta khach hang (néu cé), bao gédm ca xép hang tin nhiém
tai cac td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai khac;

- Danh gia tinh day da vé hé so, tinh trang phap Iy va kha nang thu hdi cia tai san bao dam dbi
véi truéng hop cép tin dung c6 tai sén bao dam;

- Tham dinh kha nang thwc hién cac nghia vu cam két cGa bén bao lanh dbi véi cac khoadn cép
tin dung c6 bao lanh cda bén thi ba.

Céc tiéu chuan, yéu cau, hwéng dan chi tiét hon dbi véi hoat ddng thdm dinh tin dung cling dwoc
Techcombank ban hanh nham d&m bao van hanh hiéu qua cac néi dung, yéu cau trén.

Sau qua trinh thdm dinh, Techcombank dé& xuét cap tin dung phu hop véi khach hang dwa trén kha
nang tai chinh, phuong an kinh doanh, dy an dau tw va nhu cau st dung vén ctia khach hang dé trinh
lén c&p c6 thdm quyén phé duyét theo quy dinh.

Quan ly tai san bao dam

Techcombank d& xay dwng mét hé thdng cac chinh sach, hé van ban vé quan ly tai san bao dam trong

doé phan tach rd cac tang van ban phi hop véi viéc quan tri va trién khai thwe thi trong hé théng dap

(ng cac yéu cau clta phap luat va NHNN, an toan va gidm thiéu rdi ro cé thé phat sinh anh hwéng

dén quyén loi cia ngan hang:

- HDQT ban hanh Quy dinh quan trj tai s&n bao da&m tai Techcombank nham thiét Iap dinh huéng
phat trién lau dai cho cong tac quan tri tai san bdo dam, trong dé tuyén bb rd rang, day da vé
khung quan tri, thwc thi tai s&n bado ddm; cac nguyén tac quan tri; chi sé quan tri tai san bao
dam va cong cu quan trj tai sdn bdo dam phu hop v&i phap luat hién hanh, dinh hwéng quan tri
va tiém can véi cac tiéu chuan quéc té.

- Tbng gidm déc ban hanh Quy dinh nhan va quan ly tai san bdo dadm tai Techcombank, véi muc
tiéu trién khai cu thé yéu cau ctia HDQT nham thiét 1ap dinh hwéng vé viéc trién khai cong tac
thwe thi tai s&n bao ddm, bao gdm viéc thiét 1ap cac nguyén téc, tiéu chi, tiéu chuan, két qua
can dat, thAm quyén va trach nhiém cta cac don vj c6 lién quan trong hoat déng nhan, quan ly
twong &ng theo tirng chiing loai. Day sé 1a co s& dé cac don vi ap dung trién khai va/hodc s
dung la co s& dé xay dwng cac giai phap cu thé vé nhan va quan ly, xac dinh gia tri twong &ng
véi tirng loai tai san bao dam va phi hop véi tivng ddi twong/nhém khach hang/nganh/linh ve
kinh té. Béng thoi 1a co s& dé cac don vi van hanh xay dwng va trién khai cac van ban quy
trinh/ hwéng dan vé nhan, quan ly dbi véi tivng loai tai san (bat dong san, hang héa, quyén doi
no...); cac van ban quy trinh, hwéng dan vé thay dbi thong tin tai sén, xuat mwon, giai chéap,
dao chép tai san theo nhu cau ctia khach hang va yéu ciu cta cac bén lién quan khac.

- Techcombank tdng cwdng hop tac véi cac dbi tac uy tin dé thuc hién cac phan tich thi truéong,
cung cap céac cac dich vu thdm dinh gia theo dung cac chudn mwc Quéc té va tiéu chudn, cap
nhat bién dong gia cling nhw quan ly, giam sat tai san dam bao

Song song hoan thién khung chinh sach tai sdn bao ddm, Techcombank da ban hanh khung quan tri

di liéu tai san bao dam, chuén hoéa va lam sach di liéu, tiép tuc xay dwng va cai tién, nang cép céac

hé thdng, cong cu dé cong tac thwc thi nhan tai san bdo ddm dap ¢ng dwoc cac yéu cau quan tri,

dwoc day da, cap nhat kip thoi.

Danh séach céc t6 chirc xép hang tin nhiém doc lap dwoc st dung khi tinh ty 1é an toan vén

Khi tinh ty 1& an toan vén, Techcombank dang st dung két qua xép hang tin nhiém cla céc té chirc:
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4.3

Moody’s, Standard & Poor’s, Fitch Ratings. Day ciing la cac td chirc xép hang tin nhiém déc lap duoc
NHNN chép thuan theo Théng tw 41/2016/TT-NHNN.

Danh muc céc tai san bao dam, bao lanh cda bén th ba, bu trir sé dw ndi bang va san pham
phéi sinh tin dung da diéu kién dé ghi nhan giam thiéu rai ro tin dung

Hién tai Ngan hang chwa st dung céac bién phap giam thiéu rai ro tin dung nhw Bu trir s6 dw néi bang,
Bao l&nh cta bén th& ba, San pham phai sinh tin dung.

V&i bién phap giam thiéu rdi ro tin dung bang tai sdn ddm bao, cac tai san bao ddm dwoc xét thuc
hién gidm thiéu radi ro tin dung phai ndm trong danh muc sau:

Tién mat, gidy t& c6 gia, thé tiét kiém do té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai
phat hanh;

Vang (vang tieu chuan, vang vat chat, vang trang strc véi gia tri dwoc chuyén dbi gia tri sang
vang 99.99);

Gidy t& c6 gia do Chinh pha Viét Nam, Ngan hang Nha nwéc phat hanh hodc bao lanh thanh
toan;

Ching khoan no do chinh phi cac nwéc, td chire cong lap cha chinh phi cac nwéc phat hanh
dwoc doanh nghiép xép hang tin nhiém doc lap xép hang twv BB- tré Ién;

Ching khoan ng do doanh nghiép phat hanh duwgc doanh nghiép xép hang tin nhiém doc lap
xép hang tlr BBB- tré 1én;

C6 phiéu dwoc niém yét trén Sé giao dich chirng khoan HO Chi Minh va Ha Néi;

Viéc tinh gidm thiéu rdi ro tin dung bang tai san dam bao thuc hién theo Quy dinh vé quan Iy ty 1& an
toan vén va Quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén cta Techcombank theo tirng thi ky.
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4.4

Céc khoan phai doi, hé sé rui ro twong trng theo tirng thir hang tin nhiém va téng tai san tinh

theo rai ro tin dung theo tirng doanh nghiép xép hang tin nhiém déc lap dwoc lwa chon

Bang 3 - Cac khoan phai doi, hé sé rai ro twong (rng theo tirng thir hang tin nhiém va téng tai san tinh
theo rai ro tin dung theo tttng doanh nghiép xép hang tin nhiém déc lap dworc lwa chon

Riéng lé

Hop nhat

Xép hang tin dung
(S&P’s, Fitch)

Xép hang tin dung
(Moody’s)

HSRR

30/06/2025

31/12/2024

30/06/2025

31/12/2024

Khoan phai doi Chinh ph

4, NH TW céac nwérc, t6 chirc cong lap cua chinh p

hu, chinh quyén dia phwong cac nwéc

xép hang

xép hang

AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 0% - - -

A+ A, A- Al, A2, A3 20% - - -

BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% - - -
Bal, Ba2, Ba3, B1, B2, o

BB+, BB,BB-, B+, B, B- B3 100% ) i i

Duw¢i B- hodc Khdng c6 | Dw¢i B3 hodc Khong co 150% . ) )

Khoan phai doi Té chirc tai chinh nwéc ngoai, chi nhanh NH nwéc ngoai tai VN

AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 20% 141 174 141 174
A+, A A- Al, A2, A3 50% 7,270 5,463 7,374 5,709
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% 566 431 566 431
BB+, BB,BB-, B+, B, B- ggl’ Ba2, Ba3, B1, B2, 100% - - - -
)E()g:)c'y;;ghoéc Khéng cé )?él;dtz::gméc Khéng c6 150% 10 i 10 i
Khoan phai doi T chirc tin dung trong nwéc (thoi han ban dau tir 3 thang tré 1én)
AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 20% - - - -
A+, A, A- Al, A2, A3 50% - - - -
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% - - - -
BB+, BB,BB- Bal, Ba2, Ba3 80% 28,587 16,970 30,453 18,876
B+, B, B- B1, B2, B3 100% 5,590 9,657 6,212 9,657
)E)g;)dri]:r;ghoéc Khéng cé )[()éu;)é’ri]::ghoéc Khéng c6 L50% 4719 3.414 4719 3.650
Khoan phai doi T chirc tin dung trong nwéc (thei han ban dau dwéi 3 thang)

AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 10% - - - -
A+, A, A- Al, A2, A3 20% - - - -
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 20% - - - -
BB+, BB,BB- Bal, Ba2, Ba3 40% 13,226 12,170 13,317 12,219
B+, B, B- B1, B2, B3 50% 3,141 7,098 3,150 7,107
)[()éu;oc'yri]:r;ghoéc Khéng cé )I(Déu;)c’yri]IaBrl]’)ghoéc Khéng cé 0% 3,081 6.274 3141 6.301
Téng 66,331 61,650 69,083 64,124
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4.5 Tai san tinh theo rai ro tin dung
Bang 4 - Tai san tinh theo ruai ro tin dung
(don vi: Ty VND)
Riéng lé Hop nhéat
STT | Déi twgng c6 hé sé rdi ro 30/06/2025 31/12/2024  30/06/2025 31/12/2024
| | Tién mat, vang, cac khoan twong duwong - - - -
Il | Khodn phai doi Chinh phu Viét Nam, NHNN,
Kho bac Nha nwéc, UBND tinh TP trwc - - - -
thuéc TW, Ngén hang chinh sach
Il | Khoan phai doi dbi véi DATC va VAMC 603 603 603 603
IV | Khodn phai doi t& chirc tai chinh qubc té - - - -
V | Khoan phai doi CP, NHTW cac nwéc - - - -
VI | Céac khoan phai doi T chirc cong l1ap cia i ) ) )
chinh pht, CQDPP cac nuwéc
VIl | Céac khoan phai doi T chirc tai chinh 66,331 61,650 69,083 64,124
1| reim e nade s gt e 7987 6068 8091 6314
2 | T6 chire tin dung trong nwéc 58,345 55,583 60,992 57,810
VIl | Cho thué tai chinh - - - -
IX | Khoan phai doi la no' x4u 5,298 4,362 5,298 4,362
X | Cho vay kinh doanh ch&ng khoan 15,430 8,447 66,709 47,813
XI | Khoan cho vay dam bao bang bat dong san 198,364 190,281 198,364 190,281
1 52222 cho vay dam bao béng BBS kinh 132,593 132,437 132,593 132,437
2 Ezcr)]édnogr:]cr)] vay dadm bao bing BDS khong 65,771 57.844 65,771 57.844
3 | Khoan cho vay ddm bao bang BDS hén hop - - - -
XIl | Khodn phai doi Doanh nghiép vira va nho 73,298 76,268 80,929 82,907
Xl | Khoan cho vay chuyén biét 24,858 40,783 24,858 40,783
XIV | Cac khoan phai doi doanh nghiép khac 397,094 302,326 400,647 308,800
1 | Doanh nghiép c6 BCTC 369,818 247,751 371,991 254,225
2 | Doanh nghiép khéng cung cép BCTC 27,010 5,384 28,390 5,384
3 | Doanh nghiép thanh Iap dw&i 1 nam 266 49,191 266 49,191
XV | Khodan cho vay thé chap nha 30,228 26,428 30,228 26,428
XVI | Danh muc cép tin dung ban 1é 39,066 35,444 39,066 35,444
XVII | Tai san 1a cac khoan phai thu ti ban no xau - - - -
XVIII -I[—)iiaiéhnnlghﬁg;g cu VCSH, mua cb phiéu cla 609 616 0,333 6,358
XIX | Mua lai khoan phai thu cha cong ty tai chinh, ) ) ) )
cbng ty cho thué tai chinh
XX | Cac tai san co khac 48,633 47,518 48,879 48,076
Téng 899,812 794,726 973,996 855,978
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4.6 Tai san tinh theo rai ro tin dung déi tac
Bang 5 - Tai san tinh theo rui ro tin dung déi tac
(don vi: Ty VND)
Riéng lé Hop nhat
STT Doi twong c6 hé sé rii ro 30/06/2025 31/12/2024 30/06/2025 31/12/2024
I Tién mat, vang, cac khoan twong duong - - - -
Il Khoan phai doi Chinh phu Viét Nam, NHNN,
KBNN, UBND tinh TP trye thugc TW, Ngan - - - -
hang chinh sach
1] Khoan phai doi dbi véi DATC va VAMC - - - -
v Khoan phai doi td chtrc tai chinh quéc t& - - - -
\% Khoan phai doi CP, NHTW cac nwéc - - - -
VI Cac khoan phai doi Tb chirc cong lap cia ) ) ) i
chinh pht, CQDPP cac nuwéc
Wl Céc khoan phai doi Té chirc tai chinh 5,905 4,876 5,908 4,890
1 Tcz)hchu’f: tai ch[nh nuq’p n_goéj va Chi nhanh 233 275 236 277
ngan hang nwédc ngoai tai Viét Nam
2 T& chire tin dung trong nwéc 5,673 4,600 5,673 4,613
VI Cho thué tai chinh - - - -
IX Khoan phai doi la no xau - - - -
X Cho vay kinh doanh chirng khoan - - - -
Xl Khoén cho vay dam bao bang bat déng san - - - -
1 Khoan cho vay dam bao bang BDS kinh ) ) ) i
doanh
2 Khoan cho vay ddm bao béng BPS khéng i i i )
kinh doanh
3 Khoan cho vay dadm bao béng BDS hén hop - - - -
Xl Khodan phai doi Doanh nghiép vira va nhd 6 1 6 1
Xl Khoan cho vay chuyén biét - - - -
XIvV Cac khoan phai doi doanh nghiép khac 335 236 335 236
1 Doanh nghiép c6 BCTC 313 222 313 222
2 Doanh nghiép khéng cung cip BCTC 22 14 22 14
3 Doanh nghiép thanh lap dwdi 1 nam - - - -
XV Khoan cho vay thé ch&p nha - - - -
XVI Danh muc cAp tin dung ban I& - - - -
XVII Tai san la cac khoan phai thu tir ban no xau - - - -
XVIII Tai san 1a cong cy VCSH, mua cb phiéu cla ) ) ) i
Doanh nghiép
XIX Mua lai khodn phai thu cGa cong ty tai i i i )
chinh, céng ty cho thué tai chinh
XX Cac tai san co khac - - - -
Téng 6,246 5,113 6,249 5,127
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4.7 Tai san tinh theo rai ro tin dung va rui ro tin dung déi tac theo nganh
Bang 6 - Tai san tinh theo rai ro tin dung theo nganh
(don vi: Ty VND)
Riéng lé Hop nhat
Muc Nganh 30/06/2025  31/12/2024 30/06/2025 31/12/2024
| Ca nhan va hg kinh doanh 180,015 168,170 231,294 207,536
Il T4 chtre kinh té 690,017 597,126 703,952 612,712
1 No6ng nghiép, lam nghiép va thuy san 7,015 6,858 7,757 7,105
2 Khai khoang 2,372 2,151 3,294 2,293
3 C6ng nghiép ché bién, ché tao 99,157 73,944 99,299 75,380
San xuét va phan phéi dién, khi dot,
4 nwédc nong, hoi nuwéce va dieu hoa 5,197 3,143 5,197 3,143
khéng khi
5 Cung cap nuéc, hoat dong quan Iy va 152 77 152 77
X ly rac thai, nwdc thai
6 Xay dwng 28,325 25,879 28,325 25,879
7 Ban buon va ban Ié, stra chtta 6 t6, mo 74,119 82,113 74,265 82,162
t6, xe may va xe c6 dong co khac
8 Van tai kho bai 15,400 12,490 15,400 12,500
9 Dich vu lwu trd va an uéng 2,741 2,374 2,894 3,464
10 Théng tin va truyén thdong 1,486 1,507 1,486 1,507
11 :‘éﬁ: dong tai chinh, ngan hang va bao 62,495 49,730 65,246 52,203
12 Hoat déng kinh doanh b4t dong san 353,306 286,617 362,303 296,349
13 Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va 6,503 20,281 6,583 20,686
cébng nghé
14 Hoat déng hanh chinh va dich vu hé tro 6,134 967 6,134 967
Hoat déng clia dadng Cong san, tb chirc
15 chinh tri —xa hoi, quan Iy nha nuoe, an 603 603 603 603
ninh quoc phong; bao dam xa hdi bat
budc
16 Giao duc va dao tao 310 285 310 285
17 Y té va hoat dong tro’ giup xa hoi 1,356 629 1,356 629
18 Nghé thuat, vui choi va giai tri 3,487 6,475 3,487 6,475
19 Hoat dong dich vu khac 19,861 21,003 19,861 21,003
Hoat ddng lam thué cac cong viéc trong
20 cac ho gia dinh, san xuat san pham vat i i ) i
chat va dich vu ty tiéu dung cta hd gia
dinh
21 Hoat dong clia cac td chirc va co quan ) i ) i
quoc te
11 Tai sén khac khong chia theo déi twong 29,779 29,430 38,749 35,729
Téng 899,812 794,726 973,996 855,978
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Bang 7 - Tai san tinh theo rui ro tin dung déi tac theo nganh

(don vi: Ty VND)

Riéng lé Hop nhat
Muc Nganh 30/06/2025 31/12/2024 30/06/2025 31/12/2024
| Ca nhan va ho kinh doanh - 0 - 0
1] T4 chire kinh té 6,246 5,113 6,249 5,127
1 Noéng nghiép, 1dm nghiép va thuy san - - - -
2 Khai khoang 0 0 0 0
3 Cong nghiép ché bién, ché tao 46 41 46 41
San xuét va phan phéi dién, khi dot,
4 nuwdc nong, hoi nwéce va dieu hoa 13 5 13 5
khong khi
5 Cung cp nwérc, hoat ddng quan ly ) ) ) )
va xt ly rac thai, nwéce thai
6 Xay dwng 2 1 2 1
7 Ban buon va ban [é, stra chtta 6 t6, 244 148 244 148
md t6, xe may va xe c6 dong co khac
8 Van tai kho bai 0 - 0 -
9 Dich vu lwu tri va &n ubng - - - -
10  Thoéng tin va truyén thong 3 0 3 0
17 Hoat dong tai chinh, ngan hang va 5,554 4,506 5,556 4,521
bao hiém
12 Hoat déng kinh doanh bat dong san 20 28 20 28
13 Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va ) ) ) )
cbng nghé
14 Hoat déng hanh chinh va dich vu hé ) ) ) )
tro
Hoat déng cliia dédng Cong san, tb
chtrc chinh tri — xa héi, quan ly nha
15 ] . P R - - - -
nwdc, an ninh quoc phong; bao dam
xa hoéi bat budc
16 Giao duc va dao tao - - - -
17 Y té va hoat dong tro gitp xa hoi - - - -
18 Nghé thuat, vui choi va giai tri 0 0 0 0
19 Hoat dong dich vu khac 364 383 364 383
Hoat déng lam thué cac cc“)nglviéc
20 trong cac ho gia dinh, san xuat san ) i i )
pham vat chat va dich vu tw tiéu dung
cta ho gia dinh
51  Hoatdong cla céac tb chirc va co i ) ) i
quan quoc té
| Taisan khac khong chia theo doi ) ) ) )
twong
Téng 6,246 5,113 6,249 5,127
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4.8 Giam thiéu rai ro tin dung

Bang 8 - Tai san tinh theo rai ro tin dung (bao gém ca ndi bang va ngoai bang) dwoc giam thiéu rdi ro
tin dung riéng lé

(don vi: Ty VND)

30/06/2025 31/12/2024
Tén Téng Téng
TsoRRtn Gidm  TSCRR  TSCRR  Giam Téng
dun thiéurai tindung tindung thiéurdi TSCRRtin
A . {ng ro tin sau trwéc ro tin dung sau
STT Phan loai trwéc L2 <2 L2 z
‘s <2 dung giam giam dung giam thiéu
giam thieu i e SR S i o .
Fi ro tin bang thieu rai  thieu rai bang rai ro tin
TSBD ro tin ro tin TSBD dung
dung
dung dung
1 Khoan phai doi Chinh phu 603 1 603 603 2 603
2 Khoan phai doi TCTC 71,325 9,537 66,331 64,642 6,373 61,650
3 Khodan phai doi Doanh nghiép 522,823 11,755 510,677 445,575 17,659 427,767
4 Khoan cho vay dam bao bang 198,552 340 198,364 190,533 400 190,281
bat ddng san
5 Khoan cho vay thé ch4p nha & 30,272 80 30,228 26,459 55 26,428
6 Khodan phai doi Ban 1é 59,876 1,557 58,531 55,348 1,266 54,205
7 No xau 5,311 11 5,298 4,365 2 4,362
8 Céac loai tai sadn khac 35,594 - 29,779 34,389 - 29,430
Téng 924,355 23,281 899,812 821,914 25,758 794,726
Bang 9 - Tai san tinh theo rai ro tin dung (bao gém ca néi béng va ngoai bang) dworc giam thiéu rai ro
tin dung hop nhat
(don vi: Ty VND)
30/06/2025 31/12/2024
2 2 Téng .2
Tong . Tong Giam 2
TSCRRtin %M 1gcrr  JSCRR - yhiay Tong
thieu rai . tin dung L TSCRR tin
dung p tin dung : rai ro
A . . ro tin < trwéc . dung sau
STT Phan loai trwéc sau giam A tin L2 ‘2
. .2 dung B giam giam thieu
giam thieu i thieu rai YR dung . .
. . bang p thiéu rai i rai ro tin
rui ro tin TSBD ro tin ro tin bang dun
dung dung TSBDb 4ng
dung
1 Khoan phai doi Chinh phu 603 1 603 603 2 603
2 Khoan phai doi TCTC 74,076 9,537 69,083 67,115 6,373 64,124
3 Khoan phai doi Doanh nghiép 534,005 11,755 521,861 458,679 17,659 440,880
4 Khoan cho vay dam bao bang 198,552 340 198,364 190,533 400 190,281
bat dong san
5 Khoan cho vay thé chap nha & 30,272 80 30,228 26,459 55 26,428
6 Khoan phai doi Ban 1é 111,154 1,557 109,810 94,714 1,266 93,571
7 No x&u 5,311 11 5,298 4,365 2 4,362
8 Cac loai tai san khac 44,811 - 38,749 40,816 - 35,729
Téng 998,784 23,281 973,996 883,283 25,758 855,978
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Rai ro hoat déng:

Chinh sach quan ly ridi ro hoat déong

Theo Chinh sach quan trj rdi ro toan ngan hang, rdi ro hoat dong la mdt trong cac loai rui ro trong
yéu. Trong quan trj rdi ro hoat ddong, Techcombank quan trji 10 tiéu loai rii ro hoat ddng, déng thoi
quan trj ri ro danh tiéng va rti ro chién lwoc. 10 tiéu loai rai ro hoat déng bao gdm:

CAc quy tac va quy dinh bén ngoai: Tén that tiém &n do khéng tuan thd phap luat hodc cac
quy dinh bén ngoai khac.

Tréach nhiém phép ly: Tén that tiém &n do yéu cau phat, bdi thwong hop phap dbi voi bat ky
don vi hoac cac ca nhan nao trong Ngén hang.

Kha nang thwce thi quy&n: Tén that tiém &n do khong bao vé dworc loi ich hop phap cia Ngan
hang hodc gap kho khan trong viéc thuc thi cac quyén ctia Ngan hang.

Thiét hai tai san: Tén that tiém an hodc gian doan kinh doanh hoac thiét hai vé tai san vat chat
va tai san khac tir thién tai va cac sw kién khac

An toan va an ninh: Ton that tiém &n hoac thiét hai vé strc khoé hodc sw an toan cia nhan
vién, khach hang hoac bén thi ba phat sinh tir thét bai ndi bd hodc &nh hwéng cla cac sw
kién bén ngoai.

Gian lan ndi bod: Tén that tiém an do hanh vi ctia nhan vién nham lira ddo, chiém doat tai sén
hodc vi pham luat phap hoac chinh sach ctia Ngan hang.

Gian 1an bén ngoai: Tén that tiém an do hanh vi cta déi twong bén ngoai nhw Itra dao, trém
cap va cac hanh vi pham t6i khac.

RUi ro cdng nghé & an ninh théng tin: Tén that tiém an do viéc 4p dung céng nghé vao hoat
dong nghiép vu ctia Ngan hang hoac do truy cap trai phép, s dung, tiét 16, gian doan, stra
déi thong tin.

Quan ly va thwe hién quy trinh: Tn that tiém an do that bai trong viéc thwe hién quy trinh da
dwoc thiét 1ap hodc do mét diém yéu trong qua trinh thiét ké quy trinh.

RGi ro mé hinh va di liéu: Tén that tiém an do sw khac biét dang ké gitra dau ra cGa cac mo
hinh do lwéng rii ro va kinh nghiém thuc t& hodc do sw thiéu sét trong qué trinh thu thap,
phan tich va quéan ly di¥ liéu.

Chién lwoc va nguyén téc co ban nhét trong quan tri ri ro hoat déng ctia Ngan hang do la:

HDQT déng vai trd cao nhét trong viéc xay dwng “théng diép ti trén xudng” nham day manh
van hoa quan trj rui ro.

HDQT va Tdng Giam dbc va cac Giam déc Khéi/ chirc danh twong dwong thiét 1ap van héa
td chirc trén nén tang van héa quan tri rii ro hoat déng nhat quan virng manh, ddm bao rang
van héa quan tri rdi ro hoat ddng dworc trién khai, duy tri trong tit c& cac hoat dong clia Ngan
hang.

Tét ca cac don vi, ca nhan trén toan hé théng déu c6 quyén va nghia vy quan tri rdi ro do vay
déu c6 trach nhiém giai trinh, cht déng b&o céo va kiém soét rai ro trong hoat déng nghiép vu
ctia minh.
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5.2

- Ngan hang xay dwng, trién khai va duy tri mét hé thdng cAu tric Quan trj rdi ro hoat dong nhét
quan va duwoc chuyén thé mot cach day da thdng qua cac quy trinh quan tri rdi ro ca Ngan
hang.

Toan bd cong tac quan tri rdi ro hoat ddng ctia Ngan hang déu duwoc dwa trén nén tang la viéc dap
&ng chi s va cac han mic khau vi rii ro hoat ddng do HDQT phé duyét. Chi sb va cac han muc
khau vi rdi ro hoat dong nay dwoc ddm bao ludn nhat quan véi khdu vi rii ro toan ngan hang, va
phai dwoc ra soat dinh ky hang nam. HDQT phé duyét va xem xét chi sé khau vi rii ro hoat déng
nhdm dam bao phi hop véi ban chat va mic do rdi ro hoat ddng ma Ngan hang sén sang chap
nhan.

Viéc thuc thi chién lwoc quan tri rdi ro hoat dong dwoc cu thé héa thong qua co céu td chire diéu
hanh, thyc thi cac cdng tac quan tri rdi ro hoat dong:

- Thanh 1ap va van hanh Héi ddng rdi ro, 1a don vi dwoc thiét [ap nham tham mwu cho Téng
Giam déc trong cdng tac quan ly va diéu hanh toan bd cac van dé lién quan dén rai ro hoat
dong, rui ro danh tiéng va rai ro chién lwoc trén toan hé théng Techcombank trong khudn khé
chinh sach quan trj rdi ro va khau vj rdi ro da dwoc phé duyét.

- Lam ré va hoan thién mé hinh 03 tuyén phong tha quan tri rdi ro hoat dong:

+ Tuyén phong thd thie nhat: Toan bd can bd nhan vién trén toan hé théng Techcombank c6
trach nhiém cha déng nhan dién, danh gia, c6 phwong an giam thiéu va quan ly rdi ro, x ly
va b&o c&o rui ro trong tat ca cac hoat dong nghiép vu cta minh. Trudng don vi 1a ngudi chiu
trach nhiém dau tién va cao nhét trong viéc kiém soat rdi ro hoat déng tai don vi minh quan ly
theo han murc rdi ro hoat déng, rdi ro danh tiéng va rai ro chién lvgc da dwoc phé duyét.

+ Tuyén phong thad ther hai: Pon vi Quan tri rii ro hoat ddng — Khdi Quan tri rii ro va cac don
vij c6 cac chirc nang déc lap quan ly va giam sat quan tri rdi ro hoat dong thwc hién xay dwng
va gidam séat thuwc hién Quy dinh quan tri rdi ro hoat ddng, rdi ro danh tiéng va rai ro chién luoc,
cac cong cu va hé théng do lwéng quan tri rdi ro hoat ddng, rdi ro danh tiéng va rdi ro chién
lwore, phdi hop véi tuyén phong tha thir nhat trong viéc thuc hién xac dinh, kiém soat, gidm
thiéu rdi ro hoat déng, rii ro danh tiéng, rdi ro chién lwoc va thye hién viéc tuan tha quy dinh
phép luat.

+ Tuyén phong thd thie ba: Kiém toan nodi bo thuwe hién ra soat, danh gia déc 1ap, khach quan
vé mirc dd day du, tinh thich hop, hiéu lwc va hiéu qua clta hé thdng kiém soat ndi bo cua
Ngan hang theo cac quy dinh vé hoat déng cla kiém toan va quan trj rdi ro.

Ké hoach duy tri hoat déng lién tuc

Binh ky hang nam Ngan hang té chirc dién tap dwa trén viéc xem xét cac kich ban khac nhau, trong
do da thuwe hién ké hoach td chirc dién tap Phong chay chiva chay- clru nan cteu ho.

Ké hoach nay bao gdm ké hoach kinh doanh lién tuc, ké hoach phuc hdi sau tham hoa, k& hoach
phuc héi di¥ liéu va phong chay chira chay.

Ngan hang cé Chinh sach quan Iy hoat ddng kinh doanh lién tuc & mrc d6 quan ly cip cao &p dung
cho tat ca don vi, ca nhan can bd nhan vién toan ngan hang. Viéc kiém tra quan ly kinh doanh lién

tuc dwoc thye hién dinh ky va Bon vi Quan ly kinh doanh lién tuc phan tich két qua kiém tra va bao
céo cho Ban diéu hanh.

Cac phan tich tac dong t&i hoat dong kinh doanh (Business Impact Analysis) dwoc thyc hién hang
nam. Dya trén két qua phan tich nay, cac don vilhoat ddng trong yéu dwoc xac dinh va thiét 1ap ké
hoach dy phong phu hop.
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Tt ca cac phong ban tai Hoi s& chinh va chi nhanh déu c6 cay lién lac dwoc thanh 1ap trong ké
hoach da@m bao lién tuc hoat ddng kinh doanh va méi can bd nhan vién déu biét kénh lién lac cia
don vi minh d& dam béo ludng théng tin dwoc théng subt.

Ngan hang da xay dwng ké hoach quan ly khiing hoang mb ta viéc quan ly va giai quyét cac sy cb
khing hoang nghiém trong cé thé &nh hwéng dén hoat déng ctia Techcombank. Theo d8, nhirng
nguy co de doa sw an toan cla nhan vién, an toan tai san, anh huéng dén hoat déng kinh doanh
lién tuc, anh hwéng dén niém tin cta khach hang va uy tin ciia Ngan hang déu phai dwoc quan ly

tot.

Ké& hoach Quan ly khing hoang la sw két hop cta cac tai liéu sau:

Ké& hoach dam bao lién tuc hoat dong kinh doanh dwoc danh gia va xay dwng véi cac sw cb
sau day:

Mai truérng: thién tai (10 lut/dong dat/mwa bao/dich bénh) va ha tAng bj gian doan nghiém trong
(dién/vién thdng)

Chinh tri va x& hoi: chién tranh/khing bé/bao loan...
Toi pham: bét coc/tdng tién/giét ngudilchay néb...

Ké& hoach dw phong thanh khodn dwoc danh gia va xay dwng véi cac sw cb vé Kinh doanh:
dinh cong/ cac van dé vé thanh khoan/ méat uy tin/ mét céc tai liéu thdng tin di liéu quan trong
Ké& hoach khéi phuc thdm hoa céng nghé théng tin va ké hoach ng pho véi sw cé An ninh
théng tin dwoc danh gia va xay dwng dbi véi cac sy ¢b cong nghé thong tin nhw: mat dwong
truyén/ cac hé théng trong yéu khong hoat déng, cac cudc tdn cong mang dir liéu va coéng
nghé théng tin.
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5.3 Vén yéu cau cho rai ro hoat déng

Bang 10 —Chi sé kinh doanh va céc cau phan cta chi sé kinh doanh

(don vj: ty déng)

. o Bio cio két aus Riéng lé Hop nhét
Kh“'ﬂ;‘;‘t-‘géf; '?I::ﬁ ;zgnlft qua Muc | 01/07/2024 dén | 01/07/2023 dén | 01/07/2022 dén | 01/07/2024 dén | 01/07/2023 dén | 01/07/2022 dén
e 30/06/2025 30/06/2024 30/06/2023 30/06/2025 30/06/2024 30/06/2023
| Thu nhap 13i va cac khoan thu nhap
twong tw — Chi phi Iai va cac khoan IC 33,010 30,989 25,451 34,970 32,847 27,207
chi phi twong tw|
Thu nhap lai va cac khoan thu nhap IC1 57,761 55,856 48,818 61,486 58,834 51,231
twong tw
Chi phi 13i va cac chi phi twong tw IC2 24,751 24,866 23,367 26,516 25,987 24,025
Thu nhap ttr hoat dong dich vu + Chi
phi hoat déng dich vu + Thu nhap tw
hoat dong khéc + Chi phi hoat dong sc 27,199 23,846 20,645 28,563 25,167 21,495
khéac
Thu nhap tir hoat dong dich vu SC1 8,181 10,277 9,708 10,555 12,237 11,222
Chi phi hoat dong dich vu Sc2 2,965 2,574 2,458 3,215 2,853 2,601
Thu nhap tir hoat dong khac SC3 8,118 5,703 5,247 7,601 5,385 4,931
Chi phi hoat dong khac sca 7,935 5,293 3,232 7,192 4,693 2,740
| L4i/l6 thuan tir hoat déng kinh
doanh ngoai héi| + | L&i/lé thuan tw
mua b~én chirng khoan kinh doanh| + FC 1,237 2,044 805 2,409 4,101 655
| L3i/1 thudn tir mua ban chirng
khoan dau tw|
Lai/lo thuan tir hoat dong kinh doanh FC1 509 1,379 512 507 1,392 517
ngoai h0|‘
L_au/lo thuan tr mua ban chirng khoan FC2 212 106 44 212 106 a4
k|nh~doan‘h
LAo thuan t mua ban chimg khoan FC3 516 558 248 1,601 2,602 94
Chi s kinh doanh Bl 61,446 56,879 46,901 65,942 62,114 49,357
Bang 11 — Vén yéu cau cho rai ro hoat déng 30/06/2025 31/12/2024
Riéng I& Hop nhét Riéng lé Hop nhat
Vén yéu cau cho rui ro hoat déng Kor 8,261 8,871 7,836 8,471
Tdng tai san tinh theo rai ro hoat dong 12.5 * Kor 103,266 110,883 97,955 105,889
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Rui ro thi trwéng

Chinh sach quan ly rai ro thj trwong

Nguyén tdc quan trjrdiro

Su giam séat cta Hoi déng quan tri va Tdng giam débc

+ HDPQT phé duyét va dinh ky ra soat lai Quy dinh quan trj rdi ro thi trwdng, giam
sét viéc tb chirc thuwe hién ctia Tdng giam déc nham dam bao tuan tha quy dinh
nay.

+ Quy dinh Quan tri rdi ro thi trweng 1a khudn khd, nén tang dé trién khai nhat quan
cbng tac quan tri rdi ro thi tredng trong Ngan hang.

+ Téng giam déc chiu trach nhiém xay dwng, td chire trién khai va giam sat cong
tac quan tri rdi ro trong hoat déng cla Ngan hang dam bo nhét quan véi Quy
dinh Quan trj rdi ro thj trvdng.

Quan tri rdi ro toan dién

+ Techcombank thiét 1ap méi truéng kiém soét rii ro ti viéc nhan dién, do luvéng,
theo d&i va kiém soat rdi ro thong qua viéc xay dwng hé théng quy dinh, quy
trinh, cac cong cu do lwdng, cong cu quan ly va nén tang hé thdng cong nghé
théng tin, di liéu.

+ Techcombank nhan dién va quan ly rui ro thi trwdng trong moi hoat dong kinh
doanh va san pham. C4c trang thai phat sinh rdi ro thj treong dwoc ndm gitk va
quan ly tap trung tai bd phan Thi trwdng tai chinh thuéc Khdi Ngan hang giao
dich toan cau, va dwoc quan ly rdi ro tap trung vé ddi tac, san pham va loai tién
té.

+ Techcombank dam bao céc hoat ddng kinh doanh, san phdm, dé xuét cho khach
hang dwoc phé duyét béi cp cé dd thdm quyén va cac trang thai rdi ro thi truéng
tr cac hoat déng kinh doanh, s&n pham, dé xuét cho khach hang dwoc ghi nhan
va quan ly theo quy dinh cla Techcombank.

Xem xét doc lap cha quan trj rdi ro

Techcombank quan tri rdi ro thj trwdng theo nguyén tac doc lap. Cac bd phan chiu trach
nhiém do lwéng, theo ddi va kiém soét rdi ro doc 1ap véi don vi gay phat sinh rui ro thi
trwong / don vi quan ly trang thai rdi ro.

+ Khéi Quan tri rii ro d&m nhiém chirc nang chinh trong quan tri ri ro thij trwdng

+ Cac don vi kinh doanh thyc hién chirc nang kinh doanh va luén dam bao céac
trang thai vé rai ro thj trwng nadm trong han mirc cho phép

Tréach nhiém quan trj rai ro: trach nhiém quan tri rdi ro 1a trdch nhiém cla tat ca cac don

vi trong Ngén hang.

Hé théng c4u trac vé quan trjrdi ro thj trweong

Hoi ddng quan tri / Uy ban quan Iy rai ro:

+ Hoi ddng quan tri: 1& co quan cép cao nhét thwe hién vai trd quan tri rdi ro thi
tredng.
+ Uy ban quan ly rdi ro: la co quan tham mwu cho Hoi ddng quén tri trong cdng tac
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6.2
6.2.1

guan tri rai ro thi trwdng.
Téng giam dbc / Hoi ddng rdi ro:
+ Téng giam dbc: chiu trach nhiém diéu hanh céng tac quan tri rdi ro Thj trwéng

+ Hoi ddng rdi ro: la co' quan tham mwu cho Téng giam déc vé cong tac quan tri
rdi ro Thi trwong.

Khdi Quan trj rdi ro:

+ Giam dbc Khdi Quan tri rdi ro cé trach nhiém gidm séat hoat déng quan tri rdi ro
thj trwdng.
+ Pon vi cé chire nang quan tri rdi ro thi treong: thwe hién nhan dién, do lwong,

xay dwng phwong phap quan tri rii ro, kiém soat, phan tich va béo céo vé rii ro
thi trwdng. DPon vi nay cling chiu trach nhiém xay dwng quy dinh, quy trinh,
hwéng dan vé quan tri rdi ro thi trwong.
Pon vi Quan ly trang thai rui ro: thiee hién hoat dong kinh doanh hang ngay, quan ly rai
ro (nhan dién, kiém soat va giam thiéu radi ro) va dam bao cac hoat déng nay tuan tha
céac chién lwoc quan ly rdi ro, khau vi rii ro, chinh sach va gidi han vé& quan tri rdi ro thi
trwdng da dwoc cac cap cé thAm quyén phé duyét.

B6 phan kiém toan ndi bo: kiém tra, ra soat, danh gia doc lap va khach quan vé vé viéc
chap hanh chién lwoc, chinh sach, quy dinh, quy trinh quan Iy rdi ro, cac gii han rdi
ro thi trwong; kién nghi cac bién phap hoan thién, stra chiva, khic phuc sai sot; kién
nghi cac bién phap x& Iy vi pham va theo dbi két qua thwc hién cac kién nghi.

Chién lwoc quan ly rai ro thi trwong

Nguyén tdc quan ly rdi ro thj trreong

Nguyén tac chung

Techcombank thwc hién viéc quan tri rdi ro thi trwong théng qua viéc xay dwng hé
théng cac cdng cu do lwéng ri ro thj tredng va kiém soat viéc nam gil trang thai radi
ro thi trwéng théng qua viéc xay dwng hé théng cac han mde ri ro thi trudng.

Han murc rai ro thj trwéng tdi thiéu bao gém:

+ Han murc rai ro 13i suat déi véi danh muc san pham giao dich, han mic cho
giao dich vién, han mirc cat 16, han mdc vé tdng trang thai rdi ro |1ai suét trén s
kinh doanh.

+ Han mdc rdi ro ngoai héi bao gébm téng trang thai ngoai té dwong, téng trang
thai ngoai té am, trang thai vang, han mic cho giao dich vién, han mec cét 16.

+ Han mdc rdi ro gia hang héa déi véi danh muc sédn phdm giao dich, han muc

cho giao dich vién; han mec cét 16
Han murc rdi ro thi tredng dwoc xay dwng tuan thd véi cac quy dinh cda Ngan hang
Nha nwéc (néu cé), khau vi rdi ro thi trudng (néu cé), mire dd phan bd vén rii ro thi
trwong.
Han murc rai ro thi truéng dwoc kiém soat tuan thi hang ngay.
Khédi Ngan hang giao dich toan cau xay dwng chién lwoc tw doanh cho cac danh muc,
san pham thudc quan ly cGa don vi nhdm dinh hwéng hoat dong tw doanh cia ngan
hang dam bao tuan thi cac quy dinh vé& quan tri rdi ro thi trwdng, chd déng thuc hién
cac bién phap/hanh ddng nham quan tri, phong ngtra rii ro cho danh muc dam bao
tuan thd cac han mirc dwge phé duyét
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6.2.2

6.2.3

Trong diéu kién thj trwéng binh thwdng

Viéc ra soat han mirc thwong nién dwoc thwe hién tdi thiéu 1 1an/ndm hodc vao bét ky
thoi diém nado trong ndm néu can thiét. Trong trweng hop cé thay déi vé han murc, cac
han m&rc méi sé duwoc &p dung sau khi dwoc cac cap twong ing phé duyét va duoc
théng bao béi bé phan Quan tri rdi ro thi tredng va rdi ro thanh khoan.

Bon vi quan ly trang thai rdi ro theo doi sat sao tinh hinh thj trwdng, thyc hién cac giao
dich va quan ly danh muc trong pham vi cac han mdc rti ro thi tredng dwoc phé duyét.

Trong diéu kién thi trwdng cé bién dong manh vé gia chirng khoan, gia hang héa, ty
gi4, gia vang, 1ai suat

Khdi Ngan hang giao dich toan cau cha dong thwc hién danh gia bién dong thi trwédng,
ra soéat cac trang thai rai ro thj trwéng, thwe hién cac bién phap/hanh déng nham giam
thiéu rai ro cho danh muc, thwe hién cap nhat tinh hinh thi trwéng va béao céo két qua
bién phap/ hanh déng |én cac cép/ cac dién dan vé quan tri rdi ro thi trudng.

Trén co sé cac thong tin cap nhat tinh hinh thi trwéng, Khéi Quan tri rdi ro dwa ra cac
khuyén nghi déi v&i cac danh muc chiu rdi ro thi tredng.

Khi can thiét, Khdi Quan tri rai ro va Khéi Ngan hang giao dich toan cau phéi hop thuc
hién Kiém tra strc chiu dwng theo quy dinh cia Ngan hang nham danh gia mac do tac
dong bét loi ctia bién dong thj trwérng manh bat thuwong dbi véi gia tri danh muc tai san
No, tai sdn C6, ngudn vén ctia Ngan hang, tir d6 cé cac khuyén nghi, d& xuat phu hop
trong quan tri danh muc.

Nguyén tdc phong ngera rdi ro thj triréng

Nguyén tac ap dung cac bién phap phong ngtra rai ro thi trwérng

Cac coéng cu phong ngtra rdi ro thi truéng: bao gdm khdng han ché cac coéng cu giao

dich phai sinh 1ai suat / ngoai héi ... dwoc Ngan hang Nha nwéc cho phép thwc hién.

Cac san phadm/ coéng cu tai chinh nay ndm trong danh sach cac san pham/céng cu tai

chinh dworc trién khai tai Khdéi Ngan hang giao dich toan cau va da dwoc xay duwng

phwong thire do lwéng va giam sat vé rdi ro thj trwdng trude khi thue hién.

Cac bién phap phong ngtra rui ro thi tredng:

+ Khédi Ngan hang giao dich toan ciu chi ddng nhan dién va dwa ra cac bién
phap canh bao Vvé rii ro thi trwdng do cac thay dbi vi mé, quy dinh cta phap
luat va bién déng thi trwdng tai chinh...

+ Cac bién phap phong ngira rdi ro thi trwéng dwoc quyét dinh trén co s tuan
thd nguyén tic vé& cac cong cu phong ngtra ri ro thi trwdng va danh gia vé
viéc tuan thd han mtc rdi ro thj tredng.

Mrc dd trang thai rdi ro thi trwéng cta s kinh doanh phai thwe hién phong ngtra rii ro thi
trwdng: Khdi Ngan hang giao dich toan cau dwoc cha dong quyét dinh mde d6 trang thai rai
ro thi trwong phai thwe hién phong ngtra rli ro va thye hién trén co s& dam bao trang thai rai
ro thue té (bao gébm ca cac giao dich phong ngtra rii ro) phai tuan tha cac han mde rui ro thi
trwong dwoc phé duyét va chién lwoc ty doanh cdia ngan hang.

Han mdrc rdi ro thj trirong

Techcombank xay dwng quy dinh Han murc rai ro thi trwé'ng nhw sau

Han muc cia Techcombank dwgc phan loai theo 2 tiéu chi: thoi han hiéu lwc va tinh
chét do lwdng

+ Theo thoi han hiéu lwe: Han mde rdi ro thi trwdng bao gébm ba loai han mrc:
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han mtrc thwérng xuyén, han mirc tam thoi va han mire mot lan.

+ Theo tinh chat do lwdng: Han mrc bao gém hai loai, han mic dinh lvgng:
VaR, PV01, NOP, Stoploss...va han mic dinh tinh: gi&i han vé& san pham, loai
dong tién, ...

Techcombank can dam bao cac han mrc dwoc tuan tha tai thdi diém cudi ngay giao
dich.

Han muc trwde hét can xay dwng cho cac cong cu do lwéng rdi ro co ban va tinh toan
duoc bdi hé théng hodc cac cong cu thay thé.

Ngan hang da thiét 1ap hé thdng han mdc vé rdi ro thj trwéng & cap dd danh muc. Ngan hang
da xay dwng han mic VaR cho danh muc kinh doanh trai phiéu chinh phd, danh muc ngoai
héi; danh muc kinh doanh phai sinh &i suét, trai phiéu doanh nghiép. Cac han murc rui ro thi
trwdng & cap dd danh muc gdm: VaR, PV01, han mc cét 16 Stoploss, NOP, han mic chuyén
vién giao dich, cu thé:

Han mrc rai ro 1ai suat: da bao gébm han muc rii ro I&i suét déi véi tirng danh muc san
phdm, han mtc vé téng trang thai rdi ro I&i suét trén sé kinh doanh, han muc cét 16,
han mec chuyén vién giao dich.

Han mdc rii ro ngoai hdi: da bao gdbm han mec vé téng trang thai ngoai t& am va
dwong toan hang, trang thai vang; han mac cét 16, han mirc chuyén vién giao dich.

Han mtc rii ro gia ¢d phiéu tw doanh déi véi cong ty con la cong ty chirng khoan:
khdng phét sinh.
Han mrc rdi ro hang héa: khong phat sinh.

Han muc tap trung gém: han mdc tdng danh muc cho trai phiéu chinh pha, trai phiéu
doanh nghiép, han m&c dau tw trén 1 don vi phat hanh dbi vai trai phiéu doanh nghiép.
Ngoai ra, Techcombank d& xay dwng han muc tap trung trén sé kinh doanh theo dbi
tac giao dich, s&n pham giao dich, loai tién té.

Tuan tha han miec

Trong moi hoan canh, Bon vi quan ly trang thai rdi ro phai ddm béo tuan thi han mac
Giam dbc cac Pon vi quan ly trang thai rdi ro chiu trdch nhiém duy tri tinh ky luat cla
cac chuyén vién kinh doanh trong viéc tuan tht cac han murc.

Chuyén vién chiju trdch nhiém tuan tha han m&c cé quyén tw cha thwe hién cac giao
dich trong pham vi cac han mdc va chién lwoc tw doanh.

Kiém soat va canh b&o sé&m vwot han mirc

DPon vi Quan ly trang thai rdi ro thuc hién céng tac kiém soét trang thai rui ro theo cac
han mirc dwoc phé duyét. Khéi Quan tri rii ro/ Bo phan doc lap khac ngoai Bon vi
Quan ly trang thai rdi ro kiém soat han mc déc lap véi Pon vi Quan ly trang thai rdi
ro.

DPon vi Quan ly trang thai rii ro va/hodc Khéi Tai chinh va K& hoach phédi hop cung cap
thong tin cho Khéi Quan tri rdi ro trong viéc tim hiéu nguyén nhan bién déng thj trudng
va bién déng vé lgi nhuan/trang thai rdi ro ctia danh muc.

Tét ca nhivng han mirc méi hodc han mirc dwoc stra ddi phai dwoc kiém soat tir ngay
¢6 hiéu lwc theo thdng béao.

Cac d¥ lieu st dung han mirc dwoc Khdi Quan tri rdi ro lwu trir cho muc dich danh gia
cac dé xuat han mic dinh ky hang nam.
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Cong tac canh bao s&m vé kha néng vwot han mire can dwoc xay dwng va thue hién.
Tuy ting theri ky, Khéi Quan tri rdi ro quyét dinh viéc ap dung mét hodc nhiéu hinh thirc
canh bao sém bao gdm nhwng khoéng gi¢i han cac bién phap nhw thiét lap ngwdng
quan tri hd tro kiém soat han mirc, tang tan suét kiém soét, kiém soat trwdc cac giao
dich lam tang trang thai rdi ro & muc trong yéu....

Vwot han mirc Rui ro thij trwong

Quy dinh vé& quan tri rdi ro thi trwéng ciing quy dinh cac hinh thirc vwot han mic co
thé xay ra bao gém: (i) vwot han mirc do phét sinh giao dich, (i) vwot han mirc do 16i
van hanh, (i) vwot han mic do bién dong cuda thj trwéng, trwéng hop nay nam ngoai
kiém soat cia ngan hang va (iv) vwot han mirc do tac dong cla viéc thay déi phwong
phap luan do lwéng trang thai rdi ro, thay dbi/cap nhat cac yéu té lién quan dén hé
théng cdng nghé théng tin dwoc st dung cho viéc do lwdng trang thai rdi ro.

Khi xay ra vwot han mirc, Don vi Quan ly trang thai rdi ro tim hiéu nguyén nhan vuwot
han mirc, dé ra k& hoach dwa trang thai vé mrc tuan tha han mire, danh gia cac tac
doéng cla viéc vuot han mie va dwa ra bién phap khac phuc dé tranh I&p lai. Trwdng
hop c6 dau hiéu cé tinh vi pham han mirc, chuyén vién kinh doanh, ngu®i c6 lién quan
vi pham han mrc d6 c6 thé bj 4p dung cac hinh thic ky luat theo quy dinh cia
Techcombank .

Phwong thirc xay dwng va phé duyét han mdc Rui ro thj trwwéng

Phwong thirc xay dwng han mirc ddm bdo xem xét trén ca 2 géc do chién lwoc kinh
doanh va chién lwoc quan tri rdi ro va dam bao viéc tuan tha theo cac yéu ciu vé han
murc rai ro. Cac san pham méi trwde khi dwoc trién khai can phai dwoc théng qua quy
trinh phé duyét san phdm méi, dwoc xay dwng cac han mc phi hop cho cong tac
quan tri rdi ro lién quan dén san pham do, cling nhw dwoc théng qua quy trinh kiém
soat day du.

Phé duyét han mdc, bao gom:

+ Tréch nhiém, thAm quyén phé duyét:

i. Tbng giam dbc: Phé duyét han murc rdi ro thi trwéng, rii ro 1ai suét trén s
ngan hang va rdi ro tap trung giao dich tw doanh. Trwdng hop diéu chinh
han muc rdi ro theo huwéng néi 1éng, Téng gidam déc bao cao Hoi ddng
quan tri sau khi diéu chinh.

i Hoi dbng rui ro: Théng qua han muc rdi ro trwdce khi trinh Téng giam déc
phé duyét ban hanh.

iii. Don vi quan ly trang thai rii ro: dé xuat cac han murc rii ro rdi ro thj trwdng.

iv.  Khoi Quan tri rdi ro: xem xét mot cach doc l1ap han mirc dé xuét, dwa thém
cac nhan dinh nham Gng hd ho&c khéng Ging hé cac han mirc nay va trinh
lén cAp phé duyét dé 1am can ct cho phé duyét. Ngoai ra, Khdi Quan tri
rdi ro cé thé dé xuét cac han muc trong truéng hop can thiét trén co sé
trao dbi v&i Pon vi quan ly trang thai rai ro

+ Théng béo vé han mirc dwoc phé duyét: Han mirc sau khi dwoc phé duyét sé
dwoc thong bao chinh thire cho cac Khéi Kinh doanh/Bon vi Quan ly trang thai
rdi ro, Khéi Quan trj rdi ro va Khdi Van hanh (néu cé) dé thuc hién giao dich va
kiém soat rai ro.

B&o cao han muc, bao céo vé vi pham han mdc: Trang thai va cc loai han mirc rdi ro thi
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6.2.4

trwdng dwoc kiém soat tuan tha, b4o cédo hang ngay moét cach kip thei, day dd cho cap c6
thdm quyén, trong d6 néu rd vao nhirng han mirc bi vwot (néu c6). Trwdng hep ¢ vi pham
han murc, cac don vi trong Techcombank phdi hop thwe hién tim hiéu nguyén nhan va lap
b&o céo giai trinh, kém theo bién phap han ché han ché cac truéng hop twong tw cé thé xay

ra.

Do lwong rdi ro thj trieong

Techcombank quy dinh hé théng phan cap vé quan tri rdi ro thi trwdng, trong do, bod
phan Quan tri rdi ro thi trwéng va rdi ro thanh khoan 1a bé phan doc 1ap véi khdi kinh
doanh thyc hién céng tac nhan dién, do lwong, theo ddi, kiém soat va bao céo rdi ro
thi trwéng...DoNg thei, thwe hién viéc xay dwng md hinh quan tri rdi ro thj trwong.

Techcombank nhan dién va lwong héa day du cac yéu té rii ro thj tredng tac dong dén
gia tri danh muc tai chinh dwa trén co s& di¥ liéu thi trudng dau vao. Techcombank
thwe hién thu thap cac div liéu thj trwéng dau vao tdi da tr ngudn phu hop véi thi
trwdng, chi sb gia ca, chi sé thi trwéng san cé va thuwong xuyén soét xét lai tinh phu
hop cta cac dir liéu thi trwéng dau vao.

Techcombank quy dinh viéc xay dwng va st dung hé thdng cdng cu do lwdng R ro
thi trwdng dwoc thira nhan roéng rai trong nganh tai chinh, phu hop véi thyc té thi
trwdng va tiém can véi hé théng céng cu do lwéng cla cac chudn muc quéc té nhw
IFRS (Cac Chuan muc B4o cdo Tai chinh Quéc té), Hiép woc vén Basel ... nhw VaR,
NOP, Stoploss, Han mic giao dich vién, PV01, Duration va Kiém tra strc chiu dwng.

Techcombank Iya chon phwong thire, cong cu do lwdng rdi ro xét dén mrc d6 phirc
tap cGa sén phdm ciing nhu hé théng cong nghé théng tin, co s& di liéu, co s& ha
tang ctia Ngan hang.

Hé thdng cdng cu do lwéng rdi ro thj trwéng phai ddm bao cac yéu té:

+ DPanh gia dwoc cac yéu td rii ro chinh lién quan dén tai san ne, tai san cé, cac
khoan cam két ngoai bang.

+ Do lwéng mire d6 rai ro trén co sé& xac dinh tac dong ngan han, dai han cla rui
ro d6 dbi véi thu nhap, ty 1& an toan vén va kha nang dat dwoc muc tiéu kinh
doanh cta Ngan hang.

+ Cac phwong phap, md hinh do lwdng rdi ro phai dwoc kiém tra, danh gia dinh
ky vé tinh chinh xac va tinh hop ly, cac gia dinh va tham sé can dwoc hiéu chinh
theo quy dinh ndi bo.

+ Viéc do lwdng rdi ro dadm bao kip thdi, chinh xac dé theo dbi rai ro va kiém soéat
rdi ro hiéu qua.

Nham tirng bwéc cai thién chat lwong do lwéng va tiép can céc tiéu chuan dinh lvong

cua thé gi¢i, Techcombank cling da phat trién mé hinh VaR theo phwong phap mo

hinh ndi b6 cta Basel Il phuc vu do lwong theo d&i ndi bo trong nam 2025.

Ngan hang da thwc hién ra soat mé hinh rdi ro, nhan dién cac rdi ro trong qua trinh xay

dwng mé hinh, c6 céc bién phap giadm thiéu rai ro dé cung véi ké hoach khc phuc cac

han ché/diém yéu ctia mé hinh. CAc tai liéu chudn héa tiéu chuan kiém dinh, danh gia

md hinh cling tirng bwéc dwoc xay dwng.

Cac md hinh rai ro thj trwéng, cadc md hinh gia dwoc thye hién danh gia chéat lwong

dinh ky téi thiéu 1 nam/1 1an. Noi dung danh gia bao gém murc d tin cay cta di liéu

thi trwdng, mire dd chinh x&c ctia md hinh, mic dd phu hop cda cac tham sb va gia

dinh, mirc 6 day da cda tai liéu mé hinh va hoat dong giam sat dinh ky.
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6.2.5

6.3

B&o céo néi bé vé rdi ro thj trreong

Techcombank quy dinh cac yéu cau dbi véi bao céo rii ro thi trwdng phai thda man cac yéu
cau chung gbém:

Tinh chinh xac

Tinh day du

Tinh rd rang va hiru ich

Tan suét

Phan bb dung don vi nhan bao céo

Techcombank quy dinh va xay dwng hé théng b&o céo noi bd vé rui ro thj trwong véi tan suét
dinh ky hang ngay, hang thang, quy, ban nién va bat thueng khi c6 yéu ciu ciing nhw quy
dinh déi twong dwoc nhan cic bao céo nay, cu thé:

Cham nhét cudi ngay lam viéc, Techcombank c6 bao c&o ndi bo trong ngay vé rui ro
thi trwng déi voi sé kinh doanh, tdi thiéu bao gdm cac ndi dung sau day:

+

“+

+

Téng trang thai rdi ro thi trwdng trong ngay;
Cé4c phat hién tlr hoat dong kiém soat ddi véi giao dich tw doanh:;

Mrc 1i (16) thuwe té va dw tinh 14i (16) theo gia tri thi trwdng clia céc giao dich tw
doanh;

Céac han mtrc giao dich trong ngay va tinh hinh s&r dung cac han mdc nay tinh
dén thoi diém két thic ngay giao dich.

Binh ky téi thiéu 06 thang, Techcombank c6 b&o c4o néi bd vé rii ro thi trwong, toi
thiéu bao gdm céc néi dung sau day:

+

Téng trang thai rdi ro thi tredng so véi han mire rdi ro thj trwéng tai thoi diém
béo cao;

Két qua ra soat, danh gia phwong phap, mé hinh do lwdng, theo ddi rai ro thi
trwong (néu co);

Mrc 18i (16) thuwe té va dw tinh 14i (16) theo gid tri thi trwdng clia cac giao dich tw
doanh;

CAc vi pham vé quan Iy rdi ro thi trwéng va ly do vi pham (néu cé);

Cac trwong hop bét thwdng trong hoat déng giao dich tw doanh, thay déi cac
gia dinh chinh clia phwong phap do lwdng rii ro thj trwdng;

Cac dé xuét, kién nghi vé quan ly rdi ro thj trwéng véi cdp nhan bao céo;

Két qua thwc hién cac yéu cau, kién nghi vé quan ly rai ro thij trwdng, hoat dong
tw doanh cta kiém toan noi bd, Ngan hang Nha nwérc, t6 chirc kiém toan doc
l&p va cac co quan chirc nang khac.

Chién lwoc tw doanh

Chién lwoc ty doanh clia Techcombank ddi véi cac san pham tai chinh phat sinh ri ro thi
trwong dwa trén quan diém than trong, cac san pham dwoc quy dinh danh gia rdi ro thj trwong
va c6 han mtre rii ro thj tredng trwde khi trién khai thue té.
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6.3.1

6.3.2

6.3.3

Kinh doanh ngoai héi va vang

Kinh doanh ngoai héi bao gém céac hoat ddng ngoai hdi nham muc tiéu lgi nhuan, phong
ngwra rdi ro va ddm bao an toan, thanh khoan cho hoat déng ctia Techcombank.

Kinh doanh vang bao gébm céc hoat déng mua, ban vang miéng thuan tay phuc vu nhu
cau khach hang, nhdm muc tiéu phong ngira rdi ro, d@m bao an toan, thanh khoan cho
hoat dong clia Techcombank. Tai ki dwgc bao cao, Techcombank khéng thwc hién
kinh doanh vang.

Podng tién giao dich: USD, VND, céc ngoai té tw do chuyén déi, vang miéng SJC tiéu
chuén (ho&c vang miéng khac dwoc NHNN cho phép) dwoc phé duyét trong han mirc
(rai ro thi tred'ng) hodc cac van ban ctia Techcombank tirng thi ky

San pham giao dich: Giao ngay, ky han, hoan déi déi véi ngoai té; giao ngay ddi voi
vang miéng.

Kénh giao dich: giao dich trwc tiép qua hé thdng giao dich dién tlr (FXT), kénh giao
dich qua phan mém Refinitiv, dién thoai ghi am, email....

Kinh doanh trai phiéu chinh pha

Kinh doanh tréi phiéu pha va kinh doanh Hop déng twong lai tréai phiéu chinh pha, kinh
doanh phai sinh khac lién quan dén trai phiéu chinh pht dwoc phép theo tirng thoi ky.

Thuc hién vai trd cGia nha tao lap thi trwdng bang viéc yét gia hai chiéu cho céac loai trai
phiéu c6 trong danh muc va niém yét gia chiéu mua cho trai phiéu khéng c6 trong danh
muc ctia Techcombank

Ky han trai phiéu: Theo céac ky han trai phiéu dang lwu hanh trén thj treong duwoc quy
dinh trong han mc/quy dinh rdi ro thj trwéng hodc cac van ban clia Techcombank tirng
thoi ky

Loai trai phiéu: Trai phiéu chinh pha, trai phiéu chinh pha béo Ianh, trai phiéu chinh
quyén dia phwong (v&i tirng loai tréi phiéu, Techcombank thwe hién kinh doanh khi dap
&ng day du diéu kién theo quy dinh phap luat)

Kénh giao dich: khép lénh trén hé thdng giao dich trai phiéu chinh pha cla S& Giao
dich chirng khoan Ha Noi, giao dich qua cac phan mém Refinitiv, Skype, email hodc
cac kénh giao dich chinh thtrc khac.

Kinh doanh san phdm phai sinh

Kinh doanh cac san pham phai sinh nam trong danh muc san phdm dwoc phép kinh
doanh tai thj trwéng tai chinh, trong pham vi han mirc, gidy phép dwoc cdp nham tim
kiém co hoi gia tang loi nhuan cho ngan hang.

Ky han giao dich: theo quy dinh phap luat lién quan va han mic (rdi ro thj trwdng) hodc
cac van ban clia Techcombank tirng théi ky

Loai tién giao dich : VND, USD va mét sb ngoai té khac dwoc cho phép béi Ngan hang
Nha nuwéc.

Kénh giao dich: cac kénh giao dich dién tl hién co (Refinitiv), dién thoai, email hoac
cac kénh giao dich chinh thirc khac theo quy dinh clia Techcombank theo tirng thi ky.
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6.3.4  Kinh doanh trai phiéu doanh nghiép va gidy torc6 gia khac do té chiec tin dung phat
hanh

- Kinh doanh trai phiéu doanh nghiép va céac loai Gidy t& c6 gia do tb chire tin dung phéat
hanh.

- Ky han trai phiéu/Gidy t& c6 gia: Theo cac ky han trai phiéu/Gidy to cé gia dang lwu
hanh trén thj trwong dwoc quy dinh trong han mrc rdi ro thi trwedng hodc cac van ban
cla Techcombank tirng thoi ky.

- Loai trai phiéu/Gidy t& c6 gia: Trai phiéu chao ban riéng 1& (PP); Trai phiéu chao ban
ra céng ching (PO) — Trai phiéu thwong va Trai phiéu tang vén cép 2 (Senior bond &
Bond Tier-2), Ching chi tién gui,...

- Kénh giao dich: dwa trén cac kénh giao dich hién cd, cac chat room thi trwong, Skype,
Refinitiv, email...
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6.4 Phan loai danh muc thudc sé kinh doanh va sé ngan hang

Bang 12 - Danh muc phan loai sé kinh doanh va sé ngan hang

Giao dich/ Cong cu tai Muc dich/ Loai c6ng cu Sé giao dich
chinh
1. Giao dich trén thj | Giao dich repo, reverse repo Ngan hang
t by t-k tn
rrongusn s Céac giao dich con lai Ngéan hang
2. Chtng khoan No - Trai | Muc dich kinh doanh va c6 thoi gian ndm gitr dwdi 1 ndm Kinh doanh
hiéu chinh pht
phisu chinh phu Céc giao dich con lai Ngéan hang
3. Chuing khoan No - Trai | Muc dich kinh doanh va cé thei gian ndm gitr dwéi 1 nam Kinh doanh
hiéu doanh nghié
P ghiep Céc giao dich con lai Ngén hang
4. Chtng khoan Vén Muc dich kinh doanh va cé th&i gian ndm gi® duwdi 1 ndm | Kinh doanh
Céac giao dich con lai Ngan hang
5. Gidy t& c6 gia khac Muc dich kinh doanh va cé th&i gian ndm gi® duwdi 1 ndm | Kinh doanh
Céc giao dich con lai Ngén hang
6. Giao dich ngoai héi Muc dich kinh doanh va cé thdi gian ndm gity dwdi 1 ndm Kinh doanh
Cac giao dich voi muc dich phuc vu nhu cau cta khach
hang, doi tac va cac giao dich dé doi trng véi cac giao dich Kinh doanh
nay
Céc giao dich con lai Ngén hang
7. Vang Muc dich kinh doanh va cé thdi gian ndm gity dwdi 1 ndm Kinh doanh
Cac giap dich v&i muc dich ph,uc vu nhu cau cta khach | Kinh doanh
hang, doi tac va cac giao dich dé doi trng véi cac giao dich
nay
8. Giao dich phai sinh | Cac giao dich voi muc dich phuc vy nhu cau cla khach | Kinh doanh
hang héa hang, di tac va cac giao dich & dbi ng véi cac giao dich
nay
9. Céc giao dich phéi sinh | Muc dich kinh doanh va cé thdi gian ndm gitr dwdi 1 ndm Kinh doanh
khac N
Céac giap dich v&i muc dich ph,uc vu nhu cau cta khach | Kinh doanh
hang, doi tac va cac giao dich dé doi trng véi cac giao dich
nay
Muc dich phong ngtra rdi ro cla cac giao dich tw doanh cta | Kinh doanh
ngéan hang
Muc dich phong nglra rdi ro cho cac khoan muc cta Bang | Ngan hang
can doi tai san (bao gom ca cac khoan muc ngoai bang) cta
ngan hang, trir cac giao dich c6 muc dich phong ngtra rdi ro
cla céac giao dich ty doanh dwoc dé cap & trén
Cac giao dich con lai Ngan hang
10. Céc giao dich khac Céc giao dich con lai trén thj trwéng 1 (tién g, cho vay) Ngan hang
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6.5 Vén yéu cau cho rai ro thj trweng

Bang 13 - V6n yéu cau cho ri ro thj trwong

Don vj tinh: Ty VND

30/06/2025 31/12/2024
Vényéucidu Toéngtaisan  Vényéucdu  Téng tai san
Loai rui ro thi trwéng cho rui ro thij tinh theo rai cho rti ro thj tinh theo rai
trwéng ro thi trwé'ng tredng ro thi trwwé&ng
RUi ro 13i suat 1,182 14,769 1,576 19,696
RUi ro gia cb phiéu - - - -
RUi ro ngoai hoi* - - - -
RUi ro gia cad hang hoa - - - -
Rui ro cho cac giao dich ) i i i
quyén chon
Téng 1,182 14,769 1,576 19,696

* \/6n yé&u cau cho rdi ro ngoai héi (KFXR) chi ap dung déi véi trirong hop téng gia trj trang thai ngoai
héi rong (bao gdm c vang) cda ngén hang, chi nhénh ngén hang nuwéc ngoai Ién hon 2% vén tw ¢

cla ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.
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Danh muc tte viét tat

BCTC
BDH
BDS
CAR
CCF
CQbP
DATC
HbQT
HSRR
NHNN
NHTW
NOP
Stoploss
TCTC
TCTD
TNHH
TSBD
TSCRR
VAMC
VaR
VCSH

Bao c4o tai chinh

Ban diéu hanh

BéAt dong san

Ty lé an toan vén

Heé sb chuyén déi tin dung
Chinh quyén dia phwong
Coéng ty trach nhiém hiru han Mua ban ng Viét Nam
Hoi déng quan tri

Hé sb rti ro

Ngan hang Nha nuéc
Ngan hang Trung Uong
Trang thai mé& rong

Han murc ct 16

T4 chire tai chinh

Té chire tin dung

Trach nhiém hiru han

Tai sén bdo d&m

Tai san co rui ro

Cong ty Quan ly tai sén cla cac té chirc tin dung Viét Nam

Gia tri chiju radiro

Vén cha s& hivu
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