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NQIDUNG BAN CAO BACH
[. NHUNG NGUOIL CHIU TRACH NITEM CHINH DOI VOT NQT DUNG BAN CAO
BACH
1. Td chire phét hanh
Ngin hing TMCP Sai Gon - 112 N§i (SHB)

Ong Pd Quang Hién Chite vu: Chi tjch Hoi dong Quan tri
Bi Ngb Thu Ha Chic vu: Téng Giam dbc
Ba Ngi Thi Van Chirc vy: Ké todn trudng

Chting t81 ddm bao ring céc thong tin va 50 lidu trong Bén cdo bach nay la chinh x4c, trung thue
v cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh xdc ciia nhitng thdng tin vi 54 ligu nay.
Trong pham vi trédch nhiém va thong tin duge biét, ching t6i dam bio khéng co thong tin hodce sb
liéu sai st ma c6 thé gay anh hwdng d6i v6i cac théng tin trong Ban ¢4o bach.

2. Té Chirc Tw Vén
Céng ty C6 phiin Chirng khoan Sii Gon - Ha Néi (SHS)
Ong Nguyén Duy Linh Chirc vu: Téng Giam déc

Bin céo bach niy 14 mot phin ciia hd so ding ki chio ban thém cb phiéu ra cdng chiing do Céng
ty Cé phin Chimg khodn S Gon - Ha N§i tham gia lap trén co s& Hop dbng s0
0502/2026/HDTVTC/SHS IIS. TV ngay 12/02/2026 véi Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha Noi.
Trong pham vi trdch nhig¢m va thing tin duge biét, ching 161 dam béo rang viéc phén tich, danh
pid va lra chon ngdn tir trong Bén cdo bach nay dd dugc thue hién mdt cach hop 1y va cin trong
dura trén co s¢ céc thang tin va s6 lidu do Ngén hang TMCP $a Gon — Ha Nai cung cép.

II. CAC NHAN TO RUI RO
1. Riiro vé kinh té

Nim 2024, ting truémg GDP ctia Vidt Nam dat 7,09%, cho thiy sy ting truéng tich cue trong b
canh kinh t& thé gidi con nhidu bién ddng va kho khin. Trong mie ting tdng gia tri ting thém toan
nén kinth &, khu vie néng, 14m nghigp va thiy san tang 3,27%, dong gop 5,37%; khu vuc cing
nghitp va xdy dung ting 8,24%, dong gop 45,17%; khu vue dich vu ting 7,38%, dong gop
49.46%. Vén diu tu trie tiép nwée ngodi thue hién tal Vigt Nam nim 2024 dat 25,35 ty USD,
Aing 9,4% so v&i ndm trede. Kim ngach xudt khiu v nhip khéu hing héa nim 2024 dat 1an lugt
405.5 ty USD (tang 14,3% so vai cling ky niim trude) va 380,8 ty USD (ting 16,7% so véi cing
ki nam trude). V& tinh hinh lam phét, chi 6 gi4 tiéu dimg (CPT) ndm 2024 ting 3,63%, nim trong
mitc lam phéat mye tidu cia Chinh Phi. Trong 6 thang d4u nam 2025, tang trudng GDP vi CPI
cda Viét Nam 1n lugt & mire 7,52% va 3,27%.

Trong nim 2025, mot s6 rii 1o tiép tue o kha nang gdy anh hudng dén tang truémg va dn dinh
kirth t& Viét Nam ciing nhur két qua hoat ding cta SIIB bao gom:

o Cdecrui ro khdeh guan: (1) Cée nii ro chinh tri, bién déng kinh té cé tdm &nh huémg dén kinh
(& todn cdu co nguy co dnh hudmg true 1iép dén hoat déng xuét khau va thu hiit FDT cia Viét

3



BAN CAO BACH CHAO BAN TIIEM CO PHTEU RA CONG CHUNG

Nam, bao gém: xu huéng béo hd thuong mai gia tAng trén pham vi toan ciu; xung ddt chinh
tri, quan su 1iép tuc keo dal tai Nga - Ukraine va khu vie Trung Déng; va (i) cde hién
trong/héu qua cia bién ¢di khi hdu nhu x4m nhép man, han hén, bio 1 va viée khai théc tai
nguyén mrée trén thugng ngudn giy dnh huéng bat loi truc tiép dén san xudt nong nghiép
va lan truyén dén cde nganh ché bién va kinh doanh san phim ning nghiép. ..

o Cde rii ro tir ni tai nén kinh té: (i) rii ro chét luong ting trudmg thip do nén kinh t& Vit
Nam hién vin con phu thude nhiéu vao viée tich lity cde yéu td san xudt nhur vén, lao dong,
tai nguyén thién nhién va dic biét la cac dong luc ting trudng tir bén ngodi, thiéu tinh bén
vimg trong khi déng gép efia ning sudt cée nhén 15 tdng hop vao GDP thip va chim duge
cii thién; (i) sirc canh tranh ciia nén kinh té chua duge cai thién nhidu, die biét trong bbi
canh qua trinh co chu lai nén kinh té, thi trudmng tai chinh phét trién thidu can déi, mic dé
sin sing vé cong nghé va trinh do phét trién cia doanh nghiép con thip; va (iif) chét luemg
ngudn nhén le ciia Viét Nam chua cao, ning suit lao déng thap, kha niing tmg dung khoa
hoc céng nghé trong cong vige con han ché, dic bit trudc yéu cdu clia cude cich mang cong
nighiép 4.0.

SHB hoat d6ng trong nginh ngén hang, 1 mdt nganh chiu s dnh hudng true tiép 1 cde i ro
kkhéch quan va ndi tai ciia nén kinh té, déng thovi cling anh hwéng 16n (6 chi phi d&u vio coa cde
nganh kinh doanh khac. Bét ki mdt sy thay dbi kinh té nao cling ¢6 thé 4nh hwdng dang ké va bét
lgi dén cong vide kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va phuong n sit dung von
tix dot chao ban ctia T6 chite phét hanh. Tuy nhién, SHB hang nam déu nghién ciru, phén tich va
dy béo trién vong kinh t& vi md va vi mé dé dua ra cde kich ban hoat djng Ngin hang tirong tmg
d kip théri diéu chinh ké hoach kinh doanh trén toan hé théng.

2. Riii ro vé lujit phdp

Hién nay, Viét Nam da va dang h{i nhdp sdu rong véi nén kinh té toan ciu, dic biét 1a trong linh
vue & chinh — tién t§, do vy hé thdng phap lut clia Viét Nam dang khéng nptmp duge hoan
thién nhim noi lut héa cdc cam két ciia Viét Nam tai cdc didu uoe quic &, huéng 161 muc ticu
hoan thién mdt khung phap 1y méi chit ché hon cho cde TCTD tai Viét Nam, trong dé ¢6 cdc ngin
hang thuong mai ¢6 phén nhir SHB.

Trong nhitng nim gn ddy, Qudc héi Viét Nam da théng qua mét sb lujt quan trong nhim hoan

thign khung phap Iy cho m6i truémg kinh doanh va hoat déng clia cde TCTD tai Viét Nam, bao
gom: Ludt Céc TCTD sé 32/2024/QHLS ngay 18/01/2024; Ludt s& 56/2024/QHI15 ngay
29/11/2024 sira déi, bd sung mjt s6 diéu cia Lugt chimg khodn, Luft ké todn, Luat kiém todn déc

lap, Ludt ngén sch nha nuée, Ludt quan 1y, sir dung (4 san céng, Ludl quan 1y thué, Tudt thué
thu nhép cd nhin, Luat du trir quf;}c gia, Ludt xir Iy vi pham hanh chinh; Tudt s6 76/2025/QH15

ngdy 17/06/2025 sira doi, bd sung mét sb didu ctia Ludt Doanh nghiép; Lut sé 96/2025/QH15

ngay 27/06/2025 sira 461, bd sung m6t s6 dieu ciia Lugt Cae TCTD;.... Sau khi Lugt Céic TCTD
2024 dugye ban hanh va c6 hiéu lye, Chinh phii va NHNN di ban hanh mét s6 Nghi dinh, Thimng

tur huémg dén thue hign va dy kién s& tiép tuc ban hanh cée van ban quy pham phdp luat dé hoan
thién khung phép 1y vé& hoat déng cia TCTD. Do d6, co sd phép 1§ vé hoat déing ciia cae TCTD,

chi nhénh ngéin hang nudc ngoai tai Viét Nam, trong dé cé SHB trong théi gian tdi s& tiép tuc

duoe hoan thién, hita hen nhimg thay dbi tich cuc.
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Vi dic thix 12 mdt nén kinh t& dang phat {rién va dang trong qué trinh hoi nhép kinh t& quéc té
manh mé& nén mic do Viét Nam dd ban hanh nhifu vin ban quy pham phéap ludt dé didu chinh
trong linh vire ndy nhung co thé ddnh gis, hé thiing phap ludt vé ngin hang tai Viét Nam viin dang
trong qué trinh hoan thién dé dan dap (mg céc chufin mue qubc t&. Do vay, ddy vin c6 thé coi 12
mét trong cdc rii ro tiém ting d8i véi cdc Nha Dau Tu lién quan d@én vén dé thay d&i quy dinh
phéap ludt tir phia cée co quan quén 1y Nha nide co thim quyén.

Dé giam thidu nhimg riii ro do ludt phip mang lai, SHB ludn tudn thi nghiém ngit cdc quy dinh -
ciia phap ludt ¢ hén quan dén hoat d6ng ngin hang, chi trong an todn phip 1y trong moi quyét
dinh v& kinh doanh. Trong co céu td chirc bd miy cta SHB, ludn c6 cic b phin chuyén trich
¢chiu trach nhidm dam bao SHB tuin thu cde quy dinh cia co quan quan 1y, cha phép luat rong
hoat démg kinh doanh, bao gbm nhung khéng gidi han: Dénh gid v tinh thich hop, tudn thi quy
dinh cia phép luat va dé xufit thuc hién sira déi, bd sung; hd tro qua trinh xAy dung, ra sodt quy
dinh ndi bé dam bao tudn thu quy dinh cla phép luat; thing bao vé thay dbi, su tdc dong cla cac
quy dinh phép luit lién quan, hé troyf xit 1§ vudng miic vé viée tudn thi quy dinh phép Tudt. Npoai
ra, trong trirdmg hop cAn thiét, SHR ludn sin sang tham vén § kién tir cde tb chire tur vén ddc lap,
co uy tin trong nudc va quéc t& & dam bio an toan phép 1y, phit hop véi quy dinh phép ludt co
lign quan.

3. Riiiro dac thu

3.1 Riti ro vé tin dung

Rui ro tin dung 14 1 ro do khach hiang khong thuc hién hodc khéng c6 kha ning thuc hign mit
phiin hodic toin b nghfa vy tra no theo hop dfng hodc thoa thudn voi SHB,

Nguyén nhan gdy ra riti o tin dung c6 thé xuat phét tir méi trudmg phép 1y cho hoat ding tin dung
chua hodn thién; théng tin duge cung cp khong ddy @b, trung thue; khéch hang cb tinh khong tré
ng, chit ¥ 1ira ddo Npén hang; sy suy gidm chung cia nén kinh té khu vire hofic toan chu; viée sut
giam hiéu qua kinh doanh clia khéch hang; thién tai dich hoa hodc dich bénh giy tdc ddng toi toan
b6 nén kinh té toan cdu, hodc cie yéu td bit kha khang khée. Tét ca nhimg rii ro d6 c6 thé anh
hudémg dén kha nang thu hdi ng vay ciia SHB va doi hoi Ngén hang phai ting chi phi trich 1dp du
phong rii ro tin dung.

DE quan 1¥, kidm soat rii ro tin dung higu qua, SHB d& xdy dung va duy tri hé théng chinh sich
quan 1y i o tin dung dim béo cdc nguyén tic: (i) thict 1dp mdi trudmg quan Iy rii ro tin dung
phi hop, (i1) hoat déng theo quy trinh cip tin dung véi st phoi hep chiit ché gifta cae bd phén thue
hién, (iii) nhan dién, do ludng, gidm sét rii ro theo 3 tuyén bao vé dam béo kiém soat ddy d adi
Vi rii ro tin dung.

Bén canh d6, SHB dang din hoan thién hoat d6ng quén 1§ i ro tin dung theo chudn mye quéc té.
Cu thé, SHB da trién khai nhiéu dir 4n theo dinh huéng nay nhw Dy dn uhuyén d6i Bao céo tai
chinh theo chuén mue IFRS, Dy édn Quén tri titi ro va tinh v6n theo phuemg phép ning cao Internal
Rating — Based approach — Basel] (TRB), Két qua clia cac dy 4n ndy s bé sung thém cée céng cu
dé quan 1y ri ro tin dung ciia SHB, hé trg viée dua ra céc quyét dinth kinh doanh trén co sérrii 1o
mdt cach higu qua.

Céc quy trinh, chinh sach, san phim tin dung trude khi ban hanh deu duge xem xét, ddnh gid boi
3 tuyén bao vé nhim dim bao kigém so4t, ngin chan rii ro tin dung ¢6 tinh hé théng. Ngoai ra, hé

5
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thong van ban quén 1y 1id ro tin dung dwoe ra soét, dénh pia dinh k¥ nhim didu chinh dé phi hop
vi dinh hirdng kinh doanh, thye tién hoat déng ctia Ngan hang va cée mue tiéu v& quan tri rii ro
timg thii ky.

3.2 Rairo thi truimg

Riii ro thi truémg 14 rii ro do bién déng bat loi cla 14 sudl, ty gia, gia chimg khodn vi gid hing

hoéa trén thi trudmg. Rii ro thi trudmg bao pdm:

®  Rii ro 1di sudt 1 rii ro do bién dong bt Toi cia 181 suft trén thi trudng dbi véi gia tri cia gidy
ter ¢d gid, cong cu tai chinh cé 4 suit, sin phim phéi sinh 1 suét trén 8 kinh doanh ciia ngén
hing.

¥ Rili ro ngogi hoi 13 riii ro do bién dong bt loi cia ty gi trén thi trudmg khi ngdn hing ¢6 trang

thai ngoai t&.

Rii ro gid c6 phiéu 1a i ro do bién déng bét loi cia gid ¢d phidu trén thi trudmg adi véi gia

tri clia ¢6 phiéu, gid tri chimg khodn phéi sinh trén sb kinh doanh ctia ngin hang.

¥ Rid ro gid hang hda Ia rid ro do hién dong bét loi clia gia hang hoa trén thi trutme dbi voi gid
tri ctia san pham phai sinh hang hoa, gi4 it cia sin phim trong giao dich giao ngay chiu r
ro gia hang hoa ciia nedn hang,

SHIB d x4y dung va ban hanh diy du hé théng cdc vin ban chinh sach, quy dinh, quy trinh vé
quén Iy it ro thi trudmg, thiét 1ap hé théng han muc dé quan 1y, ddng thid cde han mite i ro thi
trirdng cling dwge rd soal 161 thiu dinh ky hing nam. Céng téc do ludmg/theo dbi/kiém sodt/bio
cao rui ro thi trudng duge thye hién hing ngay, dam bao tuén thii cdc gidd han theo q_uyéi dinh cia
NHNN ciing nhu quy dinh ndi b ciia SHB va han ché téi da céce tén tht, rii ro cho SHB,

3.3 Riii ro 13i suiéit trén sb ngin hang

Rui ro 14i sudt trén s6 ngan hang (“RRLSSNH™): 1a rii ro do bién dang bit loi ciia lai sudt déi véi
thu nhdp, gid tri tai san, gid trj ny phai trd va gid tri cam két ngoai bang cia ngn hang.

Rili ro 1 sudt dige do ludmg bang mirc do chénh léch (& timg thoi diém trong tuong lai) gitta
tong sé dur cée khoin cép tin dung (tai sn c6) ma ngan hang phai didu chinh 15i suft méi, so véi
tdng sb du cic khoan huy ddng (t3i san ng) ma ngén hang phai diéu chinh 1&i suét mdi, cin goila
chénh léch ky diéu chinh 151 sufit (Re-pricing Gap). Do viy, néu ngén hang phai didu chinh ting
11 suét huy dong, trong khi khong/chwa diéu chinh 14 sudt cho vay thi dan dén giam thu nhép.

Dé quan 1y roi ro Iai suat, SHB ban hanh va ap dyng han miec RRLSSNH phi hop véi quy mé,
mite d@) phirc tap ciia hoat déng kinh doanh, khéu vi riii ro ciing nhu kha nang do ludng, quan ly
RRLSSNH cia Ngfin hang, bao gom: han mire vé chénh 18ch gifta gid tri tai san t3i chinh va ng
phai tra tai chinh c6 I&i sudt 6 cing thi diém dn dinh mire 18 sudt méi hodc ki dinh lai 141 sudt
va han mire vé thay déi ctia thu nhép 14i thudn (NIT — Net interest income) do thay déi eta 13 suét,
SHB do hrémg RRLSSNH thdng qua céc phurong phap va hé théng cc chi sé nhir: Gap nhay cam
vori 151 sudt, danh gid the dong ciia bién dong 151 sudt dén thu nhép 181 thudn va pid tri kinh t& ctia
vén chi s& hirn (EVE), x4c dinh viin yéu cdu cho RRLSSNH théng qua phuong phép Delta EVE
theo huémg dén cia Basel 11L
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Cung vai chinh sdch guéan Ly mi ro 16 sudit tip trung tai Hoi sé chinh va sy phdi hop chit ché pitta
cdc 1161 ddng/Phong/Ban/36 phan lign quan nhu Hoi déng ALCO, Hoi ding rii ro, Ban ALM,
Khéi Quén tri i ro va cdc khéi kinh doanh, cong tdc quan ly RRLSSNH duge thye hién kip thi,
an toan hiéu qua, tir doé han ché cac RRI.SSNH ma Negin hang ¢6 thé phai ddi mit nhw: i ro dinh
gia lai, rai o co ban ...

3.4 Riii ro hoat ding

R ro hoat déng 1a rii ro cd thé xdy ra trong qua trinh hoat ddng kinh doanh v hoat dong khac
ciia ngan hing lam tén thit vé tai chinh, t4c dong tiéu cwe phi tai chinh @i véi Té chire phat hanh,
Rii ro hoat déng cé thé xuit phat tir cic nguyén nhin nhu: do can b nhan vién (sai sot khi tac
nghiép hodc khi cung ¢ip dich vu cho khach hing, ¢b tinh gian 14n); do hé thong may méc thiét
bifcéng nghé théng tin bi hw hong, c6 18i/sir ¢6 hé thong; do quy dinh/quy trinh néi bé khéng ddy
di hoidc co sai s6L hodc khéng hidu qua, hodc do yéu 16 bén ngoai tic déng (thién tai, bit kha
khang, ke gian v.v.).

Dé phong npira, han ché riii 1o trén, SHB d4 trién khai Khung quan 1§ mi o hoat dong (QLRRIID)
dép (ing yéu cAu ctia Ngan hang Nha nude theo Thong tw 13/2018/TT-NHNN ngay 18/05/2018
va hudmg t6i cée chudn mye qubc té, cy thé bao ghm:

» Xdy dung co cdu 16 chike QLRRHI toan dién, xuyén syt Quy dinh théng nhat vai trd trach
nhiém QLRRHD tit HDQT, Uy ban Quan I¥ i ro, Ban Didu hanh, Lanh dao cdp cao vi todn
bé can b nhén vién SHB, thiét 14p Phéng Quén 1§ rii ro Hoat dong thude Khoi Quén tri rid
ro chuyén trich v& QLRRHD, thiét lap nhén su, bd phan phu trach vé QLRRHP tai mot sb
Bon vi tuyén 1.

¥ Ting cuong nhan thikc van hda QLRRHD: Dao tao QLRRIID, an toan théng tin (ATTT) cho
c4n bd tAn tuyén va dao tao hing nim cho CBNV, déo tao true tiép/ tric tuyén vé phong ngira
RRHD theo nghiép vu cu thé; dp dung da dang cac hinh thite truyén théng khic nhur ban tin,
in phim A'TTT, sb tay, video clip, th chitc cde chuong trinh thi dua, ...

¥ Trién khai cde pheong phdp OLRRHD: 1) Thu thp phén tich sy kién RRIID, 2) Nhén dién
danh gid RRHD va dénh gid hiéu qué chét kiém soat (RCSA), 3) Theo dai, giam sét chi 56 rii
ro chinh (KRTs), 4) So d4 héa quy trinh nghiép vy, 5) Phén tich kich ban (vé von).

»  Qudn Iy i ro gian Ign: Ban hanh quy dinh v& quan Iy rii ro gian 18n, B quy chuén dao due
nghé nghiép, 4p dung cdc nguyén tdc phong ngira gian l4n trong cdc quy dinh, quy trinh;
Truytn théng canh bdo i ro gian lin véi CBNV, canh bdo t¢i KH cde hinh thite lira dio, téi
pham cdng nghé cao qua wehsite, fanpage, app Mobile banking, ...; Thiét 1ap B6 phan diéu
tra gian ln va xdy dung co ché tb gidc pian lan.

Qudn Iy riii ro eéng nghé thing tin (QLRRCNTT): Hién tai, Khéi CNTT SHB vin hanh theo
tiéu chudn quée t& (ITIL), Trung t4m an todn bao mat cong nghé thude Khéi CNTT 1a dom vi
dée 1ap cé chire ning dam béo an toan, bao mat; phéi hop Khdi QTRR (Pom vi tuyén 2) quan
tri rai ro CNTT tai SHB. Hé théng CNTT SIIB da dap (g c4c tidu chudn quic té (fudn thi
ISO 27001 tir 2015, Tudn thii cde tiéu chudn bao mgt Thé PCI DSS e 2016, SWIFT CSCF e
2019, bao mdt giao dich bdng 3D Secure tir 2016, bdo vé di liéu ciia ngdn hing vé di lidu
khdich hémg bang DLP tie ndm 2018). SHB da xdy dung Quy dinh, quy trinh v& QLRRCNTT,
dinh k/d6t xudl trién khai danh gia rii ro cho céc hé théng CNTT trong yéu, theo déi va gidm
7
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gal cde il o,

»  Quan tri kinh doanh lién tuc (BCM): SHB da thiét 1ap Ban xtt 1y khing hoing (CMT); Xay
dung hé thémg quy dinh, quy trinh, huwéng din lap va kiém thir ké hoach kinh doanh lién tuc
(BCP) cho céc tinh hudng bat kha khéng (chdy nd, bio 18, dich bénh...); hé théng CNTT bi
sur e mét tai liéu, co sd dit lidu quan trong. SHB t& chire kiém thir BCP dinh ki hing nim
theo ké hoach dwoc phé duyiét.

# Quan Iy rii ro hoat ding thué ngodi: SHB &3 xdy dung Quy dinh vi Quy trinh nhén dién,
dénh gid Tii ro khi trién khai hoat ddng thué ngoai; Thue hién danh gid rin ro khi phat sinh cdc
hoat dong thué ngoai mai va dinh ky ddnh gid véi cac hop déng thué ngoai t4i tuc.

» Bdo hiém 1én thdt RRHD: STIB d trién khai k¥ ké1 03 Hop ddng bao hidm: Bao hidm vé gian
lan ngin hang (BBB&ECC), Bao hiém trach nhiém nghé nghiép (FIP1), bao hiém An ninh
mang (Cyber risk) nham thiét [ap piai phép chuyén giao/chia sé rii ro cho ngén hang, gitp han
ché t6n thit cho SHB khi cac sir kién ton that RRHD phit sinh.

3.5 Riiro thanh khoan

Ruii ro thanh khoan 14 rii ro do SHB khong c6 khd ning thue hién cic nghia vu tra no khi dén han,
hodic ¢ kha nfing thue hign nghia vy tra ng khi dén han nhung phai tra chi phi cao hon mitc chi
phi binh quin et thi truimg.

SHB da ban hanh va dp dyung cac chi tiéu han mic rii ro thanh khoan nhur: t7 1€ kha niing chi tra,
1y 1 du ng cho vay/tong tién giri (LDR — Loan deposit ratio), ty 1& ngudn vén ngén han st dung
dé cho vay trung dai han, han mirc dong tién ra réng tbi da. Céc han murc dugce danh gid, ra sodt
dinh ky hing ném hodc 46t xuat, dam béo tuin thi quy dinh ctia Phap ludt, phu hop véi didu kién
th trudmg va tinh hinh kinh doanh ctia SHB irong timg thii ky. Céng tac do ludmg r(i ro thanh
khoin duge thue hién théng qua cac phuong phip mé hinh va hé théng cac ¢hi s6 mi ro thanh
khoan nhur: M6 hinh hanh vi (Behavior), béo cao Gap MCO (Maximum cumulative outflow), cdc
ty 18 thanh khoén, danh gia kha ning tiép cén vbn trén thi trudmg. ..

Ciing v&i sir phdi hop chit ché gitta cdc Hoi ddng/Phong/Ban/Ba phén lién quan trong céng tac
quan 1y mii ro thanh khoan nhu Héi ding ALCO, 1161 déng riii ro, Khii Kinh doanh vén & thi
trémg tai chinh, cac khéi kinh doanh, Ban ALM va Khéi quan tri rii ro, cfing tac theo d&i v quan
Iy roi ro thanh khoan cua SHB duge thue hién an toan, hi¢u qua dam bao kha nang chi tra hang
ngdy va co dir phong vé ngudn vin trong trutmg hop khing hoane.

3.6 Rii ro tip trung

Rii ro tfp trung 14 rii ro do hoat déng kinh doanh cia Ngin hing tip trung vio mot khéch hang
(hao gfirn ngudi ¢ lién guan), dfi tdc, san phém, giao dich, ngimh, linh vire kinh t&, loai tién t& &
mire d6 ¢6 tic déng déng ké dén thu nhip, trang thai ri ro cia Ngin hang.

3.7 Rii ro tir edc hoat dong ngoai bang

Ruii ro tir hoat déng ngoai bang chii yéu 14 mdt dang rii ro tin dung déi véi vide phat hanh thu bao
lanh, tin dyng thur (L/C) va céc cam két cdp tin dung khdc cho khach hane. Céc hinh thie cép tin
dung nay duge hach todn ngoai bang. Trudmg hop khich hiang thue hién khong {Ii‘ay di va'hodc
khong diing thér han déi véi bén thu huomg theo cam két, SHB s& thue hién nghia vu thanh toan
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thay cho khich hing. Khi dé, cdc khoan cam két ngoai bang nay s& trd thanh cac khodn tra thay
(com goi la khoan cho vay hét budc) va duge chuyén sang hach todn ndi bang nhu 14 mit khoan
vay qud han.

Pé phimg chbng rii 1o niy, Ngan hang ap dung céce bién phap twong tw nhu ddi véi rii ro tin dung,
bén canh viée yéu cdu khach hang phai ky qu¥, c6 tai sin bdo ddm phi hop va xéc dinh vt chit
che cdc didn khoan trong hop ddng bao lanh/cam két eap tin dung,

4, Riii ro vé dot chio bén
4.1.Ruai ro cia viée chao ban

Dot chao ban difn ra trong bii canh bién dong nén kinh t€ va thi trudng chimg khoén. Trong diéu
kién thi trutmg khéng thudn loi, cling véi vige dot chio ban khong duge bao lanh nén ¢d thé xay
ra kha ning cb phiéu khéng duoe chio ban hét, SHB khong thu duge sb tién ding nhu dy kién dé
{41 trer von cho hoat ddng kinh doanh. DE piam thidu i ro nay, PHDCD da oy quyén ¢ho HDQT
chit déng thye hién viée tim kiém cée nha dfu tu @& phin phoi so cb phiéu 1& va so ¢d phiéu khong
chio ban hét do cb dong hién hitu tir chéi mua véi mic gid chio bin khing thap hon gid ban cho
cb dong hién hitu va dam bao quy dinh phép lujt v& xit 1y ¢b phicu con du,

4.2.Rii ro ciia dw 4n siv dung vén thu duge ti dot chao bén

Muc dich ciia viée chao ban cb phiéu dot nay ciia SHB nhim dé b sung von cho cdc hoat déng
kinh doanh ctia SHB bao gém céc hoat ddng cho vay, diu tur, cap tin dung; qua dé ning cao ning
luc tai chinh, niing luc hoat ddng va kha nang canh tranh cta SIB. Do @6, viée sit dung von thu
dwoe tir dot chio ban cling di kém vdi nhitng rii ro tin dung, roi ro 14 Sudt, ...

5. Riiro pha lodng

% Pha lofing gi4 co phitu

Cé phifu SHB dang niém yét trén S Giao dich chimg khoan Thanh phé Hé Chi Minh, Tai ngay
giao dich khong hudmg quyén doi véi quyén mua cd phiéu chio ban (“Ngiy Giao Dich Khong

Hufmg Quyén”): gid tham chiéu ciia ¢b phiéu s& duoe S&r Giao dich Ching khoén Thanh phd HE
Chi Minh diéu chinh theo cong thirc nhur sau;

PR -1 +11 X Pri
Pr,c s
1+ I
Trong da:
Pre : (i4 tham chiéu tai ngdy Ngay Giao Dich Khéng Hudng Quyén
- Gid dong cira ciia cb phiéu tai ngay giao dich gin nhét truée Ngay
- Giao Dich Khong Hueng Quyén

Pu : Gi chao ban cho ¢b ddng hién hitu
5 : Ty 1& vén tang thém do phét hinh quyen mua ch phiéu cho CPHH
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Vi du minh hoa:
- Ngay Giao Dich Khéng Huong Quyén 1a ngay 31/03/2026

- Gid dong cira ciia 6 phiéu tai ngiy giae dich @dn nhdt trude Ngdy Giao Dich
Khéng Hudng Quyén: [8.000 d/cp

- Phdi hanh cho CDHIH ty l¢ 100:10 gid 12.500 d/ep (Ii=0,1; Py=12.500 déng)
- Grid tham chiéu tai Ngay Giao Dich Khéng Fiedng Quyén la:

Gid tham chiéu 18000+ 0,1*12.500 .
3 - - = 17.500
diéu chinh 1+01 17.500 dong / cp

Nhr véy, trong trrdmg hop trén, viéc phét hanh thém cb phiu s& lam pha loding gi4 ¢d phidu cia
SHB.

» Riiro pha loing EPS
Cong thite tinh pha lofing EPS nhu sau:

Li (18) phan bd cho cé ddng s hitu ¢b phidu phd théng

EPS pha lofing = - —— -
50 luong cb phiéu pho théng dang luu hanh binh quén trong ki
Trong db:
; g X*I2 +- YT
Sa lwomg cd phiéu dang luu hanh binh qudn trong &y -
12

- X: Khéi lugng cb phidu dang liu hanh truée khi phat hanh

- Y: Khéi leong cb phiéu phét hanh thém

- T: Théi gian hra hanh thye t€ trong nim clia cé phiéu phat hanh thém (thang)
Nhur véy, dot phét hanh ¢ phiéu 14n nay s& lam cho sd luong cd phiu dang hru hinh ciia SUB
tang |én, anh hudng @én thu nhap trén mdi ¢ phicu cua SHB. Chi s6 ndy s¢ giam xubng néu the
dd tang loi nhudn thép hon téc d6 ting cia 58 lugng od phiéu. Vi vay, nha dau tr cin c6 nhitng
danh gi4 can trong vé vén dé nay.
» Riiro pha loing gi4 trj s6 sdch trén mdi ¢f phiéu
Cong thire tinh gia trj sb sach trén mdi cb phiéu (BV) nhu sau:

. ce Vén chil & hitu - Loi ich ¢f déng khéng kiém soat
Gia tri 50 sach trén mdi ¢6 phigu=

Khbi lugng cb phiéu da phat hanh - C& phidu quy
Tai thai diém két thiic dot chio ban, néu the dd ting von chu s& hitu thép hon the dd ting s6 lugng
c6 phicu san dot phat hanh thi gid trj sb séch trén mdi ¢d phidu s& gidm v nguoc lai,
R ro tl vide e phiéu bi pha lodng s& duoe han ché néu nhir SHB siy dung 1 nguf‘:m vin Ty

dong duoe, duy tri (61 hoat déng va tang cudmg, phat huy thé manh ciia minh @2 bao dam hoat
déng san xudt kinh doanh tiép tuc ting trudng 16t sau dot chao bin.

10
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» Rdi ro pha loing ty 1& nim giir va quyén biéu quyét

1 1& ndm gift va quyén biu quyét clia ¢d ding s bi giam mét ty 1& twong tng véi ty 18 ma b
déng tir chéi quyén mua trong dot phét hanh ndy (so voi thai diém trirde npay chot danh sach thie
hién quyén mua b phiéu phét hinh thém ma cb ddng dang siv hitn)

6. Riti ro quén tri ngin hing

Quén in; ngén hang lién quan dén nhitng bién phép ndi b dé didu hanh va kiém sodt cdng ty trong
céc mdi quan hé gitta Ban TGD, HRQT va céc ¢ dong cia Nein hang vdi cde bén co quyén lgi
lién quan.

Riii ro quan tri ngén hing thudng xay ra trong trudmg hop xung @t lgi ich gifta cac mbi quan hé
néu trén, anh huomg dén muc tiéu vi loi ich cong, lgi ich cia Té chire phat hanh. Xung dot lyi ich
duoe thé hién & cde vén @& nhu: giao dich c6 nguy co tu loi; lam dung téi sén hodic co hdi cha Té
chite phit hanh phuc v loi ich riéng va canh tranh véi Th chitc phét hanh. Viée khéng kiém sodt
duoe cde xung dot néu xdy ra s& giy thiét hai 16n cho 131 sdn, bi mat kinh doanh va co héi kinh
doanh ciia Té chite phat hanh.

P& gidm thidu rii ro, SHB luén chi ding ting cuong xdy dyng tinh hiéu qua cla hé théng quan
tri i1 o, thue hién nghiém tic cdc quy dinh quan tri néi bd, thutmg xuyen td chite cdc chuong
trinh ddo tao vé kiém tra, kifm sodt ndi bo. Ddng thoi, SIIB ludn thie hién dy du trach nhidm,
nphia vu clia mit edng ty dai chiing quy md lém trong viée cong khai, minh bach va cong b théng
tin dinh k¥, bét thuémg vé quén tri cong ty theo quy dinh ctia phép ludt chimg khoan.

7. Riii ro truyén théng, thuung hiéu

Raii ro thuomg hidu 14 nhimng tén thét, thiét hai do s thay d6i trong quan niém cta khéch hang vé
npén hang, cée sin phim tai chinh ¢8t 167 clia ngdn hang, céc sin phim cla cée cong ty con true
thude, c6 thé gy anh huéng dén niém {in cita céng chiing, khéch hing va tac déng tdi nhu cu sir
dung san phim dich vu ctia ngén hing. Nhimg riti ro v& thong tin sai sy that c6 thé anh hudng tiéu
cure t1 uy tin eta Ngin hang, lam suy gidm long tin cia khach héang, ch dong, dbi téc, cong dong
dén dén nhitmg thiét hai vé tai chinh cho Ngén hang.

P6i véi SHB, thwrong hiu 12 mat tai sin vo hinh ed gid tri dde biét. Cong tac quén tri mi ro thuong
hiéu 14 nhiém vy trong tAm clia cdc cén b quan 1y, dac biét 1a dbi voi do1 ngil quan tri thuong
hidu ciia SHB. i ddng Quén tri da dinh hudng, chi dao Ban Téng Gidm dée, Khoi Marketing
vi Phit trién thyong hidu c6 gidi phap, bién phép gidm thiéu rii ro thuong hiéu théng qua hoat
dong kiém sodt quan tr théng tin truyén théng chung clia SHB lién quan tdi nganh tai chinh ngén
himg, chc nganh nghé lién quan, 6 cc quy trinh vé quén trj thuong hidu v co ché phéi hop véi
hé thgmg quén tri rii ro chung. Viée quan tri thong tin thuong hiéu cling duge ml}rén théng va
thutmg xuyén trao d8i voi cde don vi nghidp vy, cde don vi kinh doanh dja ban, nhim dam bao
céc thing tin va hinh anh bét thuémg, khéng c6 1gi cho thuong hiéu va vi thé thuong higu cia SITB
ludn ludn duoc bdo cdo kip thoi vé céc b phin chuyén trach dé c6 phuong 4n giai quyét ngay
theo ding cde quy trinh va théi glan quy dinh. Trong cac truémg hop khén cép, ban linh dao luén
nhanh chéng thanh 14p cée T4 cong tdc xir 1y i ro tdng thé, bao gdm xfy ding céc tinh hudng
truyén théng dé nhanh chéng chi déng cong hé thang tin va cdc giai phép tic thoi dé dam béo uy
tin thirong higuw,

11
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SHB ludn chip hanh nghiém chinh quy dinh ctia phap ludt trong viée céng bé théng tin thuimg
xuyén va thong tin bat thurdng. Vi su quan tim ngay cang 1dm @i vii thwrong hiéu cia SHB, STIB
nhén thirc 18 trdch nhiém ctia minh trong viée cung cép thang tin mét cach day du, minh bach va
kip thén. Trong nam 2025, vide cong b thing tin va chi dong trao &1 chia sé théng tin véi cdc
nha dau tu tai chinh d& cho thiy sur cai thién & nét trén cac kénh truyén thong truyén théng va
mang x4 hoi.

Viée quan trj cht che va todn dién sd hitu tri tué v nhén hidu cia STIB va hé théng nhén higu cac
chng Ly con tao mét co sé phép 1§ vimg chic cho SHB trong bit ky cc tinh huéing vi pham nghiém
trong vé& hinh anh thuemg higu clia SHB trong thue & kinh doanh, trong céc dja han va trén cic
kénh truyén théng mang x4 hji.

8. Ruiiro khde
Rili ro sw kién bat kha khdng

Ngodi céc rai ro néu trén, mot 6 rii ro mang tinh bit kha khéng nhir thién tai, bio 16, dong dét,
han hén, hoa hoan, dich bénh, chién tranh, khting bd... mic dit hiém khi x4y ra nhung néu co sé
tac dimg va anh hdéng dén hoat d6ng kinh doanh ciia SHB. Nhim img phé véi ede rid o bat kha
khing & trén, Npin hang da xfy dumg céc kich ban chi tiél vai timg trudmg hop nhim sin sang
tmg phd véi cac tinh hudng khin cip cé thé xay ra.

Rili ro cu thé khée tai Viét Nam
Thué tai Viét Nam

Phip ludt vé thué va cée quy dinh céia Viét Nam tiép tue duge bd sung va huéng diin do ¢6 nhiing
viin dé nay sinh trong qud trinh trién khai va thue hién. Bét ky thay déi nao v& phap luét thué cta
Vigt Nam dén dén thay d6i nghia vu thué v tinh trang thué cta Ngan hang ¢6 thé anh huéng dén
hoat déng kinh doanh cia SIIB.

y r L) A r
Han ché chuyén tai san vé nuce

Débi véi Nha Déu Tur nude ngodi diu tir vao Trai Phiu, quyén chuyén tidn thu duge tir cée khoan
dau tw hay thu nhép tir che khodn dfu tw vao Trai Phiu tir Viét Nam ra nude ngoai s& phai chiu
sit diéu chinh va han ché theo cdc quy dinh phap ludt v& quan 1y ngoai héi (bao gdm ca viée mds
tai khoan déu tur gian tiép tai TCTD duge phép, chuyén ddi ngoai t8) va co thé 1a ddi tuong chiu
thué theo quy dinh ctia phép lut thué Viét Nam (bao gbm nhung khéng gidi han b thué 4p dung
déi véi b chire, cd nhan nude ngoai kinh doanh hode c6 thu nhap phét sinh tai Viét Nam).

DANH MUC CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET K
HAY GIAI THICH PAY PU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN VIEC PAU
TU VAO €O PHIEU. CAC NHA PAU TU CAN CO NHUNG DANH GIA KHACH QUAN
PE CO THE NHAN DINH MOQT CACH DAY DU CAC NHAN TO RUI RO CO THE TAC
DONG BEN VIEC PAU TU VAO CO PHIEU CUA NGAN HANG THUONG MAI CO
PHAN SAI GON - HA NOL
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I, CAC KHAINIEM VA TU VIET TAT

e “SHB”, “I'd chire phit hanh”, “Ngin e “KSNB™ Kigm soal ndi b
hiing”, “Ngin hing Thwong mai co phén

' e “KTNB": Kiém todn ndi b{
Sai Gon - ITa Nji”: Ngan hang TMCP Sa

(Gom - Ha N6t e “KHDN": Khach hang doanh nghicp
e “DHDCP”: Pai hoi ddng cb déng e “KHCN": Khach hang cé nhén
@ “HﬂQT”: Hf}l déll’lg qué.n tri o HISO™: f_‘.hfmg chi ‘l.-'é hé thrfrng qufm ]}:'
chét lugng

e “BKS": Ban kiém soal

y e “MTV”: Mt thinh vién

e “TGD": Thng Giam dée
o e “NHNN”: Ngin hang Nha nude Viét

o “ATM™: May riit tién tw déng .

o “ALCO”:Hoidbng quanly @isin/nophdl | wnprrmrs Ky s Brnengmi

tra '

e “NIM": Thu nhép 13i cin bién

e “NPL*: Ty 1& ngxfu

e “BCTC™: Bao cdo & chinh

e  SCAR™: T¥ 18 an lodn von t6i thidu
e “PGD”: Phong piao dich
o “CBNV*: Cin bd nhin vién
e “TCTD”: Tb chic tin dung
o “CCCD”: Can cude cong din T
e “TMCP”: Thuong mai co phin
e “CNTT™: Cong nghe théng tin
- e “TNHH”: Trich nhiém hitu han
e “CTCP”:; Cong ty c6 phan
e “TTS”: Tdng tii san

e “USD”: Ding dd la M§

e “PVKD”: Don vi kinh doanh
e “GCNDKDN”: Gidy chimg nhén ding ky :
doanh nghiép o “UBCKNN™: Uy ban Chimg khoan Nha
mrac

e “GPIID”: Gidy phép hoat dong )
s “YND”: Dbng Viét Nam

o “LNTT”: Loi nhufn trude thué
. T X ; e “VSDC™: Téng cong ty Luu ky va B trix
e “INST”: Lol nhuin sau thué chitng khoan Vidt Nam

11 . 3. e £ 3
e “L/C”: Tin tung thu (Letter of Credit) o “HOSE” S& Giao dich Chimg khodn
o “HNX": $& Giao dich Ching khodn Ha Thanh phi HS Chi Minh
Nai
Iv. TINH HINH VA DAC PTEM CUA TO CHUC PHAT HANH
Bét ky khac bidt nio trong cdc bing néu tai Ban Céo Bach nay v& céc khoan tién duoe ligt ké va
tbng sb tién hodc s6 1y I8 phin tram duoc liét ké va tong phin trim 14 do viée lam trdn s6. Vi thé
céc con sO v thng cong cdc hang muc trong mot s bang c6 thé khong 14 tng s wong (mg cta
nhitng con sb dimg trrée né.
1. Théng tin chung vé Td chive phét hiinh

Tén ddy di bing tiéng Viét: Ngan hing Thuong mai ¢b phin Sai Gon - 113 Ni
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Tén viét tit: SAHABANK
Tén viét bang tiéng nude ngoai: Saigon - Hanoi Commercial Joint Stock Bank

Ma cb phiéu: SHB

San niém yét cf phiéu: S& Giao dich Chimg khodn Thanh phé 13 Chi Minh (HOSE)

Vén dieu 1&: 45.942.000.240.000 VND (theo Quyét dinh sé 3257/0P-NHNN nedy 23/09/2025
cira NHNN vé viée sita doi nii dung Gidy phép thinh Idp va hoat ding cia Nedn hang Thuong
mai 6 phan Sai Gon — Ha Noi)

Logo:

Tru sé chinh: 86 77, Phé Trin ITumg Pao, Phudng Cita Nam, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam
Dién thoai: (024) 39423388 Fax: (024) 39420844
Wehsite: www.shb comon

Mii s6 thué: 1800278630

Gifly phép thanh lap va hoat dong dong thivi 12 Gidy chitmg nhéin dang ky doanh nghiép: 86
115/GP-NHNN do Ngén hang Nha nude Viét Nam cip ngay 30/11/2018 (“Gidy phép 115™);
Quyét dinh sé 1321/QD-NHNN ngay 11/08/2021; Quyét dinh s6 3257/QP-NINN npay
23/09/2025 va céc vin ban sira dbi, bd sung Gidy phép 115.

Ngwdi dai dién theo phip lufit: Ba Ngo Thu IIa - Chire vu: Téng Giam dbec,

Nginh nghé kinh doanh chinh: Hoat djng ngéin hang thuong mai, hoat déng ngfin hang bén 18.
Mi nginh: 64

Cac linh vye hoat déng:
» Huy ding von:

- Nhan tién giri cta céc tb chirc, ¢4 nhén va cac TCTD khéce dudi cie hinh thite tién giri khéng
ki han, tién giri c6 ki han va céc loai tidn gin khac,

- Phat hanh chimg chi tién giti, trai phifu v cac gidly t& c6 gia khic d& huy déng vén cha tb
clnre, ca nhan trong va ngodi nude.

- Vay vin ctia Ngin hing Nha nuée duéi hinh thite t4i efp vén theo quy dinh ctia Tuit NIINN
Viét Nam.

- Cée hinh thirc huy ddng von khac theo quy dinh cia NHNN.
# Hoat ding tin dung:

Cﬁp tin dung cho t6 chire, ¢4 nhin dudi hinh thire cho vay, chiét khiu/tdi chiét khéiu cng cu
chuyén nhuong va gidy (& c6 gia khac, bao 1anh, phét hinh thé tin dung, bao thanh toén va cédc
hinh thire cﬁp tin dung khie theo quy dinh cia NHNN,

¥* Dijch vy thanh todn vi ngin qu¥:

- Cung \ing cic phuong tién thanh toan.
14
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= Thrrc hién dich vu thanh lnén trong mrde him pbm sée, lénh chi, iy nhuﬁni chi, nhd¢ thu, Ty
nhiém thu, thir tin dung, thé ngén hang, dich v thu h¢ va chi ho.

- Thuc hién cdc dich vu thu hg, chi hj.

- Thure hién cée dich vu thanh todn khac theo quy dinh cua NHNN.

- Thye hién céc dich vu thanh toan qube té theo quy dinh cua phap Judt.

- Thuc hign dich vu thu va chi tién mit cho khach hang,

- Té chite hé théng thanh toan ndi bo vé tham gia hé thng thanh ton lién ngén hang trong nude.
¥ Cic hoat déng khiac:

- Tham gia thi trudmg tién t6: déu thiu tin phiéu Kho bac; mua, bin cong cu chuyén nhueng,
trdi phiéu Chinh phd, tin phicu Kho bac, tin phifu Ngén hang Nha nude va cic gifiy tor cb gid
khdc trén thi trutmg tién té.

- Kinh doanh, cung ang dich vy ngoai héi va san pham phdi sinh cho khdch héng & trong nude
va nude ngodi cde san phém: ngoai héi, phai sinh Vi ty gid, 13 suat, ngoai héi, tién t& va tii
san tai chinh khée theo quy dinh cta phap ludt v& ngoai hoi.

- Nghiép vu ty théc va dai 1y: Ngan hing duge quyén dy théc, nhan ty théc, dai Iy trong linh
vire lién quan dén hoat déng ngén hing, kinh doanh bao hiém, quan 1y tai san theo quy dinh
ctia NHNN: duge iy thac va nhén Gy théc cho vay theo quy dinh clia NHNN.

- Kinh doanh bét ddng san: Ngin hang khong duge kinh doanh bt déng san, trir cic trudmg hop
sau day:
- Mua, dAu tu, so hitu bit déng san @& ¢t dung lam tru s& kinh doanh, dia diém lam viée
hodc co i kho tang phue vu truc hép cha céc hoat déng nghié€p vy chia Ngan hang;

»  Cho thué mét phin tru s& kinh doanh chua sir dung hét, thude s& hitu ciia Ngin hing;

. Nim giff bét dong san do viée xir Iy ng vay. Trong thoi han 03 nim, ké tir ngay quyét dinh
xit 1§ t4i san bao dim 1a bAt dong san, Ngan hing phai ban, chuyén nhuong hodc mua lai
bit déng san niy @ bao dam ty 18 diu fr vao tai sin ¢b dinh va mue dich sir dung 14 san
¢é dinh quy dinh phuc vy true tiép cho hoat d0ng khong qui 50% von diu 18 va qu¥ du
(rft bd sung vin diéu 18 doi véi Nedn hang,

- Céc hoat dong kinh doanh khéc ctia Ngin hang:

«  Dich vu quan 1y tién mit, dich vu méi gidi tién (&, tr vin ngin hang, tai chinh; cde dich vu
quan 1y, bao quan tai san, cho thué t, ket an toan.

« Tu vin tai chinh doanh nghiép; tw vAn mua, bén, hop nhét, sép nhfip doanh nghiép v tu
van diu tu.

»  Mua, ban trai ph{éu Chinh phu, trai phiéu doanh nghigp; mua, bin trai phiéu v muc dich
thu loi tir viéc hudmg chénh 1éch gi4 theo quy dinh ctia phdp ut co lién quan va hwdng
dfin ciia NIINN: mua trai phifu véi muc dich déu tr theo quy dinh ctia phap ludt c6 lién
quan va huémg din cua NHNN.
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=  Hoat déng mua ng.
2. Tém tit qud trinh hinh thinh va phat trién ctia Té chite phat hanh

Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha N§i duge thanh 1p va hoat dong theo Quyét dinh <6 214/QD-
NHS va Gidy phép hoat dong sb 0041-NH/GP ngay 13/11/1993 ciia Ngan hang Nhi nuée Vit
Nam véi tén goi ban déu 12 Nign hang Thuong mai C4 phin Néng thén Nhon Al Noay
30/11/2018, NIINN d& cép Gidy phép thanh lap va hoat déng sé 115/GP-NHNN cho SHB, thay
thé cho Gidy phép hoat déng 6 0041-NI/GP ngay 13/11/1993,

Ngén hang duge cip Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép st 1800278630 do S¢ K& hoach va
Déu tu tinh Cén Tho efip Tan d4u ngdy 10/12/1993, ding ky thay @i 14n thit 35 do S& K& hoach
va Pau tu Thanh phé Ha N6i cép ngay 02/07/2024.
Théi han hoat dong cia Ngén hang 13 99 nam ké tir ngay 13/11/1993,
Sau hon 32 nim hoat dong, SHB da trd thanh mét trong nhimg ngén hing TMCP tim trung o Viét
Nam véi vén didu 1¢ dat 45.942.000.240.000 VND, Tai ngay 31/12/2025, Ngén hang ¢6 1 Tru s&r
chinh, 63 chi nhanh, 230 phong giao dich tai cdc tinh va thanh phé trén ca nuée; 3 chi nhanh tai
Lao va 4 chi nhanh tai Campuchia, Ngén hang c6 3 céng ty con va 1 cdng ty lién két, S& lrong
nhéin vién cia Npgén hang va céc cong ty con fai ngdy 31/12/2025 13 6,949 npwdi.

Céc mie sy kién quan trong ké tir khi thinh lip dén nay:

e L Hantlan A1
Pl o

1993 Ngén hing TMCP Néng Thén Nhon Ai - tién than ciia Ngén hang Thuong mai ¢f phin
Sai Gon - Ha Néi (SHB) dwgce thanh 1ap vao ngay 13/11/1993 tai Cén Tho.

2006  Théng déc Ngfin hing Nha nude Viét Nam da ky Quyét dinh sé 93/QD-NHNN v vide
chéap thun cho SHB chuyén déi mé hinh hoat déng tir Ng#in hang Thwong mai Ca phén
Néng thén sang Ngén hang Thuong mai C6 phan db thi, tir d6 tao duge thudn loi cho
SHB c6 diéu kién néng cao ning lue vé tai chinh, md rong mang ludi hoat dong kinh
doanh, di sitc canh tranh va phal trién, danh déu m{t giai doan phat trién méi ciia SHR
va dély 1a Ngin hang TMCP @6 thi ddu tién 6 tru s& chinh tai Thanh phé Can Tho,
trung tém tai chinh - tien t& ctia khu vie Péng bing séng Ciru Long.
Ciing trong nim 2006, Ngan hing chinh thiic d6i t8n thanh Ngan hing TMCP Sai Gon
- Ha Nai (SHB).

2007  SHB ting vin diéu 18 tir 500 tj VND lén 2.000 t VND.

2008 SHB chuyén tru sr chinh tir Can Tho ra Thit d6 113 Néi, tai s6 77 Trdn Hung Dao, Hoan
Kiém, Ha Néi.

2009  Chinh thirc niém yét 200 tridu cd phiéu SHB trén Sé giao dich chimg khodn Ha Néi.

2010 SHB phét hanh thanh céng 150 tridu ¢b phiéu ting vin diéu 18 1én 3.497.5 v VND va
chinh thite trién khai hé théng CoreBanking méi.
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Slhanhlip & Bhafitien

SHB chuyén dbi thanh cong 1.500 1y VND tréi phiéu chuyén @bi dé ndng vén diéu 18
1én 4.815.,8 ty VND va vinh dyr d6n nhén Hufn chuong lao ding hang Ba cia Chi tich
nuére, bing khen ciia Thing dbc Ngan hing Nha nude Viét Nam.

SIIB thue hién sdp nhdp Ngén hing TMCP Nha Ha N§i (Habubank) ddng thai mé chi
nhinh nude ngoal tai Campuchia va Lao.

SHB ki niém 20 nim ngay thanh 1dp va vinh dir dén nhén Hudn chuwong lao ding Hang
nhi ecia Chi tich mude ghi nhén nhitng déng gop cia SHB d6i voi nganh ngn hang noi
riéng va sur phét trién cha @it nuéde néi chung.

SHB tiing von didu 18 1én gén 9.500 t§ VND, chinh thirc khai truong ngén hang con
100% vén tai T4, Vi két qua kinh doanh ting trrémg dn dinh, an toan, SHB tép tuc
nhén dwoe nhidu danh hiéu, c& thi dua, gidi thuong do NHNN va céac co quan, don vi
trao tAng.

SHB tang von didu 18 1én 11.197 t VND, mang lwéi ting 1én ge‘“m 500 diém giao dich
(rong V& ngodi nude. Bén canh d6, STIB nhin sép nhip Céng ty Ti chinh Co phiin
Vinaconex - Viettel (VVF), tién téi thanh 14p Céng ty tai chinh TNHH MTV SHB (SHB
FC), mér réing co hoi kinh doanh trén thi truémg bén 1& cho SIIB. SHB khai trrong Ngan
hang con 100% vén tai Campuchia, thé hién nhimg nd lue virot bdc cia SHB sau thii
gian kinh doanh tai thi trudmg niy & cap d0 chi nhanh.

SHB tang von didu 18 18n 12.036 ty VND.

SHB ki niém 25 nam thanh 14p va phét trién, vinh du don nhén hufin chuong lao déng
hang Nhi 1n thir 2 céia Chi tich nuée CHXHCN Viét Nam trao ting, khéng dinh vi thé
12 mét trong nhimg ngin hing hang dau Viét Nam.

SIIB ting vin difu 16 1én 17.510 ty VND, SHB phén diu tré thanh Ngén héng ban 1&
hién dai, da ning hang dAu Viét Nam va la Tap doan tai chinh manh theo chudn quée
A

12,

SHB tang vén didu 18 1én 26.674 ty VND; mua lai trudc han va khéng con Trai phiéu
dzc bist VAMC, ning cao chit luong tai sén; chuyén giao dich cd phitu tir S¢& Giao
dich Chiing khodn ITa N&i (HNX) sang S& Giao dich Chimg khoén Thanh phé H6 Chi
Minh (HOSE), mang lai stic manh cdng huémg, mé ra nhitng ddng luc ting trudng moi;
hoat dong hién dai héa ngin hang va chuyén dbi s6 toan dién da dat duge nhitng thanh
cOng bude dau.

SHB dbng thoi tao ra ci hich 16n véi nha du tu, diém nhan trén thi trudng M&A khi
ky thoa thufn thodi 100% vén tai SHB Finance cho Ngén hang Krungsri - Théi Lan
trong vong 3 niim; ted thanh thuong v M&A véi gia tri cao th 2 trong cac thuong v
mua ban céng ty tai chinh tiéu ding trén thi trudng, dem lal ngubn thing du vén dang
& cho cb ddng ctia SHB ciing nhu ndng cao nang hye tai chinh va vi thé cla SHB.

SHB tang von diéu 18 1én 30.674 ty VND.
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Cé phidu SHB duge lua chon vao chi sé VN30,

2024  SHB tang vin diéu 18 1én 36,629 ty VND

2025  SHB tang von didu 1€ 1én 45.942 ty VND.

SHB duge tap chi Global Finance vinh danh 12 “Ngdn hang c6 hoat d&ng Tai tro Bén
viing tot nhat Viét Nam” nam thit ba lién tiép.

SHB nhén gidi thuéng “Ngén hing cé Séng kién Giai phap Thanh toan tHt nhit Vigt
Nam™ tir The Asian Banker.

3. Co ciiu th chire cita T4 chike phéit hanh

Hinh 1: Co ciu td chire ctia SHB

NGAN HANG TMCP SAI GON - HA NOI

¥
TRU SO CHINH
i | .
N —_— - Cac chi nhdnh, s ;
Ngiin héng con: o Cong ty con:
Ngin hang TNHH MTV van phong  dai Céng ty TNHII MTV
Sai Gon — Ha N&i Lao dign. Quan 1y ng va Khai thac tai
(SHB Lao); Ngin héang gan Ngn hang TMCP Sai
TNHH MTV 8ai Gon —Ila Gon —ITa Néi (SHB AMC)
Néi  Campuchia (SHB
Campuchia)

M hinh t chite Ngéin hang SHB bao gbm ngén hang me va céc ngin hang con, céng ty con, cde
chi nhanh, phong giao dich, vén phimg dai dién. Hé théng mang luéi kinh doanh va hoal ding
ciia SHB tinh dén ngay 31/12/2025 bao gbm;

» Try s& chinh Ngin hang TMCP Sai Gon — Ha Noi
Dia chi: 84 77, Phé Tréin ITung Dao, Phutmg Cita Nam, Thanh phé TTa N&i, Viét Nam,
Pién thoai: (024) 39423388 Fax: (024) 39420844

Tru s& chinh ctia Ngan hing 14 noi @3t vin phong 1am viéc cta Ban Tn:‘ang Giam dbe va
Phong/Ban nghiép v

# Ngiin hiang con
» Ngin hing TNHH MTYV Sai Gon — Ha Nii Lao (SHB Lao)
Pia chi: Td 1 dudmg Lanexang, Ban Hatlsadytai, Huygn Chanthabuly, Thi d6 Viéng Chin,
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Lao.
e Ngin haing TNHH MTV Sai Gon — Ha N§i Campuchia (SHB Campuchia)

Dia chi: S6 107, Dai 16 Norodom, Phutng Boeung Reang, Quén Daun Penh, Phnom Penh,
Cambodia.

# Cong ty con

Céong ty TNHH MTV Quidn Iy ng va Khai théc tai sin Ngin hang TMCP Sai Gon — Ha
Niji (SHB AMC)

Dia chi: Ting 14, Toa nha 169 Nguyén Ngoe Vi, Phutmg Yén Hoa, Thanh pho Ha Noi, Viét
Nam.

» Cong ty lién két
Céng ty tai chinh TNHH Ngdn hiang TMCP Sai Gon — Ha Nji (SHB FC)

Pia chi: Ting 6, Gelex Tower, 52 L& Dai Ianh, Phudmg Hai Ba Trung, Thanh phd Ia Néi,
Viét Nam.

» Bi¢n thoai: 024 7109 8888 Fax: 024 7107 7688
% Cdce chi nhinh va phong giao dich

Tai ngay 31/12/2025, Ngén hang c6 63 chi nhanh, 230 phong giao dich tai cac tinh va thanh
phé trén ca nude; 3 chi nhanh tai Lao va 4 chi nhanh tai Campuchia,

[Phdn con lai cita trang duge c6 ¥ bé trang]
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

4.1. Dai Hoi Déng Cé Péng

PIDCD T2 co quan o6 thAm quyén quyét dinh cao nhét ciia SHB, bao gdm tét ci ¢d dong c6 quyen

biéu quyét. PHDCD cé cdc nhiém vu va quyen han sau day:

Théng qua dinh hirdng phét trién clia SHB;

Thong qua Diéu 18, sira d6i, bd sung Piéu 1& SHB;

Théng qua quy dinh v& td chiic va hoat déng cia HPQT, BKS;

Quyét dinh sb Jugmg thanh vién ITDQT, BKS timg nhiém ky; by, mién nhiém, bai nhiém, bau

bd sung, thay thé thanh vién HDQT, thanh vién BKS phu hop véi cée tiéu chudn, didu kién
theo quy dinh ciia Pidu 16 ciia SIIB va phép luft ¢6 lién quan;

Quyét dinh mite thi lao, thudmg vé céc loi fch khéc @61 véi thanh vién ITDQT, thanh vién BKS
va ngin sich hoat déng cta IIDQT, BKS;

Xem xét va xit 1y theo thim quyén vi pham cla Hoi dbng Quan tri, Ban Kidm soét gy thiét
hai cho SIIB va cb dfing cha SHB

Quyét dinh co cdu td chire quan Iy cua SHB;

Théng qua phiong 4n thay dbi mirc vim diéu 1&; théng qua phuomg 4n chéo ban ¢6 phén, bao
pdm loai ¢b phin va sb hrong c6 phin mdi s& chao ban;

Théng qua phuong an mua lai cd phﬁn dd ban;

Théng qua phuong én phat hinh tr4i phiéu chuyén d6i;

Théng qua phuemg 4n quy dinh tai Pidu 143 Luit Cac TCTD

Thong qua BCTC hang niim; phuong an phén phéi 1gi nhuén sau khi dd hoan thanh nghia vu
thué va céc nghia vu tai chinh khéc cha Ngén hang;

Théng qua bao céo cia HDQT, BKS vé vige thue hién nhiém vu, quyén han diroe giao;
Quyét dinh thanh 14p hodc chuyén déi cac hinh thire phép 1y hién dién thuong mai & nude
ngodi, cong ty con cua SHB;

Thimg qua phuong an gép vén, mua, ban cb phin, phin vin gop clia SHB tai doanh nghiép,
TCTD khéc ma pid tri gbp vom, gia mua du kién hodic gi4 tri ghi b trong trudmg hop bén cd
phiin, phin von gép ¢ gid trj L 20% vén didu 18 trd 1én clia SHB ghi trong BCTC d3 duge
kiém toén gan nhat;

I'héng qua quyét dinh dau tir, mua, bén 4 san ¢h dinh cia SHB ma mire dau t, gid mua dy
lcién hofic nguyén gi4 trong trirémg hop bén tai san cb dinh ¢6 gid tri tix 20% von diéu 1& tré
1én ciia SIIB ghi trong béo cao tai chinh da duge kiém todn gin nhit;

Théng qua hop déng, giao dich khic c6 gia tri tir 20% von dicu 1¢ tror 1én clia SHB ghi trong
béo cao tai chinh da duoe kiém todn gin nhét gifra SIIB vé&i thinh vién Héi dong Quén tri,
thanh vién Ban Kiém soat, Tdng Gidm dbc, eb dong 16m cta SHB; ngudi cb lién quan cia
npudi quan 1¥, thinh vién Ban Kiém soat, ch ddng lén cila STIB; céng ty con, cing ty lién ket
ciia SIIB, trir trudmg hop SHB dang thue hién phirong dn chuyén giao hit budic;
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BAN CAO BACIL CHAO BAN THEM CO PHTEU RA CONG CHUNG

Quyét dinh viéc chia, tich, hop nhét, sap nhép, chuyén déi hinh thirc phap 1y, miai thé hodc
yéu cAu Toa 4n mdr thi tuc pha san:

Quyét dinh Iya chon t chic kidm toan déc 14p theo quy dinh tai Didu 59 cta Luat Céc TCTD:
Quyét dinh giai phép khic phuc bién dong 16n vé (2 chinh cia SHB;

Céc nhiém vu va quyén han khic theo quy dinh tai Didu 12 STIB va quy dinh phap luét ¢o lién
quan.

4.2 H{ji Péng Quan Tri

HPQT ciia SHB 14 co quan ¢6 dily dit quyén han dé thue hién tdt ca cée quyén nhin danh SHB,
trit nhimg van dé thude thim quyén cia DHPCD; chiu trach nhiém trude cic cb dimg ve kit qua
hoat ddng cia SHB. HPQT ¢6 cac nhiém vu v quyén han sau déy:

Trinh DHDCB quyét dinh, théng qua céc vn dé thude thim quyén ciia DHDCD theo quy
dinh tai Didu 1& SIIB;

Quyét dinh viéc thanh lép chi nhénh, vin phong dai dién, don vi su nghiép cia SHB:

Bo nhi¢m, mién nhigm, k¥ lugt, dinh chi va quyét dinh mirc luong, thuéng, 1oi ich khdc déi
véi Tong Gidm dbe, Phé Tong Giam dbc, Gidm dée Khéi, Ké todn trudng, Chénh Vin phéng
HPQT va ngwdi diéu hanh khéc thude thdm quyén theo quy dinh ndi bd ciia HDQT;

Théng qua phuong an gép vén, mua, bén ¢ phin, phin vén gép cia SHB tai doanh nghigp,
TCTD khdc ma gid tri gép vén, gid mua du kién hodc gid trj ghi sb trong trudng hop ban cb
phén, phin von g6p 6 gid trf dudi 20% vén didu 18 cia SIIB phi trong BCTC da duoc kidm
todn ghn nhit;

Cit ngudi dai dién phén vin gop ciia SHB tai doanh nghiép, té chiic tin dung khéc;

Théng qua quyét dinh ddu tir, mua, bén ti san cb dinh ciia SHB ma mitc dhu t, pid mua du
kicn hofic nguyén gid trong trung hop bén tii san cb dinh ¢6 gid tri tit 10% vén didu 16 4o
lén ctia SHB ghi trong bdo céo tai chinh dd duge kiém todn gén nhit, trix cac khoan diu tu,
mua, ban t4i sdn cé dinh ctia SHB quy dinh tai Diém p Khoan 1 Didu 31 Didu 12 SHB:

Quyét dinh céc khoan cdp tin dung theo quy dinh tai Khoan 7 Didu 136 Ludt Cic TCTD vé
gici han cip tin dung, trir hop déng, giao dich khac thude thim quyén quyét dinh ciia PHDCD:

Théng qua hop déng, giao dich khdc c6 gi tri dudi 20% vén didu 1¢ ctiia SHB ghi trong béo
cdo tai chinh da dge kiém todn ghn nhét gitta SHB véi thanh vién 1161 déng Quén tri, thanh
vién Ban Kiém soét, Téng Gidm ddc, cb déng 1¢m cia SHB; ngudi ¢6 lién quan cia nguti
quén 1y, thanh vién Ban Kiém soét, c6 déng 16m ciia SIIB; céng ty con, céng ty lién két cia
SHB;

Théng qua hop ddng, giao dich khéc c6 pié tri tir 10% vén didu 16 trdr 1én ciia STIB ghi trong
béo céo tai chinh d& dwoe kiém toan gin nhat. DG véi hop ddng, giao dich khéc c6 gia tri duei
10% vbn diéu 18 cia SHB ghi trong béo céo tai chinh da dwoc kiém todn gin nhit, 115 déng
Quén tri c6 thé ban hanh quy dinh ndi bd dé quy dinh nguyén tic, phan cip vé thim quyén
quyét dinh theo thue t€ hoat dong trong timg thivi ky;
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Kiém tra, giam sat, chi dao ‘Téng Gidm dfic thue hién nhidém vu duge phin cong; dinh kj hang
nim danh gid v& hiéu qua lam viée cia Téng Giam dbe;

Ban hanh cédc quy dinh nd1 bd lién quan dén 6 chire, quan tri, hoat ddng cia SHB phi hop véi
quy dinh ctia Ludt Cac TCTD va quy dinh khéc cda phép [udt co li€n quan, trir nhitng noli dung
thudic thim quyén cia PHRCD;

Quyét dinh chinh sach quan 1y Tii o v& giém sat viée thue thi cée bién phdp phong nglra rii
ro cia SHB;

Xem xét, phé duvét bio cdo thuong nién;

Quyét dinh chéo ban cd phin mai trong pham vi s6 ¢6 phin duge quyén chéo ban.

Quyét dinh gia chio bén ¢b phin va trai phiéu chuyén dbi cia SHB

Quyét dinh mua lai cb phén ciia SHB theo phuwong én duge duyét;

Kién nghi phueng 4n phén phéi lgi nhugn, mirc ¢b tire duge trd; quyét dinh théd han va tha tye
tra cb tire hode xix 1y 16 phat sinh {rong qué trinh kinh doanh;

Chuén bi ndi dung, tii 1iéu 1ién quan dé trinh Dai hii ding cb dong quyét dinh, théng qua céc
nii dung thude thim quyén cha Dai hoi déng c6 dong, tri ndi dung thude nhiém vu, quyén
han clia Ban Kiém soat:

Duyét ¢huong trinh, ké hoach hoat d6ng ctia Hoi dong Quan tri;

Duyét chuong trinh, ndi dung, tai li€u phuc vy hop Dai héi dong c6 dbng; tridu tip Dai héi
dbing ¢b dong hoc 14y v kién ¢d déng béng vin ban @8 théng qua nghi quyét, quyét dinh cia
Dai hoi déng cd déng;

Té chite thue hién kidm tra, gigm sat viée thie hién cac nghi quyét, quyét dinh cta Pai héi
dong ¢b dong va Hoi ddng Quan b,

Théng béo kip thii cho Ngén hang Nha nude nhing théng tin anh hudmg tiéu cyc dén tir cach
thanh vién 1161 d0ng Quéan tri, Ban Kiem sodt, Téng Giam dbe.

Hoi ding Quan tri duoc sir dung con dfu ciia Ngan hang @& thuc hién nhiém v, quyén han
cli minh,

118} ddng Quén tri quyét dinh va t6 chire thire hién thay d6i ngudd dai dién theo phap ludt clia
SHB timg thin ky.

Xay dung, phé duyét, trién khai, sira d6i va b sung phuong 4n phét trién kinh doanh, phuong
4n co chu lai gén véi xir 1y no xAu cia SHB, céc phuong 4n/dé 4n theo chi dao v hudmg din
cha Ngin hang Nha nude Viét Nam.

Quyét dinh, trién khai thue hién cde vén d& khac phue vu cho hoat déng kinh doanh phét sinh

trong nam.

Céc nhiém vu va quyén han khac theo quy dinh tai Diéu 1& SHB va quy dinh phép lut ¢6 lién
quan.

4.3 Ban Kiém Soat



BAN CAO BACH CHAO BAN TIEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

BKS 1 co quan do PHRCPH béu, ¢d cde nhiém vu va qug,rén han sau day:

Giam sat hoat ddng quan tri, didu hanh SHB trong viée tuan thi céc quy dinh phap ludt, quy
dinh néi b, Didu 18 SHB va nghi quyét, quyét dinh cta DIIDCD, HDOT: chiu trach nhiém
trude DHDCD trong vige thue hidn nhiém v, quyén han dwoc giao theo guy dinh cia Luat
Céc TCTD va Diéu 1& SHB;

Ban hanh quy dinh néi bd ciia Ban Kiém so4t; Pinh ki hing nim xem xét lai quy dinh néi bo
ctia Ban Kiém sodt, quy dinh néi bé ciia SHB vé ké toan, bio cdo;

Té chite thye hién kiém toan néi bé; duge tiép cdn, cung cﬁp dn, chinh xac, kip thoi cde thimg
tin, tai ligu lién quan dén hoat d6ng quan tri, didu hanh SHB, ¢ qu}-‘éu 31 dung céc nguf:‘m lrc
ciia TCTD dé thure hién nhigm v, quvén han duge giao; dugre thué chuyén gia, tu vén doc tap
va 16 chirc bén ngoai dé thue hién nhidm vu nhung vén phai chiu trach nhiém vé vige thue
hién nhiém vu vila BKS;

B6 nhiém, midn nhiém, ky luat, dinh chi v quyét dinh mirc luong, loi ich khic dbi véi cde
chire danh thufic bd phéin kiém todn néi ba;

Chiu trich nhiém vé cac vén d& lién quan dén bd phén kiém (o4n ndi bé theo quy dinh cia
NHNN;

Binh k hiing nam, chi dao b phén kiém toin ndi bb thue hién ra soat, danh gid mét céch déc
lap, khéch quan di véi hé théng kifm sodt ndi bé va théng bio cho H6i déng Quan tri, Téng
Giam déc vé hé théng kiém sodt ndi bd, dwa ra cac kién nghi, @& xuét nhim chinh stra, hoan
thién hé théng kiém sodt ndi b coa SIIB:

Ban hanh chinh sdch kiém to4n ndi bd; ban hinh va diéu chinh ké hoach kiém toan néi bé trén
cor sé thao ludn véi Téng Gidm doc va théng nhét véi Chu tich Hai déng Quan tri.

Giam sat thue trang 14 chinh, thim dinh BCTC 06 théng diu nam va hang nim cia SIIB; bio
cdo DHDCD vé két qué thim dinh BCTC; dénh gi4 tinh hop 1y, hop phéap, trung thue va mrie
dd cén trong trong cing tic ké todn, théng ké va 1ap BCTC. BKS ¢6 thé tham khao ¥ kién coa
IDQT trdre khi trinh béo cdo va kidn nghi 1én DHDCD;

Gidm sét vige thong qua va thye hién du an dau tw, mua, bén tai sin ¢ dinh, hop déng, giao
dich khac ciia SHB thudc thim quyén quyét dinh cia Pai hoi ddng b dong, Hoi dong Quan
tri. Dinh ki hing nim, 1ap va giri bao cdo két qua gidm sét cho Dai héi ddng cb déng, Hoi
dﬁng Quan try;

Gidm saf vige chiip hanh cac quy dinh tai Chuong VII etia Ludt Cic TCTD ndm 2024 vé cac
han ché d2 bao dam an todn trong hoat dong cda 6 chire tin dung;

Kiém tra sb sdch ké toan, cac tai lidu khéc va céng viéc quéan 1y, didu hinh hoat déng ciaa STIR
khi xét théy cén thiét hodc trong truomg hop theo quy dinh tai Khoan 11 Diéu 58 Didu J& SIIB:
Kip théi théng bao cho Pai hii ddng b déng, Hoi dbng Quén tri khi phat hién nguol quan ly,
ngudi diu hanh SHB c6 hanh vi vi pham phap lut, vi pham Piéu 1é, quy dinh ndi b cia
SHB, nghj quyét, quyét dinh ctia Dai hai dbng cd dong, Hai dbng Quan tri; yéu ciu nguoi vi
pham chéim diit ngay hanh vi vi pham va e6 gidi phap khic phue hiu qua (néu cb);
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

- Lap danh sich cb déng sang 1p trong thdv han 05 nim k& tir ngdy 12 ¢b dong sang Mp, ob dong
s& hitu L 01% von didu 1& tré 18n v ngudi o lidn quan cia thanh vién Hai dbng Quén tri,
thanh vién Ban Kiém soat, Tong Gidm dbc ciia SHB, cb ddng ¢ hitn tir 01% von diéu 18 tre
lén, luu gilr va cip nhit thay dbi cha danh séch nay;

- D2 nghi HDQT hop bét thutmg hofic d& nghi ITPQT trigu tip DHDCD bit thudmg theo quy
dinh tai Piéu 18 SHB;

- Triéu thp Dai hai dong b ddng bét thudng trong truémg hep Hoi ddng Quan trj ¢6 quyét dinh
vi pham nghiém trong quy dinh cfa Luit Cac TCTD hodc vugt qua thim quyén dwoe giao
hoiic trudmg hop khac theo quy dinh tai Didu 16 SHB;

- Kip théi bao céo Ngin hang Nha nudc vé céc hinh vi vi pham quy dinh tai cic Khoan 10, 12
vi 15 Didu 58 Didu 16 SHB vi céc hanh vi vi pham vé ty 1§ s& hitu o6 phén, phin vén gop,
ngudi co lién quan theo quy dinh cia Ludt nay;

- Co quyé-n tham dur va tham gia thao Judn tai cic cude hop Pai hoi dong ¢b déng, Hoi dﬁng
(Quan trj va céde cude hop khac cia SHE;

- Pam béo phdi hop hiéu qua véi Kim todn ddc lap, Kiém toAn nha nude, Ngin hang Nha
T,

- D& xudt, kién nghi Dai hdi ddng cb ding quyét dinh Lya chon t6 chire kiém todn dgc 1ap;

- C#cnhiém vu va quyén han khéc theo quy dinh tai Diéu 1& SHB va quy dinh phap ludt cd lién
quan.

4.4 Vin phong HPOQT va cic Uy ban: Tham muy va gitdp viée cho HPQT thuc hién nhiém v,

quyén han ciia HDQT.

4.5 Téng Gidm doc

HDQT bd nhiém Téng Giam déc véi nhiém ky khong qué 05 nim. Tng Gidm dbc 12 ngusi diéu

hanh cao nhét ¢ong viée kinh doanh hang ngay clia SHB, chiu su gidm sat cia HDQT va BKS,

chin trach nhigm trude HRQT va tnrde phap ludt vé viée thuc hién quyén vi nhiém vu phit hop
véi quy dinh cia phép luit va Diéu 1& SIIB. Téng Gism dbc c6 cac nhidm vy va quyén han sau
déy:

_ Té chire thuc hién nghi quyét, quyét dinh clia PHDCD, HDQT;

- Quyét dinh cde vén @8 thuge thim quyén lién quan dén hoat ddng kinh doanh hing ngdy ctia
SHB;

- Thiét lp, duy tri hé thong kiém soat ndi bd hoat dong co hidu qui;

- Lép vi trinh HPQT théng qua hodc bdo cao cép 6 thim quyén théng qua BCTC; chiu trach
nhiém vé tinh chinh xée, trung thuc ciia BCTC, bao céo théng k&, b liéu quyét toan va cdc
théng tin a1 chinh khac:

_ Ban hénh theo thim quyén quy ché, quy dinh ndi bg; quy trinh, thi tue tic nghiép @@ vén hanh
hé théng didu hanh kinh doanh, hé théng théng tin quan 1y;
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Bio cdo HPQT, BKS, DHDCP va co quan Nha nwdc c6 thim quyén vé hoat ddng va két qua
kmh doanh cta SHB:

Quyét dinh dp dung bién phép vugt thim quyén ciia minh trong trudmg hop thién tai, dich hoa,
hoa hoan, s cb va chiu trach nhiém vé qu}rét dinh do, kip thai bdo cdo HPQT;

Kién nghi, d& xuft co cdu tb chic va hoat déng ctia SHB trinh ITDQT hoic DHPCP quyé‘l
dinh theo thim quyén:

D& nghi Hoi déng Quén tr hop bit thudmg theo quy dinh cia Didu 1¢ SHB;

B& nhiém, mién nhiém, bi nhiém cée chite danh quan 1Y, didu hanh cia SHB, trir cdc chire
danh thube thim quyén quyét dinh cia PHDCD va IDQT:

Ky két hop dbng, giao dich khéc nhan danh SHB theo quy dinh cua Picu 18 va quy dinh nii
bé ciia SHB;

Kién nghi phuong én sir dung loi nhudn, xit 1y 16 trong kinh doanh cfia Ngan hang;
Tuyén dung lao dong; quyét dinh luomg, thuémg clia ngudi lao déng theo thim quyén:

Céc nhiém vu v quyén han khéc theo quy dinh tai Didu 18 SHB va quy dinh phép ludt ¢d lién
quan,

4.6 Khoi Kinh doanh von va Thi truing tai chinh

Tham mru cho Ban Diéu hanh thue hign chinh séch quan Iy ngudn vén tip trung, didu hanh
thanh khoén, 14 sudt, ty gi4, hoat déng kinh doanh tifn t&, ngoai héi ctia todn hé théng SHB;
Cén doi nguén vén va sit dung vén, didu hoa va quan 1y kha ning thanh khoan, kha néng chi
trd ciia todn Ngin hang;

Thye hién giao dich kinh doanh ngudn vén trén thi trudmg lién ngan hang, kinh doanh ngoai
héi, kinh doanh va déu tur trai phiéu chinh phi, tr4i phiéu chinh phit bao 1anh va tréi phidu
chinh quyén dia phuong, kinh doanh va cung (mg cac san pham phai sinh 15 suft, phi sink
héng héa va tién té:

Céc chite nang, nhiém vu khéc theo quy dinh ctia SHB.

4.7 Khii Ngiin hang Doanh nghiép

Tham muu cho Téng Gidm déc, HDQT vé chién luge, dinh huéng phat trién KITDN nhim
mue tiéu kinh doanh cia SIB trong tirmg thot ky;

Nghién ciu thj trudmg, thye hién cic phén tich dé tu viin, tham mam vé chién luge tong thé
cho phén khiie khach hang muye tigu ciia mang KHDN.

Mghién ciru, xdy dung va quan Iy hé théng chinh sdch, phét trién san phﬁm, dich vu danh cho
KHDN.

Quan 1y, hd tro, gidm sat higu qua trién khai chinh sich, san phim, dich vu danh cho KHDN
trén toan hé théng,
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Qudn tr1 hiéu qua danh muc KHDN trén toan he ﬂléng, gidm sat két qua thue hién ké hoach
théng qua dinh gia cac chi tidu ké hoach hang bao gdm chi tidu tai chinh va chi tiéu phi tai
chinh.

Xay dung va quan 1y cée chién dich ban hang trién khai ddng bd qua cic kénh ban dé the déay
hoat dong phét trién kinh doanh méng KHDN.

Phét tridn va quan 1y nhan sy kinh doanh bao gbm tit ca cdc chire danh thue méng KHDN.

Céac chire ning, nhiém vu khéc theo quy dinh cia SHB.

4,8 Khéi Ngiin hing Ban 1é

Ddi véi chire ning tham mun, Khéi NHBL thue hién cdc nhiém vu sau:

Nghién ctra, am hiéu cc quy dinh cta phap luit, ngén hang nha nude ¢o lién quan, tac djng
dén hoat déng ngn himg néi chung va hoat ddng phat trién NIIBL néi riéng;

Nghién eiru, im hiéu, hoc héi vivhodc trén co so thng tin ti Khoi Marketing&PTTH/Uy ban
chién luoe dé am hiéu cac chinh séch kinh té vi m6 cfia Nha nuée, cdc chi freong, chinh sach
chung vé phéf trién kinh t€ x& hi cia ting Ving/dia ban ¢o lién quan dén cOng t4c phat trién
ban I& tai SHR;

Nghién ciru, tim hidu, hoc héi cc co ché chinh sach, quy ché, quy dinh quy trinh clia céc to
chitc tAi chinh/ngAn hing tién tién trong va ngodi nude vé mang NHBL; x4c dinh cde loi thé
vi cic han ché ctia SHB so véi cée t6 chire tin dung khéc lién quan chinh sich, quy dinh, quy
trinh...

Tham muu HBQT/TGD vé muc tiéu chién hroe, ké hoach kinh doanh ngén, trung va dai han
cia mang NHBL toan hé ﬂléng, dam bao phil hop dinh hudng HDQT timg thed ky;

Tham muu HPQT/TGD vé phan pgiao muc tidu, ké hoach kinh doanh cho timg Ving/DVKD
dam béo hop 1y, phi hop vaéi tiém nang, thé manh cla timg don vi theo dja ban, thi truong;

Tham muu HPQT/TGD vé quy dinh, quy trinh, chinh sich sin phim (bao ghm @ phat trién
kinh doanh va van hanh, quén tri rii ro nghiép vu), vé td chire b khung/khung chi tiéu chuén
chite danh, khung ning lyc... cla cic chire danh ta Khéi va thube mang NHBL tai DVKD,

Déi véi chire ning Quén ly, xdy dyng chinh sich hé thing lién quan téi hoat dong NHBL va
kiém tra, gidm st edng tic trién khai kinh doanh mang NHBL, Khbi thue hién cdc nhiém vu
sS4

« V& muc tiéu ké hoach phét trién kinh doanh bén Ié: Phin bd cic muc tiéu, ké hoach kinh
doanh ban 1& cho Ving/DVKD trén co s phé duyét cia IIDQT/TGD.

« V& co ché, chinh sach, quy dinh, quy trinh, sén phiim, gidi phap phét trién kinh doanh:

o Trén cir s¢ cdc ndi dung nghién ciru (nghién ctru chi ddng cla Khoi va céc ndi dung
phéi hop nghién e voi Khéi Marketing&PTTH) bao gém: nghién ciru quy dinh phép
Jufit/NHNN, chinh sdch kinh té x& hdi timg thii k¥, dic diém thi trutmg/dia ban
Vimg/khu vire, chinh sdch san phdm clia ngén hang tién tién trén thi trudmg..., Khéi
NHBL x4y dung, ban hanh chinh sdch, sin phim, giii phip phat trién kinh doanh, tiéu
chudn dich vu va trai nghiém khach hang, md hinh ban hang... cho cic phén khiie khdch
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4

o

hang dé Ving/DVKD diéu hanh trién khai hoat déng phét trién kinh doanh bén 1& hicu
qua, phit hgp khich hang/thi truémg/dia ban;

Truyén théng, hudng dfin, déng hanh, hd trg DVKD am hidu va cung cdp cic gidi phép,
san phim dén khach hang dat duoe hiéu qua cao nhét:

Quén 1y, danh gid hiéu qua, tinh phit hop cia gidi phép/sin phim dé kip thei didu chinh
san phim, dich v, d4p ting nhu cau thi trudmg/dia ban va dinh hudng cia SHB:

« V& cdng tac phat tridn kinh doanh ban 1é:

4]

Xay dung cée chirong trinh truyéﬂ théng v& tAm nhin, sit ménh, pid tri ¢t 161, muc tidu
chién luge cha SIIB, cée dinh hudémg va muc tiéu phét trién mang NHBL ¢t SHE tiing
théi ky 16 cac DVKD dé dam bao dbng nhét va ddng bd v& phuong phép tiép cdn, trién
khai edng viéc clia cac DVKD;

Té chirc cong tac dao iao chinh sach san phim, quy trinh quy djnh d& Ving/DVKD
the thi dinghiéu qua;

Gidm sdt vige trién khai thwe thi cdc chinh sach san phim, quy trinh quy dinh dam bao
DVKD trién khai theo déing quy dinh cta phép luat, dinh hudng chién hroc v& ban lé.
dinh huéng tin dung, quy dinh chinh sich, san phidm timg thri ki bao gom vide piam
st Van phong quén Iy Ving trong viéc ban hanh céc chinh sich/san phim dic thi tai
Vang (thude thim quyén ciia Ving), gidm sat Ving/DVKD trong viée trién khai thuc
thi cac chinh séch/san phim do Khéi ban hinh;

Déng hanh cing Giam dde Ving (véi cdc don vi 3 ¢6 md hinh Vin phong quan 1y
Vimg) hofic GDCN (véi BVKD chwa c6 md hinh Vimg) trong qué trinh trién khai hoat
dong phat trién kinh doanh bén 1é bao gdm: hd trg GB Vang/DVKD xay dung cic gii
phép/bign phap dé didu hanh NIBL hiéu qud; tiép nhan va & xuft/phéi hop thio g
céc khd khin virdng méc trong qua trinh trién khai PVKD:

Phén tich, dénh gia hiéu qua kinh doanh méang NIIBL toan hang; tham muu x4y dung
co ché quan 1y, dénh gid higu qué — chi phi hoat dong mang NHBL, dua ra céc d& xuét,
kién nghi ning cao hidu qua — tiét giam c¢hi phi hoat dfng mang NHBL. trén toan hé
théng:_

Nghién ciru, xdy dyng va soét dinh kj céc co ché, quy trinh phéi hop trién khai cing
viée gifta cde dom vi trong nbi bd Khii, gitta Khdi NHBL véi cac Khérifbanftmng tAm
¢6 lién quan. Ddng thai t chire didn phbi hoat dong gilfa cdc don vi thude Khéi vashodc
giffa cdc Khoi/ban/TT tai TSC/DVKD dé thi wu héa edng tie vAn hanh, phat trién kinh
doanh dim bao hoat ddng kinh doanh ban 1é théng sudt, dat duoc cic mue titn kinh
doanh ciia SHB.

» Vé quan Iy va phét trién ngudn nhin lue:

O

Dinh huwéng tong thé va xiy dung nguyén tic/tiéu chifquy dinh vé& dinh bién nhan su,
céc chuong trinh dao tao, phét trién doi ngii ké cén. 16 trinh phét trién cho CBNV, KPI
Iire hrong ban... tai PVKD/Ving, ddm bio duy tri ngudn lye day di va chit lirong;
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o Tham muu TGD/HPQT trong cbng tic tuy &n dung, bd nhiém, mi&n nhiém, HDLD
KPL... ciia NLP méng NHBL theo quy dinh SHB timg thé ky;

o Xiy dung cic chinh sach, quy dinh vé thi dua phat trién kinh doanh (khen thuémg/ky

Judt) dé thic diy hoat ddng kinh doanh toan hé thong.
« V& quén tri midi ro:

o Phéi hop Khéi QTRR (diu méi) va Khéi Phap ché va tuin thii (phéi hop) trong viée
triuyén thong, do tao vi thuimg xuyén cép nhét/canh bio ¢ ede DVKD cde rhi ro trong
hoat déing phat trién kinh doanh bén 1é (bao gbm tir co ché, chinh sach dén céng téc vén
hanh hoat déng):

o Xéay dung céc cong cu kifm sodt v cdnh bio cie nguy co, rui ro tiém tang trong hoat
d6ng phat trién bén 1¢ cha cac VKD va cée don vi thude Khdi NIBI, va dé xubt cic
piai phap phong ngira, han ché rii ro;

a

Chu déng ra soat, tong hop che rii ro mang tinh hé théng trong qué trinh trién khai phat
{rién kinh doanh dé xay du‘ngfﬁiéu chinh/bd sung cdc chinh séch, quy dinh, sin phém
hén & phi hop.

o V& gidm sal tudn thi:

o Xéy dung quy trinh, quy dinh va lcé hoach kiém tra, gidm st viée tudn thu quy dinh,
quy trinh nghiép vu tin dung va cde nghiép vu vin hanh khéc cla cac DVKD... thude
mang NHBL va giam st tudn tha quy dinh, quy trinh nghi¢p vu ca ce don vi thude
Khii NHBL;

o Chi déng ra sodt, dam bao tinh tuén th trong qué trinh xiy dung va dp dung cée chinh
sach, quy dinh, quy trinh, san phdm NIHBL bao gdm nhung khéng giéi han cdc yéu céu
(1) tudn tht quy dinh phap luit; (2) tudn tha quy dinh ndi bd SHB, khong méu
thudn/chéng chéo gilta c4e vin ban; (3) tufin th va phit hop chién hroc SIIB; (4) khéng
can trdr hoat dng kinh doanh; (5) pht hop véu ciu phat trién kinh doanh cia DPVKD,
trén co s& phit hop thi trudmp/dia ban va lﬁ}r KH lam trong tim;
- Thiét ldp va quan ly trién khai cdc hoat dong quan ly danh muc ng, nhic ng va dam bao tudn
thil ¢de quy dinh quén tri i ro cita ming NHBL theo pham vi phiin ¢éng ting thai ky.
4.9 Khéi Vén hanh
- Dbivéi chive ning tham muu cdic nhiém vy da trién khai gom:
= Nghién ciru, tong hop co s& phép 1, md hinh td chire, théng 1& nganh v xu hwdng phét trien
¢d lién quan hode tac ddng dén hoat déng vén hanh cia SHB nhw chii truong, chinh sach va
quy dinh phép luft ciia Nha nuée/ NHNN; co ché, chinh sach, quy ché, quy trinh, va phuong
phép tb chire van hinh cla cic 14 chirc tai chinh/ ngin hing trong va ngoai nuée; xu hudng
v&n hanh hién dai, tmg dung céng nghé va cic mé hinh vén hanh tién tién trong linh vyc
ngan hang va tai chinh. ..
» Phin tich va dé xudt chién luoe, chinh séch, co ché quan 1y, md hinh, dinh huéng vin hanh
vl ké hoach trién khai phit hop v timg giai doan phét trién ciia ngén hang ddm béo phu
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hop véi yéu ciu phép ly. xu huong thi treong, muc téu tdi 11 hoa hi¢u qua vin hinh va
muc tiéu chung eda SHB.

* Dénh gi4, bdo cdo hién trang hé théng viin hanh va mire dé hiéu qua trién khai chinh sich,
quy trinh, mé hinh t5 chitc vén hanh phi tin dung trén toan hé théng, téng hop ¥ kién phan
héi ciia khach hang vi khé khiin, virdng méic tir cie BPVKD v cdc Don vitai TSC.

- Déi véi chive ning td chike trién khai cung irng céc dich vu vin hinh, cic nhiém vu da
trién khai gE’im:

» Xay dung, hudng din vi gidm sdt viée trién khai hé thing chinh sach va céc vin ban khac
lién quan dén hoat déng ctia mang vin hanh phi tin dung theo quy dinh ctia Phép luat, NHNN
va SHB.

* Tham gia cung {mg céc dich vu vin hanh gbm: Ngin quy, DVKIL I'TQT, TTTN, the, 15
trgr KH da kénh 24/7 va Quan tri trai nghiém khach hang.

= Xir Iy tac nghiép tip trung cie giao dich thanh todn qué»c 18, 1ai tro thiromg mai quéc t€, thanh
todn tronp mrde thong qua kénh quéy va kénh s, the.

* Quén 1y tién mil, (3i san quy, gidy t& cé gi4, 4n chi quan trong, hd tro tai san bio dim tai
TSC; diéu hoa tién mat, ngoai té, vang trong hé thfmg SHB; hd tro cde DVKD SHB trong
viée xit I ce vudng méc lién quan dén hoat déng ngan quy.

= Gial ddp, tur vén, hd tro, huéng din vé SPDV cia SHB véi KH/DVKD; tiép nihin va xir Iy
cée phén 4nh, khiéu nai ciia khach hang v& SP/DV cia SHB; truyén thong, quang bi, khao
sat cdc chuong trinh wu dai, khuyén mai... ciia SHB qua da kénh nhu dién thoai, email,
SMS, chat online, fanpage,...

= Thire hign cdce hoat dfng hé try, tr van, bdn hang (Telesale) va chiam séc khach hang thing
qua cdc kénh dién il va thng dai/ hotline dich vu (dién thoai, email, SMS, chat online,
fanpage,...).

= Quan 1y viéc ban hanh chinh sich va cai tién néng cao chat lwong van hanh, trai nghiém
khéch himg. Xay dyng bo tiéu chuén chit hrong dich vy (con ngudi, khéng gian giao dich);
cae tidu chi dinh gd chét lrong dich vi. Té chte kiém tra, oidm sat, danh gid chat hrong
dich vy, thu thip ¥ kién khich hang vé trai nghiém dich vu tai SHB.

* Panh gid chuyén mon nghiép vi; xdy dung, a8 xudt cc chuong trinh ddo tao; dao tao nghiép
vu d6i véi cde cé nhin/ don vi todn hé thigmg tham gia cung tmg cée dich vy vin hanh phi
tin dung gbm Ngén quf, DVKH, CLDV, TTQT, TTTN, Thé, H3 tro da kénh 24/7.

» Xdvy dung, guan Iy va vin hanh cdc hé ﬂ1t’3ng nghiép vu: DVKH, thanh todn quéc t, thanh
toan trong nuée, thé, ngdn quf, hé thing tng @i/ hd tro KH va hé thing quén tri trdi n ghiém
khach hang.

» Thye hién cic nhiém vy t6i wu héa hoat déng vén hanh, bao ghm: Nghién ciru va trién khai
16 trinh tyr dong héa, s6 hoa quy trinh van hanh; quan Iy trai nghiém khach hang: quan 1y
hiéu sudt va hiéu qua van hanh.
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» Dy mbi d& xudl, trién khai va quéan 1y cde du 4n/ sang kién h trg hoat dong van hanh phi
tin dung, dam bdo an todn, hiéu qud, ning cao chit lrong dich vu va (6 wu trai nghiém
khach hang.

Céc nhiém vu khéc theo phén cong, chi dac cua HTPQT va TGD/ ngui dwge TGD phén céng/
phén quyen/ iy quyén.

4.10 Khéi Quiin tri va Phat trién Nguin Nhin lwe

Tham muu, d& xudt vai Hoi ddng quén trf, Ban Téng Giam dbc va cac dom vi chite ning trong
toan hé théng STIB vé x4y ding, trién khai, rd so4t vi didu chinh chién luge, ké hoach, co che,
chinh sach va hég théng viin ban vé quan tri nhén su, bio dam tinh phi hop, nhit quat, dong
bé, tudn thit va khong chdng chéo, phue vy muc tidu phéat trién etia SIIB trong ngln han va dai
han.

Té chite hudmg dén, dao tao, quan 1y va gidm sit vige thuc thi chinh séch, chién luge, quy dinh
va nghiép vu nhén s trong toan hé théng SHB; chudn héa, ¢ip nhit va phét trién hé théng
théng tin nhin su bio dim chinh xde, ém dinh va dép ting yéu cdu hién dai hoa. phue vu hiéu
qué cong tac quén tri, di¢n hanh va hoat ding kinh doanh cua SHB.

Lap K& hoach ngudn nhén lye, tuyén dung, dio tao, ché do dfi ngd; tb chirc trién khai va danh
gid hiu qua hoat déng duing quy dinh, kip thii, chiit lugng, dim bao céng bing, khich quan
vi phuc vu tdt hoat déng kinh doanh,

Tham muu x8y dung, quan Iy va % chite thue hién céc chinh séch tién luong, di ngd vi phic
loi toan hing, bao dam tudn thi quy dinh, cdng bing, khich quan, twong ximg voéi ning lyc —
déng gdp va cb the dung thu hit, gir chin va phat trién nguén nhén lue chit luong cao.

Nghién ctru, phét trién va trién khai cic mé hinh déo tao hiéu qua, thic ddy lién két dao tao
vi cac dbi tic phit hop; xdy dung va duy tri d0i ngil gidng vién ndi bd cing hé théng chuong
trirth déo tao dép tmg yéu ciu phat trién kinh doanh va khuyén khich déi méi, sing tao.

Pht hién, phat trién va duy tri d6i ngfl nhin sw ké cén c6 ning lye va tidm ning tot, bdo dam
tinh chit ding vé ngudn lue phyuc vy mue tiéu phat tridn kinh doanh bén viing va néng cao
ning luc canh tranh ctia SHB.

Té chirc dénh gid dinh k¥, dot xuat chat lugmg d6i ngli nhén su toan hé théng, theo dia ban,
dom vi, linh vue nghigp vy, déng thoi dé xult giai phap cai thién nhim nang cao chét luong
ngu%:n nhan lire.

Phéi hop véi Ban Thi dua Khen thudng va Xir 1 k¥ ludt trong vige huéng dén, t chic trién
khai vi gidm sit cac hoat ddng thi dua — khen thuémg, ky ludt va giai quyét tranh chép lao
dong, bao dam dang quy dinh, khich quan va cong biing trong todn hé théng.

Té chitc gidm sét viée thue thi chinh sich nhén su, do luémg hiéu qua hoat dong, phén tich dit
lidu dé c6 co sé d& xudt cai tién hoat dang, gitp gia ting hidu qua van hanh, t8i vu nguon lue
v néng cao chat lvong dich vu nhén sy

Tridn khai, duy tri va truyén théng cdc gia tri cot 161, vin héa doanh nghiép théng qua hoat
dong quan 1y nhin s va chuvong trinh giin két CBNV.
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Thye hign ede nhigm vu khac theo phén cdng, chi dao cta IIDQT va 't'fmg Giam die, biao dam
phit hop véi chite ning, pham vi hoat dong eta Khii.

4.11 Khéi Marketing va Phat trién thwong hidu

Tham muu va gitip viée cho Téng Gidm dbc, IIDQT trong viée dinh hudmg chién hroc
Marketing, hoach dinh ké hoach quén 19/phét trién thwong hiéu va truyén théng trén toan hé
théng SHB trung va dai han;

Quan Iy diéu hanh, 1§ chie trién khai hoat dong Marketing, thwong hiéu, truyén thong phi
hop theo timg giai doan, dam bdo bam sat ding muc 18w, chién lvoc ciia Ngan hang.

Dinh ki/dét xudt 16 chire ra soat/danh pi4 thue tran g/tdn tai (didm manh/han ché) trong céng
tac truyén thong, thuomg hidu, marketing tai SHB; Nghién ctra xu thé thi truémg trong/ngoai
nudve, tim hidu, hoe héi, so sénh déi thii canh tranh, tir &6 dé xuat ké hoach hanh ding va céc
gi&i phap trién khai thyc hién dam bao higu qua, bém sat muc tiéu ciia ngan hing da dé ra;

Dau moéi x4y dung ban hinh: chinh sach, quy dinh, quy trinh eéing cy hudng dén, phirong phip
t6 chire trién khai thuc hién ... d@6i véi hoat dong truyén thing, thuong hi¢u marketing trén
toan hé théng dam bao chat cheé, nhit quan va ti tru hiéu qua;

Bam sat dinh huéng chién luge cia ngin hang, chi dong d& xudt cdc ké hoach ngin han, trung
han v& d&i han nhim phét trién truyén théng SHB theo huéng ding, tring va tién phong;

Po lutmg, nhan dinh rii ro, nhay bén v&i cic didn bién cia thi truding va xu thé chung, dé luén
siin sang kich ban tmg pho, giam thiéu i ro, ting cudmg truyén théng théng tin tich cue vé
thuong hiéu, céc théng tin lién quan ¢b phén, cb phidu;

Xiy dung dé xuat ké hoach ngén sach va quan ly viée sir dung ngén sdch cac hoat déng
marketing, truyén théng, thuong hiéu dam bao chi phi str dung dimg muc dich, hidu qua.
Trye tiép t& chie trién khai hoat déng/chuong trinh truyén théng, thiweng hiéu, marketing tai
Tru s& chinh; Phéi hop, hwdng dan thue hién ddi véi cac chuwrong trinh truyén thong, thuong
higu, marketing theo dé xudt cia Khéi/Ban/Trung tim/DVKD:;

Giam sat dam bao céc hoat déng truyén théng, thuong hiéu marketing trén toan hé théng ¢

tinh théng nhét, nhat quan theo dinh hudmg chung cua SHB;
Cac chite niing, nhiém vu khic theo quy dinh cia SHB,

4.12 Khi Xir Iy ng

Quan 1y danh mue ng xdu duoc phan giao cho Khéi Xu Iy ng (XLN) xit 1y, thu hdi ng; tiép
nhén, danh gia hd so va phan ludng cdc khoan no x4u nhén tir PVKD.

True tiép xit Iy, thu héi cdc khoan no duge phan giao cho Khéi XLN xit 1, thu hdi ng: Dai
dién SHB tham gia bao vé& quyén vi loi ich ciia SHB trong céng tac XLN déi véi cac Khodn
ng dirge giao truc tiép cho Khéi XLN thu héi;

Cé gidi phap, phuong dn xir 1y ddi véi 100% khoan ny dwoe phén giao cho Khéi XLN xi 1y,
thu héi ne;
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Tham gia tich cwe trong viée xde dinh npuyén nhén, trich nhi¢m va dé xuit ché tai, giai phép
khic phue tn that lién quan dén cac khoan no thude danh mue ng Khéi dang x 1y, thu hii
no. Tong hop céc vin dé riii ro trong hoat dong tin dung phét hi¢n duge trong qua trinh XLN
dé phéi hop, h trg cic Pon vi lién quan thue hién cing tie canh bdo, phdng ngira, ngén chin
i ro phat sinh trong hé théng SHB;

Hoan thién cor ché chinh sach, quy ¢hé, quy dinh, quy trinh, tiéu chi, tiéu chudn, miu biéu lién
quan dén viéc xit 1§ c4c khoan ng xAu dé huémg diin DVKD va cde Don vi trong hé théng trién
khai thire hién quén 1y va xir Iy cc khodn ngy XA, phcf:i hop véi ede Don vi trong hé 1hfmg it
1¥ 1& no xéu trong mire gidi han Ngan hing dit ra hang nam va 100% khoan ng xAu phat sinh
c6 phwong 4n, giai phap xu 1y

XAy dung hé théng co sér dit lidu v& XN xéu va t& chirc quan 1 hé théng dit lidu XLN xéu;

Giam sét hiu qua thuc hién nhitng bién phép, gidi phép XLN do Khéi XLN trye tiép
trinh/tham gia ¥ kién theo dé xuéit ctia Pon vi trinh ma bién phép/giai phap do di duoe Cép ¢6
thém quyén phé duyét/chi dao thire hién;

Béo cédo thudmg xuyén, kip thoi cde khé khan, vudng méc phat sinh trong qué trinh thyue hién
cdc nhiém vy lién quan dén céng tic XLN xau va dé xudt dén Cép c6 thim quyén céc piai
phép/chinh sdch/chién lrge xir 1y nhiim néng cao higu qua thu héi no;

16 chire dao tao va hudng dén nghiép vu xi 1y cée khodn ng xAu nhim hd tro cdc nhén sy
tham gia vio cong tic quan Iy va XLN c6 dly du ning luc chuyén mén dé dap tmg myc tidu
quan ly va XLN higu qua; tuyén truyén phé bién cc quy dinh v& nghiép v thu hdi ng xdu cia
SHB, ciia phap luft dén céc c4 nhan, Pon vi lién quan trong hé théng SHB;

Thire hign cée nhiém vu khic do Cép cd thdm quyén phén giao,

4.13 Khéi Quan tri rii ro

Céc nhiém vu @& thue hién chire ning X4y dung va trién khai hé théng chinh séch quan 1y rid
T

= La dhu mbi nghién ciru, xay dung céc chinh séch quan 1y rii ro déi véi cde ri To trong
véu, cdc chinh sach, quy dinh phue vu danh gid néi bo mirc du vén, cdc chinh sach, quy
ché néi b vé cong tac phong chéing rira tién va tal tro khing bé.

»  Huéng din trién khai va gidm sét viée thue hign cac chinh sach, quy dinh da ban hinh;
dam bao cdc chinh sich, quy dinh duge thue thi diy du ciing nhu nhén dién kip thid cdce
bét cdp, virong méc, chira phi hop phét sinh trong qua trinh édp dung thue e,

»  Pinh kj ra sodt, ddnh gi4 két qua thwe hién céc chinh sach, quy dinh d4 ban hénh; thie
hién didu chinh, bd sung néu ¢in nhim dim bao hé théng chinh sach phét huy hiéu qua va
phit hop véi céc yéu ciu thye tién méi,

=  Thém dinh, cho ¥ kién d4nh gia, kiém soat rii ro d6i voi cdc chinh sach, quy trinh, san
phém ciia céc don vi trén toan hé thong.

»  Pao tao, ph:;:! bién, giai ddp thiic mile vé cde co ché, chinh séch, quy dinh, quy trinh d3 ban
hanh cho céc don vi, cd nhin lién quan dé hiéu va thue thi ding tai SHB.
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- Céc nhiém vu @& thue hién chic ning Quén Iy, gidm sat rid ro

Thiét 18p hé théng dénh gid, xdc dinh rii ro trong yéu, Bi véi timg rii ro trong yéu, xay
dung, trién khai cde phwong phép, mé hinh, cong cy, hé thong do luong i ro.

Xdiy dung, van hanh va quan Iy hé théng han me/giéi han/chi sé rii ro cho ting loai mi
ro trong yéu; theo déi, giam sat trang théi mii ro nhim dam bao cdc hoat dong trong han
mite/giti han/chi s6 rii ro duge phé duyét,

Xy dung céc tiéu chi nhén biét sém roi ro nhim phat hién nguy co vi pham han mire/gid
han/chi so rti ro; kién nghi, d& xuéit cdc bién phap @ ngén chin va phong ngira, khic phuc
rti ro.

Ra 04l kiém tra, phat hién, ngan chin va kién nghi xur ly cac giao dich dang ngo lién quan
dén hoat ddng phong chéng rira tidn va i trg khing bd nhim han ¢hé i ro cho SHB,

Binh ky ra soat, ddnh gi4 tinh @iy da, hiéu qua cta cac phuong phap, mé hinh, cbng cy,
tir @6 d& xuét ning cép, sira ddi, didu chinh nhim ning cao hiéu qua cia cac phurong phip,
mé hinh, céng cy, hé théng do ludmg i ro.

Phoi hop véi cée don vi lién quan d& xudt trang bi, xiy dung hé théng cong nghé théng
tin, hé thi‘)ng, car sér dit 1idu, hé thong béo céo dé nhén dién, do lrdme, theo doi, kiém soat
cac rii ro phét sinh trong hoat ddng ngdn hang.

Thye hién cdc dyr dn cia npan hang lién quan nghiép vu quan Iy riii o, céng téc phong
chéing rira tién v tai tro khing bb.

- Céc nhigm vu dé thye hién chite ning Pam bao hoat déng an toan, hiéu qua

Trién khai x4y dung hé théng bdo cédo néi by gbm cac bdo céo vé trang théi i ro, tinh
hinh tufin thi khiu vi rai ro, han mitc riii ro, cde béo cdo khéc nhiam muc dich tham i,
tong hop, cung cip thong tin, hd tro ra quyét dinh kinh doanh cho Ban lanh dao, cac dom
vi kinh doanh.

Péu mdi trién khai quy trinh d4nh gid noi bd mirc dit vén, phéi hop véi cée don vi ¢6 lidn
quan trién khai day dd cac budc danh gid ndi b mire dii vén theo quy dinh cia SHB, phi
hop van quy dinh ciia NHNN trong timg thid ky.

Déu mbi trién khai céc bdo cdo ra bén ngodi lién quan dén cong tac quan tri roi ro, danh
gid ndi bd mire di vén, phong chéng rira tién va tai tro khimg b6 nhim dap img yéu ciu
ciia co quan quan 1y Nha nude hode phue vu cde déi tie, nha déu tu ciia SHB.

Trién khai céng téde dio tao & truyén thong vé quén 1y rii ro dam béo tit ¢ thanh vién
trong Ngén hang nhan thite ddy dit, nhdt quén vé tim quan trong ctia cong tic QLRR, ning
cao ning lwe QLRR, chit @6ng nhin dién, kiém soét riti ro trong timg hoat ddng hing ngay
tai don vi minh va hoat déng clia Ngin hang noi chung, hinh thanh vin héa QLRR trong
toan hé théng SHB.

- Cic nhiém vu khac theo su phin cing cia Ban Lanh dao trong timg thai k.

4.14 Khoi Ngin hang s6
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Xéy dung ké hoach kinh doanh hang ndm va dinh kj cta Khéi trén co sér phit hop v ké
hoach, dinh huéng kinh doanh chung clia Ngén hang va chién Tue, 16 trinh chuyén doi sb cla
SHB.

Lip k& hoach, x4y dung va ddu mdi phbi hop véi chc don vi c6 lién quan dé trién khai s6 héa
¢éc trai nghiém danh cho KIICN va KHDN tai SHB.

Xay dung nang luc ndi bo vé chuyén déi s6 (dam bao dép tmg yéu céu vé s6 lugng, chat lugmg
ctia cac nhén su) thing qua cdc hoat dimg sau:

»  Ap dung phuong thite tiép cin dua trén hanh trinh cita khéch hang dé thict ké va mang lai
trai nghiém tét nhét cho khach hang,

= Téi wa tu duy thidt ké dé x4y dung cde trai nghiém khéch hang moi dya trén sy théu hidu
sAu sic vé khach hing va khoi ddu tir con s6 0 (zero—base),

»  Trién khai phuong phap luin Agile dé ting the @b dua ra giao phém, tir 6 tao ra gié tri
sém hom cho SHB va khdch hang, bao gdm céc k§ ning vandng lue méi (vi du nhu Product
Owner, Scrum Master, UIUX, Change Management, Data...).

= Puara quyt dinh dua trén dit ligu (data-based decision making). Céc quyét dinh ciia cdc
nhém tridn khai (squad) duoe cin e vao két qua phén tich dir liéu dé 161 ru trai nghiém
khéch hang va hiéu qui kinh doanh.

Xéc dinh cac dinh vi gid trj khach hang s8, mé hinh kinh doanh cdc sin pham dich vy s, tir
d6 tridn khai cde hoat déng marketing s, kinh doanh 6, phat trién d6i t4e qua kénh s6 dé gia
tzing ngudn lyc phuc va cho hoat dgng kinh doanh ctia Khéi Ngan hang g0 (NHS).

Nghién ciru, dé xuft va xéy dung céc quy dinh, chinh sich @& xay dyng, trién khai, quan 1y
cdc san phim dich vu trén nén ting so.

Xy dyng m6 hinh Ngan hing s6 toan niing (Digital Challenger Bank) dé gitp SHB nhay vot
1&n trude cde d6i thi hién tai va tao lap vi thé dfin dAu linh vye ngdn hang s6 trong thip ky toi.
Dé xay dung duge md hinh niy, SHB cAn xéc dinh vi trf 16 ring ctia Ngan hang s ton ning
trong toan b 1inh vue hoat d@ng kinh doanh cua SHB, théng nhét vé phén khiic khdch hang
muc tiéu, tuyén b gia tri khdch hing va md hinh kinh doanh dé Khéi Ngdn hang sb va céc
don vi ¢6 lign quan tip trung todn bé nd luc trién khai.

4.15 Khii Céng ngh théng tin

Tim hiéu, nghién ciru cc cong nghé mdi, sin phim clia doi thi canh tranh trén thi trudmg va
cc xu hudng clia nganh Ngin hang trén thé gii phuc vy cong téde tham muu xdy dung chién
Iwoe va ké hoach CNTT dép tmg chién luge kinh doanh cia SHB;

XAy dung, cip nhit dinh ky Kién tric thng thé CNTT (EA — Enterprise Architecture) va thue
hién cong Lac quan 1y, gidm sat, r soat, phé duyét thiét ké céc hé théng CNTT dam bio ph
hop véd kién tritc ting thé, tuan thi cic nguyén tic kién tric da duge dé ra;

Tur vAn va thiét ké cc gii phép cong nghé mic téng quan;

(dy dung cac tiéu chudn kién triic cong nghé¢ va dinh k¥ cfp nhit cac tiéu chuén nay;
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Tiép nhin nhu cdu CNTT, céc yéu chu vé img dung CNTT tir e don vi nghiép vu, thue hién
phén tich so bé nhu cAu nay tir dé @& xudt cic phuong an trién khai phu hop va hiéu qua;
Xay dung, quan ly danh muc cde cong vige ciia Khdi, theo doi gidm sat tién d6, dinh ky bio
¢o tinh hinh trién khai ciing viéc vi danh pia két qua thue hién cing viée:

Quan Iy danh muc dur 4n CNTT theo chién hroe, 16 trinh va nhu cau kinh doanh, quan tri cia
Ngén hang; tb chite trién khai, quin Iy trién khai du 4n dim bao muc tiéu, pham vi, tién da,
chét Iremg, nendn lue, ngédn sach va roi ro cla dir 4n;

16 chite ¢ic cdng tac vin hinh cic hé théng CNTT (bao gbm phin cimg va phn mém), thue

hién gidm sét céc hé thong niy va xit Iy céc sw b CNTT phét sinh;

Trién khai cong tac t6i ru hiéu nang hé théng, dinh ky thye hign bao hanh bao tri hé théng

CNTT;

T iép nhén va xit 1y tit ca cdc véu ciu hd tro vé CNTT cia nowdi ding cudi (bao gf‘:m ca yéu
A 5 o % i = A

cau phin quyén truy cip vao cdc hé thong);

Th chirc cong tic gidm sét an ninh mang 24/7, kip thti phat hién, phin dng xir 1y s kién, sw

cb ANTT;

Trién khai cfng tic dnh gid rai ro CNTT, kip thoi nhan dién, phan tich cdc rii ro CNTT tén

tai, dé xudt phueng 4n, theo di va d6n dée xir Iy rii ro CNTT;

Trién khai cong tic ddnh gid bao mét céc hé théng CNTT dinh k va khi hé théing ¢6 thay dbi

nhém kip théri phat hién va xir If cée diém yéu bao mét ¢4 thé bi tAn cong mang;

: ]

Trién khai cong tée kiém tra tudn tha Chinh séch, QD, QT CNTT, céi tién lién tuc OB, QT
CNTT:
Xay dung danh myc dich vy CNTT, trién khai va duy tri danh mue dich vu CNTT;

Thiét 1dp cde muc tiéu, chi tiéu chit lugmg cho ¢de dich va CNTT. Thue hién gidm sat, do
ludmg, ddnh pid va cai tién lién tuc chit Tegmg dich vu CNTT.

4.16 Khoi Kiém todn ndi bj

R4 so4l, d4nh gid dbe 1ap, khach quan d6i vai hé 1hr§mg KSNB; danh gia doc 14p vé tinh thich
hop va s tuéin thi quy dinh, chinh séch ndi bd, thit tue, quy trinh d& duge thiét l4p trong
TCTD; dua ra kién nghi nhdm ning cao hiéu qui clia c4c hé thiéng, quy trinh, guy dinh, gép
phan béo dam TCTD hoat déng an toan, hiéu qua, ding phép luat;

Thye hién kiém todn ni bd ddi véi DVKD va dom vi khéc trong hé théng STB;

Xdy dung, ra soédt de trinh BKS ban hanh, sita ddi, bd sung Chun muc dao dite nghd nghiép
clia Kiém todn vién ndi bo, cac quy dinh ndi b ciia BKS vé KINB, ké hoach KTNB:

Theo ddi, danh gid vidc thue hién cic kién nghi cua BKS dbi vai HPQT, TGP SHB va céc ca
nhin, bd phan co lién quan;

Thyre hién cdc kién nghi cia NITNN, t6 chirc kiém toén dc lap va cde Co quan chite ning
khéc dbi voi KTNB;
Lap béo cao v& KTNB theo quy dinh ciia NIINN:
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- Céc chie niang, nhiém vu khéc theo quy dinh cia SHB.
4.17 Khéi Chuyén dbi
- Tham muu cho TGP va Uy Ban Chién hrge trong vide xdy dung va quan 1y chién huge toan
hang theo dinh hwong cia Uy Ban Chién hroe va IIDQT
= Miy dung chién luoe toan hang théng qua phin tich, du bao tinh hinh kinh té, thi truomg
va ddi thi canh tranh
«  (3idm st va td chire quéan ly chien luge (oan hing
= Lip ké hoach trién khai chién luoc uhu‘yén dbi thénp nhét theo dinh hudng chién lroe ciia
Ngin hing
- Xéy dung, phat trién va tham mm cho TGB va Uy Ban Chién liroe trong vige xdy dung va
quén ly kién triic th chire cho ngéin hang
» Thiét 18p, gidm sdt va quén tri Kién triic doanh nghiép 1éng thé ciia ngén hing
«  Tham muu cho TGD va Uy Ban Chién luoe trong viée xay dyng kién tric doanh nghiép
cia ngén hang
»  Xay dung kién triic nghiép vu, vén hanh vi cong nghé cho céc sang kién chuyén dbi
- Xiy dyung, phét trién va tham muu cho TGD va Uy Ban Chién luge trong viée x4y dung, phat
trién va quén 1y hé théng théng tin, dit lidu
« Thiét lap, gidm sit va quan irj ¢l trie va van hanh théng tin — dix lidu trong qua trinh
uhu}-'én d6i ctia ngéin hing
« Trién khai chién luge xdy dung va quan tri thong tin, dit liéu clia ngdn hing
- TI3 tro phén ch dit liéu cho cde dir dn/chuong trinh/sang kién chién luge
- Tham muru cho Téng Giam dée, Uy Ban Chién hroc va 1181 déng Quan tri dénh gid tinh kha
(hi va hiéu qua sang kién/dy dn chuyén d6i mang tinh chién luoc

«  Tham mu cho Ban Téng Giam dbe/Uy Ban Chién luge/Hdi Déng Quan Tri danh gi tinh
kha thi va hidu qua sang kién/dy 4n chuyén dbi mang tinh chién luge; xdy dung ké hoach
hanh déng, phueng 4n trién khai chi tiét c4e du 4n chuyén déi do Khdi Chuyén Pdi lam
Don vi chi quan

« Panh gi4 phan tich kha thi cdc séng kién/dy 4n chuyén déi theo phin Juéng: Ngén hang
bén 1&/Ngin hang Doanh nghiép/Vin hanh tic nghiép theo phan khiic va dinh hudéng phat
trién khéch hang hé sinh thai, chudi gid tri cua tép khéch hing chién luge/khich hang
doanh nghiép ln va thé manh cia Ngan hang

»  Phién tich tinh hinh kinh t& vi mé, kinh té vi m&, xu hudéng nganh Tai chinh — Ngén hing
hode cdc nganh khic, nghién ciru thi trudmg, thu thip thing tin cac Ngin hang co cling quy
mé 1am dit litu tham khio cho viée x4y dung cdc yéu ciu clia céc d 4n

*  Binh gid thie trang thi phén, dja ban, phan khiic, khach hang hé sinh théi, chudi gid tri
clia 1ép khach hang chién luge/khach hang doanh nghigp 16m, cdc diém manh, diém han
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ché, théch thire (SWOT) ciia Ngéin hang dé lam thémg tin dfiu vao cho viéc xfy dung, dénh
gia tinh kha thi cdc yéu cliu ciia cde dy dn

- Tham mu, thdm dinh vi h tro x4y dung ké hoach hanh déng, phuong 4n trién khai chi tiét
cédc du 4n co tdc ddng thay @b tich cue, hitu qua trén pham vi todn hé théng

Tham mury, thim dinh va hd trg x4y dimg ké hoach hanh dtmg, phuong 4n trién khai chi
liét cde dy dn cb tac déng thay déi tich cue, higu qua trén pham vi todn hé théng tir cde
Khéi Chire nang

Ghi nhén, thng hop, danh gia, dua ra nhin dinh/tham mum d&i véi cic Dy én mang tinh
chét cai tién, r:huyén dbi tir cde Don vi trén pham vi todn hé thémg

Xéy dung céc co ché — chinh sdch c6 lién quan @i véi nhém nhan si/mhom chire ning

tham gia véo cée dy dn nhim tao déng luc cho CBNV phat huy hét kha ning: déng gop
vao sir phét trién bén viing chung cia Ngén hing

- Hd tro va gidm sat viée thue hién chuyén ddi coa cdc Khbi nghiép vu theo phén ludng theo
diing dinh hudng chia Téng Gidm déc/Hoi ddng Quan tri

H& tro va gidm st viée thue hién chuyén ddi clia cac Khéi nghiép vu theo phéin luf‘mg:
Ngén hiang ban 1&/Ngin hang Doanh nghiép/Vin hanh téc nghiép hofic céc phan ludng
duge Hoi ddng Quan tri/Téng Gidm déc phé duyét timg thoi ky

116 tro, tham muru dén cde Khi nghiép vu the hién céc sang kién/dw 4n mang tinh chuyén
doi do cée Khéi Nghiép vu chii quin; dam bao tinh ddng b)) — nhit quén va vén hanh xuyén
sudt trong qué trinh van hanh

Hb trg chuyén céc du an chuyén ddi trong diém, trong dd chi frong vao cdc dy 4n ning
cao ning sudt lao déng, tiét giam chi phi, tinh gon bd may, g dyng khoa hoc — ¢éng nghé
nganh tai chinh — ngén hang

Tham muu/phéi hop cimg céc Khdi chite ning xdy dung céc co ché - chinh sich nhim gia
tang tr&i nghiém CBNV, huéng dén mot méi trudmg lam viée hanh phic, chuyén nghiép,
ning dfng va hiéu qua

Tham muw/phéi hop cling céc Khéi chite nang xay dymg cac co ché — chinh sich nhim gia
tang trai nghim cia khich hing, ning cao mitc canh tranh trén thi truémg, hudéng dén muc
tidu x4y dung Ngén hang thuong mai c6 phan c6 tAm anh huémg tich cye & Viét Nam va
Khu vue

- Tham muru, diéu chinh, c& tifn hé théng Van ban 18p quy, hé théng/cong cu quan I nén tang
khéc nhim gia ting hiéu qua hoat ddng chunpg

Tham mury, didu chinh, cai tién cde Vin ban lap quy (Quy ché, Quy dinh, Quy trinh), hé
théng/cong cu nén ting nhim gia ting hiéu qua hoat déng, rit ngin thoi gian xi 1y, ndng
cao hiéu qua hoat ding

Thiét ké, phét trién t6 chire, cde cdch thite vén hanh 14 chire tuong thich véi chién luoe
chuyén dbi trong timg giai doan, trong dé trong tdm chuyén déi cac hé thing/cong cu hién
hiru theo dinh huéng chuyén d@di trong tirg ther ky
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Gia ting ning sudt Jao déng bing cdch tinh gon cic hiéu mén, quy trinh nghiép vu nhim
dam bdo qud trinh vin hanh duge xuyén subt va gidm thidu rii ro trong tée nghiép

H6 tro ngudi ding trong céc ing dung lién quan dén chire nang quin tri vin ban; luu triv
vin ban hanh, dim béo tinh ddng bd, théng nhit, xuyén sudt va d& st dung nhung van dim
bio an toan hé thing

Tham muu cai tién lién tue che van ban 1ap quy, cdc hé théng/eéng cu trong qué trinh vén
hanh lién quan dén Quy trinh 181 wu trén pham vi toan hé thong

Tham muu cai tién cdc van ban quy dinh c6 lién quan dén chim soc khach hang nhim
ning cao rai nghiém khich hang theo dinh hudng rit ngfn thod gian xit Iy giao dich, gidm
céc bude nhin théng tin, biéu miu... trong qué trinh giao dich, nhung vén dam bao vé& mit
quan tri i ro

- Cap nhat cAc xu huéng nginh, dam béo cie théng tin tmg dung lién tuc, st thye t&, phit hop

v dinh huéng ngin han, trung han va dii han ca Ngén hang trong tung thon ky

Cép nhét cic xu huéng nganh Tai chinh — Ngan hing va cée linh vire ¢6 lién quan khac,
dam bao cdc théng tin sat thuc té, pha hop voi dinh hudng ngan han, trung han va dai han
ctia Téng giam dbe/Hoi dong Quan iri

Phén tich céc dit litu thu thip lam ngubn théng tin diu vao, trén co sé tham muu cho cic
Dy én nhim gia ting tinh hiéu qua, dam bao chi phi, ngén sich, ngudn nhén lyc trong qua
trinh frién khai va sau khi vin hanh

Nghién cira, phat trién cdc di dn mang tinh méi, hiéu qua, ning cao hi¢u qua hoal ding —
hinh 4nh — thuwong higu eha Ngin hang trong timg giai doan

Tham miru cée chién lrge chuyén déi mang tinh thue tién, kha quan va vén dung nhimg
md hinh hidu qua clia nganh Ngin hing & Viét Nam, khu vuce va thé giti, gép phan néng
thm thuong higu Ngdn hiang 1én mét vi thé méi

- Trye tiép thuc hién cac du 4n chuyén d6i, co ¥ kién tham muu, phan hdi vé cic dong gop

chuyén @i tir cac Don vi trén pham vi toan hé théng

True tip tridn khai cdc dir 4n chuyén ddi trong diém, trong d6 chi trong vio cac du dn
néng cao ning suit lao dong, tiét giam chi phi, tinh gon bd may, ng dung khoa hgc — céng
nghé nganh tai chinh —ngan hang

‘I'rién khai thue hién cdc dy 4n chuyén ddi: Trinh phé duyét, danh gia chi phi, mire d6 tic
dbng cta dy 4n chuyén ddi; xay dyng ké hoach hanh déng trién khai chi tiét theo cde ndi
dung duge phé duyét

Cé ¥ kién tham mwu, phan héi v& cdc déng gép chuyén doi tir che Don vi trén pham vi
todn hé tiﬁ‘mg; dam bao tinh khach quan, minh bach va nhit quan trong qua trinh tham
eiikeh!

Theo i tién da, dénh gid két qua thue hién va béo c4o nhimg thanh tuu, han ché, wu diem,
nhuoe diém cla timg dy 4n va cd ké hoach hinh déng twong tmg
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Té chirc truyén théng du dn, chuyén giao két qua dir an td1 Don vi van hanh; bo cdo theo
déi danh gia két qua dur 4n sau chuyén giao; hoan thién cac tha fue — hd so sau giai doan
chuyén giao

Trién khai va quan Iy cdc Dy én chuyén déi trong t4m theo chi dao cia Téng Giam déc/Héi
déng Qudn tri trong thvi ky

True tiép trién khai, didu phdi va quan 1y cde Dy 4n chuyén ddi trong tim theo chi duo cla
Téng gidm dbe/Hoi ddéng Quan trj trong timg thoi ky

Tham muu ké hoach hanh déng, céch thite van hanh, trién khai va ban giao cho cic Pon
vi st dung sau qua trinh chuyén déi

Thiét lap céch thire do, ghi nhan hidu qua hoic han ché phat sinh trong qua trinh chuyén
doi, réng dén hoan thién cong tac chuyén ddi & timg du 4n

Lam viée vai d6i tée du én trong trudmg hop duge lya chon tham gia dy an c6 bén thit ba v
vai trd tur vén chién lirge hode trién khai chuyén d6i & tirng chite ndng.

4.18 Khii Quan Iy tai chinh ké todn

Céc nhiém vy dé the hién chitc nfing k& toan:

Thyc hién céng tic hach toan K& todn cho toan hé théng ngan hang SHB: Ké toén xay
dung co ban, Ké todn thué, phi, & phi; doanh thu; chi phi hoat déng; phai thu, phai tra; t&
san/CCDC, luomg, thudmg. ..

Kiém tra va gidm sat chit ché cae khoan thu chi tai chinh.

Phén tich vé tbng hop théng tin, s6 ligu ké todn, tham muu va d& xudt cac giki phap phuc
vu cho yéu cu quan iri va quyét dinh céc phuong dn kinh doanh, quan 1y d@im bao hoat
dong kinh doanh an todn, hig¢u gua.

Cung cip théng tin chinh x4c cho Ngin hang Nha nude va cic co quan quan ly nha nude
phue vu cho sy chi dao thue thi céc chinh sdch ké todn, chinh sach thué,

Lap va frinh bay bdo cdo Tai chinh theo Chuan mrc Ké toan Viét Nam v cée chufn murc
khée duge quy dinh; kiém soat tai khoan, cin déi va thire hién xdc minh sé du; hach todn
v d6i soat sd liéu chia sé doanh thu va phén bd chi phi toan hing,

Lép va giri béo cdo théng ké, céc théng tin tai chinh SHB dinh ky, dot xudt theo yéu ciu
clia céc co quan chire ning, cie dbi tic bén ngoai.

Thye hién céc hoat déng ké todn cho toan hang: thanh todn, ké khai, béo cdo, quyét todn
tinh hinh thire hién nghia vy thué ciia SHB véi Ngin sdch nha mirée; tiép nhan théng tin,
thong béo, yéu cau tir Co quan Thué dé truc tiép lim viée va gii trinh trude co quan Thué
khi ¢6 yéu cau,

Nghién ctm, dé xudt viée xdy dung, stra dbi, bd sung cac quy dinh, quy trinh, hudng din,
méu biéu lién quan dén hoat dfing ké toan.

Céc nhiém vu dé thwe hién chire néing kiém sodt ké toan — thué;
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X4y dung, ban hanh va cing ¢b cae chinh sach lién quan dén K& todn — Thué.

Thue hién cong tac kiém soét K& todn — Thué tai 161 sér.

Thiét 14p chinh sich va phwong thire kiém $o&t ti ro va tuén thit Ké to4n - Thué toan hing
dua trén edc yéu td rii ro va trong yéu.

Thuye hién tridn khai vi gidm sét kiém soét rii ro v tudn thit K€ todn — Thué toan hing
dwa trén céc yéu td i To va trong yéu.

Thue hién céc bao cdo kiém sodt rii ro va tufin thi trong Iinh vie Ké todn — Thué dya trén
céc yéu th rii ro va trong véu,

Céc nhiém vu @& thue hién chitc néng quan trj 14 chinh, quan 1y ké hoach kinh doanh:

Xy dymg cac chinh sich, quy dinh, quy trinh Quan tri tii chinh ndi bd, dap img mjt cach
dhy @i nhu cAu quan Iy cia SHB, minh bach, céng bing, {héng nhét, d& van hanh vi tao
dong lyc phat trién.

Xfy dung khung, tiéu chudn, chi sé 1am co sé dé thdm dinh, gidm sét, danh gid vé mat
hidu qua 14 chinh, ngan sach déu tu &6i v toan hang, Khoi kinh doanh, Ving, PVKD.
X4y dng va quan 1y k& hoach tai chinh, ngéin sach, chi phi, thu nhép, ngudn lue loin hang
hing ndm va dai han theo dinh huéng kinh doanh va chién luge ciia ngféin hang,

Giam sat cAe chi tiéu, chi sd tii chinh todn hang theo tidu chufn va quy dinh cta SHB,
theo ké hoach, dinh hudng kinh doanh h%.ng nim va chién luge ngan hang,

Kiém sodt v gidm s&t chi phi todn hang, cac Khbi Kinh doanh, Khéi Hb trg, Ving va céc
DVKD nham néng cao hiéu qua sit dung chi phi.

Phin tich tai chinh chuyén sau nhim gidm sat, danh gid va tham muu cho HDQT va TGD
vé céc chi sb tai chinh, céc chi tiéu mue tiéu toan hang,

Xéy dung chinh sich, quy dinh, quy trinh, huéng din x4y dung ké hoach kinh doanh, thiét
lép céc chi tidu, danh gia, gidm sat viéc thye hién ké hoach kinh doanh cdia Khéi/Ban/Trung
tam/Ving DHVKD.

Dinh hudng va phén bd ké hoach tai chinh, ké hoach kinh doanh theo muc tiéu toan hang
hiing nim cho Khdi Kinh doanh, Khdi H trg, Ving, Céng ty con.

Tham dinh ké hoach tai chinh va ké hoach kinh doanh hing nam cia Khdi Kinh doanh,
Khéi HB tro, Viing, DVKD, Céng ty con theo mue tiéu toan hang hing nim.

Giidm sét, d4nh gia, dom dbc tinh hinh thire hién ké hoach tai chinh va ké hoach kinh doanh
ciia cac Khdi Kinh doanh, Khéi HS tro, Ving, PVKD va Céng ty con.

Téng hop va danh gi4 cée chi tiéu ké hoach kinh doanh, ké hoach tii chinh va tinh hinh
thue hién ké hoach ciia Khdi, Ving, PVKD va Cong ty con.

Thém dinh v& hiéu qué i chinh, chi sé/npudn luc hidu qua, ngin séch doi véi cde sin
phém, co cdu danh myc san phim, gid/péi san phim, cdc chiong trinh khuyén mai, séng

kién, dir an chuyén do1 cha cdc Don vi.
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Nghién cttu thi truémg vé phén tich dbi thii canh tranh: nghién ciu, ddnh gid, du bio xu
huémg thi trudmg, phén tich ning lwe canh tranh ciia SHB va di thiy, tir d6 @8 xudt cac giai
phép nhim néing cao hiéu qua kinh doanh, gia ting lgi thé canh tranh.

Phin tich chuyén sdu két qua kinh doanh va hiéu qua t3i chinh cia cdc san phim, phén
khiic, kénh ban... dé cung cip hé tro théng tin cho céc Khéi kinh doanh trong vicc dua ra
che quyét dinh kinh doanh.

Tham gia déng gop ¥ kién va tw vin cho cde Khdi kinh doarnh trong viée trién Khai phat
trién kinh doanh bao gém: gi4/gdi san phém, phin khtic khach hang, kénh bén, céc chumg
trinh khuyén mai, cac chuong trinh thiic ddy bén, cde sdng kién kinh doanh va du 4n chuyén
dbi quan trong.

- Céc nhiém vu dé thue hién chite ning quan frj dir ligu:

Tham muu xy dung, didu chinh céc chinh sich, quy dinh, quy trinh quan Iy dir litu va
bao cdo, ddm bio phit hop vai théng 1€ thi trudng va quy dinh phép ludt.

Nghién ciru, d& xuét, trién khai cée gidi phép, tiéu chuin héa chi tiéu va danh muc bdo cdo
théng ké; cdc cbng cu va piai phap céng nghé hd trg viée 1ap béo cdo théng ké chinh xdc,
kip thai, higu qua, dap tmp diy di yéu ciu cia NHNN.

Tham mim cée gidi phép khai thac dir liéu phuc vu lép béo céo phan tich, hd tro lanh dao
trong viée ra quyét dinh kinh doanh va quéan tri rii ro, h tro cho qué trinh ra quyét dinh
dira trén dir liéu.

Tham muu co ché phong ngira i ro va dam bao tuan tha cde quy dinh phap luét trong
cbng tac quan tr dir lidu va bdo céo thong ké.

Xéy dung va ban hanh cdc vin ban huéng diin, quy trinh dé cu thé héa cac ¢hinh sich, quy
dinh, hwéng din ciia NHNN dbi véi cing tde bao cdo théng ké trong pham vi toan hang
néi riéng, dam bio phit hop voi co cdu 16 chire, quy dinh néi ba cia SHB timg thévi k¥,
dam bao céc vin ban ban hanh khéing duge tréi véi co ché, chinh sach, quy dinh ciia NIINN
va quy dinh clia phap ludt ¢6 1ién guan.

Phit trién cée cing cu vi hé thing hd tro gidm sét chét hrong va tién d6 béo cdo. gip phét
hién va khic phuc kip thii cdc sai sot.

Céap nhit hé th{"mg béo cdo dinh k¥ theo céc quy dinh va huémg dan mdi nhat tir NHNN.
Cung ::a"ip hudmg din, t vin cho cac BVKD trong qua trinh thire hién bao céo Lh:',‘:rng ké tai
don vi theo yéu ¢du ¢ha co quan quan Iy tai dia ban.

Trién khai x4y dung khung quan tri dit liéu (Data Governance Framework), bao gbm vai
1o, trach nhiém va quy trinh phéi hop gilta cdc Kkhdi lién quan, dim bao tinh dong nhét
trong cach thirc quan ly dir liéu trén toan hé thémg.

Xay dung va ban hanh céc chinh séch, quy irinh, quy ché ndi bd ciia ngan hing dé tuin
thi Nghi dinh 13/NB-CP, cip nhit thudng xuyén cde vin ban d3 ban hanh ddm bao phi
hop voi huéng din clia co quan quan 1,
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[Tuémg din cde don vi ¢o lién quan trong ndi bd SHB thuc hién cac quy dinh lién quan dén
bao vé va khai thac dit 1i8u khich hang theo Nghi dinh 13/ND-CP.

Quan 1y kho dit liéu mé hinh, dam béo tinh théng nhit, ddy di, kip thei dé hd trg céc yéu
céu van hanh va tinh toan mé hinh.

Xay dung céc quy trinh, quy dinh ndi bé lién quan dén quan tr, st dung, vdn hanh md
hinh, phéi hop xfy dung hé théng quan tri véin hanh va gidm sit m0 hinh tai chinh.

Xéy dung v van hanh ¢dc md hinh tinh todn tén thét tin dung du phong rii ro tin dung
theo cae chudn mue, thimg 1€ qu{:ﬁc & va hwdng din cia co quan quan 1y, dam bao tinh
minh bach va chinh xac trong quén tri tinh toan.

X4y dung cac mé hinh, cong cy, hé thing phuc vy viée phén tich chi s (i chinh nhim dy
béo cdc thay ddi, cic van d& phat sinh trong hoat déng kinh doanh, hd trg qud trinh ra quyét
dinth kinh doanh, k& hoach phét trién kinh doanh, gép phén ning cao higu qua hoat dong
kinh doanh ngén hang.

Dé xudt v trién khai céc cong cu tu dong hoa nhim t6i wu hoa quy trinh quan 1y dit liéu
va béo cdo, bao gbm x4y dung kho Juu trit théng minh vi hé théng hd trg phén tich dit ligu
tién tién.

Thure hién cac bao cao i‘nﬂf‘:ng ké giri NHNN va ¢éc co quan chire ning quan Iy theo phin
cong tirng thi ky.

Thue hién cung cép théng tin lién quan dén chi tigu, s6 liéu trong hé thong béo cio thong
ké diam bao tufdn thi thu tuc quy dinh phap ludt, quy dinh ndi b cua SIIB,

'['r vn cung clp théng tin phit hgp cho cic don vi bén ngoai, dam bao tudn thii cde quy
dinh efia phap ludt, quy dinh ndi bd cling nhu dap ing duge nhu chu théng tin cia khach
hang, d6i tac, nha i .

H3 trg c4c don vi trong viée truy xuét dit lidu phue vu quén tri riii ro va phét trién kinh
doanh.

- Céc phiégm vu dé thue hién chirc ndng mua sam:

Lép hd so miv thiu, phdi hop véi céc Khbi/Ban/Trung tdm/Phong chuyén médn cé nhiém
vu ra dfu bai thiu dé lam rG d& bai, tién do thuce hién, thii gian yéu ciu, xdy dung tigu chi
lwa chon nha thiu, nhim lya chon nha thiu c6 nang lye phit hop, dap Tmg yéu cau cia
SHB.

Thue hién cdng tée mdn thiw, chAm thiu, lia chon nha thiu, don vi cung cép cac hang muc

mua sim dam bio tudn thi quy ché tai chinh cia SHEB,

Xay dung, quém 1y vi trién khai chinh sdch, quy dinh, quy trinh, hudémg din cac DVKD
trong cOng tdc mua sim tai san, xdy dyng co ban, cdng cu dung cy, hing héa, dich vu trén
toan hé thﬁng SHE.
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+  Chi ding nghién cim, tim kiém, cip nhit va xay dung co sd dir liu théng tin thi trrdmg,

hé théng nha cung cdp trong va ngodi mrée b uy tin vé chit Tweng, san phim, gid ca (bao
pdm toan b hé théng nha cung cép tii san, hang hoa, xdy dumg co ban, dich vu...).

=  Pinh ky hing nam lap bdo cdo theo ddi danh gid cdc nha cung cép dang thue hién véi SHB
dé tir d6 ¢ cée phuong 4n sir dung, lra chon nha cung cip céc hang muc mua sim ciia

SHR cho céc ném tiép theo.

= Thyc hién cc bdo cdo viée mua sim theo quy dinh ciia Ngin hang Nha nude, cia SHB va
cac ca quan chiic ning theo dinh ki hay dot xudt.

*  Quén Iy, duy tri va cai thién chat lugng céc nha cung cép ddm bao céng tic mua sim duoc
hoan thién.

= Thyec hién cong tic thém dinh mua sém tai san, cimg cu dung ey, hang héa, dich vu theo
yéu cdu cia TGD va HPQT.

= Phbi hop véi cde Pon vi chuyén mén xdy dung hé théng dit liéu chém thiu: dit lidu quy
chudn vé vt tw, vat liéu, san phém, hang hoa, dich vy dic trung, phyuc vu SHB; N ofin himg
dit lidu gi4; Ngén hiang dir lidu céc nha thiu.

= Phéi hop véi cic Ban/I'rung tAm/Pon vi khac dé thu thép thing tin phan hdi nhim gidm

sil chét lugng tai san, hang hoa, dich vu @3 mua sim tai SHB.

Céac nhiém vy khéc theo sir phén cong cla Ban Lanh dao trong timg thai k.

4.19 Khoi Quin Iy tin dung:

Tham mu, gitip viéc HPQT, Téng Giam dbc xdy dung chién luge, muc tidu ké hoach guan
Iy cac hoat dong nghiép vu tin dung trén toan hé lhifmg;

True tiép thim dinh tin dung, phé duyét cip tin dung dbi vii cac khoan cip tin dung vuot
quyén eta don vi kinh doanh;

Quan I, gidm sat hoat ddng nghiép vy tin dung trén toin hé théng:

Xay dung khung thdm dinh va phé duyét, chuén héa cdc tiéu chi/tidu chudn so sénh, danh gia
khach hang dim béo d4p tmg quy chuén ciia phép ludt, phit hop véi dinh huéng phat trién kinh
doanh va quin trf 101 ro cia SHB trong ting théd ki

Céc chire ning, nhiém vy khac theo quy dinh cia SHB.

4.20 Khi Phép ché va tuin thi:

Tham mw, gitip viée HDQT, Ban Piéu hanh vé cée vin dé phap 1y phat sinh trong qua trinh
quén tri, diéu hanh hoat déng cha SHB khi duoc yéu cdu nhim mue dich bao dam an toan
phép Iy trong hoat dong kinh doanh ciia SITB,

Tu véin va dua ra giai phap phap 1y phit hop nhu ciu hoat démg ctia cic Don vi trong hoat ding
kinh doanh hogc khi cé cdc viedng mic phép 1y phat sinh nhim h3 trg cho hoat déng kinh
doanh, nghiép vu ctia SIIB dugc théng sudt, an todn phép 1y va bao ddm t6i da quyén loi cia
SHB.
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Lam d4u méi hode phdi hop véi cic Pom vi diu mbi dé dam phén, thuong lrong véi cde i
tac, khach hang hofic bén thir ba khdc trong cde giao dich, thuomg vu, hop dbng, ... dé bao
dam i da quyén va loi ich hop phép cta SHB.

ThAm dinh, tham gia ¥ kién vé cdc khia canh phép 1y d6i véi cde hop ddng, vin ban cia SHB
oy lcét véi céc khdch himg, déi tac (khong cé hodc khie véi mAu bidu Hop ddng cua SIB).

Lam diu mbi xdy dung, chinh sita hé thing mau biéu Ilop dbng tin dung, Ilop dlng bao dam
ciia SHB nhim bao dam hai hoa loi ich hop phap cia SHB va khich hang, doi tic, gop phin
phuc vy hoat déng kinh doanh ctia SHB duge an toan, higu qua,

T'wvén, d& xudt giai phip phép 1y phit hop ho#ic dai dién SHB trong qua trinh gia quyct tranh
chép va tham gia 16 tung véi céc bén lién quan (bao ghm tb chire, ¢4 nhén trong nudc va td
chite, c4 nhén nwée ngoai) dién ra trén lanh thd Viét Nam (irir hoat dong khai kién, tham gia
té tung va thi hanh én @2 thu hdi no vashode b lign quan dén hoat dong thu héi no, cée hoat
d6ng t tung ngoai linh thé Viét Nam va chiu sy dieu chinh ctia phap ludt nude ngodi).

Thuc hién nghién cir, canh béo cde rii ro phip 1y ¢6 the phat sinh va dua ra gidi phip phong
ngira cdc 1 ro phap 1y nay trong qué trinh hoat déng quan trj diéu hanh v kinh doanh clia
SHB.

Phéi hop vai cac Pon vi lién quan tham gia ¥ kign d8i v&i ede du thao van ban quy pham phap
lufit lién quan dén hoat ddng ngén hang va hoat dng kinh doanh néi chung.

Pau mbi, phf‘r}i hop véi Don vi diu mdi 1am viée voi cac cd nhén, {6 chire tr van phap luat,
ludt sir theo chi dao ctia cAp oo thim quyén, dé cung cdp cac dich vy phap Iy cho SHB (néu
ca).

Diu méi, phéi hop véi Don vi diu moi tham gia cic hoi thao, héi nghi va cée dién dan phap
luit theo chi dao ciia cép cd thim quyén, @ cap nhat théng tin va cde quy dinh phép ludt theo
chi dao ctia cép c6 thim quyén.

Pénh gi4 tde dong clia cac vin ban phap luét méi ban hanh ¢6 tac dfng, dnh huong tryc tiép
dén hoat ddng quan tri, didu hanh va kinh doanh ctia STIB va/hodic hé thing van ban clia SHB
d& béo cdo HPOT, Ban ditu hanh, giri cdc Pon vi kinh doanh trén toin hé théng SHB. Bénh
gid tac ddng bao gbm: cép nhét cc diém méi cha vin ban luft; ddnh gid ce tae dong cia diém
méi 6 d&n hé thng vin ban cling nhu hoat déng cua SIIB; @& xufit cée chinh sira trong hé
théng vin ban eta SHB cfing nhu cdc thay dbi cén thiét trong hoat ddng kinh doanh, quan trj
diéu hanh ciia SHB nhim tudn thy quy dinh maéi. Dong thai, danh gia tdc ding cla vin ban
noi b mdi vii che vn ban hién hanh ctia SHB tai théd diém ban hanh vin ban ndi bd mai dé.
Quén 1 toan bé hé thbng vin bén tai SHB (bao gdm ban hanh, ré sodt, chinh stta/bb sung, quy
chuén chét lwpng vin ban...) dam bao tinh d%mg b, nhat quan trong hoat djng soan thao va
ban hinh viin ban toan hé thong, phit hop véi quy dinh cia SHB va phép Tudt.

Dén déc, danh gid, theo di cac don vi diu mdi trong vide ra sodt, chinh sira viin ban nhim
ning cao chit luomg, phit hop va tudn thi véi quy dinh ciia SHB va quy dinh phép ludt.
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Hb tro cac bd phén lién quan trong vide xdy dymg, ra sodt quy dinh ndi b6 dam bao tudn tha
quy dinh ctia phap ludt; xi 1§ cde vuimg mic vé viée tun thi quy dinh cta phap lut theo quy
dinh néi bd cia SHB

Dinh ki dénh gia vé tinh thich hep, tudn thit quy dinh phép luét caa cic quy dinh n{1 b cla
SHB3.

Béo cio HRQT, Ban kiém sodt céc vi pham nghiém trong trong viée tudn thu quy dinh cla
phép lugt, quy dinh ctia STIB, thay d6i quy dinh lién quan ciia phép 1u4t theo quy dinh ndi bd
cha SHB.

Ra sodt, danh gia quy dinh vé nhigm vi, qu}rén han ctia bé phan tudn thy dé trinh TGP sta
dbi, bd sung néu cén thiét.

Béo cdo dinh ky/djt x uét cho TGP vé tinh hinh tudn thu quy dinh cta phap luéi, quy dinh cua
SHB; bio cio TGP, théng bio cho céc bo phén lién quan vé thay déi quy dinh lién quan cua
phap ludt theo quy dinh ndi b caa SHB.

Déu moi phoi hop véi cac Khéi/Ban/Don vi cung cép théng tin theo yéu ciu cta Co quan nha
mrée ¢ thdm quyén, céc to chire, ¢4 nhén khic trong pham vi chirc ning, nhiém vu duge giao.
Déu méi hotic phéi hop vai cde Pon vi @ t6 chire do tao, phd bién kién thie phép luat, kién
thire v& tudin thu nhim nfng cao hiéu biét phip Tudt, ¥ thite chip hanh va tufn thi phép Tudt,
quy dinh néi bé trong toan hé thémg SHB.

Tuén thit néi quy, quy dinh ndi bd va gép phén xiy dyng van héa doanh nghiép SHB.

Thue hién cée nhiém vu khée theo chi dao, phin cong clia 1anh dao ¢6 thim quyén.

4.21 Cac chi nhanh, phong giao dich:

Tb chite hoat d6ng va phat trién kinh doanh tién t&, tin dung, dich vu ngan hing vé cdc hoat
ddng kinh doanh khéc 6 lién quan phit hop vii cdc quy dinh vé quan 1y, didu hanh cia SHB
va cua phap ludt;

Xay dung céc chuong trinh quang ba hinh anh thuong hiéu gifra ngin hang trén dia ban, diu
moi dai dién SHB trong viée xdy dung, phét trién mdi quan hé gifra Negdn hanp v cée co
quan/ban nganh/dbi tac/khach hang trén dia ban;

Cac chire ning, nhiém vu khac theo quy dinh ciia SHB.

Théng tin vé céng ty me, céng ty con ciia T6 chire phét hanh, nhitng céng ty nim quyén
kiém soit hofic ¢b phéin, phin vén gop chi phéi dbi véi Té chire phat hinh, nhifng eéng
ty ma T4 chire phit hianh nim quyén kiém sodt hode 6 phin, phin vén gép chi phéi

5.1.Thing tin v céng ty me cita Té chire phdt banh: Khong c6

5.2. Théng tin vé céng ty con ciia Td chife phét hanh:

SHB ¢6 03 cong ty con nhnr sau:
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Bang 1: Danh sich cong ty con ciia SHB

|
Hoat ding Ty lgsd | Ty lési
Negay Bhrge thanh lip kinh i hitu cda | hitu cia
St ' Thei dié
Teo g LY | 4 anh tp theo doinh YOO SHB i | cong ty
chinh cing ty | tai SIIB
Céng ty TNHH GCNPEKDN sb 31122023 | 100% 0%
MTV Quan ly 0103811666 do Sa Quan 1 no :
No va Khiai thic Kéhoach vaBdu | * oo™ 1 317122024 |  100% 0%
l ; 11/03/2009 i vi khai
Tai shn Ngin tir Thanh phé Ha S
ang TMCP Sai T W R
hang TMCHS fieap 3112/2025 | 100% 0%
Gon — Ha Noi ngiy 04/05/2009
GUNPKDN s 31/12/2023 100% 0%4
Nedn hang 554/2018/CV- -
: 3111202024 | 100% 0%
g | TRV | hing Trag | T i
Gon — Ha Noi : BN IANG TG | o8n hing
Lio wrong CHDCND
Lo cép ngiy 31/12/2025 | 100% 0%
08/07/2015
(GPHD 56 B.35 31/12/2023 100% (1%
neday 31/10/2016
ia Nin h 31/12/2024 | 100% 0%
Ngdn hang o Nim ].mg ’ i
TNHH MTV $ai Quoe gia T4 chinh
3 % STt 197102015 Campuchia va
Gon — Ha Nii P : {Mgfin hang
C hi (Fiiy ching nhin
VPR 56 MOC-6193635 31/12/2025 | 100% 0%
ctia B Thuomg
mai Campuchia
Neudn: SHB

5.3, Théng tin vé nhitng céng ty nim quyén kiém sodt hodc co phan, phéin vin gop chi phoi
d6i véi T chire phat hanh: Khong c6

5.4.Théng tin vé nhirng cong ty ma T chire phét hinh nim quyén kiém sost hojic ¢6 phén,
phin vén gép chi phii: Khong co

5,5.Thiing tin vé nhitng céng ty lién doanh, lién két cita T6 chire phét hanh

SHDB ¢6 01 cong ty lién két nhur sau:

Bing 2: Danh sach cing ty lién két clia SHB

| ‘ | N

Hoat

ﬂﬁ”: Ty lese | Ty 16 i

3 g ,
o thianh 15 i hiFu e h

St | Tén cong ty Ngiay thinh Purpe thanh Ep i Thi diém | e s! {rn ciia

| lip theo - SHB tai | cingty

:I;mh conpty | tai SHB

1 12122016 I1/1252023 0% 1%
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Huoat
. ::L TilgsE | TYIE sb
gy thanh g t : . : u e
stt | Tén cong ty F&Layi in Birge thanh Hp ki T il hiin ::lfuf hil'u cia
lip theo SHE tai chng Ly
— Gngly | tai SHB
chinh ey | ®
|
Gimar 1 a1 F: 124202 4 o
S{mu yTj__lH GONBKDN sé 31/12/2024 | 50%% 0%
: = 0107779290 S Ké 2
MNgdn hiang honch va B e Ta
TMCP 8ii ,l,h‘;i; "}Z H;N__ chinh, |
Gion — H A PRCRA PO | i dung | 3101202025 | S0% v
i cip ldn diu ngdy
™o (SHB
; \ 28/03/2m7
| Finance) |

Neuén: SHB

Nghi quyét sé 29/NQ-HDQT ngay 25/08/2021 ciia HPQT Ngéan hang da théng qua viée Ngan
hang chuyén nhugng 100% sé hitu ciia Ngfn hang tai STIB Finance, cong ty con ciia Ngan hing.
Viée chuyén nhugng von durge chia thinh 2 giai doan, giai doan hién tai Ngin hang da hoan thanh
céc thit tue chuyén 50% vin didu 18 ¢ho Ngin hang TNITI Pai ching Ayudhya (“Krungsn™) eha
Théi Lan — thanh vién Tép doan MUFG (Nhéit Ban). Sau 3 nim cung s& hitu SHB Finance, Ngén
hing s& chuyén nhugng 50% vén diéu 18 con lai cho Krungsri va Krungsri 8 trés thanh chi sé hitu
duy nhét ctia SHB Finance. Ngay 25/04/2023, NIINN ban hanh Gidy phép thanh 13p va hoat déng
Cong ty Tai chinh TNHH Ngén hiang TMCP Sai Gon — ITa Noi s6 21/GP-NHNN (thay thé cho
Gidy phép thanh 14p va hoat dong Céng ty Tai chinh MTV TNHH Ngén hang TMCP Sai Gon —
Ha Noi s6 71/GP-NHNN do NHNN l:ép ngay 11/11/2021) véi théd gian hoat ddng 14 50 nam voi
56 vln didu 18 12 1.000.000 triéu ddng. Ngay 09/06/2023, S& K& hoach va Dau tur thanh phé 112
N1 cfip Giz’iy chimg nhén ding ky doanh nghiép s6 0107779290, sira dbi 1dn thi 7, ghi nhdn danh
sdch thanh vién gop vén ctia SIIB Finance bao pom Ngén hang va Krungsri vdi ty 18 50% von
gép mbi bén. Do SHB Finance d3 dwoc thoa thuin dé chuyén nhuong cho Krungsri, Krungsri c6
quyén b6 nhiém cac vi tri quan Iy chii chét tai SHB Finance va théng qua d6 thyc hién quyén kidm
sodt dbi véi SHB Tinance. Hién tai, Nofin hang van ¢6 anh hiémg déng ké t&i chinh sdch va hoat
déng ctia SHB Finance, do d6, da ghi nhén khoan du tw con vao SHB Finance 13 cong ty lién két
tai ngay 31/03/2025.

Ngay 04/11/2024, HDQT SHB d& ban hanh Nghi qu}-'ét s 27/2024/NQ-TTDQT vé viée théng qua
ban/chuyén nhwong 50% von dicu 16 con lai tai SHBFinance cho Krungsri. Thiri gian thue hién:
sau khi ¢é chip thufin ciia NHNN.

jﬁhﬁn con lai cia frang dupc cd ¥ bé trong]
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

7. Théng tin vé cic khodn gop vén, thoai vbn l1én cia To chire phit hinh tai cdc doanh

nghiép khae

SHB khang thye hién céc khodn gop vin, thodi vbn trong 02 nam lién tuc lién trude ndm ding ky
chio ban va dén thii diém hién tai ¢6 gid i tl 10% tong tai sdn trdr 1én dge ghi trong béo cdo tai
chinh gén nhit cia SHB tai thoi diém thuc hién,

8. Thing tin vé chiimg khodn dang luu hanh

7.1.C6 phiéu phi théng

Biing 4: Co cfu siv hiru ¢6 phicu phi thiing ciia SITB tai ngay 31/12/2025

Tong cing

St C dong SE"; lu:;mg | S0 ll.rg":ng ct;.f}.ph“ﬁn Ty 1€ s& hiru 1
co dong nam giir (%) _
1 | Cé phiéu quy 1 496.186 |  0,011%
2 | Trongn wire 159,162 4.410.656.186 | 96,005%
a | C4nhan trong nudc 158.907 3.704.421.200 | 80,633%
b | Té chitc trong nuéc 255 706.234.986 |  15372%
3 | Nudc ngodi 608 183.047.652 |  3,984%
a | Ca nhén nude ngoai 536 7.736.529 | 0,168%
Té chite nude ﬂgc;éi, t& chire kinh |
b | ié c6 nha déu tw nude ngoai ndm 72 175311123 | 3.816%
gift trén 50% vén didu 18
159.771 4.594.200.024 100%

Negudn: Danh sdch ¢6 déng etig SHB do VSDC cung cdp ngay 31/12/2025

7.2. C6 phiéu wu dai
- Ngén hang khéng c6 cb phicu vu dai
7.3. Céic loai chirng khodn Khic

7.3.1. Trii phiéu phat hanh ra cing ching

- Khéi luomg trai phiéu phét hanh ra cbng ching dang luu hanh tai thoi diém 31/12/2025:

5.000.000.000.000 VND

- Pic diém: Trai phiéu khéng chuyen dbi, khing kém chimg quyén, khéng ¢6 bao dam va la

Ny Thir Cép ciia Té chice phat hanh.
7.3.2. Trii phi€u phat hinh riéng 1é

. Khéi lugng tral phiu phét hanh riéng 1¢ dang luu hinh taj thii diém 31/12/2025:

15.030.000.000.000 VND

Dic diém:

L




BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

e 13.030.000.000.000 14 tréi phicu khéng chuyén déi, khéng kém cliimg quyén, khéng ¢6
bao dam vé 1a Ng Thir Cép ciia T4 chite phét hanh,

e 2.000.000.000.000 VND la tr&i phiéu khéne chuyén déi, khiing kém chimg quyén, khong
co bao dam va khang phai la No Thir Cép cia 18 chire phat hanh,

Biing 5: Chi tiét cic loai trdi phiéu dang Ivu hinh tai théi didm 31/12/2025

Gis tri ménh gid

. . Ky i3 o
, Noi Didul
Stt | Ma trdiphiéu | danglru hinh 'qg;{" T“t Laisuft| han | % ﬂm'i —
_ : an C “
| (déng) (nam) | AR TONE

I | Nam 2024

Trai phiéu riéng l1é

Trai phiéu khéng
chuyén ddi, khong
kém chimg quyén,
khong ¢é bao dam,
khing phai la Ng
Thir Cép cita TA chive
| | phat hanh.

1 SHBL2427002 1.000.000.000.000 | 17/07/2024 | Cé djnh

ik

Trii phiéu khéng
chuyén ddi, khing
kém cling quyén,
2 SHBEL2427003 1.000.000.000.000 | 05/08/2024 | C& dinh 3 khing cé bio dim,
khéng phai la No
| Thir Cép ciia T chire
phét hanh.

II | Nam 2025

Trii phiu ra cng chiing

Trii phidu  khéng
chuyén d6i, khéng
kem chimg quyén,
khéng ¢ bao dam, 1a
Ng Thit Ciip va thoa
man cdc digu kién dé
tinh vio von cép 2
cita SHB

| | SHBCT7Y202401 | 2.350.619.000.000 | 28/02/2025 | Thé ndi 7

Trdi phidu khéng
chuyén ddi, khéng
kem chimg quyén,
khiing ¢ bao dam, 13
Ng Thir Cdp va thoa
mén cac diéu kién dé
tinh vio von cép 2
cua SHB

2 | SHBC7Y202402 | 2.649.381.000.000 | 28/07/2025 | Tha ndi T
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St | ™a trai phiéu

Gid tri ménh gia
dang lwu hinh
(déing)

Ngay phit
hinh

Lai suat

Ky
han
(nim)

Piéu khoan diéu

kién quan trong

Trai phiéu riéng 18

1 SHE 12501

3.000.000.000.000

18/06/2025

Két hop

Trai phiéu khéng
chuyén déi, khing
kém chimg quyen,
khéng cb béo dam va
13 Ng Thir Cép cia
Té chirc phat hanh,

2 SHR12502

1.500.000.000.000

14/07/2025

Két hop

I'tdi phifu khéng
chuyén @b, khong
kém chimg quyén,
khéng cé bao dam va
13 No Thir Cép cia
Té ehize phat hanh.

3 SHB 12503

800.000.000.000

15/08/2025

Két hop

Trai phiéu khéng
chuyén ddi, khéng
kém ching quyén,
khfing co bao dam va
14 Nog Thir Cap cia
Té chire phat himh,

4 SHI 12504

500.000.000.000

21/08/2025

K&t hop

Trai phidu khing
chuyén dbi, khéng
kém chimg quyén,
khong cé bao dam va
14 No Thit Cip cia
Té chire phat hinh,

5 SHI12505

750.000.000.000

25/09/2025

Két hop

Trai phiéu khéng
chuyén dbi, khong
kém chimg gquyen,
khong co bao dam va
l& No Thir Cép cia
Té chirc phat hinh.

6 S1B12506

380.000.000.000

28/10/2025

Két hop

Trai phiéu khéng
chuyén ddi, khéng
kém chimg quyen,
khong ¢d bao ddm va
1 No Thir Cép ciia
T6 chire phat hanh.

7 SHBI12507

600.000.000.000

31/12/2025

K ét hop

Tréi phiéu  khéng
chuyén dbi, khéng
kém chimg quyén,
khéng co bio ddm va
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Gid tef ménh gid ) Ky R
o ; ; Diéu khodn dié
S| Matdiphtbn | dangheuhinh | DEYPRE | i endt| han s
& hiinh 5 Kién quan trong
{diong) (niim)
o b Ia No Thir Cap cia
T chirc phat hanh.
Trai phiéu khang
. chuyén  ddi, khéing
| . . ; kém chi in,
8 SHB12508 500.000.000.000 | 31/12/2025 | Kéthop | 7 o Chtng - quyen,
| khong ¢d bao dam va
la Ng Thir Cép ciia
Té chirc phat hanh.
Téng cong 15.030.000.000.000

Ngudn: SHB

9. Thiing tin vé ty 12 s& hitu nwéc ngoai )

- Cin cir véin ban s6 1505/UBCK-PTTT ngiy 20/04/2021, vén ban s6 1010/UBCK-PTTT npay
01/03/2022 cia UBCKNN, ty 1& sév hitu nuée ngoai toi da ciia SHB 14 30%.

- Theo théng tin v& sb 1iéu s& hiru ctia nha déu tu nude ngodi do VSDC edng b, ty 18 s& hitu
clia Nha ddu tw nude ngodi tai ngay 13/02/2026 (bao gf’im cé nhin va to chire) t SHR la
160.730.506 ¢b phan, trong (mg véi ty 18 sé hitu 3,50%.

10. Hoat dong kinh doanh
10.1. Dic diém hoat djng kinh doanh
10.1.1. Loai san phﬁm, dich vu
Nganh nghé kinh doanh chinh etia ngén hang 14 thye hién cic giao dich huy dong va nhén tién giri
ngén, trung v4 dai han tir cdc 16 chiic vi ¢4 nhén; Cho vay ngfn, trung han va dai han céc té chire
va cd nhén; Thue hién cde giao dich ngoai t8, cdc dich vu tai tro thuong mai quée &, chiét khiu
thuong phiéu, trai phiéu va gidy i ¢6 gia khéc; Bao thanh toan, dich vu bao quan tai san va cho
thué ti, két an toan (bao gdm ca dich vy gitt hd, bao quan vang); Pai 1y bao hiém; Uy thac cho
vay va nhén iy théc cho vay; Cép tin dung dudi hinh thire chiét khiu cong cu chuyén nhuong gidy
tér co gia khac...

e Sin phfim. dich vu danh cho Khéch hing ¢4 nhin:

- Tai khoan thanh todn & cdc dich vy lién quan;

STIB cung cap nhiéu loai tai khoan thanh todn vi déng g6i cac sin phim dich vu thanh tosn phi
hop vdi timg phén khae khach hang nhu:

+ GO6i gidi phip thanh todn tron gdi danh cho KHCN Cao cp véi céce chinh sich wu dai hip din

+ Goi giai phép thanh toan Déng cp vugt tréi danh cho cac khach hang duy tri s6 dur tién giri
khéng ki han (Casa) & mic cao vi én dinh, tich hop nhiéu tién ich thanh todn phit hop vai
nhu cdu quén 1y tai chinh ciia khéch hang
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Gm dich vu tron goi danh cho chi hd k_LELh doanh bao gdm quan 1y dong tién va loa thanh todn

véi tinh ning bao mét vai nhiéu phuong thire, giip khéch hing an 14m, thudn tién trong giao
dich

Gi6i tal khoan tra luong véi nhigu wu dai thanh todn dénh cho khach hing dén tir cac doi tac
a3 kv két thod thudn chién uge véi SHB, dya trén co sé théu hiu dée diém va nhu clu cia
khéch hanp

San phdm tai khoan s6 dep vdi quyén l¢i cho phép khéch hang lua chon toan b day s0 clia
tai khoan theo nhu cdu ca nhén hod, kém theo nhiéu wu d& gid phi linh hoat, gitip tang trai
nghiém va aéin kéi khach hang;

Dich vu két néi thanh todn trén Céng Dich vu Cong Qubc gia cho céc khich hang c6 nhu céiu:
déng bao hiém xa hoi, bao hiém y té; ndp phat xur Iy hanh chinh; ndp ticn dién; ndp thué; ndp
phi, 18 phi trong thye hién thi tue hanh chinh; np xir Iy vi pham hénh chinh; ndp vién phi va
cac khoan phi trong thue hién dich vu y 1&; néip hoc phi va cic khoan phi trong dich vu gido
due va dao tao; ndp an phi....

Sdn phiim tién giki:

SHB cung cip cic sin phim tiét kiém voi dac tinh linh hoat, phit hop véi nhu ¢du da dang cta
khéch hang:

&

Tiét kiém giti gop: danh cho khich hang ¢6 nhu chu giti tién tai SIIB nhim tich iy tai chinh
dinh ky hodc thudng xuyén @& thue hién cée myc tidu, ké hoach sir dung viin trong trong lai;
Tibt kiém I&i suét bic thang theo sb tidn: 1 san phim huy d6ng tién g tiét kiém 6 ky han
v 131 sudit Hiy tién theo mie tidn piri, Vi vay, khich hang giri tién v cling mét ky han nhumg
kho#n tién giri cang 1ém (hi 1 sudt cang cao;

Hop déng tién giri: ky han linh hogt (ngay/tuin/théng/nim);

Tiét kiém online: san phAm d4p (mg nhu cAu giri tién moi lac moi noi véi mirc 14 sudt wu da,
ikt kiém thiri gian t6i da cho khéch hang vi khéng can chiv doi giao dich tai Ngén hing,

Sin phiim tin dung:

Céc san phim cho vay khach hing c4 nhan ctia SHB dugc thiét ké dé ddp (mg nhu cu da dang
ciia khdch hing tit san xuét kinh doanh t6i tiéu ding phyc vu doi sbng. Cée sin phdm bao gbm:

.|.

+

Cho vay san xuit kinh doanh;

Cho vay mua nha dir an/nha din cu;
Cho vay xdy dung, sua chita nha;
Cho vay mua 0 1d;

Cho vay tiéu dung;

Cho vay tai tai tro cde khoan vay tal TCTD khéc ctia khiach hang theo muc dich phuc vy san
xudt kinh doanh, mua nha, mua 6 18, tiéu ding;
Cam cb gidy iy co gid; sb 1iét kiém, chimg chi tién g, hop dbng tién giri, ky phiéu do cac
TCTD phat hanh.
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Theo chién hroc vé ::huyén dbi sd va hién dai hoa Ngéin hang, SHB ddy manh vige phit trién cac
san pham tin dung trén nén tang sb qua tng dung SHB Mobile, bao gbm:

+ San pham vay thau chi online tin chip;
+ San phim vay online cim cb sb tiét kigm.
- Sin phiim, dich vu thé:

Ngodi cdc dong sin pham thé ghi ng ndi dia danh cho nhém khach hang vang lai/khach hang tra
luomg, SITB cén cung cip céc sin phdm thé qube t& bao gbm:

+ The tin dung SHB Visa Platinum/SIIB Mastercard World: danh cho nhém khach hang trung
va cao cap, c6 han mitc tin dung cao véi nhu ciu chi tiéu cao véi chinh séch phi, 181 wu d&i so
voi céc san pham thé ciing loai trén thi truéng:

+ Thé tin dung SHB Mastercard Cashback: danh cho nhém khéch hing ¢6 nhu cdu chi tiéu tidu
dung hang ngly vai chinh sédch wm dii hoan tién cho cac hoat déng chi tiéu thudc céc [inh vue
gf’sm: siéu thi, gido duc, bao hiém:_ ¥ té va thin trang;

+ Theé tin dung SHB Mastercard Truly Free: 14 san ph:ffm the tin dung quéc t& voi nhiéu wu dai
v& phi nhu: mién phi thudmg nién tron déd cho thé chinh; mifn phi chuyén di tra gop trén
App SHB & Hotline 24/7 v&i kj han 3 thang; mién phi phét hanh thé va uu d3i khéc theo
chirong trinh ciia SHB timg thoi ki

+ Céc san phém thé ghi ng quéc 1 nhu thé ghi ng déng thuong hiéu SIIB FCB Mastercard, thé
Visa Debit/Mastercard Debit véi thiét ké doc tré trung, hién dai: pht hop véi cée khach hang
tré, vin phong, khach hang chi lvong véi mite phi canh tranh trén thi trudng (phi chuyén déi
ngoai t&, hoan tia“‘:n,...).

- Dich vy ngiin hang di¢n tie:

SIIB phét trién npén hang s6 theo dinh hudng 14y khach hang 1am trung tim, dap tmg ddy ¢ nhu
cau tai chinh trong toan bd hanh trinh st dung dich v, df‘ing théi bao dam an todn, bao mat va
tudn tht quy dinh phap luit.

Céc nhom dich vu chinh trén nén ting s6 edm:

+ Dinh danh va quan Iy tii khodin:
M@ tai khoén trye tuyén qua eK'YC, xdc thuc sinh tric hoc thong qua Co sé dit lidu quéc gia;
quéan 1y va tra ciru théng tin tai khodn, tién giv, tién vay trén Intemet Banking va (mg dung
ngén hing sb.

+ Thanh todin va giao dich:
Chuyén khoan ndi b va lién ngin hang 24/7: thanh to4n héa don, QR Pay; nap tién, thanh
todn dich vu; tich hop thanh toén trén cic nén tang va hé sinh thai déi tac.

+ Thé va thé tin dung:
Phét hanh va phé duy@t thé tin dung true tuyén; quén Iy thé trén kénh sé (kich hoat, khéa/mdr
the, thay déi han miic, tra g6p); ddy manh khai théc khach hang qua cée chuomg trinh lién
két va hé sinh théi tiéu dimg,
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+ Tin dung s6:
Cép tin dung trire tuyen dbi v théu chi tin chfth thé tin dung, vay cim cd b tiet kidm vai
quy trinh phé duyét ty dong/ban tur Gong, rat ngin thoi gian xit 1y va néng cao tréd nghiém
khach hang.

+  Tiét kiém — déu tu — bdo hiém:
Givi va quéan 1y 681 kiém online; irién khai san phdm ddu tu chitg chi qu¥ trén nén tang so;
phén phdi va quan 1y céc sin phim bdo hiém nhén tho va phi nhén tho, cung ¢ép giai phép
t4i chinh va bao vé& lodn dién.

+ Phét trién hé sinh th4i so:
Mé rong hop t4c voi cac doi tac trong linh vice giao théng, y té, du lich va cdc nén tang cong
nghé nhim tich hep dich vy tai chinh vao hé sinh théi tidu ding — dich vy cbng, gia tang kha
ning tiép cén va khai thac khach hang trén méi trudng s0.
- Dich vu bdo hiém:
SHB 14 dai 1y ciia Cong ty Bao hiém Nhén tho Dai-ichi Viét Nam va cdc cong ty bao hiém phi
nhén tho (bao gom: Céng ty cd phiin tip doan bao hiém DBV, Téng Céng ty C6 phin Bao hiém
S&i Gon - Fa Noi, Téng Céng ty C6 phin bao hiém Quén d6i, Téng Cong ty Bao hiém PVI, Tong
Cong ty Bao hiém Bao Viét va Céng ty TNHH Béao hiém Tasco) dé cung clp céc san phim bio
hiém nhén tho/phi nhén tho cho khéch hang théng qua cic diém giao dich/kénh bén tai SHB:

+ Danh muc cde sén pham bao hiém nhdn tho!

+ Céc sén phim chinh: bao hiém tir vong hodc thuong t4t toan bd va vinh vién (t€n cia san
phém: Vimg buée thinh virong, Cuje séng an vui, An Gia thinh virong). Ngodi ra, tiy theo
g6i san pham do khach hing lua chon s€ cé thém mdt s6 quyén loi nhu: nhan lai gid tr
hop déng sau thi gian tich 1y, hudng 14 tir két qua dfu tr ciia quy lién két chung/quy
fién két don vi, thudng ddng hanh/duy tri hop dong...;

+ Céc san phém bao hiém bé tro (bdn kém san pham chinh): gia ting mirc bao vé trude i
ro tai nan, bénh hiém ngheo, nim vién...

+  + Danh muc san phdm béo hiém phi nhan tho: Bao hiém stic khoe; Bao hiém sire khoe ngui
vay vén; Bao hiém thiét hai vat chit xe co gi6i; Bao hiém trach nhiém dan sw chi xe co gidi;
Bao hiém tai nan 1ai phu xe va nguoi ngdi trén xe nhi; Bao hiém nha tu nhin; Bao lanh vién

phi ...

. A .3 & £
Dich vy chuyén tién quic té:

+  Dich vu chuyén tién dinh ou, thira ké: cung cdp giai phép chuyén tién ra nuée ngoai hop 1i,
an toan va thudn tién;

+ Dichvu chuyén tién du hoc: givip khéch hang thanh todn c4c chi phi cho muc dich du hoe (dat
coc, hoc phi, sinh hoat phi,...), hd tro du hoc sinh nhanh chéng én dinh cude sing & nude
ngodi;

+  Dich vu chuyén tién trg céip than nhin: gitip khdch hang dép tmg nhanh chéng nhu céu hd tro
c¢ho thén nhin & nudce ngoai;
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+

Dich vu chuyén tién khim chita bénh va sinh hoat phi cho ngudi bénh & nude ngoai: gitp
khach héang thanh todn cdc chi phi phat sinh trong qua trinh chita tri, an tim dutmg bénh &
nude ngoai;

Dich vu chuyén céc loai phi va ¢ phi: gitip khach hang thanh toén c4c khoan phi khi st dung
cc dich vu & nudc ngoai;

Dich vu chuyén tién tham viéng, du lich, cong tac: gip khach hang chi trd ede chi phi cua
chuyén di, yén tam sudt hinh trinh & nrde ngoai.

Géi sin phim dich vu danh cho dii tuyng khach hang muc tiéu:

Ngoii céc san pham dich vu tai ¢hinh rigng 1&, SHB chy trong xdy dung cédc goi san pham dich vu
danh cho cée doi tugng khach hing muc tiéu nhim may do san phim dich vu theo nhu ciu cu thé
clia timg nhém khach hang, bao gbm;

+

+

G6i san phédm dich vu danh cho khich hing ¢4 nhén cao cép (khich hing VIP);

Géi san phim dich vy danh cho khach hang ¢4 nhén duy tri sb du tién giri khing k¥ han cao
va bn dinh (Péng cip vuot trdi)

Goi san pham dich vu danh cho khach hang tidu thuong;

G6i sin phim dich vy danh cho khéch hing 124 CBNV céc doanh nghiép lon;

G6i san pham dich vu danh cho khéch hang 14 CBNV Kho bac nha mrée;

Goi san phdm dich vu danh cho khdch hang va CBNV céc bénh vién hop tac véi SHB;
Goi san phim danh cho khéch hang 14 CBNV cée Don vi Hanh chinh su nghiép;

Goi san phim danh cho céc khéch hang 14 CBNV cée Pon vi tra luong qua SHB.

-

San Ehé’im. dich vu danh cho Khich hang doanh nghiép:

Tién givi va dich vu qudn I tai khodn:

Tién giti: SHB cung cféip cdc san pham tién giri theo cée ky han linh hoat va da dang phuong
thite tinh 18 (dBu Ky/oudi ky/dinh k3):

Dich vy quan Iy tai khoan:

= Dich vu chi trd luong;

* Dich vy thu ngén sach Nha nude;

= (3141 phap thu h{ danh cho trirémg hoc, bénh vién;

= Dich vu thu hd qua tai khoan dinh danh Slink;

» Dich vu thu ndp thué hai quan dién tix 24/7;

» Dich vu ky qu¥ hoat dong cia doanh nghiép/dam bao thuc hién du én diu tw:
= Dich vu ndp thué hai quan dién tir theo chuong trinh doanh nghiép nhéy thu;

= Dich vu théng béo giao dich tién giri/pidy t& cb gid qua thu dién tir Email.
Tin dung:
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SIIB tip trung thiét ké cac gidi phap tin dung nhim phuc vu nhu cdu eda céc khich hang doanh
nehiép theo dic thi cie nginh kinh té ciia timg dia ban/ving mién. Trong 6, SHB di siu vio cie
gidi phap ting thé cho toan bj hé sinh thai bao gdm cée chudi cung cép/chudi phan phoi Jay cdc

khéach hang doanh nghiép 16m lam trong tim.

L

| +

Sin phim tron | 4+ San phim tin dung danh cho céc @6 tic dAu ra ciia khich hing doanh
g6i phyc-vy cdc nghiép 16n: SHB cp sin mét han mac tin dung tin chéip cho khach hang
chudi cung @ chil ddng hd tro cho cac déi téc dhu ra ciia minh. Theo dé, cée dbi tic
‘251{*’ chudi phin dhu ra nay duge SHB chp tin dung tin chip dia trén cde tiéu chi, tiéu
phoi cia cac chuéin danh pia da duoc thing nhét gitra SHB va khach hang.
khach hang | + San phém tii tro nha cung cfp: SHB cép tin dung cho chudi cic nha
doanh  nghiép cung cAp diu vio, dua trén khoan phai thu cia cac khdch hing doanh
lom nghiép 1a bén mua hang da duge lua chon,
::’;g Pt}tl:izl h_j:; + Tai tro cho doanh nghiép xéy lap;
5 . |+ Tai tro cho doanh nghié€p nganh gao;
vue/nganh nghe i . e ; -
; T + Tai tro dai Iy ban vé cha cac hing hang khong,
kinh té
+ Cap tin dung nhanh: KHDN cé nhu cdu cép tin dung ngin han d& phuc
v hoat dfng san xudt, kinh doanh;
+ Tai tro héa don: KHDN ¢6 nhu chu vay vén thé chdp quyén doi ng da
San phim tin hinh thanh phat sinh tir hop dbng mua ban hang héa/cung cép dich vu
dung danh cho frong nudc;
phin khiic | + Gia ting han mirc: KHDN da duge cip tin dung cd tai sin bao dam tai
KHDN nha, siéa SHB va ¢6 nhu céiu gia ting han mitc;
nhd Cho vay vén luu déng tra gop;
Cho vay doanh nghiép mua & 6 khéng bao gbm mue dich kinh doanh;
+ Cho vay doanh nghiép mua phirong tién vén tai phue vu muc dich kinh
doanh vén tai, logistic.
Sin phim vd + SHB cung cép diy dﬂ‘ céc loai bao 1anh bao gdm béo lanh du théu, bao
Bio linh 1anh thure hién hep dong, bao linh bao h:inj}, bao 1@nh hoén tam img,
bio 1anh thanh todn véi tf 1€ canh tranh va diéu kién phal hanh linh hoat.
+ Tai tro xudt khiu trirde giao hing thea L/C;
Sin phim vé | + UPAS L/C(L/C tra chém dugc phép thanh toan ngay);
Tai trg thuong Cho vay bao dam bang bi chiing tir xuat khiu theo phuong thire thu tin
mai dung, nhér thu;
Chiét khiu héi phicu ddi ng kém bd chimg tir xudit khau,

- Dich vu ngdn hang di¢n ti:

SHB cung cfp da dang cdc dich vu ngén hang nhim mang t&i cho khach hang kénh giao dich thay
thé thuén tién, d& dang va bao mét, bao gém:

+ TLinh hoat lya chon céc cép nhép — kigm soat —phé duyét theo quy md cta doanh nghiép vin
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+

+

phuomg thire xdc thue an toan cho timg cép giao dich;

Thanh todn chuyén tién 24/7 trong va ngoai npén hing SHB thun tién cho hinh trinh thanh
todn ddi téc cna doanh nghiép;

Thanh todn luong;

Thanh toan hoa don (dién, mrde, dién thoa, internet, truyén hinh cap...), mua vé méy bay/tau
xe, dit phong khach san ...;

Truy van, sao ké tai khoan, sao ké sé phu truc tuyén:
Quén 1y dong tién, quan 1y chudi phan phéi;
Théu chi, quan 1y han mite thiu chi t4i 1 ngudn vin ciia doanh nghiép;

Sén sang két nbi linh hoat véi hé théng quan tri ciia doanh nghiép.

- Ngoai hii va piao dich nguﬂ"‘n vén:

rE

Giao dich héi dodi giao ngay: 14 giao dich hai bén thue hién mua/ban mét luomg ngoai té theo
(¥ gid giao ngay tai thiri didm giao dich va hodn tét thanh todn trong vong hai (02) ngay lam
vige tiép theo:

Giao dich hoi doéi ky han: 12 giao dich hai bén cam két s& mua/bdn mét luong ngoai t& theo
mot mire t gid xé4c dinh tai thei diém giao dich va viée thanh to4n s& duoe thue hign vao thei
diém xdc dinh trong tuong lai;

Giiao dich hoi dodi hoan d6i: 12 giao dich mua va bén cling mot lugng ngoai 1€ (chi ¢b hai
dbng tién duoc sir dung trong giao dich), trong do thai han thanh toén cia hai giao dich 1a
khac nhau va ty pid clia hai giao dich duoe x4c dinh déng thei tai thei didm ky hop ding giao
dich.

10.1.2. Co cin Téng thu nhip hoat ding

Bang 6: Co ciiu Téng thu nhip hoat ddng ciia SHB (Cong ty me)

Beom vi: 1y ding

MNiam 2023 MNim 2024 Mim 2025 ) .
Sit Chi tign Tang/gidm
202572
Gid tri T¥ trong Gidtri | T¥ trgng Gidl tri T¥ trgng Bt
Thu nhiip 1 v cic khos
I T ’11’1.[:1 [ v ehe khoan 55.021,7 U1 67% 19,481,2 91,53% 56.053.8 45.53% 13282
thu nhéip lueng Ly
T A
2 ;E:” nhp tir hogt dgng dich 7474 1,23% | 1.500,) 271 | 33007 5.17% | 126,03%
‘ — :
y | Thunhdperhostdongkinh | o poo | gmis | usess|  2s0% 9529 | 145% | -3917%
doanh ngopi hoi
Thu nhip t nmua ban .
69,2 4 ]
V| oo i i i : il 5T 0.02% 42, 0,06% |  330,94%
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MiEm 2023 Mim 2024 Nim 20215 o -
st Chi tiéu iy
) o . o == 20252024
id tri T# trpng Gidtrj | T trogng Gid tri T§ trong
5 |FRw mbhe it e oA 1837 | paoee | 1znt | 022% 60 | 028w | s3.98%
chimg khodn dau (i
6 | Thunhép tir hogt déng khic 470,5 0,77% 13383 248% 40021 T.48% 266,29%%
4 T:hu nJL:l tir ghp vin, mua 7374 1.21% 410 0,08% 90 0.02% 75.95%
co phim
'I‘Eing chng 61.005,1 o004 | 54.058,0 100,00 % 65.537,2 100,00% 21.24%
Negudn: BCTC riéng nam 2023, 2024 da dwype kiém todn va BCTC riéng nam 2025 tw ldp cia SHB
Bing 7: Co cAu Téng thu nhip hoat déng ciia SHB (Hyp nhit)
Dan vi: iy dong
V. Am 1024
. . Niim 2023 Niam 20 MNim 2025 Thnglgiim
e o | o | o 20252024
Gii trj T¥ tryng Gid i Ty trong Gia tri T¥ trong
p | Thunbiplilviciekhoin | cpoog | opa6u | 505110 | 9133% | 573552 | 8563% |  13,55%
thu nhip trong by
fp tir b i
g | Fowan et R dikh 0127 | 145% | 1sasg | 2mo% | 34287 | s12% | 12L80%
vy
g | Thunhdptrhouldgmekioh | 5005 | ggon | 17asy | 36w | 1osas |  L&2w | -3767%
doanh ngoal hisi
Thu nhip G mua bin 3 :
i " b LT1% Q.7 0,02 % 2, (3,065 330.94%
1 chirng khoén kinh doanh 69,2 R r ’ s '
_ | Thu nhip tr mea bén o A0 @
3 ! 3 5 . 270 146, 0,289 589
b chifng Khodn din or 183 (1,250 121.1 0.22% 1 28% 53,58%
& | Thu nhép tir hogt dong khic 51,0 0,79% 13418 2,43 4.903.7 7.32% 265 406%
hip i ol .
7 | Top Rbiprgen $A0, 7432 1,18% 39,5 0,05% 2.8y | -0.03% | -177.16%
co phin
Téng chng 63.038,4 | 100,00% | 553041 | 100,00% | 66.980,6 | 100,00% 21,11%

Neuén: BCTC hop nhdr ndm 2023, 2024 dé dwoe kiém todn va BCTC hop nhét nim 2025 t ldp ciia

10.1.3. Hoat ding huy dong von

SHB;

Ngan hang dang tip trung khai thac thj trudmg nd1 dia vai 100% npudn von huy ding hién tai clia

SHB dén tir thi trudmg trong nude.

) Nguon vén huy djng
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Hoat déng huy dong vin 1a mot trong nhimg hoat dong chu dac trong qua trinh van hinh kinh
doanh ciia Ngén hang. Ngudn vin huy ddng ctia SHB bao gém:

- Tién giri va vay tir Chinh Phi va NHNN

- Tién giri va vay cae TCTD khéc

- Tién g cita khach hang

- Phét hanh gidv t&r ¢ gid

Ring 8: Co cu va ty trong ngudn vin huy dijng (Cing ty me)

Pon vi: 1 dong

311272023

31/12/2024 31/12/20258 p—
Chi Litu ¥ —— ng/gidm
s . . . 7 2025/2024
Gid tri T irong Gii tri T+ trong Gid iri Ty tryng
1. Theo loai hinh 559.718,1 | 10000% | 6703094 | 100,00% | 800.5984 | 100,00% 1942%
(Cac khod “hi i
A6 KA T OO TR poana 024% | 12429 0.19% | 16.553.6 2,07% | 1231.80%
NHNN
idn g r che TCT
:;Z’Z gul va vay ehe TCTID | coppag | 1239% | mzamaz| 1075w | 1474880 | 1842% 11,42%
Titn g cita khach hang 446278 | 7944% | 4961054 | 7400% | S67.6557 |  70,00% 14,429
Vi ai i ; tir.
St ke, By fhac i L6112 0.20% | 14207 021% |  15.804,5 voiie | oisiRg
cho vay TCTD chio nii ro
) 1 —
Phit hnh gify 1 o6 #id 42.8217 T.65% | 39.2482 5,85% | 53.0066 |  6.63% 35,28%
‘ — -
|
1T, Theo logi tin 559.718,1 | 100,00% | 6703954 | 100.00% | 800.598.4 | 100,00% 19,42%
[ing VND SIGETAS | 95.92% | 643.2535 | 95.95% | 7625091 |  9524% 18,54%
Bing ngoai 6 228436 | 408% | 27.145.8 4,05% | 38.089.3 i 4,76% 4031%

Ng?fﬁn_' BCTC riéng ndm 2023, 2024 dii dwye kiém todn va BCTC riéng ndm 2025 tw Idp cua SHE

Bing 9: Co ciu va tj trong nguin vin huy déng (Hop nhiit)

Don vi: 1y ding

31/12/2023 31/12/2024 31/12/2025 .- 1
e B 1012"5;2':
Gid irf T# trgng Gid tri Ti trong Gid tri T3 trong
I Theo Toat hinh 564.0363 | 100,00% | 6759083 | 100,00% | 807.024.5 | 100,00% 19,40%
|

: in ng Chinh phil va
Gl Shoen Ao Chlinh g2 13337 024% | 1.242.9 0.18% | 165336 2,05% | 1231,89%
NHNN
:::E;: gl va vay cdc TCID | oo ee s | poss0s | 1300000 | 19845 | 149,105 18.51% 11,43%
Tidn g cia khich hing A7.503.4 | 7934% | 4998966 |  73.96% | 5721503 | 70.90% 14 45%
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T ; ]
| 31122023 311272024 31/12/2025 " -
Chi tie _ Téng/ziam
e —— : T | e T = = 202512024
Gid fri T¥ tryng (G4 tri I¥ trong Gid tri U'y trong

Vén Tai tre, Oy thic diu or i
G ’ 611.2 0,.29% 1.428, 01,2154 15.804,5 1,96% 1005,48%
cho vay TCTD chju ril ro 1ot e ! .
Phil himh gify tded gid 42.821,7 T.59% 392452 5,81% 53.096.6 6,58% 35.28%
I Theo Togi tidn 564.036,3 | 100,00% | 6759083 | 10000% | 807.024,5 | 100,00% 19,40%
Nding VD 336,831.3 05, 18% | 643,206,1 95, 16% | To2A60,8 04 48% 18,54%
Bing ngogi 18 27.205,0 4,82% 327022 4,84% 44,5637 | 5,52% | 36,27%

Ngudn: BCTC hop nhdt ndm 2023, 2024 da dupe kiém todn va BCTC hop nhdt nim 2023 ty ldp cia SHE

Téng sb du huy dong vin hop nhét tai ngay 31/12/2025 ciia SHB dat 807.024 ty VND, tang 19.4%
50 V& cudi nim 2024. Cu thé, Ngudn von huy déng tr Tién giri ctia khdch hang va Huy dong vin
tir Tién g va vay cde TCTD khée chiém 1n lugt 70,90% va 18,51% téng ngudn von huy dong.
Neudn vén huy dong tir Tidn giti cita khéch hing c6 gi4 chiém t trong 16m trong tng ngubn vin
huy ding la do tinh chiét twong d&i dn dinh va 14 sufit huy dfng canh tranh, 13 yéu th quan trong
dé Ngfn hang diy manh hoat ddng cho vay.

b) Huy dfng tir Phit hanh gidy t e gid

Tai thori didm 31/12/2025, téng sé du phat hanh gidy t&r c6 pid hop nhét dat 53.096 ty VND, tang
35.28% so véi cubi ndm 2024, gdm hai loai chinh 14 chimg chi tién g va tréi phicu. Viéc phat
hénh gifly & c6 gid cia SHB khéng chi gitip b sung ngudn von huy dng trung dai han twong
{mg v&i nhu cdu cho vay, dim béo hoat déng kinh doanh an toan, hiéu qud ma eon gitip Ngan
hing da dang héa cée san phim huy déng von dé néng cao ning luc canh tranh cha Ngin hang va
14 thudre do uy tin, vi the, thueng hidu ciia Ngan hang trén thi trudmg.

¢) Huy ding tir tién giri cia khach hing

Tién giti ctta khéch hang ludn chiém t¥ trong 16m nhit trong tong nguén vén huy déng, chiém
trung binh 74,73% tong ngudn von huy dong hop nhét cha SHB trong giai doan 2023 — 2025 va
chiém 70,90% téng nguén vin huy dong hop nhit ctia SHB tai thei diém 31/12/2025. Huy déng
tir tién giti khéch hang ting truéme lién tuc, dn dinh dim bao ngudn vén cho hoat ddng tin dung
v c4c hoat dong dau tu.

Bang 10: Co ciiu tién giri ciia khdch hing (Cong ty mg)
Dom vi: ty dong

= |
32023 INAI024 3171272025 . -
I Iing/giim
Chi Ligu —
_— . P 5 Eh s e 10252024
Gii trj T§ trong Gifitrg TT trgng Gid tri I'y trong
1. Theo loai hinh 444,627,8 100,00%: 496,105,4 10, 004 567.655,7 § O DR s 14,42%
Tikn giri ciia 16 chire kinh t& 102.062,9 22,95% | 111.0803 22.39% | 133.196,7 23,46% 19.91%
L - .
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31122023 3141212024 MN22025 2 =

Chi titu Tinu/giim

Gid tri T¥ trong Gridl trj T trgng Gii tri Ty trong b

Tign giri elva cd nhin 31246728 70,32% - 349.059.6 T036% | 394.73 E.,Q 49.54% 13,058%

E;';i Ui ofa che &5i wme | o009 6,72% | 359656 |  725% | 39.720.1 7.00% 10,44%

_I[. "-I'heu ki han 444.627.8 lﬂ-ﬂ,ﬂﬂ% 496.1054 Illll,l]ﬂ‘b-fn . 567.655,7 T, T 14,42%
Tién pivi khong k;han 420924 | 947% | 360721 7.27% M.S‘i‘:?,ﬁ 7.85% 23,57% |

Tikn giri cé Ik han o 400.659,5 | GO 1% | 453.153.1'; ! %2,35% | 520.658,5 il 91,72% 13,64%

Titn giri vén chuyén ding | L7 0,00% 1.3 1' ;}IIU% 5.0 ,00% 350, 84%
Tikn giti ky quj‘- 1.8742 (,42% - 1.863.9 ' 0,38% 2.419.7 0.43% 29#2‘};

]

L. Theo logi tién - 444.627.8 100,00% | 496.105.4 I 100,00% | S6T.H55.7 | 100,00% 14.42%

Bang VNI 43_'?.—511,1 O8,40% | 48843504 08.46% | 5582040 98,33% 14,28%
Ring ngogi n;: 7.106.7 1,60% | 7.655,0 1.54% | 94518 " 1,67% 23,4?%”

Nguén: BCIC rviéng nam 2023, 2024 da dwoc kiém todn va BCTC riéng ndm 2025 tw ldp cia SHE

Bing 11: Co cilu tién giri ctia khach hang (Hop nhif)

Bon vi: ty dong

31/12/2023 31/12/2024 31/12/2025 s
Chi tiu . ::;Ejf;;’:
G trj TF trong Cid tri T¥ trong Gid tri T¥ trong |
L Theo logi hink 447.503,4 - 100,00% | 499.896.,6 mnfnu%_ 5721503 | 100,00% 14,45% |
Tibn giri ca 18 choe kinh € | 1041962 | 2328% | 1122426 | 2245% | 1351143 | 23.60% 2038% |
Tidn giti cia c4 nhin 313.020.8 | 69,95% | 3502835 | 70,07 | 3059628 | 6921% 13,04%
:;i‘; i clia cic dbi tugng 30.286.4 677% | 373704 748% | 410733 7,18% 9,91%
I Theo ki han 4475034 | 100,00% | 495.396,6 | 100,00% | 572.1503 | 100,00% 14,45%
Titn giri khong ks han -1;?4,2 | 063% | 371584 T43% | 455503 | 7.96% 22,54%
Titn g % ki hin 4025245  89.95% | 460.850.8 | 92.79% | 524 .150,-9 01.61% 13,74%
Tign giri vén |:]1LtyE:n diing 15 {0, 00%, La- 0, 00% 5,9 0,00% 355,34-%_
Tidn gii ky quy 1.903,0 0.43% 1.886.1 038% | 24432 0,43% 29.54%
IIL. Theo logi tin s475034 | 100,00% | 499.896.6 | 100.00% 5721503 | 100,00% 14,45%
Biing VND o 4374816 | 97.76% 433-.403_.4 0770% | $58.155,7 97,55% : 14,28%
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| 31/12/2023 | 32024 31/12/2015 e e
(Thi tigu Thng/gidm
Th - - : :
. m ST = bz - | 202572024
Gid tri | [y trong Gk tr TF tryng Gid tri Ty trong
L l ; z
Bing ngoai 18 | 100218 2.24% 11.493,2 2,30% 13.954,6 \ 2.45% 21,70%
| | : =

Ngudn: BCTC hap nhdt nim 2023, 2024 da dwge kiém todn v BCTC hop nhdt ndm 2025 cia SHB

V& loai hinh khach héng, theo sé liéu hop nhit, tin giri ciia Khéch hang ¢4 nhén chiém ty trong
chinh trong co céu tien gl cla khdch hang, dat trung binh 69,64% tdng lwong tién giri cha khach
hang trong giai doan 2024 — 2025 va dat 69.21% iéng h:rcrng, Lu;:n piri cuia khéch hang tai thin diém
31/12/2025. Ditu nay thé hién sy dn dinh etia co ciu ngudn von huy dong, theo ding chién uoe
phét trién ctia SHB 1a Ngén héng ban [¢ trong nhiing nim qua.

V& ki han, theo s6 lidu hop nhét, tién gir ¢6 ki han ciia SHB ¢d ty trong 16n nhét, chiém 91,61%
tAng tién g clia khéch hang tai cudi nim 2025, dam bao tinh én dinh cho ngubn von ciia toan hé
théng, Tai thod didm 31/12/2025, tidn gl khéng k¥ han (CASA) chiem 7,96% thng tién giti cua
khach hing.
V& loai hinh tién 8, theo 6 liéu hop nhat, tién giri nfi (¢ ludn chiém ty trong 16m hon nhiéu so véi
tién gii ngoai t&. Tai tho didm 31/12/2025, ty trong tién gt ndi t& (VND) dat 558,155 ty VND,
ting 14,28% so véi cubi nam 2024 va chiém t¥ trong 97,55% tdng tién giri cla khach hang.
10.1.4. Hoat dong tin dung
a) Quy mé, co ciiu va ting trudng tin dung
Vi muc tiéu phét trién bén viing, STIB xéc dinh ting tru¢mg tin dung phéi gin véi nhigm vy huy
dong vém, ddng thoi phat trién dich vu ciing nhur kiém soédt chit ché chét lwong tin dung va luén
dam bao tufn thi theo cdc theo quy dinh cia NHNN,
Biing 12: Du n¢ cho vay khéich hing theo Ik han (Cong ty me)
Don vi: 1y ding

JL22023 37122024 | 31/12/2025 .
_— Ting/giim
St Chi tién — - - ; | 2015/2024
Gid ri T¥ trong Gid tri T¥ tryng Gifi tri TF trgng )
1 Mo ngan hyn 1779720 41,91% I 200.786.0 10.47% | 208.728,1 34, 71% 3,96%
2 My triang han 97.483,8 2205% | 1244956 24.47% | 1563479 26,00% 25,59%
3 Mor déi han 149,2453 35,14% | 1B3.4383 36,06% | 2363462 39,30% 28.84%
Ting cing 424.701,2 | 100,00% | S08.720,0 1o0,00% | 601.422.3 100, 00% 18,22% J
|

Bing 13: Du n¢ cho vay khdch hing theo ky han (Hop nhiit)
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| 3122023 31122024 3101272025 3 %
| s Tang/ziim
| Stt | Chi tigu e . 0255024
Gid trf Tytrong | Gidirf | Titrong | Gid tri Tytrgng |
1 Mt ngin hian 184:512.7 42.08% | 207.2972 30.67% | 2154552 15.04% 3.94%
2 Mg trung han F7.604,7 22.26% [ 124.733.6 23,37% | 1563738 25.47% 25.53%
3 Mg did han 156.346,7 i5,66% [ 190.526.5 1646% [ 2428309 39.49%, 2745%
Thng cing 438.464,1 '[ 100,00% | 5125573 | 100,00% | 6148620 | 100,00% 17,66%

Ngudn: BCTC hop nhdt ndm 2023, 2024 dd duoc kiém todn va BCTC hop nhdt ném 2025 1y ldp ¢iia SHE
Xét vé ky han cde khodn vay:

Tai ngdy 31/12/2025, du ng cho vay trung dai han hop nhit cia SHB dat 399.406 ty VND, chiém
64,96% tong dur no cho vay khich hing va ting 52,98% so véi cubi nim 2024, Trong khi do, du
net cho vay ngan han ta 31/12/2025 13 215.455 tv VND (twomg duong ty trong 35,04%), ting
3,94% so véi thoi didm cudi nam 2024. Npoai viée trién khai cdc san pham tin dung theo nhu cAu
cia khach hing, vige cin d6i thod han piita vén huy dong va du no cho vay ludn duge SHB chit
trong, nhim dim bao sw an todn va tinh thanh khoan trong hoat ddng kinh doanh.

Xét vé ddi tugng khdch hang:

Péi vii nhim khéch hang ed nhdn: Puge xac dinh 1a mot trong nhimg nhom khach hing muc
tiu, SIIB da cé nhitng nd luc trong viéc mé rong va phat tridn mang ludi khach hang nay. Cac
dong sén phim cho vay déi véi cd nhn khéng ngimg duoc cai tién va thiét ké phi hop véi cée
nhu cau ciia khéch hang mé vin dam béo d6 an toan cho SHB.

Ddi véi khdch hang doanh nghiép: Theo dinh hudng da dang héa san phim va sb héa cdce sin
phém, dich vu tai chinh nhim mang lai trdi nghiém 16t nhét cho khéch hang, Pic biét, déi vai dbi
twong khich hang doanh nghiép nho va vira, SHB 4 trién khai hang loat céc g6i tin dung wu d3
vé 1ai sudt va phi giao dich. Déng thoi, Ngan hang tiép tuc tién phong trong viée phét trién dong
tin dung Xanh, gép phén thtc déy su phat trién ctia cong déng dia phuong va doanh nghigp, dic
biét Ia cac doanh nghiép vira v nhd. Bén canh d6, SHB cfing thiét 1ap quan hé véi cée khich hang
la céc tap doan, tong cdng ty, cic cong ty da qubc gia trong nhidu 1fnh vie khac nhau: sin xuét
hang tiéu diing nhanh, chin nubi, nude giai khét, sap thép, xang diu, hang khéng va vin tai,...qua
d6 c6 thé dhy manh cac giai phap tai tro cho céc nha phén phéi, nha thiu,. ._tir nhitng inh vuce nay.

b) Hoat djng bao lanh

Hoat déng bao lanh 1a mét phin cia hoat dng cAp tin dung clia SHB. S& du bao lanh hop nhit
ctia STIB tai thri diém 31/12/2025 dat 28.259 ty VND, tang 57,36% cudi nim 2024,

¢) Chit lwong no cho vay

Vi phén loal du ne tin dung, SHB dic biét chi trong cong téc kiém soat chit lirong niy cho vay.
Pray la mol trong nhimg tiéu chi quan trong dénh gia hiéu qua hoat dong kinh doanh va kha ning
ting trudmg bén vitmg cua SIIB, T¥ 1é no xdu hop nhét cta SHB tai théd diém 31/12/2025 & mtc
2,12% téng du ng cho vay khach hang, so véi mie 2,88% tai thai didm 31/12/2024 va mie 3.02%
tal théd didm 31/12/2023.
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F}z;mg 14: Phin loai ng cho vay khich hing theo chiit lwgng (Cong ty me)

Dom vi: 1y déng

| 31/12/2023 3171242024 31/12/2025 .,
Stt Chi tidu J AuRgRm
) = s . ; ] 2025/2024
Giit tri T trong Gid tri Ty trong Gia tri T§ trygng
1 | Ny ddtign chuidn 4073,623,1 05,04% | 490.634.3 96,44% | S87.079.9 97,62% 19,66%
2| Mechnchdy 8444 8 1,549% 4.476.1 0,585 16066 0;43% 41,77%
3 | N dudi tidu chuén 5775 0,14% 1.092,0 0,21% 1.683.7 0,28% 54,18%
4 | Mo nghi ngd 23513 0,55% 1.937,9 0,38% 4.062,7 {1,68% 104,65%
5 | Mo co khé nang mit vén 0.704,5 2.29% 10,5797 2.08% 59893 1,004 43,399
Tiing chng 4247012 | 100,00% | S08.720,0 | 100,00% | 601.422,3 | 100,00% 18,22%
Ngudn: BCTC riéng néim 2023, 2024 dd duwgc kiém todn va BCTC riéng ndm 2025 tw Idp cia SHB
Biing 15: Phén loai ng cho vay khich hing theo chit lwong (Hop nhﬁt}
Don vi: ty dong
E . . —
31/12/2023 3171272024 31/12/2025 o
Ting/gidm
it Chi tiu 20252024
Grid tri T§ trong Gidt tri T§ trong Gid tr T¥ trong |
1| Mo di tiéu chudin 416.692,2 95.01% | 5021122 06,090% | 598.846,9 97.40% 19,27%
2| Merchn chiy 8.532.7 1.95% 53804 1,03% 3.005,1 {1,49% -44,15%
3| Nerdudi tide chudn 761.1 0,17% 1.965,4 01,385 1.708,6 03,26% -13.24%
4 | Nonghingd 2,493,6 0,57% 2.052,5 5,39%, 4.106,7 0,67% 100,08
5 | N co khd ning mét von 9.984.5 2.28% | 11.042.8 2,11% 7.194.7 1,17% -34,85%
| Téng cing 438.464,1 | 100,00% | 522.5573 | 10000% | 614.862.0 100,00% 17.66%

Neuén: BCTC hop nhdt ném 2023, 2024 dé dwpe kiém todn va BCTC hyp nhdt ném 2025 ty Idp cia SHB

Nhim dam bao cong téc kiém soat va xt 1§ ng xéu, viée trich 18p du phong rii ro cée khoan vay
ciia khach hang, cong no tiém &n v cic cam két ngoai biang dwoe SHB nghidm tie thire hién theo
céc quy dinh hién hanh, dam bao hiéu qua phong ngita cho rii ro tiém ting. Viée theo dai, thye
hién trich 1&p dv phomg rii ro da 16 tror hitn fch cho Ngén hang trong quén 1y, giam thiéu no xdu
vi ting cudng hiéu qud hoat déng kinh doanh.

Bang 16: S6 dw dy phong rii ro cho vay khich hang (Cong ty me)
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Thivi diém Dy phing cu thé Dy phong chung Tong efng
31/12/2023 5.6592 3.094 8.786
31!121‘2&24 4.44-9 3.75{1.' 8.180 _
31/12/2025 4878 4.456 9334

Nguén: BCTC riéng nétm 2023, 2024 44 dwge kiém todn va BCTC rigng niim 2025 tue ldp ctia STIR

Bing 17: S6 duw dy phong riii ro cho vay khach hang (Hop nhét)

Dan vi: 1y déng

Thm diém Dy phong cu thé Dy phing chung Ting céng

31/12/2023 589 3212 910
3171212024 4.985 3.832 8.816
311202025 6.159 4.562 10.721

Nguén: BCTC hop nhdt néim 2023, 2024 da duoe kidm todn va BCTC hop nhdt nam 2025 i ldp ctia SHB

Ngén hang thuc hién viée phén loai ng theo Thong tir s 11/2021/ TT-NHNN ngay 30/7/2021 cua
NHNN (“Théng fu 11”) quy dinh vé phén loai tai san C6, mitc trich 1dp phwong phép trich 1ap va
viée sic dung dy phong dé xir Iy riii to trong hoat ddng cha TCTD, chi nhanh ngin hing nude
ngoai v cic vin ban sira dbi, b sung ciia NTINN timng thoi diém va theo chinh sich phin loai no
va trich 1dp dy phong rii ro tin dung cia Ngan hang. Tir ngay 01/07/2024, Ngan hang thye hién
phén loai no theo Théng tur s6 31/2024/TT-NHNN ngay 30/06/2024 cita NHNN (“Théng tw 317)
quy dinh vé phén loai t&i sin C6 trong hoat déng ciia ngén hang thuong mai, TCTD phi ngén hang,
chi nhanh ngin hang nude ngoit.

d) T¥ 12 an toin viin

TY 1& an toan vén t6i thidu (CAR) theo sb lidu hop nhét clia SHB tai thei didm 31/12/2025 1a
12,59%, so voi mire 11,82% tai thiv diém 31/12/2024. Ty 18 ndy qua cde nim déu dp tmp cdc
quy dinh hign hanh ctia NHNN.

Bing 18: TV 1& an toin véon

Don vi: ty dong

| Chi tiéu 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2025
J_ T #

T 18 an toan vén — riéng lé 11,84% 11,48% 12,26%
| Ty 1¢ an toan vin — hop nhit | 12,20% 11,82% 12,59%

Nguén: SHB, iy I¢ tinh theo Thong tw 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/°2016 (" Thing Tw 41")

Tix nim 2023, SHB da bat déu &p dung céc tidu chuén clia Basel I1I trong quan Iy rii ro thanh
khodn, ¢6 s danh gid tudn thi cia mét cong ty tir vén quic 18 nhim bao dam phit hop véi nhiimg
théng 1& t6t va yéu cu cia U§ ban Basel theo Basel 111, Déng thei, SHB dang trién khai ap dung
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Basel I1 theo phuong phdp ning cao [RB s& gidp ngan hang (61 wa héa chi phi vin, ning cao ning
lyee quén tri ri 1o va tai chinh.

10.1.5. Hoat ding kinh doanh ngoai héi va thanh todn
a) Moat ding kinh doanh ngoai hoi

Céc loai ngoai té kinh doanh chii yéu ctia SHB bao gém USD, EUR, GBP, JPY, AUD, CAD,
CNY, SGD, THB... Muc dich chi véu ciia hoal déng kinh doanh ngoai t€ 14 phuc vu nhu ciu
{hanh toan qudc 1& cia khach hing, kinh doanh chénh léch ty gia va dién hoa trang théi ngoai té

ciia Ngén hang.
Bang 19: Hoat déng kinh doanh ngoai hii (Cong ty me)
Don vi: 1y déng
Chi tiéu | Nim 2023 ['&ﬁm 2024 | MEm 2025 | Ting/gidm 20252024

_’Ihu nhiip tir hoat dong ]a.zinh doanh ngoat hii 28752 1.566,6 9529 -39,17%
Chi phi hoat déng kinh doanh ngoal hii (2.594.0) (1LA80,T) (Hoa,E) P -53,01%
L&i thudn tir hogt #ing kinh doanh ngoai hii 2813 s-s,-} 2575 199,56%

Neudn: SHB

Bing 20: Hoat dong kinh doanh ngoai héi (Hyp nhat)
Bon vi: 1y r.'i’:?ng

Chi tigu Niim 2023 | Nim 2024 Niim 2025 l Ting/gidm 2025/2024
_Thu nhiip tir hoat déng !;mh doanh ngoa i 10393 ’ 1.745.1 1.087.8 -3 7.67%
Chi phi hoat ddng kinh doanh ngogi hii 2.757.1) (1.658.8) (829,6) -49,99%
L& thufin tw hogt déng kinh doanh ngoai hbi 2822 86,3 158,2 199,22%

Nguin: SHB
Trong nim 2025, 14 thuin tir kinh doanh ngoai héi hop nhat cia SHB dat 258,2 ty VND, tang
trudmg 199,22% so véi mire 86,3 ty VND cua niim 2024
b) Hoat ding thanh tedn trong nude
M5 hinh thanh todn thp trung di gitip SHB ting tinh hidu qua quan Iy v6n cia minh, ddy nhanh
the d6 thanh todn, dam bio an toan va chinh xée ngudn vén cho khéch hang. Bén canh dé, SHB
di v& dang da dang kénh thanh toan, phat trién nhidu dich vu nhin chuyen tién trong nude khac
vi duge khich hang danh gia cao.
¢) Hoat djng thanh todn qubc ¢ va tii trg thwong mai
Dich vu thanh todn quéc t va tai trg thuong mai 12 mat trong nhimg dich vu ¢6 toe d phat rién
nhanh. Dy 14 dich vu an todn, chinh xde, voi chiit lugmng dich vy cao. Nhé vay, SHB nhidu nim
lién ducre vinh dir nhin cdc giai thuéng tim cff quic 1& nhwr giai thudmg “Ngén hang 6 chét Iwromg
Thanh todn Quéde 1é xuat sic” do ngin hang Bank of New York Mellon (M¥) va Wells I'argo Bank
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trao tang, giai thudmg “Npén hang T4 tro Xuét nhip khiu tét nhit Viét Nam” do tap chi Finance
Asia Magazine vé tap chi Global Finance Magazine binh chon, ngay eang khing dinh duoe uy lin
va vj thé trong va ngoai nude.

10.1.6. Hoat diing kinh doanh khie
a) Hoat djng diu tw tai chinh
Bing 21: Hoat déng déu tw tai chinh (Cong ty me)

Danvi: ty dong
31/12/2023 31/12/2024 31/12/2025 o
- Tang/zidm
B tr (4 chinh Gid irf T¥ trong Gl rf T¥ trong Ciid i TF trong 2052034
Chiing khodn diu tir 143077 | 40,10% | 14.891,6 |  4142% | 12.127,0 38,00% -18,56%
Chimg khoén no 143443 | 4020% | 149283 | 41.52% | 121337 18,02% -18,72% |
Chibng khodn Chinh phit 34659 | 1532% | 54616 |  1519% | 54573 17,10% 0,082
Chimg khodn Nor do ode TOTD 5
; oo % 000, 270
Ehh o abmbiit it 0.0 0,00% 905.2 2,52% | 20000 6,27% 120,96%
[
bng khodn Ner do cde TC |
Chiing khodn Nordo cée TCKT | g prsg | aagew | ssers| oamin| 46765 14,65% -43,38%
trong meto phet hanh
Chitmg khoén vin 29,5 0,08% 28,7 0,08% 28,7 0,09% | 0,00%
Chiimg tchodn Fan do cdc
TCTD khde rong muide phit 0.8 0,00% 0.0 0,000% 0.0 0,00% 4pivior
Fucknht .
Ching khodn Vin do cae
8.7 0,08% 7 08% ; 09 e
TCKT trong medcphitt hiah & /w0 &7 v s
Dy phing mii ro chimg khodn ) _
hif 5 f -0,199 65,3 -0, 15, 0,178 -
BN (66,1) 0,19% (65,3) 0,18% (35,4) 0,11% 45.86%
D phéng gidm gid (.3 0,00% (0.4 0,00% f.3) 0.00% -22,92%
Dy phing chung (65,8} -0,18% (64,0} | -0,18% (35,1) -0,11% -45,21%
Die phing ey thé 0,0 0, 00% {0.9) 0,00% 0.0 0,00% - 106, g
Chimg khodn di jir dé
g khodn B twgirden | joocen | 4077 | 174444 | sss2% | 161730 50,67% 7.29%
mgdy ddo han
Chimg khodn ner 17.833.6 | 4998% | 17.8130 | 49,55% | 161730 50,67% -9,21%
Chiing khodn Chinh phi I6.807.1 | 47.11% | 164309 | 4570% | 117599 36,85% -28,43%
ing khodn do cdae TCTD
Ciing Mindnoiede 1 00,0 1,40% 8355 |  23%% | 44131 13,83% £15.82%
| khde trong nuede phet hanh
L = _J
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Chaereg Thodn N do cde TCKT

I

gl 526, 1, 45% 5265 1,46% 0,0 0,00% - 100,00%
Irange ke phdat hink
D phong nii ro chimg khodn . . .
! 77 0,22% 68, 1,03% 0 0.00% _100,00%
dada fu giir dén nghy #ho han (@7 0 (368.6) 13t 8 Pshtis J
Dy phong chung (3.4 -0.01% fLi 0,00% na 03,0094 -
Du phiéng e thé 737 | % | @R | -1.03% 0,0 0,00% ~106,00%
Gép vén, Diu tw dii han 36152 | 1003% | 361520 1006% | 3.6152 11,33% 0,00%
Bl tir viio cdng ty con 3.043.9 853% |  3.043.9 8A7% | 30439 9,54% 0,00%
Bihu tr vie chng ty lign k&t 00,0 1,40% 500,0 1.39% 300,0 1,57% 0,005
: s =
ihag by TNHE T lialt M 500,0 1,40% 500.0 1,39% 00,0 1,57% 0,00%
hivg SHEB
Ciie Khodn diu or dai han khie 158,3 0,44% 158.3 0,44% 1583 0.50% 0,00%
i tre viro ede 18 chibe kinh 16 1143 (1,32% 1143 0,32% 114,3 0,36% 0,00%
]"_}dl' 5 o s Fd F] # . g
N e 4.0 0,12% 4.0 0,12% 440 0.14% 0,00%
chinh
Du phong gi if tHiu tur dai
hiphm gifm gi el @7.0) | -0.24% @70y | -0.24% (87,0} 0.27% 0, 00%
Thng cing 356789 | 10000% | 359512 | 100,00% | 319152 100,00% 11,23%

Bang 22: Hoat ddng diu tu tii chinh (Hegp nhiit)

Deon vi: 1y dong

Ngurfn: BCTC riéng ndm 2023, 2024 di duge kién todn va BCTC riéng ndm 2025 tw Idp cia SHB

3171272023 31/12/2024 31/12/2025 N
i Tanglgiim
: i . i U mep i ; T 2 202572024
Diu tu i chinh Gid tri Ty trgng (4 tri Ty trong Gid iri Ty trong

Chiing khodn diu tw 143077 | 44,05% | 148916 | 4543% | 121270 | 4222% | -18,56%

Chimg khodn ne 143843 | 44,17% | 149283 | 4554% | 121337 | 4225% | -18,72%

Chung khodn Chinh phil 54659 | 1683% | 546016 | 1666% | 54573 19,00% -0,08%

T 2

e 00| 0,00% 905,2 376% | 20000 | 696% | 120,96%
Khde rong mede phdt hank

Chimg Mhodn Ny do cde TCKT | g gg g | g7a4e6 | 88615 | 2602% | 46765 | 1628% | -45.38%

frong awde phdt hinh
| Chimg khodn viin 29,3 0,00% 287 0,09% 28,7 | 0,10% 0,00%
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Ching khodn Van do cde

TCTIY khde trong neude phit a8 (L00% a0 0,009 L0 0,00%% ROTVAN
hanh
|
Chitng fchodn Van do cde |
7 % 287 RiEL 7 0,108 .
TCKT trong maedic phdt hink B7 | 0.09% &7 0.09% 28,7 % 0,00%
D phémg riil ro chi 3
AR ATy fhime kodn (66,1) | -0.20% 653) | -0.20% (354) | -012% | -45.86%
i i sin sang de¢ ban
D phidng gidm gid (0, 3) 0,00% (1,4) 0,00% (0,3) 0,00% | -22,92%
L phing chung (t5,8) 00,2115 {64,3) =0, 20% (35,1) 1, 12%, -45, 2%
Die phing cu thé 0,0 0,00% .9 0,00% a0 0,00% | -100.00%
‘hirng khodn &3 iir dé _
Ching khodn diu tegiirden | ooccn | sypm 174444 | 5322% | 164730 | 5631% | -7.29%
ngiy ddo han
Chiing khon ner 176336 | 5491% | 178130 | 5435% | 16173.0| s631% -9.21%
Chiimg khodn Chinh phi 168071 | 51,75% | 164309 |  S013% | 707399 | 4095% | -2843%
Chieng bhodn do ede TCTD
S00,0 547 §55.5 2,611 4130 | 1537% 829
khde trang niede phdt hinkh ' 1A b . i S
' |
w =i .
Cistug Rliin Moy o ode TEKE 5265 1,62% 5265 1.61% 0.0 0,00% | -100,00%
irong mrgc phdt hanh
Dir phéng rii ro chifng khodn
= 7.7 -0.24% 68,6 -1.12% 00 0.00% | -log,
diu tr giir dén ngay déo han 5 bk : 100,007
D phing chmg (3.9 -0,01% oo 1,00%, .0 0,00% -
| Die phing cu the (73,7} -0,23%, {368.6) =1,12%, .0 0,004 =100, 00%
Gép vin, Biu tir dai han 4144 1,28% 4413 1,35% 4208 L47% -4,63%
£ tr vo cing 1y lién két 3432 1,06% 370.,0 1,13% 3464 1,21% -6,39%
“ong ty TNHH Tai chik Ngd
Céng 1y R e tigan 3432 1,06% 370,0 1,13% 3464 1.21% -6,39%
hang SHI
Céic khodn déu tir dai han khac 158,3 0,49% 158.3 0,48% 1583 055% 0,00%
B tw vio cde (6 chise kink 18 1143 0,35% 1143 0,35% 1143 0,40% 0,00%
) o r Ii .
e e YOG b BRIEE 1 40| 0,14% 40| 013% 40| o1s% 0,00%
chirnkh
E:;phf’”g st ik Gt A 87.0) | -027% (87.0) | -0.27% (83.8) | -0.29% -3.66%
Téng eing 324781 | 100,00% | 327773 | 100,00% | 287209 | 100,00% | -12.38%

Nguon: BCTC hop nhat ndm 2023, 2024 di diege kiém todn va BCTC hop nhdt nim 2025 tir lgp cia STIB
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Téng gid tri dAu tw chimg khoén hop nhit dat 28.720,9 ty VND tai thoi diém 31/12/2025, giam
12,38% so vai cudi ndm 2024,

b) Hoat ding kinh doanh thé

Vé&i muc tidu chién luoe dua SHB tré thanh Neiin hing bén 18 hién dai, da nang, Ngin hing 50
duoc yéu thich nhit, Ngén hang SHB luén nd lue, dau tir vio cing nghé, san phfam Va nguén nhén
hre dé trér thimh mit trong cdc ngdn hang co cong nghé hién dai nhét tai Viét Nam.

Ciing véi s phét trién cdc san phim cia ngén hang, sin phim v dich vu thé 12 mét trong cée san
phim dich vu dwoe SHI wu tién phét trién trén nhidu phuong dién, da dang hoa sén phém dich vu
nhiim ddp tmg nhu ciu khach hang, déng thoi dem lai nhiéu tién ich va dae biét 1a cdc dde tinh an
toan el sian phim dich vu danh cho chi thé. Hién nay, cing véi vige la ngan hang thanh vién cia
té chire lién minh theé tai Viét Nam - Céng ty C6 phan Thanh Todn Qu{:]c gia Viét Nam (NAPAS),
SIIB con la ngén hang thinh vién eia cac td chite thé Qudc t& 1ém 13 Visa va MasterCard. Diéu do
dd tao thudn lgi cho cac chi theé cia SHB ¢6 nhiéu hra chon ddi véi cde san phﬁm thé chip EMV
contactless an todn, tién lod dé sit dung theé trén todn lanh thd Viét Nam ciing nhur trén toan cAu.

Péng thii véi vide phét trién san phim, diu tu hé thong the, SHB luén ludn chi trong dén cac
bién phip an todn bao mét d6i véi céc san phz"im va dich vu thé dé phong ngira rii ro gian 1dn. Péc
biét 1a bao mét cac dir liéu thé, dir liéu chu thé trong hoat déng phat hanh, luu tri, va thanh toan
thé. SHB d trién khai thanh c6ng & thng tidu chuin bio mét danh cho thé thanh toin - PCI
DSS (Payment Card Industry Data Security Standards) va H¢ théng x4c thue giao dich thé online
3D Secure.

Trone nim 2025 va céc nam tiép theo, SHB tiép tuc duy tri chién lvoc trér thinh Ngén hing ban
1¢ hang ddu Viét Nam, Ngan hing s& duge yéu thich nhat, trong d6 san phim thé s& 14 mili nhon
dé SHB dat duroc muc tiéu néu trén.

¢} Hoat ding Ngin hang dai ly

Tir nidm 2008, SHB chinh thire trién khai dich vy thanh todn qudc té (TTQT) théng qua viée thict
l&ip mbi quan hé hop tdc song phueng véi ngin hang tai nhidu qufic gia trén thé gisi théng qua
viée trao ddi SWIFT CODE. Cho dén nay SHB da thiét lap quan hé dai 1y voi khoang 500 ngén
hang, hién dién & nhidu khu vie: chéu A, chiu Au, chéu M#, M¥ La Tinh va mdt s6 nude tai Chéu
Phi. Bén canh viéc phat {rién khach hang TTQT, nghiép vu TTQT cia SHBE ludn duge sur tin
nhiém cao cua cac ngin hang dai ly, ty 1& dién T'TQT dat chuén SWIFT, dat 98%.

Hién nay, ngoai hai loai tai khoan ngoai 1§ chinh 1a USD va EUR, SHB dd m& thém nhidu tai
khodn biing cac logi ngoai té khéc nhau @& phuc vy da dang nhu ciu cia khach hang nhu tai khoan
SGD, JPY, AUD, GBP, HKD va 02 141 khoan da 1& khac.

d) Hoat dong tai chinh tiéu dung

Ming tai chinh tiéu dung cua SIIB duge thue hign bai Cong ty Tai chinh TNHI Ngén hang TMCP
Sa1 Gon — Ha Néi (SHDB Finance).

Nzim 2023, SHB da hoan tat chuyén nhwong 50% vin ¢ phin tai SHBFinance cho Ngfin hang
TNHH Dai ching Ayudhya (Krungsri) ciia Théi Lan (thanh vién chién lwoe thuée Tép doan
MUFG, Nhit Ban) di tao thém d6ng luc mdi va todn dién cho SHBlinance trong viée diy nhanh
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thue hién cic k& hoach trung va dai han theo céc chudn muc que 18, cling nhur trong chién hroe

phét {rién mot cong ty tai chinh c6 thé manh hang diu Viét Nam vé céng nghé va s6 hoa.

Ngiy 04/11/2024, SIIB dd céng bo Nghi quyét théng qua viée chuyén nhuong 50% vin didu 16
con lai tai SIIBFinance cho Ngan hang 'ITNHH Dai ching Ayudhya (Krungsri). Thii gian thue
higén; sau khi co Ghﬁp thudn cia NHNN.

10.2. Tai san

Bang 23: Chi tiét tai sin cb dinh tai 31/12/2025 (Cong ty me)

Bonvi: tp dﬁng

Gia tri con lai

TSCP tai 31/12/2025 Nguyén gid (NG) (GTCL) % GTCL/NG
Tai sén ¢b dinh hitu hinh | 1.564,6 824.5 - 52,70%
.Nha cira, vt kién tric 678.3 4;39,? 67,78%
May méc, thiét bi _1 90,2 61,7 32,42;
.Ph.l‘mng tigén vén tai, f.m}'én din 2139 T7.7 36,33%
Dung cu quan ly 482,0 _225 2 46,72%
Tai sinch Gighkbke 03 03| s711%
Tai sdn ¢6 dinh v6 hinh 5.113,9 4,710,4 92,11%
Quyén sir sung dét : 4.360.4 43533 99,84%
Phan mém vi tinh 733,35 | 354.8 48.37%
Tai san cb dinh v6 hinh khéc 2(}1 2.3 11.23%

Nguon: BCTC riéng ndm 2023, 2024 da dge kiém todn va BCTC riéng ndm 2025 tw lgp ciia SHE
Bang 24: Chi tiét tai sin c6 dinh tai 31/12/2025 (Hgp nhét)

Bom vi: 1y dong

(zia tri con lai

TSCD tai 31/12/2025 Nguyén gid (NG) (GTCL) % GTCL/NG

Tai san cb dinh hiru hinh 1.618,6 828.6 51,19%
Nha cira, vt kién tric 707.6 _462,3 65,34% |

200,0 62,2 31,12%

May moe, thiét bi
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Phuong tién vin tai, truyén dan i - 219.5 78,0 35,55%
Dung cu quan 1y 490,7 2257 45,99%
T.; sin ¢b dinh khac | 0,7 0.3 | 35,20%
Tai san cé d'qn.h vih hinh 51194 4.710,4 92,01%
Quyén ST sung dat | 4.360.4 - 4.353,3 99,34‘3{:
Phin mém vi tinh 736,0 355,1 48,25%
Tai sén ¢b dinh vé hinh um 23,0 | 2,0 | R,G8%
PEN—— .

Neudn: BCTC hop nhdt néim 2023, 2024 dd duge kiém todn vé BCTC hgp nhdt ndm 2025 ty Igp ciia

: SHE
10.3.  Quiin Iy rii ro va bao toan vin

" 10.3.1. Cic chinh sdch qudn Iy rii ro dang ap dung
a) Quin 1y rii ro tin dung

Quéan Iy i To tin dung tai SHB duoge trién khai trén co s& quan trj rii ro tong thé, bio dam nhin
dién, do lutmg, theo di va kiém soat rii ro mt cdch chi déng, lién tuc va c6 hé théng. Hoat déng
quén 1y rii ro tin dung tun thit khau vi rdi ro, phi hop véi chién luoc kinh doanh va ning lue vén
ciia ngan hang, tufin thi yéu chu vé hé thong kiém sodt ndi bd va quan tri rii ro theo quy dinh cia
Ngén hing Nha nuée, hudng dén chudn mye quén tr 1l ro theo céc thong 1€ va tiéu chufin quéc
té,

SHB di x4y dung va duy tii hé théng chinh sich quan 1y rdi ro tin dung ddm béo cée nguyén the:
(i) Thiét 14p moi trrémg quan 1y i ro tin dung phi hop; (i) Hoat ddng theo quy trinh cép tin dung
vl s phéi hop chit ch gifta cde bd phin thue hién; (iii) Nhan dién, do ludmg, gidm sat mi ro
theo 3 tuyén béo vé dam béao kidm sodt dly di rii ro tin dung. SHB ciing thyc hién do luémg rii
ro tin dung trong diéu kién hoat dong binh (hutmg va trong didu kién thi truémg ¢6 difin bién bat
loi. Trong d6, véi tinh hudng thi trudmg ¢6 dién bién bét loi SHB sir dung phuong phép kich ban
dé du bdo the @0 ting trudmg tin dung va chiit lugng no dé tir do xdy dung ke hoach dy phong, ¢6
céc bién phap kifm sodt, gidm sat va giam thidu ng xédu kip thi, phit hop.

Nim 2025, SHB 4 hodn thanh xay dung, trién khai hé théng xép hang tin dung ndi bd va phat
trién hé théng tinh vén theo phuong phép néng cao Basel I1- IRB dudi su tuor vén ciia Céng ty tu
vén quéc 1é (Big 4). Trong thoi gian toi, SHB s8 md rng ting dung cong nghé va dir ligu 1om trong
quan 1y rii ro tin dung, giip néng cao tinh chinh xéc trong danh gia rii ro va ra quyét dinh tin
dung.

Bén canh do, SIIB da {hift lap hé thong quan 1y rii ro mdi trudmg x3 hai (ESMS) véi céu tric 10
ring va tich hop trong quy trinh cAp tin dung. Bdng thii, SHB khéng ngimg mé rong va ning cao
ning lire trong vige ting trudng tin dung xanh cing nhu thye hién cac bién phap quan Iy i ro
moi truomg %8 hii trong hoat déng cip tin dung, phat trién danh muc tin dung xanh mét cich bén
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vimg. Trén hanh trinh bitt tde trong ky nguyén méi, SHB hudng t6i xéy dung mit md hinh ngén
hang hién dai, an toan va bén vitng, non quan 1y mii ro MTXH khéng chi la céng cu kiém soat, ma
con 12 dong luc tao gid tri dai han cho ngfin hang, khéch hang va cong dong.

b) Quin I¥ rii ro hoat dijng

SHB d4 trién khai toan dién khung quan Iy riii ro hoat d6mg (RRHD) dép tmg yéu cau Thong i
13/2018/TT-NHNN va cac théng 1& qube té.

Nam 2025, SIIB wu tién tAp trung ngudn lue trién khai cdng tac ddnh pid rii ro va danh gid higu
qua chot kiém soat nhim dam bao chi ding nhén dién, phong ngira RRHD véi cée san phim/quy
trinh nghigp vi/dir an trong yéu ctia Ngin hang, Pong thoi, SHB tiép tuc téng cudmg trién khai
cdc hoat déng ning cao vin hoa quin 1y roi RRIIP tai tét ca cdc Don vi kinh doanh SHB, thiét ldp
nhén siw Du mbi tai m&i Chi nhénh/Trung tAm kinh doanh va duy tri cong téc chia sé, do tao ndi
b6 vé quan Iy RRHP tai chinh cde Pon vi.

Trong bdi eanh hién nay phat sinh ngay cing nhidu cic su kién RRHD gian ldn bén npoai lién
{Lan dén t5i pham céng nghé cao sir dung ho so gid mao, cing nghé swapface hodc cdc ng dung
chinh anh bﬁng Al ... d& mé va sir dung tai khoan thanh todn, Lap trung phﬁn Iém vao tai khodn
thanh todn trirc tuyén, SHB da nhanh chéng trién khai céc hién phdp phong ngira, kiém soat ri
ro, cai tién cong tac nhén dién rii ro, truyén théng qua cde kénh nhiim phong neta thn théit cho
khach hang clng nhir ngan hang.

Bén canh do, trude tac dong gia ting clia bién @bi khi hiu cuc doan va thién tai trén dién riing,
SHB da dac biét chu trong ting cuémg cing tdc quan tri va dam bao hoat dong kinh doanh lién
tuc. Theo d6, Ngan hang d4 trién khai ddng b nhidu hoat dng nhwr ra soét, sira dbi quy dinh; ban
hanh méi ce quy trinh, cong van hudng din; diy manh cong tac truyén théng, khio sit mic db
sin sang trude mia mua 1 t chire ddo tao cho cée Pon vi thue hién nhim bio dim duy tri hoat
dfng théng sudi.

¢) Quan ly rai thi truong

gid tri 1] sin tai chinh: Pinh ky do lutmg trang thai rii ro thi truong bing céce chi sé: trang théi
md, d§ nhay PV01, ddnh gid PnlL theo gia tri thi trovdmg (MtM) va gid tri rid ro VaR, ting ciromg
giam sat bién dong 151 sufit va iy gi4, tbi uu héa danh muc tai san tai chinh dé gidm thidu tac déng
tir mii ro thi trirdng.

SHB 4p dung chién luge quan 1y ri ro thi trudmg va xdy dung cac bién phép phong ngira i ro
thi trirémg dém bao phit hop khung quan trj rii ro cia Ngén hing, dap ting céc thong 18 qubc té va
chufn muc Basel 11 cling nhu yéu ciu ctia co quan quan 1y vé quan tri rii o thi trudmg,

Ngoai ra, SIB thyc hién xiy dung cdc kich ban dién bién bt 1g4 vé thi trudmg nhu 15 sudt/ty oid,
thye hién kiém tra sirc chiu dymg (stress test) rii ro thi trudmg, xé4c dinh tdc dong dén pid tri tai
san va v, tir 6, dénh gi4 kha néng chiu dung cda Npan hang va dua ra cac gidi phap dé tmg phé
theo cdc kich ban, tinh hufng

d) Quan ly riai ro thanh khoan

SHB da hoan thanh trién khai va 4p dung quén 1y i ro thanh khoan theo tidu chudn Rasel I
(LCR, NSIR) va trién khai cong cu do ludng quan 1y 13i san ng cé (FTP, ALM) tién tién, gitp
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kiém sodt chit ¢h@ dong tién, dam bao kha ning thanh khoén vd ¢6 du phong chi diing trong
treomg hop thi trudmg c6 diln bién bat lgi.

Ngdn hang ciing xéy dyng cic kich ban va thyue hién kiém tra sitc chiu dumg thanh khoan (stress
test) dinh ky 6 théng, danh gid kha néng thanh khoan vi quan tri vén trong ca diéu kign binh
(hdmg va didn bién bt loi. Bén canh dé, SIIB tiép tuc thue hién da dang héa ngudn von huy
diing, cAn bang tai sin —ng phai tra va theo dai sat sao chc chi 56 thanh khodn ddm bao ngén hing
Judin chi déng va cd pluromg dn ting phé kip thal.

Trong nim 2025, SHB di hoan thanh trién khai giai doan 1 Dy dn ALM véi dbi tac tu vin Big 4
- can phan phuong phép lun ALM v trong nim 2026 s& tiép tuc giai doan 2 - trién khai hé théng
ALM, gép phin nfing cdp va hoan thién khung chinh sach, phwrong phép lun cling nhir cong cu
do lrdng, gidm sdt 1 ro thanh khoén, ting tinh hiéu qua quan ly bang cén d6i va giam thiéu,
phing ngira rii ro cho Ngén hang.

¢) Quan Iy rai ro 1ai suat s6 ngin hing

Rili ro 1 suét trén s ngan hang 14 riii ro do bién déng bét loi cia 14 sult ddi vai thu nhap, gid tri
{3 sAn, i tri no phai tré va gi4 tri cam két ngoal bing ciia ngén hang. D& quan 1y rili ro 14i suat,
SHB thue hién duy tri mic 6 cin bing hop 1§ vé cu chu ki han/ky tai dinh gia gifta t3i san c6 va
ng phai trd, dp dung chinh sich & sudit co & phit hop.... tir dé han ché rii vo 18 suft ma Ngin
himg ¢6 thé gip phai nhu i ro dinh gid lai (repricing risk), rii ro co ban (basic risk),...

SHB ban hanh v ép dung han mée roi ro 13 suét sé ngin hang phit hop véi quy mé, mire &) phic
tap cta hoat dng kinh doanh va khau vi rii to, bao obm: Han mirc Gap 14i suat, han mic NIL
Ngén hang do lwimg rii ro 14 sudt déi vai VND va ngoai t& c6 gié trj tir 5% tong tai san trd 1én
théng qua phuong phép va céc chi s6 rihr: Gap nhay cam véi 1ai sudit; ddnh gi4 tac dong cia bién
dong 13i suft dén thu nhép 13i thudin (NII) va gid tri kinh té cta von chi s hit (EVE); xédc dinh
vén yéu ciu cho riii ro 131 sufl s6 ngén hing théng qua phuong phip Delta EVE theo huéng dan
ciia Basel 111, Cling véi viée trién khai Du 4n phwong phép Jugin ALM trong néim 2025 va du kién
trién khai giai doan 2 — giai phép ALM trong nam 2026, SHB tiép tuc ning céip va hoan thién
khung ¢hinh sach, phwong phdp lufn ciing nhir céng cy do ludmg, gidm sat rui ro 18 sufit trén sd
ngdn hing.

10,3.2. Pdnh gid finh hinh thye hign, gidi phap khic phye cdc ton tgi, han ché

HPQT SHB di dinh huémg va gidm sat chiit ché viée x4y dung hé théng quén trj riii ro todn dién,
dim bao tudn thu ddy @0 cie gi¢i han an toan theo quy dinh cia phép ludt va timg bude tiém cin
cic théng 1¢ qudc t&. Céng (4 quan tri riti ro dugce xéc dinh 14 mét trong nhing tru cft cdt 13i ho
tro trién khai chién hroc ngdn hang hiéu qué, ngén hing bén 1&, ngén hing sb, ngén hang xanh,

10.3.3. Pinh hudng cing tic quin Iy rii ro nim 2026

Trong bdi canh nén kinh t€ bude vao chu ki Uing trwdng moi voi cde yéu ciu cao vé an toan hé
théng va quéan tri rii ro, SHB vin kién dinh v6i muc tiéu ting trudmg di cing an toan- hi¢u qua,
mé réng di cling bén vitng, d6i mdi di cing chuin mye. Céng tée quén tri i ro lién tuc dwoc cdi
tién va tridn Khai toan dién, lam nén ting vimg vang dé SITB d&i mdi, birt toc trong ky nguyén
mii.
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Vi muc tiéu thiét ldp hé théng quan tri rii ro toan dién, fi{z‘mg bij, hiéu qua, dam bao an toan hoat
déng va kha ning phong vé tnrde rii ro di kién phét sinh, SHB s& tiép tuc trién khai tmg dung
cdc cbng cu/md hinh nhén dién, do lwémg rii ro tién tién phtt hop véi md hinh kinh doanh cia
SHB. Déng thai, trién khai trién khai chién lroe quéan ti rii ro méi trudm g x4 h§i trong hoat dong
ngén hang va hd tro thiic ddy ting traémg xanh, phit trién bén viing.

Tiém cén ce chudn mue quan I rii ro ciia quée té (Basel) va nang cao vin héa va néng lue quan
tri i 1o

Bén canh dé, v4i muc tiéu duy tri da vén cho céc loai rii ro trong yéu, SHB thuémg xuyén thic
hién céc bién phap t6i wu héa RWA va cai thién nang luc vén ciia Ngin hang, théng qua dé dam
bao ty 1€ an toan von theo quy dinh tai Théng t 41/2016/TT-NHNN ludn trén 11%, cao hon mite
161 thidu quy dinh ctia NHNN 14 8% va duy tri trén ty 1& an toan vin mue tiéu cta SIIB trong cé
digu kién binh thuémg va diéu kién c6 didn bién bit loi. Viée nay nhim dam bao STIB ¢é bb dém
von nham hd trg hoat déng kinh doanh cia Ngan hang, dam bao ting trudmg bén vimg, hidu qua.

10.4. Thi truéng hoat dong
10.4.1, Mang lu¢i chi nhanh, phong giao dich vi mang lwéi khach hing
Mang ledi chi nhdnh, phong giao dich, vdn phong dai dién

Tai ngay 31/12/2025, Ngfn hang ¢6 1 Tru s& chinh, 63 chi nhédnh, 230 phong giao dich tai cac
tinh va thanh phé trén ca nwde; 3 chi nhéanh tai Lao va 4 chi nhénh tai Campuchia.

Mang ledi khdach hang

Mang ludi hoat dgng trong nurée phén bd réng khip gitip SHB tiép cin khach hang tai céc tinh va
thanh phé trén ca nude va 2 nude Dong Nam A 1a Lao va Campuchia. Nhér dé, SHB cung cfip da
dang cdc san phim dich vu ngén hang, tii chinh titu dimg cho nhiéu déi trong khich hang nhyr
khach hang cd nhén, h$ gia dinh, khach hang doanh nghiép. SHB cling danp phéat trién kinh doanh
v hop téc chién lwgc véi cde tip doan, tdng céng ty, dinh ché tai chinh 1én.

Bing 25: Tinh hinh lyi nhuén truée thué hop nhét theo khu vue dia Iy
Don vi; 1y Pong

Nam 2025

Stt Khu vire thi trivomg Nam 2023 Nam 2024
1 | Midn Béc 6.397 9.297 11.725
2 | Mién Trung 401 566 746
3 | Mién Nam 2.104 1.446 2344
4 | Nudc ngoai 337 260 213
Téng cing 9.239 11.569 15.028

?'wrgur':l:n: BOTC hop nhdt ném 2023, 2024 da dhege kiém todn va BCTC hop nhdt ndim 2025 tu ldn ctia SHEB
10.4.2. Vi thé cfia T6 chire phat hanh trong nginh
Hom 32 nam déng hanh va phét trién cing dét nude, SHB tr& thanh bidu twong cho su vuon minh

khéng ngirg nghi, ludn cd mil tai nhitmg cit mdce quan trong clia dit nude qua moi giai doan phat
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(rién. Nedn hing luén sin sang dong hanh ciing nhimg quyét sach quan trong cua qudc gia: nhin
sap nhdp theo dé dn co cdn lai t6 chite tin dung; cung (mg von thue hién cdc céng trinh ha ting
trong diém, cdc du én ning luong xanh, néng nghigp sach; trién khai nhidu géi tin dung wu dai 14
sudt hé tro ngudi dén, doanh nghigp theo dinh hudng cia Chinh phi va Ngén hang Nha nude.
Trong subt qua trinh hinh thanh va phdt {rién, SHB ludn xdc I4p chién luge 16 réng, ¢o s khic
biét, phit hop theo fimg giai doan, ¢6 dinh hudng ldu dai. Vi nén tang ving ving va chiéu siu
vin hoa, kién dinh véi dinh huéng phat trién bén vitng, an toin va hiéu qua, lién tuc ning cao
nng lyc quan tri theo chudn quée 1&, mé hinh hién dai, SIIB ngdy céng khang dinh vi thé cia
minh trén thi truémg tai chinh trong nude va qubc t&.

Xét vé miit quy mé:

Tinh dén ngay 31/12/2025, TTS hop nhat cua SHB dat 892.570,6 ty VND, thubc top 10 NHTM
niém vét trén HOSE, HNX va dang ky giao dich trén UPCOM (“NHTM Niém yet va Ping ky
giao dich™) ¢6 TTS lén nhét. Vén chit s hita hop nhéit dat 67.995,7 ty VND, thude top 9 NHTM
Nigm yét va Pang k¢ giao dich 6 vén chit s& hiru 1ém nhét tai Viét Nam,

Ngodi ra, SHB nim trong nhém cb phiéu vén hoa lon nhét trén san giao dich chimg khodn Viét
Nam VN30, qua dé khiing dinh vi thé ciia Ngan hang trén thi trutmg chimg khoan.

Xét vé hidu qud hoat dong:

Lgi nhufin trudc thué hep nhéat cia SHB trong nim dat 15.028.4 ty VND, thugc top 9 NHTM
Niém yét va Dang ki giao dich ¢6 loi nhudn cao nhat.
Riéu dd 1: Thng tai sin (TTS) clia 27 NHTM niém yét trén HOSE, HNX
va ding ky giao dich trén UPCOM (ty déng)
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Ghi chii: 1én cia cdc ngin hang so sdnh dugc viét tdt theo ma chimg khodn niém yét/ding ky
giao dich cua cdc ngdn hang do

Bang 26: Vi thé ciia SHB trong nganh

Ban vi: 1y Péng, %

Stt | M3 ehirng khodn | Sin giao dich TTS VCSH | LNTT | NIM | Tyl ngxéu |

| BID HOSE | 3.330.903,8 | 173.6113 | 37.862,9 | 2,12% 1,47%

2 . CIG HOSE 2.767.699.3 | 179.6412 | 43.446,0 | 2,62% 1,10%
3 VCB HOSE | 2441.9289 | 2275359 | 44.020,3 | 2,63% 0,58%

4 MBR HOSE 1.615763,0 | 142.022,5 | 34.268.4 | 3,87% 1,20% |

5 VPB HOSE 1260.149,6 | 180.275,6 | 30.6249 | 5,50% |  3,33% |

6 TCB HOSE 1.192.344,1 | 179.501,4 | 32.538,1 | 3,74% 07% |
| 7 ACR HOSE 1.025.850,1 94.519,?:__19,533,::: 2,92% 0,97%
s HDB HOSE 9311013 | 78264,6 | 213218 | 4,53% 2,44%

9 STB HOSE O17.119,8 |  50.8667 | 7.6280 | 3.21% 6,41%
| 10 SHB HOSE B92.570,6 |  67.9957 | 150284 | 2,66% 2,12%
|11 LPB HOSE 605.584,5 | 471925 | 142689 | 2,92% 1,68%

12 VIB HOSE 556.098.4 | 469047 | 01046 | 3,11% | 297% |

13 TPB HOSE S05.871,6 | 460188 | 92031 | 3,01% 1,29%

14 | NAB HOSE 4183333 | 234308 | 52535 | 2.67% 2,16%

15 MSB HOSE 407.673.9 | 42446 |  7.0584 | 3,15% 2,69% |

16 SSB HOSE 396.443,1 | 40.372,6 | 6.8684 | 2,73% 2,06%

17 | OCB HOSE 3229753 | 33.9435 | 5.0459 | 3,15% 3,19%

1 EIB HOSE 2732704 | 260063 | 15118 | 2,40% 7,86%

19 | ABB UPCoM 2204628 | 168193 | 3.5457 | 2.61% 088% |

20 | VBB UFCoM 196.771,0 | 12.431,7 | 1.531,5 | 191% 2,92%

21 BAR INK | 1958203 | 133089 | 14736 1,97% 1,15%

22 NVB HNX 163.615,0 |  13.592,9 | 16 | 1,78% 8,63%

23 VAB HOSE 140.486,1 | 10.137,0 | 1.622,8 | 2,78% 1.31%

24 BVB UPCoM 133.047,7 7.460.5 521,9 | 2,36% 3,01%

25 KLB HOSE 103.302,7 84165 | 23227 | 417% 1,86%

26 PGB UPCoM 88.881.8 6.579,0 7683 | 2,46% 236%

27 SGB UPCoM 315.377.0 4.194,1 150,7 | 2.21% 2,96% |

Nguén: FiinGroup tdéng hop BCTC hop nhdt ndm 2025 t ldp cua cde ngdn hang (Website:
hitps.://fiingroup.va)

Xét vé thi phin:
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‘T'ai thoi diém 31/12/2025, thi phén cia SHB vé tong tai sn, du ny cho vay va tién pui ciia khach
hang so viéi cée ngén hing trong nginh nhu sauw:

} :
Chi i Ting | Dw ng cho vay Tién giri ciia
“hi tic
! (3 san khéch hing | Khich hing
SHE (ty dfing) 892.570,6 614.862,0 572.150,3
Thi phiin SHB so véi cée ngdn hang trong nganh 4,20% 4,32% 4.44%
l

Neudn: 86 lidu duwge tink todn theo dit liéu tir BCTC hop nhdt ndm 20235 e lgp ctia 27 ngdn héng dang
niém yér trén HOSE, HNX va ddng ky giao dich UPCOM

10.5. Cie du 4n phit trién hoat ddng kinh doanh

Mét sb du 4n dd va dang duge Negén hang trién khai @& phat trién hoat déng kinh doanh nhw sau:

r

” e ihi '['ién 39 | Dinh gid dnh hudng cia dy fin 161 hogt dgng kinh
tricn khai dounh cia SHB
Co ché sinh 19 tu d6ng cho phép 161 tu hoa dong tién
ey nhan 18 clia khédch hing trén tai khoén thanh todn,
o | CReBRImLIEE Dang | iip thu hit tién giri knong ky han (Casa), ning cao
dong trién Ichai ; ’

trai nghiém s6 hod, ning luc canh tranh va cing e
dinh huéng ngdn hang s6 hoa cia SHB.

Hé théng tich difm cta SHB véi giao dién va nhidu
tinh nang hép din cho cdc phén khic KH, ngdp trin

Dan A
2. | Du4n Rewards itk kiai céc wu dai, khuyén mai dé kich thich khach hang sir
i , ,
dung thém SPDV va ting cudmg gan bé cling nhu sy ;
hai long KH /
| - Ning cao Iﬁf‘:u qué hoat ddng kinh doanh, & i va H
= D an KPT cho lue Pang chufn héa ning sudt lao déng theo thong 18 quén tri :
» | luong bén (vién Ichiai | hién dai, dam bao hodn thanh myc iéu lgi nhudn va ;'
dam bap ting trudng bén ving
- Nang cao chét hrong phuc vu va trai ngi.ﬂ%m khach
hang, théme qua fir vAn tai chinh hiéu qua, cung ca
D 4n Phén tach ...g g,q 3 = i s E:j e p
Pang giai phip ding nhu ciu dua trén am hiéu KH, cai

4. | hrc lugmg nhin sy

j trién khai | thi®nning sudt va hidu qua lam viée ciing nhr phat
fai b phin DVKH | " ; : SRR

huy tbi da ning lue ban, ddng thei quéan 1§ ngudn

lye ti wu eling nhw ndng cao higu qué kinh doanh

Ngm'}n.‘ SHB
10.6. Chién lwoc kinh doanh

Muc tiéu t6i nam 2027, 2028 13 Ngin hang TOP | v hiéu qui; Ngén hang S6 dwoe yéu thich
nhét: Ngdn hang Bén 1& 16t nhét ddng thai 13 Ngan hang TOP diu cung tmg ngudin vén, sin phim
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tai chinh dich vy véi khach hang doanh nghiép chién luoe tir nhin vi Nha nuée, ¢ chubi cung
(mg, chudi gia tri, hé sinh théi, phat trién xanh.

Tdm nhin téi nam 2035, SHB tré thanh Ngan hang Ban I¢ hién dai, Ngan hang xanh, Ngan hang
s6 trong TOP déu cia khu vire.,

SHB da va dang cing céc nha tur vén hang déu thé gii ddy manh trién khai cdc chién Tuge canh
tranh khac bigt va phil hop trong timg giai doan, giup ting the higu qua dé thuc hién thanh cong
cac dinh hudmg nay.

Pé hién thue héa mue tiéu tré thanh ngin hang TOP 1 v& hicu qué va cong nghé trong cdc npén
hang thirong mai tai Vigt Nam, SHB xdy dung chién luge phit hop cho timg giai doan phét trién, cé
tinh dinh hudng dai han, ludn tao ra sy khac bi¢t, huémg t6i thi tnremg va khéch hang, trong da:

-  Thuc h1¢n chti trrong TJ':;m.h lap Khéi Ngan hang Dinh ché va dua vio hoat dfng dé huy déng
céie ngudn vén tai chink qubc té, nang cao ty 1¢ Casa, bio ddm hiéu qua hoat déng kinh doanh
vim vi tai chinh.

- Bao v¢ va phét trién ben vig 1oi fch clia ¢b dong theo cac chudn muc quan trj méi, ting
cudng tinh minh bach théng tin, huy déng céc e déng co tiém lue t3i chinh manh, dac biét
chil trong ¢6 dfng nude ngoai than thién va dbng loi ich.

- Pbi mdi co ché, thé ché, quy dinh, quy trinh phtt hop, méi tnrdmg canh tranh, quy dinh phép
ludt hién hanh, thic ddy phét trién hoat déng kinh doanh, Thyc hién quan 1§ vin ban thong
minh, img dung cdng nghé hién dai dé tiép tuc s6 héa cae vin ban quy pham ndi bo.

- Kién toan 6 chire va nhén su theo huedmg hign dal va an todn, tdch bach chire nang hoach dinh,
chi dgo va quén Iy, diéu hanh kinh doanh véi chitc ning thyc thi, trién khai hoat d6ng kinh
doanh, ning cao tinh két néi, tinh quan 1y hé théng gitta Hoi s va cée dom vi kinh doanh theo
nguyén tic “quén 1y theo mue tidu”, tiép tuc chu trong huy dong nhén t4i bao gém ¢ lao déng
nudce ngoal.

- Iloat déng kinh doanh “khach hang 14 trong tim™: T#p trung phét trién khach hang dem lai
higu qua cao phi hop vdi tiém ning ciia vimg mién, dia ban. Phét trién céc san phém dich vu
ngén hang hién dai, &p dung céng nghé tién tién, vin dung tu duy thiét ké (Design Thinking)
va phuong phap luin Agile dé tao ra su khéc hiét trnng timg sin pham: sir dung cédch tiép cin
lay khach hang lim trung tdm; kham phé ra cdc nhu cin khic biét nhd nhit, tham chi 14 tidm
4n cia khach hang, dit ngudi ding cudi & vi trf trung tAm va dua sang tao trér thanh yéu té cbt
181; sang tao can phai duge thic dy t6i da dé tao ra céc dot pha.

- Coéng nghé va chu}'én ddi b tip trung ngufm hre dé phét {rién hién dai héa nén tang ha t.’:‘mg
CNTT, néing cap/chuyén dbi Corebanking, Core thé... va kha ning tich hop cao cho céc phin
meém tmg dung CNTT hién dai va chuyén ddi s6... dé nang cao tién ich cho khich hing va
nang cao quan tri diéu hianh hé théng ctia SHB; chu trong {u}rén dung, thu hi 61 ngdl nhén s
chuyén nganh va cdc chuyén gia cao cdp v& CNTT va chuyén dbi s6 dé quan 1y vén hianh hé
Lhcf'mg; lira chon déi tac chién luoc trong vi ngodi nude cb nang lwe dé tr vin trién khai va té
chitc thuc hién hién dai ha CNTT va chuyén ddi sé.

Cdc muyc tiéu phdt trién bén vimg:
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SITB xic dinh chién luoe phét trién bén vitng khéng chi ting trudng tai chinh hién qua, an todn

ma cim thue hién tot trach nhiém @61 véi mol trrdmg va xa hol. Cu the nhu sau:

Dam bao ché d6 dii ngd, co hdi hoc tap, phat trién n g_hé nghiép cho ngudi lao déng; chinh
sach tuyén dung cong khai, minh bach, binh ding.

SHB cam két chung tay bao vé méi trutmg sinh th&i voi cée hoat dfng gidm khi thai nha kinh
v réc thai noi 1am viée; Khai thac hop 1y, st dung tiét kiém tai nguyén thién nhién, bao vé va
ning cao duge chit lugng méi truong séng; Phat trién tin dung xanh vdi tiéu chi quan trong
duoe dit ra trong qué trinh thim dinh d 4n 1a nhiing du 4n d6 phéi tuén theo cée tigu chuén
quédc 18 va trong nude vé bao vé méi tnrong, tié1 kidm niing lwong, tai nguyén.

Thure hidn cdc hoat ddng hd tro an sinh xa hoi, tip trung cho Iinh ve y té, hodn canh kho
Kkhiin, gi4o dyc déi véi cong déng thé hién trdch nhiém x& hdi cha doanh nghiép, tm long
{hién nguyén ciia cdn bd nhin vién va SIIB coi d6 nhu mét gid tri viin héa co ban dé khémg

ngimg phat trién.

11, Chinh séch dbi véi ngwoi lao djng

Bing 27. S6 lwgng ngwdi lao ding trong Ngn hing tai thivi diém 31/12/2025

| Tiéu chi S6 lwong (ngudi) ) Ty 1§
I Phin theo gi6i tinh _ 6.801 100,00%
Nam 3.044 43,80%
N 3.905 56,20%

| 11. Phén loai theo trinh @6 6.801 100,00%
Tién & | 04 | 0.06%
Thac s7 559 | 804%
Duibis 5.631 81,03%
Cao dang C 231 3,32%
Triigchp 69 L 0,99%
Trung hoe phd théng tre xubng 455 6,55%
I1L Phan loai theo tinh chét hyp dong lao dong 6.801 100,00%
Hop déng khéng x4c dinh thai han 5457 78,53%
Hop déng xdc m‘,nE thési han R 1.492 | 21_,4?%

Bing 28. S6 lwgng lao djng binh quén giai dogn 2024 - 2025
Tiéu chi S0 hrgng (ngwdi) Ty 1é
1. Phén theo giéi tinh 6.801 100,00%
| Nam 2994 44,03%
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Tiéu chi ) S6 hwong (nguwrii) | Ty 1é
Nit 3.807 | 5597%
I Phén logi theo trinh d§ 6.801 | 100,00%
Tién s _ 05 | ﬁjﬁ%
Thac si - o 553 | 8,12%
PiiHise h 5.483  80.62%
Cao ding ' 219 | 322%
—Terigr n:.":i]:r 70 1.03%
Trung hoc phé théng trér xudng N 472 6,94%
I11. Phiin logi theo tinh cht hop ddng lao dgng 6.801 100,00%
Heb dbig Klibng xéc diph thoihan. 5.202 76.49%
Hiop 0 xéc dinh thii ban N 1.599 23.51%

~  Ddnh gid vé mhin sw: Trong céc nim ghn iy, quy md nhén su cia SHB ghi nhan xu huéng
gia ting, phi hgp voi dinh hwdng mé réng hoat dong va ting trudng kinh doanh cia Nedn
hang. Cor cdu giéi tinh duy ri dn dinh, trong d6 lao dong nit chiém khoang 56%, twomg déi
phit hop vt dde thi nganh dich vu - ngén hang. T¥ 18 hop dong lao dong khéng xdc dinh thoi
han 13 chit yéu, Nefn hang chit trong xay dung luc lwong nhén sy nong cbt én dinh, giam su
phu thubc vio lao déng ngin han va ling tinh gﬁn bo lau dai. Bén canh dd, nhan su cé trinh
d) dai hoc chiém 1y trong 16n (khoang 81%), phan &nh chét hrong ngudn nhan luc dép tng tét
yéu ciu chuyén mdn va nghiép vu trong linh vyc ngin hang.

—  Chinh sich dao tao, lvong thuéng, tre cip...: SHB duy tri cdc chinh séch tuyén dyng céng
khai, minh bach; wu tién ngudn néi b, 18 trinh thing tién 15 ring; ddy manh da kénh tuyén
dung va nfng cao trai nghiém tmg vién. Vi cam két "Con ngudi 14 tai san quy gia nhit", SHB
coi do tao va phét trién ngudn nhan luc 1a yéu 16 then chét cho sir phét trién bén vimg. Trong
cac ndm qua SHB t;ep tuc cai tién manh mé chinh sich tién hrong, dai ngd va phic loi, tao ra
méi trudmg 1am viée 6n dinh, thu nhép hép din cho ngudi lao déng.

- Quy ché phat hanh cé phiéu cho ngwdi lao dpng: Quy ché phat hanh eb phiéu cho ngudi lao
dong s& duoc SIHB théng qua khi phét sinh phat hanh cb phiéu theo chuong trinh lua chon cho
ngudi lao déng (ESOP). Nam 2026, SHB dur kién phat hanh 90.629.616 cb phiéu ESOP.

12. Chinh sich cb tire

Vige chi trd cb tic ela SHB duoe quy dinh tai Difu 1¢ ciia Ngin hing, cu thé dua trén céc yéu tb
sau:

- Ngén hing chi dirge tré ¢6 tire cho ¢b déng khi kinh doanh c6 14, dd hoan thanh nghfa vu nép
thué v céc nghfa vu tii chinh khéc theo quy dinh ctia phéap ludt;
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- Theo quyvét dinh cia PHPCP va theo quy dinh cua phap ludt, ch Uie $& duge cong b va chi
trd tir loi nhudn con lai cla Ngin hang nhung khéng duge vugt qua mie do HDQT dé xuat trén
cor s&r trung thue sau khi @ 1y ¥ kién cie Co déng tai DITDCD;

- Trong giai doan 2023 — 2025, tinh hinh thue hién chi tra cd tire cita SHB nhwr sau;

Chi tién

Bing 29: Ty I¢ ¢6 tic qua cdc nim

Nim 2023

Nam 2024

Nam 2025

Ty 1& cb tire/Vén didu 18

16%

18%

Du kién 16%

Hinh thite chi tra

5% hz:ing tién va 11%

bang cb phigu

13% bing cb phiéu

5% bing tién va

(%) 19 16 chi tra du kién nim 2025 dhege Ban Diéu hanh xdy dung va lam cdin cie dé trinh DHDCD
théng qua fai ky hop thwdmg nién ndm 2020 dién ra trong théi gian (6,

13. Théng tin vé tinh hinh sit dung v6n thu dwgye tir dgt chio bin gin nhat

¥ Irong 2 ndm gin nhit (Ndm 2024 — 2025), SHB khéng chio bén cb phidu,

14. Thing tin vé nhimg cam két nhung chwa thye hign ciia T6 chite phét hanh

14.1. Thong tin vé cdc trai phiéu @i phat hanh nhung chwa dén han thanh todn

Tinh dén thisi didm 31/12/2025, s6 du tréi phiéu SHB dang lua hinh ma chua dén han thanh toén
14 15.030.000.000.000 VND, cy thé nhu sau:

- Trdi phiéu phét hanh ra céng chimg: 5.000.000.000.000 VND;

- Trai phiéu phat hanh riéng 1&: 10.030.000.000.000 VND.

Biing 30: Thong tin Ve cde trii phiéu di phat hinh (theo ménh gia)

Pom vi: ty dong

Loai trii phiéu

Trin phif:u tang von uﬁp 2

I'réi phigu thuimg

Tiing ciing

14.2 Théng tin vé cic hop ddng thué dét, s dung dit
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Ky han (Gia tri tai Gia tri tai
: 31/12/2024 31/12/2025
Tit 1 nim t6i dudl 5 ném 3 - -
Ta 5 n'&m;‘fy ién 2.448 13.030
- T 1 nim 61 dudi 5 ndm : 4.000 2,000
Tir 5 ném tré lén - =
6.448. ]5.(]3!]-
: Newdn: SHB
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Biing 31: Théng tin vé cic hop dong thué dat, siv dung dét tai thii diém 31/12/2025

Demvi: ty déng

Stt Nii dung Si tién
I Chi phi thué mat bf&ng ]&r; try s¢r [am vige cia SHB (tirngay 01/01/2025 ] .
dén ngay 31/12/2025) :
i 2_ .]-i-i_éi; dong san 1a tai san SHB dang sé hitu dén ngay 31/ ;2!2(!25 5.068.0
- | a) Nha cira, vit kién triic (n guyé;i _gi."i_‘} -;E-,; L;s_
_—_ -Iiﬁ)-;)uyén str dung ddt (nguyén gid) | 4.360.4
- Ngudn: SHB

14.3 Cic cam két chwra thue hign khic
Bing 32: Théng tin vé cic cam két chwa thye hign tai thivi diém 31/12/2025 (Hop nhit)

Bom vi: t dong

Stt o Chi tiéu | Gi tri
1 | Bao lanh vay vén | 63,9
_-2_ " Edmla E,um dich hdi doai _ 15.898,8
- Cam két mua ngoai (¢ - A3, ?’-
= _ Cem k-é'f bern ngoat ¢ 3079
- | Cam két giao dich hodn ddi 15.435,3
3 | Cam két trong l:lghiép vu L/C 73.021,3
4 B;c: lanh khac 28.195,3
5 | Cam két khac E.EBGJD-

Ng:‘m:n: BCIC hop whdt néim 2025 tir Idp cia SHB

15, Cic théng tin, nghia vu ne tiém an, tranh {:hﬁp kién tung lién quan téi T6 chie phat
hiinh c6 thé inh hwéng dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia T8 chie phit
hiinh

Ngodi théng tin vé cac cam két va nghia vu no néu tai Muc V.14 néu trén, tinh dén thei didm ban
hanh Ban Cao Bach nay, theo danh gia va tin tuéng 1ot nhét cta minh, Té chirc phat hanh khing
cé phat sinh nghia v no tiém an, tranh chép kién tung ndo ¢é thé anh hudmg dén hoat ddmng kinh
doanh, tinh hinh t4 chinh ctia Té chite phat hanh.
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16. Théng tin vé cam két ciia T4 chire phét hanh khing thude trwdng hgp dang bi truy cim
trach nhiém hinh su hofic di bj két dn vé mdt trong cdc thi xAm pham trit tir quin ly

kinh té ma chwa duge x6a 4n tich

T4 chite phat hanh cam két khong thude déi tugng dang bi truy cilru trich nhiém hinh su hodc da
bi két 4n vé mét trong céc 167 xAm pham trat Ly quan 1y kinh te ma chua duge xda n teh,

V. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN KE

HOACH

1. Két qua hoat déng kinh doanh

1.1 Tém tit mdt sé chi tiéu vé hoat dng kinh doanh ciia Té chire phat hanh trong 02 nam
gin nhiit va liy ké dén qu§ gin nhat

a) Cic chi tiéu vé hoat déng kinh doanh co' bin

Béng 33; Mt s6 chi tiéu v& hoat ddng kinh doanh co béin (Céng ty me)

Don vi: tridu dong

Ting/giam
Chi titu N&m2023 | Nam2024 | Nim 2025 ng E’H 2 |
Téng gifi_iri i sdn _ 525.554,-5 741.073,2 885.191.,4 " 19,45%
Téng thu nhap hoat déng | | 61.005,1 54.&55;1 65.537.2 21,1?%-
Téﬁg thu nhép 1 thuin 20.613,{1 22.3?5.2- 2?.?53,3- 21,32%
Loi nhufn thudn tir hoat déng | | -
kinh doanh trude chi phi DPRR 15.333,9 17.284,3 21.503,5 24,41%
tin dung
Loi nhufin treére thué 9.153,6. 11.339,3 14.865,7 31,5&%
Loi nhufin sau- -1.hué{- | 7.320.1 91 32,0 11.891,0 30.21%

Neudn: BCTC riéng ndm 2023, 2024 da dupe kiém todn va BCTC riéng nam 2025 tw ldp ciia SHE

Bing 34: Mot s6 chi tiéu vé hoat djng kinh doanh co ban (Hop nhit)

Bon vi: tridu dong

A 2 2 Téang/giim
hi tié 3 A Am 2025
Chi tién Nim 202 Nam 2024 | Nam 2025/2024
Tdng tii san 630.500,7 | 7474781 | 892.570,6 19,41%
Téng thu nhép hoat déng 63.038 4 55.304,1 66.980,6 21,11%
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Ngudn: BCTC hop nhat ndm 2023, 2024 dd dhege kiém todn vie BCTC hop nhdt nim 2025 tie lép ciia SHB

Nim 2024, SHR d4 hoan thanh cdc mue tiu kinh doanh véi mét sb chi tiéu (4 chinh hop nhét

nhu saw:

- Tong tai sin hop nhat cia SHB dat 747.478 ty VND, tang 18,55% so véi cubi nim 2023;

- Quy mb vin chil s¢ hitu dat 58.067 ty VND, tang 15,91% so véi cudi nim 2023 chi yéu do sy

gia thng tir nguf%n 1 nhudn sau thué:

- Loi nhuén tnrée thué nim 2024 dat 11.569 ty VND, ting 25.22% so véi nim 2023 va hoan
thanh 102,51% ké hoach kinh doanh nim 2024 d4 duge DHDCD théng qua.

Két thiic ndm 2025, SHB ciing ¢4 hoadn thanh cac mue {iéu kinh doanh véi mot s6 chi tiéu tai chinh

hop nhét nhir sau:

- Téng tai san hop nhét cua SHB dat 892.570,6 t¥ VND, ting 19,41% so véi cudi nim 2024;

- Quy md v6n chu sir hitu dat 67.995,7 ty VND, tang 17,10% so véi cudi nadm 2024 chi yéu do

su gia tAng tir ngudn l¢i nhudn sau thué:

- Loi nhudn trude thué nim 2025 dat 15.028,4 ty VND, tiing 29,90% so véi nam 2023 v hoan
thanh 103,6% ké hoach kinh doanh nim 2024 di duge DPHPCP thoéng qua. Két qua kinh doanh
ctia SHB dat két qua tich cue 1a SHB tiép tuc phat huy cac thé manh tiém ning, cing véi su
ting trirdmg hoat ding kinh doanh manh mé, tich cue, phat trién mé rdng quy mé hoat dong,
da dang hoa céc loai hinh san phé:m dich vy, day manh phat trién khach hang, thu hdi no xdu,
ap dung cong nghé hién dai héa ngén hing gitp ndng cao hiu qua va ning sudt lao dong,...

h) Cac chi tién khae

i. Co cin ldi thuin

Bang 35: Co ciu Téng thu nhip 1ai thuin (Cong ty me)
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. . Thang/giam
S " 2m 2025
Chi tiéu Nam 2023 | Niam 2024 | Nam 202 2025/2024
Téng thu nhép 14 thudn 21.328.4 23.572.3 28.588.0 21,28%
Loi nhufn thufdn tir hoat déng kinh
doanh trude chi phi DPRR tin dung 16.276.9 17.812,0 22,1721 24.48%
Loi nhuén triede thué 9.239,0 11.569,2 15.028,4 29,90%
Loi nhugn sau thué 7.324,8 9.321,9 |  12.009,9 28,83%
D kién
T 18 loi nhudn tra cb & % 73% ;
¥ 1€ lgn nhudn fra oo fire 79,06% 70,73% 6121%
. Du kién
SRR S SR g o 180 o
Ty 1€ co tire/Von diéu 18 16% 8% 16% 2.00%
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Don vi: ty déng

Nam 2023 Nim 2024 Nim 2025 o
S Ol 2 Ting/gidm
" ERER ] ] , ] . ) 2025/2024

Gid 1ri T¥ trong Guitri | T¥ trgng (ig trj TF trong
| | Thu nhip 1 thudn 18.096,1 | 90.42% | 205618 | 89,88% | 193416 | 69,69% -5.93%
- 1 ﬁ » . -
5 | DAVIhuAnEE hivat dung Hich 40,1 294% | 12476 sa59 | 3997 | 1153% | 15647%
Vi
Iﬁ. 2 & - - -
g [ g 2813 1.41% 85,4 0,38% 2572 0.93% | 199,56%
doanh ngoal hi
L& thudn o muea bdn
4 0.05% i, 0,02% 42,0 0,15° 990,95%
¢himg khoan kinh doanh 1 RN ¥ % el
SvLai thudin o
g | TEo)LE Tigga e oty iy 28,0 004% | is1) | -095% 1424 0,51% | -165.30%
chirng khodan diw s
6 | Lai thulin oy hoat dong khie 410,8 2,05% | 11542 505% | 47606 | 1705% | 31245%
Lai thuin t ity
e 737.4 3,68% 410 0.18% 9.9 0.04% | -7595%
¢ phiin
Ting cing 20.013,0 | 100,00% | 228762 | 100,00% | 27.753,3 | 100,00% 21,32%
Ngudn: BCTC riéng ndm 2023, 2024 da dwye kiém todn va BCTC riéng nam 2025 tw ldp cia SHE
Bing 36: Co cAu Tong thu nhip 1ii thuin (Hop nhat)
Don vi: ty dong
Nim 2023 Nim 2024 Nim 2025 TR
- Thang/gidm
Stt Chi titu 202512024
Gid tri T1 trong Gifi trj Ti tryng Gif trj Ti trong -
1| ‘Thu nhip 1ai thudn 192854 | o042% | 212558 | s007% | 202173 | 70.m2% -4 85
& thuin or hoat déng dic
2 5:‘ " gt ddng dioh 544,9 2550 | 1.259.7 sa4% | 32064 | 1122% | 1545%
Lai thudn tir hoat dng ki .
g | oAkt kgt dtog ok 2822 1,32% 86.3 0,37% 2582 | o00% | 199.22%
doanh ngoal hal
Lai thufn tv mua bén
{0,05% : 0,01% 5 15% 91%
| e i i 11,1 05 1,3 ) 42 0 1175,91%
YL thu 4
g |/ (O thud s et ik 280 0.03% | sy | -0.93% 1424 0.50% | -16530%
chitng khoan dau tr
6 | Lai thuln tir hoat djng khic 41356 203% | 11587 450% | 47439 | 1659% | 310.49%
i thubin t fn, 1
5. | LA thusn tir gop-vi, mus 7432 3.48% 295 0,13% (2.8 | -0.08% | -177.16%
cfi phin
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MNim 2023 Mim 2024 MNim 2025 Tineleii
St Chi tiéu AME/RIAm
——_ 4 e ¥ o 2025/2014
Gid irj T3 trong Gid trj Ty trong Gid tri T§ trpng
Thng cing 213284 | 100,00% | 235723 | 100,00% | 28.588.0 | 100,00% 21,28%

Ngu.—"f:n.' BCTC hup nhdt ndm 2023, 2024 di dege kiém todn va BCTC han nhdt ném 2025 tw ldp ciia SHEB

Niam 2025, L& thuin hop nhét ciia SHB dat 28.588 ty déng, ting 21,28% so véi nam 2024. Co
cau 1 thuén hop nhit ctia SHB bao gbm 3 cdu phéin chinh: Thu nhap 1 thudn, L3 thudn tir hoat
dong dich vu va Lai thufin tir hoat déng khdc.,

- Thu nhép l3i thudn dat 20.217 ty ddng, gidm 4.80% so v&i nim trudre, ddng théi ty tron g giam
manh tir 90,17% xuéng 70,72%. Dién bién néy cho thiy hoat déng tin dung va bién 13 rong
(NIM) chiu ap luc trong béi canh mét bing 13i suét va canh tranh gia ting, qua d6 lam suy
gidm thu nhép 14i trong téng co céu thu nhap,

- L thudn tir hoat ddng dich vu dat 3.206 ty d%mg, ting 154,53%, ndng ty trong 18n 11,.22% so
voi mite 5,34% nidm 2024. Két qua ndy phan anh chién luge ddy manh cée méng dich vu phi
tin dung nhur thanh todn, ngn hang s6 va phan phéi bao hiém, gép phén cai thién chét luong

va tinh bén vig clia ngudn thu,

- Lai thuln tir hoat dong khic dat 4.744 ty di":-ng, ting manh 310,49% so vdi nim triede, chiém
16,59% tong thu nhép. Khoan muc nay déng gdp ty trong lén vao ting tnréng chung trong
nam 20235,

Bing 37: Co céau chi phi trong thu nhip twrong ing (Cong ty me)

Dom vi: ty ding

. . Ting/giim
“hi i i N 2024 (il 4
Stt Chi tiéu . Miim 2023 Niim 20 Niim 2025 200573124
Chi phi M va cdc chi phi luong tw 37.825.6 28.919.5 36,7122 26,95%
i : -
Ty ir - dp i vé cde khod i
3 trgng rong Thu nhdp I8 va ede khodn the mhap 67.64% | 58.45% 65.40%
feomg ty (%)
Chi phi hogt ding dich v 20983 2525 191,0 -24.37%
2 . =
| Ty trpng trong thu nhdp hogt dng dich vu (%) I8 BT 16,83% 5.63%
Chi phi hogt déng (chi phi cho nhin vign, chi phi cho !
. 4.679,1 5,591, 6.249, ]
gl démg quan [¥ cong va vichi phi hoat ddng khac) P8 %8 L%
3
T3 trong trong Tang thu nkip hoot ding (%) 7.67% 10,34% 9,54%
Chi phi dy phong nii ra tin dung, 6.175,3 5.945,1 66378 11,65%
i Tyt é Lot nhugn thudn te hoal déng kink
¥ofrong drong Lot nhudn ronogl g Kin 0 i 70
donhi truecic chi phi dy phéng ridi ro tin dung (%) AR halic A0 &778
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h’guﬁn: BCTC riéng ndm 2023, 21;134 dd dwere kiém todn va BCTC riéng ndm 2025 twe ldp cua SHB
Biing 38: Co cu chi phi trong thu nhip twong ing (Hop nhit)

Bon vi: ty dong

| | _ -
y - . Tang/giim
Sit Chi tifu Nim 2023 Mam 2024 Nim 2025 502512024
Chi pitl 12 v& céc chi phi lrong 0 38.304.0 29.253,2 37.137.9 26, 94%
] :
L =4 hdp 181 v od in fhu HRG
W trong trong Thie nhdp 180 vé ede khodn f ARgp 60.76% 52.00% 61.10%
fecrnig tue (%)
Chi phi hoat ding dich v 67,7 286,1 2223 -2231%
5 .
Ty trang trong Thu nhip hogt ding dich v (%) 40,295 18.23% &,48%
Chi phl hoat déng {chi phi che nbin vién, chi phi
cho hogt ding quan by cdng vy vi chi phi bbat dfng 5.051,5 5.760,2 64159 11,38%
i khdc)
Ty trpng trong Tiing thu nhdp hogt ding (%) 8,01% Til42% 8 58%
Chi phi du phong i ro tin dung 7.037.8 6.242,8 7.143.8 14,435
V| 13 trong tromg Lo nhun dhude 1 hogt dgng kink
W troRg trong Lot anmdn A e Aol g i s
3 2.22%
doanh Lrde clii phi dy phdng rid ro tn dyng (#4) 13.24% 33,05% . ’
1 |

Neudn: BCTC hop nhdt ndm 2023, 2024 33 dupc kiém todn va BCTC hop nhat ndm 2025 aeldp clia SHB

SHB d4 ting cutmg kiém sodt chi phi, bao gbm chi: dng tim kiém ngudn von uu dai hodic chi phi
thép, céi thién chiit luong quan tri i ro dé giam thiéu chi phi lién quan dén rai ro tin dung va rii
ro hoat déng, thic diy qué trinh tw dong hoa va st hoa va dua cong nghé tién tién vio quan tri
Ngén hang d€ cai thién néng lre quén tri.

- Chiphi 1 va cac chi phf tuong tw dat 37.138 ty dong, tang 26,94% so v&i nam 2024, sau khi
dd gidm manh trong ndm trwée d6. Ty trong chi phi 1&i trong thu nhap 181 va cac khoan thu
nhip tuong ty ting tir 52,90% lén 61,10%. Nguyén nhén do chi phi huy dong vOn gia ting,
canh tranh [8i suét d4u vio trong béi canh tin dung phuc hdi gia ting lam bién 1ai rong thu hep.

_ Chi phi hoat d6ng dich vu tiép tuc xu huéng gidm manh, dat 222 ty déng, gidm 22,31% so véi
ndm 2024. T¥ trong chi phi trén thu nhap hoat déng dich vu gim déng ké tir 18,23% xudng
con 6,48% cho thiy Ngin hing ning cao hiéu qué vin hanh méang dich vi.

- Chi phi hoat dfng dat 6.416 ty d{“)ngj tang 11,38% so vdi nam 2024, Ty trong chi phi hoat
d6ng trén thng thu nhap hoat dong gidm tir 10,42% xubng 9,58%. Nguyén nhan chi yeu do
Negéin hang dang ting cudng dhu tu ha tang cdng nghé théng tin nhim dap tmg mue tiéu kinh
doanh chuyén d@bi s, s6 hoa sin phim dich vy va hoat dong quén tri rham gia ting hiu qua
hoat dénp trong twong lai. Tuy nhién, mire ting chi phi van thép hon the df tang tong thu nhap,
phin dnh kha ning kiém soat chi phi kh4 t6t.
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- Chi phi dy phong rui ro tin dung nim 2025 dat 7.144 ty ddng, ting 14.43% so véi nim 2024
Dt vy, ty trong chi phi dur phong trén Joi nhudn thudn tie hoat dimg kinh doanh trude du
phong gidm tir 35,05% xudng 32,22%. Nguyén nhéin do SHB ting cuimg trich lap du phing
nhim tich lity uguén Iire xur Iy ribi ro v tao bd dém du phong vimg chic, dé img phé véi nhitng
bién dng kho luémg trong twong lai, ddm bao hoat déng an Lodn va bén virne.

ii. Co edu chi phi hoat ding

Bing 39: Co ciu chi phi hoat djng (Céng ty me)

Do vi: 1y dong

r
Nim 2023 Niim 2024 Nim 2025 |
: | ot
Gidtri | Tytrong | Gidtri | T§trgng | Gidtri | Ty irgng ’
| Chi phf nhan vien 26091 | 5576% | 3.0063 | 5376% | 32813 | 52.50% 9,15%
Chi vé tai san s127 | 1096% | sT02 | 1020% | e300 | roooe | 1063%
; |
Chi niip (hué vil cée khodn phi, [& phi 63,0 1,35% 79,4 1,42% 86.1 1,38% £,53%
Chi cho hoat dfing quan 1§ cong vy | 10740 |  22.95% | 14368 |  25.69% | 167801 | 2685% |  16:80%
i nip phi bao hiém tidn pi el
Chi nhp phibo hicm fitn g o2 |\ 00l gugee | 4900 | gemw | s766 9.23% 15.55%
khidich hang
h lip/Hodn nhép chi phi d
Teh Lptian obip i o &) wa| hag 00| 000%|  @n| -00s% | 223826% |
phéng i o |
Téng chi phi hoat déng 4.679,1 | 100,00% | 55918 | 100,00% | 62498 | 100.00% @ 11,77%

Nguén: BCTC riéng ndm 2023, 2024 da dupre kidm todn va BCTC riéng ndam 2025 tw ldp cua STIB

Bing 40: Co' cu chi phi hoat djng (Hop nhit)

Bomvi: 1y dong

- 3 |
Nim 2023 Nim 2024 MNim 2025
i ot
Gidtri | THtromg | Gigtrf | Tytrong | Giitrj | 1§ trong ?

Chi phi nlifin vién 21,9455 58.31% | 31774 35,16% | 34526 53.81% £,65%
Chi vé& tai sin 579.9 11.48% 623.9 10,83% 6893 10, 74% 10,48%
Chi ndp thud va cde khodn phi, 12 phil 67,7 1.34% ' #9.40 [,55% 91,2 1,.42% 2,531%
Chi cho hoat ding quén |y cdng vy 1.035,6 20,50% l 1.368.1 23.73% | L.608.8 25,08% 17.59%

hi 30 hibm tids i 6 -
OIS 97p: pll Dig i tien il ota 4282 8,48% 4994 K67% 5772 9,00% 15,57"%
khéch hang
Trich iip/H fp chi phl d

Heh OpEoin ohdp. cbl phE 00| s | e 22 0,04% (32| -005% | -243.77%
phdng i ro
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Téng chi phi hogt Ting ‘ 5.051.5‘ 100,00% | 57602 64159 | 100,00%

100,00 %

11,38% |

Ngudn: BCIC hyp nhdt nim 2023, 2024 da dwge kiém todn va BCTC hyp nhdt ndim 2025 tw Igp ciia SHE

Trong co cdu chi phi hoat dnng hop nhét ciia SHB, Chi phi cho nhén vién, Chi phi cho hoat dong
quan 1y cdng vu va Chi v& 131 san 13 ba chi phi chiém ty trong 16m nhét, chiém khoang 89% tong
chi ph hoat déng cia Ngén hang trong giai doan 2024 - 2025.

Trong &6, chi phi cho nhin vién lubn ¢ ty trong cao nhét va cb xu hudng giam ty trong trong giai
doan nam 2024 - 2025. Cu thé, 13 trong Chi phi cho nhén vién gidm tir 55,16% nam 2024 xubng
53.81% trong nim 2025, T¥ trong Chi cho hogl dong quan 1y cong vu cao thir hai trong tong Chi
phi hoat dong, chifm 25,08% trong nim 2025, so véi mirc 23,75% nam 2024. Ty trong Chi vé tai
san od ty trong cao thir ba trong tong chi phi hoat déng, chiém 10,74% trong nim 2025, so véi
mire 10,83% nam 2023,

¢) Y kién ciia Té chirc kiem todn: Khéng cd.
1.2 Nhitng nhin t5 dnh huing dén hogt dgng kinh doanh cia T6 chire phat hanh

Nhitng nhin t6 nh huéng dén hoat dong kinh doanh cia Ngén h;mg trong 02 nam lién tyc lién
trrde nim ding ky chio ban dwoe danh gia tir gée d§ che nhan 16 thudn loi ciing nhy kho khin
nhar sau:

1.2.1 Nhiing nhén t§ thuin lgi

- Tang truémg kinh té thé gi6i noi chung va Viét Nam noi riéng dn dinh va phuc hdi 16t lam
phat duge kiém so4t va mit bing 1ai sudt ¢6 xu hudng ha nhigt;

. NIINN ditu hanh ddng bd va linh hoat cde cong cu chinh séch tién t¢, dam bao muyc tiéu dn
dinh kinh t& vi md, hd trg thanh khodn hé théng, on dinh gid tri dbng tién;

- Pinh huéng ¢é thm nhin chién luge eia HDQT v sw chi dao kip thod, ding dén ctia Ban lanh
dao, SHB da cht déng duge cac phuong an u:m: phoé, thich nghi nhanh v&i nhitng bién ding
ciia nén kinh 1€ thé gidi ndi chung va nén kinh t8 Viét Nam noi riéng;

- Khéng dinh uy tin thwong higu va vi the trén thi trutmg. Thuwong higu SHB ngay cing khang
dinh tinh chuyén nghiép va duge nhidu ngudi biét dén, quan h¢ Ngin hang ngly cang md
rong;

- Bo may tb chitc én dinh, m hinh 16 chirc mang lai nhicu k&1 qua tot;

- Quy lrinh, quy ché hoat dong day di tao hanh lang phép 1y cho cdc nghifp v

- DAy manh diu tur wu s6 hoa va cong nghf; thye hién s6 hoa quy trinh, tu déng hoa vén hanh
vi phat trién cac nén ting ngin hang s6 gitip SHB cai thién ning sudt lao dong, kiém so4t chi
phi, néng cao trai nghiém khach hang, tao nén tang cho ting trréng l¢i nhudn bén vimg. Cing
voi dd, hé thong cong nghé thong tin hién dai da hd tro nhidu trong viée quan tri rii ro va
manyg lai nhidu tién ich cho Khach hang, néng cao tra nghiém nguid ding;

- NB hye téi co céu danh muc tai sin va kiém sodt rii ro duge trién khai dong ho. SHB chil trong
%1 Iy ng x4, ting cudmeg trich 13p dy phong, ning cao chéit Tuong tin dung va quan tri rii ro
theo cde chudn mue qubc €, qua do cing cf niém tin cla thi trudmg va tao du dia cho ting
truémg trong céc chu ky tiép theo;
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- SHB kién dinh vdéi chién luge phét trién theo hé sinh théi va chudi gt4 tr] phat huy hidu qua 16
net. Tap trung khai théc cde khich hang trong cée chudi cung rng, tir d6 khai thic khich hang
diu vio — diu ra déi véi ca khich hang doanh nghi¢p va khach hang cd nhén, gitip gia ting
quy mé tin dung, huy déng vén.

- Ngén hang ¢6 nhiéu phiwong 4n, séng kién thim dép (g cde nhu ciu thay dbi cia khach hang,
hd tro khéch héng vuot qua khé khin do nhung tac ddng ctia nén kinh té. Nhiy da, SHB dam
bdo hoat déng an toan, hiéu qua hoan thanh t6t ké hoach nim 2024, ting trudng cd vé quy md
va chét hrong,

1.2.2 Nhiing yéu 16 biit lgi

- Cing thing dia chinh tri leo thang tai Trung Déng, chién dich quén sy die biél clia Nea tai
Ukraine va xu hudmg bao hd thuong mai tai cic nén kinh 18 1én lam suy yéu nhu clu toan chu,
tic dong lam gian doan hoat dfng thwong mai, xuat — nhip khéu, anh huéng dfmg von diu tu
va kha niing mé réng sén xuit coa doanh nghiép. Tir d6, anh huéng dén dén nhu cu tin dung
cling nhur chét lugng tai san cla ngén hang;

- Bién @i khi héu khic nghiét anh huomg dén nhidu nginh nghé va linh vue kinh doanh ciia nén
kinh té;

- Mat bing 14 suft va chi phi vén bién déng manh trong giai doan hau thét chiit tién t& toan ciu
da gdy ap luc 1én bién lgi nhun. Chi phi huy dong vin & mirc twong ddi cao do canh tranh
thanh khoan gifta cac ngén hang, dac biét 1a {.1.1[}1 nam 2023, trong khi SHB c6 ty 18 CASA
thép hon mite binh quén nganh, khién chi phi vén cao hon va tao ap lue 1én NIM,

- Su canh tranh gu:ra céc ngdn hang dién ra nga}r cang gay pét. Hiu hét céc 16 chire tin dung déu
tip trung clng c6 ndi lye, ting quy mb vé von, mang ludi hoat dong, hién dai hoa cong nghé
théng tin, dua ra thi trudmg nhiéu sin phdm da dang, linh hoat, hip d&n véi hang loat céc
chuong trinh khuyén mi;

- Surxuét hién clia cic cong ty cong nghé tai chinh (fin-tech) img dung sy biing nd cia internet,
dién thogi di ding, cong nghé dién tean d4m méy va cac phin mém ma nguén mé nhim tiép
cén 61 cde khich hang cd nhin véi s6 hwong I16n dé cung cép cde dich vu thanh todn, diu tir,
cho vay...tuong ty nhu cée dich vy ngin hang,

1.2.3 Nhitng bién déng 16m c6 thé anh hudng téi két qui hoat dong kinh doanh ciia T4 chire
phiit hinh ké tir thoi difém két thic nim tai chinh gin nhét

Kinh (€ toan cAu nim 2026 duoc ky vong tiép tue ting trudmg, song & mikc thap va mang tinh
mong manh sau giai doan lam phat cao va chinh séch tién 113 thit chat kéo dai. Mic di d3 tranh
duoe kich ban suy thodi trén dién rong, nén kinh té thé ¢ ;,i-:’ri van chua hoi di didu kign @ bude
vao mot chu ky 1&1.115{ trrdng manh m& méi. Céc nén kinh té lom nép tuc la nhén td chi phm trién
vong kinh té todn cdu, trong dé My — déu téu ting trrdng chi yéu — duge du bao g gidm te 1o rét
dudi tac dong cia xu hucrng bao h{ thuong mai, chinh sdch nhép cur va mit bang 141 sudt cao: chiu
Au du}r tri ting truémg yéu, trong khi Trung Quéc chiu 4p lire tir linh vue bét dong g san, ngy chinh
quyén dia phuong va sirc mua trong nude phuc héi chim. Bén canh @5, si lan 104 cila cing nghé,
dac biét la trf tug nhan tao, duge xem 1a mot dbng lre méi cha kinh (& toan cil, gop phin ning
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cao nang suft, ddng thei dat ra nhitng thich thire ngay cang rd net d6i voi co chu thi tnrdmg lao
dimg, bét binh diing k¥ ning va hé théng an sinh xa hoi.

Tai Viét Nam, vii nén tang tich cue ctia nam 2025 clng sy quyét tim cao clia hé théng chinh tri,
cée dot phé vé thé ¢hé 1iép tuc duge thic déy theo hucmg dong bd va thuc chét hon; méi truémg
diu tu — kinh doanh duge cai 1:111:;11 gcrp phéin ciing ¢6 niém tin cia cing dbng doanh nghiép va
nhi diu tr. Ddng thai, cée ngudn lwe sin cd duge phuc hoi vi phét huy hiéu qua hom, trong khi
cée dong lue méi timg bude hinh thanh va lan toa. Trén co s¢ do, kinh t& Viét Nam niim 2026
duoe danh gid c6 dur dia thudn loi dé bit phé tang tmfmg pin v muye tiéu én dinh kinh té vi mé,
kim soat lam phét vi bao dam céc cin @i 16n cha nén kinh té.

Nhiim tao ra nhimg &t pha trong hoat déng, bén canh nhitng nén tang dd dat duoc trong giai doan
2024 - 2025, SHB kién tri véi cac myc tiéu chién luge d& d& ra va tip tuc duy tr tc 46 phat trién
trén nén tang s6, diy manh trién khai hodn thién céc sang kién theo chién Ivge, manh mé vugt qua
nhitng kho khin chung cla nganh ngn hang, sém tr& thanh mot trong nhimg ngan hang Top diu
¢ Viét Nam va khu vye.

2. Tinh hinh tai chinh

2.1. Cic chi tiéu co bin

2.1.1. Béo cdo v& vén didu I8, vén kinh doanh va finh hinh siv dung von ditu 1&, vbn kinh

doanh
Biing 41: Béo cdo vé vin diéu 1§, von kinh doanh (Céng ty me)
Pon vi: ty dong
St Chi titu 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/12/2025
1 | Vén didule 36.194.0 36.629,1 45.942,0
2 | Vén kinh doanh 625.654,6 | 741.0732| 885.1914

Negudn: BCIC riéng ndm 2023, 2024 da duoe kiém todn va BCTC riéng nam 2025 tw ldp cia SHB
Biing 42: Biio ciio vé von didu 18, vén kinh doanh (Hgp nhif)
Bon vi: 1y a:i'f}ng

Stt Chi tiéu 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/12/2025 i

1| Vén diéu 12 16.194.0 16.629,1 45.942,0
| . |
2 | Vén kinh doanh 630.500.,7 747 .478.1 £92.570.6 |

Negudn: BCTC hop nhdt néam 2023, 2024 da dwre kiém todn va BCTC hop nhat ndm 2025 tw ldp

cua SHE

SHB di sit dung vén diéu 18, von kinh doanh vao cic hoat déng kinh doanh theo diing quy dinh

clia phap Tudt.

. + A 4 - A &
Tinh hinh sit dung vin dicu [ va von kinh doanh:
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Bang 43: Tinh hinh sir dung von diéu 1€ va vin kinh doanh (Cong ty me)

Deon vi: ty ding

Chi tiéu 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/1272025
"[. TIEN MAT - 1.324,7 1.505,9 | 1.9?3,T
;. TIEN GUT TAI NGAN HANG NHA NUOC ("NIINN") 53,363.1]- 26.288,9 33.023,7
TIL TIEN GU1 VA CHO VAY CAC TCTD RHAC 71.532,9 |  123.929.9 143..1411,1
1. Tién giri tai cdc TCTD khic 62.-8{.:!9,9 99.216.6 132.139,9
2. Cho vay cic TCTD khic 8.841,4 24.713,3 11.000,2
3. Du phing rdi o cho vay cde TCTD khic (1184 | - f
| 1V. CHUNG KIIOAN KINH DOANH | 7.790,4 4.908,6 2
1. Climg kimfm kinh doanh 7.849.3 49457 o
2. D phing rii m_chim g khodn kinh doanh (] E-,‘J'} (37.1)
V. CAC CONG CU TAI C'l-;iNH PHAI SINH VA CAC TATSAN
TAI CHINH KHAC i i 1406
| VI. CIIO VAY KHACH HANG 4159155 | 500.540,2 592.1‘2!38,1.
1. Cho vay khéch hang 4247012 . 508.720,0 | 601.422.3
2. Dy phéng mii ro cho vay khich hing (8.785.7) (%.179,8) (9.334,1)
VIL m-n’fﬁu KHOAN PAU JU 32.063,7 32.336,0 zs.zu:m,u_
1. Chimg kho#n df;u tir sfin sang dé bén 14.373,8 | 14.956,9 12.162,4
2. Chimg khodn dau tir pitr dén ngay déo han 17.833,6 17.813.0 1-5. 173,0
3. D phéng gidm gif chimg khodn diu tu (143,7) (433,9) | (35.4)
VIIL GOP VON, PAU TU DAI HM. 3.6152 3.615,.2 3.618,4
1. Péu tir vao clng ty con 3.043.9 31,0439 31.043.9
zicac khoim diu tr vao céng ty lién kit 500,0 | 500,0 500,0
3. Diéu tir dai han khac 158,3 1583 158,3
4, Dy phong giam gid déu t dii han (87,0) (87.0) ['83,8}_
IX. TAI SAN CO PINIT 5,223,7 53234 5.534,0
1. Tai san cb dinh kit hinh 7203 8223 824.5
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I
31/12/2023

31/1272025

Chi tigu 31/12/2024
- Nguyén gid 1.478.5 1.529.4 1.564.6
- Gt tri hao mén luj ké (749,2) (707,1) (740,1) |
B 2. Tai san cb dinh ué hinh 4.494 4 4501,1 47104
- Neguyén gid 4.820,6 4.858,6 | 51139
- Giid trf hao mon luf ké (326,1) (357.5) _ (403,5)
X. TAL 5AN CO KHJ;&C 34-.qu,5 41.6125,1 773724
1, Céc khodn phéi thu 1.3.1:}9,13 30.072.7 64,5263
2. Cie khon 13i, phi phai Lh-u- 13.552,9 _ 11.256,5 11.376,0
3. Thi san c6 khic _ 3,240,1 1.393,8 15142
4, Cac khoan dy phong rin o cho che tii sin cd nii bén;lg khic (81,3) 97.8) {44.9) |
_’l‘lf‘.'N{.' CONG 625.654,6 | .-;41.n73,1 885.191,4

Ngw@n: BOTC riéng ndm 2023, 2024 dd dwype kiém todn va BCTC riéng nam 2025 fw Idp cia SHB

Bing 44: Tinh hinh sir dung vén diéu 1 va vén kinh doanh (Cong ty Hop nhat)

Pom vi: ty dong

|
311272023

Chi tiéu 31122024 | 31/12/2025
T TIEN MAT 1.370.8 1.563,5 | 2.038,4
I TIEN GUIL TAI NGAN HANG TRUNG UONG 54.763,6 27.436,9 34.35-;,5_
1. TIEN GUI VA CHO VAY CAC TC_TD KITAC 63.543,9. 117.348,8 13?—.515,&
B 1. Tién giri tai ca.:- TCTD khic 54,8259 92.635,6 | 126.8254
2. Cho x;}l}r cic TCTD khde - 8.841.4 247133 11.000,2
3. Dy phing rii ro cho vay cde TC'I'J-'_) lhic (1 11;,4] - _
IV. CHUNG KITOAN K[NHLOANH 7.792,7 4.910,5 u,u_
1. Chimng khodn kinh doanh ?.853,2. 4,940 6 05
2. D phivng riii ro chimg kheén kinh doanh (60,4) (39,2) (0.4)
V. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA c£c TAISAN : _
TAI CILINH KHAC = e
_w. CHO VAY _KIL-iC’H HANG 429.362,7 513.7411.; . _£u4.141,4
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Chi tiéu 31/12/2023 | 3171272024 | 311202025
1, Cho vay khach hing 438.464,1 | 5225573 | 6 1:1 .352,?
2. D phing i ru:u- cho vay khich hE’lI.l-g {(3.101,4) (2.8 16,4]- |. C10.720.6)
VIL CHUNG KHOAN PAU TU 32.063,7 ?;E.SSE,H zs.auu.u_
- 1. Chimg khodn ddu tr sin sang dé ban 14.373,8 14,956,9 12,1624
2. CE;&ng khodn diu tir giftt dén ngay déo han 17.833,6 17.813,0 16.173,0
3. Dy phang gidm gid chimg khodn diu tur (143,7) (433,9) (35,4;
_vm. GOP VON, DAU TU DAI HAN - 4144 441,; 420,8
1, Céc khodn dau tr vio cling ty lien két 343.2 370,0 3464
2. Pru tir dai han khac 1583 1583 153,3_
3. Du phong gidm gia déu tur dad han (87,0) (87,0) _{s:a,z}
IX. TAI SAN €O DINH 5.229.4 5.328,0 55389 .
1. Tai san cf dinh rm.-ﬁ hinh : 735.0 §26,9 828,6
- Mouyén gid i 1.528.5 1.581,0 1.618.6 |
- Gid trj hao mén luy ké (793,5) (754,1) | (790,0)
_2_ Tai san cé dinh vé hinh 4,494 4 4.501,1 4.710,4
- J‘.\-c’gu}fén gid 4.8259 4.863,9 51194
- Gid 1rj hao mén g ké _ (331,5) (362,7) | (409,0)
X. TAI SAN CO KHAC 35.954,3 44.372,1 79.810,2
1. Céc khoan phai thu 18.860,7 30.874,5 65.338.6 |
2. Céc khoan 13, phi phai thu 13,9492 | 12.221,9 13.008,5
3. Tai san thué TNDN hoain lai - - 14,5.
3. Tai sén cb khac 32308 1.380.4 1.503,8
4. Céc khoan dy phong rii ro cho céc tai sin cé ndi bang khic (86,4) (104,7) (55,3)
TONG TAI S:iN 630.500,7 |  747.478,1 | 892.570.6

Nguén: BCTC hop nhdt ndim 2023, 2024 da doc kiém todn vis BCTC hgp nhdt ném 2025 tu Idp

2.1.2. Trich khiiu hao tii sdn cé dinh

cua SHB
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Phueong phdp trich khdu hao: Tai sin co dinh hitu hinh va v& hinh dugc khéiu hao theo phuomg
phip dudng thing dua trén théi gian hiru dung wée tinh cia i san.

Nhitng thay 61 trong chinh sdch khdu hao: Khong c6 thay doi.

Tudn thii ché d5 khdu hao theo quy dinh: Ngan hang ludn tuén tha cdc quy dinh vé ché dé khiu
hao va cde quy dinh khac 6 lién quan dén trich khéu hao t4i sn ¢ dinh.

2.1.3. Mire lwong binh quin

Bang 45: Mire luong binh quin

|| Chi titu Nim 2023 | Nim 2024 | Nam 2025 ‘

Mire lirong binh quén (triéu ddng/ngudi/thing) 29,65 30,59 ] 31.87 ‘

Bing 46: So sinh véi cac Doanh nghiép khac trong cling dia ban/Quy mb torong dwong

[ ) ' ;
Mire lwong binh quéan (triéu dongmguoi/thing) | Nim 2023 l Nam 2024 | Nam 2025

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VPB) 31,2 31,0 41,1

Ngén hing TMCP K§ Thuong Viét Nam (TCB) _ 45 48 47
Ngén hang TMCP A Chiu (ACB) 36,5 3?,8 1??_
Ngén hang TMCP Sii Gin — Ha i\Tif-i (SHB) 29,6 30,5 31,8
Ngén hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (STB) 25.9 33,0 (*)_
gﬁ; }h::mg TMCP Phat trién T.P H6 Chi Minh 303 404 *
Ngéan hang TMCP Quéc té Vigt Nam (VIB) 32,0 31,2 3?,?
| Ngan hang TMCP Lic Phét Viét Nam (LPB) 24.1 22.8 276

Binh Quén 323 343 37.0

Neuén: BCIC riéng kiém todn ndm 2024 va BCTC 2023 tw ldp cia cde ngdn hang
(*) Chira thuyét minh 56 lidu mike lwomg/thu nhap bink qudn ndm 2025,

So visi cée Ngan hang khac trong nhém ngén hang quy mé trung binh (tong ti san (i trén 500
nghin t§ dén 1.000 nghin t¥), SHB la mdt trong 56 Ngfin hang trd mic luong, thu nhip thép hom
trung binh.

2.1.4. Tinh hinh ¢fng ny

Hoat ding nganh nghé dic thi, ngoai cac khoan cho vay tin dung va tién giri cia cac bén lién quan
(NHNN, TCTD kbac va tién giri cha khach hang) thi Ngin hang cdn c6 mdt sb céing no phai thu
va phal tra khac, chi (iét nhr sau;
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Bing 47: Cie khodn phai thu va phai tra khic (Cong ty me)

Donvi: ty d’fing

31/12/2023

31/12/2024 | 31/12/2025

Stt Cie khodin muc
I | N¢ phai thu 34.820,5 42.625.1 77.372.,4
—1_ | Cac khoan phai thu 18.109,0 3 [}_G?E-,? | 54.526;
2 | Cée khoan 14, phi phéi thu 13.552,9 11.256,5 | 11.376,0
_3 Tai san ¢ khic 3.240,1 1.393,8 1.51 4,9_
4 gicnlif:; ;]Eiﬁng i ro cho cac tai san (81,5) (97.8) (44.9)
1] Ng-phﬁi tra 15.966,4 13.110,5 | 1?.194,5_
1 | Cae ki'tnfm- 1di, phi phai tra .1 3.954,0 10.466,5 i?s 762,7 |
2| Céc khoan phai tra va cing no khac 2.012.4 2.644.0 i 3.531.8
Nguén: BCTC riéng néim 2023, 2024 é& duwge kiém todn m BCTC riéng ném émj i ldp cua .S'IE
Béng 48: Cic khodn phii thu va phai tra khdc (Hop nhit)
Dom vi: 1y ding
| St _ Cic khoiin mue 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/12/2025
_ I | No phai thu 35.954,3 44.372,1 79.810,2
1 | Céc khoan phai thu R 18.860,7 | 30.874,5 65.338,6
2 | Céc khodan 14, phi phii thu 13.949,2 12.221,9 13.008.5
3 | Tai san thué TNDN hoéin lai 0,0 0,0 14,6
4 | Tai san cd khic 3.230,8 1.380,4 1.503.8
5 gzcnl;f; ;il;}piﬂﬁhg T ro cho céc (i sdn (86.4) (104.7) (55.3)
Il | No phai tra | 16.268,9 13.:14{1,5 17.550,4
1 | Cée khﬂé;l 1;’15, phi phai tra 14.025,6 1ﬁ.591,1 13.862,7
2| Thué TNDN hoin lai phai trd 36,0 | 22,0 0,0
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Stt ‘ Cae khoin muc 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/12/2025

3 ‘ Céic khodn phai tré va cong no khéc 22073 2.827.4 3.687.8

Neuén: BCIC hp nhit ndm 2023, 2024 4 duoe kiém todn va BCTC hyp nhdt ndm 2025 ty ldp ciia SHB

% Péi véi No phai thu: Tai thai didm 31/12/2025, tong ng phéi thu cia SHB dat 79.810 ty

dbng, tang manh 79,9% so véi cudi nim 2024 (44,372 ty @bng). Trong @6 Cée khoadn phai
thu dat 65.339 ty déng, ting hon 2,1 Iin so véi ndm 2024 (30.875 ty ddng), qua d6 chiém
Khoang 81,9% téng no phéi thu, so véi mitc 69,6% tai cudi nim 2024, Nguyén nhén la do
tang phai thu lién quan dén mién truy doi b chimg tir (tang tir 20.591 t d6ng nam 2024
1én 61.561 ty ddng nim 2025), day 1a khoan phai thu phét sinh 1 hoat dong mua hin mién
truy doi cdc Bo Chimg tir theo Thu tin dung chua dén han thanh ton v6i 16 chirc tin dung
khéc. Khoan phai thu nay khéng phai trich p du phong tal thoi diém 14p Béo céo tai chinh
niim 2025 do khéng thude doi tugng phai trich 14p theo quy dinh.

D6i véi Ng phai tra: Tai thoi diém 31/12/2025, thng n¢ phéi tra cia SHB dat 17.550 ty
ddng, ting 30,6% so véi cudi ndm 2024 (13.441 ty ddng). Mire tang ny cho théy quy mo
céc nghfa vy thanh todn ngin han ciia ngén hang c6 xu huéng gia ting trd lai san khi giam
trong niim 2024, phit hop véi xu huéng mé ring hoat dong kinh doanh va gia ting chi phi
von trong nim 2025, Cac khodn 14, phi phii trd tiép tuc chiém ¥ trong lém nhét trong co
chu no phai tra dat 13.863 ty ddng, ting 30,9% so voi nam 2024 va chiem ty trong 79%
trong tong Ner phai tra.

2.1.5. Tréi phiéu chwa ddo han

Bang 49: Danh sdch trdi phifu chua dio han tai thi diém 31/12/2025

Stt

Gid trj ménh gid |
M trdi phiéu dang lwu hinh
(ifing)

L 91"3 = n
Nka?r phat ‘ 4 5 sudit K3 han ifu khoan didu kién
hianh (nfm) quan trong

Nim 2024

Trai phiéu riéng 1&

o |

n

Trai  phiéu  khing
chuyén ddi, khing kém
chimg quyin, khing cd
bao dam, khimg phai 1a
Ng Thit Cap cia T
chire phat hanh,

SHEL2427002 1.000.000.000,000 | 17/07/2024 Cé dinh 3

Trai  phigu  Khéng
chuyén déi, khéng kém
chimg quyén, khing cé
bao dim, khimg phai 14
Ng Thi Chp cia 18
chirc phat hanh,

SHBL2427003 1.000,000.000.000 | 05/08/2024 Cé dinh 3

Nim 1025

Trai phiéu ra cong ching
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Gid tri ménh gid
Stt | M3 trdi phiéu dang luu hanh
(dfing)

Ngay phdt Laisudy | K han Diéu khoan diéu kién
hanh : {nfm) quan {rong

Trai  phitu  khong
chuyén déi, khang kém
chimg quyén, khimg cd
i SHIBICTY202401 2.350.619.000.000 | 28/02/2025 Tha nbi T bio dam, la Ng Tha
Clp va thoa man cac
didu kien dé tinh vao
viin cip 2 ciia SHB

Trai  phitu  khéng
chuyén ddi, khong kém
| chitng quyén, khéng c6
2 SHBCTY 202402 2640 381,000,000 | 2Z8/07/2025 Thandi | 7 bdo dam, 14 Mo Thi
Clp va thoéa min cac
diéu kign & tinh wao
vbn cip 2 clia SHB

Trai phiéu rigng 1&

Trai  phifu  khang
chuyén ddi, khong kém
chimg quyén, khéng c6
bio ddm va 1a Nog Thit
Cép clia TH chire phat
hénh,

1 SHE12501 3.000.000.000.000 | 18/06/2025 | Kéthop 7

Trii  phifu  khéng
chuyén déi, khéng kém
ching quyén, khéng cé
bao ddm va 1a No Thi
Cép cia TS chic phat
hinh,

2 SHB12502 1.500.000.000,000 | 14/07/2025 | Két hop 7

Trdi  phidu  khong
chuyén ddi, khéng kém
chimg qu}rén, khéing co
bao ddm va [ Ng Thir
Cap cia T4 chirc phit
hanh,

3 SHB12503 800.000.000.000 | [5/08/2025 Két hop 7

Trdi  phifu  khéng
chuyén dii, khing kém
chitng quyén, khon oo
bido d&m vi [ No Thi
Cép ciia T& chire phat
hanh,

4 SHB12504 S00.000.000.000 | 21/08/2025 Két hop 7

' Trai phiéu khéng

5/09/202 in ddi Khone
SHB12505 | 750.000,000.000 | =% Két hop 7 | chuyen doi, khdng

5 kém chimg quyén,
khéng cé bio dam va

Ln
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Stt | M trdi phiéu

(dbng)

(zid (rf ménh gia

dang luu hanh

MNeay phit
hanh

K3 han

Lai suat (nfm)

Pigu khodn difu kién

quan trong

li Ng Thir Cép cia
Té chie phét hanh,

f SHE12506

| 380.000.000.000

]

28/10/202

Két hop

phifu khéng
chuyén ddi, khong

Trai

kém chimg quyén,
khéng co bao dam va

' 1a Ny Thir Cép clia
Té chire phéat hanh.

SHBI2507

&00.000.000.000

5

alizn20z

Két hop

Trai phitu khong
chuyén déi, khéng
kém chimg quyén,
khéng ¢ bao dim v
la No Thir Cép cha
T4 chite phét hinh.

A SHB12508

500.000.000.000

3

311127202

Két hap

phiéu khing
chuyén doi, khéng

Trai

kém chimg quyén,
khéng e6 bdo ddm va
13 N Thir Cép cia
T chire phit hanh.

Téng cing

15.030.000.000.00

0

2.1.6. Ciac khodn phai njp theo ludit dinh

Nguon: SHB

SHB thyc hién nghiém tic viée ndp céc khoan thué va cdc loai phi theo quy dinh cia Nha nuée.

Biang 50: Tinh hinh thiee hién nghia vu ddi véi ngin sdch Nhi nude (Cong ty me)

Domvi: ty dﬁng
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S0 dw tai
A ; g i Phidt sinh frong nam
o3 S6 dwtai | S0 dutai 31/12/2025
' 31/12/2023 | 31/12/2024 —
| Sb phiingp | S6 dandp
Thué GTGT 12,8 50,2 321 311 60
Thué INDN 1.136,1 1.506,4 2.975 2.281 2.200
Céc loai thué khac 24,1 41,4 595 599 38
Téng 1.173,0 | 1.598,0 3.891 3.191 2.298
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Ngufin: BCTC pidng ném 2023, 2024 44 duee kidm todn va BCTC riéng ndm 2025 tw ldp cua SHE

Bang 51: Tinh hinh thire hién nghia vu d6i véi ngin sich Nha nwée (Hop nhit)

e vi: iy .:fﬁng

. S6dwtai | Sédwtai | Phatsinh trong nam S6 dur tai
Loai thue
31/12/2023 | 3111212024 | §§ phiinép | S6 aangp | 31122025
Thué GTGT 13, 517 331 321 61
Thué TNDN '| 1.217.8 1.620.4 2.902 2.309 2.213
Céc loai thué khac 26.2 44.1 617 620 41
Téng 1.257.7 1.715,7 3.850 3.250 2.315

Neuén: BCIC hop nhat nam 2023, 2024 dd duwoe kigm todn va BCTC hop nhdt ndm 2025 tu ldp cia STTR

2.1.7. Trich lip cac quy

SHB thire hién trich 14p cac qu¥ theo quy dinh eva phap luit, Diéu l& Ngdn hang, theo quy ché
quan tri tai chinh va quyét dinh ctia DHDCD hang nim,

Tinh hinh frich 1dp cdc quy tir LNST cia Ngén hang nhur san:

Bang 52: S6 du cdc quy tai thii diém 31/12/2025 (Hop nhit)

Dom vi: ty ﬂ'{fﬂg

Stt Trich lap cdc quy 31/12/2023 | 31/12/2024 | 311212025
1| Quf Dau tw Phat trién 4872 | 52,1 58,1
2 | Qu¥ Dy phong Tai chinh 3.384,4 | 4.297.4 4.297.4
3 | Qu§ D trit bd sung vbn didu 18 1.704,5 2.621,7 26219
4 | Quy k_hé_r: - 1,0 220,6 | 200,7

_ Tu%i-ng ciing 5.138.1 7.191.8 7.178.1

Nguén: Nghi quyét DHDCP ndm 2023, 2024 va 2025 cia SHB

Tinh dén thoi diém hién tai, SHB chiea ¢d ké hoach trich ldp ede qui b Lot nhudn sau thué nim

20025,

2.1.8. Nhirng bién déng 1ém c6 thé dnh hwéng tdi tinh hinh tai chinh cia Té chite phéit hinh
ki tir thivi diém két thic nim tai chinh gin nhit

Mam 2026, tang truomg kinh té toan ciu duoc k¥ vong sé ting trudng 6n dinh va lam phét gidam
vé mire muc tiéu clia cde ngén hing trung wong trén thé gidi. Tuy nhién, vin ton tai nhidu bién sb

110



BAN CAO BACII CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

kho dodn dinh nhu: Cang thing dia chinh trf leo thang tai Trung Déng va chién dich quén su dic
biét ciia Niga tai Ukraine tiép dién lam gian doan hoat déng thuomg mai; Xu hudmg bao ha i]m{mg
mai dang gia ting va co thé leo thang thanh cde cude chién tranh ihm:rng mai; Thach thire vé chinh
shch tai khoa va rii ro khing hoang ng cdng co {hé xay ra tai mdt sb quoc gia, ddc biét 1a cdc qubc
gia thu nhép thip; Bién ddi khi hiu khic nghiét anh huéng dén nhiéu nganh nghé va linh vie kinh
doanh ctia nén kinh t&,... Nén kinh té Viét Nam ¢6 dé mé cao nén nhiéu kha ning s€ bj anh hudng
béi nhitng bién dong ké trén, Mac dil viy, véi quyét tim duy tri sy on dinh @€ phét trién kinh 1é -
x4 hdi, Chinh phit a4 va dang chi dao céc Bg, nganh va dia phuong tich cue trién khai cdc nhiém
vy, gidi php thiic ddy ting truomg kinh t&. Nhir 86, kinh té - x4 hai nuée ta vn duge nhi¢u t6
chite quéc t& danh gid tich cue va du béo lac quan vé ting truéng trong ndm 2026. Tuy vdy, thi
trudmg 31 chink Viét Nam nhitng thang dhu ndm 2026 chimg kién nhimg di&n bién kho luémg ciia
ty gia USD/VND, gia vang leo thang, 1ai suft diéu hanh c6 xu huéng ting. .. Hoat déng kinh doanh
ngAn hing va tinh hinh tii chinh ciia SIIB theo do cfing bi anh hudng. Tuy nhién, Ngan hang da
vé dang tich cue thire hién cde bién phap phong ngira, quan 1y rii ro dong thir nd lye 161 da dé tap
trung kinh doanh.

2.2.Cée chi tiéu i chinh chi yéu
Bing 53: Céc chi tiéu tai chinh chii yéu (Cong ty me)

Chi tién Pon vi [31/12/2023|31/12/2024|31/12/2025

1. Chi tiéu vé von

Vén didu 1& | ;;.:r ding |  36.194 36.629 45.942
Vén tir c6 tpdéng| 66.682 | 71.409 88.424
Ty 1& an toan Q-f‘m (CAR) _ % 1 1,8% 11,5% 12,26%

2. Chiit Irong tai sin

Ty 1é ng qué han % 4,3% 2,9% 2,3%

Ty 1& ng xau (Theo Théng tuw 11/Théng tw 31) % 2,6% 2,2% 1,8%

(S6 dur cdc khoan cho vay va tng trude cho

khach hang + céc khodn cho vay cée t chie tin %% 69,3% 71,6% 69,2%
dung khéc)/Téng tai san

Tai san 6 sinh 163/ Tonp tai sin ¢ ndi bang % 93,0% 93,5% 91,5%

3. Kha nang thanh khoan

Ty 18 tai san co tinh thanh khodn cao hinh
v I8 ta co tinh thanh khodn cac bi 0 16,3% 21,3% 20,7%

quan/Téng tai san binh quén
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Chi tito Pon vi [31/12/2023(31/12/2024|31/12/2025
Ty 1€ nguén vén ngin han duoe st dung cho vay
e e s e g 26,1% | 23.6% | 2422%
trung va dai han
Ty 1& dur no cho va}rf’Téﬂg tién i %o 77,6% 76.6% 78,54%
4. Két qus hoat dong kinh doanh
Loi nhudn trade thué/Vén ol s hima binh quan | % 19.8% | 21.2% 23.8%
Loi nhuéin trude thue/Tong tai san binh quin % 1,6% | 1.7% 1,8%
Thu nhép 131 cin bién (NIM) % 3,5% 3.2% 2,6%
| _ _ N '
i H £ X 5 i
| Lyt nhudn sau thué/Tong tai sin binh quén 4
O T A ] i} a
(ROA) % 1.3% 1,3% | 1.5%
— - N 1
Lei nhudn sau thué/Vén chil s& hitu binh quén
Gy 4 % 160% | 17,0% | 19,1%
(ROE)
Thu nhéap trén ¢ phin (EPS) VND/ep 2.022 2.493 2,588
Thu nhép dich vi/Téng thu nhép %a 9,5% 10,4% 30,3%
Thu nhip rong tir hoat @dng dich vu/Loi nhuin
PERE NRSRC Sp B | 5 21,1% | 208% | 56.6%
trirée thué

Bing 54: Cic chi tiéu tdi chinh chii yéu (Hop nhét)

Nguén: SHB

. Chi tiéu Don vi |31/12/2023|31/12/2024|31/12/2025
1. Chi tiéu vé von " :
Von didu 18 | ) dong 36.194 36.629 _ 45.942
— wding| 70182 | 75039 | o2384 |
Ty 1€ an toan von (CAR) % _ 12,2% 11,8% | 1259%
2. Chit lwrong thi sén _
Ty 1eng q-u;ha.n % 4.1% | 3,2% 2,50%
Ty 1& ng xdu (Theo Théng tir 11/Théng tw 31) % 2.7% 2,4% 1,95% |
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N Chi tigu Pon vi |31/12/2023 ’;H 2/2024 31;’12;’30;
(86 du cac kh;u&n cho vay va ung trude cho |
khach hang + céc khoan cho vay cdc t6 chiic tin | % 71,0% 72.9% 70,1%
dung khdc)/Thng (4 san
Tii san ¢6 sinh loi/Tong tai H_ﬁn ¢t nbi bang % 93,6% 93,8% 92._.-2%_
3. Kha niang thanh khoin _
imﬁﬁg": S‘; ;’i imafl khate. ko By | g 18.9% | 22.0% | 225%
;};; r;gﬂuj;j Lii ngin han duge sit dung cho vay - 26,1% 6% | 2420%
Ty 1€ du ner cho wyf'l'fﬁng tién. g %o 77.6% 76,6% 78,54%
4. Két qua hoat dong k;h doanh
Loi nhudn trude thué/Von chi s¢ hitu binh quéin ] 19,9% 21 ,4"/; 23,8%
Lot nhuén trude th;éfTéng tai san binh qﬁn % 1,6% 1,7% 1,8%
Thu nhap 181 ciin bién (NIM) % 3.6% 3,3% 2,7%
T:ﬁ nhufn sau thué/Tong i san binh quén _ % 1,3% 1,3% 1,5%
Loi nhuén sau thué/Vén chi sé hite binh quén % 16,1% 1?,_1% 19,1%
Thu nhép trén cb phan (EPS) VND/cp 1.821 2.306 B 2.614
Thu nhép dich v-l;lf"_l“f‘mg thu nhép % 9,0% 10,0% 29_,3%
;I;I;«:; ;;aféréng tir hoat ddng dich vu/Loi nhudn o 12.2% 20.4% 55 7%

Negudn: SHB

3. Y kién ciia T chive kiém toan d6i véi BCTC cita To chire phét hanh

Cong ty TNHH Kiém toan Deloitle Viét Nam 1 t& chise kiém toén thue hién kiém toén BCTC
riéng va hop nhit ndm 2023 vi ndm 2024, Y kién clia cde t6 chire kiém todn tai cde BCTC kiem
todn nim 2023, nim 2024 14 ¥ kién chép nhin todn phén. Cu thé nhu sau:

¢ BCTC nam 2023 di dwoe kiém todn

o BCTC riéng nim 2023 dd dwge kiém todn
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Y kién ciia Kiém todn vién theo bdo cdo kiém todn sé 0878/VNIA-HN-BC ngay 29/03/2024:
“Theo ¥ kién ciia chiing t6i, bdo edo tai chinh riéng di phin dnh trung thiee va hop Iy, tvén cde
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh riéng ciia Nedn hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2023,
citng nhie két qua hoat @ang riéng v tinh hinh heu chuyén tién 12 riéng cho ndm ai chinh két thic
cimg ngdy, phit hop véi chudn muee ké todn, ché dg ké todn dp dung cho cde (6 chite tin dung tai
Viét Nam va cde quy dinh phdp I ¢d lién quan dén viée ldp va trinh bity bdo cdo 1di chinh riéng ",

Vin @ khic: “Bdo cdo tai chinh riéng ciia Ngdn hing cho ném tai chinh két thic ngay 31 thang
12 nim 2022 da e kiém todn bdi mit cong fy kiém todn doc ldp khac, bdo cdo dé ngay 22
thang 3 nim 2023 duwa ra y kién chdp nhdn toan phdn™.

o BCTC hop nhit nim 2023 da duge kiém todn

¥ kién ciia Kiém todn vién theo bdo cdo kiém todn 56 0879/VNIA-HN-BC ngay 29/03/2024:
“Theo ¥ kién ciia chiing 161, bdo cdo tai chinh hop nhdt dd phin dnh trung thuc va hop Iy, trén
cdc khia canh trong yéu, tinh hinh téi chinh hop nhdt ctia Nedn himg tai ngay 31 thang 12 ham
2023, ciing nhue két qua hoat déng hgp nhdt va finh kinh heu chuyén tién ¢ hop nhdt cho ndm (i
chinh két thic ciing ngdy, phit hop véi chudn muce ké todn, ché g ké todn ép dung cho cde 16 chire
in dyng tai Viét Namva cde quy dinh phép 1 cd lién quan dén vige ldp va trinh béy bdo edo tai
chinh hop rhdt".

Vin dé khdc: “Bdo cdo tai chinh hop nhdt cia Ngdn hang cho nam tai chinh két thic ngay 31
thang 12 nim 2022 da duwoc kiém todn boi mét cong ty kiém todn djc ldp khde, bdo cdo d@é nedy
22 thdng 3 ndm 2023 dwa ra ¥ kién chdp nhan toan phcftn“.

e RBCTC nim 2024 di dwge kiém todn
o BCTC riéng ndm 2024 di dwgc kiém todn

Y kién ciia Kiém todn vién theo bio cdo kiém todn s6 1007/VNIA-HN-BC ngay 31/03/2025:
“Theo y kién ciia ching (61, bdo cdo tai chinh riéng da phan dnh trung thue va hop Iy, trén cdc
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chink riéng cia Nedn hang tai ngdy 31 théng 12 ném 2024,
efing nhw két qud hoat dong riéng va fink hink leu chuyén tién té riéng cho ndm (i chinh két thic
cing ngay, phit hop véi chudn mue ké todn, ché d6 ké todn dp dung cho edc 16 chite tin dyng tai
Viét Namva ede quy dinh phdp Iy ¢o lién quan dén viéc Idp va trinh bay bdo edo 14i chinh”,

o BCTC hop nhit ndm 2024 di dwoe kiém todn

Y kién ciia Kiém todn vién theo bdo cdo kiém todn sé 1009/VNIA-IIN-BC ngay 31/03/2025:
“Theo y kién ciia ching 16, bdo cdo tdi chinh hop nhdt d& phin dnh trung thie va hop I, trén
cdc khia canh trong yéu, tinh hinh t&i chinh hop nhdt ciia Nedn himg tai ngay 31 thang 12 ndam
2024, ciing nhie két qua hoat déng hop nhdt va tink hinh Ty chuye?rn tién 1¢ hop whdt cho ndm tai
chinh két thic cimg ngdy, phit hop vai chudn mue ké todn, ché di ké todn dp dung cho cdc 16 chite
tin dung tai Viét Nam va cde quy dinh phip Iy ed lién quan dén viée Idp va trinh by bdo cdo tai
chinh hop nhdr "

e BCTC gira nién d§ nam 2025 di duge soat xét

o BCTC riéng pitta nién do nam 2025 da duwe'c sodf xét
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Két Iugn ciia Kiém todn vién theo bio cdo kiém todn sé 0326/VNIA-HN-BC ngiy 29/08/2025:
“Cdn ctk trén két qua sodt xét cia chiing 16i, ching (6i khdng thdy cd vin dé gi khién ching 161
cho rang bdo cdo tai chinh rieng gitta nién di kém theo khdng phan dnh trung thue va hop 1y,
trén cdc khia canh trong yéu, tinh hinh (i chinh riéng gitta nién do etia Ngrdn hamg tai ngay 30
théing 06 ném 2025, két qué hoat diing riéng giita nién do va tinh hinh luu chuyén tién 1é riéng
gitta nién dé ciia Ngdn hang cho kp hoat dpng 6 thdng két thike cimg nedy, phit hop véi chudn
miic ké todn, ché da ké todn dp dung cho cde 16 chike tin dung tai Viét Nam vd cde quy dinh phdp
Iy ¢6 lién quan dén viée Idp vé trinh bay bdo cdo 1ai chinh riéng giita nién do "
o BCTC hop nhit gifta nién @3 nim 2025 di dwye sodt xét
Két lugt cita Kiém todn vién theo bdo cio kiém todn sé 0327/VNIA-HN-BC ngiy 29/08/2025:
“Cén cib trén két qua sodt xét cua ehiing 16i, ching 161 khdng thdy ¢d vin dé gi khién chimg 16
cho rdng bdo cdo tai chinh hop nhét gifta nién dg kém theo khdng phan dnh trung thiee vi hop Iy,
trén cde khia canh trong yéu, tinh hinh téi chinh hop nhdt gifta nién do ctia Nedn hang tai ngéy
30 thang 06 ndm 2025, kér qua hoat ding hop nhdt gitta nién dd va tinh hinh lew a'hzfyén lién té
hop nhdt gitka nién d cia Nedn hang cho ky hoat dong 6 thdng két thiie cing ngay, phit hop véi
chudn mue ké todn, ché do ké todn dp dung cho edc to chiie tin dung tai Viét Nam va cde quy dinh
phdp Iy ¢d lién quan dén viée Idp va trinh béy bdo cdo tai chink hop nhél giita nién dé”.
¢ BCTC niim 2025: Tinh dén thoi diém hién tai, SIIB chua hoan thanh kiém todn Bdo céo tai

chinh ndm 2025 nén chwra c6 ¥ kién cia Kiém toan vién.
4. Ké hoach doanh thu, loi nhujin
a) Chi tiéu

Bing 55: Ké hoach doanh thu, lgi nhuin nim 2026

Nim 2026
CHL it Phm: 24z K& hoach dy " % tAng/gidm so
kién (%) v6i ndim 2025
Thu nhip 1§ thudn (17 dén 4] 20,217 25230 5013
—L.ql nhugdn sau thué (ty dong) “ 12.010 15.200 3.190
?;Zf 18 lgi nhudin sau thué/Thu nhip 13i thudn 59.4%, 60,2% 0,5%
Ty 18 lgi n;fm sau thué/Vén chit sé hitu binh quan 19,1% 19,3% 0,.2% 1
Ty 18 o tie/ VDL Du kién 16% | Dy kién 18% 2% |
| Newon: SHBE

(*) Ké hoach doanh thu, lpi nhudn du kién ndm 2026 diere Ban Digu hank xdy dung va lam cdn
cit d@é trinh DHPCH thong qua tai kp hop thicing nién ndm 2026 dién ra trong thoi gian 164,

b) Cin cir dé dat dwoe ké hoach doanh thu, lgi nhudn va ¢ii tie

Dé dat duoge ké hoach lgi nhudn nam 2026, SHB xdy dyng ké hoach va tinh toan kha ning ¢ thé
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dam bdo dat mye tiéu trén ¢y s& cde cdn el sau:

v" Tang truéng tin dung an toan, hiéu qua, tudn thi cho vay theo quy dinh cia NIINN va dink
hwéng mue tiéu caa HPQT. Thue hién chon lya, sing loc khach hang 16t va higu qua cao dé
thure hién cp tin dung, da dang hoa viée cho vay d8 giam thiéu riii ro tdp trung danh mue;

v Tép trung huy dong von din cur, vn thi trwéme 1 cho du t, gia ting ty 1& CASA dé tin dung
ngudn von gia ré;

v Khai thée ngudn khich hang hién hitu va ctia hé sinh thai nhim gia ting céc san phim dich vy
clia SHB, gia ting thu kinh doanh ngoai héi va céc hoat dong dau tr dé gia tang thu djch vu
va ¢cic khodn thu nhip ngoai 13,

v Kiém sodt tin dung, thuc hién cdc bién phap xi 1y dé gidm no xéu dim bao & mirc an toan,
tudin thi ty 18 no xdu < 2%:;

v" Quan ly chit ch@ vi sir dung hiéu qua chi phi hoat dong:

v DAy manh hoat ddng chuyén déi sb trén tit ¢ cdc linh vure hoat ddng, chuyén hinh thire kinh
doanh da kénh thanh hop kénh trén nén ting tryc tuyén.

¢) Danh gid ciia Té Chire Tw Van vé ké hoach doanh thu, loi nhufin vi ¢b tire

La td chire tr véin chuyén nghiép, SHS d tién hanh thu thap thong tin, nghién ciu, phén tich mét
cach cdn trong va hop Iy cén thiét dé dua ra nhitmg danh gi4 vé ké hoach doanh thu, l¢i nhuén va
cb tire ctia STIB,

SHB cé mang ludi chi nhénh, phong giao dich phii séng khép ci nuéic va mdt sd nude trong khu
vure (Lo vd Campuchia). Song song véi do, Ngdn hang dé bat kip xu thé s héa trong eong nghé
ngén hang dé nhanh chéng tin dung loi thé sin co. Chiing téi cling dénh gia cao ddi nefli Ban 1dnh
dao va can b)) nhdn vién Ngén hang c6 trinh d6, kinh nghiém va tam huyét ddi véi su phat trién
cliia SHB.

Trén co sor cac thong tin thu thap duge, sau khi nghién etru phén tich thye trang hoat déng kinh
doanh va tinh hinh tai chinh hién nay ciia SHB, SIS cho ring ké hoach doanh thu (thu nhép l&i
thuén), loi nhun va ¢é tirc ctia SHB du kién cho nim 2026 12 phit hop va kha thi néu khong cé
nhitg bién déng bat loi, bit thuimg va bét kha khang tac dong t¢i hoat déng kinh doanh caa SHB.
Chiing toi cling xin luu ¥ riing, cdc ¥ kién nhin xét néu trén duoc dua ra dudi goc do danh gid cha
t chire tw vén, dya trén co so nhiing théng tin thu thip cd chon loc va tinh todn dua trén 1y thuyét
vé tii chinh ma khéng ham ¥ dam bao gia tri cia chimg khodn cling nhu tinh chéc chin ciia cic
56 liéu dwoe dy bao. Nhimg v kién nhén xét ndy chi mang tinh tham khdo, céc Nha Diu (v tidm
ning cén ty minh cdn nhic mét cach cén trong trude khi c6 quyét dinh déu tur vao cb phidu SIIB.
VI. THONG TIN VE CO PONG LON, THANH VIEN HQI DONG QUAN TRI, KIEM
SOAT VIEN, TONG GIAM POC, PHO TONG GIAM POC, KE TOAN TRUONG

1. Thing tin vé ¢i déng sang 1ap dang trong thivi gian han ché chuyén nhugng

Theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 120, Luft Doanh nghiép sé 59/2020/QH 14 ngay 17/06/2020 quy
dinh trong théi han 03 niam ké tir ngay cong ty dugce cﬁ"p Giéy chimg nhén ding ky kinh doanh, ¢b
déng séng 1ap ¢6 quyén ty do chuyén nhurong ¢ phén cia minh cho ngudi khéng phai ¢d dong
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sang 1dp néu duoc su che“lp thudn cta BPHDCD. Pén thiri diém hién nay, cic quy dinh han ché

¢huyén nhuong ¢o phin phd théng cha cic cd domg séng Mip da hét hidu lue

2. Thiing tin vé c6 dong lom

2.1.Cd déng lom li cd nhan: Khing co.

2.2.Déi véi cé dong la té chiic:

Tinh dén thei didm 31/12/2025, SHB ¢6 01 cb déng 1ém 14 16 chite. Théng tin vé cf dong nh sau:

Tén cb @dng: Cong ty cb phin Téip doan T&T

Niam thanh [ap: Nam 1993

S6 Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép: 0100233223

Qube tich: Viét Nam

Dia chi try s¢f chinh: S8 31-33 Ngd Quyén, Phudmg Clra Nam, ITa Noi

Vén didu 1&: 22.000 ty déng

Newoi dai dién theo phap ludt: Ong Mai Xuin Son — Tdng Gidm dbe

Nguoi dai dién theo iy quyén tai T6 chite phat hanh: Ong D& Vinh Quang — Phé chu tich Hi
dong guan tri

86 lugmg, ty 16 ¢ phén ném gitr, ¢b phén c6 quyén biéu quyét cia cb déng 16n va nhiing ngudi
¢t lién quan cia ho tai thin diém triy thanh cd dong 16n, hién tai va du kién sau dot chao ban.

r Tai 1-.hiri i bién tai (31/12/2025) Dw_fr.:ién sau dot chio bin
Stt Tén eff déng S lrgng i phiin, Sﬁg :1:;‘:2, :?:] PT]‘:;E:
| 8 g cb phines | Tyl T duﬁén hFi.Eu Ti 1§ (")
guyén higu qu}rét qu}rét *3
1 Congty.cd Il,::,éf Thp dodn 60471376 | 7.846% 360,471,376 6,7145%
B Ngpuwdi cé lign quan ciia cf dhng lén i
i 1 Bif Quang Hién 125.163.330 2,724% 125.163.350 2,342%
2 D& Vinh Quang i 134.526.478 2,928% 134.526.478 2.5 1?9:
[ 3 B Quang Vink 127.165:207 2,768% 127, 165.2[)".-‘- | 2,379%
4 - D& MY Link 9.427 | 0, 000% 4,427 0,000% |
5 } B8 Thi Thu Ha .. 93,372,853 2,032% _ Y3 372853 1,747% |
i Tr?t-n Ha Linh 213.632 0,005 | 213.632 0,004%
7 Bui Mai Phuong 3079 {1,000% " 3.079 0,000%
I B L& Thi.Phung Lan | 2.927.137 | 0,064 % 2.927.137 0,055% |
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9 L& Minh 1idn 1236674 0,027% 1. 236.674 0,023%

10 L& Thj Kim Canh 3552319 0.208% 9552319 {.179%

Céng ty C& phiin Chitng khodn
5ai Gim - Ha N

11 67211421 1.463% 67.211.421 1,258%

Negudn: SHR
(*) Iién nay, Céng ty ¢d phan Tép doan T&T dang st hitu vuot t 18 sé hitu ¢& phén theo quy
dinh tai Didu 63 Ludt Céc tb chirc tin dung 2024 nén khémg duoe ting thém ed phin (khong duoe
mua thém cb phin trong dot chéo ban) cho dén khi tuan thi quy dinh vé t¥ 18 s hitu ¢ phin da
néu. Do dé, sb ¢b phéin s& hiru cia Cong ty ¢b phin Tap doan T&T truée va du kidn san khi tang
vin khong thay dbi.

(**) Cing véi dot chdo ban cb phiéu cho cb déng hién hire, SHB ciing thue hién chao bian
200.000,000 cé phiéu riéng 1& va 90.629.616 cd phiéu ESOP. Du kién Vén didu I§ sau cic dot
chiio bén 1a 53.442 t déng, tuong tmg s6 lrong cb phiéu 12 5.344.200.024 cé phiéu.

- Théng tin v& ¢dc hop ddng, giao dich dang thue hign hoiic dd ky két va chua thyc hién gitta
Té chitc phit hanh véi ¢b déng, ngudi dai dign theo iy quyén ciia cd déng s& him trén 10%
ting s6 ¢b phin phd thong cia T4 chire phat hinh va nhitg ngudi 6 lign quan cua ho: SHB
khéng e6 cb dong s& hiru trén 10% tdng sb cb phin phé théng.

- Lgi ich lign quan d6i véi Td chire phat hanh: Khdng cé.

Trudmg hop cb déng Iém e6 lgi ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat déng kinh doanh trong

cling linh vire v6i Té chire phét hanh hogc 1a khach hang/nha cung cép lén ciia Té chite phat hanh,

néu cac thimg tin sau: Khong co.

3. Théng tin thanh vién HPQT, BKS, Ban TGD va K& todn trudng

2.1. Hbi ddng Quiin tri

Bing 56: Danh sidch thanh vién HDQT

Stt Ho va tén | Chife vy

1 | Ong P06 Quang Hién | Chi tich HDQT

1 =

2| Ong P8 Quang Vinh | Phé Chi tich HPQT kiém Pho6 Téng Gidm dée

3 | Ong Thai Qube Minh | Thanh vién HDQT

4 | BaNgd ThuIa Thanh vién HPQT kiém Tdng Giam dbe

5 | Ong Pham Viét Ddn | Thanh vién HRQT

6 | Ong D3 Vian Sinh Thanh vién HDQT dac l4p

7 | Phan Pang Tut Thanh vién HDQT déc 1ap
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Nguén: SHB

Théng tin chi tict cia tieng thanh vién HDOT nhw sau:

2.1.1. Ong D& Quang Hién — Chu tich HBQT

- Quoe tich: Viét Nam
- Nam sinh; 1962

- Trinh &3 hoe vén: 10/10

- Ning lue chuyén mén: KT su Vat Iy, trudmg Dai hoc Téng hop Ha Noi

- Kinh nghiém cbng tae:
Thiri gian | Chire vu Noi cﬁ.ng tae
2022 -Nay | Gidm dée Vén hanh Céng ty C6 phin Tap doan T&T
2015 -2021 - Chua t:ir.:h-H'-FJQT Céng ty C& phén Bénh vién Giao théng Vin tai
— zuz;; Chit tich HDOT EJ{;TE Céng ty Co pﬁ Bao hiém Sai Gon — Ha
2008 - Nay | Chu tich HBQT Ngén hang nﬁcp Sai Gon —Ha Ngi
2008 - 2018 | cn tich I-EQT can; ty Quan Iy Qu¥ Sai Gon — Ha Néi

_m? [TV ﬂ'ch — ;?:g ty C5 phin Ching Khoén Sai Gon — Ha |
2005-2008 | Phé Chii tich HDQT Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha Noi

Chu tich HBQT kiém

1993 - 2022 ) , Céng ty Cb phin Tép doan T&T
Téng Giam déc
K§ su vat I9/Can by Xi

1988 - 1993 | nghiép Céng nghé Quang | Vién Ngién ctru Cong Nghé Qude Gia
hoc
K§ suvat ly vat 1y _

1987 - 1988 . o Céng ty Dién tir Ha Ngi (Hanel)
Td trudmg T6 Lap rap
K§ su viit 1y v6 tuyén

1984 - 1987 Xi nghiép stra chita may thu hinh

Té truomg Té Lip rép

- Chire vu tai SITB: Chi tich HDQT

. Chite vu tai t chire khée: Gidm dée van hinh, Céng ty C& phin Tép doan T&T
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- 86 lugng chimg khodn tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 125.163.350 ¢ phan, twong ing

2,72% vin cb phin

- S0 luong chimg khodn ciia nhiing ngui ¢6 lién quan tai SHB (tai thei diém 31/12/2025);
782.756.762 cfi phin, twong tmg 17,04% vén cb phin

- Loi fch lién quan d6i véi SHB:

+ Théng tin vé cac Hop déng, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chwa thue hién giita
Té chirc phat hanh, cong ty con cila Té chirc phét hanh, céng ty do Té chite phat hanh nim
quyén kidm sodt trén 50% vén diu 18 véi thanh vién HBOQT va nhimp ngudni cb lién quan cua
thanh vién HPQT trong ndm 2024 v ndm 2025:

Bén co lién quan

Néi dung giao dich

Ciap phé duyét

Céng ty c6 phin Tép doin T&T

Phat hanh bao lanh

Hai ddng Quan tri

| Céng ty ¢b phin Chimg khoan
Sai Gom —ITa Nbi

Hop ding tir vin phat hanh trai
phiéu, cdc dich vu lién quan dén
chéo ban trai phidu va céc hop ddng
khdc

I6i dong Quén tri

Céng ty C6 phin Hang khong
Lir hanh Viét Nam

Cép tin dung

Hoi déng Quan tr
|

Téng edng ty Lam nghiép Viét
Nam - CTCP

Cép tin dung

Hoi déng Quan tri

+ Thii lap va cde lgi ich khéc tai SHB: Cac khoan thit lao va lgi ich khéc eia thinh vién HDQT
dwge hudmg theo quy dinh tai Didu 18, Nghi quyét DHDCD va céc quy dinh néi bd khic cha
Ngén hing. Thi lao va lgi ich khéc tai SIIB trong nim 2024 va nim 2025 nhw sau:

Thi Iao co ban Loiich khace
Nim 2024 | Nim 2025 (triéu ESOP .
(triéu Pling) Dong) (cd phifu) Ca tire
+ Niim 2024: 49.893.706.000 VND
4.200 4.200 | 247.531 |+ Nam 2025: 55.382.013.500 VND v4
25.375.938 ¢d phibu.

- Céc khoan ng di véi STIB tai thoi didm 31/12/2025: Khong ¢4,
2.1.2. Ong i Quang Vinh - Phé Chii tich HDQT kiém Phé Téng Gidm dée

- Qudc tich: Viét Nam
- Nim sinh: 1989
- Trinh @b hoc vin: 12/12
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- Nang hee chuyén mén: Thae sTchuyén nganh Tai chinh va Quan tri, University of East Anglia,
Vuong quoc Anh,

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chire v Noi cong tic

2023 - Nay Phé Chu tich HPQT | Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha Ni

2022 -Nay | Chitich HDQT Céng ty C6 phin Chimng khoan Sai Gon — Ha Noi
2022 - 2024 | Chi tich HPQT Idng Cong ty b phin Bao hiém Sai Gon — Ha Noi
2022 -Nay | Chit tich HDQT Céng ty CH phiin Quan Iy Quy BVIM

2021 -Nay | Phé Téng Gidm dbc | Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi

Giam dbc Khéi Negan

2021 - Nay Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha N§i

hang sb

Chi tich HDTV Céng ty Ti chinh TNITIT Ngan hang TMCP Sai Gén
2021-2023 | Ph¢ Chil tich thuong | ~ 2 Nt

truc HBTV

. Pho Gidam dbc Khbi . .
2020 - Nay N;ﬂ }::nrz b;:lé " | Nean hang TMCP S&i Gon - Ha Néi
iim dbe Din tr tai

2013 -Nay | Ciwm dbc Dau fr fal | o ty OB phin Tap dodn TRT

chinh quéc té

L =
- Chitc vy tai SHB: Phé Chi tich HPQT kiém Phé Tong Gidm dbc kiém Gidm déc Khoi Ngan
hang s6 kiém Pho Giam dbe Khéi Ngfin hang ban 1&

- Chire vu tai t6 chite khde:

+  Chi tich HPQT, Céng ty Cb phén Chimg kho4n Sai Gon — Ia Noi
+ Chi tich HDQT, Cong ty C6 phin Quan Iy quy BVIM

+ Giam dbe Pau tu tai chinh quoc té, Cong ty C6 phin Tép doan T&T

- 86 luong chiing khodn tai SHB (tai thoi didgm 31/12/2025); 127.165.207 c phin, tuong tmg
2.77% vén cb phﬁn

- 86 luong chimg khodn ciia nhitng ngudi cd lién quan tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025):
687.382.052 cd phén, tweng tmg 14,96% vin cb phin

- Loi ich lién quan ddi voi SIIB:
+ Thing tin vé céc Hop déng, giao dich dang thyuc hién hodc da ky két va chura thure hién gifta
T6 chite phat hinh, céng ty con cla ' chire phét hinh, céng ty do T4 chire phat hanh nim
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quyén kiém soat trén 50% vén didu 18 véi thanh vién ITH0QT va nhimp ngudi ¢6 lidn quan cla
thanh vién HPQT trong nim 2024 va nam 2025:

Bén c¢b lién quan

Néi dung giao dich

Téng Cong ty CP Bao
hiém Sai Gon — Ha Nai

Cép phé duyét

Cép han murc bio lanh; Hop d%}ng dich vu
Bao hidm toan dién rii ro gian 14n va Bao
hiém trach nhiém nghé nghiép tai SHB

H6i dong Quan tri

iCﬁng ty cb phﬁn Tép
doan T&T

Phat hanh bao lanh

Céng ty co phan Chimg
| khodn Sai Gon — Ha Néi

1141 dbng Quan tri

Hop ddng tir vén phét hanh tri1 phiéu, cie
dich vu lién quan dén chao bén tréi phidu
va cde hop ddng khéc

1161 ddne Quén tri

Cong ty tai chinh TNHH
Ngdan hang TMCP Sai
Gon — Ha Noi

Cép han mitc giao dich tién giri

Hoi ding Quan tri

Céng ty C& phin Hing

Viét Nam - CTCP

L

La Cép tin dung H6i dong Quén tri

khong Lt hanh ViétNam |~ F 0 W0 g i
Téng cong ty Lam nghié

g congty BEP Cép tin dung 1181 déng Quan tri

Thi1 lao, luong va céc loi ich khde tai SHB: Céc khoan thi lao va loi ich khae clia thanh vién

HDQT duge hudng theo quy dinh tai Pidu 1€, Nghi quyét DPHDCD va cée quy dinh ndi bé
khac ctua Ngén hang, Céc khodn luemg va ¢ ich khic ciia thanh vién Ban TGD duge hudng
theo quy dinh tai Didu 18, Quyét dinh HPQT vi cdc quy dinh ndi bd khace cla Ngén hang. Thi
lao, lvong va loi feh khéac tai SHB trong ndm 2024 va nidm 2025 nhur sau:

Thu lao va liwong co ban (%) Loi ich khic
b =
| Nam 2024 Nim 2025 (triéun ESOP |
‘a 1 A . i Cd tire
(triéu Pong) Dong) (eb phiéu) |
1 I -
| + Nam 2024: 50.691.704.000 VND;
3.664 3.665 210.592 | + Nam 2025: 56.267.791.000 VND v
25.781.799 6 phiéu.

(*) Thit lao ctia Ong D6 Quang Vinh doi véi chite danh Phé Chii tich HPOT SHE 1& 0 VND trong

rdimn 2024 v ndm 20235,

- Céc khoan no dbi voi SHB tai thad diém 31/12/2025: Khéng co.

2.1.3. Ong Thai Qubc Minh — Thanh vién HDQT
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- Qube tich; Viél Nam
- Wam sinh: 1960
- Trinh @ hoc vén: 10/10

Kinh nghiém céng tac:

Ning lre chuyén mén: Thac s Quén tri kinh doanh

: :
Thoi gian Chire vu Noi cong tic
2018 - Nay | Thanh vién HRQT Ngin hang TMCP Sai Gon — Ha Ngi
2017 - 2018 | Thanh vién HRQT déc lap Ngan hang TMCP $ai Gon — Ha Noi
Chi tich 181 @6ng thanh vién kiém | Cong ty TNIIII Hir nghi Viét Nam — M§
BRI | S .
Téng Giam doc La Tinh
2014 -2018 | Chu tich Hoi déng thanh vién Cong ty TNHH Sic dep phu nit
. Céng ty C& phin Céng nghé va Phit trién
2009 - 20 én HDQ'T ;
03 -2018 | Thebos vieeHEDQ Ha thng Vién théng Unitel
Cé Cé phin Phat trién Th i
2008 - 2018 | Phé chit tich HDQT ong by L0 p fen 1hutmg mat
Vinaconex
Chil tich Hbi @6 Anh vién kié .
2006 - 2018 | o tich HOL dOng thanh vienldem | . TNHH DAu tir Tir nhan VINA
Téng Giam doc
= Cong ty Tai chinh ¢ phin Vinaconex -
2009 - Thanh THQT .
2N =207 Vi He) Viettel (hién nay 1& SHB FC)
2008 - 2014 | Thanh vién HPQT Cong ty C& phin dau tw Thity Duong
Cé Cb phin Dich vu Dut He
2008 - 2014 | Pho chit tich IDQT Hgaty. Gl phan: Dick v DIz ea0. 55
Viét Nam
2006 - 2015 | Chit tich Hoi déng thanh vién Cong ty TNHH Phét trién Vina Phi Gia
2006 - 2008 | Thanh vién ITDOT Ngfin hang TMCP K¥ thuong Viét Nam
TR Thinh vién HPQT kiém Téng Ngin Hing Tan Viét (sau ddi tén thanh
T Giam déc Ngén hang TMCP Théi Binh Duong)
Trirémg phong kinh doanh tién 18,
2002 - 2005 | trudng phomg Thu x&p véin va tin| Céng ty Tai chinh Déu khi
dung doanh nghiép
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Thiri gian Chire vu Noi cong tic

Pho truémg phong Quan hé Qudc té
1996 - 2002 | Phé trueme phong Phong Téng hop | Nedn hang Ngoai thuong Viét Nam
thanh Toan

1993 - 1996 | Hoc thac sT Quén trj Kinh doanh | Pai hoc Tong hop Edith Cowan Australia

Chuyén vién phong Quan hé Quic

1987 - 1993
ié

Ngén hing Ngoai thuong Viét Nam

1985 - 1987 | Nghia vu quén su Su dodn 304, quan doan 2

Chuyén vién phong vay ng, vién
troy

1984 - 1985 Ngén hang Ngoal thuong Viét Nam

2.

Chire vu tai SHB: Thanh vién HRQT
Chire vu tai t chitc khac: Khong co

86 luong chimg khodn tai SHB (tai thi diém 31/12/2025): 221.590 cé phin, tuong (mg
0,005% vbn cb phin

86 lugmg chimg khoan clia nhiing ngudi ¢6 lién quan tai SHB (tai thad didm 31/12/2025): 0 cd
ph:f.‘in, turong tmg 0% von cb phén

Loi ich lién quan dbi voi SHB:

Théng tin vé ce Hop déing, giao dich dang thuc hién hoiic da ky két va chura thuc hién piita
Té chitc phat hanh, efng ty con cia T& chizc phat hanh, céng ty do Td chite phéat hanh nim
quyén kiém soat trén 50% von diéu & voi thanh vien HDQT va nhitng ngudi cd lién quan cia
thanh vién HDQT trong ndm 2024 va nim 2025: Khéng c6

Thu lao va céc loi ich khic tai SHB: Céc khoan th lao va lgi ich khéc cfia thianh vién HDQT
duge hudmg theo quy dinh tai Bidu 18, Nghi quyét DHDCD va cac guy dinh ndi b§ khdic cia
Ngén hang. Thu lao va loi ich khéc ta1 SHB trong nam 2024 va nam 2025 nhu sau:

Thi lao co bin Loi ich khic

Nim 2024 | Nim 2025 (tricu | ESOP

(crif Dhng) Ding) (ch phiéu) Ol

+ Nam 2024: 88.332.500 VND;

2.640 2.640 176.665 | + Nam 2025: 98.049.000 VND va
44.925 cb phiéu.

Céc khoan ng déi viéi SHB tai théd diém 31/12/2025: Khong co
1.4. Ba Ngd Thu Ha — Thanh vién HPQT kiém Téng Giim déc
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- Qude tich: Viét Nam

- Miam sinh: 1973

- Trinh @3 hoe van: 11/11

- Nang lwe chuyén mén: Tién si Kinh té

- Kinh nghiém cdng tae:

| s
Thai gian Chire vu Nui ciing tic
04/2023 - Nay | Thénh vién HPQT | Ngén hang TMCP Sai Gon - ITa Nii
09/2022 - Nay | Tong Giam dbe Ngéin hang TMCP Sai Gon - Ha Noi
| Quydn Thng Gis
07/2022 - 08/2022 ffgf“ Tong Giam | o sn hang TMCP S&i Gon - Ha Noi
Amg ty Tai chinh TNIIII MTV Ngan hang TM
2017-2018 | ThashvienEpTy | ConB Yy Téi chinh NI MTV Nedn hang TMCP
Sai Gon - Ha Nét
. ; Céng ty TNHH MTV Quén ly ng va Khai théac tai
2014 - 2015 Ham d . ;
v Aljm 508 sin Ngan hiang TMCP $ai Gén - ITa Noi
2012 - 2022 Uy vién HPQT Céng ty C6 phin Déng Xudn
2012 - 2018 Thinh vién HPQT | Céng ty Cb phén chimg khodn SHB (SIIBS)
2011 - 2022 Phé Téng Gidm dbe | Ngan hang TMCP Sai Gén - Ha Ngi
Phd  phong  phu
2009 - 2011 tréch/ Trudng phong | Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha Noi
KHTH
2008 - 2009 Tro Iy TGD Ngén hang TMCP S&i Gon - Ha Noi
Chuyén vién thim . oo
“ong ty Dién todn v2 &n sb liéu - Tép doa
1999 - 2008 dich die & Phong Ciing y 1'1,11 ranﬁva Truyén s6 hén ap doan
: T Buu chinh Vién Thong VN
d#u tir phat trién
in hang Tokyo Mitsubishi — Ha Ngi (VPDD va
1664 - 1999 Chuyéa vién I'-Iﬁg.;m 1:mg okyo Mitsubishi — Ha Ni ( va
Chi nhéanh)

. Chire vu tai SHB: Thanh vién HDQT kiém Téng Gidm dbe

- Chire vu tai t& chite khic: Khéng ¢6

- 86 lrong chimg khoan tai SIIB (tai thoi diém 31/12/2025): 3.580.206 ¢b phén, trong {mg
0,08% vén co ph?in
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S5 liong chimg khodn ctia nhitng ngudi ¢6 lign quan tai SHB (tai théd diém 3141 2/2025); 0 ¢é
phén, tuong img 0% von cb phin

Lot ich lién quan déi véi SHB:

Théng tin vé& ¢4 Hop dbng, giao dich dang thue hién hoge da ky két va chua thue hién giira
Td chire phét hanh, cong ty con cta T chire phét himh, céng ty do 16 chire phat hanh nim
qu}-'én kiém sodf trén 50% vén diéu 1¢ véi thanh vién HPQT va nhimg npuii ¢6 lién quan cia
thanh vién HPQT trong ndm 2024 vi nim 2025: Khong co.

Thi lao, luomg va cée lgi ich khdc tai SHB: Céc khoan thii lac va loi ich khac cia thanh vién
HPQT duge hudmg theo quy dinh tai Diéu I, Nghi quyét PHPCD va céc quy dinh nii b
khac ctia Ngén hang, Céc khodn lwong va loi fch khéc cia thanh vién Ban TGD duge huong
theo quy dinh tai Piéu 18, Quyét dinh HDQT va céc quy dinh ndi bd khac ciia Ngin hing, Thi
lao, lwong va lgi fch khac tai SHB trong ndm 2024 va ndm 2025 nhu sau:

Thi Tao va luong eo ban (%) ‘ Loi fch khiic
Nim2024 | Nam2025(trigu | ESOP .
(triéu Dong) Pong) (ch phiéu) Co tire

+ Nam 2024: 1.427.173.500 VND;

4.038 4.068 219.586 | + Nam 2025: 1.584.1622.000 VND v
725.859 ¢b phiéu.

(*) Thit lao cita Ba Neb Thu Ha déi véi chire danh Thanh vién HBOT SHEB la 0 VND trong ndam
2024 va nam 20235,

Céc khodn ng dbi voi SHB tai thii diém 31/12/2025: Khong co.

2.1.5. ﬁng Pham Viét Dan — Thanh vién HDQT

Quée tich: Viét Nam

Nim sinh: 1974

Trinh db hoe vén: 11/11

Nang e chuyén mén: Thac sT Quén tri kinh doanh
Kinh nghiém ciing tac:

Thoi gian Chite vu Noi eiing tic

04/2023 - Nay | Thinh vién HRQT Ngéan hang TMCP Sai Gon — Ha Nbi

2020-2023 | Thanh vién HRTV Cong ty Tai chinh TNHH Ngén hang TMCP Sai

Gon — Ha Noi
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Théi gian Chire vu Nui cdng tac

2016 -2022 | Gidm dfc Khéi Quan | Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Néi
tri roi ro

2007 - 2016 Trudne bb phin Quan | Ngin hing TNHH Mt Thanh Vién [ISBC Viét
tri rii ro, Khdi khach | Nam
hing doanh nghiép

2000 - 2007 | Phd Phing Ngan hang TMCP Xuft Nhip Khiu Viét Nam

1995 - 2000 Sinh vién Dai hoc Khoa hoc x& hdi va nhin vin, Thanh phé

Hé Chi Minh
1992 - 1995 Nhén vién Céng ty Phong Lan

Chire vu tai SHB: Thanh vién HDQT

Chite vy tai 6 chire khac: Khéng c6

S6 luong chimg khodn tai SHB (tai thdi didm 31/12/2025): 176.516 cb phin, tuong tmg
0,004% von cb phﬁn

86 luomg chimg khoan cia nhitng ngudi 6 lién quan tai SHB (tai thon diém 31/12/2025):
19.572 ¢b phﬁn, tirong tng 0,0004% von co phﬁn

Loi ich lign quan d&&i véi SHB:

Théng tin v& cdc Hop ddng, giao dich dang thyc hién hofic da ky két va chura thuc hién gitra
Té chitc phat hanh, cong ty con cia Té chire phat hinh, cong ty do Té chite phat hanh ném
quyén kidm sodt trén S0% vbn dieu 18 véi thanh vién HPQT vé nhitng ngwir c6 lién quan cla
thanh vién IIDQT trong nam 2024 va ndm 2025: Khong co.

Thii lao va céc loi ich khde tai SHB: Cic khodn thit lao va loi fch khée cia thanh vién HPQT
duoc huémg theo quy dinh tai Didu 1&, Nghj quyét PHDCD va cée quy dinh ndi b khic cia
Ngén hing. Thi lao v loi fch khéc tai SHB trong nam 2024 va ndm 2025 nhu sau:

Thu lao co bin |

Céc khoan no déi véi SIIB tai thai diém 31/12/2025: Khéng co.

2.1.6. Ong D Vin Sinh - Thanh vién HDQT ddc ldp
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+ Nim 2024: 70.364.500 VND;
2.361 2.500 140.729 | + Nam 2025: 78.104.500 VND va
| 35.787 cb phiéu.




BAN CAO BACII CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Quibe tich: Vigt }Jm:n

Nam sinh: 1961

Trinh d6 hoc vén: 10/10

Ning lue chuyén mén: Tién st Kinh té
Kinh nghiém cbng tde:

Thivi gian Chire vu Noi eiing tic

Thanh viégn HPQT déc

042022 -Nay | .
ip

Ngiin himg TMCP S8ai Gon —ITa Noi

Uy vién Thudng truc

2016 - 2021 . :
Uy Ban Kinh té |

Quée héi

2004 -2016 | Phé Téng Giam déc | Bao hidm xa hoi Viét Nam

s han ké hoach tai
1995-2004 | ruomgbankehoachtl | o, s & hoi Viet Nam
chinh
1987 - 1995 Ké to4n trudmg Dai Tiéng néi Viét Nam
1984 - 1987 Trg Iy Ban tai vu Trudmg si quan tai chinh Bo Québc phong
|
1983 - 1984 Chuyén vién Bi Tai chinh

Chure vu tai SHB: Thanh vién HPQT déc lap

Chire vu tai t& chire khdc: Khong cd

S6 luong chimg khon 1ai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 176.516 ¢b phin, twong (mg
0,004% von cd phén

$6 huong chimg khoan cia nhitng neudi o6 lién quan tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 0 ¢
phén, twong tme, 0% vin cd phan

Loi ich lién quan @i véi SIIB:

Théng tin vé cic Hop ddng, giao dich dang thue hién hodc da ky két va chua thue hién pifra
T6 chire phat hanh, cong ty con ciia Té chuc phat hinh, cong ty do Té chite phat hinh ném
quyén kidm soat trén 50% vén didu 1& véi thanh vien HBQT va nhitng ngudi ¢6 lién quan cia
thimh vién HDQT trong nim 2024 va ndm 2025: Khéng co.

Thir lao va céc 1o ich khac tai SHB: Céc khoan thi lao va loi fch cia thanh vidn IDOT duoc
huémg theo quy dinh tai Pidu 18, Nghi quyét PHPCD va cac quy dinh ndi bd khdc ciia Npdn
hang, Thi lao va loi ich khac tai SHB trong nim 2024 va n&m 2025 nhir sau:




BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PIINEU RA CONG CHUNG

Céc khoan ng dbi vai SHB tai thoi diém 31/12/2025; Khong co.

Thu lao ¢o ban Loi ich khae
Nim 2024 Nam 2025 (triéu ESOP &
i ot
(triéu E’u’ing) Dong) (cb phiéu) e
+ Nam 2024: 70.364.500 VND;
2.364 2.321 140.729 | + Nam 2025: 78.104.500 VND va
35.787 cb phiéu.

2.1.7. Ong Phan Déng Tuit — Thanh vién HDQT dde lip

Quéc tich: Vigt N
Ném sinh: 1957
Trinh d6 hoc vén:

I

i

arr

10/10

Thi gian

Chire vi

Ning lye chuyén mén: Phé Gido sir, Tién s Kinh 1€
Kinh nghiém cong tac:

Noi cong tac

22/04/2025 - Nay

Thanh vién HDQT déc
lap

Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha Noi

03/2018 - 03/2022

03/2022 - Nay | Chn tich Hiép hoi Cong nghiép hd trg Viét Nam
Phé Cha tich

Hiép héi Cong nghiép hd trg Viét Nam

09/2015 - 06/2017

Vu trwomg — Thudng
true

Ban Pdi m&i va Phét trién doanh nghiép Bo
Cong Thuong

05/2012 - 08/2015

Chu tich HRQT (Ngudi
Quan ly)

| Téng Cong ty C6 phin Bia — Rugu — Nude gidi
khat Sai Gon

12/2009 - 04/2012

Thanh vién HPQT

Téng Cong ty Cb phén Bia — Rwou — Nudc giai

(Nguoi Quan ly) khat Sa Gon
5005 - 040z | Ve : Vién nghién clru Chién Tuoe, Chinh sach Bé
U6 = ¥R g Céng Nghiép (nay 124 B Céng Thuong)
10/1986 - 05/2003 | Giang vién Dai hoe Kinh té Quéc dan

- Chire vu tai SIIB:

Thanh vién HRQT dic ldp

- Chire vu tai to chire khdc: Chi tich - Higp héi Céng nghiép hd tro Viét Nam
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S6 lugng chitng khodn tai SHB (tai thid diém 31/12/2025): 0 cb phén, tuong tme 0% vin cb
phén

86 Tuegmg chimg khodn etia nhimg ngudi ¢o lién quan tai SHB (fai thii didém 31/12/2025): 0 cd
phén, twong tmg 0% vin ¢ phén

L dich lién guan doi véi SHB:

Théng tin vé chc Hop d%-ng, giao dich dang thare hién hode da ky két va chua thue én giira
Té chite phat hanh, cdng ty con ciia TS chire phét hanh, cng ty do T4 chirc phat hinh nim
quyén kiém sodt trén 50% vbn didu 18 voi thanh vién HDQT va nhitng ngudi co lién quan cua
thanh vién IHIPQT trong ndm 2024 va nim 2025: Khing co.

Thit lao va cée lgi ich khic tai SHB: Céc khoan thii lao va loi ich khdc ctia thanh vién HDQT
dirge hirong theo quy dinh tai Diéu 18, Nghj quyét DHDCD va cac quy dinh néi bd khac cia
Ngén hang. Thi lao va 1ot ich khice tai SHB trong nim 2024 va nam 2025 nhur sau:

Thii lao eo ban Lgi ich khac

Nim 2024 | niim 2025 (triéu ESOP .
i % Co tuce
(triéu Ddng) Ding) (ch - phike)

+ Nim 2024: 0 VND;

0 1.485 0

| + Nam 2025: 0 VND va 0 cd phiéu.

Céc khoan no doi vai SHB tai thoi diém 31/12/2025: Khéng cé.

2.2.Ban Kiém soit
Bang 57: Danh sach Thanh vién BKS
Stt Ho va tén - Chire vo
1 | [Alng?hg_:m Hoa Binh Trudng Ban kiém sodt
2 | Ba Lé Thanh Cim Thénh vién Buﬁ kiém soét
,;’:_ _l':".!ng E_Tii ;u; ."llh&}r Som Thanh vién Ban kiém soat

Théng tin chi tiét ciia timg thanh vién nhu sau:

2.2.1. Ong Pham Hoa Binh - Truéng BKS

Qudbe tich: Viét Nam

Ném sinh: 1961

Trinh d hoe vin: 12/12

Nang lue chuyén mén: Cir nhén kinh t&, Chuyén nganh Tai chinh - Tin dung
Kinh nghiém cng tée:




BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Thiri gian

Chire vy

| Nui ching fac

(5/2012 - Nay

Trdéng BES

Ngén hing TMCP Sai Gim — Ha Noi

05/2009 - 05/2012

Thinh  vién  BES,
Trudmg Kifm toan noi
b

Ngéin hang TMCP Sai Gén — 113 N§i

10/2006 - 05/2009

Truémg Kiém todn ndi
b

Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha Nai

10/2003 - 10/2006

Phé Giam doc

Ngén hang TMCP Sai Gon Céng Thuong, Chi
nhénh Cén Tho

07/1998 - 10/2003

Chénh thanh tra

Ngén hang Nha nude Vigt Nam, Chi nhanh
Cén Tho

08/1991 - 07/1998

Phd Chiénh thanh tra

Ngén hing Nha nude Vigél Nam, Chi nhanh
Can Tho

02/1990 - 07/1991

Nhén vién Phong Téng | Ngan hang Nhi nuée Viét Nam, Chi nhénh

hop-Quéin 1y tin dung

Ciin Tho

- Chite vu tai SIIB: Trudmg BKS

Chire vy tai t& chire khac: Khong 6

S6 Tuong chimg khoan tai SHB (tai thei didm 31/12/2025): 275,584 cd phén, trong tng
0,006% vbn ¢b phén

$6 liromg chitmg khodn ctia nhitng ngudi 6 lién quan tai SHB (tai thot diém 31/12/2025): 0 ¢b
phin, tremg (g 0% vén cb phin

Loi ich lién quan d6i voi SHB:

Théng tin v& cic Hop déng, giao dich dang thuc hién hodic da ky ket va chua thyc hign gifra
T6 chirc phét hanh, céng ty con cla 16 chire phat hamh, cong ty do T chiic phét hanh nim
quyén kiém soét trén 50% vén didu 1§ v&i thanh vién BKS va nhimg ngudi cd lién quan cia
thanh vién BKS trong nim 2024 va nam 2025: Khong co.

Thil lao vi céc loi fch khac tai SHB: Cée khoan thii lao va loi ich khac cia thanh vién BKS
duoe huémg theo quy dinh Lai Diéu 18, Nghi quyét PHDCD va cac quy dinh ndi bo khac cia
Ngan hing. Thil lao vé lgi ich khéc tai SIIB trong nam 2024 va nam 2025 nhr sau:

Thi lao ¢o bian Loi ich khic

Nim 2024 | Niim 2025 (triéu ESOP

(triéu Déng) Déng) Cotike

(cb phiéu)
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| | + Niim 2024: 109.856.000 VND:

2,100 2.100 20,000 |+ Nam 2025: 121.940.000 VND va
55.872 ¢d phiéu.

Cédc khoan ng di véi ST tai tha diém 31/12/2025: Khén g co.

2.2.2. BaLé Thanh Cim - Thanh vién BKS

Quéc tich: Viét Nam

Nim sinh: 1967

Trinh d6 hoc vén: 11/11

Nang luc chuyén mdn: Thac s7 Quén trj kinh doanh

- Kinh nghiém cong tac:
Théi oian Chite vu Noi cong tic
| =i
(4/2017 - Nay | Thanh vién BKS Ngin hang TMCP Sai Gon — 4 Néi

2013 -2020 | Pho Gidm ddc Khoi KTNB | Ngan hing TMCP Sai Gon — Ha Ngi

Phé Gidm déc Quén 1y i
2009-2013 | ro; Gidm déc Kiém toan ndi | Ngén haing TMCP Hang Hai
bo

Giam dbe Khéi KD tién t8
2007 - 2009 | ngoai héi; Gidm déc Quan | Ngan hang TMCP An Binh
5 1§ rid ro

' Ngin hang Néng nghiép va phat trién néng thén

1991 - 2007 Trud hong KD ngoai té
rudng phong ngoai t& Viét Nam

Chirc vu tai SHB: Thanh vién BKS

Chire vu tai t& chire khéc: Khéng b
Sé luong chimg khoan tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 100344 cb phén, trong tng
0,002% von c6 phin

S6 lugng chimg khoan ciia nhimg ngiréi 6 1ién quan tai SHB (tai théi didm 31/12/2025): 0 cb
phén, trong tmg 0% vén cb phin

Loi ich lién quan @i véi STIB:

Thong tin vé cac Hop ddng, giao dich dang thyc hién hodic @ ky két va chua thuc hién giita
Té chitc phat hanh, céng ty con ciia T8 chtre phét hanh, cong ty do T4 chite phat hanh ném
quyén kiém soat trén 50% von didu 12 véi thanh vien BKS va nhitng nguéi ¢6 lién quan cia
thanh vién BKS trong ndm 2024 vi nam 2025: Khong c6.
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+ Thi lao va céc 107 fch khéc tai SHB: Céc khoan thii lao va loi ich khie cha thanh vien BKS
duoc hudmg theo guy dinh tai Piéu 1¢, Nghi quyélt PHDCD va cac quy dinh ndi bo khac cia
Nedn hing. Thit lao va lgi {ch khéc tai SHB trong nam 2024 va ndm 2025 nhw sau:

Thii lao ¢o bin Lyi ich khac

) _ |
Nim 2024 | Nam 2025 (triéu ESOP 5
(tricu Ping) Ping) (cb phidu) Co tie
+ Nam 2024: 40.000.000 VND;
1.260 1.260 | 80.000 | 4 Nam 2025: 44.400.000 VND va
20.344 cb phitu.

- Céc khoan no @bi véi SHB tai thii diém 31/12/2025: Khéng cé.

2.2.3. Ong Vii Xuin Thiy Son - Thanh vién BKS

- Québe tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1981

- Trinh @6 hoc vén: 12/12

- Nang le chuyén mon: Cir nhén Ngén hang — Tai chinh, Trudng Dai hoe Kinh té Quédc dén

- Kinh nghiém cbng tac:
Thii gian Chare vu Noi cong tiac
04/2022 - Nay | Thanh vién BKS Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Néi
5 Giam dbe Khdi Kié .
20162002 | L DO (iam doc RhOT RIS | . 4 hang TMCP Sii Gon — Ha Noi
toan ndi b

Phé Truémg Ban Kiém todn

2012 -2016 . Ngén hang TMCP S& Gon —THa Néi
ndi b
hé Truémg phong Kiém
2011-2012 | © £ Phong ™EM | 050 hang TMCP Sai Gon — Ha Nai

toan KSNB

2011 -2012 Phé Truémg phong KSNB | Ngén hang TMCP Sai Gon — I1a Noi

2010 - 2011 Quan tri vién Ngén hing TMCP A Chéu
sng B& phin KTNB ,
20072010 | 1uomg BO phan Nedn hing TMCP A Chén
phia Bac

2004 - 2007 Kiém todn vién Ngén hing TMCP A Chéu
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Thivi gian Chike vu Noi cong tac

|
1'_

2003 - 2004 Nhén vién H tro tin dung | Ngan hing TMCP A Chau

- Chirg vu tai SHB: Thanh vién BKS

- Chire vu tai tb chirc khéc: Ehdng cé

- 86 heong chimg khoén tai SHB (tai thii didm 31/12/2025): 100.344 cb phin, twong (mg
0,002% vén cb phin

- 56 lrong chimg khodn clia nhitng ngidi cé lign quan tai SHB (Lai thér digm 31/12/2025): 0 ¢b
phﬁn, tuwong img 0% vin ¢b phﬁn

- Loi ich lién quan déi véi SHB:

+ Thong tin vé cac Hop ddng, giao dich dang thue hién hodc d3 ky két va chua thie hién giita
T8 chire phat hanh, cdng ty con cia T chic phat hanh, céng ty do Td chirc phat hanh nim
quyén kiém soat trén 50% vin didu 1& véi thanh vién BKS va nhitg ngudi c6 lién quan cila
thanh vién BKS trong nim 2024 va nam 2025: Khéng ¢b.

+ Thi lao va cac lgi ich khéac tai SITB: Céc khoan thu lao va lgi ich khdc cta thanh vién BKS
duoe hréng theo quy dinh tai Piéu 18, Nghi quyét DHDCD va cée quy dinh ndi bd khée ciia
Ng#n hang. Thi lao v lgi ich khée tai SITB trong nidm 2024 va nam 2025 nhr sau:

Thil lao co bian Lygi ich khac

Nam 2024 Nim 2025 (triéu ESOr .
; 3 4
(triéu Piong) Ping) (cb phibu) Co tire

+ Nam 2024: 40.000.000 VND;

1.260 1.260 80.000 | +Nam 2025: 44.400.000 VND va

20.344 cb phiéu.
|

- Céc khoan no dbi vai SHB tai thoi diém 31/12/2025: Khdng co.
2.3.Ban Thng Giam dc vi Ké todn truéng

Biang 58: Danh sich Ban Téng Gidm die va K¢ todn trwdmg

I Stt Ho va tén Chire vu
1 | BaNgé ThuHa Téng Gidm dbe kiém Thfmh-vién IDOT
2 -@ng Pd Quang Vinh Phé Téng Giam dbc k_iém Phé Chu tich HBQT
3 | Ong B8 Prrec Hai Phé Téng Gidm dbe
4 | Ong Lé Dang Khoa Phé Téng Giam déc —
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5 | Ong Nguyén Huy Tai Phé Téng Giam ddc
6 | Ba Ninh Thi Lan Phuong Phé Thng Giam dbe
7 | Ong Dinh Ngoe Diing Phé Téng Giam dbc

8 | Ba Nguyén Thi Thiy Phuong | Phé Téng Gidm doc

9 | BaNgd Thi Vin Ké todn trrémg

Théng tin chi tiét ciia tieng thanh vién Ban Téne Gidm die va K& todn trwéng:

2.3.1. Ba Ngé Thu Ha - Tdng Giam déc kiém Thanh vién HPQT

Xem tai Thong tin Thanh vién HDOT

2.3.2. Ong DA Quang Vinh - Phé Téng Giim dbc kiém Phé Chi tich HDQT

Xem tai Thong tin Thanh vién HDOT

2.3.3, Ong D& Dikc Hai - Phé Tong Giam dbe

- Québe tich: Viét Nam
- Nam sinh: 1982
- Trinh d6 hoc vin: 12/12

- Ning lyc chuyén mon: Cir nhén Tai chinh — Ngén hang
- Kinh nghiém cong tac:
Thivi gian Chire vy Noi cing tic

2021 -Nay | Phé Thng Gidm doc

Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha Ni

Chii tich HPQT kiém Chu

nhiém UBBH

. Ngin hang TNHH MTV Sai gon - Ha Néi
202-Nay | higm UBBIT Campuchia
Chi tich HPQT kiém Chi
2022 - Nay atich HDQTIdem Chtt | 0 o 4ao TNEIHL MTV Sai Hon - Ha Noi Lao

2023 - 04/2024 | Phé Chu tich HBQT

Ngén hang TMCT Sai Gon - Ha NG

Giam dbéc Khéi Ngan

hang Phu or

Herd =M an hang TMCP Sai Gon - ITa Noi

- hang doanh nghiép Ngén hang CP S n-Ia N@i
Gidgm dbc Khoéi Ngi

5021 - 2023 iam  doc 6l Ngin Nigan hing TMCP S&i Gon - Ha Noi

2012 -2023 | Gidm déc

Ngin hang TMCP Sa Gon - Ha N§i, Chi nhdnh
Van Phuc
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Thivi gian Chire vu Nui ciing tae

Ngén hang TMCP Nha Ha Néi, Chi nhinh Van

2010-2012 | Phé Giam dbe/Giam dbe :
Phuc

Pho phong/Truéng phong | Ngén hang TMCP Nha Ha Nai, S¢ Giao dich Ha

2008 -2010
[ phit trién kinh doanh Néi

2004 - 2008 Chuyén wvién Quan hé | Ngin hang TMCP Nha Ha Néi
Khach hing Doanh
nghiép

Chirc vu tai SHB: Pho Téng Giam dbc
Chire v tai t6 chire khéc:

Chu tich HPQT kiém Chi nhiém UBBIL, Ngin hing TNHH MTV Sai gon — Ha Nbi
Campuchia

Chu tich HDQT kiém Chi nhiém UBBDH, Ngin hang TNHH MTV Sai Gon — Ha Néi Lao

86 luong chimg khodn tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 223.074 ¢b phin, tuong (mg
0,005% véin cb phin

86 luong chimg khoan etia nhimg ngudi c6 lién quan tai SHB (tai théi didm 31/12/2025): 0 ¢b
phén, twong img 0% vdn cd phiin

Loi ich lién quan d&i véi SIIB:

Théng tin vé cc Hop ddng, giao dich dang thuc hién hofic da ky két va chua thye hién gitta
Té chire phat hanh, cOng ty con ciia T chire phat hanh, cong ty do Th chiic phat hanh nim
quyén kiém soét trén 50% von diéu 18 véi thanh vién Ban TGP va nhitng ngwdri ¢6 lién quan
cha thanh vién Ban TG trong nam 2024 va nim 2025: Khéng ed.

Luong va cac lol ich khac 1ai SHB: Céc khoan lwomg va loi ich khic cia thanh vién Ban TGD
duoe hudmg theo quy dinh tai Pidu 18, Quyét dinh HBQT va cac quy dinh ndi bé khic ciia
Ngén hang. Luong va loi ich khéc tai SHB trong n&m 2024 va nam 2025 nhwr san:

Lwong co bin Loi ich khae

| Nam 2024 Niam 2025 (triéu ESOP

(trién Dﬁng] Bfing] (c i phi éu} Co tire

+ Ném 2024: 88.924.500 VND:

3.564 3.586 177.668 | & Nam 2025: 98.7050.500 VND va
45.225 cd phiéu.

Céc khoén ng dbi véi SHB tai thod diém 31/12/2025: Khéng 6.

2.3.4. Ong L& Ping Khoa - Phé Tdng Giim dée
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- Qube tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1974

- Trinh d6 hoc vén: 11/11

- Nang lye chuyén mén; Thae sT Quan tri kinh doanh, Dai hoe Kinh t& Qubc din

- Kinh nghiém cong tac:
Théri gian Chire vu Nui eiing tic
4/2009 - Nay | Pho Téng Gidm dbe Ngan hing TMCP Sai Gon - Ha Noi

122019 - 06/2023

Thénh vién HDTV

Céng ty Tai chinh TNHH Ngan hang TMCP
| Sai Gon - Ha Naéi

Céng ty C6 phin In sach gido khoa tai Thanh

05/2019 -Nay | Thanh vién IIDQT :
9 - Nay anh vién HPQ oh Ha Nai
05/2014 - Nay | Cha tich IIDQT Cong ty Cb phin Bat dong san Lilama
Ca 5 phin Cht in Sai Gon - H3
03/2014 - Nay | Thanh vién HDQT o ty C6 phin Chimg khodn Sai Gon - Ha
& r {0 C& 2 & h'é S Y 5 G O 2
03/2014 - 2024 | Thanh vién HDQT Téng Cong ty C8 phéin Bio hiém Sai Gon - Ha

N6l

2007 - 03/2009

Giam dbc kinh doanh
ngudn vén va Ngoai hoi

Ngén hang TMCP Quée té Viét Nam

Trudmg phong  kinh

Téng hop

2005 - 2006 doanh Nguén vén va | Ngén hang TMCP Qudc t€ Viét Nam
Ngoai hii
Truéng phong kinh ; wo s

3 - 2005 : Ngén hin Y

2003 - 20 doarth Ngudn Vén g g TMCP Qudc t€ Viet Nam
Chuyén vién phan tich

2000 - 2003 thng hop va Chuyén vién | Ngén hang TMCP Quéc té
ngun'ﬁn vimn
Chuyén vién Ké toa ,

1995 - 2000 e = Cong ty Nhiép anh trung wong

- Chite v tai SITB: Phé Thng Gidm dde

- Chite vy tai tb chirc khic:

+ Thanh vién HDQT, Cong ty Cb phén In séch pido khoa tai Thanh pho Ha Noi
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+

4

Chu tich HDQT, Céng ty Cb phin Bat déng san Lilama

Thanh vién HPQT, Céng ty Cé phén Chimg khoan Sai Gon - Ha Nai

S6 lugng chimg khodn tai SHB (tai thei diém 31/12/2025): 221.094 ¢b phin, tuong tng
0,005% vin ¢6 phin

86 lrgng chimg khoén ciia nhimg ngudi c6 lién quan tai SHB (tai thoi didm 3 1/12/2025):
67.214.030 cd phan, tuong (mg 1,46% vén ¢é phin

Lot ich lién quan d6i véi SHB:

Théng tin vé cic Hyp dbng, giao dich dang thye hién hodic da ky két va chua thye hién pitta
Té chire phat hanh, cOng ty con ctia Té chire phét hanh, cong ty do To chite phél hinh nim
quyén kidm so4t trén 50% vén didu 1& v6i thimh vién Ban TGP va nhilng npudi ¢6 lidgn quan
cua thanh vién Ban TGP trong nam 2024 vi nim 2025:

Bén ¢ lién quan

Nii dung giao dich

Cip phé duyét

Céng ty ¢b phin Chimg
khoan Sai Gon —ITa Noi

Hop dong tur vén phét hanh trai phiéu, céc
dich vu lién quan dén chio ban tréi phidu | Hai ddng Quan tri
va céc hop ddng khéc

Luong va cac lgi ich khéc tai SHB: Céac khodn lueng va loi ich khde cia thanh vién Ban TGE

duge huémg theo quy dinh tai Pidu 18, Quyét dinh HPQT va céc quy dinh ndi bd khic cta
Ngéin hang. Luong va lgi fch khic tai SHB trong nim 2024 va nim 2025 nhuwr sau:

Luwong eo bian Lyi ich khae
Nam 2024 | Nim 2025 (trigu ESOP -
(triéu Ddng) Péng) (b phiéu) Co tite
+ Nam 2024: 88.135.000 VND;
3.495 3.539 176270 | + nam 2025: 97.829.500 VND v

44.824 ¢b phidu.

- Céc khoan ng @i voi SHB tai thoi diém 31/12/2025: Khing cd.
2.3.5. Ong Nguyén Huy Tai - Phé Téng Gidm dde

Qut’:":c tich: Viét Nam

Wim sinh: 1974

Trinh d6 hoe vén: 11/11

Ning luc chuyén mén: Cir nhén chuyén nganh Tai chinh tin dung, Hoc vién Ngén hang; Cir
nhén Luat, Pai hoc Luit Ha Néi

Kinh nghiém cong tac:
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2013 - 21/10/2021
17/01/2023 - Nay |

Thiri gian Chire vu Noi cong tic

Phé Thng Gidm dée Ngan hang TMCP Sai Gén - Ha Néi

17/01/2023 - Nay nhanh I Noi

2009 - 21/10/2021 | Ngén hang TMCP Sai Gon - TTa Ngi, Chi |

Giam dde Chi nhanh

Giam dbc Khdi Quan Iy va

2020 - 2023 s =0
xir Iy no ¢o vin dé

Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha N1

Pho Giam dbc
Ngdn hang TMCP S& Gon - Ha Noi, Chi

2007 - 2009 Truémg phong Giao dich Ba | o0 11 Nai

Binh

: Ngén hang TMCP Bac A, Chi nhanh Ha
2005-2007 | Gim déo Phong gin dich | o 1an8 ac A, Chi n

N§i, PGD Phuong Mai
= 1
_ — e Ngfn hang TMCP Bic A, Chi nhénh Ha
2001 - 2005 I'ruémg phong Giao dich N6i, PGD Phvong Mai
(11/2001 - 11/2001 | Cén b6 tin dung Ngan hang TMCP Qudc té Viét Nam

Nedn hing TMCP Chiu A Thai Binh

1997 - 2000 Can b tin dung Deong

Chite vu tai SHB: Phé Téng Giam déc kiém Gidm dbe Chi nhénh Ha Noi

Chire vu tai t& chite khic: Khong cb

S6 lugng chimg khodn tai SHB (tai théd diém 31/12/2025): 221.094 cé phin, fwong (mg
0,005% vbn cd phin

$6 luomg chimg khodn ctia nhimg ngudi ¢ lién quan tai SHB (tai théi diém 31/12/2025): 0 ¢b
phén, tueng img 0% von cb phin

Lgi ich lién quan déi véi SHB:

Théng tin vé céc Hop ddng, giao dich dang thue hién hofic da ky két va chua thyue hién gitta
16 chire phét hianh, cong ty con clia Té chite phat hanh, céng ty do Té chirc phét hanh nim
quyén kiém sodt trén 50% von diéu 16 v thanh vién Ban TGP va nhitng ngudi ¢o lién quan
ctia thanh vién Ban TG trong nim 2024 va nim 2025: Khing co.

Tuong va cdc loi ich khéc tai SHB: Cdc khodn Iuong va loi {ch khac clia thanh vién Ban TGD
duoe hudng theo quy dinh tai Didu 18, Quyét dinh HDQT va cac quy dinh ndi by khéc cia
Ngén hang, Luong va l¢i ich khac tai SHD trong ndm 2024 va nam 2025 nhu sau:
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Luong co bin Loi ich khice

Nam 2024 Nim 2025 (triéu ESOP

(triéu Pdng) Déng) Ci tie

(co phiéu)

+ Nam 2024: 88.135.000 VND;

3.560 3.570 176270 | + Nam 2025; 97.829.500 VND va
44.824 ¢b phiéu,

- Céc khoan ng déi véi SHB tai thoi diém 31/12/2025; Khéng cé.

2.3.6. Ba Ninh Thj Lan Phwong - Phé Ting Giam dée

- Québe tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1974

- Trinh d6 hoe van: 11/11

- Néng lye chuyén mén: Thac s7 Tai chinh ngén hang, Hoe vién Npgan hang
- Kinh nghiém cing tic:

Thivi gian Chiie vu Nuwi cong tic
Cong ty TNHH MTV Quén ly ng va Khai thic
14 sdn Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha Nji

2016 -Nay | Chu tich

2012 - Nay | Pho Téng Giam dée Ngéin hing TMCP Sai Gon - Ha Néi

2008 -2012 | Ké todn trrémg Ngin hang TMCP Sa1 Gon - ITa Nai

2007 - 2008 | Phé Trudmg phong KTTK | Ngén hang TMCP Sai Gon - Ha Nai

Ngén hang Lién doanh Viét Thai, Chi nhanh Ha

2003 - 2007 | Trudng phong Ké todn NBi

, Ngén hang TMCP Québc té Viét N: 51 s
2001-2003 | Ph6 Phong K todn - EdoaSINEE Naws St o

chinh
1997 -2001 | Kidm so4t vién Ngin hang TMCP Quéc 18 Viét Nam
1996 - 1997 | Nhén vién Ké todn Ngan hang TMCP Qubc té Viét Nam

- Chie vy tai SITB: Pho 'l"éng Giam dbe

- Chirc vu tai t6 chitc khée: Chi tich Céng ty TNHH MTV Quén 1y no vi Khai thic (i san
Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Nji
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$é lwong chimg khodn tai SHB (tai thai didm 31/12/2025): 367.638 cb phén, tuomg tng
0,008% vom ¢b phﬁn

$6 luong chimg khodn cia nhimg ngudi o6 lién quan tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 0 ¢b
phiin, tuong tmg 0% vén ¢b phin

Loi ich Tién quan déi véi SHB:

Théng tin v& cac 1lop ddng, giao dich dang thyc hién hodic da ky két va chua thuc hién gitta
Té chire phat hanh, céng ty con ctia TS chire phit hanh, céng ty do 16 chirc phat hanh ném
quyén kiém soat trén 50% vén diéu 18 véi thanh vién Ban TGP v nhimg nguoi cd lién quan
cia thanh vién Ban TGD trong nam 2024 va nim 2025: Khéng co.

Lwong v cée loi ich khac tai SHB: Céc khoan lwong va loi ich khéc cha thanh vién Ban TGD
duoe hudmg theo quy dinh tai Difu 1&, Quyét dinh HDQT va cée quy dinh ndi b khac cua
Ngan hing, Luwong va loi ich khée tai SHB trong nam 2024 va nim 2025 nhu sau:

Lwong co bin Lgi ich khae

Nim 2024 Niam 2025 (triéu ESOP

(triéu Péng) Dbng) (e phibo) Cé tiie

+ Nim 2024: 146.551.500 YND;

2.951 2.954 176.270 | 4 Nam 2025: 162.672.000 VND va
. 74.535 ¢b phitu.
- 1

Cic khoan no dbi véi SHB tai thoi diém 31/12/2025: Khéng 6.

2.3.7. Ong Dinh Ngoc Diing - Phé Téng Gidm dée

Quic tich: Viét Nam

Nam sinh: 1976

Trinh d6 hoe vén: 12/12

Nang lre chuyén mén: Cir nhan Quén tri Kinh doanh Téng hop, Pai hoe Kinh t& Qubc din

- Kinh nghiém cong téc:
Thiri gian Chire vu Noi cing tic
12/2025 - Nay | Phé Téng Giam doc Ngan hing TMCP Sai Gon - Ha N§i

2024 - 12/2025

Gis A Khéi Ned ain doath
i4m doc Khoi Negfn hang doamb| .o paro TMCP Sai Gon - HiNGi

nghiép
Phé Giam dbe phu trich Khéi Ngdn .

e e B s aonts B4 | \\g4n hiing TMCP Sai Gon - [1a Noi
hang doanh nghiép
Gism dbc Trung tAm thim dinh ti

20002023 | Crem doc frung tam tham G B o gh hing TMCP Sai Gon - Ha Ngi

dung
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Thivi gian Chire vy Noi cing tic
5 Gidm déc Trung tam thdm dinh
20192020 | ¢ Ciam dbc Trung tim tham dinh | 00 1 Tviep S8 Gon - 1 NG
tin dung
2012 - 2019 Truémg phong Khich hing Doanh | Ngdn hang TMCP Sai Gon - Ha Noi,
nghiép Chi nhéanh Ba Binh
3011 - 2012 ' Trneémg Phéng Khich hang Doanh | Ngin hang TMCP Nha Hi ndi
nghiép (Habubank), SGD Ha N&j
- Pho truémg phong Phét trién kinh
SO0~ 011 doanh 8GD Ha Ngi Ngin hang TMCP Nha Ha néi
- Pho truéng phong PT phong Phét | (Habubank), SGD Ha N6i
trién kinh doanh SGD Ha Nai
T Ngin hing TMCP Nhi Ha ndi |
2006 - Canbo Tind
6-2010 | Can b0 Tin dung (Habubarik), SGD ITa Noi
: c Céng ty Hhu:a cao cAp hing khéng
2005 - 7én vién Ké to:
2006 | Chuyén vién Ké toan (Sén bay Gia Lam)
. Céng ly {__:l'l.l lich va dich vu l—trg11g Gai |
L e L
2003 - 2005 | Chuyén vién Ké toan (Quing Nink)
| . - Cé -di“h 1 dich vu Hb i
2000 - 2003 | Chuyén vién didu haoh tour { (?;izwal;hl; i e

- Chirc vu tai SHB: Phé Téng Gidm dc
- Chie vu tai 16 chitc khac: Khong co

- 86 Iuong chimg khoan tai SHB (tai thoi diém 31/12/2025): 1.003.440 cb phin, tuong tmg
0,02% vbn co phin

- S0 luong chimg khodn cita nhimg ngwdi ¢6 lién quan tai SHB (tai thivi diém 31/12/2025): 0 ¢b
phén, trong tmg 0% viin ¢b phin

- Loi ich lién quan dbi véi SHB:

+ Théng tin vé cde Hop ding, giao dich dang thue hign hodic da ky két va chura thuc hién gilra
T4 chite phét hanh, céng ty con clia Té chire phat hanh, ¢dng ty do T4 chitc phat hanh nim
quyén kiém soét trén 50% von didu 1& v&i thanh vién Ban TGD va nhitng nguwin cd lién quan
cua thanh vién Ban TGP trong nidm 2024 va nim 2025: Khéng cd.

+ Luong va cic loi ich khac tai SHB:

Lwong co ban Lyiich khie
Niam 2024 Nam 2025 (tri¢u ESOP ?
(tri¢u Dong) Ding) (cb phiéu) | Co tire
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2219

3.489 a00.000

+ Nim 2024: 400.000.000 VND;

203.440 ¢b phiéu,

+ Nam 2025: 444.000.000 VND wva

- Céc khodn ng dbi véi SHI tai thin diém 31/12/2025: Khéng 6.

2.3.8. Ba Nguyén Thi Thity Phwong - Phé Tong Gidm doc

Québe tich: Vidt Nam
Mam sinh; 1978
Trinh @6 hoc van: 11/11

Ning lwe chuyén mdn: Thac s Tai chinh ngén hang, Hoc vién Ngén hang

Kinh nghiém céng tac:

Thai gian Chire vu Noi cong tac
2026 -Nay | Phé Téng Gidm dée Ngén hang TMCP Sai Gon - H2 Ngi
2024 -2025 | Gidm dbe Khéi Vén hinh Negén hing TMCP Sai Gon - ITa N
2023 -2024 | Phé Gidm doe Khoi Vin hinh Ngén hang TMCP Sai Gon - I1a Noi
, r:r.1 gy | Gifm déc Trung tam Nghiép vu | Nean hing TMCP S& Gon - 1A Noi
7 | Ngan hing quéc t&, Khdi vén hanh
Truéng Trung tim Nghiép vu Ngan | Ngin hang TMCP Sai Gim - Ha N1
20102011 | .| S
hing quoc t&
2007 -2010 | Trudmg Phong Thanh todn Qubc t& | Ngén hing TMCP Sai Gén - Ha Noi
Phu trich Trung tdm Thanh toén |
2004 —2007 | kiém Truémg phong Thanh todn | Ngdn hang TMCP Dong Nam A
quﬁc &
" Cb 5 phin Béo hiém Petroli
2002 -2003 | Nhin vién bao hiém e
PIICO
2000 -2002 | Nhén vién Xuft Nhap khiu Céng ty Cd phin Thp doan Intimex

Chire vu tai SHB: Phé Tong Gidm dbe

Chite vu tai 16 chire khic: Khong cb

Loi ich lién quan déi véi SHB:

S6 hrong chimg khoén tai SIIB (tai thoi diém 31/12/2025): 5 cb phén, trong tmg 0,000% von

co phin

$6 Tuomg chimg khoén cia nhitng nguiv ¢6 lién quan tai SHB (tai thei diém 31/12/2025): 0 ¢6

phén, fuong tmg 0% vim b phén
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+

+

Lo fch lién quan déi véi SHB:

Théng tin vé cac Hop ddng, piao dich dang thire hién hode da ky két va chua thue hién gifta
T6 chire phat hanh, cng ty con ciia T chie phét hanh, cong ty do T chirc phat hanh nim
quyen kiém soat trén 50% vén didu 18 véi thinh vién Ban TGD va nhimg ngudi ¢6 lién quan
cua thanh vién Ban TGP trong nim 2024 va nam 2025: Khéng co.

Lucmg va cde loi {ch khae tai SHBE:

Lwong co ban

Nim 2024 | Nam2025(iritu | ESOP .
(triéu Pdng) Ddng) (b ohiksd) Co tire
+ Nam 2024: 350.002.500 VND:
1729 1.668 700.000

+ Nam 2025: 388.502.500 VND va
178.010 cd phiéu.

- Cée khoan ng d6i vai SHB tai thevi didm 31/12/2025: Khang 6

2.3.9, Ba Ngb Thi Vin - Ké todn truding
Quée tich: Viél Nam

Mam sinh: 1980

Trinh @ hoe vin: 12/12

Nang lue chuyén mén: Thac si Kinh té
Kinh nghiém cbng thc:

Thi gian

Chite vu

Nei cong tic |

K& toan trudmg kiem Gidm déc

2014 - Nay S B bl Ngin hing TMCP Sai Gon - Ha Nbi
] Ngén hang TMCP 841 Gom - Ha Nai,
2012 - 2015 Trudng phong Ké toan
Trung tim kinh doanh
Phé Truéng Ban tii chinh ké
2012-2014 | ; TOHE ALY Ngén hing TMCP Sai Gon - Ta Noi
06/2012 - s : _
x a t r TS hl_\ al - ) 0 1
122012 Pho Phong Ké toan Ngén hing TMCP S& Gon - Ha Nai
Phé Truémg Phong K& todn Tai o
2010 - 2012 " Triong Fhong B8 T0M IR | Ngan hang TMCP Sai Gon - HA Noi

chinh
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Thivi gian Chirc vu Nui ciing tic

T6 trudmg T6 Téng hop Phing

2008 - 2010 :
K& toan 'Lai chinh

Wegin hing TMCP Sai Gon - Ha Nii

2006 - 2008 Kiém soat vién Ngén hang TMCP Québc té Viét Nam
|

2005 - 2006 Chuyén vién Ké toan ndi bd Ngin hang TMCP Quéc té Viét Nam

2002 - 2005 Kiém sodt vién Céng ty TNII Denso VN

Chire vu tai SHB: K& todn truéng kigm Gidm dbc Ban K& toan

Chite vu tai t6 chitc khic: Khing c6

56 lugmg chitng khoén tai SHB (tai thoi didm 31/12/2025): 0 ¢6 phén, tuong ting 0% von cd
phén

S6 luong chimg khodn ciia nhitng ngudi ¢6 1ién quan tai SHB (tai thod diém 31/12/2025): 0 cb
phén, tuong tmg 0% vin ¢d phén

Loi fch lién quan ddi véi STIB:

Théng tin vé cac Ilop dbng, giao dich dang thyc hién hode d ky két va chwra thye hién gitta
Té chitc phat hanh, cong ty con cia T chirc phét hinh, cng ty do T chire phét hanh nim
quyén kiém soét trén 50% vin ditu 1& véi Ke todn trudng va nhitng ngudi o6 lién quan cia Ké
toan trudng trong nim 2024 va nam 2025: Khong co.

Lucng va cac loi ich khac tai SHB: Cac khoan luong va lgd ich khae clia K& todn truémg duge
huwéng theo quy dinh tai Pidu 1, Quyét dinh HPQT va cdc quy dinh ndi bd khéc cia Ngin
hang. Lwong va 1¢i ich khéc tai SHB trong nidm 2024 va nim 2025 nhir sau:

Lwong co ban Layi ich khic

Nim 2024 Nam 2025 (triéu ESOP

. o
(triéu Dong) Ping) (¢ phifu) Co tue

+ Nam 2024: 15.000.000 VND;

1.177 1.187 30.000 | +Nzm 2025: 15.000.000 VND v
5.926 ¢b phiéu.

Cde khoan no déi voi SHB tai thoi digm 31/12/2025: Khéng c6.
THONG TIN VE DOT CHAO BAN

. Loai ¢6 phiéu: Cd phiéu phé théng

Ménh gid ¢ phiéu: 10,000 dting/Cé phicu
Téng s6 lwgng cb phiéu chao ban; 459.370.384 ¢6 phicu
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4.
A
0.

7.

Téng gid tri ¢ phiéu chdo bin theo ménh gia: 4.593.703.840.000 ding
Gid chio ban du kién: 12.500 dong/Cé phiéu

Phuong phap tinh gia

Nguyén tac x4c dinh:

+ Gid trj 50 sach ciia ¢d phiéu theo Bao cdo tai chinh hop nhét giita nién db ciia SHB da duoe
sodt xét tai npay 30/06/2025 12 15.563 d@dng/cd phidu.

+ Gid dong cira co phicu SHB (trén S& giao dich chimg khodn 13 Chi Minh) binh quén 10
phién giao dich lién tiép tir ngay 03/10/2025 dén ngay 16/10/2025 13 17.700 déng/cd phidu.

X4c dinh gia chio ban: P& ddm bao dot chio ban thanh cong, mit khic & ting tinh wu dai

cho e déng hign hiru, HPQT d& xuft mirc gid chao ban cho ob ddng hién hiru 13 12.500

dbng/cd phiéu.

PHPCP SHB di théng qua mirc gid chao béan cho ¢f déng hién hirn [4 12.500 ddng/ch phitu.

Phwong thite phin phoi

Cb phiéu chio ban cho ¢b déng hién him duge phén phéi theo quy dinh hién hanh sau khi nhén
duge Gidy chimg nhén ding ky chao ban thém cb phiéu ra cong ching ciia UBCKNN:

Déi fwomg chio ban: cb déng hi¢n hitu ¢6 tén trong danh séch tai ngay chét danh sach b dong
dwgc thire hién quyén mua phit hop véi quy dinh ciia phap luat hién hanh

T¥ 18 thue quyén: 100:10 (theo d6 cin o vao ngay ding ky cubi cling phin bd quyén, cb dong
&7 hitu 01 ¢b phiéu tai théi diém chét danh séch cb dong thue hién qu}rén mua s& nhin duge
01 quyén mua, cir 100 quyén mua thi dwoc mua thém 10 cb phiéu méi)

Chuyén nhuong quyén mua: C6 déng duge quyén mua cb phiéu dirge phép chia nhé dé chuyén
nhwrong cho nhiéu nha diu tir khac nhau theo gid thoa thuféin gifta hai bén va chi duoc phép
chuyén nhugng 01 lén. Bén nhin chuyén nhugng khing dwoc chuyén nhugng tiép cho bén
thir ba.

Phutmg 4n 1am (rdn, phuong 4n xur 1y phan & ¢b phin, c§ phiéu 1& phat sinh (néu ¢d) va cb
phiéu con dir do ¢b dong hién hiru khong thure hién quyén (néu cb):

+ Phuong 4n ldm tron: C6 phiéu chao bén ra cdng ching cho cé dong higén hiru sé dugce lam
tron xudng dén hang don vi.

+ Pbi voi s6 cb phiéu 1é phat sinh trong qud irinh thue hién quyén theo phuong 4n 1am tron
v 56 ¢b phidu khéng chio bén hét do ¢6 dong hién hitu tir chdi mua mét phén hoiic todn
b trong dot chdo bin, HPQT thue hién phan phéi cho cdc d6i twong khac véi didu kién
chéo bén, didu kién vé& quyen, nghia vu ciia nha diu tu khéng thuan loi hon so véi digu
kién chio bén cho ¢ dong hién hitu (trong dé bao pbm mite gid chiio ban khéng thip hon
gi4 ban cho cb déng hién hitu), han ché chuvén nhuong 01 nim ké tir ngay két thic dot
chao ban.

+ Viée xir I c& phiéu con du dam bao phit hop theo quy dinh tai Didu 42 Nghi dinh sb
155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 va dam béo cde didu kién khac theo quy dinh tai khoan
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9,

2 Piéu 195 Ludt Doanh nghiép va cac quy dinh khéc ¢o lién quan cha phép luat hién hinh,
Trong trudmng hop hét han phan phbi cb phiéu theo quy dinh cta phép ludt (bao gom ca
thiv gian dwge gia han (néu c6)), nfu van con cO phiéu chura phin phii hét, HPQT ra quyét
dinh két thic dot chio ban.

Han ché chuyén nhuong:

+ 86 ¢b phidu chao ban cho cd ddng hién hiru theo ty 1é thue hién quyén duoe tu do chuyén
nhuong

+  S& heomg b phiéu 1é phét sinh va sé luong cb phiéu ma cb déng hién hitu dwoe mua nhung
(it ¢héi mua duoc chio bin cho doi twong khéc bi han ché chuyén nhugng trong vong 01
nim ké tir ngay két thic dot chio ban theo quy dinh Khoan 2 Piéu 42 Nghi dinh
155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phu

Piing ky mua co phiéu
S6 lwong cb phifu dang ky mua 5 thidu: Khéng quy dinh
Thai han ding ky: SHB 58 théng bao thai gian dang ky cu thé trong Ban Théng béo phét hanh

cb phiéu va dam bao thin gian dang ky va ndp ti¥n mua chimg khodn cho nha ddu tu ti thidu

14 20 (hai muoi) ngay theo ding quy dinh.

Phuong thire ding k¥ va thanh todn tién mua ¢ phiéu: Danh sich cb déng tai thii diém chot

danh séch 14 co s& dang loy thue hién quyén mua cd phiéu méi chio ban theo ty 18 duge mua

da guy dinh.

+ Pbi voi cb déng da Luu ky cb phiéu tai céc thanh vién hou ky: Cée cb dong mé tai khoan
va T ky ¢b phiéu & thanh vién luu ky nao sé ding ky thyc hién quyén tai thanh vién luu
ky do.

+ PBi voi cd déng chua thue hidn hwu ky: thi viée dang ky mua, chuyén nhuong quyén mua
durgre thure hign tai Tro sé chinh cia SHB.

Viéc ndp tién mua cb phitu mdi chio ban duge ndp vao tai khodn phong téa cia Cing ty vol

théng tin tai khoan quy dinh tai Muc 12,

Lich trinh duw kién phiin phéi c6 phiéu

Sau khi nhin Gidy chimg nhan ding ky chao bén thém ¢b phiéu ra céng ching do UBCKNN cép,
H6i dong quan tri SHB s& tién hanh chét danh séch ¢6 dong (Danh sach Ngudi s¢ hiru chimg,
khoan) @& thye hién phén b quyén mua b phiéu chao ban.

Théri gian chdo ban va phan phéi ob phibu cho cé déng hién hiru dy kién s& duoc thue hién
trong vong 90 ngay ké tir npay duoe UBCKNN cAp Gidy chimg nhin ding ky chao bdn thém
¢h phiéu ra cong ching.

Thén gian cu thé s& duge néu chi tié trén Thong bo Phat hanh ¢ phiéu.
L4 trinh dy kién nhw sau:
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Thiri gian dy kién

St Nii dung cong viée
G thure hién

UBCKNN cép gify chime nhan ding ky chiao ban thém cb

. : D
phiéu ra ¢bng ching

2 | Céng bb théng tin Thong bao Phat hanh theo quy dinh D-D+7

Chét danh sach cb dong thue hién quyén mua cd phiéu chao
3 | ban trong dot chdo bén thém cd phifu ra céng ching cho ¢d | D + 11 dénD +25

ddng hién hit .
4 | Chuyén nhugng quyén mua cb phiéu trong dot chio ban D+30dénD+50
5 | Dang ky va nip tién mua cd phiéu trong dot chio ban D+ 30 dén D+ 55

Thuyc hién chao ban va xir Iy d6i vii sb cd phiéu con du ma cb

: D55 dén D +65
6 ddng hién hiru khong mua hét D
7 | Béo cdo két qua chao bén véi UBCKNN D+65dnD+ 70
5i 86 | Chi in ddng ky vai VSDC va B .
Thay doi 86 lugng Chimg khodn ding ky v sDC va Dang D+ 70 dén D - 100

-8

ky Niém yét bd sung cb phidu véi HOSE sau dot ¢hio ban

Lwru ¥v: Thoi gian trén la du tinh va co thé thay doi tity thude vao tinh hinh thue (¢ trién Jhai cong

viée.;

10. Phwong thire thwe hién quyén

11.

12.

Cb déng hién hi c6 tén trong danh sich tai npay chét Danh séch cd déng dé the hién
quyén mua cd phiéu phat hanh thém cé quyén chuyén nhuong quyén mua cb phiéu cia
minh cho ngudi khéc trong thii gian quy dinh va chi duge chuyén nhuong 01 1n (ngudi
nhén chuyén nhugng khong duge chuyén nhuong lai cho ngudi thir ba).

Cd phidu chao ban thém cho cb déing hién hitu khong bj han ché chuyén nhiremng.

Quyén mua ¢ phan duge phép chia nhé dé chuyén nhirong cho nhidu nha diu tr khic nhau
theo thoa thuidn gifta hai bén

S0 b phitu con lai ma cb déng hidn hitu khéng thuc hién quyén mua khi duge chio
bén cho cac nhi diu tr khic & b han ché chuyén nhuomg trong thévi han 01 nim ké i
ngay keét thiic dot chéo bén theo ding quy dinh ctia phép Tujt

Cic han ché lién quan dén vige chuyén nhugng b phiéu

Toin b s6 cb phiéu chao ban cho ¢b déng hién hitu theo 1y 18 thue hién quyén duge tr do
chuyén nhuong:

S6 lwgng cb phicu I¢ phét sinh va s4 luong cb phidu ma cb déng hién hitu diroc mua nhung tir
chdi mua duoe chio ban cho ddi tugmg khac bi han ché uhu_yén nhuong trong vong 01 nam k&
tir ngay két thiic dot chao ban theo quy dinh Khoan 2 Bidu 42 Nghi dinh 155/2020/ND-CP
ngay 31/12/2020 cua Chinh phi.

Tai khoan phong téa nhin tién mua cb phiéu
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Toan bd sé tién thu duge tix dot chio ban ¢b phidu s& duge chuyén vao tai khoan phong téa:
- Don vi thu hudmg: Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi
- S0 tai khoan: 6808222222

_ Tén ngAn hang noi md (& khoan: Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam - Chi
nhénh S¢ giao dich 3

Ngén hang noi 1ai khodn phong toa duge md khong phai la td chite ¢4 lién quan cia SHB. Tai
khoan phong toa khéng tring voi tai khoan thanh toan cua SIIB

13. Y kién ciia co' quan ¢6 thim quyén vé dot ting vén diéu 1 ciia T4 chirc phdt hinh

Khong co.

14, Hay bd dot chao ban

Ehong co.

15. Bién phap dim bio tuin thu quy dinh vé s hitu nwde ngoai

- Cin ot vin ban sb 1505/UBCK-PTTT ngay 20/04/2021, vin ban s6 1010/UBCK-PTTT ngay
01/03/2022 ciia UBCKNN, ty 18 s¢ hitu nude ngoai t6i da cia SHB 1a 30%.

- Theo théng tin vé sb liéu s& hifu ctia nha dn tu nude ngodi do Tong Céng ty luu ky va b trir
chitng khodn Viét Nam (“VSDC”) cing b, t¥ 18 s& hiru clia Nha déu tur nude ngodi tai ngay
13/02/2026 (bao ghm ca nhén va t chirc) tai SHB 1a 160.730.506 c& phén, tuong img vai ty
12 sév hitu 3,50%.

- Trong thin gian thire hién quyén mua co phiéu chio ban, viéc phén phdi ¢6 phiéu cho b dong
hién hire, SHB dam béo tudn thit quy dinh vé 1 18 s& hitu nuée ngodi ti da theo quy dinh
phap luit.

- Khi thyc hién phén phéi cé phiéu khéng chio ban hét (néu c6) cho cde ddi tugng khéc, QT
SHB phéi hop v&i VSDC trong viée dam bao ty 1€ s¢ hitu nuée ngoai cia SHB tudn thi theo
céie quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Pidu 51 Luat Chimg khodn va Khoan § Diéu 139 Nghi
dinh sb 1535/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 va vin bén s0 1505/UBCK-PTTT ngay
20/04/2021, vin ban s6 1010/UBCK-PTTT ngay 01/03/2022 ciia UBCKNN.

16. Cic loai thué ¢d lién quan

Phin trinh bay vé thué {rong phin nay dya trén luét hién hanh tai ngdy phat hanh Ban Cdo Bach
va phu thude vao bit ky thay dai vé luit nao ma c6 thé cé hidu lye hi 16 duge ban hanh sau ngay
phét hinh Ban Céo Bach. Nhiing ndi dung tom it dwdi day khong phéi 1a nhitmg phén tich ¢ tinh
toan dién vé cac diém cin Tuu 1y vé thué c6 thé anh hudng téi quyét dinh mua, sé hitu hodic ban
¢b phiéu va khang nhim mue dich giai quyét cic vén d& vé thué @61 véi tht ca cdc Nha Piéu Tu,
m6t s Nha Déu Tu (nhu ngudi méi gioi chimg khoan hodc méi gidi mua ban hang hod) phai tudn
theo c¢de quy dinh riéng.

16.1. Béi véi SIHB

- Thué thu nhip doanh nghiép: Theo Lujt 'Thué Thu nhép doanh nghiép s6 67/2025/QH15 duoe
Quéc hi ban hanh ngay 14/6/2025 quy dinh mic thué suét thu nhap doanh nghiép déi véi
hoat ddng kinh doanh cda SHB la 20%.
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Thué gid tii gia ting (VAT): Thué gié tri gia tang &p dung ddi véi hoat déng cia SHB thue
hién theo quy dinh ctia Ludt thué gia tri pia tang sb 48/2024/QI115 ngay 26/11/2024 va céc
vin bin hudng dan thi hanh.

Thué khdc: SHB k& khai va nép theo quy dinh cta phdp lut hién hanh.

16.2. Déi véi Nha diu tir Cd nhin

Thu nhép tir chuyén nhuong chimg khodn

+ D6i véi nha dau e trong nude: thi thu nhép tir chuyén nhugmg chimg khodn ap dung thué

sudit 14 20% trén thu nhép tinh thué ciia ca nim hoic 4p dung thue suat 0,1% trén gi4 chuyén
nhugng chimg khoan timg 1in, Viée dp dung thué sudt 20% trén thu nhép tinh thué ¢4 nim
phii dap tmp diéu kién quy dinh tai khoan 4a. Pidu 2. Théng tir s6 111/2013/TT-B1C
ngay 27/6/2013 cia Bd Tai chinh huéng din vé thué thu nhép ca nhin va ¢in cit khoén 5
Piéu 16. Thong tir sé 156/2013/TT-BTC ngay 6/11/2013 ctia B Tai chinh hudmg ddn mét
56 didu cia Luét Quan 1y thué: Luét sira déi, bb sung mit sd didu cta Ludt Quin Iy thué
thi: Thu nhdp tir chuyén nhuong chiing khodn dp dung thué sudt la 20% trén thu nhdp tinh
thué ctia cd ndm hodc dp dung thué suat 0,1% trén gid chuyén nhiong chitng khodn tieng
ldn d6i véi cd nhin cu tril,

B6i véi nha dau tu nude ngodi: thu nhap tir chuyén nhugng chimg khon 4p dung thud
suét thué Thu nhip c4 nhan 0,1% trén tong s8 tién nhan duoc tir vige chuyén nhuong.

Thu nhép tir ¢d e

+ Ciing theo Théng tu s6 111/2013/TT-B1C, thu nhép ciia cd nhén tir ¢6 tie cling duoe xem

14 thu nhap chiu thué véi mire thué sudt toan phin 12 5%.

Trutmg hop nha déu tr nhén cb tic bing tién mét, thué thu nhip c& nhan duge tinh bing
cb tirc mbi 1dn tra nhan véi thué sudt 5%. Truémg hop nhén cb tire bing ¢b phidu hodc cb
phiéu thudng, nha din tr chua phdi ndp thué khi nhén cb phidu, nhung khi tién hanh
chuyén nhuong sb ¢b phidu nay thi nha diu fir méi phéi thire hién nghia va thué va 4p
dung mirc thué sufit twomg ty nhy trudmg hop chuyén nhuong chimg kho#n.

16.3. Déi véi Nha diu tw Té chire

Thu nhp tir chuyén nhirong chimg khodn
+ Tb chic trong nuée: Theo quy dinh tai Luat Thué Thu nhdp doanh nghiép sb

67/2025/QH15 duge Qudc hoi ban hanh ngay 14/6/2025, thu nhép chuyén nhuong vén,
chuyén nhirong chimg khoan 1a thu nhép khac 4p dung thué suit Thu nhép doanh nghiép
1a 20%.

Riéng @i v&i doanh nghidp nuwde neodi, th chite nude npoai san xuét kinh doanh tai Viét
Nam khong theo Ludt Doanh nghiép, Luét Pdu tu thi thu nhép tir chuyén nhugng chitng
khoan s& ndp thué Thu nhip doanh nghiép theo t¥ 1 0,1% trén doanh thu tinh thué.

- Thu nhép tir ¢d tire: Durge mién thué theo quy dinh tai Khoan 7, Pidu 4 Luat Thué Thu nhap

doanh nghiép 50 67/2025/QH15 ngay 14/6/2025.

17. Théng tin vé cdc cam két



BAN CAO BACII CITAQ BAN THEM CO PIIEU RA CONG CHUNG

Hii df‘mg quan tri SHB cam két “Trién khai thue hién thay déi 58 heomg chumg khodn déing ky
va déng ky niém yér.r' bé sung dai véi toan bi 50 luong cé phféu dd phel hanh sau khi két thiic
dot Chdo hdn thém ¢6 phiéu ra cong ching cho ¢6 déng hién hitu theo ding quy dinh hién
hanh";

Cam két khic lién quan dén dot chao ban: Khéng cé.

18. Théng tin vé cac chimg khodn khic dwge chio ban, phdt hinh trong ciing dot

18.1. Chéo bdn cé phiéu riéng é cho nha dau tw

Tén ¢b phifu: Cd phiéu Ngan hiang Thuong Mai C4 phin Sai Gén - Ha Noi.
M4 chimg khoan; SHB

Loai ¢ phiéu: (6 phiéu phd thong

Loal tién; WViét Nam F)Eing

Ménh gid: 10.000 déng/ch phiéu

Sé womg eb phidu dir kién chao ban: 200,000,000 ¢b phiéu.

Téng gid tri chio bén theo ménh gid du kién: 2.000.000.000.000 déng.

Ty 18 chiio ban: 4,35% sb ¢6 phiéu dang luu hanh.

Gid chao ban: 16.850 ding/cd phiéu.

Gid cho bén cb phiéu ricng 1& cho Nha ddu tu duge x4c dinh trén co sé binh quén sb hoc gia
dong cira cha b phidn SHB caa 10 phién giao dich lién 1iép (trén S& giao dich chimg khodn
I14 Chi Minh) lién k& trueée ngay 1161 ddng quan tr ban hanh Nghi quyét trién khai Phuong
an chao ban.

Muc dich chao ban: & bo sung vbn kinh doanh, diroe phan bo sir dung vio céc linh vize hoat
d6ng kinh doanh cita SHB véi co ciu hop I va dam béo sir dung von c6 higu qua, an toan, tbi
da hoa loi {ch cho céc cb dong.

D6i twong chio bin: Nha déu tir chimg khoan chuyén nghiép trong va ngoai nude theo quy
dinh phap luit,

Tiéu chi lra chon nha diu tu; L4 nha diu tr chitng khoan chuyén nghiép (bao ghm céc td
chite, ¢4 nhin trong va ngodi nuéc) ¢b tidm lue tai chinh va dép tmg ddy @4 quy dinh phip
luat hién hanh v& nha dau tu chimg khoén chuyén nghiép.

Phwong thie chio bin:

Chéo ban ¢b phiéu riéng 1& cho nha dAu tr theo quy dinh cia Lut Chimg khoén va céc vn
ban hwéng dan thi hinh..

Phueng én bt dip phin vin thiéu hut dy kién huy déng tir dgt chio bin:

Trong truémg hop cb phicu khéng phéan phéi hét va sd hrong vOn huy déng khéng dat di nhu
du kién, HPOQT xem xét str dung linh hoat cdc ngufin vén khic cua Nefn hang vahode tim
kiém cde ngudn vin tai tro bo sung khéc & bt ddip, phil hgp voi ngudn lwe, dong tién va tinh
hinh hoat déng san xuét kinh doanh thue té ciia SHB.
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Phuong thive xir Ij 56 ¢6 phiéu khéng chao béin hit:

Trudmg hop sé lugng ch phiéu thire 18 chio bin khéng dat nhwr du kién, HDQT 1iép tuc tim
kiém, dam phan va qu}rf:t dinh viéc chio ban cho cic nha ddu fr chimg khoan chuyén nghiép
khéc, véi mire gia chio ban khong thip hon gid d4 chio ban cho nha dau tur ban dau. Trudmg
hop van con b phicu khéng phan phdi hét sau khi thie hién phén phédi tiép theo nguyén tie
néu trén, HDOQT ra quyéi dinh két thie dot chio ban,

Han ché chuyf‘:n nhugng:

S6 ¢ phan chao bén riéng 1é s& bi han ché chuyén nhugng 12 01 (mét) nim dbi véi nha diu tu
chimg khodn chuyén nghiép ké tir ngay hoan thanh dot chio ban, trir truémg hop giao dich,
chuyén nhuong gifta cac nha du tu chimg khodn chuyén nghiép hadc thue hién theo bin 4n,
quyét dinh ciia Toa én dd 6 hiéu lue phip ludt, quyét dinh ciia Trong tai hode thira ké theo
quy dinh ctia phép Tudt.

Thiri gian thwe hién: Trong ndm 2026, sau khi SHB hoan thanh viée ding ky chao ban vai
f?y ban chimg khoan Wha nuée.

Thoi gian dw kién hoan thanh: Trong nam 2026 hodic cho dén khi STIB hoan thanh cée tha
tuc theo quy dinh phéap it

Phuong én siv dung von thu duge tir dot chiao ban: S6 tién thu duge (i dot chao ban la
3,370.000.000.000 déng s& dwoc phin bé theo thir fr wu tién tic trén xut'ring dudi nhur sau;

S tién dy kien | Thoi gian dw kién

Phuong an sw dung von 3 e vcn
(dong) gidi ngiin

- Cho vay bb sung von hru déng, tai tro TSCD | 1.685.000.000.000 Trong 2026

- Cho vay sin xudt kinh doanh, thue hign dy 4n | 1.685.000.000.000 Trong 2026

Téng 3.370.000.000.000

Tien dé sir dung von diu 1€ ting thém dé b sung vén cho hoat déng kinh doanh phi hop theo
tién dé ting von dicu ¢ va tinh hinh thi trudmg, do HPQT (hoic cip dwoec HDQT phéan cép,
uy quy&nj, xem xét, qu}rét dinh phit hop véi quy dinh clia phap ludt va ciia SHB.

Luu ky v niém yét bi sung: Todn bo cb phidu phat hanh thém s& duoc ding ky tip trung tai
VSDC va niém yét bd sung tai HOSE theo dimg quy dinh cta Phap luét,

18.2. Phdt hanh c6 phiéu theo chwong trink lwa chon danh cho nguwdi lao dong SIHB

Tén c6 phiéu: Co phi¢u Ngén hang Thirong Mai C6 phin Sai Gon - [1a Noi.
M4 chimg kho&n: SHB
Loai cé phiféu: Ch phiéu phr’:i thong
Loai tién: Viét Nam Bﬁng
Ménh gia: 10.000 déng/cd phiéu
S5 lrong co ph_iéu dir kién chio ban: 90.629.616 ¢b phiéu.
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- Thng gm tri Lhau ban theo ménh gid du kién: 906,296.160.000 ding.
- Ty 1& phat hanh du kién: 1,97%.

- Déi twong phit hinh: Ngwoi lao dong SHB duge lya chon dép tng Tiéu chudn theo quy dinh
cua SHB.

- Phuweng thire phét hanh: Phét hanh ¢6 phiéu theo chuong trinh lia chon cho ngudi lao déng
SHB.

- Gid phit hanh: 10.000 déng/co phiéu.

- Thdi gian han ¢hé chuyén nhugng: C6 phiéu phd théng phét hanh cho ngudi lao déng s bi
han ché chuyén nhuong 18 thing ké tir ngay két thic dot phat hanh.

- Phuong dn sit dung vin thu dwgce tir dot chio ban: SO tién thu duge tir dgt chao ban du
klen 1a 9{]6 296.160.000 ddng & duoe sir dung cho hoat déng tin dung nhim dip (mg nhu ciu
vén ¢ho nén kinh (& nhu sau;

! Thoi gian du
Phuong n sir dung vén S5 tidn duw kién (@dng) | . PN
kién giai ngan

Cho vay san xuat kinh doanh, Cho vay KHCN

s 906.296.160.000 ddng | Trong 2026
tiéu dung

Tﬁng cong 9{]{' 296.160.000 déng

- Tién d§ sir dung vun diéu 12 ting thém dé bb sung von cho hoat don,g kmh dumh phi hop
theo tién do tang vbn didu 18 va tinh hinh thi truémg, do HDQT (hodc cép duge IDQT phén
cp, iy quyén), xem xét, quyét dinh phit hop voi quy dinh ciia phip lujt va cia SHB.

- Xir If ¢b phiin khong phiin phoi hét sau dot phat hanh (néu e): Trutmg hop két thie dot
chidio bén, 6 lugng cb phin khéng duge npudi lao dong SHB co tén trong Danh sach duge
mua ¢b phin do HRQT théng qua ding ky mua hét (néu c6), IIPQT phén phdi lai cho cée
ngudi lao dong khac trong Ngén hing dé dam bao phat hanh du sb cb phin dy kién phét hinh.

- Thii gian thye hién: Trong ndm 2026, sau khi SHB hoan thanh vigée ding ky phat hanh vdi
Uy ban chiig khoan Nha nudc.

- Thui gian du kién hoan thanh: Trong nim 2026 hodc cho den khi SHB hoén thanh ¢dc thi
tuc theo quy dinh phap luat

- Lwu k¥ va niém yét; Toan b ) phiéu phét hanh thém s¢ duge dang ky tép trung tai VSDC
va niém yét bd sung tai ITOSE theo ding guy dinh clia Phap luét..

MUC PICH CHAO BAN

Viéc phdt hanh cb phidu dé ting vén dién 16 cia SHB cé v nghia quan trong nhim ndng cao
ning e quan n didu hanh, ning cao kha nng canh tranh cta SIIB trong qua frinh hoi nhép
kinh t€ quéc & ctia SHB, cu (hé:
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Néng cao ning lue tai chinh, ning luc canh tranh, dap (mg tdt hon nita cée chi tifu an toan
trong hoat d6ng ngén hang nham thich tme véi nhiing bién dén g ctia thi trudmyg, tudn thi theo
cae tiéu chudn qubc té.

Thue hién cac du 4n hién dai hoa cong nghé théng tin, ddy manh phat trién Ngan hang sd
hiréng t&i mue tiéu trér thanh ngén hang bén 1& hién dai da ning hang dau Viét Nam.

Thue hién diu tir co s& vat chét, ddu tr vao céce dir 4n chién lroc cla Ngén hing.

Mo rong quy mé cho vay nhim dép ting t6t hon nhu cdu ciia khach hang,

KIE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU DOT CHAO BAN

Sé tién thu dugce tir dot chao ban du kién 1a 5.742.129.800,000 déng s& duoe dimg toin bd dé
bd sung vim kinh doanh, dwoc phan bd vao cac linh vue hoal ding kinh doanh ctua SHDB véi

co chu hop 1§ va dam bao sir dung vbn ¢6 hidu qud, an toan, (51 da héa loi ich cho cée cb déng
vi 58 duoc phéin bd theo thit tu wu tién tir trén xudn g dudi nhu sau;

S6 tién dir kién | Thi gian du

Phwong 4n sir dung vén st
- (@dng) Kién gidi ngin

- Cho vay b6 sung von luu dong, tai trp TSCB 1.500.000.000.000 Trong 2026

- Cho vay sin xuiit kinh doanh, thyc hién diran 3.742.129.800.000 Trong 2026

- Cho vay c4 nhén tiéu ding, mua nha 500.000.000.000 | Trong 2026

Téng cong 5.742.129.800.000

Phwong 4n bii dap phin thiéu hut von dw kién huy déng tir dgt chio bin: Trudmg hop cd
phiéu khéng phén ph6i hét theo du kién va s6 lugng vén huy dong khong dat di nhu dy kidn,
Hai dbng quan tri xem xét huy déng ngudn vén khac dé b sung hodc sir dung linh hoat cdc
ngudn vbn hién co.

CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC PANG KY NIEM YET

Té chite Kiém todn: Cong tv TNHH Kiém todn Deloitte Yiét Nam

Dia chi: Téng 12, Toa nha Diamond Park Plaza, 16 Léng Ha, Phuémg Giang V&, Thanh phé Ha Nai
Dién thoai: (84 24) 7105 0000

Website: www.deloitte. com/vi

Té chite Tu vin: Céng ty Co phan Chiing khodéin Sai Gon - Ha Niji
Pia chi: 86 43 Phé Ly Thudmg Kiét, Phudmg Cira Nam, Thanh phd Ha Noi
Brén thoai: (84 24) 38 181 888 Fax: (84 24) 38 181 688

Website: www.shs. com. vi

3. Y kién ciia T6 chirc Tw vin: Cong ty C phiin Chirng khoén Sai Gon - Ha Noi
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R

Vit céch 12 16 chirc tu van, Cong ty C phan Ching khoin Sai Gon — Ha Noi (SIIS) da tién
hanh thu thap théng tin, nghién ciru, phén tich mil ¢ich ciin trong vé chi tiét dé dwa ra nhimg dénh
gia vé dot Chao ban/Phat hanh ctia SIIB,

Pot Chao ban/Phat hénh etia SHB duoe tun thi theo ding quy dinh ctia Ludt Chimg khoan s6
54/2019/QH14, Nghi dinh sb 155/2020/ND-CP va céc vin ban stra di, bd sung, hudéng din thi
hanh Luit va Nghj dinh.

Theo dé, SHI s& trién khai thyc hién 03 Phuong dn Chao ban/Phat hanh: (1) Chéao bdn cé phfé'u
ra cong chiing cho ¢é dong hién hivu; (2) Chdo bdn co phiéu riéng 1é cho nhé dau tu; (3) Phdt
hémh ¢6 phiéu theo clhicomg trinh hwa chon cho nguedi lao ding SHB ndm 2025 trong ciing mot dot.
Vi ké hoach kinh doanh ¢é tinh kha thi, SHS cho r:a‘.ng dot Chao ban/Phél hanh ctia SHB co kha
niing thanh cong cao vi mitc gi4 chao ban tuong doi hap dan.

Chung t4i efing xin hru ¥ réng, céc ¥ kién nhin xét néu trén duge dua ra dudi gée do danh gid cia
mbt 16 chiic tw vén, dua trén nhimg co s¢ théng tin duge thu thip ¢6 chon loc ma khong ham y
bio dim gid b eta chimg khoan cling nhar tinh chiic chan cta nhimg 50 liéu duge du bao. Nhin
%€l niy chi mang tinh tham khdo vii nha dan tur khi tir minh ra quyét dinh dhu .

Nha dau tr nén nghién ciru ki céc thong tin ¢6 trong Ban cdo bach nay, va néu thiy cén thiét, nén
tham khao v kién cta cac nha tr vén thué, phap 1y, hodc kinh doanh ctia minh déduara qu}rél. dinh
déu tur.

Y kién ciia cic chuyén gia vé dot chio ban:

Khong co.

CAC THONG TIN QUAN TRONG KIAC CO THE ANH HUONG DEN QUYET
PINH CUA NHA PAU TU

Khéng cd.
PHU LUC

. Phu lye T: Viin ban chiip thuin cia Ngén hang Nha mrée Viét Nam vé viée tang vin didu 1¢

cta Ngin himg TMCP Sai Gon — Ha N§i;
Phu lue 11:

Bién ban kiém phiéu biéu quyét lay y kién cb dong béing viin ban ngay 18/11/2025; Nghi quyét
Dai héi dong cd déng nam 2025 theo hinh thic lfiy y kién c& déng béng vin ban sb
(02/2025/NQ-DHPCD ngay 18/11/2025 kém To trinh s6 07/2025/TTr-HDBQT ngay
16/10/2025;

Nghi qu}fét Hin ctﬁng quan tri 36 40/2025/NQ-1IPQT ngay 11/12/2025;

Phu luc ITI: Vin ban xdc nhin coa ngin hang vé viée mé tai khoan phong toa;

Phu lue IV:.Gidy phép thanh [ap va hoat dong clia Ngin hiang TMCP Sai Gon — Ha Noi;
Phy luc V: Piéu 1& hién hanh cia Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha Noi:

Phu luc V1: BCTC Riéng va Hop nhét nam 2023, nam 2024 da kiém toan; 6 thang déu nam
2025 da duoe soat xét va nam 2025 ty lap cua Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Néi;
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BAN CAO BACII CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Ha Néi, ngay 48 thing ..5.. nim 2026
TO CHUC PHAT HANH
NGAN HANG THUONG MAI CO PIIAN SAI GON — HA NOI

CHU TICH HDQT

D6 Quang Hién

TONG GIAM DOC § KE TOAN TRUGNG

Ngb Thu Ha Ngd Thi Viin
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Hé Noi, ngay A% thang _3.. nam 2026
TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI
TONG GIAM BO%

= o Al TS

157






_]EAN SAO|

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM | | Péc lap - Tw do - Hanh phiie
Sb: AMONHNN-QLGS . .HaNgi, ngayaddhangddnam 2026

V/v tang von diéu 1é ciia SHB
Kinh gﬁ'i: Ng&n hang Thurong mai c6 phan Sai Gon — Ha Ngi

Vé dé nghi tang vén &mu 1€ cla Ngan hang Thucmg mai ¢6 phan Sai Gon —
Ha Néi (SHB) tai Van ban sb 1045/2026/CV-SHB ngay 30/01/2026, Vin ban sb
1358/2026/CV-SHB ngay 10/02/2026, Van ban so 1524/2026/CV-SHB ngay
24/02/2026 va hd so, tai lidu kém theo, Théng déc Ngin hang Nha nudc
(NHNN) ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Chép thusn viéc SHB tang vén dleu 18 16 da thém 7. 500.000.000.000
dﬂﬂg (bay nghin nam tréim ty déng) théng qua hmh thirc chao ban cd phleu ra
cong ching cho ¢6 déng hién-hin, chao ban cd phiéu riéng 1é cho nha dau tu
chimg kho#n chuyén nghiép, phat hanh ¢ phleu theo chuong trinh lya chon cho
ngudi lao dong SHB dé dugc Dai hoi dong cb dong SI—IB théng qua (bing hinh
thite 14y vy kién cb déng bing van ban) tai Nghi quyét sb 02/2025/NQ- PHDCD
ngay 18/11/2025 va Hoéi dong quan tri SHB thcmg qua tai Nghi quyet sb
40/2025/NQ-HDQT ngay 11/12/2025, Nghi quyét s6 04/2026/NQ-HDQT ngay
10/02/2026.

2. Yéu ciu SHB:

2.1. Thyc hién viée ting von didu Ié theo .dang quy dinh cta phap luét, dam
bao tuén thi gidi han s& hitu cb phan clia ¢0 déng, co dong va nguoi co lién
quan theo quy dinh tai Luat Cac tb chitc tin dung nim 2024 (d4 sira dm bé sung)
(Luat Céc TCTD) va cdc van ban hudng dén cua NHNN sau khi téng vén.

2.2. SHB chi duoc thue h1_gn_ ting von theo Myc 1 néu trén. khi tudn thu quy
dinh phép luét hién hanh . -

23 Thong bén l:aang vin ban cho td chirc, ¢4 nhan mua ¢6 pha:rl cua SHB
thure hién déy du nghla vu' t:ua cb déng theo ding quy dinh tai Diéu 62, Diéu 63
Luat Céc TCTD, Théng tu sb 50/2025/TT-NHNN ngay 24/12/2025 cua Thong
ddc Ngan hang Nha nuée quy dinh vé hé so, thi tuc chap thuin mét s6 ndi dung
ﬂlﬂ}’ ddi cia ngén hang thuong mai, chi nhénh ngan hang nudc ngoai (Théng tu
s6 50) va cc van ban quy pham phap lugt khac co 11311 quan, trong do Juu y nha
dau tu, ngudi lao déng mua c6 phén SHB phal

- Chiju tréch nhiém trude phap lugt vé tinh hop phéap cua ngunn mn mua,
nhan chuyén nhuqmg cd phén tai SHB; khang su dung nguﬂtn w:m do té chire tin
dung, chi nhanh ngan hang nude ngodi cép tin dung, ngudn von do phat hanh
trai phiéu doanh nghiép dé mua, nhan chuyen nhugng cb phan cua SHB; khéng
dwge mua cd phin ciia SHB dudi tén clia c4 nhan, phép nhén kha-:: dudi moi
hinh thirc, trix trucrng hop ty thac theo quy dinh ctia phép luat; ¢ déng nhan iy



(-

thac dau tu cho td chire, cd nhan khdc phai cung chp cho SHB théng tin vé& chy
s¢ hitu thye sy clia R:o co phdn ma minh nhan ty thac diu tu tai SHB. SHB cé
quyén dinh chi quyen cb dﬂng cla cac cu dcmg nay trong tmcmg hop phat hién
ho khéng cung cap théng tin x4c thuc vé chi so hitu thue sy cac cb phan

- Chju trach nhiém tuan thu quy dinh cla Ludt Cdc TCTD vé gidi han sé
hity ¢6 phén cia cd déng, cb dong va ngudi ¢o lién quan.

- Chiu trach nhiém tuin tha quy dinh phap Juat vé cb dong lém, cd dong lon
va ngudi co lién quan (Coéng ty cd phén Tép doan T&T va ngudi ¢o lién quan sé
khong tham gia mua, nhan chuyén nhunng ch phleu SHB trong dot chao ban c6
phiéu cho cb déng hién hiry, chan bén c6 phiéu cho nha diu tu ching khoan
chuyén nghiép va phét hanh cb phiéu theo chuon g trinh lua chon cho nguoi lao
dong). :

2.4. Tuén thi quy dinh vé phat hanh cé phiéu riéng 1& cho nha diu tu chimg
khoan chuyén nghiép theo quy dinh ctia Ludt Chimg khoén, Nghi dinh so
155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét
s didu clia Lut Chimg khoan (d3 duge sta doi, bd sung) va quy dinh phép luét
co lién quan.

2.5. Tuén thu quy dinh phép luat vé vide nha déu tu nuée ngoai mua, so
hitu ¢ phén ctia TCTD Viét Nam.

2.6. Trong thoi han t6i da 15 ngay 1am viéc ké tir ngay két thic dot phat
hénh, chio bén cé phiéu theo quy dinh cia phap luat, SHB thuc hién thi tyc sira

ddi, bd sung ‘El@%ﬁé’?ﬁﬂ(‘ﬁaﬁ'ﬁlﬂ?ﬁuﬁﬁ \%ﬁl Aﬂ%ﬁﬁﬁlec quy dinh tai khoan 4 Emau

12 Tho
g by Sguchﬂ‘nglhuc R-..0u ﬂrg;-j SCT/BS
3. Van ban n@' {:n gu?i?r Erdnnﬁthm h 5 thang ké tir ngay ky./. @W

Nei nhiin: o i KT. THONG DOC
-Nh}r tr'én_; i HGUWTHU[: H|EH CHUNG THUC PH.ﬂ IHC"NG BGC
- Théng dbc (d& bic);

- PTBE Pham Quang Diing;
- NHNN Chi nhianh KV (d p/h);
- Luw: VP, QLGS4.

BTTHAO.

CONG CHUNG VIEN

Boic Grdong Gpoiin



EISHB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- =54 g -.:.'.-'-- R BA " ~ ~ " d - h -
NGAN HANG TMCP geTap~ T do-Ciguh phvy
SAT GON - HA NOI

S6: 02 /2025/NQ-PHDCD Hié Néi, ngay 18 théng 11 ndm 2025

NGHI QUYET CUA DAI HOI PONG CO PONG NAM 2025
THEO HINH THUC LAY ¥ KIEN CO DPONG BANG VAN BAN
NGAN HANG TMCP SAL GON - HA NOI
- Cén e Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/OHI11 duoc Qubc hoi ban hinh ngdy
1 7/6/2020 vé cde vin ban stea doi bé sung va huong dén thi hanh;
_ Céncik Ludt ede T8 chike tin dung s6 32/2024/QH1S ngay 18/01/2024 va cde vin
bdn hedng dan thi hinh;
. Cénetr Ludt Chimg khodn 56 54/2019/QH 14 ngay 26/11/2019 va cdc vén ban sita
doi bo sung va hudng dan thi hanh;
- Cén etr Didu 1é Ngdn hing TMCP Séi Gon - Ha Noi (SHB) hién héamb;
- Cén ciF Bién ban kiém phiéu ldy v kién 6 ding béng véin ban clia SHB diwoe Idp
ngay 18/11/2023,

QUYET NGHI: ' (1w v
Didu 1. Théng qua Phuong én ting vén didu 16 nim 2025 ctia Ngin hang TMCP Sai Gon\" \$4/ 601 -

_ Ha Néi (SHB) theo Tix trinh sb 07/2025/TTr-HDQT ngay 16/10/2025 cita Hoi Y\f;—l

dong Quan tri SHB v6i cic ndi dung saw:

1. Thing qua Phuong 4n Chio ban ¢d phiéu cho ¢b déng hién hitu va cée ndi dung
Giao/Uy quyen cho Hoi ddng Quéan tri thue hién.

2. Thong qua Phuong dn Chio bin cd phiéu riéng & cho nha dAu tr va va cic ndi dung
Giao/Uy quyén cho T16i ddng Quan tri thue hign.

3. Théng qua Phirong én Phét hanh cb phiéu theo chwong trinh hya chon danh cho nguoi
lao dOng SHB v cdc noi dung Giao/Uy quyén cho Hoi ddng Quan tri thue hién.

Pidu 2.Théng qua viée lya chon td chire kiém toan doc 14p nim 2026 cia Ngin hang
TMCP Sai Gon — Ha Noi theo Té trinh 86 08/2025/TTr-HPQT ngay 16/10/2025
ctia F16i dong Quén tri SHB véi cic ndi dung saw:

1. Pai hoi déng co déng (PHDCD) quyét dinh hra chon Cong ty TNHIT Kiém lodn
Deloitte Viét Nam (Deloille) dé kiém todn Béo cdo tai chinh va thire hién dich vy
hao dam déi véi hoat dong ciia hé thong kiém soatl ndi bd trong viée lip va trinh
bity bio céo tai chinh cho nidm tai chinh 2026,

2. Trong truémg hop khong thue hign duge phuong én tai Khoén 1 Biéu 2 Nghi
quyét niy, bang Nghi quyét nay PHDCD thong qua viée lya chon mét frong S0



cac Cong ty kiém toan sau déy dé kiém todn bao cdo tai chinh va thye hién dich
vu bao dam ddi véi hoat domg cia hé théng kiém sodt ndi b trong viée lip va
trinh by bdo céo tai chinh cho ndm t&i chinh 2026 (khéng phén bi¢t thir tu uu
tién), bao gdm:
a) Cong ty TNHH KPMG (KPMG);
b) Cong ty TNHH Frnst &Young Viét Nam (E&Y);
¢) Cong ty TNHH PWC (Viét Nam) (PWC).
Péng thoi, DIDCH giao Hoi dong Quan tri toan quyén quyét dinh/phé duyél,
chi dao td chitc (rién khai viéc ky két Hop ddng/Théa thudn véi mit trong )
cdc Cong ty kiém todn da duge DPHDCD lua chon tai Khoan 2 Pitu 2 Nghi
quyét nay phit hop voi tinh hinh thye €, quy dinh phap lugt, NHNN, Diéu 1¢
SHB (iai Diém s Khoin 1, Khoan 2 Diéu 31 Diéu 1é SHB), huéng dan cia co
quan ¢ thim quyén, hai hoa quyén loi cuia cb déng va SHB.
Didu 3.Nghi quyét niy c6 hidu e ké tir ngdy 18/11/2025. Hai déng Quén tri, Ban Kiem
so4t, Tong Gidm déc va toan thé cd dong Ngan hang TMCP Sai Gon — Ia Noi
chiu trach nhiém thi hanh Nghi quyét nay.

QT DPONG CO PONG
TOCTICH HPQT W;?

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- NHNN Vigt Nam (dé bicéo);

- UBCE Nha nuwdc {dé bicia);

- S& GDCK TP.HCM (d& CBTT);
- L VI, VE.HPQT, Ban IR.

D& Quang Hién



MISHB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG TMCP Dje 13p - Ty do - Hanh phuc

SAI GON - HA NOI Ha Noi, ngay 18 théng 11 ndam 2025

BIEN BAN KIEM PHIEU BIEU QUYET
LAY Y KIEN CO PONG BANG VAN BAN
NGAN HANG TMCP SAL GON - HA NOI

Cin cir Ludt Doanh nghigp 56 59/2020/QH11 duorc Quie héi ban hanh ngay
© 17/6/2020 vé cde vén ban sita doi b sung va hidng dan thi hanh;
- Céneir Ludt ede T chite tin dung s6 32/2024/QH135 ngay 18/01/2024 va ede vin
ban furdng dan thi hanh;
- Cén etr Ludt Chitng khodn s6 34/2019/QH14 ngay 26/11/2019 véi ede van ben sira
ddi bé sung va huong dén thi hanh; -
_ Cén cie Piéu I¢ Ngdn hang TMCP Sai Gon - Ha Ngi (SHB) hién hénh;
- Cdn cik thue 16 két qz_;ci__rfﬁ’ng: hap phién fc?'_y__ ¥ kién c6 dong ngay 18/11/2025.

Bién ban kiém phidu duge 1ip vao hdi A0 gicr 00 phiit, ngay 18 thang 11 nam 2025,
tai $& 77 Trin Ilung Dao, Phuéng Cira Nam, Thanh phd [1a Néi, Hoi ddng quén trj Ngan
hang TMCP 83 Gan — Ha Noi 18 chirc kiém phiéu ldy ¥ kién ¢ dong bang vin ban, cy
thé nlnr sau:

1. BOIDONG QUAN TRI

Onz P& Quang Hién - Chi tich TTDQT;
Il. BAN KIEM PHIEU

1. B4 Ngo Thi Vin, K& todn trirdng - Trudng ban;

2. Ong 1.8 Neuvén Tuyén, Phé Chéanh Phy trdch VP TGD — Thanh vién;

3. Bi Nguyén Thi Minh Thu, Trodng phong Quan Iy cb dong, ¢6 phin — Thanh vién;

4. Ba L& Thi Nu, Giam dbe Ban CS&KS K& todn - Thué - Thanh vién,

L BAN GIAM SAT KIEM PHIEU

1. Ong Pham Hoa Binh - Trudmg Ban kiém soat;
2. Ong Vii Xudn Thiy Son - Thanh vién Ban kiém soat;
3. Ba I.& Thanh Cém - Thanh vién Ban kiém so4t.

V. THONG TIN DOANH NGHIEP
I, Tén doanh nghiép: NGAN HIANG TMCP SAT GON - HA NQT
. Pia chi tru s& chinh: S& 77 Trén Hung Dao. Phudng Cira Nam, Thanh pho Ha
161, Viél Nam C}/‘ﬂ,/
: A
1 /ﬂ o _/a,ﬂ‘--*
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3. Mi s6 doanh nghiép: 1800278630.
V. MUCPICIT LAY Y KIEN
Héi déng quan trj Ngan hang TMCP Sai Gon - T1a N§i td chire ldy ¥ kién cd dong

o - - - P A A
bang vin bin @8 thong qua cdc viin dé sau:

(1) Thong qua Phrong an ting vén diéu 1§ nim 2025 cia SHB;

(2) Thong qua viée lua chon t6 chire kiém toén die 14p ndm 2026 cia SHB.

VL. VANDE CAN LAY Y KIEN

ki Théng qua Phirong 4n ting vén didu 18 nim 2025 ciia STIB va tiy quyén thyc hién theo
ndi dung To trinh s6 07/2025/ TTr-HPQT ngay 16/10/2025 ciia HDQT SHB.

2 Théng qua viéc lya chon t6 chire kiém todn dde 1ap nam 2026 cia Ngin hang TMCP
Sai Gon — Ha Noi theo T trinh 56 08/2025/TTr-11PQT ngay 16/10/2025 ctia Hoi
ddng Quan tri SHB.

VIL. KET QUA KIEM PHIEU DOT V01 TUNG VAN BE

I. Thong tin chung

a) Téng sb & phidu da phat hanh ciia SHB: 4.594.200.024 ¢6 phitu, trong do:

- S cb phiéu dang hru hanh: 4.593.703.838 cb phiéu

- 86 ¢ phidu quy: 496.186 cb phiéu _

b) Téng s6 ¢6 déng theo danh séch chdt ngay 16/10/2025 dé 1y v kién bang van han
(bao gdm ca thé nhén va phdp nhén) la: 159.792 ch dong; Téng sb cb phin nim gitr 12
4.593.703.838 b philn, (wong Gng 4.593.703.838 phiéu biéu quyét. Trong do;

- 86 ¢b déng c6 quyén bidu quyét 1a 159.792 cb dong, teong ing 4.593.703.838
phidu hidu quyét.

-S4 phiu khong c6 quyén biéu quyét: 0 phiéu.

¢) Tinh dén théi diém 17 gio 00 phit ngay 17/11/2025, Ngén hing TMCP S&i Gon
_ Ha Noi nhin duge phifu bidu quyétcia 1,181 ¢b dong di tham gia bidu quyét, tuong
tng véi 3.071.192.716 ph-iéu biéu quyét. Phuong thitc g phiéu bidu quyét: G truc
tiépa’{}ﬁ'i chu}réu phat nhanh/Guri thu dién tr (Chi tiét tai Phy lye: Danh sdch co dong tham
gia bidu quyét).

2. Két qua kiém phicu cho timg véin dé

2.1 Thong qua vige phé duyét Phuong an ting von diéu & nim 2025 cia SHB va cic
ndi dung Giao/Uy quyén cho HBOT thye hién theo ndi dung Téy trinh 6 07/2025/TT-HDRQT
ngay 16/10/2025 ciia HTRQT SHB vdi cde ndi dung sau.

2.1.1 Thiéng qua Phuong an Chao bin ¢6 phitu cho b déng hign hitw va cie ndi
dung Giauf'ﬂ}* quyén che HPQT thire hién. /__H’/
B | /wf‘-*ﬁﬂ W
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Ty 1é tr;'ﬁn tong sb
Stt Bidu quyét S6 phiéu biéu quyét i iil: hé:‘lg?gﬂ‘;u:ﬁé:]:ig“
biéu quyét (%)

[ |Hople 3.069.064.976 . 66,81%

1 | Tén thanh 3.018417.831 | 65,71%

2 | Khong tén thanh 50.186.007 1,09%
E 461.138 0,01%

Il | Khong hop I¢ 2.127.740 0,05%

Téng cong 3.071.192.716 66,86% J

2.1.2 Théng qua Phuong 4n Chao bén ¢b phiéu riéng 1é cho nha diu tw va vi cdc

ndi dung Giao/Uy quyén cho HPQT thire hién

Ty & tl;én tﬁng sb
Stt Biéu quyét S phiéu biéu quyét R ; h;ftl f? E;ﬂzuc};égzign

bitu quyét (%)

| T Hop 16 3.069.064.976 66,81%
1 | Tén thanh ©2.990.225.788 | 65,09%
2 | Khong tin thanh 72497.627 | 1,58%
3 | Khong c6 ¥ kién 6.341.561 0,14%
11 | Khéng hop 1€ Z.IZT.T:;EIJ 0,05%
Téng chng 3.071.192.716 66,86%

7.1.3. Théong qua Phwong dn Phit hanh ¢ phiéu theo chwong trinh lya chon danh
ung Giao/Uy quyén cho HDQT thye hign

cho ngudi lao dong SHB va cic ndi d

[ ’ ’ | Ty 1& trén téng 55‘3 }]hiél,]

(%)

1 |Heplé 3.069.064.976 66,81%
"1 | Tantianh 2.999.197.904 65,29% |
> | Khong tén thah 63.012.390 137%
| 3 | Khongco ¥ kidn 6.854.682 0,15%
T | Khoog hop 16 2.127.740 | 0,05% |
Téng coug 307192716 | 66,86%
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2.2 Théng qua vige lya chon to chie kiém todn doc 1dp ndm 2026 cua Ngén hang
TMCP Sai Gon — Ha Noi theo T@ trinh s6 08/2025/TTr-HDQT ngay 16/10/2025 cua Hoi
ddng Quan tri SHB.

Ty 1é h:{?n ti:mf; sﬁ_
Stt Biéu quyét S6 phitu biéu quyét tﬁlllffl; ;; i;:n{;ur:}rﬁé:;iﬁn
bicu quyét (%)
1 | Hoepl 3.069.064.976 66,81%
1 | Tén thanh 3.042.001.457 66,22%
2 | Khong tén thanh 5.510.101 0,12%

3 | Khong ¢6 ¥ kién 21.553.418 047%
I | Khiéng hop 16 2.127.740 0,05%
Téng cing 3.071.192.716 '| | 66,86%

VIII. NOIDUNG PA PUQC THONG QUA

Cin cit vio Didu 18 Ngan hang va két qua kiém phiéu, vin dé sau d& duge thong qua
bang hinh thirc iy ¥ kién ¢d dong bang vin ban:

Thong qua Phuong 4n Chao ban ¢d phidu cho ¢ dbng hién hitu va cic ndi dung
Giao/Uy quyén cho ITDQT thye hi¢n
Ty I¢ bidu qr,grcfr thone qua: 63,71% tong sé phiéu hicu qu_yér etia il cd eb dong ¢

quyén biéu quyet.

Thong qua Phuong an Chao ban ¢b phiéu riéng 1¢ cho nha dau tr va va cdc ndi dung
Giao/Uy qu}fén cho HPQT thue hign

Ty I¢ biéu quyér théng qua: 65,09% tong s6 phiéu biéu quyél cua tat ca cé dong 6

quveén bigu quyét .

Thong qua Phuomg dn Phat hanh ¢ phiéu theo chwong rinh hya chon dénh cho ngubi
lao dong SIIB va cic ndi dung Giao/Uy quyén cho HBQT thyc hién

1y I8 hiéu quyé! thong qua: 65,29% 16ng 36 phiéu hidu quyét ciia tat cd ¢6 dong co

hidu quyét .

Théng qua viée lya chon td chite kiém todn dde 14p ndm 2026 ctia Ngén hang TMCP
Sai Gon — T1a Néi theo Té trinh s6 08/2025/TTr-HDQT ngay 16/10/2025 ctia Hoi

dong Quan tri SHB.

Iy ¢ bidu quyét thong qua: 66,22% ting 56 phidu biéu quyét ciia tét ca co dong ed

1.
2.
3,
quyén
4,
quyén

biéu quyét.

Viéc kiém phiéu két thiic vao hdi20 gio00phat cing ngay.

L%
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Bién ban nay gbdm 05 trang, duge 1ap thanh 03 (ba) ban va da duge cac thanh vién
clia Ban Kiém phidu, Gidm sat kiém phiéu cung théng nhat ndi dung, nhét tri va ky tén,

BAN KI1EM PTITEU
TRUONG BAN THANH VIEN THANH VIEN THANH VIEN

Ngé Thi Vin Lé Nguyén Tuyén  Nguyén Thi Minh Thu Lé Thi Nu

BAN GIAM SAT KIEM PHIEU

TRUGONG BAN THANH VIEN THANH VIEN
Pham Hoa Binh Vit Xudn Thity Sen L& Thanh Cim



PHU LUC: DANH SACH CO DONG THAM GIA BIEU QUYET

S lwong ¢b phin

STT Tén cb dong 56 DKSH et quyén bifu
quyét

1 |Phuong thirc tham gia bifu quyét: Gii trye tiep

| |Bach Khénh Linh 001191022970 1,150
2 |Bach Thi Thanh Nhan 001185005245 1,000
3 |BE HUY DUONG 004089000018 6.208.445
4 |Bui Céng Minh 091088013264 6.271
5 |Bli Dirc lanh (37091006705 2.833
6 |BUIDUY BPONG 034084007842 8.200
7  |Bai Gia Duy 030091005180 731
8 |BUIHUULONG 044083000008 7.239
9  |Bai Huy Lai 022090008481 5.132
10 |Bii Kiéu Oanh 087191019150 6.000
11 |Bii Phwong Anh 034193002871 500
12 |Boi Quang Phiic 034089011065 18.828
13 |Bii Thanh Hiing 051081005290 1.900
14 [BUI THI CHUNG THUY 031191003405 760
15 |Bui Thi Chuyén 034300006585 13.390
16 |Bai Thi Hau 035 190008609 7.651
17 |Bui Thi Hién 035191007226 6.600
18 |BUI THI HOA 036181001151 5.542
19 |BUI THI MAI 001189029526 15.000
20 |BUI THINGA 022173007148 40.000
21 |BUI THINGQC 022187013871 1.100
22 |B0i Thi Neoc Lan 034185008183 771
23 |Buii Thi Phuong Thio (34187002499 1.254
24 |Bii Thj Thanh Hién 001176045972 52.800
25 |Bui Thi Thanh Nha 001186010949 102.082
26 |Bui Thi Thanh Véan 035182012878 18.520
27 |Bui Thi Thu Hing 031173009437 2.223.197
28 |Bui Thi Thu Hué 040180000150 364.300
29 |Bli Thi Thu Minh 031189004975 12.543
30 |Bii Thi Thu Tra 034178005896 2.508
31 |Bai Thi Thay 017188009005 780
32 |Bai Thi Thiy Nhung 022174000393 9.982
33 |Bii Thi Trang 034187018547 5.000
34 |Bii Thi Tuyét Nhung 036193013114 6.034
35 |Bii Thu Hing 008193011609 2.064
36 |Bai Trung Vinh 001083038732 8.803
37 |CAOHONG VAN 001181044745 7.000
38 |Cao Thi Trd 040187031766 5.800
39 |Cao Thu Hing 035183005886 6.801
40 |Chau Thi Anh Thu 082189005866 1.070
41 |CHAU THI QUY 064184008145 2.130
42 |Ché Hoai Phong 070095001981 1.400




$6 lwgng b phin

STT Tén b ding S6 PKSH 6 quyén hicu
quyét
43  |Ché Thanh Tim 040189015398 61.753
44 |Chiém Hoang Tan 074087006138 2.373
45 |Chu Thj Thanh Tim 024193018343 3.102
46 |CHUC HA CHI 019196004645 4.000
47 |CONG TY CO PHAN TRUYEN THONG MINH 0103965176 1.000.000
— e
ji [£Pue by TNHEBAo hiem N Tho Daycichl 14/gpde10/kdbh 1.082.084
Viét Nam
49 |Céng ty TNHH Manulife (Viét Nam) 13 GP/KDBH 14.444.000
50 |CONG TY TNHH MANULIFE (VIETNAM) 59767 332.000
51 |CONG TY TNHH RICH MEDIA 0101642677 2.750.000
52 |Pam Manh Quin 001092008712 4.000.000
53 |Pam Thi Phuong Anh 026188002891 2,800
54 |Pang Hong Thanh 037080012479 63.000
55 |Dang Hitu Binh 087087020965 1.428
56 |DANG KIEU HUNG 042084004731 99.000
57 |Pang Mai Thinh (42186000749 10.106
58 |Dang Minh Tién 034079000054 66.571
59 |PANG MINH VUONG 00109204 1400 266.666
60 |Dang Ngoc Diic 001080010324 627.150
61 |Ding Quang Hodng Son 048084007634 6.137
62 |Pang The Thinh 001095018402 300.000
63 |Dang Thi Hién 040186006557 9,000
64 |Dang Thi Thanh Huyen 022191014789 10.107
65 |Dang Thi Thanh Huyén 030188000504 1.000
66 |Pang Thi Thu Hing 022185001145 1.130
67 |PANG THI THU TRANG 034191000014 1.000
68 |Dang Thi Yén 030177006087 3.260
69 |Ding T6 Loan 012946085 2.558.547
70 |Pang Vin Thin 022080005412 139.083
71 |Pang Vin Triu 034084013991 1.243
72 |Pang Viét Anh 001076035667 627.150
73 |PAO MINH THINH 022185011189 8.073
74 |Dio Méng Long 038077014702 741.571
75  |Pao Quic Huy 033097000977 7.000
76 |Pho Thi Kim Tuyén 001178057733 37.178
77 |PAO THI KIM YEN 034187017746 5.000
78  |Pao Thi Nguyét 001185032124 32.645.360
79 |Pao Thi Nhan (37189000513 908
80 |Pao Thi Thanh Ha 001179080056 2.640
81 |Pao Thi Thu Huong 031181008708 1.163
82 |DAO THU HA (036187006169 569
83 |DAO THUY-HANG 025191005504 1.130
84 |Dinh Cim Vin 001185031878 5.564




86 lgng e phﬂn

STT Tén cb dong SH PKSH e6 quyén bitu
qu}rét
85 |Dinh Hiru Cong 008090003389 1.723
86 |Pinh Hiru Ting 001080047509 7.495
87 |Pinh Ngoe Diing (022076004511 1.003.440
88 [Pinh Nguyén T Anh 001187044375 2,500
89 |Pinh Thi Anh Nguyét 024189006130 18.696
90 |Dinh Thi Bich Hing 031184017628 427.300
91 |Pinh Thj Phuong 001193021107 6.622
92 |PINH THI THANH 031180001860 100.000
93  |Pinh Thi Thanh Ngin 037192003347 730
94 |DINH THI THU HUONG 001184034103 3.130
95 |Dinh Thi Thu Trang 040189001502 3.084
96 |DINH THUY NGA 022180002315 732
97 |Pinh Vin Viét 135093009152 2.373
98 |PINH VINH LOC 049090000228 249.900
99 |0 BAC TRUNG 022091001232 1.000
100 |Dd Dic Hai 001082037755 222.848
101 |P6 Duy Thao 001084043541 3271
102 |D3 Iodng Hi 010184002258 19.928
103 |PO HUU KIM NGHI 079193008003 4.130
104 [DA Huy Hién 036097006725 422.980
105 |P& Huyén Minh 001178000774 2.000
106 |PO KHANH LINH 035085006693 1.701
107 [P0 NGUYEN QUYNH ANH 034185022552 752.580
108 |Dd Quang Hién 001062048690 125.163.350
109 |Pd Quang Vinh 001089000968 127.165.207
110 |pO QUOC BINH 015054000003 757.917
111 [P0 QUYNH MAI 001195033799 2.000
112 |DO THANH DUNG 034085010211 6.500
113 |D4d Thanh Hai 074081002758 2.938
114 |P6& Thanh Hung 019081000180 879.310
115 |P3 Thi Bich Hop 001184001924 815.295
116 PO THI CHUC 001173034029 10.000
117 |B8 Thi Duyén 033189004168 501
118 |PO THIHA 038188018914 2.000
119 |Pd& ThiHoa 036184005625 1.000
120 |3 Thi Huyén Trang 033189003652 1.500
121 [0 THI KIM THANI 001184031756 1.246
122 |pO THILE DUNG 034188004010 79.000
123 |Dd Thi Ngodn 034185008367 13.797
124 |D3 Thi Nguyén 038189011185 3.000
125 |D6 Thi Thanh 019184000867 23.000
126 |PO THI THANII UYEN 014192000009 1.829
127 |BO THI THU TRANG 001182054205 1.565
128 |B& Thi Thiy Linh (40195000314 539




S8 lwong ¢ phin

STT Tén cb dong S6 DPKSH 6 quyén biéu
quyét
129 |PO TU ANH 010196008584 4.000
130 |D5 Tuéin Linh 001091054854 8.216.221
131 |PA& Vian Pong 001084065821 2.756
132 |D& Van Hiép 020075007769 12.483
133 [PO VAN HIFU 034081000006 420.000
134 P& Vian Min 035069003921 67.000
135 |P06 Xudn Long 038082004303 390.044
136 |POAN DIEU LINH 031188002268 99|
137 |DOAN NGOC HUGNG 066095019425 6.271
138 |Poan Thanh Pat 031095016028 300,000
139 |Poan Thanh Huyén 001180019554 4.692
140 |Poin Thi Khanh Linh 031189004008 27905
141 |DOAN THI KIM OANH 033179007487 518.751
142 |Doan Thj Thu Ha 001186040758 26.853
143 |DOAN XUAN QUANG 008064000006 1i%Ed
144 |PONG PHUONG LINH 001188024707 5.754
145 |PONG THI PHUONG NGA 019186001120 1.000
146 |Dong Xudn Hoa 024077000358 38.515
147 |Duong Bido Quinh 091185003457 18.456
148 |Duong Dinh Tiép 001086042957 27.492
149  |[Duong Hodi Nam 001086027325 1.000
150 |Duong Minh Phi 091080012869 35.823
151 |Dwong Minh Thinh 034091002787 2.500
152 |Duong Ngoc Nhi 027078008068 90.000
153 |DUCNG PHUGC DIEN 086087010530 350.000
154 |Dwong Quéc Huy 019075019999 6.475.800
155 |Dwong Thi Hai Yén 001180029002 11.997
156 |DUONG THI MAI 026184006168 1.700
157 |Duong Thi Minh Thiy 008193002203 4,000
158 |DUONG THI MY CHAL 075191005674 3.935
159 |DUCNG THI THU HUONG 001181021799 75.700
160 |Duong Thi Thu Trang 031185005361 4,000
161 |Duong Thi Thily Duong 022186006512 2.548
162 |GIANG TH] HONG MINH 034187005893 1.187
163 |Ha Quoc Tudn 024075000024 1.387.183
164 |Ha Son Timg 034088004489 6,000,000
165 |Ha Thi Hai Vin 025185007970 22,650
166 |Ha Thj Hung 040182022560 14.600
167 |Ha Thi Phvong 001179025433 980
168 |HA Thi Thanh Loan 020187008540 3.500
169 |Ha Thi Thanh Tam 015180000093 132.874
170 |Ha Thi Thiy Huéng 031182014121 5.687
171 |Hi Thién Thu 006192006736 65.430
172 |Ha Vin Giang 026085003013 1.300
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S6 hwgmg co phin

STT Tén cb dbng Sé DPKSH ¢6 quyén biéu
quyét

173 |H6 Dic Quy 040094030011 613
174 |[HODUY DAT 060082003521 464,882
175 |HOHUU QUY 038073021036 8.000
176 |Ho Thi Dign 040189006026 3.023
177 |Hé Thi Phuong Dung 079178028749 14.926
178 |HO TUAN VU 0380930263555 500
179 |HOANG DIEU ANH 000194000050 2.100
180 |Hodng Giang Lam 001074042889 460.966
181 [Hoang Hai Bing 001091039578 10.514
182 |[HOANG KHAC PHUNG HUNG 040097022509 1.500
183 [Hoang Long 001075011496 250.860
184 |Hoéng Minh Long 030083000075 1.155.619
185 |Hoang My Hanh 001175044318 271.729
186 |Hoang Ngoc Huyen 038199016030 3.000
187 |Hoang Phan Quynh Trim 048181006039 8.084
188 |Hoang Phuong Linh 020193007836 2.052
189 |Hodng Quén Vuong 030096011103 2.035
190 |Hoang Thanh Huong (125190000711 8.070
191 |Hodng Thé Duomg 040095031327 1.009
192 |Hoang Thi Cam Vén 045182001632 501
193 |Hoang Thj Hong 038185009558 5,280
194 |Hoang Thi Hdong Nhung 022182011436 589
195 |HOANG THI HUYEN TRANG 040187001305 11.000
196 |HOANG THI LAN 030185006770 10.538
197 |Hoang Thi Lan Phuong 038186009567 26.335
198 |Hoang Thi Oanh 040183001360 5.000
199 |Hoang Thi Thu Hutmg 027191012290 15.330.181
200 |Hoang Thi Thu Huyen 008189000547 439.021
201 [Hoang Thi Thu Thay 038187026693 600
202 |Hoang Thi Thiay Duong (20188003827 1.526
203 |Hoang Thiy OQanh 030190002681 2.000
204 |Hoang Trung Son 038088004355 4226
205 |Hoang Vin Diing 001075001793 1.456
206 |Hoang Vin Lam 034083010321 10.000
207 |Hoang Xuén Hoan 001069031605 61.948
208 |HUYNH KIM NGAN 096191006911 600
209 |Huynh M§ Phuong 096184012463 7.003
210 [Huynh Ngoc Phuong Théo 079184024514 6.055
211 [Huynh Thé Diéu Son 068086009351 2.078
212 |Huynh Thi Thu Thio 056183000910 12.543
213 |KHONG THI HUGNG 001186018490 10.009
214 |Khdng Thi Kim Ngén 010185000856 6.271
215 |Khuit Thi Héng Phuong 001176023874 1.546
216 |Kiéu Dang Tuin An 080081003361 45.878




S6 hrgng ¢b phén

STT Tén cb dong S6 PKSH ¢6 quyén biéu
quyét

217 |LA THE VINH 001082049834 156.240
218 |Lai Thi Thuin 036184003434 23.071
219 |Lai Té Mai 001190016821 900
220 |L&m Ngoc Tai 015185000177 3.921
221 |L&m Phiic Himg 066082010401 878.082
222 |L&m Quéc Thé 040083018612 17.154
223 |Lam ThiCam Ti 095187002305 23.995
224 |Lam Thi Khénh [luyén 064199000010 1.808
225 |LE ANH TAN 034081016044 126.548
226 |LE ANH TUAN 133091000005 4,060
227 |LE BINH DUUNG 022084008305 19,300
228 |Lé Canh Tuémg Hin 046184010125 2.916
229 [LE BINH BAO NGOC 051093009271 2.000
230 |Lé& Pic Phuong 001085017160 3.925
231 |Lé& Pirc Ting 038089023420 1.350
232 |Lé Hong Nam 001085001233 10,260
233 |LE HONG QUANG 038079028855 60.000
234 |Lé Hiru Pha 025089000456 1.000
235 |L& Huyén 035082014581 23.247
236 |Lé& Minh Phuong 001090017310 7.503
237 |LE MINH TRI 030097004380 10,000
238 |L.& Minh Tudn 027083006264 6.826
239 |[L.& M§ Linh 001198019595 5.900
240 |Lé Nguyén Tuyén 001074019865 1.004.559
241 |LE QUANG DAI 049092015675 2.111
242 |L& Quang Dat 040091003145 2.721
243 |LE QUANG TUAN 036084001078 6.250
244 |LE QUY DUCONG 038079022418 4,600
245 |L& Quimh Anh 048180003635 11.811
246 |Lé 8§ Minh Tuin 038090050361 8.100
247 |L& Thai Ha 040186008380 11.950
248 |Lé& Théi Linh Tri 042199008517 1.500
249 |1 Thanh Cam 042167002983 100,344
250 |LE THANH CHINH 040086018084 450.000
251 [L.E THANH HUYEN 038187051700 2.217
252 |LE THANH LUAN 038076003920 9.831
253 |Lé Thanh Trung 001079051595 833.300
254 |LE THAO QUYEN 001183022973 1.030.568
255 |L& Thi Anh 038192001589 5.808.431
256 |Lé Thj Bing 025170001302 12.228
257 |L& Thi Bdo Long 075184006778 13.461
258 |L& Thi Bich Na 010183000010 271.190
259 |Lé& Thi Bich Nga 031178005573 16.145
260 |1.& Thi Diéu Tién 045184009300 2.900




S6 legmg cb phiin

STT Tén ¢b déng S6 DKSH 6 quyén bitu
quy@t

261 |LE THI GIANG 038195026519 2.200
262 |LL THI HIEN 042183001903 2.000
263 |Lé& Thi Hoa Hing 035192000717 5.600
264 |Lé& Thi Hoai Thuong (49179003056 31.814
265 |L.E THI HOANG LIEN 093183005870 1.260
266 |LI THI HOANG YIN 042185000645 11.302
267 |Lé Thi Hong Anh 001194043270 516
268 |Lé Thi Hong Nhung 001192024674 2.034
269 |l.& Thi Hong Thiy 022180002022 699
270 |LE THI HUONG 038187000416 2.128
271 |L& Thi Kiéu Dung 001177016615 3.000
272 |LE THI KIEU VAN 019175001288 7.459.801
273 |L& Thi Kim Anh 040180021535 30,000
274 |LE THI KIM DUNG 042187000904 1.065
275 |L.& Thi Loan 038196016044 6.371
276 |LE THI LUONG 038189015627 2.974
277 |L& Thi Minh Anh 034177009852 176.290
278 |LE THI MINH PHUCONG 038184020707 33.900
279 |Lé& Thi M¥ Hanh 045192004406 2.260
280 |L& Thi Nea 040191012981 3.219
281 |L& Thi Ngoc Hoa 025181016876 14.354
282 |L& Thi Ngoc Hoa 051183008716 12.061
283 |L& Thi Nu 022182002614 18.086,499
284 |L& Thi Phuong 001186027940 1.130
285 |Lé& Thi Quinh 038188039553 5.546
286 |Lé Thi San 027193006452 11.644
287 |L& Thi Sau Nam 001172038875 29.845
288 |[L.& Thi Tén Thanh 001184028757 7.943
289 |L& Thi Thu Ha 075183003938 14.502
260 |L& Thi Thu Hién 001185007978 1.152
291 |LE TH] THU HUYEN 035193003925 565
292 |L& Thj Thu Nga 079159016286 301.700
293 |Lé& Thi Thuin 038179000099 50.000
294 |Lé& Thj Thiy Lién 087189009757 5.330
295 |L& Thj Vin Anh 040188024398 2.500
296 |Lé Thi Van Anh 040185030774 1.000
297 |Lé& Thi Vinh 027184011177 4.000
298 |LE THI YEN 033178013940 55.290
299 |1.& Thu Hodng 024179002237 12.546
300 |18 Thiy Vinh 001177029686 2.000
301 |LE TRUNG THANH 038065005126 3.902.462
302 |Lé Truong Phiic Anh 089185025185 313.575
303 |LE VAN MINH 040072000485 300.000
104 |LE VAN TRUONG 001076033271 1.235
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S lwgng ¢b phiin

STT Tén ¢b dong Sé PKSH 6 quyen bicu
qu}rét

305 |ILE VU HOAI ANH 040195033667 2.200
306 |Liu Ni Kin 075188025817 12.543
307 |Liu NiVa 074180003677 12.650
308 |Lirong Dire Tudn 075081003011 56.817
309 |Luong Huong Giang 031188006518 1.647
310 [LUONG MINH TRI 079071041176 708.657
311 |Ludng Quoc Pat 038202014258 1.600
312 |LUONG THI THU QUYNH 022191013414 2.260
313 |LUONG THU LA 015184000479 14.107.600
314 |Lwong Thily Ninh 031189010234 1.880
315 |Ludng Vin Vi 038088023895 50.172
316 |Luu Hong Son 034075019395 7.703
317 |LUU THANH DONG 096087008442 1.691
318 |Ly Anh Dio 040063021662 689 865
319 |Ly Minh Todn 092085002643 60.000
320 |Ly Thi Tién 038181017485 679
321 |Mai Quinh Trang 001180035692 1.770
322 |MAT THI HUE 038191013553 3.339
323 |MAI TH] NHUNG 036186005566 7,254
324 |Mai Thu Diéu 006187002598 2.466
325 [Ng6 Duy Diing 034081009136 8.000
326 |NGO HOANG PHONG 001092033857 18.921
327 |Ngd Mai Anh 001180041851 5.170
328 |Ngd Nhit Giao 031081005064 8.740
329 |Ngb Thi Bich Hudmg 001182013861 14.892
330 [Ngé Thi Bich Ngoc 001183000848 3,392
331 |NGO THI HOA MAI 001186013317 613
332 [Ngé Thi Kim Huong 001184021856 10.000
333 |Ngé Thi Minh Hué 035187001101 21.341
334 |Ngd Thi Thanh Binh 036184021321 2.000
335 [Ngo Thj Thio 034186006767 1.254
336 |[Ngd Thj Thu Ha 004187000136 8.780
337 |Ngd Thu Ha 001173047668 3.580.206
338 |[NGO THUY LINH 001193011599 700
339 [Ngd Vin Bic 027064011629 2247413
340 [Ngd Van Ta 036082018989 2.000
341 |NGO VIET TUNG 001099027514 700
342 |NGUYEN ANH DUNG 001081049118 49.654.038
343 |Nguyén Anh Diing 001091003318 2.149
344 [Nguyén Anh L¢ 001184004568 5.000
345 |Nguyén Anh Phuong 001188012940 1.647
346 [Nouyén Anh Thu 001177026656 758.204
347 [Nguyén Anh Thu 0%9186013149 1.897
348 |Nguyén Anh Tuén 042084017942 1.100




86 lworng eb pilﬁn

STT Tén cb déng S DKSH o quyén biéu
qu}rét

349 [NGUYEN ANH TUAN 022096003424 518
350 [Nguyén Bé Linh N01086000997 6.000
351 [NGUYEN BA NHA 001052020614 1.400.024
352 |Nguyén Bio Trim 060190005186 1.500
353 [Nguyén Chi Cudng 001080035977 1.000
354 |NGUYEN CHI NHAN 001086009766 1.000
355 |[NGUYEN CHI THANH 034087010909 5.763
356 |Nguyén Chién Thing 031083002901 752.601
357 [Nguyén Dai Loc (022069002852 14,607
358 [Nguyén Diép Hanh 001176015520 5.000
359 [Nguyén Didu Thuin 012188000005 40.400
360 [Nguyén Dinh Diép 024090011843 10.000
361 |[NGUYEN BINH DUONG 001077033969 1.128.913
362 |NGUYEN DINH HIEU 031085008310 3.800
363 |Nguyén Dirc Hing (122085003072 300.000
364 [Nguyén Pic Kim 040077000290 1.000.000
365 |[NGUYEN BUC PHUONG 001087009425 23.600
166 [NGUYEN BUC QUANG 037093012248 516.620
367 |[NGUYEN BUC SON 030086000113 2.000
368 |Nguyén Bire Tri 079086033331 372.900
369 [NGUYEN DUC TRUNG 001085012704 1.512.500
370 |Nguyén Duy Hiép 001082053320 21.599
371 |Nguyén Duy Long 001081013433 18.000
372 [Nguyén Duy Tén 001081038633 29.148
373 |Nguyén Gia Quin 034080000567 254.600
374 |Nguyén Hai Ding 001089041906 10.000
375 |Nguyén Hai Thanh 038083022375 6.400
376 |NGUYEN HAI THANH 017088005381 1,000
377 |Nguyén Hodng Anh 033092005346 47.000
378 |Nguyén Hodng Dao 035087004611 300.000
379 |Nguyén Hong Hanh 031178010760 11.211
380 |Nguyén Hong Ngoc (031187000583 5,000
381 |Nguydn Hong Phiic 091083019305 627.150
382 |NGUYEN HUNG SON 001090022897 12.769
383 |NGUYEN HOU QUYEN 022069002139 388.218
384 [Nguyén Hiru Son 001055006792 298.004
385 [Nguyén Hiru Tém 064091008424 2.900
386 |Nguyén Hiru Trin 048073000853 5.910
387 [NGUYEN HUY TAI 010074000055 221.094
188 |Nguyén Huy Thuimg 035073008747 12.041
389 [Nguyén Huyén Lam Phuong 046190019014 555
390 |[NGUYEN HUYEN NGA 017182000265 3.900
391 [Nguyén Huyén Vin 001197036073 6.782
392 |Nguyén Khdnh Hoa (14188004875 6.271
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86 luong ¢b phin

STT Tén cb ding S6 DKSH et quyén bidu
quyét

393 [NGUYEN KHANH LINH 030193016694 1.020
394 |Nguyén Kidu Ngin 025174013793 25.086
395 |Nguyén Kim Anh 001179003846 2.508
396 |Nguyén Kim Ngin 001184046720 114.727
397 |Nguyén Kim Thing 034077005956 81.798
398 |Nguyen Lan Huong 001184049582 28.605
399 |Nguyén L& Bao Quéc 068083003105 16.040
400 |Nguyén L& Vin 001186023420 6.495
401 |Nguyén Mai Huong 014186004960 6.836
402 |Nguyén Manh Hai 001073022827 259.700
403 [NGUYEN MINII BUC 001098002737 5.650
404 [NGUYEN MINILI HAI 001081027573 4,750.000
405 N’guyén Minh Ngoc 017086000117 10.010
406 |Nguyén Minh Thio 001183038276 75.128
407 |Nguyén Minh Trang 008191007784 3,500
408 [Neuyén Minh Trudng 060084003807 3.762
409 |Nguyén Ngoc Bio 022081001918 22.211
410 |[NGUYEN NGOC BICH 001193019855 4,600
411 [NGUYEN NGOC CAU 001081001408 56.346.067
412 |N gﬁénﬁgqc Diu 001169010836 350.300
413 |INGUYEN NGOQC DIEP 027199000758 900
414 |Nguyén Ngoc Lan 001170022049 55.562
415 |Nguyén Neoc Linh 044088000107 3.000
416 |Nguy&n Ngoc Thanh Tuyén 092193000467 7.400
417 |Nguyén Ngoc Tri 074179000593 32.286
418 [NGUYEN NHU HUNG 012072000382 724.900
419 |Nguyén Nhu Thudng 034097006696 17.500
420 |Nguyén Nit Minh Van 040187015280 1.881
421 |Nguyén Phii Chinh 024081000669 10,000
422  |[Nguyén Phudc Nguyén 094078009918 21.824
423 |Nguyén Phuong Dung 001187017668 10.647
424 |NGUYEN PHUONG HANH 001183002159 8.000
425 |Nguyén Phuong Linh 031199010134 3.762
426 |Nguyén Phirong Mai 025191000406 58.016
427 |Nguyén Phuong Mai 001188029362 15,161
428 |Nguyén Phuong Quén 027083017158 802.177
429 |Nguyén Phuong Thao 001187001690 2.260
430 |Nguyén Phurong Thuy 001196019393 14.170
431 |[NGUYEN QUANG AN 001091047727 650
432 |Nguyen Quang Diing 001088005821 10,240
433 |Nguyén Quang Hén 001094030897 502.662
434 |NGUYEN QUANG HUY 001072007594 3.400.400
435 |Nguyén Qudc Cudmng 027091004610 5.009
436 [Nouyén Quoc Todn 001075000489 1.183.914




Sb hegmg ¢ phin

STT Tén cb dong $6 DPKSH ¢b quyén bitu
quyét

437 |Nguyén S Hung 001079045772 6271
438 [Nguyén Tai Thiét 096302005949 1.729
439 |Nguyén Tén Son 049086011168 3.800
440 |Nguyén Théi Bao 079089020639 20,000
441 |Nguyén Théi Binh 031097005989 10.000
442 |Nguyén Thanh Binh 036085000905 1,000
443 |Nguyén Thanh Hai 027183016409 1.040
444 |Nguyén Thanh Huong 001190000314 10.677
445 |Nguyen Thanh Huong 001183039854 2.350
446 |Nguyén Thanh Loan 001180030440 1.148.306
447 |NGUYEN THANH LONG 034090010618 1.690
448 |NGUYEN THANH PHUONG 001188049459 21.214
449 |NGUYEN THANH TONG 089089022459 1.100
450 |NGUYEN THANH TUNG 001078000332 1.358
451 |Nguyén Thanh Vin 001192047651 8.780
452 |Nguyén Thé Anh 001204019523 1.576.125
453 |Nguyén Thi Anh (142185004184 25.086
454 [Nguyén Thi Béc Ai 089175020122 1.001
455 |Nguyén Thi By 001166020999 1.335.956
456 |Nguyén Thi Bich Ngin 087191020287 1.500
457 |NGUYEN THI BICH NHU 093182005516 7.390
458 |Nguyén Thj Chim 027189010532 1.000
459 |Nguyén Thi Diém Huong 051190008984 8.040
460 |Nguyén Thi Diéu Thuy 001177003786 6.552
461 |Nguyén Thj Digu Tuyét 001189040647 4.000
462 |Nguyén Thi Dung (136191014308 900
463 |NGUYEN TH| DUYEN 034188004551 2.000
464 |Nguyén Thi Giang 001191038387 25.086
465 |Nguyén Thi Ha Phuong 001189005285 1.130
466 |Nguyén Thi Hai Yén 001187014353 3,650
467 |NGUYEN THI HANH 030183014680 40.180
468 |Nguyén Thi Hanh Hoa 001187013522 5.894
469 |Nguyén Thj Hién 022170003333 1.950
470 |Nguyén Thj Hien 034189008658 246.516
471 |NGUYEN THI HIEP 040177000618 46.162.568
472 |Nguyén Thi Hoa 034187010010 2.323
473 |NGUYEN THI HOAI 022184001670 7.539
474 |NGUYEN THI HOAI THANH 034187014010 904.000
475 |Nguyén Thi Hoang Oanh 04919801 1340 2.443
476 |Nguyen Thi Hai 015186000132 30.000
477 |Nguyén Thi Hong 022185005055 1.000
478 |Nguyén Thi Hong Hai 036179009256 627.150
479 |NGUYEN THI HONG LIEN 027189003792 1.432
480 |NGUYEN THI HONG MAY 038187033154 3.500

S



86 hwyng cb phin

STT Tén ¢ dong S6 PKSH o quyén biéu
qu}rét

481 |Nguyén Thi Hong Nhung 066188012900 4.100
482 [Nguyen Thi Hong Trang 093181009602 439.030
483 [Nguyén Thi Hing Trinh 052300003087 2.500
484 |NGUYEN TH| HONG VAN 008185000151 28.494.478
485 |NGUYEN TH] HUE 030191008109 3413
486 |Nguyén Thi Hué 036184030434 32.291
487 |Nguyén Thi Huong 001173043489 500.000
488 |NGUYEN THI HUONG 064186003793 3.650
489 |NGUYEN TH] HUONG 019193007125 865
490 |Nguyén Thi Huong Giang 031185000041 4.011
491 [Nguyen Thi Huong Giang 022183006312 910
492 |NGUYEN THI HUYEN 022182003470 1.000
493 |Nguyén Thi Huyén Anh 022189011265 3.000
494 |Nguyén Thi Khanh Huyén 075197013029 1.000
495 |Nguyén Thi Kim Ciic 001180048482 6.000
496 |Nguyen Thi Kim Dung 040178000427 6.000
497 |Nguyén Thj Kim Oanh 001178033502 27.120
498 |Nguyén Thi Kim Thoa 040184037281 10,000
499 |Nguyén Thj Lan 024191012995 1.600
500 |Nguyén Thi Lan 024181000803 1.130
501 |Nguyen ThiLan Phuong 037195006208 2.600
502 |Npuyén Thi Lé Ha 087180000126 19.000
503 |Nguyén Thj L& Huyén 040184000972 12.543
504 |Nguyén ThiLen 034186008836 1.298
505 |Nguyén Thi Lién 038183024319 12.483.367
506 |[NGUYEN THI LUA 001182039754 2.000
507 |Nouyén Thi Mai Hién 040186001973 18.105
508 |Nguyén Thi Mai Lan 001180005325 2.909
509 |Nguyen Thi Mai Phuong 042183009898 29.768
510 |Nguyén Thi Minh Chéu 001179048273 15.052
511 [NGUYEN THI MINH HICN 064183008844 7.000
512 |Neguyén Thi Minh Hug 025184000066 3.000
513 |Nguyén Thi Minh Hudng 022186003086 6.898
514 |Nguyén Thi Minh Neguyén 031181013645 7.655
515 |Nguyén Thi Minh Thu 025182000598 8.664
516 |Nguyén Thi My Linh 034193005296 40.098
517 |Nguyén Thi My Loan 001176000799 6.271
518 |Nguyén Thi M§ Thudn 066187003669 1.271
519 |Nguyén Thi Nga 030186003636 1.128
520 |Nguy&n Thi Ngoc Anh 001190056847 2.470
521 |[NGUYEN THI NGOC DIEP 036188000426 1.400
522 |Nguyen Thi Ngoe Ha 068188006869 3.000
523 |Nguyén Thi Ngoc Lan 030183022212 500
524 |NGUYEN THI NGOC MINH 002187002535 6.000
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86 lrgmg ¢6 phiin

STT Tén cb dong S6 PKSH ¢6 quyén biéu
quyﬁt

525 |NGUYEN TH| NGUYET 033190006725 259.242
526 |Nguyén Thi Nhung 001188018194 24.078
527 |Nguyén Thi Ninh 001186010538 11.288
528 |Nguyén Thi Phuong 038190005757 3,000
529 |Nguyén Thj Phuong 022182006755 8,794
530 |[NGUYEN THI PHUONG ANH (086188012572 2.008
531 |NGUYEN THI PHUONG LIEN 026183004910 20.000
532 |Nguyén Thi Phirong Thio 001197029016 7.244
533 |Nguyén Thi Phuong Thio 022187010338 650
534 |NGUYEN THI PHUGNG TRAM 074184006496 2.266
535 |NGUYEN THI QUYEN 022188007366 1.300
536 |Nguyén Thi Quynh Anh 014197001783 3.762
537 |Nguyén Thi Sen 030185014713 10,034
538 [NGUYEN THI TAM 027194010683 7.024
539 |[Nguyén Thi Thin 040192014019 4.892
540 |Nguyén Thi Thanh 034179011960 526
541 |Nguyén Thi Thanh Giang 001184015681 5.650
542 |Nguyén Thi Thanh Hai (130182011963 676.816
543 |Nguyén Thj Thanh Hiéu 001177016629 16.300
544 |NGUYEN THI THANH HUYLN 001176016302 3.762
545 |NGUYEN THI THANH HUYEN 070186000168 630
546 |Nguyén Thi Thanh Nga 040188038462 6.595
547 |Nguvén Thi Thanh Thiy 001185031016 2.522
548 |NGUYEN THI THANH TINH 042184018336 11.004
549 [NGUYFEN THI THANLI VAN 022185001056 25.299
550 [Nguyén Thi Thao 038191037075 1.141
551 |Nguyén Thi Thu 001188024596 6.271
552 |Nguyén Thi Thu 026183007273 2.079
553 |Nguyén Thi Thu Anh 046185016968 6.635
554 |Nguyén Thi Thu Ha 001191034117 9.054.439
555 |Nguyén Thi Thu Hing 001183010145 6271
556 |Nguyén Thi Thu Hién 033188000244 13.087
557 [Nguyén Thi Thu Hién 052177012489 3.000
558 |Nguyén Thi Thu Huyén 040184028399 18.900
559 |Nguyén Thi Thu Huyen 022182011632 3.762
560 |[Nguyén Thi Thu Khanh 001177023675 46.549
561 [Nguyén Thi Thu Nga 015179000333 3.780
562 |Nguyén Thi Thu Phuong 030189005066 4.460
563 |Nguyén Thi Thu Trang 082185006670 11.900
564 |Nguyén Thj Thu Trang (192184003867 2.398
565 |Nguyén Thi Thuong 042185005605 1.300
566 |Nguyén Thi Thiy 020176000116 3,750
567 |NGUYEN THI THUY 033184016143 1.096
568 |Nguyén Thi Thuy 040183006417 14.331
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Sb wgng cb phitn

STT Tén ci dong S6 DPKSH ch quyen hiéu
quy it

569 |Nguyén Thi Thuy Hién 001178026825 1.000
570 |Nguyén Thi Thiy Phuong 030178014639 878.015
571 |Nguyén Thi Thay Quyén 017180000007 17.053
572 |Nguyén Thi Tién 038191021732 8.152
573 |NGUYEN THI TRAM ANH 042300000235 3.800
574 |Nguyén Thj Tuoi 037188000048 3.000
575 |Nguyfn Thi Tuyén 038183048018 11.309
576 |[Nguyén Thi Tuyét 001181003523 275.584
577 |Nguyén Thi Tuyét Dung 040180002002 10,000
578 Mguyén Thi Tuyét Hanh 001182048545 16.056.266
579 Nguyt,n Thi Vén 027192010271 600
580 [Nguyén Thi Vén Anh 030178000478 650
581 |NGUYEN TH] VUONG HOA 001183026300 4.520
582 |NGUYEN THI XUAN 027191011689 2.141
583 |NGUYEN THI XUAN QUYNH 031184004914 7.863
584 |Nguyén Thj Xuyén 089192004296 3.130
585 |NGUYEN THIEN LUAN 033090014921 50.000
586 |Nguyén Thiéu Duyén 001186004797 5017
587 |Nguyén Thu Ha 001194023698 1.000
588 |Nguyén Thu Huong 001188039842 7.525
589 |Nguyén Thu Huong 001193016384 7.525
590 |[Nguyén Thu Huyén 001190022653 1.076
591 |Nguyén Thu Nhai 001185029687 20.340
592 |NGUYEN THU THUY 033188006803 70.000
593 |[Nguyén Thu Thay 034188015817 1.000
594 |Nguyén Thu Trang 001185039883 560.000
595 |Nguyén Thu Trang 008196007788 7.278
596 |Nguyén Thu Trang 019184000727 679
597 wguyén Thu Trang 001188037410 585
598 NE‘U}'BI‘[ Thily | Idng 042186006842 5.711
599 |NGUYEN THUY HONG 008188001392 5.709
600 |[NGUYEN THUY HONG 027183015698 1.300
601 |Nguyén Thiy Trang 010192004689 3.306
602 |Nguyén Thily Trang 058193005808 1.400
603 [Nguyén Tién Dat 044095014149 5.800
604 [Nguyén Tién Quang 031085006548 14.748
605 |Nguyén Trong Long 033087011972 497.820
606 |NGUYEN TRONG TAI 001087019076 500
607 |Nguyén Trong Vi (79082013736 1.300
608 |N guy&n Trung Céng 074081006738 516
609 |NGUYEN TRUNG HIEU 033084017034 519.500
610 |Nguyén Trung Kién 010084007352 52.491
611 _|Nguyén Trung Thanh 001086040559 1.511.426
612 |NGUYEN TRUNG THIEU (91079001793 29.350




86 luyng ¢b phin

STT Tén cb déng $6 DPKSH cé quyén biéu
quyét

613 |Nguyén Trudng San 025088000032 24,000
614 |Nguyén Tu Ty 040077007177 6.500
615 |Nguyén Tudn Anh 037080005202 500.000
616 |NGUYEN TUAN HIEP 033084000027 1.739.717
617 |Nguyén Tulin Long 001076063074 20.000
618 |Nguyén Tuin Nghia 001083012715 4.000
619 |[NGUYEN VAN BANG 038084052921 7.845
620 |[NGUYEN VAN CONG 001089027525 500.000
621 |Nguyén Vin Cong 030068002314 166.574
622 |NGUYEN VAN DANH 056084008343 2.000
623 |NGUYEN VAN DIEP 077090009189 2,600
624 |[NGUYEN VAN HOA 086086013445 700
625 |[NGUYEN VAN HONG 024070000026 282.500
626 |[NGUYEN VAN HUNG 031089003100 741
627 _|Nguyén Vin Lai 024083000858 2.000
628 |[Nguyen Vin Nghia 036090026747 2.195
629 |Nguyén Vin Qui 022082002049 3.637
630 |Nguyén Vin Thy 001084003376 512.717
631 [Nguyén Vin Tinh 040085015274 297.000
632 |Nguyen Viin Ty 031065015103 35.531
633 |Nguyén Viin Tuin 033084004385 34.087
634 |Nguyén Viet Phuong 036091008129 1.824
635 |Nguyén V& Pdng Quynh 080183006737 12.705
636 |Nguyén Vo Hitu Duy D80090016726 7.312
637 |NGUYEN VU THANH 036085004313 265,550
638 |Nguyén Xudn Béich 031091005826 5.204
639 |NGUYEN XUAN HQP 034084011951 75.912
640 [Nguyén Xuén Huy 001090017093 1.065
641 |Nguyén Xudn Séng 001081003999 77.236
642 |Nhit Thi Hong Hai 035191001731 6.893
643 [NINH THI LAN PHUONG 033174000585 367.638
644 |Nong Xuédn Thai 008086012736 1.131.000
645 |PHAM DIEM HANG 001182003165 3.212
646 |Pham Dinh Diing 044076008510 9,900
647 |Pham Birc To 034083025334 6.385
648 |Pham Hoa Binh 092061000628 275.584
649 |Pham Hbng Hién 092089003804 6.504
650 |PHAM HONG VINH 033075002956 14.000
651 |Pham Hiu Thanh 038088010098 21.300
652 |Pham Kim Dinh 082190015588 3.000
653 |PHAM LAN ANH 001178023949 11.948
654 |Pham Lan Huong 001179003135 4.659
655 |Pham L& Thu 038181036848 35.285
656 |Pham Minh Tam 001183035882 5.017




86 lugng cb phiin

STT Tén cb dong S6 PKSH 6 quyén biéu
quyét

657 |Pham Minh Thanh 044082001173 1.287
658 |Pham Minh Trang (030188009187 1.785
659 |Pham Ngoc Khiét 037089007002 279.000
660 |PHAM NGOQC QUANG 019079001306 282.300
661 |PHAM NGOC TAM DUC 001087010679 700
662 |Pham Ngoe Tra 024192007381 3.650
663 |PHAM QUANG DUY 001092014613 2.900
664 |Pham Tén Diing 049074016172 250.000
665 |Pham Thanh Binh 034188003922 285.300
666 |Pham Thanh Nga 001182052255 3.150
667 |Pham Thi Chinh 025185009138 4.100
668 |Pham Thi Poan Trang 022193003554 6.271
669 |Pham Thi Ha (36190026178 8.780
670 |Pham Thi Ha 008186000156 1.000
671 |Pham Thi Hanh 035191012515 12.249
672 |PHAM THI HIEN 036181011504 1.900
673 |Pham Thi Hoa 001182011874 14.441
674 |Pham Thi Hoa 034193008306 1.000
675 |PHAM TH] HONG HANH 052187011327 452.000
676 |Pham Thi Hong Nhung 034194016736 3.000
677 |PHAM THI HONG SUCONG 049185005260 53.822
678 |Pham Thi Hong Tuyén (022186001699 1.300
679 |Pham Thj Hong Vén 040177005151 996
680 |PHAM THI HUONG THAO 001186039291 3.006
681 |Pham Thj Huyén Chi 048189000047 20.215
682 |Pham Thj Kim Dung (101186040038 7.071
683 |Pham Thi Loan (37184000012 9.543
684 |Pham Thi Mai 038188020038 1378
685 |Pham Thi Mai Lan 034186021778 771
686 |PHAM THI MINH LOAN 075185006942 2.325
687 |Pham Thi Phuong Théo 008184000039 6.073.651
688 |PHAM THI SON 030184000188 9.863
689 |Pham Thi Thanh Thuy 040186004493 1.406
690 |Pham Thi Thanh Vén 080178010172 1.808
691 |PHAM THI THU HIEN 019180013432 7.159
692 |PHAM THI THU HUYEN 036185020339 360.184
693 |Pham Thi Thiy 034186009999 23.664
694 |Pham Thi Thiy 036192018279 18.637
695 |Pham Thi Thity Linh 031188006763 1.166
696 |PHAM THI TUYET 001188034818 5.224.113
697 |PHAM THU THUY 010184007037 1.751
698 |PHAM THU TRANG 034300010175 3,000
699 |Pham Thiy Duong 036185029837 17.919
700 |Pham Trin Minh 001085016705 11.912




S Iwgmg e phz’iu

STT Tén cb déng S6 DKSH 6 quyén bitu
qu}*ét
701 |[PHAM TRUONG VUONG 034090012849 8.000
702 |Pham Vin Lin 040059000577 9250.615
703 |Pham Vin Tai 036085026335 650
704 |PHAM VAN THANH 034083020900 463.710
705 |PHAM VAN TRAN 030085013300 513.000
706 |Pham Vin Tridu 095092001833 585
707 |Pham Viét Dan 037074007918 176.516
708 [PHAM XUAN TUAN 035080000185 6.000
709 |Phan Chi Anh 096086002875 3.955
710 |Phan Cong Cén 091081006544 4.000
711 |Phan Pong Anh 014072007052 251.447
712 |Phan Hbng Tuoi 096186011009 500
713 |PHAN MINH HUE 034182017338 1512
714 |Phan Nguyét Anh 025195008404 1.000
715 |Phan Phi 034073008351 3.000.000
716 |Phan Thu Hign 040179007493 10.000
717 |PHAN THUC DINH 034092004913 23.293
718 |Phan Thiy Duong (140189006856 1.000
719 |Phan Thiy Ha 001181001778 7.525
720 |Phan Vin Hiu 051087008123 9.200
721 |Phan Vin Théong 036085007133 15.452
722 |Phi Ngoc Linh 019185000218 1.301
723 |Phing Thi Thiy Nhi 070188001590 2.000
724 |Phing Thiy Hing 001188011526 2.022
725 |Quach Thi Quy 037184013192 11.912
726 |Quy Pau tur cd phicu Manulife 16/zen-ubck 300.000
727 |8t Thi Nhu Y 096190011498 2.260
728 |TaNgoc Mai 033192014945 14.324
729 |Ta Thi Khénh Hién 037187007919 1.299
730 |Ta Thi Kim Dung 022184000095 15.269
731 |Ta Thi Thu Hing 030183005203 18.814
732 |TA THI THUY DUNG 031188005710 3.500
733 |Ta Vin Minh 008090012223 293.200
734 |TA XUAN HOAN 040097019261 802
735 |Téng Hong Ha 008188005657 5.288
736 |Ting Quéc Phong 092083009275 2.599
737 |Thai Thi Hai Yén 075187002987 571
738 |Thai Thi Thu Hién 040183001440 5.391
739 [Thin Nguyén Hing 046088013372 3.000
740 |Thong Nhue Lin 075185005739 12.543
741 |Té Thj Ngoc Huong 034187013584 1.254
742 |TO THI THUY LINH 008181008811 90.341
743 |TO VIET MINII 008185002668 21.843
744 |TONG THI MINH HANH 027181006276 6.000




S lugng cb phin

STT Tén cb déng S PKSH e6 quyén biéu
quyét

745 |Téng Thi Ngoc Lan 022185001208 17.000
746 |Trin Anh Tuén 091081003710 11.811
747 |Trin Bao Ngoc 036191025446 2.000
748 |TRAN BUC HIEN 036091019108 565
749 |[TRAN HANH NGA 040192041789 1.574
750 |TRAN HOA NAM 001092022059 496.700
751 |Trin Hoang Thong (138091027357 10.000
752 |TRAN KHANH VAN 001173017675 2.354
753 |Trén Kiéu Hai Yén 001173023551 1.025
754 |TRAN MINH pUC 034083007301 1.400
755 |Trin Ngoc Diép 001179021461 50.172
756 |Tran Ngoc Huy 091082003504 4.171
757 |Tréin Ngoc Nea 001184008150 600
758 |Trin Ngoc Ting 038094005243 50.000
759 |Trin Ngoc Tuyén 079075033733 2.001
760 |Trin Phwong Lan 031160002557 640.436
761 |Trin Phuong Théo 075183020076 6.177
762 |TRAN QUANG HUY 027078008487 80.000
763 |Trin Quang Vinh 079088014500 5.000
764 |Trin Qudc Todn 040066014227 971
765 |TRAN QUOC TRONG 087074014930 9.359
766 |TRAN QUOC TRUNG 017085002572 2.420
767 |Tran Qudc Viét 001090012551 10.536
768 |TRAN QUYNH HUONG 001182002565 1.000
769 |Trdn Thanh Long 066092017980 3.700
770 |Trén Thanh Mai 001196020842 10.562.391
771 |TRAN THANH TAM 087081015990 173.034
772 |Trin Thanh Xudn 001192014212 6.780
773 |Trin Thi Cim Nhung 040187000903 11.543
774 |Trin ThiDiu 030178007450 1.867
775 |Trdn Thi Hai Yén 040186032479 6.234
776 |TRAN THIHANG 036182008011 18.000
777 |Trén Thi Hanh 093177006162 9.040
778 |Tran Thi Hanh 020156005067 256.670
779 |Tran Thi Hoang Kim 092176005305 1.200
780 |TRAN THI HUL 036187001255 350.000
781 |Tran Thi Hudng 036188004329 4239
782 |TRAN THI HUONG HIEN 027189008475 3.000
783 |Trin Thi Khud 030191000019 1.130
784 |Trin Thi Kidu Nhién 049193010722 2.500
785 |Trdn Thi Kim Dung 015184000247 1.600
786 |TRAN THI LIEU 019195010121 735
787 |TRAN THI LOAN 001183010007 1.726
788 |TRAN THI MINH CHUYEN 042192015590 5.000
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S8 lugng ¢b phin

STT Tén cb dong S6 PKSH 6 quyén biéu
quyét

789 |Trin Thi Minh Nguyét 027176000036 12.166
790 |Trin Thi Ngoc Bich 038180014425 3.762
791 |Trin Thi Ngoc Oanh 019189002957 9.100
792 |TRAN THI NHAM 030182004518 1.000
793 [Trin Thi Nhét Tién 045185000001 120.074
794 |TRAN THI PHUONG 070178002670 386.290
795 |Trin Thi Phuong Oanh 089184010455 11.912
796 |Trén Thi Phuong Thio 001193003780 5.000
797 |TRAN THI SANG 001179007975 385,000
798 |Trin Thi Swong 066186015146 771
799 |Trdn Thi Thanh Nhan 066188008639 2.000
800 |[TRAN THI THANH THU 051195000540 1.200
801 |[TRAN THI THANH THUY 083183016320 39.519
802 |TRAN THI THU HUONG 031182002538 43.398
803 |Trén Thi Thu Yén 074188010411 5.050
804 |Trin Thi Thuy (40177004332 17,493
805 |Trin Thi Thiy 034182010192 2.540
8§06 |Trin Thi Thiy Vin 030192017783 41.560
807 |TRAN THI TRUC GIANG 080185004334 15.200
808 |Trin Thi Tuyét 038182043243 6.271
809 |Trén Thi Tuyét 034197005619 1.210
810 |[Trdn Thi Vin Phugng 002180000011 1.465.000
811 |Tran Thu Binh 025182003657 825
812 |Trin Thu Thio 001191014282 559
813 |TRAN THUY DUNG 017192000578 586
814 |TRAN TRONG KIIAI 072094001051 3.500
815 |TRAN TRONG VINH 001086022385 20.000
816 |Trin Vin Diing 034098007068 1.041
817 |Trin Vin Martel 087078022366 66.535
818 |Tran Viét Vin 096085011236 23.762
819 |Trén Xuin Phong 037066000286 10.966
820 |Triéu Thanh Huyén 036189023149 3,130
821 |TRINH DINH TAN 038085042100 27.000
822 |Trinh Dirc Pat 064082002994 3.114
823 |Trinh Nguyén Thanh Hing 068185007347 2.000
8§24 |TRINH NHU QUYNH 015180000041 6.345
825 |Trinh Thi Chung 036183008072 923
826 |Trinh Thi Ha Giang 034184025892 16.700
827 |Trinh Thi Hiéu 030187005943 1.130
828 |TRINH THI NGOC QUYEN 054191007946 5.650
829 |Trinh Thj Ngoe Quinh 015189007063 2.000
830 |Trinh Thi Thanh Huyén 001188031239 1.130
831 |TRUONG PINH NGOQC 052057000254 1.875.476
232 |TRUONG HOAI SON 001097041732 1.100




6 luong ¢b phin

STT Tén cb ddng S6 DKSH 6 quyén bidu
quyrftt

833 |Trrong Khanh Vinh 040090007796 50.700
834 |Truong Nguyén Tufin Linh 070093002318 50.000
835 |Trwong Thi Hién 038180034028 7.355
836 |Truong Thi Loan 001192005620 11.772
837 |Trwong Thi My Huong (179185039430 1.000
838 |Truong Thi Thanh Hoa 022187001000 9.339
839 |Truong Thi Thiy 001181037842 589
840 |Truong Thi Vin Anh 040190039179 600
841 |Trwong Trung Nghia 031071007343 147.486
842 |[TRUONG VAN HOA 026084005125 46.480.919
843 |VAN CONG DIEM 052077000211 77.828.376
844 |Vin Ngoc Lan 030177009858 2.230
845 |Van Thi Hong Phiic 022179000556 50.296
846 |V& Cu Canh Sang 052080000093 259.989
847 |Vo Thanh Trung 082078000801 846.000
848 |Vo ThiHa Vy 046196006418 25.586
849 |V Thi Hoa 042184002885 £.300
850 |V& Thi Thanh Huyéen 040186019841 565
851 |V& Thi Thao 087191009631 8.002
852 |V Vin Trudmg (148076004002 19.317
853 |Vii Chi Thanh 034093011662 6.200
854 |Vii Dai Duong 030086005351 2.508
855 |v0BINH PHUC 037090012610 5.192
856 |VU DUY PONG 030093008930 9.300
857 |vii Hong Hanh 001185013995 9218
858 |Vii Manh Hung 001095003158 6.650.000
859 [V NAM THANG 001084024115 270.000
860 |Vii Nhit Thanh 033092000724 2316
861 |VU THANH BINIH 034088020626 2.700
862 |Vil Thanh Son 034096000719 13.874
863 |VO TH| BICH DAO 030198003357 1.700
864 |Vi Thi Diem My 034191017046 1.400
$65 |Vi Thi Hong Nhung 036191023857 16.661
866 |Vii Thi Hong Thiy 034185003578 6.500
867 |vii Thi Hop 001193006885 600
868 |v(U THI HUE 036188013081 4.777
869 |V THI HUYEN NGQC 034187002046 1.369
870 |Vii Thi Huyén Trang 036197019175 9.000
871 |VU THIKIM DUYEN 034176017318 6.027
872 |vU THI MY DUNG 025181000895 9.000
873 |Vii Thi Nguyét Anh 034177003607 815,295
874 |Vii Thi Nhung 033193000427 9.156
£75 |VU THI PHUGNG THAO 001180029796 11.784
876 |vOU THI QUYNH ANH 033186007085 23.400




S6 lwong cb phin
STT Tén co dong Sé DKSH cb quyén biéu
qnyét
877 |vU THI THANH NGA 030179007458 539
878 |VU THI THANI PHUONG 030184017753 11.589
879 |Vi Thi Thanh Trang 074185003899 1,938
880 |vO THI THU HUONG 036185024115 8.710
881 |Vii Thi Thiy Hing 001194041848 4.420
882 |Vii Thi Thay Hang 034181005274 271.010
883 |Vl Thj Tuyét Trinh 092182013891 232.921
884 |V Thi Viét 025186001314 598
885 |V THINH NGOC ()15193001385 5917
886 |Vii Thiy Chung 001182006972 798.896
887 |Vii Thiy Hodng 008083011538 4.361
888 (VU THUY LINHI 024184000876 3.000
889 |Vii Tuin Anh 031082000009 1.128.870
890 |V TUAN DONG 056095000001 7.800
891 |vU VAN TOAN 036094005075 5.700
892 |Vii Xuin Thiy Son 035081005117 100.344
893 |VUONG HOANG THANG 001077024301 273.465
894 |Vwong Huy Quang 001084028902 500
895 |VUONG THI PHUONG THAO 033181000076 10.735
896 |VUONG TH| THU HANG D01187018818 11.433
11 |Phwong thic tham gia biéu quytt: Giti chuyén phit nhanh

897 |CHU THILAN ANH 022187002425 730.600
898 |Cong ty Co phin Ching khodn LPBank 112/GCNTVLK 1.200.000
899 |Céng ty Cé phan Tap doan T&T 0100233223 360.471.376
900 %[{]E% fﬁ g féﬁi}?” NEAPEHAU 0100107356 112.277.038
901 |CONG TY TNHH PAU TU THANH PHAT TAI 0318858350 62.300
i FfJNG TY TNHH MOT THANH VIEN BAU GRS SRiRAiE

['U HTI

Céng ty TNHH mét thanh vién Tong céng ty
903 cong nghiép thu thiy Nam Tridu__ 0200158227 1.424.426
904 %SEE ,f,: ;S}m PHAN PHOI VA TIEP TH]| 4201538807 25214

CSOP ETF SERIES OFC-CSOP FTSE
905 |\ IETNAM 30 ETT CD3330 183.400
906 |CTCP Chimg khodn Sai Gdn - Ha Noi 71/GCNTVLK 67.211.421
907 |PANG QUOC DUNG 031079009485 $05.000
908 [DANG VAN PHUC 001072037123 1.101.000
909 |PAO THI THUY 052177003590 300
910 |D& Tufin Nam 031080009486 682.593
911 |B& Vinh Quang 001095038890 134.526.478
912 |Doan Thi Dy 030161000950 200
913 |POAN THI THANH VAN (19178000164 26.969.485




S6 lugng ¢b phin

STT Tén cb dong $6 PKSH 6 quyén biéu
qu:,'ét
914 |Duong Dinh Minh Nhut 087081007883 375.009
915 |DUONG VAN KE 027058001046 1.000
916 |EASTSPRING INVESTMENTS 55892 300.000
EATON VANCE TAX-MANAGED -
N7 |EMERGING MARKETS FUND CA1368 [71.739
918 |EURIZON FUND CA5780 606.125
919 |GLOBAL X MSCI VIETNAM ETF CC9951 641.523
920 |Ha Ngoc Anh 001301013199 100
921 |Hb Tén Pirc 046065000279 15.776
922 |HO THI PHUONG NGA 052174000372 200
923 |HOANG NGOC LAN ANH 045189004470 163
924 |Hoang Thi Thao 031157000523 13.838
925 |Huynh Phuong Léc 082073005911 1.258
- TPMORGAN VIETNAM OPPORTUNITIES S LEE TR
FUND
927 |KHUU THI NGUYET 079159007272 4.163.027
928 |Lai Nam Hoang 091085001899 113
929 |L& Minh Hién 001158044631 1.236.678
930 |LF THI HIEN 038186038669 5.650
931 |Lé& Thi Kim Oanh N0&156000053 9.552.319
932 |2 Thi Phuong Lan 001161040991 2.927.137
933 |LE TO MINH TAN 045080006803 600
934 |Lé& Viét Hai 077084000335 240
935 |LEGAL & GENERAL ICAV CB1619 5.211.548
036 |LIENG KHAI NGUYEN 084200011503 573.150
037 |LUONG KHANH HUYEN 001194026144 19.915.888
.. |METZLER UNIVERSAL TRUST - METZLER .

938 | ASIAN BALANCED INVESTMENTS FUND Caltd £13:000
939 |Nghiém Thi Chung 022184001456 418.500
040 [NGO TRUONG TIEN 079089000487 500
941 |Ngoc Thanh Lam 024077000609 329.30]
942 |Nguyén Hong Nhung 001188024270 576.420
043 |NGUYEN KHAC VAN 030074008080 490.000
944 [Nguyén Mai Thanh 001183005761 19.997.867
945 [NGUYEN NGO TUAN 001073035696 2.319.300
946 |Nguyén Neoc Dinh 079058025208 391.930
947 |[Nguyén Ngoe T 020088008670 146
948 |Nguyén Nhu So 027057010066 1.500.000
949 |Nguyén Phan Thu Ngén 087191012450 100
950 |[NGUYEN QUOC HUE 001074010516 210.650
951 |NGUYEN TAN BINH 046072002360 100.000
952 [NGUYEN THANG NAM ANH 013518711 6.780.344
953 |Nguyén Thanh Binh (186089014097 539




S Iwgng cb phan

STT Tén cb déng SH PKSH cé quyén biéu
quyét

954 |Nguyén Thi Bich Ngoc 001177035603 438
955 |NGUYEN THI HA 027179009666 413.000
956 [NGUYEN THI HUONG 038188000457 1.124
957 [NGUYEN TH|{ QUYEN 033189002334 290
958 [NGUYEN TH] TAM THU 051192002672 280.500
959 |NGUYEN THI THANH HUYEN DO1186051168 400
960 |[Nguyén Thi Thanh Huyén 033 184000038 911.287
961 |NGUYEN THI THANH THAO 051188005950 372.863
962 |[NGUYEN THI THU PHUONG 038186010309 1.084.348
963 [NGUYEN THI THU THUY 040188021253 387
964 |Nguyén Thi Tuyét 038160031454 25.065
965 |[Nguyen Tién Hidu 035090011344 14.653.500
966 [Nguyén Trong Hién 075066014641 335.000
967 |Nguyén Vin Hoé 030081019705 1.168.551
968 |Nguyén Vin Nghiém 025049005747 670.477
969 [Nguyen Vin Yén 027069000924 452
970 [Nguyén Viét Diing 024083011576 280.000
971 |PHAM KIM SON 030065001649 260.000
972 |Pham Thj Nga 034181006963 250
973 |Pham Thi Thu Hién 033194002934 2.026.732
974 |[PHAM THI TU ANH 038196005094 13
975 [PHAM VAN HAI 031075003532 430.178
976 |PHAM VAN HAI 091072021297 127
977 |PHAM VAN HOANH 038068008888 2.182.507
978 |PHAN HOU DUC 079082018511 242,712
979 |PHI VAN BINH 026055000456 20.061
980 |[QUY ETF SSIAM VNFIN LEAD 42 /gcn-ubck 1.920.361
981 [THAIDUC CHUYEN 001079029718 650)
082 Eﬁf’l ;%P}GTE;; :: [i%{f MAI SALGON - 0300100037 16.740.239
983 |Trin Ping Trung 052055000067 200
984 |Trin Lic Huy 079084035898 5.001.100
985 |Trin Manh Cudng 033077001750 501
986 |Tran Minh Quang 001080040180 678.113
987 |Trin Quoc Toin 034079027841 23.800
988 |Trin Quyét Thing 010089000719 15.953.000
989 |TRAN THANH TUNG 079093020792 539
990 |Trén Van Chién 035086000076 905.000
99] |TRAN VAN pUC 048095006618 20.400
992 [Trin Van Ngam 033051000471 3.000.000
993 |TRAN VAN PHUC 026076005604 339
994 |Trdn Vin Thing 022085011158 262.418
995 |TRINH HUU THANH 038078021286 300




56 luwong ¢b phiin

STT Tén cb dong S6 PKSH ch quyén bicu
quyét

996 |VANECK VIETNAM ETF CA2930 18.195.492
997 |VIETNAM STOCK INDEX MOTHER FUND CD7819 1.848.985
998 |VO DUY THANII 051085008946 615.654
999 |Va Son Blnh 044082006567 1.743.000
1000 |Va Thi Thuén Thién Thanh 079199006963 500
1001 |Vii Pai Thiy 031047000070 9.846.996
1002 |vU DUY PHUONG 025067003304 31.000
1003 [VU THAO VY 077197002013 226
Il |Phuong thire tham gia bidu quyét: Giri thu dién tir

1004 |BUI BUC CUONG 022076009205 400
1005 |Bui Hodng Anh 079086016153 19.649.972
1006 |Bui Manh Cuimg 034060002858 1.140.000
1007 |Bui Quang Phu 092083004683 22.638
1008 |Bui Quang Trong 001074000752 1.041
1009 |BUI THANH BUC 001087011440 29.287
1010 |Bui Thi Thu Trang 031187000984 31.702.098
1011 |Bui Trong Trung 030080000912 11.300
1012 |Bai Xudn Thanh 031078007274 4.352
1013 |Cao Huy Hodng 077084000635 2.348.049
1014 |CAO THAI HUNG 079066003447 104.493.201
1015 |Chiém Trude Cudmg 079082001246 40.000
1016 |CHU THUYEN 027070008724 1.300.000
1017 |Céng ty Cd phin Chimg khodn KIS Viét Nam 60/gentvik 9.509.437
1018 |Céng ty C6 phan Chimg khoén T-CAP 42/gentvlk 5.348.300
1019 |CONG TY CO PHAN GVI 0109355628 14.995 000
1020 |CONG TY CO PHAN TAP BOAN HOA BINH SaBDRGEATS A

MINH :

1021 '%f?&?fgoﬁm [AP BOAN QUANLY 0106065776 6.410.000
1022 |Diing Manh Cudng 033095004671 504.677
1023 |Piang Phan Tudmg 001065001946 1.332.000
1024 |Dang Phong Luu 074067000173 347.248
1025 [DANG THI NHU HANG 048191002589 339
1026 |Pang Thi Quinh Trang 033187000800 881.940
1027 |PANG VAN GIANG 033059002790 3.896.796
1028 |PANG VAN HOANG 001201032071 19.700
1029 |DAO QUOC VUONG 033086003095 143.750
1030 |DAO THAI HOANG 052093021218 1,800
1031 |Dao Viét Anh 051085007388 19.322,066
1032 |DBinh Ngoc Ha 001304050630 1,000,000
1033 |DINH THI LAN 094181003978 75.359.469
1034 |Binh Vin Su 035075002753 1.960.000




86 lwgng cb phiin

STT Tén cb déng S6 PKSH ¢6 quyén biéu
quyét
1035 |DP4& Thi Hoan 033164000678 1.130.033
1036 |P& Thi Hong Hanh 089183000209 22.658
1037 |3 Thi Ngoc Ta 001186026765 1.080.001
1038 |D& Thi Thu Ha 001159016279 93.372.853
1039 DO TRUNG KIEN 010083000048 862.316
1040 |DOAN CHI THIEN 089089013056 19.526.700
1041 |DOAN TOI 038054022073 5.173.300
1042 |Duong Hong Nga 087185012641 100
1043 |Gigp Ngoc Hai 024094002915 1.000.000
1044 |HA THI NGOC HANH 082183001302 500
1045 |Hoang Anh Tuén 040082008583 3.615.000
1046 |HHOANG DINH QUY 031078000545 861.600
1047 |Hoang Birc Trong 036202010537 102
1048 |Hoang Duy Liém 026200000270 1.141
1049 |Hoing Gia Vi 024081030788 4.126.000
1050 |Hoang Thi Nhung 001186009583 1.038
1051 |[HOANG VAN CHUNG 042072003870 531
1052 |[HUYNH CONG PHUC 079077010392 184
1053 |Huynh Minh Hin 060200008169 1.011
1054 |KIM Vietnam Growth Equity Fund ca8602 6.780.000
1055 |L Thi Thanh Huong 001180036893 5.000
1056 |L& Hoai Nam 001083037846 558.000
1057 |Lé Hiru Anh Minh 040090012853 1.450.000
1058 |LE KIM QUOI 089167010651 1.000
1059 |Lé& Kim Thoan 038083078002 152.025
1060 |Lé Phuong Thanh Hodi 022182002209 266.680
1061 |L& Thanh 040082010426 588.081
1062 |L.& Thianh Trong (179096000281 5.800
1063 |L& Thi Hién 038188011552 130
1064 |1.& Thi Hoa 280012293 374.232
1065 |L& Thi Héng Hanh 026301002904 150
1066 |Lu Trong Nguyén 096089009099 241
1067 |Luong Kim Oanh 079168015255 3.713.410
1068 |LUU MINH TUNG 089079020110 11.393.648
1069 |Ly Maréi 001071010480 390
1070 |Ly Thuy Kim Tuyén 089187016466 339
1071 |MUU THI THANH 024184000140 30.260
1072 |Nghiém Tién Minh 027075000189 580.920
1073 |NGO DUY LINH 001082032812 16.533.651
1074 |Ngd Quéc Tot (52087016396 400
1075 |Ngd Thi Anh Phuong 001172039605 628.363
1076 |NGUYEN ANH TAl 001071032322 1.499.061
1077 |[NGUYEN CHI BINH 079073014520 5.000
1078 |[NGUYEN PINH THANG 038057002438 1.907.051

— e Y
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S6 lwgng cb phin

STT Tén ¢b dong S6 DKSH ¢6 quyén biéu
quyét

1079 |Nguyén Duy Khénh 002088007055 21.079
1080 |Nguyén Duy Triéu 001093028839 604.550
1081 |[NGUYEN HAI LINH 042079006368 4.756.700
1082 [Nguyén Hai Quén 001078014800 811.500
1083 [NGUYEN HOANG NGUYEN (82080000020 101
1084 |[NGUYEN HONG DUONG 010069003950 563.687
1085 |Nguyén Hong Hai 045065006054 531.950
1086 |Nguyén Hong Son 035097003284 500
1087 |[NGUYEN HUE THONG 025309784 67.493.821
1088 [NGUYEN HUY SON 001076003 163 603
1089 |[NGUYEN HUY TOAN 001075000579 10,000
1090 [NGUYEN KIIANH VINH 082202011157 6.900.000
1091 |Nguyén Minh Huy 056086010413 155
1092 |Nguyén Minh Tuin 031079002628 3.862.000
1093 |Nguyén Minh Tué 001176015651 95,800
1094 |NGUYEN NGOC HUONG 079179003376 17.994.962
1095 |Nguyén Ngoe Thudn 035073001370 356.020
1096 |[Nguyén Pham Hoang Llai (79096002938 19.226.607
1097 [NGUYEN QUANG HOA 049094009374 1.347
1098 [NGUYEN QUOC DAT 060092014160 5.500
1099 |Nguyén Quic Huong 001071016584 1.000.000
1100 |[Nguyén Son Tung 031085014122 660.000
1101 [Nguyén Thanh Huong 001184010345 1.214.533
1102 [Nguyén Thanh Tang 079095004569 450
1103 |Nguyén Thi Bich Phugnp 091181000055 400
1104 |NGUYEN THI DUNG 038179014937 30.000
1105 [NGUYEN TH] HIEN 015167000533 1.850.000
1106 |{Nguyén Thi Mai Phuong 001179021086 1.780
1107 [Nguyén Thi Minh Hué 091183011269 500
1108 |NGUYEN THI THAM 011178000412 801
1109 |[NGUYEN THI THAM (142194014898 1.394.017
1110 [NGUYEN THI THANH NGA 048187004074 32.000
1111 [Nguyén Thj Thanh Thay 077184003295 250
1112 [Nguyén Thu 042182000938 400
1113 |Nguyén Thu Héu 001163016932 7.912
1114 |[Nguyén Thudn Huyén 001180036409 1.101.100
1115 |[NGUYEN THUY DUONG 022181003447 339
1116 |[NGUYEN TRONG HIEU 001075026011 5.106.951
1117 |Nguyén Trung Chinh 001074000059 3.400
1118 [NGUYEN TRUNG THANH 017083002584 67.800
1119 [Npuyén Tudn Kiét 001091031264 4.500.000
1120 |Nguyén Vin Dai 038077112959 809.900
1121 |Nguyén Vin Hiéu 034080000037 400




86 lugng cb phin

STT Tén cb ding $6 PKSH ch quyén biéu
q u}'ét

1122 |Nguyén Vin Lé 0192073006666 10.160.757
1123 [NGUYEN VAN THUY 001067033348 800
1124 |Nguyén Vin Tri 054075009542 1.254.918
1125 |Nguyén Vin Trong 030083003562 339
1126 |[NGUYEN VAN TUNG 091072000063 1.286.277
1127 |Nguyén Xuén Cuong (025077012022 5.000
1128 |Pham Piang Quan 038074008888 116.562.427
1129 |Pham D3 Tudn Anh 075094020948 581
1130 |PHAM MINH THANG 051082017105 1.280.000
1131 |Pham Thanh Thao 001304011496 300
1132 |PHAM THI HA (34181014686 504,148
1133 |PHAM THI HUYEN (140186002224 601
1134 |PHAM THI LUA 027182008326 1.000.000
1135 |Pham Tuin 079085010339 797.000
1136 |Pham Van Anh 001190020979 5.000.000
1137 |Pham Vin Tudn 030085010289 689
138 |Phan Dic Tri 001099000962 1.300.000
1139 |Phan Thi Kim Thi 079182002112 120
1140 |PHAN TRONG HUY 048088000539 281.200
1141 |PHI VAN HOANG 034078004308 31.409
1142 |Pho Pirc Lé Minh 001084000598 78.271
1143 |QUY ETF DCVFMVN30 14/gen-ubck 5.943.480
1144 |TA DUY HUNG 001074000239 312.003
1145 |Ta Thi Hién 001169030577 500
1146 |Tio Thanh Tai 079079017647 221.098.702
1147 |Trin Dang Quang 036076007777 180.447.068
1148 |Trin Hai Phuong 001085010386 2.312.098
1149 |TRAN HUY KHOI 031084001936 25.927.528
1150 |[TRAN MINH NHAT 027099000084 1
1151 |Trdn Minh Quyén 079061017730 6.000
1152 |[TRAN NGOC CUONG 038084016186 391.591
1153 |TRAN QUANG TRUNG 001067013665 8.000.000
1154 |TRAN THANH CHAU 075066000378 20.547.412
1155 |TRAN THI BINH 042178000646 2.000
1156 |Trén Thi Hoan 020178000016 6.000
1157 |Trdn Thi My Phuong 197288618 400.000
1158 |Trin Thi Phuong Lién 035173002539 2.486
1159 |TRAN TH| THU HA 36186021507 9,000
1160 [Trén Thi Thiy 064185008687 10.000
1161 |Trén Thir Khiém 038094011843 386.337
1162 |Tran Thuy Trang 079190016452 600
1163 |Tran Vin Kha 183779701 339.000
1164 [TRINH QUANG KHA 027073011436 1.862.894




S6 lwong b phiin

STT Tén cb dong S6 DKSH ¢6 quyén biéu
quyét

1165 |Truong Thi Hoang Lan 044178001232 500
1166 |Truomg Thi Thity 006188000079 300
1167 |Truomg Vin Hing 070089005378 125
1168 |TRUONG VAN SONG 036089011956 12.505
1169 |TU LE TUAN ANH 079200029749 339
1170 |Vo Cong Ly 001070018446 15.359
1171 |Vd Ha Hiru Phurong 079079031339 100
1172 |vO VAN THU 052074003410 2.688.000
1173 VO VAN TRUONG 045080001320 27.461.000
1174 |VUOHUU PHI 001078043495 24,500
1175 |V MINH THI 092085003191 13.645.366
1176 |[V{ THI HONG VAN 079162026859 68.550
1177 |V Thi L& Quyén 092179002879 1.395.213
1178 |Vii Vin Quimh 031085001233 250.000
1179 |Vii Xuén Cong 030080020840 1.469.000
1180 |VOU XUAN TAO 034060004368 11.011.857
1181 |VUONG THIEN LONG (79205017849 100

Ting cing

3.071.192.716

-
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

I SHB Bie lap - T do - Hanh phice

Sreid parinmia, Naxilie solulicns

NGAN HANG TMCP F1i Noi, ngay 46 thang 46 nam 2025
SAT GON — HA NOI

86: 07 /2025/TTr-HPQT

TO TRINH

V/v: Phuong 4n ting von diéu 1§ nim 2025
Kinh giri: PAI HOI DONG CO DONG

Cédn cui:

Ludt Cée 16 chite tin dung 56 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024 va cde véin ban hudng
dén thi hémh;:

Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 vé edc vin ban huimg dan thi
hanh;

Ludt Chitng khodn s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019 vé ede véin bdan edng dén thi
héinh; Ludt s6 56/2024/0H15 ngay 19/11/2024 vé sira d61, bo sung mét s6 diéu ciia Ludt
Ching khodn, Lugt Ké todn, Ludt Kiém todn, Ludt Ngdn sdch Nhé nuée, Ludt Qudn 1,
str dung tai san céng, Ludt Qudn 1y thué, Ludt Thué thu nhdp cd nhan, Ludt di (i quic
gia, Ludt xte [y vi pham hanh chinh.

Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngéy 31/12/2020 etia Chink phit quy dink chi tiér thi
hénh mét s6 didu ciia Ludt Chitng khodn;

Nahi dink 56 245/2025/ND-CP ngay 11/09/2025 sira doi, bé sung mot 56 didu ciia Nahi
dinh s8 155/2020/NP-CP ngey 31/12/2020 eiia Chinh phit quy dinh chi tiét thi hanh mot
$6 didu cia Ludt Chitng khoan;

Thing twe 50/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 quy dinh vé hé se, trinh ty, thit tye chép
thugn mdt s6 ngi dung thay doi et ngdn hang thiwong mai, chi nhanh ngdn hang nuce
ngoai; Thong tw 06/2022/TT-NIHNN ngay 30/06/2022 va Thiong te S0 22/2024/TT-
NHNN ngay 28/06/2024 sia doi mél 56 didu cna Théng tie 50/2018/TT-NHNN;

Céc vin bdn quy pham phdp ludt khac co liégn quan;

Picu lé hign hianh ciia Nedn hang TMCP Sai Gén— Ha Noi;

Nhu céu thue tién hoat dong ciia Ngdn hang TMCP Sé&i Gon - Ha Néi;

Thue hién chu trrong cta Ngin hing Nha nude vé viée néng cao ning hwe tai chinh
clia cac T6 chire tin dung, ddy manh 16 trinh dap fing céc tidu chuan Basel 111 v cde gidi



han an toan vén (heo quy dinh tai Thong tu 14/2025/TT-NHNN, dong (hoi day manh cac
hoat d6ng kinh doanh, hién dai héa céng nghé ngn hang va cde mye ti€u ting trudng ca
v& quy md va chét lugng hoat djng.

Dé thue hién cde muc tidu, ké hoach néu wén, Héi déng Quan (ri SHB kinh irinh
Pai hoi dong cb dong (PHDCD) xem xét va théng qua phuong 4n tang vin didu 1& nam
2025 ciia SHB theo noi dung cu thé nhu sau:

I. Két qud thue hién ting von dicu 1§

Theo Nghi quyét 01/2025/NQ-DIIDCD ngay 22/04/2025 va Quyét dinh vé viée
stta ddi nbi dung vé Vén didu 18 tai Gidy phép thémh l8p va hoat déng ctia Ngin hang
thirong mai cé phin $ai Gan — TTa Noi s6 3257/QD-NHNN ngiy 23/09/2025, von diu 1¢
ciia SHB 12 45.942.000.240.000 ddng, tvong tmg 4.594.200.024 cb phiéu.

Il. Phwong an ting von digu 1§
- 8& vbn didu 18 frude khi chao baw/phat hanh: 45.942.000.240.000 ddng.
- 86 vbn didu 18 dy kién ting thém: 7.500.000.000.000 déng, trong do:
+ Tang vén tir chio ban cd phicu ra cong ching cho ¢ déng hién hiru:
4.593.703.840.000 dong;
+ Tang vbn tr chio ban c¢b phicu riéng 1& cho céc nhd dau
2.000.000.000.000 dong;

+ Tang von tir phat hinh ¢6 phicu theo chuong trinh hya chon cho ngudi lao
déng SHB nim 2025: 906.296.160.000 dong.

_ Vén didu 18 dur kién sau khi chio ban/phat hanh t6i da 13 53.442.000.240.000 déng
(ting 16,32% so vdi von dicu 1€ tai thid diém 30/09/2025).

- N&i dung chi tiét: Theo Phuong én ting von dieu 1& dinh kém.

- Thoi gian thue hién chio bin/phat hanh: Trong Qui IV/2025 hogc trong nim 2026
vishode sau khi bao cao/duge su chip thuin ¥ cie co quan quan Iy nha nude lién
quan.

I11. Hai dong Oudn tri kinh trinh Pai héi déng ¢ ding

1. Chip thuin phwong én ting von ditu I¢ cia SHB tir mirc 45.942.000.240.000 déng
1én dy kién 53.442.000.240.000 dong theo Phuong 4n ting von diéu 1¢ dinh kém.

2. Thing qua vi¢e cip nhit ndi dung ting von diu 18 néu tai myc IL, Tt trinh nay vao
Gihy phép hoat dong, Picu 1¢ eia Ngdn hing ¢6 can et theo két qua thye t€ tang von didu

- s r I & " ~ M L o "
1& sau khi dwoe cée co quin quan 1y théng qua va theo thoi diem thwe hién.

3. Phén cbng vi giao Hoi dong Quin tri chi djng thire hién:
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- Quyét dinh va thuc hién cdc cong vide va thi tue lién quan @& hoan tit viée phat
hanh ¢é phiéu @ ting vin diéu 1¢;

Quyét dinh viéc sika ddi, bb sung, dién chinh va/hoiic phé chuén/chép
thuin/thong qua toan b cic tailiéu hi¢u chinh/hoan chinh Phuong an tang von
didu 1¢ di duge Dai hoi déng c6 déng théng qua phi hop véi nhu cAu thue tién hoat
dong cia SHB, phit hep véi quy dinh cia phap lodt, dam bdo quyén loi ciia cac ¢b
déng STIB; theo ding hudng din etia cée co quan quan 1§ ¢6 tham quyén (néu cd),
nhim trién khai higu qua cde dot ting vin didu 1&;

Diéu chinh viée phian bb s6 tién thu dwge tir dgt chiao ban/phit hanh cho céc
mue dich str dﬁng von di duge thong qua hodc thay d6i muc dich sir dung von thu
duge tir dot phat hinh cho phit hgp véi tinh hinh (hye t¢ va phap ludt va bio céo
Bai héi déng ¢b dong gin nhit vé cic ndi dung didu chinh lién quan dén phuong

an sir dyng vin nay;

Lép ké hoach str dung vén chi tict cho timg muc dich sit dung von thu dwoc (i dot
chio bén. Can dbi va siv dung vdn phit hop véi tinh hinh kinh doanh ctia Npén
hang, dam bdo hidu qua st dung vén va loi ich clia c6 déng;

Quyét dinh thi didm, trinh tu thae hién Chao ban ¢6 phiéu ra cdng ching cho
¢6 dong hién hitn; Chio ban b phidu ridng 1& cho cic Nhi déu tu; Phét hanh ¢b
phiéu theo chuong trinh lira chon cho ngudi lao ddng SIIB (Esop) sao cho hai hoa
cde loi ich eta ¢b dong, 6 uu hoa ngudn von thu dwge duge tir cie ¢ déng, Nha
déu t, Ngwdi lao ding dé phit hop véi hoat ddng cia SHB va cic quy dinh cia
Phép Init. Quyét dinh phurong dn ddm bio vige Chio ban/Phét hanh ¢4 phidu dip
mg (9 18 sé hitu nude ngodi 161 da cia SHB,

Déi véi phueng 4 chiao ban ¢ phiéu ra ¢dng ching cho c¢b dbng hién hitu:
PHPCD 1y quyén cho HPQT xiy dyng phuong dn xir Iy cH phiéu khéng phén
phdi hét trong det phat hinh dam bao tudn tha quy dink phap Tuét.

Déi voi phwong dn chio bin ¢6 phiéu riéng 1&: cin ctt tinh hinh thye 18, quyét
dinh khéi lvong chao ban chinh thire cho nha ddu tu, hoan thién phuong an chio
ban chi tiét, thue hién cac thi tue bdo cdo. xin ¥ kién chip thuén cla céc co quan
nhi nude b thim quyén, ra sodt, chinh sita Phuong 4n (heo yéu cdu ciia co quan
nha nude ¢6 thim quyén phit hop véi quy dinh cia phép ludt. Uy quyén cho Hai
@dng quan tri duge quyét dinh mite gia chio ban cy thé cho Nha ddu v tai thii
diém trién khai phwong én chio bén,
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Poi voi phwong an phat hanh ¢t phiéu theo chwrong trinh Iya chon cho
ngwdi lao dong STIB: DHBCH uy quyén cho IIDQT phé duyét danh sach npwdi
lao ddng duge tham gia chirong trinh, s0 ¢o phiéu duge phin phf{:ui cho timg doi
twong va thoi gian thye hién: Xdy dyng va ban hanh Quy ché phat hinh ¢6
phig¢u ESOP cho nguoi lao ding dé thwe hién chueng trinh nay. Quyét dinh
phuong dn dam bao viée phat himh ¢d phitu cho ngudi lao ddng dép tmg ty 18 s¢
lifitn nwée ngoai khi ¢ ngudi lao dong nude ngoal tham gia.

Quyét dinh thai diém chét danh séch & dong dé thye hién quyén, thoi diém va tién do
phét hanh ¢é phiéu d ting von didu 1&; thovi diém niém yét bd sung ¢6 phiéu, bao dam
loi ich ¢d dong;

Quyét dinh phuong &n xir Iy phin 1¢ ¢b phidu, ¢b phiéu 1 phat sinh, ¢d phiu chua
chrore phén phéi hét (néu co);

Tién hanh céc tha tuc cin (hiét dé thay déi s6 lugng chimg khodn ding ky tai Téng
Cong ty Luu ky va B trir Chimg khoan Viét Nam (VSDC) va niém gét bd sung tai
& Giao dich Chimg khodn Thanh phé HS Chf Minh theo két qua Chéo ban/Phat hinh
thue té theo quy dinh cila phap ludt;

Xay dimg, chinh stra vA gial frinh (4t c& cée tai lidu va cic thi tue lién quan dén dot
phat hianh theo yéu ciu cia cfc co quan quan Iy cd thim quyén (néu cé), nhim trién
khai higu qua cic dot ting von diéu 1€ phit hop véi nhu céu thye tién hoat déng kinh
doanh ctia SIIB, cée quy dinh cha phéap luft, Piéu 1§ SHB va quyén loi ciia cc co
dong SHB;

Chit déng thue hién céc thil tue phap 1y lién quan sau khi hoan thanh viée ting von;
thay déi ndi dung v& vén didu 1€ ghi rén Didu 18 SHB, Gidy phép hoat dong clia
SHB va céc gidy 1o phip I khac theo quy dinh cua phép Iudt;

Chii déng quyét dinh va trién khai thure hién cée cong viée khée (néu phat sinh) dé
dam bao dot phat hanh thinh cong.

Hii dong Quﬁn tri kinh trinh Pai héi dong c6 dong xem xét, théng qual

TM. HOI PONG QUAN TRI

5/ NGAN HANG
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2.

PHUGNG AN TANG VON BIEU LE

(dinh kém (o trink 56 OF /2025/TTr-HDOT ngay Ab thdng J0 nam 2025)

CO SO PITAP LY VA SU CAN THIET TANG VON DIEU LE

Cw s0 phap 1y

Cen cti:

Ludt Cée 16 chive tin dung s6 32/2024/0HI3 ngéay 18/01/2024 va ede vdn ban hudng
dan thi hnh;

Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/0H14 ngay 17/06/2020 va cdc van bdn hudng dan thi
hanh; '

Ludit Chitng khodn s6 54/2019/0H14 ngay 26/11/2019 va cde van ban luong dén thi
hémh: Ludt sé 56/2024/Q1T135 ngéy 19/11/2024 vé sika doi, bé sung mit s6 diéu cia
Ludt Chitng khodn, Lugt Ké todn, Ludt Kiém todn, Ludl Nedn sdch Nha mede, Ludt
Quén 1y, sir dung tai sdn cdng, Ludt Quan [y thué, Ludt Thué thu rhdp cd nhawn, Ludt
due tri¥ qube gia, Lugt xie Iy vi pham hanh chinh.

Nehi dinh s6 155/2020/ND-CP ngéy 31/12/2020 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét thi
hémh mot 56 diéu ciia Ludt Chiing khodn;

Nghi dinh s8 245/2025/ND-CP ngay 11/09/20235 sia ddi, bé sung mét s6 diéu ciia Nghi
dink 58 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chink phit quy dinh chi tiét thi hanh
mot sé didu ctia Lugt Chitng khodn;

Théng tw SO2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 quy dinh vé ho so, trink fi. thil tuc chc’fp
thudn mét 56 néi dung thay doi ciia ngan hang thwong mai, chi nhdnh ngdn héng meéc
ngodi; Théng tuw 06/2022/TT-NHNN ngay 30/06/2022 va Thing twe $6 22/2024/TT-
NHNN ngay 28/06/2024 stea ddi mot 56 diéu cia Thong tiw 50/2018/TT-NHNN;

Céde vin ban gquy pham phdp lugt khac co lign quan;

BDiéu I hién hanh ciia Ngdn hang TMCP Sai Gén — Ha Ngi;

Nhw edu thiee tién hoal ding ctia Ngdn hang TMCP Sai Gon - Ha NGi;

. . A = -, w - A P -
Sy cfin thiét ciia vice 1ing mire von dicu I¢

Viée phét hanh b phidu dé tang vén didu 18 ciia SHB ¢6 ¥ nghia quan trong nham ning
cao ning lye quan tri digu hanh, ning cao kha ning canh tranh cia STIB trong qud irinh
hoi nhip kinh t& qudc té cua SIIB, cu thé;
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Niéng cao ning hye tai chinh, ning lee canh tranh, dap tng tot hon nita cde chi tidu an
foan trong hoat déng ngén hang nhim thich ng v&i nhimg bicn dong ciiu thi trwdmg,
tudn thit theo céc tidu chuin quoc té.

Thure hién edc dur 4n hién dai hoa cong nghé théng tin, dav manh phat trién Ngdn hing
36 hurdmg 161 ne tidu trd thinh ngdn hang ban 1€ hign dai da nang hang din Vigt Nam.

Thuye hién dau tu co s& vit chat, dau tu vio cde dy dn chién luge cia Negn hing,
M rong quy md cho vay nhiam dap (ng t6t hon nhu cdu cia khach hang.

KE HOACH TANG VON DIEULE

- £ - A = . -
. Mirc von dicu 1€ dw kién ting

Vén didu 1¢ cia SHB tai thod diém 30/09/2025 45.942.000.240.000 ddng, tong g
4,594.200.024 ¢b phicu, trong dé:

+ 84 cé phidu dang luu hanh: 4.593.703.838 ¢b phiéu
+ 86 b phitu q_llf,;r: 496,186 ¢ phitu
S6 vin didu 18 dy kién Ling thém toi da: 7.500.000.000.600 déng, trong dé

+ Tang von i chio bin ¢d phiéu ra cong ching cho cd dong hién hitu:
4.593.703.840.000 ding.

+ ‘I#ng vén tir chio bén cb phiu riéng ¢ cho chc nha din
2.000.000.000.000 dong.

+ Tang von lir chio ban c6 phiéu theo chuong trinh Iya chon danh cho nguoi
lao déng SHB nim 2025: 906.296.160.000 dong.

Mire vén didu 1& du kién sau khi phat hanh 1a 53.442.000.240.000 déng.
$6 lwong cb phidu du lclénl sau khi phat hanh: 5.344.200.024 co phiéu. trong do:
+ 86 b phiéu dang luu hanh: 5.343.703.838 cé phiéu.
+ 86 cb phifu quy: 496.186 ch phiéu,
Théng tin vé ¢é phiéu chao bin/phit hanh thém
Tén cb phiu: C§ phidu Ngin hang Thuong Mai Cé phin Sai Gon - Ha Ngi.
M3 cb phiéu: SHB '
Loai ¢b phifu: C& phiéu phé thong
Meénh gié ¢b phiéu: 10.000 déng/cd phiéu
S6 luong cb fn|1iéu du kién chao ban/phat hanh t6i da: 750.000.000 ¢6 phiéu, trong dé:

| Chio bén cd phiéu ra céng chiing cho c¢b déng hién hitu: 459.370.384 ¢ phiéu;
+ Chao ban cb phiéu rigng Ié cho nhi du tu: 200.000.000 cb phidu;
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4.

+ Phat hanh ¢6 phiéu theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao déng SHB nam
2025: 90.629.616 cd phiéu;

Nguéﬂ ticn dung dé ting von d ien 1¢:

Tir nguén chio bin ¢b phicu ra céng chimg cho ¢d dng hién hitu: 4.593.703.840.000
déng

Tir ngudn chio bén cb phiéu riéng 1é cho nha dau tir 2.000.000.000.000 dong.

Tir ngudn phat hinh ¢d phiéu theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao ddng SHB
nim 2025: 906.296.160.000 dong.

Phuong édn phit hanh c_fi phiéu ting von di¢u 1¢ chi tiét

4.1. Chao bdn cb phiéu ra cong chung cho co dong hién hitu

Tén ¢b phidu: C6 phiéu Ngin hang Thuong Mai (6 phan Sai Gon - Ha Néi.

Ma chiing khoan: STIB

Logi ¢d phidu: Cd phiéu phé théng

Loai tién: Viét Nam Pdng

Ménh gid cb phiéu chao ban: 10.000 dbng/cd phitu

6 lwgng cb phife duy kién chao bén: 459.370.384 cb phiéu

Téng gi4 tri ¢b phifu chao ban tinh theo ménh gia dy kién: 4.593.703.840.000 dong.
Péi tuong chio ban: ¢f dong hién hitu ¢d tén trong danh sach Lai ngdy chét danh sach
¢b dong duge thue hién quyén mua phi hop véi quy dinh ciia phap ludt hién hanh.
Phwong thive ehao bin: Chio ban thém cb phiéu ra cong ching cho ¢b dong hién
hitn.

Ty 1¢ thye hién quyeén: 100:10 (theo dé cin i vio npay ding ky cudi cimg phén bd
qu}'én,_cé dong sd& hitu 01 ed phiéu tai thoi diém chét danh séch cb déng thye hién
quyén mua s8 nhin duge 01 quyén mua, cir 100 quyén mua thi duge mua thém 10 )
phiéu mai).

Nguyén tic xdc dinh gid chao ban:

v’ Nguyén tic xéc dinh:

+ Gia trj s6 séch ciia ¢d phiéu theo Béo cdo tai chinh hop nhét gifra nién d6 cia SHB
di duoe sodt xél tai ngay 30/06/2025 14 15.563 dong/cd phica,

+ (3ia déng cira cb phidu SHB (irén S& giao dich chimg khodn Ho Chi Minh) binh
quin 10 phién giso dich lién tiép Lir ngay 03/10/2025 dén ngay 16/10/2025 12 17.700
ﬁi’inga’cﬁ pl]if:u.



v’ Xée dinh gi4 chao ban: P& dam bao dol chio bin thanh cong, mit khae dé tang tinh
wu ddi cho ¢b dong hién hiru, HPQT dé xuét mire gid chao ban cho cd déng hién hitu
12 12.500 ddng/cd phiéu.

- Phuurncr an lam tron, phurong 4n xit Iy phén 18 ¢b phin, ¢b phiéu lﬂ ph.xl sinh (néu

¢6) va cb phiéu cdn du do ¢o dong hién hiru khong thie hién quyén (néu co):

+ Phurong 4n 1am tron: Co phiéu chao bin ra céng ching cho cb déng hién hitu s& duge
lam (ron xudng dén hang don vi.

+Dbi wm 50 c»::- phiéu 1& phét sinh tr ong qua Erinh thire hién quyén theo phuong dn 1am
(rom v sb ¢d phicu khong chao bén hét do cb dr::ng hién hitu tu‘ chéi mua mét phin
hodc todn bd trong dot chao bén, Bgﬂ hai déng cd d‘ung iy quyén cho Hai dong quun
tri thtru, hién phin phdi cho cic déi twong khic vai didu kién chao ban, didu kién vé
quyén, nghia vu ctia nha dAu tr Lh(mg thudn loi hon so véi didu kién chio bén cho L{!
déng hién hiru (trong do bao gOm mire gid chao ban khing thdp hon gid ban cho cd
déng hign hifu), han ché chuyén nhugng 01 nam ké tir ngay két thiic dot chio ban.

+ Viée xir 1y ¢& phifu con du dam béo phit hop theo quy dinh tai Didu 42 Nghi dinh
6 155/2020/NP-CP ngay 31/12/2020 va dam bao cac didu kién khéac theo quy dinh
tai khoén 2 Diéu 195 Ludt Doanh nghiép va cde quy dinh khdc ¢6 lién quan cia phip
ludt hién hanh ‘Trong truimg hop hét han phiin phoi cb phié:"u theo quy dinh cua phép

luat (bao oOm ca thir gnn duoce gia han {neu ¢0)). néu van con cb phiéu chua phin-

phéi hét, DIIDCH tiy quyén cho Hoi dong quan tri ra quyét dinh lcét thic dut chao ban.
Ty I§ chio ban thanh cong: Khing quy dinh

Phlmﬂg in bit dip phén thitu hut vén du kién huy domg tir dot chao ban: Truong
hop cb phiéu khéng phin phm heT. theo dur ann va 56 lugng von huy dong khong dat
di nhr dir kién, Pai hdi déng cb dong iy quyén cho Hoi dong quan tri s& xem xét huy
déng ngudn von khic dé b sung hode sir dung linh hoat cée ngudn von hién ¢o.

Cac han ché chuyéu nhuyng:

4 ( th}-’éﬂ nhuong quyén mua: Co dﬁng duge quyén mua co phiéu dwoc phép chia nhé
dé chuyén nhuyng cho nhigu nha ddu tr khic nhau theo gid thoa thudn gitra hai bén va
chi duge phup chuyén nhuwong 01 lin. Bén nhén chuyén nhugng khéng duge chuyén
nhuong tiép cho bén thir ba.

+ 86 cb phiéu chio bén cho b déng hién hiru theo ty 1§ thye hién quyén dugre tr do
chuyén nhugng.

Thii gian d IHLI'I chio ban: Di,l kién trong Qm 4/2025 hodc trong nam 2026,
DHPCD 1y quyén cho HDQT quyét dinh thvi diém chio ban ey thé sau khi bio céo
Ngén hing Nha nuwée va hoan thanh viéc diang ky chao ban v Uy ban chitmg khoin
Nha nude.



Thdri gian duw kién hoan thanh: Trong nfim 2026 hodc cho dén khi SIIB hoan thanh
cdc thii luc theo quy dinh phap luat.

Phuﬂng an sir dyng von thu duge tir dot chio ban:

‘m fién thu duoe Lir dot chio ban du kién 13 5.742 ty s& duge ding toan b dé bd sung
vén kinh doanh, duoe phin bd vao cac linh vire hoat dong kinh doanh ctia SHB vdi co
cu hop 1y v dam bao st dung von c6 hifu qua, an m.?m t6i da hoa lgi ich cho céc ¢d
déng va s& duoc phin bo theo thiv ty vu tién tir trén xubng dudi nhir sau:

(%Y Uy quivén cho Hﬂ: df;rxg quan tri phén bo 56 tién thye té :hze duepe vio edc muc dich trén.
Ticn dj st dlmg vén diéu 18 ting thém: dé bo sung von cho hoat déng kinh doar 111
phii hop theo tién ﬁn tiing vin dicu 1& va tinh hinh thi trudng, do HPQT (hodc céip
duge IIDQT phin cip, iy quyén), xem xét, quyét dinh phit hep véi quy dinh ciia phép
luat va cua SHB.

Phuong d4n d@im bioe viée chao ban co phiéu ddp tng ty 1& s& hitu nude ngoadi:

DIIBCH iy quyén cho IIDQT quyct dinh phurong an dam bao vige chio ban cd phidu
dap tng ty 1€ s& hitu mrde ngoal.

Luu k¥ va niém yét bé sung: Toan bd ¢d phicu phét hanh thém ¢ duge ding ky i,r],p
trung tai Tong céng ty Luu ky va bt trir Chimg khodn Viét Nam (VSDC) va niém yét
bd sung tai S giao dich Ching khoin Thanh phé Hé Chi Minh (IIOSE) theo ding
quy dinh ctia Phéap luét.

4.2. Chéo bén ¢d phidu riéng 16 cho nha déu tw

Tén cb phiéu: CH phidu Nein hing Throng Mai C phin Sai Gén - Ha Noi.
Ma chimg khoan: SIIB

L.oai ¢b phiéu: C6 phicu phd théng

Loai tién: Viét Nam Pdng

Ménh gia: 10.000 ddng/cd phiéu

So hrong ¢b phitu dy kién chio bdn: 200.000.000 cd phicu,

Téng gi4 tri chio bin theo ménh gia dy kién: 2.000.000.000.000 déong.

Ty 1& :.,hau bén: 4,35% s6 ¢b phicu dang luu hanh tai thoi diém 30/09/2025. HHDCD
1ty quyén cho HDQT diéu chinh ty 18 co phleu Lh‘m ban tai thivi diém thyc hién trén
cer s phé duyét chinh thire cua co gquan ¢6 tham quyén,

Phwong an sir (Iung von 50 tien dy kicn
_ ;i (ty diing) |
- Cho vay bd sung von luu dong, tai trg TSCD 1.500
- Cho vay san xuit kinh doanh, thyc hign dw 4n 3.742
-Cho vaﬁr cA nhén tiéu ding, mua nha 500
TONG CONG 5.742 (%) |



Neguyén tic xdc dinh gia chao bin: Gid chio bin cho Nha déu tu diroe xac dinh trén
cor & binh quin s6 hoe gid déng cira cua cd phiéu SHB ctia 10 phién giao dich lién
tiép (trén Sé giao dich ching khoan H& Chi Minh) lién k& trude ngay Hoi dong quan
{ri ban hanh Nghi quyét tricn khai phrong an chao ban. Mire gia nay khong thap hon
piA tr s sdch ctia c6 phiéu theo Béo cdo tai chinh hgp nhiét gitta nién d da duye soat
x&t clia SHB tai ngay 30/06/2025.

Uy quyén cho Hoi dong quén tri duge quyét dinh mure gid chao ban oy the tai thoi diém
frién khai phuong én chao ban.

Muc dich chao bin: dé bd sung von kinh doanh, duge phén hé sir dung van cac linh
vue hoat dong Iunh doanh cnia SIIB voi caf cdu hop ly va ddm bao si dung vém 6 hiéu
qui, an toan, téi da hoa lod ich cho céc cb dong.

Doi tugng chiao han: Nhi diu (v chimg khoén chuyén nghiép trong va ngoai nudc
theo quy dinh phap ludt.

Tiéu chi lwa chon nha diu tw: PHHOCD iy quyén cho Hoi ddng quan trj nghién ctiu,
dam phan va quyét dinh hra chon nhi déu tr chung Lhufm chuyén nghigp 1a: (1) Cac th
chite, ¢4 nhin frong vi ngodi nude (¢o thé bao gom ¢ ddng hién hira cia SHB), (ii)
¢6 liém e tai chinh va (iii) dap Gng quy dinh hién hanh vé nha diu tir chimg khodn
clmym nghn,p theo quy dinh phap luat.

Uy quyén cho HDQT Ngin hamtr thire hién xéac dinh tir cdch nha diu tu chimg khodn
chuyén nghiép hoic Uy quyén cho Lﬂng ty chung Khodn thue hién viée xic dinh,
Danh sich cac dbi tuu;{ng chio bdn vi s6 lugng ch phleu chiio bin cho ede nha diu
tw: PHPRCB ty quyén va giao HDQT chi dong tim kiém, lua chon va théng qua danh
sach Nha ddu lu ching khoan chuyén nghiép duge tham gia mua cb phiéu riéng 1&; xde
dinh s6 hrgng ¢6 phiéu chio ban cho Limg nha dan tir.

Phwong thive chiao ban:

Chio béan ¢b phiéu riéng 1é cho nha dAu tu theo quy dinh cia Ludl Chirng khedn va edc
vin ban hudng din thi hanh.

Phwong dn bu dip phﬁ‘m vén thicu hut dw kién huy ding tir E[n‘t chao ban:

Trong trudmg hop b phicu lci*nng phén phéi hét va s6 lwong von huy déng khéng d‘m
du nhur du kién, PHPCP iy quyén cho HPQT xem xet st dung linh hoat cac npudn
vin khic eia Ngan hing va/hodc tim kiém céc ngudn von tai trg b sung khae dé b
dép, phtt hop véi ngudn lire, dong tién va tinh hinh hoat dfng sin xuiil kinh doanh thyc
té ctia SIIB.

Phwong thnre xu Iy s cb phlul khung chiio ban hét:

11'{rm1cr hop sb Immg ¢d phidu thue té chio ban khéng d.;:L nhu dy kién, DIIDCD uy
quyen cho HDQT iiép tye tim kiém, dam phan va unl::t dinh viéc chao ban cho céc
nhi du (e chitng khodn chuyén nghiép khac, vai mitc gld chio bem H‘mng thap hon
¢i4 da chio ban cho nha ddu tr ban dau. Trudng hop van con ¢b phiéu khong phén

e



phdi hét sau khi thire hién phin phdi tiép theo nguyén tie néu trén, PHDCD iy quyén
H6i dong quéan (1 ra quyél dinh kéi thie dot chio ban.

Han ché chuyén nhuong:

S6 b phdn chao ban riéng 1& s& bi han ché chuyén nhuong 13 01 (mdt) nam doi vdi
nhi ddu tr chimg khodn chuyén nghiép ké tir ngay hoan (hinh dot chio bin, (e truong
hop giao dich, chuyén nhwong gifra cdc nha dau fur chitng khoan chuyén nghiép hodc
thire hién theo ban dn, quyét dinh cia Toa 4n dd ¢ hidu luc phip ludl, quyét dinh cta
Trong tai hode thiva ké theo quy dinh cta phép luft.

Théi gian dy kién chie ban: Du kién trong Qui 4/2025 hodc trong nam 2026,
DIIDCD ty quyen cho ITDQT quyét dinh thai diém chao bén ey thé san khi béo cdo
Ngan hiang Nha nude va hoan thanh viée ding ky chao ban véi Uy ban chimg khodn
Nha nude,

Théi gian dy kién hoan thanh: Trong nam 2026 hodc cho dén khi STIB hoan thanh
céac thi tuc theo quy dinh phép ludt.

Phwong an siv dung von thu dwee tir dot chao ban:

Sd tién thu dwge tir dot chao ban theo Gid tr] 36 sdch ela ¢é phifu then Bdo cdo ti
chinh hop nhit gitta nién 49 cda SHB di duge sodl x€l (a1 ngay 30/06/2025 (13.563
déng/c6 phidu) 1a 3.112 ty dong (*) s& dwoe phin b theo thir tr vy tién tir trén xudng
dudi ninr sau; '

Phirone 4n st dung vin : 86 tien {]{,r l‘;i_é;]_ ]
$e i (ty ding) B
- Cho vay b sung von luu dong, tai tro TSCH 1.556
- Cho vay sdn xudt kinh doanh, thue hién dir an 1.556
Téng B 3.112 |

() e kién s6 ticn thu dwoe theo Gid tri s6 sieh eta ¢ ;}hié’u theo Beo ¢do (i chinh hop
nhat gitta nién.dj cua SHB 48 duoe sodt xét tai ngay 30/06/2025 la 15.563 dangico phiéu,
Ly guvén cho HENIT phdn ba. 50 tién thiee (€ thu dwoc vao cdc muc dich irén,

Tién d6 sir dung vén diéu 18 ting thém dé bd sung von cho hoat déng kinh doanh phit
hop theo tién do ting vén didu I va tinh hinh thi trudmg, do HRQT (hodc cip duge
HPQT phin ¢fp, by quyén), xem xél, quyét dinh phit hop véi quy dinh coa phap ludt
va cua SHB.

Phwong 4n dam bao viée chio bin cd phiéu ddp fdng t§ 1& sé hitu nude ngoii:
DHDCD 1y quyén cho HDQT quyét dinh phirong én dam bao viée chio ban ¢d phiéu
dap trng ty I¢ sd hitu nwde ngoai.
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Liaru ky va niém yét bb sung: Cb phfin chao ban thém s& duge ding ky tip trung Ll
VS va niém yét ba sung tai HOST theo diing quy dinh ctia phép Iudt.

4.3, Phit hinth ¢6 phiéu theo chueong tiinh liwa chon danh cho ngwéi lao dpng SHB

- Tén ¢ phiéu: C6 phiéu Ngfin hing Thuong Mai C6 phin Sai Gon - Ha Néi.

- M3 chimg khoan: SIIB

- Loai ¢d phidu: C8 phiéu phd thong

- Loai tién: Viét Nam Déllg
Ménh gi: 10,000 déng/cé phidu

- 86 lwong ¢b phitu dir kién chao bdn: 90,629.616 ¢6 phiéu,

- T{'img gié tri chao ban theo ménh gid du kién: 906.296.160.000 déng.

- 1Y 1& phét hanh di kién (s6 luong c6 phitu chao ban/ thng s6 lwong ¢6 phicu dang luu
hanh tai 30/09/2025): 1,97%.

DHDCD 1y quyén cho TIDQT diéu chinh ty 16 cb phén phat hanh trén co sé trinh tu
thire hién cac dgt phét hanh thue t& va phé duyét cua cac cip cb tham quyén,

- Pii twgng phat hanh: Ngudi lao déng SHB durge la chon dip (mg Tiéu chuin theo
Phyg lye 1 dinh kém phuong dn nay.

- Tiéu chuin Ngudi lao dong dwge hra chon tham gia chwong trinh: Theo Phy luc /
Phuong én nay, DPHRCD phén cong va giao cho HRQT quyét dinh danh sich ngwdi
lao dong, so lwgng ¢o phidu cy thévdlrgﬂrqjhﬁn phéi cho timg d6i twong sau khi PHPCH
théng qua phuong dn phal hanh c6 phiéu ESOP nay.

- Phu‘ﬁ‘ng tine phat hanh: Phat hanh ¢d phiéu theo chwong trinh Iwa chon cho nguéi
lao ding SHB.

- Gia phit hanh: La me gid vu dai danh cho can bd nhan vién cia SHB, theo churong
trinh phat hanh lya chon danh cho ngwrdi lao dong STIB véi mie gid ban & 10.000
dong/cd phién.

- Théi gian han ché chuyén nhwrong: C8 phifu phd théng phit hanh cho ngudd lao dong
s€ bi han ché chuyén nhirgng 18 thdng & tir ngay két thic dot phat hanh,

- Phuwong an st dyng von thu doge tir dot ehivo ban: S6 tién thu duge Lr dot chao ban
duy kién 14 906 iy {Iﬁng s& duge st dung cho hoal ddng Lin dung nhim dap trng nhu cau
von cho nén kinh (&, T:J}f qu}fén cho HPQT phén bo s tién thure té thu dirge vao muc
dich trén. d

- Tién @ siv dung vén didu 12 ting thém dé bd sung vén cho hoat déng kinh doanh
phit hep theo tién 6 tang vén dicu 1& va linh hinh thi tredmg, do HPQT (hodc cip
duge IIDQT phén uﬁp, uy quyén], xem xél, quyét dinh phtt hop véi quy dinh cuia phap
fudt va ciia SHB.

- Xuoly ¢ ph:Jin khiing phin phﬁi hét sau dit phat hanh (nf&u ¢o0): Trudng hop két
e dot chio bin, $6 lugng ¢b phin khong duge ngudi lao dong SITR ¢6 tén trong
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Danh séch dwoe mua ¢6 phan do ITDQT théng qua ding ky mua hét {né‘u co), BHBCD
phin céng va giao IIPQT phin phoi lai cho cic ngudi lao ding khéc trong Ngin hang
dé dam bao phét hanh d s6 ¢b phin dy kién phat hanh.

Théi gian dy kién phat hanh: Dy kién trong Qui 4/2025 hodc trong nim 2026,
PHDCD 1y quyén cho HPQT quyét dinh thoi diém chio ban oy thé sau khi bao cdo
Ngin hing Nha niée va hodn thanh viée ding ky chao ban voi Uy ban chiing khodn
Nha nwrde.

Thoi gian di kién hoan thianh: Trong nim 2026 hodc cho dén khi SIIB hoin thinh
cae thi tue theo quy dinh phép luat.,

Phwong din dim bio viée chio bdn b phiéu dap éng ty 1§ s¢ hiru nude ngodi: Uy
quyén cho Hoi déng quan tri xdc dinh. '

Luu ky va niém yét; Toin b c6 phicu phat hanh thém sé duge ding ky tip trung tai
VSDC va niém yét bé sung lai HOSE theo ding quy dinh ctia Phap lugt.

. Ké hoach thue hién:

Thai gian phat hanh: DHPCH iy quyén cho IIDQT quyét dinh thai diém phét hanh
cu thé sau khi nhin duoc sy chip (hudn cla cic co quan Nhi nuée b thim quyén vé
phuung an phit hanh,

Thari diém chét danh sich (ngay ding k¥ cudi cing): PHPCH iy quyén cho ITDQT
quyét dinh sau khi nhéin dwoe sy chip thudn cia cdc co quan Nha nude 6 tham quydn
vé phuong én phit hanh,

Thit tue x4c dinh danh sach ngudi aé hitu chimg khodn vao ngay dang ky cudi eling vi
phén bd cd phiéu phat hanh thém cho ¢6 déng theo danh sach: thye hign theo quy trinh
thyre hién quyén eta Tong Cong ty Lo ky va b trir Chitng khodn Vigt Nam.,

. Cée nguyén tic khie:

Tuén thi quy dinh phap it v& dhu twr vao linh vue (ai chinh: HDQT cam két dam bao
chic ¢o dong, nha diu tu (hye hién quyén mua co phiéu phit hinh thém cta SHB tuén
thi quy dinh vé dan tur vao linh vyre tai chinh,

Céc té chire, ¢4 nhin tham gia mua ¢6 phiéu cia SHB phai chiu trach nhiém tufn th
cic quy dinh cia phap ludt, cde quy dinh cia NIINN, Didu 1& SHR va cdc quy dinh tai
Phuong 4n tang van didu 1& duye PHPCP théng qua.

Quyén va nghia vu clia ngudi mua b phidu

Npudi mua ¢0 phidu sé& trer thanh ¢b ddng phd théng cia SHB, cb cdc C[U}'éll vi nghii
v d%}-‘ du ap dung d6i véi c6 déng phd thong theo quy dinh ctia Didu 1€ SIIB va Phap
Tudt Viét Nam

Newdi mua cd phidu ¢ nghia vu nép tién mua cb phidu theo quy dinh vi théng bao
cua SHB,

Frewi] ol
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NELFU’I mua co phn,u phéi ddam bao st dung o E"'L‘.ICIH vbn hop phap khéang sir dung nguon
viin do td chire tin dung, chi nhinh ngin hing nudc ngoai cép tin dyng, ngudn vim do
phét hanh trai phiéu doanh nghiép dé mua; khong doe mua dudéi (én ciia ca nhén,
phap nhan khac dudi moi hinh thie, trir truwdmg hop Uy thic theo quy dinh cta phap
ludt;
Newrdi mua b phiéu chiu triach nhiém tufin tha guy dinh cta Luat Cac (& chiie tin dung
vé gidi han sé hitu ¢d phiéu ctia ¢d déng, c6 dong va ngudi cb lién quan;
Newdi mua ¢0 phidu chiu trach nhiém tudn thi quy dinh vé ¢ dong Ién, ch dbng lim
Vi ngudi co lién quan,
Danh sdch cd dong va (¥ I¢ sé hitu 6 phin ciia ¢b dong cb £§ 18 s& hitu tir 5% tré
1én so-véi von b phiin eé-quydn bidu quyét va so voi von didu 1§ thoi diém hién
tai va-du kién sav khi ting von; Danh sich ¢6 ddng vi ngudi €6 lidén quan ctia ¢b
déug d6 6 ¥ 18 si hivu ¢b phin tir 15% trir 1én so v6i von didu 1¢ thoi diem hign
{ai va du kién sau khi ting von.
(Chi tiét theo phy luc dinh kém)
Théng tin vé tbng mite s& hirm ¢6 phin ciia nha diu tw nwrde ngodi hidn tai va dy
kitn san khi i ug von.

(Chi tiét theo phu luc dinh kém)
Dai hoi dong ¢b déng giao va iy quyén cho Hoi déng Quan tri quyét dink phuong dn
dim bao tj I¢ s¢ hitu nude ngodi. T -

KITA NANG QUAN TRI, NANG LUC Qufm LY, GIAM SAT CUA qrm ﬁDI
VOT QUY MO VON SAU PHAT TTANH VA QUY MO HOAT DONG TANG
TRUONG TUONG UNG

V&i mite von didu 18 ting thém, SHB ¢6 kha ning quan (i, diéu hanh va kiém soal doi vii
hoat ddng kinh doanh ctia Ngdn hang, cu thé nhw sau:

S6 lwong thanh vién 161 ddng Quin tri (HDQT) luén dap (mg duge yéu cAu quén {r]
¢iia STIB. Cac thanh vién HDQT SIIB Ia nhimg can bd cé trinh 6 chuyén mon nghiép
vil, gidn kinh nghiém trong nganh tai chinh ngin hing & Viét Nam va qube té, co ning
lue 1anh dao, do didu kién tidu chudn theo Luft Céc 1 chire tin dung va Didu 18, quy
dinh ctia SHB.

Ban Kiém sodt hién tai ¢é 03 th’mh vién. Céc thanh vién thudc Ban Kiém soat déu ¢
ning lye chuyén mdn cao, gidu kinh nghigm (rong nganh tai chinh ngin hing chin
trach nhiém gifgm sat va danh gid viée thue hign cac chién luoe, quy t:hé, quy lrinh va
oidi han quin | rii ro cia cée don vi (rong toan he théng, dam bao tuan tha ding theo
cde quy dinh cia phép ludt va cta SIIB, ddm bao pho hop vol chién luge phit trién va
mue tiéu hoat ddng kinh doanh cfia Ngin hang.



- Ban Didu hanh (BDIT) cia SHB bao gom: Téng Giam dée, cdc Pho Téng gidm dbe,
cie Giam d6e Khdi nghiép vy, Ban Piéu hanh cta SIIB 1 nhitng ngudi ¢o ning lye,
trinh dé. ¢6 nhidu nim kinh nghiém, nhiét huyét trong cong viée.

- Hd trg cho TIDQT ¢6 cée tiy ban nhu Uy ban Quan 1y mii ro, Uy ban Nhén sy, Uy ban
chién luoe, Ban An ninh ndi b, Méi iy ban ddu c6 quy dinh cu {hé nhiém vu, L]uyén
han trén co s& tudn tho hudng din ciia Ngan hang Nha nude va nhu can quan tri didu
hanh ctia SHB. Sy doan két ndi bo nhit tri cao gifta 1161 ddng Quén tri, Ban dicu hanh
cling toan thé CBNV SHB tao diéu kién thufn loi cho hoat dong quan tri didu hinh
ctia SHB duee vin hanh higu qua, minh bach.

- Hé théng kiém soat ndi bo, kidm Lodn ndi b ctia SIIB duge hoan thién theo quy dinh
tai Thong tr s6 13/2018/ T T-NFINN, Thong tu s& 40/2018/TT-NHNN va theo thye té
thi trwdmg va hoat dong kinh doanh ctia SIIB. P61 ngli nhan sy lam L{Jllg tac kiém sod,
kiém todn ndi bd ciia SHB cé chuyén mén, nghiép vu va dao dire nghc nghiép, am hiéu
vé hogt déng cia SHB.

- Dl ngii can b nhan vién SHB 12 nhitng ngwdi ¢ nang lue, ¢6 dam mé sang tao va
nhiét huyél trong cong viée. Tinh dén 30/06/2025, tbng sd can bod nhén vién toin hé
thdng SIIB 1a 6. ?afJ ngwdi véi trinh dg va tinh chuyen n;:,lur-,:p cao, trong doé m nhicu
nhén sy guan ly ¢lip cao va nhan sy chuyén mdn dén tir céc 16 chire uy tin qum. té va
Vigt Nam.

- 118 théng quan tri roi ro.cia SHB duge trién khai theo md hinh 3 tuyén phong vé trong
moi hoat ddng. Céac phuong phﬂp do lwong, kiém sodt va canh bdo i ro lién tye duge
cai tién theo cac tidu chufin qube té.

- SIIB idp trung nhicu ﬂguun lye dé déu tr vao hé (héng cong nghé théng tin hién dai,
an toan, bao mat, dy s& la nén ling giip SHB dot ph& {rong hoat dong kinh doanh va
thre hién thanh cong muc tiéu wd thanh ngan hang s6 hing dau,

Vi hé théng quan tri, didu hanh, kiém sodl clng vdi doi nptd nhédn sy va nén tang cong

nghé hién dai nhr hién nay, SHB hoan toan du kha ning dé kiém sodt tot hoat déng clia

ngdn hang khi (dng quy mo von, dam béo sy phét trién n dinh va bén vitng.

IV. TO CHUC TRIEN KHAI TIIUC HIEN

[16i ddng Quan tri 5& chiu rdch nhidm tién hanh cée thi tue theo quy dinh phép ludt dé
thure hién phat hanh co phiéu ting von dicu 1€ theo cée phuong an néu {rén.

I'vén trong!
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NGAN HANG TMCP SAT GON - HA NO1
DANH SACH CO BONG VA TY LE SO HUU €6 PHAN CUA CO PONG CO TY LE SO HUU TU 5% TRO LEN SO VOI VON CO PHAN
CcO QUYEN BIEU QUYET VA SO VOI VON BIEU LE THOI DIEM HIEN TAI (TAINGAY 30/09/2025) VA DU KIEN SAU KHI TANG

VON

Ty 18 s& hitu eb phiin trude khi

T¥ 1é sir hiru cb u_uwu dir kién

tang VBL gau khi thng VBPL
2 Ma s0 £
Pia chi Ngay ¢ R ; %
STT | Tén td chire 3 ”w_m“.”_ s doanh M»“.” MME__ Ngwiri dai dién theo phap luit | T¥ 1g .”_KL so T 18 (%) so
nghigp véi vén cb Ty 18 (%) s0 Vi von cb T¥ 18 (%) so
phéin e6 E: 5ooa A 3 i e
o2 v&i vivn ditu 18 |phiin ¢6 quyén | vdivon dicu 16
quyén biéu i :
£ bigéu quyet
quyct
1. B8 Quang Hién (CCCD:
001062048690, ngay cip: 12/05/2022,
: 5631-33 Ngd 1510812003, |10 cap: Cue Canh st .ur_._n,ﬂw TIXH)
Cong tv Co Quydn, Phuémg Cia Neri cdn: S 2. Mauyeén Tat Thang (CCCIx
1 |phén Tap zwwwm_w:a Eqwmm 1 | 0100233223 Ewﬁwawjﬁy 038060000025, nedy cdp 24/06/2021, 7,847 7,846 6.746 6,745
doan T&T Noi phé A NG nei cip: Cue Canh sit QLHC veé TTXH)

3. Mai Xudn Som (CCCD:
(01074024221, ngay cip 10/01/2020,
noi cAp: Cue Canh st QLHC vé TTXH)
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NGAN HANG TMCP SA1 GON - HA NOI
DANH SACH CO PONG VA NGUOI CO LIEN QUAN CUA €O PONG PO €O TY LE SO HUU CO PHAN TU 15% TRO LEN
SO VOI VON PIEU LE THOI DIEM HIEN TAI (TAI NGAY 30/09/2025) VA DU KIEN SAU KHI TANG VON

e i remen e Sy T T gl

n— Ty 18 (%}
Tén ngubi ¢ piachitryss | Sov DY o %ﬂ%wﬂ m.u.m,a vén
STT | Ténchdong | lisnquan | Miquan hé véich dbng. | chinh/Pjachi | CCCP/ | Newyep Dgudt Gyt o Thed aduig | MenRAE) o ena
a4 Kén 1 PEKDY Ma 56 Noi eip phip luit et khi kién sau
cua ¢ ng n e 3 Fgeee]
doanh nglii§p tng VDL khi ting
VDL
1. D& Quang Hién
(CCCD: 001062048690,
ngay cép: 12/05/2022, nod
cép: Cuc Canh sit QLHC
N vé TTXH)
T ﬁwﬂw%mww 5 15/08/2023, (2. Nguyén Tét Thing
| |phin Tap o, P | O100zzszy | Nebokn 86 |(0CCD; G380A0000025, 7846 | 6745
doin T&T Cita Nam. Thaoh xI._m... 1 __pw:_b ngiy cap mm...c_m...ram 1, nri
ohé H e phd HANgi |céip: Cuc Canh sat QLHC
b vé TTXH)
3. Mai Xuén Son (CCCD:
001074024221, ngay clp
10/01/2020, noi cip: Cue
Céanh s&t QLHC vé TTXH)
C& déng s hitu trén 5% vin
dieu I¢; : ; 12/05/2022,
B O Bé dé cia Ong P& Vinh %MHM“ MM“HMM“ _ Noi cép: Cuc
2 S (uang - Phé Chi tich HBRQT | .7 = 001062048650 Cénh s4t 2,724 2,342
Hién S 3 Cira Nam, Thinh i
Kitm Pho TGD; shé Ha Noi QLHC vé
Con dé clia Ba L& Thi Thanh - T TTXH
Thanh vign HBQT




"

- ] ] - T i =1 ek R e e e, I g . - s &
_— T# 18 (Ya}
(1] -
Te i o Pria chi tru s $6 CMNDY/ %@{Nﬂ%ﬂ so v6i vbn
; o] I . it W s Ngay cip/ | Ngwbi dgi dign theo : diéu 18 dir :
STT | Tén ci ding _,Hmu quan Mii quan b vii cd ding n_._E_.p / ia chi PKKD/ Ma sé Noi chn phip Just didu I . | Hiinaan Ghichi
cia el ddng lign lac ; truwde khi i
doanh nghigp ting VDL khi ting
YBL
FPhd Chi tich HBROT kiém Phi
TGB: : . 10/11/2021,
B3 Vinh Con trai cita Ong D& Quang .Hm_m__ B IMH .w_mw. Noi cép: Cuc
3 % Hién - ob déng s& hira trén 5% | oo PRYEE | 061005038800 | Canh sit 2,028 2,517
Cang T Cira Mam, Thanh i "
von digu 1@ b LA NGi QLHC ve
Chdu ni cha Ba L& Thi Thanh | P . TTXH
- Thémh wién HEHJT
Anh trai cia Ong D& Vinh
Chang - Phé Cha tich HBOT ) 11202
kiém Phé TGD 36 61 Hai Ba ;,_“.*H Hn wﬁ_ _ﬂnwn
P6 Quang  |Con trai ciia Ong D& Quang Trumg, phwrdmg et 5 7 2379
4 Vinh Hidky - cb déng:sé bt trén 564 |Cita Mam, Thich | PP089000868 | Canh sat ; :
e R QLHC vé
wvion didu 18 E.,.m__ Ha Wi TTXH
Chéu néi coa B4 Lé Thi Thanh
- Thinh vién HBROQT
Vo ciia Ong D& Vinh Quang - 10/0572021
Phé Chi tich HEQT kigm Phé | S6 61 Hai Ba ey - =
TGD Trimg, phirém Mo ap L
& M Li * . & ’ S | 001196013487 Cénh sat 00002 00002
. POMFLInh 1 eon dau ciia Ong DS Quang  |Cira Nam, Thanh o_lmnma
Hién - cd dong sé hitu trén 5% | phd Ha N§i TTXII
vin diéu 18 -




'y ) R

L |

Ty 18 (Vo)

i Ty 18 (%) A
’ . 5o CMND/ - s0 vii vim
Tén ngudi ¢ Bria chi tru si oz e so viri vin .5
STT | Tén cb déng | lién quan Méi quan hé v6i b déng | chinh / Bia chi CCCD/ | Naay cap/ Nguti dgi din theo gitnie | MeRIBAT | o oh
e : PKKIY Mi s Noi cdp phap luit | ki€én sau
ciia cff ding liém lac Z trundve khi
doanh nghiép tine VDL lhi ting
B VBL
Chi gii etia Ong P& Quang
il o mb AN o
Hién - cd dong so hita wrén 5% | psc oo 071012019,
vbn dicu I¢ Liét, Phuémg Noi cép: Cre
6 DS Thi Thu  |Bée rugt ciia Ong B Vinh Phuong Liét, | 001159016279 | Cénh sét 2,082 1,747
Hi Quang - Phd Chi tich HROT : . . 2
2 3 Thanh phd Ha QLHC v&
kiém Phé TGD i TTRE
Con géi cia Ba L2 Thj Thanh - :
Thinh vién HEHYT
Chéu rudt clia Ong B8 Quang | 4/36 Phuong 29/04/2021,
. Hién - ¢ dong s& him trén 5% | Ligt, Phubng Noi cip: Cc
7 Trén Ha Linh |vin diéu 18 Phuong Ligt, | 001189034544 |  Cénh sét 0,005 0,004
Chéu ngoai cia Ba Lé Thi Thanh phé Ha QLHC vé
Thanh - Thinh vién HDQT N TTXH
" K khai b
hau rugt ciia Ong DO QUANE. | g4 o yiyn sung do Lugt
PR Hién - ¢b dfng s hitu frén 5% B! an T8 chite
Bai Mai R Kiép, Phutmg . cac To chy
g vin didu 18 : = | 001193012308 | 11/04/2018 0,0001 00001 | o 4une 2024
Thuong ¢ g s Cira Nam, Thanh tin dung
Chéu ngoai clia Ba Lé Thi : o A
oo phi Ha Noi mir réng doi
Thanh - Thanh vién HBOT : frong ngudi
¢ lign quan
ChivgeiaOngBéQuang | 15 pyypay 07/12/2021,
Hién - & dbng s6 hiru trén 5% ; CLE
L& Thi vén didu 12 Khoa, Phuimg Moi edp: Cype
9 . 2 ; Hai Ba Trimg, | 001161040991 |  Céanh sit 0,064 0,055
Phuong Lan  |Béc rudt cha Ong D& Vinh . : :
Quang - Phé Cht tich HDQT | P2unPROTE N U
_ Nii TTXH

kiém Pho TGE
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. T¥ 18 (%)
Tén ngudi ed Dia chi try s& 56 CMND/ ”.w .anm.___HL”_H 50 Vi yon
STT | Ténchdong | lien quan | M&iquan hé vich dong | chinh / Dia chi CCCDf | Nedyehp/ | Ngudidaiditn theo Gdute |GERIEAY |
: x DKKIY Ma sb Noi efp phap luft : kién sau
ciia ¢b dong lién lac : trude khi
doanh nghiép e VDL khi ting
B VDL
ChivgelaOngDOQuang | 1506 o7y o 04/04/2023,
Hién - ¢d déng s& hitu trén 3% ” s
vin didu 16 7 Hodng Cén, Mo cap: Cuo
10 L& Minh Hién e T A Phuimg O Che | 001158044631 | Canh sét 0,027 0,023 L
Bac rudt ciia Ong D6 Vinh | : ; K& khai b
=1 Dira, Thanh phé QLHC vé
(yuang - Phd Chir tich HBOT HA N&i TTXH sung do Ludt
kiém Phé TGD o cac T6 chire
tin dung 2024
Chi vir cia Ong Ba Quang _ md réng dbi
Hién - cb déinig s& hitu trén 5% __%m. E;HH mﬁ - M_am_ . tugng ngudi
LaThiKim |vbn didu 18 R o IO G5 o o4 lién quan
11 SR g Phutme Giang | 0081360000353 Canh sat 0,208 0,179
Cranh Bac ruit ciia Ong B6 Vinh - 2 : :
o Vo, Thanh phi QLHC v
(uang - Pho Chi tich HBOT e 7
i e Ha N6i TTXH
Ty 56 chinh:
Céng ty Cé |Cong ty cb phin T4p doan ,Rﬁm i=dre 1571 H_.hmn___”__.%.. Mguyn Chi Think
Win Chime | T&T s hifu frén 5% vén ditn nha Unimex Ha Mot cilp: S |{CCCD: 031080010045,
12 P it iy U | Noi,s541Ngs | 0102524651 | Kéhoachvd |ngy cip: 04/02/2022, noi 1,463 1,258
khodn Sai 1& ta1 CTCP Chimg khodn S&i 5 ; :
oo - HA Nt |Gon - HA NG Quyén, Phuimg Péu tu Thanh |edp: Cuc Cénh sit QLHC
0 ¥ Cira Nam, Thanh phit HANGi |vé TTXH)
phé Ha Nai
Ciing 20,6066 17,250

Ty Jé s¢ hitu o phan cia Céng 1y et phan Tdp doan T&T va ngudi ¢d lign quan tai ngdy 30/06/2024 14 19,76 % tudn thi quy dinh ctig Ludt ede TCTD 20

10 vd cde van han

hiedng dén thi hémh. Theo quy dinh Khoan 24 Pidy 4 Lugt cée TCTD 2024, SHB ké khai bé sung 5 cd nhdn 14 ngudi ¢d lidn quan cia Cong ty eé phan Tap dodn T&T theo ghi

el




NGAN HANG TMCP SAT GON - HA NOI
THONG TIN VI TONG MU'C SO HU'U CO PHAN CUA NHA PAU TU NUGC NGOAI HIEN TAI VA DU

L T R e e R B

TANG VON

"KIEN SAU KHI

C{ phén trwée khi ting von

C6 phén di kién sau khi ting vin

NGOAL

St ‘ Ngwoi dai
Ngay ;
STT | Hovitén |Diachi| CMND/ |5 Mw_ﬁ di¢n theo . —
2 - phép Iupt ,Euﬂ%uﬂmw Ty 16 ; .___w. ...%m_“ﬂm_ Ty 16
S6 lwong c6 | 2 .| (%) so Sélwonged | : a2 .| (%)so
: ¢6 phin cé 5 S ¢o phin co i
ﬁrmn 3 vivi von phiin 2 .3 | VOlvon
quyen S5 s quyéen biéu S
o s, | diéa lg £ diéu 1&
biéu quyet : quyét
CcO DONG
1 NUGC 207.086.381| 4508 4,508 227.795.019| 4.263 4,262




Phy luc 1: Dii tugng, iéu chudn va ngupén tic xdc dinh 56 cé phiéu duge phin phoi

cho ngudi lao ding can SIIB

(PYinth kém Phueng dn tang von diéu 16 theo Tér teinh 56 07/2025/TTr-1TDOT ngéy 16/10/2023)

L Dii tugng va tiéu chuiin tham gia:

L.

2,

Pii tugng:
Thinh vién Hoi dfing Quan tri (HBQT) dwong nhiém, thanh vién Ban Kiém soét (BKS)
duong nhidm.
Cic can bé, nhan vién cia SHB vA cdc cong ty con do SHB sér hir 100% vén didu |¢ ddp
(rng tiéu chudn quy dinh.
Cée dbi tuong duvc phin phéi ¢ phiéu ESOP phii d4p fimg theo quy dinh tai didu 63
Ludt cde To chic tin dung 2024 yit ty 1€ s& hifu cd phin.

Tiéu chufn tham gia:

Déi tirong tham gia ¢in dép Gng déng thii cdc Lidu chufin sau:

Thudic Nhém | - 5 theo Danh muc Nhém chire danh cia SHE.

Co ding gop tich cuc vio sur phat trién chung va higu qué hoat djng cla STTB, gép phin
dat duge cie muc tiéu kinh doanh, quén tr rii ro vA vin hanh an todn, hitu qua.

Hoim thinh nhigm vu duoc giao theo quy dinh.
Biéip tmg cde (iéu chudn vé thoi gian Lim vige va higu qui cong vie.
Khing vi pham ky ludt lao d{ng hodic cde quy dinh nfi b khae cha STID.

I Nguyén tie phin bd cb phidu ESOP 2025
Nguyén tie xde dink si c6 phiéu dwpe phin bé dén tirng 461 tugng:

Viéc xic dinh cu thé s6 lwong ¢b phiu phin bd dén timg déi weng duge xée dinh theo cong thie:

£ | [
So luyng el ()
phiéu duge (X) (Y) A
phin b f"“ = | Silwongcd | X | HEso phan bd | X ::le i dﬁ?n :"
tirng doi Phi,«gu oy 5y theo vai trd W EE‘ ]
twong I vit cam ket
Trong dib:

1. S lirgng ¢d phidu phin bb cho ting déi fwomng: 14 56 lugng cb phidu ciia mot dbi twgng duge
mua duge xac dinh theo cing thic & rén.

2. Cong thike xic dink (X) 8o lwong ci phién co so:

- Tifu chi: L s6 lwgng o phiu co'sé xdc dinh cho timg nhém @i twyng, Jam clin cit ban diu
dé tinh todn sé luong cé phidu phin bd cho timg dbi tugng. Déy 12 12 nuke ¢d phiéu phin b
co s trude khi 4p dyng theo cde hé sb: () HE sb phan bd theo vai trd va (Z) Hé sb phin bé
theo déng gop vi cam két.

- H¢ s duwge xde dinh cin cfe vio:

« 56 lgng cb phidu co sor duge iy dung va phin logi theo 05 nhém déi tugng.



- Bing (X) S0 lwgng cd phiéu co 36

Mhim |
Nhim 2
Whom 3
Mhiam 4
Nhom 5 3.000

mgwedi lao ding theo cde nham néu frén,
3. Céng thire xde dinh (V) HE 54 phin b theo vai trd:
(¥) Hé 56 phan bé theo vai tro dwpe xde dink theo cong thive: (Y) = (V1) x (¥2)
Trong da:

(Y1) Hé s phén b theo vai trd dong gop cia dom vi:

- Tidu chiz La hé s6 phin énh mic d§ déng gop cua timg don vi trong toin hé théng Nedn
hang d6i vdi vige thie hign cdc mye lidu kinh doanh, quan tri rii ro va vin hanh an todn, higu
qua.

- Bang (Y1) HE sil phitn bd theo vai tri ding gdp cia don vj:

{3

i R T T 2
. Vaitrddonggop - Mesh

adonvi phin bé
Vai tré quan tri, didu hanh | Ban Kiém sodt vi Ban Téng Gidm dic; thyc hién chirc 8
cp cao cia Nefn hang nitng qudn tri, dinh hudng chién lege va didu hinh chung -
| todn Nyzin hing,

Ap dung cho cde don vi trize tiép thue hign hoat ding

T kinh doanh; phal trién khdch hang, sin phim va dich 5

vyi: tao doanh thu, loi nhudn va tic ding truc tiép dén
két qui kinh doanh clia Ngén hing.

Ap dung cho ¢de don vi thue hién chirc ning quén 1y,
viin hanh va hi trg; dim bdo hoat déng Ngfn hing an i
todn, hidu qua va tudn thi quy dinh.

Vai trd quan 1, van hanh
va h tro hoat ding

(Y2) Hé sb phéin b theo vai trd @ong gap ciia timg déi twgng:

- Tiéu chz La hé s6 phan dnh vai trd, vi tri cong tic vd pham vi trich nhi¢m cita timg i
twong trong don vi, ofin vdi miic 36 anh hudng dén viée thue hién nhiém vy va muc tiéu chung
cia don vifngdn hang.

- Bing (Y2) HE 58 vai trd dong gop ciea tieng dii twgmy:

i

e

e,

| 0l

~ Wi
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ity Valtrﬁﬂénggﬂp i
i fimg dbitugng |

Vai trdy diin diit — tao gid tri
vl bic

Val tro dong gop lrpng }'f:u

Wai trd déng gop tich cye

Wai trd thue thi theo yéu
g

Vai trd tudn thit — hé trg co
béan

 Dinhnghia phin b
ot e thida
(i) Gitr vai trd chid ehbt; din dit vA chiu trach nhiém

chinh déi véi cic nhiém vu trong tam. 20
(inCéd quyét dinh hodc sing kién mang tinh dinh ’
hwing, tao tic djng true tiép din két qué clia don vi.
{i) Gilr vai trd quan trong: tham gia chi dfng va chiu
trach nhiém cao frong cic nhigm vy irgng tam, 1.5
(i) Cd déng gop hojc sing kién & mire trong yéu, tao o
tie ding 6 dén két qua clia don vi.
(1) Giir vai trd thwe hign tich ewe; hoan thanh vyt
nhigm vy dugc giao, : L0
(if) Pdm bio vyt ticn dd va chit lwong, gop phin vio '
két qua chung cla don vi.
(i} Gitrvai trd thue thi; hean thanh nhidgm vy duge giao.
(ii) Chia djng thye hién diy di cdc céng viée trong 0.8
pham vi yéu cdu cia vi tri cdng tée, gép phin vio két :
gua chung cia don vi.
(i) Giltvai trd thwe thi; hodn thinh nhiém vy duge giao.
(ii) HB try thye hién cic cong vice gép phin vao kétqua | 0.5

chung cia don vi.

I1# si phitn bil theo ddng g

(Z) HE s phiin bi theo déng gop vi cam két dwge xic dinh theo cong thire: (Z) = (Z1) x (Z2)

Trong do;

(#.1): Hé sb hoan thanh Higu qué cong vide (HQCV) ciia timg ddi twong:
- Tiéu chi: L hé s6 phan dnh méc db hoan thinh nhigm vy, chi litu eong vige cla timg ddi
tirong trong k¥ danh gid so vl mye LW KPI duge giao theo quy dinh cia Ngin hang.
Hé sf hodn thanh HQCV duge tinh bing T 1¢ hoan thinh TIQCV ¢4 nhén ciia timg déi tuong
binh quin 12 thang gin nhét tinh dén thixi diém do HBQT quyét dinh.

HE sit quy dii:

« Ty 1¢ hoan thanh TIQCV 100% trong tmyr HE s6 1.0, t6i da khong qua 1.2;
o Cirmdi 1% tang/gidm HQCV s& twong g 0.01 hé sb ting/giam.,

(#.2): Hé sb phiin bé theo thim nién cia timg dbi tromg:

- Tiéw ehiz La hé 56 phan duh thoi gian cong tic va mie dj giin bé lién tuc cia timg dbi
twong tai Ngan hang, thé hién su ghi nhén ddi voi kinh nghiém, sy 6n dinh vi dong gép lau

L Wil e



dai.
Bing (Z2) H¢ si phin bi theo thim nién ciia tieng difi tweng
F -y T

| ThAmniénlmyige taiSHB 10¢ s6 phin b
Tir 10 ndm irdr 16n 2
T 05 nam dén dudi 10 nam L5
Durdi 05 nam | 1 |

hidu klidne phin phc’f i .F;E:r fed phidn con du):

Triéng hop két thie dgt phét hanh, sb lugng ch phitu khing duge cic d6i tirgng cb tén trong
Danh séch doe mua ¢b phitu do T16i déng quan trj thing qua déng ky mua hét (bao gbm so
¢ phiéu khing diing k¥ mua, khéng thanh todn tién mua, bi vugt 1y 1& sé hitu phap ludl quy
dinh! - nén c4), Pai hi déng cb ddng phin céng v giao HDQT phin phéi lai cho cde ngudi
lao dgmg khéc trong Ngin hing véi didu kién khong wu 3 hon so véi o phiéu phat hanh cho
ngudi lao ding duge mua theo déi tuong va tiéu chudn quy dinh tai phdn T ciia Phy lue 1 ndy,

6 hong cb phidu vin con dir (néu c6) sau khi d& phan phdi lai theo nguyén tic néu trén sé

dirge HPQT quyét dinh phiin bé iép cho mét s6 déi twong khée hoge duge hity bo & két thite

dot phat himh.

$6 lugng ob phidu duge phan phdi lai va Danh séch chi tiét doi rong duge mua s& do TIDQT

xem x¢ét, quyét dinh.

Niguyén the xir 1§ ¢ phiéu trong trrémg hop chém dirl Hop dong lao déng (HD1D) tai SHB:

«  Déi voi ngudi lao déng duge quyén mua cb phiéu theo ddi trgng va tidu chudn quy dinh
tai phin T cia Phy lye 1 ndy: néu chim dit HDLP trong thi gian hyn ché chuyén nhuong
(18 thing ké tir ngay két thic dot phat hanh) thi ngudd lao ddng vin duoe tiép tue s hitn
ch phiéu sau khi chidm dit HBLD vi duwge quyén chuyén nhugng cd phigu sau khi hét thir
gian han ché chuyén nhugng theo quy dinh.

. Péi vii ngudi lao dong mua cé phidu thude dign phan phéi lai tir b phidu con dur (thea
guy dinh tai myc 5 phén TT Phy lyc 1 ndy): néu chim dit HPLP trong thoi gian han ché
chuyén nhugng thi phurong 4n xit 1f ddi véi s6 eb phicu da thye hign s¢ theo quyét dinh
ciia HBO'T,

1 Dy 63 it Ce té chite tin dyng nim 2024 quy dinh vé 1 18 56 him o phin: (1) Mat ci dong [ ci nhin khing
dirge 56t bt off phan vurp qui 03% von didu I& ciia mitté chite tn dymg; (2) Mt oh ddng 1@ 16 chire khing duos s
hit 6 phiin virgt qua 10% vén didu 16 cia m§t 16 chire tin dung: (3) €6 dong va npuwdi co litn quan cla ol ding a6
Khiing ducre sé bt of phin visot qua 15% von didu 18 ciia mot 8 chite tn dyng; ..
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BISHB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG TMCP Boeiip—Twio—Hpak phiy

SAI GON - HA NOI

S6:4(] /2025/NQ-HDQT Ha Néi, ngéy AA thang Al néim 2025

NGHI QUYET
Vé viée trién khai Phwong 4n chao ban/phét hanh ¢b phiéu ting von diéu 16
nim 2025 ciia SHB

HOTDONG QUAN TR]
NGAN HANG TMCP SAT GON - HA NOI

Can ctt Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH1I dwpe Quéc hdi ban hanh ngay
17/6/2020 va cde van ban stea doi b6 sung vé huedng dan thi hanh;

Céin cit Ludt ede To chite tin dung 56 32/2024/QH135 ngay 18/01/2024 va ede vin
ban hiimg déan thi hanh;

Can cir Ludt Chimg khodn s6 54/2019/QH14 ngdy 26/11/2019 vé ede vin ban sita
@di bo sung va hudng dan thi hanh;

Cen cik Diéu 1é Ngdn hing TMCP Sai Gon - Ha Néi (SHB) hién hanh;

Can cif Nehi quyét Pai héi dong cé dong (PHPCD) nam 2025 theo hinh thitc ldy ¥
kién cé ddng bing van ban s6 02/2025/NO-DHDCP ngay 18/11/2025;

Céin cti Bién ban hop ctia Hi dong Qudn tr (HDOT) 56 A5 f2025/BB-HDQOT
ngay 44./.40/2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong qua trién khai Phurong 4n chao ban/phét hanh ¢ phidu ting vin diéu 18
nim 2025 cia SHB theo ndi dung T trinh sé 07/2025/TTr-HPQT ngay
16/10/2025 da dugc Dai hoi ddng cb ddng théng qua tai Nghj quyét lay y kién cb
d6ng bang vin ban s6 02/2025/NQ-DIDCD ngay 18/11/2025 véi mot sé ndi dung
chinh nhuwr sau:

- Tén cb phiéu: C6 phiéu Ngan hang Thuong Mai Co phdn Sai Gon - Ha Nai, :
- Macb phitu; SHB ;
- Loai ¢b phidu: Cd phiéu phd théng
- Ménh gi4 cb phiéu: 10.000 ddng/ed phiéu
- 86 lugng ¢b phiéu du kién chao ban/phat hinh: 750.000.000 ¢é phiéu, trong do:

+ Chao bén ¢d phiéu ra cong chiing cho cb déng hién hiru: 459.370.384 ¢6 phiéu;

+ Chdo bén ¢d phiéu ridng 1é cho nha diu tw chimg khodn chuyén nghiép:

200.000.000 ¢ phiéu;



+ Phét hanh ¢d phiéu theo chuong trinh Iyra chon cho ngudi lao déng SHB nim
2025 (ESOP nam 2025 cua SHB): 90.629.616 cb phiéu.

- Trinh ty thyc hi¢n 03 Phuong 4n phét hanh ¢6 phiu ting von ditu ¢ nam 2025
cia STIB nhur sau:

+ TIrién khai thyc hién 03 Phuong én: (1) Chao bdn cé phiéu ra céng chimg cho
¢6 déng hién hitu; (2) Chao bdn cé phidu riéng Ié cho nha dau tw chitng khodn
chuyén nghiép; (3) Phdt hanh cé phiéu theo chuong trinh lua chon cho ngwoi
lao déng SHB ndm 2025 trong cing mt dot.

+ Sau khi ndp Hé so ding ky chao ban/T4i liéu bdo céo phét hanh va nhén duoe
vin ban/théng bao ctia Uy ban Chimg khoin Nha nuée (“UBCKNN") vé viée
cép Gidy chimg nhéin ding ky chdo ban/Thong bio vé viée nhén duoe Tai lidu
bdo cdo phat hanh ciia SHB, HPQT SHB sé tién hanh chét Danh sach thyc
hién quyén mua cb phiéu cho cb dong hién hitu va cac ndi dung li¢n quan dé

thyre hi¢n phén phdi cd phiéu dong théi 03 Phuong an: (1) Chao bdn co phiéu -ﬁE
ra cong ching cho ¢é dong hi¢n hitu; (2) Chao bdn ¢ phiéu riéng Ié cho nhé NG/
ddu t chitng khodn chuyén nghiép; (3) Phdt hanh ¢d phiéu theo chicong trinh lSLr;’I.nll‘E
lua chon cho ngwaoi lao dong SHB ndam 2025, ;}\
Piéu 2. Dbivéi Phuong 4n chio ban cb phiéu cho ¢d déng hién hiru, théng qua céc ndi dung: =

1. Danh sich nha diu tw tham gia dt chio ban c6 phiéu cho cb dang hi¢n hitu
ciia SHB: Theo danh sach tai ngay dang k¥ cudi cling thye hign quyén mua cd
phiéu phat hanh thém do Téng Céng ty Luu ky va Bl trir Chiing khoan Vit
Nam cung cép.

2. Phwong 4n sir dung von thu dwge tir dot Chio ban ¢d phiéu ra cong ching
cho ¢b déng hién hitu: S6 tién thu duoc tir dot chiao ban du kién la
5.742.129.800.000 déng s& duge ding toan bd dé bo sung vin kinh doanh,
duge phin bo vao cde linh vue hoat déng kinh doanh ctia SHB véi co ciu hop
Iy va dam bao sir dung vén c6 higu qua, an toan, t6i da héa loi ich cho cdc cb

déng va s& duge phin b theo thir tir uu tién tir trén xubng dudi nh sau:

S§ tidn dur kién | Thoigian dy
1 kien giai
(dong) ngin

Phwrong 4n st dyng von

- Cho vay b sung von hru déng, tai tro TSCH | 1.500.000.000.000 Trong 2026

- Cho vay san xuit kinh doanh, thye hién dir
an

- Cho vay c4 nhén tidu ding, mua nha 500.000.000.000 |  Trong 2026
Téng cing 5.742.129.800.000

3.742.129.800.000 Trong 2026




Picu 3.

Phwong 4n di#m béo viée chio ban ¢ phifu ddp dng 1y 1& s& hitu nwéc
ngoai nhir sau:

Cén o van ban sb 1505/UBCK-PTTT ngiy 20/04/2021, vin ban sb
1010/UBCK-PTTT ngay 01/03/2022 cia UBCKNN, ty 1 s& hitu nurée ngoai
t6i da ciia SHB [a 30%.

Theo thong tin vé sd liéu sé hitu ctia nha diu tr nude ngoai do Tdng Cong ty
liru ky va bt trir chitng khoan Viét Nam (“VSDC?”) céng bd, ty 1& s hitu ciia
Nha ddu tir nwée ngodi tai ngay 10/12/2025 (bao gdm cd nhén va th chitc) ciia
SHB 1a 193.280.354 ¢ phiéu, twong tmg ty 18 4,21%.

Trong thiri gian thie hién quyén mua ¢b phidu chao ban, viée phéan phéi cd
phiéu cho ¢b déng hién hiru, SHB dam bao tudn thi quy dinh v& ty 16 s hitu
nuée ngoai téi da theo quy dinh phap luat.

Khi thyc hién phin phdi ¢d phiéu khong chao ban hét (néu c6) cho céc dbi
twgng khic, TDQT SHB phéi hop véi VSDC trong viée dam béo ty 18 sé hitu
nude ngoai cia SHB tudn thii theo cic quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu
51 Ludt Chimg khodn va Khoan 5 Diéu 139 Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP
ngay 31/12/2020 va vin ban s 1505/UBCK-PTTT ngay 20/04/2021, vén ban
56 1010/UBCK-PTTT ngay 01/03/2022 ctia UBCKNN.

Céc ndi dung lién quan vé phwong fn chio bén cb phiéu cho ¢b déng hién
hitu khong néu trong Nghi quyét nay duge thwe hién theo N ghif quyét PITHDCD
nim 2025 iy y kién c¢6 déng bang vin ban sb 02/2025/NQ-DHPCD ngay
18/11/2025.

Dbi véi Phuong an chio ban ¢b phiéu riéng 1é cho nha diu tr chimg khodn chuyén

nghiép, thong qua cic ndi dung;

I

Gia chao ban:

Gia chio ban ¢ phiéu riéng 1& cho Nha diu tu duge x4c dinh trén co s& binh
quin s6 hoc gia déng cira ctia ¢b phiéu SHB cua 10 phién giao dich lién tiép
(trén Sé giao dich chimg khodn Hé Chi Minh) lién k& truée ngdy Hoi ddng
quéan trj ban hanh Nghi quyét trién khai Phuong dn chdo ban.

2. Tiéu chi lwa chon d6i twong dwge chio ban: La nha diu tr chimg khoan

chuyén nghiép (bao gdm céc td chirc, ¢4 nhin trong va ngoai nudc) cb tiém
lwrc tai chinh va dap g diy dd quy dinh phép ludt hién hanh v& nha diu t
chirmg khoan chuyén nghiép.

3. Giao Téng Gidm dbc tién hanh dam phan voi cdc Nha diu tu tiém nang ¢6
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nhu ciu mua ¢ phidu chio bén riéng 1&, bao gbm nhung khdng gidi han:
- Vietnam Enterprisc Investments Limited;

- DC Developing Markets Strategies Public Limited Company;

- Samsung Vietnam Securities Master Investment Trust;

- Amersham Industries Limited;

- Hanoi Investments Holdings Limited;

- Cong ty TNHH Quan Iy Quy KIM Viét Nam;

- Cong ty ¢b phin Quan 1y qui PVI (PVIAM);

- Céng ty cb phin quan Iy qu§ diu tw FPT (FPT Capital);

- Vacéc nha diu tir da diéu kién c6 nhu cdu mua cd phiéu chao bén riéng 1¢
cuia SHB khic.

Theo mirc gid chao ban da néu trén.

. Phwong dn dim bdo viéc chio bin cd phiéu ddp ing t 1& sé hiru nwéc
ngoai nhu sau:

Can ct vin ban sb 1505/UBCK-PTTT ngay 20/04/2021, vin ban sb
1010/UBCK-PTTT ngay 01/03/2022 ctia UBCKNN, ty 1€ s& hitu nuée ngoii
tdi da cia SHB la 30%.

Theo thong tin vé& s6 liéu s& hiru ctia nha diu tr nude ngoai do Téng Cong ty
leu ky va b trir chimg khoan Viét Nam (“VSDC?”) cdng bd, ty 1& s hiru ciia
Nha diu tr nude ngoai tai ngay 10/12/2025 (bao gém ¢4 nhin va to chiic) clia
SHB 14 193.280.354 cb phiéu, twrong img ty 18 4,21%.

Ngin hang s& chao bén ¢b phiéu cho nha diu tir chitng khoan chuyén nghiép
véi 86 lwong 200.000.000 ¢b phiéu, chiém 3,74% vén didu 1& dy kién sau dot
phat hanh tang von diéu 1& nam 2025 cia SHB (53.442.000.240.000 déng).
Khi thye hién phén phéi ¢b phiéu cho cdc Nha déau tu, ITDQT SITB phdi hop
vl VSDC trong vige dam bao ty 1€ so hitu nude ngodi ciia SHB tuén thi theo
cdc quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu 51 Luit Chimg khodn va Khoan 5
Diéu 139 Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 vi vin ban sé
1505/UBCK-PTTT ngiy 20/04/2021, vin ban sé 1010/UBCK-PTTT ngay
01/03/2022 ctia UBCKNN.

. Cic ndi dung lién quan vé phwong dn chio ban cé phiéu riéng 1& khong
néu trong Nghi quyét ny durge thue hién theo Nghi quyét DHDCD nam 2025
14y ¥ kién ¢b déng bing vin ban sb 02/2025/NQ-DHBPCD ngay 18/11/2025.
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Pitu 4. Ddi vai Phuong dn phat hanh ¢b phiéu theo chwong trinh Iya chon cho dinh cho

ngudi lao ddng caa SHB, thing qua cdc ndi dung;:

L.

Phwong 4n sit dung vén thu dwoe tir dot Phat hanh ¢6 phiéu theo chwong
trinh Ia chon cho nguoi lao déng SHB nam 2025: $6 tién thu duge tir dot
chdio ban dur kién 14 906.296.160.000 déng s& duge sir dung cho hoat déng tin
dung nhim dip tng nhu cdu vén cho nén kinh té nhu sau:

S6 tidn dekibn | Thigiandy |

Phuong an st dung von (ﬂﬁng) kin gi3i ngdn

Cho vay sdn xudit kinh doanh, Cho

vay KHCN tigu ding 906.296.160.000 ddng Trong 2026

Tong cong 906.296.160.000 dong

Théng qua phwong dn dim bdo vi¢e phat hanh co phiéu dip Gng ty 16 so
hirn nwée ngoai nhu sau;

Cin cir vin ban s& 1505/UBCK-PTTT ngay 20/04/2021, vin ban sb
1010/UBCK-PTTT ngay 01/03/2022 ctia UBCKNN, ty 1€ s& hiru nude ngoai
tbi da ciia SHB 1a 30%.

Theo théng tin vé& s6 liéu s& hitu clia nha déu tr nuwée ngoai do Tong Céng ty
luu ky va b trir chimg khodn Viét Nam (“VSDC”) cang b, ty 18 s& hitu ciia
Nha déu tr nuée ngodi tai ngay 10/12/2025 (bao gdm cé nhén va td chirc) cia
SHB 1a 193.280.354 ¢b phiéu, twong tng ty 18 4,21%.

Téng s6 lwong b phiéu ESOP 2025 dy kién phat hanh 1a: 90.629.616 ¢ phiéu,
trong (g 1,97% tdng s6 ¢b phiéu dang luu hanh.

Trong dgt phat hanh, SHB chi phat hanh cho CBNV ngudi Vigt Nam, khi thye
hi¢n phén phéi c6 phiéu khong chio ban hét (néu ¢6) cho ngudi lao dong khac,
HDQT SHB cam két phan phi ¢d phiéu cho ngudi lao déng khéc 13 ngudi
Viét Nam, ddm bao Ly 1€ s& hiru nuwde ngodi cla SHB tudn tha theo céc quy
dinh tai Khodn 1, Khoin 2 Diéu 51 Luét Chimg khodn va Khoén 5 Piéu 139
Nghi dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 va van ban s6 1505/UBCK-
PTTT ngay 20/04/2021, vin ban s6 1010/UBCK-PTTT ngay 01/03/2022 ciia
UBCKNN.

Céc ndi dung lién quan vé& Phuong 4n phét hanh ¢b phiéu theo chuong trinh
lya chon cho danh cho ngudi lao déng cia SHB khong néu trong Nghi quyét
ndy duge thue hién theo Nghi quyét PHPCPD nim 2025 liy ¥ kién ¢b déng
bing vin ban s6 02/2025/NQ-PHDCE ngay 18/11/2025.

Diéu 5. Thong qua cam két trién khai thue hién thay d6i s6 luong chimg khodn ding ky

va diing ky niém yét bd sung cb phiéu sau dot Chao ban/Phat hinh nhu sau;
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Hoi dong quén tri SHB cam két “Trién khai thuc hién didu chinh thong tin s6

lieong chimg khodn ddng ky va thay doi ding ky niém yét doi véi toan bé sé liwgng
¢6 phiéu dd phat hanh sau khi két thic dot Chao ban/Phdt hinh theo ding quy
dinh hién hanh™

Diéu 6. Giao Tong Giam dbe chi dao céc don vi ¢6 lién quan trién khai noi dung phé duyét
tai Nghj quyét ndy theo ding quy dinh hién hanh cua SHB va phap luit, bio dam
dem lai hiéu qua hoat dong cho SHB,

Diéu 7. Céc thanh vién HDQT, céc thanh vién Ban Kiém sodt, Téng Gidm déc, cde Phé
Téng Gidm dbc, Vin phong HDQT, Ban Quan hé nha ddu tw va Phy trach cdc don
vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghj quyét nay.
Nghi quyét nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noti nhiin:

- NhirPiéu 7:

- Thanh vién HDQT, BKS (dé biét);
- Lru VT, Ban IR

D6 Quang Hién

I

e 2.8 oo o=

o



BIDV NGAN HANG TMCP PAUTU  CONG HOA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM
v FH-’“ :FRIEN ¥N Déc ldp - Tw do - Hanh phic
CITI NHANTI SO GTAO DICH 3

TR Hé Noi, ngay 27 thane 02 ném 2026
Sé: 413 TB-sGn3 oh BES, LB R LA LER

Viv: Xac nhin tai khoan phong 16a

THONG BAO PHONG TOA TAI KHOAN
Kinh giri Quy khich hang: Ngin hing TMCP Sai Gon - Ha N§i (SHB)
Ngén hing TMCP Dau tr va Phal trién Viét Nam  Chi nhanh S& Giao dich 3 xin

théng bao 161 Quy khich hiang viée phong toa tai khoan tién gui cha Quy khéach hang tai
Ngin hang ching t6i nhur sau:

Tén Tai khodn phong toa :  Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Nbi

S6 Tai khoin phong téa : 6808222222

Loai Tai khoin phong téa : TGP TCTD TRONG NUGC (Tai khodn phuc vy
muc dich ting vﬁn]

Loai tién . VNP

S6 du tai khoan tgi ngay phong téa : 0 déng

Muc dich :  Nhan tién mua cé phiéu tir dgt Chao ban thém

¢ phiéu ra cong chiing cua SHB theo Nghi
quyét Dai hdi dng cb dong s6 02/2025/NQ-
DHBCE ngay 18/11/2025.

Noi dung quén ly tai khodn: Theo d& nghi ctia Quy ngin hang, Ngin hang TMCP Piu
tu vi Phil trién Viét Nam - Chi nhénh S¢ Giao dich 3 di thue hién phong téa (thuc hién
han ché ghi ng) tai khoan s 6808222222 ké (i ngay 27/02/2026 cho dén khi Ngan hing
TMCP Sai Gon - Ha Noi c6 van ban dé nghi p& han ché ghi ny (i khoan trén kém theo
Cong viin ctia Uy ban chimg khoan Nha nude vé vice nhin duge bdo cdo két qua dot
Chao bén thém ¢b phiéu ra cong ching cta SIIB giri dén ngéan hing ching t6i. Ngén hang
IMCP Sai Gon - TTa Néi chi duoc str dung tién Ly tai khoan s& 6808222222 tai Ngén hang
TMCP Ddu tr va Phat trién Viét Nam— Chi nhanh S& Giao dich 3 sau khi cung cip day
dit hd so néu trén d& Ngén hang TMCP Déu tu va Phat trién Viét Nam— Chi nhanh S¢&
(+ao dich 3 bo han ché ghi no. o '

Tréan trong!
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SO'KE HOACH VA AU TU' CONG HOA XA HOI CHU NGHIA ﬂ;;i"r NAM
THANH PHO HA NOI Pic lip — Tw do — Hanh h phite

GIAY CHUNG NHAN PANG KY DOANH NGHIEP '
CONG TY CO PHAN

M3 s6 doanh nghi¢p: 1800278630
Déng ky lan ddu: ngdy 10 thang 12 nam 1993
Ddng k' thay doi lan thir: 35, ngay 02 thang 07 ném 2024

1. Tén cing ty

Tukcﬁnﬁ t}rw..l h.mf, lu,m, Viét: NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN SAI GON
- HA NOI

Tén céng ty viet I‘HI}L tiéng mrde ngodi: SAI GON - HA NOI COMMERCIAL

JOINT STOCK BANK __

Tén cdng ty viét tit: SAHABANK

2. Dia chi tru s¢ chinh
86 77, phé Tran Hung Bao, Phirong Trdn Hirng Pgo, Quén Hoan K:em Thanh phé Ha
Noi, Vier Nam

Bién thoai: 9423388 Fax: 9410844

Email: shbanki@shb.com.vn Website: www.shb.com.vn

3, Vin didu I¢: 36.629.085.420.000 ddng.

Bang chit: Ba muroi sdu nghin sdu tram M&’Mﬁ%f%%ﬂ@ﬁ#@ WCHIHH

muof [dm triéu bon tréim hai murai nghin déng

Ngay: 21 -05- 2025

Mgnh gid ¢d phin; 10.000 déng 11364 05

Tong s.c0 phan:  3.662.908.542 | 85shiig NG, i QUYEN 8B, SCTIBS
4. Ngudi dai dién theo phdp luit ciia ¢

* Ho va tén: NGO THU HA Gidi tinh: N
Chite danh: Téng giam ddc

Sinh ngdy:  26//0/1973  Déntée: Kink Quide tich: Vit Nam

Loai gm}r to phdp 1y ctia cd nhdn:  Thé can cwde cong din

36 gmy to phap ly clia cd nhan: 0017173047668

Neaycdp:  22/11/2021 Noi cip: Cue Canh sét OLHC vé TTXH

Dia chi thudmg trii; P204-E6 16 8D, Phudng Ngii Tu S6, Quin Béng Ba, Thanh phé
Ha Néi, Viéf Nam




