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Kinh thwa: Quy vi cé6 dong VPBank

Thuc hién chtrc nang nhiém vy ciia Ban Kiém soat (“BKS”) theo céc quy dinh ciia phép luat,
Piéu 1& t6 chuc va hoat dong cua Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh vugng (“VPBank™) va
Quy ché t chirc va hoat dong ciia BKS, BKS xin béo c4o Dai hoi ddng cb dong (“DPHDCD”)
mét s6 ndi dung chinh d thuc hién trong ndm 2025 nhu sau:

L. TO CHUC, HOAT PONG CUA BKS TRONG NAM 2025 VA KET QUA THUC
HIEN

1. Té chirc va hoat dong ciia BKS

- Dai hoi déng cb dong (PHPCP) nam 2025 da thong qua bdu Ban Kiém soat nhiém ky
2025-2030 gdm nam (05) thanh vién. Ngay sau DPHPCP két thiic, BKS d td chirc hop va
bau ba Kim Ly Huyén gitr chirc vu Truong BKS. Trong nam 2025, BKS da bam sét dién
bién thi trudng, tinh hinh hoat dong ngan hang va cac yéu clu ciia co quan quan 1y, Ngan
hang Nha nuéc @ trién khai thuc hién cac chirc ning, nhiém vu theo quy dinh ciia Phap
luat, Diéu 18 va Quy ché tb churc va hoat dong cua BKS.

- Trong ndm 2025, BKS d t6 chirc 08 cudc hop d trién khai céc cong viée theo chirc nang,
nhiém vu. N§i dung chinh cua cac cudc hop tap trung vao viéc thuc hién nhiém vu trong
tdm cua ndm, hang quy va dinh huéng hoat dong quy tiép theo dbi véi BKS va KTNB;
thong qua du thao mét sé vin kién, tai liéu béo cdo cua BKS cling nhu céc cdng viéc phét
sinh lién quan. Céc cudc hop cia BKS duoc ghi nhan dy du ndi dung, thanh phan tham
du, y kién clia cac thanh vién (néu c6) va dugc luu trit theo quy dinh. Ngoai ra, BKS ciing
tham gia mét s§ cudc hop trong ngén hang, trao ddi cac van dé lién quan dén quan tri, diéu
hanh phuc vu cho muc dich gidm sat cia BKS theo quy dinh.

- BKS da thuc hién phan céng phan nhiém cho timg thanh vién trén nguyén tic phat huy kién
thirc, nang luc chuyén mén va kinh nghiém dé thuc hién cac chirc nang nhiém vu. Trong
pham vi phan cdng, cic thanh vién BKS d3 té chuc thuc hién, hoan thanh céc nhiém vu
theo phén cong va bao c4o lai két qua thuc hién. Hoat dong ciia BKS trong ndm 2025 duoc
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trién khai phtt hop va dam bao tuan thu cac yéu ciu quy dinh cua Phap luat, Diéu 1¢, Quy
ché to chuc va hoat dong cua BKS, va cac quy dinh ndi bg cua ngan hang.

2. Két.qua thuc hién cic hoat dong chinh ciia BKS

2.1 Giam sat hoat dong quén tri, diéu hanh VPBank trong viéc tuin thi phap luat, quy

dinh ndi b, Pidu 1¢ va nghi quyét, quyét dinh PHPCD, Hoi dong quin tri (HDQT)

Trong nim 2025, hoat dong quan tri diéu hanh cia VPBank da dugc td chirc va thuc hién
theo dinh huéng va muc tiéu hiéu qua, an toan. BKS da thyuc hién cong tac gidm st hoat
dong quan tri diéu hanh thong qua viéc ra soat cac co ché, quy dinh dugc thiét 1ap; Giam
sét céc ni dung lién quan dén quan trj va diéu hanh théng qua cac cudc kiém toan/ ra soat;
Giam sat viéc thuc hién cac chi dao chi thi cia NHNN va co quan thanh tra giam sat. BKS
dénh gia hoat dong quan tri va diéu hanh trong ndm 2025 co ban da dugc trién khai phi
hop quy dinh cua phép luat, Diéu 1é va cac yéu cau vé dam bao ty Ié an toan trong hoat
dong ngén hang.

Vé hoat dong quan tri |

HPQT di kién toan t6 chitc va hoat dong, td chiic hop dinh ky hang quy va céc phién hop
bét thudng hodc 1y ¥ kién bing vin ban dé théng qua céc nghi quyét quan trong lién quan
dén cac vén d& thuoc pham vi phé duyét cia HDQT theo quy dinh cta Phép luét va chi
dao trién khai thuc hién cac noi dung da dugc PHPCD nam 2025 thong qua.

HDQT da thuc hién vai tro dinh hudng chién luoc, phé duyét viéc thuc thi cac ké hoach
chién lugc dai han cho giai doan 2022 - 2026 cua ngan hang ciing nhu céc ndi dung hoat
déng trong yéu trong ndm 2025 cla toan hang va gidm sat viéc thuc thi.

Théng qua viéc thiét lap va duy tri bd may gdm céc Uy ban chuyén mén giup viéc; tham
gia/ ¢6 céc chi dao truc tiép tai mot sb cudc hop dinh ky véi Ban Diéu hanh va thong qua
hé théng bao cdo hoat dong kinh doanh/béo cao khac, HDQT da thyc hién vai trd giam sat
Quan 1y cAp cao déi véi Téng Gidm déc (“TGD”) va Ban diéu hanh (“BPH”) vé kiém soat
ndi b, quan 1y rii ro, danh gia ndi bd vé mic du von.

Vé hoat dong diéu hanh

TGD/BPH da trién khai cac hoat dong kinh doanh theo chi dao cua HDQT trén co s& céc
ndi dung di duoc Nghi Quyét PHPCD théng qua va cac Nghi quyét cia HPQT.

TGD/ BPH d4 thuc hién vai trd gidm sat quan 1y cip cao théng qua hé théng kiém soat ndi
bd da dugc x4y dung, hé théng thong tin quan Iy da dugc thiét 1ap va cac hoi dong hé tro;
Chi dao tang cudng céc giai phap dé hoan thién hé théng kiém soat ndi bo, néng cao chét
luong tai san, dam bao tuan thu cac gii han, han mirc theo quy dinh, huéng t6i muc tiéu

tang trudng an toan hiéu qua. W
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- Trong qué trinh thyc hién chirc ning gidm sat, BKS/KTNB di kip thoi dva ra cac kién nghi
v6i HDQT/TGB/BPH c4c bién phép ting cudng kiém soat, hoan thién quy dinh ndi bo,
tdng cudng vin héa tuan thi & mot s don vi... nham han ché va giam thiéu rui ro, dam
bao tuan thi cac quy dinh cta phép luat, ndng cao chit lugng va hiéu qua hoat dong.
TGD/BPH di c6 cac chi dao sat sao vé viéc thuc hién cac kién nghj tir BKS/KTNB.

» Tinh hinh thye hién nghi quyét PHPCD

- Mot sb ndi dung chinh theo nghi quyét DPHPCD nim 2025 thong qua da dugc VPBank
trién khai thuc hién trong nam, gdm:

v’ Da thuc hién phong én phdn phéi loi nhudn theo nghi quyét chdp thudn phé duyét cia
DHDCD;

V' Thu lao va ngén sdch hoat déng cia HPQT va BKS nam 2025 duwoc chi tra trong han
muec dugc phé duyét;

v' Cuc Quadn Iy, gidm sat TCTD, NHNN da ban hanh Quyét dinh s6 1148/QP-QLGS4
ngay 2/6/2025 vé viéc bé sung ndi dung hoat dong "Dich vu ngdn quy cho TCTD" vao
Diéu 4 Gidy phép hoat dong ciia VPBank sau khi VPBank xin cdp phép;

v’ Da sira doi va ban hanh Diéu I¢;

v’ Da bau b6 sung thanh vien HPQT nhiém kp 2025-2030, ndng tong sé thanh vién lén 08
thanh vién trong do c6 02 thanh vién doc ldp.

- Mot sb noi dung khéc dé cap tai Nghi quyét PHPCP dang trong qua trinh thuc hién nhu:

v’ Thuee hién phirong dn gop vén dé thanh Idp céng ty con trong linh vuc béo hiém (Vén
diéu 16 1a 2.000 ty dong; linh vuee bao hiém nhan tho; ty Ié tham gia VPBank va cdc bén
lién quan t6i da trong pham vi phdp ludt cho phép);

v’ Thuc hién phwong én gép von, nhdn chuyén nhwong phdn vén gép/mua cé phan mét
cong ty quan ly quy tro thanh cong ty con cua VP Bank.

- Mot s6 noi dung khac HPQT dugc DPHPCP phén cong, giao nhiém vu, Gty quyén thyc hién
bao gdm: cac ndi dung thong qua nguyén tic chung nhu théng nhét hop ddng véi cac cong
ty con; quyét dinh céc van d& thudc thdm quyén cia chu sé hiru tai cong ty con; diéu chinh
co cAu td chirc bd may néu cin thiét, quyét dinh giai phap khic phuc bién dong 16n vé tai
chinh... Céc ndi dung PHDCD uy quyén cho HPQT 14 co s& dé HPQT thuc hién quén tri
ngan hang va cong ty con.

- Bén canh d6 VPBank chua thuc hién xuét toan cac khoan ng d sir dung du phong dé xur
Iy rui ro nhu trong nghi quyét PHPCP c6 d cip do cac khoan ng chua d4p tng diéu kién.

2.2 Théng qua va ban hanh cac quy dinh ndi b¢ cia BKS

BKS di thiét 14p danh muc vin ban quy dinh ndi bd ctia BKS va co ché soan tho, ldy y kién
thong qua va ban hanh vén ban. Trong ndm 2025, BKS da chi dao KTNB thuc hién ra soét dinh
k¥ céc vin ban quy dinh ndi bd ciia BKS nhim dam bao tinh phd hop véi quy dinh phép luat
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va thuc tién hoat dong. Két qua ra soat cho thiy hé théng van ban hién hanh dép ung yéu cau
quan tri, kiém soét va phu hop quy dinh.

2.3 Thyec hién thAm dinh BCTC b4n nién va hang nim va gidm sat thyuc trang tai chinh dinh ky

» Vé néi dung thAm dinh BCTC ban nién va hang nim

Theo quy dinh cita Luét c4c TCTD, BKS chi dao KTNB va tb chirc trién khai viéc thdm dinh
Béo cdo tai chinh gifta nién d va Béo céo tai chinh ndm 2025 ciia VPBank nham danh gi4 tinh
trung thuc va hop 1y trén cac khia canh trong yéu cuia cac s6 liéu bao céo tai chinh trinh DHDCD
thuong nién theo yéu cau cia phép luat va quy dinh ndi bo cia VPBank.

Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam d3 dua ra y kién kiém toén déi véi BCTC riéng va
BCTC hop nhét cia VPBank nhu sau: “Theo y kién ciia chiing t6i, bdo cdo tai chinh riéng va
hop nhdt dd phan anh trung thiec va hop Iy, trén cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh
riéng va hop nhat cia ngdn hang tai ngay 31 thang 12 nam 2025, ciing nhu két qua hoat dong
riéng va hop nhdt, tinh hinh heu chuyén tién 1é riéng va hop nhdt cho nim tai chinh két thic
cung ngay, phu hop vdi cdc Chudn muec ké todn Viét Nam, Ché dé ké toan cdc té chirc tin dung
Viét Nam va cdc quy dinh phdp Iy cé lién quan dén viéc ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh
riéng va hop nhat”.

> V& cong tac gidm sat thye trang tai chinh dinh ky

BKS di chi dao KTNB x4y dung van ban Huéng din nghiép vu gidm sat thuc trang tai chinh,
cac mAu biéu béo céo, va thuc hién giam sat hang quy. Két qua gidm sét thuc trang tai chinh
dugc giri téi cac thanh vién BKS dé 14y y kién va thong qua viéc ban hanh.

» Vé két qua giam sat tinh hinh hoat dgng kinh doanh

Duéi day 1a tinh hinh thuc t& mét sb chi tiéu chinh theo Nghi quyét cia PHPCD, BKS tém tat
lai nhu sau:

"1 | Tong taisan hopnht | 923.848 | 1.260.150 | 1.132.800 |  111,2%

Don vi: ty do‘ﬁg, %

Tién guri khach hang

nhét

2 | vagiay to c6 gid hop 552.642 735.165 742.311 99,0% 33,0%

hop nhét

3 |Duagaepsssyg 709.986 |  961.414 887.724 |  108,3% 35,4%

Ty 1€ no xau cua

(theo TT 31)

4 | Nginhangriénglé 247% 1 2,03% <3% - Pat| (17.8%)

I



5 }];‘-” TR 20013 | 30.625 25270 | 1212% 53,0%
op nhat

5.a | Nedn hang riéng Ié 18260|  26.364 22219| 1187% 44.4%

5.b | FE Credit 512 611 1126  54.3% 19.3%

5.c_| VPBankS (*) 1.220 4476 2.003| 2235%|  266,9%

5d | OPES 474 638 636|  100,3% 34.6%

(Nguon: Tong hop tir Nghi quyét PHPCPD ndm 2025 thuong nién ngay 28/4/2025; cdc néi
dung Ké hoach kinh doanh dé dwoc HDQT théng qua theo Nghi quyét sé 13/2026/NQ-HPQT
ngay 4/2/2026; va sé liéu Bdo cdo tai chinh cia VPBank da dwoc kiém todn).

(*) Trong nim 2025, VPBankS cé thay déi ké hoach loi nhudn tir 2.003 ty dong lén 4.450 ty
dong sau phat hanh cé phiéu lan dau ra cong ching.

Tinh hinh thuwc hién ké hoach kinh doanh dé ra ciia PHPCD, cu thé:

- Tbng tai san hop nhét cua VPBank tinh dén cudi nam 2025 dat 1.260 nghin ty dong, ghi
nhé4n muc ting truong 36,4% so v6i cudi nam 2024 va hoan thanh 111,2% ké hoach dé ra.

- Duno cAp tin dung hop nhét cudi ndm 2025 dat 961 nghin ty déng, ting 35,4% so véi cudi
nam 2024, hoan thanh 108,3% ké hoach.

- Huy dong tién giri khach hang va gidy to ¢6 gia hop nhét cudi nam 2025 dat hon 735 nghin
ty ddng, ting 33% so v&i cubi nam 2024, hoan thanh 99% ké hoach va dam bao an toan
thanh khoan; yéu t canh tranh huy dong giira cac ngan hang va khach hang chuyén dich
kénh dAu tu theo xu hudng da anh hudng dén viéc hoan thanh chi tiéu nay theo ké hoach.

- Loi nhuén truéc thué ngan hang hop nhét nam 2025 dat 30.625 ty dong, ting manh 53% so
véi nam 2024, hoan thanh 121,2% ké hoach PHDCD giao.

2.4 Giam sat viéc thong qua va thwc hién dy 4n diu tw, mua, ban tai sin c6 dinh, hep
ddng, giao dich khac ciia VPBank thudc thim quyén quyét dinh cia PHPCD/ HDQT

- Thuc hién giam sat viéc théng qua va thuc hién du 4n d4u tu, mua bén tai san c¢b dinh va
cong tac ra soat hop ddng, giao dich véi ngudi ¢ lién quan thudc thdm quyén quyét dinh
cia PHPCPD va HPQT. Két qua ra soat chwa c6 phat hién trong yéu nao cho thdy VPBank
khong d4p ting theo quy dinh ctia phap luat vé ndi dung nay.

2.5 Thye hién gidm sat quan ly cip cao d6i véi KTNB

- BKS thuc hién chirc ning gidm sat KTNB theo ding quy dinh tai Thong tr 13/2018/TT-
NHNN ngay 18/05/2018 Quy dinh vé hé théng kiém soét ndi bd céc té chirc tin dung va W
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ngan hang nuéc ngoai, Pidu 16 VPBank, Quy ché t chirc va hoat dong ctia BKS. Cu thé
mat sO ndi dung gém:

Gidm sat, danh gia viéc thyc hién chuin muc dao dirc nghé nghiép ciia thanh vién
BKS, kiém toan vién ndi bo: Nam 2025, khong co trudong hop nio vi pham chuin muc
dao duec.

Chi dao va théng qua ké hoach kiém tosn ndi bd nim 2025 va giam sat KTNB trién
khai nhiém vu theo ké hoach nim 2025

BKS d3 chi dao KTNB kién toan cac hé théng quy dinh ndi bd huéng dan trong cong téc
kiém toan; c4p nhat cac chi dao chi thi, canh bao tir NHNN va nghién ctru va dp dung cac
phuong phép lun méi nham kip thdi nhén dién cac rii ro, thi tuc kiém toan... Ngoai ra,
BKS ciing yéu ciu KTNB ¢6 céc ké hoach va hoat dong nhim nang cao nang luc va chét
lugng cong tac kiém toan, ning cao ning luc cic nhén sy nhim dap ng céc yéu cau cac
ngudn luc dé thuc hién ké hoach kiém todn ndi b.

K& hoach kiém toén nim 2025 dugc phé duyét boi BKS c6 tham khao y kién ciia HDQT,
TGD, da bao c40 NHNN. Theo d6, KTNB da trién khai ké hoach KTNB gom 35 cudc kiém
toan da bao quat va tip trung wu tién ngudn luc vio cac hoat dong, b phén, quy trinh trong
yéu, cac van dé c6 danh gi rii ro cao hon.

Két qua KTNB da kip thoi kién nghi cac don vi c6 cac diéu chinh/ bd sung/ cap nhat quy
dinh, quy trinh nghiép vu va da @& nghi xir Iy c4c c4 nhan dbi véi mot s6 sai pham phat
hién, gép phan ting cudng hé théng kiém soét ndi bo.

Bio cao NHNN va viéc giam sat xir Iy, khic phuc cic ton tai, han ché ciia BKS, KTNB
theo kién nghi cic co quan chirc niing

Trong nam BKS/KTNB ¢6 tiép nhan mdt s§ cong van tir NHNN trong d6 c6 dé cap chung
vé vai trd trch nhiém ciia BKS/KTNB cin luu ¥ ting cudng gidm sét d6i véi mot sb hoat
dong. Ngoai ra, khong c6 kién nghi nao tir cic co quan chirc ning vé c4c ton tai/han ché
cua BKS/KTNB VPBank cén béo cdo tinh trang khéc phuc téi NHNN.

2.6 Mot s6 ndi dung cong viéc khac theo chirc ning nhi¢m vu ciia BKS

BKS da chi dao KTNB thuc hién mot sb noi dung cong viéc nhu duéi day bao céo két qua

dén BKS:

v’ Phéi hop véi cdc b6 phdn cung cdp thong tin va va bg phédn hé trg trong VPBank aé
Igp/cép nhdt thay déi danh sach cé dong sang ldp, cé déng sé hitu 01% von diéu Ié tro
Ién, thanh vién gép von va ngudi cd lién quan cua thanh vién HDQT, thanh vién BKS,
TGP ciia VPBank, c¢é dong sé hivu tir 01% von diéu Ié tré 1én va leu trik theo quy dinh;

v Gidm sdt viéc chdp hanh cac quy dinh tai Chuong VII cua Ludt cac 16 chikc tin dung vé
cdc han ché dé dam bao an toan trong hoat dong VPBank;

v Ra sodt quy dinh néi bé vé ké todn, béo céo;

s
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v Va giém sat mgt 56 ndi dung khéc theo quy dinh cia Phdp ludt, Diéu 1é; Quy ché 16
chirc hoat dong cua BKS.

- BKS d4 thuc hién ddy du céc yéu cu bao céo dinh ky va dot xuét cia NHNN dam bao tuén
thu quy dinh phép luat va minh bach thong tin.

2.7 Sw phdi hop hoat dgng giira BKS di v6i hoat dong ciia HPQT, BPH va cic can b)
quan ly khac

- BKS va HDQT/ BPH d4 xdy dung va duy tri co ché phdi hop hiéu qua trong céc hoat dong
giam sét, kiém toan, kiém tra, kiém soat, ddm bao trién khai va hoan thanh nhiém vu theo
quy dinh ctia Phap luét, Diéu 1¢ va quy ché td chirc hoat dong ciia BKS, gop phan ning cao
hiéu qua hé théng KSNB, cu thé:

v BKS c6 cir dai dién tham gia cdc cudc hop dinh ky HDQT, mot s6 Uy ban dé thuong
xuyén cdp nhdt thong tin vé hoat dong quan tri diéu hanh, hoat dong kinh doanh cua
ngdn hang va kip thoi trao déi cdc y kién, kién nghi téi cdc cdp lanh dao, quan Iy cia
Ngdn hang;

v’ Théng qua cong téc giém sat, kiém todn ngi bg, BKS/KTNB da dua ra y kién, kién nghi
déi véi HDQT/BPH va céc don vi trong ngdn hang. Cdc kién nghi nay duwoc ghi nhan,
théng nhdt va trién khai giai phdp khdc phuc.

- BKS da chi dao KTNB thuc hién ké hoach kiém toan nam, td chirc cong tac theo ddi tinh
hinh khéc phuc cac ¥, kién/ kién nghij ciia BKS/KTNB tir két qua gidm sét, kiém toan va
bao cdo két qua dinh ky.

- BKS phéi hop véi HDQT/BDH trong viéc chi dao va trién khai thuc hién céc yéu clu cia
co quan quan ly Nha nuérc, céc chi thi cia Ngén hang Nha nu6e (NHNN) timg thoi ky lién
quan dén hoat dong BKS; Giam sat, don déc viéc khic phuc céc vén dé theo két luan cia
co quan thanh tra, giam sat di v6i BKS/KTNB (néu c6), dam bao tuan thu phap luat va
quy dinh ndi bd.

2.8 Thil lao, chi phi hoat dong va cac lgi ich khac cia BKS

- Thu lao, chi phi hoat dong va cac loi ich khac cua BKS dugc chi tra trong han mirc ngan
sach hang nim da dugc DPHDCD phé duyét, dugc quan ly theo quy ché tai chinh ciia Ngan
hang va duoc trinh bay tai Béo cdo tai chinh da duoc kiém toan ciia VPBank.

IL PINH HUONG VA KE HOACH HOAT PONG CUA BKS NAM 2026

Cin cr vao chirc nang nhiém vu cia BKS va ké hoach kinh doanh ciia Ngén hang, BKS
VPBank dit hoat dong trong tdm trong ndm 2026 nhu sau:

1. Trién khai kip thoi, hiéu qua hoat dong gidm st va kiém toén theo quy dinh Phép ludt va
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2. Phéi hop chiat ché voi HDQT/ BPH dé kip thoi nhén dién, khoanh viing céc riii ro,cac vén
dé duoc NHNN, co quan quan 1y canh bao nhim muc dich dua ra c4c bién phap quan tri
phu hop véi Ngén hang.

3. Dinh huéng, chi dao KTNB nghién ciru, ddi méi cac phuong phap tiép can, 1am viéc dé
nang cao hon nira hiéu qua cong tac gidm sat, kiém toan.

III. KHUYEN NGHI CUA BKS

Trén co sé hoat dong giam sat, BKS ¢6 mot sb khuyén nghi téng thé t6i HDQT/BPH véi mot
s6 ndi dung nhu sau:

1. Tiép tuc cing cé, kién toan hé théng kiém sodt ndi bd dic biét can ting cudng cac bién
phép quan tri rui ro tuong quan véi quy md phat trién cia VPBank bao gbm cong tac quan
tri rui ro tap trung, quan 1y rui ro tin dung, quan Iy rii ro d6i vdi céc hoat dong, san pham
duoc sb hoa.

2. Tb chitc ra sodt cac yéu cAu vé quan tri, didu hanh, hé théng va hoat dong kiém soét ndi b
theo céc quy dinh Phap luat méi ban hanh va cac cong van chi thi canh béo tir NHNN de
kip thoi ¢6 céc ké hoach thyc hién dép tmg yéu cu.

3. Cung cb cac hé théng nén tang, diy manh ung dung cong nghé va cic giai phép tu dong
hoéa; nang cao nang luc quan tri rui ro, kiém soat ndi bd, an ninh an toan thong tin déi voi
cac hoat dong nay.

Trén day la toan bd béo cdo cia BKS. BKS xin tran trong cam on quy vi C6 dong, HDQT,
BDH ciing toan thé can bo nhan vién VPBank da tao diéu kién thuan loi cho chiing tdi trién
khai nhiém vu theo quy dinh ciia Phap luét va hoan thanh tét nhiém vu ma céc Quy vi C6 dong
tin tudng giao phé.
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