BAN CAO BACH CONG TY CO PHAN HACINCO

NOI DUNG BAN CAO BACH

I. NHONG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO BACH

1. TO CHUC PANG KY

Ong: Nguyén Chi Sy Chiic vu: Chu tich Hoi dong quan tri
Ba: Nguyén Thi Hoang Yén  Chic vu: Giam doc Cong ty

Ba: Hoang Thi Yén Nga Chiic vu: Ph6 Giam doc kiém K€ toan trudng

Chiing t6i dam bao rang cac thong tin va sd liéu trong Ban cdo bach nay 1a phu
hop véi thuc t€ ma ching toi duoc biét, hodc da diéu tra, thu thap mot cach hop 1y.

2.TO CHUC TU VAN

Dai dién theo phap luat: Ba Pham Thi Tuyét Mai
Chic vu: Gidm doc Cong ty
Ban cdo bach nay 12 mot phan cia H6 so xin diang ky giao dich c¢6 phi€u do
Cong ty Ching khoan NHCTVN tham gia 1ap trén co s& hop dong tu van véi Cong ty
c6 phan Hacinco. Chung t6i dam bao rang viéc phan tich, ddnh gia va lua chon ngon tir
trén Ban cdo bach nay da dugc thuc hién mot cadch hop 1y va cin trong dua trén co s&
céc thong tin va so liéu do Cong ty ¢6 phan Hacinco cung cap.

II. CAC KHAI NIEM

- Cong ty: Cong ty C6 phan Hacinco

- TTCK: Thi truong ching khoan

- UBCKNN: Uy ban Chiing khoan Nha nudc

- TTGDCK: Trung tam giao dich Chiing khodn Ha Noi
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BAN CAO BACH CONG TY CO PHAN HACINCO

I TINH HINH VA CAC PAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY

1. TOM TAT QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

Khach san Hacinco nguyén 1a bo phan truc thuoc Cong ty Dau tu xay dung so
I Ha Noi, tén goi ban dau cua Khach san 1a Khach san Cong ty dau tu xay dung s6 11
Ha Noi, tén giao dich la Khéach san Hacinco.

Pén ngay 07/10/1999, Khach san chuyén déi thanh Cong ty C6 phan Hacinco
theo Quyét dinh s6 4161/QD-UB cia UBND Thanh ph6é Ha Noi.

Gidi thiéu vé té chitc phat hanh:

= Tén Cong ty: CONG TY CO PHAN HACINCO

» Tén Tiéng Anh: HACINCO JOINT STOCK COMPANY

» Tén viét tat: HSC

= Truso: 110 Thai Thinh, Quan Pong Pa, Ha Noi

= Dién thoai: 04.8574444 — 04.8574040

= Fax: 04.8572626

* Von diéu lé: 5.800.000.000 dong (Von thuc gop)

» Thoi gian hoat dong: 40 nam ké tir ngay Cong ty dugc cap Gidy CNDKKD

» Co cdu s& hitu: (dén thoi diém 31/03/2005)

.. . . | Socé6phan . o
. Gia tri von co . .. 5| Soluong | Tyléso
Co dong . nam giir (co . "~
phan (VND) . c0 dong hiru %
phan)

Nha nude 775.100.000 77.510 01 13.36%
C6 dong khéc 5.024.900.000 502.490 103 86.64%
Tong cong 5.800.000.000 580.000 104 100%

+ Ong Nguyén Chi S§ la nguoi dai dién phdn von Nha nuée tai Cong ty cé phdn Hacinco
» Tong dién tich mat bing do Cong ty quan Iy: 3.450 m2
» Tai khoan Viét Nam dong: 0011000242568
»  Ma s6 thu€: 0100950421 M6 tai: Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam
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BAN CAO BACH CONG TY CO PHAN HACINCO

* Linh vuc dang ky kinh doanh:

- Kinh doanh khach san, an uéng giai khat; Du lich 1 hanh; Dich vu van hoa,
thé thao, vui choi giai tri, vii trudong, vat 1y tri liéu; Buon ban tu liéu san
xudt, tu liéu tieu dung; Xay lap cong trinh dan dung va cong nghiép; Kinh
doanh ruou va thudc 14; Dich vu cho thué nha ¢, van phong lam viéc.

2. DANH SACH CO PONG SANG LAP VA TY LE CO PHAN NAM GIU

Dén thoi diém 31/03/2005, s luong c6 dong sang lap cia Cong ty gom c6 104
thé nhan va phdp nhan (Danh sdch c6 dong séng lap dugc dinh kém Ban cdo bach nay)

3. HOAT PONG KINH DOANH
3.1. Sdn phdm dich vu chinh

Sdn luong gid tri dich vu qua cdc nam 2003-2004

Doanh thu cia Cong ty trong hai nam gin nhat dugc phan loai theo loai hinh kinh

doanh sau:
Don vi: dong
STT Doanh thu 2003 2004
1 Kinh doanh an uéng 1.786.919.710 1.622.712.638
2 Kinh doanh cho thué buong phong | 2.208.866.530 2.483.702.838
3 Kinh doanh céc dich vu khéc 707.065.681 652.002.600
4 Tong cong doanh thu 4.702.851.921 4.758.418.076

Nguén: do Céng ty C6 phdan Hacinco cung cdp

Hoat dong kinh doanh cho thué buong phong

- Trong toan bo hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, dich vu cho thué budng phong
luon chi€ém ty 1€ 16n nhat trong téng doanh thu, chiém 46.96%, 52.19% lan luot
trong cac nam 2003, 2004. Khéch thué phong cua Cong ty gom ca khach du lich va
khach di cong tac trong va ngoai nudc, trong d6 lugng khach nude ngoai la chu yéu,
chiém 95%; khach thué phong tai khach san cht yéu la khach Trung Quéc va Han
Qudc, con lai 1a khach quoc t€ va khach noi dia. Trong Quy 1V/2004, khach san bi
anh huong 16n bai tha tuc xuat nhap canh gitta Viét Nam va Trung quoc chua duoc
thong suot, luong khach Trung quoc khong vao dugec Ha Noi. Do vay, hiéu suat st
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dung phong trong Quy IV/2004 chi dat 63,3% thip hon nhiéu so véi cing ky nam
2003 (dat hi¢u suat 90%)

Mot s6 chi tiéu hoat dong kinh doanh cho thué phong:

S6 Iuwong phong cho thué: 48 phong

Gia thue doi v6i nguoi VN: 250.000 dong/phong/dém
Gid thué doi v6i nguodi nudc ngoai: 25 -30 USD

Hé so su dung phong: 70-75%

Kinh doanh dich vu nha hang:

Dich vu nha hang chiém ty trong 16n thi hai sau dich vu cho thué buéng phong,
chiém 34.10% trong téng doanh thu nam 2004. Cac dich vu chu yéu la phuc vu tiéc
cudi, hoi thdo, tiéc téng két, sinh nhat, ming tho, ban 1¢...Hién nay, Khach san
Hacinco dugc tin nhiém boi cac khach hang trén dia ban, dac biét 1a d6i véi cac
khach hang c6 nhu cu té chiic tiéc cudi, hoi thio, tong két. Cic mén an Au, A da
dang va phong pht do cac nghé nhan va chuyén gia bac cao dam nhiém, dia thé mat
tién rong rai voi bai d6 xe thuan 1gi, canh quan san vuon dep, do vay khach san luon
12 diém lua chon yéu thich ctia nguodi tieu diing dé t6 chitc tiéc cudi hoi va td chiic
hoi thdo. Ngudn thu tir dich vu nay luon én dinh va dat mic cao vao mua cudi hang

nam.

Kinh doanh cac dich vu khac

3.2.

Bao gOém : san tennis, sauna massage, phong cat tdc, tam hoi, mua vé may bay, gia

han visa...

Ké hoach phit trién kinh doanh

Khong ngiing nang cao chat luong san phdm dich vu dn uéng, phong nghi va cac
dich vu khac

Trong nam 2003, tong stra chita va thay méi cdc trang thiét bi trong phong nghi nhu: ga
g0i, dém , trang thiét bi vé sinh, cai tao san vuon, nang cap khu dich vu bao gébm: san
tennis, phong cét téc, sauna massage. Nhan dugc ching chi ISO 9001-2000 vé quan 1y
chat luong dich vu va dat dugc tiéu chuan khéch san 3 sao;

Dai vé6i cac trung tam du lich 1 hanh hoac cdc co quan thuong xuyén gt khach,
hop dong dugc giam gia tir 10% - 20% theo gia cong bo. Cac tiéc tir 20 mam dén 70
mam duoc huong 01 khuyén mai, tir 80 mam trd 1én dugc hudng 02 khuyén mai;
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- Duy tri hop déng tour khach véi cdc hang 1it hanh dam bao luong khach hang 6n

dinh trong thoi gian dai;

- Chinh sich ti€p thi: Cong ty tham gia quang céo trén cic website clia téng cuc du

lich, cac tap chi...;

- Dau tu 02 ty dong mua c6 phan cua Cong ty dau tu xay dung s6 2 Ha Noi khi Cong

ty nay chuyén sang mo hinh Cong ty c¢6 phan va mot s6 cac cong ty niém yét trén
TTCK;

- Hang nam cu can bo quan ly va cong nhan vién di hoc nang cao nghiép vu quan ly

va ky thuat dé chuén bi Iuc luong lao dong thay thé cho cdc cdn bo sip nghi huu

dong thoi nang cao chat luong phuc vu khach hang.

- Mo thém nganh nghé kinh doanh dich vu theo gidy phép kinh doanh

4. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TRONG NAM 2003 - 2004

4.1. Két qud hoat dong kinh doanh

Don vi: Dong
stt | Chi tiéu Nam 2003 Nam 2004
1 | Téng gi4 tri tai sdn 7.496.487.163 7.533.373.008
2 | Doanh thu ban hang va cung cép dich vu 4.702.851.921 4.758.418.076
3 | Loi nhuan tu hoat dong kinh doanh 1.266.964.866 1.293.815.343
4 | Loi nhuan khac 43.283.782 16.471.000
5 | Loi nhuan trudc thué 1.310.248.648 1.310.286.343
6 | Loi nhuan sau thu¢ 890.969.081 943.406.167
7 | Ty 1é loi nhuan trd c6 tiic 91.13% 92.22%
8 | Ty lé tra cé tic 14% 15%

Nguén: Bdo cdo tai chinh da kiém todn cia Cong ty nam 2003, 2004

4.2. Nhitng nhdn to anh huong dén hoat dong sdan xudt kinh doanh ciia Cong ty

trong nam 2004

Trong nam 2004, hoat dong cta Cong ty gap nhi€u khé khian do bi anh hudng

bdi cac nguyén nhan khach quan nhu:

Dich cim gia cAm lan rong trén nhiéu tinh thanh va vin chua kiém soat dugc

gay anh hudng t6i luong khach du lich vao Viét Nam;

Quy ché méi vé viéc don khach du lich Trung Quéc di bang thé Thong hanh.

Do Hai nuéc chua théng nhat duoc quy ché, thu tuc don khach Trung Quéc
nhap canh, khach Trung Qudc chi vao duoc Ha Long, khong 1én dugc Ha
Noi va dia phuong khac. Chinh vi vay, trong qui IV/2004 khong c6 khich du
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lich Trung Qudc di bang thé luu tri tai Khéach san, phan nao anh hudng dén

hiéu suat budng phong giam so ciing ky nam trudc;

- Tu qui 11I/2004, do Nha nudc cong bo chinh sach tién luong méi; Gid ca thi
truong nhu luong thuc, thuc pham, xing dau, hang tiéu dung... ting dot bién

lam tang chi phi gia thanh, anh huéng dén hiéu qua san xuat kinh doanh nam

2004,

- Giai toa nit Nga tu s& nén Cong ty khong con quay bia 324 Tay Son, lam

giam doanh thu: 170 triéu dong so véi nam 2003.

5. HOI PONG QUAN TRI, BAN GIAM POC, BAN KIEM SOAT

A.HOI PONG QUAN TRI

1. ONG NGUYEN CHI SY

¢ Chuc vu hién tai:

¢ QGidi tinh:

¢ Ngay thang nam sinh:
¢ Noi sinh:

¢ Dia chi thuong tra:

¢  Dién thoai:
¢ Trinh do van hoa:
¢ Trinh d¢ chuyén mon:

¢ Qua trinh cong téc:

1975 — 1985
1986 — 1992
1992 — 1993

1994 - dén nay

Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty
Nam

08/04/1952

Pha Lai — Hai Duong

46 Ngo 310 Buong Nghi Tam — Tay
H6 — Ha Noi

0903403828

bai hoc

K¥ su xay dung, ctt nhan kinh t&

Cén bo k¥ thuat, chi huy trudng cong
trinh, truong phong ky thuat Cong ty
x4y dung dan dung Ha Noi1

Phé Giam doc Cong ty xay dung dan
dung Ha Noi

Gidm doc Cong ty ddu tu phat trién do
thi Ha Noi

Giam doc Cong ty dau tu xay dung s6
2 Ha Noi — Hacinco
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1999 - dén nay

S6 ¢6 phan nam gitt:

Nhitng ngudi ¢6 lién quan nim
gift ¢6 phi€u

Hanh vi vi pham phap luat:
Quyén 1gi mau thuan véi Cong

ty:

2. BA TRAN THI TAM

Chiic vu hién tai:
Gi6i tinh:

Ngay thing nam sinh:
Noi sinh:

Dia chi thuong tri:

bién thoai:
Trinh do van hoa:
Trinh d6 chuyén mon:

Qua trinh cong tic:

Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty co
phan Hacinco

16.000

Ph6 Chu tich HPQT Cong ty
Nir

30/04/1941

thi xa Quang Yén — Quang Ninh

Ngo 291 ngich 20 nha s6 7, Duodng
Lac Long Quan

7.536607
bai hoc

Pai hoc kinh t&

1963 — 1973 Pho6 quan doc Nha may

1978 -1984 Pho phong ké hoach Cong ty Than
Uong Bi — Quang Ninh

1985 — 1990 Chuyén vién Uy ban k& hoach tinh
Quang Ninh

1991 — 1992 Giam doc chi nhanh Cong ty Proximex
— Bo Thuong Mai tai Quang Ninh

1993 — 1994 Gidm d6c Chi nhanh Tong Cong ty H6
Tay thuoc Ban Tai chinh Trung uong
tai Quang Ninh
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1999 - dén nay

¢ S6 c6 phan nam git:

Nhitng ngudi ¢6 lién quan nam
gift ¢6 phi€u

Hanh vi vi pham phap luat:

Quyén 1gi mau thuan véi Cong ty

3. ONG TONG CONG LOI

¢ Chuc vu hién tai:

¢ @Gid6i tinh:

¢ Ngay thang nam sinh:
¢ Noi sinh:

¢ Dia chi thuong tra:

¢ Dién thoai:

¢ Trinh do van hoa:

¢ Trinh d6 chuyén mon:
¢ Quad trinh cong tac:

1982 - 1993

1993 - dén nay

1999 - dén nay

¢ S0 ¢6 phin nam giir:

Nhitng ngudi ¢6 lién quan nam
gift ¢6 phi€u

Phé Chu tich HPQT Cong ty Co phan
Hacinco

36.420

Uy vién HDQT Cong ty
Nam

03/02/1958

An Lao, Binh luc, Ha Nam
45 Pho Nam Ngu, Ha Noi
8.221238 — 0913235055
bai hoc

Ctr nhan kinh té

lam viéc tai Xi nghiép M§ pham Ha
Noi

lam tai Cong ty Thuong mai xay dung
Dong Tam nay 1a Cong ty Son Lucky
House Viét Nam (Gidm doc Cong ty
Son Lucky House Viét Nam)

Uy vién Hoi déng quan tri Cong ty C6
phan Hacinco

40.000
Khong
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¢ Hanh vi vi pham phép luat: Khong
¢ Quyén loi mau thuan v6i Congty  Khong

4. BA NGUYEN THI HOANG YEN

Chitic vu hién tai:

Gi6i tinh:
Ngay thang nam sinh:
Noi sinh:

Dia chi thuong tru:

bién thoai:
Trinh do van hoa:
Trinh do chuyén mon:

Qua trinh cong tic:

1980 - 1986
1986 - 1989
1989 - 1992
1993 - 1995
1995 — 1999

1999 - dén nay

Uy viéen HDQT, Gidm doc diéu hanh
Cong ty

Nix

08/12/1957

Ha Noi

37 Day D tap thé Téng cuc an ninh - 105
Nguyén Phong Séc - Cau Giay, Ha Noi
04. 7566272

bai hoc

CU nhan kinh té

Cong ty An uéng H6 Guom

Pho phong Nghiép vu - Cong ty An
uong H6 Guom

Ph6 phong Nghiép vu - Lién hiép An
udng - Dich vu Ha Noi

Ph6 Gidm d6c Cong ty An udng - Dich
vu SOFIA

Giam doc Khach san Hacinco

Uy vién HDQT, Giam d6c Cong ty c6
phan Hacinco

S6 ¢6 phan nam gitt: 24.200
Nhitng ngudi ¢6 lién quan nim  Khong
gift c6 phi€u
Hanh vi vi pham phép luat: Khong
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¢ Quyén loi mau thuin véi Cong ty:

5. BA HOANG THI YEN NGA

Chiic vu hién tai:

¢ Gi6i tinh:
¢ Ngay thang nam sinh:
¢ Noi sinh:

¢ Dia chi thuong tru:

¢ Dién thoai:

¢ Trinh d6 van hoa:

¢ Trinh do chuyén mon:
¢ Qua trinh cong tac:

1978 — 1995
1995 - 1999
1999 - dén nay
¢ S0 ¢6 phin nam giir:
Nhitng ngudi ¢ lién quan ndm

gitt c6 phiéu:

¢ Hanh vi vi pham phép luat:

¢ Quyén loi mau thuan v6i Cong ty:

B. BAN GIAM POC

1. BA NGUYEN THI HOANG YEN

¢ Chtec vu hién tai:

Khong

Uy vién HDQT, Ph6 Giam déc kiém
K& toan trudong Cong ty

N

4/11/1956

Ha Noi

289 pho Hoang Van Thai — Thanh
Xuan —Ha Noi

8.534949 — 0903449969

bai hoc

CU nhan kinh té

K& todan Cong ty Pau tu xay dung s6 11
Ha Noi

Phé gidam doc kiém k& toan trudng
Khach san Hacinco

Uy vién HDQT, Pho giam doc kiém ké&
todn trudng Cong ty c6 phan Hacinco

20.300

Uy vien HDQT, Gidm do6c diéu hanh
Cong ty
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¢ Ly lich chi tiét

2. BA HOANG THI YEN NGA

¢ Chitc vu hién tai:

¢ Ly lich chi tiét:
3. ONG NGUYEN MANH PHUNG

¢ Chtc vu hién tai:

¢ @Gié6i tinh:

¢ Ngay thdng nam sinh:
¢ Noi sinh:

¢ Dia chi thuong tru:

¢ Dién thoai:

¢ Trinh do van hoa:

¢ Trinh d6 chuyén mon:
¢ Quad trinh cong tac:

1975 - 1978

1978 — 1997

1997 - dén nay

¢ SO c¢6 phan nam giir:

gift c6 phi€u

¢ Hanh vi vi pham phép luat:

Nhitng ngudi ¢6 lién quan nim

Duoc néu & trén

Uy vién HDQT, Ph6 Giam déc kiém
K& toan trudong Cong ty

Pugc néu 6 trén

Phé Giam doc Cong ty

Nam

11/06/1953

Ha Noi

13 Ngo I Phé Thanh Miéu, Ha Noi
04. 8237584 - 0903456000
bai hoc

K¥ su xaydung

K¥ su xay dung Cong ty Xay dung
Yén Bai

Cong tac vién xay dung tai Cong ty
Dau tu phat trién nha Ha Noi

Lam tai Cong ty C6 phan Hacinco
1.410

Khong

Khong

¢ Quyén loi méau thuan véi Cong ty:  Khong

C. BAN KIEM SOAT

1. ONG NGO VAN LAC
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¢ Chtec vu hién tai:

¢ @Gid6i tinh:

¢ Ngay thdng nam sinh:
¢ Noi sinh:

¢ Dia chi thuong tru:

¢ Dién thoai:

¢ Trinh do van hoa:

¢ Trinh do chuyén mon:

¢ Quad trinh cong tac:
6/1967 — 12/1969
12/1969 — 10/1976
10/1976 — 10/1980
10/1980 —9/1999

9/1999 - dén nay
11/1999 - dén nay

¢ S0 ¢6 phin nam giir:

gift ¢6 phi€u

¢ Hanh vi vi pham phép luat:

¢ Quyén lgi mau thuan véi Cong ty

2. ONG LE TUYEN CU

¢ Chitc vu hién tai:
¢ Gié6i tinh:
¢ Ngay thang nam sinh:

¢  Noi sinh:

Nhitng ngudi ¢6 lién quan nim

Trudng Ban kiém soat Cong ty

Nam

10/03/1949

Xa Ta My — Huyén Tam Nong — Phua Tho

155 Hoang Van Thai — Quan Thanh
Xuan — HN

8.534070 — 0913522954
bai hoc

Clr nhan K€ toan Tai chinh

Trung cip quan gidi
Cong téc tai chién truong Mién Nam
Dai hoc Tai chinh ké toan

Lam tai Cuc Tai chinh — B6 Quoc

Phong
Cuc Ké hoach va Dau tu — BQP

Uy vién Ban kiém sodt Cong ty co

phan Hacinco

24.240

Uy vién Ban kiém sodt Cong ty
Nam

13/01/1956

Binh luc - Ha Nam

CONG TY CHUNG KHOAN NGAN HANG CONG THUONG VIET NAM 12
306 Ba Tri¢u, Quan Hai Ba Trung, Ha Nai. Dién thoai: 04.9741764. Fax: 04.9741760. Email: ibs-hn@hn.vnn.vn



BAN CAO BACH CONG TY CO PHAN HACINCO

¢ Dia chi thuong tru:

¢ Dién thoai:
¢ Trinh d6 van hoa:
¢ Trinh d¢ chuyén mon:

¢ Qua trinh cong tac:

1980 - 1982
1983 — 1997
1997 — 2000

2000 - dén nay
1999 - dén nay

¢ SO ¢6 phan nam gitr:

gift c6 phiéu

¢ Hanh vi vi pham phép luat:

Nhitng ngudi ¢6 lién quan ndm

16 Pho Nhan hoa - Nhan chinh — Quéan
Thanh Xuan — Ha Noi

8.581640 — 0903233384
Tién si

Tién si kinh t€ — k¥ su co khi

Can bo k¥ thuat phuc vu trong Quan doi

Cong tac tai Téng Cong ty Xudt nhap
khau mdy cta B6 Thuong mai

Cong tac tai Van phong Chinh phu
Cong tac tai Bo K& hoach va Dau tu

Uy vién Ban kiém sodt Cong ty Co
phan Hacinco

12.000
Khong

Khong

¢ Quyén loi mau thuan v6i Cong ty:  Khong

6. TAI SAN

>  Gi4 tri con lai tai san c6 dinh hitu hinh theo Bdo céo tai chinh da duoc kiém to4n tai
thoi diém 31/12/2004: 4.513.151.498 d6ng (Bon ty, nam trim mudi ba triéu mot
tram nam muoi mot nghin bon tram chin muoi tim dong)

Trong do:
e Tai san ¢4 dinh hitu hinh:
Don vi: Dong
) e Nguyén gia Gia tri con lai GTCL/NG
STT | Chi tiéu (NG) (GTCL) (%)
1 Nha ctra vat kién tric 5.653.636.500 4.261.751.964 75%
2 May mdc thiét bi 398.882.337 25.518.941 6%
3 Thiét bi truyén dan 171.039.492 0 0%
4 Thiét bi van phong 932.274.647 225.880.593 24%
5 Téng Cong 7.155.832.976 4.513.151.498 63%

Nguon: Bdo cdo tai chinh dd kiém todn ndm 2004
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7. KE HOACH LGOI NHUAN VA CO TUC NAM 2005-2007

2005 2006 2007
% tang %ﬁ:‘lng %ﬁ:‘lng
STT Noi dung o giam so o glam o Bm
Nghin dong v6i nam Nghin dong S0 voi Nghin dong s0 voi
2004 nam nam
2005 2006
1| Hé s0 slr dung phong 70% 72% 75%
o | Tongdoanhthu(datrtug | o000 | 07| 5500000 | 1000| 5800000 | 545
TTDB va VAT)
2.1 | Doanh thu thué phong 2.500.000 0.53 | 2.700.000 8.00 | 2.800.000 3.70
2.2 | Doanh thu an udng 1.800.000 9.44 2.000.000 | 11.11 2.200.000 | 10.00
2.3 | Doanh thu khac 700.000 7.36 800.000 | 14.29 800.000 0.00
Téng chi phi 3.640.000 556 | 4.000.000 9.89 | 4.200.000 5.00
Lgi nhuan trudc thué 1.360.000 3.79 1.500.000 | 10.29 1.600.000 6.67
Loi nhuan sau thué: 1.142.400 1.290.000 1.152.000
Lgi nhuan sau thué (chua
5.1 | bao gom phan mién giam 979.200 3.79 1.080.000 10.3 1.152.000 6.6
50% thué TNDN)
50% thu€ TNDN dugc mién
52 | .. 190.400 210.000 0
giam dé tang von
Ty |é lgi nhuan sau
¢ thyué/déanh thu thuén (5.112) 19.6% 19.64% 19.86%
Ty 1& lgi nhuan sau thué
7 (5yl 1) i oh 83 ho 16.9% 18.62% 19.86%
8 | Tylecd tuc 16% 17% 18%

8. NHUNG CAN CU PE PAT PUGC KE HOACH LOI NHUAN VA CO TUC NOI TREN

DOANH THU THUAN:

Trong 3 nam 2005, 2006, 2007: Cong ty du kién doanh thu tang truéng binh
quan 6.66%, dat tuong tng 5 ty dong, 5.5 ty dong va 5.8 ty dong. Day 1a miic doanh
thu du kién khiém ton ma Cong ty dua ra va c6 kha nang dat dugc trong cac nam téi.
Trong téng doanh thu thuin du kién céc nam, doanh thu dn u6ng va doanh thu cho thué
phong chiém ty trong 16n nhat 1a 36% va 50%, tang binh quan 10%, 6%.

Doi véi doanh thu an uéng: Viéc tang trudng doanh thu an uéng xuét phat tir cac

nguyén nhan sau:

i, Khach san Hacinco da try thanh dia chi tin cAy dé nguoi tiéu ding lua chon t6
chtc tiéc cudi do ddm bdo chat luong cdc mén an, trinh do t6 chic chuyén nghiép, dia
diém rong rii sang trong véi gid ca phai chang so véi cac khdch san cing quy mo trén
dia ban, khach san lu6n trong tinh trang hoat dong qua tai vao mua cuéi. Dac biét, dich
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vu t6 chiic hoi thdo, tiéc téng két ngay cang c6 nhiéu khich hang do Cong ty thuong
xuyeén ti€p thi t6i cac Cong ty trén dia ban duy tri t6t quan hé véi cac khach hang cii va dac
biét luon giit vimg duoc chat luong san phdm &n uéng, phuc vu tan tinh, chu ddo. Pay la
nguyén nhan chinh dan t6i doanh thu tir dich vu ngay cang tang.

ii, Trong 5 nam qua, muc do tang trudng binh quan doanh thu dich vu an uéng
ctia Cong ty luon dat dugc ty 1€ nhu trén, d6 ciing 1a can ci dé Cong ty xay dung ké

hoach cho cac nam ti€p theo;

Doi véi doanh thu cho thué phong: ting manh trong nam 2006 la 8% xuat phat

tr cac nguyén nhan sau:

i, Thanh phan khach du lich dén Cong ty tir nam 2005 da c6 xu huéng thay déi:
luong khach Han Quoc chiém ty 1€ trén tong khéach du lich dén khach san ngay cang
nhi€u trong khi lugng khach Trung Qudc giam bét. Day ciing 1a chién luoc cua Cong ty
dé tang doanh thu trong cdc nam t6i. Ly do: cdc khach Han Quéc dén khéch san theo
tour tir cac trung tdm du lich I hanh ngay cang nhiéu sau Chinh pht ban hanh quy
dinh mién visa don phuong cho Nhat Ban va Han Qudc. Miic gid cho thué phong doi
v6i cac khach hang nay cao hon so véi khach du lich Trung quéc (truée day thuong
chi€ém 95% trong tong khach thué phong ctua khach san). Nhu vay, su ting trudng so
luong khach du lich dén Cong ty va su diéu chinh gid thué phong sau khi nang cap
khach san 1a mot trong cac nguyén nhan quan trong tang doanh thu thué phong cua
Cong ty;

ii, Trong nam 2005, Cong ty tién hanh stra chita, nang cap lai toan bd cac phong
cho thué trong khéach san bao gom: thay dém 10 so Han Qudc, chan ga gbi va rém cura,
trang bi méi cac thiét bi vé sinh ...Sau khi ti€n hanh nang cdp tién nghi sinh hoat va
chat luong phuc vu khach thué phong cua khach san, khach san s€ tang muc gia thué
phong doi vé6i khach hang trong nuéc va quoc t€ 1én twong tng vGi mit bang gid ca
chung cua thi truong doéi véi khach san 3 sao.

TONG CHI PHI

Trong 3 nam 2005 — 2007, Cong ty ¢6 ging duy tri ty 1é tong chi phi trén tong
doanh thu 12 72.7%. Céc yéu t6 dé Cong ty c6 thé quan 1y chi phi t6i uu ctia bao gom:

i, Cong ty da thuc hién dugc viéc quéan 1y dinh miic chi phi va luon dat ty 1é téng
chi phi trén téng doanh thu cac nam trudc tir 72 — 73%;

ii, Chu dong tim ki€m nguén cung cap nguyén liéu, hang hod, thuc phim tuoi
song vdi chat luong cao theo gid ban buon dé han ché t6i thiéu viéc diéu chinh gid ban
nham tao 1¢i thé canh tranh trong mua cudi;
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ii, Cong ty thuc hién nhi€u bién phép tiét kiém chi phi nhu: dé ra Quy ch€ st
dung dién va nudc trong Cong ty dé trdnh gay lang phi, tu stra chita thudng xuyén va
nang cip nhiéu hang muc cong trinh, diéu dong nhan luc ting ca phuc vu nhiing ngay
cao di€ém nham han ch€ chi phi phat sinh, gép phan giam chi phi gid thanh dé dat hiéu
qua kinh t€ trong kinh doanh;

iii, TUr khi chuyén sang hoat dong theo mo hinh Cong ty c6 phan, Cong ty da
thuc hién viéc trich khdu hao nhanh dé m& rong san xuét kinh doanh, bé sung thiét bi
cén thi€t va nang cip co s& bang ngudn khau hao nhanh. Chinh vi vay, trong hon 5 nam
hoat dong, tai san cd dinh ctia Cong ty da khau hao dugc gan 50%, vat ré tién mau
héng da khiu hao gin 80% (tuong tng 1.454.600.000 dong) trong khi céc tai san nay
vin con tot va c6 thé str dung trong nhiéu ky kinh doanh nita. C4c chi phi phat sinh tir
viéc st dung nhiing tai san da hét khau hao hoac khau hao nhanh khong dugc tinh toan
vao tong chi phi chung ctia Cong ty. Day 12 mot loi thé ciia Cong ty trong viéc tinh
toan gia ban cac dich vu doéi véi khach hang cé kha nang canh tranh véi cac khach san
khiac ma van c6 1ai. Theo tinh todan cta Cong ty, khi tang muc gia dich vu so v6i mitc
gia hién nay, gia dich vu cua Cong ty van c¢6 kha nang thap hon 10% so véi gia thi
truong va dat duge miic 13i da dé ra.

LGOI NHUAN SAU THUE

Trong 2 nam 2005, 2006, Cong ty dang ky giao dich trén Trung tam giao dich
chiing khoan Ha Noi va dugc mién 50% thu€ TNDN. Phan 1gi nhuan sau thué€ ctia Cong
ty dugc mién giam 50% TNDN trong nam 2005 va 2006 du kién 1a 190.400.000 dong,
210.000.000 dong.

Loi nhuan sau thu€ cta Cong ty (khong bao gom phan mién giam 50% thué
TNDN) trong 3 nam 2005 —2007 tang truéng déu, binh quan khoang 7%.

9. PANH GIA CUA TO CHUC TU VAN VE KE HOACH LOI NHUAN VA CO TUC

A. DANH GIA VE TRIEN VONG NGANH NGHE

Tu nam 1990 dén nay, du lich nudc ta da c6 budc phat trién vuot bac. Khach
qudc té€ tang hon 10 lan, tir 250 nghin luot nam 1990 1én 2.63 triéu luot nam 2002 va
2.93 triéu luot nam 2004, tang 20.5% so véi nam 2003. Du kién trong nam 2005, luong
khach qudc t€ t6i Viét Nam 1a 3.5 triéu khach. Khach noi dia tang 13 1an, tir 1 triéu luot
nam 2000 1én 13 triéu lugt nam 2002 va 14.5 triéu lugt nam 2004, tang 11.5 % so véi
nam 2003. Pay 1a muc tang trudng kha cao so véi toc do tang trudng du lich cac nudc
trong khu vuc va th€ gidi.
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DU KHACH QUOC TE PEN VN
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Thu nhap tir du lich tang trung binh 23.8%. Nam 1991 la 2.240 ty dong, nam
2002 dat 23.500 ty dong, nam 2004 dat 26.000 ty dong). Ca nudc hién c6 hon 74.300
phong khach san.

Viét Nam hién nay dugc ddnh gid 1a mot dat nuGe giau tiém nang vé du lich va
la diém dén an toan cho cac khdch du lich tir nhiéu nudc trén the gidi diac biét 1a sau
tham hoa séng than va dong dat xay ra tai cdc nuGe du lich nhu: Thailand, Malaysia...
Trong 3 thang dau nam 2005, s6 luong khach du lich dang ky qua cac tour vao Viét
Nam da tang 25%, s6 lugng khach da dat phong tai cac khach san 5 sao chiém 65% -
80% s6 lugng phong. Nganh du lich dugc Chinh phu danh gid 1a nganh kinh t€ mdi
nhon trong chién lugc phat trién kinh t€ xa hoi, muc tiéu ctia nganh du lich Viét Nam
tr nay dén nam 2010 1a don khoang 9 triéu khach quoc t€ va 25 triéu khach noi dia.
Nhém thuc hién dugc muc tiéu nay, cdc hoat dong xic tién du lich duge ddy manh dic
biét 1a viéc quang bd hinh &nh Viét Nam nhu mot diém dén an toan trén céc kénh quéc
t€ quan trong. Khong nhiing vay, cac co ché chinh sich vé du lich ciing tao di€u kién
va co hoi dé khich du lich vao Viét Nam dé dang hon nhu : ban hanh quy dinh mién
visa song phuong cho mot s6 nudc va don phuong cho Nhat Ban va Han Qudc. Phoi
hop lién nganh va dia phuong t6 chiic cdc 1€ hoi truyén thong, su kién lich str, van hod
16n cta dat nudc (Riéng nam 2004 da t6 chiic thanh cong cdc 1€ ky niém 50 nam chién
thang Dién Bién Phu, 50 ngay ky Hiép dinh Geneva, L& hoi Dén Hung, L& hoi hoa Da
Lat, Seagames 22..). Trong tuong lai, Khach san Hacinco v6i nhi€u di€u kién kinh
doanh thuan lgi va trién vong nganh nghé t6t sé tan dung t6i da nhitng co hoi kinh
doanh méi d€ tang trudng va phat trién hon nita.

B. DPANH GIA CHUNG VE KE HOACH LOI NHUAN VA €O TUC

Trén co sG phan tich hoat dong ctia Cong ty trong nam 2003-2004, trién vong
nganh nghé ctia Cong ty va cdc can ci dé dat dugc lgi nhuan va cé tic trong céc nam
tGi, ching toi nhan thay k& hoach kinh doanh ctia Cong ty mang tinh thuc tién va cé
kha nang thuc hién duoc.
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10. THONG TIN VE NHOUNG CAM KET NHUNG CHUA THUC HIEN CUA TO CHUC XIN
PANG KY: KHONG CO

11. CAC THONG TIN, CAC TRANH CHAP KIEN TUNG LIEN QUAN TOI CONG TY MA CO
THE ANH HUGNG PEN GIA CA CHUNG KHOAN PANG KY: KHONG CO

IV. CHUNG KHOAN DANG KY

1. Loai chitng khoan

C6 phi€u pho thong

2. Ménh gia
10.000 déng/c6 phi€u (Mudi nghin dong/c6 phiéu)
3. Tong so chitng khoan dang ky giao dich
580.000 c6 phiéu

4. Phuong phap tinh gia
Gid4 tri s6 sich mdi c6 phi€u bang

Nguon von chu s& hitu .
6.682.758.717 dong
(31/12/2004) = = 11.522 déng/cd phicu

Téng s6 c6 phiéu ciia Cong ty 580.000 c6 phiéu

5. Gi6i han vé ty 1¢ nam giir doi v6i nguoi nude ngoai

- Cho dén nay, Cong ty van chua c6 c6 dong nudc ngoai s& hitu c¢d phiéu. Khi
Cong ty dang ky giao dich c¢6 phi€u tréen TTGDCK, ty 1&¢ nim giit clia ngudi
nuGc ngoai s€ tuan theo quy dinh tai Quyét dinh s6 146/2003/QD-TTg ngay
17/07/2003 cta Thu tuéng Chinh pha vé ty 1é tham gia ctia bén nudc ngoai vao
thi trudng ching khodn Viét Nam, trong d6 quy dinh cac t6 chic, c4 nhan nuéc
ngoai tham gia mua hodc ban c6 phi€u tréen TTCK dugc ndm giit t6i da 30%
tong s6 ¢6 phan ding ky giao dich cta t6 chic phat hanh.
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6. Cac loai thu€ c6 lién quan

- Theo Cong van s6 5248/TC-CST ngay 29/04/2005 cua Bo trudong Bo Tai chinh
vé viéc uu dii thu€ TNDN cho 6 chiic dang ky giao dich tai TTGDCK Ha Noi,
ngoai viéc dugc hudng céac uu déi vé thué phi hop véi quy dinh cta Luat Thué
TNDN hién hanh, Cong ty con dugc giam 50% s6 thu€ thu nhap doanh nghiép
trong 2 nam ti€p theo ké tir khi diang ky giao dich ching khodn lan dau tai
TTGDCK.

V. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN VIEC PANG KY

1. TO CHUC TU VAN

Cong ty TNHH Chiing khoin Ngan hang Cong thuong Viét Nam (IBS)

Tru s6 : 306 Ba Triéu, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: 04.9741764 — 04.9741865
Fax: 04.9741760

Email: ibs-ho@hn.vnn.vn

Chi nhanh IBS tai Thanh pho Ho Chi Minh

153 Ham Nghi, Quan 1, Tp. HCM
Dién thoai: 08.9140200
Fax: 08.9140201

Email: ibs-hcm@hn.vnn.vn

2. TO CHUC KIEM TOAN

Cong ty C6 phan Kiém toan va Tu van (A&C)

Tru s6: 877 Buong Hong Ha, Quan Hoan Kiém, Ha Noi
Pién thoai: 04. 9324139

Fax: 04. 9324113

Email: achn@smail.vnn.vn
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VI. CAC NHAN TO RUI RO

1. RUIRO DO CAC TAC PONG CUA TINH HINH KINH TE, CHINH TRI, XA HOI

Khu vuc Dong Nam A ndi tiéng v6i nhiéu dia diém du lich dep 1luon c6 stc hap
dan dic biét v6i cac du khach nudc ngoai. Tan dung nhitng wu diém dé, cac quoc gia
trong khu vuc da chi trong phét trién nganh du lich trong nudc, ting stc canh tranh vé
du lich thong qua cdc hoat dong quang b4, khuyén mai dé€ 16i kéo cac khach du lich
nudc ngoai. Pac biét, sau khiing hoang tai chinh tién t¢ khu vuc nam 1997, sau chién
tranh Irag va dich SARS, nhiéu quoc gia nhu Thdi Lan, Singapore, Trung qudc tap
trung phat trién du lich, dung du lich 1am dong luc phét trién kinh t€ trong nuéc. Cic
nuéc nay c6 chinh sach hap dan va linh hoat dé tao diéu kién phét trién du lich, phat
huy loi thé trong canh tranh quoc t€ dat nganh du lich nuéc ta vao thé€ canh tranh gay
git. Mac du nganh du lich trong nudc da c6 su chuyén bién ding ké, nhung nganh du
lich Viét Nam con boc 160 nhiéu han ché nhu: chat lugng san pham du lich chua cao,
loai hinh du lich chua phong phd, doc ddo, chua dam da ban sac dan toc Viét Nam; gid
ca dit hon so v6i mot s6 nudc trong khu vuc, nhat 1a cuée phi van chuyén hang khong
nén kha nang canh tranh yéu. Mit khéc, cdch thiic t6 chitc san pham du lich tron géi
con chua mang tinh chuyén nghiép cao, san phdm du lich chua da dang & bé rong va bé
sau, loi th€ du lich & céc dia phuong chua dugc khai thdc va phat huy triét dé.. Do vay,
Du lich Viét Nam it lgi thé canh tranh so véi cac doi thl canh tranh truc ti€p va gy anh
huong truc tiép téi hoat dong kinh doanh khach san trong nudc.

2. RUIRO VE LUAT PHAP

Khi tham gia ding ky giao dich ¢ phiéu trén Trung tAm giao dich ching khodn
Ha Noi, Cong ty chiu su diéu chinh bdi cdc van ban luat, nghi dinh, thong tu huéng dan
lién quan dén chiing khoan va thi truong chiing khoan. Mat khac, Cong ty 1a mot cong
ty ¢6 phan hoat dong theo Luat doanh nghiép nén su thay déi vé mit chinh sich cua
Nha nudc s€ anh hudng it nhi€u t6i hoat dong quan tri va kinh doanh ctia doanh nghiép.

3. RUIRO PAC THU

a. Ruiro do canh tranh trong nganh khdch san va du lich

Hién nay, doi thu canh tranh ctia Cong ty chu yé€u la cac khach san 3 sao cé
cung quy mo trén dia ban Ha Noi1 va cac khach san 3 sao dang duoc xay dung thém.

Cang nhi€u cong ty tham gia cung cip dich vu khach san thi thi phan kinh doanh cta
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Cong ty ngay cang bi thu nho lai, mic do canh tranh dé thu hit khach hang ngay cang
gay gat hon. Nhin chung, doi vé6i dich vu cho thué phong, kha niang canh tranh duoc thé
hién r6 rét nhat & muic gia cho thué phong. Khi cac khach san cung quy mo khac ¢6
chién lugc giam gid thué phong dé ting mic do canh tranh thi hoat dong kinh doanh
cta Cong ty cling s€ bi anh hudng it nhi€u. Tuy nhién, viéc giam gia thué phong chi c6
thé thuc hién trong thoi gian ngin va khé c6 kha niang duy tri lau dai vi s& tdc dong truc
ti€p t6i doanh thu ctia khdch san d6. Mat khéc, khi gid thué phong trd lai mdc 6n dinh
va ngang bang miic gia thi trudng thi rat khoé thuyét phuc duoc khach hang quay trd lai.
Chinh vi vay, chinh sdch canh tranh ctia Cong ty cht yéu thé hién & viéc gilt nguyén gia
thué phong, tang chat luong dich vu cho khach hang va da dang hoa cac dich vu khach
san. Khi dén véi khach san, khach hang dugc phuc vu chu ddo hon, thuéng thiic nhiing

mon an ngon...do s€ 1a nhitng yéu to giit khach vé mat lau dai.

D6i v6i cac khach san méi xay dung, kha niang canh tranh con thé hién & viéc
ti€p thu cdc wu diém cua cdc khach san da c6, lua chon cac dia diém dep véi hinh thitc
xay dung hién dai. C4c nghién ctu cho thdy, cic dic tinh vé do tudi ciing sé dan t6i
tam 1y thué phong, cdc khach hang tré tuéi s& don gian hon, it quan tam dén tinh tién
nghi va hién dai cta khdch san so vé6i céc khach hang 16n tudi hay cic doanh nhan.
Khach san Hacinco véi co s& vat chat ky thuat dugc cai tao tir khdi van phong lam viéc
nén chua mang tinh dong bo va hién dai. Trong 10 nam hoat dong, hiéu suét kinh
doanh cuia khach san luon dat mic cao, khach san khong ngitng nang cap cai tao va xay

mdi dé tang kha nang canh tranh va hiéu suét kinh doanh trong nhiing nam t6i.
b. Rui ro do co ché chinh sdch cua nha nudc doi voi du lich

Day 1a rui ro ¢6 tic dong nhiéu t6i hoat dong kinh doanh ctia khach san. Rui ro
xay ra khi cdc chu truong va chinh sach ctia Nha nuéc vé du lich con nhiéu khé khan,
vudng mic vé thii tuc chua tao ra dong luc dé phat trién nganh du lich nhu nhu: cdc kho
khan trong thu tuc xuit nhap canh, co ché hai gia d6i véi nguoi nudc ngoai, cude dién
thoai hién con qua cao so véi céc nudc trong khu vuc...Nhiéu diém du lich, khu du lich
khai thac & dang tu nhién, chua dugc dau tu ton tao ding mic. Viéc bao ton nang cap
cac di tich lich su, van hod, nghé thuat phuc vu cho hoat dong du lich con nhi¢u bat
cap. Cac chinh sach quang ba du dich & nudc ngoai chua dap Gng yéu ciu thong tin cua
khach du lich.
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Mic du da duge Nha nudc dau tu ddng ké, nhung hé thoéng ha ting co s& cla
Viét Nam con rat yéu kém. Hé thong giao thong khong thuan tién, duong xa chua duge
nang cap dang ké, té nan ket xe xdy ra thuong xuyén. Cdc phuong tién giao thong phuc
vu cho du lich con nghe¢o nan lac hau. Hang khong Viét Nam mac du da dong nhat
duoc mic gid vé gitta ngudi Viét nam va khdch nuéc ngoai, nhung tinh trang thay déi
gi® bay va huy chuyén bay da lam anh huéng kha nhiéu t6i lich luu tri cta cac khach

du lich nudc ngoai.
c. Ruiro khdc

Cac rui ro mang tinh khach quan do thién tai hay bénh dich...mac du rat hiém
khi xay ra nhunglai anh huéng nghiém trong t6i hoat dong kinh doanh du lich va khach
san. Cu thé: Dich bénh SARS va ctim gia cAm xay ra trong thoi gian qua anh hudng dén
sur an toan khi du lich t6i cdc nuéc Chau A, trong d6 ¢6 Viét Nam, diéu nay 1am giam
sO luong khach du lich téi Viét Nam va gy anh huong t6i hoat dong kinh doanh cta
cac Cong ty kinh doanh khach san trong nudc.
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VIL PHU LUC
1. Phu luc 1: Ban sao hop 1¢ Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh
2. Phu luc 2: S6 theo ddi co dong
3. Phu luc 3: Nghi quyét cia HDQT vé dang ky giao dich ¢6 phiéu
4. Phu luc 4: Bdo cdo kiém toan 2004
Ha Noi, ngay 20 thang 05 nam 2005
CHU TICH HPQT

NGUYEN CHI SY

Cac thanh vién Hoi dong quan tri ky tén

TRAN THI TAM TONG CONG LOI
HOANG THI YEN NGA NGUYﬁN THI HOANG YEN
CONG TY CHUNG KHOAN NGAN HANG CONG THUONG VIET NAM 23

306 Ba Tri¢u, Quan Hai Ba Trung, Ha Nai. Dién thoai: 04.9741764. Fax: 04.9741760. Email: ibs-hn@hn.vnn.vn



