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BAN LANH DAO DAY MANH SU PHAT TRIEN CUA NGAN HANG
PHUONG DONG BANG TU DUY SANG TAO VA KHA NANG BAI MO
CHUNG TOI DA SAN SANG DE NAM BAT VA TOI DA HOA CG HOI
TAO NEN TU SU PHUC HOI NHANH CHONG CUA NEN KINH TE DE
HUGNG DEN MUC TIEU TRG THANH MOT TRONG NHUNG NGAN
HANG BAN LE HANG BAU TAI VIET NAM TRONG TUONG LAI GAN.




Pinh huéng

Xay dung Ngan hang Phuong Bong tré
thanh Ngan hang da nang véi cét 16i la
Ngan hang ban [&, dén nam 2015 la mot
trong 10 ngan hang cé phan t6t hang dau
Viét Nam dé dén nam 2020 truéng thanh la
mot Tap doan tai chinh.

Muc tiéu

Phuc vu t6t nhat cac yéu cau ctia khach
hang va déi tac trén cg s& binh dang, cling
c6 lgi va cung nhau phat trién.

Gia tdng gia tri quyén loi clia ¢ déng.

Giai quyét hai hoa lgi ich cba khach hang,
c6 déng va can bd, nhan vién va xa hoi.



Tén goi: Ngan hang Thuong mai C6 phan Phuong Dong
Tén ti€ng Anh: ORIENT Commercial Joint Stock Bank
Tén viét tat: OCB

Héi s& chinh: S 45 Lé Duan, Q.1, TRHCM, Viét Nam
Gidy phép hoat dong s6 0061/NH-GP ngay 13/04/1996
do Ngéan hang Nha nudc Viét Nam cap.

Gidy chiing nhan déng ky kinh doanh s6 059700 do
S6 K& hoach Bau tu TPHCM cép.

bién thoai: (84-8) 38 220 960 - 38 220 961

Fax: (84-8) 38 220 963

Website: www.ocb.com.vn

Vén diéu lé: 2.000.000.000.000 déng Viét Nam

DPén cudi thang 12 nam 2009, mang ludi ctia OCB da co6
mat tai 17 tinh, thanh phé trén cd nudc gém Hoi sG chinh,
S& giao dich, 22 Chi nhanh, 42 Phong giao dich, 4 Quy
tiét kiem.

S8 lugng can bd, nhan vién: 1.435 ngudi
Cé dong
Cac c6 dong 16n cia OCB

1. Ngan hang BNP Paribas (Phap)
2.76ng céng ty BEn Thanh (BenThanh Group)
3. Ban Quan tri Tai chinh Thanh ay TPHCM
4. Ngan hang Thuong mai C6 phan Ngoai thuong
Viét Nam (VCB)
5. Coéng ty C6 phan Dich vu Téng hgp Sai Gon (SAVICO)

Téng quan

P3i tac chién lugc ndm gilr 10% vén diéu 1é trd lén:
BNP Paribas

BNP Paribas la mét trong nhiing Tap doan hang dau
Chau Au trong linh vuc tai chinh Ngan hang va la mét
trong 6 Ngan hang manh nhat thé gigi theo danh gia xép
hang cua Standard & Poor's. Tap doan s& hitu mét trong
nhiing mang lugi ban & I6n nhat toan cau tai 84 qudc gia
va 201.700 nhan vién.

Vi viéc BNP Paribas nam gilt 15% vén diéu lé cia OCB, hai
bén da phoi hop c6 hiéu qua nhiing ndi dung trong thoa
thuan lién minh va da thuc hién dugc dong bé cac du an
quan trong tao thuan lgi cho OCB phat trién bén vimng
trong tuong lai.

Thanh phan c¢é déng va ty trong ¢é phan nam giit
hién nay

10,957%

11,037%

25,055%
S

37,951%

NJ5%

B Don vi Nha nudc
Don vi c6 phan va TNHH
Bon vi nuéc ngoai

B Thénhan

B T6 chuc va cd déng khac
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29/12/2009

17/12/2009

12/12/2009

17/11/2009

13/11/2009

16/10/2009

16/09/2009

26/08/2009

01/05/2009

05/02/2009

Cac su kién 2009

Vén diéu lé tang l1én 2.000.000.000.000 dong.

Lé ky két ban ghi nhd théa thuan hgp tac gitia Thuang mai C6 phan
Phuong Béng (OCB) va Céng ty IBM Viét Nam.

Ngan hang Phuang Déng tién hanh hop Dai hoi ¢ déng bat
thudng nam 2009.

Ngan hang Phuong D6ng - Chi nhanh Trung Viét long trong té
chtic I& khéi cong xay dung tru s tai TP Da Nang.

Trong khuon khé dién dan lanh dao Doanh nghiép Viét - Phap,
dai st quan Phap phéi hop vai VCCI t6 chuc tai Ha Noi, Ngan hang
Phuong Déng (OCB) da ky két bién ban ghi nhé vé viéc tang ty
1& s& hiru c6 phan ctia BNPP (Phap) trong OCB 1én 20% vao thdi
diém thich hgp trong ndm 2010 sau khi dugc su chap thuan cla
Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Chinh phu.

Khai truang hoat déng Phong giao dich Ganh Hao.

OCB va Ernst & Young Viét Nam chinh thiic ky hgp déng cung cap
dich vu hé trg hoan thién Hé théng xép hang tin dung ndi bé.

Ngan hang Phuong Déng ky két théa thuan tang vén gop cla
BNP Paribas (Phap) vao Ngan hang Phuong Bong tir 10% lén 15%.

B& nhiém Ong Tran Van Vinh lam Téng Giam déc.

OCB béat dau trién khai du an CBS Ngan hang Phuong Bong.

LEKY KET

pl ! GHI :_'\“'ll:.'f THOA THEUN HOP Thr
H -y i1 |

Wi T i s
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Ong Nguyén Quang Tién - Chu tich Héi d@éng Quan tri

CHUNG TOI THIET NGHI NHIEM VU CUA NGAN HANG PHUONG DONG
TRONG NAM 2010 SE CON NHIEU KHO KHAN, VI VAY CHUNG TOI SE NO
LUC CAITIEN CHAT LUOGNG PHUC VU NHAM NHAN BUGC SU TiN NHIEM
TU QUY VI KHACH HANG; SU GIUP B3 HO TRG CO HIEU QUA CUA CAC
CO QUAN QUAN LY VA CAC PIA PHUONG; SU GOP SUC, CAM THONG
CUA QUY V| CO DONG CUNG SU NHIET TINH TRONG CONG TAC CUA
TOAN THE NHAN VIEN CAC CAP BE NGAN HANG PHUONG BDONG HOAN
THANH NHIEM VU TRONG NAM 2010 VA SAN SANG BUGC VAO GIAI
DOAN MO - GIAI DOAN TANG TOC VA PHAT TRIEN BEN VUNG.

‘&h



Trong nam 2009, cuéc khiing hodng tai chinh va kinh
té€ toan cau van con dién bién phc tap va tac dong
xau dén nén kinh té ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi,
trong d6 co6 Viét Nam.

Hoat dong ctia Ngan hang Phuong Béng cliing nam
trong béi canh kho khan d6, song nhd nhan biét, rat
kinh nghiém mét cach kha day dd cac mat manh va
tén tai clia minh cung véi né luc ctia d6i ngl quan ly,
can bo, nhan vién trong toan hé théng va su ho trg
tich cuc clia cac c6 déng, Ngan hang Phuong Déng
da thuc hién hoan thanh cac chi tiéu kinh té€ co ban
ma Dai hoi dong c6 déng nam 2009 da dé ra vdi loi
nhuan trudc thué bang 106,5% ké hoach; tdng tai
san tang 25,7% so vsi ndm 2008; von diéu 1é tang
lén 2.000 ty déng..., dong thai chat lugng céc chi sé
tai chinh dugc cai thién dang ké da gop phan ting
cudng nang luc va uy tin cia Ngan hang.

Cong tac dau tu co sG vat chat tai cac tinh va thanh
ph6 Bac Liéu, Can Tho, Quang Nam, Ba Nang da dugc
trién khai hoan tat vé xay dung co ban; viéc dau tu
du an céng nghé thong tin (core banking) da dugc
tich cuc trién khai va du ki€n hoan thanh két néi trén
toan hé théng trong thang 05 nam 2010; cac dich vu
tién ich da dugc dua vao khai thac nhu online tién
gui, tién vay, SMS, giao dich mét ctia...vdi chat luong
ngay cang t6t han da gop phan nang gia tri phuc vu
ctia Ngan hang lén mét budc phat trién méi.

Viéc xay dung bd quy tac dao dic va ting xU trong
kinh doanh cung vdi viéc mé réng quan hé cong
doéng, quan tam chia sé nhirng khé khan trong xa hoi
da tung budc hinh thanh nhiing nét van héa trong
hoat doéng ctia Ngan hang Phuong Béng.

Nhin chung, hoat dong ctia Ngan hang Phuong Bong
trong nam 2009 bén canh viéc thuc hién hoan thanh
ké hoach ctia Pai héi dong cé déng giao phé la dam
bado an toan va 6n dinh, cling ¢6 nang cao chat lugng
hoat déng va day manh viéc dau tu tao tién dé cho
viéc phat trién nhiing nam tié€p theo.

Budc sang nam 2010, hoat ddng clia Ngan hang van
phai ti€p tuc d6i mat véi nhiéu khé khan, thach thic
bdi nhiing tac dong xau clia cudc khing hoang tai
chinh kinh té. Vi vay, dé€ c6 thé hoan thanh nhiém vu
k& hoach cling nhu dé phat trién mot cach bén viing
trong thai gian tdi, Ngan hang Phuong Bong sé tap
trung trién khai mét s6 cdng tac trong yéu nhu: tié€p
tuc hoan thién tai cau truc té chiic boé may, phat trién
nguoén nhan luc, cong nghé théng tin va day manh
phat trién thuong hiéu vai cac giadi phap: tang cudng
nang luc tai chinh, bdo dam an toan va gia tang chat
lugng hoat déng, xay dung cac quy chudn trong quan
ly rdi ro; tiép tuc tang cudng hgp tac trong lién minh
chién lugc OCB — BNPP va cac déi tac khac nham
m& réng va phat trién da dang cac san pham dich
vu Ngan hang trong nudc va qudc té, tao diéu kién
cho viéc nam bat va t6i da hoa co héi tir su phuc héi
cla nén kinh t€ nham ddy nhanh téc do phat trién dé
Ngan hang Phuong Béng la Ngan hang ban lé tot va
tién téi Ngan hang manh trong tuang lai gan.

Chang t6i thiét nghi nhiém vu cGa Ngan hang
Phuang Dong trong ndm 2010 sé con nhiéu kho khan,
vi vay ching t6i sé né luc cai tién chat lugng phuc vu
nham nhan dugc sy tin nhiém tu quy vi khach hang;
su gilp d6 ho trg co hiéu qua clia cac co quan quan
ly va cac dia phuong; su gop suc, cdm thong clia quy
vi c6 ddng cling su nhiét tinh trong céng tac clia toan
thé nhan vién céc cap dé Ngan hang Phuong Déng
hoan thanh nhiém vu trong nam 2010 va sdn sang
budc vao giai doan mai - giai doan tang téc va phat
trién bén viing.

Xin tran trong cdm aon.

Cht tich H6i déng Quan tri

NGUYEN QUANG TIEN



Hoi dong Quan tri

hang ng6i: Ong Nguyén Quang Tién

Ong Nguyen Quang Tién Chu tich Hoi déng Quan tri

hang dung (tu trdi sang phai): R o . . . , ., v . °
Ong Huynh Phuéc Long La Tha\(f sy\Klnh tg, sau \21 nam gilr chu’F vu’Glamvdo,c Cczng tly D!ch vy Tor,19
Ong Thén Héi Thanh th Sai Gon (Sawco) va nhiéu cuang vi quan tri ¢ cac t6 chuc Iflnh té khac,
Ba V6 Thi Lién Chi Ong da dugc chuyén sang gilf chiic vu mdi la Chu tich H6i dong Quan tri

Ong Nquyén Véin Bd Cér)g t){ Cléj phéinvDich vu Tf”ing hgp SéimG(‘)A‘n tor 2095 Qén 200‘7. G,ifj chuic vu

Ong Nguyén Kién Tuong Pflo Cha t!cb tu narl.w %001 v? Chatich Hgl dor]g Quaﬁn tr,] OgB tu:thang 8/2906

Ong Michel Chevalier dén nay, dqng thai Ong ciing dang gilr chuc VU & cac 1o chuc khac: Tong
Giam doc Tong cong ty BEn Thanh; Chu tich Hoi dong Quan tri Cong ty TNHH
Sai Gon Ford; Uy vién Hoi dong Quan tri Cong ty C6 phan Bén Thanh Land.
Trong qua trinh céng tac, Ong da cé nhiing ddng gép quan trong trong viéc
quan tri, xady dung chién lugc phét trién dé dua OCB trd thanh mét trong
nhing dinh ché tai chinh I6n manh tai Viét Nam. Ong da dugc Nha nudc tang
thudng Huan chuong lao dong hang I, IIl.

10 - Ngan hang Phuong Bong



Ong Huynh Phudc Long
Phé Chu tich Héi dong Quan tri

T6t nghiép Ci nhan Kinh t€ nam 1989, cong tac tai Ban
Tai chinh quan tri Thanh Gy TPHCM tUr nam 1995 téi 2007.
Tu 2007 t6i nay, cdng tac tai Van phong Thanh ty TRPHCM.
Trong thai gian nay, Ong lai tiép tuc trau doi kién thuc va
nhan bang C nhan Chinh trj tai Phan vién Bao chi - Tuyén
truyén vao nam 2003. Pugc bd nhiém lam Phé trudng
phong Quan ly san xudt kinh doanh thuéc Ban Tai chinh
quan tri Thanh Gy TRPHCM vao ndm 2004, Phé trudng phong
Quan ly dau tu - Kinh doanh vén nam 2007, Trudng phong
Quan ly dau tu - Kinh doanh vén nam 2009. Véi kién thiic
vé kinh t&, chinh tri, Ong d& c6 nhiéu déng gép quan trong
trong qua trinh cong tac cdia minh.

Ong Nguyén Van Ba
Uy vién Thudng truc Hoi déng Quan tri

Ong t6t nghiép Pai hoc Kinh t& TPHCM vao nam 1980 va Cao
hoc khéa 5 Tai chinh Ngan hang - Dai hoc Kinh té TPHCM, la
si quan Quan déi Nhan dan Viét Nam tir nam 1982 - 1988.
Sau khi chuyén nganh, Ong céng téac tai Cong ty Lam Ha
(TPHCM) v6i chiic vu Giam déc Trung tdm thuong mai. Hién
tai, ngoai chiic vuTéng Gidm déc Cong ty C8 phan An Loc Binh
Duong, Ong con la thanh vién Hoi déng Quén tri Cong ty C6
phén Chiing khoan Phuong ®ong (ORS).Véivaitro 1a Uy vién
thudng truc Hoi ddng Quan tri tir ngay dau tién Ngan hang
Phuang Déng duoc thanh 1ap, Ong da chung vai sat canh
cung su hinh thanh, xay dung va phat trién OCB. Ong truc
tiép tham gia quan tri va c6 nhiéu dong gop xay dung OCB
phat trién bén viing, vuon cao va vuan xa |én tdm cao mdi.

Ong Than Hai Thanh

Uy vién Hoi déng Quan tri

Ong t6t nghiép Pai hoc Kinh t& TRHCM, t6t nghiép Cao cap
Chinh tri Nguyén Ai Quéc, Cit nhan Chinh tri. Sau 6 ndm
cong tac tai Cong ty Xudt nhap khau Quan 1, TPHCM, Ong
gilr mot s6 chiic vu quan trong nhu: Pho Giam déc Cong ty
Dich vu du lich BEn Thanh, Giam déc Cong ty Dich vu du lich
Bé&n Thanh trong khoang thai gian tir 1990 dén 2004. Sau
14 ndm hoat ddng trong linh vuc dich vu du lich, Ong tr&
thanh Téng Giam déc Céng ty TNHH M6t thanh vién Dich
vu du lich Bén Thanh, Quyén Chu tich va Phé bi thu Bang
Gy Cong ty TNHH Mét thanh vién Dich vu du lich BEn Thanh,
Uy vién Hoi ddng Quan tri Téng cong ty Bén Thanh, Truéng
ban Kiém soat Cong ty ¢ phan Buu chinh vién théng Sai Gon.

Ba Vo Thi Lién Chi

Uy vién Hoi déng Quan tri

La thanh vién Hoi déng Quan tri cia OCB, ti nam 1998 dén
nay, Ba la K& toan trudng Téng cong ty B&n Thanh. TU nam
1992 dén 1997: K& toan trudng Cong ty Dich vu du lich
Bén Thanh. Ba t6t nghiép Ci nhan Kinh t&€ nganh Quan tri
kinh doanh; C& nhan Kinh t& nganh Tai chinh - K& toan.

Ong Nguyén Kién Tudng

Uy vién Hoi déng Quan tri

T6t nghiép truong Dai hoc Kinh té€ qudc dan - Ha Néi,
Ong da céng tac trong linh vuc tai chinh Ngan hang gan
30 nam. Nam 2006, Ong nhan bang Tién si Quan tri kinh
doanh ctia trudng Pai hoc Nam California (My). Ong cling
c6 bdng t6t nghiép loai xuat sac khoa hoc Ly luan Chinh
tri cao cdp (Hoc vién Chinh tri Khu vuc Il = TRHCM). T
nam 2000 dén 2003, Ong la Phé Téng Gidm déc thi nhat
Ngan hang Lién doanh Chohung Vina (nay la Shinhan
Vina). Tir nam 2004 dén nay, Ong la Giam déc kiém Bi thu
chi bé Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhanh
Nam Sai Gon. V&i bé day kinh nghiém trong linh vuc Tai
chinh - Ngan hang cuing kién thuc vé kinh té va quan tri
kinh doanh, Ong da c6 nhiéu déng goép cho hoat déng
kinh doanh ctia OCB vdi vai trd la thanh vién Hoi dong
Quan tri.

Ong Michel Chevalier

Uy vién Hoi déng Quan tri

La mét chuyén gia kinh t& tai chinh, Ong c6 gan 40 nam
kinh nghiém tai Ngan hang BNP Paribas — Phap va dam
nhiém nhiéu vi tri quan trong tai nhiéu quéc gia trén thé
giGi nhu : Chuyén gia phan tich, Phé Giam déc Chi nhanh
Manila(Phi-lip-pin); Thanh tra N6i b6 (Paris); Giam d6c Khu
vuc Chau My Latinh - Khoi Thi trudng; Giam d6c Khu vuc
Chau Au & Trung Péng va sau d6 la Giam déc Chau A &
Thé Nhi Ky-Israen thudc Khéi Ngan hang Ban 1é Quéc té
tai cac thi trung mdi néi. Hién tai, Ong dang giti chiic vu
Giam déc Chau A — Chau My Latinh thudc Khéi Ngan hang
Ban lé Quéc té tai cac thi trudng mdai néi ctia BNPP.

Bdo cdo thudng nién 2009 - 11



hang ding (tu trdi sang phai):

Ong Truong Binh Long
Ong Lé Minh Quéc
Ong Trdan Céng Thanh
Ong Trdn Vén Vinh
Ong Nguyén Vén Nam
Ba B4 Thi Thiy Nga

hang ngoi (tir trdi sang phai):

Ba Tran Thi Hai Yén
Ong Lam Hitu Hanh

12 - Ngan hang Phuong Bong

Ban Tong Giam déc¢

Ong Tran Van Vinh

Téng Giam déc

Tét nghiép Ky su trudng Dai hoc Nong nghiép chuyén nganh kinh t&€ Néng nghiép va
Cl nhan Hoc vién Chinh tri Quéc gia TPHCM chuyén nganh Chinh tri. Bén canh d6,
Ong con tét nghiép Cao cap Quan tri kinh doanh tai Pai hoc Amos Tuck, USA ndm
2003. Ong Vinh dugc bé nhiém lam Téng Giam déc OCB tu thang 05/2009. Ong c6
trén 35 nam su nghiép day thanh céng trong linh vuc Ngan hang, tiing git nhiéu
chdic vu quan trong tai BIDV - Chi nhanh TPHCM nhu Gidm déc, Pho Giam déc...
Ngoai ra, 6ng Vinh ¢6 thai gian céng tac tai Ngan hang khac nhu Chuyén vién Vu
kinh té& ké hoach — Ngan hang Nha nudc Viét Nam tir nam 1975 - 1979, Phé Cha tich
Hoi dong Quan tri Ngan hang HD Bank ti ndm 1997 dén thang 04/2009, Uy vién
Hoi déng Hiép hoi Ngan hang Viét Nam tu thang 08/2009. Ong da dugc Thu tuéng
Chinh phu Viét Nam tang Danh hiéu Chién sy thi dua toan quéc nam 20009.



Ba Tran Thi Hai Yén
Phé T6ng Gidam déc Thudng truc

T6t nghiép C& nhan Kinh té€, Clt nhan Hanh chinh va Cao
cap Chinh tri, Ba giir vai trd la Phé T6ng Gidam déc Thudng
truc kiém Bi thu Dang Uy ngay tU nhiing ngay dau tién
thanh lap va da cé nhitng déng gép quan trong trong
cobng tac diéu hanh gitip cho OCB phét trién 6n dinh va
bén viing sudt 14 nam qua. Ba dugc Tha tudng Chinh phu
nudc CHXHCN Viét Nam tang danh hiéu Chién sy thi dua
toan quéc nam 2009.

Ong Lam Hiru Hanh
Phé T6ng Giam déc kiém Giam déc S& giao dich

T6t nghiép Thac si Tai chinh - Ngan hang, Cao cap chinh
tri, v6i trinh d& chuyén mén va kinh nghiém nhiéu nam
céng tac trong nganh Ngan hang, Ong gil chic vu
Phé6 Téng Giam déc OCB ti ndm 2004 cho tGi nay. Trong
vai trd ctia minh, Ong da déng gop rat I6n vao viéc hoan
thanh va hoan thanh vuot muc cac chi tiéu kinh doanh
hang nam ctia Ngan hang.

Ong Nguyén Van Nam
Pho6 Téng Giam déc kiém Giam déc Chi nhanh Tay D6

Pugc dao tao vé chuyén nganh Kinh té, t6t nghiép Clr
nhan Luat, Ong c6 han 20 ndm kinh nghiém trong linh
vuc Ngan hang. Véi vai tro clia minh 6ng da giup OCB
phat trién manh dich vu ngan hang tai cac tinh khu vuc
mién Tay Nam Bo.

Ba D6 ThiThay Nga
Phé T6ng Gidam déc kiém Giam déc Chi nhanh Ha Noi

T6t nghiép Cir nhan nganh Tai chinh - Tin dung, khéi dau
su nghiép tai Ngan hang Ngoai thuong Ha Noi va c6 13
nam gi{r cac chiic vu quan trong tai Ngan hang Ngoai thuong
Viét Nam. Gir chitc vu Phé Téng Giam déc tir ndm 2008 tdi
nay, Ba da cé nhitng déng gép quan trong trong viéc thuc
hién nhiém vu k& hoach ctia OCB néi chung cling nhu
phat trién thuong hiéu OCB tai cac tinh phia Bac .

Ong Truong Pinh Long
Phé6 Téng Gidm déc

Pugc bé nhiém lam Phé Téng Gidm déc OCB ti thang
03/2007, Ong chiu trach nhiém quan ly diéu hanh cac chi
nhanh tai khu vuc mién Bong, mién Trung - Tay Nguyén
bao gém Dak Lak, Trung Viét, Khanh Hoa va Binh Duang;
cac hoat ddong dau tu; phat trién mang Iudi, san pham
dich vu khach hang va dich vu thé...

La Thac sy Quan tri kinh doanh, Ong Long da gan bé véi
OCB ngay tu khi bat dau su nghiép. Ba nam trong vai tro
Phoé phong ké toan Hoi s& Ngan hang Phuong Déng, Ong
dugc bé nhiém lam Giam d6¢c OCB - Chi nhanh Phu Lam,
sau dé la Gidm d6c OCB Khanh Hoa va Giam d6c OCB
Dak Lak.

Ong Tran Céng Thanh
Phé6 Téng Gidm déc

T6t nghiép Cir nhan nganh Ngan hang, C& nhan Anh vin,
Thac si Quan tri kinh doanh, Ong c6 kinh nghiém 17 ndm
cong tac trong linh vuc Ngan hang. Trudc khi gilt chiic vu
Phoé T6ng Giam d6c Ngan hang Phuong Déng, Ong di la
Phé Gidm d6c Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
— Chi nhdnh TPHCM va Phé Téng Giam d6c Ngan hang
Nam Viét.

Ong Lé Minh Quéc
Phé6 Téng Gidm déc

C6 bang Thac sy Quan tri kinh doanh Truong Dai hoc
Lausanne - Thuy Sy. Thong thao 2 thu tiéng Anh va
Phap, Ong da tung ddm nhiém nhing dia vi lanh
dao tai Ngan hang BNP Paribas tai Canada, Phap,
Singapore, Dai Loan. La T6ng Giam déc Ngan hang
BNP Paribas tai Viét Nam tir 2005 dén 2008. Trong cuang vi
Pho6 Téng Giam déc OCB tur 2008 téi nay, Ong da giup ich
rat nhiéu trong viéc quan ly nhiing kénh hoat déng then
chét ctia OCB va hé trg méi quan hé hop tac chat ché
tét dep véi d6i tac chién lugc nudc ngoai la Ngan hang
BNP Paribas.
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tutrdi sang phai :

Ba Trdn Thi Thanh Ha

Ba Nguyén Thi Thanh Ha
Ba Lé Thi Nguyét

14 - Ngan hang Phuong Bong

Ba Nguyén Thi Thanh Ha

Trudng Ban Kiém soét

T6t nghiép Cl nhan Kinh té, hién Ba dang gitr chiic vu Truéng ban kiém soat OCB.
Bén canh dé, Ba con la Phé Cha tich Hoi ddng Quan tri Cong ty C8 phan Thuong
mai Dich vu BEnThanh va Phé Chi tich Thudng truc Cong ty C6 phan Ching khoan
Phuong Dong. Truéc dé, Ba c6 8 nam la Téng Giam déc Cong ty C6 phan Thuong
mai Dich vu BEn Thanh. Trong khoadng thai gian t&r ndm 1992 dén nay, Ba gitr nhiéu
chtc vu quan trong tai Cong ty Thuong mai Téng hgp Bén Thanh (nay la Céng ty
C8 phan Thuong mai Dich vu Bén Thanh) nhu Phé Cha tich H6i dong Quan tri,
Téng Giam ddc, Pho Giam d6c va KE toan trudng.

Ba Tran Thi Thanh Ha

Uy vién Ban Kiém soat

T6t nghiép Ci nhan Kinh t€, Ba da co trén 12 nam gan bo vai OCB. TU nam 2002
dén nam 2004, Ba la Kiém soat vién Phong K& toan Hoi s&. T nam 2004 dén nay,
Ba gilr vai tro la Uy vién Ban Kiém soat.

Ba Lé Thi Nguyét

Uy vién Ban Kiém soét

T6t nghiép CU nhan Kinh té chuyén nganh Tai chinh Ké toan va da co trén 15 nam
kinh nghiém trong linh vuc ké toan, Ba tiing gilr chdc vu Phé phong K& toan kiém
Ké& toan téng hgp Coéng ty Van hdéa Téng hop Bén Thanh tif ndm 1997-2002. Hién
nay, bén canh chiic vu Uy vién Ban Kiém soat OCB, Ba con la Ké toan trudng Cong
ty C6 phan Van héa Téng hgp Bén Thanh.



hang dau (tcr trdi sang phai):

Ba Cao Thi Kim Dung
Phé phong, phu trach phong Nhan su

Ba Lé Phuang Chi
Trudng phong Thé
kiém Trudng bo phan Quan hé doi ngoai

Ba Tran Thi Kim Cuc
Trudng phong Kiém soat ndi bo

Ba Nguyén Khanh Thoai An
Phé phong, phu trach phong
Thanh todn Quéc té

Ba Nguyén Manh Thuy Chi
Pho phong Ngan quy ho trg nguén vén,
phu trach kinh doanh ngoai t€, vang

Trudng cac phong ban héi s6

hang gita (tirtrdi sang phai) :

Ba Doan Thi Xuan
K& toén truéng
kiém Trudng phong Tai chinh Ké toédn

Ba Nguyén Lé Hoang Lan
Trudng phong Céng nghé thong tin

Ba Nguyén Thi Hong Tham
Trudng phong K& hoach téng hgp

Ba Lai Thu Van

Trudng Ki€ém toan ndi bo

Ong Phan Thanh Hai
Phé phong Xt ly ng

hang trén cuing (tu trdi sang phai) :

Ong Luu Trudng Han
Trudng Bo phan Phap ché

Ba Huynh Thj Lan Anh
Trudng phong Hanh chinh Quan tri

Ong T6 Thanh Son
Giam d6c Du an CBS

Ong Luong Van Canh
Trudng phong Xay dung co ban

Ong Chau Minh Tuén
Trudng phong Dau tu
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NGAN HANG PHUONG DONG TIEN BUGC TREN CHINH KHA NANG
CUA MINH BANG SU BAU TU TOI PA CHO NGUON NHAN LUC,
CONG NGHE, SAN PHAM VA DICH VU MOl NHAM DAP UNG TOT
HON YEU CAU NGAY CANG CAO CUA KHACH HANG.




et L EE R Y

Ong Trdn Vén Vinh - Téng Gidm déc

TRONG BOI CANH NAM 2009 DAY KHO KHAN VA THACH THUC
NHU THE, NGAN HANG PHUGNG DONG VAN HOAN THANH VA
HOAN THANH VUGT MUC KE HOACH NHUNG CHi TIEU QUAN
TRONG MA DAI HOI CO DONG DA GIAO.

;



Bdo cdo clia Ban Tong Giam déc

TONG QUAN NEN KINH TE VIET NAM NAM 2009

Nam 2009, nén kinh té Viét Nam khai dau gdp nhiéu bat Igi do tac dong clia cudc khiing hoang tai chinh,
suy thodi kinh té thé gigi trong nam 2008, lam sut gidm von dau tu tryc ti€p va gian ti€p nudc ngoai, giam
cau nhap khau tir nudc ngoai... Ngay tir dau ndm 2009, Chinh ph da ban hanh céc chinh sach, bién phap
kip thai khéng nhitng ngan chén suy giam kinh té, chd dong ngan nglta lam phét cao, ddm bao an sinh
xa hoi ma con dat dugc két qua tang truédng GDP muc 5,32%. Viét Nam la mét trong nhiing nén kinh té
€6 tdc do tang trudng duong nam 2009.

Hoat déng nganh Ngan hang nam 2009 dugc danh gia 1a thanh cong. Hé théng cac t6 chuc tin dung
hoat dédng an toan va tiép tuc phat trién. Cac hoat ddng thanh toan khéng dung tién mat, viéc iing dung
cac chuong trinh cong nghé théng tin hién dai va cac hoat ddng dich vu déu phat trién manh. Téng huy
dong von trong nén kinh té tang 28,7% va tin dung déi véi nén kinh té tang 37,73% so vai 31/12/2008.
Tuy nhién, cac ngan hang thuong mai c6 su canh tranh bang lai suat dé huy déng vén trong nén kinh té.
Thi trudng ngoai hoi va vang van con nhiéu kho khan do tam ly nam git ngoai té clia doanh nghiép va
nguai dan, ty gid USD/VND binh quan trén thj trudng ngoai té lién ngan hang tang 5,68%.

Trong béi canh clia nam 2009 day kho khan va théach thic, Ngan hang TMCP Phuong Béng véi stiic manh
téng hop tu Hoi dd6ng Quan tri, Ban diéu hanh, d6i ngl nhan vién trong toan hé théng va su ting hd nhiét
tinh clia Quy c6 déng, Quy khach hang da gitip Ngan hang Phuong Déng hoan thanh va hoan thanh vuat
muc ké hoach nhiing chi tiéu quan trong ma Dai héi c6 déng da giao.




Bao cdo clia Ban Tong Giam déc

(tiép theo)

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2009

HUY DONG VON

« Tinh dén 31/12/2009, tng nguén vén huy dong trén
toan hé thong la 10.046 ty dong, tang 22% so vai 2008.

« Tién gui T6 chuc kinh té va ca nhan 1a 8.970 ty dong,
chiém ty trong 89,3% t8ng ngudn vén huy déng, ting
2.173 ty déng (tuong Ung véi toc do6 tang la 32%).

« Cac khoadn vén nhan ti cac TCTD (quy VND) la 1.029
ty déng, chiém ty trong 10,2% téng ngudn vén huy
dong, giam 437 ty déng (tuang Ung véi ty 1é giam la
30%). Bén canh d6, Ngan hang Phuong Bbéng ciing
gui va cho vay cac TCTD khac 1.050 ty dong.

« Nguon vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay TCTD chiu
rli ro: 48 ty déng, chiém 0,5% téng ngudn von huy
dong, téng 15 ty déng (ty 1é tang 46%).

HOAT PONG TiN DUNG
Tinh dén 31/12/2009, téng du ng cho vay thi trudng 1 1a
10.217 ty dong, tang 19% so vdi nam 2008.

« Phan theo déi tuong:
- Cho vay ca nhan: 5.599 ty dong.
- Cho vay TCKT: 4.618 ty dong.

« Phan theo thdi han:
- Cho vay ngan han: 6.465 ty déng.
- Cho vay trung, dai han: 3.752 ty déng.

« Hé s6 chovay / huy déong vonTT1: 1,14,
« Ty lé ng xau (nhém 3,4,5): chiém ty trong 2,64% du ng

cho vay.

CAC HOAT PONG KHAC

a. Hoat dong dau tu va kinh doanh chiing khoan

Téng vén dau tu va gop vén, mua cb phan dén
31/12/2009 la 309 ty déng, trong do:

« Chuiing khodn dau tu va kinh doanh: 164 ty déng.
+ GOop von dau tu dai han: 145 ty dong.

Thu nhap thuan ti hoat ddng chiing khoan la 44 ty
déng (trong d6 thu nhap tir gép vén, mua cé phan 10
ty dong) dat ty suat sinh 16i la 14,24%.
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b. Hoat dong dich vu va kinh doanh khac

Hoat dong thanh toan Qudc té chua tang truéng tét:
Téng doanh s6 L/C xuat, nhap khau, chuyén tién va nhg
thu trong nam 2009 gan 80 triéu USD .

Hoat déng kinh doanh vang va ngoai té gap mét s6
khé khdn do nguén cung ngoai té han ché, ty gia ngoai
té va gia vang bién dong phuc tap. Thu nhap thuan
tU hoat déng kinh doanh vang va ngoai té dat 3,2 ty
déng.

Thé Lucky OCB: Tinh dén 31/12/2009, OCB da phat
hanh dugc 16.450 thé, téng doanh s6 rut tién mat la
165 ty dong va téng s6 du tién gui trén tai khoan thé
tuong duong 49 ty.

Hoat déng phat hanh thé Lucky - OCB qua hé théng
thé cGa VCB da han ché viéc phat trién cac dich vu tién
ich lién quan dén thé, thi€u chi dong trong viéc quan
ly va x(t ly su cé trong giao dich ATM. Ngan hang dang
dau tu dé phat trién hoat dong nay.

. Phét trién mang luéi

Trong ndm 2009, Ngan hang Phuong Bong da thanh lap
mdi 3 don vi giao dich, gém: Phong giao dich Ganh Hao
thudc Chi nhanh Bac Liéu, Quy tiét kiém Quan 11 thudc
Chi nhanh Phu Lam, Quy tiét kiém Hoc Mén thudc
Chi nhdnh Phd Nhuan.

Pong clra Phong giao dich Ba Triéu thuéc Chi nhanh
Ha Noi nham chuyén tru s& giao dich ctia Chi nhanh
Ha NOi vé vi tri trén. Dong clra Diém giao dich Dién
Bién Phu do hoat dong khong hiéu qua.

Tinh dén 31/12/2009, mang luéi hoat dong cla
Ngan hang Phuong Béng bao gom: Héi s&, S& giao
dich, 22 Chi nhéanh, 42 Phong giao dich, 4 Quy tiét
kiém hién dién tai cac tinh thanh trong diém trén
ca nudc.



MOT SO CHi SO TAI CHiNH CHU YEU

Cac chi tiéu
Téng tai san
Cho vay
Huy dong vén
Von diéu lé
Vén chdi sé hiru
Téng thu nhap
Téng chi phi
Lai trudc thué
Lai sau thué

Chi sé tai chinh
ROA
(LNST /TTSBQ)

ROE
(LNST/VDPLBQ)
VCSH/Téng TS
VCSH/T6éng Du ng

CAR

DVT: ty déng

10.095 12.686

8.597 10.217

8.262 10.046

1.474 2.000

1.591 2331

1.477 1.347

1.396 1.075

272
206

0,60% 2,01%

5,03% 13,58%

15,74% 18,37%

18,3% 22,71%

2004 2005 2006 2007
2529 4.020 6.441 11.755
1.943 2.891 4661 7.557
2230 3.501 5412 9.877
200 300 567 1111
243 413 833 1.655
200 324 613 979
156 257 471 748

44 67 142 231 81

33 50 104 169 65
1,56% 1,53% 1,99% 1,86%
21,93% 20,00% 23,99% 20,14%
9,61% 10,27% 13,50% 14,00%
12,51% 14,29% 18,82% 21,78%
16,84% 20,78%

21,64% 28,71%
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PHUONG HUGNG, NHIEM VU NAM 2010

Bao cdo clia Ban Tong Giam déc

(tiép theo)

Muc tiéu téng quat

Tiép tuc dau tu va phat trién tai cau tric ngudn nhan luc
nham dap Ung viéc van hanh ca cau té chic bd may mdi,
déng thsi ddy manh viéc (ng dung céng nghé théng
tin phuc vu k& hoach phat trién kinh doanh, taing cudng
cbng tac quan ly rdi ro, quan tri diéu hanh, chuyén déi co
cau doanh thu, Igi nhuan theo huéng Ngan hang ban lé
hién dai va ddy manh dau tu phat trién thuong hiéu OCB.

. Muc tiéu dinh luvong

Phan dau tang vén diéu |é t6i thiéu: 3.100 ty dong.
Lgi nhuan trudc thué téi thiéu: 400 ty dong.

Tang du ng tin dung BQ: 30%.

Tang huy déng vén BQ: 40%.

Ty lé ng xau < Quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc.

. Thu nhép c6 déng 15% (trong do cé tuic téi thiu dat 10%).

ok wn -

lll. NGi dung va giai phap thuc hién

1.

Xay dung ké hoach chién lugc phat trién 2011-2015

Két hgp vai BNP Paribas va cac nha tu van khac dé xay dung
va xac lap ké hoach chién lugc giai doan 2011-2015, trong
dé tap trung vao cac dinh hudng phat trién, tam nhin, muc
tiéu va cac gidi phap hanh dong nham ddy manh t6c do
phét trién trong giai doan nay.

Nguén nhan luc, bé may t6 chic hoat doéng, hiéu qua
hoat déng

Dao tao trong va ngoai nudc di doi véi viéc tuyén dung méi
dé dap (mng viéc van hanh giai doan 1 clia t6 chuc bd may
ma&i nham phat trién kinh doanh. Phan tich chi phi hoat
dong dé cé chinh sach chi tiéu phu hop tang nang suat lao
déng va tranh lang phi. Xay dung co ché quan ly vén tap
trung (FTP), trong dd, chi phi vén sé tinh day dt cho cac
don vi c6 st dung von Ngan hang.

. Ung dung céng nghé théng tin

Hoan thanh du an Core banking system dé nhanh chéng
phét trién cac dich vu tién ich Ngan hang hién dai, Ngan
hang da kénh (SMS Banking, Mobile Banking, Internet
Banking...) tao thém thu nhap ngoai lai va xay dung hé
théng thong tin phuc vu cdng tac quan tri diéu hanh, kiém
soat ndi bo kip thai va chinh xac.

Phat trién thuong hiéu Ngan hang Phuang Béng

Xay dung chién lugc truyén ba hinh anh OCB, dau tu
manh cho viéc phat trién thuang hiéu, thuc hién cac thu
tuc dé niém yét c6 phi€u Ngan hang Phuong Déng trén
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HOSE, xay dung ké hoach chién lugc kinh doanh 2011-
2015, xay dung hé théng quan ly chat luong hoat dong
Ngan hang theo tiéu chuén ISO.

. Phéat trién kinh doanh

5.1 Tang nang luc tai chinh Ngdn hang

Thuc hién cac giai phap tai chinh va phat hanh c6 phan
mai d€ dam bao tang vén diéu & tir 2.000 ty dong |én toi
thi€u 3.100 ty déng vao cudi nam 2010.

5.2 Huy déng vén

Nghién ctiu viéc tao ra nhiéu san pham dich vu mai dé
gia tdng huy ddng vén, trién khai sdn phdm nhan vén Gy
thac dau tu tién gui, tién vay cla té chiic va cad nhan; m&
rong nguédn von trung dai han RDF va tir cac dinh ché tai
chinh ngoai nuéc.

5.3 Tin dung

Pua vao st dung hé théng xép hang tin dung noi bé lam
co ¢& cho viéc cép tin dung khéng co tai san dam bao
hodc cé it tai sdn dam bao déi vai khach hang dugc xép
hang cao, ddy manh hoat déng tin dung tiéu dung phuc
vu daoi séng (lién két véi BNP Paribas va Vietcombank),
ddy manh nghiép vu tai trg xudt nhap khau trong toan
hé théng, dac biét tai cac chi nhanh khu vuc TPHCM, céc
chi nhanh ndm & cac vuing kinh té trong diém.

Tiép tuc ddy manh cong tac x(r ly ng xau va lai treo dé dat
ty 1& ng xau nhé hon quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc.

5.4 Quan tri rdi ro va bao todn vén

« Xay dung hé théng quan ly chat lugng hoat ddong Ngan

hang theo tiéu chuan ISO.

« Hoan thién chinh sach quan ly rdi ro hoat dong Ngan

hang, dac biét la quan ly rti ro phi tin dung.

- Tiép tuc ciing ¢6 va nang tam hoat déng Phong Kiém

soat noi bo, Phong X ly ng, Phong Quan ly rdi ro...

5.5 Céng tdc phdt trién mang ludi

DPanh gia thuc trang, hudng phat trién ctia cac don vi truc
thudc va khao sat khu vuc cé tiém nang dé xac lap ké hoach
phét trién mang ludi va ca cau lai cdc Phong giao dich.

5.6 Quan hé hop tdc quéc té

Tang cudng quan hé hgp tac vai doi tac chién luge nhu
BNP Paribas thong qua viéc tdng cudng cac hoat déng
cla lién minh chién lugc OCB - BNPP dé tling budc ndi
két vai BNPP m& hoat dong ra ngoai lanh thé Viét Nam.
Thanh 1ap Phong céc dinh ché tai chinh (FI's) nham ma
rong quan hé hop tac kinh doanh véi cac dinh ché tai
chinh trong va ngoai nudc.



Bdo cdo clia Ban Tong Giam déc

(ti€p theo)

NGUON NHAN LUC

V6i dinh huéng xdy dung Ngan hang Phuong Bong tra
thanh Ngan hang da nang véi c6t 16i 1a Ngan hang ban
I&, d€n nam 2015 la mot trong 10 ngan hang ¢ phan tét
hang dau Viét Nam dé dén nam 2020 trudng thanh la mot
Tap doan tai chinh, mét trong nhiing yéu t6 then chét,
mang tinh chat quyét dinh chinh la nguén nhan luc. Nhan
thiic dugc tam quan trong do, ngay tir dau, Ngan hang
Phuong Déng da rat coi trong yéu té tuyén dung, quy hoach
va dao tao nang cao trinh dé chuyén mén cho cac can bo,
nhan vién (CBNV) ctia Ngan hang.

Hién nay, tong s6 CBNV ctia OCB la 1.435 ngudi. Trong dd,
trinh dé thac sy 32 ngudi, t6t nghiép Cao dang va Dai hoc
trg [én chi€ém 70% va da phan la luc lugng tré tudi ddi (binh
quan la 30). Trong nam 2009, OCB da thuc hién 7 khéa dao
tao cho 30 can bo quan ly va cac chuyén vién di tham quan
khdo sat va hoc tap & nudc ngoai. Bén canh do, OCB cling da
lién két vai cac trudng Dai hoc va trung tam dao tao, t6 chiic
91 khoa dao tao trong nudc cho 1.613 lugt CBNV tham du.

Ngoai ra, nhdm chuan bi déi ngii can bo ké thira cho Ngan
hang, cong tac quy hoach can bo dugc Ban lanh dao Ngan
hang rat quan tam. Cac CBNV du kién dé bat, bé nhiém
dugc thudng xuyén béi dudng va dao tao vé ky nang quan
ly cing nhu trinh d6 chuyén mén, nghiép vu. Tinh riéng
trong nam 2009, OCB da dé bat va b6 nhiém 94 CBNV vao
céac vi tri tuong Ung trén téng s6 128 CBNV (chiém 73,43%)
trong danh sach dugc quy hoach véi cac chic danh tu
TE trudng/Kiém soatlén dén chiicdanh Phé Téng Giam doc.

Bén canh viéc khdong nging nang cao chat lugng cong
tac tuyén dung va dao tao dé duy tri, thu hut va phat trién
nguén nhan luc, OCB rat chu trong dén chinh sach thu
nhap va tao ra mdéi truong lam viéc than thién, kich thich
su sang tao, nang dong ctia CBNV bang cac ché d6 phuc
Igi va hoat dong phong trao Doan thé, tao ra nét van hoéa
rat riéng ctia OCB. Tat ca nhirng diéu nay da giup cho OCB
c6 dugc ddi ngli CBNV la nhiing tri thic tré, gan bé vai dai
gia dinh OCB.
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Bao cdo clia Ban Tong Giam déc

(ti€p theo)

CONG NGHE THONG TIN

< TRUGNG PHONG CONG NGHE THONG TIN )

4

BAO MAT - GIAM SAT CHAT LUGNG

PHAN TiCH NGHIEP VU HA TANG CONG NGHE : o
& PHAT TRIEN U'NG DUNG & TRUYEN THONG HEER T

Nam 2009 la nam danh dau co6t méc dau tién khi lanh dao
Phong Céng nghé théng tin (CNTT) véi su chdp thuan cda
Ban Téng Giam d6c va su hgp tac vai BNP Paribas (BNPP)
da tién hanh d6i mdi triét dé toan bd co cau té chiic cla
phong ngay cang chuyén nghiép hon, hién dai hon, dap
(ing cac tiéu chudn qudc té€ nham tranh rdi ro, hoan thién
tinh an toan cho dir liéu va thong tin cia Ngan hang. Mé
hinh t6 chuc ctia OCB hién nay véi day di cac béd phan
chtic nang dua trén moé hinh quan ly chat lugng quéc té
ITILV3 va ISO 20000.

Diém quan trong trong mé hinh t8 chiic méi la sy xuat
hién cla b6 phan Bdo mat CNTT va Kiém soat chat lugng
CNTT. Pay la hai bé phan “khéng thé thiéu’, 1a “bd phan
dam béo tinh chuyén nghiép cla t6 chic’, sdn sang cho
su phat trién vai quy mé 16n hon.

Ngay sau khi dugc thanh 1ap, bo phan Bdo mat CNTT va Kiém
soat chat lugng CNTT da nhanh chéng bat tay vao cong viéc
khi lan lugt cho ra doi nhiing quy trinh CNTT nén tang dan
16i cho tiing budc di viing chac ctia cac bd phan khac, gitp
¢6 dugc muc tiéu cu thé hon, ré rang hon, t6i uu hon vé chat
lugng va an toan hon vé théng tin.

Bén canh Bado mat va Kiém soat chat lugng, bo phan
Van hanh la mét diém quan trong khéc trong toan bo hé
thong CNTT. B6 phan nay dam trach cong tac van hanh,
giam sat cac hé thng CNTT da dua vao hoat ddong nham
dam bao hé théng céng nghé thong tin hoat ddng xuyén
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suét, 6n dinh, sédn sang phuc vu hoat déng Ngan hang.
Sau chuyén dao tao thuc té tai Phap, bo phan van hanh
CNTT da tu tin nang cao chat lugng dich vu cung cép ra
bén ngoai bang hé théng giam sat dugc thiét ké chuyén
nghiép, cong phu véi su tu van cla chuyén gia BNPP véi
két qua la hé thong CNTT ngay cang chay xuyén suét hon,
én dinh hon.

BO phan Phan tich Nghiép vu & Phat trién Ung dung la
niém tu hao ctia Phong CNTT - B6 phan nay dam trach
cdng tac phan tich cac yéu cau nghiép vu, hé trg xay
dung qui trinh nghiép vu phuc vu cong tac phat trién tng
dung, dap ung yéu cau hoat déng. Céng tac nay da dugc
chuyén mén héa vai cac nhan sy gidi nhiéu kinh nghiém
chuyén mén, kha nang quan ly céng viéc tét - dugc dao
tao chuyén sau véi cac chuyén gia BNPP. B6 phan nay da
dat dugc nhiéu thanh qua dang ké - dong gép rat 16n cho
thanh céng cdia CNTT trong nam qua.

Cac b6 phan nong c6t da co ctia phong CNTT ciing khéng
ngling phat trién, véi muc tiéu sé nhanh chéng hoan
thanh du an Léi Ngan hang T24, b6 phan Ha tang da luén
theo sat véi cong nghé hién dai, nghién ctiu va iing dung
vao hoat déng thuc t& nham nang cao hiéu qua khai thac
phuc vu hoat ddong Ngan hang.

Vé&i hoat ddong nam 2009, hién nay OCB da cé dugc mot
hé théng ha tang CNTT viing manh va hién dai, sén sang
phuc vu hoat dong Ngan hang:

+ Hé théng mang WAN véi dudng truyén du phong dam
bao hoat dong 24/7.

- Trung tam dt liéu dat tiéu chudn qudc té vdi trang thiét
bi hién dai dam bao cho hoat dong 24/7 clia Ngan hang.

« Hé thong giao dich truc tuyén vé huy déng, tin dung...
V@i cac cong cu quan tri ndi bo budc dau dap ding yéu
cau phat trién san pham, dich vu va kiém tra kiém soat
ndi bd (sé dugc thay thé bgi T24).

- Kho dit liéu (Data warehouse) tu xay dung budc dau da
dap ung dugc yéu cau quan ly dir liéu lich st, khai thac
phuc vu céng tac quan tri.

« Quan ly Internet tap trung da tiét giam chi phi va tang
cudng bao mat.



Bao cdo clia Ban Tong Giam d6éc

QUAN TRI RUI RO

La mét Ngan hang thuong mai tap trung vao ban 1&, OCB
xac dinh cac rai ro chinh can quan ly gém rui ro tin dung,
rdi ro thi truong, rdi ro hoat dong va rui ro thanh khoan.
DE quan ly cac rdi ro nay mét cach ¢o hiéu qua, Ngan hang
thuc hién nhan dang, do luéng, kiém soat va quan ly cac
rairo trong khudén khé cac nguyén tac, thi tuc va quy trinh
gidi quyét giao dich va su phan céng trong ca cau té chuc.

Nam 2009, kinh té€ Viét Nam chiu anh hudng kha ré nét
cla cudc khing hodng tai chinh va suy gidm kinh té
toan cau. Mac du goi kich thich kinh té€ ctia Chinh pha
da ho trg kip thoi, hoat dong cla cac té chuc tin dung
néi chung va cta Ngan hang Phuong Béng (OCB) noi
riéng déu chiu tadc déng va cé nhiéu khé khan, phic
tap. Trong béi canh dé, van dé quan ly rai ro dugc dat
Ién hang dau; trong d6 quan ly rdi ro thanh khoan,
rdi ro lai sudt va rdi ro tin dung la nhimng trong tam.

DPugc su chi dao clia Hoi déng Quan tri va Ban Téng Gidm
ddc, cing véi su ho trg cda chuyén vién BNP Paribas —
do6i tac chién lugc ctia OCB, bd phan Quan ly rdi ro cla

(ti€p theo)

OCB da tiép tuc thuc hién tét cong tac quan ly rdi ro
cta Ngan hang. Dén cu6i nam 2009, hé s6 an toan vén
cta Ngan hang la 28,71%, cao hon muc quy dinh t6i
thi€u ctia Nha nudc 1a 8%. Rai ro tin dung dugc kiém
soat trong gidi han cho phép, ng xdu dugc khéng ché
8 muc 2,53%. Online Tién Vay, thanh qua cda su hgp
tac chat ché gilta Phong Quan ly rdi ro, Ban Du an hop
tac vé Quan ly rdi ro va Phong CNTT, dugc xay dung va
trién khai chi trong vong 6 thang. Day khéng nhiing la
budc chuédn bi t6t cho CBS ma con 1a tién dé cho nhiéu
du an quan trong khac (CIF, Management Reporting...).

Ngan hang da xay dung cac cong cu quan ly rui ro thanh
khoan va lai suat dua trén nén tang clia 2 chuong trinh
Online Tién GUi va Tién Vay nhu bao cdo thanh khoan
(VND, USD, vang, va cac loai ngoai té khac) dua vao lich
trd ng va bang dao han clia cac hgp dong, bao cao lai suat
von dau vao va lai suat dau ra; xdy dung céng cu quan
ly céc giao dich nguén vén thi trudng lién Ngan hang.

Cong tac quan ly rui
ro dugc OCB dat |1én
hang dau, trong do
trong tam la quan ly
rdi ro thanh khoan,
rui ro lai suat va rai
ro tin dung.
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BAO CAO TAI CHINH 2009




Bao cdo cua Héi dong Quan tri

Hoi dong Quan tri Ngan hang Thuang mai C8 phan Phuong Déng (“Ngan hang”) trinh bay bao céo nay va cac béo cao
tai chinh cia Ngan hang cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2009.

NGAN HANG

Ngan hang la mét ngan hang thuong mai ¢é phan dugc thanh 1ap tai Viét Nam theo Gidy phép hoat dong s6 0089/QD-NH
do Ngén hang Nha nudc Viét Nam cap trong thai han 99 nam ké tir ngay 13 thang 4 nam 1996.

Hoat déng chinh ctia Ngan hang la cung cdp cac dich vu ngan hang trén toan lanh thé Viét Nam.
Vén c6 phan

K& ti ngay thanh lap, vén ¢ phan cdia Ngan hang da dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan tang theo cac quyét
dinh sau:

S6v6n ¢6 phan téng lén

(triéu déng) Quyét dinh cia NHNNVN Ngay cdp
70.000 Quyét dinh s6 89/QD-NH5 13 thang 4 nam 1996
93.736 Quyét dinh s6 182/2003/NHTP 24 thang 02 nam 2003
101.351 Quyét dinh s6 508/QD-NHNN 22 thang 5 nam 2003
137.130 Quyét dinh s6 270/NHNN-HCMO02 01 thang 3 nam 2004
200.000 Quyét dinh s6 2037/NHNN-HCM02 02 thang 12 nam 2004
300.000 Quyét dinh s6 2187NHNN-HCMO02 03 thang 11 nam 2005
630.000 Quyét dinh s6 651/NHNN-HCMO02 30 thang 5 nam 2006
1.000.000 Quyét dinh s6 750/NHNN-HCMO02 24 thang 5 ndm 2007
1.111.111 Quyét dinh s6 1926/NHNN-HCM02 24 thang 12 nam 2007
1.474.477 Quyét dinh s6 1928/NHNN-HCM02 29 thang 10 nam 2008
1.877.000 Quyét dinh s6 2531/NHNN-HCM02 23 thang 11 nam 2009
2.000.000 Quyét dinh s6 9865/NHNN-TTGSNH 15 thang 12 nam 2009

Tru so

Ngéan hang Thuang mai C8 phan Phuong Déng c6 tru s& chinh dat tai s6 45 Lé Duan, Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh,
Viét Nam. Tai ngay 31 thang 12 ndam 2009, Ngan hang c6 moét (01) Hoi s& chinh, mét (01) S& Giao Dich tai thanh pho
H6 Chi Minh, hai muoi hai (22) chi nhanh chinh, b6n muoi hai (42) phong giao dich, bén (04) quy tiét kiém tai cac tinh
va thanh phé trén ca nuéec.

KET QUA HOAT PONG KINH DOANH VA CHIA €6 TU'C

2009

triéu déng

Lgi nhuan thuan sau thué trong nam 206.189
C& tiic tra trong ndm 147.447
Lgi nhuan dé lai vao cudi nam 211.067

Ngan hang da tam (ing c6 tlic 2009 |a 147.447 triéu déng va sé két chuyén vao Igi nhuan chua phan phdi ctia nam 2009
khi c6 Quyét dinh chinh thiic ctia Dai Hoi dong C6 dong thudng nién.
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Bao cao ciia Hoi dong Quan tri (ti¢p theo)

HOI DONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi déng Quan tri trong nam va vao ngay lap bdo cdo nay nhu sau:

Ho va tén Chircvu Ngay bé nhiém

Ong Nguyén Quang Tién Cha tich BS nhiém ngay 14 thang 4 nam 2006
Ong Huynh Phudc Long Pho Chu tich BS nhiém ngay 11 thang 6 nam 2009
Ong Nguyén Van Ba Uy vién B6 nhiém ngay 14 thang 4 nam 2006
Ong Michel Chevalier Uy vién BS nhiém ngay 22 thang 4 nam 2008
Ong Than Hai Thanh Uy vién BS nhiém ngay 14 thang 4 nam 2006
Ong Nguyén Kién Tudng Uy vién B6 nhiém ngay 11 thang 6 nam 2009
Ba Vo Thi Lién Chi Uy vién BS nhiém ngay 14 thang 4 nam 2006
Ong Nguyén Van Minh Uy vién Tu nhiém ngay 11 thang 6 nam 2009

BAN TONG GIAM D6C

Céc thanh vién Ban Téng Giam déc trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ho va tén Chircvu Ngay bé nhiém

Ong Tran Van Vinh Téng Gidm déc¢ BG6 nhiém ngay 01 thang 5 nam 2009
Ba Tran Thi Hai Yén Ph6 Téng Gidm déc BG nhiém ngay 14 thang 4 nam 2006
Ong Lam Hau Hanh Ph6 Téng Gidam déc BG nhiém ngay 14 thang 4 nam 2006
Ong Nguyén Van Nam Phé6 Téng Gidam déc B& nhiém ngay 29 thang 3 nam 2007
Ong Truang Pinh Long Phé6 Téng Gidm déc BS nhiém ngay 08 thang 02 nam 2007
Ba D6 ThiThuy Nga Phé6 Téng Gidm déc BS nhiém ngay 25 thang 02 nam 2008
Ong Lé Minh Quéc Phé6 Téng Gidm déc BS nhiém ngay 01 thang 3 nam 2008
Ong Tran Céng Thanh Pho Téng Gidm déc B nhiém ngay 01 thang 7 nam 2009
Ong V6 Van Chau Téng Giam déc Tu nhiém ngay 01 thang 5 nam 2009

CAC SU KIEN SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN NAM

Khéng co su kién quan trong nao xay ra ké tir ngay két thuc ky ké toan nam yéu cau phai cé cac diéu chinh hodc thuyét

minh trong cac bao cdo tai chinh.

KIEM TOAN VIEN

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam bay té nguyén vong dugc ti€p tuc lam cong tac ki€ém toan cho Ngan hang.
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Bao cdo cua Hoi dong Quan tri (ti¢p theo)

CONG BO TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC DOI V61 CAC BAO CAO TAI CHINH

Ban Téng Giam ddc¢ chiu trach nhiém dam béo cac bao céo tai chinh cho tiing nam tai chinh phan anh trung thuc va hop
ly tinh hinh hoat dong, két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té ctia Ngan hang trong nam. Trong
qua trinh chudn bi cac bao cdo tai chinh nay, Ban Téng Giam déc:

«  lua chon cac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay moét cach nhat quén;
«  thuc hién cdc danh gid va udc tinh moét cach hgp ly va than trong;

«  néurd cac chudn muc ké toan ap dung cho Ngan hang c6 dugc tuan thi hay khéng va tat cd nhiing sai léch trong
yéu so vai nhimng chudn muc nay da dugc trinh bay va giéi thich trong cac béo cao tai chinh; va

«  1ap cac bao cdo tai chinh trén co s& nguyén tac hoat déng lién tuc trit trudng hgp khéng thé cho rang Ngan hang
sé tiép tuc hoat dong.

Ban Téng Gidam ddéc chiu trach nhiém dam bao viéc cac s6 sach ké toan thich hgp dugc luu gitr d€ phan anh tinh hinh tai
chinh ctia Ngan hang, véi muc dé chinh xac hop ly, tai bat ky thai diém nao va dam bao rang céac s6 sach ké toan tuan
thi vai hé théng ké toan da dugc dang ky. Ban Téng Giam déc cling chiu trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san cda
Ngan hang va do do phai thuc hién cac bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhiing
vi pham khac.

Ban Téng Gidm déc da cam két vai Hoi dong Quan tri rang Ngan hang da tuan thi nhiing yéu cau néu trén trong viéc
lap cac bdo cdo tai chinh.

Bao cao tai chinh nay da dugc Ban Kiém soat - Kiém toan ndi bd Ngan hang xem xét va dé nghi phé duyét.
PHE DUYET CAC BAO CAO TAI CHINH

Chung t6i phé duyét cac bao cao tai chinh kem theo. Cac bdo cdo nay phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh
cla Ngan hang vao ngay 31 thang 12 nam 2009 va két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho
nam tai chinh két thic cung ngay theo cac Chuan muc K& toan Viét Nam va Hé théng K& toan cac T6 chic Tin dung
Viét Nam va tuan tha theo cac quy dinh tai chinh va ké toan c6 lién quan ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Thay mat Ho6i dong Quan tri
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Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 25 thang 02 nam 2010
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Bao cao kiém toan doc lap

S6 tham chiéu: 607 58138/1354143

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gi: Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam déc
Ngan hang Thuong mai Cé phan Phuong Déng

Chung t6i da kiém toan bang can déi ké toan ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan Phuong Dong (“Ngan hang”) tai ngay
31 thang 12 nam 2009, bao cao két qua hoat déng kinh doanh, bao céo Iuu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic
cung ngay va cac thuyét minh di kém nhu dugc trinh bay tur trang 5 dén trang 60 (“cac bdo céo tai chinh”). Viéc lap cac
bao cao tai chinh nay thuéc trach nhiém ctia Ban Téng Giam déc cdia Ngan hang. Trach nhiém cla ching téi la duaray
kién vé cac bao cdo tai chinh nay dua trén két qua kiém toan cla chdng toi.

Co'sé'Y kién Kiém todn

Chung t6i da tién hanh kiém toan theo cac quy dinh clia Chuan muc Kiém toan Viét Nam va Quéc té dugc ap dung tai
Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching t6i phai lap ké hoach va thuc hién viéc kiém toan dé dat dugc muic tin cay
hop ly vé viéc cac béo céo tai chinh khong cé cac sai sét trong yéu. Viéc kiém toan bao gém viéc kiém tra theo phuaong
phap chon mau, cac bang chiing vé sé liéu va cac thuyét minh trén cac bao cao tai chinh. Viéc kiém toan cling bao gém
viéc danh gia cac nguyén tic ké toan da dugc ap dung va cac udc tinh quan trong ctia Ban Téng Giam déc ciing nhu
déanh gid viéc trinh bay téng thé cac bao céo tai chinh. Chung t6i tin tudng rdng cong viéc kiém toan clia chung téi cung
cap c6 s hap ly cho y kién kiém toan.

Y kién Kiém todn

Theo y kién clia ching t6i, cac bao cao tai chinh kém theo cta Ngan hang, xét trén cac khia canh trong yéu,
phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh cia Ngan hang vao ngay 31 thang 12 nam 2009 va két qua
hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién t& cho ndm tai chinh két thuc cung ngay theo cac Chuén
muc K& toan va Hé théng K& toan cac T6 chiic Tin dung Viét Nam va tuan tha theo cac quy dinh ctia Ngan hang
Nha nugc Viét Nam.
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V6 Tan Hoang Van Nguyén Phuong Nga
Phé T6ng Giam déc Kiém toan vién phu trach
Kiém toan vién da dang ky Kiém toan vién da dang ky
S& dang ky: 0264/KTV S& dang ky: 0763/KTV

Thanh ph6é H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 25 thang 02 nam 2010
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Bang can doi ké toan

tai ngay 31 thang 12 nam 2009

TAI SAN
Tién mat, vang bac, da quy
Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (“NHNN”)
Tién, vang gi tai cac TCTD khac va cho vay cac TCTD khéc

Tién, vang gui tai TCTD khac

Cho vay cac TCTD khac

Dy phong rui ro cho vay cac TCTD khac
Chung khoan kinh doanh

Chuing khoan kinh doanh

Dy phong gidm gia chiing khoan kinh doanh
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang

Cho vay khach hang

Du phong rui ro cho vay khach hang
Chiing khoan dau tu

Chting khoan dau tu san sang dé ban

Ching khoan dau tu gilr dén ngay dao han

Du phong giam gia chiing khoéan dau tu
Gép vén, dau tu dai han

Dau tu vao cong ty con

Vén gop lién doanh

DPau tu vao cong ty lién két

DPau tu dai han khac

Du phong gidm gia dau tu dai han
Tai san ¢é dinh

Tai san c6 dinh hitu hinh

Nguyén gid tai san cé dinh

Hao mon tai san ¢é dinh

Tai san ¢6 dinh thué tai chinh

Nguyén gia tai san c6 dinh

Hao mon tai san c6 dinh

Tai san c6 dinh vé6 hinh

Nguyén gid tai san c6 dinh

Hao mon tai san c6 dinh
B4t dong san dau tu

Nguyén gia bat dong san dau tu

Hao mon bat dong san dau tu
Tai san c6 khac

Cac khodn phai thu

Céc khoan lai, phi phai thu

Tai san thué TNDN hoan lai

Tai san Co khac

Trong do: Loi thé thuong mai

Du phong rui ro cho cac tai san C6 ndi bang khac

TONG TAI SAN
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31/12/2009
triéu dong

365.083
228.153
1.050.383
1.005.323
45.060
43.758
67.562
(23.804)
10.109.855
10.216.975
(107.120)
68.818
66.102
30.020
(27.304)
136.209

145.293
(9.084)
259.596
201.316
253.064
(51.748)

424.358
355.024
51.765
17.569

12.686.213

31/12/2008
triéu déng

164.363
231.737
254.149
166.149
88.000
77.812
77.812
2.154
8.527.662
8.597.488
(69.826)
73.660
37.866
59.515
(23.721)
203.008

226.130
(23.122)
244.657
187.934
222.948
(35.014)

315.500
240.190
53.399
21.911

10.094.702




NG PHAITRA

Cac khoan ng Chinh phi va NHNN

Tién, vang gui va vay cac TCTD khéc
Tién, vang gli clia cac TCTD khac
Vay cac TCTD khac

Tién gui ctia khach hang

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac cong ng tai chinh khac

Vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rii ro

Phat hanh gidy t& ¢6 gia

Céac khoan ng khac
Cac khoan lai, phi phai trd
Thu€ TNDN hoan lai phai tra

Cac khodn phai tra va cong ng khac

Bang can doi ké toan (tiep theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009

31/12/2009
triéu déng

1.028.986
1.027.150
1.836

8.051.896
5.549
47.783
917.629

303.475
86.264

217.038

Du phong cho céng ng tiém &n va cam két ngoai bang 173

TONG NG PHAI TRA
VON CHU SG HUU
Vén va cac quy
Vén ctia TCTD
Vén cb phan
Vén dau tu XDCB
Thing du vén c6 phan
C8 phiéu quy
C8 phiéu uu dai
Vén khac
Quy cia TCTD
Chénh léch ty gid héi dodi
Chénh léch ddnh gid lai tai san

Loi nhuén chua phén phéi

TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU

10.355.318

2.330.895

2.066.766
2.000.000

66.766

211.067

12.686.213

Bédo cdo thudng nién 2009 - 33

31/12/2008
triéu dong

1.432.651
1.430.875
1.776

6.796.187

241.601
165.696
75.204
701

8.503.614

1.591.088

1.474.477
1.474.477

71.588

10.094.702




Bang can doi ké toan (i¢p theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Nghia vu no tiém an
Bao lanh vay vén 228 51
Cam két trong nghiép vu L/C 24.984 39.865
Bdo lanh khac 49.371 28.110

Cac cam két duara
Cam két khac 8.851

76.877

Ngudi lap Nguai phé duyét Nguai phé duyét
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Ba Truong Ngoc Thanh Ba Doan Thi Xuan Ong Tran Van Vinh
Kiém soat phong Tai chinh Ké toan Truéng Téng Giam déc
Ké toan

Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 25 thang 02 nam 2010
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Bao cao két qua hoat déng kinh doanh
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2009

Nam 2009 Nam 2008
triéu dong triéu dong

Thu nhap 1ai va cac khoan thu nhap tuong tu 1.189.029 1.358.421
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu (715.372) (1.098.080)
Thu nhap l3i thuan 473.657 260.341
Thu nhap tu hoat déng dich vu 15.868 14.503
Chi phi hoat déng dich vu (8.113) (5.970)
Lai thuan tir hoat déng dich vu 7.755 8.533

Lai thuan ti hoat déng kinh doanh ngoai héi 3.154 5.502
L6 thuan ti mua ban chiing khoan kinh doanh (42.159) -
L3i/16 thuan tit mua ban chiing khoan dau tu 76.172 (21.881)

Thu nhap tU hoat déng khac 12.559 83.015
Chi phi hoat déng khac (5.525) (26.974)
Lai thuan tir hoat déng khéac 7.034 56.041

Thu nhap tit gép von, mua cé phan 9.951 15.629

TONG THU NHAP HOAT DONG 535.564 324.165

CHI PHi HOAT PONG

Chi phi tién luong (122.522) (92.736)
Chi phi khau hao va khau tru (18.350) (11.357)
Chi phi hoat déng khac (84.644) (103.250)
TONG CHI PHi HOAT PONG (225.516) (207.343)
Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh truéc 310.048 116.822

chi phi du phong ri ro tin dung

Chi phi du phong rui ro tin dung (38.437) (35.338)
TONG LOI NHUAN TRUGC THUE 271.611 81.484

Chi phi thu& TNDN hién hanh (65.422) (16.451)
Chi phi thué TNDN hoan lai - -

Téng chi phi thué TNDN (65.422) (16.451)
LOI NHUAN SAU THUE 206.189 65.033

Lai co ban trén c6 phiéu (d6ng/c6 phiéu) 1.396 586
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Bao cao két qua hoat déng kinh doanh iep theo)
cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2009

Ndm 2009 Nam 2008
triéu dong triéu dong

LO1 NHUAN PE LAI PAU NAM 71.588 168.591
Lgi nhuan thuan trong nam 206.189 65.033
LGOI NHUAN TRUGC KHI PHAN PHOI 277.777 233.624
Trur:

- Trich lap cac quy dy trir theo quy dinh cia nam trudc (11.654) (49.587)

-Tré ¢6 tlic cho nam trudc (55.056) (112.449)
LOI NHUAN CON LAI DE TRICH LAP CAC QUY VA CHIA
CHO CG DONG 211.067 71.588
Ngudi lap Ngudi phé duyét Ngudi phé duyét
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Bao cao luu chuyén tién té
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

Thu nhap 1ai va cac khodn thu nhdp tuong tu nhan dugc

Chi phi lai va cac chi phi tuong tu da tra

Thu nhap tu hoat déng dich vu nhan dugc

Chénh léch s6 tién thuc thu tir hoat déng kinh doanh chimng khoan,

vang bac, ngoai té

Thu nhap khac

Tién thu cac khodn ng da dugc xu ly xda, bu dap bang nguén du phong rui ro
Tién chi trd cho nhan vién va hoat dong quan ly, cong vu

Tién thué thu nhap thuc nép trong ky

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh truéc
nhiing thay d&éi vé tai san va vén luu déng

Nhiing thay déi vé tai san hoat déng

Giam céc khoan tién, vang gui va cho vay cac TCTD khac

Giam céac khoan vé kinh doanh chiing khoén

Gidm cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
(Tang) cac khodn cho vay khach hang

Gidm nguén du phong dé bu d3p tén that cac khodn (tin dung,
chiing khoan, dau tu dai han)

(Tang) khac vé tai san hoat déng

Nhiing thay déi vé céng no hoat déng

Tang/(Gidm) cac khodn ng Chinh ph va NHNN

(Giam) cac khoan tién gui, tién vay cac TCTD

Tang tién gui cia khach hang (bao gom ca KBNN)

Tang phat hanh gidy t& co gia (ngoai trir gidy td co gia phat hanh
dugc tinh vao hoat dong tai chinh)

Tang/(Giam) von tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro
Tang cac cong cu tai chinh phai sinh va cdc khodn ng tai chinh khac
Tang khac vé cong ng hoat déng

Chi tu cadc quy cta TCTD

Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU
Mua sdm tai san c6 dinh

Tién thu tir thanh ly, nhugng ban TSCD

Tién chi tir thanh ly, nhugng ban TSCD

Mua sam bat déng san dau tu

Tién thu ti ban, thanh ly bat déng san dau tu
Tién chira do ban, thanh ly bat dong san dau tu
Tién thu dau tu, gop vén vao cac don vi khac
Tién chi dau tu, gop vén vao cac don vi khac
Tién thu ¢6 tuc va Igi nhuan dugc chia ti cac khoan dau tu, gop vén dai han
Luu chuyén tién thuan tif hoat dong dau tu

Ndm 2009
triéu déng

1.190.663
(794.804)
7.328

50.048

1.353

2.269
(194.576)
(50.590)

211.691

42.940
88.246
2.154
(1.619.487)

(1.671)
29.522

(403.665)
1.255.709

917.629

14.608
5.549
(34.396)
(3.615)

505.214

(91.754)
8.825

6.833
(1.610)
6.992

(70.714)
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Ndm 2008
triéu déng

1.388.336
(1.073.425)
8.533

1.449

1.358

2.682
(171.376)
(34.062)

123.495

927.500
167.013

(1.040.050)
(8.296)
(45.492)

(2.599.256)
1.024.443

(40.050)

1.232
(17.627)

(1.507.088)

(43.981)
63.382
(35)

(16.944)
13.137

15.559




Bao cao luu chuyén tién té (i¢p theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

Ndm 2009 Ndm 2008
triéu dong triéu dong

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
Tang vén ¢6 phan 592.289 1.000
Tién thu ti phat hanh gidy t& c6 gia dai han c6 da diéu kién tinh vao vén
tu o va cac khoan vén vay dai han khac

Tién chi thanh toan gidy t& c6 gia dai han c6 da diéu kién tinh vao vén
tu o va cac khoan vén vay dai han khac

C6 turc tra cho ¢6 déng, Igi nhuan da chia (147.447) (133.485)
Tién thu dugc do béan ¢ phiéu ngan quy - -
Tién chi ra mua c8 phi€u ngan quy - -
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng tai chinh 444.842 (132.485)
Luu chuyén tién thuan trong ky 879.342 (1.624.014)
Tién va cadc khoan tuong duong tién tai thoi diém dau ky 562.249 2.186.263

Piéu chinh anh huéng ciia thay ddéi ty gia - -

Tién va cac khoan tuong duong tién tai théi diém cudi ky 1.441.591 562.249

Trong nam 2009, vén diéu lé clla Ngan hang tang 525.523 triéu déng Viét Nam thong qua chao ban c6 phan cho Ngan
hang BNP Paribas (c6 déng hién h{tu) va chao bén riéng lé cho déi tac trong nudc c6 chon loc.

Ngudai lap Ngudi phé duyét Ngudi phé duyét
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Thuyét minh bao cao tai chinh
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

TIEN MAT, VANG BAC, DA QUY

31/12/2009 31/12/2008

triéu déng triéu déng

Tién mat bang VND 98.767 107.092
Tién mat bang ngoai té 13.624 16.925
Vang, tién té 205.823 40.346
Kim loai quy 46.869 =

365.083 164.363

TIEN GU'I TAINGAN HANG NHA NUGC VIET NAM (“NHNN”)

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Tién gui thanh toan tai NHNN 228.153 231.737

Tién gUi tai NHNN bao gom tién gui thanh toan va du tr&r bat budc tai NHNN. Trong nam 2009, cac khoan tién
gui du trr bat budc bang VND va cac khoan tién gui thanh todan bang ngoai té dugc hudng lai suat tuong ung la
1,20%/nam va 1,00%/ndm (tai ngay 31 thang 12 nam 2008 la 8,50%/nam va 1,00%/nam).

Theo quy dinh ctia NHNN, Ngan hang phai duy tri mét khoan du trt nhat dinh tai NHNN dudi dang du trt bat budc,
dugc tinh bang 3,00% va 1,00% (2008: 6,00% va 2,00%) tuang Ung doi véi tién gli clia khach hang bang VND co ky
han dugi 12 thang va tir 12 thang tr& 1én; va bang 7,00% va 3,00% (2008: 7,00% va 3,00%) tuong ting déi vdi tién gui
cla khach hang bang ngoai té cho ky han dudi 12 thang va tir 12 thang tr& 1én. Theo d6, muc dy tr bat budc (bang
VND va ngoai té) trung binh trong thang 12 nam 2009 la 194.523 triéu déng va 1.871.000 d6 la My.

Trong nam, Ngan hang thuc hién tuan tha theo quy dinh cia NHNN vé duy trir bat buéc.

TIEN, VANG GU'I TAI CAC TCTD KHAC VA CHO VAY CAC TCTD KHAC

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng
Tién, vang gUi tai cac TCTD khac 1.005.323 166.149
Cho vay cac TCTD khac 45.060 88.000
1.050.383 254.149
3.1 Tién giri tai cdc TCTD khdc
31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong
Tién, vang gui khong ky han
-Bang VND 65.654 21.381
- Bang ngoai t&, vang (¥) 477.261 114.768

542915 136.149

Tién gui c6 ky han
-Bang VND 100.000 30.000
- Bang ngoai té 362.408 -
462.408 30.000

1.005.323 166.149
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Thuyét minh bao cao tai chinh (igp theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

3.2 Chovay cdc TCTD khdc

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Bang vang 45.060 88.000

4. CHUNG KHOAN KINH DOANH

DPau tu vao ching khoan kinh doanh tai ngay 31 thang 12 bao gom:

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Chuing khoan Vén
Chiing khoan vén do cac TCTD khac phat hanh 24.430 40.482
Chung khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh 43,132 37.330
67.562 77.812
Du phong giam gia chiing khoan kinh doanh (23.804) -

43.758 77.812

Thuyét minh vé tinh trang niém yét cla cac chiing khoan kinh doanh nhu sau:

31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong
Da niém yét 39.562 -

Chua niém yét 28.000 77.812
67.562 77.812

4.1 Du'phong giam gid chirng khodn kinh doanh

31/12/2009 31/12/2008
Sédu  Duphong  S6thudn S6du  Duphong  S6thudn
triéudong triéudong trieudong ERTGEIRe(o1 1 R (IR0 el IR (IR Lo ]
C6 phiéu da niém yét 39.562 14.844 24.718 - - -
C8 phiéu chua niém yét 28.000 8.960 19.040 77.812 = 77.812

67.562 23.804 43.758 77.812 = 77.812
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Thuyét minh bao cao tai chinh (igp theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Téng gid tri cia hap déng

Téng gid tri ghi s6 ké todn

(theo ty gid ngay hiéu luc (theo ty gid tai ngay Idp bdo cdo)
hop ddng) Tai san Céng no S6durong
triéu dong triéu déng triéu déng triéu déng
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009
Céng cu TC phdi sinh tién té
Giao dich ky han tién té 390.858 9.709 5.704 4.005
Giao dich hoan déi tién té 733.054 155 9.709 (9.554)
1.123.912 9.864 15.413 (5.549)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2008
Céng cu TC phdi sinh tién té
Giao dich ky han tién té 88.794 2.154 - 2.154
88.794 2.154 - 2.154
CHO VAY KHACH HANG
31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong
Cho vay cac té chuc kinh té, ca nhan trong nudc 10.186.030 8.581.114
Cho vay bang vén tai trg, Gy thac dau tu 20.723 11.436
No cha xU ly 10.086 -
Cho vay chiét khau thuang phiéu va cac gidy to co gia 136 -
Cho vay khac - 4.938
10.216.975 8.597.488
6.1 Phdn tich chdt lugng no cho vay
31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong
Ng da tiéu chuén 9.726.117 7.972.257
Ng canchay 221.376 378.147
Ng dugi tiéu chuan 57.924 148.043
No nghi ngg 50.178 44.560
Ng c6 kha nang mat vén 161.380 54.481
10.216.975 8.597.488
6.2 Phan tich du no theo thoi gian
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng
Ng ngan han 6.464.570 4.871.995
Ng trung han 2.722.841 2.632.695
No dai han 1.029.564 1.092.798
10.216.975 8.597.488
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Thuyét minh bao cao tai chinh (iép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thuic cung ngay

6.3 Phdn tich du ng cho vay theo déi tuong khdch hang va theo loai hinh doanh nghiép

Phan tich du ng cho vay theo loai hinh doanh nghiép tai thai diém cui ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2009 31/12/2008

triéu dong triéu dong %
Cho vay cac TCKT
Céng ty c6 phan khac 2.386.798 - -
Cong ty TNHH tu nhan 1.570.946 3.641.279 42,35
Doanh nghiép tu nhan 341.752 = =
Doanh nghiép Nha nuéc 220.491 233.295 2,71
Cong ty TNHH Nha nuéc 54.038 - -
Hgp tac xa 28.186 35.113 0,41
Eﬁg?:gg;'ep €0 von dau tu 16.243 12.987 015

4.618.454 3.922.674 45,63
Cho vay ca nhan 5.598.521 4.674.814 54,38

10.216.975 8.597.488 100,00

6.4 Phan tich du no cho vay theo nganh

Phan tich du ng cho vay theo cac nganh kinh té tai thai diém cudi nam tai chinh nhu sau:

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng % triéu déng %
Hoat dong dich vu tai hé gia dinh 2.355.107 23,05 10.589 0,12

Thuong nghiép stfa chita xe c6 dong cg, md o, xe may,

d diing c4 nhan va gia dinh 1.627.589 15,93 311.147 3,62
Nganh khéc 1.602.525 15,68 1.821.297 21,17
Coéng nghiép ché bién 1.085.373 10,62 118.431 1,38
Xay dung 1.044.882 10,23 421.245 4,90
Cac hoat dong lién quan kinh doanh tai san va dich vu tu van 810.424 7,93 73.645 0,86
Van tdi, kho bai thong tin lién lac 794.960 7,78 172.024 2,00
Khéch san va nha hang 323.078 3,16 60.760 0,71
Noéng nghiép va lam nghiép 141.784 1,39 219.298 2,55
Thuy san 110.868 1,09 62.726 0,73
Hoat déng tai chinh 86.777 0,85 2.776 0,03

SX va PP dién khi d6t va nudc 66.187 0,65 6.764 0,08
Giao duc va dao tao 55.040 0,54 37.546 0,44
Y té€ va hoat dong cutu trg xa hoi 36.915 0,36 7.510 0,09
Hoat déng phuc vu ca nhan va céng déng 31.304 0,31 5.253.890 61,11
Hoat dong van hoa thé thao 17.061 0,17 710 0,01
Quan ly Nha nudc va an ninh quéc phong: Dang, doan thé,
dadm bao xa hoi bat budc
Cong nghiép khai thac mé 9.659 0,09 1.840 0,02
Hoat dong cac t6 chiic va doan thé Quéc té 944 0,01 5.838 0,07
Hoat doéng khoa hoc va céng nghé - 0,00 6.439 0,07
10.216.975 I 8.597.488 100,00

16.498 0,16 3.013 0,04
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Thuyét minh bao cao tai chinh (iép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

7. DU PHONG RUIRO TiN DUNG
Ngan hang thuc hién viéc phan loai ng theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN.

Chi tiét s6 du du phong rdi ro tin dung trén dugc trinh bay trén bang can déi ké toan tai ngay 31 thang 12 ndm

2009 nhu sau:
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng
Du phong rui ro cho vay khach hang 107.120 69.826
Du phong cho céng ng tiém &n va cam két ngoai bang 173 701

107.293 70.527

Thay d6i du phong rdi ro tin dung trong nam cia nam hién hanh bao gém cac khoan sau:

Duphong cuthé  Duphdng chung Téng céng

triéu déng triéu déng triéu déng

S6 du dau ky 28.216 42.311 70.527
Du phong rui ro trich 1ap trong nam 38.244 19.758 58.002
S6 hoan nhap du phong trong nam (13.795) (5.770) (19.565)
S6 du du phong rai ro tai ngay 30 thang 11 52.665 56.299 108.964
S8 du phong da st dung dé XLRR trong thang 12 (1.671) - (1.671)
S8 du cudi ky 50.994 56.299 107.293

8. CHUNG KHOAN PAUTU

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Chiing khoan dau tu sdn sang dé ban

Chirng khodn Vén

Ching khoan Vén do cac TCTD khéac trong nudc phat hanh 21.716

Chuing khoan Vén do céc TCKT trong nudc phat hanh 16.150
37.866

Du phong giam gia chiing khoan san sang dé ban (23.721)

Chuing khoan dau tu giii dén ngay dao han

Ching khodn Chinh phu 59.312

Chung khodn Ng do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 203
59.515
73.660
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Thuyét minh bao cao tai chinh (igp theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thidc cuing ngay

8.1 Chitng khodn ddu tu'sdn sang dé bdn

Chi tiét cac khoan ching khodan vén sén sang dé ban clia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

31/12/2009 31/12/2008
% %
Gidg6éc  séhdu cua Gidg6éc s hiucua
triéu dong  Ngdn hang triéu déng  Ngdn hang
Dadu tu'vao cdc TCTD
Ngan hang TMCP Viét A 11.748,00 0,43% - -
Ngan hang TMCP XNK Viét Nam 7.928,00 0,03% = =
Ngan hang TMCP Bong A 5.242,00 0,04% - -
Ngan hang TMCP Sai Gon Ha Noi 3.357,00 0,06% - -
Ngan hang TMCP A Chau 1.445,00 0,01% 10.348,00 0,16%
Ngan hang TMCP Nam A 1.001,00 0,04% - -
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin = 5.802,00 0,10%
30.721,00 16.150,00
Ddu tu'vao cdc doanh nghiép
Cong ty CP Day cap dién Viét Nam 26.050,00 4,06% = =
Cong ty CP XNK Cao Su 6.200,00 2,85% - -
Coéng ty CP Thuic phdm Dinh duéng Dong Tam 3.131,00 0,28% - -
Coéng ty CP Chung khodn TPHCM 0,40 0,00% - -
Coéng ty CP Cobién Lanh 6.555,00 0,81%
Téng Cong ty Phan bon va Hoa chat Dau khi 5.048,00 0,13%
éz:r?agyeitP Dai ly Lién hiép Van chuyén 5.005,00 1,05%
Céng ty CP CK Sai Gon 2.990,00 0,19%
Céng ty TNHH Vincom 2.118,00 0,18%
35.381,40 21.716,00
66.102,40 37.866,00

Chi tiét du phong gidm gia ching khodn kinh doanh dau tu sdn sang dé ban ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12
nam 2009 nhu sau:
Nam 2009 Nam 2008
triéu dong triéu dong
S6 dau ky 23.721 3.840
Trich lap trong ky (Thuyét minh sé 29) 3.583 19.881

S8 cudi ky 27.304 23.721
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Thuyét minh bao cao tai chinh (iép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thdc cing ngay

8.2 Chiing khodn ddu tu giit dén ngay ddo han

31/12/2009 31/12/2008
Ménhgid  Gidtri ghisé Ménhgid  Gidtri ghisé
triéu dong triéu déng triéu déng triéu dong
Trai phi€u Kho bac 20.000 20.000 10.000 10.000
Trai phiéu D6 thi 10.000 10.000 120 120

Trai phiéu Chinh pht 20 20 50.000 49.192
Trai phi€u clia Ngan hang TMCP A Chau - - 203 203
60.323 59.515

Day la cac khoadn dau tu vao trai phiéu dai han do Chinh phi hodc céc t§ chuc tin dung phat hanh va Ngan hang
céy dinh nam gitr dén khi dao han.

Trai phiéu Chinh pha c6 ky han 5 nam va hudng lai suat la 8,35%/nam.

Trai phiéu Kho bac do Kho bac Nha nudc phéat hanh ¢é ky han tir 2 nam dén 5 nam va cé lai suat tir 8,00% dén
8,60%/nam. Tién lai dugc thanh toan hang nam.

Trai phi€u D6 thi c6 ky han 5 nam do Quy Dau tu Phat trién D6 thi Thanh phd H6 Chi Minh phat hanh ¢6 1ai sut |a
8,52 dén 9,05%/nam.

9. GOPVON, PAU TU DAI HAN

Cdc khodn déu tu

dai han khadc

triéu dong

S6 du tai ngay 01 thang 01 nam 2009 226.130
Vén gop tang trong ndm 2.264
Vén gép giam trong ndm (6.364)
Phan loai lai sang chiing khoan kinh doanh (22.832)
Phan loai lai sang chiing khoén dau tu sdn sang dé ban (53.905)
145.293

Du phong giam gia dau tu dai han (Thuyét minh sé 11.2, 29) (9.084)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 136.209
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9.1 Pdu tudai han khdc

Chi tiét cac khoan dau tu dai han khac tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

31/12/2009 31/12/2008
Gid tri % Gid tri %
Gid gbc ghisé séhdu cua CeRelola ghis6 s&hiucaa
g0 (]l Td =0 Ne (o) gYe SN IslalaNalelale triéu dOng  triéu dong Ngdn hang

Ddu tu'vdo cdc té chirc tin dung
Ngan hang TMCP Béng A 4.560 4.560 0,04%

Ngan hang TMCP XNKViét Nam 7.494 7.494 0,03%

Ddu tu vao cdc té chic kinh té

Cong ty CP Chiing khoan Phuong Bong 34.650 11,00% 34.650 34.650 11,00%
Cong ty CP Bao hiém Vién Dong 11.890 3,96% 11.890 11.890 3,96%
Cong ty CP Dau tu Dia 6¢c BEn Thanh 11.382 11,00% 11.382 11.382 11,00%
Coéng ty CP Du lich Sai gon - Binh Chau 9.688 9,26% 8.078 8.078 7,75%
Cong ty CP Du lich BEn Thanh Non Nudc 6.600 11,00% 6.600 6.600 11,00%
Céng ty CP Du lich Sai gon - Phi Quéc 3.251 10,16% 3.251 3.251 10,16%
Cong ty CP Khach san Sai Gon Tourane 3.000 10,00% 3.000 3.000 10,00%
Cong ty CP Dich vu thé Smartlink 2.000 4,00% 2.000 2.000 4,00%
Cong ty TNHH Ot6 Ford Sai Gon 1.300 10,00% 1.300 1.300 10,00%
Cong ty CP Khu nghi mét Sai gon - Mai Né 1.000 6,67% 1.000 1.000 6,67%
Cong ty TNHH Ot6 Dana Ford 880 11,00% 880 880 11,00%

Céng ty CP DV Buu chinh vién thong
Sai Gon 44.692 1,69% 44.038 44.038 1,54%
Cong ty CP Quan ly Bau tu Thanh Viét 9.350 10,00% 9.350 9.350 10,00%
Céng ty CP Xuat nhap khdu Khanh Hoi 2.550 0,84% 6.990 3.823 2,29%
Quy A1 Sai Gon 3.060 9,00% 3.060 3.060 9,00%
Cong ty CP Chiing khoan TPHCM 22801  22.801 2,95%
Cong ty CP Cap va Vat liéu Vién Théng 22.832 2877 038%
Cong ty CP Co Khi Nganh In 1.924 1924 9,82%

Coéng ty CP Day Cap bién Viét Nam = 19.050 19.050 1,88%

145.293 136.209 226.130 203.008
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tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

9.2 Duphdng giam gid dau tu dai han

31/12/2009 31/12/2008

S6du Duphong  S6thudn S6du Duphong  S6thudn
triéu déng (0 Ne (o) le M0 Nslo)gle M triéu diong  triéudong  triéu dong

C6 phiéu da niém yét 2.550 - 2.550 52.623 23.122 29.501
C6 phiéu chua niém yét 142.743 9.084 133.659 173.507 - 173.507

145.293 9.084 (P LHERS 226.130 23.122  203.008

10. TAISAN CO DINH
10.1 Tai san cé dinh hiru hinh

Bi€n déng clia tai san ¢6 dinh hiu hinh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2009 nhu sau:

Nha ctra, vat Mdy méc  Phuong tién
kién tric thiét bi vantai  TSCD khdc  Téng cdng

triéu dong triéu déng triéu dong  triudéng  triéu déng
Nguyén gia
S6 du dau ky 162.263 30.062 30.578 45 222.948
Phan loai lai (17) (225) 230 12 -
S6 du dau ky sau khi phan loai lai 162.246 29.837 30.808 57 222.948
Mua trong ky 13.081 11.047 11.289 - 35.417
Thanh ly, nhugng ban (2.725) (272) (2.304) (5.301)
S6 du cuéi ky 172.602 40.612 39.793 57 253.064
Gia tri hao mon liy ké
S6 du dau ky 9.520 15.737 9.750 7 35.014
Phan loai lai (3) (166) 157 12 -
S6 du dau ky sau khi phan loai lai 9.517 15.571 9.907 19 35.014
Khau hao trong ky 4.206 7.493 6.182 15 17.896
Thanh ly, nhugng ban (140) (272) (750) - (1.162)
S6 du cuéi ky 13.583 22.792 15.339 34 51.748
Gia tri con lai
Tai ngay dau ky 152.743 14.325 20.828 38 187.934
Tai ngay cudi ky 159.019 17.820 24.454 23 201.316

Cdc théng tin khdc vé tai sén cé dinh hitu hinh
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Nguyén gid TSCD hitu hinh da khau hao hét nhung van con st dung 14.732 11.269
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Thuyét minh bao cao tai chinh (iép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thuic cung ngay

10.2 Tai sén cé dinh vé hinh

Bién dong clia tai san c6 dinh vo hinh trong nam tai chinh két thidc ngay 31 thang 12 nam 2009 nhu sau:

Nguyén gia

S6 du dau ky
Mua trong ky
S6 du cuéi ky

Gia tri hao mon liy ké
S6 du dau ky

Khau hao trong ky

S6 du cudi ky

Gia tri con lai
Tai ngay dau ky
Tai ngay cudi ky

Cdc théng tin vé TSCP vé hinh ddc biét

Nguyén gia clia TSCD v6 hinh khdu hao hét
nhung van con st dung

CAC KHOAN PHAITHU

Chi phi xay dung co ban d& dang
Cac khoan phai thu khac
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Quyén st dung ddt Phdn mém
c6 thoi han mdy vi tinh Téng céng
triéu déng triéu déng triéu déng
56.568 1.892 58.460
1.910 101 2.011
58.478 1.993 60.471
333 1.404 1.737
224 230 454
557 1.634 2.191
56.235 488 56.723
57.921 359 58.280
Nguyén gid/ Gid tri Gid tri Thoi gian
hop ly khi khdu hao Gid tri khdu hao
ghinhdn ban dau luy ké con lai con lai
triéu déng  trieu déng  triéu déng triéu déng
1.388 - - -
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng
23.035 13.115
331.989 227.075
355.024 240.190




Thuyét minh bao cao tai chinh (iép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

11.1 Chi phi xdy dung co bdn dé dang

Cong trinh tru sG chi nhanh Binh Duong

Coéng trinh phong giao dich An Hoa

Cong trinh tru s& chi nhanh Trung Viét - Quang Nam
Cong trinh 85/5 Tran Phu, Bac Liéu

Du an Phuong Béng Tay Nguyén

Céng trinh 54 Tran Hung Pao, Long Xuyén, An Giang
Céng trinh 148B Nguyén Thi Thanh, Ca Mau

Cong trinh tru s& chi nhanh Trung Viét

Cong trinh try s chi nhanh Ha Noi

Cong trinh tru s& chi nhanh Bén Tre

Cong trinh tru s& chi nhanh Soc Trang

Dy &n Phuong Béng An Giang

Cong trinh 48-52 Nam Ky Khéi Nghia, Quan 1

Coéng trinh van phong lam viéc 2-4-6 Doan Nhu Hai

11.2 Cdc khodn phadi thu khdc

Cac khoan phai thu ndi bd
Tam (ing chia c6 tuc (a)
Tam Ung cho nhan vién

Cac khoan phai thu bén ngoai
Mua sam tai san cé dinh

Phai thu Gy thac dau tu
Coéng ty Quan ly Quy Loc Viét (b)

Phai thu tir Ngan sach Nha nudc

Tam Uing Uy thac dau tu (c)

Dat coc thué van phong

Phai thu ¢4 tuic

Phai thu céng ty chiing khoan Phuong Béng
Ky quy, thé chdp, cam c6

Phai thu tir Ngan hang TMCP Thai Binh Duong
Cac khodn khac

31/12/2009
triéu dong

7.132
4.616
3.843
3.267
1.764
1.047
352
352
321
192
137

31/12/2009
triéu dong

147.447
6.551

78.814

58.771

13.831
11.670
5.941
2.304
886
271

5.503
331.989
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31/12/2008
triéu dong

7.253
1.883
85
386
100
183
207
198
173
89
288
2.270

13.115

31/12/2008
triéu déng

55.056
3.965

873
15.527
2.724

227.075




Thuyét minh bao cao tai chinh (igp theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

12. TAISAN CO KHAC
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng
Chi phi chd phan bé 9.828 13.448
Tai sdn gan ng cha xr ly 7.294 7.953
Vat liéu dang dung 447 510
17.569 21.911

13. TIEN, VANG GU1VA VAY CAC TCTD KHAC

31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong

Tién, vang gUi cac TCTD khac 1.027.150 1.430.875
Vay cadc TCTD khéc 1.836 1.776
1.028.986 1.432.651

13.1 Tién, vang gtri cdc TCTD khdc

31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong

Tién gtri khéng ky han
Biang VND 2.671 2.042
Bdng ngoai té 91 87

2.762 2.129

Tién, vang gui c6 ky han
Biang VND 411.429 1.340.746
Bdng ngoai té, vang 612.959 88.000
1.024.388 1.428.746

1.027.150 1.430.875

13.2 Vay cdc TCTD khdc

31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng

Bdng ngoai té 1.836 1.776
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tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

14. TIEN GUI CUA KHACH HANG

14.1 Thuyét minh theo logi hinh tién gii

31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong

Tién, vang guii khéng ky han

Tién gui khong ky han bang VND 1.031.994 926.574
Tién gi tiét kiém khong ky han bang VND 15.548 13.247
Tién gui khong ky han bang ngoai té 30.196 9.471
Tién gui tiét kiém khong ky han bang ngoai té 11.262 7.216
1.089.000 956.508
Tién, vang gui c6 ky han
Tién gui co ky han bang VND 2.557.667 1.705.836
Tién gui tiét kiém c6 ky han bang VND 3.463.589 3.460.002
Tién gui co ky han bang ngoai té, vang 83.442 50.165
Tién gui tiét kiém cé ky han bang ngoai té, vang 830.032 589.835
6.934.730 5.805.838
Tién gtri vén chuyén ding 10.107 13.089
Tién ky quy
Tién gui ky quy bang VND 7.009 7.500
Tién gti ky quy bang ngoai té 11.050 13.252

18.059 20.752

8.051.896 6.796.187

14.2 Thuyét minh theo déi tuong khdch hang, loai hinh doanh nghiép

31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong

Tién gti ctia TCKT

DN ngoai quéc doanh va cac déi tugng khéac 2.506.220 1.620.799
Doanh nghiép quéc doanh 565.519 599.444
Doanh nghiép cé von dau tu nuéc ngoai 75.884 16.663

3.147.623 2.236.906
Tién gti chia ca nhan 4.694.492 4.384.221
Tién gui chia cac ddi tugng khac 209.781 175.060

8.051.896 6.796.187
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tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thuic cung ngay

15. VON TAITRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO

31/12/2009 31/12/2008
triéu dong triéu dong
Vén nhan tai trg RDFIl bang VND 46.508 31.900
Vén nhan Gy thac dau tu khac 1.275 1.275
47.783 33.175
16. PHAT HANH GIAY TO CO GIA
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu déng
Ky phiéu tir 12 thang dén dudi 5 nam 917.629 -
17. CACKHOAN PHAITRA VA CONG NO KHAC
31/12/2009 31/12/2008
triéu déng triéu dong
Cac khoan phai trd n6i bd 25.659 12.666
Céc khoan phai tra bén ngoai 191.379 62.538
Téng 217.038 75.204
18. TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VO1 NGAN SACH NHA NUGC
. .o Phdt sinh trong ky . o
Sé dudau ky —— —— Sé du cudi ky
triéu déng 50 p Ahé’ nop 5 gAda nop triéu déng
triéu déng triéu déng
Thué TNDN 693 65.422 50.590 15.525
Thué GTGT 6.885 2.014 8.840 59
Thué nha thau - 2.052 1.720 332
Cac loai thué khac 687 3.591 3.770 508
8.265 73.079 64.920 16.424

Ngan hang cé nghia vu ndp thué thu nhap doanh nghiép 25% trén téng Igi nhuan chiu thué (nam 2008: 28%).

Cac bao céo thué clia Ngan hang sé chiu su kiém tra cGa co quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh vé
thué ddi véi cac loai nghiép vu khac nhau c6 thé dugc gidi thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugc trinh bay
trén cac bao cao tai chinh co thé sé bi thay déi theo quyét dinh cudi cing clia cg quan thué.
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tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

19 THUE THU NHAP DOANH NGHIEP HIEN HANH

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué cia nam hién tai. Thu
nhap chiu thué khéc véi thu nhap dugc bdo cdo trong bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh vi thu nhap chiu
thué khéng bao gém cac khoan muc thu nhap dugc tinh thué hay chi phi dugc khau trir trong cdc nam khac do ¢
su khac biét gitra viéc ghi nhan theo chinh sach ké toan ciia Ngan hang va cac quy dinh thué hién hanh, va cling
khéng bao goém céac khodan muc khéng phai chiu thué hay khéng dugc khau trir cho muc dich tinh thué. Thué thu
nhap doanh nghiép hién hanh phai trd ctia Ngan hang dugc tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay két thic
nién dé ké toan.

Nédm 2009 Ndm 2008

triéu dong triéu dong
Thu nhéap tir hoat déng kinh doanh truéc thué 271.611 81.484
Trur:
Thu nhap tur ¢6 tuc khéng chiu thué (9.951) (15.629)
L&i tu tin phiéu kho bac dugc mién thué (799) (8.593)
Lgi nhuan thuan ti thanh ly bat déng san (3.207) (52.023)
Coéng:
Chi phi s&r dung v6n mua trai phiéu kho bac - 7.017
Chi phi khong dugc khau trir 825 35
Thu nhép chiu thué TNDN 258.479 12.291
Chi phi thué TNDN theo thué suat 25% (cho nam 2009) 64.620 3.442
Chi phi thué TNDN do thanh ly bat déng san 802 13.006
Diéu chinh thu€ TNDN trich thi€u nam trudc - 3
Thué& TNDN trong tai chinh 65.422 16.451
Thu€ TNDN phai trd dau nam 693 18.304
Thué TNDN da tra trong nam (50.590) (34.062)
Thué& TNDN phai trd cudi nam 15.525 693
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20. VON VA CAC QUY CUATO CHUC TiN DUNG
20.1 Bdo cdo tinh hinh thay déi vén chii sé hiru

Tinh hinh thay d&i vén ctia Ngan hang trong nam 2009 dugc thé hién trong bang dudi day:

Loi nhudn

Thédng du Quydy Quydutri Quykhdc  sauthué
Vén vén phong tai  b6sung thudcvén chuaphdn Téng
Chi tiéu c6phdn  c6phdn chinh vén diéulé chiséhiu phéi cbng
triéu dong  triéu dong  trieu déng triéu déng triéu déng triéu déng triéu déng
$6 du dau ky 1.474.477 - 39.896 2.275 2.852 71.588 1.591.088

Tang trong ky

Tang vén trong ky 525523  66.766 - - - - 592289
Loi nhuan tang trong ky - - - - - 206.189 206.189

Trich b6 sung cac quy

cho ky truéc - - 6.178 3.252 2.224 (11.654) -
Giam trong ky

SU dung trong ky - - - - (3.615) - (3.615)
Chia ¢6 tdc ndm trudc - - - - - (55.056) (55.056)
S8 du cudi ky 2.000.000 66.766 46.074 5.527 1.461 211.067 2.330.895

Trong ndm 2009, vén ¢ phan ctia Ngan hang da dugc tang lén, chi tiét nhu sau:

Ngay chdp thudn

Quyét dinh s6 ctila NHNN Hinh thdc gép vén
Tang vén diéu lé Chao ban ¢6 phan cho ¢ déng
tur 1.474 ty dong 2531/NHNN- hién hiru va déi tac trong nudc ¢
Ién 1.877 ty dong HCMO02 23/11/2009 chon loc
Tang von diéu lé
tu 1.877 ty dong 9865/NHNN- Ban ¢6 phan cho ngan hang
Ién 2.000 ty déng TTGSNH 15/12/2009 BNP Paribas

Chi tiét phan vén ¢6 phan ctia Ngan hang nhu sau:

31/12/2009 31/12/2008
Téng s6 V6n CP thudng Téng s6 Vén CP thudng
triéu déng triéu dong triéu dong triéu dong
Vén gop (c6 dong, thanh vién...) 2.000.000 2.000.000 1.474.477 1.474.477
Igi”h%:u ven 66.766 66.766 - -

2.066.766 2.066.766 1.474.477 1.474.477
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Chi tiét ¢6 phi€u ctia Ngan hang nhu sau:
Ndm 2009 Ndm 2008

S8 lugng ¢6 phiéu dang ky phét hanh (c6 phiéu)
S8 lugng ¢6 phiéu da ban ra cdng ching

- C6 phiéu phé théng (c6 phiéu) 200.000.000 147.447.700
S6 lugng ¢6 phiéu dang luu hanh

- C6 phiéu phé théng (c6 phiéu) 200.000.000 147.447.700
Ménh gia ¢6 phiéu dang luu hanh (@6ng/cé phiéu) 10.000 10.000

21. LAICOBAN TREN CO PHIEU

Lai co ban trén ¢6 phiéu dugc tinh bang s6 Igi nhuan thuan phan bé cho cac ¢ déng clia Ngan hang chia cho s
lugng binh quan gia quyén cta s6 ¢6 phiéu phé théng dang luu hanh trong nam. Chi tiét 1ai co ban trén ¢ phiéu
cGia Ngan hang nhu sau:

Nam 2009 Nam 2008
triéu dong triéu déng
Lgi nhuan thuan phan bé cho cac c6 déng ctia Ngan hang 206.189 65.033
Lgi nhuan dung dé tinh i trén c8 phiéu 206.189 65.033
Binh quan gia quyén clia s6 c6 phiéu phd thong dang luu hanh
(c6 phiéu) 147.735.658 111.210.652
Lai co ban trén méi c6 phiéu (@6ng/cé phiéu) 1.396 586

22. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUGNG TU

Ndm 2009 Ndm 2008

triéu déng triéu déng
Thu nhap lai tién gui 8.872 82.684
Thu nhap 1ai cho vay khach hang 1.137.310 1.211.582
Thu lai ti kinh doanh, dau tu ching khoan No: 4.203 27.824
- Thu lai tar chung khodn kinh doanh WIIE] 27.824
Thu khac ti hoat déng tin dung 38.644 36.331

1.189.029 1.358.421

23. CHIPHIi LAIVA CAC KHOAN CHI PHi TUONG TU

Ndm 2009 Ndm 2008
triéu déng triéu déng
Tra 1ai tién gui 651.227 1.077.399
Tra lai tién vay 2.774 19.623
Tra 1ai phat hanh gidy t& ¢ gia 11.403 -

Chi phi hoat déng tin dung khac 49.968 1.058

715.372 1.098.080
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24. LAITHUAN TU HOAT DONG DICH VU

Nam 2009 Nam 2008
triéu dong triéu dong

Thu nhdp turhoat dong dich vu 15.868 14.503
Chi phi hoat dong dich vu (8.113) (5.970)

Lai thuan tir hoat déng dich vu 7.755 8.533

25. LAITHUAN TU HOAT DPONG KINH DOANH NGOAI HOI

Ndm 2009 Ndm 2008
triéu déng triéu déng

Thu nhdp tir hoat déng kinh doanh ngoai héi

Thu tu kinh doanh ngoai té giao ngay 9.824 16.923

Thu tU kinh doanh vang 15.683 12.036

Thu ttr cdc cong cu tai chinh phai sinh tién té 7.508 24
33.015 28.983

Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai héi

Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (14.635) (9.181)

Chi vé kinh doanh vang (9.842) (14.300)

Chi vé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (5.384) -
(29.861) (23.481)

Lai thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 3.154 5.502

26. LO THUAN TU HOAT DPONG KINH DOANH CHUNG KHOAN KINH DOANH

Nam 2009 Nam 2008
triéu dong triéu dong

Thu nhép t&r mua béan ching khoan dau tu 641 -
Chi phi vé mua ban chiing khoan dau tu (18.996) -
Du phong giam gia chiing khoan dau tu (23.804) -

L6 thuan tit mua ban chiing khoan kinh doanh (42.159) -
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27. LAI/(LO) THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH CHUNG KHOAN PAU TU

Ndm 2009 Ndm 2008

triéu déng triéu déng
Thu nhép t&r mua ban ching khoéan dau tu 85.715 436
Chi phi vé mua ban chiing khoan dau tu (19.998) (2.436)
Du phong gidm gia chiing khoan dau tu sén sang dé ban (3.583) (19.881)
Du phong giam gia dau tu dai han khac (9.084) -
Hoan nhap du phong giam gia chiing khoan dau tu dai han 23.122 -
L&i/(16) thuan tir hoat déng kinh doanh
chiing khoan dau tu 76.172 (21.881)

28. LAITHUANTU HOAT DONG KHAC

Nam 2009 Nam 2008
triéu dong triéu dong

Thu nhap tu hoat dong khac 12.559 83.015

Chi phi tir hoat déng khac (5.525) (26.974)

Lai thuan tir hoat déng khac 7.034 56.041

29. THU NHAPTU VON GOP VON, MUA CG PHAN

Ndm 2009 Ndm 2008
triéu déng triéu déng

C48 tic nhan dugc trong ky ti gop von, mua c6 phan:

- Ttrgép vén, dau tu dai han 7.015 10.579
- Ttrchang khodn Vén dau tu 2.227 1.414
- Tirchiing khodn Vén kinh doanh 55 1.144

- C6 phiéu thuéng 654 2.492

9.951 15.629
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Thuyét minh bao cao tai chinh (iép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndam 2009 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

30. CHIPHi HOAT PONG

Ndm 2009 Ndam 2008

triéu déng triéu déng

Chi ndp thué va cac khoan phi, 1& phi 1.667 2.112

Chi phi cho nhan vién 122.522 92.736

Chi vé tai san 44.480 37414

Chi cho hoat déng quan ly 49.733 47.265

Chi ndp phi bdo hiém, bdo toan tién gli ctia khach hang 7.114 4.694

Chi du phong - 23.122
225.516 207.343

31. TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG TIEN

Tién va cac khodn tuong duong tién thuan thé hién trén bao céo luu chuyén tién té bao gom cac khodn trén bang
can doi ké toan sau day:

31/12/2009 31/12/2008

triéu dong triéu déng

Tién mat bang VND 98.767 107.092
Tién mat bang ngoai té 13.624 16.925
Vang tién té 205.823 40.346
Kim loai quy 46.869 =
Tién gui thanh toan tai NHNN 228.153 231.737

Tién gUi khong ky han tai cdc TCTD khac 385.947 136.149
Tién gUi va cho vay cac TCTD khac c6 ky han dudi 90 ngay 462.408 30.000
1.441.591 562.249

32. TINH HINH THU NHAP CUA CAN BO CONG NHAN VIEN

Thucté Thucté

phdt sinh phdt sinh

ndam 2009 ndm 2008

I. Téng s8 can b, cdng nhan vién (ngudi) 1.435 1.338
Il. Thu nhép cta can b, cdng nhéan vién (triéu dong)

1. Téng quy luong 99.052 77.358

2. Tién thudng 5.222 -

3. Thu nhap khac 8.081 6.729

4. Téng thu nhap (1+2+3) 112.355 84.087

5. Tién luong binh quan 5,75 4,82

6. Thu nhap binh quan 6,52 5,24
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Thuyét minh bao cao tai chinh (igp theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

33. RUIRO THITRUONG
33.1 Rdiro ldi sudt

Chiu anh huéng do dinh Igi léi sudt

Khong chiju . e
anh huéng trong khodng thdi gian
do dinh lai Dén T 1 dén T 3 dén
Qud han lai sudt 1thdng 3 thdng 6thdng  Téng céng
triéu dong  trieudéng  trigudéng  triéudong  triéudong  triéu dong
Tai san
Tién mat, vang bac, da qui - 365.083 - - - 365.083
Tién guri tai NHNN - - 228.153 - - 228.153
Tién gui tai cac TCTD khac va cho
vay cac TCTD khac (*) - 507.468 542.915 - - 1.050.383
Chung khoan kinh doanh (%) - 67.562 - - - 67.562
Cho vay khach hang (¥) 273.753 1.756.823 2.653.439 2.492.264 3.040.696 10.216.975
Chuiing khoan dau tu (*) - 96.122 - - - 96.122
GOp von, dau tu dai han (¥) - 145.293 - - - 145.293
Tai san c6 dinh va bat déng san
dau tu - 259.596 - - - 259.596
Tai san Co khac (%) - 424.358 - - - 424.358
Téng tai san 273.753  3.622.305 3.424.507 2.492.264 3.040.696 12.853.525

Ng phai tra
Tién gUi va vay t& NHNN va cac

TCTD khac - 1.026.224 2.762 - - 1.028.986
Tién gui cta khach hang - 6.934.730 1.117.166 - - 8.051.896
Cac céng cu tai chinh phai sinh va

cac khoan no tai chinh khac - 5.549 - - - 5.549
Vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay

ma TCTD chiu rti ro - 47.783 - - - 47.783
Phat hanh gidy t& ¢6 gia - 917.629 - - - 917.629
Cac khoan ng khac - 303.302 - - - 303.302
T6ng ng phai tra - 9.235.217 1.119.928 - - 10.355.145

Muc chénh nhay cam véi lai suat

noi bang 273.753 (5.612.912) 2.304.579 2.492.264 3.040.696 2.498.380
Cac cam két ngoai bang cé tac

dong t&i muc do nhay cam véi

L&i suat clia cac Tai san va cdng ng

(rong) - 92.815 - - - 92.815
Muc chénh nhay cam véi lai suat
ndi, ngoai bang 273.753 (5.520.097) 2.304.579 2.492.264 3.040.696 2.591.195

(*): khéng bao gém du phdng rdi ro
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Thuyét minh bao cao tai chinh (igp theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va cho nam tai chinh két thdc cing ngay

Ngudi lap Nguai phé duyét Ngudi phé duyét
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Ba Truong Ngoc Thanh Ba Doan Thi Xuan Ong Tran Van Vinh
Kiém soat phong Ké& toan Truéng Téng Giam déc

Tai chinh K& toan

Thanh ph6é H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 25 thang 02 nam 2010
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Pau tu dai han

s ’ % GOp vén theo

STT Doanh nghiép dau tu (DNDT) ven digu ¢ cia 56 luong ?P Giatri ddutuy  ménh gia c6 phan so
pNeT 59 hiu vGi VDL clia DNDT

DAU TU DAI HAN KHAC 145.292.679.320 -
1 Cong Ty CP Chuing khoan Phuong Bong 240.000.000.000 2.640.000 34.650.000.000 11,00%
2 Cong Ty CP Bao hiém Vién Déng 300.000.000.000 1.189.000 11.890.000.000 3,96%
3 Cong Ty CP Dau tu Dia 6¢ Bén Thanh 80.850.000.000 889.350 11.382.000.000 11,00%
4 Cong Ty CP Du lich Sai Gon - Binh Chau 104.288.500.000 965.544 9.687.540.000 9,26%
5 Céng Ty CP Du lich Bén Thanh Non Nudc 60.000.000.000 660.000 6.600.000.000 11,00%
6 Cong Ty CP Du lich Sai Gon - Phu Quéc 32.000.000.000 325.120 3.251.200.000 10,16%
7 Cong Ty CP Khach san Sai Gon Tourane 30.000.000.000 300.000 3.000.000.000 10,00%
8 Cong Ty CP Dich vu Thé Smartlink 50.000.000.000 200.000 2.000.000.000 4,00%
9 Cong Ty TNHH Sai Gon Oto 13.000.000.000 = 1.300.000.000 10,00%
10  Cong Ty CP Du lich khach san Sai Gon - Mai Né 15.000.000.000 100.000 1.000.000.000 6,67%
11 Cong Ty CP Ot6 Dana - Ford 8.000.000.000 88.000 880.000.000 11,00%
12 Céng Ty CP Dich vu Buu chinh Vién théng Sai Gon 425.000.000.000 719.230 44.692.300.000 1,69%
13 Cong Ty CP Quan ly Quy Bau tu Thanh Viét 88.000.000.000 880.000 9.350.000.000 10,00%
14  Céng Ty CP Xuat nhap khau Khanh Hai 141.203.090.000 118.180 2.549.639.320 0,84%
15  QuyDau tu Ching khoan Sai Gon Al 33.350.000.000 300.000 3.060.000.000 9,00%
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TRONG HOAT DONG KINH DOANH, NGAN HANG OCB LUON CHU
TRONG DEN CAC HOAT DONG XA HOI. NAM 2009, OCB DA TO
CHUC CAC HOAT BONG THIET THUC NHU CUU TRO NAN NHAN
LU LUT G MIEN TRUNG, UNG HO "QUY TRI AN" CUA TRUONG DAI
HOC KINH TE TP. HO CHi MINH NHAN NGAY NHA GIAO VIET NAM...
TRONG TUONG LAI, OCB VAN TIEP TUC DUY TRI VA PHAT TRIEN CAC
HOAT DONG Y NGHIA NAY BE CO THE CHIA SE NHIEU HON CHO XA
HOI VA CONG DONG.




Cac hoat déng xa hoi

(A HOI CHU X

b |

NGk kg P pug

| ';?“'"u.{'-}.yr' L

) 4

Tang qua, stia chlta nha cho cac CBNV OCB bi bénh
nany, c6 hoan canh kho khan: 40.000.000 d6ng.

Xay dung 4 can nha dai doan két cho ho nghéo tai
Vinh Long, Séc Trang, Can Tho, Hau Giang.

Ung ho Quy tri an Trudng Pai hoc Kinh t& TRHCM,
trao hoc béng cho sinh vién khoa Ngan hang - truéng
Dai hoc Kinh t& TPHCM: 100.000.000 d6ng.

Trao hoc béng Nguyén Buic Canh cho 144 chau con
CBNV OCB tri gia: 120.000.000 déng.

Ung ho déng bao bi |G lut mién Trung trong con béao
s69, 11: 160.000.000 déng.
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CB-NV NGAN HANG PHUONG oONG

ClU TRY 86NG BAD Bl LO LUT TINH BiMn BiNH

10.

Sgay 08 IhERg 1Y ke PR

Trao qua Trung thu, 1/6 cho hon 700 chau, tri gia trén
trén 100.000.000 d6ng.

Tai trg kham, phat thuéc mién phi cho tré em nghéo
huyén Ba Tri — B&n Tre: 10.000.000 d6ng.

Phung duéng suét doi 3 Me Viét Nam Anh Hung &
TPHCM va Bén Tre.

Tham gia tai trg chuong trinh dudng Truong Son
huyén thoai do UBND tinh Quang Binh té chic:
50.000.000 dong.

Ung hd quy déng bao cé hoan canh khé khan Quan 1:
300.000.000 d6ng.



° 2

Cac giai thudng da dat dugc

Co thi dua cua Ngan hang Nha
nudc Viét Nam tang don vi ¢c6
thanh tich xuat sdc dan dau
phong trao thi dua nganh Ngan
hang nam 20009.

Cup doanh nghiép Thuong mai dich vu tiéu
biéu do Bdo Cong Thuong - Bd Céng Thuong
trao tang.

Bing ching nhan Thuong hiéu Ching
khodan uy tin va danh hiéu Cong ty Dai ching
tiéu biéu do Ngan hang Nha nudc Viét Nam
do Trung tam Thong tin tin dung trao tang.

GIAY KHEN

ey Moy - b P B

P T Tap——

Gidy khen Ngan hang TMCP Phuong Béng
da c6 thanh tich xudt sac trong phong
trao Thi dua yéu nudc Quan 1 (giai doan
2005-2009) do Uy ban nhan dan Quan 1
trao tang.

Cup giai thudng Doanh nghiép vi cong déng
20009.

WANG KHEN

L e by THY [y Wiy

Bang khen Céng Poan Co S& Ngan hang
TMCP Phuong Béng da c6 thanh tich xuéat
sac trong phong trao thi dua lao déng gidi va
hoat déng cdng doan gidi nam 2009 do Lién
doan lao dong TP. H6 Chi Minh trao tang.
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NGAN HANG OCB KHONG NGUNG MG RONG MANG LUGI HOAT
DONG NHAM NANG CAO CHAT LUONG PHUC VU BE THU HUT THEM
NHIEU KHACH HANG, MO RONG THI PHAN TAO TIEN BE CHO SU PHAT
TRIEN BEN VUNG TRONG TUGNG LA




Mang lugi Chi nhanh
& Phong giao dich

HOl SO: 4516 Duan, Quan 1, TPHCM DT: (08) 38.220.960 Fax: (08) 38.220.963

KHU VUCTP.HCM

Sé& giao dich TRHCM
45 Lé Duan, Q.1, TPHCM
DT: (08) 38.220.960 Fax: (08) 38.220.963

Phong giao dich TU XUOGNG
8 Tu Xuong, P.7,Q.3, TPHCM
DT: (08) 39.320.447 Fax: (08) 39.321.970

Phong giao dich NGUYEN THAI BINH
194 Nguyén Cong Trdr, PNguyén Thai Binh,
Q.1,TP.HCM

DT: (08) 39.142.252  Fax: (08) 39.142.254

Phong giao dich LETHANH TON

186 -188 L& Thanh Ton, PB&n Thanh,

Q.1, TPHCM

DT: (08) 38.244.667 Fax: (08) 38.244.665

Phong giao dich DONG KHOI
02 Déng Khdi, PBén Nghé, Q.1, TRPHCM
DT: (08) 38.272.821 Fax: (08) 38.272.907

Chi nhanh BEN THANH

391ATran Hung Pao, P.Cau Kho,

Q.1, TPHCM

DT: (08) 38.385.026 Fax: (08) 38.385.043

Phong giao dich HAM NGHI
91A Ham Nghi, PNguyén Théi Binh, Q.1, TPHCM
DT: (08) 38.223.665 Fax: (08) 39.141.699

Phong giao dich TRAN HUNG PAO
982 Tran Hung Pao, P.7, Q.5, TPHCM
DT: (08) 39.233.255 Fax: (08) 39.238.663

Phong giao dich KHANH HOI
246 Khanh Hoi, P6, Q.4, TPHCM
DT: (08) 39.432.167  Fax: (08) 39.432.168

Phong giao dich KINH TE
135 Tran Hung Pao, PCau Ong Lanh, Q.1, TPHCM
DT:(08) 39.207.709  Fax: (08) 39.207.712

Chi nhanh PHU NHUAN
146 Lé Van Sy, P.10, Q Phu Nhuan, TPHCM
DT:(08) 39.910.634 Fax: (08) 39.910.639

Phong giao dich BAY HIEN

73 Trudng Chinh P.12, Q.Tan Binh, TRPHCM
DT: (08) 39.490.913  Fax: (08) 38.490.672
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Phong giao dich CU CHI

L6 C1, dudng D3, KCN Tay Béc, H.Cu Chi,
TPHCM

DT:(08) 37.925.443  Fax: (08) 37.925.442

Quy tiét kiém HOC MON

11/3 Ly Thudng Kiét, Khu phé 2,

TT.H6c Mén, TRPHCM

DT: (08) 37.106.690 Fax: (08) 37.106.689

Chi nhanh TAN BiNH

435G - 435H Hoang Van Thy, P4,

Q.Tan Binh, TPHCM

DT: (08) 38.112.399  Fax: (08) 38.114.746

Chi nhanh QUAN 4
2 -4-6Doan Nhu Hai, P.12, Q.4, TPHCM
DT: (08) 39.435.060 Fax: (08) 39.435.006

Chi nhanh THU BUC
390 V6 Van Ngan, PBinh Tho, QTht Bic, TPHCM
DT: (08) 37.220.863  Fax: (08) 38.969.222

Phong giao dich CAT LAI

286 Nguyén Thj Dinh, PBinh Trung Tay,
Q.2, TPHCM

DT: (08) 54.027.083 Fax: (08) 54.027.085

Chi nhanh GIA BINH
81 Phan Bang Luu, Q.Pht Nhuan, TPHCM
DT:(08) 35.511.855 Fax:(08) 35.511.856

Phong giao dich GO VAP
664 Phan Van Tri, P. 7, Q.Go Vap, TPHCM
DT: (08) 39.895.721 Fax: (08) 39.892.983

Phong giao dich DUY TAN
17 Pham Ngoc Thach, Q.3, TRPHCM
DT: (08) 38.244.504 Fax: (08) 38.244.510

Phong giao dich XOM MGI
695 Lé Buic Tho, P.16, Q.Go Véap, TPHCM
PT: (08) 39.163.183  Fax: (08) 39.163.182

Quy tiét kiem TRUOGNG CHINH
71 Trudng Chinh, PTan Théi Nhat, Q.12, TRHCM
DT: (08) 35.921.020 Fax: (08) 35.921.021

Chinhanh CHGLON
419-421 An Duong Vuang, P.3, Q.5, TRPHCM
DT: (08) 38.337.127 Fax: (08) 38.337.128

Phong giao dich PHUTHO
1060 dudng 3/2,P.12,Q.11, TPHCM
DT: (08) 39.628.804 Fax: (08) 39.627.778

Phong giao dich NGUYEN TRI PHUGNG
305 Nguyén Tri Phuong, P.5, Q.10, TPHCM
DT: (08) 39.571.506 Fax: (08) 38.555.368

Phong giao dich DAO DUY TU
279 Nguyén Tri Phuong, P.5, Q.10, TPHCM
DT: (08) 39.571.142 Fax: (08) 39.571. 160

Phong giao dich SAI GON
228 Tran Hung Pao, Q.1, TPHCM
DT: (08) 54.042.662 Fax: (08) 54.042.663

Quy tiét kiem CHAU VAN LIEM
34 Chau Van Liém, P.10, Q.5, TPHCM
DT: (08) 38.539.643  Fax: (08) 38.539.649

Chi nhanh PHU LAM
279 Nguyén Van Ludng, P.12, Q.6, TRPHCM
DT: (08) 54.061.351 Fax: (08) 36.671.102

Quy tiét kiém QUAN 11
248-250 Minh Phung, P.2,Q.11, TRPHCM
DT:(08) 39.698.534 /35 Fax: (08) 39.698.532

Phong giao dich TAN PHU

156 Nguyén San, P. Phii Tho Hoa,

Q.Tan Pha , TPHCM

DT: (08) 39.787.490 Fax: (08) 39.787.491

Chi nhanh TAN THUAN
533 Tran Xuan Soan, PTan Kiéng, Q.7, TPHCM
DT:(08) 37.711.234 Fax: (08) 37.719.087

Phong giao dich PHU MY HUNG

D2-20 L6 R19-1 Khu phé My Toan 3,

Phd My Hung, Q.7, TRPHCM

DT: (08) 54.103.155  Fax: (08) 54.103.158

KHU VUC MIEN PONG

Chi nhanh BINH DUGNG

233 KP2, Dai |6 Binh Duong, P. Phu Tho,
TX.Thti D4u Mét, Binh Duong

DT: (0650) 3.812.592  Fax: (0650) 3.812.589



Phong giao dich LAI THIEU

11DT 745 Khu phé Cho, TT.L&i Thiéu,

Binh Duong

BT: (0650) 3.762.628 Fax: (0650) 3.762.630

Phong giao dich Di AN

4/19D Nguyén An Ninh, Khu phé Binh Minh,
Di An, Binh Duong
PT: (0650) 3.736.541  Fax: (0650) 3.736.543
Chi nhanh DONG NAI

L6 25-26 BDong Khai, Khu pho 4, PTan Hiép,
Bién Hoa, BDong Nai

PT:(061) 3.912.200 Fax: (061) 3.913.662

KHU VU'C MIEN TRUNG

Chinhanh TRUNG VIET
S8 5 Ddng Da, QHai Chau, Pa Néng
PT:(0511) 3.887.899 Fax: (0511) 3.887.898

Phong giao dich LIEN CHIEU
691 Ton Duic Théng, Q.Lién Chiéu, Pa Néng
PT:(0511) 3.736.023 Fax: (0511) 3.736.026

Phong giao dich HAI CHAU
L6 01 Triéu N Vuong, QHai Chau, Da Ning
PT: (0511) 3.866.999 Fax: (0511) 3.866.998

Phong giao dich NUI THANH

118 Nui Thanh, PHoa Thuan Bong,

Q,Hai Chau, Pa Néng

DT:(0511) 3.631.699 Fax: (0511) 3.631.698

Phong giao dich THANH KHE
A37 Dién Bién Ph(, Q.Thanh Khé, Da Nang
DT: (0511) 3.648.777 Fax: (0511) 3.649.985

Chi nhanh KHANH HOA

100 Hoang Véan Thu, TPNha Trang,

Khanh Hoa

PT: (058) 3.820.883 Fax: (058) 3.820.880

Chi nhanh PAK LAK
105 Hoang Diéu, TPBu6én Mé Thuot, Dak Lak
PT: (0500) 3.817.685 Fax: (0500) 3.817.686

KHU VU'C MIEN TAY
Chi nhanh LONG AN

202-204 Hung Vuong, P2, TX.Tan An, Long An
DT: (072) 3.829.160 Fax: (072) 3.829.166

Phong giao dich BEN LUC
42 KP 3, Nguyén Htu Tho, TT Bén Luic, Long An
DT:(072) 3.636.998 Fax: (072) 3.636.996

Phong giao dich DUC HOA
144C, Khu 3, TT. Buc Hoa , Long An
DT:(072) 3.763.959 Fax: (072) 3.763.989

Chinhanh TAY PO
25A Chau Van Liém, Q.Ninh Kiéu, Can Tho
DT:(0710) 3.829.152  Fax: (0710) 3.829.411

Phong giao dich AN PHU
78 Mau Than, PAn Phu, Q.Ninh Kiéu, Can Tho
DT: (0710) 3.832.423 Fax: (0710) 3.764.879

Phong giao dich AN HOA
155 CMT8, P.An Hoa, Q.Ninh Kiéu, Can Tho
DT: (071) 3.825.273 Fax: (071) 3.764.256

Phong giao dich DONG THUAN

Ap Dong Hoa, Xa Dong Thuan, H. Théi Lai, Can Tho

DPT:(0710) 3.683.009 Fax: (0710) 3.683.299

Phong giao dich PHUGC THOI

S6 33/F Ap Théi Bong, PPhudc Théi,
QO Mén, CanTho
DT:(0710) 3.861.491 Fax: (0710) 3.660.889
Phong giao dich VINH LONG

87 - 89 Pham Théi Buong, Khdm 1, P. 4,
TX.Vinh Long, Vinh Long

DT:(070) 3.853.259 Fax: (070)3.853.254

Phong giao dich DONG THAP

158-160 Nguyén Hué, P.2, TP.Cao Lanh,
Bong Thap

DT:(067) 3.876.259 Fax: (067) 3.876.255

Chinhanh CA MAU
184B Nguyén Tat Thanh, Khém 1, P8, Ca Mau
DT: (0780) 3.582.557 Fax: (0780) 3.550.385

Phong giao dich PHAN NGOC HIEN
11A Tran Hung Dao, K6, P.5, TP.Ca Mau, Ca Mau
DT: (0780) 3.565.939  Fax: (0780) 3.565.949

Chi nhanh AN GIANG
264/1 Hung Vuaong, PMy Long, TP.Long Xuyén
An Giang

DT:(076) 3.945.126  Fax: (076) 3.945.127

Chi nhanh KIEN GIANG

281 Nguyén Trung Truc, TX.Rach Gi3,

Kién Giang

DT:(077) 3.942.926  Fax:(077) 3.942.927

Chi nhanh HOA AN

162 Ap Hao Phung B, TT.Kinh Cling,
H.Phung Hiép, Hau Giang

PT:(0711) 3.869.108 Fax: (0711) 3.869.089

Chinhanh BAC LIEU
B7 -B9 TT Thuong Mai, TX.Bac Liéu, Bac Liéu
DT: (0781) 3.829.985 Fax: (0781) 3.954.917

Phong giao dich GANH HAO

Ap 3, TT Ganh Hao, H.béng Hai, Bac Liéu
DT: (0781) 3.844.426

Fax: (0781) 3.844.688

Phong giao dich SOC TRANG
47 Phu Lgi, P2, TX S6c Trang, Séc Trang
PT: (079) 3.827.222 Fax: (079) 3.620.198

Phong giao dich HO PHONG

187 QLO1A, Khém 9, Ap 2, TTHO Phong,

H.Gi4 Rai, Bac Liéu

DT:(0781)3.672.116  Fax: (0781) 3.671.828

KHU VUC HA NOI

Chinhanh HANOI
S6 260-262 Ba Triéu, Q.Hai Ba Trung, Ha Noi
DT: (04) 39.361.033 Fax: (04) 39.361.034

Phong giao dich MINH KHAI
110 Minh Khai, Q.Hai Ba Trung, Ha Noi
DT: (04) 36.245.231 Fax: (04) 36.243.781

Phong giao dich LO BUC

206 Lo Duc, PB6ng Mac, Q.Hai Ba Trung,
Ha N

DT: (04) 39.724.037 Fax: (04) 39.724.038

Phong giao dich SAO VIET
299 Cau Gidy, Toa nha CTM lau 6, Ha Noi
DT: (04) 22.201.669 Fax: (04) 22.201.679

Phong giao dich NGUYEN TRAI
248 Nguyén Trai, Xa Trung Van, H.Tir Liém,
Ha Noi

DT: (046)2.853.085  Fax: (046) 2.853.084
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