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“Vwot qua con
bao khung hoang
la nhiém vu trong
tdm cua toan bo
Cébng ty trong
nam 2012.”

Gwri Co Pong Cong ty

Guri C6 Bong Cong ty

Téng quan

N&m 2012 van |a mdt nam vé cung khé khan déi véi Cong ty Co phan
Coéng nghé NCS. Chung ta két thic nam 2012 véi mot két qua mang tinh
nghich ly; tang trwéng dang ké chi tiéu doanh thu nhwng loi nhuan lai di xubng.
Chung ta sé di sau vao phan tich nghich ly nay trong ndi dung bao cao &
nhirng trang sau. Ngay tw dau nam, Hoi dong quan tri va Ban giam déc déu
nhan dinh rang nam 2012 van tiép tuc dién tién theo kich ban suy thoai kinh té
trong nwéc trong béi cdnh mét nén kinh té thé gidi van chwa thoat duwoc khdi
cudc khiing hodng toi té nhat tr sau dai khiing hoang kinh té nam 1929. Mot
chuyén gia kinh té vi mé nhan dinh trén BBC: “Viét Nam dang ndm & mét giai
doan khoé kh&n, mét ving tring, map moé, véi téng trudng suy gidm va kinh té
vi mé gép nhiéu bat én do céc sai lam tich Iiy ter nhiéu ndm qua, déc biét trong
1-2 ndm gén day (2011-2012) géy ra. Cac doanh nghiép Viét Nam, dac biét la
doanh nghiép vira va nhé dang gap kho khan chi yéu va ket vé thj trirong va
von.”

Chung ta da dat ra cho ndm 2012 mét chién lwgc can trong nham cai td
cong ty theo hwéng cét gidm chi phi hoat déng, ciing ¢ cac linh vuc kinh
doanh trong yéu, khéng tiép tuc dau tw hodc loai bd hdn cac mang kinh doanh
khéng mang lai lgi nhuan véi nhiém vy quan trong nhat 1a duy tri hoat dong
cua Cong ty.

Két qua tong két doanh thu ndm 2012, Céng ty da dat dwoc mot sb
thanh tich nhat dinh qua viéc tdng hon gap déi doanh thu so vé&i nam 2011.
Viéc nay cé § nghia rat Ién déi véi toan bd can bd cong nhan vién cong ty, dac
biét trong bdi canh kinh té day kho khan cla Viét nam kéo dai trong subt ndm
2012, v&i hon 50,000 doanh nghiép pha san va ngirng hoat déng. Ngay ca
nhirng cong ty ddu nganh CNTT tai Viét nam cling bi gidam doanh thu, gidm loi
nhuén va chiu phai thu hep thi triong trong nam nay. Nhwng & moét mat khac
loi nhuan sau thué cia Céng ty da giam sut dang ké. Co rat nhiéu nguyén
nhan ca chu quan va khach quan can dwgc phan tich, giai nghia va can
phwong an dé x& ly va cai thién.

Diém nhan Tai chinh

Bbn thang dau cla ndm 2012, tinh hinh kinh doanh ctia Céng ty twong
dbi bé tdc. Mot sb hop déng Ién da chuan bj trong sudt hon mét nam truéc va
dw tru sé& trién khai ddu ndm 2012, da bi gian tién do, hay két qua thau hoac
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tham chi bi ngirng trién khai. Doanh thu quy | khédng dat mirc 10% doanh thu
ké hoach ca nam. Cac khoan vay vén ngan hang chiu lai suat cao t&i hon 20%
vay ti nam 2011 da gay ap lwc rat Ion dén ban giam déc cong ty. Dong tién bi
thiéu hut nghiém trong dan dén tinh hinh cham trd lwong nhan vién, trd no ddi
tac dién ra trong cac thang dau nam. Ban giam dbc da thdng tay cat gidm nhan
sw, cat gidm chi phi hoat dong va dbc thic cac trung tdm thu héi cédng no' con
ton dong dé bu dap vao dong tién thiéu hut.

Do thi trwéng chirng khoan dién bién qua xau cudi nam 2011 va dau
nam 2012, tién trinh IPO va 1én san clia Céng ty trién khai ngay tir thang dau
nam da khong dat dwoc muc tiéu thu hat nguén vén bd xung cho vén lvu ddng
cong ty. Viéc tim kiém cac nha dau tw trye tiép trong va ngoai nwdc thdong qua
hoat ddng M&A ciing khéng dat dwoc két qua.

DPén thang 5, bt dau tir viéc nhan duoc thdng bao tring thau dw an E-
learning Da Nang (DNG10), tiép tuc trién khai kip tién dd cla dw an Bé Néng
Nghiép va Bo6 Céng thuwong va duy tri cac hop ddng gia cdng cho dbi tac My
va Nhat; tinh hinh tai chinh Céng ty da dwoc cai thién dang ké, hoat ddng dan
di vao 6n dinh va tdm ly nhan vién da chuyén bién theo hwdng tich cyc. Dén
quy 3 va quy 4, Coéng ty tiép tuc tring dwoc mot sé hop ddng I&n cé § nghia
chién lvoc nhw dw an tai B6 K& Hoach Pau tw, dy an PKI ctia Bd Théng tin
Truyén Théng t& ngudn vén Ngan hang Thé gidi.

Hoat dong néi bat

Ngay tir d4u nam, Ban giam déc cong ty da quyét dinh chuyén tru s& vé
toa nha Housing, sau khi khong dam phan dwgc mirc gia hop ly véi cha toa
nha cl. Chia sé van phong voi hai cong ty thanh vién 1a NCS Media va NCS
Telecom nham cét giam triét dé chi phi, mat khac cai thien méi trwdng théng
tin trao ddi trong ndi bd cac Cong ty lién két.

V& mat td chirc, thue hién quyét dinh ctia H6i Ddng Quan Tri Cong ty tir
gira nam 2012, Ban giam déc Coéng ty da thay dbi 6ng Pao Xuan Anh sang
kiém nhiém chirc giam déc va chuyén éng Nguyén Anh Tuén sang lam Pho
Chu tich HDQT chuyén trach viéc 1én ké hoach, tb chirc trién khai qua trinh
nhiém yét ciia Cong ty.

Cong ty tiép tuc tién hanh giao quyén chi déng quyét dinh kinh doanh
cho cac giam déc Trung tam. Trong dau quy Il nam 2012, Ban giam dbc cong
ty da quyét dinh th(r nghiém md hinh khoan kinh doanh cho Trung Tam 01
(S01). Tai cac trung tdm khac, cac giam dbc ciing dwoc giao thém quyén va
trach nhiém trong viéc hoach dinh chién lwoc cla Trung Tam minh.



Pg. 03

Gwri Co Pong Cong ty

Trong cong tac ké toan, Cong ty da ap dung e-banking vao phuc vu hoat
ddng tai chinh va dwa mét phan viéc chuyén khoan thanh toan théng qua giao
dich dién t& ngan hang. Dén gitra ndm 2012, Phong ké toan Cong ty da quyét
dinh thay déi s& giao dich ngan hang Quan dbi, tir chi nhanh Béng Pa sang chi
nhanh Hoang Quéc Viét, d& cai thién sw hé tro tlr phia ngan hang va day
nhanh cac thi tuc vay vén, cap bao Ianh phuc vu cho viéc trién khai cac dy an.

Nhin vé phia trwéc

Theo dw bao cla cac chuyén gia kinh t&, ndm 2013 nén kinh té vi mé
van con nhiéu dau hiéu bat 6n. Ban lanh dao cong ty tiép tuc phat huy chién
lwoc phat trién than trong véi nhiém vu hang dau |a én dinh tai chinh va duy tri
hoat dong Coéng ty dé vwot qua dot khiing hoang kinh té toan cau kéo dai hién
nay. Chlng t6i tin twdng rang khi viot qua dwoc con bao suy thoai hién nay,
Cong ty sé c6 nhirng bwde phat trién day hira hen trong ndm 2014 va cac ndm
tiep theo.

Trong chién lwoc 2013, cong ty dat ra muc tiéu tim kiém co hoi voi thi
trwong Nhat, moét thi trwdng truyen thong cua cong ty. Trong nhi*rng thang cudi
nam 2012, cac hoat ddng dau tw ctia cac Cong ty Nhat ban cé chiéu huéng
gia tang ro rét tai Viét nam. Nhleu cong ty Nhat hién dang dau tw tai Trung
quéc, dang muén tim nhirng quoc gla thay thé, dé dat co sé san xuét ctia ho
thay thé cho cac nha may, co sO san xuéat da ¢4 tai Trung qudc. Viét nam
dwoc cho la mot trong cac québc gia co loi thé vé dia kinh té cho sw lwa chon
clia cac nha dau tw Nhat ban. Cung véi viéc tham gia cac hoat dong tiép can
thi trwérng cung véi Hiép hodi doanh nghiép phdn mém Vinasa, Céng ty ciing sé
chd dong trién khai cac hoat déng riéng ré ctia minh dé tim kiém cac don hang
ma&i tr Nhat ban.

Mot muc tiéu quan trong khéng kém la ddy manh co cdu sédn pham
sang hwéng dich vu. Bay la mét chién lwgc ban Ianh dao cbng ty da dat tw
nhirtng nam truwéc, nhung do thiéu nguédn luc tai chinh cling nhw quyét tam tiy
phia lanh dao céac trung tam, nén ty trong doanh thu dich vu trén téng doanh
thu cda cdng ty con qua nho (dwéi 5%). Trong nam 2013, Ban lanh dao dat ra
muc tiéu doanh thu cho mang dich vy, bao gém dich vu tw vdn CNTT, cho thué
gidi phap (SaaS), cho thué nhan sw; dich vu bdo hanh bao tri hé théng CNTT,
lén mirc 16n hon 5% téng doanh thu. Nhiém vu nay vira ¢6 y nghia da dang
héa md hinh kinh doanh, vira tao ra ngudn thu tién mat thwéng xuyén cho
cobng ty (recurring revenue), can déi lubng tién dé tai dau tw vao cac dw an
trung han va dai han.
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Pao Xuan Anh ’
Chu tich HBDQT kiém Giam doc Coéng ty
21 thang 1 nam 2013
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1. Thong tin khai quat
Tén giao dich: Céng ty Co phan Céng nghé NCS

Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép sb: 0101336239
Vén diéu I&: 40.000.000.000 d (Bén muoi ty dong)

Vén dau tw cda chi s& hivu: 31.185.000.000 d (Ba muoi mét ty mot tram tam
muwoi lam triéu dong)

Dia chi dang ky: 28A4 Pham Hong Thai, Ba DPinh, Ha Noi

Dia chi hoat ddng: T3 Housing Blg., 299 Trung Kinh, Cau Gidy, Ha ndi
S6 dién thoai: 04.37164181

S6 fax: 04.37164287

Website: www.ncstech.com.vn

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién
Coéng ty C6 phan Céng nghé NCS dwoc thanh 1ap vao thang 01 ndm 2003 va
hién tai dangla mét trong nhirng doanh nghiép nang dong nhat trong nganh
Cong nghé thong tin & Viét Nam. NCS khai dau 1a nha cung cép dich vu gia
céng phan mém cho mdt cdng ty Nhat Ban véi dw an gia cong phan mém
eMilenet.

Nam 2003, Cong ty cho ra doi san phdm phan mém dau tién Ia Imitor™ . Day
la mét cong cu mod phong phan mém twong tac manh mé dwoc thiét ké dé hd
tro ddo tao cac ky nang st dung phan mém.

Thang 6 nam 2004, Céng ty da giao dwoc 100 san pham Imitor™ cho khach
hang va la doanh nghiép dau tién cung cép gidi phap dao tao tryc tuyén
eLearning tai Viét Nam. NCS elearning la mot gidi phap toan dién da dwoc
Cong ty nghién ctru va phat trién tr ndm 2001. Bo glalehap nay gébm 3 trng
dung théng nhat la: TrainWare™, iLCBuilder™, Imitor" Elearning hira hen
mot twong lai phat trién trén khap toan cau.



Pg. 06

Thoéng Tin Chung

- Thang 04/2005, Céng ty vinh dw dwoc doén tiép Phé Tha twéng Pham
Gia Khiém t&i tham Coéng ty.

- Thang 11/2005, giai phap eLearning cia Cong ty da duwoc s dung cho
dw an PIL cta Microsoft Viét Nam.

- Thang 01/2006, Cong ty nhan chirng chi ISO 9001:2000.

- Thang 04/2008, Cbéng ty nhan duoc giai thwdng Sao Khué va gidi Cup
vang ISO.

- Thang 02/2009, Cong ty nhan dwoc chirng chi ISO 27001:2005 va nang
cap phién ban 1ISO 9001:2008 vao 29/10/2012.

- Thang 8/2009: Ky hop déng cung cép va trién khai Giai phap xac thuc
va bao mat véi Agribank tri gia hon 2 triéu USD

- Thang 1/2010: Tré thanh déi tac phat trién phdn mém cta BIDV

- Thang 6/2010:  Phat trién va trién khai hé théng quan ly dan cuw va tw
phap cho Tinh Bac Giang

- Thang 3/2011: Trang thau dw &n bd néng nghiép.

- Nam 2012: Trang thau cac dy an ciia WB (DNG10a), Bo6 Cong thuong,
B6 GTVT, ...

Hién nay, Cong ty dang dat muc tiéu phat trién thanh mot trong nhirng cong ty
phan mém dirng dau Viét Nam, chuyén nghién ctru, phat trién va chuyén cung
cap cac san pham va dich vu nhu hé thdng 16i tai chinh (Core Insurance, Core
Switching,...), hé théng/ dich vu bdo mat (Authentication, Authorization trén
nén PKI), va hé thdng eBusiness (eLearning, eGovernment, eCommerce).
Ngoai ra, Céng ty ludn tim kiém nhitng co hdi méi d& mé rong linh vuc kinh
doanh ctia minh.

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- San xuét, buén ban phan cirng, phan mém tin hoc;

- Pao tao tin hoc;

- Dich vu thwong mai dién tw;

- Paily cung cép dich vu két néi Internet;

- Budn ban my pham, may mdc, phu tung, vat tw cho nganh xay dwng, cong
nghiép, dan dung; hang may mac, xe gan may, xe 6 t6, hang thi céng my
nghé, lwong thwe, thuwe phdm, néng san;

- Daily mua, dai ly ban, ky g&ri hang héa;
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- Tuw van, chuyén giao céng nghé trong linh vwe ky thuat, tw van va cung cap
cac giai phap tin hoc;

- Xay dung va lap dat hé théng chdng sét, cot anten;

- Xay dwng va l&p dat céng trinh bwu chinh vién théng;

- Tuw van, |ap dat, stra chiva, bdo dwéng, bdo hanh may mdc, thiét bj dién ti,
tin hoc, vién théng (khéng bao gébm dich vu thiét ké cong trinh); va

- Mua ban vat tw, may maoc, thiét bj bwu chinh vién théng.

4. Dia ban kinh doanh:

Gia céng phan mém

Céng ty la nha cung cap cac dich vu gia cong phan mém cho cac thi truéng
nuwdc ngoai, chi yéu cho Nhat Ban va My. Coéng ty bat dau cung cap dich vu
gia ¢dng cho thi trwéng Nhat Ban ngay trong nhirng ngay dau thanh 1ap cong
ty va 1a mét trong nhitng cong ty dau tién cia Viét Nam lam viéc véi khach
hang Nhat Ban vé linh vic gia cong véi khodng 70 dy an gia céng & nhirng
linh vwc khac nhau nhu: tién ich cdng cong, phat trién dich vu web, phat trién
dich vu va phan mém Tai chinh - Ngan hang, phat trién san xuét, giao théng,
ché tao, phat trién phdn mém nhdng v.v...

Giai phap/san pham cia NCS Tech )
Hién tai, cac giai phap, san pham ctua Céng ty bao gom:

- Cbng cu md phéng IMITORTM (SoftSimulatorTM);

- Hé théng quéan ly dao tao TRAINWARETM,;

- Hé théng quan ly gido trinh iLCBuilderTM;

- Hé thdéng 16i quan ly bdo hiém INCORE;

- Gidi phap xac thwc bang ching thw sd (PKI based Authentication
Solution);

- Heé théng quan ly dan cw (RMS);

- San pham iOffice;

- Giai phap phan mém bdao cdo théng ké va phan tich dw bao NCS_SFS.

- Tich hop hé théng va cung cép thiét bi

- Sau khi xem xét tiém nang cla thi trwéng Tich hop hé théng (SI) I6n,
NCS bat dau tham gia thi treérng va budc dau da cé mét sb thanh twu.
Trong thoi gian t&i, muc tiéu cia Céng ty la lam viéc cho cac khach
hang |on nhw cac B6 (BO Tai chinh, Bo Ké hoach va Dau tw, B Thoéng
tin va Truyén théng ...) va cac doanh nghiép Ién nhw BIDV, Agribank,
EVN va VNPT dé tw van va thuc hién sau du an:

- Tuw van, xay dwng va nang cap co s& ha tang.

- Tw van, xay dwng trung tam di liéu
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- Tw van xay dwng trung tam lwu triv

- Tuw van, xay dyng va thye hién cac giai phap wng dung de hé tro tich
hop hé théng dwa trén nén tdng cong nghé ctia mét sé coéng ty nhw
IBM, Microsoft, Oracle va SAP.

- Dich vu dao tao truc tuyén EaaS (EaaS - eLearning as a Service)

- Dich vu EaaS dwgc NCS trién khai nam 2008 cung véi khach hang dau
tién la Trung tdm Thoéng tin Di dong Khu viwe 1 - Cong ty Thong Tin Di
dong (VMS/MOBIFONE), sau dé dich vu dwoec trién khai cho ca Céng ty
Dich vu Vién théng (VINAPHONE) qua dia chi
http://www.hoctructuyen.com.vn. Hién nay NCS Tech dang két hop
cung Cuc Tin hoc Théng Ké - B6 Tai Chinh dé trién khai dao tao Chirng
chi D4u thau va cac chirng chi hanh nghé khac trong linh vuc tai chinh
qua dia chi http://dauthau.hoctructuyen.com.vn.

5. M6 hinh quan tri, té chirc kinh doanh va bé may quan ly
Cong ty dwoc ciu tric theo md hinh céng ty cb phan, bao gdm Dai hoéi déng cb
déng codng ty, Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat, Ban Giam dbc, cac trung tam
phat trién va cac phong ban chirc nang.

Hinh: So d6 co cau to chirc
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6. Dai hoi dong co dong , , ]
Dai hoi dong co déng la co quan quyét dinh cao nhat cia Cong ty, c6 tham
quyén quyét dinh cac van deé:

- Thdéng qua cac bao cao tai chinh hang nam;
- Mp’c cO tire thanh toan hang né‘m cho mai loai co phan;
- S0 lvgng thanh vién ctia Hoi dong quan tri;

- Bau, bai mién va thay thé thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém
soat;
- Phé chuan viéc Hoi dbng quan trj b nhiém giam dbéc diéu hanh;

- B sung va sira dbi diéu & Cong ty;
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7.

Cac thdm quyén khac theo Diéu lé Cong ty

Hoi di‘)ng quan tri

Hoi dong quan tri 1 co' quan co day di quyén han dé thyc hién tat ca cac
quyén nhan danh Cong ty trte nhirng thdm quyén thudc vé Dai hdi dong cb

doéng.

8.

Hoi déng quan tri co cac quyén va nhiém vu sau:

Quyét dinh ké hoach phat trién san xuét kinh doanh va ngan sach hang
nam;

Xac dinh cac muc tiéu hoat déng trén co s& cac muc tiéu chién lwoc
dwoc Pai hoi ddng ¢ dong thdng qua;

Bb nhiém va bai nhiém cac can bd quan ly cdng ty theo dé nghi cla
Giam dbc diéu hanh va quyét dinh mirc lwong cla ho;

Quyét dinh co céu tb chirc ctia Cong ty;

Dé xuét cac loai cd phiéu co thé phat hanh va sé cd phiéu phat hanh
theo twng loai;

B& nhiém, mién nhiém, cach chirc Giam déc diéu hanh hay can bo quan
ly hodc ngui dai dién cia Cong ty khi Hoi ddng quan tri cho rang do |a
vi loi ich tbi cao ctia Céng ty;

Dé xuat mirc ¢b tirc hang ndm va xac dinh mae ¢d tirc tam thoi; t6 chire
chi tra cb tic;

Cac quyén va nhiém vu khac theo Diéu |& Cong ty.

Ban Kiém soat

La co quan tryc thuéc DPHPCD, do DPHDPCD bau ra. Ban kiém soat cé nhiém vu
kiém tra tinh hop ly, hop phap trong diéu hanh hoat déng kinh doanh, bao cao
tai chinh cGa Céng ty. Ban kiém soat hoat déng doc lap véi HDQT va Ban
Giam déc.

Ban kiém soat c6 quyén va nhiém vu sau:

Dé xuét lwa chon codng ty kiém toan doc lap, mirc phi kiém toan va moi
van dé lien quan dén s rut lui hay bai nhiém cla cong ty kiém toan doc
lap;

Thao luan véi kiém toan vién doc 1ap vé tinh chat va pham vi kiém toan
trwdc khi bat dau viéc kiém toan;

Xin y kién tw van chuyé&n nghiép déc 1ap hoac tw van vé phap ly va dam
bao sy tham gia cia nhirng chuyén gia bén ngoai cdong ty v&i kinh
nghiém trinh d& chuyén mén phu hop vao céng viéc cta cong ty néu
thay can thiét;

Kiém tra cac bao cdo tai chinh hang nam, sau thang va hang quy truéc
khi dé trinh H6i ddng quan tri;
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Théo luan vé nhirng van dé kho khan va ton tai phat hién tir cac két qua
kiém toan gitra ky hodc cubi ky cling nhw moi van dé ma kiém toan vién
doc lap mudn ban bac;

Xem xét thw quan |y ctia kiém toan vién ddc lap va y kién phan hdi cta
ban quan ly cong ty;

Cac quyén va nhiém vu khac theo Diéu 1& Cong ty.

Ban Giam déc

Giam déc do Hoi dong quén tri bd nhiém, la ngwoi diéu hanh va quan ly moi
hoat ddong san xuat kinh doanh clia Coéng ty. Giam dbc cé cac quyén va nhiém

VU sau:

Thwe hién cac nghi quyét cla Hoéi dong quan tri va Dai hoi dong cb
dong, k& hoach kinh doanh va ké hoach dau tw cla Coéng ty da dwoc
Hoi dong quan tri va Pai hoi dong cd dong théng qua;

Quyét dinh tat ca cac van dé khoéng can phai cé nghi quyét cia Hoi
ddng quan tri, bao gbm viéc thay mat cong ty ky két cac hop dong tai
chinh va thwong mai, t6 chirc va diéu hanh hoat ddong san xuét kinh
doanh thwong nhat cia Cong ty;

Kién nghi sé lwong va cac loai can bd quan ly ma céng ty can thué dé
Hoi dbéng quan tri bd nhiém hodc mién nhiém khi can thiét nham ap
dung céac hoat déng cling nhw cac co cu quén ly tot do Hai déng quan
tri d& xuat, va tw van dé Hoi déng quan tri quyét dinh mirc lwong, thu
lao, cac loi ich va cac diéu khodn khac ctia hop ddng lao dong cla can
bd quan ly;

Vao ngay 31 thang 10 hang nam, Giam déc diéu hanh phai trinh Hoi
dong quan tri phé chuan ké hoach kinh doanh chi tiét cho nam tai chinh
tiép theo trén co s& dap (ng cac yéu cau clia ngan sach phu hop ciing
nhw ké hoach tai chinh ndm nam;

Thuec thi ké hoach kinh doanh hang ndm duoc Dai hdi ddng cb déng va
Hoi déng quén tri théng qua;

Dé xuét nhirng bién phap nang cao hoat dong va quan ly clia Céng ty;
Cac quyén va nhiém vu khac theo Diéu |& Cong ty.

10.Co cau té chirc san xuat:

Céng ty hién nay cé ba trung tram phat trién:

Trung tdm 1 (SO01): Chuyén vé thiét ké, phat trién va trién khai cac giai
phap dao tao trwc tuyén, an toan théng tin va lwu triv.
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- Trung tam 2 (802) Chuyén vé gia cong phan mém cho déi tac nwéc
ngoai va cac gidi phap vé quan ly ho khiu (Residence Management
Solution - RMS).

- Trung tam 3 (S03): Chuyén vé céc giai phap cdng thdng tin (portal), dich
vu cong cong va théng ké.

Cac phong chtrc nang bao gbm:
Phong Ké toan, phong Hanh chinh nhan sy, phong Dao tao, phong quan ly
chat lwong phan mém va nhém quén ly mang ndi bd.

M6 hinh nay dwoc xay dwng dwa trén muc tiéu phat trién chién lwoc ctia Cong
ty, tuan tht theo cac quy dinh cta phap luat Viét Nam va cac quy dinh tai Diéu
|& ctia Coéng ty. M6 hinh t6 chirc nay xac dinh co' cAu quan tri ré rang, ap dung
cac chuan muc trong quan tri diéu hanh, xac dinh trach nhiém va mdi quan hé
cua cong ty me va cac cong ty con. Qua do, viéc quan tri doanh nghiép sé hiéu
qua hon: vira c6 kha nang kiém soat, giam sat; vira tao diéu kién chi dong
cho Ban Diéu hanh cac cong ty thanh vién; dem lai hiéu qua cho hoat dong
san xuat kinh doanh clia Cong ty.

11.Cac céng ty cé lién quan:

Tén cbéng ty

Ty I& s& hiru ciia NCS Tech(%)

Coéng ty C6 phan Chirng thuc s6 Viét nam (V-Sign)

30,70%

Coéng ty C6 phan Truyén Théng NCS (NCS Media)

35,65%

Cong ty C6 phan Vién Thong NCS (NCS Telecom)

25,00%

12.Pinh hwéng phat trién

Muc tiéu hoat ddng cha yéu cua NCS la tap trung vao viéc lam hai long khach
hang trong va ngoai nwédc bang nhirng giai phap, san pham va dich vu chat

lweng cao vai chi phi va thdi gian hop ly.

Dinh hwéng dai han:

< Phat trién Coéng ty CP Céng nghé NCS thanh mét céng ty manh vé

Cbéng Nghé Théng Tin.

< Dinh hwdng thi trvong sé dong thoi phat_ trién thi trwo’ng nwo'c ngoai,
chd yéu tap trung khai thac thj trudng truyén thong cua Cong ty la Nhat
ban va My, va thj trwong trong nwéc véi cac thé manh vé cong nghé,
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san pham tw phat trién va kinh nghiém trién khai cac dw an Ién vé
CNTT trong suét 10 n&m qua.

< NCS sé tap trung thu hut nhan lyc dé dap (rng yéu cau ky thuat cho cac
san pham theo dinh hwéng trén.

Binh hudng trung han:

< Hoan thién va nang cap cac san pham sén cé cta Cong ty, dac biét 1a
cac san pham thé manh trong Iinh vic dao tao truc tuyén (e-Learning).

< Khai thac tbi da kha nang tham gia va tring thau cac dw an trong nwéc
va tién hanh trién khai hoac lién két trién khai cac dy an thang thau.

< Két hop v&i cac hang Ién, co6 san phdm phan cirng va phan mém tét, dé
lam dai ly phan phéi ciing nhu trién khai tich hop cho cac dbi tac tai Viét
nam.

% Dinh hwédng thanh 1ap trung tam phat trién dich vu v&i mdi nhon 1a cac
dich vu dao tao trwc tuyén, d& dap (rng nhu cau cho khach hang dau
cubi theo mé hinh B2C..

NCS sé khong bd qua co hdi hop tac véi bat ky dbi tac nao, tuy vay néu dinh
hwéng phat trién dwoc Hoi ddng Quan tri chip thuan, ching ta sé wu tién danh
nhan lyc cling nhw vén cho cac déi tac, cac dw an cé cling chung dinh huéng
phat trién véi chang ta.

13.Rui ro

RUi ro vé nhan s

Dé&c thu hoat déng clia Coéng ty lién quan dén Coéng nghé va tri tué, vi vay
ngudn nhan sy rat quan trong déi v&i sy ton tai va phat trién clia Cong ty, doi
ngl ctia Cong ty dwoc coi la tai san vo gia da dwoc dao tao va thir thach trong
gan 10 nam hoat déng ctia Cong ty. Tuy nhién, khéng thé loai bd hoan toan rui
ro viéc mét sb thanh vién rdi bé Cong ty trong diéu kién toan cau héa va canh
tranh binh dang. D& gidm rdi ro nay, Céng ty da cé nhirng chinh sach quan
tam t&i ngudi lao ddng ciing nhw cham lo ddi séng vat chat va tinh than cho
ddi ngli can bd céng nhan vién dé ho ngay cang gan bo véi Cong ty.

RUi ro vé canh tranh

Canh tranh trong Iinh viwc cong nghé thong tin hién nay dwoc danh gia la rat
gay gat tinh tlr nhirng sé&n pham thdng thuwong dén nhirng san pham phirc tap
do nén tang cbng nghe khé thay ddi hodc thay dbi v&i chi phi rat 16n va lién
quan dén théi quen sir dung ciing nhw tén chi phi dao tao lai ddi ngii nhan sw
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dé thich &ng v&i hé thébng mai, vi vay cac khach hang khi trng dung mét nén
tdng céng nghé nhét dinh vao hoat ddng san xuat kinh doanh ho thuwdng rat
can nhac va lgi thé hoan toan thudc vé nhirng don vi cé thwong hiéu, ¢ giai
phap vwot trdi va da dwgc chirng minh la wu viét... Vi vay, cac doanh nghiép
trong nganh dang c6 sw canh tranh quyét liét d& cé dwoc cac khach hang Ion.
Dé gitr duoc vi thé va mang khach hang truyén thong, Cong ty ludn cb géng
nang cao chét lwong san pham, dich vu phu hop nhat cho khach hang.

Viét Nam da gia nhap Té chirc Thwong mai Thé gi6i (WTO) va theo 16 trinh
WTO thi cac han ché gia nhap thi trwdng dbi véi cac nha dau tw nwdc ngoai
dan dan dwoc bai bd, vi vay trong thoi gian téi cac linh vuec lién quan dén cong
nghé, giai phap cong nghé sé chiu ap lwc canh tranh tryc tiép rat 16n tlr cac td
chtrc nwdc ngoai ¢ tiém lwc vé tai chinh, quan ly, cong nghé va nhan luc..
tiém an nguy co cac dbi tdc nwdc ngoai sé truc tiép to chirc phan phdi san
phadm ma khong can thdng qua cac dai dién & trong nuéc.
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Tinh hinh hoat déng trong nam

1. Tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh

a) Tinh hinh tai chinh

Niam 2011 Nim 2012 %  ting
TT Chi tiéu (VND) (VND) giam
1 Tong gia tri tai san 60,323,969,845 | 72,661,673,788 | 20%
2 Doanh thu thuan 29,898,737,310 | 66,003,558,402 | 121%
3 Loi nhudn thuan HPKD | 3,474,687,053 2,037,259,598 -41%
4 Loi nhuan khac -14,814,788 71,516,388 583%
5 Loi nhudn trudc thué 3,459,872,265 2,108,775,986 | -39%
6 Loi nhudn sau thué 3,307,443,626 1,878,874,768 -43%
7 Ty 1¢ lgi nhudn tra cd tirc | 2,762 645
b) Céc chi tiéu tai chinh cha yéu
DPon Nam Nam Ty 1€ ting
Cac chi tiéu vi 2011 2012 giam
1. Chi tiéu vé kha ning thanh
toan ]
H¢ s6 thanh toan ngan han|
(TSLB/Ng¢ ngan han) Lan 1,90 1,67 -0,23
Hé sb thanh toan nhanh [(TSLD - |
Hang ton kho)/No¢ ngan han] Lan 1,62 1,61 -0,01
2. Chi tiéu vé co ciu von
Tdong ng phai tra/Tong tai san Lan 0,45 0,51 0,06
Tong no phai tra/Von chu sé hiru | Lan 0,81 1,03 0,22
3. Chi tiéu vé niing lue hoat dong
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Vong quay hang tén  kho

(GVHB/Hang ton kho binh quan) | Lan 2,09 26,38 24,29
Vong quay tong tai san (Doanh thu

thuan/Tdng tai san) Lin 0,55 0,91 0,36
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 1vi

Ty suat loi nhuén sau thué/Doanh

thu thuan % 11,06 2,71 - 8,35
Ty sudt loi nhuan sau

thué/NVCSH % 13,30 4,99 - 8,31
Ty suat lgi nhuan sau thué/Tong

tai san % 6,08 2,59 - 3,49
Ty sut loi nhuan

HPSXKD/Doanh thu thuan % 11,62 3,09 - 8,53

c) Co’cau cé déng, thay déi vén dau tw cta chi sé hiru

i. Cbphan:

S6 lwong cb phiéu dang ky phat hanh

S6 lwong cd phiéu da ban ra cong

chung:
- Cb phiéu phé théng
S6 lwong cb phiéu dang lwu hanh

- Cb phiéu phé théng

Tai 31/12/2012

4.000.000
3.118.500

3.118.500
3.118.500
3.118.500

Ménh gia cb phiéu dang Iwu hanh: 10.000 déng

i. Co chucbdong:

% Danh sach c6 déng ndm giilr tr trén 5% vén cd phan cia Cong ty tai

thoi diém 31/12/2012:

STT

Tén cb doéng

Bia chi

Sé CMND

S6

né,m gitr
(co phan)

CPlry
l&/vén
didu I
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(%)
Sé 28, Ngb 38/23 | CMND s6:
Pao Xuan Anh | dWONg Xuan La, | 011371723 do Cong | gng 744 | 21 1550,
P. Xuan La, Tay | an Ha NGi cap ngay
HO, Ha Noi 17/06/2011
Sé 22, ngé 12| CMND s6:
Nguyén Ngoc | 011751297 do Cong
Nguyén  Anh | Nai, phwong | an Ha ndi cap ngay o
Tuén Khuong  Mai, | 30/6/2005 510,440 | 16,368%
quan Thanh
Xuan, Ha Néi
S6 28, Ngb 38/23 | CMND s6:
Nguyén Thi | dwong Xuan La, | 013446653 do Cong o
Thu Cuc P. Xuan La, Ty |an Ha Noi cAp ngay | 200173 | 16.039%
HO, Ha Noi 16/12/2011
c/o M&C | BPKKD slé: CR-
Corporate 16138 cap ngay
Services Limited, | 04/12/2006 tai
Ugland  House, | Cayman Island;
Japan Vietnam | 115 South | Ngwoi dai dién: Ong
Growth  Fund | Church St., | Hideaki  Fujiyama, | 742,640 | 23,814%
L.P George Town, | HO chiéu sO:
Grand Cayman, | TG6037862 do B
Cayman Islands, | ngoai giao Nhat Ban
British West | cap ngay
Indies 08/11/2004
Tbng cong 2,412,964 | 77,376%

< Danh sach cb déng sang lap:
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5 . s6  Ccp Igvén
STT | Tén co dong Bia chi S6 CMND nam gir | 5 R
(cb phan) dieu 1é
(%)
S6 28, Ngé 38/23 | CMND sb:
) dwong Xuén La, | 011371723 do
1 Dao Xuén Anh | P. Xuan La, Tay | Cong an Ha Noi | 659,711 |21,155%
HO, Ha Noi cap ngay
17/06/2011
S6 22, ngd 12| CMND sb:
x Nguyén Ngoc Nai, | 011751297 do
2 #'Sgr{e” Anh | huong  Khuong | Cong an Ha ni cap | 510,440 | 16,368%
Mai, quan Thanh | ngay 30/6/2005
Xuan, Ha Néi
Tbng cong 1.170.151 | 37,523%
< Co cau cb dong tai thoi diém 31/12/2012:
Sé X 2 A s . n
2 S0 co phan | Gia tri theo ménh | . .
STT | CO déng Iu’o’ng_ (c phan) gia (VND) Ty 1& (%)
(nguoi)
Cb dong trong nuwéc 108 2.319.739 | 23.197.390.000 74,39%
Cb doéng tb chire 0 - - -
1 Trong d6: Nha nworc 0 0 0 0
2 Cb dong ca nhan 108 2.319.739 | 23.197.390.000 74,39%
I Cb dong nwéc ngoai 4 798.761 7.987.610.000 25,61%
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Cb dong tb chire 1 742.640 7.426.400.000 23,81%
Cb doéng ca nhan 3 56.121 561.210.000 1,80%
Téng cong 112 3.118.500 |31.185.000.000 | 100%

Tdng sb6 cb ddng tinh dén hét ndm 2012: 112 ¢b déng

ii. ~ Tinh hinh thay déi von dau tw cta chi s& hiu: )
Tai thoi diém 01/01/2011, von dau tw ctia chu sé hiru la 10.500.000.000 dong

Thang 11, 12 nadm 2011, dwa trén co s& Nghi quyét DPHPCD sé 01/NQ-
DHCD/2011 ngay 02/06/2011 va Gidy chirng nhan Bang ky chao ban c¢b phiéu
ra cong chung sé 102/GCN-UBCK ngay 13/10/2011, Coéng ty da thuc hién ting
vén thém 17.500.000.000 déng, dat mirc vdn diéu 1&é 28.000.000.000 déng
thédng qua phuong thirc tra cd tirc bang cb phiéu nam 2010 theo ty I1& 3:1, chao
ban cho c¢b déng hién hiru va cd dong khac. Nam 2012 Céng ty thuc hién IPO
va tra cb tirc bang cd phiéu nam 2011 ty 1& 10:1 tang vén thém 3.185.000.000
ddng, dat von diéu & 31.185.000.000 déng.

iv.  Giao dich ¢ phiéu quy: Cb phiéu quy: khéng cé
v. Cac chwng khoan khac: khéng co

2. T6 chirc va nhan sy
Ban Giam doc da diéu hanh Coéng ty trong nam 2012:

Ban Giam déc

1 DPao Xuan Anh Giam dbc

2 Lwu Trwdng Huy Phé Giam dbc
3 Tran Tuan Nam Pho Giam dbc
4 Lé Van Thanh Pho Giam dbc

T thang 21 thang 8 nam 2012, vi tri giam déc cong ty da dugc chuyén giao tiv
Nguyén Anh Tuan sang Bao Xuan Anh kiém nhiém (CTHBQT/giam doc). Anh
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Tuén chuyén sang phu trach trién khai viéc niém yét cia Cong ty trén san
chirng khoan Ha ndi.

Tém tét ly lich Ban Giam dbc:

Giam déc Pao Xuan Anh

- Hovatén: DAO XUAN ANH

- Giai tinh: Nam

- Ngay thang nam sinh: 10/03/1969

- Noi sinh: Ha Noi

- CMND: 011371723 Ngay cap: 17/06/2011 Ha Noi
- Qubc tich: Viét Nam

- Dan toc: Kinh

- Qué quan: Pha Tho

- DBia chi thudng tra: S6 28, ngach 38/23, Xuan La, quan Tay H6, Ha Noi

- Dién thoai lién lac: 0918.817.771

- Trinh d6 van hoa: Thac si

- Trinh d chuyén mén:  Quan tri kinh doanh

- Chtrc vu: Cha tich HDQT kiém Giam dbc - CTCP Cong Nghé NCS

- Chtrc vy dang ndm gilr & cac td chirc khac: Cha tich HDQT CTCP NCS
(NCS Corp); Cha tich HDQT CTCP Truyén Théng NCS

- Tylé s& hitu chivng khoan:  659.711 ¢ phan (chiém 21,55% vén diéu

)
Phé Giam déc Tran Tuan Nam:
- Hovatén: TRAN TUAN NAM
- Giai tinh: Nam
- Ngay thang nam sinh: 11/02/1974
- Noi sinh: Ha Noi
- CMND: 011773166 Ngay cap: 2/7/2007 Noi cap: Ha Noi
- Qubc tich: Viét Nam
- Dan téc: Kinh
- Qué quan: Thanh Chuong, Nghé An.

- Dia chi thudng tru: P5, K19, Tap thé Bach Khoa, P. Bach Khoa, Quan
Hai Ba Trwng, Ha Noi

- Dién thoai lién lac: 0904712136

- Trinh d6 van hoa: Tién si khoa hoc

- Trinh d6 chuyén mén: Tién sy nganh CNTT

- Chtrc vu hién tai: Phé Giam dbc phu trach ky thuat- CTCP Céng

Nghé NCS, Thanh vién HDQT - CTCP Céng Nghé NCS
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Chic vu dang ndm gilr & cac td chirc khac: Phé Téng Giam dbéc CTCP
NCS (NCS Corp); thanh vién HDQT Céng ty CP NCS -
Ty Ié s& hiru chirng khoan: 133.089 cO phan (chiém 4,268% vOn diéu
1€)

Phé Giam déc Lwu Trwdng Huy:

Ho va tén: LUU TRUONG HUY

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 20/11/1978

Noi sinh: Thanh Hoéa

CMND: 171844087 Ngay cap: 25/03/1996 Thanh Hoa
Quéc tich: Viét Nam

Dan téc: Kinh

Qué quan: Thanh Hoéa.

Dia chi thwong tru: Sb 14,Ngéach V4, Ngd 418, Buong La Thanh, Ha Noi
Dién thoai lién lac: 0989995358

Trinh d6 van hoa: Thac sy
Trinh d6 chuyén moén: Thac Sy CNTT )
Chtrc vu hién tai: Giam doc Trung tdm Giai phap s6 1 - CTCP Coéng

nghé NCS, Phé Giam dbc - CTCP Céng Nghé NCS, Thanh vién HDQT -
CTCP Co6ng Nghé NCS

Churc vu dang ndm gi» & cac t6 chirc khac: Khong

Ty |& s& hiru chirng khoan:  107.187 ¢b phan (chiém 3,456% vén diéu 1&)

Phé Giam déc Lé Van Thanh:

Ho va tén: LE VAN THANH

Gioi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 04/04/1976

Noi sinh: Thanh Hoéa

CMND: 013341315 Ngay cap: 11/08/2010 Ha Noi
Quéc tich: Viét Nam

Dan téc: Kinh

Qué quan: Hai Thanh - Tinh Gia - Thanh Héa.

Dia chi thwong tru: Sb nha 24/41/7 Ngd Théng Phong - Quéc T¢ Giam
- Bong Da - Ha Noi

Dién thoai lién lac: 0935. 282.282

Trinh d6 van hoa: Thac sy

Trinh 6 chuyén mén: Ky sw CNTT, Thac sy QTKD

Chtrc vu hién tai: Giam dbéc Trung tam Giai phap sb 3 - CTCP Céng

nghé NCS, Phé Giam dbc - CTCP Cong Nghé NCS
Chtrc vy dang nam gilr & cac t6 chirc khac: Khéng
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- Tylé sé& hivu chirng khoan:  17.920 cb phan (chiém 0,575% vén diéu [&)

S6 lwong can bo, nhan vién

Xac dinh chét lwvong ngudn nhan lyc 1a mét trong nhirvng yéu té quan trong
quyét dinh sy phat trién cla Cong ty, NCS Tech luén dat muc tiéu xay dwng
doi ngli nhan vién chuyén nghiép, co trinh dd cao 1én hang dau trong chién
lwgc phat trién cGa minh.

Bang: Tinh hinh lao dong trong Cong ty tai ngay 31/12/2012

Yéu tb S6 lwong (ngwdi) | TV 18

|. Téng sb lwong nhan vién 90 100%

Il. Ph&n theo gi&i tinh

1. Nam 49 54,44%

2. N 41 45,56%

lI. Phan theo trinh d6 chuyén mén

1. Trinh d0 trén dai hoc 8 8,89%
2. Trinh d6 dai hoc 70 77,78%
3. Trinh dé dwdi dai hoc 12 13,33%

3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thwc hién cac dw an

a) Cac khoan dau tw Ion:

Ngay 12 th?ng 1 nam 2012, Cong ty CP Cong nghé NCS da hoan thanh dot
chao ban co phan lan dau. Két qua dot phat hanh nhw sau:

Tong s6 cb phiéu da phan phdi: 1.785.000 ¢ phan, chiém 60,5 % téng s6 co
phiéu dwoc phép phat hanh.
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Tong gia tri thu tir dot chao ban cb phiéu: 14.525.000.000 dong (1) (khéng bao
gbm gia trj tra c6 tirc nam 2010 bang cb phiéu cho c6 déng hién hiru). Trong
do:
= Gia tri ¢6 phan thu dwoc tir viéc thuc hién hoan dbi cb phan véi cac
co déng cQa 3 cong ty V-Sign, NCS Media va NCS Telecom:
1.050.000 c6 phan twong dwong véi 10.500.000.000 dong; cu thé:

- 450.000 cb phan dwoc hoan doi vai 450.000 cb phan (ménh gia
10.000 dong/cod phan) cua V-Sign.

- 500.000 ¢ phan dwoc hoan dbi vai 500.000 c6 phan (ménh gia
10.000 dong/co phan) cia NCS Media.

- 100.000 cb phan dwgc hoan ddi véi 10.000 c6 phan (ménh gia
100.000 dong/co phan) cia NCS Telecom.

= Gi4 tri bang tién thu duwoc tir dot chao ban: 4.025.000.000 déng.

Do muc tiéu ban d4u ban thém dwoc 1.2 triéu cd phdn méi cho cac nha dau tw
bén ngoai da khong thyc hién duoc (thuc té chi ban duoc 35.000 cb phan), ké
hoach st dung vén huy déng duw kién da thay dbi dang ké. Dong vén huy dong
dwoc qua dot phat hanh chi dap wng dugc nhu cau tang von Iwvu dong cho
Céng ty, va cac muc tiéu dau tw mé réng vao dich vu phan mém méi ciing nhw
dau tw phat trién ha tang khu dat Hoa Lac, tam thoi dwoc lui lai dé thuwc hién
vao nhirng nam sau.

Trong nam 2012, cong ty tap trung moi ngudn lyc vé von vao viéc clng cb
hoat ddng kinh doanh cot 16i va khéng trién khai mét dy an dau tw I&¢n nao.

b) Cac cong ty con, cong ty lién két:
Cac cong ty cé lién quan:

Hién nay Cong ty dang ndm git vén cb phan tai cac Cong ty sau:

0 Cong ty C6 phan Truyén théng NCS

Glay bang ky kinh doanh sb: 0102734627

- Vén diéu & thyc gop: 14.025.000.000 déng; Céng ty Cd phan
Coéng nghé NCS chiém 35,65%

- Dia chi: S6 8, phd Pham Hong Thai, P. Nguyén Trung Truc, Q. Ba
Dinh, TP Ha Nbéi.

- Nganh nghé kinh doanh chinh: Cung cép dich vu trd choi truc
tuyén, xuat nhap khau cac mat hang cong ty kinh doanh, cung cap
va khai thac ndi dung thong tin, dich vu gia tri gia tang trén mang



Pg. 24 Tinh hinh hoat dong trong nam

vién théng, Internet va cac phwong tién théng tin dai chung (khéng
bao gébm cac thong tin nha nudc cam va dich vu diéu tra),...
0 Cong ty C6 phan Chirng thwc chir 'ky s6 Viét Nam:
Glay bang ky kinh doanh s6: 0103025801
- Vén diéu & thyc gop: 14.656.755.068 déng; Céng ty Cd phan
Coéng nghé NCS chiém 30,70%
- Dia chi: S6 5, ngd 535 Kim Ma, Ngoc Khanh, Ba Dinh, Ha Nbi
- Nganh nghé kinh doanh chinh: Dich vu ching thwc chi ky dién to,
dich vu chtvng thuwe chir ky sé céng cong va chuyén dung, tao lap
trang web, san xuat va mua ban phan ciing, phan mém tin hoc,...
0 Cong ty Cé phan Giai phap Vién thong NCS:
Glay bang ky kinh doanh s6: 0102001468
- Vbn diéu lé&: 4.000.000.000 déng; Cong ty C6 phan Céng nghé
NCS chiém 25%
- Dia chi: S6 28A4 Pham Hdng Thai, Ba Dinh, Ha Noi
- Nganh nghé kinh doanh chinh: Lap dat hé théng dién, mua ban vat
tw, may mac, thiét bi bwu chinh vién théng, tw van, 1&p dat, stra
chira, bao dwdng bdo hanh may mdc thiét bi dién tt, tin hoc vién
théng; xay dwng va |ap dat cong trinh bwu chinh vién théng,...
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Bao cao Ban Giam déc va HPQT

.  Bao cao cua Ban Giam d6c vé két qua hoat dong san xuéat kinh
doanh

1. Két qua thuc hién mét sé chi tiéu san xuat kinh doanh chinh:

Nam 2012, Ban Giam déc da trién khai thirc hién chd treong, chinh sach dé ra
cla Hoi dong quan tri véi ké hoach muc tiéu dé ra tir dau nam nhw sau:

Ké hoach mot sé chi tiéu sén xuét kinh doanh chinh do HPQT dé ra:

TT | Chitiéu Ponvi | Ké hoach 2012
1 Doanh thu Trddng | 50.000

2 Loi nhuan trwéc thué | Trddng | 5.000

3 Loi nhuan sau thué Trddng |4.750

4 Chia cb ttrc 10%

Cho t&i ngay 31/12/2012, cac chi tiéu dat dwoc theo bao cao Két qua kinh
doanh 2012 ctiia Céng ty nhw sau:

TT | Thwc hién Don vi Thwc hién 2012

1 Doanh thu Trdbng |66.003
2 Loi nhuan trwéc thué | Trddng | 2.108
3 Loi nhuan sau thué Trddbng | 1.878

N&m 2012 doanh thu cua cong ty tang 121% so v&i nam 2011. Nam 2012
cong ty da ky dwoc nhiéu hop dong co gia tri [6n nhw hop dong cung cap, trién
khai E-Learning v&i Ban QL Da N&ng, hop dong lam phan mém Portal véi Bo
Cong Thuwong, hop ddng Portal véi Bé Lao Bong Thuwong Binh Xa Hoi, hop
ddng v&i Téng Cuc Dy Trir...Do tinh canh tranh cda thi trwdng va anh hwéng
clia suy thoai kinh té nén lgi nhuan ctia doanh nghiép giam vé ty 1& so v&i cac
nam trudc.

Két qua SXKD nam 2012 cho thay tong tai san tang 20%, doanh thu ting
121%, lgi nhuén thuan giam -41% nguyén nhan do gia von tang, chi phi tai
chinh tang. Loi nhuan truwdc thué giam -39%, lgi nhuan sau thué giam -43%.
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2. Pénh gia két qua hoat déng san xuat kinh doanh 2012.

KEY METRICS
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Nhw vay, tuy tdng doanh thu tdng 121% so v&i ndm 2011, nhung loi nhuan
sau thué gidm -39%. M6t trong nhirng nguyén nhan chinh cla viéc giam sut loi
nhuan |1a do chi phi tai chinh, d&c biét 14 14i suat ngan hang tang dét bién trong
2010 va 2011 & mdt muc phi ly 1a 22%. Di kém véi viéc & suat ngan hang
tang la cac chi phi ngan hang gian tlep (cac chi phi dé dugc vay ngan hang)
cling tang theo do khing hoang kinh té gay ra kho khan vé nguén vén trong
toan nén kinh té trong sudt nam 2012. Bén cubi nam, do sw can thiép cla
ngan hang nha nudc, 13i suat vay da gidm dan xuéng mirc 15-16% nhwng van
la mirc |4 suét vay qua cao cho cac doanh nghiép dé cé thé kinh doanh ¢ 4.

Mot nguyén nhan nira giai thich cho viéc tang doanh thu nhwng giam lgi
nhuan 14 tinh canh tranh ting rét cao trong phan khac dw an CNTT st dung
vbn ngan sach nha nuéc. Trong nam 2012, chinh phd d& manh tay cat giam
ngan sach chi phi cho cac dw an CNTT Ién cla nha nwéc. Nhiéu dy an trong
ké hoach trién khai ttr ndm 2010, 2011 bi cat bd hodc Iti thoi han trién khai.
Céc dy an bi gidam ca vé sé lwong 14n quy mé, nhung sb lwong cac dbi tha
canh tranh chinh clia NCS trong cac dy an nay lai khéng thay déi. Cac cong ty
CNTT I&n nhw FPT, CMC, HiPT, HPT thong thuwdng tap trung vao cac dv an &
phan khuc quy mé 1&n (Ién hon 10 ty dén 100 ty), nay ciing tham gia vao phan
khuc quy md trung binh (tr 1 dén duéi 10 ty) 1am cho tinh canh tranh vé gia
trong cac cudc dau thau bj tang 1én va cac doanh nghiép tham gia thau déu c6
Xu huwéng cat gidm gia bé thiu véi muc dich lay dy an tao dong tién cho cong
ty va sén sang hy sinh phan loi nhuéan. Nhirng dy an I&n cta NCS trong nam
2012 nhw dv an e-Learning Da néng, dy an Cbng théng tin Bd Céng thuwong
déu bi canh tranh khéc liét tlr cac dbi tha chinh va dé trang thau, ban 1anh dao
cong ty da phai chap nhan cét giam gia thau.

Mé&t nguyén nhan niva can phai nhic t&i la ban than co ciu doanh thu trong
cac dy an cling co thay doi vé can ban.
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Revenue by type of Projects 2012
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m HARDWARE
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N&m 2012, 43% doanh thu la tr cac dw &n mua ban thiét bi phan cirng.
Ban lanh dao cong ty khéng ¢ chi trwong chi kinh doanh cac dy an thuan tay
phan cirng ma do da sb cac du an I&n déu cé ca dau tw phan cirng va phan
mém. Dé chl dodng, trong mot sé dw an cong ty da truc tiép hop tac véi cac
hang nwéc ngoai dé cung cap thiét bi va mot sé dw an khac thi ky hop ddng
hop tac véi cac don vi chuyén vé phan cirng dé 1am thau phu cho dy an (sub-
contractor). Thuwong cac hang muc phan cirng la phan cé doanh s6 tuong doi
Ion, nhwng ty 1€ lgi nhuan thwdng rat thap Do vay 43% doanh thu nam 2012
nam & hang muc buén ban phan cirng, thiét bi cé ty 1& loi nhuan thép.

3. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai san dwoc thé hién qua chi tiéu vé kha ndng thanh toan.
Trong ndm 2012 hé sé thanh toan ngan han giam -0.23 14n , hé sb thanh toan
nhanh gidam  -0.01 lan. Mirc do giam tuy khéng nhiéu nhwng diéu d6 van thé
hién kha ndng thanh toan cla cong ty kém hon va gap kho khan trong van dé
tai chinh so v&i nam 2011.

b) Tinh hinh no phai trd dwoc thé hién qua chi tiéu vé co ciu vén. Trong
nam 2012 chi tiéu téng no' phai trd/ tdng tai sén tang 0.06 |an, chi tiéu tbng no
phai trd/ vén chl s& hiru tdng 0.22 1an. Diéu d6 cho thay cac khoan no trong
nam 2012 cé tang . Kha nang thanh toan kém hon nguyén nhan do dong tién
phai thanh toan cho cac khoan lai vay cao.
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4. Nhirng cai tién vé co’ cau té chire, chinh sach, quan ly

Mét trong nhirng thay déi vé co ciu td chirc |13 viéc 6ng Dao Xuan Anh thay
6ng Nguyén Anh Tuén kiém nhiém chic danh Giam déc diéu hanh coéng ty tir
cubi ndm 2011. Viéc thay déi nay cho thay khing hoang tai chinh da gia tang
ap ltrc cbng viéc va trach nhiém rat I&n 1&n ban 1anh dao cbng ty. Mat khac,
trong giai doan kho khan, ciing can thiét phai diéu phéi tét hon cac hoat dong
lién két trong ndi bd cac cdng ty thanh vién cla NCS va vai vai trd 1a Cha tich
HDQT cta NCS Corp, 6ng Anh c6 diéu kién thuan tién hon dé chi dao sy phbi
hop va hop luc cliia giam déc cac cong ty. Mot trong cac cai cach dau tién la
chuyén toan bd van phong ctia NCS Tech vé tda nha Housing va chia sé moi
tai nguyén co s& vat chat cing véi NCS Media va NCS Telecom. Tuy viéc thay
ddi van phong 3 I1an chi trong 5 nam |a nhiéu va cé phat sinh chi phi, nhung
cac chi phi thwong xuyén hang thang cé giam ro rét. Chi ph| thué van phong
da giam 37%, nhleu chi phi chung dwoc tan dung va chia sé trong 3 cong ty.
Hon nira, viéc ngdi trong mdt van phong, khéng co chia cat vé mat vat ly, ciing
tao ra mét khéng khi doan két noi bd hon va tao ra hinh anh mét céng ty I&n
hon.

Thang 4 nam 2012, trén co s& hop dong trién khai hé théng e-Learning cho
thanh phé Da Nang (dw an DNG10), lan dau tién Cong ty da ky hop dong
khoan trién khai dy an véi SO1. bay dwoc coi la mét thay doi trong chinh sach
quan ly dy an trong codng ty, nham phat huy téi da tinh tw chi cda trung tam
trong viéc diéu hanh dy an, gan quyén loi vé vat chét truc tiép véi nhirng nhan
vién trién khai dy an vé ca kinh doanh 1an ky thuat. Trung tdm sé hoan toan
quyét dinh viéc kinh doanh ciing nhw trién khai dy an khi dau thau va coéng ty
sé hd tro vé viéc cung cap tai chinh, phap ly dé trién khai dy véi mot ty 1é
khoan theo doanh thu cd dinh trong subt thoi gian trién khai dw &n. Sau khi
quyét toan dy an, trir di phan chi phi cdng véi mirc khoan, trung tdm sé chia lai
lgi nhuén cho cac nhan vién tham gia dy an. Trong trwdng hop 16 (sau khi chia
khoan), trung tam sé& phai chiu rdi ro va bu dap phan 16 gay ra cho cong ty.
Trong diéu kién kinh t& khé khan, cac quyét dinh kinh doanh can thiét phal
chinh xac va tirc thoi, viéc chuyén quyén tw chid cho trung tam da tao ra nhiéu
chuyen bién tich cwc. N6 da tao ddng lyc cho trung tdm cling nhw cac nhan
vién tham gia, trién khai dw an thanh cong va quan trong nhat |a cé 1ai. Yéu tb
loi nhuéan dugc dat Ién hang dau. Du an co loi nhuan thi cac nhan sy tham gia
déu dwoc chi thwdng. Nguoc lai, cdng ty chac chan sé thu dwgc mot phan |oi
nhuan cb dinh, ty nhé hon nhwng it rdi ro hon. Trong tinh hinh khé khan vé tai
chinh, céng ty d&t ra muc tiéu |1a cac dong tién dau tw phai dwoc dam bao va
mang lai hiéu qua.
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V&i co ché khoan, ban than hoat ddng ctia bd phan back office hd tro nhw
ké toan, hanh chinh nhan s, quan tri mang ndi bo; ciing phai tbi wu hda va cat
bd chi phi. Cac chi phi chung dwoc cong khai héa va phan bd cho tirng trung
tam. Cac chi phi gian tiép Ion, khoéng trwc tiép lién quan téi hoat dong kinh
doanh clia cac trung tdm, déu phai dwoc cac giam dbc trung tdm théng qua.

Ban giam dbc ghi nhan viéc thay dbi co ché méi trong Cong ty da tirng
budc dem lai dwoc két qua cu thé. Dy an DNG10, tuy khdng mang lai dwoc loi
nhuan nhu ké hoach ban dau, nhwng da cé 13i va chinh sach khoan da cé phat
huy loi diém.

5. Ké hoach phat trién trong twong lai

Ban 1anh dao Céng ty nhan dinh, tinh hinh kinh té vi mé sé tiép tuc kho
khan trong nam 2013. Tinh hinh chi tiéu cdng van chwa dwoc khéi phuc va cac
dong vén chinh phd danh cho cac dw an CNTT van tiép tuc dwoc that chat.
Tuy nhién, trong 3 thang cudi ndm 2012, cac trung tdm da tring thau dwoc mot
sO dy an quan trong va cong viéc trién khai sé kéo dai sang Q1 va Q2 nam
2013, do vay ngudn cdng viéc cho nira dau ndm 2013 ciing da dwoc dam bao
phan nao.

Ngoai huwéng phat trién vao Iinh vuwc dy an, céng ty dang dinh huwéng cac
trung tam tap trung thém vao hwéng trién khai dich vu, nhw dich vu e-Learning,
dich vu tw van dy an va céac dich vu outsourcing nham tdng nguén thu nhap
thwdng xuyén cho cong ty.

Cac chi tiéu dy kién cho nam 2013:

TT Chi tiéu Ponvi |TH2012 KH2013
1 Doanh thu Trdéng | 66.003 73.000.
2 Loi nhuan trwdc thué Trddng |2.108 2.920

3 Loi nhuan sau thué Trdodng | 1.878 2.628

4 Cb tlrc 6% 8%
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V& co cau chinh sach, trong nam 2013, cong ty sé tiép tuc cai tién chinh
sach khoan lgi nhuan doi véi S01 va m& rébng mé hinh sang cac trung tam
khac.

V& dinh hwéng kinh doanh, Ban giam déc dat muc tiéu trong ndm 2013, co
cau doanh thu dich vu sé c6 thay ddi bwdc dau. Co cdu doanh thu dich vu sé
dat t6i thidu 5% trong téng doanh thu ctia Céng ty va dat mic 4 ty. Doanh thu
dich vy s& bao gom cac hop dong (1) co yéu t6 dich vu nhan céng (thué mwon
nhan cong), (2) cd yeu td dich vu gidi phap (thu phi theo user), (3) cac dich vu
tw van CNTT (tw van trong nwéc, nwdc ngoai), (4) cac hop dong phan phdi
san pham.

6. Giai trinh ctia Ban Giam déc déi véi y kién kiém todn

Trong phan y kién cla Kiém toan, bao c&o kiém toan cé lwu y ngudi doc |a
“Theo Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh thay dbi 1an 9 ngay 21 thang 08
nam 2012, vén diéu 1& cla Céng ty la 40.000.000.000 ddng (Bén muoi ty
dong. Tuy nhién dén thoi diém 31/12/2012 sb vén thye gép ctia Cong ty méi la
31.1850.000.000 ddng”. Ly do cla viéc nay la khi lam hé so dang ky ban cb
phan 1an dau ra cong ching (IPO) vao cubi nam 2011, Cong ty dw kién sé huy
dong thém 12 ty tién dau tw dé phuc vu cho mét sb dw an cia Cong ty nhw
phat trién ha tAng khu Trung tam phat trién Céng nghé NCS tai Hoa Lac, ciling
nhw dau tw phat trién Eaas — e-Learning as a service va ting vén lwu déng.
Nhwng do thi trwong thoi diém IPO quéa xau, dinh gid chi quan cda ban 1anh
dao cong ty cling nhw bén tw van niém yét, Céng ty Chirng khoan MB, cao
hon nhiéu mirc gia trung binh ctia cac doanh nghiép cung linh vwc trén thi
trwdng luc d6 (HiPT: 7,200d/CP, CMG: 5,000d/CP), nén viéc ting vén da
khéng thyc hién thanh cong.

Il. Panh gia ctia Ho6i déng quan tri vé hoat dong ctia Cong ty

1. Panh gia cta Héi dong quan tri vé cac mat hoat dong cua Céng ty
Vé hoat déng kinh doanh:

Trong béi canh birc tranh doanh nghiép rat am dam trong 2 nam qua,
ghi nhan sy pha san va ngirng hoat dong ciia hon 100,000 doanh nghiép, viéc
cong ty dat dwoc doanh thu ting trudng 121% la mot két qua dang ké. Tuy
vay mirc lgi nhuan céng ty dat dwgc giam sut so v&i nam 2011 trong khi doanh
thu tang, lai cho thay dinh hwéng kinh doanh ctia Céng ty can phai cé thay ddi
dot pha hon niva. HDQT Céng ty da dinh ra dinh huéng vé viéc mé réng mé
hinh kinh doanh sang dich vu t& nam 2010, nhwng cho t&i nay van chwa dwoc
thue thi mét cach hiéu qua. Cac kho khan ma cong ty vap phai, mot phan ciing
do viéc chuyén huéng cham nay. Nhirng céng ty phdn mém khac kinh doanh
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trén md hinh dich vu va lay doanh thu dinh ky (recurring revenue) lam chinh,
nhw BKAV (diét virus), Misa (ké toan), VMG (dich vu néi dung so) i-COM (dich
vu mobile)... tuy c6 gap khé khan, nhwng khong trAm trong bang cac cong ty
cha yéu dwa trén mé hinh dyw an giong nhw NCS Tech nhw CMC, Tinh Van,
Viet Software... HPDQT Céng ty nhan théy viéc theo dudi cac du an I&n & cac
bé nganh, chinh phi dia phwong ciing nhw cac Téng cong ty I1&n, khéng cé gi
|4 sai, tuy vay NCS Tech can thiét phai phat trién moét mang dich vu di kém, dé
cling cb ludng tién thworng xuyén trong thoi gian cher doi cac duw an 1én.

2. DPanh gia cua Héi dong quan tri vé hoat déong ctia Ban Giam déc
cong ty

Hoi ddng quan tri cong ty ghi nhan ban giam dbc cong ty da c6 nhiéu nd luc
trong viéc diéu hanh cong ty vuot qua con bao khing hoang 2011-2012, dam
bao duy tri hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Viéc dam bao cong ty hoat
dong, cé cdng viéc dé nudi va gilr nhan vién nong cbt rat quan trong dé cho
doi co hdi phat trién tré lai, mot khi thi trwdng trong nwéc cling nhw thé gidi
hdi phuc sau con khing hoang. Quy 4 cGa nam 2012, cac trung tdm da gat hai
dwoc nhiéu thanh céng, tring thau va ky duwgc mét sé hop dong Ién, dé tao
cong &n viéc lam cho 6 thang dau ndm 2013.

Tuy vay, ban than ban giam dbc ctia Cong ty ciing c6 rét it thay doi, ké ca
vé nhan sy cling nhw vé tw duy chién lwoc. Van 1a nhivng ngudi cii thay dbi vi
tri cho nhau. Tt nhién, trong thoi khéc khé khan, moi nguwdi déu so mot sw
thay déi dot pha, sé dan téi nhiéu hé luy khéng lveng dwoc va tai nhidu cong
ty cong nghé, dién hinh 1a FPT, viéc chuyén giao thé hé lanh dao da khong
thanh céng. Nhung vé lau dai, HDQT nhan dinh van phai xac dinh va nudi
dwéng thé hé 1anh dao ké can tiép theo cho NCS. Dé viéc nay co thé thuc hién
dwoc, phai cé chién lwgc ngay tir bay gio. Day ciing |a mot van d& HDQT phai
c6 sach lwgc trong nam 2013.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi dong quan tri
Hoi déng quan tri cong ty dé ra mét so dinh hwédng chinh cho nam 2013
nhuv sau:

» Tiép tuc tang cuong quyén tw chi vé kinh doanh cho cac trung tam san
xuat.

» Dat ra chién lvgc va muc tiéu vé phat trién mang dich vu CNTT va phan
phoi san pham CNTT, song song v&i viéc tiép tuc trién khai md hinh
kinh doanh dw an CNTT (project based).
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» Hop tac sau rong hon véi cac cong ty thanh vién trong NCS, dé tim
kiém co hoi phat trién kinh doanh cho NCS Tech.

» On dinh tai chinh, gidm phan vén di vay ngan hang, théng qua viéc tim
kiém co hoi dé thu hat dau tw qua hoat ddng tim kiém M&A hodc niém
yét, dé tang vbn hoat dong.

» Dam béo cac ngudn luc (tai chinh, nhan sw) dé& duy tri hoat déng cla
Coéng ty .

» Dam bao thuc hién day du cac cudc hop dwa ra cac nghi quyét dé hé
tro kip thdi hoat déng ctia tbng cong ty & cac cong ty thanh vién.

» Phat trién ngudn nhan lwc trung va cép cao.

lll.  Quan tri cong ty

1. Ho6i déng quan tri

a) Thanh vién va co’ cau ctua Héi déng quan tri:

Co céu cta Hoi déng quan tri:

ohan S0 piu | T 181v6n
TT | Ho tén Churc danh tai Cliéu Ié | Ghi chu
311212012 | (%)
Pong thoi 1a Chu
tich HbQT Cty CP
Chua tich Hoi Truyén théng
déng Quan NCS; Cha tich
tri, giam déc HDQT Cty CP
1 DPao Xuan Anh Cong ty 659.711 21.15% NCS
Pong thoi 1a Chu
tich HbQT Cty CP
Ching thyc Chir
ky sb Viét Nam;
thanh vién HDPQT
Cty CP Giai phap
Vién théng NCS,
Cong ty CP
Truyén théng
Ph6  chi NCS, Cong ty CP
2 | Nguy&n Anh Tudn | tich HDQT | 510.440 16,37% | NCS
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Pdng thoi 1a thanh
Nguyén Thi Thu vien HPQT Cong

3 Cuc Thanh vién | 500.173 16,04% ty CP NCS
Pdng thoi 1& thanh
. ] vien HDBQT Coéng

4 Tran Tuan Nam Thanh vién | 133.089 4,27% ty CP NCS

5 Lwu Truwdng Huy Thanh vién | 107.787 3,46%

b) Cdc tiéu ban thuéc Hé6i déng quan tri: khéng cé

c) Hoat dong cua H6i dong quan tri: i
_ - Nam 2012, HDQT Codng ty da co nhiéu cudc hop quan trong va dien ra
dong thoi véi cac sy kién Ion ctia Cong ty.

- Hang quy HDPQT lap chwong trinh cdng tac phdi hop véi ban Giam dbc
diéu hanh, trién khai thwc hién nhiém vu quan ly va gidm sat moi hoat dong
san xuéat kinh doanh cGia Céng ty, t6 chirc hop dé& danh gia hoat ddng kinh
doanh déng thoi dé ra gidi phap khac phuc nhitng tén tai ctia ky trwdc va
thdng qua ké hoach san xuat cla ky tiép theo.

- Do thanh vién HPQT coéng ty NCS Tech, da s6 kiem nhiém mot chirc
danh l&anh dao trong Ban giam dbc cong ty, nén co loi diém 14 theo rat sat cac
hoat ddng hang ngay ctia Céng ty. Tuy nhién nhwoc diém ciing & chinh van dé
nay. Chinh do sw gan nhwu ddng nhét gitra thanh vién HDQT va thanh vién
Ban giam dbc, nén hoat déng clia hai bd may nay khéng tach biét va khé phan
biét. Diéu nay ciing sinh ra thiéu nhirng y kién khach quan trong viéc dwa ra va
phan bién cac chién lwgc va quyét dinh ciia HDQT Coéng ty. Tuy cac thanh
viéen HDQT déu nhan thirc rd yéu diém nay, nhwng viéc thay ddi van dé nay
chuwa thé thwc hién dwoc ngay trong thdi diém trwédc mat do thiéu ngudn kinh
phi dé xay dwng mot co ché HPQT doc 1ap, ciing nhw chwa c6é chién lwoc tim
kiém, nudi dwéng thé hé quan ly ké can cho Cong ty.
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2. Ban Kiém soat

a) Thanh vién va co’ cau cua Ban kiém sodt:

S6 Ilwong TV 1a/Vé
A . cd phin s& | ¢ von

TT | Ho tén Chtirc danh - . | dieu lé
hiru tai (%)
31/12/2012 °

1 Cao Thj Viét Hing | Trwdng Ban kiém soat | 10,237 0,33%

2 | Vi Thu Hang Thanh vién - 0%

3 Lé Xuan Khoa Thanh vién - 0%

b) Hoat déng cua Ban kiém soat:
Hoat dong clia BKS: Pay |a co quan do dai hdi dong cd déng bau ra. Ban
kiém soat c6 nhiém vu kiém tra tinh hop ly hop phap trong diéu hanh hoat
dong kinh doanh, bao cao tai chinh ciia Cong ty. Ban kiém soat hoat doéng déc
lap v&i Hoi ddng quan tri va ban diéu hanh.
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Thong tin lién hé

Théng tin lién hé

Nguoi Dao Xuan Anh Thong tin Tran Thi Thu Hwéng
viet ChU tich/Giam déc e tai K& toan truwong
Tel: 84-4-37164181 enin Tel: 84-4-37164181
Fax: 84-4-37164287 Fax: 84-4-37164287
[anhdx@ncs.com.vn] [huongttt1@ncs.com.vn]

Lién  hé Hoang Thi Thu Thay

chung Phu trach hanh chinh
Tel: 84-4-37164181
Fax: 84-4-37164287
[thuyhtt@ncs.com.vn]

Dia chi Cong ty

CONG TY CO PHAN CONG NGHE NCS

Tang 3, Housing blg., 299 Trung Kinh, Cau Gidy, Ha noi
Tel: 84-4-37164181

Fax: 84-4-37164287

[www.ncstech.com.vn]

NCS TECHNOLOGY



Pg. 36

Bao cao tai chinh

Bao cao tai chinh

I.

BAO CAO TAI CHINH

1. Y kién kiém todn

Béo cao tai chinh nién d6 2012 cua Cong ty da dwoc HDQT phé duyét, da
dwoc CONG TY TNHH DICH VU KIEM TOAN VA TU VAN UHYva da
dwoc Ban kiém soat phuc tra lai @ phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh
tai chinh ctia Céng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2012 ciing nhw két qua
kinh doanh va tinh hinh lwu chuyén tién t& cho nam tai chinh két thic cung
ngay, pht hop véi cac Chuan muc va Ché do Ké toan Viét Nam hién hanh
va cac quy dinh phap ly co lién quan.

2. Bdo cdo tai chinh dwoc kiém todn. o
Trich Bao cao Tai chinh da dwoc kiém toan cua Cong ty Co phan Céng
nghé NCS cho nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2012:

Xem bao céo Kiém toan 2012 dinh kém!

Xadc nhan cua dai dién theo
phap luat cua Céng ty

Giam déc
Pao Xuéan Anh
(ba ky)



