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CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA CONG TY

Thuong hiéu SHBS (Céng ty cb phan Chirng khoan SHB) chinh thirc ra mét thj treéng chiing
khoan Viét Nam ngay 12/9/2012, 1a thanh qua tir viéc Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Ngi (SHB)
nhan sap nhap thanh céng Ngan hang TMCP Nha Ha N¢i (Habubank). V&i tw cach la mét Cong ty
con, SHBS duworc thira huwdng nhitng stc manh vé thwong hiéu, tiém lyc tai chinh va hé théng
mang lwGi tir Ngan hang me SHB. Sau khi tai 8n dinh co' cAu nhan sy va dinh huéng hoat dong cua
bd may, SHBS da khéng ngirng nang cao chét lugng dich vy, phét trién thém nhirng san pham moi
dap (rng nhu céu giao dich va tw van cla nha dau tu.

Cong ty Coé phan Chirng khoan SHB (“Cong ty”) véi tén tiéng Anh & SHB Securities Joint Stock
Company duoc thanh 1ap va hoat dong theo Gidy phép diéu chinh Gidy phép Thanh lap va Hoat
déng céng ty chirng khoan sé 112/GPDC-UBCK ngay 12 thang 9 ndm 2012 dugc cap bdi Uy ban
Chieng khoan Nha nuéc. Cong ty tredre day co tén goi la Cong ty Cé phan Chirng khodn Ngan hang
TMCP Nha Ha Ngi, dwoc chuyén déi tr hinh thirc cong ty trach nhiém hiru han sang cong ty cb
phan theo Gidy phép Thanh Iap va hoat dong céng ty chirng khoan sé 112/GP-UBCK ngay 26 thang
8 nam 2011 dwoc cAp bdi Uy ban Ching khoan Nha nuwéc; Ngay 26/12/2013, SHBS dugc Uy ban
Chirng khoan Nha nuwéc cap gidy phép didu chinh sé 53/GPDC-UBCK, theo day tru s& chinh cla
SHBS dwoc chuyén tr sé 2C, Van Phuc — Kim Ma, quan Ba Dinh vé Téa nha Artexport, s6 2A
Pham Sw Manh, quén Hoan Kiém, Ha Néi.

Theo Quyét dinh sb 713/QP-UBCK ngay 22/09/2014 cla Chu tich Uy ban Ching khoan Nha nuéc
stra d8i Quyét dinh thanh 1ap Chi nhanh Thanh phd Hé Chi Minh sb 147/QD-UBCK ngay 18/02/2008
ciia Chii tich Uy ban Chitng khoan Nha nuéc cdp cho Cong ty ¢b phan Chitng khoan SHB thay doi
dia chi chi nhanh nhw sau:

Dia chi chi nhanh: Tang 5 Cao éc vén phong HMTC, s6 138 — 142, Hai Ba Trung, phuong Da Kao,
Quén 1, Tp. H6 Chi Minh

Hoat ddng chinh cla Céng ty bao gém méi gi¢i chirng khoén, tw doanh ching khoan, tw van tai
chinh va dau tu chirng khodén, Iweu ky chirng khodan.

Céng ty c6 tru s& chinh tai sé6 2A Pham Sw Manh, quén Hoan Kiém, Tp. Ha Ngi.
Pai dién theo phap luat:  Ong Nguy&n Thé Minh — chirc vu: Téng Giam déc
Dién thoai: 043. 7262222  Fax: 043.7262305

Website: www.shbs.com.vn

Chi nhanh tai Thanh phé Hé Chi Minh

Tang 5 Cao ¢ van phong HMTC, sb 138 — 142, Hai Ba Trung, phuong Da Kao, Quan 1, Tp. Ho Chi
Minh

Pién thoai: 08.6252 3333 Fax: 08. 3824 7766
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CONG TY cO PHAN CHU'NG KHOAN SHB

Vén diéu Ié
Theo Gidy phép Thanh 1ap va hoat déng cong ty chirng khoan sé 112/GP-UBCK, vén diéu & cla

Céng ty vao dau ngay 1 thang 9 nam 2011 la 150.000.000.000 dbdng. Tai ngay 31 thang 12 nam
2015, sé vbn didu 1& clia Cong ty la 150.000.000.000 déng.

DINH HUONG HOAT DONG
Tam nhin
SHBS hwéng t6i vi tri 13 Dinh ché tai chinh sé mét trong Iwa chon cta khach hang va dbi tac trén thi

trwdng Viét Nam va khu vyc. Béng sy théa man téi da nhu cau cla khach hang, SHBS sé mang lai
lo ich tét nhat cho Cb ddng, cong si, di tac va cong dong.

Str ménh

Puwa SHBS tré thanh khoan du tw hiéu qua clia cd déng; méi trwdng Iam viéc mong wéc cla doi
ngi nhan vién va trén hét la sy lya chon s mét clia khach hang va déi tac.

Gia trj cot 16i

SHBS xay duwng Gi4 tr cét 16i cho minh dya trén strc manh tdng thé tir chét lwgng con ngudi, cong
nghé hién dai, san phdm dich vy wu viét, tiém Iwc tai chinh manh va mang lwéi quan hé sau rong.
P6 cling Ia nén tang gilp SHBS thyc hién st ménh cla minh va dat duoc nhirng muc tiéu chién
lwge ¢ tAm véc trén Thij trwdng chiing khodn Viét Nam.

Triét ly kinh doanh

SHBS Iudn tuan thl chuin myc dao dirc nghé nghiép, gin gir méi quan hé khang khit véi khach
hang, déi tac bang uy tin clia chinh minh, ding nang lyc va tam huyét dé dap (rng tét nhat nhu cau
clia Quy Khach hang.

SAN PHAM - DICH VU SHBS CUNG CAP
% Dich vu chirng khoan
e M@ tai khoan giao dich
e Dich vu Mai gi¢i chirng khoén
e Dich vu Lwu ky chirng khoén
s Dich vu Quan ly tai khoan
« Dich vu hd tro tai chinh (thu xép vén)

e Dich vu hé tro théng tin
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CONG TY CO PHAN CHIPNG KHOAN SHB
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e Dich vy Quan ly cé déng
e Dichwy IPO

% Dich vu Ngan hang Pau tw

« Dich vy Thij trwerng vén
e Dich vu Thi tredng ng
o Mua ban, tai cau tric Doanh nghiép

e Dich vu Tw van khac

MOI GIOI CHPNG KHOAN

SHBS cung cép dich vu Méi gi¢i chirng khoan niém yét, Moi gi¢i chirng khoan chuwa niém yét
(OTC), Méi gidi trai phiéu va Thyc hién céc giao dich thda thuén. Pén vaéi SHBS, khach hang hoan
toan hai long: -

»

Y

»

M& Tai khoan d& dang tai diém san giao dich hodc qua Internet tai website
www.shbs.com.vn;

Thu tuc giao dich don gidn, nhanh chéng va thuan tién;

Nhan lénh triee tiép tlr khach hang tai san giao dich & Ha Noi va Hb& Chi Minh;

Nhan Iénh qua hé théng dién thoai ghi &m cisco, qua Internet tai bat ky thoi diém nao va &
bét cr noi dau;

Théng bao két qua khép 1énh qua SMS;

ng trudc tién ban chirng khoan ngay khi khép 1énh;

Chuyén tién trec tuyén, kiém tra s6 du va quan Iy danh myc dau tw nhanh chéng théng
qua hé théng SHBS Oniline;

Pang ky quy&n mua chirng khoan qua dién thoai;

Puoc tw van midn phi tryc tiép hoic théng qua hé théng dién thoai, email, website cla
Cong ty vé viéc dau tw chirng khoan va céac quy dinh dau tw trén TTCK;

Thuong xuyén t& chirc cac budi hoi thdo va dau tu chién lugc giup khach hang nam bét
thém théng tin va cé dinh huwdng ding d4n trong dau tw trén TTCK;

Mtrc phi canh tranh khi st dung dich vy méi gi¢i cua SHBS.

LUU KY CHUNG KHOAN

»

»

Tha tye don gian, thuan tién;

Tranh rdi ro cho khach hang khi ty lwu gite chibng khoan, tranh sy gia mao, mat mat, hw
héng trong bao quan sb/gidy chirng nhan s& hitu cb phén;

Céac giao dich chirng khoan duwgc thyre hién nhanh gon, bdo mét va chinh xac;

Duoc théng bo va hach toan day du déi véi cac quyén Igi lién quan @én chirng khoan;

el P8 et o —



CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

>  Thuc hién cac hinh thire chuyé&n khodn chirng khoan: 16 1&, cho, biéu, tang, thira ké...;

> Thyc hién quygn: Quyén tham du Dai h6i cé dong, lay y kién cb dong bing van ban;
Quyén nhan cb tic bing tién, cb tirc bang cb phiéu va cb phiéu thudng; Quyén mua cb
phiéu phat hanh thém;

QUAN LY TAI KHOAN

SHBS tham gia tw vé&n, quan Iy danh muc thudc tai khodn clia Quy khach hang nhdm muc dich téi
da héa hiéu qua st dung ngudn vén vao nhirng co hdi dau tw hap dan, sinh lgi cao va giam thiéu rdi
ro.

Vi viéc Gy thac cho SHBS quén ly tai khoan cGa minh, Quy khach hang sé:
> Duoc cung cap cac thong tin tin cay nhét vé co hoi dau tu va két qua hoat dong dau tu;
> Puoc hwdng két qua dau tu theo hinh thirc uy thac ma Quy khach hang lwa chon;

> Dugc SHBS dai dién dé& bao vé quyén loi trong cac dy an hodc cong ty ¢b phan ma Quy
khach hang gép vén dau tu; b

» Hoat dong diu tw cia Quy khach hang dugc dam bao bi mat;

>  Tha tuc tham gia dau tw don gidn, thuan loi véi mie phi uy thac hop Iy nhat.

DICH VU HO TRQ TAI CHINH

V@i tidm lwe tai chinh vibng manh va sy hd tre tich cyc tir phia ngan hang me SHB, SHBS mang toi
cho khach hang cac dich vu h& tro tai chinh (thu x&p vén) mét cach linh hoat va da dang, bao gém :

» Ung trudc tién ban chirng khodn;

» CAm cb chirng khoan niém yét;

» Céc hd tro tai chinh ngan han khac;
Loi ich ctua khach hang

> Duoc hd tro tai chinh tirc thoi, tao khd néng quay vong vén nhanh, hd trg' Quy khéach hang
nam bét kip co héi dau tu;

» Dap (rng nhu cAu trong viéc luan chuyén vén @4 dau tu vao cb phiéu;
» HB tro Quy khach hang téi wu héa ddng vén déi voi cac khoadn dau tw dai han;

» Hudng Iai suat hop Iy va phurong thirc thanh toan linh hoat.

DICH VU HO TRQ' THONG TIN

Véi nhitng chuyén gia phan tich day dan kinh nghiém, am hiéu thj treong, SHBS cung cép cac
dich vy hé tro théng tin sau:

» Tuwvan qua dién thoai;




CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN SHB

» Bdo cao phan tich thj trwdng, nganh, cb phiéu va cac bao céo phan tich nhan dinh thj

triedng hang ngay;
»  Dich vy truy van SMS-Link qua d4u sbé 6158;

» Hoi thao/Toa dam.

QUAN LY cO BONG
V&i muc tiéu tré thanh cdu néi tin cay gitra td chire phat hanh va cac cd dong cung véi kinh nghiém
va quy trinh nghiép vu ré rang, minh bach, hé théng phan mém quan Iy chuyén biét, tién ich, SHBS
d3 va dang cung cp dich vu Quan Iy sb ¢ dong dat chat lugng cao t¢i rét nhiéu cac doanh nghiép
I&n va nhé chwa niém yét c¢b phiéu trén thj tredng chirng khoan Viét Nam.
Trén co s& duoc sy Uy quyén cia td chirc phat hanh, SHBS sé tién hanh quan ly cé dong voi noi
dung chinh bao gém:
> Hoat déng hop dai hdi ddng cb déng, tra cd tirc, chuy@n nhwgng cb phan va phat hanh
thém cé phan;
» Quan ly danh sach cb déng;
»  X&c nhan qua trinh chuyén nhwong cb phan gitra cac cb dong;
» Théng tin cac quyén t&i cd déng: chi tra cd tlec, mua cb phiéu phat hanh thém, hop dai hoi
ddng cb déng, gl phiéu xin y kién.
Quan Iy c¢b déng trwc tuyén

Céng ty C4 phan Chirng khoan SHB da cho ra doi dich vu Quan ly ¢b déng tryc tuyén véi hé thong
phan mém hién dai va wu viét vao loai bac nhét trén thi truong. Dich vy quan ly ¢é déng truc tuyén
clia SHBS s& cung cAp cho cac doanh nghiép va céc cé dong clia doanh nghiép mét céng cu quan
ly an toan va hiéu qua nhét.

DICH VY IPO

Véi loi thé 1a mot Cong ty chirng khoan hang dau Viét Nam véi tiém Iyc tai chinh viing vang t
Ngan hang me SHB, tir lau CTCP Churng khoan SHB rat uy tin va thanh cong v&i vai tré 1am Dai ly
d4u gia, td chirc phat hanh ¢ phiéu Ian dau ra cdng chung trén thj treong tai chinh Viét Nam.

Dich vu ma SHBS cung cép bao gém:
» Daily d4u gia chao ban cd phan lan d4u ra céng chung IPO;

>  Dich vy tw vAn dAu gia cb phan;

Y

Dich vy hd trg dang ky danh sach déu gia;

» Céc dich vu khac phlu hep véi quy dinh cta phap luat.
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DICH VU NGAN HANG DAU TU

DICH VU TH| TRUONG VON
Tw van phat hanh cé phiéu

Dé& dap ng nhu cau tang vén phuc vy cho hoat déng k|nh doanh cla khach hang mét cach nhanh
chéng va quy chun, SHBS sén sang tw van phat hanh ¢b phiéu cho doanh nghiép.

1. Tw van chudn héa diéu kién phat hanh;

Xay dyng 16 trinh phat hanh;

Tw van tha tuc phap ly va Xay dwng hé so phat hanh;

Xin cap phép tir cac co quan chirc nang;

Hé tro tiép can nha dau tw tiém nang;

Thue hién phat hanh va tw van cac van dé lién quan sau phat hanh.

ook wN

Tw van niém yét cd phiéu

Niém yet cb phiéu, giao dich tap trung trén cac san giao djch la budc di tat yéu trong qua trinh phat
trién cda Doanh nghiép, doi hdi phai c6 mét qua trinh thyrc higén quy chuén va phu hop. Dich vu tw
vAn niém yét ciia SHBS sé di cung Doanh nghiép trong toan bé qué trinh niém yét va hau niém yét
bao gdém cac hoat dong cu thé: -

1. Chuén hoa cac diéu kién niém yét;

Xac dinh gia niém yét;

Xay dyng hd so niém yét; Hé so dang ky chirng khoan

N6p hé so dang ky niém yét cho co quan ¢ thadm quyén;

N6p hd so Dang ky chiing khoan va mé tai khodn cho cé déng;

Tw vén sau niém yét (Céng bé thdng tin, chao san, truyén théng, ...).

oo Aa®N

Tw véan cb phdn héa Doanh nghiép

V&i sy am hiéu va kinh nghiém cla dél ngu nhan su trong linh virc cd phan hoa, véi kha néng nhan
dién vé xt ly théng minh nhirng van dé veé tai chinh Doanh nghiép, SHBS bang khd nang cla minh
s& nd Iyc tdi wu hoa loi ich cho Doanh Nghiép trong qua trinh thwe hién cb phan hoéa.

1. Tw van xay dung 16 trinh cé phan hoa;

Xé&c dinh gia tri doanh nghiép;

Xay dyng phwong an cb phan héa;

Tw van d4u gia cb phan ra céng chang;

Tw van td chire DHDCD 1an dau;

Tw vAn sau ¢ phan hoa (tai cAu tric bé may té chirc, tai chinh,...)

o oA wN

PAu gia ¢b phan Ian diu ra céng ching - D4u gia cb phan

Hé théng cong nghé hién dai, dgi ngl nhan sy nhiéu kinh nghiém trong [inh vire dau gia co phan
Doanh nghlé la nhitng wu thé gé SHBS c6 thé tw tin cung CaE) t&i khach hang dich vy tw van dau
gia ¢ phan lan dau ra céng chang, d4u gia cb phan va cac quyén di kém c6 phan khac.

1. Tw van phwong an déu gi&;

Xac dinh gia khéi diém dau gia;

Xay dwng hd so déu gig;

Tw van tim kiém nha d4u tw tiém nang;

Té chuirc ban d4u gia va céng bb két qua dau gia theo quy dinh.

Tw vén tuan tha quy dinh phap luat v& Cong bb thong tin va cac van dé phép ly khac;

o0 kwbd
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DICH VY TH| TRUONG NQ
Tw van phat hanh trai phiéu

Puoc sy hd trg vé moi méat cla Ngan hang me - SHB, cung méi quan hé mat thiét véi cac dinh ché
tai chinh, t& chire tin dung, quy dau tw, cac nha dau tw t& chirc va ca nhan, SHBS c6 nhiéu lgi thé
ddi voi dich vu tw van phat hanh trai phiéu, gitp doanh nghiép huy déng vén hiéu qua voi chi phi

vén hop Iy.
1. Chuén hoa diéu kién phat hanh;

Xay dwng phwong an phat hanh trai phiéu;

Tw van tha tuc phap Iy va Xay dung hd so phat hanh;

Khao sat, tham do, quang ba va giéi thiéu Nha dau tv tiém nang;

T4 chtre phan phéi trai phiéu phat hanh;

Céc dich vy hé tro sau phat hanh (Pai ly dang ky lwu ky, dai ly thanh toén...).

oo AN

Tw van niém yét trai phiéu

Niém yét trai phiéu doanh nghiép dé tién hanh giao dich céng khai hién nay chwva duwgc cac Doanh
nghiép Viét Nam quan tdm. Tuy nhién, viéc niém yét trai phiéu Doanh nghiép tao co hi cho Doanh
nghiép duo'c biét dén nhiéu hon, tinh thanh khoan cla trgi phiéu cao hcrn nh& d6 Doanh nghiép
huy déng vén dé déng hon. SHBS hién dang cung cép goi dich vu tw van niém yét trai phiéu doanh
nghiép trén san giao dich Chirng kho&n nham dap trng toi da nhu cAu ctia khach hang.

1. Tw v&n chuln hoa diéu kién niém yet trai phleu,

Xay dng hd so niém yét trai phiéu;

Tw van thi tuc phép Iy niém yét;

Nop hd so niém yét trai phiéu cho co quan chire nang;
Tw vén cdng bé thong tin va truyén théng niém yét;
Tw van cac ndi dung sau niém yét...

Db N

DICH VU MUA BAN, TAI CAU TRUC DOANH NGHIEP

Véi déi ngu nhan sy c6 trinh d6 va day dan kinh nghiém, SHBS tw tin cung clp t&i khach hang
nhi¥ng gidi phap téi wu trong Iinh virc mua ban, sap nhap va tai céu tric doanh nghiép.

Tw vdn mua ban - sap nhap Doanh nghiép

V@i kinh nghiém, sw néng dong va mang ludi cac khach hang rong khap trén thj trudrng, cung
méi quan hé mat thlet Vé’l nhieu dinh ché tai chinh, quy ddu tu va cac co quan chic nang,
SHBS c6 thé gitp két néi cac nha dau tw trong va ngoai nwdc va hoan thién viéc mua ban va
sap nhap mot cach nhanh chéng hiéu qua.

1. X&c dinh myc tiéu chién lwge mua ban, sap nhap;

Phan tich, danh gia, gii thiéu cac co héi dau tu;

Tw van xac dinh gia mua ban;

Tw vén tha tuc phap ly mua ban, sap nhap doanh nghiép;
Té chirc dam phan, hé tro cac bén thuong thdo hep déng;
Tw van tai cAu tric sau khi thwe hién mua ban- sap nhéap.

oo s wN

Tw vén tai ciu tric tai chinh Doanh nghiép

V&i d6i ngll nhan sy tw van SHBS nhiéu kinh nghlem trong Iinh vire chirng khoan, tai chinh, klem
toan, dinh gia s& gitp doanh nghiép dat dwoc co cu von tdi wu, nang cao hiéu qua st dung vén va
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nang Iwc tai chinh cho doanh nghiép.

Phan tich va danh gia hién trang tai chinh cta doanh nghiép;

Xay ding va dé xuét cac phwong an téi cAu trac tai chinh phu hgp véi doanh nghiép;

Thiét lap cac gidi phap tbi wu dé tai cau truc tinh hinh tai chinh doanh nghiép;

Trién khai cac bién phap dé tai cAu trac tinh hinh tai chinh;

Panh gia qua trinh tai cAu tric va phwong &n chinh stra, bd sung ké hoach tai cau truc tai
chinh.

SUE

DICH VU TU VAN TAI CHINH DOANH NGHIEP KHAC
Tw vin quan hé Nha dau tw

Dich vu tw vin quan hé Nha dau tw clia SHBS tryc tiép két néi nha dau tw véi Doanh nghiép, gip
nha du tw nhin nhan dung dén, xac thyc v& Doanh nghiép, tao co s& virng vang d& Nha dau tw
g4n bb véi doanh nghiép chat ché hon. Dich vu tw van quan hé Nha dau tw cia SHBS dwoc hd tro
bc’riénh(’yng chuyén gia PR - Marketing nhiéu kinh nghiém, mang dén cho khach hang dich vu téi vu
nhat.

1. Tw van quan hé cb déng;

2. Tw van truyén théng bao chi;

3. Tw van quan hé cac co quan chirc nang.

Tw van td chirc Dai hi ddng cb dong

Vé&i doi ngli tw vAn nang dong, am hiéu phép luat va giau kinh nghiém, cing nhiing chuyén gia trong
linh virc PR, truyén théng, & chirc sy kién, SHBS s&n sang gitp Doanh nghiép td chirc DPHDCH moét
céch chuyén nghiép, dling vai trinh ty, thi tuc theo luat dinh, dat dwgc myc dich cla nguoi triéu tap
hop, déng thei ddm bao lgi ich cla c6 dong.

1. Chuén bj diéu kién triéu tap DHDCBD;

2. Xay dwng hd so van kién PHDCD;

3. Tuw véan té chirc DHDCD;

4. Tu van cong bb théng tin DHDCD.

Tw van khac
Ngoai c4c s&n pham tuw van chi dao, SHBS con cung cép cac san phdm tw van tai chinh doanh

nghiép khac: Tw van dsng ky Cong ty dai ching; Tw van dang ky giao dich Upcom; tw van dang ky
Iteu ky, Tw v&n dang ky thanh 1ap céng ty, chi nhanh, ...
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
TONG QUAN MOI TRUONG KINH DOANH NAM 2015
1. Tinh hinh kinh té thé gi&i ndm 2015

Nam 2015, kinh té thé gi&i déi mat véi nhidu rdi ro 16n va nhan té khé lueng. Trién vong kinh té
khu vie Eurozone chua that lac quan. Thuong mai toan ciu syt gidm do téng cdu yéu. Kinh té thé
gidi chua I4y lai dwgc da tang trudng va phuc hdi cham. Gia dau thé gidm manh dn dén gia ca
hang héa cé xu hwéng gidm nhanh, anh hwdng dén cac nuéc xuét khau. Sy bét én cla thi tredng
tai chinh toan cau véi viéc giam gia ddng Nhan dan té va ting trudng sut gidm cla kinh té
Trung Quéc da tac dong manh t&i kinh té thé gici.

M§: Trong bdi canh kinh té thé gi¢i &m dam, My dugc xem la diém sang nam 2015. Téang trudng
tét va ty 1& thAt nghiép giam xuéng 4% la nhiing didu kién thé hién sy phuc héi cia nén kinh té& Mg
khién FED dwa ra quyét dinh tang 13i suét tr thang 12/2015 1&n d4u tién trong gan 1 thap ky. Viéc
ki két thanh cong Hiép dinh déi tac xuyén Thai Binh Dwong (TPP) gitta My v&i 11 nuéc thanh vién
la mot thanh qua trong déi trong v&i Trung Quéc vé kinh té thuong mai tai khu viec Chau A — Thai
Binh Dwong. Chi sé san xuat PMI clia My cling lién tuc é-rén ngudng 50 diém, ghi nhan méc cao
nhét trong nadm vao thang 3 (55,7). Tuy nhién, chi s6 nay cé phan suy gidm vao cudi nam cho thay
téc d6 m& réng cham lai. Trong nam 2016, My dirng truéc thach thirc khi FED tang Iai suét, dong
USD manh I&n anh huéng xau dén xuat khau va tac dong tiéu cuc t viéc gidm téc cda nhiéu nén
kinh t& 1&n trén thé gi¢i nhw Trung Quéc, Chau Au va Nhat Ban. Nhiéu nguy co nam 2016 My khé
dat dwoc thanh tich tang trwdng &n twong nhw nam 2015.

Trung Quéc: Nam 2015 la mét nam tiéu cwe dbi véi nén kinh té Trung Quéc. Tang tredng Trung
Quéc chi dat 6,9%. PAu tu tric tiép nudc ngoai vao Trung Quéc gidm va kha ndng kho dat dugc
the @6 tang trwdng da khién nudc nay cé dong thai manh mé la gidm gia dong Nhan dan té (CNY)
nhdm thuc gy xuét khdu. Déng thai nay clia Trung Qudc anh hudng kha manh téi kinh té toan
cau. Chinh sach ty gia m&i “tha ndi co diéu tiét” clia Trung Quéc ap dung tir ngay 11/08 tac dong
manh dén cac déng tién trong khu viec Chau A. Thi truong chitng khoan Trung Quéc cling ching
kién mot giai doan gidm manh trong tam Iy hoang mang. Nham I4y lai niém tin clia cac nha dau tw
vao ddng CNY cing nhw hd tro nén kinh té dang lao déc, Ngan hang Trung wong Trung (NHTW)
Quéc da dwa ra hang loat nhirng bién phap kich thich kinh té nhw ha I&i suét 6 |an lién tiép, ha ty 1&
dy trir b4t budc, trién khai hang loat cac bién phap tang cudng bom tién mat vao hé théng tai
chinh théng qua nghiép vu thj treong mé (OMO). Tuy nhién, sé liéu kinh té vi mé clia Trung Québc
vin tiép tuc gay that vong. Trong ndm 2016, nhitng d&u hidu vé& nén kinh té Trung Quéc gidm toc
sé dan bdc 16 rd nét hon.

Eurozone: Khu virc déng tién chung Chau Au phuc hdi yéu, tang trwdng cham voi tée d6 1,5%.
V6i si hé tro tlr khoan mua trai phiéu tri gia 60 ti euro/thang clia NHTW chau Au (ECB), Khu vurc
ddng Euro cudi cuing ciing d4 chirng kién nhirng téng truéng & mirc twong dbi va ti 1& that nghiép
b4t dAu gidm. Tuy nhién ban than khu virc nay cling chuwa gidi quyét dugc nhirng vé&n dé noi tai
nhw khiing hodng no tai Hy Lap, cang thdng kinh t& voi Nga xung quanh nhirng vén dé tai Ukraina
kéo théo Iénh cAm van kinh té...

BAO CAO THUONG NIEN 2015

~

I e



CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

V6i cac yéu té trén kém theo di&n bién gidm gia manh cla cac loai hang héa nguyén vat liéu dau

vao, NHTW Chau’Au da tuyén bd ha dy bao tang truéng kinh té va ty 1& lam phat cia khu vic
Eurozone giai doan nam 2015 — 2017. ECB clng dua ra thém nhiéu bién phap kich thich kinh té
nhw ting han mirc mua cd phiéu trong chwong trinh mua tai san cda khu vire cong tir 25% Ién
33% trong thang 8, khéng tang lai suét co ban trong thang 10. Nam 2016, céc bién phap néi long
sé tiép tuc dwoc duy tri, tham chi m& réng cho téi khi cac muc tiéu chinh sach cling nhu tin hiéu
phuc héi ctia nén kinh t& khu vuc ndy tré nén rd rang va chdc chan.

Nhat Ban: N&n kinh t& Nhat Ban phuc hdi cham trong ndm 2015 do anh hwdng tiéu cuc tir chinh
sach tang thué tiéu dung va s gidm téc cia kinh t& Trung Quéc. Ky vong chinh sach tién té noi
I6ng sé& tiép tuc dwoc duy tri trong ndm 2016 dé hd tro tang truéng.

Syt giam cua gia dau thé gioi

Tinh tir cuéc hop clia OPEC nam 2014 tai Vienna (Ao), gia ddu cia OPEC d4 gidm t&i 50%. Tinh
trang dw cung, nhu ciu dau mé suy yéu clia Trung Quéc- nha nhap khau rong lon nhét thé gioi va
sy chia ré trong néi bd OPEC Ia nhitng nguyén nhan chinh d&n dén sy syt gidm gia dau xuéng toi
merc ki luc. DAu thd gidm gia kéo dai tac dong hét strc ti‘éu cyc t6i nhirng hang san xuét dau va
c4c Iinh viee lién quan dén dau. Tinh trang thét nghiép gia tang, hon 200.000 nguwdi lao dong trong
nganh khai thac dau toan ciu da phai nghi viéc, nhidu hoat déng san xuat va khai thac ciing b
ngirng tré. Gia dau suy gidm cling dnh hwdng dén ngudn thu va téng trudng kinh té cla cac quéc
gia phu thudc vao xuét khau dau.

2. Tinh hinh kinh té trong nwéc
% Téng san phadm québc noi (GDP)

GDP nam 2015 tang 6,68% so v&i nam 2014, cao hon muc tiéu dé ra 6,2% va cao hon murc téng clia
c&c nam tir 2011 — 2014 cho thay nén kinh t& d& phuc hdi ré nét. Trong mikc tang 6,68% clia toan nén
kinh &, khu virc néng, 1am nghiép va thiy san tang 2,41%, thdp hon mirc 3,44% clia ndm 2014, dong
g6p 0,4 diém phan trdm vao mirc tang chung; khu virc cdng nghiép va xay dyng tang 9,64%, cao hon
nhidu muc ting 6,42% clia nam trudc, déng gép 3,2 diém phan tram; khu vyc dich vy tang 6,33%,
déng gop 2,43 diém phan tram. Bong lyc chinh cho tang truéng trong ndm 2015 la cong nghiép voi
chi 6 san xuét cong nghiép téng 9,8-10% so véi ndm 2014 (ndm 2014 tang 7,6%).

Pang chu y, nganh thiy san do anh hudng cla dich bénh, thoi tiét va gia ca thj trwdng tiéu thu san
pham khién murc tang trudng chi dat 2,8%, mirc ting tredng thap nhat trong 5 nam qua. Nganh xay
dyng dat mic tang 10,82%, cao nhét ké tir nam 2010, danh déu sy hdi phuc r8 nét cla thi truong bét
déng san.

7

% Lam phat - Lai suét
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Nam 2015, lam phat & murc 0,63%, thap nhéat k& tir nam 2001. Lam phat th&p trong ndm 2015 khéng
phan anh tng cAu’yéu khi tiéu dung gia tang do gia hang hoa thé gi¢i gidm manh. Gia thé giéi gidm
da anh hwéng tric tiép dén gia tiéu dung trong nuwéc, khién lam phat (tdng thé) thAp déng thei lam
gidm chi phi s@n xuét trong nuéc, gian tiép lam gidm lam phat.

L&i suét bt dAu chju strc ép tlr ndm 2015 do cau vé tin dung tang cao hon nam 2014. Theo Ngéan
hang Nha nuwéc (NHNN), tin dung tang trwéng khoang 18% trong nam 2015, cao hon han muc 14,2%
trong nam 2014.

% Tigia

Sau bién déng manh vao thang 08/2015, ty gia VND so v&i USD da on dinh tré lai. Binh quan nam
2015, ty gia USD tang 5,34% so v&i ndm 2014. Trong 5 thang d&u nadm, NHNN da 2 1an diéu chinh va
tdng cong tang bién dd 2% vao hai ngay 7/1/2015 va 7/5/2015. Viét Nam cling khong nam ngoai strc
ép do ddng Nhan dan té pha gia manh. Do d6, dén ngay 19/8/2015, NHNN da tang ty gia thém 1% va
néi bién do tir +/-2% I1&n +/-3%. Day dwgc xem nhuw mot dong thai déi phé truée bién dong co thé xay
ra do viéc pha gia ddng Nhan dan té clia Trung Quéc mang lai va dam béo strc canh tranh clia hang
hoa Viét Nam. h

< Xuét nhap khéu

XuAt khau ndm 2015 dat 162,4 ty USD, tang 8,1% so v&i 2014, mire tang thap nhép trong 5 nam qua.
Trong d6 kim ngach xuét khau khu vire c6 vén dau tu nuéc ngoai uéc dat 115,1 ty USD, chiém 70,9%
tdng kim ngach hang hoa xuét khiu. My van 1 thj truong xudt khau Ion nhét cia Viét Nam, chiém ty
trong 20,6% t&ng kim ngach xuat khu. Tiép theo 1a thj trvémng EU va Trung Quéc.

Nguyén nhan xuét khdu ndm 2015 dat thap hon nam truéc va thAp hon ké hoach @& ra la do chi s6
gia xuét khdu nhidu mat hang chd lyc gidm manh so véi nam trudc, binh quan chung gidm 3,8%,
trong d6 cé dau thd gidm 53%, xang dau gidm 49,8%, cao su gidm 24,1%... Bén canh d6, lugng xuat
khau nhiéu mat hang néng san gidm manh: Ca phé giam 24,3%, hat tiéu gidam 14,7%...

%+ Tinh hinh doanh nghiép

Nam 2015, doanh nghiép dang ky thanh 18p ting manh vé ca sé Ivong va vén dang ky, twong (rng
ting 26,6% va 39,1% so véi 2014. Téng mirc ban I& hang héa va dich vy tiéu dung (d4 loai trir yéu t6
gid) tang khoang 10,6-10,8%, la mlrc cao nhét trong 5 ndm qua.

Chi 6 niém tin tiéu ding CCI thang 12/2015 do ANZ céng b ciing & mirc 144,8 diém tang cao nhat
ké tir Gau nam 2014.
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Hinh 1: Lam phat va lam phat co ban céac thang Hinh 2: Chi b niém tin ngui tiéu dung 2014-

ndm 2015, % tang CPI so cung ki 2015
150
145
140
135
131 1L | [
125 4n 1Ll | |
120 4 111 | |
15 4 Ll 4 |
1 1 U 1 T T T T T T I III T T T III T T T T T T T T T T 1
L S T T O O T T T I
W] -
mLam phat = Lam phét co ban &\‘;\,{5\\&6\ A ,@\\a\\\"&\\\,&'\;\\,\s\\@\\&q\\«\\\\
Nguén: Téng cuc Théng ké Nguén: ANZ

< Hé théng ngan hang

Tai co cAu ngan hang gitp hé théng &n dinh thanh khodn, tang tréng tin dyng tét, co' céu tin dung
chuy&n dich theo hwéng gidm céc khoan vay ngén han, khd.nang sinh 161 cai thién, trich 1ap du phong
rlii ro t&ng. Tinh dén thoi diém 18/12/2015, tang trudng tin dung dat 17,02% so v&i thoi diém cudi
nam 2014, 1a mirc ting cao nhéat ké tr nam 2011. Huy déng vén tang 13,49%. Thanh khoan cla
hét théng ngan hang thwong mai tiép tuc dwgc céi thién, ddm béo kha nang thanh toan va chi trd

cla hé théng.
Bang 1: Kha ning sinh 1&i cua hé théng ngan hang
2013 2014 2015 Uérc tinh
NIM 2,8% 2,7% 2,8%
ROE 6,4% 46% 5,7%
ROA 0,6% 0,4% 0,4%

Nguén: UBGSTCQG woe tinh.

< Cac hiép dinh thwong mai dugc ky két

Céc hiép dinh TPP va FTA dugc théng qua trong nam 2015 da tao hiéu ting rét tich cue trong tang
trudng dai han clia nén kinh té. Viéc trién khai thyc hién céc luat mai lién quan dén cai thién moi
tredrng kinh doanh, nhw Luat Doanh nghiép, Luat Dau tw stra ddi; va cac gidi phap cai thién moi
tredng kinh doanh giup cai thién nang suét tbng hop cda nén kinh té. Hon niva, TPP ciing tao ra stic
ép budc Viét Nam phai hoan thién thé ché kinh té thj trvong, co' ciu lai nén kinh té, cai thién moi
trwdng kinh doanh va néng cao tinh minh bach trong quan ly cia Nha nuwéc, tir 36 néng cao nang suét
clia nén kinh té, thic day tang tredng dai han.

% Nhirng rui ro con tén tai:
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» Tinh hinh doanh nghiép mac du cai thién nhwng chwa hét khoé khin nhét 1a doanh nghiép nhd
va vira va doahh nghiép trong nwéc. Phan Ién nhitng doanh nghiép phai dirng hoat dong hodc
giai thé, pha san trong n&m 2015 1 doanh nghiép quy mé nhd c6 vén ding ky dudi 10 ty déng.
Doanh nghiép trong nuwéc cling gép khé khan trong xuét khdu khi trong ndm 2015 xuét khau clia
khu virc ndy woc gidm 2,6%; so véi miec ting 11,5% (xudt khdu ngoai dau) cla khu virc nuwéc

| ngoai.

> Duw dija cho hd tro san xuét, kinh doanh ctia chinh sach tai khéa ciing nhw tién té khéng con
nhiéu. Can ddi kho khan, ap lwc ne cong tang han ché kha nang gidm thué cling nhu téng chi dau
tw clia ngan sach Nha nwéc. Do gia dau thé gidi gidam manh trong nam 2015, Ngan sach Nha
nude thu tir dau thé gi‘ém 34% so v&i dy toan, trong khi vAn phai duy tri chi dau tw phat trién dé
dam bao tdng vén dau tu toan xa héi cling nhw chi d@m béo an sinh xa héi. Do dé, bdi chi Ngan
sach Nha nuwdc ndm 2015 van & mic 5% GDP va ng cong téng tir 58% GDP nam 2014 1én dy
kién 61,3% GDP.

> Chinh sach tién té chju ap lwc tir xu hwéng ting lai suat. Lai sut bat dau chiu stre ép tir nam
2015 do cau vé tin dung tang cao hon ndm 2014. Theo NHNN, tin dung tang trwdng khoang 18%
trong ndm 2015, cao hon han mdc 14,2% trong ndm 2014. Loi suét trai phiéu Chinh phli cling c6
xu huéng ting tir thang 3/2015 va chua cé dau hiéu gidm tinh dén cubi nam 2015.

3. Thi trwdng chirng khoan Viét Nam

Nam 2015, Thj trwérng chitng khoan (TTCK) Viét Nam téng trwéng nhe diém nhan chinh sach va
théng tin ttr thi trwdng trong nwée. Tuy nhién, nhitng dnh hudng manh mé tir nhirng dién bién bét loi

clia kinh té thé gi¢i da khién TTCK nam 2015 dy rdi ro va mirc tang khéng duwoc nhw ki vong.

Tiép néi da tang cla nam 2014, 3 thang dau nam 2015 thj tredng téng trwéng kha tot (+8,04%). Tuy
nhién, anh hudng tiéu cuc tir Thong tw 36, dy thdo stra di Théng tw 210 va viéc ty gia lién tuc tang
néng khién chi sé suy gidm (-13,6%). Thanh khodn roi v& mirc thap déc biét trong khoang thoi gian
thiéu vang théng tin hd tro cubi Quy 1 dau Quy 2.

Tir gitka thang 5 cho t&i ddu thang 7, chi sb trd lai xu hwéng tang (+20,7% dat dinh 638,69 ngay
14/07) nhé vao hang loat cac chinh sach vé& cai cach thj truéng chieng khoan dugc dua ra lay ¥ kién,
ky vong hiép dinh TPP sém duoc ky két, ting trudng GDP 6 thang 2015 dat 6,28% murc vurot ki vong
va viéc FED khéng @3t ra thoi diém cb dinh cho viéc tang 13i suét khién dong vén gia ré duy tri, vén
ngoai tich cye trd lai thi trwdong.

Trong thang 7 va thang 8, rtii ro bat ng tir tri trudng tai chinh thé gi¢i, dac biét 1a tir Trung Quéc da
khién chi sé ddo chidu roi manh va danh méat hoan toan xu hwéng tang trung han trudc khi tré vé

trang thai di ngang trong thang 9.
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Thj trwéng téng tré lai trong thang 10 nhd cac dong Iwe nhw hiép dinh TPP chinh thirc dam phan
thanh cong, dé an tai cau tric SCIC duge céng bé, FED khéng tang I4i suét trong thang 10, NHNN ban
hanh Théng tw 15/2015/TT-NHNN ngay 02/10/2015 huéng dén giao dich ngoai té trén thi truong

ngoai té clia cac t& chire tin dung dugc phép hoat déng ngoai héi, két qué &p Iuc ty gia tam lang dju.
T4t ca cac yéu td trén khién nha dau tw tam géc lai rli ro trong trung va dai han dé tré lai thi treong.
Giai doan nay chirng kién sy bung nd ctia nhiéu ¢é phiéu vén héa I6n va trung binh c6 yéu té co ban

tbt, thong tin hé trg.

Tuy nhién, thi trudng khéng kéo dai dupc da tang. Tir gitra thang 11/2015 tr& di, ty gia co dau hiéu
néng tré lai va dong vén tim cach rat khdi thi truéng sau khi dat dugc murt loi nhuan kha. Lyc cau suy
gidm dang ké thé hién rd khi thj treéng chao déo sau phiéu giao dich chét ky tai co' cau danh muc
thang 11 clia cac quy ETF thay vi thiét Iap dwoc trang thai can bang thuong thay.

Trong thang 12, thi tredng cd dau hiéu budc vao giai doan khé khan va tiém an nhiéu rdi ro khi FED
chinh thirc nang 13 sudt & murc tdi thidu déng thei duwa ra 1§ trinh tang |40 suét tir tir, rdi ro tir phia
Trung Quéc sau thdi gian tam I4ng tiép tuc ndi Ién mang dém rlii ro mang tinh hé théng cho thi truong

Viét Nam. Bén canh do, gia du thé tiép tuc suy giam va lién tiép thiét 1ap day méi virot moi ky vong.

P/E ctia VN-Index giai doan 01/2014 — 12/2015
18 1

16
14 -

12 4

Nguén: Bloomberg

Cac nhom nganh

Trong ndm 2015, cac nhém nganh co tang trudng &n tuong 1a Bao hiém (tang 86,12%), Thuc pham
tiéu dung (tang 72,93%) va Ngan hang (tang 45,92%).

Nhém nganh Bao hiém sau thoi gian dai tich Iy d& bat tang manh mé véi sw dan déat cla BVH. Da

tdng ciing lan tda ra cac cd phiéu Bao hiém khac nhw BMI hay BIC v6i ki vong nghj dinh néi room
ngoai va dé an tai cAu truc SCIC sé& sém duoc hién thie hoa.

N
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Nganh thye phdm tiéu dung ghi nhan muic tang trudng &n twong trong 6 thang cudi nam do dac thu
la nhém cé phiéu cb tinh phong thi cao. Dong e ting chii yéu xuét phat tir VNM khi VNM chi tra cb
tirc 40% va phat hanh tang vén 7 1& 5:1, gia sita nguyén liéu suy gidm trong khi thj phan va gia ban
clia doanh nghiép dwoc duy tri 6n dinh, VNM nam trong danh sach thoai vén clia SCIC va dén doan
xung quanh viéc tim duoc déi tac mua lai phan vén cia SCIC.

Nganh ngan hang trong nam qua c6 déng luc tang chi yéu dén tir nhém ngan hang TMCP Nha nuéc
vOi mirc tang trudng vo cung &n twong nhu ACB, VCB, BID.

Nhém dau khi: Nném dau khi lao déc manh (-41%) theo da gidm cua gia dau thé gioi (-32,32%).
Nhirng théng tin tiéu cire tir ca hai phia cung cAu khién gia dau kho cé thé cai thién trong trung va dai
han. Theo d6 trién vong kém lac quan ddi v&i nhém nganh Dau khi, d&c biét 1a déi véi cac doanh
nghiép thadm do, khai thac d&u khi ngoai khai do chi phi hoat déng cao.

TOM TAT KET QUA KINH DOANH NAM 2015

Pon vj tinh: VND

1 | Doanh thu thun 79.006.553578 | 61.606.649.038 | (18.389.904.540) - 23,0%
2 | Téng chi phi (69.488.095.531) | (64.367.180.507) | (5 120915.024) | -7,4%
3 | Loi nhuan khac 1436.110.682 |  1.065754.546 | (374 356 136) | -25,8%

L—rfl’jé“h”é” trroe 11.044.568.729 (1694.766.923) (13.639.345.652) | N/A

DINH HUWONG KINH DOANH NAM 2016

e

Trén co s& phan tich tinh hinh vi mé néi chung va TTCK néi riéng, chung téi xac dinh nam 2016 sé
la ndm cé nhidu khéi sic cda kinh té vi mé do nén kinh té Viét Nam c6 thé tranh tha co hdi tir viéc
gia nhap Hiép dinh déi tac kinh t& Thai Binh Duong (TPP), cac hiép dinh thwong mai tu do va Céng
ddng kinh té chung ASEAM (AEC). Tuy nhién, day cling c6 thé coi la thach thire Ion dbi véi nang
lc canh tranh clia cac doanh nghiép trong nwéc néu cac doanh nghiép khéng san sang cho thay
ddi va héi nhap. T4t ca cac thach thirc nay doi héi cong déng doanh nghiép va ca Chinh phi Viét
Nam phai thay déi cach thirc hoat déng dé nang cao nang Iic canh tranh.
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Nam tai chinh 2016, téc dd tang trwdng clia nén kinh té Viét Nam co6 kha nang tang cham lai do: (1)
lam phat cé thé tamg trwdng tré lai, do d6 chi sé gia tiéu dung sé tang; (2) nén kinh té thé gidi tiép
tuc dién bién phirc tap; (3) cac nhan té tir TPP, FTA, AEC bat dau cé &nh hudng. Tuy nhién, cac
chuyén gia ky vong nén kinh té Viét Nam van gitr mirc tang trudng cao trong khu vire va tin twdng
rdng Chinh phl véi bd may méi s& quyét tdm dua ra duoc cac gidi phap, cai cach trong thoi gian
t&i v&i chinh sach than trong dira trén wu tién sy 6n dinh kinh té vi mé cla Viét Nam. Déng thoi, thi
trwérng chirng khoan s& con nhiéu khé khan va thach thirc trong ndm 2016, tuy nhién, véi phan 1én
cac cb phiéu trén thi trwong cé P/E dwédi 10x va da sé cac cb phiéu c6 P/B dudi 1,5x va thdp hon
nhiéu so véi thi tredng cac nwéce trong khu vire. Cung véi viéc Chinh pha Viét Nam ban hanh nghj
dinh 60/2015/ND-CP vé viéc stra ddi bd sung Nghi dinh sé 58/2012/ND-CP quy dinh chi tiét va
hwéng din thi hanh mot sé didu clia Luat Chieng khoan va Luat stra dbi, bd sung mét sé diéu cla
Luat Chirng khoan. Nghi dinh nay da chinh thirc ¢ hiéu Iy tir ngay 01/09/2015, da thay ddi vé
gi¢i han ty 1& s& hiru clia nha dau tw nwéc ngoai trén thi trwedng chirng khoan Viét Nam. Trong do,
doanh nghiép dai ching khong roi vao cac trwong hop dédc biét thi khéi ngoai hoan toan co thé s&
htru 100% ¢b phan néu diéu 1é khdng cé quy dinh gi¢i han. Day 1a mét khodng cach I&n so véi gioi
han ty 1& 49% nhu trwdc day. Do vay, thj trudng ching khoan Viét Nam la diém dén hép dan cla
céac nha dau tw gia tri.

Trén co s& phan tich nhw vay quan diém chl dao clia Ban diéu hanh SHBS trong nam 2016 la: tiép
tyc thwc hién tét cong tac quan tri doanh nghiép, da dang héa sdn phdm. Déng thoi, xay dung
ngudn lyc nhan sy d& tan dung téi da hoat déng thu xép vdn, phat hanh trai phiéu cho cac doanh
nghiép. Tap trung khai thac téi da cac méi quan hé dé tham gia cac hoat déng tw van cé phan hoa,
tw van thoai vén dé tao dwng nén tang khach hang cho cac hoat dong tw vén va dau tw sau nay.
Déng thoi SHBS phai tan dung téi da cac co héi cla thi trueng dé tao Igi nhuan ngén han tir hoat
déng dau tw, xac 1ap thj phan maéi gi¢i én dinh tr nhém khach hang da cé trong nam 2015, phat
trién téi da mang luéi khach hang tir cac Chi nhanh ctia Ngan hang me SHB dé phat trién. Cu thé:

a) Vé doanh thu
Tap trung ddy manh doanh thu tir mang hoat déng thu xép vén, dau tw, moi gioi va ngudn von.
Tiép can va khai thac téi da cac doanh thu c6 thé phat sinh tir Ngan hang me théng qua cac Hop
ddng dich vy, Hop ddng Tw vén thu xép vén...
b) V& chi phi
Tiép tuc thyc hién céng tac quan Iy chi phi trén co s tiét gidm téi da. Tan dung tdi da cac ngudn
lwc tir SHB (bao gdm co s& vat chét, ngudn nhan lwc va vén) dé phat trién mang lwéi, xay ding
san pham canh tranh.
c) Muc tiéu
> Tang thj phan moi gidi tir 1,0 18n 1% - 1,5% toan thj truong. Nam trong top 20 Céng ty
chirng khoan c6 thi phan I&n nhét.
» Mang luéi: duy tri 01 chi nhanh tai TP H& Chi Minh, lién két véi hé théng SHB dé phat trién
cac diém hé troy nha dau tu.
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» Loinhuan dat 10% trén vén s dung;

» Xay dyng mdi quan hé mat thiét véi cac Téng Cong ty, cac Tap doan kinh té nham muc
dich cung cép dich vy tu van tai chinh doanh nghiép;

» Xay dyng van héa SHBS tao ra maot méi treong lam viéc chuyén nghiép va hiéu qua, xirng
dang 1a noi gis gdm niém tin cda ngudi lao dong ddng thdi khang dinh van hoa cla ngan
hang me - SHB.

d) Chién lwec:

% Chién lwvgc khac biét hoa;

» LAy didm tya |2 SHB dé xay dung cac san phAm clia SHBS, s dung san pham chéo voi
SHB;

» DAu tw ngudn lyc d& phat trién hoat dong tu vAn tai chinh doanh nghiép, thu xép vén va tw
vén phat hanh trai phiéu;

> Tiép tuc ddy manh hoat déng dAu tu ngén han dé tao loi nhuan bu d4p chi phi, dong thoi
day manh phat trién hoat ddong Mai gi¢i tir danh muc-khach hang hién co;

» Chon thi trudng ngéch lam noi tao deng Thuong hiéu: phat trién cac Chi nhanh & nhirng

thi treérng ngach tiém nang nhu Hai Phong, Da N&ng, Quang Ninh, Can Tho,... tir d6 xay
dung ngudn lyc dé canh tranh trec dién tai hai thi treong 16 1a Ha Noi va Tp. H6 Chi Minh.

BAO CAO THUONG NIEN 2015
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BAO CAO THUGONG NIEN 2015

BAO CAO CUA BAN GIAM DOC VE HOAT DPONG CUA CONG TY NAM 2015
CHI TIET KET QUA KINH DOANH NAM 2015

01 1. Doanh thu 79.996.553.578 61.606.649.038
Trong dé:
01.1 | - Doanh thu hoat ddng méi gi¢i chirng khoan 25.660.340.610 18.377.616.358
- Doanh thu hoat ddng dau tw chirng khodn,
01.2 |g6p vén 16.219.216.113 3.669.341.182
01.3 | - Doanh thu bao 1&nh phat hanh ching khoan " -
01.4 | - Doanh thu dai ly phat hanh chirng khoan - -
01.5 | - Doanh thu hoat déng tw van 17.103.592.273 18.582.604.544
01.6 | - Doanh thu Iwu ky chirng khoan 769.571.843 1.034.676.676
01.7 | - Doanh thu hoat déng Gy thac du gia . - -
01.8 | - Doanh thu cho thué s dung tai san -
01.9 | - Doanh thu khac 20.243.832.739 19.942.410.278
02 [2. Cac khoan gidm trir doanh thu _ -
3. Doanh thu thuin vé hoat déng kinh doanh
10 |(10=01-02) 79.996.553.578 61.606.649.038
11 |4. Chi phi hoat dong kinh doanh (48.429.940.592) (30.219.470.187)
5. Lgi nhuan cla hoat dong kinh doanh (20=10-
20 |11) 31,566.612.986 51.387.178.851
25 |6. Chi phi quan Iy doanh nghiép (21.058.154.939) |  (34147.710320)
7. Loi nhuan thuan tlr hoat déng kinh doanh
30 |(30=20- 25) 10.508.458.047 (2.760.531.469)
31 |8. Thu nhap khac 1.436.110.682 1.066.718.852
32 |9. Chi phi khac _ (964.306)
40 [10. Loi nhuan khac (40=31-32) 1.436.110.682 1.065.754.546
11. Tdng lpi nhuan ké toan truéc thué
50 |(50=30+40) 11.944.568.729 (1.694.776.923)
51 [12. Chi phi thué TNDN hién hanh (1.557.966.902) .
60 [15. Loi nhuan sau thué TNDN (60=50-51-52) 10.386.601.827 (1.694.776.923)
70 [16. L&i co ban trén cd phiéu 692 (113)

Ngudn: BCTC SHBS Kiém toan 2015




CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

Nam tai chinh 2015 doanh thu thuan ctia SHBS dat 61,6 ty déng, gidm 18,3 ty déng, twong dwong
murc gidm 23,0% so v&i két qua dat dwoc cla nam 2014, Nhém doanh thu gidm manh |a doanh thu
tir hoat dong dau tw chirng khoan gidm tir 16,2 ty ddng xudng cén 3,7 ty déng, doanh thu tir hoat
déng moéi gidi chirng khoan gidm tir 25,6 ty déng xudng con 18,3 ty déng, tuong trng mirc giam lan
lwot 1a 77,4% va 28,4%. Nhom doanh thu tang chirng kién mirc tdng &n twgng cla hoat dong Iwu ky
chirng khoan véi mirc tang 34,4%, tir mic doanh thu 769 triéu ddng clia nam 2014 lén mirc 1,034
ty ddng vao nam 2015. Trong khi d6, doanh thu tir hoat déng tv vén dat & mirc cao, dat 18,6 ty
ddng, tong tng mirc ting 8,6% so voi cung ky nam 2014. Doanh thu thuén gidam cung véi chi phi
quan ly doanh nghiép téng 62,2% dan dén két qua hoat déng san xuét kinh doanh ctia SHBS thua 16
1,694 ty ddng. Trong khi d6, lgi nhuan sau thué ndm 2014 dat 10,386 ty déng

GIAI TRINH CUA BAN GIAM DOC DOI VOl Y KIEN KIEM TOAN

Bao cao kidém toan Bao cao tai chinh 2015 ciia Céng ty Cb phan Chirng khoan SHB (“SHBS”)
dang tén tai y kién ngoai trir cia Cong ty TNHH Enrst & Young Viét Nam (“EY”).

Noi dung ctia ¥ kién ngoai trir cu thé nhw sau: “Nhw d4 trigh bay tai Thuyét minh s 7 — Cac khoan
phai thu ngén han, tai thoi diém 31 thang 12 nam 2015, Céng ty dang cé khodn phai thu nhém
khach hang KTB, KSS voi tdng sb tién 1a 136.157.434.961 VND, nhan ban giao tr Céng ty Cé
phan Chirng khoan Nha Ha Noi (tén trwéc day clia Cong ty Cé phan Chirng khoan SHB), don vi do
Ngan hang TMCP Nha Ha Noi s& hiru 98,47%. Cong ty da trich lap di phong phai thu khé doi cho
khodn phai thu nay 1a 40.501.639.833 VND. Trong d6, Cong ty da trich lap dy phong & mic 100%
theo quy dinh tai Théng tw 228/2009/TT-BTC dbi véi cac khoan phai thu da qué han trén 3 nam.
Dy phong phai thu kho doi déi véi sb phai thu con lai da dwoc Cong ty thuc hién trich 1ap theo 16
trinh do ngan hang me (Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Néi) d& xuét trong D& an séap nhap HBB
vao SHB chinh st*a, bd sung cho giai doan 2016-2018". Theo quy dinh tai Théng tw sb
200/2014/TT-BTC (“Théng tw 200", Céng ty phai trich I&p dy phong thém 42.513.686.724 VND
cho khodn phai thu nay. Néu Céng ty thire hién theo huéng dan clia Théng tw 200, cac khodn muc
Dy phong phai thu ngén han kho doi va Loi nhuan/(18) sau thué chwa phan phéi trén bang can dbi
ké toan tai ngay 31 thang 12 nam 2015 va Loi nhuén sau thué trén bao cao két qua hoat déng kinh
doanh cho nam tai chinh két thic cling ngay sé& giam maét khoan twong trng.”

Lién quan dén van dé nay, SHBS xin dwec gidi trinh nhw sau:
The nhét, vé khoan phai thu nhém khach hang KTB, KSS:

SHBS duorc tai co cAu trén co s& ké thiva tir Cong ty chirng khoan Habubank (‘HBBS”) ndm trong
Peé an sap nhap Ngan hang TMCP Nha Ha Noi (“Habubank”) vao Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha
Néi (“SHB") da dwgc Ngan hang Nha nudc, B Tai chinh, Uy ban Ching khoan Nha nwéc va céac
co quan c6 thAm quyén lién quan xem xét va chép thuan. Trén thuc té, ngoai viéc tiép nhéan cac co
s& phap ly, co s& vat chat, hé théng khach hang, SHBS con chju trach nhiém tiép tuc véi cac
khodn no, tdn dong tai chinh I&n do HBBS dé lai.
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Trong sb d6, dang ké nhét 14 khodn phai thu tr nhom khach hang KTB, KSS. Khoan phai thu nay
bt ngudn tir cac hop ddng cung cép dich vy hd tro giao dich clia HBBS cho 28 Khach hang la can
b, nhan vién ctia Céng ty C& phan Khoang san Tay Bic (KTB) va Tdng Céng ty Cé phan Khoang
san Na Ri Hamico (KSS) tir thang 05 ndm 2011. Tinh dén thei diém 31 thang 12 nam 2015, khoan
phdi thu nhém khach hang nay da I&n dén 136.157.434.961 VND. Khodn phai thu nay van dugc
SHBS theo d&i va cap nhat théng tin thuwéng xuyén trong cac Bao céo tinh hinh hoat déng va Bao
c4o tinh hinh xt Iy va trang thai cac hgp ddng hé trg vén ngoai ky quy dinh ky gli téi cac co quan
Nha nuwéc co thdm quyén.

Thi hai, vé& van dé trich |ap dw phong déi véi khodn phai thu nhém khach hang KTB, KSS:

Tinh dén thei diém 31 thang 12 nam 2015, SHBS da tién hanh trich Iap dw phong déi v&i khoan
phai thu nhém khach hang KTB, KSS véi gia tri la 40.501.639.833 VND, sé phai thu con lai chua
trich lap dy phong la 95.655.795.128 VND.

Theo quy dinh tai Théng tw sé 228/2009/TT-BTC ngay 07/12/2009 cta B$ Tai chinh Hwong dan
ché d6 trich 1ap va st dung cac khoan du phong gidm gia hang tén kho, tén thét cac khoan dau tw
tai chinh, ng' phai thu khd doi va bdo hanh san phdm, hang hoa, céng trinh xay Iap tai doanh
nghiép va Théng tu sé 200/2014/TT-BTC ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh hwéng dan ché do ké
toan doanh nghiép, SHBS can phai trich lap dy phong ddi véi khodn phai thu ctia nhom khach
hang KTB, KSS thém 42.513.686.724 VND.

Tuy nhién, SHBS hién dang tién hanh trich 1ap dy phong dbi véi khoan phai thu clia nhém khach
hang KTB, KSS theo dlng 16 trinh tai D& an sap nhap Habubank vao SHB duoc chinh sira, bd
sung cho giai doan 2016-2018. Theo d6, D& an cho phép céac khodn phai thu kho doi do Habubank
va HBBS dé lai sé dugc phan b trich 1ap dy phong theo 1§ trinh trong 10 nam.

Nhuw vay, viéc trich 1ap dy phong cla SHBS la c6 day du co sé. Viéc cho phép kéo dai thai han
trich 14p dy phong dbi véi cac khoan phai thu khé doi néu trén 1a phl hop véi tinh hinh hién tai va
ké hoach hoat ddng trong tong lai gan clia Céng ty. Cong ty da dat ké hoach va cam két sé né luc
thuc hién céc bién phap d& thu hdi khodn phai thu nay trong thi han sém nhat.
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HOAT DONG CUA SHBS

Doi voi hoat ddng méi gidi:

Doanh thu tir hoat ddng méi gi¢i chirng khoan cla SHBS nam 2015 chi dat 18,37 ty déng gidm
28,38% so v&i doanh thu méi gi¢i nam 2014. Tinh dén 31/12/2015, SHBS c6 khoang 11.000 tai
khoan v&i ty 18 tai khoan co sé du 1a gan 45%, ty 1& tai khodn hoat déng dat 18,1%. Thi phan giao
dich dat 0,619% trén HSX va 0,823% trén HNX, gidm so v6éi 0,73% trén HSX va 1,06% trén HSX
vao nadm 2014. Nam 2016, SHBS tiép tuc tap trung ciing cb hé thdng céng nghé théng tin, da dang
hoa cac san phdm hd tro nha dau tw va mé rong mang lwéi chi nhanh véi muc tiéu tang thj phan
méi gidi téi 1,0 — 1,5% thj treéng.

Déi v&i cac hoat dong Tw doanh, Tw vén, Phan tich:

Do han ché vé vén hoat ddng déng thoi khong c6 nhan sy phy trach mang hoat dong tw doanh, do
vay doanh thu tir hoat déng tw doanh sut gidm 77,4%, tlr mirc 16,2 ty déng xuéng coén 3,7 ty dong
n&m 2015. SHBS nam nay da thire hién thanh cdng muc tiéu bao toan vén do nhiéu dét bién clia thi
trworng. Nguyén nhan chinh cia viéc khéng hoan thanh ké_hoach tw doanh la: (1) Viéc gia dau trén
thé gi¢i lao déc manh @a khién thi truong chiing khoan syt diém nghiém trong lién tiép, nhiéu to
chirc da roi vao tinh trang giam 13i ty doanh hodc tham chi 16 16n. (2) Nam 2015, Ban lanh dao da
kip thoi diéu chinh dinh hwéng trong hoat dong kinh doanh khi giam quy mé d4u tw cho hoat déng
tw doanh. Quy mé giao dich binh quan trong nam 2015 chi khodng hon 8 ty dbdng. Viéc gidm quy mé
d4u tw khién doanh thu tir hoat dong tw doanh gidm manh nhung cling da gidp Céng ty tranh duoc
viéc thua 16 bdi trong ndm 2015, dién bién chl dao cla thj trwdng chirng khoan Vigt Nam la xu
hwéng di xudng. (3) Viéc SHBS van duy tri duoc Igi nhuan ty doanh tét la thanh céng clia méang tu
doanh nam nay, viéc cap nhat théng tin nhanh chéng dé dd ra du doan trong ngdn han da gitp hoat
ddng tw doanh luén chi doéng hon nhitng dién bién thi tredng. Hoat dong phan tich cling duoc chi
trong phat trién dé hd tre nha dau tw trong viéc lwa chon danh muc dau tw téi wu va phong tranh rai
ro.

Mat khac, hoat dong tw van gitr mirc tang trudng tét voi sy hd trg cia phia Ngan hang TMCP SHB,
cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Giam déc, tng doanh thu hoat déng tw van dat 18,6 ty déng,
ting 8,6% so v&i nam 2014. Nam 2015, SHBS ciing da két ndi dwoc véi cac S& ban nganh clia mét
sb dia phuong dé thire hién thoai vén cb phan cia Nha nuéc tai mét sé doanh nghiép trén dia ban
finh Nghé An, B&c kan, Son La, Hoa Binh ..... Ddng thei SHBS da duy tri va m& rong moi quan hé
v&i cac Téng cong ty nham khai thac cac co hoi ky két va thuc hién cac hop dong dich vu tu van tai
chinh cho Téng céng ty va cac don vj thanh vién. Nam 2015, véi sw hd tre cia Ngan hang SHB va
Ban I&nh dao Céng ty, Phong tw van da tich cic thuc hién cac hep ddng lién quan dén tw van va
dai ly phat hanh trai phiéu doanh nghiép, hoat déng chiém ty trong 16n trong co' céu doanh thu clia
phong.

Phong tw vAn cling da phat trién, m& rong cac hoat dong tw van sang M&A, tai cAu truc va nhiéu
hoat déng khac dé& da dang hoa dich vy san pham clia Phong, huéng téi mé rong hé théng khach
hang cho phong.

BAQ CAO THU'ONG NIEN 2015
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HOAT DONG CUA CAC CONG TY CHUNG KHOAN NOI CHUNG

1Eoe Doanh thu cda 20 céng ty chiyrng khodn Idn

1.600 Pon vi: Ty dong

1.400

883

200

Nam 2014

Vé doanh thu:

Két thuc nam tai chinh 2015, doanh thu clia nhiéu cong ty chirng khoan cé bién déng 16n. Cu thé,
mtrc tang trwéng &n twong vé doanh thu la cong ty chirng khoan KIS, tir 62 ty ddng 1&n 172 ty déng.
Sau nhiéu ndm gitk & vi tri thr 2 vé& ca doanh thu I&n Igi nhuan thi nam 2015 HSC dé& VCSC gianh vi
tri, cy thé doanh thu va lgi nhuén nam 2015 clia HSC gidm Ian Iwot 14 240 ty va 210 ty déng. Doanh
thu sut gidm la do HSC giam ty doanh.

O vj tri d&n dau khéc biét [a SSI vé&i 1.500 ty ddng doanh thu va 1.200 ty déng loi nhuan. C6 2 céng
ty trong s6 nay bao 16 13 Agriseco (18 214 ty) va KLS (68 ty). Agriseco 16 do phai trich 1ap dy phong
phai thu kho ddi, trong khi d6 KLS 16 vi d4u tw vao mét sb cb phiéu dau khi.

V& thj phan

Nam 2015, thi trwéng co nhiéu dot ting gidm, thanh khodn thdp hon so véi ndm 2014, ca hoat dong
mai gi&i 1&n ty doanh clia cac CTCK khéng thuan lgi. Tuy vay, cudc chién danh thi phan van dién ra
manh mé. Diém lai bang xép hang thj phan trong quy 1V/2015, trén HOSE, Top 3 CTCK ¢ thi phan
I6n nhét 1an lwot thudc vé SSI, HSC va VCSC.

Trong khi 6, BVSC “nhuédng” vj tri Top 10 cho CTCK BSC. Trén HNX, Top 3 CTCK c6 thi phan Ién
nhét khéng c6 sy thay ddi so vai quy IV/2015, 1an Iwot thudc vé SSI, VNDS va SHS. Néi bat 1a KIS
c6 sy vurgt bac trén bang xép hang, & vj tri thir 4 trén HNX va vi tri thi 8 trén HOSE. Sy “dich
chuyén” ctia KIS da bat ddu nhen nhém ngay tir khi Cong ty tang vén 1&én hon 1.100 ty déng.
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Vé hoat dong tai cu tric cac céng ty chirng khoan:

UBCKNN tiép tut thyc hién D& an téi cdu tric céng ty chirng khoan theo 16 trinh da dé ra, trong
nam 2015 céng tac tai cau trac da dat dwoc két qua kha quan. Nam 2015 tiép tuc 14 nam tai cAu trac
lai nganh. Sé lwvgng CTCk gidm con 80 cong ty, sé lugng cong ty Quan Iy quy gidm con 43 cong ty.
Viéc tai cau truc td chire kinh doanh chirng khoan dwa trén cac chi tiéu an toan tai chinh tiép tuc
duoc tién hanh chit, sé CTCK thua I8 d4 giam tir 60% xudng con duéi 20%. Do vay nang lyc quan
trj ctia cac céng ty, quan trj ri ro, ndng Iyc tai chinh va hé théng ha tdng céng nghé cua cac céng ty
ching khoén ngay cang dugc nang cao. Két qua dat dwoc 1a cac cdng ty chirng khoan da thyc hién
quan ly trén 1,5 trigu tai khodn giao dich, giao dich clia khach hang dwoc dadm béo théng subt, hiéu
qua an toan va dam bdo dwoc quyén loi hop phap clia khach hang.

Trong nam 2015, UBCKNN dinh chi hoat d6ng 03 céng ty chirng khoan, thu hdi gidy phép hoat dong
do gidi thé 02 céng ty chirng khoan, chap thuan cho 01 cong ty chirng khoan duworc thwe hién tha tuc
gidi thé theo Luat doanh nghiép, hop nhit 04 céng ty ching khoan, dwa 01 céng ty ching khoan
vao tinh trang kiém soat dac biét, dwa 01 cong ty chirng khodn ra khdi dién kiém soat dac biét va
xem xét ho so huéng dan tha tuc hop nhét 02 céng ty ching khoén.

UBCKNN thic dy viéc m& cira cho céc t chirc kinh doanh chirng khoan nwéc ngoai tham gia thi
truong ching khoan Viét Nam véi ty & 1én dén 100% ding theo cam két quéc té. Nam 2015,
UBCKNN da chap thuan cho 02 céng ty chirng khoan chuyén s& hiru 100% cb déng nwédc ngoai,
dua téng sb cong ty chirng khoan c6 ty 1& s& hiru nwée ngoai trén 49% la 05 cong ty chirng khoan
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TO CHUC VA NHAN SV
1. Di ngii nhan sy

Tinh dén trwdc thoi diém 31/12/2015, tdng sé nhan sy tai SHBS la 80 ngudi, trong d6 tai Hoi s&
chinh 1a 69 ngwdi va Chi nhanh Tp. Hé Chi Minh I& 11 ngudi. Cu thé nhu sau:

Phong/Ban ggiﬁ}’) c("; g“l::;:;“
1. | Ban Téng Giam déc 2 1)
Khéi Méi gidi:
2. | KHCN:; Khach hang VIP&NN; Hé trg Giao dich va 24 6
Phat trién Mang lwéi
5 Khéi Ngan hang Dau tuw: 0 .
Tw van; Phan tich; Dau tw
4 :gihr:r'\?é“lz;an Ngudn vén = ?
5. | P. Marketing 2 0
6. | Phong Hanh chinh Nhén swr - 8 1
7. | Phong Kiém soat Noi bd 5 0
8. | Phong Céng nghé Théng tin 5 1
Téng 69 1
Trong do:

- 11/80 c6 trinh d8 Thac s§ chiém 14%

67/80 c6 trinh d6 Dai hoc chiém 84%

01/80 ¢ trinh d6 Cao ding chiém 1%

- 01/80 c6 trinh d6 Trung cap, THPT chiém 1%.

(*): Ong Nguyén Thé Minh — chirc vu: Téng Gidm dbc dong thoi kiém nhiém chikc vu Gidm dbc chi
nhénh Tp. HS Chi Minh
2. Cocéutdchire

[\

hmt A= v \



CONG TY CO PHAN CHI’NG KHOAN SHB

SCTTTT
[ibicain |
e

et

-

-l

=1




CONG TY CO PHAN CH(PNG KHOAN SHB

3. Hoi déng quan trj va Ban kiém soat

HOI DONG QUAN TRI

ONG NGUYEN VAN LE
Ch tich Hoi ddng quan tri SHBS

Ong Nguy&n Van L& hién & Thanh vién Hoi ddng Quan tri kiém Téng Giam déc Ngan hang
TMCP Sai Gon — Ha Nai (SHB), Chu tich Céng ty TNHH mét thanh vién Quén ly ng va Khai
thac Tai san (SHAMC), Pho Chu tich HPQT Céng ty Bao hiém SHB - Vinacomin (SVIC), Céng
ty Thay s&n Gentraco, Thanh vién HDQT Cong ty Quan ly Quy Sai Gon - Ha N&i (SHF), Coéng ty
CP Phat trién dé thj va khu CN SHB (SHB Land). Ong Nguyén Van Lé duoc tin nhiém bau chon
lam Chu tich H6i déng quan tri SHBS, voi hon 18 nam kinh nghiém quan ly diéu hanh trong Iinh
virc tai chinh, ngan hang. Bac biét, Ong lién tiép nhidu nam dat bang khen cla Thua twéng
Chinh pht, béng khen cla Théng déc Ngan hang Nha nudc, giai thwdng Nha lanh dao xuét
séc. Ong dugec tin twdng sé ddng hanh cung SHBS v&i nhirng dinh hwéng chi dao sang subt
nhat nhe trai nghiém day dan va nhirng thanh céng c6 duoc trén thi treéng tai chinh, chirng
khoan Viét Nam.

Ba Ninh Thi Lan Phuong
Thanh vién Hoéi ddng quan tri SHBS

Ba Ninh Thj Lan Phuwong hién la Pho Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Sai Gon Ha Noi. Trudc
khi dugc béu |am Thanh vién HDQT SHBS, ba Phwong da co nhiéu nam céng tac tai Ngan
hang TMCP Qudc té trong linh vire tai chinh ké toan voi vai tro ké toan, kiém soat ké toan va ké
toan trwdng. Ba Phuong da cé 04 nam la ké toan treéng cua Ngan hang Viét Thai HN. Tét
nghiép Hoc vién ngéan hang chuyén nganh Tai chinh Ngan hang, Ba Phuong da hoan thanh
chuwong trinh dao tao Thac sy Tai chinh — Tin dung. Pugc bd nhiém lam Thanh vién HDQT
SHBS, Ba Phuwong tin twdng sé cd dong gop nhiing kinh nghiém quy bau cGa minh trong linh
vire quan trj tai chinh, gidp SHBS dat duoc nhirng muyc tiéu da dé ra.
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Ba Ngb Thu Ha
Thanh vién Hoi ddng quan trj SHBS

Ba Ngé Thu Ha hién la Phé Téng Giam déc Ngan hang TCMP Sai Gon — Ha N6i. Sau khi tét
nghiép Hoc Vién Ngan hang, ba Ha da hoan thanh chwong trinh thac s§ quan tri kinh doanh.
N&m 2009, ba Ha bao vé thanh céng luan &n Tién s§ sau khi hoan thanh chwong trinh Nghién
ctru sinh tai dai hoc Allborg — Ban Mach.

Véi nhidu n&m kinh nghiém trong Iinh vire tai chinh Ngan hang, ba Ngé Thu Ha da trai qua
nhiéu v tri khac nhau tai cac Ngan hang hang dau trong khu vic va Viét Nam nhu: Ngan hang
Tokyo-Misubishi — Nhat Ban, Phy trach thdm dinh t&i chinh dy an tai Céng ty Dién toan va
Truyén sé liéu — Tap doan Buwu chinh vién thong Viét Nam. Sau khi trai qua nhidu vj tri tai Ngan
hang TCMP Sai Gon — Ha Néi nhu: Tro Iy TGB, Trwdng phong Ké hoach Téng hop, Phé Giam
déc, Ba Ha da dwoc bd nhiém 1am Pho Téng Giam déc SHB. Ba Ha da vinh dw nhan danh hiéu
chién s§ thi dua va B&ng khen ctia Théng déc NHNN Viét Nam. V6i vai tro 1a Thanh vién HDQT
clia SHBS, ba Ha s& mang lai nhiéu kinh nghiém quy bau trong viéc dinh hwéng chién lwoc
kinh doanh va ké hoach hoat déng clia Céng ty.

Ba Hoang Thi Mai Thao
Thanh vién Héi ddng quan tri SHBS

Trudc khi dwgc bd nhiém lam Giam déc khéi Ngudn vén clia Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha
Noi, ba Hoéng Thi Mai Thdo da c6 nhidu ndm kinh nghiém trong Iinh vwe Tai chinh Ngan hang,
dac biét 1a hoat dong huy dong va kinh doanh Ngudn vén. Ba Thao da tirng gilk vi tri Trwéng
phdng Ngudn vén, Giam déc CN Ngé Quyén cia Ngan hang VP. Hién ba Thao d4 hoan thanh
chuweong trinh Thac s§ tai chinh Ngan hang. Véi vai tro 1a Thanh vién HDQT SHBS, ba Thao sé
¢6 nhi¥ng tw vén chién lwgc vé hoat dong huy déng, st¢ dung va kinh doanh ngudn, lam cu néi
hiru hiéu gitra SHB va SHBS trong viéc st dung céac dich vu tai chinh hiru hiéu nhét.
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ONG NGUYEN THE MINH
Téng Giam déc SHBS

Ong Nguy&n Thé Minh 1a mét chuyén gia day dan kinh nghiém trong linh vire tai chinh chirng
khoan. Trudc khi gia nhap SHBS voi tw cach 1a thanh vién Hai ddng Quan trj kiém Téng Giam
déc, bang kha nang 1anh dao sic sdo va nhay bén, Ong Minh da rét thanh céng vé&i vi tri Tong
Giam déc tai cac Cong ty chirng khoan nhu CTCK Viét Tin, CTCK Sai Gon — Ha Néi va CTCK
Chirng khoan Hai Phong, CTCK Maritime Bank. Ngoai ra thoi gian cong tac tai Ngan hang
Cong thuong Viét Nam (1992-1996) va dam nhan cac vi tri lanh dao tai mét sé doanh nghiép
nhe Cong ty SXKD-XNK Chén Hung, Céng ty CPTM Nghé An tai Ha Ngi (1997 — 2006) ciing
mang lai cho Ong nhiéu kinh nghiém qué bau khac. Ong Minh da hoan thanh Chuong trinh
Thac sy Quan trj Kinh doanh (MBA) dugc td chirc b&i Pai hoc HSB — Irvine (Hoa Ky).
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BAO CAO THUONG NIEN 2015

BAN KIEM SOAT

Ong Nguyén Binh Duong
Trwdng Ban kiém soat SHBS

Ong Lé Minh Thuyét
Thanh vién Ban kiém soat SHBS

Ong Trinh Ky Son
Thanh vién Ban kiém soat SHBS
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4. Ban Tdng giam déc

ONG NGUYEN THE MINH
Téng Giam dbc SHBS

Gng Nguy&n Thé Minh la mét chuyén gia day dan kinh nghiém trong linh vire tai chinh chirng
khodan. Trwéc khi gia nhap SHBS voi tw cach la thanh vién Hoi ddng Quan tri kiem Téng Giam
dbc, biing kha nang lanh dao sic sao va nhay bén, Ong Minh d& rat thanh cong vai vi tri Téng
Giam dbc tai cac Coéng ty chirng khoan nhi CTCK Viét Tin, CTCK Sai Gon — Ha Noi va CTCK
Chirng khoan Hai Phéng, CTCK Maritime Bank. Ngcﬁi ra theri gian cong tac tai Ngan hang
Céng thuong Viét Nam (1992-1996) va dam nhén céc vj tri lanh dao tai mét sé doanh nghiép
nhuw Cong ty SXKD-XNK Chén Hung, Cong ty CPTM Nghé An tai Ha Noi (1997 — 2006) cling
mang lai cho Ong nhiéu kinh nghiém quy bau khac. Ong Minh da hoan thanh Chuong trinh
Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA) dugc td chirc bdi Dai hoc HSB — Irvine (Hoa Ky).

ONG HOANG THANH TUAN
Phé Téng Giam dbc

Tét nghiép Pai hoc KTQD khoa Kinh té dau tu, Ong Hoang Thanh Tuén da c6 thoi gian lam
viéc tai Td thdm dinh Ngan hang Sacombank — Khu virc phia bac trudc khi tham gia thi truong
chirng khoan tir ndm 2005 v&i vai trd |a phy trach Dau tu khu virc Phia Béc cla Sacombank,
Ong Hoang Thanh Tuén d4 c6 8 nam kinh nghiém trong Iinh virc chirng khoan, dau tu véi cac
vi tri quan Iy nhw Truwdng phéng Phan tich, Trwdng dai ly nhan lénh Ha NGi, Phé giam déc,
Giam déc Chi nhanh Ha Noi clia Céng ty cd phan Ching khoan Sacombank. Ong Tuén da
hoan thanh Khoa hoc MBA do Trung tam Phap Viét do tao v& quan ly (CFVG) tb chirc va MsC
cla Trudng SKEMA Bussiness School thugc Céng hoa Phap.
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5. Chinh sach nhan sy
Chién lwgc nhan sy
» Xay dwng ngudn nhan lwc xuét séc voi tinh than tan tam céng hién, cé y thire tw dao tao, co
kha nang tac nghiép déc lap va theo nhém dé tao ra gi4 trj cét 16i cho SHBS;

» Xay dung ngudn nhan lyc c6 nang lyc va dao dirc nghé nghiép dap ng dugc cac muc tiéu

lau dai cua SHBS
Chinh sach phat trién nguén nhan lwc

> Nhan lwc 1a ngudn tai sdn quy gia va then chét cla doanh nghiép, dac biét 1a cac doanh
nghiép hoat déng trong linh virc Tai chinh nhw SHBS;

> Xay dung ngudn nhan lyc ¢ kha nang dap (ng dwoc qua trinh phat trién cla dat nwéc, cla
nganh tai chinh va muyc tiéu cla SHBS la Iot vao TOP nhirng cong ty Chirng khoan hang dau
Viét Nam;

» Thyc hién chinh sach phat trién ngudn nhan lwc ndi bd, trong Tap doan déng thoi tuyén dung
bd sung nhan Iy tir bén ngoai;

Thue hién chinh sach s dung ngudn nhan luc lau dai bAngcac chwong trinh huén luyén dao tao va
phén céng céng viéc hgp ly, két hop v&i cac chinh sach lvong, thudng nhdm tao méi trwong, déng
Iwc tbt nhat @& ngudn nhan lyc phat trién ddng hanh véi doanh nghiép.

Nhirng thay ddi vé thanh vién Hoi ddng quan tri va ban diéu hanh trong nam 2015 nhw sau:
Hi déng Quan trj

Céc thanh vién ctia H6i ddng Quan tri trong nam 2015 khang c6 thay ddi so v&i nam 2014, cu thé tai
ngay lap bao céo nay nhuw sau:

Ho va tén Chire danh Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ong Nguyén Van Lé Chu tich bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ong Nguyén Thé Minh Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ba Ng6 Thu Ha Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ba Ninh Thj Lan Phwvong  Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ba Hoang Thj Mai Thao Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012

Ban Kiém soat

Cac thanh vién Ban Kiém soat trong ndm 2015 khéng cé thay ddi so véi ndm 2014, cu thé tai ngay
lap bao cao nay nhw sau:

Ho va tén Chirc danh Ngay b6 nhiém/mién nhiém

Ong Nguyén Binh Duwong  Trudng ban kiém soat bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ong Trinh Ky Son Thanh vién b6 nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ong Lé Minh Thuyét Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
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Ban Piéu hanh

Cac thanh vién Ban Diéu hanh trong nam 2015 va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

‘Ho va tén Chirc danh Ngay b6 nhiém/mién nhiém

Ong Nguy&n Thé Minh Téng Giam dbc B& nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012

Ong Hoang Thanh Tuén Phé Tdng Giam déc B nhiém ngay 01 thang 09 nam 2015

Ong Tran Quy Hai Giam dbc Khéi Tai  Mién nhiém ngay 01 thang 09 nadm 2015
chinh
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HOAT DONG QUAN TR| CONG TY
HOAT BONG CUA HOI PONG QUAN TRI
Trwéc nhirng bién déng cla thj treerng chirng khoan néi riéng va méi treerng kinh doanh néi chung
trong ndm 2015, Hoi ddng quan trj d4 tap trung chi dao, giam séat kip thdi va hé tro hoat dong cla
Ban Téng Giam déc théng qua viéc ban hanh céac nghi quyét, quyét dinh lién quan dén ITnh virc hoat
ddng kinh doanh va tb chirc nhan sy lanh dao clia Céng ty phi hop véi quy ché, quy dinh hién hanh
clia Coéng ty va phap luéat.
Héi déng quan trj da td chire 07 phién hop cling véi Ban Téng Giam déc véi chi tiét nhu sau:

- Ngay 2/1/2015: Hop HPQT SHBS théng qua phwong an phan céng nhiém vu cua cac thanh vién

Héi déng quan tri p
= Ngay 5/1/2015: Hop HDQT SHBS vé viéc phat hanh trai phiéu riéng 1é ndm 2015 /
- Ngay 10/4/2015: Hop HDQT SHBS thwdng ky Quy /2015, ngi dung cugc hop dé théng qua Bao C

cao két qua hoat dong kinh doanh Quy | va ké hoach kinh doanh Quy Il n&m 2015 do Téng giam )\

déc trinh bay. N

- Ngay 10/7/2015: Hop HDQT SHBS thuong ky Quy 11/2045, ndi dung cude hop dé théng qua Béo
cao két qua hoat dong kinh doanh 6 thang dau nim va ké hoach kinh doanh 6 thang cudi nam do
Téng giam dbc trinh bay.

. Ngay 2/10/2015: Hop HDQT thao luan vé phurong an huy dong vén Cong ty

- Ngay 23/11/2015: Hop HDQT SHBS thudng ky Quy 11/2015, ndi dung cudc hop dé théng qua
B4o c4o két qua hoat dong kinh doanh Quy 111/2015 do Téng giam déc trinh bay.

- Ngay 8/12/2015: Hop HDQT SHBS thong qua viéc két hop véi Ngan hang TMCP Tién Phong va
dy quyén ngudi dai dién giao dich.

- Cac nghj quyét, quyét dinh cla Hoéi déng quan tri

Stt | Sé Quyét dinh Ngay N&i dung

Quyét dinh cGa Cha tich HDQT vé wec chi thu lao bé sung

f 01A/QR-HEQT | 05/01/2015 d6i voi cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soét

Quyét dinh cla Chd tich HDQT vé viéc ban hanh chinh

2 HGE-HRAT ZU0120N8 | gaoh quan trj rdi ro cta Cong ty CP CK SHB

Quyét dinh ctia Chd tich HDQT vé viéc sira ddi bd sung
3 02Qb-HBQT 27/03/2015 Quyét dinh sé 20/QP-HPQT ngay 02/05/2013 cla HPQT
SHBS

Quyét dinh clia Chu tich HDQT vé viéc thanh lap Ban t6

4 | 03/QD-HDQT | 10/04/2015 | o 5HBCH thuong nién nam 2015

Quyét dinh clia Cha tich HDQT vé viéc thanh lap Ban kiém
5 04/Qb-HDQT 10/04/2015 | tra tw cach co6 déng tai phién hop PHDCD thuwong nién
nam 2015

Quyet dinh ctia Cha tich HDQT vé viéc mién nhiém chirc
6 | 05/Qb-HDQT 17/08/2015 vy Ké toan treéng kiém Trwéng phong Tai chinh ké toan

ddi v&i Ba Nguy&n Thi Phuong Hoa dé gidi quyét tha tuc
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ch&m dirt HDLD tai SHBS tir ngay 17/8/2015

* Quyét dinh cGia Ch tich HDQT vé viéc bé nhiém thir thach
7 06/QB-HPQT 01/09/2015 | c6 thdi han 01 nam gitk chirc vy Pho Téng giam doc SHBS
dbi voi ong Hoang Thanh Tuan ké ttr ngay 01/09/2015

Quyét dinh ctia Chu tich HDQT vé viéc xép lvong ddi voi

. 07/QB-HPQT 01/09/2015 Ong Hoang Thanh Tuén, Phé Téng giam déc SHBS

Quyét dinh cia Chu tich HDQT v& viéc mién nhiém churc
vy Giam déc Khéi tai chinh déi véi ng Tran Quy Hai aé
giai quyét thi tuc chadm dit HDLD tai SHBS k& tir ngay
01/09/2015

9 08/Qb-HPQT 01/09/2015

Quyét dinh cta Chu tich HDQT vé viéc bé nhiém thl thach
¢6 thei han 01 nam gilr chirc vu Phé Giam déc Chi nhanh
SHBS TP HCM d@éi véi 6ng Trwong Huynh Anh Tuén ké tir
ngay 01/12/2015

10 | 10/QP-HDQT 01/12/2015

Quyét dinh ctia Chu tich HDQT vé vieéc xép luong ddi voi
11 | 11/QD-HDQT 01/12/2015 | ®ng Truong Huynh Anh Tuén, Phé Giam dbc Chi nhanh
SHBS TP HCM |

1. Hoat dong giam sat cia HDQT dbi véi Téng Giam dée:

Héi ddng quan tri SHBS tryc tiép tham gia quan tri va didu hanh cac hoat dong ctia Céng ty;

- H6i ddng quan tri SHBS tryc tiép tham gia quan tri va didu hanh cac hoat dong ctia Cong ty;

. Héi ddng quan tri ludn bam sat cac hoat dong kinh doanh ddng thoi tryc tiép dé ra céac chi
trrong, nghi quyét va quyét dinh nhim chi dao kip thi va tao diéu kién thuén lgi cho Ban Téng
giam dbc Cong ty trong viéc didu chinh cac hoat dong kinh doanh cta céng ty;

. Chd tich HPQT tryc tiép chi dao Ban Téng Giam déc Cong ty thuong xuyén vé& cac van dé lién
quan dén cac méat hoat dong kinh doanh, dAu tu cha Coéng ty, dwa ra cha truong, quyét sach
kip thoi phi hop véi tirng giai doan phat trién clia Cong ty, hoan canh kinh té va TTCK, tuan tha
dang quy dinh cla Phép luat; dam bao thuc hién dat ké hoach kinh doanh nam 2015 do Pai hdi
ddng ¢ dong thuong nién thdng qua;

. HPQT theo d&i va cap nhat hang ngay qua trinh gidu hanh hoat dong kinh doanh clia Ban Téng
Giam déc théng qua viéc bao cdo tryc tiép béng van ban cla Ban Kiém soat, Ban Téng Giam
déc,

. Beén canh viéc giam sat hoat dong ciia Ban Téng Giam déc, Hoi ddng quan trj da hoat dong tich
cuc trong khuén khé hoat dong cta minh, t8 chic cac cudc hop can thiét dé tir d6 dua ra
nhirng v kién chi dao kip thoi cho nhirng hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Trong nam 2015
HDQT da théng qua phuong an phat hanh trai phiéu SHBS nham dam bdo nang lwc tai chinh
cho hoat déng cua Céng ty;

_ Tién hanh 07 cudc hop HDQT dé quyét dinh cac vén dé thudc thadm quyén;

. Xem xét va phé duyét cac khoan muc dau tw chién lwoc clia Cong ty, cac van dé co céu nhan
sy quan Iy cap cao thude thdm quyén HPQT;
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- Ban hanh 11 Quyét dinh, ky phé duyét 25 T& trinh clia Ban TGD lién quan dén nhiéu van dé
trong yéu clia Céng ty, lam co sé va dinh huéng cho Ban TGB trong viéc trién khai nhiém vuy.

2. HDQT hb tro va tao didu kién téi da dé céng ty khai thac cac khach hang va nguén lyc tir
~ ngan hang me SHB

Héi dbng quan tri cia SHBS, trong d6 phan Ién cac thanh vién déu ndm trong Ban lanh dao cla
Ngan hang me SHB, tryc tiép tham gia vao qua trinh quan tri va diéu hanh Céng ty, nhe d6 da két
néi SHBS vé&i cac ngudn lyc clia Ngan hang me SHB, hé tro téi da ngudn luc vé khach hang, vé cac
san ph&m dich vy ctia Ngan hang me - SHB, tw vén dinh huéng trong viéc lién két ban chéo cac san
pham véi Céng ty. Cac thanh vién HDQT cling da dwa ra nhitng dinh hudng ding dan vé khach
hang muc tiéu, v& cac san pham I6i clia Céng ty, gép phan Ién vao két qua kinh doanh cia Cong ty
nam 2015, gilip SHBS dat dwgc nhitng bwéc tién quan trong vé thwong hiéu, tang kha nang canh
tranh trén thj tredng.

N3m tai chinh 2015 dwoc coi la nam cé nhiéu bién ddng I&n v& mat kinh té - chinh trj - x& héi, nganh
chirng khoan g&p nhiéu khé khan, tuy nhién voi sy hd tro4oan dién clia cia HDQT SHBS dé tirng
bwéc vurot qua khé khan, hoat ddng san xuét kinh doanh clia Céng ty ¢ nhigu khéi séc, tuy nhién,
do quy mé vén didu 1& nhd va con tdn tai cac van dé tai chinh cli nén hoat dong san xuét kinh doanh
ctia SHBS con nhiéu mat bj han ché,
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HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

Trong nam 2015, Ban Kiém soat SHBS da thuwc hién cac hoat déng cla BKS SHBS theo dung
nhiém vy, quyén han clia BKS quy dinh tai Diéu 1& SHBS, Quy ché t6 chirc va hoat ddng clia BKS
SHBS, c4c quy dinh khac clia SHBS va cla phap luéat cé lién quan, bao gdm:

' Bao céo Dai héi ddng cb déng (PHDCP) thuong nién va HDQT vé viéc thyc hién nhiém vy,

quyén han duoc giao hang nam clia BKS, vé két qua thdm dinh Béo céo tai chinh 6 thang dau
nam va hang ndm clta SHBS theo quy dinh.

Lam viéc v&i HDQT va Téng Giam dbc vé cac véan d lién quan dén cong tac clia BKS va hoat
dséng Kiém soat néi bo clia SHBS.

Thanh lap, Tham gia cac Poan cong tac clia BKS khi thay cén thiét hoc cac Doan kiém tra d6t
xuét ddivoi cac don vi SHBS do HDQT hodc TG ra quyét dinh thanh Iap

Tham gia y kién déi véi cac du thdo quy ché, quy trinh nghiép vu, quy dinh ndi b clia SHBS do
cac phong, ban dau méi tai Try s& chinh gl dén lay y kién tham gia.

Tham gia cac phién hop ciia HDQT, cac cudc hop giag ban cla Ban Piéu hanh, cac cudc hop
so két, tdng két hoat dong kinh doanh cla SHBS khi dwgc moi tham dy.

Thye hién cac cong tac khac theo quy dinh tai Diéu I&é SHBS, cla phap luat, theo yéu cau clia
HDQT va dé nghij ciia Téng Giam déc

Trwc tiép thuc hién nhiém vu kiém soat ctia BKS dbi véi viéc thyc hién cac Nghi quyét cla Dai
héi ddng cb dong va Hoi dong Quan tri
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CONG TY O PHAN CHUPNG KHOAN SHB

BAO CAO TAI CHINH NAM 2015

Ernst & Youe Wietnam Limaed Tel:» B4 a4 3831 5100
Bth Flaor, CoenerStone Building Fan: + A& 4 1831 S090
L& Phar Chu Trinh Slresl

Bycoem
Building a better Hoae Fismm District
waorking world Harwi, 5.R. of Vitnam

54 tham chibu: 07550101 7097143

BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

Kinh givi: Quy Cé déng
Cong ty Cé phén Chirng khoan SHB

Chang toi a3 kiém toan bao cao tai chinh kém theo cia Céng ty Cd ph&n Chuirng kho&n SHB ("Cang ty"),
duwoc 18p ngdy 25 thang 5 nam 2016 va dwec trinh bay tir trang'6 dén trang 34, bao gbm bang can b
ké todn tai ngay 31 thang 12 ndm 2015, bao cao két qua hoat dong kinh doanh, bao cdo luu chuyén tién
1& v bao cao tinh hinh thay d8i vén chi s& hiru cho nam tal chinh két thic cung ngéy vé céc thuyet
minh bao cao tal chinh kém theo.

Tréch nhiém cua Ban Tong Giam doc Céng ty

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhidém vé viéc lap va trinh bay trung thye va hop I bao cao tai
chinh cila Céng ty theo cac Chudn myc ké 10an Vigt Nam, Ché 00 ké toan doanh nghiép Vigt Nam, cac
van ban huiréng din ké todn dp dung cho céng ty chirg khodn vé céc quy dinh phap Iy khac co liégn
quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh cia cdng ty chimg khoan, va chiu trach nhiém vé kifm
sodt ndi b ma Ban Thng Giam dde Cang ty xac dinh la cAn thiét dé ddm bao cho viéc 18p va rinh bay
bao cdo tai chinh khang ¢ sai sét trong yéu do gian 18n hogc nham i&n.

Trach nhiém cta Kiém todn vién

Trach nhiém cda chung t0i 13 dwa ra ¥ kién vé bdo cdo tai chinh clia Cang ty diya trén két qua cia cudc
kidm to&n. Ching i d4 tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc kidm toan Viet Nam, Cac chuén myc
nay y&u cdu chung i tuan thi chuén myc va cac quy dinh v& dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va
thure hign cude kidm toan dé dat duoc sy dam béo hop Iy vé viéc liéu bao céo tai chinh cla Céng ty co
cén sai sot trong yéu hay khéng.

Cong viee kidm toan bao gbm thye hién cac thi tuc nhdm thu thép céc béng chirng kiém todn vé cac s6
ligu va thuyét minh trén bdo cao tai chinh. C&c thl tyc kigm toan duoc lwa chon dua rén xét doan cléa
kidm toan vién, bao gdm danh gia rdi ro co sai s4t trong yéu trong bao cao tai chinh do gian lan hogc
nhdm [&n. Khi thue hign danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién 08 xem xét kiém soat néi bé cia Cong ty
litn quan B&n viéc I8p va rinh bay béo céo tai chinh trung thire, hop ty nham thiét ké cac thi tuc kiém
toan phi hgp véi tinh hinh thire 18, tuy nnién khéng nhdm muc dich dua ra § kién vé hiéu qua cia kiém
sodt ndi bo clia Cang ty. Cang vide kiém todn cling bac gdm danh gid tinh thich hop cla cac chinh sach
ké todn duwoe 4p dung va tinh hop Iy cla céc voc tinh ké toén cla Ban Téng Giam dbc Céng ty cing
nhw danh gié viéc trinh bay tdng thé béo céo tai chinh cla Cang ty.

Chﬂngéwi tin twéng ring cac bang chirng kiém todn ma ching tai d& thu thap duec 1a Gay di va thich
hop dé 1am oo s& cho y kién kiém toan ngoai trir cla ching tai.

BAO CAO THUWONG NIEN 2015
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CONG TY CcO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

BAO CAO THUONG NIEN 2015

EY

Building a better
~ warking world

Co ¢ cuia y kidn kiém todn ngogi trir

Nhy @4 trinh bay tai Thuyét minh sb 7 — Cac khoadn phai thu ngdn han, tai indri didm 31 thang 12 ndm
2015, Cong ty dang o khoadn phdi thu nhém knhach hang KTB, KSS voi thng s6 tién & 136.157.434.961
VND. nhan ban giao tir Cong ty Cé pnin Chirng khoan Nha Ha Noi (12n trwéc G4y coa Song ty Cb phan
Ching khoan SHB), dan vi do Ngan hang TMCP Nna Ha Noi so hir 98 47%. Cong Wy da trich lap dv
phéng phai thu kho 501 cho khoan phai thu nay 13 40.501,639.833 YND. Trong do, Céng ty 98 trich lap
dir phong & mire 100% theo quy dinh tai Thing 228/2008/TT-BTC ngay 7 thang 12 nam 2008 cla BO
Tai chinh vé Huéng din cné dé trich lap va sir dyng cac khodn dy phang giam gié hang tn kho, tBn
thdt cac khodn d4u tu tai chinh, no phai thu kho doi va bao hanh san phdm, hang hea, cong trinh &
|4p 1ai doanh nghiép abi voi cac khodn phai thu & gua han trén 3 nam. Dy phéng phal thu kno doi doi
v sb phai thu con lai 42 dugc Cong ty thyc hién trich 18p theo 1§ trinh do ngan hang me (Ngan hang
TMCP Sal Gén - Ha N&i} 3& xudt rong “Dé an sap nhap HEB vao SHB chinh sira, bd sung che gial
goan 2016-2018". Theo quy dinh 1@ Théng b sb 200/2014/FF-BTC ban hanh ngay 22 thang 12 nam
2014 ciia BO Tai chinh huang dan ché 38 ké todn doanh nghiép (“Thong i 2007), Céng ty phai trich 1ap

phong thém 42 513.686 724 VND cho kho@n phai thy nay. Néu Cang ty thyc hién theo hudng dan
0@ Thong tw 200, cAc khodn myc Dy phong phai thu ngan han kho doi va Loi nhuan/K) sau thug chua
phan phdi frén bang can abi k& toan tal ngay 31 thang 12 nam 2015 va Loi nhudn sau thué lrén bao cao
két qua hoat ddng kinh doanh cho nam 141 chinh két thic cing ngay sé gidm mot khoan twreng ing.

¥ kién cta Kidm todn vién

Theo y kién clia chung 13i, ngad trs anh huding cha vén dé 88 néu tai phin “Co sicia y Kkién kiém todn
ngoai tr", bao cao tai chinh @a phan anh trung thwe va hap ly, trén céc knla canh tong yéu, tinh hinh
141 chinh ciia Cong ty taw ngay 31 thang 42 nam 2015, cing nhu két qud hoat dong kinh deanh, tinh hinh
ey chuyén tién té va tinh hinn bién ddng vén chi s& hiru cho nam tai chinh két thic cing ngay phu hap
v&i cac Chudn mizc ké toan Vigt Nam, Ché 06 ké 1oan doanh nghigp Viét Nam, cAc \@n ban huedng dan
ké todn ap dyng cho cong ty chimg «hogn va tuan thi cac quy dinh phap Iy khac ct hen quan dén vigc
i4p va trinh by bao cao tai chinh.

Pang Phuong Ha
ang Giam dbc Kifm toan vién
56 Gidy CNOKHN kiém toan: 0893-201 3-004-1 Sb Gidy CNDKHN kiém todn: 2400-2013-004-1

Ha Nai, Viet Nam

Ngay 26 tharg & nam 2016




CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

BANG CAN DOI KE TOAN

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

BAO CAO THU'ONG NIEN 2015

Don vi: VNP
Mé& Thuyét Ngay 31 thang 12 Ngay 31 thang 12
s6 | TAI SAN minh ndm 2015 ndm 2014
100 | A - TAI SAN NGAN HAN 442.936.246.089 460.371.858.005
110 | I. Tién va céc khoan twong dwong tién 4 84.178.243.998 176.470.765.183
120 | Il. Céc khodn dau tw tai chinh
ngan han 6 40.867.232.183 63.647.080.829
121 1. Chirng khoan kinh doanh 47.705.323.790 72.985.115.255
122 2. Duw phong giam gia chirng khoan kinh
doanh (6.838.091.607) (9.338.034.426)
130 | I Céc khoan phai thu ngén han 7 224.707.399.185 188.668.736.992
131 Phai thu ngén han cla khach hang 13.346.331.010 3.740.000.000
132 2. Tra trwéc cho ngudi ban ngdn han 2.616.407 36.598.100
135 3. Phai thu hoat dong giao dich chirng
khoan ] 250.051.126.112 212.640.809.345
136 4. Phai thu ngan han khac 14.048.949.718 9.140.401.884
137 5. Du phong phai thu ngan han
kho doi (52.741.624.062) (36.889.072.337)
150 | IV. Tai sén ngdn han khac 93.183.370.723 31.585.275.001
151 1. Chi phi tra trwdrc ngan han 353.565.155 83.435.001
153 2. Thué va cac khodn khac phai thu
Nha nwoc 14 229.328.568 -
155 3. Taisan ngan han khac 8 92.600.477.000 31.501.840.000
200 | B - TAI SAN DAI HAN 24.039.752.659 24.791.546.114
220 | 1. Taiséncé dinh 1.168.199.952 3.525.400.366
221 1. Tai san cé dinh htru hinh 9 625.560.465 2.115.208.705
222 Nguyén gia 14.706.931.145 14.706.931.145
223 Gig tr; hao mon Iy ké (14.081.370.680) (12.591.722.440)
227 2. Taisan cb dinh vé hinh 10 542.639.487 1.410.191.661
228 Nguyén gié 10.226.172.220 10.018.872.220
229 Gi4 trj hao mon Iy ké (9.683.532.733) (8.608.680.559)
250 | Il. Céc khoan dau tw tai chinh dai han 11 14.393.709.268 13.556.034.677
253 1. Dau tu gop vén vao don vj khac 15.000.000.000 15.000.000.000
254 2. Dy phdng dau tw
tai chinh dai han (606.290.732) (1.443.965.323)
260 | lll. Taiséan dai han khac 8.477.843.439 7.710.111.071
261 1. Chi phi tra trwéc dai han 12 646.448.968 1.193.882.385
263 2. Tién ndp Quy hd tro thanh toan 13 7.651.176.469 6.336.010.684
268 3. Taisan dai han khac 180.218.002 180.218.002
270 | TONG CONG TAI SAN 466.975.998.748 485.163.404.119

in

A v AT W



CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SHB

BAO CAO THUO'NG NIEN 2015

BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

Pon vi: VNP

Ma NGUON VON Thuyét | Ngay 31 thang Ngay 31 thang 12
sb minh 12 nam 2015 nam 2014
300 | A- NQ' PHAITRA 288.670.061.238 292.940.689.686
310 | I. No ngén han 246.870.061.238 241.940.689.686
314 1. Phai tra nguwdi ban ngén han 2.646.588.442 1.875.386.073
312 | 2. Nguwoi mua tra tién trede ngén han 339.500.000 256.122.000
313 | 3. Thué va cac khoan phai nép

Nha nwéc 14 898.096.822 3.113.479.742
314 | 4. Phaitrd ngudi lao dong 321.794.546 -
315 | 5. Chi phi phai tra ngén han | 16.260.914.248 14.849.444.388
316 | 6. Phaitra cac bén lién quan 15 155.240.258.702 100.000.000.000
317 | 7. Phaitra hoat dong giao dich chirng

khoan 16 70.605.708.711 115.537.261.812
318 | 8. Phaitra ho cb tic, gbc va lai trai phiéu 38.337.574 8.003.500
319 | 9. Phaitra td chirc phat hanh chirng khoan - 22.300.000
320 | 10.Cac khoan phai trd, phai nép ngén han

khac 17 518.862.193 6.278.692.171
310 | Il. N dai han 41.800.000.000 51.000.000.000
338 | Vayvang dai han 18 41.800.000.000 51.000.000.000
400 | B- VON CHU SO HrU 178.305.937.510 192.222.714.433
410 | 1.Vén chi s& hiru 19 178.305.937.510 192.222.714.433
411 | 1.Vén gdp cla chi s& hiru 150.000.000.000 150.000.000.000
420a | 2.Quy dy trir bd sung vén diéu 1& 15.000.000.000 15.000.000.000
420b | 3.Quy dy phong tai chinh va rii ro nghiép

VU 15.000.000.000 15.000.000.000
421 | 4.Loi nhuan/(18) sau thué chwa
phan phéi - (1.694.062.490) 12.222.714.433

440 TONG CONG NGUON VON 466.975.998.748 485.163.404.119
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CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

CAC CHIi TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

BAO CAO THU'ONG NIEN 2015

Pon vi: VNP
M5 Ngay 31 thang 12 Ngay 31 théng 12
sé | CHITIEU ndm 2015 ndam 2014
006 | 1. Chirng khoan lwu ky 1.781.054.640.000 1.984.460.610.000
Trong dé

007 | 1.1. Chirng khoan giao djch 1.435.797.190.000 1.618.363.560.000
008 | 1.1.1. Chirng khoén giao dich cla thanh vién Iwu ky 7.087.140.000 4.482.940.000
009 | 1.1.2. Chirng khoan giao dich clia khach hang

trong nwéc 1.404.450.720.000 1.606.607.080.000
010 | 1.1.3. Chirng khoan giao dich khach hang nwéc ngoai 24.259.330.000 7.273.540.000
012 | 1.2. Chirng khoan tam ngirng giao djch 50.817.760.000 69.126.630.000
014 | 1.2.1. Chirng khoan tam nglrng giao dich cla khach

hang trong nwéc 50.817.760.000 69.126.630.000
015 | 1.3. Chung khoén cdm cé 255.085.610.000 247.804.040.000
016 | 1.3.1. Chirng khoan cadm cb clia khach hang trong

nuwoc 255.085.610.000 216.258.710.000
017 | 1.3.2. Chirng khoan cam cb cla khach hang nuwéc

ngoai - 31.545.330.000
019 | 1.4. Chirng khodn chd thanh toan 38.511.760.000 43.585.390.000

1.4.1. Chirng khoan che¢ thanh toan cla thanh vién

lwu ky 111.000.000 -
029 | 1.4.2. Chirng khoan ché thanh toan cta khach hang

trong nwée 38.400.760.000 43.585.390.000
037 | 1.5. Chirng khoan che giao djch 842.320.000 5.580.990.000
038 | 1.5.1. Chirng khoan chd giao dich cla thanh vién lwu

ky - 30.000
039 | 1.5.2. Chirng khodan ché giao dich cla khach hang

trong nuwéc 842.320.000 5.580.960.000
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CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)
Tai ngay 31 thang 12 n&m 2015

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

BAO CAO THUONG NIEN 2015

Pon vi: VNB

Ma sé | CHI TIEU

Ngay 31 thang 12
ndm 2015

Ngay 31 thang 12
nam 2014

050 | 2. Chrng khoan Iwu ky céng ty dai chuing

chwa niém yét

051 | 2.1. Chirng khoén giao dich

052 | 2.1.1. Chirng khodan giao dich cda thanh vién lvu
ky

053 | 2.1.2. Chirng khoan giao dich cltia khach hang
trong nwéc

071 | 2.2. Chirng khodn tam ngirng giao djch

073 | 2.2.1. Chirng khoan tam ngirng giao dich cla
khach hang trong nwdc

082 | 3. Chirng khoan chwa lwu ky cua khach
hang
083 | 4. Chirng khoan chwa lwu ky cua céng ty

chirng khoan

41.280.340.000

41.130.340.000

282.330.000

~ 40.848.010.000

150.000.000

150.000.000

17.738.600.000

14.022.810.000

14.022.810.000

3.045.940.000

10.976.870.000

7.720.000

33.021.440.000
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CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN SHB

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2015

BAO CAO THUGNG NIEN 2015

Bon vi: VND
ma CHI TIEU Thuyét Nam 2015 Nam 2014
s0 - minh
01 1. Doanh thu 61.606.649.038 79.996.553.578
Trong do6:
01.1 Doanh thu hoat dong maéi gigi 18.377.616.358 25.660.340.610
chirng khoan
01.2 Doanh thu hoat déng dau tw chirng 3.669.341.182 16.219.216.113
khoan, gép vén
01.5 Doanh thu hoat déng tw van 18.582.604.544 17.103.592.273
01.6 Doanh thu lwu ky chirng khoan 1.034.676.676 769.571.843
01.9 Doanh thu khac 20 19.942.410.278 20.243.832.739
03 | 2. Cac khoan giam trir doanh thu -
10 | 3. Doanh thu thuén vé hoat ddng 61.606.649.038 79.996.553.578
kinh doanh
11 | 4. Chi phi hoat ddng kinh doanh 21 (30.219.470.187) | (48.429.940.592)
20 | 5. Lgi nhuan gép cua hoat dgng 31.566.612.986
kinh doanh 31.387.178.851
25 | 6. Chiphiquan ly doanh nghiép 22 (34.147.710.320) | (21.058.154.939)
30 | 7. Loi nhuan/(16) thudn tir hoat déng (2.760.531.469) 10.508.458.047
kinh doanh
31 8.Thu nhap khac 1.066.718.852 1.436.110.682
32 | 9. Chiphi khac (964.306) .
40 10. Lgri nhuén khac 1.065.754.546 1.436.110.682
50 | 11. Téng lgi nhuan/(16) ké toan trwérc (1.694.776.923) 11.944.568.729
thué
51 | 12. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 14 - (1.557.966.902)
hién hanh
60 | 13. Lol nhuan/(18) sau thué thu nhap (1.694.776.923) 10.386.601.827
doanh nghiép
70 | 14. Lai co ban trén cd phiéu 23 (113) 692




CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN SHB

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

BAO CAO THU'ONG NIEN 2015

Bon vi: VND
Ma CHI TIEU Thuyét
sb | minh Nam 2015 Niam 2014
I. LU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH
DOANH
01 |1. L¢inhuan trwéc thué (1.694.776.923) 11.944.568.729
2. Diéu chinh cho cac khoan
02 | Kh&u hao tai san cb dinh hiru hinh va hao mén 9,10
tai san cb dinh vé hinh 2.564.500.414 2.732.594.131
03 | Céc khoan dy phéng 12.514.934.315 2.963.391.637
05 |L&itir hoat déng dau tw (20.618.720.364) (23.533.753.201)
06 | Chi phi I3i vay va chi phi 18i tién gtri trd cho nha
dau tu 8.094.143.281 24.274.589.564
08 |3. La&i/(16) tir hoat dong kinh doanh trwéc
thay déi vén lwu dong 860.080.723 18.381.390.860
09 | (Tang)/gidm céc khoan phai thu "(105.072.286.124
) 125.918.342.593
10 | Giam d4u tw ngdn han 17.132.898.103 10.159.128.077
11 | Tang/(gidm)cac khodn phai tra (khéng ké 13i vay
phai tra, thué thu nhap doanh nghiép phai nép) 5.947.645.816 | (160.538.709.880)
12 | (T&ng)/giam chi phi tra trwéc 277.303.263 (1.275.390.186)
13 | Lai tién glvi da trd cho nha dau tuw (6.897.034.625) (13.030.145.120)
14 |Thué TNDN da nop 14 (1.172.973.528) (504.405.909)
15 |Tién thu khac cho hoat déng kinh doanh - 2.400.106.309
16 | Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh (2.357.575.177) (1.557.966.902)
20 [Lwu chuyén tién thuan tiv/(str dung vao) hoat
déng kinh doanh (91.281.941.549) (20.047.650.158)
II. LU CHUYEN TIEN T’ HOAT BONG PAU
TV
21 | Tién chi 8 mua sdm, xay dyng TSCD va cac 9,10
tai s&n dai han khac (207.300.000) -
22 | Tién thu tir thanh Iy, nhwong ban TSCH va céc
tai san dai han khac - 71.818.182
27 | Tién thu i tién g va cho vay, cd tic 20.618.720.364 23.461.935.019
30 | Lwu chuyén tién thun tir hoat déng dau tw 20.411.420.364 23.533.753.201
Il LWU CHUYEN TIEN TU’ HOAT DONG TAI
CHINH
33 | Tién vay ngan han, dai han nhan duoc (9.200.000.000) 51.000.000.000
36 Cb tire, loi nhuan da tra cho chl sé hiru (12.222.000.000) -
40 | Luwu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh (21.422.000.000) 51.000.000.000
50 | Lwu chuyén tién thuan trong ndm (92.292.521.185) 54.486.103.043
60 | Tién va twong dwong tién dau nam 176.470.765.183 121.984.662.140
70 | Tién va twong duong tién cudi nam 4 84.178.243.998 176.470.765.183




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

Chi tiét toan bé Bao céo tai chinh kiém toan nam 2015 clia Céng ty ¢ phan Chirng khoan SHB
duoc dang tai tai Website clia Cong ty: www.shbs.com.vn

KIEM SOAT NQI BQ

N3m 2015, B& phan Kiém soat ngi bd va Ban Kidm soat da phéi hop chat ché trong hoat dong kiém
tra, kidm soat hoat dong clia Cong ty va khong phat hién dau hién bat thuéng nao trong hoat dong
ciia Céng ty. Cac kién nghi cla B phan Kidm soat ndi bo sau cac dot kiém tra dinh ky va dot xuét
lién quan t&i Bao c4o tai chinh, tuan th chudn myc, ché do ké toan déu dugc cong ty xem xet va
didu chinh kip thoi. Bo phan Kiém soat ndi bo ddng y véi cac danh gia vé hoat dong tai chinh trong
c4c béo cao cia Kiém toan.
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Ha NGi, ngay € thang 6 nam 2016 )™
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