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Théng diép Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc

THONG DIEP
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Chiing to6i luon
no luc dat lgi ich
cua khach hang
lén hang dau
trong viéc ra
quyét dinh.

Kinh gtri Quy Khdch hang va Déi téc,

Trdi qua mdt ndm 2023 ddy thang tram va bién déng cla thi trudng ching khodn, VPBankS dé vuct
l&n bdi cAnh chung, hanh déng quyét liét va dut khodt dé xdc Idp lai chién lugce, cling ¢& hoat ddng
kinh doanh c6t 16i dua trén triét ly “Nhin qua Iéng kinh khdch hang”. V&i nhiing hanh déng trong tam
bao gém: (1) gia tang chdt luong va téec dd trién khai cde sdn phdm dich vu theo ting phdn khuc, (2)
phdn héi va gidi quyét nhanh cdc yéu cdu khdch hang, (3) gia tang trdi nghiém khdch hang trong
hanh trinh dau tu trén nén tang s va con ngudi, (4) t&ng ndng luc canh tranh vé con ngudi, gia
ta&ng hiéu sudt doéi ngd, va (5) xdy dung van héa ky ludt va hop tdc, dé mang lai nhimg thanh tich
ddc biét cho VPBankS. Trong Id thu nay toi rdt vui vé chia sé tom gon nhing tién bd ma VPBankS
ddé thuc hién dugc:

e Vé két quad tai chinh: Doanh thu va loi
nhudn dat muc tdng trudng dn tugng &
cdc mang kinh doanh v&i doanh thu 1943
ty va Igi nhudn trudce thué dat 1.255 ty, t&ng
trudng lan lust 150% va 131% so véi ndm
2022. Trong do, mdng Chung khodin co s&
tdng 123%, DAu tu tang 247%, Investment
bank tang 198%, va Phdan phdi sdn phdm
wealth tang 45%.

e Vé phat trién khdch hang: S& luong khdch
hang md& mdi dat 205.000 khdch hang,
nang téng tdi khodn qudn ly dén cudi
ndm 2023 dat 250.000 tai khodn. Tai sdn
quadn ly dat 28.000 ty tdng trudng 294%
SO VGi cudi ndm 2022 tir muc 7100 ty. Du
NG margin va Ung trudce tién bdn dat gan
7200 ty, t&ng 119% tu muc 3.281ty cia ndm
2022, thi phdn cudi ndm dat gan 1,6%, tang
tU muc 0,6% clia ndm 2022.

e San phdm dich vu: Trong ndm 2023, bdng
viéc thuc hién triét ly “Nhin qua I&ng kinh
khdach hang”, VPBankS dé& cho ra mdt nhiéu
san phdm mai, hodn thién hé sinh thdi sdn
phdm nh&m thuc hién chién luoc trd thanh
One-Stop-Shop, diém dén duy nhdt cla
moi nha ddu tu. VPBankS dé cung cdp da
dang san phdm tu rui ro thdp (Ching chi
quy), Cdc sdn phdm giao dich, déu tu (c6
phiéu, chimg quyén cé ddm bdo, cdc goi
vay margin da dang, canh tranh phu hop
tung phdan khuc), Cdc sdn phdm wealth
(Trai phiéu, Danh muc ddu tu mdu véi muc
sinh Ii vuot troi thi trusng), Cdc sén phdm
tu van dau tu, bdo cdo phdn tich chuyén
sdu, dao tao nha ddu tu... Va cung vaéi do
I& cho ra mdt nhiéu tinh ndng, cédng cu dau
tu dugc phdt trién trén nén tdng s NEO
Invest (phién bdn Web/app), mang dén
cho khdch hang nhiing trdi nghiém dau tu
don gidn va tién loi.

Trong ndm 2023, VPBankS cling d& chu trong
trong viéc trién khai cdc hoat déng vé qudn tri
nhdn su, qudn tri rdi ro, véin hanh va tudn tha.
Trén hét Id hoat déng van hoa doanh nghiép,
triét ly kinh doanh “Nhin qua I&ng kinh khdch
hang” dé& dugc khai déng va thuc hién manh
mé cung vdi 5 gid tri ¢t 16i: Khdt vong — Chinh
tryc — Hiéu qud — Ky cuong — Sdng tao da dét
nén tdng cho su phdat trién bén viing cho chu
ky tiép theo.
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2024 - tdng téc trong hanh trinh tré thanh
ngudi dén ddu

Chung téi tu hao vé nhing tién bd ma ching
téi dé dat dugc, tu do, VPBankS budc vao ndm
2024 v&i mot vi thé viing chdc hon. DAu cho
chung ta c6 thé dang phdi déi mdat véi nhimg
rdi ro nhu FED tiép tuc duy tri I&i sudt cao dai
hon du kién, khu vuc chdu Au, Trung Quéc
tdng trudng chdm hon ky vong, don hang xudt
kh&u hoi phuc chdm, bén canh cdc yéu té noi
tai gébm ddo han trdi phiéu, ng xdu, phuc hoi
tiéu dung, lam phdt .. Tuy nhién, cd nhan téi
tin rdng nhiing théng tin xdu nhdt da qua, thi
trusng dang don chdo nhing thdong tin tich
cuc hon, dé md ra moét chu ky téng trudng mai
bdt dau ti nam 2024 nay.

Budc vao ndm 2024, chién lugc cla chung
t6i sé tiép tuc tdp trung vao cdc mang hoat
doéong kinh doanh cét 16i bao gém: Mdng
chung khodn co s&, Mang phan phéi sdn phdm
Wealth, Mdng Investment bank, Tu doanh va
chung téi dé@ sén sang dé mé réong thém mdng
kinh doanh méi la Ching quyén va Phdi sinh.
Chung t6i cam két sé tiép tuc kién dinh vdi
triét ly “Nhin qua lang kinh khdach hang” dé méi
quyét dinh clia chung téi luén dua trén lgi ich
clia Quy Khdch hang. Chung téi sé tiép tuc
clng ¢ va hodn thién hé sinh thdi sdn phdm
One-Stop-Shop, tré thanh diém dén ddp Ung
moi nhu cdu trong hanh trinh ddu tu clia khdch
hang, va trén hét chung téi sé tiép tuc danh
nhiéu nguén luc dé ddu tu vao van héa té chic
va con NQUAdi.

T6i tin tudng r&ng, véi nhiing gi chung téi dang
kién dinh thuc hién, VPBankS dang sdn sang
cho mét chuong mdi. Trén tat cd, VPBanksS tiép
tuc hudng tdi tréd thanh moét cong ty ma Quy
Khdch hang/Daéi tdc tu hdo dugce hop tdc cung.

Cdm on cdc Quy Khdch hang, Déi tac dé
tin tudng.

Chu tich Héi déng Qudn tri
kiém Téng Gidm déc
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Nguyén Duy Linh
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Diém sdng trong nam 2023

PIEM SANG TRONG NAM 2023

Két quad kinh doanh
but phd
DOANH THU 1943 TY PONG

Thira hudng sic manh va triét ly kinh doanh
“Nhin qua I&ng kinh khdch hang” t&r ngén hang
me, VPBankS t&p trung xdy dung nén tdng sdn
phdm dich vu chuyén biét, "do ni dong gidy”
VGi ting khdu vi rdi ro clia nha ddau tu trong
ndm 2023, hudng tdi muc tiéu tré thanh One-
Stop-Shop - Diém dén duy nhdt cla moi nha
ddu tu t&i ndm 2026.

Hé sinh thdi san phdm va dich vu, theo dé, dén
dugc hodn thién va da dang hoa dé phuc vu
nhu céu va khdu vi phong pht, déng thai mang
téi cdc gid tri gia tdng trén hanh trinh déu tu
cua khdch hang.

e SAn phdm cé rii ro thdp: Chung chi quy,
money market...

e San phdm giao dich, ddu tu: c& phiéu,
ching quyén cé ddm bdo, cdc goi vay
margin da dang, canh tranh phu hgp tung
phdan khuc.

e San phdm wealth: Trdi phiéu, Danh muc
ddau tu mdu véi muc sinh 18I vuct troi thi
trusng.

e Céng cu hé trg ddu tu: cdc sén phdm tu
van ddu tu, hé théng bdo cdo phdn tich
chuyén nghiép, ddo tao nha ddu tu, hé
théng kénh livestream hang tudn vai nhiéu
thong tin tu van hiu ich.

Nén tang s& dé mang dén cho khdch hang
trdi nghiém sé don gidn va tién Igi véi NEO
Invest (phién bdan Web/App) va nén tdang
hé tro qudn ly khdch hang NEO Advisor.

Dich vu khach hang chuyén biét, gia tadng
quyén lgi khdch hang véi VPBankS Loyalty
va chuong trinh phdn ngang hang khdch
hang hop tdc vai VPBank.

e Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Trong ndm 2023, cdc hoat déng Van hdoa
doanh nghiép, Nhdn su, Qudn tri rdi ro, Nghiép
vu va tudn thu cling dugc Céng ty chu trong
ddu tu va ddy manh. Ddc biét, hoat déng Van
hoa doanh nghiép dé cho ra mdt Siménh, Tam
nhin va B6 5 Gid tri c6t 16i mai clia VPBankS
(Khat vong - Chinh truc - Hiéu qud - Ky cuong
- SAng tao). Bi déi vdi dé, triét ly "Khdch hang
lam trong tdm" dé va dang trd thanh nén tang
hé trg lan téa thuong hiéu VPBankS, tao da
cho tdng trudng but phd va chdét lugng trong
nhing ndm tsi ddy.
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2023 I ndm thu 2 hoat dong dudi thuong hiéu
VPBankS, Céng ty ghi nhdn cdc két qud kinh
doanh vuct tréi: téng doanh thu dat 1943 ty
déng, Ioi nhudn trude thué dat 1.255 ty dong,
tuong Ung tang 150% va tang 131% so vai ndm
2022.V6n chti sé hiiu ctia VPBanksS tinh tsi cudi
ndm 2023 cdn méc 16.445 ty déng.

Doanh thu trong ndm dén tu cdc mdng cét 16i
nhu chiing khodn co s&, ngén hang dau tu, trdi
phiéu, ching quyén va phdi sinh.

¢ Chung khodn co sé:

»  S6 luong tai khodn lGy k&€ dat gan 250.000
tdi khodn md mdi, t&dng hon 4,5 1an so véi
cudi ndm 2022.

»  NAV khdch hang binh quén dat hon 21.000
ty déng, tdng 345% so vaéi cudi ndm 2022.

»  Du ng margin va ung trudc tién bdn té&ng
119% so vdi cudi ndm 2022, dat gan 7.200
ty déng.

»  Thi phdan giao dich chiing khodn co s& binh
qudn dat gan 1,6% cudi nédm 2023, tdng
167% so v&i dau ndm.

e IBva bdu tu: Hodan thanh cdc deal néi bt
nhu thuong vu ddu tu vao BE vdi gid tri
gdn 740 ty doéng va cdc thuong vu khdc
vai téng gid tri ddu tu hon 4.500 ty déng.

e Trdi phi€u: Ghi nhdn su phuc héi véi hon
27700 ty dong doanh sé bdn ra thi trusng.

*  Ching quyén va phdi sinh: Chudn bi nén
tdng sdn sang dé gia nhdp thi trusng trong
n&m 2024.

Trong ndm 2023, VPBankS hdn hanh nhdn
Gidi thudng Quéc té “Ung dung giao dich
chuing khodin sdng tao nhdt - Most Innovative
Trading App" cho Ung dung ddu tu NEO Invest
tU International Finance Magazine trao tdng.
VPBankS la céong ty chung khodn duy nhdt
cla Viét Nam dugc trao gidi thudng nay trong
nam 2023.




Tong quan vé VPBank$S

1. Thong tin doanh nghiép

Tén day da: Cong ty C6 phan Chung khodn VPBank
Tén giao dich bdng Tiéng Anh: VPBank Securities JSC
Tén viét tat: VPBankS

Pia chi: Tang 21 & Tang 25, Toa nha VPBank, 89 Ldang Ha,
Déng Ba, Ha Néi

Gidy phép thanh lap va hoat déng s& 106/UBCK-GP cdp bdi
UBCKNN ngay 08/04/2009 '

| | > l; - -
Gidy phép diéu chinh (d&i tén tir ASC sang VPBanks) s6 40/ f’@ Rl
GPBC-UBCK cdp bsi UBCKNN ngay 26/5/2022. ot | PRERRE

. Vén diéu1é: 15.000 ty déng

‘ Bdo cdo thudng nién Ching khodn VPBank 2023



Téng quan vé VPBankS

2. Tdm nhin = SU* ménh - Gia tri cot 16i

TAM NHIN 2026 Trd thanh Céng ty ching khodn ddn ddu thi trusng tai Viét
Nam, cung cdp cdc gidi phdp tai chinh vust tréi cho todn bd
phdn khuc khdch hang véi nhiing muc tiéu cu thé trong cdc
mdng kinh doanh chinh nhu:

TOP 5 Thi phdn Méi gidi; TOP 5 Céng ty vé cung cdip dich vu
ddu tu; TOP déu vé mdang phdn phdi cdc sdn phdm Wealth;
Dau tu va kinh doanh hiéu qud nguén vén

SU MENH O vi tri trung tdm dong chdy vén, chung téi sé cung gdy dung,
: vun ddp su thinh vuong cho Khdch hang, Béi tdc va Cong
déng théng qua cong nghé théng minh va trdi nghiém tai

chinh ddu tu téi gidn

TR|€T LY VPBankS luén Idy khdch hang lam trong tém. Chung téi ddt
nhu cAu va trdi nghiém ctia khdch hang lam co sé dinh hudng

KINH DOANH cho moi hoat déng nhédm mang dén cdc san phdm, dich vu
c6 chat luong cao, gép phdn kién tao long trung thanh noi
khdch hang

‘ Bdo cdo thudng nién Ching khodn VPBank 2023

¥’ VPBank

Securities

(ia lri cot 16i
Core Values
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Aspiration
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Téng quan vé VPBankS \\’,

3. Chdng dudng phdt trién 06/2023

Ra mdat Trung tém Phan tich
VPBankS Research

°
°
08/2022 .
°
VPBankS chinh thuc
[',?ng]zlzng giao dich 12/2023
26/5/2022 NEO Invest ' Chinh thic nhén
Chung khodn ASC chinh gidy phép phat
thic dugc chdp thudn déi ° hanh ching quyén
tén thanh Chung khodn ° c6 bdo ddm
VPBank (VPBanks) °
°
°
°
o °
° )
°
°
12/2022

Chinh thuc tang von lén
15,000 ty déng, tré thanh
coéng ty ching khodn cé von
diéu lé top ddu thi trusng

28/4/2022
Chung khodn ASC
14/4/2022 ducc chdp thudn
Chinh thuc két néi hé tdng von diéu lé 1én
14/1/2022 théng va thuc hién 8.920 ty déng
VPBank chinh thiic giao dich truc tuyén
mua lai °
Chung khodn ASC °
°
[ ] . ;
°
~ °
o °
[ ]
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Téng quan vé VPBankS

4. Nganh nghé kinh doanh

v

Mang maoi gisi bdn [é hudng
vé s6 dbng tai khodn khdch
hang, st dung cbng nghé
théng tin lam nén tdng
chdm séc¢ khdch hdang

Mang khdch hang VIP va
khdch hang té chuc phat
trién dua trén ndng luc cua
hé théng moéi gidi, chdt
luong san phdm dich vu
cung cdp va chdt luong tu
van dau tu, phdn tich

¥ Qudn tri danh muc va han
muc cho vay khdch hang
bdn lé cdn cu trén moé hinh
xép hang cb phiéu

Quadn tri cdc Deal Margin I6n
théng qua thdm dinh dé xuat
tU don vi chuyén moén va Hbi
dong Bau Tu phé duyét

NAng suc canh tranh ban
dau théng qua ndng luc vé
vén va du dia cho vay con
I&n so vdi thi trusng

¥ Cung cdp tu van gidi phdp

toan dién cho doanh nghiép
bao gébm cd Thi trudng cé
phiéu (ECM) va Thi trusng ng
(DCM)

¥ VPBank lad ngdn hang me,

déng thai la khdch hang/dsi
tdc quan trong hdang ddu.
CTCK clng dinh hudng khai
thdc thé manh cla VPBank
Ecosystem dé phdt trién
mang lusi khdich hang

T6i uu hdéa ngudn vén cho
CTCK

Pa dang héa san phdm tai
chinh cho khdach hang

Toi uu lgi nhudn cho cong ty
théng qua tang don bdy tai
chinh va&i chi phi hop ly

Thu vé Igi nhudn tang dan,
chiém ty trong ddang ké
trong téng Ioi nhudn ctia cty
théng qua tdng chénh léch
trong kinh doanh thj trudng
tai chinh

TU VAN TAI CHiINH
DOANH NGHIEP

Il

Lol cle]
CO PHIEU

KINH DOANH
THI TRUONG TAI CHINH

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023



Téng quan vé VPBankS \\’,

5. Tém lugc vé bd mdy td chuc

PHD cO PONG

BAN KIEM SOAT HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM BOC

-

KHOI DICH VU
CHUNG KHOAN

TR M'EN BAC ) CD NGAN HANG DAV TLD ( P. SAN PHAM CKCS ) C) PHAgg'g}:'lENSANHD ( P. VAN HANH CKCS ) ( P. NGUON VON ) (VAN HANH UNG DUN> ( P.QTRR )
&> M'EN NAM ) ( P. TU DOANH ) C PDTQ:I/LRS'EN ) C PTC;T'T’E'I‘B{‘%C ) G QUAN LY TAI KHOAI\D < P. TAI CHINH ) CP QUAN LY HA TANG> ( P. PHAP CHE )
TFé)McﬂfJHc > ( P. %HS'E‘A?S?SHYEN > CP. SAN PHA’M PAU TU> < P.TU V/SN ONLINE > C P. DVKH > < P. KE TOAN ) CPHAT TRIEN PHAN ME> <VA C,zU%Lé,ﬁlED%l >

|
P. KINH DOANH & > C &BPF; ﬁﬁﬁgﬁgc > ( P.VHTP & CCQ > G AN NINH THONG TII\D < P. PR & MARKETING >
( D

i ) P. HANH CHINH
P. DICH VU TAI CHINH> < NHAN sy

TT PHAT TRIEN SAN PHAM
& QUAN TRI KENH BAN

TT 1B & PAU TU KHOI HO TRO

P.DOI TAC
& TU VAN SP BAU TU

P. QUAN LY TAI SAN
KHACH HANG UU TIEN

C
C
C
C
C
G
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Bdo cao hoat dong
ndm 2023

1. MG6i truang kinh doanh

a. Téng quan kinh té& Viét Nam 2023

Tdng truéng GDP 2023 khong dat ky vong

Tang tudng GDP Viét Nam ndm 2023 khéng
dat ky vong dén tu su suy yéu trong thsi diém
quy 2 nhung dd phuc héi va téng trudng ddén
trong nlia cudi ndm ddc biét la quy 4. Trong do,
su suy yéu va phuc héi tang trudng téng GDP
trong n&dm da phdn dnh hudng 16n tU céng

Téng GDP thyc vé tdng trudng
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nghiép ché bién ché tao. Do vay, viéc ddnh
ddu su phuc héi trd lai trong 2 quy cudi ndm &
hoat déng kinh té ndy s& dem laqi ky vong dat
dugc muc tdng trudng GDP trong ndm 2024
theo k& hoach dé ra.
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Péng gop trong tdng trudng GDP

5,0% 52%
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 NSng, lam nghiép va thly san
Dich w
—8—Tding trudng GDP (YoY)

GDP tdng trudng chdm bdi tdc déng nhu cdu
yéu trong va ngodi nudc. Dich vu va cbéng
nghiép chiém ty trong cao va dong gop 16n
vdo tdng trudng GDP. Quy 3 ddnh ddu su phuc
héi cla khu vuc céng nghiép — xdy dung va
tich cuc déng gop vao quy cudi ndm 2024. Du
cdng nghiép va xdy dung dd tdng trudng tré
lai trong quy 3 va quy 4/2023 sau 2 quy tang
trudng dm nhung téc dd vén chua khd quan.
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e Thué san phdm trd trg odp san phdm

Do vay, muc tiéu 6,5% dé ra dé khong dat ducc
khi vién canh phuc clia nén kinh té trong 2 quy
cudi ndm 2024 dé& khoéng dat ky vong xudt
phdt ti nhiéu khd khdn bdi cdc yéu té rdi ro
dia chinh tri v&n con dai déng tdc déng lén
cd ngudn cung va téng cdu khi cdc gid nhién
liéu nhu khi dét, ddu mo sé bi tdc déng manh
mé&, doéng thai cdc hoat dong sdn xudit va tiéu
dung sé bi tdc déng tiéu cuc tU lo ngai vé bat
én dia chinh tri.




Bdo cdo hoat ddng ndm 2023

Lam phat trong tdm kiém soat

Lam phdt trong nam 2023 (3.25%) chu yéu chiu suy gidm tdng trudng lam phdt trong ndm qua
tdc dong tu nha & va vat liéu xdy dung. Ngugc vdi dién bién suy gidm tu cudi quy Tkéo dai dén
lai, giao théng lai la yéu t6 tdc dong lon lam dau quy 3 va té&ng nhe trd lai.

Lam phdt va tac déng tilng nhém ngdanh theo thdng

4,80%
3,80%
[ ] N
2,80%
180% I |
0,80% I l
- mEmm = = == Eemm=m== = B _. ! ! I !
-0,20% o
-1.20%
EXT E S  N T J~ TO T S DO SO SO~ SO~ N O~ SO~ RO~ Y- T~ B~ S 4
SRR IR T LT T A M S S R
m o0~ ® > Q@ F &84 - &N M g M 0~ ®©® 06 0 = o - o

Dién bién lam phdt 2 thang ddu nam 2024 tiép thdi rdi ro dia chinh tri dai ddng cé thé gdy tdc

tuc ghi nhén su gia tdng cla nhém nhd & va déng 18n gid xang ddau co thé tang trd lai. Do
vat liéu xdy dung, véi ky vong bdt déng sdn vay, chung téi du kién lam phdt 2024 c6 thé sé
Aam dan trong giai doan nlda cudi ndm 2024 sé& tdng nhe so vai 2023, dat muc khodng 3.5-4%.

kéo theo su gia tang trd lqi ti nhom nay, déong

Téng trudng tin dung 2023 dat muc tiéu dé ra tir su nd luc quy cudi ndm, tuy nhién thach thic
téing truéng tin dung cho ndm 2024 néu kinh t& chua thuc su phuc héi.

T&Nng trudng tin dung dat muc tiéu dé ra nhs ky vong phuc héi dén cdc hoat déng kinh té.
sy téng trudng manh mé trong giai 3 thdng Tuy nhién, t&ng trudng tin dung tinh dén cudi
cudi ndm 2023. Trong dd, tin dung chdy vdo thang 2/2024 d& ghi nhdn muc gidm 0,72% so
hoat déng thuong mai khd bién déng. Trong VGi cudi ndm 2023 do nén kinh té chua thuc su
3 thang 8,2 va 10 ghi nhdn dong vén tin dung phuc héi dén dén nhu céu tin dung vén con
chdy manh tr& lai vao linh vuc cdng nghiép va suy yéu.

thuong mai, diéu ndy phdn ndao phdn dnh su
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W Néng nghiép, lam nghiép va thuy san m Céng nghiép
Xay dung Thugng mai
1 Van tél va Vidn thing = Cdc hoat déng dich vy khdc

Vi muc tiéu tang trudng tin dung trong ndm 2024 1&én dén 15% sé tiép tuc I mét muc tiéu thdch
thic. Tuy nhién, ky vong dong vén tin dung vén chdy tich cuc vao gop phdn tdng trudng kinh té
VGi dong luc tir nhdm sdn xudt - thuong mai cling nhu su dm dan ctia ngdnh bdt déng sdn nhd su
thdo g& cdc nut thdt vé phdp ly (tU viéc théng qua cdc bd Ludt ddt dai — Ludt Nha & - Ludt Kinh
doanh BBS sua déi).

Mat bding ldi sudt ti€p tuc dugc duy tri & nén thdp phu hop muc tiéu chinh séch tién té néi léng.
Péng USD duy tri siic manh dap luc ty gid.

L&i sudt lién ngdn hang gidm trong thdng 1 L&i sudit huy déng tai cdc ky han & tét cd cdce
nhung co ddu hiéu t&ng nhe trd lai trong thdng nhém NHTM déu tiép tuc co xu hudng suy
2 phdn nhung vé@n & muc thdp. Bén canh do, gidm vé muc thdp nhdt ké tu nam 2018, cho
NHNN dd& cé déng thdi hut thanh khodn thi thdy rdng thanh khodn vén & muc déi ddo
trudng khi ddu thdu tin phiéu vdi tdng gid tri vSi nhu cAu tin dung chua thuc su phuc héi
30 nghin ty déng vao 2 ngdy 11 va 12 thdng (tang trudng tin dung ngdanh ngdn hang gidm
3/2024. 0.72% so vdi ddu ndm tai thai diém cudi thdng
2/2024).

L&i sudt lién ngén hang
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Vi viéc duy tri 1&i sudt cao ti FED, stic manh déng USD van dang neo gilr 8 muc cao trong thdai gian
vUa qua, diéu nay dén dén ty gid da nhich tang trd lai. Chung téi ky vong tU su khd quan clia cdn
can thuosng mai va du trlr ngoai héi ctia Ngan hang Nha Nudc van & muc déi dao (tusng ducng 90
ty USD) s& hé tro kiém sodt tét ty gid trong giai doan con lai cta ném 2024.

e Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023
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b. Thi truéng ching khoan 2023

Sau dot gidm manh cudi ndm 2022, TTCK Viét
Nam ndm 2023 van tiép tuc trdi qua nhiéu bién
déng va chiu dp luc 16n tu dién bién phuc tap
clia TTCK quéce té. Nia déu ndm, TTCK cé giao
dich trdm ldng, thanh khodn sut gidm manh so
v&i ndm ngodi. Cdc nén kinh té In van phai
déi mat vai su suy gidm tang trudng, lam phat
dai déng cung chinh sdch thét chdt tién té kéo
dai trong khi céing thding dia chinh tri dién bién
phuc tap.

SEELE LSRR,

= E 5 =3 & =
§33858¢83%383¢2

Ban (TT Ty do) Mua (58Y) Ban (SBV)

Ngd&n hang nhd nudéc dé cé 4 1an ha 1&i sudt
diéu hanh trong 6 thang déu nam (giam 150
diém co bdn xudng con 4,5% ddi vai l&i sudt tdi
cdp vén) dé& thuc ddy cdc ngdn hang thuong
mai (NHTM) gidm manh 1&i sudt huy déng va i
sudt cho vay Id nhén t& chinh gidp thi trusng
ching khodn Viét Nom d& co su but phd
manh mé trong quy 111/2023. Ap luc tir ty gid
USD t&ng khién NHNN phdi thuc hién hut tién
vé qua kénh tin phiéu tU ngay 21/9-8/11/2023.
Thi trudng ching khodn cling gidm diém manh
trong giai doan ndy nhung sau dé dé héi phuc
tré lai sau khi ty gid d& ducc 8n dinh trd lai.

Bién déng VN-Index trong ndm 2023
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(Nguon: Bloomberg va TTPT VPBankS)
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K&t thic nam 2023, chi s& VN-Index dat 112993 diém, tang 12,2% so cudi ndm 2022 va chi s& HNX-
Index déng clra & muc 231,04 diém, tang 12,5% so cudi nam 2022, Ia muc tang trudng tét so vdi

nhiéu nudc trong khu vuc chdu A.

(4 Ian giam IGi sudt diéu hanh ndm 2023:
Lén 1: C6 hiéu luc tir 15/3/2023

Lén 2: C6 hiéu luc tir 3/4/2023

L&n 3: C6 hiéu luc tur 25/5/2023

Lén 4: C6 hiéu luc tir 19/6,/2023)

Gid tri giao dich khép 1énh toan thi truéng
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Quy mé vén hda TTCK Viét Nam
Sau cu séc cudi ndm 2022, thi trusng giao dich e
thén trong vdi thanh khodn thdp. Tinh chung 7,000,000
> v s . . . N A 6.000.000
cd ndm 2023, gid tri giao dich binh quén dat s
17579 ty déng/phién, gidm 129% so binh quan 4,000,000
v N ~ , N . n 3.000.000
ndm 2022. Quy md von hod va quy md niém 2,000,006
yé&t clia thi trusng cé phiéu ti€p tuc tang so vdi s
cudi nam 2022. 016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
e NeindE e HNX-INdEN = Upcom o TTCK Vit Nam

(Ngudn: Fiinpro, VPBankS téng hop, don vi: ty VND)
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GTGD rong liy ké cla khdi ngoai trén VN-Index
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(Nguén: Fiinpro, VPBankS téng hop, don vi: ty VND)

Tinh dén cudi ndm 2023, muc vén hod thi
trusng cé phiéu dat 5937 nghin ty déng, tang
13,6% so cudi ndm 2022, tuong duong 58,1%
GDP udc tinh n&dm 2023. Quy md niém yét,
dang ky giao dich cta thj truosng dat 2.128
nghin ty déng, tdng 7,3% so cudi ndm 2022 vdi
739 cb phiéu, ching chi quy niém yét trén 2 S3
giao dich chiing khodn va 862 cd phiéu dang
ky giao dich trén UPCoM.

Vén ngoai chdy ngugc: Nam 2023 Id ndm thu hai thi trudng ching khodn Viét Nam ghi nhdn muc
bdn rong ky luc clia nhd ddu tu nudc ngodi. N&dm 2021 khéi ngoai bdn rong khodng 2,3 ty USD la
muc cao nhdt trong lich st thi trudng. Tinh dén cudi thdng 12/2023 téng gid tri bdn rong todn bd 3
san Id hon 24.000 ty déng, trong dé bdn rong trén san HoSE dat hon 25.700 ty déng.

Tai khodn chirng khodn mé méi sut giam manh sau 2 ném bung né

S6 lugng tai khoan NBT ca nhan md mdi tai Viét Nam
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(Ngudén VSD)

Sau thai ky bung nd 2021, 2022, ghi nhdn hon
4,1 triéu tai khodn md mdi qua 2 ndm, tdi 2023
s& lugng nay gidm manh. Trong ndm 2023,
téng s tai khodn ching khodn tdng 395.290
tai khodn so vdi cudi nam 2022, dua téng s&
luong tai khodn ching khodin 1én hon 7,29 triéu
tai khodn, tuong ducng 7,5% ddn sé, vugt muc
5% ddan sé theo muc tiéu dugc Chinh phd dua
ra trong Bé dn "Co cdu lai thi trudng ching

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

khodn va bdo hiém dén nam 2020, dinh hudng
dén nam 2025". Quy 4/2023, s& luong tai
khodn gidm do mét s6 codng ty chung khodn
rd sodt va déng cdc tai khodn md tu déng,
khéng hoat dong.

Tong s8 lugng tai khoan chirng khodn (ITy ké)
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(Nguén VSD)

Dién bién cdc nganh ném 2023

Hang TO thiét yéu -13,7% I

Tién ich -4,7% R
B&t déng san -08% 1
Hang TD khang thiét yéu o 8%
WN-Index L1
Tai chinh I 17,0%
Néing lugng I 0%
Céng nghiép I 27,0%
Cang nghé théng tin I 35,3%
Nguyén vat liéu I (2%
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(Nguén: Bloomberg va TTPT VPBankS)

Dién bién nganh: Ba s& cdc nhém ngdnh dé tang trd lai sau ndm gidm chung 2022. Trong do, nhéom
Nguyén vat liéu va Cong nghé thong tin Id cdc nganh gidm manh nhét ndm trude dé bdt téng lan
luct 41,2% va 38,3% ndm 2023. Riéng cé phiéu ngdnh Bat déng sdn van gidm do thi trusng Bat déng
sAn van kho khdn va rui ro trdi phiéu doanh nghiép vén hién hitu. B&n canh nganh BDS, nganh Hang
tiéu dung thiét yéu va Tién ich Ia nhiing nganh con Iai cé dién bién gidm. Cdc ngdanh khdc déu dé
héi phuc trd lai trong dé nhdm ngdnh Tai chinh dong vai trd tru d& cho thi trusng.
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2. Két qud kinh doanh 2023

a. Tinh hinh tai chinh 2023

——

Téng gid tri tai sdn 16,116,736,392,085
Doanh thu thudn 775,873,153,510
Lai nhudn tu hoat dong kinh doanh

Lgi nhudn khdc

Lgi nhudn trude thué 542,142,247930
Loi nhudn sau thué 433,672,684,527

Ty 1& Ioi nhudn trd cd tic

Cdc chi tiéu chinh cha yéu

22,514,991,775,695

1943,274,512,879 150%
1,254,734,640,881 131%
1,003,760,260,419 131%

T T T T

1. Chi tiéu vé khd ndng thanh todn

+ Hé s8 thanh todn ngdn han

Tai sdn ngdn han/Ng ngdn han 24
+  Hé s6 thanh todn nhanh

Tdi sdn ngdn han - Hang tén kho

No ngdn han

2. Chi tiéu vé co cdu vén
+ Hés8é Ng/Téng tai sdn 4.2
+ Hés&Ng/Vén chu sé hiu 4L.4%

3. Chi tiéu vé ndng luc hoat déng
+Vong quay hang tén kho:

Gid vén hang bdn/Hang tén kho
binh quén

+  Vong quay téng tai sdn:

Doanh thu thudn/Téng tai sdn
binh quén

4. Chi tiéu vé khd ndng sinh Ioi
+ Hé s& Loi nhudn sau thué&/

Doanh thu thudn 559%
+ Hé s& Loi nhudn sau thué&/Vén

chdi sé hiu 2.8%
+  Hé s& Loi nhudn sau thué/Téng

tai sdn 2.7%

+  Hé s& Loi nhudn tU hoat déng
kinh doanh/Doanh thu thudn

270%
369%

Dai véi t8 chic tin dung va t8 chirc phi ngén hang

e T T T ot

1. Quy mé vén

« Vondiéulé 15,000,000,000,000
Téng tai sdn co 16,116,736,392,085
Ty I& an todn vén 623%

2. Két qud hoat déng kinh doanh

« Doanh sé huy dong tién gui

+ Doanh sé cho vay

« Doanh sé thu ng

+ Nog qud han

+ Nogkho doi

+ Hés6 strdung von

+ Ty lé no bdo 1&nh qud han/
T6ng s6 du bdo I&nh

+ Tylé no qud han/Téng du ng

« Ty lé no kho doi/Téng du no

3. Khd ndng thanh khodn

+ Khd ndng thanh todn ngay
+ Khd ndng thanh todn chung

b. K&t qua kinh doanh 2023

Két qua Kinh doanh 2023

1,943

(432)

ty dong

(188)

Chi phi truc tiép Chi phi Quan Iy
Chi phi dy phong

Doanh thu Lgi nhugn gép

15,000,000,000,000
22,514,991,775,695
315%

e
(68)

Ldi nhuan TT

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023



Bdo cdo hoat ddng ndm 2023

Mdng chung khodn co s&

Du xudt hién trong thai gian ngdn, t mot céng
ty chung khodn non tré, Céng ty CP Chung
khodn VPBank (VPBankS) d&@ khong té ra lép
vé vdi nhiing CTCK khdc trén thj trusng ma
nhanh chong khdng dinh tén tudi va thuong
hiéu ctia minh khi tr& thanh mét trong CTCK ¢é
von diéu lé I16n nhat thi trusng, TOP 4 CTCK cé
Igi nhudn I6n nhdt nadm 2023, Top 10 CTCK cd
du ng margin Ién nhat thi trudng n&m 2023 va
dé lai nhiéu ddu dan tang trudng rd rét nhu sau:

Téng s luong khdach hang: md& mdai
205.000 tai khodn — Nang téng sé luong tai
khodn qudn ly lén gan 250.000 tai khodn tdi
hét ndm 2023, tang 4.5 1an so vdéi cung ky
ndm 2022

Téng gid tri giao dich: 97200 ty VND - Tang
2.6 1an so vai ndm 2022

Thi phan giao dich chung khodn co s&
dat 1.6% cudi n&dm 2023, tang 167% so VJi
déu ndm

Téng doanh thu phi net: 994 ty VND - Tang
2.2 1an

Téng du no ky quy va Ung trudc tién bdn
dat gan 7200 ty VND - Tang 119% so vdi
cudi nédm 2022

Téng NAV quan Iy dat hon 21,000 ty VND -
T&Ng 345% so vai cudi ndim 2022

S& lugng cdn bd mdi gisi: 109 ngusi va
mang lusi CTV: 3,708 CTV - T&ng 2.4 1an so
vai ndm 2022

Phdn phdi trdi phiéu doanh nghiép

Hoat déng phén phdi trdi phiéu doanh nghiép
la hoat déng ching kién su tang trudng manh
mé& trong ndm 2023 v&i doanh sé trdi phiéu
phdn phéi dat hon 27700 ty déng. VPBankS
da lién tuc dua ra cdc sdn phdm mdi phu hop
v&i nhu cdu cla khdch hang, cdi tién hé thong
dé tang trdi nghiém cho khdch hang, ddc
biét trong giai doan cudi n&dm VPBankS chinh
thic dua vao van hdanh hé théng gico dich
trdi phiéu riéng lé ddm bdo viéc giao dich cta
khdch hang. BEn canh do, VPBankS cling tich
cuc ma rong tép khdch hang mdi va tén dung
tép khdch hang I6n dugc thia hudng tu Ngdn
hang me VPBank va cdc cdng ty thanh vién
trong cung Tép dodn.

@ Bdo cdo thusng nién Chung khodn VPBank 2023

Mdng chung khodn phdi sinh

-

-

Trong khudn khé phdt trién cla thij trusng tai chinh hién dai, cdc san phdm ching quyén
va phdi sinh dé& dén khdng dinh vi thé va trd thanh cdc céng cu ddu tu quen thudc trong
danh muc ctia nha ddau tu. Bong thai, véi su quan t&dm ngdy cang tdng tu phia cdc céng
ty chiing khodn ddi vai viéc phdt trién va trién khai cdc san phdm tai chinh ndly dé thuc
ddy su da dang hoa va sdu rdng cua thi trudng. Trong bdi cdnh dé, VPBank Securities,
nh&m déng hanh va tan dung co héi tir xu hudng thi trusng, d&@ chi déng ma réong va
phadt trién manh mé cdc san phdm ching quyén va phdi sinh. Déng thdi ndy khéng chi
nhdm muc dich maé réng co héi déu tu cho cdc nha déu tu ma con gop phdn ndng cao
tinh minh bach va hiéu qud cda thi trusng ching khodn Viét Nam, phdn dnh cam két viing
chdc clia céng ty déi vdi su phdt trién bén viing cla thi trusng tai chinh quéc gia.

Chitng quyén - Ky vong méi trén thj truéng
ching khoan

Chung quyén co bdo ddm la médt cong cu tai
chinh cho phép nha ddu tu tham gia vao thi
trudng vai chi phi thdp hon so vdi viéc mua
truc tiép cé phiéu. Trong ndm 2023, VPBank
Securities d& phdt hanh 33.5 triéu chiing quyén
ctia ndm (05) mé& chung khodn co s& FPT, HPG,
STB, TCB, VRE. Bdy la mét budc di tién phong,
mang lai nhiéu co héi déu tu hdp dén cho cdc
nha ddu tu cd nhdn va té chuc.

K& tur khi ching quyén dugc niém yét vao ddu
ndm 2024, céng ty dé nhdn thdy su quan tém
manh mé tu thj trudng, véi khéi lugng gico dich
t&ng vot. Biéu ndy khéng chi ching minh suc
hut cla ching quyén déi véi nha déu tu ma
con gép phdan té&ng cudng tinh thanh khodn va
doé séu cho thi trudng chung khodn Viét Nam.

Pinh huéng va chién luge phat trién

Nhin vé tuong lai, VPBank Securities ddt muc
tiéu tiép tuc phdt trién va mad réng quy moé
hoat déng trong linh vuc ching quyén va phdi
sinh. Chung téi cam két ndng cao chdt lugng
dich vu va sdn phdm, déng thai ddy manh cdc
chién dich gido duc tai chinh dé nang cao kién
thiic va k§ ndng ddu tu cho cdéng dong nha
ddu tu.

Hoat déng phai sinh - M& ra huéng di maéi

Vé phan hoat déng phdi sinh, ndm 2023 ddnh
ddu budc ngodt quan trong khi cong ty bdt
déu nhiing budc di dau tién trong viéc xdy
dung hé théng giao dich phdi sinh phuc vu nhu
cdu khdch hang, Ia budc dém cho viéc phat
trién va niém yét cdc san phdm phdi sinh trong
tuong lai. Cdc hgp dong phdi sinh Ia cong cu
khéng thé thiéu trén thi trusng tai chinh hién
dai, gitp nha dau tu han ché ruiro va tén dung
co hdi tir cdce bién ddéng cua thi trudng.

Hoat déng nay khéng chi md ra hudng di mdi
cho céng ty trong viéc da dang héa san phdm
va dich vu, ma con tao diéu kién cho cdc nha
ddau tu tiép cén nhiing céng cu tai chinh tién
tién, phu hop vdi xu husng phdt trién

clia thi trusng tai chinh quéc té.
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Dich vu ngdn hang ddau tu

Mdc du thi trusng trdi phiéu doanh nghiép nam 2023 gdp nhiéu kho khan, tuy nhién téng gid tri tu
van phdt hanh cta VPBankS van dat 4.666 ty déng. Chi tiét:

Sé lugng hop déng tu van phdt hanh thanh cong trong ndm: 4 Hop déng.
Doanh sé trdi phiéu phdt hanh trdi phiéu thanh céng: 4.666 ty déng.

Da&i vai thi trusng vén cé phdn va M&A, VPBankS dé tu van thanh cong deal phat hanh riéng 1é cho
Be Holdings vdi téng gid trila gén 740 ty déng va deal tu véan M&A gid tri I16n nhdt 100 triéu USD cho

déi tdc I6n thudc linh vyc du lich nghi dudng.

Dai véi nghiép vu khdc, VPBankS dé tu van luu ky va dua 1én san giao dich trdi phiéu riéng 1é tai HNX
thanh céng 18 mé trdi phiéu vai téng ménh gid 12.792 ty déng theo quy dinh.

K&t thuic nam 2023, téng doanh thu mdang dich vu ngdn hang déu tu dat 49,5 ty dong tang 226% so
v&i nam 2022. Nhimng két qud dat dugc trong ndm 2023 I bé dd va nén tang dé VPBanks tiép tuc

gdt hdi nhiing thanh quad t&t hon cho ndm 2024.

Hoat déng ddu tu

Hoat déng ddu tu trdi phiéu

Ddau nam 2023, dung trudc su khoé khén chung
cla kinh té vi mo, thi trusng trdi phiéu doanh
nghiép chung kién rdt nhiéu su bién déng vdi
rat nhiéu doanh nghiép khéng thé hoan thanh
nghia vu 18i va géc cla trdi phiéu. Tuy nhién,
trong ndm 2023, bdng qud trinh thdm dinh
ddu tu k¥ ludng clng vdi su theo déi thusng
xuyén cdc bién déng cua thi trusng, tét cd cdc
trdi phiéu VPBankS thuc hién dau tu déu hodn
thanh day du nghia vu 1&i va géc, thém chi cé
nhing trdi phiéu con dugc mua lai trudc han
day du. Vi vay, trong ndm 2023, két qud kinh
doanh hoat déng ddu tu trdi phiéu ching kién
su tdng trudng vuct bdc dat doanh thu 1.092
ty déng, tdng trudng 159% so vai ndm 2022.

e Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Hoat déng déu tu cé phiéu

N&m 2023, ddanh ddu Iad mdt ndm VPBanksS rat
tich cuc tham gia ddau tu, gép vén cé phdn
cla cdc doanh nghiép tai Viét Nam. Tinh dén
hé&t nam 2023, danh muc ddu tu cd phiéu cla
VPBankS 1.510 ty dong vai thuong vu ddu tu lon
nhdt Ia BeHoldings vai gid tri 740 ty déng. Theo
VPBankS ddnh gid dday la mét khodn dau tu
rdt tiém ndng giup BeHoldings bd sung thém
ngudn vén dé tiép tuc mé rong va ndng cao
toan dién cdc dich vu goi xe, giao hang, dich
vu s6, dich vu tai chinh cling nhu mé réng cdc
thi truong, dich vu mdai thudc linh vuc tiéu dung,
giao théong van tdi vai tdm nhin phuc vu 20
triéu ngudi dung Viét Nam va khodn déu tu
nay clng giup VPBankS md réng tép khdch
hang mdi.

Hoat déng Nguén vén

Hoat déng ngudn vén cliia VPBankS trong ndm
2023 dat dugc nhiéu két qud dn tuong cd vé
quy md huy déng va tdng truéng khéi luong
giao dich gidy t& co gid.

Trong diéu kién nguén vén tin dung bi thdt
chdt vao cdc nganh nhu BBS, chung khodn;
VPBankS da tich cuc gia tang két ndi vaéi cdc
té chuc trong va ngodi nudc nhdm xdy dung
cdc ngudn luc cung ung vén cho cdc hoat
doéng kinh doanh, gdép phan gia tdng quy moé
hoat déng va ddam bdo thanh khodn hé théng
cla cong ty. Cu thé VPBankS da thiét Iap han
muc vay vén vai 10 TCTD trong nudc va 01
TCTD nudc ngodi. Téng doanh s& huy déng
trong ndm dat khodng 10,000 ty déng (tang

8,945.10
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trudng 3,357% so vai muc 219 ty déng cudi ndm
2022). Cdc t6 chiic VPBankS xdy dung quan hé
tin dung déu la cdc té chuc 16n, cd uy tin trén
thi trusng

Trong ndm 2023, VPBankS qudn ly danh muc
déu tu gdn 2,000 ty Chuing chi tién gli (CCTG)
va hon 500 ty Trdi phiéu chinh pha (TPCP).
Doanh sé giao dich CCTG dat 17,615 ty déng,
giao dich TPCP dat 3,731ty déng.

V&i muc tiéu mé rong bdng cdn déi, du kién
trong ndm 2024, VPBankS sé ti€p tuc mé rong
quy moé huy déng va tdng trudng gid tri gico
dich gidy t& cé gid
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3. Xy dung nén tdng

a. Phdt trién san phdm

Trong nam 2023, VPBankS dé budc dau thiét Iap hé sinh thdi sdn phdm todn dién, ddp tng moi nhu
cdu dau tu tai chinh, qudn ly tai san cta moi phén khic khdch hang

M3 TAI KHOAN TRUC TUYEN

3 phut eKYC tryc tuyén va hoan todn mién phi

BAO CAO PHAN TiCH

Todan cdnh thi trusng
Bdo cdo nganh, cd phiéu
& cdc sy kién

GIA TANG LGI iCH PAU TU

Chinh sdch Khdch hang thén
thiét - VPBankS Loyalty
Phdn hang phién ngang
danh cho VPBank & VPBankS

CHAM SOC KHACH HANG

SMS
Dich vu khdch hang
Email

CHUONG TRINH UU PAI

Chudi chuong trinh déu tu Easy

>
/]

DOANH

KHA

NHA DAU TU THUGNG XUYEN

KHACH HANG GIAO DICH CHU BONG

NEN TANG GIAO DICH
/"« Ungdung NEO Invest
. Web trading NEO Invest
\\\ SAN PHAM PAU TU

TIEN «  Cdphiéu
Chuing quyén cé bdo dam

NIEM YET

NHA DAU TU CHUYEN NGHIEP + Chung khodn phdi sinh

SAN PHAM KY QUY

Super Margin
VIP Margin
T+

Margin 99%

\\. SAN PHAM TiCH SAN

Trdi phiéu

Chung chi quy mo
Danh muc déu tu méu
- ePortfolio

PAO TAO

3 phut mé tai khodn EKYC, st dung ngay
dugc tiéu khodn Ky quy, trdi phiéu ngay khi
ma TK

Nap rut tién 24/7 mién phi chuyén tién ra
TK ngdn hang

Da dang gidi phdp ddu tu cho ting phdn
khuc khdch hang (Khdch hang té chic -
Khdch hang cao cdp — Nha ddu tu chuyén
nghiép — Nha ddu tu thusng xuyén — Nha
ddu tu chu dong)

@ Bdio cdo thudng nién Ching khodn VPBank 2023

VPBankS Academy
Khéa hoc ddu tu

eMargin

Loat san phdm margin may do theo ting chan
dung khdch hang nhu Danh muc 99% chi trong
thai gian ngdn ra mdt thu hat 1,300 khdch
hang tham gia, danh uu ddi téi 1ty déng cho
1&i sudt 99% néu NBT lua chon mua cdc md cé
phiéu trong danh muc dugc khuyén nghi bdi
chuyén gia. Nném nhd ddu tu lust séng, giao
dich thudng xuyén sé& cé sdn phdm T+ vdi |4
sudt rdt canh tranh chi t&r 0%/ndm, uu daéi téi
3 ty/tdi khodn va chinh sdch VIP Margin uu ddi
U 9.5%/ndm.

ePortfolio

G6m 5 danh muc méu vdi ty sudt sinh I5i [én tsi
30% phu hop moi phong cdch ddu tu ma tai
do nha ddu tu tuy vao khdu vi rdi ro sé dusc tu
van va lua chon danh muc phu hop dé tham
gia copy Iénh theo Mentor. Danh muc ddu tu
dugc theo ddi sdt sao, minh bach va qudn
tri hiéu qud bdi cdc chuyén gia hang déau tai
VPBankS. Chi trong thai gian ngdn ra mdt dé
chung minh hiéu qud hoat déng véi muc sinh
161 thuc t& 35% cao hon binh quén tdng trudng
cua Vnindex tdi 2 lan.

eBond

Da dang héa danh muc vdi cde san phdm
trdi phiéu dugc phdt hanh bdi cdc doanh
nghiép co uy tin cao vdi tinh hinh hoat
déng kinh doanh én dinh va tai chinh viing
manh

Xday dung va dua hé théng giao dich Trdi
phiéu riéng lé giao dich tdp trung tai HNX
vao hoat déng

Pa dang héa vé mat chinh sdch san phdm,
linh hoat vé ky han giup khdch hang cé thé
lua chon cdc goi sdn phdm phu hop Vdi
nhu cdu ddu tu ctia minh

Sd&n phdm Trdi phiéu cia VPBankS coé
muc 1&i sudt hdp ddn so vaéi kénh tiét kiém
théng thudng

Hé& théng giao dich Trdi phiéu online én
dinh, dam bdo khdch hang thao tdc dé
dang trén nén tdng sé

Chiing chi quy

Nam 2023, VPBankS da trién khai phdt trién
hé théng, nén tdng giao dich dé phdn phdi
sdn phdm Chung chi quy cho khdch hang véi
dinh hudng:

Gilp khdch hang coé co hoi tiép can dau tu
dé dang chi vdi s6 vén nhd.
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Giao dich truc tuyén thudn tién, linh hoat
100% trén nén tang App/Web; Hé théng
giao dich CCQ &n dinh, ddm bdo khdch
hang thao tdc dé dang trén nén tdng sé;

Théng tin sdn phdm minh bach va tai
sdn cla nhda ddu tu dugc qudn ly chuyén
nghiép bdi déi ngl chuyén gia gidu kinh
nghiém;

Pa dang lua chon sdn phdm ddau tu phu

hop vaéi khdu vi rli ro va muc tiéu cla ting
khdch hang.

Hop tdc va phdan phdi cdc Sdn phdm
Chung chi quy cla cdc Quy ddu tu uy tin
hang ddu trén thi trudng, nhdm téi uu hoa
hiéu qud ddu tu va lgi ich cho khdch hang.
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b. Céng cu hé trg nha ddu tu

Véi su thdu hiéu khdch hang cling sir ménh “tao dung véa vun dép su thinh vugng” cho khéch hang
va déi tdc, VPBankS ddu tu xdy dung hé gidi phdp céng cu hé trg ddu tu da dang, phu hgp véi nhu
cdu va phong cdch dau tu ciia moi phén khic khdch hang.

A 4

VPBankS Research ra mdt hé théng bdo cdo
phén tich da dang

Trung t&dm Phan tich VPBankS Research dugc
thanh I&p véi muc tiéu trd thanh dia chi hang
ddau cung cdp ddy du cdc sdn phdm phdn
tich chién lugc, cdp nhdt vi md, nhdn dinh thi
trudng cung cdc khuyén nghi hiéu qud, kip
thsi nhdm ddp Ung hdu hét nhu cdu cua tdt RA MAT HE THONG

cd nha ddu tu. BAO CAO PHAN TiCH H® TRG DAU TU

V@i tat cd su tdm huyét, trong ndm 2023
VPBankS Research mang dén thi trudng hé
théng bdo cdo da dang vdi cdc sdn phdm
tU bdo cdo thusng nhdt nhu Bdn tin morning
brief, Ban tin Daily market recap, Chién lucc
dau tu tudn, Cap nhdt vi md tudn, Bdo cdo
trién vong Thi trudng ching khodn 6 thang /
1 ndm,; tSi cdc Bdo cdo chuyén sdu cho tung
Nganh / Linh vuc, Phdn tich C8 phiéu / doanh
nghiép, Phdn tich anh hudng su kién...

Chuéi héi thdo VPBanksS Talk:
Daén 16i thinh vugng

Chudi héi thdo VPBankS Talk dugc Ching
khodn VPBank t& chuc dinh ky hai I&n trong
nam, 1& sdn phdm chién lucc cla Trung tém
Phdn tich VPBankS Research trong hanh trinh
ddu tu thinh vugng clia nha ddu tu, bén canh
cdc sdn phdm nhu livestream, bdo cdo phdn
tich, bdo cdo chién luge dau tu.
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Ra mét hé théng Livestream phdn tich thi trudng déng hanh cung nha ddu tu

TU thdang 10/2023, VPBankS trién khai hé théng Livestream phdn tich vsi bédn chuyén muc gém
Chién lugc ddu tu, M& khoa ddu tu, Dong chdy thi trusng va Biém nhdn ddu tu, qua doé gidp nha
ddu tu trang bi ddy da kién thic cling nhu théng tin dé dua ra cdc quyét dinh hiéu qud, kip thdi

trong hanh trinh ddu tu cta minh.

4 )
o ~ 2 Vé ~n
“HIEN LUGC PAU TU M@ KHOA PAU TU
1h0OO | Thu 2 15h30 | Thu 4
Chuyén muc livestream ddu médi tudn vdi Khoa dao tao truc tuyén clua VPBankS
ndi dung phan tich va nhan dinh dién bién Academy véi cdc kién thic két hop thuc
TTCK thé gidi trong tudn lién trudc, nhén hanh thuc chién, gitp Nha déu tu gico
dinh xu husng TTCK trong nudc, tu dé dua dich hang ngdy mét cdch hiéu qud nhat.
ra chién lugc ddu tu trong tudn tiép theo.
d y Y
Market Movement - A A
r ‘ Déng chay thi trudng DIEM NHA‘N DAU TU
1hOO | Thi 5 15h30 | Tha 6
Phan tich v& nhan dinh dién bién TTCK thé Mang dén cho nha déu tu nhimg nhdn dinh
gidi, théng tin vi md trong yéu va TTCK chuyén sau vé cdc ngdanh coé tiém néng dan
trong nudc dén gitia tudn. ddt thj trusng, cling nhu khuyén nghj nhing
c8 phiéu ddng chu y nhdt trong ngdnh.
N J

Ngodi ra, VPBankS cling mang dén chuong trinh Podcast hang ngdy: Cép nhét théng tin va mang
dén cho khdch hang géc nhin todn cdnh vé thi trusng tdi chinh Chiing khodn trén thé gidi/ Viét
Nam trong ngady.

Tiép ndi thanh céng cla Hoi thdo VPBankS
Talk #1: “M& khoa tiém néng thi truosng 2023
- Tiéu diém nganh Ngdan hang" dugc té chuc
vao cudi thang 12/2022 cho khdch mai néi bo,
trong ndm 2023 VPBankS d& t& chuc thanh
cdng hoéi thdo danh cho céong chung ddu tién,
thu hat su tham du truc tiép clia hang trém nha
dau tu, va su theo doéi cua déong ddo khdch
hang trén cdc nén tang sé:

@ Bdo cdo thusng nién Chung khodn VPBank 2023

Hoi thdo VPBankS Talk #2: "Tich IQy vi thé -
S&n sang bung né" dién ra thang 8/2023 vai
su xudt hién clta dién gid khdch mai Tién si
Lé Xudn Nghia — Nguyén phé Chd tich Uy
ban Gidm sdt Tai chinh Quéc gia, bén canh
cdc dién gid VPBankS Research dé tao tiéng
vang va dua VPBanksS Talk trd thanh mét trong
nhimng diém sdang vé sdn phdm phdan tich ddu
tu trong nganh chung khodn.
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Danh muc ddu tu méu

ePortfolio

Nhin vé& dai han, thi trusng ching khodn Viét
Nam dugc ddnh gid cé tiém ndng tdng trudng
I8N, 1a "mdnh dat mau md&" cho gidi ddu tu, ddc
biét trong béi cdnh nén kinh té vi mé dang duy
tri t6c do té&ng trudng cao. Tuy nhién, ddy cling
I logi hinh ddau tu doi hdi nha ddu tu cd kinh
nghiém va thai gian bam ving thi trusng dé co
thé mang lai loi nhudn 16n va bén ving.

Thdu hiéu diéu do, Chung khodn VPBank dé
tién phong nghién cutu va trién khai sdn phdm
Danh muc déu tu mau nhdm gitip khdach hang
dua ra cdc quyét dinh ddu tu hiéu qud, an
toan, don gidn va dé dang nhdt. Bay la sdn
phdm dugc xdy dung, qudn tri bdi cdc chuyén
gia dau ngdanh vaéi hon 20 ndm kinh nghiém
cta VPBankS, hd tre nha ddu tu theo ddi va
lua chon danh muc phu hop,

V6i danh muc déu tu mdu, khdch hang cé thé
lua chon nghién cuu, tham khdo theo danh
muc (Model Portfolio) dé tu trading, hodc lua
chon Uy thdc trén nén tdng NEO Invest vdi
cdc thao tdc don gidn va thudn tién, cho cdc
chuyén gia déu tu va qudn ly tai khodn cla
minh (ePortfolio).

Piém khdc biét ciia Model Portfolio & ePortfolio
cla VPBankS n&dm & su thdu hiéu nhu céu ddu
tu clia khdch hang. Bay la san phdm dugc truc
ti€p nghién cuu, lua chon va kiém sodt theo
quy trinh qudn ly chét ché bdi cdc chuyén gia
giau kinh nghiém cta VPBankS. Khdch hang co
thé dé dang da dang danh muc dé t8i uu hoa
Igi nhudn vdi ty sudt sinh I3i ky vong lén dén
30%/nam

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Trong ndm 2023, VPBankS d& “trinh lang” 5
chién lugc dusc “may do chuyén biét” phu hop
va&i khdu vi ddu tu clia ting phdn khic khdch
hang. Cdc chién lugc ndy bao gém danh muc
¢ tuc 8n dinh, danh muc ddu tu gid tri, danh
muc tdi chinh tdng trudng, danh muc Igi thé
canh tranh va danh muc ddu tu theo xu thé.
Khong chi vy, nhiing danh muc nay déu dugc
lua chon theo triét ly ddu tu clia chuyén gia
huyén thoai nhu Warren Buffett hay phuong
phdp Fisher.

Chi trong vong 3 thdng ké tu khi ra mdt sdn
phdm, hiéu sudt cla cdc danh muc nay da
t&ng trudng mét cach dang k&, thém chi dé co
nhing danh muc vuct ky vong nhu Danh muc
Tai chinh t&ng trudng vaéi hiéu sudt thuc té dat
28,71%; hay nhu danh muc “C8 tic 8n dinh” vai
hiéu sudt thuc té dat 12,65% trong khi hiéu sudt
tdng trudng clia VN-Index 1a 12,97%.

Trong ndm 2024, VPBankS xdc dinh ldy sdn
phdm danh muc déu tu méu Model Portfolio /
ePortfolio I mét trong nhing mai nhon trong
tédm nhdm mang dén nhiéu danh muc t&i uu
phu hop moi nhu cAu cla nhd ddu tu, déng
thsi néing cao hiéu sudt clia danh muc cling
nhu trdi nghiém s& cho san phdm ePortfolio
théng qua nén tdng NEO Invest.

Y’ VPBank Securities
DANH MUC PAU TU MAU
VPBankS ePortfolio

-

LOI THE CANH TRANH

e e L

Chién lugc clia cdc
Nha ddu tu huyén thoai

(¥ Trdi nghiém don gidn
Thao tac 1cham

Qudn ly bdi cdc chuyén gia

[y Hiéu sudt ky vong
hang déu VPBankS '

dén 30%/ném

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VPBANK (VPBANKS)

vpbanks.com.vn
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Trién khai bd cdng cu hd trg nha ddu tu trén nén tang sé

Trong n&dm 2023, VPBankS da tép trung phdt trién cac céng cu ddu tu trén nén tang sé dé Nha ddu
tu cé thé dé dang tiép can cdc théng tin thi trusng tai chinh/ doanh nghiép, hiéu va chd déng ra
quyét dinh ddu tu:

+ Boloc cd phiéu

+ Théng tin thj trucng

« S6 hoa cong cu goi vay ky quy eMargin linh hoat

Pay la cdc nén tdng dé trong nam 2024 VPBankS ddy manh nhing céng cu déu tu ndng cao ducc

phadt trién mét cdch hé thdng va co phuong phdp, khdc biét véi nhing tu vdén truc tiép ti chuyén
gia Tai chinh hang ddu, tat cd dugc xdy dung trén nén tang sé thudn tién.

c. Cdéng nghé va trdi nghiém sé

Vi dinh hudng 1dy cong nghé lam ban dap cho su phat trién, VPBanksS lién tuc dua ra cdc cdi tién
va Ung dung cdc cdng nghé mdi nhdt trong viéc xdy dung app/web giao dich cho khdch hang 18n
cdc cdng cu van hanh ndi bod.

MANG CONG NGHE VA TRAI NGHIEM S DANH CHO KHACH HANG

Trong ndm 2023, vé mAng cdng nghé va trdi nghiém sé danh cho khdch hang, VPBankS daé:

+  Hodn thién nén tdng giao dich Mobile App vd&i nhiéu tinh ndng va trdi nghiém vuct troi:

Su dung céng nghé da nén tdng mdi
nhdt giup giao dich nhanh choéng,
han ché t&i da 16i hé théng

T6i uu thao tdc trén hanh trinh nghién
cuu va ddu tu cé phiéu: tim kiém,
phén tich théng tin, ddt Iénh, theo doi
1énh va qudn ly hiéu qud ddu tu.

Giao dién Dark/Light phu hgp véi moi
thdi diém st dung Ung dung.

Bding gid va théng tin thi trudng ducc
t8i uu héa cho man hinh dién thoai —
Giup nha déu tu van theo déi du théng
tin ma van dam bdo trdi nghiém tét.

Téng hgp, phén tich va bdo cdo tai sén
chuyén sdu, dé dang qudn ly tét cd tai
sdn tu cde kénh ddu tu hop nhdt

. Ung dung cdng nghé hién dai, téc do
| Ung dung vugt tréi khién viéc hién thi
| biéu d6, dgt Iénh ctia khdch hang

| nhanh chéng va kip thai hon.
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+  Ramdat nén tang giao dich Web NEO Invest mdi vai trdi nghiém cdi tién vuot troi:

»  BdAng gid chung khodn vaéi ddy dd san phdm: cd phiéu, ETF, trdi phiéu, ching quyén, phdi sinh
va cdc danh muc cd phiéu néi bat.

»  Théng tin cd phiéu, ching quyén chi tiét va da dang - hé tro téi da cho viéc tra ciu théng tin
dau tu.

»  Giao dién Bat 1énh ndng cao: Téi uu b cuc va théng tin trén 1T man hinh cung tinh ndng Bat
|&énh nhanh - Phu hop véi nha dau déu tu chuyén nghiép.

»  B6 cong cu ddu tu: Bé loc cé phiéu, Danh muc mdu, Phan tich giao dich khéi ngogi, tu doanh,
VPBankS Research - Cung cdp ddy du goc nhin cho nhda ddu tu, hé tre ra quyét dinh ddu tu.

»  Khéng gian qudn ly tdi sdn mang dén cdc dir liéu théng ké va phdn tich chuyén sdu, phdn tich
hiéu qud dau tu - Gilp khdch hang theo déi sdt sao bién déng cla tdt cd cdc khodn ddu tu.

»  DdJc biét tdt cd tinh ndng, san phdm déu dugc tich hop trén 1nén tdng duy nhdt va déng nhdt
trdi nghiém & moi diém cham mang dén su tién Iai vust tréi danh cho khdch hang.

« S8 hoa cdc san phdm ddéu tu: Chung Chi quy, ePortfolio, Trdi phiéu

+  Tich hop cdc sdn phdm trong hé sinh thai clia tép doan: VPBank, LynkID

SU GHI NHAN CUA KHACH HANG

V&i nhiing cdi tién vugt bdc vé tinh ndng va trdi Fi : o SIS
nghiém trén ban Mobile App, Ung dung NEO A | “FINANCE
Invest clia VPBankS dd dat gidi thudng “Ung | INTEOWTIONAL FINANCE
dung gigo dich chung khodn sdng tao nhdét SN = i
2023" (Most Innovative Mobile Trading App) do _ ‘
tap chi International Finance Magazine ctia UK - i

i

VPBank Securities 15C

. | Most Innovative Mobile Trading App
e tq o & - NEC) Invest

Vietnam
e w
i

£

- Ung dung NEO Invest dat rating 4.7/5.0 trén cd
-—
@ N -O I nveSt App Store (i0S) va Google Play Store (Android),
ding thu 2 trong sé cdc Ung dung ching khodin
tai Viét Nam.

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023
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RA MAT NEO ADVISOR - UNG DUNG DAU TIEN

( SO HOA QUY TRINH NOI BO
& DUY NHAT DANH CHO BOI NGU BAN

Bén canh do, VPBanksS ciing trién khai hang loat du dn s8 hda nhdm ndng cao quy trinh ndi bo,
Cting trong ndm 2023, VPBankS con ra mdt SPartner qua dé tiét kiém chi phi vén hanh doanh nghiép, néng cao ndng sudt lao déng.

NEO Advisor - Ung dung ddu tién & duy nhdit
trén thj trudng danh riéng cho déi ngd bdn.
NEO Advisor dugc xdy dung chuyén biét cho N .

/ L._
déi ngl Chuyén vién tu van ctia VPBanksS va luc ; \VEF

e
| — .

L
“ G

luong bdn hang clia cde déi tde kinh doanh s&
(ePartner) dé thuc hién cdc tdc vu hd tro khdch
hang gico dich, tu van ddu tu, qudn ly hé so
khdch hang va theo déi hiéu sudit cong viéc.

Chu déng hé trg khdach hang giao dich va
theo déi hiéu qud khuyén nghi déu tu chi
trén moét Ung dung

Trés thénh Cong tac vién s8
D& dang qudn ly va phén logi khdich hang cing VPBankS

Pa dang dich vu va sdn phdm ddu tu

ing ki JPBank
5 tai khodn ching khodn VP

. A . . P . jn VPBrK
Theo dd&i hiéu qud céng viéc moét cdch chua cb toi khodn Chng 78
truc quan

@ Bdo cdo thusng nién Chung khodn VPBank 2023 @
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d. Dich vu khach hang

Trong ndm 2023, VPBankS dé& trién khai hang
loat chuong trinh nhdm gia tang quyén loi vust
tréi cho moi khdch hang trong hdanh trinh déu
tu thinh vuong, trong dé phai ké dén nhu:

VPBankS Loyalty: chuong trinh chdm sdc
khdch hang toan dién tang gdn két cho
khdch hang giao dich tai VPBankS vai moi
giao dich dau tu ctia khdch hang déu ducc
ghi nhan va tich diém dé déi cdc phan
qua gid tri, thu hut hon 3.500 tai khodin lién
két ngay trong ndm ddu trién khai, t&i uu
chdm séc dugc nhom khdch hang VIP va
gioo dich thudng xuyén.

Bén canh cdc sdn phdm da ra mdat lién
tuc trong ndm 2023, VPBankS con mang
t&i Chudi chuong trinh B&u tu Easy mong
mudn truyén tdi théng diép Ddu tu khong
hé khd phu song trén cdc bdn tin, tap chi
kinh t&, truyén hinh nhdm gia tang thém loi
ich cho khdch hang tham gia giao dich tai
VPBanksS.

»  Tang diém Loyalty — BAu tu easy.
»  Ddu tueasy — Tung bung diém thudng.

»  Di My Free — Ddu tu easy tim ra 7 khdch
hang may mdn rinh cdc gidi thudng gid tri.

a2 )

Véi muc tiéu Gia téng trdi nghiém
khach hang trén toan coéng ty,
VPBankS dé thanh Iap phong
chuyén trach vé DVKH, truc ti€p hd
tro khdach hang va cdc don vi kinh
doanh vé cdc sdn phdm dich vu ma
cdéng ty cung cdp, la cdu néi gilia
khdach hang va cdc don vi néi bd.
Theo do, cong ty cling dd xay dung
hé théng va cdc quy trinh lam viéc
nhu quy trinh ti€p nhén va xur ly cdc
véin dé phdt sinh trong qud trinh
cung cdp dich vu CNTT, quy trinh va
hé théng ti€p nhdn cdc phdn dnh
cua khdch hang (Quality Control)
dé qudn ly chét lugng dich vu, nhdm
mang téi cho khach hang nhiing trai
nghiém t&t nhat.

_J

La moét thanh vién trong hé sinh thdi VPBank, cdc khdch hang cua VPBankS con dugc cong
hudng lgiich tu tédp dodn vaéi nhiéu quyén Igi khdc biét chi co tai VPBank nhu tdng lust st dung
phong chd hang thuong gia, Ioi ich t& VPBank Diamond nhu Gia tdéc quyén ndng, uu ddi va

khuy&n mai chi co trong hé sinh thdi.

Pl MY FREE
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e. Qudn tri nhan sy

Coéng tac nhdn su

Sau 1ndm chinh thirc di vao hoat déng, VPBankS ti€p tuc mdé réng quy méd nhdn sy, gia t&ng ngudn
nhan luc nhdm ddp Ung téc dé phdt trién cling nhu ké hoach dé dat ra. Theo do, sé luong CBNV
n&m 2023 clia VPBankS da lén tai 459 CBNV vao thai diém 31/12/2023.

Co cdu nhdn sy 2023 tai VPBankS

Tai VPBanksS viéc xdy dung doéi ngld nhdn luc
cé chuyén mon dé va ludn la chién luoc uu tién
hang ddu. Tat cd cdc vi tri tuyén dung déu
dam bdo su cdbng bdng, minh bach cho tét
cd cdc Ung vién tham du. VPBankS van ludn
chu trong tuyén chon déi ngl nhan su la cdc
Ung vién tiém ndng, cé kinh nghiém, cé chuyén
mon tuong xung vai yéu cdu khdt khe clia ting
vi tri chdc danh céng viéc.

Song song Vvai viéc gia tang nhan su, Cong ty
ti€p tuc hodan thién cdc chinh sdch — ché dé
phuc loi d&i ngd hdp dé&n mang dén nhiéu loi
ich cho CBNV.

Xem xét diéu chinh ddi luong va thuc hién
ky Diéu chinh luong dinh ky hang ndm doi
vGi cdc CBNV dat két qud ddnh gid hiéu
qud cong viéc.

100% CBNV tham gia khdm suc khde dinh
ky hang ndm tai cdc té chic kham suc
khoe uy tin & 100% CBNV dugc mua bdo
hiém sic khoe todn dién VPBank Care
mang dén quyén lgi chdm séc stic khde an
toan dén CBNV va ngudi than.

Ché dbé nghi phép clia Cong ty Id mét su
khdc biét — sé ngay nghi phép tir 13 — 20
ngdy phép/ndm tuong Ung vai ting vi tri
chuc danh.

Chinh sdch quan tdm dén nhing CBNV
khéng may mdc nhing c&n bénh hiém
nghéo, tinh than tuong thdn tuong di lan
tda téi toan thé CBNV cung chung tay vai
nhing trusng hop CBNV gdp kho khan.

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Theo gidi tinh

206

Theo dé tudi lao déng

Theo trinh dé chuyén mén

2\ /4
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Tir 30 dén dudi 40

Thac si
Tién si
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Cbdng tdc dao tao & phat trién déi ngil

Vi muc tiéu hudng tsi déi ngl nhdn su dat
trinh dé chuyén mén cao, ddo tao bdi bdn va
c6 khd ndng thich itng nhanh chéng vdi nhiing
bién déi lien tuc cua thi trusng, VPBankS ludn
chu trong viéc bdéi dudng va ddo tao thusng
xuyén cho CBNV trén todn hé théng.

Dén cudi nadm 2023, B6 phdn Bdo tao dé
t6 chuc ducc hon 15 khoa hoc véi gan 300
CBNV cd 2 mién Nam - Bdc. Cdc khda hoc
vé kY ndng/nghiép vu chuyén mén mang tinh
Ung dung cao nhu Ky ndng quadn ly thdsi gian,
KY nang Iap k& hoach kinh doanh, K§ nang/
Phuong phdp phan tich cé phiéu/trdi phiéu...
véi da dang hinh thic nhu truc tiép, Elearning,
truc tuyén qua MSTeam, cdc I6p hoc truc tiép
Inclass...Diéu nay giup CBNV dé dang tham
gia, linh déng va chd déng tiép cdn véi cdc
kién thic can thiét phuc vu trong cong viéc.

Bén canh nhing chuong trinh ddo tao ndi bo,
VPBankS cting ddy manh cdc khéa hoc ching
chi chuyén mén hanh nghé méi gidi chung
khodn, gitp CBNV c6 ddy du chung chi/
chuyén moén tu tin trong céng viéc, ddm bdo
cdc tiéu chudn cling nhu quy dinh cla Phdp
luat. Vai viec hd trg 50% chi phi cdc khda hoc
chung chi chuyén mén cho CBNV - VPBankS
dé& mang dén cho CBNV mét ché doé phuc Ioi
t&t nhdt nhdm thuc ddy van hoa hoc tép &
tao diéu kién thudn Igi cho CBNV phdt trién —
thang tién trong su nghiép va gdn bé lau dai
VGi t6 chuc.
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f. Quan trirdiro Nguyén tdc chung trong qudn tri rii ro

~
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Téng quan hoat déng qudn tri rdi ro tai VPBankS 2023

Xay dung va kién toan hé théng qudn tri rti ro dé phu hop vaéi chién lucc va bi cdnh kinh doanh

mai, gém co:
bdo tao Chinh sdch rui
tuyén truyén ro phu hgp
Duy tri Ba Iop
phong tha
CHINH SACH KE HOACH QUY TRINH \?’/
QUAN TRI RUI RO DU PHONG QUAN TRI RUI RO
Quan tri rdi ro Q;’dn ly rgi ro
rong yéu
5. TH| 1. THANH chit ohe

bdng hé théng

TRUONG KHOAN

4. PHAP 2. THANH
LY TOAN

3. HOAT
A Nhén dang
bonG day du rdiro

Kiém tra stc
chiu dung

Hé théng quan tri rdi ro

Hoi déng Qudn tri la don vi chiu trdch nhiém cao nhdt déi véi hoat déng QTRR tai VPBanksS.
VPBankS t6 chic hé thdng QTRR theo mé hinh 03 tuyén phong thi déc Idp nhdm ddm bdo phén
dinh r& rang, nhdt qudn vé chiic ndng, nhiém vu va tréch nhiém cu thé cla cdc cd nhan, don vi
trong hé théng VPBankS, han ché cdc xung dét Igi ich va néng cao hiéu qud QTRR:

HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM POC

l l | | l

(RU\ RO THI TRUONG> (RUI RO THANH TOAN> Gm RO THANH KHOAD (Rm RO HOAT DONG) ( RUIRO PHAP LY >

Kiém sodt, Do lusng
ddam bdo chinh xdc
tudn thu rdi ro \/

Gidm sat,
bdo cdo

thudng xuyén

Quy trinh quadn tri ri ro

Xdc dinh rai ro Po luéng rii ro Theo déi rdi ro Bdo cdo rui ro Xu ly rai ro
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moi trudng va xa hoi
a. Tiéu thu ndng lugng

VPBankS y thuc vé viéc minh la médt phdn cla
x& hoi nén xdc dinh st dung hop ly nguén ndng
luong nh&m gidm thiéu Anh hudng tsi moi
trusng. Mot sé bién phdp dugc dp dung tai
VPBankS nhdm tiét kiém va kiém sodt nguén
ndng lugng:

+ Dang ky khéng sir dung diéu hoa véi toa
nha dé cdt gidm hodn todan dién khéng
cdn thiét.

« Gidm sdt sir dung thiét bi dién, diéu hoa
hop ly theo nhu cdu st dung. Quy dinh
kiém tra thiét bi dién sau gis lam viéc,
hé théng diéu hoa tu tdt sau 19h00 ngdy
[am viéc.

+ Khoéng gian lam viéc dugc bd tri cd nhiéu
danh sdang tu nhién.

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

4. Bdo cdo tdc dong lién quan dén

Kiém tra dinh ky mdy moc thiét bi, hé théng
dién ndng nhdm néng cao tudi tho va tiét
kiém dién ndng tiéu thu.

Truyén thong ndi bd vé tiét kiém ndng
lugng va dién ndng.

/'ﬁar;-.'fr/'"'—"-:“"‘;

b. Tac dong Ién méi trudng

Tai VPBankS, hoat déng 5S dugc truyén théng
lién tuc va gidm sdt thuc hién. Binh ky thdng,
nhing don vi thuc hién tét dugc tén vinh, chua
t&t bi nhdc nhd. VPBankS hudng dén muc tiéu
dua 5S trd thanh van hdéa noi lam viéc, cu thé
hoéa bdng nhing hanh déng don gidn, tiéu
chudn co bdn dé méi CBNV dé dang thuc hién
va dp dung.

Hoat déng gom pin dugc trién khai xuyén sudt
t dGu ndm dd nhdn ducc 100kg pin tur cdc
CBNV. Hoat déng nday khéng chi nhdm gidm
thiéu s6 lugng pin thdi ra méi trusng khéng
qua xU ly ma con ndng cao nhdn thuc ctia moi
Nngudi vé tdc déng tiéu cuc cla viéc thdi pin ra
moi trusng. S6 pin thu ducc s& dugc gli dén
diém nhdn co chuc nang thu gom, xur ly.

Chu trong dén khéng gian xanh, VPBankS dugc
thiét ké va bé tri cdy xanh mang lai méi trusng
lam viéc ly tudng va lanh manh, nédng cao suc
khoe cho CBNV, gidm thiéu su céng thdng va
tdang hiéu sudt lao déng. Ngdy 08/03, VPBankS
cling tang méi CBNV 1 cdy xanh dé ban nhdm
tdng cudng khéng gian xanh tai van phong.
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c. Chinh sach danh cho ngugi lao déng

Piéu kién lam viéc

Ché d6 dao tao

Quyén lgi vé vét chdt

va tinh than

e Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Méi trudng lam viéc dé cao tinh dan chd, ludn ddi mdai, than
thién va vui vé, khuyén khich su trao ddi théng tin, két néi gilia
cdc CBNV. Y kién cd nhan duacc ton trong va ghi nhdn thong
qua hom mail 24/7 ctia Cong ty.

Co s vat chdt dam bdo ddp ung ddy dd nhu cdu theo tinh
chdt va chuyén mén tung coéng viéc.

Khuyé&n khich va tao diéu kién cho CBNV phdt trién cd vé
chuyé&n mén va k§ ndng mém nhdm hé trg téi uu codng viéc.

Bén canh cdc chuong trinh Ddo tao bdt bubdc thi cdc
chuong trinh Bao tao ndi bd dudc té chiic theo nhu cdu cla
VPBankSer cling dién ra séi ndi, thu hut su tham gia clia déng
ddo CBNV, CBQL. Bay cling la co hdi giup CBNV VPBanksS gia
tang gdn két, thé hién bdn than vai kién thic chuyén mon.

Ddam bdo quyén lgi vé vat chdt va tinh than cho CBNV, VPBanks:

Ap dung cdic ché dé vé BHXH, ché dé phuc Igi theo quy dinh.
Trién khai cdc géi kham suc khoe dinh ky hang nam.

Pdm bdo 100% CBNV dugc mua bdo hiém suc khde todn
dién, déong thai ma réng cho ngudi thén véi géi VPBank Care.

Chu trong trién khai cdc hoat déng CLB, van héa van nghé
nhu cdc gidi chay, gidi bong dd, cudc thi dnh, cudc thi kién
thuc trong n&m... nhdm gidp CBNV cdn bdng cuéc séng, gia
tang gdn két.

c. Hoat dong xa hoi

Hoat dong thién nguyén cho gido duc

Nam 2023, VPBankS da tich cuc dong gop cho
su phdt trién chung cla ddt nudc théng qua
viéc dau tu cho Gidio duc ddo tao. "Mdi trudng
choem”la hoat ddng thién nguyén thudng nién
clia Bodn thanh nién Uy ban Chung khodn nha
nudc (UBCKNN) véi muc tiéu dong gop cho su
phadt trién chung clia ddt nudc théng qua viéc
dau tu cho Gido duc ddo tao.

Sau 7 thdng xdy dung, diém trusng Giang
Pdng (x& Sung Do, huyén Van Chdn, tinh Yén
Bdi) d& chinh thic Khdnh thanh vai su tham du
cla Lanh dao dia phuong, Lanh dao UBCKNN,
cdc nha tai tro trong do cod Cong ty C6 phdn
Chung khodn VPBank, thdy cé gido, cdc em
hoc sinh diém trucng cung ngudi dan tai xé
Sung bé.

Bén canh hoat déng khdnh thdnh, chuong

trinh con té chuc thdm kham cho gdn 400
ngudi dén x& Sung Dé.

Hoat déng hién mdu huéng t6i cdng déng

Trong ndm 2023, cdn bd nhdn vién VPBankS d&
tich cuc tham gia 03 hoat déng hién mdu "Két
ndi yéu thuong — Nhdn ngudn Thinh Vugng”,
lan téa gid tri t6t dep dén cong dong.

o
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54) Bdo cdo thusng nienChung

1. B6i cdanh thi truéng 2024

a. Trién vong kinh t& 2024

Hoat déng san xudt dang mang lai nhiéu dau
hiéu tich cuc

Chi s6 sdn sudt cong nghiép IIP ghi nhén muc
suy gidm trong ndm 2023. Trong 2 thdng ddu
ndm 2024 ghi nhan ddy bién déng do yéu
t& Anh hudng tu ky nghi 1& tét, cu thé thdng
1/2024 ghi nhén tadng manh (mét phdn do
cung ky nghi 1&) va thdng 2 ghi nhan suy gidm
do anh hudng 1€ tét. Tuy nhién, 2T/2024 chi s
IIP v&n ghi nhdn muc té&ng so vdi cung ky.
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Bén canh do, chi sé PMI déng thai cling ghi
nh&n muc té&ng trd lai vé muic 50,4 déng thdi
chi s& tiéu thu céng nghiép ché bién ché tao
IIC v&n gilr da téng trong giai doan cudi nédm
2023. Qua ddy cho thdy cé thé ky vong su phuc
hoi trd lai clia nganh cdng nghiép ché bién ché
tao trong ndm 2024.

Chi 58 sdn xudt cdng nghiép lIP

——Sdn st v phan phisi dign, khi 481, v,
- Cung odp nudc; hogt 3jng gudn b va i s thal, nude thal

Chi s6 tiéu thi toan nganh céng nghiép ché&

bién, ché tao - IIC
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Cadn can thuong mai duy tri tich cuc, khdch du
lich quéc té& phuc héi kha quan mang lai nhiéu
ky vong tdng trudng ban lé.

Trong ndm 2023, thdng du thuong mai dat 28
ty USD. Trong do, My van la thi trusng xudit
khdu I8n nhdt cda Viét Nam, chiém hon 21% va
Trung Quéc ding thd hai, chiém gan 13%, chu
yéu la sdn phdm dién tir va linh kién.

Thang 2 déu nédm 2024 mang lai diém sdng
tich cuc khi xudt khdu tang trudng manh so
vai cung ky dua muc thdng du thuong mai udc
tinh trong thdang dat 4 ty USD tdng trudng hon
16% so vdi cung ky. Trong dé, gdép phdn ddng
ké Ia mat hang dién ti va linh kién tang 17%
SO Vi cung ky dat gid tri xudt khdu hon 19 ty
USD. Vé phia nhap khdu, gid tri nhap khdu may
vi tinh, s&n phdm dién t va linh kién tang hon
22% so vai cung ky dat hon 15,5 ty USD

Pay la mét trong nhiéu diém sang ddu ndm
2024 mang lai nhiéu ky vong cho cd ndm vé
su phuc héi thuong mai quéc té. Tuy nhién khd
khdn tu nén kinh té Trung Quéc va chinh sdch
thdt chat tién té tir My kéo dai van co thé gdy
dp luc I6n dén khd nang xudt khdu cla Viét
Nam trong ndm 2024.

Piém sang tu luct khdch du lich quéc té van
ti€p tuc duy tri vai hon 1.5 triéu lust trong thdng
1/2024 va thdng 2/2024 tang 1&n luct 74% YoY
va 64% YoY, con s6 ndy cao nhdt ké tu khi Viét
Nam mé cla tré lai du lich tir thang 3/2022,
tuong duong véi lugng khdch quéc té dén Viét
Nam trong thdng 1/2019 (thai diém trude dich
COVID-19).

Sy gia tdng tré lai cia nganh du lich sé tdc
déng thuc ddy gop phdn gia téng trd lai nganh
dich vu thuc ddy tiéu dung va bdn Ié hang hoa
trong ndm 2024. Ky vong phuc héi trong ndm
2024 chl yéu dén tur luct khdch Han Quéc, mét
khdc luong khdch Trung Quéc tuy dang coé ddu
hiéu phuc héi trd lai nhung khéng dang ké va
ky vong hién tai chua cao do dnh hudng ti nén
kinh té tiép tuc khd khdn tai quéc gia ndy.

Cdn can thuong mai
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Bdn & hang héa van duy tri mic tdng nhe
trong c¢d ndm 2023 va du van chua thuc su khdi
sdc khi ghi nhan muc gidm trong thdang ddu
ndm 2024 nhung thdng 2 dd ghi nhdn cdi thién
trdé lai (Anh hudng phdn ndo tur 1€ tét). Qua ddy
co thé thdy rdng su lo ngai vé nén kinh té
suy yéu van tdc déng 1&én hanh vi tiéu dung
trong nudc.

Pdu tu cdng van la déng luc gép phdn thuc
ddy tdng trudng kinh t& cho cd ndm 2024. Bén
canh dé Viét Nam vén tich cuc thu hat dong
vén FDI trong cd ndm 2023 va ddu ndm 2024.

Ddau tu coéng tiép tuc dong vai tro thuc
ddy trong bdi cdnh khé khan chung va git
viing gid tri gidi ngdn cao hon clng ky vdi
muc tdng cao trong cd ndm 2023 va thdng
1/2024. Trong ndm 2024, cd nudc du kién
danh 657000 ty déng cho ddu tu céng, chu
yéu la ddu tu ha tang giao théng va phdn
ddu dat ti lé gidi ngdn it nhdt 95%.

Dong vén FDI van tiép tuc mang lai nhiéu ddu
hiéu tich cuc, tdng vén dang ky 2 thang ddu
ndm dat 4,2 Ty USD tdng 38% so va&i cung ky.
Trong do, vén cdp mai dat 3,5 ty USD (+103%
YoY), vén dang ky tang thém dat 442 triéu
USD (-17% YoY). Vén thuc hién dat 2,8 ty USD
(+9,8% YoY).

Phan Ién dong vén FDI dugc chdy manh vao
nganh coéng nghiép ché bién ché tao. Viét
Nam van la mét trong nhing quéc gia dang
phdt trién vai tiém ndng tang trudng manh
thu hut vén ddu tu dich chuyén tu cdc tap
dodan céng nghé hang ddu thé gidi. Do vay,
ky vong dong vén FDI trong dai han van
tiép tuc déi dao tu do thuc ddy tang trudng
kinh té Viét Nam trong ddi han bén canh do
gidm dp luc ty gid khi c6 nhiéu bién déng
nhu hién nay.
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Ddu du bdo trién vong kinh t& Viét Nam tir cdc
t8 chirc thé gidi kha tich cuc

Cdic nudc phat trién ducc du bdo kém khd quan trong ndm 2024 nhung Viét Nam van dugc du bdo
muc tang trudng khd quan vaéi khd ndng kiém sodt lam phdt phu hap véi muc tiéu dé ra. Diéu nay
cho thdy rang véi nhiing su nd luc trong khodng thai gian viia qua d& mang lai nhiéu ky vong cho
nén kinh t& Viét Nam trong ndm 2024.

Téng truéng GDP theo dy bdo 8%
6,8%

7%

6,0‘3?‘ %
&%

5,0%
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b. Birc tranh thi truong
chirng khodan 2024

Thij truéng chirtng khodn todan cdu téing truéng
tich cuc trong 2023 hira hen buéc sang chu ky
tding trudng méi.

Bi&n ddng S&P 500 trude v sou khi kit thic chu ki tdng 18 sust cda FED
w0,0%

Sau chu ky thdt chat tién té ddy khé khan trong T IR
giai doan 2022, thi trudng tai sdn va ching w00
khodn toan cdu dé& &n dinh trd lai va phuc héi s00n
tich cuc nhat Ia cdc chi sé ching khodn tai cdc
nén kinh t& I6n khi chi s& MSCI tqi cdc thj trusng
phat trién tang trung binh trén 20%.

10,0%

20,0%

C& phiéu cdc cong ty céng nghé dang la déng

TTCK Viét Nam dang budc vao mét chu ky
tdng mdi

Thi trudng ching khodn Viét Nam dé budc qua
song diéu chinh manh ctia nam 2022 va chuyén
sang giai doan tich 10y & héi phuc trong ndm
2023. Xu hudng thi trudng trong ndm 2024 sé
tiép tuc khdi séc hon khi dugc hd trg tur chinh
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sdch ndi léng tiép tuc dugc duy tri trong nudc
khi l&i sudt diéu hanh va 1&i sudt ngdn han
dang gidm dan, Igi sudt trdi phiéu gidm, cdc
gdi hé tro kich céu kinh té dugc dua ra...

Du bdo xu huéng thanh khodn véa diém sé ndm 2024

o 2024F 2024F

GTGD TB Cao 32941 38.480 35.524
GTGD du bdo 23.456 26.068 28.143
GTGD TB Thdp 18.206 19055 17.632

WNendex |

N , . . o IR SRS RERSRASATCO NUIGRREERETEE
luc tdng trudng cho thi trusng My vdi ky vong
“ N L. —E TR e TS e TOTTRE e 20002001
cong nghe Al mdi. —— 2004-2007 —— JOW-2020 = == Trung tinh

FED gidm I&i sudt thusng gitip thi trudsng chiing khodin phuc héi trong 6 dén 12 thdng sau do. Di liéu
lich s cho thdy chi s8 S&P 500 chuing kién muc tang binh quan 14% sau 6 thang ké tu quyét dinh
gidam 18i sudt ddu tién cda FED va 15,5% sau 6 thdng tiép theo trong kich bdn ha cdnh mém. Tuy
nhién, cé su khdc biét trong bdi cdnh kinh té ha cdnh mém hodic roi vdo suy thodi sau cdc quyét
dinh cla FED.

Nguac lai, xu hudng tang trudng chdm lai dién ra & cdc thi trusng mai ndi va céin bién véi muc tdng
trung binh 7%. Su suy yéu cua kinh t& Trung Quéc dd dan tdi lan séng rut vén manh khoi quéc gia
ndy va mot sé thi trudng riéng 1€ & khu vuc Béng Nam A trong do co Viét Nam.

GTGD BQ
|__Lower9s% | Mean | Upper95%

15,000 1017 1034 1051
18,000 1,095 114 1132
20,000 1147 1167 1186
23,000 1,224 1,246 1,268
25,000 1,276 1,299 1,322
30,000 1,405 1,431 1,457
35,000 1,534 1,563 1,592

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023
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=—GTGD du phéng binh quén —8=GTGD Binh quan hién tai
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Chung t6i nhén dinh rdng TTCK sé ti€p tuc hdi phuc trong ndm 2024 nhung dan xen la c¢dc nhip
diéu chinh. Theo do, & nlra ddu n&dm 2024, thi trusng co thé duy tri xu hudng téng xen I&n nhiing
nhip diéu chinh hudng dén vung 1.320-1.350 diém va giao dich trong bién dao déng 1.200 +/- 50
diém. Budc sang quy lll, IV/2024, thi trusng sé tich cuc hon vé cd thanh khodn va diém sé va tang
manh nha hiéu Ung ha 1di sudt clia Fed.

Téing trudng tich cuc tu thi trudng dugc hé trg tir:

e Td&ng trudng kinh té& Viét Nam tich cuc hon
trong nadm 2024, véi GDP udc tinh dat
khodng 6%. Cdc t6 chuc kinh t& I6n du
bdo lac quan hon trong trung han vé tang
trudng GDP tai Viét Nam.

* Hiéu ung tu cGu chuyén ndng hang. Vi
viéc tich cuc trién khai cdc hoat déng lién
quan dén cdi té thi trusng va hé théng
KRX, chung téi cho réng VN co thé ducc
théng bdo ndng hang sém nhdt vao
thdng 9/2024 theo cdc tiéu chi cua FTSE,
trudc khi chinh thic ndng hang vao thang
9/2025. Béi vsi MSCI, chung téi hy vong VN
c6 thé ducc dua vao danh sdch theo ddi
ndang hang trong ky ddnh gid thudng nién
vdo thdng 6/2025 khi nhiing yéu t6 lién
quan dén NBTNN dan dugc gidi quyét, va
c6 thé dusc ndng hang vao ky ddnh gid
thdng 6/2026. Do doé, cdu chuyén ndng
hang 1&n thi trudng mai ndi sé tréd nén hdp
dén hon déi véi céc NDTNN tai thi trudng
Viét Nam.

@ Bdo cdo thusng nién Chung khodn VPBank 2023

Téc dd téing trudng kinh t& duy tri kha én
& lam phat trong muc kiém sodt. Theo do,
chung téi du bdo Viét Nam sé& cé thé ching
kién dong vén quay trd lai manh mé ti nla
cudi ndm 2024. Viet Nam sé vust qua dugc
"nhimg con gié nguoc ngdn han” va sé duy
tri dugc dong luc tang trudng trong trung
han, dua trén sy hdi nhdp vao chudi cung
Ung gid tri cling nhu dong vén FDI.

NDTNN sé& cé xu hudng quay tré lai khi (i)
FED ha l&i sudt trong nam 2024, (ii) kinh
t&, chinh tri tai VN dugc duy tri 8n dinh, va
(iii) strc hat tu ky vong ndng hang 1én thi
trusng mai néi.

Hoat dong tich cuc tir NPT trong nudc khi
s& luong tai khodn ching khodn md mdi
lién tiép tang trong vai ndm trd lai ddy.

Ndm 2024, thanh khodn thj truéng du bdo
tdng 38% so va&i muc binh qudn du bdo
17012 ty déng trong ndm 2023, dat tuong
ung 23.456 ty déng. Theo d6, VN-Index cé
thé dat muc 1.320 -1.357 diém trong 2024
véi bién dao déng chinh quanh méc 1.200
+/- 50 diém.

1 . . f“h.d
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Chi s8 VN-Index du bdo co thé dat méc cao nhdt trong ndm 2024 & muc 1.326 — 1.357 diém (+17% so
va&i 2023) trong dé viung dao déng chinh clia chi sé xoay quanh méc 1.200 +/- 50 diém. Muc thdp
trong ndm c6 thé & mée héd tre 1.100 diém.
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2. Chién lugc phat trién trung — dai han

Du xudt hién chua lau, song VPBanksS tin rding véi nguén luc manh mé vé ngudn vén cung thuong
hiéu manh, uy tin ctia ngdn hang me, chung t6i dang di dung hudng trong hanh trinh déng hanh vé

vun ddp su thinh vuong cho khdch hang.

i

[
g

Ddt khéch hang lam trong tam dé tao nén su
khdc biét

Triét ly kinh doanh “ldy khdch hang lam trong
tadm"” ludn la kim chi nam cho moi hoat déng
clia VPBankS trong hon 2 ndm qua.

VPBankS dé, dang va sé xdy dung hé sinh thdi
toan dién, tich hop ddy du tu cdc sdn phdm
dau tu dén nén tdang, dich vu dugc cd nhdn
héa theo tung khdu vi rdi ro, ddp ung tron ven
nhu cAu ddu tu cua khdch hang. Bé&n canh
hé théng sdn phdm da dang, VPBankS cling
xdy dung cdc gidi phdp ddu tu toan dién cho
khdch hang nhu nén tdng giao dich hién dai,
ddc biét chu trong vao trdi nghiém ngudi dung;
hé théng phdn tich bdo cdo chuyén nghiép,
cdp nhat lién tuc cdc dién bién thi trusng; doéi
ngl chuyén gia tu van co nhiéu kinh nghiém,
sdn sang hd trg cdc nha ddu tu hay hé théng
kénh livestream hang tudn vaéi nhiéu théng tin
tu van hiu ich. VPBankS clng trién khai nhiéu
chuong trinh uu dé&i hdp ddn nhdm gia tang
quyén lgi, gép phdan ndng cao trdi nghiém cho
khdach hang.

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Ldy con ngudi lam nén tdng va céng nghé lam
“ban dap” cho su phat trién thdn téc

Thura hudng Igi thé céng nghé tu VPBank va
ngudn luc tai chinh viing manh, VPBanksS 1én
ké hoach danh hang trdm ty déng ddu tu
hang ndm cho céng nghé va co sé ha tang.
Hé théng giao dich ciia VPBankS dugc sé hod
mot cdch tron ven, tao nén nhiing trdi nghiém
ddu tu dé dang va thudn tién nhdt cho méi
khdch hang.

Khdc vai nhiéu CTCK khdc, VPBankS duy tri
chién lucc "hai chan” khi dau tu manh vdo
chdt luong déi ngl nhdn su. Thia hudng cdch
qudn tri nhén su tU ngdn hang me, céong ty
da va dang tap trung phdt trién nhan sy, doéi
ngl I&nh dao va tung budc xdy dung vdn hoa
doanh nghiép theo 5 tru c6t chinh: Khdt vong,
Sdang tao, Hiéu qud, Chinh truc va Ky cuong.
Bén canh do, VPBankS clng thudng xuyén
trién khai cdc khod ddao tao ndng cao chdt
luong nhdan su va phdt trién su nghiép. Vai
chinh sach dé&i ngd, méi trudng lam viéc sdng
tao, VPBankS ki vong sé& tré thanh diém dén
thu hdt nhén tai.

Tr “ngudi di sau” dén muc tiéu tré thanh
ngudi dan ddu

NG luc lam chi cdng nghé, tap trung nén tdng
con ngudi, phdt trién theo chién lugc bdn 1& va
néng cao trdi nghiém khdch hang dugc ddnh
gid la hudng di dung ddn cta VPBankS, giup
céng ty ghi nhdn nhiing ddu méc phdt trién
vugt bdc trong ndm 2023.

Trong chién lugc 5 ndm giai dogan 2022 — 2026
ducc dé ra, muc tiéu cta VPBankS I ndm
trong top dén ddu thi trusng theo dinh hudng
ngdn hang ddu tu, déng thdi, phat trién sdn
phdm va dich vu trén nén tdng t&i uu vé mat
cbébng nghé. Trong do, VPBankS gia nhép Top 5
CTCK co thi phdn méi gidi I6n nhdt thi trusng,
s& lugng tai khodn ching khodn dén ndim 2026
dat muc tiéu dat 1,08 triéu va téng gid tri qudn
ly tai sén 72 ty USD.

Tam nhin xa hon, VPBankS ddt muc tiéu trd
thanh One — Stop Shop — Lua chon hang ddu
clia bat ci nha déu tu ndo tai Viét Nam, vdi
ndng luc va uy tin vuon tédm qudc té.
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Cdc chi tiéu quy mod Cc'uf chi s6 muc tiéu
kinh doanh chinh

Vén chd sé hitu 15,000
Du ng cho vay Margin 18,493
Tu doanh trdi phiéu 8,000
Doanh s& TVPH 9,000
Doanh sé phdn phéi TP 20,000
TK giao dich CK m& mdi 250,000

Don vj: Ty déng

3. Ké hoach kinh doanh 2024

Cdc chi tiéu thu nhap Cdlz c:ldsé m:c;i.é:
inh doanh chin

Doanh thu 3,509
Chi phi (953)
Loi nhuén gép 2,556
Chi phi Quan ly (460)
Loi nhudn trude thué 1932
Loi nhudin sau thué 1,546

Don vj: Ty déng

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023 @



1. H6i dong qudn tri

ONG NGUYEN DUY LINH
Chu tich HDQT kiém Téng Gidm déc

Ong Nguyén Duy Linh dé& cé hon 17 ndm kinh nghiém trong linh
vuc tai chinh — ching khodn véi cdc vi tri chd chét tai cde doanh
nghiép tai chinh hang déu nhu Gidm déc Chién lugc tai Chung
khodn Mirae Asset Viét Nam, Gidm déc Khéi RB tai Ching khodn
SSI. Ngodi ra, dng Nguyén Duy Linh hién I gidng vién tai Hoc vién
doanh nhén PACE.

1V

Quan tri Cong ty

Ong Nguyén Duy Linh t6t nghiép MBA — Dai hoc Solvay Business
va Ia Ca nhdn nganh Tai chinh = Bai hoc Ngdn hang TP. HCM.

ONG NGUYEN CONG TUAN
Thanh vién HDQT

Ong Tudn cé hon 8 ndm lam viéc trong linh vuc Ngdn hang -
Tai chinh - Fintech. Ong Tudn hién la Thanh vién HDQT VPBank
Securities va hd trg thuc ddy mdang Ngén hang Bdn 1é - VPBank.

Ong Tudn tét nghiép Thac si Tai chinh Ngdn hang tai Bai hoc
Monash-Uc.

BA HO THUY NGA
Thanh vién HDQT

Ba Nga cé hon 20 ndm lam viéc trong nganh Tai chinh - Ngdn
hang, ddc biét Ia linh vuc qudn tri rdi ro tin dung. Ba Ngad hién la
Thanh vién HDQT VPBank Securities kiém Gidm déc Biéu hanh
Qudn ly rdi ro tin dung, Knéi CIB, VPBank.

Ba Nga ting ddm nhiém cdc chic vu Pho Téng Gidm déc Coéng
ty Cho thué Tai chinh VietinBank, Phé Gidm déc Trung tém
Tham dinh va Phé duyét - Khéi Khdch hang Doanh nghiép tai
Techcombank.

ONG NGUYEN LUONG TAN
Thanh vién HDQT

Ong Nguyén Luong Tan dd cé thédm nién trong mang tdi chinh,
ddc biét 1a Iinh vuc ngdn hang ddu tu. C)ng Tan hién Ia Thanh
vién HDPQT kiém Gidm déc Trung tém IB & Bdu tu cua VPBank
Secuirities.

Ong Nguyén Luong Téan dé& tung gitr nhiéu vi tri quan trong tai
cdc Tap doan va CTCK nhu: Gidm déc — Cong Ty TNHH Bau tu
Tan Nhat Minh, Tro ly Cao cdp Téng Gidm dée — VPBank, Gidm
déc Bau tu — CTCP Chung khodn Sai Gon Ha Néi, Gidm déc
Phdn tich = CTCP Chung Khodn Bdo Viét BVSC...

hodn VPBank 2028



Qudn tri Cong ty

Ngdy bét ddu/khéng con la thanh

Churc vu (thanh vién

Thanh vién HDQT HDQT déc lap, TVHDQT vién HDQT/ HDQT déc lap
khéng diéu hanh) Ngay bé nhiém | Ngay mién nhiém
Ong Nguyén Duy Linh Chu tich HBDQT 13/06/2023, bé
nhiém Thanh vién
HDQT

04/12/2023, bé
nhiém Chu tich

HDQT
Ong Nguyén Céng Tudin Thanh vién HDQT 14/02/2022
Ba HS Thuy Nga Thanh vién HDQT 14/02/2022
Ong Nguyén Luong Tan Thanh vién HDQT 04/12/2023
Ong Ngd Phuong Chi Cha tich HDQT 20/09/2022 04/12/2023
Ong Nguyén Ha Quynh Thanh vién HDQT 14/02/2022 13/06/2023

a. Cdc tiéu ban thudc Hdi déng quan tri: (knong co)
b. Hoat déng ctia Hdi déng quan tri

Trong ndm 2023, HDQT dé& chi dao trién khai todn dién va kip thai cdc Nghi quyét va chi dao clua
PHBCPD trong ndm 2023, cu thé:

HDQT da chi dao trién khai k& hoach kinh doanh ném 2023

Vé két qud kinh doanh, m&c du 2023 Ia mét ndm van con nhiéu kho khan déi véi nén kinh té Viét
Nam va thi trusng ching khodn ndi riéng, doanh thu hoat déng cliia VPBankS dé dat dugc nhiing
két qud ddng khich é. Cong ty d& gdp mdt trong danh sdch cdc céng ty chiing khodin co Igi nhudn
dung ddu thi trusng. Cdc chi tiéu kinh doanh, dudi su chi dao clia Ban Téng Gidm déc déu co su
tdng trusng manh mé, doanh thu 1943 ty va Igi nhudn trudc thué dat 1.255 ty, t&ng trudng lan luct
150% va 131% so vai ndm 2022.

Kién toan va hoan thién bé mdy qudan tri
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Thuc hién cdc cdng viéc quan trong khac da

Céng ty dugc DPHDCD phé duyét

Hoi déng qudin tri dé hoat déng hiéu qud trong +  Phdt hanh ching quyén cé ddm bdo

cdc cong viéc sdp x&p nhan su, déng thai thu

hut b8 sung mét s6 nhdn su chdt luong cao «  DAu tu phdt trién hé théng giao dich
phu hgp giup tdng cudng céng tdc qudn ly va chung khodin phdi sinh

bd mdy tinh gon hiéu qud, tao co s nén tdng

viing chdc cho su phat trién bén ving cla +  SUa déi diéu 1é cong ty

VPBankS. Dudi su chi dao cua BPHBCD, HDQT
VPBankS dé& théng qua viéc thay thé va bd
nhiém mdi cdc thanh vién HDQT va Ban Kiém
sodt cho nhiém ky 2022-2027.

c. Hoat déng cua thanh vién Héi déng quan tri déc lap: (khong co)
d. Dao tao vé quan tri céng ty
Cdc thanh vién HDQT, Ban Téng Gidm déc, Gidm déc tai chinh, K& todn trudng d& hodn thanh cdc

khoa ddo tao cua Uy ban Chung khodn Nha nudc, va sé tham gia ddy du cdc khda ddo tao vé
qudn tri céng ty theo dung quy dinh clia phdp ludt va co qudn nhd nudc cé thdm quyén (néu co).

e. Thu lao danh cho HDQT

Vé thu lao ciia HDQT ném 2023:
D3&i v6i cdc thanh vien HDQT khéng chuyén trdch, mic thu lao Ia 30 triéu déng/ngudi/thdng.
Dai véi cde thanh vien HDQT chuyén trdch hodc kiém nhiém chiuc danh trong bd mdy diéu
hanh tai Ngén hang me/Céng ty con: hudng luong theo ché dé tién luong cua Ngdn hang me/
Cbong ty con.

Vé chi phi hoat déng clia HDQT ndm 2023:

Tudn tha theo Quy ché hoat déng clia HDQT va Quy ché chi tiéu ndi bd clia VPBanksS.

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023



Quan tri Céng ty

g. Panh gia cua Héi déng quan tri
Ddnh gid vé hoat dong céng ty
Két qud hoat déng ciia HDQT trong ndm 2023

Trong ndm 2023, thuc hién quy dinh tai Ludt
Doanh nghiép, Diéu & Coéng ty C& phdn
Chung khodn VPBank va Quy ché hoat déng
cla HDQT, HDQT VPBankS dé& té chiic 01 cude
hop DHDCD thusng nién ndm 2023 va 01 lén
thuc hién xin y kién cé déong bdng van ban
theo dung quy dinh cua phdp ludt; t& chuc
cdc cudc hop HPQT va thuc hién xin y kién
thanh vién HDQT bdng van ban déi véi hon
70 ndi dung dé tdp trung gidi quyét cdc van
dé thude thdm quyén cua HPQT va cdce vdn
dé trong tam lién quan dén hoat déng kinh
doanh cta Céng ty nhu: xdy dung va trién khai
ké hoach kinh doanh ndm 2023 theo phé duyét
clia BHDCD; thoéng qua phuong dn kinh doanh
trdi phiéu doanh nghiép; théng qua cdc hop
déng, giao dich véi ngdn hang me VPBank va
cdc cong ty lién quan... Cdc Nghi quyét ducc
HDQT théng nhdt la nhiing dinh hudng quan
trong gitp Ban Téng Gidm déc té chic thuc
hién nhiém vu kinh doanh ctia Céng ty hiéu qud.

(Bang téng hop cdc Nghi quyét ctia HBPQT
ndm 2023 dd dugc céng bé tai Bdo cdo qudn
tri ném 2023).

Ddnh gid vé hoat déng cua
Ban gidm déc

Hoat déng gidm sdt cla HDQT déi véi Ban
TGD cla Cbéng ty dugc thuc hién dung theo
quy dinh cla phdp luat va Quy ché té chuc
va hoat déng HPQT. Hoat dong gidm sdt clia
HBQT déi véi Ban TGD dugce thuc hién thdong
qua cdce hinh thic nhu: té chiic cdc cude hop
do HDQT chu tri, tham gia cdc cudc hop dinh
ky do Téng Gidm déc t& chic, théng qua cdc
bdo cdo cla Téng Gidm déc.

Trong n&dm 2023, HBQT dé& thuc hién céng tdc

chi dao va gidm sdt hoat déng cua Ban TGD
vé cdc ndi dung sau:

@ Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Chudn bi k& hoach kinh doanh ndm 2023
trinh BPHBCD thudng nién théng qua.

T8 chuc thuc hién cdc ké hoach kinh
doanh, ddu tu dé duoc phé duyét.

Lua chon don vi kiém todn.

Ban hanh co cdu té chiic mdi, dinh bién
nhdn su ndm 2023.

Chi dao, ra sodt cdc ndi dung va thuc hién
t6 chiic DPHDCD thusng nién ném 2023.

Kiém tra viéc chdp hanh va tudn tha cdc
quy dinh cla Ludt doanh nghiép, Diéu 1&
Céng ty va cdc quy dinh hién hanh cla
Nh& nudc.

Gidm sdt viéc thuc hién cdc Nghi quyét
cla HPQT ddé ban hanh.

Dinh hudng cua HDQT
Ké& hoach hoat déng cua HDQT

Cd&n cu vao nhing ndi lyc hién cd va nhing
thanh qud dd dugc trong ndm 2023 cia Cong
ty, HDQT Céng ty sé tiép tuc tdng cudng gidm
sdt cdc hoat dong cua Coéng ty; Chi dao
trién khai thuc hién thanh céng cdc chi tiéu
ké hoach kinh doanh dugc dua ra trong Nghi
quyét cla BHDCD thudng nién nam 2024, t6
chuc cdce phién hop, Idy y kién va trién khai cdc
Nghi quyét BHDCD bdt thusng khi can thiét
theo nhu cau thuc té.

Dai véi hoat déng kinh doanh, HDQT dé xudt
phuong chdm hoagt déng cua Céng ty theo
dinh hudng hoat déng ddau tu dugc trién khai
hiéu qud, an todn va ddu tu gid tri. Céng ty sé
tiép tuc tdp trung phdt trién cdc nhan té bén
viing, ndng cao ndng luc canh tranh va hudng
tSi muc tiéu xdc 1dp vi thé la mét trong nhiing
cdng ty ching khodn hang déu clia thi trusng.
Dé dat ducc muc tiéu dé ra, HDQT VPBanksS sé

tiép tuc déng hanh va sat cdnh cing Ban Téng
Gidm déc dé dinh hudng va chi dao hoat ddng
kinh doanh cla Coéng ty. K& hoach hoat déng
cla HDQT trong ndm 2024 cu thé nhu sau:

Tap trung chi dao cdc du dn ddu tu, néng
cdp hé théng cdbng nghé théng tin theo
ting giai doan dé cung cdp day du cdc
chuic nang, tiénich, ddp ung viéc trién khai
cdc sdn phdm va dich vu mdi cling nhu
ndng cdp su trdi nghiém cua khdch hang
déi véi VPBanksS.

Ph&i hop clng Ban kiém sodt tang cudng
hon nifa céng tdc kiém tra gidm sdt chat
ché cdc mat hoat déng ciia Cdng ty nhdm
phdt huy hiéu qud st dung t6i uu dong vén
ddu tu clia cdce cb doéng, ddm bdo an todn
vé tai chinh va minh bach hoa cdc hoat
déng theo dung qui dinh.

Ddam bdo quyén lgi clia cd déng; tao diéu
kién thudn loi dé c6 déng ducc tiép nhdan
théng tin nhanh va chinh xdc, dong gop
xAdy dung coéng ty nhdm st dung nguén
vén hiéu qud va gia tdng gid tri lau dai.

Hoan thién hé théng gidm sdt, diéu hanh
clua HDQT dé nang cao hiéu qud chi dao
cua HPQT trong viéc trién khai ké hoach
kinh doanh hang ndm.

Tang cudng, ndng cao chdt lugng coéng
tdc du bdo trong kinh doanh, nhdn dién
nhing yéu t& tiém &n rdi ro nhdm diéu
chinh linh hoat chién lugc, co ché kinh
doanh theo tung linh vuc cia Céng ty cho
phu hop; tim kiém thi trudng tiém ndng
mai; két hop véi viéc ndng cao chdt lugng
dich vu dé ddp ung yéu cdu ngdy cdang
cao cua khdch hang.

Bam sat hoat déng kinh doanh cta Céng
ty dé cé chi dao phu hop, trién khai déng
bd, khdn truong cdc gidi phdp dé gia tdng
hiéu qud kinh doanh, ty sudt Igi nhudn,
ndng sudt lao déng va gia tdng chdt
lugng moi trusng Iam viéc cho ngudi lao
doéng. Ldy muc tiéu muc séng va thu nhdp
clia ngudi lao déng lam mét trong nhing
muc tiéu diéu hanh.

Xday dung vdan hod dé cao tinh trdch nhiém
vGi cdng dong.

Thinh vuong
trong tam tay




Quan tri Céng ty

2. Ban kiém sodat

Thanh vién Ban Kiém soat
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ONG VU HONG CAO

* Chuc vu: Trudng BKS

ONG NGUYEN HOANG PHU

* Chuec vu: Thanh vién BKS

 Ngay bé nhiém: 14/02/2022  « Ngdy b8 nhiém: 14/02/2022

Cdc cudc hop ctia BKS trong ndm 2023

Phién hop N&i dung chinh cuéc hop

Phién hop 1an 1
Ngdy 06/01/2023

Phién hop lan 2
Ngay 20/03/2023

Phién hop 1an 3
Ngay 10/08/2023

Phién hop lan 4
Ngay 24/11/2023

e Bdio cdo thudng nién Chung khodn VPBank 2023

Téng két hoat déng nam 2022;
Xa&y dung ké hoach hoat déng trong
tdm nd&m 2023 va phdn cdng céng viéc.

Padnh gid cdc hoat déng qui |, trién khai
cdc nhiém vu trong tadm qui Il va lll;
Théng qua Bdo cdo Ban kiém sodt vé
hoat déng ndm 2022 va dinh hudng
nam 2023;

Théng qua két qud thdm dinh BCTC
ndm 2022.

Ddnh gid cdc hoat déng qui ll, ti€p tuc
trién khai cdc nhiém vu trong tam qui lll;
Théng qua két qud Thdm dinh Bdo cdo
tai chinh gilta nién dé cho ky ké todn
sdu thdng két thuc ngay 30 thdng 06
ndm 2023 ducc sodt xét bdi Cong ty
TNHH Ernst&Young Viét Nam.

Bdnh gid cdc hoat déng trong qui lll,
va nhiém vu trong tadm qui IV.

STV
tham du

3/3

3/3

3/3

BA NGUYEN TH| BiCH HOI
* Chuc vu: Thanh vién BKS

« Ngay bé nhiém: 14/02/2022

100%

100%

100%

100%

Hoat déng ctia BKS trong ndm 2023 va Két quad

Cdc hoat dong dd thuc hién

Cd&n cu vao nhiém vu va quyén han cla BKS
duoc quy dinh tai Diéu 1&, Quy ché té chuc va
hoat déng cuia BKS va ké hoach hoat dong
nam 2023, BKS dé& trién khai mdt sé nédi dung
cobng viéc chinh ddm bdo tudn thu theo quy
dinh ctia Phdp ludt nhu sau:

Gidm sdt viéc thuc hién cdc nghi quyét
DPHDCD va HPQT; Gidm sdt tudn thd cdc
quy dinh Phdp ludt, Biéu lé va quy dinh
noi bo.

Gidm sat viéc thuc hién ké hoach kinh
doanh, muc tiéu va ké hoach hoat déng.

Thdm dinh BCTC gilla nién dd va ndm
2023.

Thuc hién kiém tra moét sd nghiép vu
trong yéu.

Ra sodt hop déng, giao dich vai ngudi co
lién quan thudc thdm quyén phé duyét
cla HDPQT hodc DHDBCD.

Pdnh gid ctia BKS vé két qud thuc hién théng
qua cdng tdc giam sat

V& cong tdc qudn tri; HDQT dé té chuc
cdc cudc hop theo quy dinh Phdp ludt,
dinh hudng cho céng tdc diéu hanh, t&
chuc trién khai cdc ndi dung dugc théng
qua tai Nghi Quyét BPHDPCD.

V& cong tdc diéu hanh: BKS ghi nhén Ban
TGP ciling da cé cdc néd luc trong béi cdnh
hoat déng kinh doanh cé nhiéu kho khdn.
Bén canh trién khai cdc ndi dung theo
Nghi quyét bPHDCD théng qua, Ban TGD
clng chu trong céng tdc ra sodt va hodn
thién cdc chinh sdch khung, cdc quy trinh
nghiép vu dé kiém sodt va van hanh.

Vé su phdi hop: BKS dd@ phdéi hop chat
ché véi HPDQT/TGP trong cong tdc kiém
tra, gidm sdt cdc ndi dung dédm bdo ddp
Ung cdc yéu cdu cla Phdp ludt, Diéu lé va
Quy dinh néi bd; kiém todn cdc hoat déng
nghiép vu dé cé nhimg bién phdp xt ly kip

thdi nhiing vén dé tén tai. Trong n&m hoat
doéng KTNB tiép tuc dugce thuc hién 16ng
ghép qua cdc hoat déng ra sodt cua BKS
phéi hop vaéi KSNB. BKS ddnh gid HDQT/
TGD cdn tang cudng phdi hop vai BKS dé
hoan thién cdc co ché trao ddi thong tin.

Vé viéc thuc hién cdc kién nghi: Trong ndm
BKS d& dua ra moét sé kién nghi/khuyén
nghi lién quan dén Coéng tdc ra sodt, hodn
hién cdc vdn bdn chinh sdch, quy trinh va
khdc phuc mét sé van dé rdi ro nhan dién...
déng thai yéu cau VPBankS xdy dung ké
hoach va 16 trinh thuc hién cu thé. BKS
khuyén nghi téi HDQT tiép tuc xdy dung
va hodin thién hé théng KSNB, Quadn ly rdi
ro trong dé bao gébm mét sé chiic ndng
gidm sdt tudn thi va yéu cdu sém dua vao
trién khai.

Vé hoat déng ndi bd cua BKS

BKS d& co su phdn céng cdc thanh vién
tham gia cdc cudc hop giao ban dinh ky
hang thdng vai HDQT/TGD.

BKS da thuc hién day du cdc chic ndng
nhiém vu theo dung yéu cdu clia Phdp ludt
va Diéu 1é cong ty.

Cdc thanh vién BKS dd tham gia day du
cdc phién hop va thuc hién tét vai tro,
nhiém vu theo phdn cong.

BKS dé& trién khai mot s& hoat déng KTNB
théng qua cdc cudc rd sodt va phdi hop
hoat déng KSNB.




Quan tri Céng ty

K& hoach hoat déng ctia BKS trong nédm 2024

1.

@ Bdo cdo thusng nién Chung khodn VPBank 2023

Cdan cu chiic n&ng, nhiém vu clia BKS va ké hoach hoat déng ndim 2024 cla Coéng ty, BKS xdy
dung ké hoach hoat déng trong tdm ndm 2024 nhu sau:

Tiép tuc thuc hién nhiém vu kiém tra/Gidm sdt cde hoat déng kinh doanh, qudn ly va diéu hanh
Coéng ty nhdm ddm bdo tinh tudn tha theo quy dinh cla phdp ludt.

Gidm sdt viéc thuc hién céng tdc tai chinh k& todn, Thdm dinh BCTC.

Ra sodit thdm quyén phé duyét cdc hop ddng, giao dich gilta Céng ty véi ngudi lién quan cla
Céng ty theo cdc quy dinh phdp luét.

Gidm sdt hoat dong ctia HDQT/Ban TGD va nhiing ngudi qudn ly, diéu hanh khdc ctia Cong ty.
Ph&i hop ra sodt mét sé cde qui trinh/nghiép vu hoat déng; gidm sdt viéc thuc hién k& hoach
hodn thién chinh sdch quy trinh va viéc trién khai moét s& chiic ndng nhiém vu vé gidm sdt tudn
thu tai Cong ty.

Hodn thién céng tdc té chiic va thuc hién Kiém todn néi bé.

Thuc hién vai trd, nhiém vu cla BKS theo quy dinh cla biéu 1é va Nghi quyét ctia DPHBCD
(néu co).

3. Ban Gidm doéc

Nam 2023 & nam thi 2 hoat déng cliia Céng ty C& phdn Ching khodn VPBank. M&c du thdi
gian hoat déng ngdn nhung vai su diéu hanh cta HDQT, Ban Gidm déc va né luc clia cd tép
thé cdn bd nhdn vién, VPBankS dé& ghi nhdn dugc con sé va nhimg két qud khd quan:

Téng doanh thu 1.943 ty déng va 1.255 ty déng Ioi nhudn trudc thué - 1an luct tang 150% va

132% so vdi két qud nam 2022.

Vé san phdm CKCS: dat gdan 250.000 khdch hang, tuong Ung tang trudng 455% so vaéi cudi ném
2022. NAV khdch hang binh qudn dat hon 21.000 ty déng, t&ng 345% so vai cudi ndm 2022. Du
NG margin va Ung trudce tién bdn tang 119% so vaéi cudi 2022, dat gén 7.200 ty déng.

Vé mdng IB va Bdu tu, chung ta cé cdc deal néi bat: Be Group 740 ty va cdc thuong vu khdic

Vi tdng gid tri ddu tu hon 4.500 ty déng.

Mdng phdn phéi va bdn 1€ trdi phiéu cling ghi nhdn su phuc héi; cung vai do dich vu Ching
quyén va Phdi sinh d& chudn bi sén saing nén tang dé ddy manh trong ndm 2024

Vé mdng san phdm, Céng ty dp dung triét ly
nhin qua I&ng kinh khdch hang dé hoan thién
hé sinh thdi sdn phdm, thuc hién chién lucc
"One-stop Shop". Céng ty s& hiu da dang
cdc sdn phdm dich vu ti sdn phdm co rui ro
thdp (chudng chi quy) cho dén cdc sdn phdm
trading (ching khodn co sd, ching quyén co
bdo dam, cdc goi vay margin da dang) va cdc
sdn phdm weallth (trdi phiéu, danh muc ddu tu
mdu) cling cdc céng cu hd tra ddu tu (hé théng
bdo cdo phdn tich chuyén nghiép, hé théng
kénh livestream hang tudn vdi nhiéu thong tin
tu vdn hdu ich). Tt cd cdc sdn phdm va cong
cu ddu tu dé dugc phadt trién trén nén tang sé
dé mang dén cho khdch hang trdi nghiém sé
t6t nhdt, dién hinh nhu Ung dung NEO Invest,
Web Trading NEO Invest & nén tang hd tro
qudn ly khdch hang NEO Adyvisor.

Vé mang van hanh & hé trg, ndm 2023, VPBankS
cling chu trong trién khai cdc hoat déng vé
Van hoéa doanh nghiép, Nhdn su, Qudn tri rdi
ro, déng thsi qudn ly tét cdc Nghiép vu va
tudn tha. Bdc biét, hoat déng Vdan hoa doanh
nghiép dé gitp ra mat S& ménh, T&m nhin, 5
Gid tri c6t 16i mdi cua VPBankS: Khat vong -
Chinh tryc - Hiéu qud - Ky cuong - Sdng tao
va hinh thanh triét ly “Khdch hang lam trong
tadm”, déng thsi I& nén tdng hd tro lan tda
thuong hiéu VPBankS. Chinh su qudn ly va trién
khai t&t cdc mang nghiép vu van hanh & hé tro
s& tao nén tdang viing chdc, tao da cho su phat
trién but phd, chdt luong.

Ké& hoach phat trién trong tuong lai

2024 chinh Ia mdnh ghép quan trong trong
hanh trinh 2026, thyuc hién khdt vong trd thanh
céng ty Chung khodn dan ddu tai thi trucng
Viét Nam, Ddy sé& Ia ndm du kién mé ra nhiéu
co hoéi phia trudc cho VPBankS ndm bdt va
khai phd, nhdm thuc hién muc tiéu tang trudng
nhanh, manh va bén ving téi ném 2026.

K& thua va tiép thu triét ly "Khdch hang la
trong tam”, VPBankS sé ti€ép tuc xdy dung va
md réng cdc cdc phdn khuc khdch hang, qudn
ly v& chdm séc hiéu quad tung phdn khudc, hodn
thién hé sinh thdi sdn phdm tu tiét kiém tdi
ddu tu trén nén tdng s& don gidn va tién Igi,
tré thanh One-stop Shop khéng thé thiéu clua
cdc nha déu tu tai chinh.

Song song va&i do, Coéng ty sé rd sodt, téi uu
va s6 hoa quy trinh nghiép vu lién tuc dé tao
nén tang hoat déng viing chdc, md dudng cho
tdng trudng vust trdi trong thdi gian tai.




Qudn tri Cong ty

4. Théng tin danh cho ¢é déng

a. Cé phén
Téng s6 ¢ phdn: 1.500.000.000 cé phdn.

Loai c8 phdn dang luu hanh: C6 phén phd théng.

b. Co cdu ¢ déng

e B Sé lugng ¢é phén Ménh gia Gid tri ¢6 phdn o

Ngan hang TMCP

Viét Nam

Thinh Vugng 1.499.306.000 10.000 14.993.060.000.000 9995%
Cé déng khdc 694.000 10.000 6940.000.000 0,05%

1.500.000.000 15.000.000.000.000 100,00%

Thinh vuong™
trong tam tay

@ Bdio cdo thudng nién Ching khodn VPBank 2023
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Céng ty Co phan Chirng khoan VPBank
Bao cao tai chinh

Cho n&m tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2023

Cong ty C6 phan Chirng khoan VPBank

MUC LUC

Théng tin chung

Béo céo clia Ban Tdéng Giam déc

B&o cao kiém toén doc lap

Bao céo tinh hinh tai chinh

Bao céo két qua hoat dong

Bao c4o lwu chuyén tién té

Béo cdo tinh hinh bién déng vén chi s& heku

Thuyét minh bao céo tai chinh
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THONG TIN CHUNG

CONG TY

Cong ty Co phan Chirng khoan VPBank (“Cong ty") (truéc day la “Cong ty C& phan Chirng khoan
ASC") la mot cong ty cb phan dwoc thanh 1&p va hoat dong theo Gidy phép hoat dong kinh doanh
chirng khoan s6 106/UBCK-GP do Chd tich Uy ban Chirng khoan Nha nuéc cap ngay 8 thang 4 nam
2009, Giay phép diéu chinh sé 65/GPDC-UBCK do Uy ban Ching khoan Nha nuwédc cip ngay 14
thang 8 n&m 2023 va cac gidy phép diéu chinh khac.

Vén diéu 1& ban d4u cia Cong ty la 36.000.000.000 VND va d3 dugc bd sung trong tirng thoi ky theo
céc gidy phép diéu chinh. Tai ngay 31 thang 12 nam 2023, tdng vén didu 1& cia Cong ty la
156.000.000.000.000 VND.

Hoat ddng chinh ctia Céng ty la méi gi¢i chitng khoan, tw doanh chitng khoan, bdo lanh phat hanh
chitng khoan, Iwu ky chirng khoan, tw van dau tw chirng khoan, giao dich ky quy va tng trwde tién
ban chirng khoan. Cong ty ¢ tru s& chinh tai Tang 21 va Tang 25, Toéa nha Van phong Thwong mai,
s 89 Lang Ha, phwéng Lang Ha, Quan Béng Da, Thanh phé Ha Nai.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2023, Cong ty khdng c6 cong ty con, cong ty lién két va don vi hach toan
phu thudc.

Sé lvgng nhan vién cla Céng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2023 la: 459 nguwoi (tai ngay 31 thang 12
nam 2022: 384 nguoi).
HOI PONG QUAN TRI

Cac thanh vién Héi dong Quan tri cia Cong ty trong ndm va vao ngay lap bao céo nay nhuw sau:

Ho tén Chure vu Ngay bé nhiém/mién nhiém
Ong Ngé Phwong Chi Chd tich B nhiém ngay 20 thang 9 nam 2022
B Chu tich Mi&n nhiém ngay 04 thang 12 ndm 2023
Ong Nguyé&n Duy Linh Thanh vién B nhiém ngay 13 thang 6 nam 2023
Ch tich B nhiém ngay 4 thang 12 nam 2023
Ba Hé Thiy Nga Thanh vién B nhiém ngay 14 thang 2 nam 2022
Ong Nguyén Ha Quynh Thanh vién B nhiém ngay 14 thang 2 nam 2022

B Thanh vién Mién nhiém ngay 13 thang 6 nam 2023
Ong Nguyén Céng Tuén Thanh vién B nhiém ngay 14 thang 2 nam 2022
Ong Nguyén Lwong Tan Thanh vién B& nhiém ngay 04 thang 12 nam 2023
BAN KIEM SOAT

Céac thanh vién Ban Kiém soat clia Cong ty trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhuw sau:

Ho tén Chtre vu Ngay bé nhiém

Ong Vi Héng Cao Trwéng ban B& nhiém ngay 14 thang 2 ndm 2022
Ong Nguyén Hoang Phu Thanh vién B nhiém ngay 14 thang 2 n&m 2022
Ba Nguyén Thj Bich Hoi Thanh vién B& nhiém ngay 14 thang 2 ndm 2022

N
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THONG TIN CHUNG (tiép theo)

BAN TONG GIAM POC
Céc thanh vién Ban Téng Giam déc clia Céng ty trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhuw sau:

Ho tén Chire vu Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ong Nguyén Ha Quynh Téng Giam déc B nhiém ngay 1 thang 11 ndm 2021
Tdng Giam déc Mién nhiém ngay 25 thang 4 n&m 2023

Ong Nguyén Duy Linh Téng Giam déc BG nhiém ngay 25 thang 4 ndm 2023

Ong Trinh Xuan Son Pho Téng giam dé¢c  B& nhiém ngay 5 thang 9 nam 2022

NGUO'l DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Ngu i dai dién theo phap luat clia Cong ty tir ngay 01 thang 01 ném 2023 dén ngay 24 thang 04 ndm
2023 1a Ong Nguyén Ha Quynh, chirc danh Téng Giam dbc. Nguoi dai dién theo phap luat cia Cong
ty tlr ngay 25 thang 04 ndm 2023 Gén ngay 31 thang 12 n&m 2023 va tai ngay lap béo céo nay Ia Ong
Nguyén Duy Linh, chirc danh Téng Giam déc.

KIEM TOAN VIEN

Céng ty Trach nhiém Hru han Ernst & Young Viét Nam — Chi nhanh Ha Néi 1& céng ty kiém toan cho
Céng ty.




Céng ty C6 phan Ching khoan VPBank

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BDOC

Ban Tong Giam déc Cong ty C6 phan Chirng khoan VPBank (“Cong ty”) trinh bay bao cao nay va
bao cao tai chinh ctia Céng ty cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2023.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC pOI V&I BAO CAO TAI CHINH

Ban Tong Giam ddc Cong ty chiu trach nhiém dam bao bao cao tai chinh clia Céng ty cho tirng nam
tai chinh phan anh trung thirc va hop Iy tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng, tinh hinh lvu chyyeq
tién t& va tinh hinh bién déng vén chi sé hiru clia Cong ty trong nam. Trong qué trinh 1ap bao cao tai
chinh nay, Ban Téng Giam déc cén phai:

» lwa chon cac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;

» thuc hién cac danh gia va wéc tinh mét cach hop Iy va than trong;

» néu rd cac chuan muyc ké toan ap dung cho Cong ty cé dwoc tuan thl hay khéng va tat ca nhitng
sai léch trong yéu so v&i nhitng chudn myc nay da dwoc trinh bay va giai thich trong bao cao tai
chinh; va

» lap béo céo tai chinh trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trir trieéng hop khéng thé cho réng
Cong ty sé tiép tuc hoat dong.

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém dam bao viéc cac sb sach ké toan thich hop duoc Iuu
gitr dé phan &nh tinh hinh tai chinh clia Céng ty, véi mirc 46 chinh xac hop Iy, tai bat ky thoi dLem
nao va dam bao rang cac sb sach ké toan tuan thi véi ché do ké toan da duoc ap dung. Ban Téng
Giam déc Céng ty cling chiu trach nhiém vé viéc quan Iy cac tai san clia Céng ty va do d6 phai thye
hién cac bién phap thich hgp dé ng&n chén va phat hién cac hanh vi gian Ian va nhirng vi pham khac.

Ban Tdng Giam déc Cong ty cam két da tuan thil nhitng yéu cdu néu trén trong viéc 1ap bo cao tai
chinh kém theo.

CONG BO CUA BAN TONG GIAM DOC

Theo y kién clia Ban Téng Giam déc Cong ty, bao céo tai chinh kém theo da phan anh trung thirc va
hop Iy tinh hinh tai chinh cta Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2023, kt"at qua hogt dgng, tinh hmrj
Iwu chuyén tién té va tinh hinh bién dong von chd s& hitu cho nam tai chinh két thic cling ngay phu
hop véi cac Chuan murc Ké toan Viét Nam, Ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan
ké toan ap dung cho céng ty chirng khoan va cac quy dinh phap Iy ¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh
bay bao cao tai chinh.

dng Giam déc:

Ong Nguyén Duy Linh
Tdng Giam déc

Ha Néi, Viét Nam

Ngay 28 thang 03 nam 2024
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BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

Kinh givi:  Cac cé déng
Cong ty C6 phan Chirng khoan VPBank

Chung t6i da kiém toan bao cao tai chinh kém theo clia Céng ty Cé phan Chtrng khoan VPBank (“Céng
ty"), duoc lap ngay 28 thang 3 nam 2024 va dwoc trinh bay tir trang 6 dén trang 66, bao goém bao cdo
tinh hinh tai chinh tai ngay 31 thang 12 nam 2023, bao cao két qua hoat déng, bao cao Iwu chuyén tién
t& va bao cao tinh hinh bién dong vén chii s& hivu cho nam tai chinh két thic cung ngay va cac thuyét
minh bao cao tai chinh kém theo.

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc Cdng ty chju trach nhiém 1ap va trinh bay trung thirc va hop ly bao cao tai chinh ctia
Cong ty theo cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan
ké toan ap dung cho céng ty chirng khoan va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bdo cao tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat néi bo ma Ban Téng Giam déc xac dinh Ia can thiét dé
dam bdo viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh khéng c6 sai s6t trong yéu do gian 1an hodc nham Jan.

Trach nhiém cda Kiém toan vién

Trach nhiém cla ching t6i ta dua ra y kién vé bao cao tai chinh dua trén két qua clia cudc kidm toan.
Chung toi da tien hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau
ching t6i tuan thi chuan muc va cac quy dinh vé& dao ddc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cuéc
kiém toan dé dat dwoc sw dam bio hop Iy vé viéc lidu bao cao tai chinh cia Céng ty c6 con sai sét trong
yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gom thuc hién céc thi tuc nhim thu thap céc béng chirng kiém toan vé cac sbé
ligu va thuyét minh trén bao céo tai chinh. Cac thi tuc kiém toan duorc lua chon dua trén xét doan clia
kiém toan vién, bao gdm danh gia riii ro c6 sai sot trong yéu trong bao cao tai chinh do gian lan hodc
nham Ian. Khi thire hién danh gia cac riii ro nay, kidm toan vién da xem xét kiém soat ndi bd clia Cong ty
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh trung thuc, hop Iy nhdm thiét ké cac tha tuc kiém
toan pht hop voi tinh hinh thuc t&, tuy nhién khéng nhdm muc dich dua ra y kién vé higu qua cua kiém
soat ndi by clia Cong ty. Cong viéc kiem toan cling bao gébm danh gia tinh thich hop cta cac chinh sach
ké toan dwoc ap dung va tinh hop Iy clia cac woc tinh ké todn cda Ban Téng Giam déc cling nhw danh
gia viéc trinh bay téng thé bao cdo tai chinh.

Chung t6i tin twdng rang cac béing chirng kiém toan ma ching toi da thu thép dwoc 1a day dd va thich hop
dé lam co s& cho y kién kiém toan clia ching toi.
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Céng ty Cb phan Ching khoan VPBank B01-CTCK

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH
tai ngay 31 thang 12 nam 2023

EY

Building a better

working world

Ma ) Thuyét Ngay 31 thang 12 Ngay 31 thang 12
} sé | CHITIEU minh nam 2023 nam 2022
Y kién cda Kiém todan vién
N 100 | A. TAISAN NGAN HAN 21.198.321.898.798 | 16.079.390.579.576
Theo y kien cia ching t6i, bao céo tai chinh kém theo da phan anh trung thuc va hop Iy, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh clia Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2023, két qua hoat déng, tinh 110 | L. Taiséntii chinh ; 21.186.562.115.269 | 16.070.274.774.539
hinh Itru chuyén tién t& va tinh hinh bién dong vén chi s& hivu cho nam tai chinh két thic ciing ngay phu 111 | 1. Tien va cac khoan trong duong tien 5 1.800.246.141.548 | 5.113.721.188.601
hop véi cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Ché db ké toan doanh nghigp Viét Nam, céc huéng dan ké it O 1.800.246.141.548 |  5.113.721.188.601
toan ap dung cho cong ty chirng khoan va cac quy dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc ’Ié va trinh bay b3 Hi2 = o eth Hichinhghenneriong g
0 il ahih ! q eC [ap va trinh bay bao 14i5 (FVTPL) . . 7.1 11.291.351.916.815 |  7.452.747.789.882
: 113 | 3. Céackhoan dau tw nam gi®» dén ngay
dao han (HTM) 76 - 600.000.000
. ) . 114 | 4. Céckhoan cho vay 7.4 7.167.604.584.662 | 3.280.917.301.362
Cdng ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam — Chi nhanh Ha NGi 1156 | 5. Tai san tai chinh s&n sang dé ban (AFS) 7.2 513.405.000.000 -
116 | 6. Duw phong suy giam gia tri cac tai san tai
chinh va tai san nhan thé chap 7.5 (51.438.728.937) -
117 | 7. Céc khoan phai thu 8 466.964.933.033 211.926.659.263
117.1 7.1. Phai thu ban céc tai san tai chinh 8 84.567.195.987 71.549.059.699
117.2 7.2. Phéi thu vé du thu c6 tic, tién 1ai
céc tai san tai chinh . ] 8 382.397.737.046 140.377.599.564
) 117.3 7.2.1. Phéi thu cb tuc, tién lai dén
AP ngay nhan 15.523.783.219 -
g PhuongHa Tran Thi Thu Hién 117.4 7.2.2. Dy thu c6 ti, tién Iai chua
Pho Tong Giam doc Kiém toan vién dén ngay nhan 366.873.953.827 140.377.599.564
S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 2400-2023-004-1 $6 Gidy CNDKHN kiém toan: 2487-2023-004-1 E 118 |’8: Tiahuoecho nguoiban 8 g 5:900.917.908
- 119 | 9. Phai thu cac dich vu cdng ty chirng
- khoan cung cap 8 13.750.063.200 3.702.880.060
2 NAT \ia 122 | 10. Céc khoan phai thu khac 8 206.347.033 782.027.462
Ha Noi, Viet Nam Pl 129 | 11. Dy phong suy giam gia tri cac khoan
Ngay 28 thang 03 néim 2024 1 phai thu (16.655.893.509) (30.000.000)
A 130 | /l. Tai sdn ngén han khac 9 11.759.783.529 9.115.805.037
4 131 | 1. Taming 1.215.312.603 873.434.998
14 132 | 2. Vattw van phong, céng cy, dung cu 544.016.005 689.201.001
= 133 | 3. Chiphi trd trwéc ngdn han 9.980.454.921 1.865.087.114
134 | 4. Cam cb, thé chép, ky quy, ky cuoc
ngén han 20.000.000 20.000.000
136 | 5. Thué va cac khoan khac phai thu tir
Nha nwéc . 5.668.081.924
. 200 | B. TAISAN DAIHAN 1.316.669.876.897 37.345.812.509
0
o 210 | I. Tai san tai chinh dai han 1.070.000.000.000 -
W 212 | 1. Cackhoan dau tw 1.070.000.000.000 -
YO 5454 1.1. Céc khoan déu tw ném gicr dén
i“’| : ngay déo han 1.070.000.000.000 =
Ty
vh & 220 | Il. Taisan cé dinh 31.292.882.112 11.761.537.260
P 221 |1. Taisan cb dinh hiru hinh 10 22.854.261.199 929.603.570
—= 222 1.1. Nguyén gia 25.550.454.668 1.103.536.927
223a 1.2. Gia trj hao mon Iily ké (2.696.193.469) (173.933.357)
227 | 2. Taisan cb dinhvé hinh 11 8.438.620.913 10.831.933.690
228 2.1. Nguyén gia 13.010.900.000 12.746.000.000
229a 2.2. Gi tri hao mon Idy ké (4.572.279.087) (1.914.066.310)
240 | Ill. Chi phi xdy dwng co ban d& dang 12 s 17.662.577.249
250 | IV. Taisan dai han khéc 215.376.994.785 7.921.698.000
251 | 1. Cam cd, thé chap, ky quy, ky cwoc dai
han 13 5 850.000.000
252 | 2. Chiphi tra trwéc dai han 14 212.639.756.844 6.945.321.688
254 | 3. Tién nop Quy Hb tro thanh toan 15 2.737.237.941 126.376.312
270 | TONG CONG TAI SAN 22.514.991.775.695 | 16.116.736.392.085
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Don vi tinh: VND

ss A0 -

W\ez2 9 /o



> x A~ A A P -
Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank B01-CTCK Cong ty CO phan Chirng khoan VPBank BO1-CTCK
BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo) BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 tai ngay 31 thang 12 nam 2023
Don vi tinh: VND CAC CHI TIEU NGOAI BAO CAO TINH HINH TAI CHINH
i B Thuyét Ngay 31 thang 12 Ngay 31 thang 12 Don vj tinh: VND
Ma sé | CHI TIEU minh ndm 2023 ndm 2022 ,
. Thuyét Ngay 31 thang 12 Ngay 31 thang 12
300 | C. NO PHAITRA 6.069.562.583.579 679.132.460.388 e Bk minh i s HAtRGce
310 |l No phditra ngan han 6.069.503.340.699 679.132.460.388 A. TAI SAN CUA CONG TY CHUNG
311 | 1. Vay va no thué tai chinh ngan KHOAN (“CTCK”) VA TAI SAN QUAN
han ) 17 5.929.309.923.537 419.732.211.000 LY THEO CAM KET
312 1.1. Vay ngén han 5.929.309.923.537 419.732.211.000
318 2. Phai tra hoat déng giao dich 005 | Ngoai té cac loai (USD) 25.000.000 B
chirng khoan 18 3.963.736.053 1.641.471.177 _
320 | 3. Phaitrd ngwdi ban ngan han 19 2.072.388.797 1.014.783.550 006 | C& phiéu dang Iwu hanh (sb lvong) 23.3 1.500.000.000 1.500.000.000
321 | 4. Nguwoi mua tra tién trwdc ngén .
han 708.750.000 608.750.000 008 | Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich
322 | 5. Thué va cac khoan phai nép Nha tai Tdng cong ty Lwu ky va Bu trir Chirng
nwéc 20 61.971.491.691 67.254.947.179 khoan clia CTCK (VND) 24.1 6.980.100.540.000 =
323 | 6. Phaitra ngwoilao dong 41.033.420.960 17.306.311.574
324 7. Cac khean trich ndp phuc lgi 009 | Tai san tai chinh da Iwu ky tai Téng cong ty
nhan vién 815.169.466 601.085.689 Lwu ky va Bu trir Chirng khoan va chua
325 | 8. Chiphiphaitrd ngan han 21 16.602.187.358 6.558.696.388 giao dich clia CTCK (VND) 242 76.250.000.000 .
327 | 9. Doanh thu chua thye hién ngan
han 2.671.730.594 3.802.055.688 012 | Tai san tai chinh chua lwu ky tai Téng cong
329 | 10. Céac khoan phai trd, phai nép ty Lwu ky va BU tri» Chirng khoan ("VSDC")
ngén han khac 22 10.354.542.243 160.612.148.143 clia CTCK (VND) 243 | 3.538550.130.000 | 7.129.818.500.000
i
340 | Il. N¢ phaitra dai han 59.242.880 2 : 013 | Tai san tai chinh dwoc huwdng quyén clia j
CTCK (VND) 24.4 2.124.657.750 - \
356 | 1 Thué TNDN hnan lai phai trd 59.242,880 . ..
. B. TAI SAN VA CAC KHOAN PHAI TRA ‘
400 | D. VONCHU SO HOU 16.445.429.192.116 | 15.437.603.931.697 ‘ VE TAI SAN QUAN LY CAM KET VO X
KHACH HANG .
410 | I Vén chd sé hivu 23 16.445.429.192.116 | 15.437.603.931.697 4 ) 4
411 | 1. Vén dau tw cla chli s& hivu 15.001.440.311.004 | 15.001.440.311.004 ; 021 | Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich 2
411.1 1.1. Vén gép ctia chii sé& hiiu 15.000.000.000.000 |  15.000.000.000.000 tai Téng céng ty Lwu ky va Bl trir Chirng -
411.1a a. Co phiéu phé théng 15.000.000.000.000 |  15.000.000.000.000 khoan cta Nha dau tw (VND) 245 | 18.639.487.240.000 | 6.842.094.697.000
411.2 1.2. Théng dw vén ¢b phén 1.440.311.004 1.440.311.004 021.1 | Tai sén tai chinh giao dich tw do chuyén 3.413.631.147.000
412 | 2. Chénh léch danh gia tai san theo nhuong 13.210.360.000.000 | 7' EE TR
gia tri hop ly 4.065.000.000 . 021.2 | Tai sén tai chinh han ché chuyén nhuong 1.859.090.250.000 308.210.550.000
414 | 3. Quy du triv b sung vén diéu 1& 303.757.726 303.757.726 N 021.3 | Tai san tai chinh giao dich cdm cé 3.391.021.270.000 | 2.960.527.200.000
415 | 4. Quy du phong tai chinh va rti ro > 021.4 | Tai san tai chinh phong téa, tam gitr 72.000.000 -
nghiép vu 303.757.726 303.757.726 N\ 021.5 | Tai sén tai chinh ché thanh toan 178.943.720.000 159.725.800.000
417 | 5. Loi nhuan chwa phan phéi 23.1 1.439.316.365.660 435.556.105.241 G
417.1 5.1. Loi nhudn da thyc hién 1.439.079.394.140 435.556.105.241 _
417.2 5.2. Loi nhuén chuwa thuc hién 236.971.520 - =
: — Z
440 | TONG CONG NQ' PHAI TRA VA VON A
CHU SO HOrU 22.514.991.775.695 | 16.116.736.392.085 .




Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023

CAC CHIi TIEU NGOAI BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo)

B01-CTCK

Bon vj tinh: VND

Ma sb

CHI TIEU

Thuyét
minh

Ngay 31 thang 12
nam 2023

Ngay 31 théng 12
ndm 2022

022

022.1

022.2

023

024b

025

026

027

029

029.1

029.2

030

031

031.1

031.2

B. TAI SAN VA CAC KHOAN PHAI TRA
VE TAI SAN QUAN LY CAM KET VO
KHACH HANG (tiép theo)

Tai san tai chinh da lwu ky tai Téng cong

ty Lwu ky va Bu trlr Chirng khoan va chuwa

giao djch clia Nha dau tw
Tai sén tai chinh da luu ky tai Téng cong
ty Lwu ky va Bu trir Chimg khoan va
chwa giao djch, tw do chuyén nhuong
Tai san tai chinh da lwu ky tai Téng cong
ty Lwu ky véa Bu trie Chimg khoan va
chua giao dich, han ché chuyén nhuong

Tai san tai chinh chd vé cia Nha dau tw

Tai san tai chinh chwa luu ky tai Tc‘)ng
cdng ty Luu ky va Bu trir Chirng khoan
clia Nha dau tw (lwu ky tai Cong ty)

Tai san tai chinh dwoc hwdng quyén cia
Nha dau tw

Tién guri ctia khach hang

Tién gt cla Nha dau tw vé giao dich
chirng khoan theo phuwong thirc CTCK
quan ly

Tién givi bu trr va thanh toan giao dich
chirng khoan
a. Tién gt bu trir va thanh toén giao
dich ching khoan Nha dau tw trong
nuoc
b. Tién gt bu trir va thanh toan giao
dich ching khodn Nha déu tw nudc
ngoai

Tién gl¥i clia Té chirc phat hanh chirng
khoan

Phai trd Nha dAu tw vé tién gl giao dich
chirng khoan theo phwong thitc CTCK
quan ly
Phéi trd Nha dau tw trong nude vé tién
g giao djch chung khoéan theo phuong
thire CTCK quan ly
Phai trd Nha déu tw nudc ngodi vé tién
gt giao dich chimg khoan theo phuong
thire CTCK quan ly

246

24.7

248

249

24.10

24.10

2410

24.10

2411

34.481.840.000

34.121.840.000

360.000.000

355.672.000.000

14.138.491.000.000

26.356.918.861

1.747.635.030.308

806.684.043.993

795.396.028.755

795.262.660.005

133.368.750

145.554.957.560

1.594.013.592.071

1.583.347.086.781

10.666.505.290

68.710.300.000

21.396.800.000

47.313.500.000
57.598.390.000

34.158.969.000.000

17.409.535.000

415.680.191.626

109.987.294.757

90.298.366.241

90.296.759.587

1.606.654

215.394.530.628

200.363.136.069

200.358.786.069

4.350.000
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023

CAC CHI TIEU NGOAI BAO CAO TiNH HINH TAI CHINH (tiép theo)

B01-CTCK

BDon vj tinh: VND

Ma Thuyét Ngay 31 thang 12 Ngay 31 thang 12
s6 | CHITIEU minh nam 2023 ndm 2022
B. TAI SAN VA CAC KHOAN PHAI TRA
VE TAI SAN QUAN LY CAM KET V&I
KHACH HANG (tiép theo)
032 | Phai trd T chivc phat hanh chitng khoan 24.12 8.082.080.000 .
035 | Phai tra cb tire gbe va i trai phidu 2413 145.539.358.237 215.317.055.557
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Ba Ha Thj Minh Ngoc
Ngwéi lap

Ha Noi, Viét Nam

Ba Nguyén Thj Thu Giang
Ké toan Trudng

Ngay 28 thang 03 nam 2024

Ba Dinh Thj Thu Hiégn  Ong

Giam déc Tai chinh
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Nguyén Duy Linh

Téng Giam déc

i

L]
-
y




B02-CTCK

B02-CTCK Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

BAO CAO KET QUA HOAT DONG (tiép theo)
cho n&m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023

Céng ty Cb phan Chirng khoan VPBank

BAO CAO KET QUA HOAT BONG
cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2023

Bon vi tinh: VIND

11

Pon vi tinh: VND

12

Ma Thuyét
s6 | cHITIEU minh N&m 2023 Nim 2022 i Thuyét
Ma sé | CHI TIEU minh N&m 2023 Nim 2022
.  DOANH THU HOAT DONG
01 | 1. Laitl cac tai san tai chinh ghi nhan 62 | V. CHIPHi QUAN LY CONG TY
théng qua 1416 ("FVTPL") 1.206.552.015.028 460.501.131.321 CHUNG KHOAN 32 187.436.905.293 96.903.142.394
01.1 1.1. L&i ban céc tai san tai chinh -
EVTPL 25 1 434.394.405.005 230.116.593.548 70 | VI. KETQUA HOAT DONG 1.254.441.746.493 542.268.123.231
01.2 1.2. Chénh léch ting vé déanh gia lai VIl. THU NHAP KHAC VA CHI PHi
céc tai san tai chinh 252 296.214.400 - KHAC 33
01.3 1.3. C4 tirc, tién Idi phét sinh tie tai Y
san tai chinh FVTPL 253 771.861.395.623 230.384.537.773 %1 | Huuhgpkhae azaarar s
02 | 2. Laiti cac khoan dau tw ndm git dén 72| Chi phi khac 433.279 138.224.073
ngdy ddo han (HTM) 25.3 19.344.490.168 31.093.151 80 | Cong két qua hoat dong khac 292.894.388 (125.875.301)
03 | 3. Laitw cac khoan cho vay va phai thu 25.3 514.540.252.593 241.302.637.005 , .
04 |4 Laitltaisén taichinh sin sang gé 90 | VIIIl. TONG LQ1 NHUAN KE TOAN
ban (AFS) 25.3 301.369.860 . TRUOC THUE 1.254.734.640.881 542.142.247.930
06 | 5. Doanh thu nghiép vy moi gi&i - A ax L
P ., . 91 | 1. Loinhuan da thic hién 1.254.438.426.481 542.142.247.930
07 |[6. Doanh thu nghiép vu bao lanh, dai ly 92 2. Leginhuan chwa thyc hién 296.214.400 B
phat hanh ching khoan - 300.000.000 100 | X Hi PHI THUE THU NHAP
09 | 7. Doanh thu nghiép vu lwu ky chirng : = R
Chiege . 16.618.988.498 6.618.261 888 DOANH NGHIEP (“TNDN”) 34 250.974.380.462 108.469.563.403
10 | 8. Doanh thu hoat déng tw vén tai chinh 49.045.000.000 15.253.361.000 C g g oy
11 9. Thu nhap hoat dong khac 27 2049 940.225 2.919.922 575 100.1 | 1. Chi phithué TNDN hién hanh 250.915.137.582 108.469.563.403
20 | Cong doanh thu hoat déng 1.936.415.132.810 772.546.332.940 100.2 Chi phi thué TNDN hoan lai 59.242.880 -
IIl. CHI PHi HOAT BONG 200 | X. LOI EHUAN KE TOAN SAU
21 | 1. LB tiv cac tai san tai chinh FVTPL 130.463.485.578 34.878.792.398 N THUE TNDN ) 1.003.760.260.419 433.672.684.527
21.1 1.1 Lo ban céac tai san tai chinh \ 201 1. Loinhuan sau thué phan bd cho
FVTPL 25.1 128.903.677.712 34.803.007.803 “ chli s& htru 1.003.760.260.419 433.065.169.075
21.3 1.2 Chi phi giao djch mua cac tai " ” Erpar ; ”
san tai chinh FVTPL 1.559.807.866 75.784.595 3 202 | 2. Loinhuén sau thué trich cac quy . 607.515.452
24 | 2, (.?hixphi du' th‘)ng tf?li sérl _téi chinh, Xt % 301 3. LA&i/(I8) tir danh gia lai cac tai san
ly to?_thal cac khoan phai thfllj kr*:o tai chinh s&n sang dé ban 4.065.000.000 -
doi, 16 suy giam tai san tai chinh va ] \ _
chi phi @i vay clia cac khodn cho vay 26 68.064.622.446 . 400 | TONG THU NHAP TOAN DIEN 4.065.000.000 -
26 3. Chi phi hoat déng tw doanh 29 7.012.618.373 2.171.634.842 501 LAl CO BAN TREN CO PHlEU 35 669 680
27 | 4. Chi phi nghiép vu mbi gi¢i chirng
khoan 28 143.968.113.134 76.356.851.511 #
30 | 5. Chiphinghiép vu Iwu ky chitng $
khoan ) 28 3.326.197.977 1.298.649.457 3
31 | 6. Chiphihoat dong tw van tai chinh 28 7.768.602.330 7.046.750.582 !
|2
40 | Cong chi phi hoat dong 360.603.639.838 121.752.678.790 (r L " ’
b < I 1 b Iy
lll. DOANH THU HOAT BONG TAI [+ ¥ L\) O
CHINH NG E
. 5 _.-""'--____—__
41 | Chénh l&ch lai ty gia hbi doai da va chua <R
i g’g’:n';]'%’:u de thu o tic, 18 tién gir i L BaHa Thi Minh Ngoc  Ba Nguyén Thi Thu Giang ~ Ba Binh Thi Thu Hign  Ong Nguyn Duy Linh
khong cb tﬁnh ! 6.566.485.681 3.452.683.806 Ngudi lap Ké toan Trwéng Giam doc Tai chinh Téng Giam dbc
50 | Céng doanh thu hoat dong tai chinh 30 6.566.485.681 3.452.695.871
IV. CHI PHi TAI CHINH Ha Noi, Viet Nam
52 | Chi phi 14 vay 140.351.584.267 13.641.952.835 Ngay 28 thang 03 nam 2024
55 | Chi phi tai chinh khac 147.742.600 1.433.131.561
60 | Céng chi phi tai chinh 31 140.499.326.867 15.075.084.396
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B03-CTCK

B03-CTCK Céng ty Cé phan Ching khoan VPBank

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (tiép theo)
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2023

Céng ty Cb phan Chirng khoan VPBank

BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023

Pon v tinh: VND

Bon vi tinh: VND P
" Thuyet
Ma Thuyé Ma sé | CHI TIEU minh N3m 2023 N3m 2022
sé | CHITIEU t minh Nam 2023 Nam 2022
] ll. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT
. LWU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TV
DONG KINH DOANH
] 61 | Tién chi @& mua s&m, xay dwng tai san
01 | 1. Loinhuan truéc thué TNDN 1.254.734.640.881 542.142.247.930 cb dinh, bat dong san dau tw va cac tai
) san khac (6.822.608.492) (17.888.878.228)
02 | 2. Biéu chinh cho cac khoan: (169.027.689.444) (129.401.425.324) s .. .
03 Khéu hao tai san cé dinh 5.180.472.889 2.081.298.053 70 | Lwu chuyen tién thuan str dung vao
04 Céac khoan dy phéng 68.064.622.446 12.500.000 hoat dong dau tw (6.822.608.492) (17.888.878.228)
06 Chi phi Iai vay 140.351.584.267 15.032.376.187 .
08 Du thu tién I3 (382.397.737.046) (140.377.599.564) . LUU CHUYEN TIEN TU HOAT
09 Céc khoan diéu chinh khac (226.632.000) (6.150.000.000) DONG TAI CHINH
18 | 3. Giam cac doanh thu phi tién té (296.214.400) - N L P ~
19 Lai danh gia lai gia tri cac tai san tai 71 | Tién thu tr phat hanh co phieu, nhan
chinh FVTPL (296.214.400) = von gop cua chu so hiru - 14.731.200.000.000
73 | Tién vay gbc 108.565.782.279.961 683.982.211.000
30 | 4. Loinhuan tir hoat déng kinh doanh 73.2 | -Tién vay khdc 108.565.782.279.961 683.982.211.000
trwoc thay ddi vén lwu dong 1.085.410.737.037 412.740.822.606 74 | Tien chitra ng goc vay (103.056.204.567.424) (264.250.000.000)
74.3 | - Tién chi tra gbc vay khac (103.056.204.567.424) (264.250.000.000)
31 Tang tai san tai chinh FVTPL (3.838.307.912.533) |  (7.276.155.412.495) R .. .
32 Téng cac khodn dau tw HTM (1.069.400.000.000) (600.000.000) 80 | Lwu chuyén tién thuan tir hoat dong
33 Tang cac khoan cho vay (3.886.687.283.300) |  (3.280.917.301.362) tai chinh 5.509.577.712.537 15.150.932.211.000
34 Tang tai san tai chinh AFS (509.340.000.000) - N ;
35 Tang phai thu ban cac tai san tai 90 | TANG TIEN THUAN TRONG NAM (3.313.475.047.053) 5.032.579.467.402
chinh (13.018.136.288) (71.549.059.699) .
36 Giam phai thu va du thu cd tire, 101 | TIEN VA CAC KHOAN TUONG
tién Iai cac tai san tai chinh 140.377.699.564 310.081.887 DUONG TIEN PAU NAM 5 5.113.721.188.601 81.141.721.199
37 Tang phai thu céc dich vu CTCK ;
cung cép (9.947.173.140) (2.729.840.060) 101.1 Tl'én . R 5.113.721.188.601 12.623.778.775
39 Giam/(ting) cac khoan phai thu khac 8.412.067.209 (4.361.905.013) 101.2 | Cac khoan twong dwong tien = 68.517.942.424
40 Tang cac tai san khac (196.692.609) (573.279.999) <
41 Giam/(tang) chi phi phai tra (khong 103 | TIEN VA CAC KHOAN TUONG
bao gbm chi phi Iai vay) (3.193.135.024) 5.482.794.153 DUONG TIEN CUOI NAM 5 1.800.246.141.548 5.113.721.188.601
42 Tang chi phi tré trwoc (213.809.802.963) (6.485.901.866) i
43 Thué TNDN da nop (267.931.550.369) (44.602.364.298) 103.1 | Tién 1.800.246.141.548 5.113.721.188.601
44 Lai vay da tra (126.264.958.273) (14.354.679.012)
45 Tang/(gidm) phai trd cho nguoi ban 1.057.605.247 (1.664.051.761) -~
46 Tang cac khoan trich ngp phuc loi w
nhan vién 214.083.777 577.838.989 \at
47 Té&ng thué va cac khoan phai nop TN
Nha nwéc 11.732.957.299 2.381.206.692 &
48 Tang phai tra nguwdi lao dong 23.727.109.386 16.821.510.860 &7
50 Giam/(tang) phai tra, phai ndp khac (149.065.666.118) 166.055.675.008 N
52 Tién chi khac cho hoat dong Y
kinh doanh - (840.000.000) o
60 | Luwu chuyén tién thuan st dung vao
hoat ddng kinh doanh (8.816.230.151.098) | (10.100.463.865.370)
14
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (tiép theo)
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023

B03-CTCK

Céng ty Cb phan Chirng khoan VPBank B03-CTCK

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (tiép theo)
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023

PHAN LUU CHUYEN TIEN TE HOAT DONG MOI GIO1, UY THAC CUA KHACH HANG PHAN LUU CHUYEN TIEN TE HOAT BONG MOI GIOI, UY THAC CUA KHACH HANG

Don vj tinh: VND

15

Deon vj tinh: VND

16

Ma Thuyét M3 Thuyét
sé | CHITIEU minh N&m 2023 Nim 2022 sé | CHITIEU minh N&m 2023 Néam 2022
l.  Lwu chuyén tién hoat déng méi 40 | IIL T[én va cac khoan twong dwong
gidi, ay thac cta khach hang tién cuéi nam cia khach hang
(40 = 20 + 30) 1.747.635.030.308 415.680.191.626
01 | 1. Tién thu ban chirng khoan méi gidi B a1 o
cho khach hang 46.960.563.974.267 |  15.192.476.168.660 L ol har{l"?‘cgf" o T 1.747.635.030.308 413.890.191.626
02 | 2. Tién chi mua chitng khoan méi gioi - CL l,;‘ngg”;(‘hc{;‘:n s :0 ;‘#ugn"; tgla»ag I
cho khach hang (56.303.215.659.021) | (20.394.391.807.260) il
07 | 3. Nhan tién gui Gé thanh toan giao dich i ?TCK,qulf"t'¥ TR 2410 806.684.043.993 108.887.294.757
chirng khoan ctia khach hang 40.280.956.811.470 |  23.644.127.705.972 = difr? E:L:' n; k‘;g;n Anf0ah glao . RS RS 6 a5
08 | 4. Chitra thanh toan giao dich chirng -ttt ’ PR : Sl iy i A
khicin:alia Kbisch harg (29.611.483.688.415) | (18.240.966.615.686) 45 |- Tién gl clia T chirc phat hanh 24.10 145.554.957.560 215.394.530.628
11 | 5. Chi tra phi lwu ky chirng khoan cla
khach hang (2.948.679.619) (887.536.657)
14 | 6. Tién thu cla Té chirc phat hanh
chirng khoan 56.581.343.000 |  14.105.031.089.133
16 | 7. Tién chi tra Td chirc phat hanh _
chirng khoan (48.499.263.000) | (13.928.649.514.672) i \\ kuj " . p
rl y : 1 A 1
20 | Tang tién thudn trong nam 1.331.954.838.682 376.739.489.490 ! / O&uﬂf T ' |
. ' ¢ > 1
30 | Il Tién va cac khoan twong duwong ( LR J
tién dau nim cua khach ha 415.680.191.62 38.940.702.136 . . :
iony daunanvetiaknach hang 0,191,626 3 Ba Ha Thi Minh Ngoc  Ba Nguy&n Thi Thu Giang  Ba Binh Thj Thu Fien  Ong Nguy@n Duy Linh ;
31 | Tién gli ngan hang dau nam 415.680.191.626 38.940.702.136 ; Nowoi lap b todn.Traeng. GamdbcTaichinl.  Tong Riem: ik ‘
32 | - Tién g cda Nha dau tw vé giao L -
dich chimg khoén theo phuong thic Ha Nai. Viat N E
CTCK quan Iy 109.987.294.757 5.221.040 @ ol Vigt vam
34 | - Tién gui bu trir vé thanh toan giao 3v 28 tha ,
dich chumg khoan 90.298.366.241 . Ngay 28 thang 03 nadm 2024
35 |-  Tiéngwicua Té chic phat hanh 215.394.530.628 38.935.481.096
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank B09-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thiic cling ngay

1, THONG TIN DOANH NGHIEP

Cong ty C6 phan Chirng khoan VPBank (“Céng ty”) (trieéc day 1a "Cong ty C8 phan Chirng
khoan ASC") Ia mét cong ty cb phdn dwoc thanh 1ap va hoat déng theo Gidy phép hoat dong
kinh doanh chitng khoan s6 106/UBCK-GP do Chu tich Uy ban Chirng khoan Nha nwéc cap
ngay 8 thang 4 nam 2009, Gidy phép diéu chinh s 65/GPBC-UBCK do Uy ban Chirng khoan
Nha nuwéc cap ngay 14 thang 8 nam 2023 va cac gidy phép diéu chinh khac.

V6n diéu 1& ban dau clia Cong ty Ia 36.000.000.000 VND va @& dwoc bd sung trong tirng thoi
ky theo cac giay phép diéu chinh. Tai ngay 31 thang 12 nam 2023, téng vén diéu I& clia Céng
ty la 15.000.000.000.000 VND.

Hoat dong chinh ctia Céng ty 1a méi gi¢i chirng khoan, tw doanh chirng khoén, bao lanh phat
hanh chirng khoan, lwu ky chirng khoan, tw van dau tw chirng khoan, giao dich ky quy va trng
trrde tién ban chirng khoan. Céng ty c6 tru s& chinh tai Tang 21 va Tang 25, Tdéa nha Van
phong Thuong mai, sb 89 Lang Ha, phwéng Lang Ha, Quan Béng Pa, Thanh phd Ha Néi.

Tai ngay 31 thang 12 nim 2023, Céng ty khéng c6 cong ty con, cong ty lién két va don vi
hach toan phu thuéc.

Sé lwgng nhan vién cla Céng ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 |&: 459 ngudi (tai ngay 31
thang 12 ndm 2022: 384 ngudr).

Nhing dic diém chinh vé hoat dong ctua Céng ty

Quy mé vén

Tai ngay 31 thang 12 n&m 2023, téng vdn diéu 1é cla Céng ty la 15.000.000.000.000 VND,
vén chll s& hivu 1a 16.445.429.192.116 VND va tong tai san |a 22.514.991.775.695 VND.

Muc tiéu déu tw

Cong ty dat chién lwoc trd thanh mot "one-stop shop" vé san pham, dich vu dau tw tai chinh
v&i chién lwoce lay khach hang lam trong tam; dwa trén nang Iyc tw van, chét lwgng san phdm
va trai nghiém s hang dau, cung cép chudi gia tri tich hop hé sinh thai tap doan théng qua
mo hinh kinh doanh hybrid.

Han ché déu tw

Céng ty tuan thi quy dinh tai Diéu 28, Théng tw sé 121/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 ndm
2020 quy dinh vé& hoat déng cla céng ty chirng khoan do Bé Tai chinh ban hanh va cac quy
dinh hién hanh vé han ché dau tw. Mét sb khoan muc han ché dau tuv theo cac quy dinh hién
hanh nhw sau:

» Cong ty chirng khoan khéng dwoc mua, gép vén mua bat déng san trir treng hop dé
st dung lam tru s& chinh, chi nhanh, phéng giao dich phuc vu tree tiép cho céc hoat déng
nghiép vu cta cong ty chirng khoan.
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank B09-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho ndm tai chinh két thic cting ngay

2.1

2.2

THONG TIN DOANH NGHIEP (tiép theo)

Nhang dic diém chinh vé hoat déng ctia Céng ty (tiép theo)
Han ché déu tu (tiép theo)

» Cong ty chirng khoan mua, dau tw vao bat dong san theo quy dinh trén va tai san cb dinh
theo nguyén tac gia tri con lai clia tai sén cb dinh va bat dong san khéng duoc vuot qua
nam muoi phan tram (50%) gia tri téng tai sén ctia cong ty chirng khoan.

» Tbng gia tri dau tw vao cac trai phiéu doanh nghiép clia cong ty chirng khoan khéng dwoc
vurot qua bay muwoi phan trdm (70%) vén chi s& hiru. Céng ty chirng khoan dwoc cap
phép thwre hién nghiép vu tw doanh chirng khoan dwoc phép mua ban lai trai phiéu niém
yét theo quy dinh cé lién quan v& mua ban lai trai phiéu.

» Cong ty chirng khoan khéng duwoc truc tiép hodc L_’Jy thac cho cac ca nhan khac thwe hién
cac nghiép vu sau: Bau tw vao cb phiéu hodc phan vén gép clia cong ty c6 s& hivu trén
ndm muwoi phan tram (50%) von diéu Ié clia cong ty chirng khoan, tri trwdng hop mua
cb phiéu 16 |& theo yéu cau clia khach hang; Clng véi ngwoi co lién quan dau tw tlr nam
phan tram (5%) tr& 1&n vén diéu |é ctia cong ty chirng khoan khac; Pau tw qua hai muoi
phan tram (20%) tong s6 cb phiéu, chirng chi qu§ dang lwu hanh cla moét td chirc niém
yét; Dau tv qua muwdi 1&m phan trdm (15%) tdng sb cd phiéu, chirng chi quy dang Iwu
hanh cla mét t6 chirc chwa niém yét, quy dinh nay khéng ap dung dbéi véi chirng chi quy
thanh vién, quy hoan déi danh muc va quyj mé; Dau tw hosc gop vén qua mwoi phan
tram (10%) trén tdng sb vén gop clia mét cong ty trach nhiém hivu han hodc dw an kinh
doanh; Bau tw hoac gop vén qua mudi Idm phan trdm (15%) vdn chi s& htru vao mét td
chirc hodc dv an kinh doanh; Pau tw qua bdy mwoi phén trdm (70%) vén chi s& hiru
vao cb phiéu, phan vén gép va dv an kinh doanh, trong dé khéng dwoc dau tw qua hai
muwoi phan trdm (20%) von chli s& hiru vao cb phiéu chira niém yét, phan vén gop va dw
an kinh doanh.

» Cong ty chirng khoan duoc thanh lap, mua lai cong ty quan ly quy lam cong ty con. Trong
trieérng hop nay, cong ty chirng khoan khéng phai tuan tha cac quy dinh trén.

CO SO TRINH BAY
Chuén muc va Ché doé ké toan ap dung

Bdo cdo tai chinh clia Céng ty dwec lap va trinh bay phu hop véi Ché do Ké toan Doanh
nghiép Viét Nam, cac quy dinh va hwéng dan ké toan ap dung cho céng ty chirng khoan duoc
quy dinh tai Théng tw s6 210/2014/TT-BTC ngay 30 thang 12 nam 2014 cla B6 Tai chinh,
Théng tw s6 334/2016/TT-BTC ngay 27 thang 12 ndm 2016 clia B6 Tai chinh sira doi, bd
sung va thay thé Phu luc 02 va 04 ctia Théng tw sé 210/2014/TT-BTC va cac Chuan muc Ké
toan Viét Nam khac do B Tai chinh ban hanh theo:

» Quyét dinh sb 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 v& viéc ban hanh bén
Chuén muc ké toan Viét Nam (Bot 1):

» Quyét dinh sb 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sau
Chuén muec ké toan Viét Nam (Dot 2);

» Quyét dinh sb 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sau
Chuan muc ké toan Viét Nam (Dot 3);

» Quyétdinh sé 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 ndm 2005 vé viéc ban hanh sau Chuén
murc ké toan Viét Nam (Bot 4); va

» Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 ndm 2005 vé viéc ban hanh bbn
Chuan muc ké toan Viét Nam (Dot 5).

Hinh thirc sé ké toan dp dung

Hinh thire sb ké toan &p dung duoc dang ky clia Cong ty 1a Nhat ky chung.
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

B09-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

2.3

24

4.1

CO SO TRINH BAY (tiép theo)

Ky ké toén

Ky ké toan nam ctia Céng ty bét dau tir ngay 1 thang 1 va két thic ngay 31 thang 12.
Don vij tién té str dung trong ké toan

B&o cdo tai chinh dwoc lap bang don vi tién té st dung trong ké toan clia Cong ty 1 déng
Viét Nam (“VND").

TUYEN BO VE VIEC TUAN THU CHUAN MU'C KE TOAN VA CHE PO KE TOAN VIET NAM

Ban Tong Giam déc Cong ty cam két da 1ap bao cao tai chinh tuan thii theo Chudn muc Ké
toan, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac hwéng dan ké toan ap dung cho cong ty
chirng khoan va cac quy dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

Theo dd, bao cao tinh hinh tai chinh bdo céo két qué hoat ddng, bao cdo lu chuyén tién té,
béo c&o tinh hinh bién dong vén chi s& hiru va cac thuyét minh bao cao tai chinh dwoc trinh
bay kém theo va viéc str dung bao cao nay khong danh cho cac ddi twong khong duwoc cung
cép céac thong tin vé cac thd tuc, nguyén tac va thong Ié ké toan tai Viét Nam va hon nira
khong dwoc chi dinh trinh bay tinh hinh tai chinh, két qué hoat déng, Iwu chuyen tién té va
bién déng vén chl s& hiku theo cac nguyén tic va thong 1& ké toan dwoc chap nhan réng rai
& cac nuwéce va lanh thd khac ngoai Viét Nam.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Céc thay déi trong cédc chinh séch ké toan

Céc chinh sach ké toan Céng ty st dung dé 1ap bao cdo tai chinh dwoc ap dung nhéat quan
v&i cac chinh sach da duoc st dung dé 1ap bao céo tai chinh cho nam tai chinh két thuc ngay
31 thang 12 nam 2022, ngoai trir cac thay doi sau:

Théng tw s6 114/2021/TT-BTC béi bé Théng tw §r_‘i 146/2014/TT-BTC ngay 6 thang 10 nam
2014 cua Bo truong B Tai chinh hudng dan ché do tai chinh déi véi céng ty chiing khoén,
céng ty quan ly quy

Bé trwdng BO Tai chinh ban hanh Théng tw sé 114/2021/TT-BTC c6 hiéu lyc thi hanh ké tir
ngay 1 thang 2 n&m 2022 vé viéc bai bd toan bd Thong tw sb 146/2014/TT-BTC, theo do:

» Bai bé quy dinh vé viéc trich lap dw phong gidm gia chirng khoan tai Théng tw sb
146:‘2014!1T—BTC Viéc trich 1ap dy phong giam gia chi*ng khoan sé duwoc quy dinh tai
Thoéng tw s6 48/2019/TT-BTC (“Théng tw 48”) ngay 8 thang 8 nam 2019 huwéng dan viéc
trich I&p va xt ly cac khoan duw phong gidm gia hang tén kho, tdn that cac khoan dau tw,
no phai thu khé doi va bao hanh sén pham, hang hoéa, dich vu, cong trinh xay dwng tai
doanh nghiép va Thong tw 24/2022/TT-BTC stra dbi, bd sung mét s6 diéu clia Thong tw
48.

» Huwéng dan xi ly sé dw quy du trir bd sung von diéu lé, quy du phong tai chinh va rli ro
nghiép vu nhw trinh bay tai Thuyét minh sé 4.23.
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4.1

4.2

4.3

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céc thay déi trong cac chinh sach ké toan (tiép theo)

Théng tw s6 24/2022/TT-BTC stra déi, b6 sung mét sé diéu ctia Théng tw s6 48/2019/TT-BTC
ngay 8 thang 8 ndm 2019 cta Bj trudng B Tai chinh hudng dén viéc trich 1ap va x& ly cac
khoan dw phong gidm gié hang tén kho, tén thét céc khodn dau tw, no phai thu kho doi va
bédo hanh san pham, hang héa, dich vu, céng trinh xay dung tai doanh nghiép (“Théng tw 24”)

Ngay 7 thang 4 ném 2022, B Tai chinh ban hanh Théng tw 24 stra ddi, bd sung mot sé diéu
clia Thong tw s6 48/2019/TT-BTC ngay 8 thang 8 nam 2019 cla Bd tru*crng B Tai chinh
hwéng dan viéc trich lap va x& ly cac khoan duw phéng giam gia hang ton kho, ton that cac
khodn dau tw, no phai thu khé ddi va bao hanh san pham, hang héa, dich vu, cong trinh xay
dwng tai doanh nghiép.

Thay dbi chinh clia Théng tw 24 |a khong bao gom trai phléu Chinh ph, trai phiéu dwoc
Chinh phd bdo I&nh, trai phiéu chinh quyén dia phwong 1a déi twong trich 1ap du phong tén
that cac khoan dau tuw tai chinh.

Théng tw 24 c6 hiéu Iuc ter ngay 25 thang 5 nam 2022.
Tién va céc khoan twong dwong tién

Tién va cac khodn tvong dwong tién bao gdm tidén mat tai quy, tién gli ngan hang ctia céng
ty chieng khodan, cac khoan dau tw ngén han cé thdi han thu hdi khéng qua ba thang ké tir
ngay mua, c6 tinh thanh khoan cao, c6 kha n&ng chuyén dbi dé dang thanh cac luvong tién
xac dinh va khong cé nhiéu rdi ro trong chuyén ddi thanh tién.

Tién gvi clia Nha dau tw vé giao dich chirng khoan va tién glri clia Té chirc phat hanh dwoc
phan anh tai cac chi tiéu ngoai bao céo tinh hinh tai chinh.

Tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/l6 (FVTPL)

Céc tai san tai chinh FVTPL la tai san tai chinh thda man mét trong cac diéu kién sau:

a) Tai san tai chinh dwoc phan loai vao nhém ndm gitr @& kinh doanh. Tai sén tai chinh
duwoc phan loai vao nhém chirng khoan ndm gitr dé kinh doanh, néu:
» Duoc mua hoic tao ra chi yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thei gian ngén;
» Co bang chirng vé viéc kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hodc

» Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dwgc xac dinh
la mét hgp déng béo Ianh tai chinh hodc mot cong cu phdng ngira rdi ro hiéu qua).

b) Tai thoi diém ghi nhan ban dau, cac tai san tai chinh xac dinh sé dwoc trinh bay hop ly
hon néu phan loai vao tai san tai chinh FVTPL vi mét trong cac Iy do sau day:

» Viéc phan loai vao tai san tai chinh FVTPL loai trir ho&c lam gidam déang ké su khong
théng nhéat trong ghi nhan hoac xac dinh gia tri tai san tai chinh theo cac co sé khac
nhau;

» Taisan tai chinh thuéc mét nhém céc tai san tai chinh dwoc quan ly va két qua quan

ly dwoc danh gia dwa trén co s& gia tri dong thi phu hop véi chinh sach quan Iy rai
ro hodc chién lwoc Gau tw clia Cong ty.

Cac tél san tai chinh FVTPL dwoc ghi nhan ban dau theo gia gbc {glé mua cua tai san khéng
bao gbm chi phi giao dich phat sinh tric tiép tir viec mua cac tai san tai chinh nay) va dwoc
tiép tuc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gia tri hop Iy.
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4.3

4.4

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Tai san tai chinh ghi nhan théng qua l4i/lé (FVTPL) (tiép theo)

Khoan chénh Iéch tang do danh gia lai tai san tai chinh FVTPL theo gia tri hop Iy so véi nam
tredc dwoc ghi nhan vao bao céo két qué hoat dong trén khodn muc “Chénh léch téng vé
dénh gié lai cac tai séan tai chinh FVTPL". Khoan chénh léch giam do danh gia lai tai san tai
chinh FVTPL theo gia tri hop Iy so véi ndm trede dwoce ghi nhan vao bao cao két qua hoat
déng trén khoan muc “Chénh léch gidm vé danh gié lai cac tai san tai chinh FVTPL",

Chi phf mua cac tai san tai chinh FVTPL dwoc ghi nhan vao chi phi giao dich mua cac tai san
tai chinh clia bao cao két qué hoat dong ngay khi phat sinh.

Tai sén tai chinh gir dén ngay dao han (“HTM”)

Cac tai san tai chinh HTM la cac tai san tai chinh phi phai sinh v&i cac khoan thanh toan cb
dinh ho3c c6 thé xac dinh va cé ky d4o han cb dinh ma Coéng ty ¢6 ¥ dinh va c6 kha nang gic
dén ngay dao han, ngoai triv:

a) Cac tai san tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da dwoc xép vao nhém ghi nhan
theo gia tri hop ly théng qua I&i/15;

b) Cac tai san tai chinh da duoc xép vao nhém san sang dé ban;
c) Cac tai san tai chinh théa méan dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

Céc tai san tai chinh HTM dwoc ghi nhan ban dau theo gia mua cong (+) cac chi phi giao dich
phat sinh triee tiép tlr viéc mua cac tai san tai chinh nay nhw phi mai gii, phi giao dich, phi
dai ly phat hanh va phi ngan hang. Sau ghi nhan ban dau, tai san tai chinh HTM dwoc ghi
nhan theo gia tri phan bé s dung phwong phap 3i suét thwc

Gié tri phan bd cua tai san tai chinh HTM dwoc xac dinh béng gia tri ghi nhan ban dau cia tai
san tai chinh trir di (-) cac khoan hoan tra gbc cong (+) hodc trir (-) cac khodn phan bd Ity ké
tinh theo phwong phap 1ai suat terc clia phan chénh léch gitra gia tri ghi nhan ban dau va
gla tri d&o han, trir di cac khodn gidm trir dw phong do suy gidm gid tri ho&c do khéng thé thu
hdi (néu cé).

Phuwong phap |1 suét thyc 1a mot phwong phép tinh toan chi phi phan bd vé thu nhap 15
hodc chi phi lai trong ndm lién quan cla mét tai san tai chinh ho&c mét nhdém céc tai san tai
chinh HTM.

Lai suat thuwe |a 1ai suat chiét khau chinh xac cac Iuong tién wéc tinh sé chi trd hodc nhan
duoc trong twong lai trong suot vong doi du' kién cla cong cu tai chinh ho&c trong ky han
ngan hon, néu can thiét, tr& vé gia tri ghi s hién tai rong cla tai san hoac ne tai chinh.

Lai dw thu dwoe ghi nhan trén khodn muc “Phéi thu va du thu c¢é tire, tién 13i céc tai san tai

chinh”.
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4.5

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Tai sén tai chinh gitr dén ngay dao han (“HTM”) (tiép theo)

Céc khoan dau tv dwgc xem xét kha néng suy giam gia tri tai ngay lap bao céo tinh hinh tai
chinh. Dw phong dwoc trich [ap cho cac khodn dau tw HTM khi co béng chirng khach quan
cho thdy cé kha n&ng khéng thu héi dwoc hodc khéng chic chén thu héi dwoc cla khodn
dau tw xuat phat t mdt hodc nhiéu sy kién tén that xay ra anh hwédng xau lén ludng tién
tuo'ng lai d kién clia cac khoan dau tu* ném git dén ngay d4o han. Bang chirng khach quan
cla viéc suy giam gia tri c6 the bao gdm gia trj thi treéng/gia tri hop Iy (néu co) ctia khodn no
bi suy glam cac dau hiéu vé bén no hodc nhém cac bén no dang gép kho khan vé tai chinh
dang ké, v& no hodc trd ng khéng dung ky han cac khoan lai hodc goc kha nang bén ng bi
phé san hodc cé sw tai co clu tai chinh va cac di lieu co6 thé quan sat cho thdy réng co sw
suy gidm co thé lwong hda dwoc cac ludng tién dw kién trong twong lai, chdng han nhu sw
thay déi vé diéu kién trd no, tinh hinh tai chinh gén lién véi kha ndng v& no. Khi cd bang
chirng vé viéc gidm gia tri hoac sé dw dw phong duoc trich |ap dwoc xac dinh trén sw khac
biét gitra gia tri phan bd va gia tri hop Iy tai théi diém danh gia. Tang hodc gidm sé dw tai
khodn du phong dwoc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong trén khoan muc “Chi phi dw
phong tai sén tai chinh, x ly tén that cac khodn phai thu khé doi, 16 suy gidm tai sén tai chinh
va chi phi di vay cda céac khoan cho vay”.

Tai san tai chinh san sang dé ban (“AFS”)

Tai san tai chinh s&n sang dé ban 1a cac tai san tai chinh phi phai sinh dwoc xac dinh la sdn
sang dé ban hoac khéng dwoc phan loai la:

a) Cac khoan cho vay va phai thu;
b) Céc khodn dau tw ndm gilr dén ngay dao han;
¢) Cac tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hop ly théng qua 1ai/l6.

Céc tai san tai chinh AFS dwoc ghi nhan ban dau theo gia gbc (gia mua cong cac chi phi giao
dich phat sinh truc tiep tlr viéc mua céac tai san tai chinh nay). Sau ghi nhan ban dau, tai san
tai chinh AFS duwoc ghi nhan theo gia tri hop ly.

Chénh Iech_ do danh gié lai tai san tai chinh AFS so vé&i nam tredc duoc thé hién trén khoan
muc “L&i/(15) tir danh gié lai céc tai san tai chinh s&n sang dé bén” thudc phan Thu nhap toan
dién khac trén bao céo két qua hoat Gong.

Tai ngay lap bao céo tinh hinh tai chinh, Céng ty cling danh gia liéu c6 hay khéng bang chirng
khach quan réng tai san tai chinh AFS bi suy giam gia tri. Tang hodc giam s6 dw tai khoan
du phong dwoc ghi nhan vao bao cao két qué hoat ddng trén khoan muc “Chi phi dw phong
tai san tai chinh, xt ly tén that cac khoan phai thu khé doi, 16 suy gidm tai san tai chinh va chi
phi di vay clia céc khoan cho vay”.

» Trong trwdng hop cac cong cu vén duoc phan loai [a sén sang dé ban, bang chirng khach
quan | bao gém su gidm gla tri hop ly dang ké hoéc kéo dai clia khoan dau tw dudi gia tri
ghi s0. "Dang k&" dung d& danh gia so voi gia géc cua khodn dau tw va “kéo dai” duoc
dung dé chi giai doan ma gia tri hop ly thap hon gia géc. Khi cé bang chirng vé viéc giam
gia tri, s6 dw duw phOng dwoec trich lap dwoc xac dinh trén sy khac biét gilra gia goc va
gia tri hop ly tai thei diém danh gia.

» Trong tredng hop cac cdng cu no dwoc phan loai san sang dé ban, viéc danh gia suy
gidm gia tri dwoc thwe hién dwa trén cac tiéu chi giéng véi cac tiéu chi danh gia cac khoan
dau tw HTM. Khi cé béng chirng vé viéc gidm gia tri, sé du dy phong duoc trich lap duoc
xac dinh trén sw khac biét gitra gia tri phan bd va gia tri hop ly tai thdi diém danh gia.

Lai dw thu dwoc ghi nhan trén khoan muc “Phai thu va dw thu ¢ tre, tién Iai céc tai san tai

chinh”.
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4.6

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Cac khoan cho vay

Céac khoan cho vay la cac tai san tai chinh phi phai sinh c6 cac khoan thanh toan cb dinh
hodc c6 thé xac dinh va khéng dwoc niém yét trén thi treéng hoan hao, ngoai triv:

a) Cac khoan ma Céng ty ¢6 y dinh ban ngay hoéc sé ban trong twong lai gan dugc phan
loai Ia tai san nam git Vi muc dich kinh doanh, va cac khoan ma tai thoi diém ghi nhan
ban d&u dugc Cong ty xép vao nhém ghi nhan theo gia tri hop Iy théng qua 13i/l6;

b) Cac khoan dwoc Cong ty xép vao nhém sén sang dé ban tai thdi diém ghi nhan ban dau;
hoac

c) Céc khodn ma nguwdi ndm gitr co thé khéng thu héi dwoc phan Ion gia tri dau tw ban
dau, khéng phai do suy gidm chét long tin dung, va dwoc phan loai vao nhom sén sang
dé ban.

Céc khoan cho vay dwoc ghi nhan ban dau theo gia gbc (gia tri giai ngan ctia khoan cho vay).

Sau ghi nhan ban dau, cac khoan cho vay dwoc ghi nhan theo gia tri phan bé st dung phuwong

phap [8i suét thue.

Gia tri phan bé cla cac khodn cho vay dwoc xac dinh bang gia trj ghi nhan ban dau cla tai
san tai chinh trir di cac khodn hoan tra géc céng hoac trir cac khoan phan bd Iy ké tinh theo
phwong phap l1ai suat thwe ctia phan chénh léch gitra gia tri ghi nhan ban dau va gia tri d4o
han, trir di cac khodn gidm trir dw phong do suy gidm gia tri hodc do khong thé thu héi (néu
co).

Cac khoan cho vay duwoc xem xét kha nang suy giadm gia trj tai ngay 1ap bao cao tinh hinh tai
chinh. Dy phong cho cac khoadn cho vay duwoc trich [ap theo quy dinh tai Thong tw sé
48/2019/TT-BTC (“Thdng tw 48") d6i v&i cac khoan phai thu kho doi. Tang hodc gidm sé dw
tai khoan dy phong dwoc ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng trén khoan muc "Chi phi

dw phong tai sén tai chinh, xi ly tén that cac khodn phai thu khé doi, 16 suy gidm tai san tai

chinh va chi phi di vay cla céc khoan cho vay”.

25

MVL - -

Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank B09-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) )
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4.7

4.8

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Gia tri hop ly/gia tri thi trurong cua tai san tai chinh
Gia tri hop ly/gia tri thi trwéng cua tai san tai chinh dwgc xac dinh nhw sau:

» Gia tri thi trwdng cla chirng khoan da niém.yét trén S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi
va S& Giao dich Chirng khoan Thanh phé H Chi Minh a gia dong clra tai ngay gan nhat
¢ giao dich tinh @én thei diém Iap bao céo tai chinh.

» Dbiveicd phteu da dang ky giao dich trén thj trwéng giao dlch clia cac cong ty dai ching
chwa niém yét va céac doanh nghiép nha nwédc thwe hién cd phan héa dwéi hinh thire
chao ban chtrng khoan ra cdng chang (UpCom) thi gia tri thi trwdng dwoc xac dinh 1a gia
tham chiéu binh quan trong 30 ngay giao dich lién ké gan nhét treéc thei diém lap bao
cdo tai chinh do S& Giao dich chwng khoan coéng bd. Trwong hop khéng cé giao dich
trong vong 30 ngay trede thei diém 1ap bao céo tai chinh, gia chirng khoan thyc té 1a gia
tri sO sach tai ngay lap bao cao tai chinh.

» DOi voi chirng khoan da niém yét ma khéng cé giao dich trong véng 30 ngay trudc ngay
l&p bé&o céo tai chinh hodc chirng khoan bi hily niém yét hodc bi dinh chi giao dich hodc
bi ngirng giao dich, gia chirng khoan thuwe té 1a gia tri s6 sach tai ngay 1ap bao cao tai
chinh.

» Db voi trai phiéu doanh nghlép da niém yét, dang ky giao dich, gia trai phiéu trén thi
tredng la gla giao dich gan nhét tai S& Giao dich chirng khoan trong vong 10 ngay tinh
dén thoi diém lap bao cdo tai chinh. Trwdng hop khéng cé giao dich trong vong 10 ngay
trieGe thoi diém lap bao cao tai chinh, Cong ty khéng thuc hién trich lap dw phong.

Cac chirng khoan khéng cé gia tham khéo tlr cac ngudn trén sé dwoc danh gia gia tri hop ly
dwa trén viéc xem xét tinh hinh tai chinh va gia tri s sach cta T chirc phat hanh tai ngay
danh gia gia tri chirng khoan.

Cho muc dich xac dinh thu nhap chiju thué TNDN, co sé tinh thué clia cac tai san tai chinh
clia Cong ty dwoc xac dinh bang gia géc triv di gia tri dw phong gidm gia. Theo do, gia tri thi
trwong clia chirng khoan cho muc dich trich lap dw phong dwoc xac dinh theo quy dinh clha
Thong tw 48/2019/TT-BTC va Théng tw 24/2022/TT-BTC stra ddi, bd sung mot s6 didu cla
Théng tw 48.

Ngirng ghi nhan tai san tai chinh

Tai san tai chinh (hodc mét phan clia mét nhom tai san tai chinh twong tw) dwoc ngirng ghi
nhan khi:

» Cong ty khong con quyén thu tién phat sinh tlr cac tai san tai chinh; hoic

» Cong ty chuyén giao quyén thu tién phat sinh tir tai san tai chinh hodc dbng thoi phat
sinh nghta vu thanh toan gan nhw Iap tirc toan bé s6 tién thu dwec cho bén thir ba théng
qua hop ddng chuyén giao; va:

- Cong ty chuyén giao phan Ié&n rii ro va loi ich gan véi tai san, hoac

- Céng ty khéng chuyen giao hay gitr lai toan b6 rdi ro va loi ich gén véi tai san do
nhwng da chuyén giao quyén kiém soat tai san.

Khi Céng ty chuyén giao quyén thu tién phat sinh tir tai sén hodc da ky hop dong chuyén glao
vOi bén thlr ba nhwng Van chuwa chuyen giao phan I&n moi rdi ro va lgi ich gén lién voi tai san
hodc chuyén giao quyén kiém soat dbi véi tai san, tai san van dwoc ghi nhan |14 tai san cla
Céng ty. Trong tru'Crng hop d6, Cong ty clng ghi nhan moét khoan no phai tra twong wng. Tai
san dwgc chuyén giao va ng phai trd trong (’ng dwoc ghi nhan trén co sé& phan anh quyén
va nghia vu ma Céng ty gil lai.

Trwéng hop khodn no ghi nhan co hinh thwc bao lanh cac tai san chuyen nhwong sé duoc

ghi nhan theo gia tri nhé hon gitka gia trj ghi s6 ban dau cla tai san va sb tién téi da ma Cong
ty dwoc yéu cau phai thanh toan.
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4.10

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Phan loai lai tai san tai chinh
Phéan loai lai khi ban tai sén tai chinh khéng thuéc nhém FVTPL

Cong ty chirng khoan khi ban cac tai san tai chinh khéng thuéc loai tai san tai chinh FVTPL
phai thwe hién phan loai lai cac tai san tai chinh tir cac loai tai sén khac c6 lién quan vé tai
san tai chinh FVTPL. Céac chénh léch danh gia lai tai san tai chinh AFS hién dang theo doi
trén khoan muc “Chénh Iéch danh gia tai sén theo gia tri hop ly” sé dwoc ghi nhan vao tai
khoan doanh thu hodc chi phi twong (rng tai ngay phan loai lai cac tai san tai chinh AFS khi
ban.

Phén loai lai do thay déi dw dinh hodc kha ndng ném gitr

Cong ty chirng khoan dwoc phan loai lai cac tai san tai chinh vao nhom tai san tai chinh khac
phu hop do thay d6i dv dinh hodc kha n&ng nédm gitr, theo do:

» Taisan tai chinh FVTPL phi phai sinh va khéng bi yéu cau phéan loai vao nhdm tai san tai
chinh FVTPL vao luc ghi nhan ban dau cé thé dwoc phan loai lai vao nhom cho vay va
phai thu trong mét sé trieeng hop dic biét hodc vao nhéom tién va twong dwong tién néu
thda man céac diéu kién dwoc phan loai vao nhém nay. Cac khodn 13, 16 da ghi nhan do
danh gia lai tai san tai chinh FVTPL trwéc thoi diém phan loai lai sé khong dwoc hoan
nhap.

» Néu do thay déi dy dinh hodc kha n&ng ndm giir, viéc phan loai mét khodn dau tw vao
nhém ndm gitk @én khi dao han khéng con phu hop thi khoan dau tw d6 phai dwoc chuyén
sang nhom tai san tai chinh AFS va phai dinh gia lai theo gia tri hop ly. Chénh léch gitra
gia tri ghi s6 va gia tri hop Iy sé dwoc ghi nhan vao khodn muc “Chénh léch danh gia tai
san theo gia tri hop Iy” thudc Vén chi s& hiru.

Cac khoan phai thu

Céc khoan phai thu dwoc ghi nhan ban dau theo gia géc va ludn dwec phan anh theo gia gbe
trong th&i gian tiép theo.

Cac khoan phéi thu du’o’c xem xét trich lap duw phong rdi ro theo tudi no qua han clia khoan
no hodc theo tdn that du kién co thé xay ra trong trwo’ng hop khodn no chwa dén han thanh
toan nhung t6 chirc kinh té Iam vao tinh trang pha san ho&c dang lam thu tuc giai thé; nguoi
ng mét tich, b trén, dang bj cac cor quan phap luat truy té, giam gite, xét x, dang thi hanh
an hoac da chét. Chi phi dy phong phat sinh dwoc hach toan vao bao co két qua hoat déng
trén khoan muc “Chi phi dy phdng tai san tai chinh, x ly tén that cac khodn phai thu kho doi,
16 suy gidm tai san tai chinh va chi phi di vay cta cac khoan cho vay" va “Chi phi hoat déng
khac” trong nam.

Mrc trich lap dy phong déi véi cac khoan ne phai thu qua han thanh toan va xt ly tai chinh
cac khoan ne phai thu khéng cé kha nang thu hoi duoc thie hién theo hwéng dan cta Théng
tw 48 nhw sau:

Thoi gian qué han Mte trich duw phong
Tir sau (6) thang q‘én dwdi mét (1) ndm 30%
Tir mét (1) n@m dén dwéi hai (2) ndm 50%
Tir hai (2) ndm dén duwdi ba (3) ndm 70%
Tir ba (3) nam tré Ién 100%
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) '
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thlc cung ngay

4.11

4.12

4.13

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Tai san cé dinh hitu hinh
Tai san cb dinh hitu hinh duoc thé hién theo nguyén gia tri» di gia tri khau hao lay ké.

Nguyén gla tai sén ¢ dinh bao gém gid@ mua va nhteng chi phi cé lién quan tryc tiép dén viéc
dwa tai san vao hoat déng nhw dw kién.

Céc chi phi mua s&m, nang cap va dbi mai tai san cé dinh dwoc ghi tng nguyén gia cia tai
san. Céc chi phi bao tri, st)a chira dweec hach toan vao bao cdo két qua hoat déng khi phat
sinh.

Khi tai san c6 dinh hiru hinh dwoc ban hay thanh Iy, cac khodn 14i hoac I8 phat sinh do thanh
ly tai san (la phan chénh léch gitea tién thu thudn tir viéc ban tai san voi gia tri con lai cla tai
san) dwoc hach toan vao bao céo két qua hoat dong.

Tai san cé dinh vé hinh
Tai san c6 dinh vo hinh dwec ghi nhan theo nguyén gia triv di gia tri hao mon Ity ké.

Nguyén gia tai san ¢b dinh v6 hinh bao gom gia mua va nhirng chi phi c6 lién quan truc tiép
dén viéc dwa tai san vao st dung nhw dw kién.

Cac chi phi nang cép va ddi mai tai san cb dinh vo hinh dwoc ghi tang nguyén gia cla tai san
va cac chi phi khac dwoc hach toan vao bao céo ket qua hoat dong khi phat sinh.

Khi tai san cb dinh vé hinh dwoc ban hay thanh ly, cac khoan Iai ho&c 16 phat sinh do thanh
ly tai san (la phan chénh léch gira tien thu thuan tir viéc ban tai san vai gia tri con lai cla tai
san) dwoc hach toan vao bao céo két qua hoat déng.

Khé&u hao va hao mon
Kh&u hao va hao mon tai san c¢d dinh hieu hinh va tai san cb dinh v6 hinh dwoc trich theo

phwong phap khau hao dwéng thang trong sudt thei gian hivu dung wéc tinh ciia cac tai san
nhw sau:

May méc thiét b 3-5n3m

Phuwong tién van tai 6 ndm

Thiét b van phong 3-5nam

Phan mem 3-5ndm

Tai san cb dinh vé hinh khac 2 -5nam
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho nam tai chinh két thac cling ngay

4.14

4.15

4.16

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Thué tai san

Viéc xac dinh mét théa thuan c6 phai 1a thda thuan thué tai san hay khéng dwa trén ban chét
cla thda thuan d6 vao théi diém khéi dau: liéu viéc thue hién théa thuan nay cé phu thude
vao viéc sl dung mat tai san nhat dinh va théa thuan c6 bao gém diéu khoan vé quyén st
dung tai san hay khong.

Céac khoan tién thué theo hop dong thué hoat dong dwec hach toan vao bao céo két qua hoat
déng theo phwong phap dwong thang dwa theo thei han ctia hop dong thué.

Chi phi tré truwéc

Chi phi tra trwdc bao gém cac chi phi tré tredc ngén han hodc chi phi trd trudc dai han trén
bao cao tinh hinh tai chinh va dwec phan bd trong khoang thoi gian tré trwde clia chi phi
twong (rng v&i cac i ich kinh té duwoc tao ra tlr cac chi phi nay.

Cac loai chi phi sau day dwoc hach toan vao chi phi tra triedc dai han dé phan bé dan tir mot
(1) dén ba (3) ndm vao bao co két qua hoat déng:

» Chi phi cai tao van phong;

» Chi phi thué van phong;

» Chi phi vat dung van phong; va

» Chi phi gia han dich vy, béo tri, bdo hanh cac phan mém.

Cac khodan phai tra va chi phi trich triée

Cac khoan phai tra khac va chi phi trich trwdc dwoc ghi nhan cho sé tién phai tra trong tong

lai lién quan dén |ai trai phiéu, hang hoa va dich vu da nhan dwoc khdng phu thuée vao viéc
Cong ty da nhan dwoc hoa don cla nha cung cap hay chua.

29

Sava

"

2

Céng ty Cb phan Chirng khoan VPBank

B09-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

4,

4.17

4.17.1

4.17.2

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Loi ich cua nhan vién
Tro cép nghi hweu

Nhan vién Céng ty khi nghi hwu s& duoc nhan tror cp vé hwu tir Bao hiém X4 hoi thuée Bo
Lao dong va Thwong binh X& hoi. Céng ty dong gop vao tro cép huwu tri nay béng viéc dong
bao hiém xa hoéi cho mdi nhan vién bang 17,5% (17% trong giai doan 12 thang tir ngay 1
thang 7 nam 2021 dén hét ngay 30 thang 6 nam 2022 theo quy dinh tai Nghi quyet sO 68
ngay 1 thang 7 nam 2021) lwong co ban hang thang, phu cip lwong va cac khodn bo sung
khac. Ngoai ra, Coéng ty khéng phai c6 mét nghia vu nao khac.

Tro cép théi viéc

Theo Diéu 46 Bo Luat Lao dong sb 45/2019/QH14 co hiéu luc ‘ngay 01 thang 01 nam 2021
va Nghi dinh sO 145/2020/ND- CP ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét
s6 diéu clia B6 luat Lao dong vé diéu klén lao dong va quan hé lao ddng, Cong ty co trach
nhiém chi tra tro cAp thdi viéc bang mét nira thang lwong cho mdi ndm lam viéc cho ngudi
lao @éng tw ngugen thoi viéc va dap trng day dl cac yéu t6 theo quy dinh clia phap luat. Thei
gian lam viéc de tinh tro cép théi viéc la tdng thdi gian ngudi lao d(’mg da lam viéc thyc té
cho Cong ty trir di thoi glan nguoi lao déng da tham gia bao hiém théat nghlep theo quy dinh
cua phap luat vé bao hiém that nghlep va thoi gian lam viéc da dwoc ngudi s dung lao déng
chitra tro cap thoi viéc, tro cdp mét viéc lam. Mirc lwong binh quan thang dwqc tinh dé thanh
toan tro cap théi viéc sé cdn cir theo mirc lvong binh quén cla sau thang gan nhéat tinh dén
thoi diém nguwdi lao dong théi viée.

4.17.3 Bao hiém thét nghiép

4.18

4.19

Theo Diéu 57 Luat Viéc lam s6 38/2013/QH13 ¢cé hiéu lwe tir ngay 1 thang 1 nam 2015 va
Nghi dinh so 28/2015/ND-CP ngay 12 thang 3 nam 2015 ctia Chinh phl quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu cha Luat Viéc lam vé bao hiém that nghiép, Céng ty cé nghla vu déng bao
hiém that nghiép v&i mire béng 1% quy tién lwong, tién cong dong bao hlem that nghiép cla
nhitng ngudi tham gia bao hiém that nghiép va trich 1% tién lwong, tién cong thang d’ong
bao hiém that nghlep clia tirng ngwoi lao dong dé déng cling llc vao Quy Bdo hiém that
nghiép. Theo Quyet dinh 28/2021/QD-TTg, tir ngady 1 thang 10 ndm 2021, cong ty duwoc giam
murc dong bao hiém that nghiép cho ngudi lao déng xubng bang 0% trong 12 thang.

Céc nghiép vu bang ngoai té

Céc nghiép vu phat sinh bing cac don vj tién té khac véi don vi tién té ké toan cta Cong ty
(VND) dwoc hach toan theo ty gia giao dich ctia ngan hang thuwong mai tai ngay phat sinh
nghiép vu. Tai ngay két thic nam tai chinh, cac khoan muc tién té co gbc ngoai t& duoc danh
gia lai nhw sau:

» Cac khoan muc tai sén dwoc danh gia lai str dung ty gia mua ngoai té clia ngan hang
thwong mai noi Cong ty thwong xuyén co giao dich.

» Cac khodn muc no phai trd dwoc danh gia lai st dung ty gid ban ngoai té ctia ngan hang
thwong mai noi Cong ty thwong xuyén co giao dich.

Tat ca cac khoan chenh léch ty gia thue té phét sinh trong n&m va chénh I&ch do danh gia lai
sb duw tién té c6 gbc ngoai t& cudi ndm duoc hach toan vao bao cao két qué hoat ddng.

C6 phiéu quy
Cac cong cu von chii s& htru dwge Cong ty mua lai (co phiéu quy) dugc ghi nhén theo nguyén

gia va trir vao vén chi s& hwu Cong ty khoéng gh| nhan cac khoan 13i/(16) khi mua, ban, phat
hanh ho&c hlly cac céng cu vén chi s& htru cla minh.
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4.,

4.20

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Ghi nhan doanh thu

Doanh thu dwoc ghi nhan khi Céng ty cé kha nang nhan dwoc cac lgi ich kinh té co thé xac
dinh dwoc mét cach chic chan. Doanh thu dwoc xac dinh theo gia tri hop ly caa cac khoan
da thu hoac sé thu duoc sau khi tri di cac khoan chiét khdu thwong mai, gidm gia hang ban
va hang ban bi tra lai. Cac diéu kién ghi nhan cu thé sau day cling phai dwoc dap (rng khi ghi
nhén doanh thu:

Doanh thu hoat déng méi gidi chirng khoan

Khi cé thé xac dinh duoc két qua hop ddng mét cach chdc chén, doanh thu sé dwoc ghi nhan
dwa vao mirc do hoan thanh céng viéc. Trong tredng hop khong thé xac dinh dwoc két qua
hop ddng mot cach chic chén, doanh thu sé chi dwoc ghi nhan & mirc co thé thu hdi dwoc
cla cac chi phi da dwoc ghi nhan.

Thu nhép ter kinh doanh ching khoan

Thu nhéap tlr kinh doanh chirng khoan dwoc xac dinh dwa trén mirc chénh Iéch gia ban va gia
von binh quén cla chirng khoan.

Thu nhép khac

Cac khoan thu nhap khac bao gébm cac khodn thu tir cac hoat Gong xay ra khéng thudng
Xuyén, ngoai cac hoat déng tao ra doanh thu, gdém: cac khoan thu vé thanh ly tai san co dinh
(“TSCB"), nhwgng ban TSCB; thu tién phat khach hang do vi pham hop déng; thu tién bao
hiém duoc bl thuweng; thu dwec cac khodn ng phai thu 02 xda s Unh vaw chi phl ném bude,
khoan no phai tra nay mat chii dwoc ghi tang thu nhap; thu cac khoan thué duoc glam dugc
hoan lai; va cac khoan thu khac dwoc ghi nhan la thu nhap khac theo quy dinh tai Chuan muc
Ké toan Viét Nam sé 14 - Doanh thu va thu nhap khac.

Thu nhap I&i

Doanh thu dwoc ghi nhan khi tién lai phat sinh trén co s¢ ddn tich (cé tinh dén Igi tiec ma tai
san dem lai) trir khi khad nang thu hoi tién 1ai khéng chéc chén.

C6 tuc

Doanh thu duwoc gh| nhan khi quyen du'o*c nhan khoan thanh toan cé tirc cua Coéng ty duoc
xac lap, ngoai trir cb tire nhan béng cb phiéu chi dwoc cap nhat va theo déi sé lwong cd phiéu
nam git* ma khdong dwec ghi nhan 1a doanh thu.

Doanh thu cung cép dich vu khac

Khi cé thé xac dinh dwoc két qué hop ddng mét cach chic chan, doanh thu sé dwoc ghi nhan
dwa vao muire dé hoan thanh céng viéc.

Néu khong thé xac dinh dwoc két qua hop ddng mét cach chéc chén, doanh thu sé chi duoc
ghi nhan & murc co thé thu hdi dwoc clia cac chi phi da dwoc ghi nhan.
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4.21

4.22

4.23

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Phwong phap tinh gia vén chirng khoén tw doanh béan ra

Cong ty ap dung phuong phap binh quan gia quyén di dong dé tinh gia vén chirng khoan ty
doanh.

Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhap hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai nop cho nam hién hanh va céc nam truvéc duoc
xac dinh bang so6 tién dw kién phéi ndp cho/heéc dwoc thu hoi tir co quan thue, dwa trén cac
murc thué suat va cac luat thué co hiéu lwc dén ngay két thuc nam tai chinh.

Thué thu nhap hién hanh dwec ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong ngoai trir tru*drng
hop thué thu nhap phat sinh lién quan dén mét khodn muc dugc ghi thang vao von chi so
hiru, trong treéng hop nay, thué thu nhap hién hanh ciing dwoc ghi nhan triec tiép vao vén
chl s& hiku.

Cong ty chi duoc bl trir céc tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai
tra khi Cong ty co quyén hop phép dwec bu trir gitka tai sén thué thu nhap hién hanh vai thué
thu nhap hién hanh phai nép va Céng ty du dinh thanh toén thué thu nhép hién hanh phai tra
va tai san thué thu nhap hién hanh trén co sé& thuan.

Vén chi sé hivu

Vén gép cua chi s& hiru

Vén gop tr phat hanh cb phiéu dwoc ghi vao tai khoan vén diéu 1é theo ménh gia.
Loi nhuén chiwa phéan phoi

Loi nhuan chwa phan phéi bao gém lgi nhuan da thuc hién va chwa thuwe hién.

Loi nhuan chwa thuc hién clia nam tai chinh 1a sé chénh léch gitra téng gia tri 13i, 16 danh gia
lai clia cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/l6 hodc cac khoan khéac tinh vao bao cao
|3i 16 clia Bao cao két qua hoat dong thudc danh muc tai san tai chinh va khoan thué thu nhap
doanh nghiép hoan lai phai tra lién quan dén phan danh gia téng so v&i gia géc cla tai san tai
chinh FVTPL va cac khoan khac cia Cong ty.

Loi nhuan da thuwe hién cia nam tai chinh Ia sb chénh léch gitra tdng doanh thu, thu nhap voi

tdng cac khoan chi phi tinh vao Bo cao két qua hoat dong ctia Cong ty ngoai cac khoén da
dwoc ghi nhan vao lgi nhuan chwa thwe hién.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ,
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thlc cung ngay

4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo) 5. TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

Pon vi tinh: VND
31/12/2023 31/12/2022

4.23  Vén chu sé hivu (tiép theo)

Cac quy

N&m 2021 tré vé trweée, Cong ty st dung loi nhuén sau thué hang nam dé trich 1ap cac quy
theo quy dinh tai Théng tw s6 146/2014/TT-BTC do Bd Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 10
nam 2014 nhw sau:

M trich lap tir loi nhudn sau thué  Mic trich lp t6i da

Quy du trir bd sung vén diéu & 5% 10% vén diéu lé

Tién

- Tién g ngan hang khéng ky han

Téng céng

1.800.246.141.548
1.800.246.141.548

5.113.721.188.601
5.113.721.188.601

1.800.246.141.548

5.113.721.188.601

GIA TR| KHOI LUQNG GIAO DICH THUYC HIEN TRONG NAM

u 2023 2022
Quy dw phong tai chinh va rdi ro ) Khéi lvong Khoi luong
nghiép vu 5% 10% vén diéu lé giao dich thuc Gia trj giao dich giao dich thue hién  Gid tri giao dich thuec
hién trong nén_r: thue hién trong nam trong na“m hién trong néam
Ngay 17 thang 12 nam 2021, B6 Tai chinh d4 ban hanh thong tw 114/2021/TT-BTC c6 hiéu fronly (VND) (dor v) (VND)
Tai chinh hwéng dan ché dé tai chinh doéi véi cdng ty chirng khoan trong doé néu: - C& phiéu 84.432.357 1.509.863.069.060 : -
- Tréi phiéu 353,298.558 74.069.525.717.371 323.100.759  67.642.243.929.660
> oI vol s6 du quy du tre bd sung von didu e duoe trich 1ap theo quy dinh tal 1hong tw 4 - Chirng chi
s6 146/2014/TT-BTC: st dung & bd sung vén diéu Ié theo quy dinh hién hanh; 3 tien g 1251 17.528.829.046.266 4
] b. CuaNhaddutw  4.913.887.564 129.180.467.755.077 1.561.536.869  61.098.950.905.750 3
» Dbivoisd du' quy dw phong tai chinh va rdi ro nghiép vu du'o’c trich Iép theo quy dinh tai ( - C6 phiu 4.731.093.944 96.854.833.912.680 1.483.667.138  36.081.105.195.130
Thong tw s6 146/2014/TT-BTC: st dung dé bd sung vén diéu Ié hodc st dung theo quyét 3 - E’:&ﬁh'iﬁoén 69.650.839 28.040.655.418.637 64.339.731  25.011.160.834.620 A
dinh ctia Pai hoi déng cb dong, Hoi dong thanh vién hoac Ch tich cong ty theo quy dinh A e 93.142.731 4.284.978.423.760 13.530.000 6.684.876.000 :
hién hanh. 1
; d Téng céng 5.351.619.730 222.288.685.587.774 1.884.637.628 128.741.194.835.410 i
Cac quy khac dwoc trich lap theo Nghi quyét cta Dai hoi déng cb déng tai cuéc hop thwdng J !
nién ctia Dai hdi déng Co dong. X

Trong nam, Cong ty trich lap Quy du trir b sung von diéu I& va Quy dw phong tai chinh va
rdi ro nghiép vu theo Nghl quyet clia Dai hoi déng cb dong sb 01/2022/NQ-DHDCD ngay 14
thang 2 nam 2022 ve phan phéi loi nhuan cho n&m tai chinh 2021. Céng ty sé xt Iy so dw
quy theo Thong tw sé 114/2021/TT-BTC.

4.24  Phan chia lgi nhuan
Loi nhuan thudn sau thué thu nhap doanh nghiép c6 thé dwoc chia cho cac Nha dau tv sau
khi dwoc phé duyét tai Cudc hop thudng nién cda Pai hdi dong cb dong va sau khi da trich
18p cac quy dw phong theo Biéu lé Cong ty va cac quy dinh cua phap luat Viét Nam.

4.25 Cac khoan muc khéng c6 sé6 dw
Cac khoan muc khdng dwoc trinh bay trén bao cao tai chinh nay theo Thong tw sé

210/2014/TT-BTC ngay 30 thang 12 n&dm 2014 va Théng tw sb 334/2016/TT-BTC ngay 27
thang 12 nam 2016 do B& Tai chinh ban hanh 1a cac khodn muc khéng cé sé dw.

33 34



Céng ty C6 phan Chirng khoan VPBank B09-CTCK

225.000.000.000

1.565.5653.5621.223  225.000.000.000
11.291.351.916.815 7.452.747.789.882 7.452.747.789.882

1.5665.553.521.223
11.291.055.702.415

én gtvi

Chirng chi t

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ” i = SR > -
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thiic cung ngay O = & g g g
5 : |= e B
i X _ & £ |a =
7. CAC LOAI TAI SAN TAI CHINH 2 = o :f_: ,s‘g g
2 z S T, T 5 = N R R 3
Mot so khai niém veé tai san tai chinh 8 P :: S o~
Gié gbc gl 88 8
M| oo o
Gia goc clia tai san tai chinh la sé tién hodc twong dwong tién da tra, da giai ngan hodc phai G} ©©o 9
tra cla tai san tai chinh dé vao thi diém tai san tai chinh dugc ghl nhan ban dau. Tuy thudc %' 'Qr: g
vao tirng loai tai san tai chinh, chi phi giao dich phat sinh truc tiép tlr viéc mua cac tai san tai N~ &
chinh c6 thé dwoc tinh vao gia gbe clia tai san tai chinh hoc khong. o
NN N
¥ M=~
Gia tri hop ly/gia tri thi tridng ‘
2 888 89 R
Gia tri hop Iy hay con goi la gia tri thi trrong cla tai san tai chinh Ia gia trj tai san tai chinh co g SlY NS o
thé trao dbi mot cach tw nguyén gitva cac bén cé day dd hiéu biét trong trao ddi ngang gia. = '9_: o3 g. o g
Gia tri hop ly/thi treéng cla ching khoan dwec xac dinh theo phwong phap trinh bay tai 6| 288 33 8
Thuyét minh s6 4.3 va Thuyét minh s6 4.5. E o % E E §
. Q - < ®© v
Gia tri phdn bo g
; R Nl o oo ™~ 0
Gia tri phan bd cla tai san tai chinh (la céng cu ne) du'o’c xac dinh bang gia tri ghi nhan ban y =|"8, 8 § © % N
dau cua tai san tai chinh trir di (-) cac khoan hoan tra goc cong (+) hoac trir (-) cac khoan . ™ B NG o 9)' K
phan b Ity ké tinh theo phwong phéap I4i suat thirc clia phan chénh léch g1C|’a gia tri ghi nhan o (G) 3 8 ¥ 3 8 &
ban dau va gia tri ddo han, trlr di cac khoan giam trir dw phong do suy giam gia tri hoac do J ey o 0
khong thé thu hoi (néu co). 1 Qe Q0 B
' oON®O v™r— ©
- N y - x wn
Cho muc dich trinh bay bao cgo tai chinh, du phong do suy gidm gia tri hogic do khong the 7 y Dime =
thu héi duoc trinh bay tai khodn muc “Dy phong suy gidm gia tri cac tai san tai chinh va tai <
san nhan thé chap” trén bao cao tinh hinh tai chinh. 2 -
S
Gié tri ghi s6 e
by
Gia tri ghi s6 cla tai san tai chinh 1a gia tri ma tai san tai chinh duoc gh| nhan trén bao cao 3
tinh hinh tai chinh. Tuy thuéc vao tirng loai tai san tai chinh, gia tri ghi sb co thé 1a gla tri hop 2
ly (tai s@n tai chinh FVTPL, tai san tai chinh AFS) hodc gid tri phan b (cac khodn dau tv ndm ﬁ
gitr dén ngay dao han (“HTM"), cac khoan cho vay). Aé @
3 < —
g =5 2
= > £8 @
P C act =
% o BT -
' £ TO =
ERI X Z5 z @
. I ,m et
2 52 I 5 T @
5 > <8 £ S = =
EAN = =8 2 Y c 'E o
N @) N & Z B9 T 5
= .2 £ w 'E > © g
L OF I = ES 3 &
«0 O~ o e Q@ = 5 =
= <L — = 5 £o =55 =
Q oo < W ez o =
< 5 9§ F22 5% O
O =< o 9 BEE = P
> =« < 00 ‘BT ©
& o O kK OO0 FF ©O
>
2 2%
Q 2L -
O Fs ~ N

35

Gia tri hop ly

Pon vi tinh: VND

31/12/2022

Gia gée

Gia tri hop ly

513.405.000.000
513.405.000.000
513.405.000.000

31/12/2023
Gia géc

509.340.000.000
509.340.C00.000
509.340.000.000
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Céng ty Cb phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

T

7.6

CAC LOAI TAI SAN TAI CHINH (tiép theo)

Cac khoan dau tw ndm gi® dén ngay dao han (HTM)

Tai san tai chinh ndm gil dén ngay dao han
Tién gtri ¢ ky han tr 3 thang dén 12 thang
Trai phiéu co ky han trén 12 thang

Téng cdng

CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

—

. Phai thu ban cac tai san tai chinh

- Phaithu kho doi

2. Phai thu va dy thu cd tiee, tién 141 cac tai
san tai chinh
- Phai thu ¢é tu, tién I&i dén ngady nhén
- Duwthu cb tire, tién 1ai chua dén ngay

nhéan

3. Tra trwde cho nguwdi ban (1)

4. Phai thu cac dich vu cong ty chirng khoan
cung cép
Trong dé: Phai thu khé doi

5. Cac khoan phai thu khac

6. Duw phong suy giam gia tri cac khoan phai
thu

Tong céng

B09-CTCK

Don vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022

- 600.000.000
1.070.000.000.000 -
1.070.000.000.000 600.000.000

Pon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
84.567.195.987 71.549.059.699
55.419.645.030 -

382.397.737.046
15.623.783.219

366.873.953.827
1.127.751.424

140.377.599.564

140.377.599.564
5.906.917.908

13.750.063.200 3.702.890.060
30.000.000 30.000.000
206.347.033 782.027.462
(16.655.893.509) (30.000.000)

465.393.201.181

222.288.494.694

(1) Pay la cac khoan tra trwdc cho nguwdi ban lién quan dén cung cép dich vu stra chira van

phong, cung cp phan mém va cung cép dich vu tw van thdm dinh.
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Cong ty C6 phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thiic ciing ngay

AcC (tiép theo)

CAC TAI SAN TAI CHINH KH

Chi tiét dw phong suy gidm gia tri cac khoan phai thu;

Gia tn

BDon vj tinh: VND
phai thu khé doi

Gia fq
u kho doi
cudi ndm

Sé trichlap  S6 hoan nhap/xte  S6 dy phong cudi

dau ndam

nam

Iy ng trong ndm

trong ném

Sé dwphong
dau ndm

phai th

Phai thu céc ban céc tai san tai chinh

khé doi

16.625.893.509 16.625.893.508

55.419.645.027
26.852.811.535
28.566.833.492

- Céng ly Co phan Ching khoan Smart

8.055.843.461

8.055.843.461

Invest

8.570.050.048

8.570.050.048

rén Lé Thu Trang
Phai thu cac dich vu cong ty chirng khoan

cung cép kho doi
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- Cong ty Co phan Bao bi nhwa Sai Gon
- Céng ty Cé phan Céng nghé in 4n va

tem nhan Thai Duong

30.000.000

16.655.893.509

16.625.893.509

30.000.000

55.449.645.027

Téng céng
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Codng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho ndm tai chinh két thic cling ngay

9.

10.

TAI SAN NGAN HAN KHAC

Tam rng

Vat tv van phong, cong cu dung cu

Chi phi tra treéc ngan han
- Chi phi bdo hiém

- Chiphi céng cu, dung cu.
- Chi phi dich vu dang tuyén

- Chiphi phén mém
- Chi phi thué bao di ligu

Chi phi tra truéc ngdn han khac

BO9-CTCK

Don vi tinh: VND

Cam cb, thé chép, ky quy, ky cwoc ngén han

Thué va cac khoan phai thu Nha nwéc

Téng cong

TAI SAN cO DINH H(PU HINH

Nguyén gia
Ngay 1 thang 1 nam 2023
Tang trong ndm

Ngay 31 thang 12 ndm 2023
Gia tri hao mon liiy ké

Ngay 1 thang 1 nam 2023
Khau hao trong ndm

Ngay 31 thang 12 nam 2023
Gia tri con lai

Ngay 1 thang 1 néam 2023
Ngay 31 thang 12 nam 2023

31/12/2023 31/12/2022
1.2156.312.603 873.434.998
544.016.005 689.201.001
9.980.454.921 1.865.087.114
319.462.866 -
86.006.616 217.650.464

B 45.854.246
1.025.323.327 679.630.732
333.121.023 312.035.387
8.216.541.089 609.916.285
20.000.000 20.000.000

5.668.081.924

11.759.783.529

9.115.805.037

Méy méc, thiét bi

Thiét bj, dung cu
quan ly

Pon vi tinh: VND

Téng cong

23.439.125.761

1.103.536.927
1.007.791.980

1.103.5636.927
24.446.917.741

23.439.125.761

2.111.328.907

25.550.454.668

(2.104.480.646)

(173.933.357)
(417.779.466)

(173.933.357)
(2.522.260.112)

(2.104.480.646)

(591.712.823)

(2.696.193.469)

929.603.570

929.603.570

21.334.645.115

1.519.616.084

22.854.261.199
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Coéng ty C6 phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thiic cling ngay

1.

TAI SAN CO DINH VO HiNH

Nguyén gia
Ngay 1 thang 1 ndm 2023
Téng trong ndm

Ngay 31 thang 12 nam 2023
Gia tri hao mon liiy ké

Ngay 1 thang 1 ndm 2023
Hao mon trong ndm

Ngay 31 thang 12 nam 2023

Gia tri con lai
Ngay 1 thang 1 nam 2023

Ngay 31 thang 12 nam 2023

Phén mém

B09-CTCK

Pon vj tinh: VND
Téng coéng

12.746.000.000
264.900.000

12.746.000.000
264.900.000

13.010.900.000

13.010.900.000

(1.914.066.310)
(2.658.212.777)

(1.914.066.310)
(2.658.212.777)

(4.572.279.087)

(4.572.279.087)

10.831.933.690

10.831.933.690

8.438.620.913

8.438.620.913
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Céng ty Cb phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) _
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

12.  CHI PHIi XAY DUNG CO BAN DO DANG

B09-CTCK

BPon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
Thiét bj ha tang théng tin - 17.662.577.249
Téng cf:)"g - 17.662.577.249
13. CAM cO, THE CHAP, KY QUY, KY CL’Q'C DAI HAN
Bon vj tinh: VND
31/12/2023 31/12/2022
Ky quy dat coc dich vu thué van phong - 850.000.000
Téng cong - 850.000.000
14.  CHIPHIi TRA TRU'OC DAI HAN
Bon vi tinh: VND
31/12/2023 31/12/2022
Chi phi thué van phong 189.238.776.640 -
Chi phi stra chira van phong 8.782.599.734 1.795.261.621
Chi phi tra trwérc cong cu dung cu ché phan bd 2.150.508.923 4.335.795.118
Chi phi phan mém o - 3.796.059
Chi phi chinh stra tinh nang phan mem 2.221.403.266 810.468.890
Chi phi tra trwde dai han khac 246.468.281 -
Téng cdng 212.639.756.844 6.945.321.688

15.  TIEN NOP QUY HO TRQ THANH TOAN

Tién nép Quy hd tro' thanh toan phan anh céc khoan tién ky quy tai Téng cong ty Lwu ky va

B trir Chirng khoan Viét Nam.

Theo quy dinh hién hanh cla Tdng cong ty Lwu ky va Bu trir Chirng khoan Viét Nam, Cong
ty phai ky quj mét khodn tién ban dau la 120 triéu VND tai Téng cong ty Lwu ky va Bl tri
Chirng khoan Viét Nam va hang nam phai déng bé sung 0,01% tong gia tri chirng khoan moi
gi¢i cla nam tredc nhwng khéng quéa 2,5 ty VND/nam. Gidi han t6i da vé mirc déng gép cla
mdi thanh vién lwu ky vao Quf hd tre thanh toan Ia 20 ty VND déi véi thanh vién lwu ky la

Céng ty chirng khoan co nghiép vu tw doanh, moi gidi.

Chi tiét tién ndp Quy hd tro thanh toan nhw sau:

Bon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
Tién ndp ban dau 120.000.000 120.000.000
Tién nép bd sung hang nam 2.494.798.568 -
Tién |&i phan bd hang nam 122.439.373 6.376.312
Téng cdng 2.737.237.941 126.376.312
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Bon vi tinh: VND
Muc dich dam béao
Bon vi tinh: VND
S6 cudi ndm
4.541.704.808.219
1.028.204.808.219
1.000.000.000.000
800.000.000.000
1.713.500.000.000
1.387.605.115.318
1.387.605.115.318
5.929.309.923.537

Céc khoan vay ngén han

4u ndm
Sé tra trong ndm
1.543.527.402.781
1.450.000.000.000
1.500.000.000.000
1.336.000.000.000
97.226.677.164.643

Sé d:
5.829.527.402.781
97.226.677.164.643
103.056.204.567.424

b cho céac khoan vay ngén han clia Cong ty nhw sau:
425.000.000.000
425.000.000.000

S6 cudi nam
1.550.000.000.000
1.550.000.000.000

Sé vay trong ndm
9.951.500.000.000
2.352.000.000.000
2.450.000.000.000
2.300.000.000.000
2.849.500.000.000

98.614.282.279.961
98.614.282.279.961
108.565.782.279.961

Y

ancamc

-
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Sé dau nam
419.732.211.000
219.732.211.000
200.000.000.000
419.732.211.000

Lai
suét

T 4%
-9,8%

Tir 3,5%
tree 1én

au

2

b

& phan

X

=

Ngan han
(*) Muc dich khoan vay la phuc vu cho hoat déng kinh doanh cta doanh nghiép.

Tai thoi diém bao cao, cac tai san sau da dwgc Cong ty str dung lam tai s

Tai san tai chinh ngén han (Thuyét minh s6 7.1)
VAY VA NO' THUE TAI SAN TAI CHINH NGAN HAN

Ngan hang Thwong mai Cé phan Tién

Ngan hang Thwong mai Cb phan
Phong

Téng céng

Vay ngén han (*)

Ngan hang Thwong mai C

tw va Phat trién Viet Nam
Cong thwong Viét Nam
Ngan hang khac

Vay dbi twong khac

Cé& nhan va c4c tb chirc khac
Téng cong

CAC TAI SAN PA CAM cO THE CHAP
Tai san

tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

Cong ty C6 phan Chirng khoan VPBank
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

16.
17.
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Céng ty Cd phan Ching khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ]
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thiic cung ngay

18.

19.

20.

PHAI TRA HOAT BONG GIAO DICH CHU’NG KHOAN

Phai trd S& GDCK Hé Chi Minh va S& GDCK Ha Néi
Phai tré Téng cong ty Lwu ky va Bu trir Chirng
khoan Viét Nam

Téng cong

PHAI TRA NGU'O'l BAN NGAN HAN

Phai tra ngwdi ban ngan han

Céng ty Co phan Giai phap Phan mém Tai chinh
Céng ty TNHH Thap Lang Ha

Coéng ty TNHH Lién Hiép Nguyén Lé )
Chi nhanh Céng ty TNHH Mt thanh vién Vién
théng quéc té FPT

Phai trd ngu&i ban khac

Téng cong

THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUG'C

Thué gia tri gia téng

Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhap ca nhan
Thué nha thau

Téng céng

45

B09-CTCK

Bon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
3.448.623.563 1.420.694.373
515.112.490 220.776.804
3.963.736.053 1.641.471.177
Bon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
2.072.388.797 1.014.783.550
118.450.000 904.918
227.448.447 72.340.380
176.622.474 -
303.600.000 -
1.246.267.876 941.538.252
2.072.388.797 1.014.783.550
Don vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
5.434.918 4.269.408
47.473.520.360 64.489.933.147
14.058.493.343 2.755.276.057
434.043.070 5.468.567

61.971.491.691

67.254.947.179

-
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B09-CTCK

VPBank

an
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

trng kho

X

Coéng ty Co phan Ch

tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thiic cling ngay

THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUO'C (tiép theo)

20.

Chi tiét thué va cac khoan phai nép Nha nwérc

Pon vi tinh: VND

A

au nam

S6 d:

S6 cubi ndm

Sé da nép
trong ndm

Tang khac

ai nop

trong ndm

S6 ph

S6 phé thu

Sé phai nép

STT Chitiéu
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Céng ty C6 phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

21.  CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN

B09-CTCK

Don vij tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
Chi phi lai vay 14.764.323.169 677.697.175
Phi thué van phong - 4.681.564.800
Chi hoa héng cac chwong trinh phat trién kinh
doanh - 233.677.672
Chi phi thué kénh va ban quyén phan mém 83.384.381 255.215.488
Chi phi kiém toan 151.200.000 128.518.519
Chi phi bado hiém s(rc khde, bao hiém tai nan - 238.522.162
1.603.279.808 343.500.572

Chi phi phai tra khac

Tdng cong

16.602.187.358

6.558.696.388

22. CAC KHOAN PHAI TRA, PHAI NOP NGAN HAN KHAC

31/12/2023

Pon vi tinh: VND
31/12/2022

Phai tra cac khoan tién cia Nha dau tw ma Coéng
ty nhan quan ly
Phai tra khac

10.354.542.243

160.458.432.550
153.716.583

Téng cong

10.354.542.243

160.612.148.143

23, VON CHU SO H(PU

23.1  Loi nhuan chwa phan phoi

31/12/2023

Bon vi tinh: VND
31/12/2022

Loi nhuan da thwe hién
Lei nhuan chwa thwe hién

1.439.079.394.140
236.971.520

435.556.105.241

Téng céng

1.439.316.365.660

435.556.105.241

47

Téng cdng

15.437.603.931.697
4.065.000.000

B09-CTCK
Bon vj tinh: VND
1.003.760.260.419

16.445.429.192.116

phén phbi

435,556.105.241

Loi nhuén chwa
1.003.760.260.419

303.7567.726 1.439.316.365.660

Quf dw phong
tai chinh va rdi
ro nghiép vu
303.757.726

e

sung von diéu
303.757.726
303.757.726

*

gié lai tai sén

4.065.000.000
w5l

4.065.000.000

Chénh léch dénh  Quy du trir bé
48

quy theo gid trj hop Iy

Cé phiéu

Thang du

vén cé phén
1.440.311.004
1.440.311.004

Vibn gép clia
chd s& hiku
15.000.000.000.000

15.000.000.000.000
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Tinh hinh ting giam nguén vén cha s& hivu

VON CHU SO HOMU (tiép theo)
Loi nhuan sau thué
Danh gia lai TSTC

Sé cudi ndm

tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho n&m tai chinh két thiic cling ngay
S8 dAu nam

Cong ty Cb phan Chirng khoan VPBank
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

23.
23.2



Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

23.

23.3

24,

24.1

24.2

24.3

VON CHU SO HrU (tiép theo)
Cé phiéu

31/12/2023

B09-CTCK

Don vi tinh: ¢é phiéu

31/12/2022

1.500.000.000
1.500.000.000

$é lwong cd phiéu dwoc phép phat hanh

$6 lwong cb phiéu da phat hanh

S6 Iwong cb phiéu da phat hanh va duoc
gop von day au 1.500.000.000
- CO phiéu pho théng 1.500.000.000
- Co phiéu wu déai -

Sé lwong ¢b phiéu quy -
Cé phiéu quy do Céng ty ndm gil -
- C6 phiéu phé théng -
- Cé phiéu wu dai -

$é lwong cé phiéu dang Iwu hanh 1.500.000.000
- CO phiéu pho théng 1.500.000.000
- Co phieu wu dai B

1.500.000.000
1.500.000.000

1.500.000.000
1.500.000.000

1.500.000.000
1.500.000.000

THUYET MINH VE CAC CHIi TIEU NGOAI BAO CAO TiNH HiNH TAI CHINH

Tai sén tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai VSDC ctia CTCK

31/12/2023

Bon vj tinh: VND
31/12/2022

Tai san tai chinh 6.980.100.540.000

Téng cdng 6.980.100.540.000

Tai san tai chinh da lwu ky tai VSDC va chwa giao dich cta CTCK

31/12/2023

Don vi tinh: VND
31/12/2022

Tai san tai chinh 76.250.000.000

Téng céng 76.250.000.000

Tai san tai chinh chwa lwu ky tai VSDC cta CTCK

31/12/2023

BDon vi tinh: VND
31/12/2022

Tai san tai chinh o 3.538.550.130.000
- Lwu ky tai Céng ty Cé phan Ching
khoan VPBank

- Lwu ky tai céng ty Chirng khoén khac

7.128.818.500.000

Tdng cong

67.964.000.000 7.039.834.500.000
3.470.586.130.000 89.984.000.000
3.538.550.130.000 7.129.818.500.000
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Céng ty Cd phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ]
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

24.

24.4

24.5

B09-CTCK

THUYET MINH VE CAC CHIi TIEU NGOAI BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo)

Tai san tai chinh dwoc hwéng quyén cia CTCK

31/12/2023

Pon vj tinh: VND
31/12/2022

Tai san tai chinh 2.124.657.750

Tdng cong 2.124.657.750

Tai san tai chinh niém yét/ding ky giao dich cda Nha dau tw

Pon vj tinh: VND
31/12/2022

31/12/2023
Tai san tai chinh giao dich tw do chuyén
nhwgng ) 13.210.360.000.000
Tai san tai chinh giao dich han ché chuyén
nhweng 1.859.080.250.000

Tai san tai chinh giao dich c&m cb 3.391.021.270.000

3.413.631.147.000

308.210.550.000
2.960.527.200.000

159.725.800.000

Tai san tai chinh phong téa, tam gitr 72.000.000
Tai san tai chinh ché thanh toan 178.943.720.000
18.639.487.240.000

6.842.094.697.000

Téng cdng
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Coéng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 n&m 2023 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

B09-CTCK

24.  THUYET MINH VE CAC CHIi TIEU NGOAI BAO CAO TiNH HINH TAI CHINH (tiép theo)

24.6  Taisan tai chinh da lwu ky tai VSDC va chwa giao dich cua Nha dau tw

Tai san tai chinh da lwu ky tai VSDC va chua
giao dich, tw do chuyén nhwong

Tai san tai chinh da lwu ky tai VSDC va chua
giao dich, han ché chuyén nhwong

Téng cong

24.7  Tai san tai chinh cho vé cua Nha dau tw

Tai san tai chinh

Téng cong

31/12/2023

Don vi tinh: VND
31/12/2022

34.121.840.000
360.000.000

21.396.800.000
47.313.500.000

34.481.840.000

68.710.300.000

Don vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
355.672.000.000 57.698.390.000
355.672.000.000 57.598.390.000

24.8  Tai san tai chinh chwa lwu ky tai VSDC cta Nha dau tw

Trai phiéu (*)
Téng cong

(*) Tai sén tai chinh lwu ky tai Cong ty

31/12/2023

Don vj tinh: VND
31/12/2022

14.138.491.000.000

34.158.969.000.000

14.138.491.000.000

34.158.969.000.000

24.9  Taisan tai chinh dwoc hwdng quyén cua Nha dau tw

Co phiéu
Téng cong

51

Bon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
26.356.918.861 17.409.535.000
26.356.918.861 17.409.535.000
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Coéng ty Cd phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) .
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh ket thic cling ngay

24.

24.10 Tién gti Nha dau tw

24.11

24.12

24.13

Tién gi clia Nha dau tw vé giao dich chivrng
khoan theo phuwong thitec CTCK quan ly

- Tién gt cda Nha dau tw trong nuéce vé giao
dich chirng khoén theo phwong thire CTCK quén
ly

Tién gtvi bu trir va thanh toan giao dich chirng
khoan

- Tién gui b trir va thanh toan giao dich ching
khoén Nha dau tw trong nuwéc

- Tién g b trir va thanh toan giao dich chirng
khoén Nha dau tw nuéc ngoai

Tién g clia Td chire phat hanh chirng khoan

Téng cong

Phai tra Nha dau tw ctia CTCK

Phai tra Nha dau tw - Tién gi clia Nha dau tw vé
tién gtri giao dich chirng khoan theo phwong thire
CTCK quan Iy

- Cda Nha dau tw trong nuée

- Cua Nha déu tw nwoc ngodi

Téng cong

Phai tra té chire phat hanh

Tai san tai chinh
Téng céng

Phai tra cé tire, gbc va lai trai phiéu

Phai tra cd tirc, gbc va lai trai phiéu

Téng céng

52

31/12/2023

B09-CTCK

THUYET MINH VE CAC CHIi TIEU NGOAI BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (tiép theo)

Pon vj tinh: VND
31/12/2022

806.684.043.993

806.684.043.993
795.396.028.755
795.262.660.005

133.368.750
145.554.957.560

109.987.294.757

109.987.294.757
90.298.366.241
90.296.759.587

1.606.654
215.394.530.628

1.747.635.030.308

415.680.191.626

31/12/2023

Pon vi tinh: VND
31/12/2022

1.594.013.5682.071
1.583.347.086.781
10.666.505.290

200.363.136.069
200.358.786.069
4.350.000

1.594.013.592.071

200.363.136.069

Bon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
8.082.080.000 -
8.082.080.000 "

Don vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022

145.539.3568.237

215.317.055.557

145.539.358.237

215.317.055.557
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 n&m 2023 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

25.

25.3

26.

27.

28.

LAI/(LO) T’ CAC TAI SAN TAI CHINH (tiép theo)

B0S-CTCK

C6 tirc, tién Iai phat sinh tir tai san tai chinh FVTPL, cdc khoan cho vay va phai thu

Tir tai san tai chinh FVTPL

Tr tai san tai chinh HTM

Tir cac khoan cho vay va phai thu
Tir tai san tai chinh AFS

Téng cong

Ném 2023

Pon vi tinh: VND
Ném 2022

771.861.395.623

19.344.490.168
514.540.252.593
301.369.860

230.384.537.773
31.093.151
241.302.637.005

1.306.047.508.244

471.718.267.929

CHI PHi DY’ PHONG TAI SAN TAI CHINH, XU LY TON THAT CAC KHOAN PHAI THU KHO
DOI, LO SUY GIAM TAI SAN TAI CHINH VA CHI PHi BI VAY CUA CAC KHOAN CHO VAY

Dy phong phai thu cac dich vu cong ty ching
khoan cung cap

Téng céng

THU NHAP HOAT BONG KHAC

Doanh thu khac (bao gém phi céc dich vu Nha dau
tw giao dich chirng khoan)

Téng cong

CHI PHi HOAT BONG CUNG CAP DICH VU

Chi phi nghiép vu méi gi¢i chirng khoan (chi phi
giao dich phai trd cho S& GDCK Hé Chi Minh va
S& GDCK Ha Néi, chi phi lwong, chi phi theo
lwong, chi phi khac)

Chi phi hoat déng tw van tai chinh (chi phi luvong,
chi phi theo Iwong, chi phi céng cu dung cu, chi
phi khac)

Chi phi nghiép vu lwu ky chirng khoan

Téng céng

55

N&m 2023

Bon vi tinh: VND
Nam 2022

68.064.622.446

68.064.622.446

N&m 2023

Don vi tinh: VND
Né&m 2022

2.949.940.225

2.919.922.575

2.949.940.225

2.919.922.575

Nam 2023

Don vi tinh: VND
N&m 2022

143.968.113.134

7.768.602.330
3.326.197.977

76.356.851.511

7.046.750.582
1.298.649.457

155.062.913.441

84.702.251.550
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Céng ty Cé phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 n&m 2023 va cho nam tai chinh két thac cling ngay

B0S-CTCK

28.  CHIPHI HOAT DPONG CUNG CAP DICH VU (tiép theo)

Chi tiét chi phi hoat ddong cung céap dich vu theo khodn muc chi phi
Pon vi tinh: VND
N&m 2023 N&m 2022
Chi phi giao dich méi gi¢i chirng khoan 26.662.273.528 9.890.059.168
Chi phi Iy ky tra VSDC 3.306.197.977 1.268.568.624
Chi phi lwong va cac khoan khac theo Ivong 46.538.656.548  37.437.149.512
Chi phi hoa hdng méi gi¢i va cong tac vién 70.446.747.703  29.769.325.425

Chi phi Béo hiém xa hoi, Bdo hiém y té, Béo
hiém that nghiép va Kinh phi Céng doan 3.071.106.900 1.884.988.650
Chi phi vat tw van phong - 312.545
Chi phi céng cu, dung cu 1.534.971.575 1.182.399.426
Chi phi kh&u hao TSCD 22.499.924 12.474.644
Chi phi dich vu mua ngoai 1.264.245.701 2.118.596.760
Chi phi khac 2.216.213.585 1.138.376.796
Téng cong 155.062.913.441  84.702.251.550
29. CHI PHi HOAT BONG T DOANH
BPon vj tinh: VND
N&m 2023 N&m 2022
Chi phi nhan vién 6.404.506.870 2.002.473.753
Chi phi céng cu, dung cu 73.275.199 35.588.034
Chi phi dich vu mua ngoai 392.070.043 30.843.653
Chi phi céng tac 63.377.000 24.241.675
Chi phi v&n phong pham 1.499.261 500.724
Chi phi mua phan mém - 2.077.175
Chi phi khac 77.890.000 75.909.828
Téng céng 7.012.618.373 2.171.634.842
30. DOANH THU HOAT DONG TAI CHINH
Pon vi tinh: VND
N&m 2023 N&m 2022
Chénh léch ty gia héi doai - 12.065
- Chénh léch 1ai ty gia héi dodi chua thuc hién . 12 065
Doanh thu lai tién g khéng cb dinh 6.566.485.681 3.452.683.806
- Doanh thu I&i tién gt khéng ky han 6.566.485.681 3.452.683.806
Téng cong 6.566.485.681 3.452.695.871
31.  CHIPHi TAI CHINH

Bon vi tinh: VND
N&m 2023 N&m 2022
Chi phi lai vay ngén han 140.351.584.267  13.641.952.835
Chi phi tai chinh khac 147.742.600 1.433.131.561
140.499.326.867  15.075.084.396

Téng céng
56
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Céng ty Cd phan Chirng khoan VPBank

THUYET MINH BAO CAOQ TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho nam tai chinh két thuc clng ngay

32.

33.

CHI PHi QUAN LY CONG TY CHUPNG KHOAN

Lwong va cac khoan phuc lgi

Chi phi vat tw van phong

Chi phi céng cu, dung cu

Chi phi khdu hao TSCP

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi thué van phong

Chi phi/(hoan nhap) dw phong phai thu khé
doi, dw phong phai trd

Chi phi thué, phi va l& phi

Chi phi céi tao stra chira van phong, tru sé&
lam viéc

Chi phi phan mém, thué kénh truyén, mua
license

Chi phi khac

Téng coéng

THU NHAP VA CHI PHi KHAC

Thu tién dwoc phat vi pham hop déng
Thu nhap khac

Téng cdng
Chi phi khac

Téng cong

57

B0S-CTCK

Don vj tinh: VND

Nam 2023 Nam 2022
140.211.025.855 66.430.234.336
225.680.198 105.998.700
2.721.222.475 1.993.285.835
5.167.972.965 2.068.823.409

7.576.980.281
10.709.280.919

592.150.896
2.819.031.891

11.531.176.731
5.892.383.082

7.536.760.983
12.341.503.680

12.500.000
285.941.437

4.535.452.497
1.592.641.517

187.436.905.293

96.903.142.394

Bon vj tinh: VND

N&m 2023 N&m 2022
261.025.347 -
32.302.320 12.348.772
293.327.667 12.348.772
433.279 138.224.073
433.279 138.224.073
292.894.388 (125.875.301)
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) )
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

34.

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Cac bao cao thué clia Céng ty sé chiu sy kiém tra clia co quan thué. Do viéc ap dung luat va
céc quy dinh vé thué déi véi cac loai nghiép vu khac nhau c6 thé duoc gidi thich theo nhieu
cach khac nhau, sé thué duoc trinh bay trén bao céo tai chinh cé thé sé bj thay ddi theo quyét
dinh cudi cung cla co quan thué.

Thué TNDN hién hanh phai trd dwoc xac dinh dwa trén thu nhap chiu thué cla nam tai chinh
hién tai. Thu nhap chiu thué khac vai thu nhéap dwoc bao cao trong bao cao két qua hoat déng
vi thu nhap chiu thué khéng bao gém cac khodn muc thu nhap chiu thué hay chi phi duoc
khau trir cho muc dich tinh thué trong cac nam khac va cling khéng bao gdm céc khoan muc
khéng phai chiu thué hay khong dwoc khau trir cho muyc dich tinh thué. Thué TNDN hién hanh
phai tra ctia Cong ty dwoc tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay két thuc nam tai chinh.
Cong ty c6 nghta vu ndp thué TNDN véi mirc thué suat 20% trén tong loi nhuan chiu thué
theo Théng tw s6 78/2014/TT-BTC cé hiéu Iwc ngay 2 thang 8 nam 2014.

Bang woc tinh mire thué TNDN hién hanh clia Céng ty dwoc trinh bay duéi day:
Bon vl tnh. VIND

N3m 2023 Nam 2022
Loi nhuan thuan trwée thué 1.254.438.426.481  542.142.247.930
Piéu chinh lgii nhuén theo ké toan 136.685.431 150.724.073
Piéu chinh tang: ) 136.685.431 150.724.073
Chi phi khéng duoc khéu triv 136.685.431 150.724.073
Thu nhap chiu thué wéc tinh ky hién hanh 1.254.575.111.912  542.292.972.003

Thué suéat thué TNDN 20,00% 20,00%

Thué TNDN phai tra wéc tinh ky hign hanh 250.915.022.382  108.458.594.401
Diéu chinh tang thué TNDN theo Quyét toan
thué ndm trudc

Chi phi thué TNDN hién hanh phat sinh trong

1156.200 10.969.002

nam 250.915.137.582  108.469.563.403
Thué TNDN phai tra Gau ndm 64.489.933.147 622.734.042
267.931.550.369 44.602.364.298

Thué TNDN d4 tra trong ndm

47.473.520.360 64.489.933.147

Thué TNDN phai tra cudi ndm

Tai san/Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Tai san/phai tra thué TNCN hoan lai phat sinh tlr cac khoan chénh I&ch tam th&i chuwa dwoc
khau triv/tinh thué clia cac khodn muc sau day

Nam 2023 N&m 2022

Tai san thué thu nhap hoén lai
Chénh léch danh gié lai tai sén tai chinh ghi nhén
théng qua 14i 16 296.214.400 .
Téng cong 296.214.400 -
Thu nhip hoan lai phai tra
Thué TNCN hodan lai phét sinh do phén dénh gia
téng tai san tai chinh FVTPL 59.242.880 §

59.242.880 -

Téng céng
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Céng ty C6 phan Chirng khoan VPBank

B0S-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 n&m 2023 va cho ndm tai chinh két thuc ciing ngay

36.

36.2

36.3

36.4

NHU’NG THONG TIN KHAC (tiép theo)
Cam két thué hoat déng

Cong ty hién dang thué van phong theo cac hop déng thué hoat doéng. Tai ngay 31 thang 12
nam 2023, cac khoan tién thué phai tra trong twong lai theo hop dong thué hoat dong duoc
trinh bay nhuw sau:

Bbon vi tinh: VND

31/12/2023 31/12/2022
Dén 1 nam . 28.395.595.800
Trén 1-5nam - 2.373.703.200
Téng céng - 30.769.299.000

Cam két theo hop déng giao dich ky quy

Céng ty da ky két hop ddng giao dich ky quy voi cac Nha dau tu, trong d6 Cong ty sé cung
cap tién cho Nha dau tw dé& mua chieng khoan.

Muc dich va chinh sach quan ly rdi ro tai chinh

No phdi tra tai chinh clia Céng ty chd yéu bao gdém cac khoan vay va ng, cac khoan phai tra
ngwoi ban va céac khoan phai trd khac. Muc dich chinh clia nhirng khoan no' phai tra tai chinh
nay la nhdm huy déng ngudn tai chinh phuc vu céc hoat dong ctia Céng ty. Céng ty co cac
khoan cho vay, phai thu khach hang va cac khoan phai thu khac, tién mat va tién glri ngan
han phat sinh trire tiép tir hoat déng alia Cang ty Cang ty khéng ndm gitr hay phat hanh cong
cu tai chinh phai sinh.

Céng ty ¢6 ri ro thi truerng, rli ro tin dung va rdi ro thanh khoan.

Nghiép vu quan ly rdi ro la nghiép vu khéng thé thiéu_ cho toan b hoat dong kinh doanh ctia
Cong ty. Cong ty da xay dwng hé théng kiém soat nham dam bao sw can bang & mirc hop Iy
gitba chi phi rdi ro phat sinh va chi phi quan ly rdi ro. Ban Téng Giam déc lién tuc theo déi quy
trinh quan ly rdi ro clia Cong ty dé dam bao sw can bang hop Iy gitva rdi ro va kiém soat rli ro.

Ban Tdng Giam déc xem xét va théng nhét ap dung cac chinh sach quan Iy cho nhikng rii ro
noi trén nhw sau:
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B09-CTCK

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) )
tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho ndm tai chinh két thuc cing ngay

36.

36.4

NHO’NG THONG TIN KHAC (tiép theo)
Muc dich va chinh sach quan ly rdi ro tai chinh (tiép theo)
Rdi ro thi truong

RUi ro thi triéng 1 rii ro ma gia tri ho'p Iy clia céc ludng tién trong tuong lai clia mét cong cu
tai chinh s& bién @ong theo nhirng thay ddi clia gi thi trwéng. Gia thi trudng c6 bon loai rui
ro: rli ro 1&i sudt, rdi ro tién té, rdi ro gia hang héa va rii ro vé gia khac, chang han nhuw rii ro
vé gia cd phan. Cong cy tai chinh bj anh huwéng béi rli ro thj truong bao gom cac khoan vay
va no, tién gli, tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i 16 FVTPL.

Cong ty quan Iy rdi ro thi tred'ng béng cach phan tich dé nhay lién quan dén tinh hinh tai chinh
clia Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va 31 thang 12 ndm 2022. Khi tinh toan phan
tich @6 nhay, Ban Tong Giam dbc gia dinh rang do nhay clia cac cong cu ne trén bao cao tinh
hinh tai chinh va cac khoan muc c6 lién quan trong bao céo két qua hoat ddng bi anh hwdng
b&i cac thay doi trong gid dinh vé rdii ro thi treong twong (ng. Phép phén tich nay dwoc dya
frén A tai san va no phai tra tai chinh ma Cong tv ném qil» tai ngay 31 thang 12 ném 2023
va 31 thang 12 nam 2022.

Rui ro 13i suét

RUi ro |&i suat I rli ro ma gia trj hop ly hoéc cac Iubng tién trong twong lai cia mét cong cu
tai chinh sé& bién dong theo nhirng thay dbi cta lai suat thi trvdng. Rui ro thi tredng do thay
ddi 1ai suat ciia Céng ty chli yéu lién quan dén tién va cac khoan tién giri ngén han cla Cong
ty. No phai tra tai chinh ¢6 |4i suat c6 dinh.

Cong ty quan Iy rdi ro 1ai suat bing cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thi trwong dé co
dwoc cac mere 1ai suat cé loi cho muc dich clia Cong ty va van nam trong gi¢i han quan ly rdi
ro cGia minh.

Rdi ro ngoai té

RUi ro ngoai té la rbi ro ma gia tri hop ly ho&dc cac ludng tién trong twong lai cia mét cong cu
tai chinh bién déng do thay déi ty gia héi doai. Céng ty chiu riii ro do sw thay ddi cla ty gia
héi doai lién quan tric tiép dén cac hoat dong kinh doanh clia Céng ty (khi doanh thu va chi
phi dwoc thuc hién bang don vi tién té khac voi dbng tién hach toan ctia Céng ty).

Coéng ty quan ly rdi ro ngoai t& bang cach xem xét tinh hinh thi treéng hién hanh va dw kién
khi Cong ty lap ké hoach mua va ban hang héa trong twong lai bang ngoai té.

RUi ro vé gia c6 phiéu

Céng ty khong thyc hién phan tich 46 nhay ddi véi gia cb phiéu vi rai ro do thay déi vé gia co
phiéu clia Céng ty tai ngay lap béo céo la khong, do Cong ty khong nam gitk cb phiéu da niém
yét va chua niém yét tai ngay lap béo céo.

Rdi ro tin dung

RUi ro tin dung la rdi ro ma mét bén tham gia trong mét cong cu tai chinh hoac hop dong
khach hang khdng thwc hién cac nghfa vy clia minh, d&n dén tén that ve tai chinh. Céng ty
¢6 rli ro tin dung tir cac hoat dong s&n xuat kinh doanh ctia minh (chd yéu ddi véi cac khoan
phai thu khach hang) va tir hoat déng tai chinh ctia minh, bao gbm tién glri ngan hang, nghiép
vu ngoai hdi va cac cong cu tai chinh khac.
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tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

36. NH'NG THONG TIN KHAC (tiép theo)
36.4 Muc dich va chinh sach quan Iy rui ro tai chinh (tiép theo)
Phai thu khach hang

Cong ty quan ly rdi ro tin dung khach hang théng qua cac chinh sach, thi tuc va quy trinh
kiém soat ctia Cong ty co lién quan dén viéc quan ly rdi ro tin dung khach hang. Chat lwong
tin dung clia khach hang dwgc danh gia dya trén danh gia ctia Ban Tong Giam doc.

Céng ty thuong xuyén theo déi cac khodn cho vay, phai thu chua thu dwgc. Déi voi cac
khach hang Ién, Cong ty thie hién xem xét sw suy giam trong chat lugng tin dung cua ting
khach hang thwéng xuyén. Cong ty tim cach duy tri kiém soat chat ché dbi véi cac khoan
phai thu ton dong va van hanh mot b phan kiém soat tin dung @& giam thiéu ri ro tin dung.
Trén co s& nay va viéc cac khodn phai thu khach hang clia Cong ty c6 lién quan dén nhieu
khach hang khac nhau, i ro tin dung khéng bij tap trung dang ké vao mét khach hang nhat
dinh.

Tién gt¥i ngén hang

Cong ty chi yéu duy tri 6 duw tién gi¥i tai cac ngan hang c6 tin nhiém cao & Viét Nam. Ri ro
tin dung déi vé&ri sb duw tién guvi tai cac ngan hang dwoc quan ly theo chinh sach clia Cong ty.
RUi ro tin dung téi da clia Cong ty d6i véi cac khoan muc trong bao céo tinh hinh tai chinh tai
méai ky 1ap bao cao chinh |a gia tri ghi s6 nhu trinh bay trong Thuyét minh s6 5. Céng ty nhan
thay mirc d6 tap trung rdi ro tin dung dbi véi tién glri ngan hang la thap.

Céc khoan cho vay va trng truée cho khach hang

Céng ty quan ly rdi ro tin dung khach hang thong qua cac chinh sach, tha tuc va quy trinh
kiém soat clia Cong ty c6 lién quan dén quy trinh cho vay ky quy va (rng trde tién ban chirng
khoan cho khach hang. Cong ty chi thwc hién cho vay ky quy voi cac chirng khoan duoc
phép giao dich ky quy theo Quy ché cho vay ky quy va dwoc cham diém chon loc theo nguyén
tic danh gia chét lwong cb phiéu clia Céng ty. Han mure tin dung duoc kiém soat trén co' s&
gia trj tai san bao dam, tin nhiém giao dich clia khach hang, va cac chi tiéu vé han mirc kiém
soat.

Mét sé cac khoan cho vay duéi day dwoc coi la qué han tai ngay 31 thang 12 nam 2023
(khéng bao gbm céac hop déng da dwoc gia han va thanh ly treéc ngay ky bao céo nay).
Ngoai trir cac tai san tai chinh ma Cong ty da lap dw phong nhuw trong Thuyét minh s6 8, Ban
Téng Giam ddc clia Cong ty danh gia réng cac tai san tai chinh con lai déu khong bj suy gidm
vi cac tai san tai chinh nay déu cd thanh khoan tot.
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OAN NAM

UC KY KE TOA

-

CAC SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY K

tai ngay 31 thang 12 nam 2023 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

37.

ETTH
Khéng co6 s kién nao phat sinh sau ngay két thuc ky ké toan nam yéu clu phai dwoc diéu

chinh hay trinh bay trong bao cao tai chinh cia Cong ty.

Ong Nguyén Duy Linh
Téng Giam déc

X
en

Giam dbéc Tai chinh

Thi Thu Giang Ba Binh Thi Thu Hi

Ba Nguyén
Ké toan Trudng

Ba Ha Thj Minh Ngoc

Nguwoi lap

Ngay 28 thang 03 nam 2024

Ha Noi, Viét Nam
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