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102.

TINH HINH VA PAC PIEM CUA CONG TY CO PHAN TRUYEN THONG VMG

Tém tiit qua trinh hinh thanh va phét trién

Giéi thiéu chung vé CTCP Truyén thong VMG

Tén giao dich: Cong ty Cd phan Truyén théng VMG

Tén tiéng Anh: VMG Media Joint Stock Company

Tén viét tit: VMG

Vén diéu 1¢ dang ky: 203.930.000.000 dong

Vén thue gop: 203.930.000.000 dong

Dia chi: Toa nha Vién Dong, s6 36 Hoang Cau, Phuong O chg Dira, Quan Pdng Pa, Ha
Noi.

Pién thoai: 04.35378820 Fax: 04.37726091

Website: www.vmgmedia.vn

VvV V1

Logo:
Ngay tr¢ thanh cong ty dai ching: 23/11/2010

Gidy chimg nhan déng ky kinh doanh s6 0101883619 do S& Ké hoach va Dau tu thanh phé
Ha Noi cp 14n dau ngay 10/2/2006 va cip thay déi 1an thir 15 ngay 03/6/2015

Ngudi dai dién theo phép ludt ctia cong ty: Trin Binh Duong — Tong Giam déc Cong ty
Linh vyc kinh doanh cuia Cong ty:

* Cung cép cic dich vy ngi dung téi cic nha mang di dong, ngudi ding di dong va
internet;

* Cung cip cdc giai phép va tmg dung cia céc dich vu GTGT téi céc nha mang di dong;

* Cung cép platform cac dich vy GTGT t6i nha mang di dong va cac nha cung cip ndi
dung khac;

* Cung cdp céc dich vy thanh toan, giai phép lién quan téi dich vy ngén hang, giai phéap
loyalty;

* Dich vu thuong mai dién tir;
* Cung cdp Quang céo, T chirc sy kién, hoat dong quan h¢ cong chung;
* Cung cdp hoat dong ghi am va phat hanh xuét ban phdm 4m nhac.

Gi6i thi¢u vé chimg khosn diing ky giao dich
Loai chimg khoan: ¢b phén phd thong.

Ménh gia: 10.000 ddng/cd phan.

Mi Chimg khoén: ABC
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1.3.

1.4.

Téng s6 lugng chimg khoan dang ky giao dich: 20.393.000 cb phiéu.

S6 lugng chimg khoén bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh cta phép luat hoac T
chirc dang ky giao dich: Khong co.

Gidi han ty 1& ndm giir dbi véi ngudi nude ngoai: Thyc hi¢n theo quy dinh tai Nghi dinh
60/2015/ND-CP ngay 26/6/2015 ciia Chinh phu sira d6i bd sung mot sé diéu cua Nghl
dinh 58/2012/ND-CP ngay 20/7/2012 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mdt s6 diéu cua Luat chung khodn va sira d6i, bd sung mot sé didu cta Ludt Chung
khoan va quy dinh tai Thong tu s6 123/2015/TT-BTC ngay 18/8/2015 ctia B Tai chinh vé
huéng din hoat dong dau tu nude ngoai trén thi trudng chimg khoan Viét Nam.

Tinh dén thoi diém 16/3/2016, ty 1& ndm giir cia nguoi nude ngoai tai VMG 1a 48,9%.

Qus trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty c¢d phan Truyén théng VMG tjén than 1a Coéng ty Cb ph?in Truyén thong
Vietnamnet chinh thirc di vao hoat dong ke tir ngay 10/2/2006 khi S& K¢ hoach va Dau tu
thanh ph6 Ha Ndi cap Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh lan dau véi s6 von dicu 1¢ ban
dau 1a 26 ty dong.

Pén nam 2008, Cong ty dugc dbi tén thanh Cong ty ¢d phan Truyén thong VMG.

Cong ty da trai qua ba dot tang von diéu 1¢ dam bao hoat dong kinh doanh ngay cang duoc
ma rong. Dén nay, vén didu 1& cia Cong ty dat 203,93 ty dong.

Ngay 18/04/2014 cong ty dugc Trung tim Luu ky chimg khoan Viét Nam cép gidy chimg
nhin dang ky chimg khoan s6 27/2014/GCNCP-VSD véi sé luong dang ky 1a 20.393.000
¢b phiéu.

Qui trinh ting vén:

Vén diéu I¢ cua Cong ty tai thoi diém méi thanh 1dp 1a 26 ty dong, tuong duong véi
2.600.000 c6 phan. Cong ty da trai qua 3 dot tang vdn diéu 18, cu thé nhu sau:

Don v tinh: Ty dong

Thoi gian | vén ~ Vén
L3 hodu ditul dieulg | o e 5
an | thanh dot T sau |t hanh Co sé phap Iy
phat | % ﬂf‘ phat | P
Nim 2006 26 | Thanh  1ap | Gidy chung nhan dang ky
cong ty kinh doanh s6 0101883619
do S& Ké hoach va Péu tu
thanh phé Ha N¢i cdp lan
dau ngay 10/2/2006.

Lin1 | Nam2010 | 54 80 |- Tra cb tic |- Nghi quyét Dai hoi cb dong
bén ¢d | thuomg nién nam 2010 ngay
phiéu 24/4/2010 thong qua phuong
- Phat hanh an phat hanh c6 phicu ting
cho cin bd von didu 18 tir 26 ty 1én 80 ty
cong nhan dong.
vién. - Gidy chimg nhén ding ky

kinh doanh sé 0101883619
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Co s phap ly

do S¢ Ké hoach va Pau tu
thanh pho Ha Noi cap thay
ddi 1an 9 ngay 29/8/2010.

- Quyét dinh sb 859/QP-
UBCK ngay 02/4/2010 vé
viéc xur phat vi pham hanh
chinh trong linh vyc ching
khoan va thi truong chimg
khoan: cham ding ky cong ty
dai ching, ting v6n nim
2010 khong bao céo
UBCKNN va khong cong bd
thong tin.

Lan 2

Nam 2011

20

100

- Phat  hanh
cho cg'lc doi
tac chién lugc

- Phat hanh
cho cin b
cong nhéan
vién

-Nghi quyét sbé 73/NQ-
DHDCD hop ngay 20/6/2011
cua Dai hoi dong cb dong bt
thuong nam 2011, Nghi
quyét cia Dai hoi dong cb
déng thudng nién nam 2011
hop ngay 4/4/2011, Quyét
dinh s6 30/QD-HDPQT ngay
17/06/2011.

- Cong van sb 85/CV-VMG
ngay 08/07/2011 vé viéc xéc
nhan du diéu kién phat hanh
cd phiéu.

- Céng vin )
2085/UBCKNN ngay
11/7/2011 cia UBCKNN vé
viéc nhén ddy du hé so ding
ky chao ban cb phan riéng 1é.
- Gidy chimg nhén ding ky
kinh doanh s 0101883619
do S& Ké hoach va Pau tu
thanh phé Ha Noi cép thay
dbi 1an 12 ngay 19/8/2011.
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Niam 2012

103,93

203,93

- Tra cb tic

bang cb phiéu
- Phat hanh
cho cin b
cong nhan

-

vien

thudng nién nam 2012 ngay
26/4/2012, Quyét dinh s6
29/QD-HPQT ngay
06/06/2012;Quyét dinh sb
30/Qb-HDbQT ngay
06/06/2012;Quyét dinh s
34/QDP-HPQT ngiy
25/06/2012;

-Cong vin sd 2148/UBCK-
QLPH ngay 19/06/2012 cua
UBCKNN vé viéc nhin déy
du hd so béo céo phat hanh;

-Cong vin s6 96/CV-VMG
ngay 07/09/2012 vé viéc
béo céo két qua phat hanh

- Gidy chimg nhén ding ky
kinh doanh s6 0101883619
do S& Ké hoach va Péu tu
thanh phd Ha Ni cap thay
dbi 14n 13 ngay 19/10/2012.

-Nghi quyét DPHDCD

Ngudn: CTCP Truyén thong VMG



2. Co ciu té chirc Cong ty

CTCP thanh
toan dién
VNPT

CTCP cong
nghé OCG

3. Co chiu by miy quin Iy cong ty:

cTCP
Truyén thong
VINNPlus

TONG GIAM POC

Giam doc Congnghé

Phing TCKT —

s Gidm déc Kinh doanh

S Phong NSHC
smmmeed  Chinhinh HCM

CTCP
Thuong mai

Dién tr Lingo
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3.1

3.2.

33.

34.

Dai hi dong c6 dong:
Dai héi ddng cb dong 1a co quan c6 thim quyén cao nhat cua Cong ty, bao gdm tat ca

cac ¢ dong cé quyen blCl.l quyét hozic ngudi duge cb dong co quyén biéu quyét uy
quyén. PHDPCD c6 cédc quyén sau:

Thong qua sira ddi, bd sung Diéu 1;

Thong qua ké hoach phat trién cua Céng ty, thong qua béo céo tai chinh hang nim, céc béo
céo ciia BKS, cia HDQT va cua céc kiém toan vién;

Bau, bdi nhi¢m, mién nhiém thanh vién HDQT va BKS; phé chudn viéc HDQT bé nhi¢m
Giam doc diéu hanh;

Céc quyén khic dugc quy dinh tai Diéu 1é.

Hi dong Quan tri:

Sé thanh vién HDQT cua Cong ty gom 06 thanh vién. HDQT 1a co quan ¢ diy du
quyén han dé thyuc hién tat cé céc quyén nhan danh Cong ty, trir nhimg thdm quyén thujc
DHDCD. HPQT c6 cac quyén sau:

Quyet dinh co céu té chirc, bd may cua Cong ty;

Quyét dinh chién lugc déu tu, phét trién cia Cong ty trén co s& cic muc dich chién luge
do DPHDCD thdng qua;

B nhiém, mién nhiém, cach chirc, gidm sat hoat dong ctia Ban Gidm déc va céc can bd
quan ly Coéng ty;

Triéu tap, chi dao chudn bi ndi dung va chuong trinh cho céc cudc hop PHDCD;

Dé xuat viéc tai co cdu lai hogc giai thé Cong ty;

Céc quyén khac duge quy dinh tai Diéu 1¢.

Ban Kiém soat

Ban kiém soat do DPHDCD béu ra gdm 03 thanh vién dé thyc hién gidm sat HDQT, Gidm
doc Cong ty trong viéc quan ly va diéu hanh Cong ty. BKS chiu trach nhi¢ém trude
DHDCD va phap ludt vé nhimg cong viée thuc hién céc nhiém vu duge giao, bao gom:

Kiém tra s6 sich ké todn va cac bao cao tai chinh cua Cong ty, kiém tra tinh hop 1y hop
phép cua céc hoat dong san xudt kinh doanh va tai chinh Cong ty, kiém tra viéc thuc hién
cic nghi quyét, quyét dinh cia HDQT;

Trinh PHDCP béo céo thim tra cac bao céo tai chinh cua Cong ty, dong thoi ¢6 quyén
trinh bay y kién doc 1ap ctia minh vé két qua thdm tra cac vén dé lién quan téi hoat dong
kinh doanh, hoat dong ctia cia HPQT va Ban Gi4dm dbc;

Yéu cau HPQT tri¢u tip PHDCP bit thudng trong truomg hop xét thdy cén thiét;

Céc quyén khac duoc quy dinh tai Didu 8.

Téng Giam déc

Tong Giam déc c6 nhiém vu:

Té chue dleu hanh, quan 1y moi hoat déng san xuét kinh doanh cua Cong ty theo nghi

quyét, quyét dinh cia HPQT, nghi quyét cia PHDPCD, Diéu 1¢ Cong ty va tuan thu phap
luat;

Xay dung va trinh HDQT céc quy ché quan 1y diéu hanh noi bg, ké hoach san xuit kinh
doanh va ké hoach tai chinh hang nam va dai han cuia Cong ty;,
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3.6.

pé nghi HDQT quyét dinh bd nhiém, mién nhiém, khen thuomg ky luat dbi véi Phé Giam
ddc, Ké toan truong, Truong vin phong dai dién;

Ky két, thyc hién cac hgp dong kinh té, hop ddng dén sy theo quy dinh cia phép luét;

Bédo ciao HDQT vé tinh hinh hoat dong, két qua san xuét kinh doanh, chiu trich nhi¢m
truéc HDQT, PHDCD va phép lujt vé nhimg sai pham gay ton thit cho Cong ty;

Thyc hién cac nghi quyét cia HDQT va PHPCD, ké hoach kinh doanh va ké hoach dau tu
cua Cong ty da dugc HPQT va PHDPCD théng qua;

Céc nhiém vu khéc duge quy dinh tai Didu 1é
Gidm dbc cong nghé:

Tham muu véi Tong Gidm ddc vé chién luge, t chirc, dinh huéng phat trién vé mat cong
nghé thong tin, hé théng thong tin, mang ludi cua Cong ty.

Lén ké hoach, té chirc thuc hién, theo doi va dénh glé cac hoat dong lién quan dén viéc
nghién ctru, tmg dung, phat trién cong nghé va san phim méi.

Chiu trach nhiém trudc Tong Giam Déc vé t chic, quan 1y, diéu hanh hoat dong lién
quan dén san xuét va trién khai d an cong nghé thong tin trong Cong ty.

Chu tri viée to chirc chudn hod, t6i wu céc cong nghé sir dung dé thyc hién céc dv én phin
mém nham phuc vu cho muyc tiéu chung cia Cong ty.

Tham gia td chirc ké hoach phong ngira va xir 1y céc rui ro, dam bao an toan an ninh cho
h¢ thong, mang ludi toan Cong ty.

Té chirc, don ddc va thyc hién cic yéu cau vé quan trj chét lugng.

Tham muu, dénh gi4 cdc nha thau, cac nha cung cép phan mém, giai phap va trang thiét bi.
Tham muu véi phu trach cac phong/nhom k¥ thuat, Ban Giam dbc vé viéc tuyén dung, sa
thai cdc nhén sy lién quan dén céc nhém k§ thuat.

Té chirc cac budi dao tao dé nang cao kién thirc, k§ ning cho céc bd phan k¥ thuét trong
Cong ty.

Thuyc hién céc cong viéc khic theo sur chi dao cia Téng Giam déc Cong ty.

Gidm déc Kinh doanh:

Chiju trach nhiém 1ap ké hoach, dleu hanh, trién khai va thyuc hién céc hoat dong kinh
doanh trong Cong ty, phit trién cac mdi quan hé véi ddi tac trong nuéce va nude ngoai, cac

mbi quan hé véi céc Telco va cic co quan quan 1y nha nude lién quan dén cac hoat dong
kinh doanh cua VMG.

Lap béo cdo vé nhimg nghién ciru, dénh gid, d& xuit vé dich vu méi, huong kinh doanh
méi cting nhu nhimg huéng hop tic méi véi Telco, céc ddi tac trong va ngoai nude, béo
céo tinh hinh kinh doanh dinh ky va dot xuét theo yéu ciu Lanh dao Céng ty.

Xay dung, trién khai va kiém soét cac chinh séach, quy trinh, thu tuc cho cac hoat dong
kinh doanh va phét trién kinh doanh.

Phén tich bién dong va xu huéng thi trudng, phan héi cua khach hang, tdng hop thong tin
vé dbi thu canh tranh tu van cho Ban lanh dao dé xay dung dinh hudng phat trién va chién
luge kinh doanh dai han cua cong ty.

Phéi hop véi by phén ky thuat ké toan thyc hién cic hop ddng kinh doanh, cong tac cham
soc sau ban hang va thu hdi cong no.

Quan Iy nhan sy va danh gia nhan sy khéi kinh doanh theo dung Quy dinh cua Céng ty;
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DPao tao va phat trién nhan su ké can, t6 chirc cac 16p dao tao k¥ ning, trao déi kinh
nghiém cho nhén sy khdi kinh doanh thudng xuyén theo thang hodc quy.

Thuc hién nhiém vy vé du thdu (néu c0) phu hop véi quy dinh cua phap luét vé diu thau.
Theo dai, glam sat, danh gia hoat dong va két qua hoat dong cua nha thau. Kip thoi giai
quyét cac vén d& nay sinh trong qué trinh thyc hién céc hop dong theo thim quyén.

Cic phong chire niing, cic trung tim va Chi nhianh Céng ty:

Phong Tai chinh Ké toén:

T(":! chirc hach toén kinh té vé hoat dong san xuit kinh doanh cua Cdng ty theo ding Luat
K¢ toan.

Téng hop két que’l kinh doanh, 14p béo céo ké todn thong ké, phén tich hoat dong san xuit -
kinh doanh d& phyc vy cho viéc kiém tra thyc hién ké hoach ctia Céng ty.

Txgn hanh phan tich tinh hinh tai chinh cia Céng ty nhim nhéan dién nhimg diém manh va
diém yéu cua doanh nghiép.

Ghi chép, phan anh chinh xac, kip thdi va c6 hé théng dlen bién cic ngudn vén cua cong
ty; giai quyét cac loai von, phuc vu cho viéc huy dong vdn dau tu vao cac du 4n va tinh
hinh kinh doanh dich vu ctua Cong ty.

Theo ddi cong ng cia Cong ty, phan énh va dé xuat ké hoach thu, chi tién mt va céc hinh
thire thanh toan khac. Thuc hién cong tac thanh toan d6i ndi va thanh toéan quoc té.

Lap ké hoach vay va sir dung céc loai vén (cd dinh, lvu dong) sao cho ¢ hiéu qua nht.

Thuc hién viéc 1ap ké hoach, theo di tinh hinh thuc hién ké hoach cua cong ty cac don vi
truc thugc Cong ty.

Pé xuit chinh sach phén chia lgi nhuén hop 1y.

Xem xét, dénh gid, kiém tra va phan tich du bao hoat dong tai chinh ké toan cua cac bd
phén, cic hop dong, dy an.

Thuye hién viéc thanh quyét toan céc hoa don, ching tir trong Cong ty theo ding quy dinh
cua nha nudc.

Quan ly quy tién mit clia cong ty va thuc hién cac khoan chi tién mit theo diing ché do.
Hudéng din va HJ trg cic cong viée ké toan, dbi soat cua cic don vi khac.

Thyc hién céc cong viéc khac theo yéu ciu cua Hoi ddng quan trj va Téng Giam ddc.
Phong Nhéin sy Hanh Chinh:

V& nhén sy:

Lap ngan sach va ké hoach nhan sy, tién lvong hang nam.

Lép ké hoach va thyc hién viéc tuyén dyung, dao tao, phét trién ngudn nhan luc dinh ky
nam, quy, thang.

Hoach dinh ngudn nhan lyc nham phyc vu tét cho san xuét kinh doanh va chién luge cua
cong ty.

Xay dyng va thyc hi¢n quy ché luong thudng, céc bién phap khuyén khich, cac ché do
phuc loi kich thich ngudi lao dong 1am viée, thye hién cac ché d§ cho nguoi lao dong.
Nghién ctru, soan thao va trinh duyét cac qui dinh ap dung trong Cong ty, xdy dung co ciu
to chirc cua cdng ty - cic bd phan va té chirc thuc hién. D& xuét co cdu td chirc, by may
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diéu hanh cua Cong ty. Xay dung hé théng céc quy ché, quy trinh, quy dinh cho Cong ty
va giam sat viéc chap hanh cac ndi quy dé.

Xay dyng chuong trinh phat trién nghé nghiép cho CBCNV céng ty; chinh sach thang tién
va thay thé nhan su.

H$ trg BO phan khéc trong viéc quan 1y nhén sy va 1a cdu nbi gitra TGD va Ngudi lao
dong trong Cong ty. HO trg cho cac b phén lién quan vé cong tac dao tao nhén vién, cich
thie tuyén dung nhan sy.

Thyc hién céc cong viéc thanh quyét toan luong, thudng, bd sung hang thang, quy, nam.

Thuye hi¢n cac cong viée lién quan dén bao hiém xa hdi, bao hiém y té, bao hiém con ngudi
cho CBCNV.

Thyc hi¢n cdc cdng viée lién quan dén phuc loi cia ngudi lao dong: céc ché do thai san,
6m dau, hiéu hi, sinh nh4t, nghi mét, tham quan du lich, teambuilding.

Thye hién céac cong viéc truyen thong ndi bj.
V¢ hanh chinh:

Tham muu d& xuét cho TGD dé xir Iy céc vén dé thudce linh vuc Té chirc-Hanh chinh-
Nhién sur.

Xay dyng céc quy dinh, 14p ké hoach lién quan dén viéc sir dung tai san, trang thiét bj cua
cong ty.

T6 chirc va thyc hién cong tac hanh chinh vé mua sim trang thiét bi, vin phong phim
trong pham vi va chire trach céng viéc dugce giao.

Thuyc hién viéc quan 1y vin phong 1am viéc, 18 tén, dwa dén khach, giao té véi céc co quan
cong quyén va cac don vi ¢6 lién quan.

Quan 1y va sir dung xe 6 t6 phuc vu nhu ciu cong viéc, cong tac cia CBCNV Cong ty.

Xay dung ké hoach va té chirc, giam sat viéc thyc hién vé an ninh trét tu, an toan lao dén g,
vé sinh lao dong va phong chdng chay nd.

H4 trg cac bd phén lién quan vé cong tac hanh chinh.
Quan tri dich vu cho thué toa nha van phong HCM
Quan ly hoat dong C6 dong

Trung tim Dich vu Khach Hang:

Phong Hd trg Khich hang:

Giai dap thic mic cua khach hang va huéng din khach hang sir dung cac dich vu cua
Cong ty trén hé théng Voice, IVR

Giai quyét khiéu nai cua khéch hang

Stra céc tin nhﬁn sai cua khach hang vé tin nhin ding dé giri cho KH ding néi dung dich
vu theo yéu ciu.

Gidi thi¢u va ban hang tryuc tiép cho cac khach hang qua hé théng Outbound.
Léy théng tin co s& dir lidu KH thudng xuyén sir dung dich vu.
Cho thué dich vu CSKH: Thyc hién chiam s6c khach hang theo yéu ciu cua déi tac.
Phong Ké hoach:
Phéi hgp v6i b phan kinh doanh phat trién dich vu méi theo yéu ciu ciia by phan kinh
doanh.
10



44.

4.5.

4.6.

Trao thuong cho khach hang theo yéu céu cua ddi téc va cta chu thé dich vy.

Chu dong phdi hop phét trién khach hang, phén tich, thng ké sb lidu va gui cho chu thé
dich vu dé hoan thién.

Vin hanh khai thac hé thong callcenter va IVR theo huéng dan cua IT R&D.

Chu dong thuc hién céc cong viée vé tuyén dung nhan sy trong Trung tam theo Co ché
tuyén dung cua cong ty.

Thuc hién Tele-Marketing theo yéu ciu cua Déi tac.
Trung tam Ban Quyén:

La don vi kinh doanh, dai dién VMG thyc hién mua, diing ki va giai quyét cac vén dé lién
quan dén ban quyén cac san pham noi dung phyc vu cho viéc kinh doanh cua bd phan ciing
nhu cua VMG.

Chu ddng tim kiém va lua chon céc ¥ tuong dich vu phi hop véi nhu cdu thij truong, tuin
thu cac quy dinh cia VMG va phap luét. Thyc hién viéc san xuat va kinh doanh céc san
phidm ban quyén: nhac, sach, phim,... theo ding ké hoach doanh thu — lgi nhuan. Xay
dyng dugc thuong hiéu va m(y rong th1 phén trong linh vuc kinh doanh — san xuét cic san
phém ban quyén theo dung ké hoach trong timg giai doan nht dinh.

La du méi lién hé giai quyét céc van C!e vé ban quyén giira VMG véi céc dbi tac, khiach
hang bén ngoai VMG. Thyc hién viéc doi soat, thanh toan.

Tham muu, l1én ké hoach, thuc hién cac ké hoach quang bé thuong hiéu va ndi dung kinh
doanh ciia VMG bing cach két hop véi céc cong ty, nghé si trong gi¢i gii tri hodc céc
linh vire khéc (qua kénh 4m nhac va ban quyén khac).

Phong Game:

Chu dong tim kiém va lya chon cac ¥ tuéng dich vu phit hop véi nhu cau thi trudng Game,
tudn thu cac quy dinh cia VMG va phap ludt. La don vi chu tri trong vi¢c phat trién van
hanh cac loai hinh Web Game, Mobile game theo dinh hudng thi truong, khach hang.

Truec tiép phat trién thi truong, ddi tac, cac kénh phén phcn dé ma rong thi truong, thi phan.
Theo dai thi truong nganh game, phan tich cac san pham, kénh va dwa ra nhimg chién lugc
dé phat trién, kinh doanh va vin hanh game hiéu qua.

Xay dyng, cham soc va duy tri cac dbi tac truyén'théng; Tim kiém, tiép cén va thuyét phuc
khach hang, doi tdc mai phuc vu cho viéc san xuat kinh doanh gia ting doanh thu.

Phdi hop véi cic bd phan hd trg xdy dung kich ban va thyuc hién kiém tra, thir nghiém dich
vu trude khi dua vao kinh doanh.

Xay dung céc ké hoach, chién lugc marketing phi hop trong timg giai doan nham thic day
hoat dong kinh doanh, phat trién thj truong va xay dung thuong hiéu.

Thu thép feedback user, phén tich hanh vi va théi quen choi game cua user, dé cai thién
van hanh game.

Lén ké hoach, trién khai thyc hién ké hoach kinh doanh. Quan 1y, theo ddi, danh gia mic
d9 hiéu qua kinh doanh ctia dich vu.

Thue hién viée bdo cdo cong viée cho cip quan 1y truc tiép va thuc hién cic cong viée lién
quan.

Trung tam VAS:

La don vi dam nhi¢m céc chirc néing vé Kinh doanh, san xudt va phét trién céc san pham,
dich vu kinh doanh méi trong linh vuc VAS, phat trién ndi dung va phat trién img dung di
dong.
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4.7.

4.8.

Thyec hi¢n cac hoat dong nghién ciru thi trudng, phan tich, danh gia, tong hop bao céo theo
cac yéu cau kinh doanh.

Quiin Iy dbi tic:

Duy tri va phat trién méi quan hé véi cic dbi tac sin c6 trong viéc hop téc kinh doanh dich
Vu.

Phét trién ddi tac méi hop tac kinh doanh dich vy va khai théc kinh doanh trén céc cong
thong tin.

Truc tiép phat trién thi truomg, déi tac, cic kénh phan phdi dé mé rong thi trudong, thi phan.
Noi dung:

Vién hanh, khai thac va quan tri vé mit noi dung va hoat dong cua cac cdng thong tin web,
wap, ODP, SMS portal.

Xay dyng, phat trién ndi dung va dich vu dap tmg yéu cau kinh doanh cua Trung tim va
cua Cong ty.

Xay dyng kho ndi dung cho dich vu méi dya trén kho ndi dung sin c6 ciia VMG.

Phat trién dich vy méi:

La don vi chu tri trong v1¢c dé xuét va nghién ctru dé phat trién cac san phém, dich vu
VAS méi. Chu dong tim kiém va lya chon cac ¥ tudng dich vy phi hop véi nhu cau thi
truong, tuén thu cac quy dinh cia VMG va phép ludt.

Phéi hop véi cac bd phan hd trg xay dung kich béan va thyc hién kiém tra, thir nghiém dich
vu truée khi dua vao kinh doanh.

Trung tim Luckyfone:

Kinh doanh chuyén séu d;ch vu cung cip két qua x4 sd. Pa dang hoa, phat trién cac hinh
thirc truyén thong, phat trién thi truong nhim gia tang thi phén, khach hang cling nhu
khach hang méi nham gia tang doanh thu, lgi nhuén theo ké hoach timg nam.

Phat trién dich vu sd x6 dam bao lién tuc ting truong va mé rong thi phan.

Quan 1y, theo ddi, ddnh gid mic do hiéu qua kinh doanh cua dich vu.

Duy tri cic ddi téc truyén thong, tim kiém khach hang, doi tic méi phuc vu cho viée san
xuat kinh doanh gia tang doanh thu.

Phat trién déi tic mai hop téc kinh doanh dich vu va khai thac kinh doanh, phat trién déi
tac thué co so dir liéu x0 soO.

Té chirc su kién, event,... m& rong cac hinh thirc kinh doanh.

Phéi hop v6i cac bd phén hd trg xay dung kich ban va thuc hi¢n kiém tra, thir nghiém dich
vu X0 s0 trude khi dua vao kinh doanh.

Phéi hop cung Phong kinh doanh thyc hién cic cong viéc Cham soéc khach hang,
Marketting, truyén thong san pham dich vu.
Phong Déi sodt va Tinh Cuée:
Quan 1y va diéu hanh toan bd hé théng tinh cude va déi sodt véi cac dbi tac, khach hang va
cac don vi thanh vién trong VMG. Phdi hop va hd trg vé mat ky thudt. Quan 1y co so dir

lidu hé théng béo céo phén tich san lugng dé dbi soat thanh todn va theo ddi hoat dong san
xudt kinh doanh.
Xay dyng, vén hanh hé théng tinh cuéc SMS giita VMG va céc Telcos. Xay dung va quan
ly céc h¢ thong bao cao SMS, bao cdo thoai, thé cao, phan tich, thong ké so liéu phuc vu
cong tac kinh doanh cho céc doi tac trong va ngoai Cong ty.

12

— N\

s



Xay dyng vén hanh cic phan mém déi soat cude vé san lugng SMS, thoai voi cac dbi tac
trong va ngoai Cdng ty.

Quan 1y céc ddi tac clia cong ty, thyc hién viéc khai béo cép phat md két ndi dich vu cho
cac ddi tac.

Chiu trach nhiém xdy dung phat trién hé théng phdn mém béo céo, phan tich, thong ké,
cham séc khach hang.

Xay dung quy trinh déi soat tinh cuée khi ¢6 cac dich vu méi phét sinh.

T&i wu van hanh hé théng tinh cudc.

Xay dung tool quan 1y vé hé théng déi soat, tinh cude.

Phong Phit trién Dich vu:

Quén ly va diéu hanh h¢ théng phin mém va phét trién (mg dung theo dinh huéng cua
Cong ty. Phoi hop va hd tro vé mit k¥ thut véi cac don vi thanh vién trién khai san pham,
dich vu gia trj gia tang.

Phdt trién phian mém:

Thiét ké, xdy dyng va phat trién h¢ théng quéan 1y ndi dung va ban quyén phuc vu kinh
doanh dich vu gia trj gia ting trén Mobile, Internet va truyén hinh.

Phat trién cdc hé thdng img dung ndi dung cong dong.
Phat trién cac hé thdng img dung trén mobile theo yéu ciu.
Phat trién iing dung:

Nghién ciru phat trién tich hop cac giai phap cong nghé mdi xdy dyng cac san pham dich
vu méi cho cong ty theo yéu cau.

Nghién ctru, phét trién cac dich vu méi theo dinh huéng ciia Cong ty.

Xay dung cic giai phép tich hop phat trién dich vu vién thong va CNTT cho cac Telcos,
cac khach hang doanh nghiép.

Téi wu héa cac hé théng cung cip san phdm, dich vu hién c6 cua Cong ty.

T chirc xdy dung ddi ngii phat trién outsourcing CNTT cho céc dbi tac trong va ngoai
nuac.

Thyc hién cc cong viée khic theo yéu cdu san xuat kinh doanh cia cong ty va theo yéu
cau cua Tong giam doc.

Phong H¢é Thong:

Quan ly va diéu hanh hé thong k¥ thuat ctia Cong ty, phdi hop trién khai két néi k§ thuat
gitra ha ting VMG véi cac di tac, khach hang 1a don vi thanh vién trong VMG.

Pam bao hé thing hoat dong 6n dinh. Phat trién hé thong ha ting tap trung thay thé cac hé
thong hién nay cua ddi tac.

Quan tri van hanh hé thong SMS, Voice, Content, hé thong mang va tai nguyén ndi bg cua
Cong ty, quan trj cic h¢ théng {mg dung khéc theo yéu cau cua Cong ty. Dam bao céc h¢
thong hoat dong 6n dinh, phét hién va khic phuc kip thoi cac su ¢b.

DPam bao an ninh, an toan cho hé théng mang va di liéu cua Cong ty.

Quan h¢ véi cac dbi tac phm hop véan hanh quan tri hé théng (bao gom céc két ni, duong
truyén, cac thiét bi cua dbi tac trong mang clia Cong ty, cic thiét bi cua Cong ty trong
mang cua ddi tac).
Nghién ciru phét trién céc dich vu tich hgp hé théng theo yéu céu.
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4.12,

HG trg ky thuat cho mang va thiét bj tin hoc vin phong cua Cong ty. Chju trich nhiém lam
thu tyc thuc hién mua bén, cac vat tu, cong cu ky thuét cia Cong ty.

Phong Marketing:

Quan ly va giié“:u hanh toan by hoat dgng Marketing trong Cong ty theo dinh hudng va muc
tiéu phat trien cua Cong ty.

Hoach dinh va dinh huéng chién luge Marketing ciia Cong ty. Xay dung chién luge va cac
hoat dong Marketing cu th€ cho timg san pham trong Céng ty: Game, SMS brandname,
SMS sb x4, cac san phdm SMS va san phim dich vu khéc cia Cong ty. Chu dong d& xuét,
xdy dung va thyc hién cac phuong thire, cac hoat dong Marketing phu hop véi timg nhém
san pham.

Chiu tréch nhi¢m tham gia danh gi4 va thyc hién cic cong viée truyén thong c6 hop tic voi
cac doi tac doi voi cac san phédm B2B nhu: Vishare, Vinabox, Game Portal, S2, thué diu
s0..

Két ndi, xay dung va phat trién tap khach hang chung cho Céng ty va cho timg san pham,
phan tich, ddnh gia dé thuc hién cic chién dich truyén thong chéo, ban chéo san phim cho
nhimg nhém khéch hang phu hop.

Thiét 1dp ngan sach marketing theo chién lugc dai han va ngin han cua VMG, ké hoach
hanh djng cua hoat dong Marketing trong Céng ty. Chju trach nhiém trong pham vi ngén
sach dugc giao.

Xay dyng va chi dao thyc hién cac chuong trinh nghién ciru thi truomg, phan tich khach
hang, chinh sach gia cling nhu theo ddi hi¢n trang cua timg san pham/dich vy cua Cong ty
trong timg giai doan nhat dinh.

Quan trj san phdm (chu ky séng san phim): Ra dbi, phat trién, bao hoa, suy thodi, va doi
khi 1a hoi sinh.

Phdi hop v6i céc b) phén sén xuét kinh doanh xdy dyng chinh sich dgc thi ddi véi khach
hang cong ty. Thyuc hién quan 1y va duy tri moi quan hé gan bé cling nhu cham séc khach
hang

Phéi hop v6i b phén kinh doanh trong viéc sang tao va phat trién céc vét phim quang
cdo, qua tang khach hang, doi téc tai cdc dié{n c6 lién quan deén hoat dong kinh doanh cua
Cong ty nhu cac dai 1y s0 x6, cac quay béan sb x4, cc trung tam kinh doanh, sira chira dién
thoai; chiu trach nhi¢m trong vige hd trg cic bd phan thuc hién cac chuong trinh khuyén
mai, truyeén thong online va offline.

Lén ké hoach céc hoat dong PR. Té chirc cac sy kién (hop béo, héi thao, hdi chg, cic
chuong trinh chdm séc sau ban, soan thong cdo béo chi, cung cap thong tin ra bén ngoai).
Xay dung, duy tri va phét trién céc mdi quan hé véi cdc co quan truyén thong. Panh gia
ket qua truyen thong dya trén khao sit. Cham séc website, dua tin bai 1én website. HO tro
to chirc cac hoat dong trong ndi by cong ty nham tao tinh than doan két giira cac thanh
vién trong cOng ty.

Pam bao muc tiéu clia Marketing luén gén lién véi Kinh Doanh.

Trung tim Quing Cio sb:

La don vi kinh doanh dam nhiém céc chirc ning vé Kinh doanh trong linh vuc Quang cao
trén Mobile.

Thuc hiéi} cac hoat dong nghién ciru thj trudng, phén tich, danh gia tf‘mg hop bao céo theo
cac yéu cau kinh doanh.

Phit trién hoat dong san Xudt kinh doanh, m¢ rong thj truong trong linh viuc Quang céo
trén Mobile nham dam bao doanh sé theo ké hoach.
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Duy tri, phét trién méi quan hé véi cac dbi téc sin c6 trong viéc hop téc kinh doanh dich
vu thong qua viéc gia tang gié trj cho khach hang va phét trién céc déi tac méi.

Xiy dyng va thyuc hién céc chién dich truyén thong cho cac san pham, dich vu nhim phat
trién doanh thu va thj phan cia VMG.

Xay dung chinh sach khuyén mai, chinh sich ban hang va quan 1y ngudn thu nhap tir
Telcos hodc céac CP khac.

Quan 1y chét lugng dich vu: Quan ly tdc do, dudng truyén; nang cao tinh ndng cong cu;
quan ly dg chinh xéc cua cac bao céo.

Cham s6c khéach hang sau bén hang: Khéo sat d9 hai long cua khach hang vé viée sir dung
san phdm; théng ké hiéu qua kénh tin nhén.

4.13. Phong Quin Iy Dy An
Phéi hop céc v6i don vi kinh doanh (chu thé dich vy) va cic phong (Phat trién dich vy,
Déi sot tinh cude, Hé théng) dé 1ap yéu ciu chi tiét cho céc san phdm dich vu méi
Doéng vai tré Scrum Master (cﬁu ndi phéi hop) giira cac Pl:oduct Owner (chu thé dich vy)
va cac Phong Phit trién dich vy, Déi soat tinh cuéc, Hé thong trong céc giai doan (Sprint)
phat trién san phim dich vu.
Tryc tiép thyuc hién cac dy n cho huéng kinh doanh méi do cong ty giao.
: Tim kiém. lya chon va quén 1y céc déi téc cong nghé thué ngoai (outsource) dé thuc hién
cac dy an phat trién san pham cén sir dung ngudn lyc thué ngoai.
H3 trg céc chu thé dich vy kiém soat chit lugng va nghiém thu san phdm méi.
Nghién ciru va thir nghiém cac cong nghé méi.
5. Danh sich ¢ déng nim giir tir trén 5% von ¢b phin cia cong ty; Danh séich cb déng
sang lip va ti 1¢ c6 phan nim giir; Co cdu cb dong
a. Danh sich ¢6 déng nim giir tir trén 5% vén ¢6 phin cia céng ty
Bang 1: Danh sdch c6 dong ndm giik tix trén 5% vén cé phan ciia Cén
Tép doan Buu chinh S6 57 phd Huynh Thuc
L Vién théng Viét Nam 100684378 Khéng, Ha ngi 5.772.000 | 28,30
01000106791 2-11-1 Nagata-cho,
2. | NTT DOCOMO In¢ ’ Chiyoda-ku, Tokyo, Japan 4.999.998 | 24,52
YELLOW STAR 138 Robinson Road # 17-
3. | INVESTMENT 6 201114873H | 00 The Corporate Office | 4.500.000 | 22,07
PTE.LTD Singapore 068906
Tong cong 15.271.998 | 74,89
Nguén: Danh sach cé déng VMG chét ngay 16/3/2016
b. Danh sich c6 dong séng 1ap va ti 1¢ ¢d phin nim giir

Cong ty hoat dong theo hinh thirc cong ty ¢b phan tir ngay 10/02/2006 theo Gidy chimg
nhan ding ky doanh nghiép cp lan diu ngay 10/02/2006. Theo quy dinh ctia Luat Doanh
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nghiép, dén thoi diém hién tai cd phiéu phd thong ciia ¢b dong séng 1ap da hét thoi gian
han ché chuyén nhuong.

Co ciu cb dong

16/3/2016
Cb déng trong nwéc 255 10.408.990 104.089.900.000 51,0
Cb dong t6 chirc 5 7.238.000 72.380.000.000 33,5
Trong do: Nha nuéc 1 3.772.000 37.720.000.000 28,3
C6 déng c4 nhan 249 3.170.990 31.709.900.000 15,5
Il | C6 dong nuéc ngoai 9 9.980.010 99.800.100.000 48,9
Cé dong t6 chirc 3 9.769.998 97.699.980.000 47,9
Cé dong ca nhan 6 210.012 2.100.120.000 1,0
1II | C6 phiéu quy 4.000 40.000.000 0
Téng cong 264 20.393.000 203.930.000.000 100

6.1.

6.2.

Nguén: Danh sach cé déng VMG chét ngay 16/3/2016

Danh sach nhu*ng cong ty me va cong ty con ciia VMG, nhirng cong ty ma VMG dang
nim giir quyen kiém soat hoac ¢o phan chi phéi, nhirng cong ty nim quyén kiém soat
hoiic co phan chi phéi d6i véi VMG.

Danh sach Cong ty me, nhirng cong ty nim giir quyen kiém soat hoic ) phan chi
phéi ddi véi VMG: Khong cb

Danh sich Cong ty con, nhimg Céng ty ma VMG nim quyén kiém sost hodic ¢é phin
chi phm

Cong ty c6 phin thanh toan dién tir VNPT (VNPT Epay)

Ty 1¢ sé hiru cia VMG tai VNPT Epay: 62,25%

Tru s&: Tang 3 tda nha Vién Pong, 36 Hoang Cau, Quan Déng Da, Ha Noi
Vén diéu 1&: 80.000.000.000 ddng (Tai 31/3/2016)

Dién thoai: 04.39335133  Fax: 04.39335166

Website: http://vnptepay.com.vn

G1ay Chimg nhén dang ky doanh nghiép $6 0106520087 do S& Ké hoach va Piu tu thanh
phd Ha Noéi cip

Linh vuc kinh doanh:

Dai 1y ban lai va phan phdi thé tra trude

Phat hanh va san xuét cac loai hinh thé dir liéu cong nghé cao nhu thé thong minh (c6 gén
chip) va cac loai thé dir liéu khic

Kinh doanh cic dich vu gia trj gia tang trén mang dién thoai di dong, cb dinh, internet.
Kinh doanh céc dich vu thuong mai dién tu, siéu dién tir, quang céo dién tir, déu gia dién
tur, giao dich dién tr, vi dién tur.
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6.3.

+ Kinh doanh céc gidi phép phan mém va cong nghé thong tin phuc vu cho cac dich vy thanh

toan tryc tuyén, diém chip nhén thanh toan, thanh to4n di dong va theé thanh toéan.
Céng ty ¢ phén cong nghé OCG
Ty 1€ s& hitu cia VMG tai OCG: 50.50%

Tru sé: Tang 8 Toa nha Vién DPéng, 36 Hoang Ciu, Phuong O Cho Dira, Quén Déng Da,
Thanh phé Ha Nbi

Vén diéu 1&: 100.000.000.000 ddng (Tai 31/3/2016)
Dién thoai: 04 39342757  Fax: 04 39342762
Mai sb thué: 0107287274

Glay ching nhén ding ky doanh nghiép sé 0107287274 do S& Ké hoach va Dau tu cép 1an
dau ngay 111/2016

Ngiy bit dau hoat dong: 11/1/2016
Linh vuc kinh doanh:

Thuc hién quyén nhép khéu phan mém giai tri dién tir (khéng bao gbm phuong tién luu trix
thong tin da ghi) va by diéu khién trd choi video c6 ma 9504

Xuét ban phan mém

Lép trinh may vi tinh

Tu van méy vi tinh va quan tri hé thdng méy vi tinh

Hoat dong dich vu cong nghé thong tin va dich vu khic lién quan dén may vi tinh: Khic
phuc cac sy ¢b may vi tinh va cai dit phin mém

Danh sich cong ty lién két:

Cong ty ¢6 phin Truyén théng VNNPlus

Ty 1¢ s& hiru cia VMG tai VNNPlus: 25,5%

Tru s: Tang 6 Toa nha Nhu Nguyén, sb 18, ngd 11 Thai Ha, Phuong Trung Liét, quan
Péng Pa, Ha Noi

Vén diéu 1&: 20.000.000.000 ddng
Dién thoai: (+84) 4 37725502 Fax: (+84) 4 37726658

Glay chimg nhén dang ky doanh nghi¢p s6 0102008907 do S& Ké hoach va Péu tu thanh
phd Ha Noi cép 14n ddu ngay 9/8/2006

Linh vuc kinh doanh: Dich vu truyén thong

Céng ty c¢6 phan Thwong mai Pién tir Lingo

Ty 1€ s¢ hitu cia VMG tai Lingo: 25,09%

Tru s¢: Tang 4 Toa nha Vién Péng, sé 36 Hoang CAu, quan Déng Pa, Ha Noi
Vén diéu 18: 151.785.020.000 déng

Dién thoai: (04) 7303.7799 Fax: (04) 3772.2466

Glay chimg nhén dang ky doanh nghi¢p s6 0106479079 do S& Ké hoach va Pau tu thanh
phdé Ha Noi cip lan dau ngay 11/3/2014, thay déi 14n 8 ngay 9/7/2016.

Linh vyc kinh doanh: Thuong mai dién tir va dich vu loyalty
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7.

7.1,

a.

b.

C.

d.

Hoat dgng kinh doanh.

So @6 Cac dich vu ciia VMG trén dién thoai va Internet:

g =

Théng tin so by vé tinh hinh kinh doanh cia dich vu:
Dich vu ndi dung tin nhiin:
» Nhom dich vu: X4 s6, Links, sub CPs, Picshare, SMS Brandname

Thu vién ndi dung phong phii véi hon 1000 san pham, dich vu, bao gdm nhac, thé thao, tro

choi, logo, nhac chuéng.

Cac ndi dung duge luu chuyén théng qua WAP, WEB, Applications, nhu video, tranh,

nhac, tro choi va cac img dung

Chiém 25% thi phan trong hon 150 nha cung c¢4p dich vu ndi dung thong tin (CPs) — gép 4

1an so véi thi phan ctia don vi dimg thir hai

Dich vu thanh todn trén di djng:

Mobile topup, Vi tién dién tir, Mobile banking, E-commerce, Dich vu loyalty
Phan phoi nji dung

Nhém dich vu gom: Ban Quyén Am nhac, P4 béng va Showbiz, Cac ND da truyén

thong
Phan phoi ban quyén 4&m nhac cho cc ngudn trong va ngoai nudc

Phan phéi noi dung béng da.
Hon 25% thi phan tir 200 CPs & Viét Nam
Giai phap va ing dung:

Cung cép giai phdp va tmg dung dich vu ndi dung t6i céc nha mang, vi du: WAP, WEB,

SMS aggregator, subscription, mobile marketing...
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Platform n{i dung
Cung cip nén ndi dung t6i cac CP khac nhu mdt Dai 1y ndi dung dimg diu

M5 ti so b sin phinv/dich vu:
Nhém dich vu Game:

Game Bleach;
Game Tra chanh quan: http:/trachanhquan.mobi/
Game Than bai;

Game CS Mobile: http://csmobile.vn

Game Dan gian Viét: http://gamedangianviet.com/

Nhém dich vu luckyfone gdm:

Tra ciru Két qua x4 sd (theo tinh/mién).

Tuong thudt tryuc tiép KQXS.

Ping ky KQXS nhiéu ngay

Théng ké KQXS.

Céc céip sd may mén (theo tinh) - CAU.

Dich vu VAS :

Vinashare

Vinabox

Kho clip vinaphone: trang xem va tai video danh cho céc thué bao vinaphone
Kho clip Viettel: Dich vu xem va tai video danh cho cac thué bao Viettel
Myfoto: Dich vu xem, tai va chia sé anh, video danh cho cac thué bao Mobifone
Mgame: Dich vu tai va cai dit game danh cho céc thué bao Mobifone

Dich vu B2B:

Thué bao ndi mang méi c6 thé sir dung dich vu trén céc dau sé cua Telco
Noi dung dich vu da dang, bao gdm dich vu nhém content service, text. ..
Dang ky 1 1an, nhén tin dinh ky nhiéu l4n

Trir cude phi trude khi giri MT

Vay Tiéu Ding: ) )
San pham vay tiéu dung tra gop theo luong: Uy thac dau tu von qua céc td chie tai chinh

dé thyc hién cde chuong trinh cho vay tiéu ding déi véi céc can bo cong nhan vién chirc

thude cdc cong ty, don vi, té chirc ¢ hoat dong phat trién dn dinh.

San pham vay tiéu ding tra gop trén céc website Thuong mai dién tir: Phdi hop véi céc td
chirc tai chinh va céc nha cung cdp dich vu Thuong mai dién tir cho phép ngudi tiéu ding

mua sim tryc tuyén c6 nhu ciu vay tra gop mdt phan khi mua san phdm online:
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» Tiép hop dir liéu tir nhidu ngudn (dit lidu st dung dich vu di dong, dich vu VAS, dir liéu
hanh vi nguoi dung trén mang xi héi,...).

» Phan tich dir li¢u ngudi ding va xay dung mé hinh thim dinh vay tiéu dung online
(Credit Scoring).

» Cung cép két qua Credit Scoring cho céc td chirc tai chinh c¢6 nhu ciu hop tac cho vay
trén cac dich vu Thuong mai dién tir.

Nhém dich vu SMS Brandname:

La h¢ théng giri tin nhdn mot chiéu (SMS Marketing), str dung tai khoan tra truée, véi

ngudi giri 1a tén thuong hiéu (brandname) dugc chinh phu cip phép hoat dong.

Giri tin tir 1 phia dén nhiéu ngudi véi nhitng muc dich marketing khac nhau trén co s¢ céc

théng diép ngén trén mang vién thong.
Tin nhéin SMS Brandname dugc chia thanh 2 loai:

» Tin nhin Quang cdo
» Tin nhén Zalo (ZMS )

> Tin nhin Pa phuong Tién (MMS )

> Tin nhin Thuong Hi¢u

Céc gdbi dich vu Marketing online khic nhu: Google AdWords, Google Display Network
trén mobile, FacebookAds, Forum Seeding, Email Marketing.

Bio cdo két qua hoat djng sin xuit kinh doanh trong 2 nim gin nhit.

Téng gid tri tai san

Bang 3: Két qua hoat djng sén xudt kinh doanh ciia Cong

813.467.650.158

14,78%

708.745.987.153
Vén chil s& hiru 589.826.913.700 | 597.130.157.479 1.24%
Dol i ks 724.282.326.675 1'7°5°479'59141 135.47%
Loi nhugn thuan tir hoat ddng | |0, 104540172 | 87.847.672.949 13,11%
kinh doanh

Loi nhuan (16) khéc 815.822.678 1.324.762 -99,84%
Loi nhugn truéc thué 101.920.371.850 | 87.848.997.711 -13,81%
Loi nhugn sau thué 79.497.890.043 | 68.522.759.168 -13.81%
Gia tri s6 sach (Von chu s&

el o 1 28.929 20.287 1.24%
Ty 1¢ lgi nhudn tra cb tirc 64,1% 119% -

Ngudn: BCTC kiém toén riéng nam 2015
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Tdng gié tri tai san

Bang 4: Két qua hoat dpng san xudt kinh doanh cia Céng ty hop nhit

20,21%

751.885.732.883 |  903.869.156.495

Vén chu s¢ hiru 591.862.583.226 | 615.741.290.231 4,03%
Doanh thu thuin 2.361.710.422.749 | 4.103.584.641.066 73,75%
Loi nhugn thuan tir hoat dong 82.390.362.837 | 105.568.335.253 28.13%
kinh doanh

Loi nhun (18) khéc 59.173.539 1.075.561.973 1717,64%
Loi nhuén trudce thué 82.449.536.376 | 106.643.897.226 29,34%
Loi nhuén sau thué 60.027.054.569 83.052.378.575 38,36%
Loi nhugn sau thué cila co 4.947.217.268 4.734.190.633 431%
dong thiéu so6

;";’;"“‘3” sau thué ciia Cong 55.079.837.301 |  78.318.187.942 42.19%
Gié tri s6 sach [(vdn chu s&

hitu — Loi ich ¢6 dong thiéu 27.637 28.519 3,19%
$0)/ s6 ¢d phén dang luu hanh]

Ty 1¢ lgi nhudn tra cd tire (%) 84,92% 98,20% -

9.2.

Ngudn: BCTC kiém toan hop nhit ndm 2015

Vi thé ciia cong ty so véi cdc doanh nghiép khic trong cung nganh:
Vi thé ciia cong ty trong nganh:

VMG la mét trong nhimg Coéng ty dimg dau thi truong Noi dung sb trong cac linh vuc

SMS Base, Kho Bén quyén, SMS Brandname, CardCharging va Telco Gateway.

Nam 2015, VMG lot Top 40 doanh ngh.iép cong nghé thong tin 16n nhét cia Viét Nam,

dimg déu trong linh virc Noi dung sé vé doanh thu, theo binh chon cua VINASA.

VMG nim trong Top 500 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam ctia té chire dénh gia VNR.

Trién vong phit trién cia nganh

Thi truong vién thong di dong Viét Nam ciing budce vao giai doan 6n dinh. S& lugng thué

bao cua cac mang hi¢n khong c6 su thay do6i nhiéu, cic mang khong con chay dua gianh

gidt thué bao nhu truéc ma da tap trung vao cac bién phép nang cao doanh thu lgi nhuén

bang cach khai thac sau hon céc dich vu truyén thong ciing nhu dich vu gia tri gia tang. Co
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thé ké dén nhimg xu huéng 16n trén thi truong Vién thong di dong dién ra vao nam 2016
nhu sau:

Thi trudng vién théng Viét Nam trong nim 2016 s& hinh thanh thé chan vac va 3 doanh
nghiép trong nudc van chiém thi phén chu dao, bit chip viéc cac hiép dinh WTO hay TPP
tac dong 1én linh vuc vién thong va CNTT. Tuy nhién. cac doanh nghiép s€ chiu surc ép tir
cac dich vu OTT cua céc nha khai thac dich vy nhu Facebook (Messenger, Whatsapp),
Google, Viber... va ca OTT ndi dia nhu Zalo, Dy bao ting truéng doanh thu thi trudng
vién thoéng - CNTT khoang 8.5%/nam.

Doanh thu ctia c4c dich vu nhu thoai, SMS s& tiép tuc suy giam voi su 1én ngdi cua cac
dich vu OTT va cac nha mang chuyén tir nha khai thac vién thong thudn tiy sang nha khai
thac dich vu va giai phap nhét 1a dich vu CNTT.

Niam 2016 s& chimg kién dich vu 4G dugc trién khai mdt cach than trong ¢ nhimg nha
mang va & cic d6 thi, thanh phd 16n trong nudc. Tuy nhién, chua dén thoi diém bung nd
4G do chua c6 dich vu cho 4G va gia thiét bi dau cudi cho 4G con cao so véi mét bang
chung cua x4 hoi.

Céc nha khai thac v1en théng - CNTT sé& chudn bi réo riét cho viéc 4p dung chinh sach
chuyén mang giir s6 MNP (Mobile Number Portability) du kién di&n ra vao nam 2017, tap
trung vao chat lugng dich vu. cai tién va nang cao hoat dong cham soc khach hang.

Nam 2016 ciing chimg kién viéc cac nha khai thac vién thong - CNTT cua Viét Nam  quan
tam mot cach dac biét cong tac cham soc khach hang (Customer Care), su thay doi ve chét
tir canh tranh vé gia sang canh tranh vé chét luong dich vu, mang lai trai nghiém tét dep
hon vé dich vu duéi con mét cta khach hang. Mot sb nha mang di c6 chién lugc chiam soc
khach hang véi nhimg bude di tdo bao, tao su khac biét.

Cac cong ngh¢ IoT (Internet Of Thmgs - Internet ket ndi véi moi vét), M2M (machine to
machine - giao tiép gitta may véi may) s& dugc trién khai va c6 buéc phat trién trong nam
t6i. So véi thé gidi, thi truomg IoT, M2M ciia Viét Nam méi & mire d so khai va con rit
nhiéu tiém nang.

Cac nha mang s& c6 nhiéu dy an trién khai phan tich dir li¢u 16n (big data analytics) trong
viéc tim hiéu hanh vi, nhu cau khach hang dé tir d6 ra quyét dinh hop 1y va phan tmg kip
thoi vai thi trudmg.

Dich vy vé Video (VOD, Video Streaming) s& dugc wu tién phét trién dé don dau viéc
trién khai 4G.

Thi truong game online bung nd véi su tham gia ctia hiu hét cac doanh nghiép dang lam
webgame va client game. Loi nhudn mdi doanh nghiép nganh game mobile giam xudng do
murc d§ canh tranh cao trén thi tmcmg, ty 1€ phat hanh game khong thanh cong tang cao.
chi phi truyén théng ting cao va miéng banh thi trudng bi chia cho qua nhiéu san phém.
Bén canh d6, su can thi¢p manh cta cac co quan quan 1y nha nude khién viéc kinh doanh
game trd nén rii ro hon.

Xu huéng mobile marketing ngay cang phat trién tré thanh méi quan tam cua nhimg nguoi
lam marketing va dan chiém ti trong 16n trong Digital Marketing. Cc Agency mang
Digital Marketing dang phat trién thém cac dich vu cho Mobile Marketing va budget cho
Mobile Marketing chiém ti trong 16 trong chién dich Marketing cua cac cong ty.

Vién théng va truyén hinh hoi tu. Khoang cach giira vién thong di dong va truyen hinh
ngay cang thu hep dac biét 1a truyén hinh internet (IPTV - cbéng nghé cho phep truyén tai
cac chuong trinh truyén hinh théng qua mang Internet bang thong rong. Diéu nay tao didu
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kién cho cac doanh nghiép ndi dung s6 khai thac hiéu qua ngudn ndi dung c6 sin va tiép
can dugc vai so lugng khach hang méi rgng 16m hon.

10.  Chinh sach ddi véi ngudi lao djng
10.1. Co ciu lao djng trong cong ty
- Téng s6 lao dong: 163 nhan sy
- Co céu lao dong theo do tudi/theo gidi tinh/theo thdi han hop ddng/theo trinh d§ chuyén
mon:
% B S6 lwgng 2016
Tiéu chi dénh gif ' (Tinb aué?gfs;zolﬁ)
Sia ok 130
Gidi tinh TS
Dudi 25 tudi 36
Pj tudi 26-30 123
Trén 30 tudi 153
Dudi 5 triéu 25
5-<7,5 triéu 145
Thu nhip 7,5 - <10 triéu 59
10 -15 triéu 36
Trén 15 triéu 46
Dai hoc va trén Dai hoc 260
Hoc vén Cao ding, trung cap 44
Trung hoc 8
Duéi 6 théng 29
. Tham nién céng f Gy - | noi -
bke 1 ndm -2 ndm 42
2 ndm — 4 ndm 59
Trén 4 nam 153
Ngudn: CTCP Truyén thong VMG
10.2. Chinh sich dao tao, lrong thwémg, trg cip

»  Dinh hwéng xay dung chinh sich dbi véi ngudi lao dong:

Nhiim vwon téi myc tiéu phét trién bén vimg va lau dai. Cong ty da xdy dung chinh
sich dbi véi ngudi lao dong theo dinh hwéng sau:

Hd trg va tao moi diéu kién dé ngudi lao dong phat huy kha nang trong hoc tdp nang cao
kién thire chuyén mén nghiép vu.

Dao tao va sdp xép ngudn nhan lyc phi hop véi tinh hinh phaét trién cua Céng ty nhim gia
tang vé chat.

Dam bao cong viéc diy du cho ngudi lao dong, dam bao thu nhap phu hop véi kha nang
cdng hién va thi trudong.

Thye hién ddy du quyén loi va nghia vu déi véi ngudi lao dong theo dung véi ché do,
chinh sach quy dinh.

C6 chinh sich khen thuong kip thoi ddi voi ca nhan va tap thé c6 cong lao déng gop cho
Cong ty, ¢ bién phap ky luat d6i véi nhimg cé nhén c6 hanh dong anh hudng xiu dén
quyen lgi va uy tin Cong ty.

»  Chinh sach, ché d cu thé ddi véi ngudi lao dong:

23

AT



Ché dj lam viée:

Thoi gian 1am v1¢c Cong ty t& chirc 1am viéc 8 gio mdi ngay, 5 ngay mdi tuan, nghi trua 1
gidr. Khi ¢6 yéu clu vé tién do hop ddng, dy 4an thi can b cong nhén vién cua Cong ty co
trach nhiém va tu nguyén lam thém gid. Cong ty c6 chinh sach phu hop dé dam bao quyén
loi cho ngudi lao dong theo quy dinh cia nha nude véi mire dai ngd thoa dang.

Nghi phép, nghi 1&, Tét: Nhan vién duoc nghi 1& va Tét theo quy dinh cua Bo Luat Lao
dong, nhimg nhén vién cd thoi gian lam viéc tai Cong ty tir 12 thang trd 1én dugc nghi
phép 12 ngay mdi nim. nhitng nhan vién c6 thoi gian lam viée tai Cong ty chua du 12
thang thi s6 ngay dugc nghi phép trong nam duge tinh theo ty 18 thoi gian 1am viéc. Ngoai
ra, cir 05 nam lam viéc tai Cong ty nhan vién sé dugc cong thém 01 ngay phép.

Nghi 6m, thai san: Cong ty thanh todn ché do luong, 6m, thai san theo quy dinh, day la
phidn BHXH tra thay luvong. Trong thoi gian nghi thai san. ngoai thoi gian nghi 06 théng
v6i ché dd bao hiém theo dung quy dinh, con duge huong luong co ban do Bao hiém xa
hoi chi tra.

Diéu kién lam viéc: Cong ty trang bj déy du cdc phuong tién 1am viéc can thiét cho cén b)
cong nhan vién. Cong ty ép dung ché d§ dinh ky kham kiém tra sic khoe tong hop cho
toan thé can bd cong nhan vién trong Céng ty mdi nam 1 lan.

Chinh sich tuyén dung va dao tao

Tuyén dung: Muc tiéu tuyén dung ctia Cong ty 1a thu hut dugc lao dong c6 nang lyc va
trinh d§ chuyén mén phu hgp vao lam viéc tai Cong ty. dap img nhu cau mé réng quy mo
hoat dong cua Cong ty. Ty theo timg vi tri cu thé ma Cong ty dua ra nhimg tiéu chuan
riéng. song tit ca céc chirc danh déu phai dép img cic yéu cau co ban nhu tét nghiép dai
hoc chuyén nganh cé trinh d§ chuyén mén co ban phu hop véi linh vyuc hoat dong cua
Cong ty. nhiét tinh va ham hoc héi. yéu thich cong vi¢c va chu dong sang tao trong cong
viée. Péi voi céc vi tri quan trong. viéc tuyén dung chit ch& hon véi céc yéu cau vé kinh
nghiém cong téc. kha nang phan tich va tac nghiép dgc ldp. trinh do vé ngoai ngir va tin
hoc.

Chinh sich thu hat nhéin tai: Cong ty danh chinh séch luong. thudng va nhimg ché do
dii ngd cao cho céc nhén vién gidi. ¢6 trinh dd hoc vén cao va cé nhiéu kinh nghiém trong
céc linh vuc lién quan dén nganh nghe hoat dong cua Cong ty nham mot mit tao tim ly on
dinh cho nhan vién va mat khic dé tap hop. thu hit ngudn nhan lyc gioi vé lam viéc cho
Cong ty.

Pio tao: Cong ty xdy dung ké hoach ddo tao hiang nam theo chién lugce phét trién cua
doanh nghiép. thuc hién dao tao va dao tao lai tay nghé. trinh d6 cho ngudi lao dong bang
nhiéu hinh thirc. nhim phat trién doi ngii cdn bd cong nhén vién. dap img yéu cau da dang
hoa nganh nghé ctiia Cong ty. theo kip trinh d§ cong nghé cia cac nude tién tién trén thé
gioi.

Chinh sach lwong, thwéng, phic lgi:

Chinh siach lwong: Cong ty xay dung chinh sach luong phu hgp véi dac trung nganh nghé
hoat dong va bao dam cho ngudi lao dong dugc huong diy du cic ché do theo quy dinh
ctia Nha nuée. pht hop véi trinh d§. nang luc va cong viéc chuyén moén cua timg nguoi.
Cén bd cong nhén vién trong Cong ty ngoai viéc dugc huong luong thing theo béc luong
co ban con duge hudmg luong cong viée theo nang suét va hiéu qua.

Chinh sach thwing: Nhim khuyén khich dong vién can bd cong nhan vién trong Cong ty
gia ting nang suat lao dong va hiéu qua dong gop. Cong ty c6 chinh sach thuong dinh ky
va thuéng dot xudt cho ca nhan. tip thé c6 nhimg dong gop thiét thuc vao két qua hoat
doéng chung.

24

W

ra — - o

Ho"1 e o ot v IR



Bio hiém va phiic lgi: Cong ty trich ndp bao hiém xa hoi. bao hiém y té theo ding quy
dinh cua phap luat.

10.3. Mirc lrong binh quan:

Bang 5: Mitc luong binh quan qua cdc ndm

wong binh ¢ uﬁn ciia ngudi lao don
Nint gsw q g ong
ke = ”“(aa_nggg@mhsng)
Nam 2014 10.958.006
Nam 2015 10.756.801

11.

12.

12.1.

Ngudn: CTCP Truyén thong VMG
Chinh sich ¢é tire

Cong ty thuc hién chi tra ¢d tirc theo cic quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Diéu 1¢ to
chire hoat dong cua Cong ty. Theo do, hucmg an phan ph01 lgi nhuén va ty 1¢ chi tra cd
tirc do Hoi ddng Quan tri xay dung. dé xuét va Dai hdi ddng Cb dong quyét dinh trén
nguyén tic sau:

L)

4 Cb tirc s& dugc cong bd va chi tra tir lgi nhuan gii lai cua Cong ty cho céc o dong
theo ty 1¢ phan von gop.

% Cong ty chi tra cb tic cho c6 dong khi Cong ty kinh doanh c6 13i, da hoan thanh
nghia vu ngp thué theo quy dinh cua phép ludt va ngay khi tra hét so cb tuc da dinh.
Cong ty van dam bao thanh todn cdc khoan ng va céc nghia vu tai san khac dén han
phai tra, ddng thoi vin dam bao di von cho hoat dong san xuit kinh doanh cua
Cong ty.

Tinh hinh chi tra ¢b tirc nhimg nim qua:

Bang 6: Tinh hinh chi tra cé tirc

Nim: il Tﬁlercﬁm ' | Hinh thirc thanh toin
Nim 2014 25% Tién mit va chuyén khoan
Nim 2015 40% Tién mt va chuyén khoan

Ngudn: Nghi quyét PHPCP thudng nién nam 2015, 2016 cia VMG
Ty 1& chi tra ¢d tirc nim 2015 :

Ty 1€ tra ¢d tirc nam tai chinh 2015 12 40% (4.000 dong/cd phan) béng tién mit va
chuyén khoan. Trong d6:

+ €6 tirc da dwoc tam {mg trong nam 2015: 0 ddng /cb phan
+ Cb tire s& duoc chi tra trong ndm 2016: 4.000 ddng /cd phéan

+ Danh sich ¢6 dong dugc nhan cb tirc trong ndm 2016 s& dugc chdt vao ngay
25/5/2016 va duge chi tra trong vong 30 ngay ké tir thoi diém chot.

+ Ngudn thyc hién: Loi nhuén sau thué

Tinh hinh tai chinh:

Cac chi tiéu co ban:

Trich khéu hao tai sin c¢6 dinh:

Chi phi khéu hao TSCP cua Céng ty dugce trich phu hop véi quy dinh cua B§ Tai chinh.
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cu thé nhu sau:
TSCP dugce xé4c dinh theo nguyén gia trir (<) gié tri hao mon liiy ké.

Nguyén gia TSCD bao gbm gia mua va toan bd cac chi phi khac lién quan truc tiép dén
viéc dua tai san vao trang thai sin sang sir dung.

o Khéu hao duge trich theo phuong phap duong thing. Mirc trich khdu hao dugc

trich t5i da bang 02 1an muc khéu hao theo dudng thing quy dinh tai Thong tu sb
45/2013/TT-BTC ngay 25/04/2013 ctia B Tai chinh. Thoi gian khu hao dugc ude

tinh nhu sau:Méy méc thiét bi 1,5-5 nam
o Phuong tién vén tai 3-4 ndm
o Phin mém may tinh 1,5-3 nim
o Nha cira vit kién trac 25 nam

Thanh toén céc khodn ng dén han

Cong ty luén thanh todn diy du, ding han céc khoan ng.

Cac khodn phai ngp theo luit dinh

Céc khoan phai ndp theo luat dinh nhu: céc loai thué. phi va 1¢ phi. ... luén dugc Cong ty
thuc hién tét. hoan thanh nghia vu ciia minh.

Trich lap cac quy theo luit dinh

Theo quy dinh cua Ludt Doanh nghiép, viéc trich ldp va sir dung cac quy hang nam s& do
Pai hoi dong cb dong quyét dinh. Cong ty thuc hién vigc trich 1ap cac quy theo Piéu 16 t6
chirc va hoat ddng ctia Céng ty va quy dinh cua phéap luat hién hanh.

Bang 7: S6 du cdc Quy qua cdc ndm nhi sau

Don vi tinh: Dong

STT Khoanmye | 31122014  31/12/2015
1 | Quy dAu tu phét tridn 1.724.407.863 1.724.309.103
2 | Qu khen thuéng, phic lgi 13.450.178218 | 15.558.337.191

Nguén: BCTC kiém toan hop nhit nim 2015
Tinh hinh céng ng¢ hi¢n nay:
Tong dw ng vay:

Bang 8: Sé du ng vay cdc ndm nhue sau

Pon vj tinh: ﬂ(:‘;ng

STT Chi tiéu | S 311122014 |~ 31/12/2015
1 | Vay va ng ngén han 0 9.162.093.777

2 | Vay va ng dai han 0 0
Tong cong 0 9.162.093.777

Ngudn: BCTC kiém toan hop nhit nam 2015
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= Cic khoén phai thu:
Bang 9: Cac khoan phai thu

Pon vi tinh: Dong

STT Khoinmgye | 311212014 31/12/2015
I Cic khoan phai thu ngiin han 169.177.011.309 264.112.368.444

1 | Phai thu ngén han cua khach hang 139.290.901.611 246.973.687.373

2 | Tra trudce cho nguoi ban 5.328.864.581 6.700.598.328
3 | Céc khoan phai thu khac 24.557.245.117 10.438.082.743
II | Cac khoin phai thu dai han 1.858.109.574 1.829.268.749

1 Phai thu dai han khac 1.858.109.574 1.829.268.749
Téng Cong 171.035.120.883 265.941.637.193

= Cac khoan phai tra:

Bang 10: Cac khoan phai tra

Ngudn: BCTC kiém toan hop nhat nam 2015

Don vi tinh: Pong

STT | svzos | sunznos
I. | Ngngin han 159.880.592.127 | 287.573.266.884
1 Phai tra nguoi ban 83.175.776.590 182.308.409.214
2 Ngudi mua tra tién trudce 6.549.912.499 13.050.645.559
3 Thué va céc khoan phai ndp Nha nude 17.680.556.605 16.217.450.426
4 Phai tra nguoi lao dong 4.727.741.633 6.670.948.464
5 Chi phi phai tra 26.951.556.724 32.269.677.651
6 | Doanh thu chua thyuc hién ngéin han 1.709.027.564
7 Phai tra khac 7.335.869.858 10.626.677.038
8 | Vay va cho thué tai chinh ngén han 9.162.093.777
9 Quy khen thudng va phic lgi 13.459.178.218 15.558.337.191
II. | N¢ dai han 142.557.530 554.599.380
1 Phai tra dai han khac 142.557.530 554.599.380
Téng Cong 160.023.149.657 288.127.866.264

Ngudn: BCTC kiém toén hgp nhit ndm 2015
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% Diu tu tai chinh ngén han

LT

_Nji du

.

31/12/2014 |

31/12/2015

1

Pau tu ndm giir dén ngay déo han

152.108.811.111

173.063.616.667

Ngudn: BCTC kiém toan hop nhit nam 2015

Tai thoi diém 31/12/2015, tong céc khoan ddu tu tai chinh ngin han cia VMG
173.063.616.667 VND. Dy 14 tién giri ¢6 ky han tir 6 thang dén 13 thang.
% Diu tu tai chinh dai han:

& Don vj tinh: Dong

TT _Npidung | 3wuznos | 3u12n01s
. 3 A
1 | Ban tr vio clug ty lita domnb, | . 41q 000,000 35.438.000.000
lién ket
I | CTCP Thuong mai Dién tir Lingo : 30.000.000.000
2 | CTCP Truyén thong VNNPlus 5.438.000.000 5.438.000.000
I | Piu tw gép vén vao don vj khac 650.000.000 650.000.000
I | CTCP Phu tu va Thuong mai VNN 650.000.000 650.000.000
Téng cing 6.088.000.000 36.088.000.000
Ngudn: BCTC kiém toén hop nhit nam 2015
Don vi tinh: Dong
TT Noi dung. 31/12/2014 31/12/2015
1 Diu trr vio Cong ty con 145.800.000.000 49.800.000.000
1.1 | CTCP Thanh toan dién tir VNPT 49.800.000.000 49.800.000.000
12 |CTCP Thuong mai Pién tir|  96.000.000.000 )
Lingo
A . .a
4 | Bintw v cong 4 Biw. dosnh; 5.438.000.000 35.438.000.000
lién ket
21 E.TCP Thuong mwed  Dign : 30.000.000.000
1ngo
2.2 | CTCP Truyén théng VNNPlus 5.438.000.000 5.438.000.000
A A + .
Y | gt v . An. v 650.000.000 650.000.000
khac
3.1 |CTCP DPau tu va Thuong mai 650.000.000 650.000.000
Téng cong 151.880.000.000 85.888.000.000

Ngudn: BCTC kiém todn riéng nam 2015

Nam 2015, Cong ty ban 6.600.000 cb phan CTCP Thuong mal Dién tir Lingo, s tién 66 ty
dong, gia goc va gia ban déu 10.000 ddng/cd phan. Sau khi ban sb cb phan nay thi ty 1¢ biéu quyét
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va ty 1¢ loi ich cia VMG tai CTCP Thuong mai Dién tir Lingo giam tir 96% xudng con 25,09%.
Do d6 khoan dau tu vao CTCP Thuong mai Blf;n tir Lingo tai thoi diém 31/12/2014 dugc phan
loai 1a ddu tur vao cdng ty con nhung tai thoi diém 31/12/2015 thi khoan dau tu nay dugc phén loai
la dau tu vao cong ty lién két.

12.2. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu:

Bang 11: Cac chi tiéu tai chinh chi yeu nam 2014 va nam 2015

r ...,m\, ;:_ : . v '_.. _;. ; : Nﬁm Nim
STT Khoin muc S VT 2014 3035
I. | Chi tiéu vé khi niing thanh toin
I | Hé sb thanh toén ngén han Lan 4,36 2,94
2 | Hé sé thanh todn nhanh Lan 4,03 2,63
I1. Chi tiéu vé co ciu vén
1 | Hé sb no/Tdng tai san Lan 0,21 0,32
2 | Hé s6 ng/Vén chu sé hiru Lan 0,27 0,47
[II. | Chi tiéu vé niing lwc hoat djng
1 Vong quay hang tén kho vong 42,58 56,17
2 | Doanh thu thuan/Téng tai san binh quan Lén 3,14 4,96
IV. | Chi tiéu vé kha niing sinh 1o
1 | Hé s loi nhuan sau thué/Doanh thu thudn % 2,5% 2%
) H\é sO Lfn nhuén sau thué/Von chu s¢ hiru % 10% 14%
binh quan
A A . A A A s
3 H‘c;: sO lc{x nhuén sau thué /Tong tai san % 8% 10%
binh quan
Ty suat loi nhudn thudn tir hoat dong kinh . s .
4 | doanh/Doanh thm thudn o i %
Nguon: BCTC kiém toan hop nhat nam 2015
13.  Taisan

Bang 12: Gia tri TSCD tai thoi diém 31/12/2015 ,
Don vj tinh: Pong

31/12/2015 % gia tri
Er Khosh Bt Nguyén gis | Gié trj con lyi fgg;é:fiall
I. | Taisan cbd dinh hiru hinh | 60.055.309.084 | 34.151.850.863 56,87%

1 | Nha cira vat kién tric 26.182.883.143 | 23.491.864.597 89,72%
2 | May méc thiét bj 29.701.093.031 | 8.824.725.326 29,71%
3 Phuong tién vén tai 4.037.140.000 1.825.856.281 45,23%
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AR L 31/12/2015 %o gid tri
| Meemmm | Neotags | Giwiconlsl | pearei
4 | Thiét bi dung cu quan ly 134.192.910 9.404.659 7,01%
II. | Tai sin ¢ dinh v6 hinh 9.556.600.920 3.954.600.000 41,38%
| | Gidtri quyénsir dung dét | 3.954.600.000 | 3.954.600.000 100%

2 | Phian mém vi tinh 5.602.000.920 0%
Téng cong (I+1I) 69.611.910.004 | 38.106.450.863 |  54,74%

Nguon: BCTC kiém toan hop nhat nam 2015

14. K& hoach lgi nhufin va ¢ tire nim tiép theo:
Domn vi tinh: Triéu VNP

2016 | 2017

E Kénogen | T UMEBIMA | g,y | % thng giim o
Vén diéu 1& 203.930 0% | 203.930 0%
Doanh thu thuan 2.191.700 28% | 2.279.510 4%
Loi nhuén sau thué 72.320 6% 73.892 2%
Ty 1¢ loi nhuan sau 3% - 3% -
thué/Doanh thu thuan

Ty ’lé loi phuzfm sau 35,46% - 36,23% -
thué/Vén diéu 18

Cb tire 25% - 25% -

Ngudn: CTCP Truyén théng VMG

Ké hoach lgi nhudn cb tirc nam 2016 da dugc Dai hoi dong cb dong Cong ty cd phén Truyen
thong VMG théng qua tai Nghi quyét Pai hoi dong cd dong thudng nién 2016 ngay 27/4/2016. Ké
hoach nam 2017 do Céng ty tu 14p chua thong qua Pai hoi ddng cb dong.

< Cin cir dé dat dwgc ké hoach lgi nhufn va ¢b tire néi trén:

- Céc nhan té anh huéng dén tang truong doanh thu Thi truong dich vu gia tri gia tang trén
mang Vién thong cia Viét Nam hién dang bdo hoa va rit khé tang truong; Dac biét dau sd ngéin 3
s0, loi thé canh tranh trong hon 10 nam qua cia cng ty, sé& bi thu hdi theo thong tu quy hoach dau
sO 6 25/2015/TT-BTTTT ngay 9 thang 9 nam 2015 cua B§ Thong tin truyén thong; cac nha mang
cit glal'n ty 1¢ phén chia doanh thu nhu Viettel cit giam ty 1é phan chia doanh thu 16%. Mobifone
cét giam ty 1¢ phan chia doanh thu 15% cho céc déi tic va VMG..

+ Trong cac nam t6i bén canh viée ¢d ging tlep tuc duy tri doanh thu tir cac mang kinh
doanh truyén théng nhu SMS, ban quyén, cong ty diy manh kinh doanh cac dich vu méi dé bu
dip phan doanh thu, loi nhuén sut giam tir cic dich vu truyén théng.
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15.

16.

16.1.

16.2.

i

IL

Théng tin vé nhitng cam két nhung chwa thye hién ciia cong ty dai ching: Khéng c6

Chién lwge, dinh hwéng phat trién san xuét kinh doanh.
Cac muc tiéu chii yéu ciia Cong ty

T6i wu hoat dong san xuat, kinh doanh, tan dung moi co hdi d& gia ting doanh thu, loi
nhuén dich vu,

Tao méi quan hé gin két véi Telco dé thic ddy doanh thu, cung cdp cac dich vu méi va
tang hi¢u qua dich vy,

Pau tu vao hop téc va khai thac ndi dung, tap trung vao ngudn ndi dung Video.

Tép trung dau tu cho Digital Marketing, Vay tiéu ding va cic san phim méi nhim giam
bot sy phu thude vao Telco, tao bude dot pha dé dwa cong ty trd lai giai doan tang trudng.

Quan tri chuyén nghiép, sip xep va t6i wu tb chirc, ting cudng su giao luu va phbi hop ndi
bg, nang cao su gin két, tinh than 1am viéc ciia ngudi lao dong.

Tao su gin két, phdi hop hoat dong giira cac cong ty trong tap doan dé cing nhau phat
trién, trong tam hop tac 1a xay dung, duy tri va ciing khai thac tap ngudi dung cudi.

Chién lrgc phat trién trung va dai han

Phit trién céc dich vu. san phim 16n dua trén nén tang mobile. tang truong san luong, ting
doanh thu va loi nhudn dam béo hi¢u qua kinh doanh cua cong ty va quyén loi cta ¢6 dong

Xay dung thuong hiéu VMG va céc dich vu VMG chuyén nghiép, théng nhét uy tin trong
nudce va quoc té.

Phét trién manh kénh truyén thong chuyén sau theo nhém dich vu, dbi twong khéch hang.
Céac muyc tiéu dbi v6i méi trudmg x3 hoi va .cong ddng cua Cong ty: VMG luén thyuc hién
t6t nhimg trach nhiém va nghia vu xi hoi dbi véi cong ddng. Cing véi cac hoat dong kinh
doanh. VMG khéng ngimg thic ddy cac hoat dong dong gop cho xa h01 thong qua Quy Tur
thiéen VMG. VMG da xay dung 14 truong hoc ¢ ving cao va dang tiép tuc xdy dung cac
truong 16p hoc tai cdc xa vung nui phia Béc nhim muc tiéu hd trg cho tré em nghéo ving

cao ¢ ¥ chi phan déu. tiép stc cho cac em hoc tdt hon, dem lai nhirng gia tri 1é6n hon
khong chi cho cac em ma cho cé xa hoi.

Cic théng tin, cdc tranh chip ki¢n tung lién quan téi cong ty: Khong cé

QUAN TRI CONG TY

Co ciu, thanh phan va hoat djng H¢i dong quén tri

Danh sich Hji dong quin tri:

STT | Hovitén Chlrc Ve ; Ghi chi
1 Ng6 Dién Hy Chu tich HBQT Thanh vién HDQT khéng
diéu hanh
2 | Nguyén Manh Ha | Thanh vién HDQT Thanh vién HDPQT khéng
diéu hanh
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1.2.
1.2.1.

STT ~ Ghicha
3 | Yuichi Kato Thanh vién HDQT Thanh vién HPQT khong
diéu hanh
4 | Domigo Alonso Thanh vién HDQT Thanh vién HDQT khong
diéu hanh
5 | Tran Binh Duong }"}Ja"h il ENGE (il oy, o5 vitn SO dibo i
ong Giam doc
So yéu Iy lich Hpi ddng quin tri
Ong Ngé Dién Hy — Chii tich Hji ddng quin tri
Gidi tinh:  Nam
Ngay sinh:  15/4/1975
Qudc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh
HKTT: Nha E11, chung cu 96 Dinh Céng, Phuong Liét, Quan Thanh Xuédn, HN
S6 CMND: 038075000142 Noi cdp: Ha Noi Ngay cép: 18/05/2015

Trinh do chuyén mén:

e Vé chuyén mén ky thuat: tot nghiép khoa CNTT , truong Pai hoc Bach Khoa Ha N .

e V¢ quan ly kinh té: Thac ST Quan Trj Kinh Doanh EMBA tai University of Hawaii at

Manoa

Qua trinh cong téc:

Th"ri giall a j -' " 'j:z

PELILL- Ty ikl G
e s 1) e

danh, don vj cong tic

09/1996-6/1997

K§ su tin hoc, Ban quan 1y dy 4n GPC Toan quéc. Téng cong ty buu
chinh Vién thong Viét Nam

6/1997-5/2009

Chuyén vién. T6 truéng. Phé giam dbc Trung tam tinh cude. Cong
ty dich vu vién thong

2004-2009

Bi thu Poan Thanh nién. Cdng ty dich vu Vién thong Vinaphone.

05/2009-05/2010

Phé gidm déc Trung tdm phat trién dich vu. Cong ty dich vu Vién
thong Vinaphone

05/2010-03/2015

Giam déc trung tim phit trién dich vu. Cong ty dich vu Vién thong
Vinaphone

03/2015-05/2015

Ph6 Truéng Ban Cong nghé thong tin va dich vu gia tri gia ting.
Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam

05/2015-4/2016 | Phé Téng Giam déc phy tréch chirc Tong Giam dbc Tdng Cong ty
Truyén thong VNPT-Media

4/2016-nay Téng Gidm déc Téng Cong ty Truyén thong

Tir 27/4/2016 - | Chu tich HDQT Téng ty Truyén théng VMG

nay
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Thoi gian

Tur 25/4/2016
dén nay Media

Chtre vu hién nay tai té chitc PKGD: Chu tich Hoi déng Quan Trj Cong ty CP Truyén thong
VMG.

Chie vu tai té chirc khac: Cha tich HDQT Céng ty CP Truyén Thong Pa Phuong tién Smart
Media

Hanh vi vi pham phép luét: khong

Quyén lgi méu thudn véi lgi ich cong ty: khong

Ty 1€ s& hitu chimg khoén cua ban than va nhimg ngudi lién quan:
e S& hitu ca nhan: 0 ¢é phan
e S& hiru dai dién cho T6 chirc: 3.848.000 cb phan (Tdp Poan Bueu Chinh Vién Théng VN)
e Nhimg ngudi ¢6 lién quan: 0 c6 phan

Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong

1.2.2. Ong Nguyén Manh Ha — Thanh vién Hi ddng quan tri

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 14/ 12/ 1972

Qubc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

HKTT: Phong W107 Chung cr GOLDENWESTLAKE - 151 Thuy Khué - HA NQI

S6CMND: 011795706 Noicdp: HANOi  Ngay cap: 12/12/2000

Trinh d¢ chuyén mon:
e Curnhan kinh té chuyén nganh Marketing tai truomg Dai hoc Kinh té Qudc Dén
e Cirnhan ludt tai truong Pai hoc Mé Ha noi.

* Thac si chuyén nganh Tai chinh — Tin dung — Ngan hang tai truong Dai hoc Kinh té
Quoc dan.

Qua trinh céng tac:

Thoi gian Chire danh, don vi cong the

Tir nam 1995 dén| Chuyén vién Ban Gia cuéc va Tiép thi - Téng Cong ty Buu chinh Vién
nam 2003 thong Viét Nam, Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT)

Tu thang 6/2003| Ph6 Truéng ban Kinh té va Thi trudng — Vién Chién luge Buu chinh
dén thang 10/2004 | Vién thong va Cong nghé thong tin, B Buu chinh Vién thong

Tu thang 11/2004| Truéng phong Chién lugc kinh doanh - Tdp doan Vién thong Quéan
dén thang 11/2005 | doi Viettel

Tir thang 12/2005| Ph6 Gidm dbc Tiép thi va Ban hang — Trung tim Thong tin di dong
dén thang 7/2007 | HT-Mobile, Cing ty Vién thong Ha Nji

Tur thang 9/2007| Téng Gidm ddc - Céng ty C5 phén Truyén thong VMG
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Thoi gian

dén théng 5/2014

Tu thang 5/2014| Chu tich Hoi dong Quan trj kiém Téng Gidm déc — Cong ty Cb phin
dén thang 9/2015 | Thuong mai dién tir Lingo

Tir thang 10/2015| Chu tich Hoi dong Quan tri kiém Tong Giam dbc Cong ty Cd phan

dén nay Dich vu va Thuong mai dién tir Qudc té EBIS
Thang 5/2008 dén| Uy vién HDQT Céng ty CP Truyén thong VMG
nay

Chirc vy hién nay tai té chirc: Uy vién HDQT Céng ty CP Truyén thong VMG

Chire vy dang nim giit & céc td chirc khac: Chu tich Hoi dong Quan trj kiém Téng Giam dbc

- Cong ty C6 phén Dich vu va Thuong mai dién tir Quéc té EBIS

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Quyén lgi mau thuin véi loi ich cong ty: Khong

Ty 1¢ so hiru chirmg khoan cua ban than va nhirg ngudi lién quan:
e S hiru ca nhan: 188.000 cb phan

e S¢ hitu dai dién cho Té chirc: 1.924.000 cb phan (Tap Poan Buu Chinh Vién Thong
Viét Nam)

- Nhﬂ’ng ngudi c6 lién quan: 12.700 c6 phan (Ba Trin Thi Phwong Hao — Vo Ong
Nguyén Manh Ha )

Céc khoan ng ddi véi Cong ty: Khong

. Ong Yuichi Kato — Thanh vién Hji ddng quin tri

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 28/5/1964

Qudc tich: J apan

Dan tdc: Japan

S6 CMND:  TZ1090981 Noi cip: Japan Ngay cép: 15 October 2015
Trinh d§ chuyén mon:

Ong Kato da nhén bing Cir nhan Luét tai Pai hoc Tokyo Thac si quan tri kinh doanh tai Pai
hoc George Washington tai bang Washington DC.

Qua trinh cong tac:

Thoi gian a

Néam 2002 Nim g1i’r nhiéu vi trf tai NTT lién quan téi linh vyc phat trién dich vu
mang ludi. dich vu dién thoai cong cdng va cic cong viéc ndi by khac

Tir nam 2005 Quan ly nhém Kinh doanh thiét ké di dong cua phong Kinh doanh;

Giam doc diéu hanh dich vu roaming quéc té thudc phong Kinh doanh
toan cau NTT Docomo

CEO tai Docomo Phap
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Thoi gian

07/2014 t6i nay

Téng gidm dbc tai tru s& chi nhanh ciia Docomo NTT tai Singapore.

Tir nim 2015 dén
nay

Uy vién HDQT Céng ty Cé phin Truyén thong VMG

Chtre vy hién nay tai td chirc: Uy Vién HDQT Cong ty VMG
Chirc vu dang ném giit & céc tb chirc khac: CEO tai Docomo NTT khu vuc Chau A

Hanh vi vi pham phép luét:

Quyén lgi méau thuin véi loi ich cong ty:

Khong
Khéng

Ty 1€ s6 hitu chimg khoan ctia ban than va nhimg ngudi lién quan:

e S hitucédnhan: 0
eS¢ hitu dai dién cho T chirc:

e Nhing nguoi ¢6 lién quan: 0

¢b phan
4.999.998 cb phan (Docomo NTT)

cb phan

Céc khoan ng ddi véi Cong ty: Khong

1.2.4. Ong Domigo Alonso — Thanh vién Hi ddng quién tri

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 01/10/1974

Qudc tich: My

HKTT: 47/2/47*. duong Bui Dinh Tuy. P.24. Q. Binh Thanh. TP.HCM
S6 CMND: 491022485  Noi cép: USA Ngay cap: 06/12/2011

Trinh d6 chuyén moén:

e Ong Domingo tr& thanh cir nhan Khoa hoc tai Pai hoc Catholic nam 1997.

e Ong nhan tdm béng Tién si Ludt hoc tai Pai hoc Luat Fordham nam 2001 va Thac si

Quan tri Kinh doanh. Pai hoc New York nim 2005.

o Ongnhan bang MBA tai New York University Stern School of Business

Qua trinh cOng tac:

Thoi gian

Chikc danh, don vi cng tic

Nam 2005 va 2006

Nha phan tich tai chinh cip cao - tai chinh doanh nghiép toan cdu vin
phong Quy cuia General Motor New York

Nam 2007 té1 nam
2009

Nha séng 14p va Gidm déc cong ty Thuong mai va Pau tu phat trién
Dai duong tai Viét Nam

T nam 2009 dén
nam 2010

Phé Chu tich Quy d4u tu Indochina tai Viét Nam.

Tor nam 2010 tdi
nay

Giam déc quan ly va déi téc van phong dai dién Cong ty quan 1y quy
Maj Invest tai Viét Nam

Tir 2013 dén nay

Uy vién HDQT Céng ty C phin Truyén thong VMG

Chire vu hign nay tai t6 chirc: Uy vién HDQT Céng ty C phan Truyén thong VMG

Chre vu dang nim giir & cac té chirc khac: Gidm déc tai Maj Invest Singapore
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Hanh vi vi pham phap luét: Khong

Quyén lgi méau thudn véi loi ich cong ty: Khoéng

Ty 1€ s6 hiru chimg khoan ctia ban than va nhitng ngudi lién quan:

e S& hitu ca nhan: 0 ¢b phin
eS¢ hitu dai dién cho T4 chirc: 270.000 cb phan ( MAJ INVEST HOLDING A/S)

e Nhimg nguoi ¢ lién quan: 0 ¢ phan

Céc khoan no dbi véi Cong ty: Khong

1.2.5. Ong Trin Binh Dwong- Thanh vién H¢i ddng quan tri

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 1/4/1976

Quédc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

HKTT: S6 3 Nha P1 Truong Pinh . Tuong Mai. Hoang Mai. Ha Noi

S6 CMND: 034076000021 Noicdp: HiNgi  Ngay cap: 15/1/2013

Trinh d6 chuyén mon:

e Ong Duong nhén bang cir nhén kinh té chuyén nganh Quan 1y kinh té tai truong Pai
hoc Kinh té Qudc Dan nim 1998.

e Nam 2003. 6ng Duong nhan bing Thac sT quan tri kinh doanh tai Dai hoc Ty do
Bruxelles — Vuong quoc Bi

Qua trinh cong tac: :

Théi gian Chirc danh, don vi cong tic

Nam 1998 chuyén vién kinh doanh Cong ty Dién toan va Truyén sb lidu

Nam 2004 Truong phong Ké hoach kinh doanh va Gidm dbc dy an Game Portal
cong ty C6 phan Hoc tap va giai tri truc tuyén (VDC-Net2E)

Nam 2008 tham gia nhoém dy 4n thanh 14p cong ty Cé phan thanh toan dién tur
VNPT (VNPT EPAY).

Nim 2011 Téng Gidm Péc cong ty Cb phin thanh toan dién tr VNPT (VNPT

EPAY).

Tu 1/8/2013 dén
nay

Thanh vién Hoi Pdng Quan Trj Cong ty Cé phan Thanh toan Dién Tir
VNPT

Tur thang 4/2014
cho dén nay:

Uy Vién Hoi Pdng Quan tri va Téng Giam déc Cong ty CP Truyén
thong VMG

Chire vu hién nay tai t6 chiec: Uy vién HPQT kiém Téng giam ddc Cong ty CP Truyén

thong VMG tir nam 2014 cho dén nay

Chirc vu dang nm gift & céc td chtc khac: Thanh vién Ho6i Ddng Quan Tri Cong ty C6 phan

Thanh toan Bién T VNPT
Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Quyén lgi méau thufn véi loi ich cong ty: Khong
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- Ty 1€ s& hitu chimg khoéan cua ban than va nhitng nguoi lién quan:
e S& hitu ¢4 nhan: 42.330 ¢d phin
e Nhimng ngudi cé lién quan: 0 ¢ phan

- Céac khoan ng di véi Cong ty: Khéng

Z Ban kiém soat

2.1. Danh sich Ban kiém soat:

STT Ho va

1 | D3 Ngoc Khué Trudng Ban kiém soét

2 | Nguyén Tuédn Anh Thanh vién Ban kiém so4t

3 | Bui Thi Hong Thanh vién Ban kiém soat

2.2.  Soyéuly lich Ban kiém soat:

2.2.1. Ong D5 Ngoc Khué - Trwéng Ban kiém soat

- Gidi tinh: Nam

- Ngay sinh: 20/11/1971
- Qudc tich: Viét Nam

- Dan tgc: Kinh

HKTT: P201-B8b Tép thé Kim Lién. Déng Pa. Tp Ha Noi
S6 CMND: 027071000027 Noi cép: CA Tp HN Ngay cip: 04/08/2014
Trinh d6 chuyén moén: Ké toan

Qua trinh cong tac:
o 1992-1994: Nhan vién - Cong ty cung tmg vat tu thiét bi GTVT
e 1994-2000: Nhan vién — Cong ty quan ly stra chita dudng bo 234
e 2000-2015: Nhén vién — Cong ty phét trién phdn mém VASC
¢ 2015-Nay: Phé Phong Ké toan - Céng ty VAS Chi nhanh Téng Cong ty truyén thong
VNPT Media
o Tir2012 dén nay: Truéng Ban kiém soat Cong ty Cé phin Truyén théng VMG.
- Chire vu hién nay tai to chirc: Truong Ban kiém soat Cong ty Cé phan Truyén thong VMG.
- Chirc vu dang nam giir & cac td chirc khac: Phé Phong Ké toan — Cong ty VAS chi nhanh
Tdng cong ty truyén thong.

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Quyén loi méu thudn véi lgi ich cong ty: Khong

Ty 1€ s& hiru chimg khoén ctia ban than va nhitng ngudi lién quan:
¢ S& hitu c4 nhan: 9.000 cb phan
e S hitu dai dién cho T chirc: 0 ¢ phan

e Nhimg ngudi c6 lién quan: 0 ¢b phan
Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khéng

2.2.2. Ong Nguyén Tuin Anh - Thanh vién Ban kiém sodt
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- Gidi tinh: Nam
- Ngaysinh: 08/12/1980
- Qubc tich: Viét Nam
- Dén tdc: Kinh
B HKTT: S6 10 ngo 61 Tén Dirc Théng. Péng Pa. Ha Noi
- S6CMND: 011975132 Noi cdp: Ha Ni Ngay cép: 18/06/2011
- Trinh d§ chuyén mén: Thac s¥ quan trj tai chinh
B Qua trinh cdng tac:
e 2006-2008: Tro ly kiém todn — Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam.
e 2009-2011: Chuyén vién Pau tu — CTCP Chimg Khoén Sai Gon.
e 2012-nay: Giam dbc dy én — Cong ty TNHH Quan 1y Quy SSI.
e Tirnam 2013 dén nay: Thanh vién BKS CTCP Truyén thong VMG.
o Tir 16/5/2012 dén nay: Thanh vién BKS — CTCP Vinafreight
e Tir26/4/2013 dén nay: Truong ban kiém sodt CTCP Transimex
- Chirc vu hién nay tai td chirc: Thanh vién BKS CTCP Truyén thong VMG.
- Chirc vu dang nim giir & céc td chirc khéc:
e Thanh vién BKS — CTCP Vinafreight
e Truéng BKS — CTCP Transimex
e Giam d6c dy 4n — Cong ty TNHH Quan 1y Quy SSI
- Hanh vi vi pham phép luét: Khong
- Quyén lgi mau thuin véi lgi ich cong ty: Khong
- Ty 1€ so hitu chimg khoén ctia ban than va nhimg ngudi lién quan:
e S0 hitu cé nhan: 0 ¢ phan
e S hitu dai dién cho T chic: 700.000 ¢b phan (Céng ty TNHH Quan 1y quy SSI )
e Nhimg ngui ¢6 lién quan: 0 ¢ phan
- Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong

2.2.3. Ba Bui Thj Hong - Thanh vién Ban kiém soat
- Gidi tinh: Nix
- Ngay sinh: 11/07/1973
- Quéc tich: Viét Nam
- Dan tgc: Kinh
- HKTT: Sé 14 Ngach 318/100 Puong La Thanh. Phudng O chg Dira. Quan Déng Da. TP Ha
Noi
- S6CMND: 012922596  Noi cip: HINGi  Ngay cép: 30/06/2007
- Trinh d chuyén mén: Thac si Quén 1y Kinh té
- Qua trinh cong tac:
T thing 08/1995 -> thdng 12/2003: Chuyén vién K& toan tai Cong ty x6 sb kién thiét
Hai Phong
e Tur thing 01/2004 -> thang 08/2008: Chuyén vién Ké toan téng hop Trung tim
Mcommerce — Céng ty Phian mém va truyén théng VASC
e Tir thang 9/2008 -> thang 10/2009 : Truéng Phong Téng hop Trung tim Mcommerce
— Cong ty Phian mém va truyén théng VASC
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3.

e Tir thang 11/2009 -> thang 6/2015: Phé Gidm ddoc Trung tim Mcommerce — Cong ty
Phin mém va truyén thong VASC
e Tirthang 7/2015 -> Nay: Truéng Phong Tong hop - Cong ty Phat trién Dich vu Gia tri
gia tang — Tap doan VNPT
e Tir nim 2012 dén nay: Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty c& phan Truyén thong
VMG.
Chirc vy dang ndm giir tai VMG: Thanh vién Ban Kiém so4t Cong ty cd phén Truyén thong
VMG.
Chirc vy hién nay tai td chirc khac: Truong phong Tdng hop — Cong ty Phat trién Dich vu
Gia tri gia tang- Tap doan VNPT
Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Quyén lgi mau thudn véi lgi ich cong ty: Khéng
Ty 1€ s& hiru chimg khoan cuia ban thin va nhimg ngudi lién quan:
o Sohirucanhian: 0 cbphin
o Sohiru dai diéncho Téchie: 0 ¢b phan
¢ Nhimg ngudi ¢6 lién quan: 0 .cd phan
Céc khoan ng déi véi Cong ty: Khong

Téng giam dbc va cic cdn by quan ly

3.1. Danh sich Téng gidm déc va céc cﬁn bo quan ljr

STT Hq vi tén """ O i.-".- B Chc vy
1 Tran Binh Duong Thanh vién HDQT kiém Tong Giam dbc
2 | Pang Thi Huong Giém dbc Tai chinh

3.2. So yéu Iy lich Téng giam déc va cic can by quén Iy
3.2.1. Ong Trin Binh Dwong - Thanh vién HPQT kiém Téng Gidm déc

So yéu 1y lich nhu trén.

3.2.2. Ba Ping Thi Hwong — Giam déc Tai chinh

Gi6i tinh: Nir
Ngay sinh: 14/3/1978

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

HKTT: S6 08, ngd 64 Lé Trong T4n, Phudng Khuong Mai, Quéan Thanh Xuan. HN
S6 CMND: 013117570 Noi cdp: Ha noi Ngay cép: 4/12/2008

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té
Qua trinh cong tac:
e Tur2000 - 2006: Ké toén téng hgp — Cong ty VASC
o Tir ndm 2006 cho dén nay giir chirc vy Gidm ddc Tai Chinh tai Céng ty CP Truyén
thong VMG
Chuc vy hién nay tai to chire: Gidm ddc Tai chinh Céng ty CP Truyén thong VMG
Chirc vu dang ném giit & céc td chirc khéc: Khong
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4.2.

Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Quyén lgi méu thuén véi lgi ich cong ty: Khéng
Ty 1€ s& hiru chimg khoan ciia ban than va nhimg nguoi lién quan:

e Sohirucanhan: 114.520 cb phén

e S0 hiru dai dién cho Té chite: 0 cd phén

e Nhimg ngudi ¢6 lién quan: 0 cb phan
Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong

K¢ hoach ting cwdmg quin tri cong ty

Cii t6 hoat dong cong nghé: Pwa cong nghé tr thanh lgi thé canh tranh.
Nam 2016, VMG s& tiép tuc té chirc lai toan dién hoat dong cong nghé véi nhimg hanh dong
cu thé: Thém phong quan 1y va tu van du 4n cong nghé nham thic ddy téc do va chét lugng
céc dy 4n méi; Chuédn hod cong nghé ngudn cho phi hop véi xu thé phat trién cong nghé
chung cua thé gidi; Ap dung quy trinh phat trién chuyén nghiép; Pao tao ning cao ky ning
va kién thirc cho déi ngii cong nghé: dao tao Agile/Scrum, bao mat, dao tao Oracle vé quan
tri hé thong dir lidu; Quy hoach ha ting cong nghé; Xay dung kho dir liéu va cong cu khai
thac ndi bg.
Viéc chudn hoa cong nghé ngudn, quy trinh phat trién va chuén héa k§ nang nhén luc cong
nghé thong tin tai Cong ty s& tao da cho viéc phat trién nhanh, chuyén nghiép nhimg san
phim méi mang tinh cong nghé cao, thich img dwogc véi nhiéu nén tang ciing nhu chuén bj
cho viéc dua céc san phdm ciia VMG ra thi truong thé gi6i.

Cii tién hé théng quin tri cong ty dé tao sy linh hoat, tao dong lue phat trién cho cic
don vi
Hién tai, hé thong quan trj nhan sy cia VMG van thyc hién theo Bang mé ta cong viée va
KPIs tuy nhién chua ding theo chuan myc va chua dénh gia, do luong duoc chién luge phat
trién ngin han va dai han cta doanh nghiép. Vi vay nim 2016, VMG quyét dinh lya chon ap
dung mé hinh BSC (Balanced ScoreCard: Thé diém cén bing).
Nim 2016, VMG s& t6 chirc dao tao va ap dung thir nghiém hé théng quan tri nay vao mot sd
céc bo phan ca hd trg, kinh doanh va cham séc khach hang nham danh gia lai cac budc tién
hanh, nhimg rui ro c¢6 thé xay ra va rit kinh nghiém truéc khi dp dung toan Cong ty.
Bén canh d6, Céng ty ciing s& tham van thém céc doanh nghiép da 4p dung thanh cong hé
thong quan tri nay ciing nhu céc nha tu vin vé quén trj chién luge va quan tri doanh nghiép.
Muc tiéu 1a dé thay d6i mot céch toan dién va tmg dung dugc hé théng quan tri hién dai vao
VMG nham dem lai hidu quéa cao hon, thiét thuc hon cho chién luge phat trién cia VMG
trong giai doan sép ti.
Hi¢n nay, Diéu 1¢ té chirc va hoat dong cia Cong ty Co phan Truyén thong VMG dang theo
Luét Doanh nghi¢p nim 2005. Tai Pai hoi dong cb dong gin nhit, Cong ty cam két s& sira
dbi Diéu 1¢ t6 chirc va hoat dong dam bao tuan thu theo quy dinh cia Ludt doanh nghiép
2014.
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Ha Noi, ngay § thang § nim 2016
CONG TY CO PHAN TRUYEN THONG VMG

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI TONG GIAM POC (1=

Ngb Dién Hy Tran Binh Dwong

TRUONG BAN KIEM SOAT GIAM POC TAI CHINH
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