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THONG TIN

TOM TAT CTCP DICH VU TRU'C TUYEN FPT

I. TINH HINH VA PAC DPIEM CUA TO CHUC PANG Ki GIAO DICH

1. Téom tit qu
I.1. Thiong tin
Tén giao dich

Tén viét tit

4 trinh hinh thanh va phit trién

chung ve Cong ty
: CONG TY CO PHAN DICH VU TRUC TUYEN FPT
: FPT ONLINE

Tén tiéng anh : FPT ONLINE JOINT STOCK COMPANY

Dia chi

S6 dién thoai
S6 Fax
Website

Email

Logo cong ty

: Lo L 29B-31B-33B, duong Tén Thuédn, P.Tan Thuidn Pong, Quan 7
Tp.H6 Chi Minh

: 028 7300 9999
: 028 7300 9998

: www.fptonline.net

: fptonline@fpt.com.vn

P Fpt Online

Von diéu 1 ding ky : 140.853.360.000 déng
Von diéu 1¢ thwe gop : 140.853.360.000 dong
Nguwoi dai dién theo phap luat: Thang Pic Thing Chirc vu: Chu tich HBQT

Ngay tré thanh Cong ty dai chang: 10/03/2008

Gidy CNDKKD s6: 0305045911 do S& Ké hoach dau tu thanh phé H6 Chi Minh cép 1in diu ngay
21/06/2007, cip thay dbi 1an thar 11 ngay 22/12/2015.

Nganh nghé kinh doanh ma Céng ty da ding ky:

Mi nganh

Thong tin nganh

2620

San xuat may vi tinh va thiét bi ngoai vi ciia mdy vi tinh
- Chi tiét: San xuat, ché tao, lap rap cac thiet bi cong nghé thong tin (khéng hoat
dong tai tru so0).

2630

San xuét thiét bi truyén thong

- Chi tiét: San xuat thiét bi truycn dir lidu va dién thoai duoc sir dung dé chuyén tin
hi¢u di¢n tir thong qua day dan hoic khong khi nhu dai phat thanh va tram vo tuyén
va cac thiét bi truyén thong khong day; thlet bi truyén thong di dong; thiét bi trong
phong thu vo tuyén va truyén thanh, bao gdm ca cic may quay phim (khong hoat
dong tai tru so).

2640

San xuét san pham dién tir dan dung
- Chi tiét: Kinh doanh tr6 choi dién tir (khong kinh doanh tai tru so).

2710

San xuat mo to, may phat, bicn thé dién, thiét bi phan phdi va diéu khién dién

"' Fpt Securmes Trang 3

ol ban dat i

€Y N7 \OO W

-
g

™
A
=




THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

- Chi ti€t: San xuat bién thé dién, thiét bi phan phdi va diéu khién dién; ché tao, lap
rap ti bang dién (khong hoat dong tai tru so).

1079

San xuait thuc phém khéac chua dugce phéan vao dau

- Chi tiét: San xuat, ché bién cac loai thuc pham, san pham dinh dudng, d6 an dinh
dudng, sira va cac thuc phim dinh dudng, thire cho tré nho, thuc phim c6 chira
thanh phan hodc mén (khéng san xuét, ché bién thuc pham tuoi song tai tru so).

5229

Hoat dong dich vu hé trg khac lién quan dén van tai
- Chi tiét: Pai ly ban vé mdy bay. Giao nhén hang héa.

4722

Ban le thyc pham trong céc cira hang chuyén doanh

- Chi tiét: Bén 1¢ thuc phim trong cac cua hang chuyén doanh, cac san pham dinh
dudng (thye hién theo dung quyét dinh sb 64/2009/QD-UBND ngay 31/7/2009 va
quyet dinh s6 79/2009/QD-UBND ngay 17/10/2009 cua uy ban nhan ddn Thanh
pho H6 Chi Minh).

5820

Xuat ban phan mém
- Chi tiét: Xuit ban cc phan mém lam sin (khéng dinh dang) nhu: hé thong dléu
hanh; kinh doanh va céc (mg dung khac; chuong trinh trd choi may vi tinh; san Xut
phdn mém may tinh.

6110

Hoat dong vien thong c6 day
- Chi tiét: Pai 1y cung cép dich vu gié tri gia ting trén mang vién thong. Pai ly cung
cép céc dich vu gia tang trén mang internet.

6190

Hoat dopg vién thong khac ,
- Chi tiét: Pai ly dich vy vién thong. Pai Iy cung cap dich vu truy cap internet
(khong kinh doanh tai tru s@).

6201

Lap trinh may vi tinh

6202

Tu vin méy vi tinh va quan tri hé thong may vi tinh

6209

Hoat dong dich vu cong ngh¢ thong tin va dich vu khéc lién quan dén may vi tinh
- Chi tiét: Nghién ciru, san xuat chuyen giao cong nghé tin hoc va ung dung cho
céc cong nghé khac; cung cip, phan phdi ndi dung sé.

6311

Xir ly dir liéu, cho thué va cac hoat dong lién quan
- Chi tiét: Dich vu truy cdp dit li¢u, dich vu XU 1y s0 li¢u va thong tin trén mang,
dich vu trao déi dir liéu dién tir. Dich vu cung cap thong tin trén mang

6312

Cong thong tin ’ ]
-Chi tiét: Dich vu thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop.

3320

Lap dit mdy moc va thiét bi cong nghiép

4100

Xéy dung nha céc loai ’
- Chi tiét: Xay dung nha cic loai. Xay dung cong trinh dén dung.Trang tri, lap dat
ngoai that

4210

Xay dung cong trinh dudng sat va dudng bo
- Chi tiét: Xay dung cong trinh giao thong

4290

Xay dung cong trinh k¥ thuat dan dung khac

- Chi tiét: X4y dung cong trinh k¥ thuit dan dung: cong nghiép, duong ham, cong
trinh thé thao ngoai troi; cong trinh thuy loi; cac khu dé thi, khu cong nghé cao,
khu céng vién, khu vui choi giai tri.

4311

Pha d&

4312

Chuan bi mat b}'mg , ) ‘
- Chi tiét: Chuan bi mit bang. Thi cong san lap mat bang

4321

Lap dit hé théng dién

- Chi tiét: Lap dat cac thiét bi dién cho céc cong trinh dan dung va cong nghiép.
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Lip dat h¢ thong cép, thoat nudc, 10 suoi va diéu hoa khéng khi

s - Chi tiét: Lap dat cac thiét bj nudc cho cac cong trinh dan dung va cong nghiép.
4329 Lap dat h¢ thong xay dung khac
- Chi tiét: Lip dat céc thiét bj cap cho céc cong trinh dan dung va cong nghiép.
4330 Hoan thién cong trinh xay dung
- Chi tiét: Lip dat noi that
4390 Ioat dong xay dung chuyén dung khac
- Chi tiét: Xir Iy nén méng cong trinh
4511 Ban budn 6 t6 va xe c6 dong co khic
- Chi tiét: Ban 6 t6 va xe c6 dong co khéc loai méi va loai da qua sir dung
4512 Bén 1€ 6 t6 con (loai 12 chd ngoi tro xudng)
4513 Dai 1y 6 t6 va xe c6 dong co khac
4610 | Pai ly, méi gioi, dau gia
Ban budn thuc pham
4632 - Chi tiét: Ban buén thuc phim (Khong hoat dong tai tru s&). Mua ban céc loai thuc
pham, san phim dinh dudng, d6 4n dinh dudng, sira va céc thyc pham dinh dudng,
thirc cho tré nho, thuc pham c6 chira thanh phan hooc mén
4651 Bén buon may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phan mém
- Chi tiét: Ban budn may vi tinh
4652 Ban budn thiét b va linh kién dién tu, vién thong
- Chi tiét: Ban budn thiét b vién thong
Ban buén mdy moc, thiét bi va phu tung méy khac
- Chi tiét: Ban buén may moc, thiét bi va phu ting may: ban buén may méc chuyén
4659 dung cho cdc nganh san Xudt va may moc cong dung chung; mua ban thiét bi, may
moc trong linh vucy té, gido duc dao tao, khoa hoc k¥ thuit, cong nghé¢, moi trudng,
vién thong, hang tiéu ding
Vén tai hanh khach duong b khéic
4932 - Chi tiét: Vén tai hanh khach bing xe khach néi tinh, lién tinh. Vén chuyén hanh
khach bing 6 t6 theo hop dong. Cho thué xe 6 t6 c6 nguoi li.
4933 Van tai hang hoa bang duong bo
- Chi tiét: Van tai hang héa bang 6 to.
Td chire gioi thi€u va xtc tién thuong mai
8230 - Chi t1et To chire su kién, hoi thao, hoi nghi, héi chg, trién 1am thwong mai (khéng
bao gom té chirc hop bio).
Giao duc khac chua dugc phin vao dau
8559 - Chi tiét: Giao duc khéc: dao tao nguoén nhin lyc chuyén sau trong linh vuc cong
nghiép phan mém.
Kinh doanh bt déng san, quyén sir dung dat thudc cha so hiru, chu st dung hoac
6810 di thué
- Chi tiét: Kinh doanh bit dong san.
Hoat dong kién triic va tu van k§ thuat co lién quan
7110 - Chi tiét: Dich vu tu van xay dung cdc cong trinh xay dung dan dung, cong nghiép,
giao thong, thuy lgi (khong bao gom thiét ké cong trinh).
7310 Quang cdo ,
- Chi tiet: Tu van, dich vu quang céo thuong mai.
7410 Hoat dong thief:t ké chuyéndyng X o
- Chi tiét: Thiét ké thoi trang; thiét ké do thi, thiét ké tao mau, trang tri ndi that
7490 Hoat dong chuyén mdn, khoa hoc va cong nghé khac chua duoc phan vao dau
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

- Chi tiét: Hoat dong chuyén mén, khoa hoc va cong nghé. Dich vu tu van dau tu
chuyén giao cong nghé trong linh vuc moi truong, gido duc dio tao, y té

Hoat dong cua céc trung tam, dai ly tu van, gi6i thiéu va mai gioi lao dong, viée
lam

7810 - Chi tlet Hoat dong cua céc dai ly tu van, giéi thiéu va méi gidi lao dong, viée
lam: tuyén dung, dao tao, huan luyén, gioi thidu viée lam trong nudc (khong bao
gom giai thiéu, tuyén chon, cung tmg nhén luc cho cic doanh nghiép c6 chirc nang
xuat khau lao dong).

Dich vu ho trg lién quan dén quang ba va to chirc tour du lich

- Chi tiét: Nghién ciru thi trudng, xic tién 'va quang ba du lich cho cdc myc dich
7920 héi nghi, tham quan théng qua viéc cung cap théng tin, tro gitp t6 chirc tai cic co
$O luu tra trong nudc, cdc trung tim hoi nghl va cac diém g1a1 tri; dich vu trao déi
khach, két ndi tour va cac dich vu dit chd. Ban vé xem tai cac nha hét, xem céc su
kién thé thao, tham quan bao tang, dich vu giai tri.

1.2. Gidgi thi¢u vé chirng khoan dang ky giao dich

Tén ching khoan  : C phiéu Cong ty C6 phan Dich vu Truc tuyén FPT

Loai chirng khoan  : C6 phiéu pho thong

Mgénh gia : 10.000 dong/cd phiéu

Ma chirng khoan 2 FOC

Toéng s6 lwgng chirng khoin DPKGD: 14.085.336 ¢d phiéu

) lwgng chirng khoan han ché chuyén nhwong: Khong co

Gi6i han ty 1§ nim giir d6i voi ngudi nwée ngoai: Ty 16 ndm giir cua nguoi nudc ngoai tuan tha
theo quy dinh tai Nghi dinh 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015 cua Chinh Phi vé sira dbi, bd sung
mot s6 diéu cia Nghi dinh 58/2012/ND-CP ngay 20/07/2012 caa Chinh Phu quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh mot s6 diéu ciia Ludt ching khoan va Luit sira dbi, bd sung mot s6 didu cua
Luat chimg khodn va Thong tu s6 123/2015/TT-BTC ngay 18/08/2015 cua B Tai Chinh vé huéng
din hoat dong dau tu nudc ngoai trén thi truong chimg khoan Viét Nam cing cdc vin ban phap
ludt co6 lién quan.

Tai thoi diém ngay 13/07/2018, s6 luong c¢b phin s& hitu cia nha dau tu nuée ngoai tai Cong ty la
0 ¢6 phan — twong tmg 0%.

[.3. Qua wrinh hinh thanh va phar trien

Cong ty C6 Phan Dich vu Truc tuyén FPT (FPT Online) chinh thirc thanh ldp ngay
1/7/2007. FPT Online tap trung vao cic mang hoat dong quang cdo truc tuyén, game online, am
nhac truc tuyén, mang xa héi va dich vu SMS. Vi nhimg hoat dong nay, FPT Online da timg budc
khang dinh vi thé trén thi truong ni dung sé Viét Nam. FPT Online khong ngirng cha trong dau
tu va ning cao ndi dung, kip thoi dap img nhu cdu cta thi trudng va sy ting trudng vuot bic cia
nganh cong nghiép truc tuyén.

Bén canh do, cong ty con tham gia vao thi trudng quang cdo truc tuyén tir nim 2000 véi san pham
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

chinh la bdo dién tr VnExpress.net. Véi kinh nghiém 10 nam lam viéc, FPT Online hién 13 don vi
quang co tryc tuyén s6 1 tai Viét Nam, chiém khoang gan 50% thi truong quang cdo truc tuyén.

Ngoai hinh thitc banner, logo theo kiéu truyén théng, cong ty da trién khai cung cip cac hinh thire
quéang céo cao cap nhu Rich Media (cac quang cdo mang tinh da phuong tién va tuong tic), cic
giai phap Digital Marketing toan dién (két hop phuong tién k¥ thudt sé nhu: dién thoai di dong,
may tinh bang...).

Ngay 21/06/2007, Cong ty C6 phan Dich vu Truc Tuyén FPT duogc cép Gidy chimg nhén ding ky
doanh nghiép s6 4103007072, do S& KH&PT Thanh phé H6 Chi Minh cdp véi vén didu 1¢ ban
dau 1a 40.000.000.000 déng, cip thay ddi lan thit 11 ngay 22/12/2015 véi vén diéu 16
140.853.360.000 dong.

Ngay 10/03/2008, Cong ty C6 phan Dich vu Truc Tuyén FPT duoc Uy ban Chimg khoan Nha nudc
(UBCKNN) chap thugn hd so dang ky Cong ty dai chiing

Tu ngay 1/7/2010, FPT Online chinh thirc hgp nhit vé co cdu td chuc, hach toan tai chinh, thu tuc
cap phép. Hon 600 nhan vién cia FPT Communication, FPT Visky, FPT Online tr¢ thanh nguoi
mét nha. Céng ty FPT Online van hanh hiéu qua ngay sau khi hop nhit va cho dén ca thoi diém
hién tai.

Ngay 31/10/2018, Cong ty dugc Trung tim Luu ky Chimg khoan Viét Nam (VSD) cip Gidy Chimng
nhan Ping ky Ching khoan s6 92/2018/GCNCP-VSD, véi tong s6 lwong cb phidu ding ky 1a
14.085.336 cd phiéu.

L4, Qua trinh tang von cua Cong ty
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Von dieu |z ..x
Uiy | Thoi | 1gphat | ¥Oondiu
an ; hanh 1€ sau
phat E'”,“' - phat hanh Hinh thirc phat hanh Co s phap Iy
hanh | M03n | them (tri¢u
thanh (triéu ab
déng) | 9"
- Gop von thanh 1ap
- Gidy ching nhan PKKD s
40.000 | Gép von thanh lap 0305045911 do S¢& KHDT
thanh phé HCM cdp lan déu
ngay 21/06/2007
-Nghi Quyét PHPCD nim
S lugng phat hanh: 65.000 CP 2008 ngay 15/3/2008. (*)
P6i tuong phat hanh: ngudi lao | -Ngay 04/07/2008, UBCK da
Lan 1 | 7/2008 650 40.650 | dong co thanh tich dong gop trong | c6 Céng van sé 1317/UBCK-
nam QLPH vé viéc phat hanh cb
phiéu phé théng cho can bd
cong nhan vién.
- Nghi Quyét PHPCP thuong
nién 2009 ngay 12/3/2009 va
Quyét dinh cua Hoi dong quan
tri s6  04-09/FPT-FO/QD-
HDPQT ngay 16/03/2009
Phéat hanh cho CBCNV: 129.700 | - Gidy ding ky kinh doanh thay
¢d phiéu. doi 1an 4 ngay 23/09/2009
Trong dé: -UBCK NN di ding website vé
+ Phat hanh méi: 49.200 c6 phiéu | viec UBCK NN di nhéan duoc
Lin 2 | 5/2009 492 41.142 | + Chuyén doi c6 phiéu quy: 80.500 | tai liéu béo cdo phat hanh ngay

cé phiéu.

Hinh thire phat hanh: phat hanh cd
phiéu cho can by cong nhan vién

16/04/2009

- Ngay 03/06/2009, UBCK NN
da nhan dugc Bao cao két qua
phat hanh c6 phiéu ESOP ngay
25/05/2009 cua FOC. Theo bao
cdo, Cong ty da phat hanh thanh
cong 34.100 c6 phan mdi va
80.500 c6 phiéu quy cho ngudi
lao dong.
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Lan 3

9/2010 | 34.861,24

76.003,240

- Phat hanh dé hoan ddi ¢ phiéu
mua lai Céng ty TNHH Truyén
thong FPT: 3.150.000 cb phiéu.

- Phat hanh ¢ phiéu mua lai 90%
von diéu 1& Céng ty CO phén
Visky: 270.000 cb phiéu.

- Phat hanh cb phiéu cho CBCNV:
89.424 c6 phiéu

Trong do:

1+ Phat hanh méi: 66.124 cb phiéu.
+ Chuyén d6i tr cd phiéu quy:
23.300 cb phiéu

- Nghi quyét DPHPCP thuong
nién 2010 ngay 06/04/2010

- Giay dang ky kinh doanh thay
déi 1an 7 ngay 02/03/2011

- UBCK NN da ding website vé
viéc UBCK NN di nhan duoc
hd so chao ban ¢b phiéu riéng 1é
ngay 02/06/2010,

- Ngay 12/08/2010, UBCK
NN di nhén duge Béo cdo két
qua chao ban cd phiéu riéng lé
s0  166-2010/FTEL-FO,theo
bdo cdo chao ban thanh cong
3.420.000 c6 phiéu. Theo bao
cdo, FOC di chao ban thanh
cong 3.420.000 cb phiéu.

Vé dot phat hanh c6 phiéu
Esop:

- Nghi quyét HPQT s6 08-
2010/FTEL-FO/QBP-HPQT
ngay 20/09/2010 va Quyét dinh
cia HPQT sé 10-2010/FPT-
FO/QB-HPQT ngay
08/10/2010

- UBCK NN di ding website vé
viéc UBCK NN nhan dugc tai
lidu bdo cdo phat hanh ngay
12/10/2010

- Ngay 25/10/2010, UBCK NN
da nhan duoc Bao cao két qua
phat hanh c6 phiéu Esop ngay
21/10/2010 cia FOC. Theo béo
cdo, Cong ty da phat hanh thanh
cong 66.124 c6 phan méi va bén
23.300 cb phiéu quy cho nguoi
lao dong.
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Lan 4

8/2011

27.896,61

103.899,85

- Phat hanh ) ’
CBCNV: 261.849 co phiéu

- Phat hanh c6 phiéu tra cb tirc:

2.527.812 ¢b phiéu

c6 phiéu cho

- Nghi quyét PHPCP thuong
nién 2011 ngay 07/04/2011

- Gidy dang ky kinh doanh thay
dbi 1an 8 ngay 07/12/2012

- Nghi quyét HPQT sb 08-
2010/FTEL-FO/QD-HDPQT
ngay 20/09/2010 va Quyét dinh
cua HPQT ngay 01/08/2011

- UBCK NN da diing website vé
viec UBCK NN nhan dugc tai
liéu bdo cdo phat hanh ngay
11/08/2011.

- Ngay 06/09/2011, UBCK NN
da nhén duge Bdo cdo két qua
phit hanh c6 phiéu ngiy
30/08/2011 cua FOC. Theo bao
cdo, cong ty da phat hanh thanh
cong 2.789.661 cb phan

Lan 5

12/2012

36.953,51

140.853,36

Phat hanh co phleu cho CBCNV

va chi tra co tirc bang co phiéu:
3.695.351 ¢6 phiéu

- Nghi quyét PHPCPD thuong
nién 2012 ngay 30/03/2012 va
quyét dinh cia HPQT ngay
26/04/2012

- Gidy ding ky kinh doanh thay
dbi lan thir 9 ngay 14/12/2012

- UBCK NN di ding website vé
viéc UBCK NN di nhin dugc
tai liéu bio cdo két qua phat
hanh ngay 04/05/2012.

- Ngay 07/06/2012, UBCK NN
da nhédn duoc Bao céq két qua
phit hinh c6 phiéu ngiy
01/06/2012 cia FOC. Theo béo
cao, Cong ty da phat hanh thanh
cong 3.457.833 c¢6 phiéu tra cb
tc va 237.518 cb phiéu cho
nguoi lao dong.

Nguén: CTCP Dich vu Truc tuyén FPT

(*) Pot tang von thang 7 nam 2008, Cong ty khong thu’c hién thay déi von diéu le trén szy
chirng nhdn déang ky doanh nghiép ma gép chung thay déi von diéu Ié véi dot tang von lan 2 trén

"' Fpl Securities
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT
2. Co céu tb chirc Cong ty

Cong ty CP Vién
thong FPT

Céng ty CP Dich |
vu truc tuyén FPT |

_—

e

—

==y
|

Céng ty CP Dich
vu Gate '

Cong ty TNHH
MTV Dich vu

Co ciu tb chirc ciia Cong ty
Cong ty me: Cong ty Co phén Vién Thong FPT

Dia chi: Tang 2, toa nha FPT Céu Gidy, phé Duy Tan, Phuong Dich Vong Hau, Quan Ciu Gidy,
Thanh phé Ha Néi, Viét Nam.

Tru s chinh Cong ty C6 phin Dich vu Truc tuyén FPT:

Dia chi: Lo L 29B-31B-33B, dudng Tan Thuan, Phuong Tan Thuan Pong, Quéin 7, Thanh phd Ho
Chi Minh, Viét Nam.

Chi nhénh tai Thanh phé Ha Néi:

Dia chi: Toa nha FPT, phé Duy Tan, Phudng Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Thanh phd Ha Néi,
Viét Nam.

Viin phong dai dién tai Thanh phd Da Niing:

Pia chi: 182-184 duong 2 thang 9, Phuong Hoa Cuong Bic, Quan Hai Chau, Thanh phé Pa Ning,
Viét Nam.

Cong ty con, cong ty lién két :

Cong ty Co phan Dich vu Gate:
Dia chi: S5 375 phd Théng Nhat, Thi trdin Me, Huyén Gia Vién, Tinh Ninh Binh, Viét Nam.

"' Fpt Securities Trang 11
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT
Gié tri khoan dau tu: 3.000.000.000 VND, ty 1& s¢ hiru: 60%.

Cong ty TNHH Mt thanh vién Dich vu Trye tuyén Quéc té:

bia chi: Tﬁng 4, Toa nha Ha Thanh, 102 Thai Thinh, Quén Déng Pa, Ha Noi, Viét Nam

Gia tri khoan dau tu: 5.000.000.000 VND, ty 1& s¢ hiru: 100%.

* Nim 2015, Cong ty Co phan Dich vu Gate va Céng ty TNHH Mot thanh vién Dich vu Truc tuyén
Quéc té da ngung hoat déng va dang lam thii tuc gidi thé. Cong ty da guri céng vin cho co quan thué
vé viéc dirng hoat dong va xin dwoc quyét toan dong ma so thué va dwoc co quan thué chdp thudn,
tuy nhién thoi diém hién tai Cong ty van dang cho co quan thué kiém tra quyét todn thué va thuc
hién dong ma 6 thué .

3. Co ciu by may quin ly ciia Cong ty

3.1, Co cau by may quan ly cia Cong ty

Bo méy quan ly cia Cong ty duoe t6 chirc theo mé hinh Cong ty cé phan, dimg dau 1a Pai hoi dong
cb dong, tiép dén 1a Hoi dong quan tri, Ban kiém soét, Ban Téng Giam dbc, Giam déc tai chinh,
Cac phong ban Cong ty va Céac don vi truc thudc.

~ HOIDONG QUANTRI
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# o | o S €1 il
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| - | ;i
Trung tim Kinh doanh | N S | =
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: Quing cdo Toa soan Biao VnExpress | Trung tim Ky thuj | *
T |

T e —
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" Phong Ké todan

o)
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3.2. Churc nang, nhi¢m vu cac b phan

Pai hdi ddng cb dong: Dai hoi dong b déng la co quan quyén lyc cao nhét ciia Cong ty ¢b phan.
Hoi ddng quan tri: Hoi ddng quan tri 1a co quan quan 1y cong ty, c6 toan quyén nhan danh cong
ty dé quyét dinh, thuc hién cac quyén va nghia vu cua cong ty khong thude tham quyén cia Pai
hoi dong cb dong. Co cau Hoi ddng quan tri cong ty bao gom 01 Chu tich, 01 Pho chu tich va 01
Uy vién Hoi dong quén tri.
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Ban kiém soat: Ban kiém soat do Dai hoi dong cb déng bau ra, 1a té chirc thay mit cé dong dé
kiém soat moi hoat dong kinh doanh, quan trj va diéu hanh cua cong ty. Co cau Ban kiém soat
bao gom 01 Truong Ban va 02 Kiém soat vién.

Ban Tong Giam dbc: Tong Giam ddc va Pho Téng Gidm déc 1a ngudi didu hanh cong viée kinh
doanh hing ngay cta cong ty; chiu trach nhiém truéc Hoi ddng quan trj va trude phap ludt vé viéc
thuc hién cac quyén, nhiém vu duoc giao.

Toa soan Bao VnExpress: Cap nhét thong tin vé cac linh vuc cua doi song xa hoi, dic biét trong
linh vie khoa hoc va cong nghé. Théng tin tuyén truyén, phd bién cac chu truong, duong 161, chinh
sach cua Pang, phap luat cuia Nha nude.

B6 phdn Super Desk: Dinh hudng, diéu phdi, kiém duyét chat lugng néi dung thong tin, bao dam
cac yéu td uy tin, khiach quan, chinh xéc theo ton chi ciia béo va quy dinh cua phap luat;

Ban Video: Xay dung, phat trién, quan 1y noi dung trang video. San xuat, bién tap, hop tac san xuét
video trén cdc muc va cac trang con cua VnExpress.net;

Ban Thoi sy Ha Ngi: Pua thong tin nhanh, chinh xac, khach quan va day du vé cac linh vuc chinh
tri, xa hdi, phap luat cac tinh tir Da Ning tro ra mién Béc;

Ban Thoi sw H6 Chi Minh: Pua thong tin nhanh, chinh xac, khach quan va dy dii vé cac linh vuc
chinh tri, x hoi, phap lut cac tinh tir Pa Ning tré vao mién Nam;

Ban Sutc khoe: Pua théng tin nhanh, chinh xac, khach quan va déy du vé linh vuc strc khoe;
Ban Gia dinh: Dua thong tin nhanh, chinh xac, khach quan va d?iy du vé céc linh vuc gia dinh;

Ban Du lich: DPua thong tin nhanh, chinh xac, khach quan va dé‘ly du vé cac linh vuc du lich, van
hoa;

Ban Thé gici: Pua théng tin nhanh, chinh xéc, khach quan va diy du vé céc su kién: thoi sy Thé
gioi, doi séng nguoi Viét Nam tai nudc ngoai, cac hoat dong doi ngoai cua Viét Nam;

Ban Kinh doanh: Pua thong tin nhanh, chinh xac, khach quan va diy du vé céc su kién kinh té
trong va ngoai nudc;

Ban Giai tri: Dua thong tin nhanh, chinh x4c, khach quan vé cac su kién vin hoa, nghé thuat, giai
tri;

Ban Thé thao: Pua théng tin nhanh, chinh xac, khach quan va toan dién vé céac su kién thé thao
trong va ngoai nudc;

Ban Xe: Dua thong tin, tu van vé céc sy kién, san phim trong linh vuc xe trong va ngoai nudc.
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Ban Sé héa: Pua thong tin nhanh, khach quan, chuyén sau vé cc van dé lién quan dén san phim
cong ngh¢ trong va ngoai nudc.

Ban Thwong mai: Thim dinh, xu ly va xuét ban tin bai PR cta doanh nghiép (bao gf')m ca tu viét
va bién tap tin do doanh nghiép viét). Tu vén giai phap truyén thong theo nhu ciu ciia doanh nghiép.
Dinh huéng nhu cau quang cdo bing noi dung cho khach hang.

Ban Céng dong: Cham soc tra 1o thu doc gia VnExpress.Cham soc dudong diy nong Ha Noi, TP
HCM.Chidm s6¢ comment ctia doc gia trén hé théng bao VnExpress, Ngéi sao, iOne. Phat trién néi
dung chuyén muc Cong dong ciia VnExpress. Phat trién mang xa hi Vitalk.vn;

Ban Ngéi sao: Pua théng tin nhanh, chinh x4c, khach quan va ddy du vé cac linh vuc xa hoi, giai
tri, thé thao, phap lut;

Ban iOne: Pua thong tin danh riéng cho gidi tré;

Ban Tiéng Anh: Pua thong tin nhanh, chinh xéc, khach quan va day du vé Viét Nam va thé gidi,
dap g nhu cu doc cua ngudi ding tiéng Anh;

Phong San pham: Xay dung va phat trién san phim theo xu huéng ngudi sir dung va hoat dong thi
truomg. Nghién ctru nhu cau ngudi dung, déi thi va tiém nang thi trudng. Phén tich chic ning san
pham. Xay dung tai liéu mé ta ky thuat va giam sét viéc cac thiét ké duoc lua chon. Pua ra céc ¥
tuong thiét ké san pham. Chju trich nhiém thiét ké m§ thuat, HTML, CSS céc san phdm Néi dung
s6 va Bao dién tir;

Trung tim Ky thudt: Quan ly, phét trién va van hanh k¥ thuat cho cac san pham, dich vu cia
Cong ty.

Phong Qudng cdo: Phat trién va van hanh hé théng quang céo truc tuyén. Phat trién va trién khai
hé thong inside phuc vu van hanh quéang céo truc tuyén. Nghién ciru va phat trién cong nghé phuc
VU quang cdo truc tuyen.

Phong Noi dung so: Phit trién va van hanh hé théng quang céo truc tuyén. Phat trién va trién khai
h¢ thong inside phuc vu van hanh quang céo truc tuyén. Nghién ciru va phat trién cong nghé phuc
vu quing cdo truc tuyén.

Phong Ha tang: Quan Iy va van hanh ha tang cong nghé thong tin: may chu, may tram, mang ludi,
phuc vu kinh doanh san xuit cua Cong ty. Hé trg cai dit may cha khi c6 yéu cau. Nghién ctru, trién
khai va vén hanh hé thong do hoa, Cloud, Monitor. Quan 1y tai san, vat tu thiét bi thudc su kiém
soat cua cc bd phan. Quan 1y hé thong mang va firewall cho IDC - H Chi Minh va IDC - Ha Ngi.
HO tro trién khai hé thong mang va firewall cho Cong ty. Xur Iy su ¢ lién quan hé théng mang,
firewall. Trién khai va quén ly hé thong duong truyén lease line tir Céng ty dén cac nha mang khac.
Pam bao hé théng may chu va mang cua Cong ty hoat dong 6n dinh va an toan. Pam bao dir liéu
cua hé théng véan tay va camera hoat dong chinh xéac. Pam bao hd trg, xir 1y céc su cd IT kip thoi
cho nguoi st dung. Truc ca 24/7 dam bao 6n dinh ha ting,
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Phong Hé thong: Trién khai va quan 1y hé thong website va dich vu ciia Cong ty. Quan 1y hé thong
email marketing, production. Hoach dinh, t6 chire va hd trg quan tri hé théng co so dir liéu cho tht
ca céc website, dich vu cia cong ty. Nghién ctru, phat trién va nang cip ha ting, san pham va chat
lrong van hanh co sg dir lidu. Sao luu, phuc héi va kiém soét rii ro dam bao toan ven dir ligu cua
cac dich vu, website. Trién khai cac du an va cong viéc theo yéu cau chién luogc cua Cong ty.
Nghién ciru dé xuat cac giai phap mai vé cong nghé nang cao hiéu sudt, tiét kiém thoi gian chi phi
dau tu ha t'flng: Cloud computing, CDN, ...

Trung tdm Kinh doanh Quang cao: Kinh doanh dich vu quang cao truc tuyén.

Phong Ban lé: Kinh doanh giai phép quang céo cho khach hang theo linh vuc nganh hang cong
nghé, dau tu, doi séng, du lich.

Phong Network: Xdy dung va hoan thién nén tang Eclick, phat trién cac san phim méi, dinh dang
méi dap mg nhu cau kinh doanh Adnetwork. Xy dung va phat trién cac déi tac (publisher) bén
ngoai dap ung nhu cau kinh doanh. Téi wu hoa céc inventory (vi tri tréng). Dinh hudng va xdy
dung h¢ thong quang cdo dép img nhu cau phat trién theo xu hudéng quang cdo moi.

Phong Pai ly: Kinh doanh giai phap quang cdo cho khach hang theo ngudn khach hang dai 1y, cong
ty tw van quang cio.

Phong Ngoi sao: Kinh doanh giai phap quang cao cho khach hang trén website ngoisao.net theo
linh vyrc van hoa giai tri.

Phong Phat trién kinh doanh: Nghién ctru thi truong, phat trién va xdy dung cac du an moi. Thyuc
hi¢n nhiém vu marketing, truyén thong cho céc san phim mai. Hop tac va phat trién hé thong ddi
tac 1a cac publisher.

Phong Thiét ké: Thiét ké logo, banner, 4n pham, POSM. Chiu trach nhi¢m vé my thudt cho céc san
pham cua Cong ty. Nghién ciru cdp nhét xu huéng, diéu hanh va phat trién san phdm méi. Hudng
dan, hé trg nhan vién kinh doanh quang cdo.

Phong K¢é toan: Xay dung, thuc hién va quan 1y cac hoat dong K& toan ctia Cong ty trén co s&
chién lugc phat trién cua Cong ty va theo ding quy dinh Phép luat.

Phong Nhén sy: Xay dung, thuc hién va quan ly cac hoat dong Nhén sy toan Cong ty trén co s
chién lugc phat trién cua Cong ty va theo diing quy dinh Phép luat.

Vin phong: Xay dung, thuc hién va quan ly cac hoat dong Hanh chinh ctia Cong ty trén co so
chién lugc phit trién ciia Cong ty va theo ding quy dinh Phap luat.
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

4. Danh sich ¢6 dong nim giir tir trén 5% von ¢b phin cia cong ty; Danh sich cb dong sang
Iap va ti 1§ c6 phan nim giir; Co cAu c6 dong.

4.1. Danh sach co dong nam giiv tir trén 5% von co phan cua cong ty tai thoi diem 13/07/2018

CTCP vién

1 thong FPT

2 | CTCPFPT
CTCP dich vu-

3 dir ligu cong

nghé¢ thong tin
vl na

0101778163

0101248141

0304851362

Tong cong

Tang 2, toa nha FPT Ciu
Gidy, s6 17 phd Duy
Tan, Phuong Dich Vong
Hau, Quan Ciu Gidy,
Thanh phé Ha Noi, Viét
Nam

S6 17 phd Duy Tan,
Phuong Dich  Vong
Hau, Quan Cau Gidy,
Ha Néi

Toa nha Helios, Lo 6,
Puong s 3, CVPM

Quang Trung, P.Tan
Chanh  Hi¢p, Q.12,
TP.HCM

Gia tri
(dong)

83.277.580.000 59,12%

35.157.520.000 24,96%

9.808.030.000  6,96%

128.243.130.000 91,05%

Nguén.‘ Danh sdch cé dong chot tai thoi diém 13/7/2018 cia CTCP Dich vu truec tuyén FPT

4.2. Co ciu co dong tai ngay 13/07/2018

So lwgng

¢o dong

So lwgng ¢o

Ty 1& % trén

von diéu 1€

thuc gop

I Co dong trong nwdc

T6 chure

Ca nhan

II C6 dong nwdc ngoai

76 chirc
Ca nhan

Il Co phiéu quy
Tong cong

110

14.040.195
13.133.053
907.142

45.141
14.085.336

99,68%
93,24%

6,44%
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%

0,32%
100,00%

Nguon: Danh sach c6 dong chét tai thoi diém 13/7/2018 cia CTCP Dich vu truc tuyén FPT
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

5. Danh sach ‘nhirng cong ty me va cong ty con cua cong ty, nhirng cong ty ma cong dang nam
giir quyen kiém so4t hodc cb phan chi phoi, nhirng cong ty nim quyén kiém soat hoic ¢b phin
chi phoi dbi voi cong ty.

5.1. Cong ty me
Tén Cong ty
Dia chi

DPién thoai

Fax

Gidy CNDKKD
Von diéu 1¢
Nganh nghé
chinh

Vén gop tai
CTCP Dich wvu
Truc tuyén FPT

Céng ty ¢o phan Vién thong FPT

Tang 2, toa nha FPT Céu Gidy, phd Duy Tan, Phuéng Dich Vong Hau,
Quan Cau Giay, Thanh pho Ha Noi, Viét Nam

(024) 7300 2222

(024) 7300 8889

0101778163

733.505.810.000 déng
1.246.198.090.000 dong

59,12% tong sb c¢b phan co quyén biéu quyét

5.2, Cong ty con cua Cong ty

Tén Cong ty
Pia chi

Pién thoai

Fax

Gidy CNDKKD
Voén diéu 1¢
Nganh nghé
chinh

Vén gop cua
CTCP Dich vu
Truc tuyén FPT

Tinh trang

Tén Cong ty
Dia chi
Pién thoai

Fax
Gidy CNDKKD

Cong ty Co ph?m Dich vu Gate

S6 375 phd Théng Nhat, Thi tran Me, Huyén Gia Vién, Tinh Ninh Binh,
Viét Nam

(024) 7300 9999
(024) 3538 0001
2700604258
5.000.000.000 déng

Phan phdi thé tra trudce, thé game, the vién thong

60% Von diéu 1é

Dang lam thu tuc giai thé

: Cong ty TNHH Mot thanh vién Dich vu Truwce tuyén Qubc té FPT

Toa nha FPT, Phuong Dich Vong Hau, Quan Cau Giz’iy, Thanh phé Ha
Noi, Viét Nam

(024) 7300 9999

(024) 3538 0001

0105367527
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Vén diéu 18 :5.000.000.000 déng

I:E;’Lh nghe Cung cép dich vu Céng nghé thong tin va dich vu khac 6 lién quan
Voén gop cua T e WP

CTCP Di’ch . 100% Von diéu lé

Truc tuyén FPT

Tinh trang :  Pang lam thu tuc giai thé

5.3. Cong ty ma Cong ty dang nam giir quyén kiém sodt hodc ¢é phan chi phoi
Khong co
3.4. Cong ty ndim a/u_v{;u kiém sodat hoge ¢o phan chi ;u'n};i' doi vei ( ong ty
Khong co
6. Hoat djng kinh doanh
6.1. Hoat dong kinh doanh chinh cia Cong ty

Nganh nghé kinh doanh chinh cia Céng ty 1a hoat dong vién thong c6 day; xir 1y dir liéu;
cho thué va cac hoat dong lién quan, san Xuat san pham dién tir dan dung hoat dong dich vu cong
nghé théng tin va dich vu khéc lién quan t&i may tinh; xuat ban phan mém; giao duc khac; 1ap trinh
mady vi tinh; céng thong tin; hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé khac; hoat dong vién
thong khéc, kinh doanh bit dong san quyén sir dung dét thudc chu so hiru, chi sir dung hoic di
thué; tw van may vi tinh va quan tri hé théng may vi tinh; ban buén may moc thiét bi va phu ting
may khac; ban budn 6t6 va xe c6 dong co khac hoat dong cua cac Trung tam, dai ly tu van, gioi
thi¢u va moi gidi lao dong, viéc lam; ban buén may vi tinh thiét bi ngoai vi va phan mém; ban buén
thiét bi va linh kién dién t, vién thong; dai 1y 0 t6 va xe c6 dong co khac; véan tai hanh khéach
dudng b khac; van tai hang hoa bang duong bo; san xuit thuc pham; ban budn thuc phdm; ban Ié
6 t6 con; ban 1¢ thuc pham trong céc cira hang chuyén doanh; san xuit mé to, may phat, bién thé
dién; thiét bi phan phdi va diéu khién dién; dich vu hd tro lién quan dén quang b va td chirc tua
du lich; hoat dong dich vu hé trg khac lién quan dén van tai; dai ly moi gidi, déu gia; san xuét thiét
bi truyén thong; san xuat may vi tinh va thiét bj ngoai vi cua may vi tinh; 16 chite gidi thiéu va xac
tién thuong mai; quang cdo; xiy dung cong trinh ky thuit dan dung khac; xdy dung cong trinh
duong sit va duong bo; lip dit may méc va thiét bi cong nghiép; lap dat hé thong cap, thoat nudc,
16 suoi va diéu hoa khong khi; lap dat hé thong xdy dung khac; hoan thién cong trinh xdy dung;
hoat dong kién tric va tu van k¥ thuat co lién quan; phé d&; chuén bi mat bé‘mg; hoat dong xdy dung
chuyén dung khac; hoat dong thiét ké chuyén dung; lﬁp dat hé théng dién; xay dung nha cac loai.
Hoat dong chinh cua Cong ty la cung cdp céc dich vu vién thong, dich vu quang cdo truc tuyén,

dich vu truy cép internet, dich vu Truy cip dir liéu, dich vu xur 1y sd liéu va thong tin trén mang
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

internet, dich vu trao d6i dir liéu dién tir; kinh doanh céc trd choi dién tir va céc dich vu truc tuyén
khac.

* Sin phiam dich vu s6 ciia Cong ty

Hoat dong chinh ctia Céong ty chii yéu tir hoat dong trién khai truyén théng cho khach hang trén
trang bdo VnExpress.net; Ngoisao.net; Ione.net vdi hinh thire dit banner quang cédo. Doanh thu
duoc tinh dua trén co s& vi tri quang céo, kich thudc quang cao va thoi gian khach hang chay quang
cdo trén cac trang.

» VnExpress.net

Bao dién tir VnExpress di gop phin quan trong vao viéc hinh thanh nén ting ndi dung dau tién cho
Internet Viét Nam thoi ky so khai, tao thanh mot nét riéng cua Internet Viét Nam so vaéi thé gioi.

V6i mong mudn mang lai thong tin hitu ich cho ngudi doc, VnExpress tap trung nd luc vao muc
tiéu dua tin chinh xac, khach quan, nhanh chong, da chiéu. Trong thoi dai cia mang xa héi va cong
nghé lién tuc bién dbi, VnExpress dé cao su tham gia cua doc gia va trai nghiém thuén tién cho
nguoi doc.

Hé théng xuét ban cua VnExpress dugc danh gid c6 cong nghé tién tién, hoat dong voi1 do on dinh
cao, kha ning tiy bién linh hoat, phyc vu viéc dua théng tin dd s¢ vé dung lugng va da dang ve
loai hinh. Sudt 17 nam, hé thong da hoat dong bén bi va dugc cai tién khéng ngimg.

Nam 2017: c6 41,373 triéu ngudi doc (user) trung binh theo thang, trong d6 9,71% users tir nudc
ngoai theo s6 liéu ciia Google Analytics. Sé liéu nay tiép tuc khang dinh VnExpress luon la bao
tiéng Viét co nhiéu ngudi xem nhat toan cau.

» Ngoisao.net
Véi muc tiéu tro thanh trang bao uy tin s6 1 vé doi tu gidi sao cia Viét Nam, Ngoi Sao cip nhat
nhanh chéng, chinh xac céc thong tin giai tri showbiz Viét Nam va thé gidi.
Véi 75% doc gia la nit, tir 6 tudi 22-35, Ngoi Sao cip nhat nhanh nhét cac xu hudng vé thoi trang,
lam dep. Pay ciing la dia chi tin cay dé chi em tim thay nhiing 1oi tu van gia tri vé mén an ngon
duong phd, dia diém vui choi tha vi, cdc dich vu cudi hoi. ..

» Sohoa.net
Cdng thong tin cong nghé hang dau Viét Nam. S6 Hoa cung cap nhimg théng tin méi nhét vé cac
san pham cong nghé & di dong v&i cac chuyén muc chuyén siu vé san pham nhu Panh gid, Kinh
nghiém. Muc Tu van mua sam thiét bi dugc nhidu doc gia quan tim va mdi cau héi déu nhan duoc
lugng comment 16n hang ngay. Event quan trong nhét cia S6 Hoa trong nam la Tech Awards, giai
thuong cong nghé uy tin so 1 Viét Nam, vinh danh nhimng thiét bi xuét sic trong nim theo timg
hang muc: Dién thoai, May tinh bang, Laptop, Camera, Hinh anh. Lé trao giai Tech Awards dién
ra thuong nién vao thang 1.

» iOne

Trang tin cua giGi tré Viét Nam. iOne huéng téi cong théng tin & giai tri cho gidi tré Viét Nam
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Vi céc chi d& vé nhip séng, thoi trang, hoc dudng, gioi tinh va showbiz.

» Vitalk.vn
ViTalk 12 mang xa hoi hoat dong dua trén cac chia s¢ tir ngudi dung, dam bao tinh nhanh nhay, kip
thori, duoc thé hién bing nhiéu hinh thirc khac nhau dudi géc nhin da dang, phong phu cia ngudi
dung.

» Hé thong quang cio true tuyén thong minh eClick:
Dua quang céo cua ngudi mua quang cao (advertiser) dén dung ngudi dung muyc tiéu trén cac
website tham gia mang quang cdo eClick (publisher) mot cach chinh xdc, tién loi va voi chi phi
hiéu qua.
Gitp cac Advertiser ¢6 co hoi dua thong diép quang ba san phdm, dich vu cua minh dén véi hon
35 triéu ngudi dung trén toan hé théng website cua eClick (voi hon 1 ty lugt xem moi thang, va
con s6 ndy lién tuc gia ting mdi ngay).
O mdi linh vuc, eClick déu co cac website dan déu thi truong nhim tang hiéu qua cho quang cio
cua advertiser.
Hé théng do luong va kiém tra két qua sat sao gitip moi dodi tac dat dugc muc tiéu mong doi, duge
phat trién dua trén nguén luc nghién ciru va doi nga k¥ thuat cua FPT Online.
Qua viéc sir dung dit liéu linh hoat, chinh xac va nhimg dinh dang quang cdo dugc dau tu, ludn doi
méi, Ad Network eClick gia ting thém nhiéu gia tri cho méi vi tri quang cdo trong toan hé thdng,
mang lai hiéu qua cho ca cdc doi tac két noi (Publisher) va nha quang céo (Advertiser).
Céc tinh ning Targetit}g, Retargeting, Contextual, Real Time Bidding (RTB) cung ng dung cong
nghé Big Data gop phan nang cao hi¢u qua cho cac chién dich cia khach hang,

Tiép tuc img dung céc thanh twu cong nghé dva trén nén tang S.M.A.C dé phat trién h¢ thong
eClick Ad Network ngay mét téi uu hon.

6.2, Co cau chi phi qua 02 nam gin nhit

o Co cau chi phi hop nhit

Pon vi tinh: Triéu dng

KHOAN MUC o N.ﬁm 2016 09 thang nim 2018

Chi phi gia vdn 89.043 30,1%  90.699 37,2% 86.122  45,49%
(C:m phf tz‘i’i chinh 387 0,1% 93 0,0% 0 0,00%
¢ ;‘;;h‘ bén 28291 9.6%  19.963 8,2% 27500 14,52%
Chi phi quan ly 177.502 60,1% 132933 54,5% 75.201  39,72%
ChiRPhi khac 164 0,1% 333 0,1% 508 0,27%

Tong chi phi 295.386 100,0%  244.021 100,0% 189.331 100,’00%

Nguon: BCTC hgp nhat kiém todn nam 2017 va BCTC hop nhat quy Il nam 2018

e ————————————————————
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7. Bio cdo két qua hoat dong sin xuit kinh doanh trong 2 nim gan nhit.

o Két qua hoat dong sin xuit kinh doanh hop nhat

Chi tiéu Yo tng | 3000018
Téng gié tri tai san Trituddng  787.834  955.838  21,3%  1.019.422
Vén chii so hitu Trigudong  457.636  612.631  33,9%  744.938
Doanh thu thuin Tritudong  490.028  519.568 6,0%  378.291
Leinhudn trhoat dong kinh  Triéu dong 554046 313791 234%  218.027
Loi nhuan khac Triéu dong 12 40  233,9% -386
Loi nhuan trude thué Trigudong 954258 313831 234%  217.641
L il sau ok Trigudong 197385 250218  268% 174428
Gid tri sb sach (dong/cd phiéu)  Triéu dong 32.222 43262  343% 52.685

Nguon: BCTC hop nhat kiém toan nam 2017 va BCTC hop nhét quy I nim 2018

o Két qua hoat dong san xuit kinh doanh Cong ty me

0 a3

Tdng gid trj tai san Triéu dong  790.724  958.729 212%  1.022.093
Vén chii s¢ hitu Triuddng  447.606  602.604 34,6%  734.692
Doanh thu thuin Trigudong 490028  519.568 6,0%  378.588
i e bogtdonglonh. | o dong  g4839  313.793 102%  218.104
Loi nhuin khac Triéu dong 55 41 -26,3% -386
Loi nhudn trudce thué Triéu dong  284.894  313.834 102% 217718
Loi nhuin sau thué Triéu ddng  228.021  250.221 9,7%  174.505
Gia trj 50 sach (ddng/cé phiéu) Pong 31.880 42.920 34,6% 52.328

Nguon: BCTC riéng kiém todn nam 2017 va BCTC riéng quy II nam 2018

Nam 2018, Héi dong quan tri da chi dao Ban diéu hanh trién khai nhiéu giai phap dé thuc hién muc
tiéu dé ra theo Nghi quyét cua DPai hoi d(‘")ng cd dong. Lan dau tién mo hinh kinh doanh caa FPT
Online thu gon dén mirc don gian nhét: chi tap trung vao mang chinh 1a kinh doanh vé noi dung
truyén thong, quang cdo, day la mang kinh doanh ngudn thu chinh cho Céng ty. Quyét dinh chién
luge nay 1a mot trong nhimg nguyén nhan chinh din dén két qua kinh doanh ndm 2017 cia FPT
Online dat lgi nhudn trude thué ting 10,2%, loi nhudn sau thué ting 9,7% so vdi ndm trudc.
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Mbi truong kinh doanh ciling ¢6 nhiéu thay déi boi su canh tranh tir cac Cong ty 16n trén thi truong
quang cdo nhu Google va Facebook. Vé noi dung, cac bao ciia FPT Online theo dudi chién lugc
ning cao chat lugng, phat trién uy tin cia mét co quan truyén thong chinh thong, dé tin cdy cao.
Toa soan khai thac sdu cac chu dé thoi su, cic van dé 16n, dp dung céc hinh thirc thé hién:
Interactive, Infographic, Video... Trong nim, béo dién tir VnExpress da co nhiéu nhiéu ky luc vé
cac chi s6 truy cp, bao dién tir VnExpress ciing tré thanh trang bio ¢6 s6 lugng ndi dung, comment
do doc gia dong gop 16n nhat hién nay theo ghi nhan cua hé théng Google Analytics.

Vé ming kinh doanh san phém dich vu sé, cong ty da thuc hién tai céu tric hoat dong kinh doanh
cho phu hop véi tinh hinh hién tai ctia Cong ty, nang cao chét lugng quan tri ban hang (céng thire
luong), nghién ctru dua ra céc san pham kinh doanh mdi phuc vu nhu ciu ngay cang cao va da
dang cta khach hang. Cong ty da c¢6 budce dot pha trong viée hop tic vai dbi tic mang quang cao
s0 - nhu Google — mé ra kha ning doanh thu tir khong gian quang céo trén thi truong quéc té ma
FPT Online dang s¢ hiru.

Vé mang cong ngh¢, Cong ty nd luc nghién ciru tmg dung da hd tro tét qua trinh phat trién cc san
pham ndi dung cling nhu dich vu quang céo cia FPT Online. Dic biét, hé théng xuat ban VnExpress
Editor da ngay cang hoan thién hon, khong chi dép ung t6t yéu cau ngay cang cao cia Toa soan
ma con tao ra kha ning c6 thé thwong mai hoa trén thi truong.

Trong nidm 2018, cong ty c6 thuc hién ting von thong qua hinh thirc phat hanh ¢b phiéu theo
chuong trinh lua chon cho ngudi lao dong. Ngay 18/10/2018 Uy ban Chimg Khoan Nha Nudc ra
cong vin s6 7125/UBCK - QLCB vé viéc nhan dugc tai liéu Bio cdo két qua phat hanh cd phiéu
theo chuong trinh lya chon ngudi lao déng cua Cong ty C6 phan Dich vu Truc tuyén FPT v&i s6
lugng phét hanh 1a 702.000 ¢6 phiéu, sb lugng c6 phiéu phat hanh nay s& dugc cong ty ding ky
giao dich bo sung sau khi duoc giao dich chinh thirc trén thi truong UPCOM.

8. Vi thé ciia cong ty so voi cac doanh nghiép khéc trong cing nganh

= Vi thé ciia cong ty trong nganh

Hang triéu ngudi Viét Nam dang sir dung internet hang ngay, phan 16n trong sé ho thuong doc

quang cdo truc tuyén khi luét web va do la co hoi 16n cua cic Cong ty kinh doanh dich vu truc
tuyén nhu FPT Online phat trién.

Mot trong nhimg trang mang thanh cong nhit cua Cong ty & thoi diém hién tai 13 Vnexpress.net,
hién tai trang web thudc top 10 danh sach cac trang mang dugc ghé tham nhidu nhét tai Viét Nam.

Thong ké 5 Qudc gia truy cip Vnexpress.net nhiéu nhat

Quéa oia \ Ty trong cilfl nguoi truy Xép hang_'tz_:ti Qudc
: cap ga
| Viét Nam 75,9% 8
2 Nhat Ban 8,3% 753
3 Hoa Ky 6,1% 3,027
4 Phap 1,6% 720
5 Uc 1,5% 1,9
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Nguon: alexa.com — Khdo sdt tai ngay 23.08.2018

* Trién vong phit trién ciia nganh

Viét Nam la quéc gia co ty 1é nguoi sir dung dién thoai cao va toe do tang truong lién tuc trong
nhirng nam qua. Ti ¢ nguoi sur dung dién thoai thong minh so véi s6 luong nhitng nguoi sir dung
dién thoai thong thuong chiém 84% vao nim 2017, ting 10% so véi mot nam trude (78%).

Theo théng ké tir CIMIGO, ¢6 dén 9 trén 10 ngudi dung thanh thi truy cap internet bang dién thoai
di dong. Cu thé hon, 74% 1a ty 1& ngudi truy cdp internet bang cac thiét bi di dong tai nha, tai noi
cong cong 1a 84%, con & noi lam viéc chi chiém khoang 40%. Tét ca cac con s6 ndy c6 thé dugc
giai thich nho sy ting truong bung nd cua lugng dién thoai di dong dugc tiéu thy trong nhimg nam
gan day.

Bén canh do, theo nghién ctru cua Trung tdm kinh doanh toan ciu cua Pai hoc Tufts (M¥), hién
Viét Nam xép hang 48/60 qudc gia c6 toc do chuyén déi kinh té sé hoa nhanh trén thé gisi, dong
thoi xép hang 22 vé tée do phat trién sb hoa. Diéu dé chimg to Viét Nam dang trong nén kinh té s6
héa va linh vuc thuong mai dién tir co trién vong tién xa hon.

Véi xu huéng trén, trién vong ctia nganh thuong mai dién tir, dich vu truc tuyén van con rat l6n tai
thi truong Viét Nam.
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9. Chinh sich d6i véi ngwoi lao dong

9.1. 856 wong nguwoi lao dong trong cong 1y:

4 Tinh hinh co ciu lao dong ctia Cong ty tinh dén ngay 31/12/2017

Tiéu chi

Theo trinh dj lao dong

So lwgng

(nguoi)

Ty tron
(%)

g

- Trinh d6 dai hoc va trén dai hoc 369 73%
- Trinh d6 cao ding, trung cip 59 12%
- Trinh d¢ khéc 75 15%
Theo loai hop ddng lao dong

- Khong thugc dién ky HPLD (TGD, PTGD, KTT) - 1%
- HDLD khong xac dinh thoi han 233 46%
- HDLD xéc dinh thoi han (1 — 3 nam) 236 47%
- HPLD thoi vu (dudi 1 nim) 30 6%

Téng cong 503 100%

9.2. Chinh sach dao tao, lwong thuong, tro cap

Chinh sach lwong thwéng

Nguén: CTCP Dich vu Truc tuyén FPT

FPT Online chu trong dén chinh sach dai ngé va thing tién, chinh sach nay duoc xay dung can cir

trén céc tiéu chi: twong xtng véi két qua cong viée, gia tri dong gop cho cong ty; khuyén khich

ting két qua va chét lugng cong viéce; cong bang va minh bach. Nam 2017, FPT Online tiép tuc

hoan thién chinh sach dai ngd nham tao dong luc, khuyén khich truc tiép dén tirng ca nhan.

Hé théng dai ngd dugc phan thanh 5 loai gém:

o Luong: tiép tuc hoan thién cau tric luong san xuat kinh doanh, khuyén khich nhan vién mé

rong, da dang hoa dbi tugng khach hang (12 thang);

e Luong thang thir 13 duoc thudng vao dip thanh lap Tap doan va Tét 4m lich;

e Thudng ngay thanh 1dp Toa soan Bao VnExpress.

e Thuong theo hiéu qua kinh doanh va theo thanh tich thuc hién du an/ cong viéc;

e Cac chinh sach phuc loi nhu hd tro in trua, xing xe, trang phuc, cude dién thoai, mua trang

thiét bi lam viéc (may tinh xach tay/ mdy anh/ may quay), ...
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e Phic loi xa hoi: bao hiém xa hoi/ y té/ that nghiép, kham strc khoe/ bao hiém FPT Care,
ché d6 nghi mat, ...

4 Mirc lwrong binh quéin

Dwt: dong/nguo

Dién gidi Nam 2016 Nam 2017 Dur kién 2018

Tién lwong binh quén : 14.813.775 14.197.303 13.911.622

Nguén: Cong ty ¢é phan Dich vu Truc tuyén FPT
4 Chinh sich thing tién
FPT Online ludn c6 cac chinh séch tao diéu kién vé co hoi, mdi truong va ché d cho cac CBNV
tiém ning. Mt loat chinh sdch phuc vu cho viéc thang tién cia CBNV tiém ning dugc ban hanh
nhu: chinh sach quy hoach can bd nguon (cén b cdt can); chinh séch giam, tién téi bo hin su kiém
nhiém nhiéu vi tri cia can bd 1anh dao, tao co héi cho cac can bd 16p dudi; chinh séch ludn chuyén
can b lanh dao; chinh sach bd nhiém, mién nhiém cong bﬁng va minh bach. Bén canh do, cong ty
luén ¢6 chinh séch dé phat hién, thu hat, boi dudng, trong dung va dai ngd ximg dang déi véi nguoi
cO tai nang.
4 Chinh sich dao tao
Céng ty khuyén khich va tao diéu kién tSt nhat cho moi CBNV phat trién toan dién vé ca ning luc
chuyén mén va k¥ ning mém khong chi théng qua cong viée, ma con qua dao tao va trao dbi kién
thire. Piéu nay dugc thé hién qua viéc cong ty lién tuc td chirc cic chuong trinh dao tao tir cic
chuyén gia trong nudc, nudc ngoai va tu dao tao. Nam 2017, FPT Online da td chirc 43 khéa hoc
voi su tham gia cua 691 lugt CBNV. Ty 1¢ dao tao/ s6 nhén su trung binh: 140%.
Mot s6 chuong trinh ddo tao chinh cia FPT Online:
e Dao tao tan binh: 100% nhéan vién madi dugc tham gia khoa hoc dao tao dinh hudng nhim
budc dau lam quen véi cong viéc va hiéu thém vé cc gia tri cbt 16i cta cong ty;
e Dio tao can bd cong nghé: Thuong xuyén t6 chire seminar cap nhat nhirng xu huéng cong
nghé mai.
e Dio tao, bdi dudng k¥ ning chuyén mén: nhan vién duge dio tao nang cao vé kién thic
chuyén mén, ky ning nghiép vu dé dap img nhu cau cong viéc;

Pio tao luc lugng can bd ké can: uu tién ngudn luc dé dao tao can bd nong cbt trd thanh luc
luwgng quan ly, 1anh dao ké can, phuc vu nhu cau phat trién dai han cua Tap doan.
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10. Chinh sach ¢b tire

Ty 1§ ¢b tire da chi tra | Hinh'thirc
2015 50% Tién mit
2016 60% Tién mit
2017 50% (*) Tién mat
2018 >=35% (**) Tién mit

(*) Céng ty dd hoan tat chi tra co ticc nam 2017 bang viéc thiec hién trd cé tirc lan 2 nam 2017,
thoi gian thanh toan ngay 20/07/2018

(**) Dy kién c6 tirc nam 2018 chi tra khong thdp hon 3.500 dong/cé phiéu, tinh dén ngay
14/11/2018 Cong ty chua thuc hién tam tmg va chi trd c¢é tirc nam 2018

Nguon: Nghi quyét PHPCP thuong nién nam 2016, 2017, 2018

- ’ P A A A . » A
% Cic chinh sach lién quan dén viéc chi tra co tire

Viéc thuc hién chi tra c6 tic tai Cong ty ludn tuan thi theo Diéu 1¢ t6 chire hoat dong va céc quy
dinh cua phép luat. Theo d6, Co tic tra cho c6 phan pho théng dugc trich tir ngudn loi nhudn giix
lai cua Cong ty.

Nhitng nim vira qua, voi két qua kinh doanh 6n dinh, Cong ty luén duy tri chinh séch tra ¢ tic
b?mg tién mat, thuc hién thanh toan déy du dang han mirc ¢6 tirc da duoc Pai hoi déng co dong
théng qua. Céc nghia vu vé thué va nghia vu tai chinh khac, ciing nhu viée trich 1ap cac quy ludn
dugce Cong ty thuc hién ding theo quy dinh trong Piéu 18 va phap luat hién hanh.

11. Tinh hinh tai chinh
* Trich khiu hao tai sin cb dinh (TSCD):
Tai san ¢6 dinh hitu hinh dugc trinh bay theo nguyén gia trir gia tri hao mon liy ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh hitu hinh bao gdm gi4 mua va toan bd cac chi phi khac lién quan truc tiép
dén viéc dua tai san vao trang thai sin sang sir dung.

Tai san ¢6 dinh hiru hinh dugc khiu hao theo phuong phap duong thing dua trén thoi gian hiru dung
ude tinh, cu thé nhur sau:

May moc, thiét bi :3 -5 nam
Thiét bi vin phong :1 -5 nim

Cac khoan i, 16 phat sinh khi thanh 1y, ban tai san 1a chénh léch giita thu nhép tir thanh 1y va gié trj
con lai cua tai san va dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

= Tinh hinh thanh toan cdc khoan no:

Cong ty ludn thanh toan déy du va diang han cac khoan ng dén han. Hién cong ty khong co khoan ng
qua han nao chua tra.
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

= Cic khoan phai np theo luit dinh:

Cong ty ludn tudn thu va thuc hién ding cac khoan ndp thué gia trj gia ting, thué thu nhip doanh
nghiép va céc khoan phai nop nha nudce theo quy dinh hién hanh.

* Trich lap cic quy theo luit dinh:

Cong ty thuc hién trich 1ap quy theo quy dinh tai diéu 1é va quy dinh hién hanh. Nam 2018, viéc
phan phdi lgi nhudn va trich 1ap quy dugc thuc hién theo Nghi quyét Dai hoi dong cb dong. Gi tri
chi tra ¢ tic bang tién mat ndm 2017 trén von cd phan 1a 50%.

4+ 86 dw cic quy

Pon vi tinh: Triéu dong

T 31/12/2016 31/12/2017 | 30/09/2018
1 Quy khen thuong phuc lgi 20.649 63.396 61.972
Tbng cong 20.649 63.396 61.972

Nguon: BCTC hop nhdt da kiém toan 2017, BCTC hop nhat quy HI nam 2018

* Tdng dw ng vay: tinh dén thoi diém 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018 Céng ty khong c6
ng vay

= Tinh hinh cong n¢ hién tai:

o Cic khoan phai thu Hop nhit
Pon vi tinh: Triéu déng

Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 5 30/09/2018

I Cic khoan phai thu ngin han 50.115 72.380 50.578
I Phai thu ngin han cua khach hang 49.117 63.021 54.561
2 Tra trude cho ngudi ban ngin han 5.864 9918 6.553
3 Phai thu ngin han khac 5.389 10.509 532
4 Du phong phai thu ngdn han khé doi -10.254 -11.068 -11.068
II  Cac khoan phai thu dai han 3.240 2.262 2.180
1 Phai thu dai han khac 4.568 4.619 4.536
2 Du phong phai thu dai han kho doi -1.328 -2.357 -2.357

Tong cong 53.355 74.643 52.758

Nguon: BCTC hop nhat da kiém toan 2017, BCTC hop nhat quy IIl nam 2018
o No phai tra Hop nhit
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Pon vi tinh: Triéu d@)ng

| Chi tiéu l 31/12/2016 | 31/12/2017

I  Nongin han 330.199 343.208
1 Phai tra cho ngudi ban ngin han 6.870 5.103
2 Ngudi mua tra tién trude ngin han 102.108 120.328
3 Thué va cac khoan phai nop Nha nuée 28.582 13.007
4 Phai tra nguoi lao dong 4.036 3.962
5 Chi phi phai tra ngdn han 166.035 134.960
6  Doanh thu chua thuc hién ngin han 1.161 1.694
7  Phai tra ngan han khéc 757 757
8  Quy khen thuong phuc loi 20.649 63.396
Il No daihan 0 0

Téng cong 330.199 343.208

30/09/2018

273.728
8.088

93.166
14.549
162
90.778
5.012

1
61.972
0
273.728

Nguon: BCTC hop nhat da kiém toan 2017, BCTC hop nhét quy Il nam 2018

4 Cic khoan diu tir tai chinh
Déu tw tai chinh ngéin han

Don vi tinh: Triéu d&ng

Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017
Tién gri ¢6 ky han 85.000 512.972
Céng ty cé phin Quan Iy quy Ddu tw FPT | 1.850 1.850
Céng ty TNHH DAu tu FC 150 150 |
Téng cong 87.000 514972

30/09/2018
621.049
1.850
150
623.049

Nguon: BCTC hop nhdt da kiém toan 2017, BCTC hop nhat quy Il nam 2018

Pau i tai chinh dai han

Don vi tinh: Triéu dtjng

Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018
Piu trr vao cong ty con (¥) 8.000 8.000 8.000
Cong ty Co phan Dich vu Gate 3.000 3.000 3.000
Cong ty TNHH Mot thanh vién Dich vu Truc
Tuy&n Quéc T FPT 5.000 5.000 5.000
Piu tir vao don vi khic 3.685 3.685 3.685
'ﬁﬂ Fpt Securities Trang 28
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Céng ty C4 phin Cong nghé Sen D6 | 3.685 3.685 3.685
Nguon: BCTC hop nhdt da kiém todn 2017, BCTC hop nhdt quy I nam 2018

(*) Cong ty c6 phan Dich vu Gate va Céng ty TNHH M6t Thanh vién Dich vu Truc tuyén Quéc té
FPT da tam ngung hoat déng tir naim 2015 va dang lam thu tuc giai thé

12. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu
Chi tiéu | DVT | Nam2016 | Nim 2017

1

Chi tiéu vé kha niing thanh toin

Hé s6 thanh toan ngén han

(TSLP/Ng ngan han) Lan 2,16 2,58
(TSLD - Hang t8n Kho) ot nn har Lh . 316 2,88
Chi tiéu vé co céiu vén

Hé sb No/Téng tai san Yo 42% 36%
Hé s6 No/Vén chu s¢ hiru % 72% 56%
Chi tiéu vé hiéu qua hoat djng

Dousth th thadnPhi th ia khich hing b quin) 10 870 9.27
Doanh thu thuin/Téng tai san binh quén Lén 0,70 0,60
Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi

Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin % 40,3% 48,2%
Hé 56 Loi nhuan sau thué/Vén chu s hiru binh quan % 44,9% 46,8%
Hé s6 Loi nhuan sau thué/Téng tai san binh quén % 28,0% 28.7%
Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuén % 51,9% 60,4%

Nguon: BCTC hop nhat da kiém todn 2017

13. Tai san ¢6 dinh ciia cong ty

Tai sin ¢6 dinh hiru hinh

Pon vi tinh: Triéu dong

Siahid 30/09/2018 bl )

Tai sén il D e S R R L

: [ I i | /Nguyén | Nguyén | Gidtrj | /Nguyén

gid (%) | ia | conlai | gid (%)
1. Tai san c6 dinh hiru hinh 77.855 8.236 10,58%  82.807 10.974  13,25%
1.1 May méc, thiét bi 684 0 - 578 46 7,96%
1.2 Thiét bi van phong 171 8.236 10,7% 79.833  8.532 10,69%
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

1.3 Phuong tién van tai, truyén dan . - - 2396 239
2. Taisan vo hinh 703 0 - 0 0
Téng cong: 78.558  8.236 - 82.807 10.974

Nguon: BCTC hop nhat da kiém todn 2017, BCTC hop nhdt quy 11l nam 2018
13. Ké hoach l¢i nhuén va ¢b tirc nim tiép theo

Pon vi tinh: Triéu dong

Nim 2017 Nim 2018 Nim 2019
. % ting % ting
sy Thyc hién Kéhogeh S¥MSC  gépogen  BAMSOVOI
vOi nim nam 2018
2017

' Vén diéu 1¢ (VPL) 140.853  140.853 - - | .
Doanh thu thuin 519.568  570.000 8.85% - “ |
Loinhuansauthué  250.221 267.200  6,79% = =
Ty IR LNST/DTT ~ 4816%  46,88% . - .
TyIGLNST/VPL  177,65% 189,70% - - -
(Cotre | 50%  >=35% % - - |

(*) Cong ty chi xdy dung ké hoach loi nhudn va cé tirc cho tieng nam va duoc Dai hoi dong c6
dong thuong nién thong qua hang nam. Nam 2019 Cong ty chuwa xay dung Ké hoach loi nhudn va
o tirc

Nguon: Nghi quyét PHPCD thueong nién 2018 s6 01 — 2018/NQ/FO-PHPCP ngay 12/06/2018.

% Cic cin cir dé dat dwge ké hoach lgi nhuin va td chire da xay dung:

FPT Online dang van hanh céc bao dién tr bing tiéng Viét hang dau nhu: VnExpress,
Ngoisao.net, gianh dugc long tin cua cong ching, trang tin danh cho gidi tré iOne dang c6 nhimg
tién bod vuot bac. Cac trang bao cua FPT Online dang la su lya chon hang dau cua khach hang
quang cdo. Pdy la tién dé quan trong dé FPT Online lwya chon chién lugc cho 3 nim tdi phat trién
céc thuong hiéu bao chi manh, chi yéu trén Internet cho ngudi ding méy tinh va céac thiét bi di
dong c4 nhan trong va ngoai nudce. Dya trén phan tich vé xu thé chung hién tai cta thi truong, FPT
Online vén sé tiép tuc duy tri, phat trién nhanh va manh trong linh vuc truyén théng sb va quang
cao so.

Bén canh d6, nam 2018, FPT Online s& giir vimg mang dich vu banner truyén thong, quang
cao ndi dung, d'fiy manh phat trién cac doanh thu moi tir cac hudéng chién lurgc nhu Mobile,
Network; phat trién doanh thu tir cac ndi dung ngach nhu Xe, S6 hoa, Stc khoe, Du lich, Cong
nghé... Cac san pham cii s& dugc cai tién va bd sung san phim mdi, da dang hoa cac hinh thire hop
tac dé dap img nhu cau khach hang, tang strc canh tranh cua dich vu. K& hoach doanh thu cia Céng
ty 1a 570 ty dong, ting truong 2,18% so véi nam 2017,

Tinh dén ngay 30/09/2018, Doanh thu thuin 9 thang nam 2018 cua Céng ty c6 phan Dich vu
true tuyén FPT dat hon 378 ty dong, hoan thanh 66% ké hoach nim 2018. Loi nhén truge thue cia
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Céng ty dat gin 218 ty déng, hoan thanh 65% ké hoach ndm 2018. V¢i déc diém nganh nghé kinh
doanh cua Cong ty, doanh thu chu yéu dén tir phi dich vu quang céo va thuong ting do nhu cau
phat sinh vao thdi diém cubi nam vé mang Marketing ctia cdc doanh nghiép cao. T}}eo bao cdo tir
doanh nghiép, thong thudng Doanh thu quy IV thuong kha cao so véi cic thoi diém khac trong
nam do vay nam 2018 co thé hoan thanh duoc ké hoach loi nhuan va cé tirc da dé ra.

< BDdnh gid ctia té chirc ti vian vé ké hoach lgi nhudn va cé tirc

Dudi goc dé cua td chire tw van (CTCP Chimg Khoan FPT), v&i nhitng thong tin da thu thap
vé tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia Cong ty va nhimng danh gia can thiét vé linh vic kinh doanh
ma FPT Online dang trién khai. Chung t61 nhéan théy rﬁng, ké hoach doanh thu, loi nhuén va viéc
danh gia vé kha ning hoan thanh ké hoach cua CTCP Dich vu Truc tuyén FPT nhu da trinh bay la
¢6 co s néu nhu khdng c6 nhimg bién dong bt thudng va bat kha khang tic dong dén hoat dong
san xuét kinh doanh cua doanh nghiép.

Ching t6i cling xin luu ¥ ring, ¥ kién nhin xét néu trén dugc dua ra dudi goc do danh gia
clia mot to chire tu van, dua trén nhiing co s thong tin duge thu thdp co6 chon loc va dua trén ly
thuyét vé tai chinh ching khoan ma khong ham y bao dam gia tri cua ching khoan cling nhu tinh
chiic chdn cua nhimg s6 liéu dugc du bao. Nhin xét nay chi mang tinh tham khao v&i nha dau tu
khi tu minh ra quyét dinh dau tu.

14. Thong tin vé nhitng cam két nhung chwa thye hién cia t6 chire dang ky giao dich
Khong co.

15. Chién lwge, dinh hwong phat trién sian xuit kinh doanh

Dua trén phan tich vé xu thé chung hi¢n tai cua thi truo*ng, FPT Online vén sé tiép tuc duy
tri, phat trién nhanh va manh trong linh vuc truyén thong s va quang céo sd.

Céc trang bao cua FPT Online dang la su lya chon hang déu cua khich hang quang cdo. Phat
trién cac thuong hiéu béo chi manh, chi yéu trén Internet cho ngudi dung may tinh va céc thiét bi
di dong c4 nhan trong va ngoai nudc.

Trude hét 1a tiép tuc theo dudi chién lugc nang cao chét lugng, phat trién uy tin cua moét co
quan truyén thong chinh thong, dé tin cay cao.

Pong thoi, don diu kha nang ban quang cdo qua hé sinh thii quang céo sb toan cau, FPT
Online s@ tdp trung phat trién thuong hiéu va céng chiing quéc té. Trang VnExpress Intemational
s€ trg thanh mot kénh théng tin hitu ich cho ngudi doc sir dung tiéng Anh trén toan cu quan tam
dén Viét Nam.

Toa soan cling s& tdp trung phat trién ndi dung multimedia, lua chon phuong tién truyén tai
hiéu qua, phit hop nhét cho timg thé loai ngi dung; tiép tuc cai tién cac cong cu hd trg ban doc, gitp
VnExpress gilr vimg vi tri 1 t& bdo ¢6 dién dan ban doc 16n nhit Viét Nam.

Mobile First van s& la tiéu chi quan trong nhat trong viéc phat trién san phidm, nhim dap tng
thich nghi véi xu thé dich chuyén tir PC sang Mobile ngay cang tang. Vi su tdp trung nghién ciru
va van dung cong nghé Big Data vao viéc phét trién san phdm — giup FPT Online hidu r& hon vé
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

nguoi dung — thong qua do sé khong ngirng phat trién, cai thién céc chirc ndng maoi theo hudng cé
nhén hoa, ting cudng trai nghiém ngudi ding dé tao nén sy khéc biét, hiéu qua.

Cung véi viée nghién ciru va dich chuyén nén ting quang cdo sang xu huéng Programmatic,
viéc hoa nhdp véi hé sinh thai quang cdo sb thé gidi (Digital Advertising Ecosystem), t6i wu hoa
doanh thu ciing 1a muc tiéu chién lugc quan trong.

Bén canh do FPT Online sé giir vitng mang dich vu banner truyén théng, quang cao ndi dung,
déy manh phit trién cac doanh thu méi tir cac huéng chién luge nhu Mobile, Network; pht trién
doanh thu tir cac ndi dung ngach nhu Xe, Sb hoa, Strc khoe, Du lich, Cong nghé... Cic san phém
cii s& duoc cdi tién va bd sung san pham mai, da dang hoa cac hinh thirc hop tic dé dap tmg nhu
cau khach hang, ting strc canh tranh cia dich vu.

16. Cac thong tin, cac tranh chap kién tung lién quan toi cong ty
Khong co

II. QUAN TRI CONG TY
1. Co céiu, thanh phin va hoat dong Hoi dong quin tri

*  Co ciu Hoi dong quin tri

Ho tén ‘ Chire vy | Ghi chi
| Thang Pirc Thing Chu tich HPQT Thanh vién HPQT diéu hanh
2 Chu Thi Thanh Ha Phé Chu tich HDQT ~ Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
3 Nguyén Thé Phuong Uy vién HPQT Thanh vién HDQT khéng diéu hanh

=  So yéu ly lich Hyi dong quan tri
» Ong Thang Pirc Thiing — Chi tich Hi dong Quan tri
Ho va tén: THANG DUC THANG

—

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 24/03/1956

Noi sinh: My Vin, Hung Yén

Qudc tich: Viét Nam

Noi ding ky ho khau thuong tra hién nay: The Manor, My Dinh, Ttr Liém, Ha Noi
CMND: 024056000039 ngay cip: 18/05/2015 noi cap: Ha Noi

Trinh do chuyén mén: Pho Tién sy khoa Béo chi

R I = R S

CI}I’:C vu cc’“mg’ tac hién nay tai té chire dang ky giao dich: Chu tich Hbi dfing Quan tri, kiém
Tong Giam doc.

10. Chirc vu dang ndm giir tai cac to chirc khic: khong.
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CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

11. Qua trinh cong tac

Thoi gian

Pon vi cong tac

Chure vu

Tir 11/1980 dén 11/1987

Béo d6i ngoai Tin Viét Nam

Bién tép vién

Tir 01/1988 dén 09/1995

Pai hoc Téng hop Lomonosov -
Matxcova, khoa Béo chi

Nghién ctru sinh va thye
tap sinh

Tir 11/1995 dén 09/2000

Bao Lao dong

Bién tap vién, Trudng ban
Thoi su, Trudng ban bao
dién tir, Tro ly Tong bién
tap

Bao dién tir Tin nhanh Viét Nam

\ é Tdng bién ta
T 10/2000 dén Nay  ViiBpiesk ong ap
Tir 03/2001dén 05/2003 | Céng ty Co phan Vién thong FPT | Pho Giam débc
) Co 5 phan Vién thong FPT | Phé Téng Giam Péc
Tir 05/2003 dén 08/2003 | CO18 ty €O phan Vien thong O g onam
CTCN
Tir 08/2005 dén 07/2010 | Cong ty Cé phén Vién théng FPT | Pho Téng Gidm doc
; 5 6 phan Di T i ) ,
Ti 07/2010 dén 1072010 | COnE Y Cophan Dich vaTrie | oy 74ns Gidm dée
tuyen FPT
Tir 10/2010 dén Nay Corzg ty Co phan Dich vu Truc C.hu tich Hi dong Quan
tuyén FPT tri

Tir 10/2010 dén Nay

Cong ty C6 phan Dich vu Truc
tuyén FPT

Chu tich Hoi déng quan tri
kiém Téng Giam déc

12. Hanh vi vi pham phép ludt: khong co

13. Téng s CP nim giir (tai thoi diém hién tai), trong do:

+ Dai dién so hiu: 0

+ Cd nhdn sé hieu:170.136 cp chiém 1,21% VPL

14. S¢ hitu cua nguoi co lién quan: khong co

15. Nhimg khoan no déi véi t6 chirc ding ky giao dich: khong co
16. Thu lao va loi ich khac nhan duge tir t6 chire dang ky giao dich:
khong co :

17. Lai ich lién quan doi vdi t6 chire dang ky giao dich: khong ¢6

* Chu Thi Thanh Ha — Phé6 Chi tich Hoi déng Quin tri
I. Ho vatén: CHU THI THANH HA

2. Gidi tinh: Nir

—— e — s
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

. Ngay thang nam sinh: 23/05/1974

3
4. Noi sinh: Ha Néi

5. Qudc tich: Viét Nam
6

. Noi ding ky ho khéu thuéng tra hién nay: P19 khu tip thé FPT, Phuong Céng Vi, Quin Céu

Gidy, TP.Ha Noi

7. CMND: 011818587 ngay cip: 28/9/2005 noi cip: Ha Noi

8. Trinh d chuyén mén: Thac sy

9. Chirc vu cong tac hién nay tai t6 chirc dang ky giao dich: Phé Chu tich Hoi d(‘mg Quan tri

10. Chirc vu dang nim giir tai céc t6 chirc khac: Chu tich HDQT CTCP Vién thong FPT; Chi
tich HDQT Céng ty TNHH Ban ¢ Ky thuat s6 FPT

11. Qud trinh cong tac

Thoi gian

DPon vi cong tac

Chirc vu

Tur 1995 dén 1996

Trung tam bén l¢ FCO — thudc
FPT

Nhan vién Kinh doanh

Tir 1996 dén 1997

Xi nghiép Giai phap Phin mém
FSS — thugc FPT

Nhéan vién Marketing

Tir 1997 dén 2009

Céng ty Vién thong — thude FPT

bam nhiém céc vi tri quan
ly

tuyén FPT

Tir 2009 dén 2011 Cong ty CP Vién thong FPT Téng Giam dbc
Tir 2006 dén 2007 Céng ty CP FPT (COO) Phé Téng Giam déc

. : Trudng ban Dam bao chat
T 2011 dén 2012 Cong ty CP FPT

u en ongty C rong FPT

V- = ~

‘ : CTCP Vién thong FPT Chi tich HDQT

T 2012 dén Nay Coéng ty TNHH Bén 1é Ky thudt
s6 FPT
Tir 03/2000 dén Nay | -0u8 W COphanDichvuTrue | oy oy v HPQT

12. Hanh vi vi pham phép luat: khong co

13. Téng s6 CP nam giir (tai thoi diém hién tai), trong do:

+ Dai dién so hitu: 0 Cp
+ Cd nhan so hitu: 0 Cp

14. S¢ hitu cua nguoi co lién quan: khong c6

15. Nhirng khoan ng déi véi té chirc ding ky giao dich: khéng c6
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

16. Thu lao va lgi ich khic nhan dugc tir to chirc ddng ky giao dich:
khong co

17. Loi ich lién quan doi véi to chirc diang ky giao dich: khong c6

= Nguyén Thé Phwong — Thanh vién Hoi dong Quan trj
Ho va tén: NGUYEN THE PHUONG

(id1 tinh: Nam

Ngay thang ndm sinh: 13/06/1977

Noi sinh: Ha Néi

Qude tich: Viét Nam

Noi ding ky ho khéu thuong tri hién nay: Lang Phu My, My Binh Tir Liém, TP.Ha Noi
CMND: 013611919 ngay cap: 09/03/2013 noi cip Ha Noi

et

Trinh d6 chuyén moén: Cir nhan Dai hoc

Lol -

Chirc vu cong téc hién nay tai to chirc ding ky giao dich: Thanh vién HDQT, Pho Tong
giam déc Cong ty CP FPT (Phu trach tai chinh-CFO) ,

10. Chirc vu dang nidm giir tai cic to chirc khac: Pho Tong giam doc FPT (Phu tréch tai chinh-
CFO) cua Cong ty ¢ phan FPT

11. Qua trinh cong tac

Thoi gian Don vi cong tac Chirc vu

. : . Trudng phong Phan tich va Kiém soat

ok densageo Copey EXT tai chinh thude Ban ké hoach tai chinh
; 5 " ong K¢é toan thugc Ban Tai
Tir 2005 dén 2006 Cong ty FPT Tr|:rcrng phong Ké toan thugc Ban Tai
chinh

Tir 2006 dén 2007 Céng ty FPT Pho ban Tai chinh
Tir 2007 dén 2009 Cong ty FPT Ké toan truong
Tir 2009 dén 2010 Cong ty FPT Truong Ban Ké hoach tai chinh

: : . Pho Tong giam dbc FPT (Phu trach tai

0 g

T 2010 dén Nay Cong ty FPT chinh-CFO)

. " Céng ty C6 phan Dich : i
Tu 09/2015 dén N : ' Thanh HDQT

u én Nay vu True tuyén FPT anh vién HDQ

12. Hanh vi vi pham phap luat: khong co
13. Tong sé CP nam gir (tai thoi diém hién tai), trong do:
+ DBai dién so hiru: 0 Cp

+ Ca nhan so hitu: 0 Cp
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

14. S¢ hiru ciia nguoi co lién quan: khong co
15. Nhirng khoan no d6i véi to chirc ding ky giao dich: khéng co

16. Th lao va lgi ich khac nhan dugc tir t6 chitc dang ky giao dich:
khong co

17. Loi ich lién quan d6i véi t6 chirc ding k¥ giao dich: khong c6

2. Ban kiém soat

| Chirc vu
1 Nguyén Dinh Hiing Truong BKS
2 Nguyén Thi Hong Ha Kiém soat vién
3 Bui Nguyén Phuong Chau Kiém soat vién

So yéu Iy lich Ban ki¢m soat
= Ong Nguyén Pinh Hing — Trwéng Ban Kiém soat
1. Ho vatén: NGUYEN DINH HUNG

Gidi tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 02/11/1975
Noi sinh: Bic Giang

Quéc tich: Viét Nam

=S D T e

Noi dang ky ho khau thuong tri hién nay: 16/16/26A Nguyén Thién Thuat, phudng 02 Quén
3TP Hb Chi Minh

CMND: 025431729 ngay cép: 28/07/2011 noi cp: TPHCM

=3

8. Trinh d6 chuyén mén: Tién sy

9. Chirc vu cong tac hién nay tai t6 chirc ding ky giao dich: Truéng Ban Kiém soat , Pho Gidm
dbc Chi nhanh Céng ty C6 phan FPT tai Tp. H6 Chi Minh

10. Chirc vu dang nidm giir tai cac to chirc khac: Pho Giam déc va ké toan truong Chi nhanh
Cong ty C6 phan FPT tai Tp. H6 Chi Minh

11. Qua trinh cong tac

Thoi gian DPon vi cong tac Chirc vu

Ban Ké hoach - Tai chinh FPT

Tur 2008 dén 2009 Chi nhanh FPT HCM A
" n t nhan chi nhénh tai TP H® Chi Minh
Truéng phong phan tich kiém
Tir 2009 dén 2013 Chi nhénh FPT HCM §dat~- Aiupn Baks liogol-

Tai chinh FPT chi nhanh tai TP
Hd Chi Minh
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

K¢ toan truong Chi nhanh FPT

T 2013 dén 2015 Chi nhanh FPT HCM tai Tp. HCM

Pho Giam dbc va ké toan
Tir 2015 dén Nay Cong ty C6 phan FPT truéng Chi nhanh Cong ty Co
phan FPT tai Tp. H6 Chi Minh

Cong ty C6 phan Dich vu

’ T il B K- A ot
Truc tuyén FPT ruong Ban Kicm soa

Tir 04/2016 dén Nay

12. Hanh vi vi pham phap luat: khong co

13. Tong sé6 CP nim giit (tai thoi diém hién tai), trong do:

+ Dai dién so hitu: 0 Cp

+ Cd nhan so hitu: 0 Cp

14. S& hitu cia nguoi ¢6 lién quan: khong co

15. Nhirng khoan no d6i véi t6 chire ding ky giao dich: khéng c6

16. Thu lao va lgi ich khac nhan duoc tir to chire ding ky giao dich:

khéng co

17. Loi ich lién quan dbi véi to chirc ding ky giao dich: khong c6

=~

g v kW B

» Ba Nguyén Thi Hong Ha — Thanh vién Ban kiém soat
Ho va tén: NGUYEN THI HONG HA

Gidi tinh: Nir

Ngay thang ndm sinh: 16/07/1968
Noi sinh: Ha Noi

Quéc tich: Viét Nam

Noi dang ky h¢ khau thuong tr hién nay: A7-38 Khu My pha 2, Nguyén Luong Bing, Pha
M¥ Hung, Quan 7, TP Hd Chi Minh

CMND: 022320921 ngay cép: 30/10/2016 noi cip: TPHCM
Trinh d6 chuyén moén: Thac sy

Chirc vu cong tac hién nay tai t6 chire ding ky giao dich: Thanh vién Ban Kiém Soat

10. Chirc vu dang nam giir tai cac t6 chirc khac: Thanh vién HPQT, Gidm ddc diéu hanh Cong

l

ty CP Tu vén Vimemo.

1. Qua trinh cong tac:

Thoi gian Pon vi cong tac Chuc vu
Tir 1991 dén 2001 INVESTCONSULT Group ~ap/Tong gidm dee
Hoi vién Poan Luét su
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

DPoan Luét su TP. Ho Chi Minh

TP. H6 Chi Minh

T 2002 dén 2003

Chi nhanh FPT HCM

Truong Phong Dam bao
chat luong thudc Chi
nhanh FPT HCM

T 2002 dén 2004

Chi nhanh FPT HCM

Truong ban Dam bao chat
luong thuge Chi nhanh
FPT HCM

T 2004 dén 2006

Chi nhanh FPT HCM

Pho Gidam déc Trung tdm
may tinh thuong hi¢u VN
— thudc Chi nhéanh FPT
HCM

T 2006 dén 2007

Cong ty CP FPT

Quyén Truéng ban Pam
bao chat lugng FPT

Tir 2007 dén 2011

Cong ty CP FPT

Trudng ban Pam bao chit
luong FPT

Twu 2011 dén T6/2017

Cong ty CP FPT

Chuyén vién cao cép,
Phong quan 1y chién lugc
va ké hoach

Tir T6/2017 dén nay

Cong ty CP Tu van Vimemo

Thanh vién HPQT, Giam
déc diéu hanh

Tir 04/2016 dén Nay

Cong ty C6 phan Dich vu Truc
tuyén FPT

Thanh vién BKS

12. Hanh vi vi pham phép luat: khéng co

13. Téng s6 CP nim giir (tai thoi diém hién tai), trong do

+ Bai dién so hitu: 0 CP
+ Ca nhan so hitu: 0 CP

14. S¢& hiru cua ngudi co lién quan: khong co

15. Nhimg khoan ng déi véi t6 chic dang ky giao dich: khong cé

16. Thu lao va lgi ich khac nhan dugc tir té chie dang ky giao dich:

khong co

17. Lgi ich lién quan déi véi t6 chirc dang ky giao dich: khong c6

= Ba Bui Nguyén Phuong Chéiu — Thanh vién Ban kiém soat
I. Ho va tén: BUI NGUYEN PHUONG CHAU

2. Gidi tinh: N

3. Ngay thang nam sinh: 23/07/1979
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRU'C TUYEN FPT

4. Noi sinh: Nghé An
5. Qudc tich: Viét Nam

6. Noi ding ky ho khiu thuong tri hién nay: P709 Nha 18T1 Khu dé thi Trung Hoa-Nhin
chinh, Thanh Xuan, Ha Noi

7. CMND: 013476868 ngay cap: 15/9/2012 noi cip: Ha Noi
8. Trinh do chuyén mon: Cu nhan Pai hoc
9. Chirc vu cong tac hién nay tai td chirc dang ky giao dich: Thanh vién Ban Kiém soat

10. Chirc vu dang ndm giir tai cac té chirc khac: Truong ban Truyén théng Cong ty cb phin FPT
khong.

11. Qua trinh cong tac

Thoi gian Pon vi cong tac Chirc vu
Tir 2002 dén 2003 Cong ty FPT Thu ky Ban TGD
Tir 2003 dén 2005 Cong ty FPT T truémg t6 thu ky Ban TGP
Tir 2007 dén 2009 Cong ty CP FPT Pho Vian phong Cong ty
Tir 2009 dén Nay Cong ty CP FPT Trudng ban Truyén thong
Z:;rythéng 04/2016 Bén (T:f;Cgttuyygf }?ﬁn Dich vu -

12. Hanh vi vi pham phép luét: khong c6

13. Téng sd CP nam giir (tai thoi diém hién tai), trong do:

+ Dai dien so hiu: 0 Cp

+ Ca nhdn so hitu:0 Cp

14. So hiru cua nguoi ¢6 lién quan: khong cé

15. Nhimng khoan ng dbi véi to chirc ding ky giao dich: khong c6

16. Thu lao va lgi ich khac nhan duoc tir to chie ding ky giao dich:
khong c6

17. Loi ich lién quan dbi véi t6 chirc ding ky giao dich: khong c6

. A ~ - - A > ,
3. Giam doc va cac can by quan ly

1 Thang Dirc Thing Téng Giam déc
v, Pham Vin Hiéu Pho Téng Giam ddc
3 Thang Thi Bich Lién Pho Téng Giam doc
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Chire vu

4 L4 Thi Thanh Hing K¢é toan truong
= So yéu Iy lich Téng Giam dbc va cac Cén bd quan ly
*  Ong Thang Pirc Thing — Téng Giam dbc
Tham khao phan So yéu li lich cua thanh vién Hoi dong Quan tri

= Ong Pham Vin Hiéu — Phé Tong Giam dbc
1. Ho vatén: PHAM VAN HIEU

Gid1 tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 28/10/1970
Noi sinh: Ha Noi

Quéc tich: Viét Nam

R

Noi ding ky ho khau thuong tri hién nay: LK - B09 Khu D6 Thi Splendora Bic An Khanh
Hoai Puc, Ha Noi.
CMND: 001070005384 ngay cip: 30/09/2015 noi cip: Ha Noi

.

8. Trinh d6 chuyén mén: Cir nhin chuyén nganh tiéng Nga va Bao chi
9. Chirc vu cong tac hién nay tai t6 chirc dang ky giao dich: Phé Téng Giam déc.
10. Chirc vu dang nidm giir tai cac té chirc khac: khong.

11. Qua trinh cong tac

Thoi gian DPon vi cong tac Chirc vu
Tir 09/1994 dén 06/1995 | Bao Thanh nién Thoi dai Phong vién
Tir 06/1995 dén 06/1996 | Bao Dién dan doanh nghiép Phong vién
Tir 07/1996 dén 11/2004 | Bao Lao dong Phéng vién

Cong ty Cb phan Dich vu Truc

Tir 2004 dén 2005 tuyén FPT Phong vién Bdo VnExpress
) C A A A . - ~ A
Tir 2005 dén thang 8/2012 ong ty Co phan Dich vu Truc Tt'u(‘mg ban Xa hoi, Thu
tuyén FPT ky toa soan
, Co 6 phan Di T , : :.
Tir 08/2012 dén 2007 Oug (Lo phan VLTI | e b renbi B ok
tuyén FPT
Tir 2007 dén Nay C6r:g ty Cb phﬁn Dich vu Truc Pho Téng bién tap Bao
tuyén FPT VnExpress
: 5 6 phan Dich vu T ; . :
Tir 03/2015 dén Nay Congty Coplin Dby e | o e Grisim e

tuyén FPT
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THONG TIN TOM TAT

CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

12.
13.

+

+

14.
15
16.

—

2o = o v m W b

10.
11.

Hanh vi vi pham phap luat: khong co

Tong s6 CP nam giir (tai thoi diém hién tai), trong do:

Dai dién so hitu: 0 Cp

Cd nhan so hiru: 4.554 chiém 0.03% VBL

S¢ hitu cua ngudi co lién quan: khong co

Nhitng khoan ng déi vai té chire dang ky giao dich: khéng c6

Thu lao va lgi ich khac nhan dugc tir t6 chirc dang ky giao dich:

khong co
7.

Loi ich lién quan dbi vai td chirc ding ky giao dich: khong co

= Ba Thang Thi Bich Lién — Phé Téng Giam dbc
Ho va tén: THANG THI BICH LIEN

Gidi tinh: N

Ngay thang nam sinh: 22/03/1970

Noi sinh: Ha N§i

Quéc tich: Viét Nam

Noi dang ky ho khau thuong tra hién nay: S6 4, Bao Khanh, Hoan Kiém, Ha Noi
CMND: 011395370 ngay cép: 12/12/2006 noi cip: Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan chuyén nganh tiéng Nga

Chirc vu cong tac hién nay tai té chirc dang ky giao dich: Pho Tong Giam dbc.
Chirc vy dang nam giir tai cac t6 chirc khac: khong.

Qua trinh cong tac

Thoi gian Don vi cong tac Chuc vy

Tap chi Kinh té Chau A - TBD

Tir 09/1993 dén 12/1998 | (Trung tim Kinh té Chau A - Bién tap vién

TBD)

Béo Phap luat (dac san) - Bo tu

Tir 01/1999 dén 10/2000 ) Lam trinh bay
phap

Tir 03/2001 dén 03/2004 Bao dién tir Tin nhanh Viét Nam - | Bién tép tin Bao
VnExpress VnExpress

Tu 03/2004 dén 10/2004

Cong ty C6 phan Dich vu Tryc
tuyén FPT

Xa Hoi

Thu ky toa soan Bao Dién
tor VnExpress, Truong ban
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRU'C TUYEN FPT

A T Trudong Van phong Béo
s T
Tir 10/2004 dén 08/2012 | COn8W CophanDichvuTrue 1 b o vrExpress phia
tuyén FPT
Nam
” A t A A . T Ph - .. A Kh A B r
Tir 08/2012 dén 03/2015 Co:zg y Co0 phan Dich vu Truc ? Giam doc Khoi Bao
tuyén FPT Chi
Phé Tong bién tap Bao
. T Dién tir VnExpress, kiém
Tir 04/2009 dén Nay f"‘}i gPCT" phanDich vuTrwe | oo Viin phing Biéo
us Dién tir VnExpress phia
Nam
Tir 03/2015 dén Nay Congty COphinDIch VA TIE | g e Gyt
tuyén FPT

12. Hanh vi vi pham phap luat: khong co

13. Téng s6 CP nam giir (tai thoi diém hién tai), trong do:

+ DBai dién so hiru:

+ Cd nhan so hitu: 2.024 Cp chiém 0,01% VDL

14. S¢ hiru cta ngudi c6 lién quan: khong co

15. Nhitng khoan ng déi vai t6 chire ding ky giao dich: khong co

16. Thu lao va lgi ich khic nhan duoc tir t chirc ding ky giao dich:
khéng co

17. Loi ich lién quan déi véi t6 chie dang ky giao dich: khong ¢
* Li Thi Thanh Hiing - K¢ toan trwing

I. Ho vatén: LA THI THANH HANG

Gidi tinh: Nix

Ngay thang nam sinh: 28/02/1978

Noi sinh: Ha Noi

Quéoc tich: Viét Nam

ol

Noi ding ky ho khau thuong tr hién nay: P19, ngd 5, Hoang Tich Tri, Kim Lién, DPéng Da,
Ha Noi

7. CMND: 011805466 ngay cap: 23/10/2008 noi cép: Ha Noi

8. Trinh do chuyén mén: Cir nhin Kinh té - Chuyén nganh Ké toan

9. Chirc vu cong tac hién nay tai té chirc diang ky giao dich: Ké toan truong.

10. Chirc vu dang nam giir tai cac té chirc khac: khong.
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

11. Qua trinh cong tac

Thoi gian Don vi cong tac Chirc vu

Cong ty C6 phan Truyén thong Nhén vién Trung tim Dich

Tir 07/2001
& FPT vu khach hang

Céng ty C6 phan Truyén thong

Twr nam 2003 dén 2008 FPT

Thu quy

Cong ty TNHH Vién théng FPT

Tir nam 2008 dén 2012 P!
mién Bac

Ké toan truong

Tirnim 2012 dén 07/2014 | Cong ty Cé phan Vién thong FPT | K& toan tong hop

Céng ty Cd phan Dich vu Truc

Tir 07/2014 dén Nay tuyén FPT
n

Ké toan truong

12. Hanh vi vi pham phép luat: khong co

13. Tong sé CP nim giit (tai thoi diém hién tai), trong do:

+ Dai dién so hitu: 0 Cp

+ Ca nhdn so hitu: 0 Cp

14. So hiru cua ngudi co lién quan: khong co

15. Nhitng khoan ng d6i véi t6 chirc dang ky giao dich: khong c6

16. Thu lao va loi ich khac nhan dugc tir to chirc dang ky giao dich: khong co
17. Loi ich lién quan déi vai to chire dang ky giao dich: khong ¢

4. Ké hoach ting cwomg quén tri cdng ty

CTCP Dich vu Truc tuyén FPT lu6n tuan thu Luat doanh nghiép sb 68/2014, Luat chung khoén va
Nghi dinh 71/2017/ND-CP Huéng din vé quan tri cong ty dp dung ddi voi cong ty dai ching,
Thong tu 95/2017/TT-BTC huéng din mét s6 dicu ctua nghi dinh s6 71/2017/NP — CP, Théng tu
155/2015/TT-BTC huéng dan cong bo thong tin trén thi truong chimg khoan, cac quy dinh hién
hanh vé quan tri cong ty ddi voi Cong ty dai chiung. Sau khi dugc chip thuan ding ky giao dich
chimg khoan trén h¢ thong giao dich UPCOM, Céng ty s& co ké hoach ting cudng cong tédc quan
tri cong ty trong thoi gian téi nhu sau:

= Hoi dong quan tri tiép tuc chi trong chi dao cac Giam dbc thuc hién cac Nghi quyét, Quyét
dinh ctia Dai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri, phdi hop xir 1y cac van dé con ton dong;

= (Cong ty c6 ké hoach cir cdn bd quan 1y cao cdp thudc Cong ty di du cac khoa dao tao quan tri
cong ty do Trung tim Nghién ctru khoa hoc va dio tao chimg khoan (SRTC) thujc Uy ban
Chimg khoan Nha nuée (UBCKNN) t6 chirc nhiam tiép can kién thirc chung, cac thong 1é quéc
t€ vé quan tri cong ty, cdc vin ban phap 1y hién hanh vé linh vuc nay tai Viét Nam, va tham gia
toa dam vé thuc tién cac van dé phat sinh, kinh nghiém tuan tha cac quy dinh vé quan tri céng
ty.
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRU'C TUYEN FPT

» Thuc hién ra soat, diéu chinh lai mé hinh t5 chirc, co ché quan 1y cac don vi truc thude, td chirc
nhén su trong toan Cong ty;

* Quan tim va bao vé quyén lgi hop phap tdi da cho ¢d dong, quyén loi va diéu kién lam viéc
cua nguoi lao dong. Tang cudng quan hé véi c6 dong nhdm cung cép thong tin téi cong ching
mot cach nhanh chong, kip thoi va minh bach;

= Tuan thi va hoat dong theo Piéu 1¢, Xay dung Quy ché quan tri cong ty, Quy ché hoat dong
ctia Hoi ddng quan tri. Tiép tuc duy tri viéc té chirc phién hop thuong ky hodc 1iy phiéu y kién
dé thao luan, thong qua cac bdo céo, ké hoach, cac vén dé quan trong vé tinh hinh sin xuét kinh
doanh cua Céong ty tdi thiéu 1 lan/quy.

1. PHU LUC

1. Bao cdo tai chinh kiém todn nim 2017 (Hop nhét + Riéng), Béo cdo tai chinh quy III ndm
2018 (Hop nhét + Riéng);

2. Ban sao gidy chimg nhan ding ky chimg khoan;

Ban sao gidy chimg nhan diang ky kinh doanh sira déi gin nhét.
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THONG TIN TOM TAT CTCP DICH VU TRUC TUYEN FPT

Tp.HCM, ngiy I0thingHnam 2018

TO CHUC PANG KY GIAO DICH

CONG TY CO PHAN DICH VU TRUC TUYEN FPT

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
KIEM TONG GIAM POC
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TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT — CHI NHANH THANH PHO HO CHi MINH

GIAM POC PHONG TU VAN TAI CHINH DOANH NGHIEP
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