CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUC TUYEN FPT Dic ldp - Ty do - Hanh phiie

S6: O [ FQ | BC -THRT Héx Ngi, ngay 30 thang 01 néim 2024

BAO CAO TINH HINH QUAN TRI CONG TY NAM 2023

Kinh giti: Uy ban ching khoidn nha nude
S¢ Giao dich Ching khodan Ha Ngi

Tén Cong ty : CONG TY CO PHAN DICH VU TRUC TUYEN FPT

Dia chi try sé chinh: Lo L 29B-31B-33B, dudng Tan Thudn, Phuong Tan Thudn Pong, Quin 7, Thanh
pim H6 Chi Minh, Viét Nam

Di¢n thoai  : (84)8.73009999 Fax: (84) 8.73009998

Vin diéu l¢ : 184.712.750.000 VND (Mgt tram tam muoi bén ty, bay tram mudi hai tridu, bay trim
nam ngan dong)

Mi chirng khoan: FOC

M0 hinh quan tri cong ty : Dai hoi dong ¢6 dong, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Téng Giam doe/
Giam doe.

I. Hoat déng cua Dai hji dong co dong

Thong tin vé cde cude hop va Nghi quyet/Quyét dinh ctia Dai hoi dnn}, ¢h dong (bao gOm ci cie Nghi
quyét ctia Pai hdi dong ¢o diong duge thong qua dudi hinh thic |¢]}“ v kién bing van ban:

Stt. | S6 Nghi quyét/ Quyét dinh Ngay N§i dung

I 01-2023FO/NQ-BHDCD 16/05/2023 N§i dung hop DPHCD thudmg nién 2023

I1. Hoat dgng cia Hji dong quin iri
I. Thong tin vé thanh vién Hoi dong quan tri (HDQT):

Stt. | Thanh vién HBQT Chue vu Ngay bit didw/ khong con 14 thianh vién HDQT
| | | T N g;bé nhiém ]:u’g,a:, mién nhiém
: _1 | Ba I\’gu}-'én Th-'; r‘ Chu mh—_ 03/2021 i -
| 2 B-i Chu Thi Thanh Ha i PL_U Cha tich I {Hﬂuﬂ‘; - - -

L% ]

Dng Ng gu;,a.n Thé thmb | Uy vién 09/2015 -



2. Cac cude hgp HPOQT:

. i ; 86 budi hop NGe= Ly do khéng tham du
Stt. I ) d
Thanh vién HBQT HDQT tham du Ty I¢ tham du hep 0
I | Ba Nguyeén Thi Hai 5 100% -
2 | Ba Chu Thj Thanh Ha 5 100% -
| 3 | Ong Nguyén Thé Phuong 5 100% .

L

3. Hoat ding giam sat cia HDQT déi véi Ban Giam dée:

- Hoat dong gidm sat cia HOi dong quan tri (HDQT) déi vai Téng giam dbe duge thue hién dung
theo quy dinh tai Piéu 1¢ cong ty.

- IonL_ gidm dbe tham gia cdc cude hop dinh ky, hop bt thuomg, bdo cido két qua kinh doanh va dé
xudt cae viée khac cdn trinh va xin v kién HDQT.

- Tong Emm déc tham gia cdc cude hop giao ban hang tudn ¢o sy tham gia coa Cha tich HDQT
nhu: yau ban gitra Chu tich va Ban dic¢u hanh dé cip nhéit moi thong tin vé hoat déng kinh doanh
vi gidi quyét kip thoi cdce cong viée theo dang thdm quyén phan cép.

- Trong ndm 2023, HPQT thye hién bt viée giam sat va chi dao I“fmg giam doe va Ban dlLu hanh
trong vige dicu hanh hoat dong kinh doanh cua Cong ty. Ban diéu hanh da thye hién 6t vai 1o
diéu hanh hoat dong kinh doanh theo ding dinh hudng va chi dao cia HDQT

4. Hoat dong ctia cdc tiéu ban thudc | 15i dr:-ng quan tri (néu ¢o): Khong.

5. Céc Nghi quyét/Quyét dinh cua Hoi dong quan trj (Bao cdo nim 2023):

56 Nghi quyét/ Quyét .
Stt. S0 Ng lr;]j::!;:‘ 2y Ngay Noi dung Ty 1¢ théng qua
I Phe duyét va thong qua viée gia han 100%,
O/FONQ-HPQT 24/04/2023 thési gian 16 chire PHDCD
2 Trién khai thi hanh vide tra ¢b tire 100%
02-2023/FO/NQ-HDQT | 29/05/2023 nam 2022
3 Nghi quyét ctia HPQT vé lya chon 100%
03-2023/FO/NQ-HPQT | 14/07/2023 dom vi ki¢m todn
Nghi quyét ctia HDQT vé bo nhiém 100%
4 - :
04-2023/FO/BB-HPQT 20/08/2023 lgi Téng Giam dée
5 Nghi quyét ctia HDQT vé bd nhiém 100%
L 05-2023/FO/NQ-HDQT 15/09/2023 | lai Giam dde chi nhanh Ha MNo1

II1. Ban kiém sodt

1. Thong tin vé thanh vién Ban kiém sodt (BKS):

St Thanh vién BKS

Chure vu

vién BKS

Neday bit dau thanh

Trinh d§ chuyén
mon




I | Ong Nguyén Binh Hung Truong ban 22/04/2016 Cir nhan dai hoc
2 | Ba Nguyén Thi Hng Ha Thanh vién 22/04/2016 Cir nhdn dai hoc
3 | Ba Nguyén Thi Kim Phuong Thanh vién 20/02/2019 Cir nhan dai hoc
2. Cudce hop cia BKS/ Uy ban Kiém toan:
£ L s R . + 2
Stt Thanh vién BKS S0 budi hop I'y 1¢ tham Ty I¢ I:;n.u Ly do khing
tham dy du hop quyét tham dy hop
A =f 1]
| Ong Nguyén Dinh Hing 2 100% HEE
i 3 : = 0 i} =
2 |Ba Nguvén Thi Hong Ha = Te0s L%
E = - ' 0 0
? | Ba Nguyén Thi Kim Phuong = L0 L

3. Hogt dong gidm sat cha BKS déi voi HPQT, Ban Gidm déc didu hanh va ¢ dong:

Ban kiém soat tham gia ddy di va co nhidu y kién tai cée cude hop HPQT. Ban kiém sodt tham gia
viée gidm st chdp hanh nghia vy cta Cong ty theo quy dinh cua phap ludt, bao gdbm cdc nghia vu thué,
bao hiém xi hoi, bao hiém y t& va cac nghia vu tai chinh khic. Sy trao doi thong tin gitta Ban kiém sodt.
HDQT va Ban dic¢u hanh duge thye hi¢n xuyén sudt qua hinh thire trao di truc tiép, thu dién tir nhim xir
ly cong vige nhanh chong, hiéu qua.

4. Sy phoi hop hoat déng gitra BKS ddi voi hoat dong cua HDQT, Ban Gidm dée diéu hanh va cde can b

quan

Iy khae:

BKS phoi hop chit ché vai Hai dong Quan trj, Ban Téng Giam dée. gidm sdt vige trién khai Nghi
quyeét cua Pai hoi dong Co dong (“"PHDCD”) va cie nghi quyet HDQT.

BKS da nhin duge day du cic thong tin va nghi quyét ctia HPQT, Bdo cdo két qua kinh doanh, bio
cdo tai chinh nam cta Cong ty.

Kiém sodt vién tham du cac phi¢n hop coa HDQT, trén co s& do kip thai theo sat cac hoat dong cla
Cong ty va viée thue hién nghj quvét cia PHPCD.

BKS duy tri ddc 1dp trong hoat dong kiém tra gidm sdt cia minh. Trong nam 2023, BKS ciing chua
nhin duge kién nghi nao cta ¢6 déng déi véi chi dao va diéu hanh cua HDQT, BKS, BGD va cac
cin by quan Iy khac cua Cong ty.

5. Hoat djng khic ciia BKS/ Uy ban Kiém todn (néu co)): Khang

IV.Ban di¢u hanh

l Stt. | Thanh vién Ban diéu hanh | Chire Vil Ngay Trinh d§ chuyén Ngdy bo nhiém
thang nam mon thanh vién Ban diéu
sinh hanh
1| Ong Ngé Manh Cuong Ting 13/12/1982 | Cur nhén Dai 17/08/2020
Giam Doe Hoe




2 | Ong Nguyén Lic Vil Gidam doe | 23/10/1979 | Cir nhan Dai 01/03/2015
H¢ thong Hoc
thong tin

3 | Ba La Thj Thanh Hing Gidm doe | 28/02/1978 | Cu nhén Dai 12/06/2018
tai chinh Hoe

V. Ké todn truong

Ho va tén Ngay thang nim sinh | Trinh dé chuyén mén Ngdy bd nhiém

nghiép vu

L& Thi Thanh Hang | 28/02/1978 Cir nhén Dai Hoc 15/07/2014

VL Dio tao vi quéin tri cong ty:
Cdc khoa dao tao vé quan trj cong ty ma cdc thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Giam :im: (Tong Giam
doc) diéu hanh, céc can bd quan Iy khic va Thu ky cong ty da tham gia theo quy dinh vé quén trj cong ty:

Khong

VIL Danh sich vé nguoi ¢o lién quan cia c¢ong ty dai chang (Bdo ¢io nim 2023) va giao djch cua
nguoi ¢o lién quan ctia cong ty voi chinh Cing ty
I. Danh sich vé n;,wu co lién quan cia cong ty:

Tén m
Stt. | chic/ea

nhiin

Chire vy tai

- A
cang ty (néu

ci)

Y % . -
ditu la ngwiri ¢o
lién quan

Thoi diém bit | Thii diém khong

con I ngwoi ¢o
litn guan

Mbi quan hé
lién quan vii
cing ty

Ly
do

1 Hii dong
quiin tri

Nguyén Thi

Chu tich

Ngudi noi b

Hai HBOQT

. Chu Thi Thanh vién Ngudi ndi bd
Thanh Ha HDBQT
Nguyén Thé | Thanh vién Ngudi ndi bo
Phuong HDOQT

2 Ban 'l'fmg
Gidm Die

Mgd Manh
| Cudng

Tong Giam
Boc

Ngudi noi bo

3 Ban Kitm
soat

Nguyén Dinh

Hing

Trudmg ban

Ngudi ndi b

Nguyén Thi
Hong Ha

Thanh vién

Ngudi ndi bd




Nguyén Thi |

Ngudi ndi bo

hitu trén
10%

Kim Phuong Thanh vién
4 Ké todn
truong
La Thi K& todn Ngudi ndi bd
Thanh Héing trucmg
5 | To chire sé

Cong ty CP
vién thong
FFL

Cong ty Co
phén FPT |

2.Giao dich gifra cong ty véi ngudi ¢6 lién quan cuia cong ty; hodc giira cong ty vai b déng 16m, ngudi

nor bo, ngudi ¢6 lién quan cua ngudi ndi bd: Khong e6 phat sinh.

3. Giao dich gitra ngudi ndi bo cong ty, ngudi ¢o lién quan ctia ngudi ndi b vai cong ty con, cong ty do
cong ty nam quyén kiém sodt: Khong co phat sinh.

4. Giao dich gifra cong ty voi cong ty md thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Giam dée (Tong giam doc)

va nguoi quan 1y khic da va dang la thanh vién sdng 1dp hodc thinh vién HPOT, Giam déc (Téng Giam
doc) diéu hanh: Khong ¢6 phat sinh.

VIIL Giao dich ¢6 phiéu cta ngudi ndi bj va ngudi lién quan cua nguwdi ndi bi

1. Danh sich ngudi ndi bd va ngudi 6 lién quan cia ngudi ndi bo

. Clhire vu tai 7 ot T S e 3
o Ho va Tén cong ty (néu 3ufo |1h1::ll o b4 IE A = Ghi cha
) hiru cudi ky phicu cuoi ky
= ol Chu tich " "
_l Nguyeén Thi Hai HDQT 50.850 0.27%
1.1 A
Bui Thi Bap Mg de
T3 " s
Nguyén Thu Ha Chi rugt
1.3 & T
Nguyen Phi Hing Em rudt
1.4 L ;
Lé Quang Anh Chong
15| | .
L& Hai Anh Con rudit
1.6
Lé Win Anh Con rudt
Chu Thij Thanh Thinh vién =
2 Ha HDOT 0 0.00%




2.1

Chu Hong Son Bo dé
2.2 oy X
Luwong Thi Thang Me dé
2.3 | Chu Thj Thanh ]
: Em rudt
Binh
2.4 ;
Chu Hing Thing Em rudt
2'5 - £ 5
Lé Thé Hing Chong
2.6 —
Lé The Nghia Con rudt
27 I
Lé Thé Trung Con rugt
28 = .
Lé Dig¢u Huong Con rudt
Nguyén Thé  Thanh vién 5
3 Phuong HDQT i i
31 5
Nguyén Bire Chinh Bo de
3.2 LT
Vil Thi Yén Me dé
3.3 g "
Nguyén Lam Phude Em rudt
34
Vit Thanh Thuy Vo
3.5 SR
Nguyeén Hién Trang Con rudt
3.6
Nguyén Béo Linh Con rugt
3.7 Ve 10
NE’HFEEI:EDME’ Con rudt
4 ~' e
Ngé Manh Cuwimg I}‘ggg Glkm 49,962 0.27%
4.1 ;
Ngd Vian Hang Bo dé
4.2 i
Nguyen Thi Minh Me dé
4.3 —
Ngd Minh Quang Em ruit
g 1|, R PR Ké toin 19.962 0.27%
iing

Truing




La Dinh M&i Bo dé
5.2 . )
B Thi Tam Mg dé
53 -
La Thanh Toan Anh rudt
5.4 . 3
Duong Dinh Viét Ching
5.5
Duong Chiu Anh Con rudt
5.6 | 4
Dwong Tué Anh Con ruot
Nguyén Pinh Trudng Ban .
6 Hiing ki¢m so:at 0.00%
6.1 | Nguyén Dinh Long Bé dé
6.2 Duong Thi Ha Me rudt
6.3 | Nguyén Dinh Van Anh rudt
6.4 | Nguyén Dinh Hoa Anh rudt
6.5 Nguyén Dinh Anh rugt
Thanh
6.6 | Nguyén Thi Thu Chi rudt
Thiy
6.7 | Mai Thj Tuyéi Hoa | Vo
Nguyén Thi Hong | Thanh vién
/ Ha Ban kiém soit 0.60%
7.1 | Nguyén Vian Biru B deé
7.2 | Trin Thi Thuge Me dé
7.3 | Nguyén Hong Son Anh rugt
7.4 | Nguyén Hong Hai Em rujt
7.5 Trin Anh Ta Chéng
7.6 | Trin Anh Trung Con rudt

L | i)

S



Nguyén Thi Kim Thinh vién o
8 Phuong Ban ki¢m so:it ¥ o
8.1 | Nguyén Xuan Do B dé
8.2 Pham Thi Vang Me de
8.3 | Nguyén Xuan Dai Anh rudt
8.4 | Nguyén Kim Hoa Chi rudt
8.5 | Nguyén Kim Cac | 3 ) Chi rudt
- |
8.6 | Nguyén Minh Hué Chij rujt
8.7 | Nguyén Xuidn Dat ' Em rudgt
8.8 | Nguvén Duy Pong Em ruft
8.9 | Chu Tién Thanh Chong
8.1 Chu Hai Nam Con rudt
0
8.1 | Chu Phuong Anh Con rudt
: |
2. Giao dich cia ngudi noi bo va ngudi ¢o lién quan d6i vai o phiéu cua cong ty:
S6 ¢6 phiéu s hiru SH ¢ ph{iéu so' hiru Ly do ting,
Neudi thye | Quan hé véi déiu ky cudi ky giim (mus,
Stt. | hién giao ngudi nji bl —_— bin, ;_!g uycn
di{:h I}ﬁ ol U R 1) f:!l.'l - ].-.. ﬁl‘
i : phicu Tyl phicu L L
Nguoi ndi
. b si hiru
i T 5 3 (e & {. !
) | Sonemanl a0 | gepgre | gmam 0 0.00% R
phan HNT | vin gop cua san
doanh
nghigép
: Chong ctia Cor chu @i
Lé Thé ngurdi noi bo | & : ‘
2 Hiing - ba Chy Thj 0 0.00 131.000 0.71% fmn; i't}'JIliLdl.I
{ Thanh Ha i

IX. Ciie viin dé cin luu ¥ khie: Khong co.
Trén déy Ia Bao cdo tinh hinh quan tri Cong ty nam 2023 coa Cong ty Cb phén Dich vu True tuyén FPT,

Tran trong bio cao Uy ban Chimg khodn Nhi nude va S& Giao dich chimg khodn Ha Noi.



Noi nhin:

- Nhr trén.

- Lwu VT,

TM H 1 [}ON{; QUAN TRI

TSt © Nguyén Thi Hai

)



