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BAO CAO HOAT PONG NAM 2014

CUA HOI PONG QUAN TRI
(Trinh Dai hi cé dong thuwong nién ngay 15 thing 4 nim 2015)

A. TINH HINH HOAT PONG CUA VINACONTROL — NAM 2014

Niam 2014, tinh hinh thé gigi dién bién rat phuc tap. Kinh té thé gidi phuc hoi
cham hon du bao. Xung d6t xay ra ¢ nhiéu noi. Cing thing trén bién Hoa Pong va
bién Pong.

Trong nudce, kinh té vi mo co ban On dinh, lam phat dugc kiém soat. Tang
truong kinh t& ¢6 bude phuc hdi nhung méi trudng kinh doanh va ning suat, hiéu qua,
strc canh tranh ctia nén kinh té con thap trong khi yéu cau hoi nhap qudc té ngay cang
cao. Viéc Trung Qudc bat chap luat phap qudc té, ngang nhién ha dit gian khoan trai
phép trong viung bién cua Viét Nam, de doa nghiém trong hoa binh, 6n dinh va phat
trién kinh té x hoi cuia dét nude.

Theo d4nh gia ciia cac chuyén gia kinh té, nim 2014, kinh té vi mé va cac can
d6i 16n ciia nén kinh té chua viing chac. Boi chi ngan sach con cao. No cong ting
nhanh. Viéc huy dong cac nguén lyc cho dau tu phét trién chua dap tmg yéu cau. Thi
truong chimg khoan phat trién chua viing chic. Thi trudng bat dong san phuc hoi
cham. Ty trong xuat khau cua khu vuc kinh té trong nuéc trong tong kim ngach xuét
khau con thap. Quan 1y thi trudng, phong chdng gian 14n thuong mai, chuyén gia hiéu

qua chua cao

Trong bdi canh nén kinh té chua that su 6n dinh, Vinacontrol budc vao thuc
hién ké hoach 2014 v&i rat nhiéu trin tré vi cac hoat dong gidm dinh, phan tich ctua
Cong ty phu thudc rat 16n vao hoat dong XNK. Ngoai ra, Vinacontrol con phai dbi
mat voi sy canh tranh gay gét va khdc 1iét tir cac to chuc giam dinh nudc ngoai, cac td
chirc giam dinh trong nudc va tu nhan trén nhiéu phuong dién (chét lugng dich vuy,
gia phi giam dinh, mtc hoa hong méi gidi...) dd giy ra nhitng kho khin khong nho

cho hoat dong ctia Cong ty trong nam vira qua.



Mic du nén kinh té con nhiéu kho khin va bap cap, nhung HPQT va Ban diéu

hanh d kién tri theo dudi dinh huéng trong viéc dau tu ngudn luc dé nang cao chat

luong cac dich vu giam dinh c¢6 ham lugng k¥ thuat cao, chinh vi vay trong nhiing

nim gan ddy, dic biét 1a nim 2014, Cong ty da dap ung t6t dugc cac yéu cdu cua

nhiéu B9, nganh trong dich vu gidm dinh phuc vu cic co quan quan ly Nha nudc.

biéu do da nang cao dugc thuong hi¢u cia Vinacontrol va tao ra ngudn thu lén tur

nhing dich vu méi ndy, gop phan quan trong vao thanh cong ciia Cong ty nim 2014.

Cu thé nhu sau:

Hoan thanh vuot murc cac chi tiéu kinh té dit ra tai Pai hoi déng cd dong thuong

nién nam 2014

Cic chi tiéu kinh té co ban:

= Doanh thu hgp nhét toan Cong ty dat : 366.937.542.189 dong

= Loi nhuén truéc thué hop nhat : 32.013.817.862 dong

- Loi nhuan ctia Cong ty Me va : 30.859.673.655 dong
Cong ty 100% vbn gop

- Loi nhuan Cong ty con va Cong ty lienkét  :  1.154.144.207 dong

* Loinhuan sau thué TNDN hop nhét : 25.048.416.656 d@)ng

- Loi nhuan cua Cong ty Me va : 24.097.670.006 déng

Cong ty 100% vbn gop
- Loi nhuan Cong ty con va Cong ty lien két 950.746.650 dong

= (0 tlrc d4 tam ung nam 2014 13 6% /v6n diéu 18

Thuong hiéu Vinacontrol van duy tri dugc su tin nhiém cta khach hang trong
nude va mot so thi truong nudc ngoai. V& co ban, sd lugng khach hang truyén
thdng ciia Vinacontrol trong ddi 6n dinh. Cong ty van gitr dwoc ngudn khach
hang, mat hang truyén théng va nhan dugc cac iy quyén giam dinh, thir nghiém,
kiém dinh, ching nhan cta cic co quan quan 1y va ay thac cia mot sb cac ddi tac
nudc ngoai. Ngoai ra, cac don vi déu rat tich cuc, cha dong trong cong tac khai
thac khach hang méi, sir dung cic mdi quan hé dé khai thac thong tin, tham gia
dau thau va di ky duoc nhiéu hop dong giam dinh, mang lai ngudn doanh thu
khong nho.

Tap trung dau tu ngudn lyc vao dich vu giam dinh phuc vu cic co quan Quan 1y
Nha nudc, day la dich vu ngay cang cd vi tri quan trong trong nhom dich vu va
dang dan chiém ty trong ngay cang 1on trong co ciu Doanh thu ctia Vinacontrol.
Gop phan nang cao thuong hiéu Vinacontrol d6i vdi cac co quan QLNN va khach

hang bén ngoai.



B. HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2014

Trong nam 2014, v6i nhitng kho khin chung cua tinh hinh kinh té trong va

ngoai nudc, voi muc tiéu da dugce xac dinh va véi vai tro quan trong 1a dai dién cua

cac cd dong Vinacontrol, Hoi dong quan tri Cong ty di c6 nhimng cb ging, nd luc

trong viéc hoach dinh chién lugc va dua ra cac quyet dinh, cac chi dao “chinh xéac, kip

thoi” mang lai hiéu qua trong viéc phat trién Cong ty mot cach bén vimg, ning cao vi

thé ciia Vinacontrol trén thi truong.

Trién khai thuc hién Nghi quyét Dai hoi dé)ng cd dong nam 2014, HBQT

Vinacontrol di to chirc nghiém tac hop dinh ky danh gia tinh hinh hoat dong kinh

doanh ctia Cong ty theo ting Quy va ban hanh cac Nghi quyét cu thé.

. Cac hoat dong chung

HDQT gdm 05 thanh vién, trong do:

Chu tich HDQT va mat thanh vién (dai dién SCIC khong diéu hanh, giir vai tro 1a
thanh vién giam sat, phan bién khi can thiét dbi véi hoat dong ctia HDQT, nham
dam bao HPQT hoat dong theo diing phap luat, Diéu 1é Cong ty, phu hop vai cac
chu truong da dé ra cia PHDPCD, HDQT va cac thong 1€ quan 1y hién dai.

Céc thanh vién con lai hoat dong theo co ché kiém nhiém cac chuc vu quan ly
khéc cua Cong ty/Pon vi, mdt thanh vién ki€ém nhiém chirc danh Téng Giam ddc,
hai thanh vién kiém nhiém chirc danh Pho Tong Giam déc.

Niam 2014, Hoi dong quan tri hop 04 phién hop thudng ky.

Ngoai nhiém vu giam sat hoat dong cua cac Pon vi thi hang Q uy, tai cac phién
hop thuong ky, HDQT da triéu tap giam ddc cac don vi, gidm ddc cac Ban clia
Vin phong Cong ty bao cdo viée thyuc hién ké hoach, nhitng khé khin va phat sinh
dot bién déu duoc HDQT ghi nhan va nghién ciru dé c6 nhiing nghi quyét chi dao

sau sat, thuc té va kip thoi.

. Hoat dong quan tri, giam sat cia HPQT

HPQT di diy manh cong tac giam sat hoat dong ctia Ban giam déc va cac can bo
quan 1y khac nham dam bao hoat dong ctua Cong ty tuan thu theo ding phap luit,
trién khai thyc hién theo ding cac nghi quyét ciia Pai hoi c6 dong va HPQT.

HDQT ludn chu trong cong tac quan tri Cong ty, thay doi co cau t6 chirc ciia Pon
vi, stra doi Quy ché quan 1y ndi bd, cap nhat ) tay thuong hi¢u, xay dung ngan
sach, ra soat cong no, ngudn von va ké hoach st dung vén, nang cao tinh chu

dong va nang luc cia cac don vi.



. Nhirng thay d6i chi yéu trong nim

Ngay tir diu niam 2014, Cong ty di dua ra nhitng dinh hudng, chién lugce cho hoat

dong kinh doanh, dau tu trong ndm nham tan dung thdi co phat trién va va vuot qua

kho khan do tadc dong tir bén ngoai.

Trién khai xay dung Ngan sach tir cac Pon vi da giup cho cong tac giao Ké hoach
nam duge chuén xac.

Cai tién mo hinh t6 chuc cac Pon vi: thanh 1ap cic phong/bd phan Chimng nhan,
hinh thanh céc t6, nhom dudi phong tai cac Pon vi va ¢6 co ché luong cu thé. Mot
mit dép tng theo yéu cdu cia co quan QLNN, dong thoi tao thuén loi hon trong
cong tac diéu hanh cua Trudng cac Pon vi.

Thuc hién chuyén nghiép hda cong tdc Marketing, hoan thién co s& dir liéu khach
hang, hé thdng tai liéu, vin ban, form mau phuc vu cho danh gia, nghién ciru thi
truong, khach hang, du bdo xu hudng thi truong va phéan tich khach hang/mat
hang tiém ning dé co chinh sach chiam séc khach hang tot nhat.

Viéc trich 1ap quy Dy phong da gitip cho ty 1é cong ng duge kiém soat chit ché,
dat murc cho phép va gidm so voi nam 2013. Cong ty va cac Pon vi thuong xuyén
can dbi dong tién dé dam bao cho hoat dong kinh doanh ludn duoc théng subt.
Tiép tuc tap trung nguén luc ndng cao nang lyc gidm dinh, thir nghiém, kiém dinh,
chtng nhan dé dap Gmg cac yéu cau cia cac Co quan Quan 1y Nha nudc déi véi
hang hoa nhap khau va cic yéu cau ngay cang cao va da dang cia khach hang
trong va ngoai nudc.

Viéc tap trung dau tu 02 phong thir nghiém thép tai Khu vuc TP. H6 Chi Minh va
Ha Noi da gop phan dang ké vao Doanh thu chung ciia Dich vy Quan 1y Nha nudc
va Doanh thu chung toan Cong ty.

Céc Cong ty thanh vién (ngoai Hé thong giam dinh) dong thoi trién khai xdy dung
Quy ché quan 1y ndi bd tai Pon vi dé dam bao toan Hé théng hoat dong dugc
thong nhét.

Mot s6 Quy ché Quan 1y ndi bd c6 lién quan dén ché d6 ngudi lao dong (Quy ché
tra luong, quy ché Thi dua khen thudng va Quy ché Quan Iy va phan cdp TC-KT)
dugc stra d6i phut hop véi tinh hinh thuc té va theo huéng dong vién/khuyén khich

nguoi lao dong lam viéc.

Nam 2014, Cong ty da dat vugt muc cac chi tiéu kinh doanh do PHDPCD giao, d6 1a
nhd c6 sy nd luc rat 1on va dang tran trong ctia toan thé CBNV toan Cong ty, tir cac

thanh vién HPQT, Ban Téng Giam ddc, Lanh dao cac Pon vi, Can bd quan ly cép

trung gian dén cac CBNV ciing doan két mot 10ng phan du vi nhiém vy chung,



C. KE HOACH HOAT PONG CUA HPQT NAM 2015

Nam 2015, duoc ky vong nén kinh té Viét nam da c6 nhimg du hiéu khoi sic va phat
trién tét hon. Trén co sé danh gia nang lyc thuc té, diéu kién ctia Pon vi va tinh hinh
kinh té chung, Hoi déng quan tri xac dinh céc chi ti€u kinh té co ban cho nim 2015
nhu sau:

+ Tong Doanh thu ~ : 400 ty dong
+ Loi nhuén trudc thué: 34,450 ty dong

+ C6 tuc dy kién - t6i thiéu 15%/von diéu 18.

Dé dam bao céc chi tiéu kinh té nam 2015, Cong ty can tap trung vao cic giai phap
sau:

- Nam 2015 tiép tuc tap trung nang cao chét lugng dich vu dé gilr virng céc dich vu
truyén thong va cdt 161 nhu giam dinh, thim dinh, kiém dinh.

- Nang cao nang luc vé mat k¥ thuat va nhan luc dic biét nang luc cac phong thir
nghiém dé dap ung tot nhat yéu cau vé kiém tra Nha nudc ddi voi cac mit
hang/linh vuc kiém tra Nha nuéc ma Vinacontrol duoc chi dinh va phuc vu cho
cong tac dau thau cac Du an/cong trinh 16n, nang cao hinh anh thuong hiéu cta
Vinacontrol.

- Tap trung dau tu trién khai ¢ hiéu qua Dich vu thur nghiép thép dat tai 02 Thanh
phd 16n (Ha Noi va TP. H6 Chi Minh) dong thoi chuan bi ngudn luc dé trién khai
linh vuc Dich vu An toan vé sinh thuc phém trong toan Cong ty va cac dich vu k¥
thuat cao khac.

- Nghién ciru thi truong/khach hang, c¢6 chinh sach chim séc khach hang dé co thé
gitt vitng thi phan giam dinh va cac dich vu lién quan; tim kiém khach hang méi
va thi trudong méi. Pam bao duy tri va phét trién mbi quan hé bén chit voi cac to
chtrc giam dinh dong nghiép trén thé gidi, mo ra co hoi tham nhap vao thi truong
thé gidi dé khai thac, gidi thiéu dich vu Vinacontrol dén khach hang nudc ngoai.

- Bam sat cac quy dinh, chu truong clia co quan quan 1y Nha nude dé c6 ké hoach
chuén bi ngudn luc dép tng yéu cau phat trién dich vu va thi trudng méi.

- Chu trong cong tac quan tri ndi bg, thuc hién nghiém tic cac Quy ché quan ly noi
b, trd luong theo chirc danh chuyén moén nghiép vu, kiém soat ty 1€ cong no, trich
lap quy du phong theo dung quy dinh dé giam thiéu rui ro, c6 chinh sach dong
vién va khuyén khich nguoi lao dong lam viéc, nang cao ning suat lao dong.

- Phdi két hop va hd tro chit ché gitta Cong ty me va cac Pon vi thanh vién dé nang

cao hiéu qua hoat dong cta toan Cong ty.



- Chu trong cong tac thi dua khen thudng, tiép tuc duy tri va phat trién van hoa
Vinacontrol mét cach sau rong dén toan thé can bo nhan vién toan Cong ty, la nén

tang cuia phat trién va thanh cong.

Trén day 1a Bao cdo ctia Hoi dong quan tri Vinacontrol téng két hoat dong

niam 2014 va ké hoach hoat dong nam 2015. Ching t6i kinh mong Quy c¢6 dong s&

dong gop v kién thiét thuc gitip Hoi dong quan tri Vinacontrol hoat dong hiéu qua hon

va ¢6 duogc chién luoc va quyét sach phu hop nhim dua Vinacontrol phét trién 16n
manh, 6n dinh va bén virng.

Thay mat Hoi déng quan tri Vinacontrol, t6i xin chan thanh cdm on sy ung hd va

tin nhiém cua toan thé Quy co dong.

Tran trong cam on!

TM. HOI BPONG QUAN TRI
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