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TINH HINH KINH DOANH TOAN CONG TY NAM 2014

Niam 2014 van 1a mot nim day khé khan va thach thirc ciia nén kinh té néi chung va

vién thong noi riéng. Trong bdi canh kho khan va ddy tinh canh tranh d6, Cong ty da nd

luc téi da duy tri cac dich vu hién c6 ddng thoi phat trién cac dich vu méi dé giam tinh
canh tranh va tim kiém khach hang ngoai VNPT. Cong ty di trién khai thém nhiéu dich

vu mdi, nghién ctru ché tao va bat dau trién khai mdt so thiét bi, giai phap maéi. Tao dugc

uy tin va niém tin v&i khach hang trong va ngoai VNPT.

Véi su chuyén bién tich cuc ctia két qua kinh doanh trong nim qua cong véi su nd

luc cta ban lanh dao Cong ty, da thiét lap duoc mbi quan h¢ hop tac chién lugc véi cac

dbi tac trong va ngoai nganh s& mang lai nhiéu thuan loi trong nhitng niam tiép theo.

Nhin chung trong nim 2014, hoat déng san xuét kinh doanh ctia Cong ty c6 nhiing

thuan lgi va gip nhiing kho khan nhét dinh nhu sau:

/7
*

Thuan loi

Ludn nhan duoc sy hd tro tir co dong 16n 1a Tap doan VNPT va su d@)ng hanh cua
cac c¢b dong, cac don vi trong nganh Buu chinh Vién thong.

Thuong hiéu ciia Cong ty VTC di tao dugc hinh anh, uy tin ddi véi cac ddi tac trong
va ngoai nganh.

Co ciu tb chirc cua Cong ty duge sap xép ngay cang hop ly. Hé thdng cac quy dinh,
quy ché quan 1y noi b ludn duoc sira doi, bo sung phi hop véi hoat dong cuia Cong
ty theo tung thoi ky.

Doi ngii can bo k¥ sw, nhan vién Cong ty c¢6 nang luc, kinh nghiém, dap tmg yéu cau
ngdy cang cao trong mdi truong san xuit kinh doanh canh tranh. Trién khai hoan
thanh t6t cac du 4n v&i nhiéu linh vuc méi tao duge niém tin véi khach hang trong va
ngoai Tap doan.

Truyén théng doan két, lao dong sang tao, su nd luc céng hién ctia toan thé CBCNV
trong toan Cong ty.

Kho khin:

Co cu t6 churc cua tap doan VNPT 1a ¢6 dong 16n ciia Cong ty dang trong giai doan
tai co cAu hoan thién dé phu hop voi dinh huéng phat trién da dang hoa linh vuc hoat
dong cua Tap doan.

Thi trudng kinh doanh tuy duge mé rong nhung mirc d canh tranh ngay mot gay gat
do chinh sach cit giam dau tu ciia Tap doan, sip xép lai to chirc cia cac khach hang
truyén théng nhu: Céng ty thong tin di dong VMS, Cong ty dich vu Vién thong
Vinaphone va Vién thong tinh/thanh phé.
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Tong két hoat dong san xudt kink doanh nim 2014

1. S li¢u cac chi tidu két qua kinh doanh hgp nhat toan Cong ty:

PVT: triéu dong

Y i Thue hién| Ké hoach | Thuc hién ,SO Vol SO.Y()’i tf][rC
Stt Chi tiéu sm 2013 Inzm 2014 51 2014 ké hoach | hién nim
nam nam nam nim 2014 2013
| | Doanh thu hop nhat 88.966 | 92.000 108.631 118% 122%
Il | LNTT hop nhat 3.435 8.818 8.316 94% 242%
1l | LNST hop nhat 1.908 7.318 6.703 92% 351%
IV | LNST c6 dong cong ty me 17 5.443 4,551 84% | 26.771%

2. Hoat dong quén ly kinh doanh:

Truéc tinh hinh thi trudng bién dong kho ludng, cong tac té chic kinh doanh cua
Cong ty tap trung vao nhiém vu gitr viing thi phan, dam bao stc canh tranh va hiéu qua
kinh doanh cac mang dich vu nhu do kiém, t6i vu hoa mang di dong, lién két véi cac
Vién théng tinh/thanh phd cung cip giai phap kém thiét bi cho cac bo, co quan ban
nganh thé hién cu thé nhu sau:

Cong tac thong tin du béo thi trudng: Thuong xuyén cap nhat dién bién thi trueong
trong va ngoai nganh; to chicc hé théng thong tin théng sudt tir Tap doan, Cong ty dén
ting can bo kinh doanh. Viéc cap nhat tin tuc kip thoi gilp Cong ty dua ra nhiing quyét
sach phu hop trong céng tac chuan bi nguén luc tranh lang phi.

3. Cac hoat dong quan ly khac:

Cong tac tai cAu tric doanh nghiép: Thuc hién cong tac d6i moi doanh nghiép, sip
xép hop 1y cac ngudn luc theo nguyén tic dam bao tap trung vao nhitng linh vuc chi yéu
pht hop véi chie nang nhiém vu va thé manh cta timg don vi, phong ban trong Cong ty;

Cong tadc nhan su: Cong ty ludn chu trong xay dung doi ngli CBCNV dép ung yéu
cau quan ly, san xudt kinh doanh va chién lugc phét trién cua Coéng ty. Tinh dén
31/12/2014, tong sd lao dong trong toan cong ty 1a 159 ngudi, phan 16n cb trinh d6 dap
g yéu cau cong viéc, gop phan vao thanh cong cua Cong ty thoi gian qua;

Cong tac tién luong va ché do chinh sach: X4y dung va ban hanh cac quy dinh, quyét
dinh khoan doanh s va thu nhép trong kinh doanh va trién khai cac dy an, quy ché quan

Iy tién lwong, tién thuéng va thu nhap ciia ngudi lao dong. T6 chirc ra soat cac quy dinh
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Tong két hoat dong san xudt kink doanh nim 2014

ché @6 chinh sach cua Cong ty. Hoan thanh khen thuéng cac danh hiéu thi dua, khen
thudng cho cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic gop phan tich cuc vao nhiém vu
SXKD cua Cong ty nam 2014.

Nhin chung, cac chinh sach da va dang thyc hién thé hién sy quan tdm cao nhat cua
doanh nghiép dén loi ich cia nguoi lao dong trong khudén kho ctia Phap luat hién hanh
nhim dong vién, khich 1& nguoi lao dong phat huy sang tao trong lao dong san xuit xay
dung COng ty ngay cang phat trién, déng thoi, chon Cong ty 14 noi gan bé 1au dai. Nam
2014, Cong ty da duy tri thu nhap cia ngudi lao dong on dinh: Tién lwong binh quan ctia
nguoi lao dong toan Cong ty 1a 7.400.000 d/ngudi/thang.

Cong tac an toan vé sinh lao dong, phong chdng chay nd, bao vé mdi truong, cai
thién diéu kién lam viéc cho nguoi lao dong dugc dam bao, doi séng vét chét va tinh than
cho Nguoi lao dong ngdy cang dugc nang cao bang nhiéu bién phép thiét thuc, phu hop
v6i timg ddi tugng.

Cong tac dio tao va dao tao lai nghé cho ngudi lao dong: Pay 1a nim ma cong tac
dao tao dugc Lanh dao Cong ty hét sirc quan tdm véi chu trrong ddu tw mot cach co hidu

qua cho ngudn nhén lyc dap tng kip thoi quy md phat trién ctia Cong ty.
Il. CONG TY VTC

Trong nim 2014, doanh thu céng ty me cha yéu tir cac hoat dong cung cap dich vu
va thuong mai. V& phan dich vuy, cha yéu tap trung vao cac dich vu méi it sy canh tranh
d6 1a dich vy do kiém va ti wu hoa mang di dong. Tuy la dich vu méi nhung Cong ty
cling da tao dugc uy tin vai khach hang va trién khai dugc nhiéu hop déng lon trong
nim. Bén canh d6, Cong ty ciing da thuc hién duoc nhiéu hop dong thuong mai ¢ quy
mé 16n véi cac khach hang méi trong va ngodi VNPT, tao uy tin va budc dém dé Cong ty
khai thac tét khach hang trong nim 2015. Véi su khai sic do, két qua hoat dong kinh
doanh cua Cong ty me nam 2014 da c¢ lai.

Pvt: triéu dong

‘A £ - So voi So véi
Stt Chi tiéu Thggll;“-”“ Kezg‘l’Z‘Ch Thggll;“-’“ ké hoach [thue hién
2014 2013
I | Doanh thu 14.301 30.000 42.369 141% | 296%
Doanh thu cung cip dich vu 11.422 9.300 13.715 147% 120%
Doanh thu thuong mai 2.153 18.000 27.698 154% ([ 1.286%
Doanh thu san pham du 4n 2.000
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Doanh thu cho thué nha tram 707 700 726 104% 103%
Doanh thu khac 19 230
Il | Loi nhuin truéc thué (1.805) 2.050 2.362 115%
111 | Loi nhuan sau thué (1.805) 2.050 2362 | 115%

% Hoat dong dich vu ky thuat

Tiép tuc thuc hién céc dich vu truyén théng nhu cac ndm trudc, theo do tiép tuc phét
trién dich vu do kiém, t6i uvu héa mang di dong, lip dat, bao dudng. Trong nim 2014,
dich vu do kiém ti vu hoa mang di dong da duoc Cong ty trién khai tét, thuc hién duoc
nhiéu du &n I6n nén doanh thu mang dich vu nay da gép phan dang ké vao két qua hoat
dong kinh doanh cua Cong ty.

% Hoat dong kinh doanh thwong mai

Trong nim 2014 cong ty di thuc hién duoc nhitng hop dong cung cip thiét bi cho
Bénh vién, dai truyén hinh, cac Tinh Uy. Pdy 1a niam hoat dong ndi bat caa mang nay,
mang lai ngudn doanh thu chinh cho Céng ty.

X/

< Céc dw an cung cép giai phap, san pham tich hep

Dy &n Hé théng phong vé giam sat dudng ngang cong nghé khong day cho Pudng
sat Viét Nam da san sang cho thir nghiém, tuy nhién con vuéng mot vai thu tuc nén chua
thuc hién dugc trong nam.

Céac dé &n nghién cau giai phap va san pham tich hop cung cip cho hdng hang
khong, hang Taxi, cAc nha khai thdc mang di dong dang thuc hién d& dang va dang trong
qué trinh hoan thién, du kién cung cap ra thi trudng trong nim 2015.

Cé4c dy &n tai nguyén méi truong dang chuan bj tich cuc va dy kién sé& thyuc hién
trong nam 2015.

Céc giai phap va san pham cung cép dich vu gié tri gia ting ciing dugc Cong ty
nghién cizu hoan thién va dwa vao khai thac trong thoi gian sip toi.
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Tong két hoat dong san xudt kink doanh nim 2014

I11. CONG TY CON - CONG TY LIEN KET
1. Cong ty TNHH Piu tw va phat trién Cong nghé Théng minh (STID)

Trong nam 2014, Cong ty di tring duoc nhiéu goi thau 16n vé cung cap thé. Cong ty
cling da da dang hoa céac loai thé cung cap ra thi trudng. Dich va chir ky sé duoc trién
khai va da c6 méot s6 hop dong dich vu chix ky so.

Niam 2014 Céng ty hoan thanh vuot ké hoach, loi nhuan sau thué dat 5.325 triéu
ddng dat 118% so véi ké hoach.

Bdng s6 liéu két qua kinh doanh nam 2014 ciia céng ty STID:

Pvt: triéu dong

Stt Chi tiéu Thgglgié“ Kézg‘l’zch Thggllfé“ kg (1)1;:211 thSL.rOc‘;l(E}n
2014 2013
| | Doanh thu 74.667 60.000 65.787 110% 88%
Il | Loi nhudn trudc thué 6.919 6.000 6.901 115% 100%
1l | Loi nhun sau thué 5.446 4.500 5.325 118% 98%
IV | Lai 16 dua vé cong ty me 3.268 2.700 3.195 118% 98%

2. Coéng ty c6 phan Céng Nghé Tich Hop (ITE)

Niam 2014, Cong ty c6 phan Cong nghé Tich hop tiép tuc trién khai nghién cau va
hoan thién cac san pham Tong dai IP, IP PABX, thiét ké thir nghiém maot sé san pham
dung cho mang di déng nhu hé théng giam sat diéu khién ha ting tram BTS va mét sé
san pham cho cac linh vuc khac. Cong ty ITE di cung cong ty VTC t6 chic hoi thao gioi
thiéu hé thong dén khach hang. Thiét bi giam sat diéu khién ha tang tram BTS caa Cong
ty ITE da dugc Cong ty me - Cong ty ¢6 phan Vién théng VTC ban va lap dat thanh cong
16 tram cho Vién thong Bong Nai.

Niam 2014, Cong ty ITE d3 gap nhiéu khé khan trong ngudn tién dé duy tri hoat dong
ciia Cong ty, Ban diéu hanh Cong ty ciing véi can bo nhan vién Cong ty da nd lec trong
viéc nhanh chéng nghién cau hoan thién cac san pham dé ban cho khach hang clng véi
tiét giam chi phi trong cac hoat dong. Cong ty da ghi nhan dugc doanh thu bu dip du cho
cac khoan chi phi trong nam 2014 véi s liéu chi tiét nhu bang sau.
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Bang so liéu két qud kinh doanh ndm 2014 cia cong ty ITE

Pvt: tridu dong
Thyc hién | Ké hoach | Thye hién |  $0 V01 | Sovol
Stt Chi tiéu 5013 2014 5014 ke hoach |thuc hién
2014 2013
| | Doanh thu - 2.000 1.321 66%
Il | Loi nhudn trudc thué (1.145) 300 88 29%
Il | Loi nhudn sau thué (1.145) 300 88 29%
IV | Lai 16 dua vé cong ty me (858) 225 66 29%
3. Cong ty c6 phan Dich vu Cong nghé Sao Bic Pau
Bang so liéu két qud kinh doanh ndam 2014 ciia cong ty SBDS
Pvt: triéu dong
Thue hién | K& hoach | Thuec hién S0 voi So véi
Stt Chi tiéu 5013 2014 5014 ke hoach |thwc hién
2014 2013
| | 30% Loi nhuan trudc thué 361 468 613 131% 170%
Il | 30% Loi nhuan sau thué 361 468 613 131% 170%
Noi nhgn: _ATONRGGIAM DOC
- Thanh vién HDQT/BKS; ‘
- C6 dong Cong ty;
- Luu: VT.

<ER-XUAN TIEN
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PHU LUC 1: SO LIEU KINH DOANH TOAN CONG TY

Pvt: triéu dong

£ Sovéiké | So véi
Stt Chi tiéu h.:l"h;,rglg Kezl(;(l)zch h.:l“ hggl 4 hoach thue hién
1en ten 2014 2013
| | Doanh thu 88.966 92.000 | 108.631 118% 122%
1 | Congty VTC 14.301 30.000 | 42.369 141% 296%
2 | Cong ty con - Cong ty lién két 74.667 62.000 | 67.108 108% 90%
3 | Piéu chinh doanh thu noi bo™ 2) - | (846)
Il | Loi nhuén truéc thué 3.435 8.818 8.316 94% 242%
1 | Céngty VTC (1.805) 2.050 2.362 115%
2 | Cong ty con - Cong ty lién két 6.135 6.768 7.602 112% 124%
3 Diéﬁz)chinh loi nhuan trude (895) (1.648)
thué
Il | Loi nhuin sau thué 1.908 7.318 6.703 92% 351%
1 | Céngty VTC (1.805) 2.050 2.362 115%
2 | Cong ty con - Cong ty lién két 4.662 5.268 6.026 114% 129%
3 | Diéu chinh lgi nhuén sau thué (949) (1.685)
v | Lotnhuln sau thué cong ty 17| 5443 | 4551 84% | 26.771%
1 | Congty VTC (1.805) 2.050 2.362 115%
o | LAi (10) cong ty con - cong ty 2770 | 3393 | 3874 | 114% |  140%
lién két chuyén vé cong ty me
3 | Piéu chinh loi nhyan sau thué ® (948) (1.685)

Ghi chu:
@ |oai trir doanh thu tiéu thu noi bo gittra Cong ty VTC va céc cong ty con.
@ Biéu chinh lgi nhuan truoc thué tir chénh léch khi hop nhét két qua kinh doanh toan cong ty.

®) Piéu chinh lgi nhuan sau thué tir chénh léch khi hop nhat két qua kinh doanh toan cong ty.
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