
CHIẾN LƯỢC GIAI ĐOẠN 2015-2020

Kính thưa Quý cổ đông Công ty CP CN – DV – TM Ngọc Nghĩa

Sau đây, tôi xin trình đại hội định hướng chiến lược kinh doanh của Tập đoàn giai đoạn 2015-2020

1.Tầm nhìn dài hạn

NNG nỗ lực phấn đấu đến năm 2020:

· Trở thành biểu tượng niềm tin số 1 của khu vực Châu Á - Thái Bình Dương về sản phẩm bao bì PET và là Nhà cung cấp bao bì PET lớn nhất Đông Nam Á.

· Trở thành biểu tượng niềm tin số 1 Việt Nam về sản phẩm nước mắm và gia vị.

2. Sứ mệnh
· Mang đến cho khách hàng các sản phẩm bao bì PET tốt nhất và chất lượng nhất. 

· Mang đến cho cộng đồng nguồn nước mắm & gia vị ngon nhất, chất lượng nhất, bằng sự trân trọng và trách nhiệm đối với cộng đồng và xã hội.

3. Tiềm năng và thách thức của ngành bao bì PET
Về cơ hội 

· Nền kinh tế thế giới và khu vực hồi phục và tăng trưởng trở lại sẽ thúc đẩy sự tăng trưởng của các sản phẩm sử dụng bao bì nhựa PET. 

· Bao bì PET đang được coi như một sản phẩm thiết yếu vì đảm bảo an toàn cho sản phẩm bên trong là các thực phẩm tiêu dùng thiết yếu.
· Công nghệ bao bì PET còn trẻ, có đặc tính ưu việt hơn các bao bì khác và chưa có sản phẩm nào thay thế được trong vòng 20 năm tới. 

· Giá dầu thô giảm sẽ tạo mặt bằng giá nguyên liệu PET resins ổn định ở mức thấp, giúp tạo ra một chu kỳ tăng trưởng mới cho ngành công nghiệp bao bì PET. 

Việc tận dụng những cơ hội thuận lợi để đẩy mạnh & phát triển rộng mảng bao bì nhựa PET sẽ là mục tiêu trọng yếu của tập đoàn NNG trong thời gian tới.

Những lợi thế của NNG :

· Là đơn vị duy nhất tại Việt Nam có hệ thống R&D mạnh, có thể nghiên cứu, phát triển, ứng dụng bao bì PET cao cấp thế hệ mới.  

· NNG có đội ngũ nhân sự am hiểu ngành bao bì PET sâu với kinh nghiệm được tích lũy và đào tạo qua thời gian dài.

· Việc nhanh chóng triển khai ý tưởng mới, khai phá nhu cầu mới sẽ là ưu tiên số 1 đối với ngành nhựa PET trong thời gian tới.
Các khó khăn của ngành PET trong thời gian tới :
· Các nhà sản xuất bao bì nhựa PET nước ngoài ồ ạt gia nhập thị trường PET do theo chính sách mở của của Việt Nam khi gia nhập WTO .
· Sản phẩm bao bì PET truyền thống đã ổn định, khách hàng lớn chuyển sang tự ép phôi, thổi chai, giảm trọng lượng bao bì hoặc tự mua nhựa và chỉ đi gia công, làm cho lợi nhuận ngành PET suy giảm trong cuộc chạy đua về giá để giữ khách hàng, ổn định đội ngũ nhân lực. 

Do vậy, ngành PET NNG sẽ lựa chọn chiến thuật phù hợp, tối ưu nhất trong giai đoạn cạnh tranh về giá . Không đầu tư quá nhiều tiền cho việc giành giật thị phần hiện hữu nhưng vẫn đảm bảo được duy trì dòng tiền cho việc khai phá thị trường mới với công nghệ mới nhằm nâng cao lợi thế cạnh tranh, mang lại giá trị cao hơn cho NNG. 
4. Tiềm năng và thách thức của ngành nước chấm và gia vị
Về cơ hội: 

· Ngành nước chấm có tổng dung lượng thị trường lớn và là sản phẩm thiết yếu không thể thiếu trong bữa ăn hàng ngày của các gia đình Việt. 

· Thị trường ngành nước chấm và gia vị hiện tại phân cực rõ rệt giữa đơn vị dẫn đầu thị trường với nhóm còn lại.
· Xu hướng tiêu dùng chú trọng đến chỉ dẫn địa lý & độ đạm để đánh giá chất lượng đang gia tăng liên tục. 

Những thuận lợi mà Tập đoàn có được:

· Danh mục sản phẩm đa dạng và luôn có nhiều  sản phẩm dự phòng , giúp NNG thực hiện được chiến lược sức mạnh của sự đa dạng.
· Có hệ thống phân phối khá mạnh tại miền Bắc, miền Trung và miền Đông 

· Đội ngũ nhân sự tâm huyết và gắn bó với Công ty 
Vì vậy, việc bám trụ triết lý kinh doanh “ Trọng chất lượng”, không ngừng cải tiến chất lượng và giá thành sản phẩm sẽ là ưu tiên hàng đầu của ngành nước chấm và gia vị của Tập đoàn .
Các khó khăn của ngành nước chấm và gia vị :

· Thị trường ngành bán lẻ Việt Nam mở cửa hết cỡ đã kéo theo sự đổ bộ của các nhà bán lẻ và hàng hóa nước ngoài tràn ngập thị trường các thành phố lớn của Việt Nam. Kênh bán hàng hiện đại đang rơi vào tay nước ngoài.
· Quy định của nhà nước với các luật và văn bản dưới luật liên quan tới thực phẩm không rõ ràng .
· Sự gia nhập ngành của các đại gia ngoại đi kèm xu hướng chảy máu nhân sự cao cấp đặc biệt ở khâu đầu ra. 

Mục tiêu then chốt năm 2015 mà Tập đoàn cần tập trung phấn đấu như sau :
Đối với ngành nhựa PET
· Hoàn thành bộ sản phẩm mũi nhọn, hoàn tất nghiên cứu khả thi về kỹ thuật cho sản phẩm mới
· Duy trì dòng tiền ổn định từ khách hàng/sản phẩm truyền thống. Hạn chế tối đa chảy máu dòng tiền cho mảng hiện hữu để ưu tiên tập trung cho việc phát triển mũi nhọn.

Đối với ngành nước chấm và gia vị

· Vận hành thành công có hiệu quả hệ thống Bán hàng theo tuyến xe tải; đảm bảo chất lượng hệ thống phân phối tại các đặc khu: Miền Bắc, Bắc Trung Bộ, Đông Nam Bộ và Tây Nguyên. Từng bước xây dựng và mở rộng phát triển bền vững thị trường HCM và Mekong. Đẩy mạnh bán hàng kênh siêu thị và xuất khẩu.

· Huy động tăng vốn thành công.

· Đẩy mạnh phát triển & nâng cao chất lượng thương hiệu Kabin & Thái Long để giành được ngày càng nhiều hơn niềm tin của Người tiêu dùng, giúp HPF liên tục tăng trưởng mạnh mẽ & bền vững với doanh thu nền tảng tương đương 30% thị phần vào năm 2018.

Đối với ngành bánh

Đảm bảo dòng tiền từ HDSXKD dương. Thúc đẩy doanh thu OEM và xuất khẩu. Doanh thu nội địa và xuất khẩu duy trì ở mức tự thu tự chi. Tận dụng lợi thế HTPP ngành nước chấm và gia vị đã có, thúc đẩy gia tăng doanh thu bánh từ các đặc khu.

Về dự phóng tài chính cho toàn Tập đoàn từ năm 2015 đến năm 2018
· Về doanh thu hợp nhất của toàn Tập đoàn dự báo sẽ tăng trưởng ở mức 15.5% năm 2015 và duy trì còn 9%-10% ở các năm tiếp theo, trong đó phần lớn tăng trưởng đến từ ngành nước chấm và gia vị đóng góp.

· Lợi nhuận ròng của toàn Tập đoàn dự kiến vượt qua mốc 100 tỷ vào năm 2015. Trong khi tốc độ tăng doanh thu không vượt trội do đóng góp doanh số chính vẫn là ngành PET có mức tăng trưởng không đáng kể trong giai đoạn 2015-2018 thì tốc độ tăng lợi nhuận khá hấp dẫn, từ mức 24 tỷ năm 2014 lên 384 tỷ năm 2018. Sự tăng trưởng này đến từ sự thoát lỗ và sinh lãi từ ngành nước chấm và gia vị.
· Trong điều kiện lạc quan, ngành nhựa PET hoàn thành việc tung sản phẩm mũi nhọn thành công như dự tính, thì chỉ số doanh thu và lợi nhuận NNG sẽ tăng cao hơn so với kế hoạch dự kiến

Kế hoạch hoạt động sản xuất kinh doanh năm 2015
1. Dự báo tình hình kinh tế thế giới năm 2015
Nền kinh tế thế giới 2015 chịu ảnh hưởng lớn bởi :

-  Sự biến động của giá dầu thô.
-  Sự hồi phục mạnh mẽ của nền kinh tế Mỹ kéo theo sự tăng giá của USD .
- Chiến lược xoay trục sang châu Á của Mỹ , sự gia tăng tiềm lực quân sự của Trung Quốc tại Biền Đông, sự mở rộng thị trường sang phía đông của Nga nhằm tránh bị cô lập bởi lệnh cấm vận của US & Tây Âu sẽ tạo ra sự phân cực lớn trong khu vực .  
2. Dự báo tình hình kinh tế Việt Năm năm 2015 :
Chính phủ tiếp tục đặt mục tiêu tăng cường ổn định kinh tế vĩ mô, kiểm soát lạm phát. Trong đó, mục tiêu phấn đấu tăng trưởng GDP trong năm 2015 là 6.2%, điều hành lạm phát ở mức khoảng 5%. Tuy nhiên, để đảm bảo đạt được mức tăng trưởng GDP kỳ vọng ở mức 6.2% như mục tiêu của Chính phủ trong năm 2015 sẽ gặp nhiều khó khăn do sức cầu của nền kinh tế còn yếu sau một giai đoạn dài khó khăn. Điển hình là lạm phát năm 2014 chỉ đạt mức 1,86% so với cuối năm 2013 (nếu tính trung bình năm 2014 so với năm 2013 thì chỉ số tiêu dùng chỉ tăng 3,95%).  Nếu nhìn lại chặng đường 15 năm qua sẽ thấy, mức lạm phát dưới 2% năm 2014 thấp hơn cả năm 1996 là 4,5%, năm 1997 là 3,7%, năm 2002 là 4%, năm 2003 là 3%, mức lạm phát này chỉ cao hơn giai đoạn nền kinh tế giảm phát vào năm 1999 (lạm phát 0,1%) và năm 2000 (lạm phát âm 0,6%).

Vấn đề nợ xấu và cải cách hệ thống tài chính ngân hàng vẫn còn là một thách thức của nền kinh tế, mặc dù Chính phủ và Ngân hàng Nhà nước liên tiếp có những giải pháp cải tổ và chấn chỉnh lại hệ thống các ngân hàng thương mại, nhưng việc giải quyết không thể được  thực hiện trong ngày một ngày hai mà cần thời gian dài, và tiêu tốn nguồn lực lớn của quốc gia.

Năm 2015, Ngân hàng nhà nước tiếp tục đưa ra thông báo điều hành lãi suất theo hướng giảm thêm khoảng 1%-1.5% lãi suất cho vay nhằm hỗ trợ cho doanh nghiệp giảm chi phí tài chính và tăng cường năng lực cạnh tranh, cũng như mở rộng nhu cầu đầu tư nhưng vẫn chưa phát huy được hiệu quả như kỳ vọng.

Năm 2015 Chính phủ vẫn tiếp tục duy trì chủ trương việc điều hành giá cả các mặt hàng chiến lược theo hướng thị trường hóa (bao gồm xăng dầu, điện,…), nên việc điều chỉnh tăng giá cả các mặt hàng này sẽ tiếp tục diễn ra nhanh hơn, đặc biệt là đối với giá điện, và điều này sẽ gây thêm nhiều khó khăn cho các doanh nghiệp sản xuất kinh doanh.

Sự tăng trưởng của nền kinh tế Việt Nam hiện tại dựa quá nhiều vào đầu tư nước ngoài. Sự ưu ái quá nhiều với FDI và chưa coi trọng đúng mức kinh tế ngoài quốc doanh đã tạo ra sự bất bình đẳng và rủi ro cho các doanh nghiệp Việt Nam.

3. Nhận định tình hình kinh kinh tế  2015.
Về cơ hội

· Kinh tế trong nước năm 2015 dự kiến sẽ có mức tăng trưởng cao hơn so với mức tăng trưởng của năm 2014 cùng với việc Chính phủ ổn định kinh tế vĩ mô và kiềm chế lạm phát ở mức thấp sẽ có tác động ít nhiều đến nhu cầu tiêu dùng của nền kinh tế, qua đó có thể giúp tăng cường tiêu thụ các sản phẩm bao bì của NNG.

· Thị trường tiền tệ diễn biến theo chiều hướng tích cực khi lãi suất huy động và cho vay tiếp tục duy trì ở mức thấp và tiếp tục xu hướng giảm sẽ góp phần giảm chi phí tài chính cho doanh nghiệp, tăng sự cạnh tranh cho sản phẩm của NNG khi bán ra thị trường quốc tế.

· Ngành bao bì PET vẫn đang tăng trưởng tốt (ước tính tăng trưởng 10%-15% hàng năm) nhờ vào lợi thế vốn có của PET so với các loại nhựa khác. Thị trường nội địa bị giới hạn về tăng trưởng đối với sản phẩm truyền thống nhưng thị trường xuất khẩu vẫn còn rất tiềm năng.

· Đến thời điểm hiện tại, ngành bao bì PET của Tập đoàn Ngọc Nghĩa vẫn là đơn vị dẫn đầu thị trường Việt Nam và là nhà cung cấp bao bì lớn nhất Đông Nam á với những sản phẩm đa dạng, được ứng dụng những công nghệ tiên tiến nhất mang đến cho khách hàng những sản phẩm có giá trị gia tăng cao. 

· Nhiều ngành hàng khác đang sử dụng bao bì nhựa thông thường có cơ hội chuyển đổi sang bao bì PET. Cho tới nay, tại thị trường Việt Nam, NNG vẫn là đơn vị duy nhất có thể nghiên cứu & ứng dụng thành công cac sản phẩm mũi nhọn bằng nhựa PET chuyển đổi từ bao bì hiện có của khách hàng.

· Ngành nước mắm và gia vị đã khá ổn định hệ thống phân phối miền Bắc, Trung và Đông sâu rộng đến tận nông thôn; đội ngũ bán hàng đã tích lũy được kinh nghiệm và xây dựng mối quan hệ tốt giúp cho HPF có được hệ thống xương sống khách hàng thân thiết ổn định và không ngừng gia tăng. Do tuân thủ và bám trụ triết lý kinh doanh “trở thành biểu tượng niềm tin số 1 của khách hàng, các sản phẩm ngành nước mắm được chăm chút cẩn thận từ chất lượng ngon vượt trội, an toàn vệ sinh từ sản phẩm bên trong đến bao bì bên ngoài. 

Về rủi ro thách thức 

· Ngành bao bì PET tiếp tục chịu sự cạnh tranh từ các nhà sản xuất nước ngoài bắt đầu thâm nhập sâu vào thị trường Việt Nam. Đây là các nhà sản xuất có nguồn tài chính vững mạnh hoặc được hỗ trợ từ chính chính sách tiền tệ lãi suất thấp của chính quốc, rào cản về thuế quan đã được tháo bỏ, với hình thức chỉ xây dựng nhà máy tại Việt Nam đã giúp cho các doanh nghiệp ngoài có lợi thế cạnh tranh tốt về giá thành sản xuất. Điều này sẽ là áp lực không nhỏ cho DN sản xuất Việt Nam khi Nhà Nước chính thức tiếp tục gia tăng lương cơ bản, bảo hiểm và điều tiết tăng giá điện, xăng dầu,.…

· Các khách hàng chiến lược của ngành bao bì PET đã và tiếp tục có xu hướng thay đổi chiến lược kinh doanh theo chiều hướng tự trang bị hệ thống thổi chai, ép phôi PET sau 1 thời gian cộng tác với DN nội địa hoặc tự mua nhựa để đem gia công, sử dụng các sản phẩm trọng lượng nhẹ.

· Giống như các doanh nghiệp khác trong cuộc cạnh tranh giành thị phần hiện hữu, cho tới nay, trong danh mục sản phẩm NNG hầu hết là các sản phẩm truyền thống đã có sự tham gia của nhiều đơn vị khác, nên NNG chịu sức ép lớn về giá và chảy máu lợi nhuận rất lớn để có thể duy trì lượng khách hàng hiện hữu với danh mục sản phẩm hiện hữu. Nếu NNG không nhanh chóng đầu tư phát triển sản phẩm mũi nhọn, khai phá thị trường mới thì dù nỗ lực duy trì được doanh thu ổn định (nhưng sẽ không có được sự tăng trưởng đột phá) nhưng lợi nhuận ngành sẽ ngày càng giảm sút do cạnh tranh gay gắt về giá và áp lực gia tăng chi phí nhân công.
4. Mục tiêu kinh doanh năm 2015
Định hướng Marketing và bán hàng ngành bao bì PET 
· Giữ vững và khai thác tối đa doanh thu khách hàng hiện hữu của thị trường nội địa, khai thác tối đa nhu cầu mới của các khách hàng lớn bằng các sản phẩm hiện hữu (dựa trên MMTB hiện có); áp dụng triệt để chính sách quản trị giá để khai thác tối đa công suất tương ứng lợi nhuận tối ưu.

· Tiếp tục phát triển các sản phẩm mũi nhọn, hoàn tất thiết kế và tiến hành đầu tư trong 2015 để 2016 có thể phát sinh ngay doanh thu.

· Củng cố và khai thác mở rộng xuất khẩu ở thị trường hiện có. 

· Phát triển ngành hóa mỹ phẩm và mỹ phẩm cao cấp với mục tiêu đa dạng hóa ngành hàng.

· Phát triển bao bì PET phân khúc ngành sữa và bia.

Định hướng Marketing và bán hàng ngành nước chấm và gia vị
Tập trung phát triển ngành hàng nước mắm và nước chấm, cụ thể:

· Phát triển thêm ngành tương ớt và các gia vị thiết yếu khác.

· Hoàn thiện hệ thống phân phối sâu rộng đến các xóm, ấp, thôn & làng trên toàn quốc bằng cách cơ giới hóa hệ thống bán hàng.

· Từng bước xây dựng vững chắc thị trường Hồ Chí Minh và Mekong.

· Ổn định bộ sản phẩm chủ lực, triển khai tung hàng các sản phẩm mới theo kế hoạch đối với nước mắm.

· Xây dựng Thái Long, Kabin trở thành thương hiệu hàng đầu về niềm tin & chất lượng trong ngành gia vị.

· Tăng cường họat động Marketing nhằm đưa sản phẩm và thông điệp sản phẩm đến được người tiêu dùng, để người tiêu dùng thấy được giá trị đích thực của sản phẩm. 

· Nâng cao chất lượng dịch vụ khách hàng, tiếp nhận và xử lý thông tin khách hàng nhanh chóng và hiệu quả.

· Thực hiện triệt để giải pháp quản trị cung tiêu để giảm thiểu chi phí đầu vào và vận chuyển.
Kế hoạch đầu tư

Năm 2015, Tập đoàn Ngọc Nghĩa sẽ tiến hành các hoạt động liên quan đầu tư và nguồn như sau:

· Đầu tư lớn cho hệ thống MMTB phục vụ cho sản phẩm mũi nhọn ngành PET sẽ ra đời trong năm 2015. Ước lượng ngân sách # 120 tỷ đồng (ngân sách cụ thể Ban điều hành sẽ đệ trình đại hội khi hoàn tất dự toán đầu tư sau khi quá trình nghiên cứu hoàn tất).

· Chuyển nhượng cổ phiếu quỹ để gia tăng vốn phục vụ đầu tư mới, hạn chế vốn vay.

· Chuyển nợ vay và lãi đã trích dự phòng từ Công ty Cổ phần Sữa & Bánh kẹo Hoàng Đế thành vốn gốp để tăng vốn điều lệ cho KMB. 
· Tăng vốn HPF lên dự kiến 1607 tỷ đồng bằng cách phát hành cổ phiếu mới huy động vốn từ bên ngoài và chuyển nợ tập đoàn thành vốn góp. Năm 2015 HPF có kế hoạch đầu tư máy nhỏ phục vụ sản xuất gia vị mới với vốn #10 tỷ đồng.
Kế hoạch ngân sách tài chính
Trên cơ sở đánh giá tình hình kinh tế năm 2015 cùng với nội lực hiện tại của Tập đoàn Ngọc Nghĩa, Ban Giám đốc đề ra kế hoạch tài chính cho năm 2015 như sau:

· Về doanh thu: Chỉ tiêu toàn tập đoàn đạt  2.213 tỷ đồng.
· Về lợi nhuận: chỉ tiêu Toàn tập đoàn đạt mức 118 tỷ đồng.
Tôi vừa trình bày phần định hướng chiến lược cho toàn tập đoàn giai đoạn 2015-2020 và kế hoạch hoạt động sản xuất kinh doanh năm 2015. Kính mong đại hội đồng cổ đông Công ty Cổ phần Công nghiệp - Dịch vụ - Thương mại Ngọc Nghĩa xem xét, cho ý kiến góp ý. Xin cảm ơn.[image: image1.png]


[image: image2.png]



3

