CONG TY CO PHAN XA PHONG HA NOI

BAO CAO TONG KET CONG TAC SXKD NAM 2014
VA PHUONG HUONG SXKD NAM 2015

PHAN 1
BAO CAO TONG KET CONG TAC SAN XUAT KINH DOANH NAM 2014

1. Dic diém ciia Conq ty:

Niam 2014 14 nam van con nhiéu khé khin anh huong dén nén kinh té toan cau va kinh té
Viét Nam do d6 ciing anh huong khong nho t6i cac doanh nghiép san xuat trong nudc va
hoat dong SXKD tai Cong ty. Vi su c6 gang nd luc cia toan thé CBCNV cong ty C6 phan
Xa phong Ha No1, dugc su chi dao kip thoi ciia Tap doan Hoa chit Viét nam va su gitup do
clia cac co quan lién quan, Cong ty da dat duoc mot sd két qua SXKD nhu sau:

2. Két qua SXKD:

STT Chi tiéu Thuc hién nam 2013 Thuc hién nam 2014

1 Nop Ngin sach 25,263 ty 15,609 ty

2 | GT SXCN 116,577 ty 105,471 ty

3 | Doanh thu 217,133 ty 131,990 ty

4 San lwgng hién vat:
*X(t 32% 700 tan 568 tan
*Chai nhua 1.217.700 chai 0
*Nudc gidt AVO 0 26 tan
*NRC Shiny 0 33 tin
*NRC Sunlight 15.000 tin 11.599 tin
*SL Vim 4.562 tan 5.439 tan
*Xa phong thom 2.478 tin 2.547 tan
*Gia cong khac (Rell; Goodbye, Ruba, 170 tan 662 tan
Fivimart)

5 Kim ngach nhép khiu 9,307 trieu USD 3,935 triéu USD

6 Lg¢i nhuin phat sinh -2,357 ty -5,727 ty




7 Loi nhuén phén phéi 0 0

*Loi nhudn chwa phdn phéi:

*Quy du phong tai chinh 5%

*Ouf DTPT

*Quy khen thuong 3%

*Quy phuc loi 2%

*Loi nhudn dé lai nam sau -41,866 triéu dong - 6,607 ty dong

8 Co phiéu thwéng

9 | Piu tw xdy dung co ban 7.184 ty 850 triéu

10 Thu nhép binh quin diu ngudi 5.377.000d/ng 5.160.000d/ng

3. Nhéan xét danh gia tinh hinh SXKD:
3.1 Cong tic ky thudt sin xudt, ATVSLD va BVMT, PCCC:

*Cong tac san xudt san pham dia cong

Pay 1a nam thir ba tai cong ty da san xuat kinh doanh tai dia diém méi. Tuy nhién cling nhu
nam 2013 san luong san xuat gia cong ma bén dbi tac Unilever Viét Nam giao ciing chi dat
50% so v6i cac nam trude nén hau hét cac day chuyén thiét bi hoat dong chua hét cong suit.

Cac day chuyén san xuat san pham 16ng, sau nhiéu lan hiéu chinh dé hoan thién hon thi da
hoat dong 6n dinh va c6 nhiéu cai tién hon.

*Cong tac tw san xudat san pham cua cong ty

Hién tai day chuyén san xuat chai nhya loai chai Sunlight 900 ml cho Unilever van ngung
san xuat do phia Unilever khong st dung chai nhua loai HDPE ma chuyén sang chai PET.

Do viéc gia cong san xut tai cac diy chuyén cho d6i tic chua hét cong suit, nén cong ty da
tién hanh san xuét cac loai san pham mang thuong hiéu riéng va dua ra thi truong nham Khoi
phuc lai cic mat hang truyén thong trude ddy. Cong ty da chinh thirc thanh ldp phong ban
hang & maketing dé tap trung vao viéc phat trién cac san pham méi giam dan phu thudc vao
viéc gia cong san pham cho dbi tac. Pong thoi ciing tién hanh hoan thién qui trinh cong
ngh¢, mau ma san pham budc dau dd dua 02 san pham ra thi trudng d6 13 nudc giit AVO va
nude rua chén SHINY.

Cung véi d6 Cong ty dang tién hanh san xuét thir nghiém xa phong tim mang nhéan hiéu
AVO va xa phong banh str dung cho giit quin 4o bao ho. Cac san pham dang trong qué trinh
hoan thién bao bi, mau ma dy kién nim 2015 s& dua ra thi truong ti€u thu.

*Cong tac gia cong cho doi tac khdc




Song song véi viéc gia cong cho Unilever, Cong ty ciing gia cong thém cho mét sd doi tac
khac. Hién tai cac ddi tic méi ndy dang trién khai cac san pham, qui mé cta ho khong 16n
b:?mg Unilever nén san luong ctia ho cling chua duoc nhiéu.

*Cong tac kiém tra chit heong san pham

boi véi vige Kiém tra cac nguyén liéu dau vao bao gom:

Céc loai nguyén vt liéu hoa chét 14 dau vao cla cac xudng san xuit san pham long nhu san
pham Sunlight, Vim, ddy chuyén san xuat xa phong banh san xuét san pham banh xa phong
Lifebouy céc loai, 01 ddy chuyén pha xut 16ng dé phuc vu san xuat Sunlight va ban cho don
vi bén ngoai, va 01 day chuyén san xuat vo chai nhya. Tat ca cac 16 hang, cac loai chung loai
nguyén liéu dau vao duogc kiém tra 100%.

Ngoai ra cac nguyén vat liéu phuc vu sdn xuat san pham riéng cta cong ty va cac san pham
cho bén thué gia cong khac U déu dugc kiém tra 100%, dam bao cac nguyén vat licu trude
khi dua vao san xuat 1a ddm bao chi ti€u chat luong da dé ra.

Khong chi cac loai vat tu chinh duoc kiém tra chit ché va déy dt ma tit ca Cac loai vat tu
phu khac phuc vu cho cac phan xudng san xuét ciing duoc kiém tra day du theo diing cac yéu
cau da dat ra.

Déi v6i viée Kiém tra cac loai thanh pham dau ra bao gom:
100% céc 16 hang thanh pham xa phong banh cac loai dugc kiém tra trude khi xuat xudng

100% céc 16 hang nhan hiéu Sunlight va Vim cac loai dugc kiém tra khong nhitng chi kiém
tra 01 1an ma it nhat 12 3 don vi khac nhau kiém tra tai cac thoi diém va vi tri khic nhau dé
dam bao 100% hang dat chét luong theo qui dinh trudc khi xuét kho.

Ngoai ra trong qua trinh san xuat con Kiém tra vi sinh moi truong san xuat cling nhu mirc do
nhiém vi sinh trong san pham dé dam bao tuan thu san pham san xuat ra dam bao an toan vé
v¢€ sinh, dam bdo la san pham an toan cho nguoi ti€éu dung.

Khong chi Kiém tra vi sinh d6i v6i thanh phadm hoan chinh va méi trudng san xuat san pham
d6 ma mot s6 nguyén liéu c6 nguy co nhiém vi sinh cao ciing duoc dua vao danh myc phai
duogc kiém tra vi sinh 100% trudc khi st dung dua vao san xuat bao gdm céc loai nguyén liéu
hoa chat, bao bi.

Cong ty dang gia cong chu yéu 1a cac san pham tiéu dung thiét yéu nén cong tac giam sat,
kiém tra cac qui trinh san xuét, chat luong san pham, cac tiéu chuan vé sinh ludn ludén phai
dugc tuan thi nghiém ngit theo yéu cau cia khach hang va dong thdi dam bao quyén loi cho
nguoi tieu dung.



Ngoai cac cong viée phuc vu truc tiép qua trinh san xut cac mat hang gia cong cho Unilever
cong tac k¥ thuat con dam nhiém mot s cac hoat dong khac ciia cong ty nhu viéc kiém tra
cac nguyén li€u 16ng nhu NaOH, cac nguyén vat liéu nhap khau nhu STPP, Soda, mubi
Sulfate dé cung cép cho cac ddi tac, thuc hién viéc gidm sat, ra soat dinh muc lao dong, vat
tu, nang luong, théng ké ti€u hao nguyén vat li¢u, nang luong tai cac don vi san XUt ...

*Cong tac hiéu chuan,kiem dinh

boi véi vige Kiém tra cac nguyén liéu dau vao bao gom:

Céc loai nguyén vat liéu hod chat 1a dau vao cua cac xudng san xuét san pham 1ong nhu san
pham Sunlight, Vim, day chuyén san xuat xa phong banh san xuit san pham banh xa phong
Lifebouy céc loai, 01 ddy chuyén pha xut 1ong dé phuc vu san xuat Sunlight va ban cho don
vi bén ngoai, va 01 day chuyén san xuat vo chai nhya. Tat ca cac 16 hang, cac loai chung loai
nguyén lidu dau vao duogc kiém tra 100%.

Ngoai ra cac nguyén vat liéu phuc vu sadn xuat san pham riéng cia cong ty va cac san pham
cho bén thué gia cong khac U déu dugc kiém tra 100%, dam bao cac nguyén vat licu trude
khi dua vao san xuat la dam bdo chi tiéu chat lugng da dé ra.

Khong chi cac loai vat tu chinh duoc kiém tra chit ché va déy dt ma tat ca Céc loai vat tu
phu khac phuc vu cho cac phan xudng san xuét ciing dugc kiém tra dy du theo diing cc yéu
cau di dit ra.

Déi v6i viée Kiém tra cac loai thanh pham dau ra bao gom:
100% céc 16 hang thanh pham xa phong banh cac loai dugc kiém tra trude khi xuat xudng

100% cac 16 hang nhan hiéu Sunlight va Vim céc loai dugc kiém tra khong nhiing chi kiém
tra 01 1an ma it nhat 1a 3 don vi khac nhau kiém tra tai cac thoi diém va vi tri khac nhau dé
dam bao 100% hang dat chét luong theo qui dinh trudc khi xuat kho.

Ngoai ra trong qua trinh san xuat con Kiém tra vi sinh moi truong san xuat cling nhu mirc do
nhiém vi sinh trong san pham dé dam bao tudn thl sdn pham san xuat ra dam bdo an toan vé
v¢ sinh, dam bdo la san pham an toan cho nguoi ti€u dung.

Khong chi Kiém tra vi sinh ddi v6i thanh pham hoan chinh va méi trudng san xuat san pham
d6 ma mot s6 nguyén liéu c6 nguy co nhiém vi sinh cao ciing duoc dua vao danh muyc phai
duogc kiém tra vi sinh 100% trudc khi st dung dwa vao san xuat bao gdm céc loai nguyén liéu
hda chét, bao bi.

Cong ty dang gia cong chu yéu la cac san pham ti€u dung thiét yéu nén cong tac gidm sat,
kiém tra cac qui trinh san xuat, chat lugng san pham, cac ti€éu chuan v¢ sinh luon ludn phai



duogc tuan thu nghiém ngit theo yéu cau ciia khach hang va dong thoi dam bao quyén loi cho
nguoi tiéu dung.

Cong tac kiém tra chat luong san pham tir nguyén vat liéu hoa chat, bao bi cho dén thanh
pham san xuét trude khi xuat xudng doi véi véi cac san pham cia cac ddi tac khac va cua
riéng cong ty ciing duoc kiém tra, giam sat 100% dung nhu voi qui trinh dang kiém tra, giam
sat d6i v6i cac san pham gia cong cho dbi tac Unilever.

Ngoai cac cong viée phuc vu truc tiép qua trinh san xudt cac mit hang gia cong cho Unilever
cong tac k¥ thuat con dam nhiém mot sé cac hoat dong khac cua cong ty nhu viée kiém tra
cac nguyén liéu 16ng nhu NaOH, cac nguyén vat liéu nhip khau nhu STPP, Soda, mudi
Sulfate dé cung cép cho céac dbi tac, thue hién viée giam sat, ra soat dinh muc lao dong, vat
tu, nang luong, thong ké tidu hao nguyén vat liéu, nang luong tai cac don vi san xuat ...

*Cong tac hieu chuan, kiem dinh:

Kiém tra cdc thiét bi do luong thir nghiém, kiém tra, kiém dinh céac thiét bi do luong thu
nghiém duoc kiém dinh, kiém tra bao dudng dinh ky theo dung cac yéu cau cta phap luat

nha nudc. Toan bo ¢dng nhan van hanh thiét bi dugc hoc vé an toan lao dong, duoc dao tao
va cap thé méi theo ding quy dinh.

Khéng chi c¢6 cac thiét bi co yéu cau nghiém ngit vé an toan lao dong méi duoc kiém dinh
ma tat ca cac dung cu, thiét bi lién quan dén qua trinh san xut, chat luong san pham déu
dugc co quan bén ngoai kiém dinh hiéu chuén, tir nhitng dung cu nhé nhét nhu nhiét ké do
nhiét do...

*Cong tac kiém tra an toan vé sinh lao déng, céng tic bdo hé lao dong

Dinh ky hang thang ban bao ho lao dong tién hanh kiém tra viéc tuan tha mang bao ho lao
dong, vé sinh lao dong trong toan coéng ty nhic nho ngay cac diém khong phu hop tai cac
phan xudng san xuét.

Cong ty da c6 nhiéu cai tién trong viéc quan 1y va cip phat bao ho lao dong phu hop chotimg
vi tri, x4c dinh chinh xac ting vi tri 1am viéc can phai trang bj nhiing loai trang bi bao hd nao
vi du nhu nguoi lao dong lam viéc trong khu vuc sach tai xudng xa phong da dugc trang bi
cac 40 Blue tring thay vi dong phuc 40 bao hd mau xanh, dong thoi ciing tién hanh cai tao va
trang bi cho nguoi lao dong cac phong thay dd, rira tay trude khi vao khu vuc san xudt.

*Cong tdc phong chong chdy no, cong tdc an toan

Cong ty da phéi hop véi Cong an khu vuc to chitrc dién tap cac phuong an PCCC, nhan vién
thugc do6i PCCC ciing duge tap huan va thuc tip hang nim. Kiém tra dinh ky thuong xuyén
mdt thang mot 1an nham khac phuc nhiing thiéu sot. Toan bo hé thong PCCC duoc cac don
vi bén ngoai kiém tra bao dudng, bao tri dinh ky thuong xuyén.
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*COng tac moi tricong

Cong ty duy tri tot hé théng xur Iy nudc thai dam bao nudc thai sinh hoat, nudc thai san xuét
thai ra dugc thu gom va xur ly triét € 100%. Chat lugng nudce dau ra dam bao céc chi tieu xa
thai vao hé thong xur 1y cua khu cong nghiép.

Hang nam cong ty phai thué don vi c6 chlic ndng bén ngoai vao gidm sat moi truong lao
dong, khi thai nudc thai theo ding bdo cdo danh gid tdic dong mdi truong, dinh ky 1a 4
lan/ndm. Tat ca cac chi tiéu sau mdi 1an danh gia, kiém tra déu nidm trong tiéu chuin cho

phep.

*Cong tac bao dwong swea chira:

Hién tai tat ca cac may moc thiét bi da hoat dong 6n dinh, viéc tién hanh kiém tra bao
dudng, hiéu chinh dinh ky da duogc cong ty xac dinh tu dau nam va tuan thu theo ding ké
hoach. Két qua d6 dd minh chtng trong nam cong ty khong bi anh hudng vé viéc khong san
xuat dung theo ké hoach do may moc thiét bi bi hong.

*Cong tac quan ly hé th(fng chat lwong:

Cong ty van van hanh va duy tri t6t hé théng quan 1y chat lugng 1SO 9001:2008. Phan xudng
xa phong thom da chinh thirc dugc cdp ching chi GMP vi ddy 1a san pham nhom 1 tuong
duong véi cac san pham dugc phdm nén theo yéu ciu cua luat phap va cua dbi tac thi can
phai c6 chimg chi nay. Pong thoi ciing thuc hién mot chuwong trinh giam sat theo yéu cau cia
Unilever d6 1a BRC cua hiép hoi ban 1¢ hang tiéu dung ctia Anh. Tiéu chuan nay bao gdbm ca
GMP, ISO nhung c6 nhiéu yéu cau khat khe hon. Cung voi d6 1a viéc tham gia danh gia
chtng nhan chuong trinh RS & SQA “d6i tac c6 trach nhiém va dam bao chat luong”.

Khdi truc tiép san xut thuc hién chuong trinh 5S, chuong trinh HACCP, dam bao, duy tri
cong tac vé sinh nha xudng, ting cuong cong tac kiém tra va gidm sat chat luong san pham.
Nho d6 khong c6 san pham san xuat ra mac 18i nhiém vi sinh, khong c6 san pham nio bi
khach hang tra lai va bi hiiy b do khong dam bao chat lugng va an toan cho ngudi tiéu dung.

3.2 COng tac tai chinh — ké todn:
- Vé cong tdc tai chinh:

+ Can ddi cac nguén von, ngoai t¢ kip thoi dam bao hoat dong san xuét kinh doanh cta
Cong ty.

+ Sir dung hop 1y cac ngudn von, dam bao ting doanh thu tai chinh, giam chi phi 14i vay
ngan hang cua Cong ty.

+ Tich cyc dam phan vé&i cac Ngan hang trong ting giai doan dé c6 muc 1ai suat vay von
thap nhat ciia Cong ty.

+T6 chirc thu hdi cac khoan ng phai thu ciia Cong ty dé phuc vu san xuat kinh doanh.
- Vé cong tic ké todn:



+ Tiép tuc hoan thién hé thong kiém soat, nang cao hiéu qua quan tri trong Cong ty.
+ Td chire tot viée dao tao, cap nhat thOng tin ké toan m&i cho CBCNV trong phong.
+ Ap dung kip thoi ché do tai chinh ké toan méi vao don vi.
- Vé cdc hoat déng khdc:
+ Phéi hop vdi cac phong, phan xuong trong Cong ty thyuc hién muyc tiéu chung ctia Cong ty.
+ Tham gia tich cuc cac phong trao cai tién, tiét kiém va phong trao chung ctia Cong ty.

3.3 Cong tac {cé' hogch — thi truong: ) ’
Pay la nam van gap nhi¢u kho khan, gia ca hang hoa bién dong anh hudng téi viéc cung cap
mit hang nguyén liéu cho Unilever va khach hang khac. Mic du gip mot s6 khé khin nhung
duoc sy quan tAm chi dao sat sao cua Ban lanh dao Cong ty cuing véi sy nd luc cia NVphong
KH — TT da 1ap céc ké hoach cu thé, chi tiét trong linh vuc kinh doanh dé cung cép cho cac
khach hang ( nhat 1a LVN) kip thoi, ding tién do. C6 ging tim kiém ngudn hang trong nudc
va hang nhap khau dé dap tmg cho hoat dong kinh doanh cia Cong ty.

Cung phdi hop véi cac phong ban dé thuc hién tot muc tiéu chat lugng cua Cong ty, hudng
g tham gia tich cyc phong trio tiét giam chi phi ctia Tap doan hoa chat Viét Nam.

3.4 Cong tdc to chirc, cdn bj:

* Cong tdc gl gin an ninh trat tu: o

bam bdo an toan vé tai san, phuong tién cua can bd CNV, khong c6 vu gay ro1 mat trat tu
nao xay ra trong cong ty. Thuc hién tét cic quy dinh vé cong tac quan su dia phuong, ting
cuong kiém tra, kiém soat ddi véi muc tiéu bao vé da duoc phan cong. Phéi hop v6i bao vé
khu cong nghi€p gilt vitng an ninh chinh tri trén dia ban.

* Cong tac dao tao, tién luong:
Da tién hanh cac khoa dao tao v€ an toan lao dong, v€ sinh cong nghiép dinh ky hang nam.

Tién hanh dao tao nang cao tay nghé cho nguoi lao dong, dong thoi cung vai cac don vi khac
ngoai cong ty tién hanh cac khoa dao tao nhu: boi dudng 1y luan chinh tri, dao tao thong tin
bao mat cho cac phong ban, phan xudng, an toan va van hanh 10 hoi...

Phéi hop véi phia ddi tac 1a cong ty Unilever tién hanh cac khoa dao tao nang cao kién thiic
trong san xuat nhu: cac khoa hoc vé phén tich cac yéu td rui ro trong cong viéc. ..

* Cong tac kho

bam béo du s6 lugng, an toan hang hoa trong kho.

Phan anh kip thoi tinh hinh hang héa trudc khi nhap, xuat kho. Xuat nhap hang dung so
luong theo ké hoach, kip thoi cap nhat sd liéu chimg tir lién quan.

* Cong tdc doi mdi, sip xép nhin sw

Thue hién tuyén dung méi 08 CBCNV chinh thirc cua Cong ty dap timg du nhén luc cho cac
phong ban. Diéu chuyén sip xép lao dong trong cac phan xudng hop 1y, kip thoi dam bao
hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty ludn 6n dinh.

3.5 Céng tic kinh doanh va phdt trién sin phim mdi
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* Chién lwoc Marketing
- Vi Chu truong Cong ty xac dinh khong dau tu Marketing vao TVC va cac hé thong quang

céo trén phuong tién thong tin dai chung nén kha ning phat trién thwong hiéu con rat han
ché.

- Khong dau tu vao TVC nén viée tu trién khai rat cham. Thuc té hién nay thong tin san
pham déu dya vao chét luong va viée ban hang truc tiép cia ngudi ban. Vi vay noi ndo ngudi
ban c6 uy tin thi noi d6 ban tét con lai thi hiu nhu khong hiéu qua.

- P4 trién khai mot s6 chuong trinh chay Marketing truc tiép tai cac diém ban hang tuy nhién
nhan luc Cong ty han ché va khong chuyén nghiép nén viéc chay cac chuong trinh con gip
nhiéu tré ngai. Phong Marketing dé xuat ky hop dong véi dbi tac thir 3 trong viée trién khai
Marketing.

- V& chién luoc khuyén mai nham tang doanh 6. Mic du da trién khai mot sd hinh thire
khuyén mii san pham truc tiép cho NPP nham hd tro giai doan dau tuy nhién muc dau tu
khuyén mii con thap so v6i cac d6i thil canh tranh.

- Pbi véi khuyén mai cho nguoi tieu dung truc tiép, dua vao doanh sd hién tai, ngan sach
marketing chua dii dé hd tro trién khai phuong an khuyén mai tryc tiép. Vi hinh thirc khuyén
mai tryc tiép doi hoi san pham co chi phi cao hon nhiéu so v&i chi phi khuyén mai marketing
cho phép trong co cau gia.

- Vi chua hoan thién cac hinh mAu chai va can méi cho ca 2 dong san pham nén van trong
giai doan cho doi dé trién khai hang loat theo hinh mau méi. Tranh truong hop lang phi cho
hinh anh san pham ci.

* H¢ thong phdn phéi ban hang:

- P trién khai hé thong phan phdi, tuy nhién cac dbi tac nhan phan phéi déu méi trién khai
san pham nén chua thue sy dem lai két qua nhu ké hoach dé ra.Cac ddi tac 1au nam thi khdng
ky HD NPP vi ho d¢ tin cdy d6i voi san pham mdi vao thi truong. Piéu nay gay khong it kho

khin trong giai doan dau trién khai.

- 5 NPP hién nay dang hoat dong: 3 NPP tai Ha No1, 1 NPP Nam DPinh, 1 NPP Thanh Hoa.

- Hién tai XPH trién khai hé thong phan phdi theo 3 bac: phong M&BH, NPP va NV Ban
Hang. Trong thang 12 bat dau trién khai hé thong nhan vién gidm sat ban hang tai khu vuc.
Tai thoi diém hién tai khu vuc, hé théng nhan vién gidm sat ban hang da va dang dem lai
nhiéu vu thé va loi ich cho hé thong.

- Doanh s6 ban hang nam 2014 chi dat tai mirc gidi thiéu san pham dén tay ngudi tiéu dung.

3.7 Céng tac dau tw xdy dwng
Cong ty da mua thém 01 xe oto ban tai phuc vu cho cong viéc di ban hang tai céc tinh va
nha phan phdi.

3.8 Céng tdc sin xudt tai cdc phan xwéng:

* Phin xwong Xa phong thom:




Phan xuong san xuat dugc 2.547Tan san pham loai 45g va 90g, khong xay ra su cd mat an
toan lao dong nguy hai t&i stre khoe ctia nguoi lao dong. Cac chi tiéu dién, nude cho san xuét
thue hién theo dung dinh mirc khong ¢ san pham bi loai bo phai hdi cong.

* Phdn xwong co dién:

Nhin chung toan bo thiét bi trong Cong ty dang hoat dong & tinh trang tot. Cac hé thong thiét
bi dugc bao dudng, kiém tra theo ké hoach dap ung nhu cAu san xuét.

* Phdn xwdng chit tiy rira:
Phan xuong san xuat duge 11.599tan Sunlight va 5.439tan SL Vim déu dat chat luong va
dam béo cac dinh muc tiéu hao vé dién, nude, dau theo quy dinh. B tri hop 1y ké hoach san

xuat dé tiét kiém tbi da chi phi, giam sat chat ché cong tac an toan hoa chat va bao vé moi
truong. Ludn cap nhat thong tin kip thoi vé van dé giao nhan hang héa, thay d6i ké hoach san
xuat dé dat hang va giao hang kip thoi chinh xac. Duy tri thuc hién, kiém tra cai tién 58S,
VCS thuong xuyén & cac kho va phan xuong san xuat.

3.9 Cong tac thi dua khen thwong:
*Cong tac an toan BHLD, vé sinh moéi truwong, PCCC:
- Cong ty trang bi ddy du bao ho lao dong cho ngudi lao dong tai cac vi tri 1am viéc. Tat ca

cac CB CNV trong Cong ty déu duoc kiém tra sitc khoé dinh ky. Két qua kiém tra khong co
truong hop lao dong bi chuyén vi tri cong tac do khong du strc khoe.

- Tién hanh kiém dinh céc thiét bi c6 yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong 100% theo
dung ké hoach va tuan thu cac yéu cau ciia Nha nudc trong viée str dung, quan 1y cac thiét bi
c6 yéu cau nghiém ngit vé an toan lao dong. Cong nhan van hanh cac thiét bi co yéu cau
nghiém ngit vé an toan lao dong duoc dao tao va cap ching chi 100%.

- Thue hién tét viéc giam sat, kiém tra va cac bién phéap an toan trong lao dong san xuat.

- Cong ty da thuc hién nhiéu chuong trinh ddo tao lai cho CBCNV vé an toan méi truong lao
doéng, PCCC va vé sinh méi truong. Pinh ky ddo tao nhic lai cho toan bo cong nhan va cong
nhan tho1 vu ngén han vé an toan lao dong, an toan PCCC, an toan hoa chét...

* Hoat dong cong doan

Ban lanh dao cong ty va té chirc Cong doan ludn ludn tuan thii cac qui dinh cta luat Lao
dong. Cong ty thanh lap dﬁy du céac td chic, ban nhu hoi déng BHLD, hoi déng luong, nir
cong ... Nguoi lao dong trong Cong ty dugc trang bi day da BHLD theo dung yéu cau cia
luat lao dong. Hang nim cong ty déu to chirc phan tich cac yéu td rui ro trong cong viée tai
céc bd phan nham xac dinh cac yéu t6 rii ro tiém tang, phat sinh trong qua trinh san xuat va
c6 phuong phéap ngan ngtra, phong tranh rii ro cho nguoi lao dong.

Cong ty tuan thu dung luat va ché do BHLD dbi voi nguoi lao dong, hang nim nguoi lao
dong dugc trang bi ddy du BHLD va cac phuong tién bao vé ca nhan, dinh ky hang nim
nguoi lao dong dugc dao tao nhan thirc vé ATLD, vé sinh lao dong, an toan khi lam vi¢c trén
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cao, an toan co khi, an toan khi lam vié€c trong bon kin... Nguoi lao dong dugc nghi lam vi¢e
dé tham gia cac khoa dao tao va duoc hudng lwong thoi gian trong thoi gian do.

ba thuc hién viéc ky Théa udc lao dong tap thé gitta dai dién ban chép hanh cong doan mai
va ngudi chu st dung lao dong.

Khéng c6 tranh chap lao dong

D3 t6 chirc tham quan nghi mat cho toan bd can bd cong nhan vién.
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PHAN 2: PHUONG HUONG SXKD NAM 2015
1.Chién lwg'c Marketing va phéan phdi hé théng ban hang
1.1 Chién lwoc Marketing
Niam 2015, Cong ty xac dinh tap trung vao chién luoc nang cao chét lugng san pham vai
dinh huoéng phuc vu khach hang chuyén nghiép, hi¢u qua, tiét kiém dé ton tai va phat trién
trong giai doan canh tranh gay git.Trién khai cic chwong trinh ban hang truc tiép dén tay
ngudi tiéu dung, hd tro cho c4c nha phan phdi. Tich cuc quang ba san pham thdng qua céc
phuong tién quang cdo ngoai troi, bang ron, to roi va cac kénh siéu thi cé uy tin trén thi
truong. Py manh hon nita xay dung uy tin thuong hiéu Xa phong Ha Noi v6i ngudi tiéu
dung.
1.2 Hé thong phéin phéi bdn hang
Véi viée dinh hudng tap trung vao thi truong, Cong ty budc dau dd md rong sé luong cac
nha phan phdi. Xay dung hé théng nhan vién ban hang chuyén nghiép, hd tro truc tiép nha
phan phdi dé dua san pham dén tay nguoi tiéu dung.
Muc tiéu trong nim xay dung 38 NPP s6 luong siéu thi ¢6 hé théng 13 SNPP.

2.Cong tac td chirc can b

Do hét hop dong gia cong véi cong ty TNHH Qudc té Unilever VN nén Cong ty phai lap
phuong 4n, co céu sap xép lai lao dong. Tuyén dung nhan luc c6 chat luong hodc diéu
chuyén cong nhan ciia phan xudng tay rira sang lam lam viéc tai phong makerting va ban
hang dap tng dugc nhu cau cong viéc.

3. C4c chi tiéu ké hoach SXKD nim 2015:

- NOp ngan sach ) 14.680 ty.

- GTSXCN dat : 42.113 ty.

- Doanh thu dat ) 143.161 ty.

- San lugng hién vat:
+ Xut léng : 90 tan.
+ Xa phong thom : 2.500 tan.
+ Nudc rira chén SNINY: 300 tan.
+ Nudc giat AVO : 250 tan.
+ Gia cong khac : 900 tan.

- Tai chinh:
+ Loi nhuan phatsinh :  2.032 ty

- Pau tu XDCB ; ty

- Lao dong tién luong:
+ Thu nhap binh quan phan dau ting so v4i nam 2014,
- Dukién loi nhugn chiaco tec: 0 %
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3. Céc bién phap dé thuc hién ciac muc tiéu dé ra
3.1 Chudn bi tét cdc nguén Iyc 1ap phuong an, co cdu sip xép lai lao dong trong Cong ty cd
hi¢u qua dé dam bao phuc vu tdt san xuét va dat muc tiéu ké hoach san xuét kinh doanh .

3.2 Thuwc hign tot hé thong qudan Iy chit liwgng 150 9001, GMP, vdn hanh tét hé thong
qudn Iy chit lwong BRC v hwong téi vin hanh tét hé thong qudn Iy chit lwong theo tiéu
chudn ISO 22716. Chi trong cong tac dao tao va dua cac chuong trinh quan Iy méi vao ap
dung nham sy théa man nhu cau cta khach hang va giam tdi da céc chi phi khac.

3.3 Cong tic bio dwong thiét bi phai duoc duy tri va thyc hién thuong xuyén, ddy du dé
thiét bi may modc ludn ludn san sang phuc vu san xuat cua Cong ty.

3.4 Céc phong ban trong cong ty can ting cudng bam sat tinh hinh san Xuat cla céc phan
xuong, kip thoi phat hién nhting kho khan vuong mac va dé xuat cac giai phap d¢ thao go
kho khan cho cac phan xuong gbp phan day manh SXKD.

3.5Trién khai sin xudt dai tra cdc sdn phim mang thwong higu ciia Cong ty dé dua ra tiéu
thu trén thi truong. Xay dung thi truong va hé thong cac kénh phan phoi, dong thoi phat trién
hé thong phan phoéi chuyén nghi€p va moé rong thi truong chuyén sau.

3.6 Cdc phin xwéng san xudt an toan, tiét kiém giam tiéu hao dién, nwéc so véi dinh mikc.
Duy tri hiéu qua an toan da dat dugc giam toi da so 1an nhiém vi sinh, méi truong.

3.7 Chudn bi tot cdc nguén tai chinh & dam bao cho hoat dong san xuat kinh doanh cua
cong ty.

Hb tro cac phong ban, phan xudng co lién quan, phét trién san pham mang truong hiéu riéng
cua Cong ty. Pay manh cong tac ban hang, quan 1y phu hop cong no phai thu, phai tra cua
cac khach hang mai phat sinh tir hoat dong san xuat kinh doanh méi.

Tap trung tat ca nguodn luc ctia Cong ty dé hoan thanh cac muyc tiéu da dé ra trong san xuét
kinh doanh va phét trién sdn pham maoi.

Bud6c vao thyc hién nhiém vy san xuat kinh doanh ndm 2015 vé6i nhiéu khé khan va thach
thire, nhung véi sy ¢6 ging cia tap thé CBCNV cong ty , su chi dao cua Tap doan Hoa chat
Viét Nam cong ty tin tuong s€ hoan thanh vugt murc ké hoach san xuat kinh doanh gép phan
hoan thanh thang loi muc tiéu ké hoach san xuét kinh doanh cua Tap doan HCVN va cua ca
nuoc.

Xin chan thanh cam on.
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