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BAO CAO
HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2015

va KE HOACH HOAT PONG NAM 2016
(Trinh Dai hoi cé déng thwong nién ngay 26 thang 3 nam 20106)

A. KET QUA HOAT PONG NAM 2015
1. Tinh hinh kinh té - xd hdi c6 tic dong anh hwéng chung

Nim 2015 - Nam c6 y nghia to 16n va quan trong, la ndm cudi thuc hién Ké hoach
phét trién kinh & - x4 hoi 5 nam 2011-2015 va la co so, dong luc cho vi€c xay dung va thuc
hién Ké hoach phat trién kinh té - xd hoi nam 2016, nam dau cua Ké hoach phét trién kinh té -
xa hoi 5 nam 2016 - 2020.

Kinh t& - x4 hoi nam 2015 dién ra trong bbi canh thi trudng toan cAu ¢c6 nhiing bét on,
kinh té thé gi6i vAn d6i mit v6i nhidu rii ro 16n v6i cac nhan t6 khé luong. Trién vong kinh té
khu vuc Eurozone chua that lac quan. Thuong mai toan cAu sut giam do tbng cau yéu. Kinh té
thé gioi chua lay lai dugc da tang truong va phyc hdi cham. Gi4 dau tho giam manh dan dén
gi4 ca hang hoéa c6 xu huéng giam nhanh, anh huong dén cac nudc xuit khau. Sy bét on cua
thi trudng tai chinh toan cAu vé6i viée giam gia dong Nhan dan t€ va tang trudng syt giam cua
kinh t€ Trung Quéc da tac dong manh toi kinh té thé gioi.

Kinh té Viét Nam van con phai d6i mat voi nhiéu khé khan, thach thire khi bude qua
canh cira hoi nhap dang mo ra ngay cang sau rong: déc bict nén kinh t& Viét Nam vbn dang

phu thudc rat nhiéu vao bén ngoai.

Mic du trong bbi canh kinh té thé giéi co nhiing dién bién phic tap, san xut kinh
doanh trong nudc phai dbi mit véi nhidu kho khan, thach thiic nhung kinh té Viét Nam nidm
2015 tidp tuc ¢6 nhitng chuyén bién tich cuc va phyc hdi 16 nét ¢ nhiéu Iinh vye, dat két qua
ting trudng khé cao so véi muc ti€u dé ra va so véi mic tdng clia nhitng ndm trudc trong giai
doan 2011-2015. Nhiing diém sang trong byc tranh kinh t€ Viét Nam nam 2015 duoc thé hién
qua c4c chi s& vi md tuong dbi 6n dinh: Lam phat duoc kiém soat t8t va ludn giit & mirc thip;
chinh séch tién t&, tai khéa duoc didu hanh linh hoat, hiéu qua va phl hop véi dién bién cua thi

truong; du trli ngoai té dat muc cao; tin dung tang truong kha; moi truong thé ché dang dan
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duoc cai thién; xu huéng kinh doanh ciia khu vyc doanh nghiép co nhiéu tin hi¢u kha quan,
phan &nh niém tin cta cac nha dau tu dugc ciing ¢d va tang 1én; tai cau tric kinh t€ bude dau co

chuyén bién; xuét khau duy trl mirc tang khé; cong nghiép ché bién, che tao tdng cao.

Hiép dinh Déi tic Kinh té xuyén Thai Binh Duong (TPP) da dugc ky két cuing véi 35
thoa thuan song phuong trong cac linh vuc lién quan dén dich vu tai chinh, dét may, nong
nghiép, s& hitu tri tug. Hiép dinh thé ky nay sé la cu hich 16n, tao da phét trién cho nén kinh té
dét nudc, gitp cho Viét Nam tré thanh mot trong nhiing didm dén hdp din ddi véi cac nha
dau tu nudc ngoai, tao co hdi cho cac doanh nghi¢p trong nude phét trién nhanh, huéng t6i

tham gia vao chudi cung ing mang tinh toan cau doi véi mot s6 san pham cong nghé cao.

2. Tinh hinh hoat d9ng kinh doanh Vinacontrol

Trong bdi canh nén kinh té chua that sy dn dinh, Vinacontrol buge vao thuc hién ké
hoach 2015 véi rdt nhiu tran trd vi cac hoat dong gidm dinh, chung nhan, phén tich tha
nghiém cua Cong ty phu thudc rdt 16n vao hoat dong XNK, viéc didu chinh/thay déi chinh
sach ctia Co quan quéan ly Nha nudc va dp luc canh tranh gay ght va khéc liét tir céc tb chiic
giam dinh trong nudc va nudc ngoai, dic bigt khi cac Hiép dinh tu do thuong mai bét dau c6
hiéu luc gitp cho céc t& chiic nude ngoai ¢b didu kién thuan loi hon khi tham gia cung cép
dich vu tai thi truong Viét Nam, tat ca dd gdy ra nhiing kho khin khong nho cho hoat dong

kinh doanh ctia Cong ty trong ndm vira qua.

Pung trude nhitng co hodi, kho khan va thach thie dat ra, HDQT va Ban didu hanh da
kién tri theo dudi dinh huéng nang cao chét luong dich vu gift viing cac mang dich vu truyén
thdng, dong thoi tap trung dau tu ngudn luc dic biét 1a dau tu trang thiét bi phan tich thi
nghiém nang cao ning lyc ky thuat tai cac Pon vi phuc vy cho hoat ddng giam dinh chung,
céc dich vu giam dinh c6 ham lugng k¥ thuét cao va theo yéu cdu cua co quan Quan Iy Nha

nudc.

Chinh vi vay trong nhiing ndm gan day, ddc biét 1a nam 2015, Cong ty van' gitt viing
tbc do tang trudng va dat dugc nhiing thanh tich ndi bat vé moi mit, hoan thanh vuot muc cac
chi tiéu kinh t& dt ra tai Dai hoi déng cd dong thuong nién nim 2015, ddng thoi déap ting t6t
céc yéu cdu cta nhiéu B, nganh trong dich vu giam dinh phuc vu céc co quan quan ly Nha
nude, tao ra ngudn thu 16n tr nhitng dich vy méi nay, dich vu c¢6 vi tri quan trong va dang dén

chiém ty trong ngay cang 16n trong co cdu Doanh thu cua Vinacontrol.




Cic chi tiéu kinh té co badn:

= Doanh thu hop nhét toan Cong ty dat © 446.369.643.591 dong
= Loi nhuan trudc thué hop nhét © 36.526.664.900 dong
- Loi nhuén cta Cong ty Me va : 34.786.079.402 ddng
Coéng ty 100% vbn gop
- Loi nhuén Céng ty con va Cong ty lién két : 1.740.585.498 dong
s Loi nhuan sau thué TNDN hop nhét © 26.827.427.528 dong
- Loi nhuén cia Cong ty Me va : 25.417.259.210 d(‘“)ng‘
Coéng ty 100% von gop
- Loi nhudn Coéng ty con va Cong ty lién két . 1.410.168.318 ddng

s Cd tuc ndm 2015 da tam tng la 7% /vén diéu 1&

Trong nam 2015, vé&i céc du an dang tiép tuc trién khai (Phan dam Ha Béc, Nhiét dién
Thai Binh 2, nhiét dién Nghi Son, nhiét dién Vinh Téan, gidm dinh Bong xo theo uy thac cla
Cargo Control, gidm dinh theo uy thac ciia KSO SCISI Indo...) va cac dy én da d4u thau thanh
cong da va s& mang lai ngudn doanh thu khong nhé trong toan Cong ty gop phan nang cao
thuong hiéu Vinacontrol trén thuong truong. Ngoai ra, cac don vi trong Cong ty déu rét tich
cuc, chi dong trong cong tac khai thac khach hang mai, sir dung céc mbi quan hé dé khai thac
thong tin, tham gia du thau va da ky dugc nhiéu hop ddng giam dinh, gop phan vao thanh

tich chung.

Thuong hiéu Vinacontrol van duy tri dugc sy tin nhiém cua khéch hang trong nudc va
mot s6 thi trudng nudc ngoai. V& co ban, s6 luong khach hang truyén théng ciia Vinacontrol
tuong déi én dinh. Cong ty vin giit dugc ngudn khch hang, mat hang truyén théng va nhén
dugc céc Gy quyén giam dinh, thir nghiém, kiém dinh, chiing nhén cta cdc co quan quan ly va

Uy thac ciia mot s cac doi tdc nudc ngoai.

3. Hoat dong ciia Hoi ddng quan tri

Trong ndm 2015, v6i nhiing kho khan chung cua tinh hinh kinh té trong va ngoai
nude, véi muc tiéu dd dugc xac dinh va vdéi vai trd quan trong la dai dién cta cac cd dong
Vinacontrol, Hoi ddng quan tri Cong ty da c6 nhiing ¢ géng, nd luc trong viéc hoach dinh
chién lugc va dua ra cac quyét dinh, cac chi dao “chinh xéc, kip thdi” mang lai hiéu qua trong

viéc phat trién Cong ty mot cach bén viing, ning cao vi thé ctia Vinacontrol trén thi truong.

3.1.  Cac hoat dong chung
- HDQT gdm 05 thanh vién, trong do:
Chu tich HPQT va mdt thanh vién (dai dién SCIC khong didu hanh, gift vai tro 1a
thanh vién gidm sét, phan bién khi can thiét déi véi hoat dong clia HDQT, nhim
dam bao HPQT hoat dong theo ding phap luat, Diu 1& Cong ty, pht hop véi céc
chu truong da dé ra cia PHDCD, HDQT va céc thong 1€ quan ly hién dai.
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Céc thanh vién con lai hoat dong theo co ché kiém nhiém cac chic vy quan ly
khac ctia Cong ty/Don vi, mot thanh vién kiém nhiém chirc danh Tong Gidm doc,

hai thanh vién kiém nhiém chic danh Phé Tong Gidm doc.

Trién khai thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd dong nim 2015, HPQT
Vinacontrol da to chtic nghiém tic hop dinh ky danh gia tinh hinh hoat dong kinh
doanh ctia Cong ty theo ting Quy va ban hanh cic Nghi quyét cu thé. Nam 2015,
Hoi dong quan tri hop 04 phién hop thudng ky va thong qua 6 Nghi quyét.

Ngoai nhiém vy gidm sat hoat dong ctia cdc Don vi thi hang Quy, tai cac phién hop
thuong ky, HDQT da triéu tdp giam déc cac don vi, giam dbc cac Ban clia Vin
phong Coéng ty bdo céo viéc thuc hién ké hoach, nhiing kho khin va phat sinh dot
bién déu duoc HPQT ghi nhan va nghién ciu dé c6 nhiing nghi quyét chi dao sau

sat, thuc té va kip thoi.

3.2. Hoat dong quan tri, gidm sat ciia HDQT

Hoi ddng quén tri luén bam sat Nghi quyét Dai hoi ¢ dong dé chi dao chat ché&
céc hoat dong ciia Cong ty, thuc hién tét cac chu truong, dinh huéng da dé ra.
Trong ndm 2015, HDQT tiép tuc chi trong cong téc quan tri Cong ty, thay ddi co
cu td chuc ciia Pon vi phil hop, stia d6i/bd sung Quy ché quan ly ndi bo, ban
hanh bo tai liéu vé Hé théng nhan dién thuong hiéu, xay dung ngén séch, ra soat
cong ng, nguén vén va ké hoach st dung von, nang cao tinh chii dong va ning luc

cuia cac don vi.

DAy manh cong tic gidm sat hoat dong ctia Ban didu hanh va céc can b quéan ly
khéc nhdm dam bao hoat dong ciia Cong ty tuan thi theo ding phép luat, trién khai
thuc hién theo dung céc nghi quyét ctia Pai hoi cd dong va HDQT.

Hoi ddng quan tri danh gia Ban diéu hanh 1a mot tap thé doan két, ning dong,
nghiém thc trong cong viéc, chi dong, sdng tao trong quan ly didu hanh, luén bam
sat thuc t& va nghiém chinh chdp hanh cic quy dinh cta phép luat, diéu 1& Cong ty,
thuc hién t6t Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong va cac Nghi quyét, quyét dinh ciia
Hoi ddng quan tri. Do do, da didu hanh Cong ty vuot qua kho khin, théch thiic dé
hoan thanh xudt sic cac nhiém vu kinh doanh duoc Pai hoi dong cd dong va Hoi

dbng quan tri giao

3.3. Nhitng thay dbi chii yéu trong nim

Ngay tir ddu nam 2015, Hoi ddng quan tri di dua ra nhiing dinh hudng, chién lugce cho

hoat dong kinh doanh, ddu tu trong ndm nham tan dung thdi co phét trién va va vuot qua khé

khan do tdc ddng tir bén ngoai.
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1. Kién toan bd may td chirc toan Cong ty gitip hoat dong kinh doanh ctia cic Pon vi

va trong toan Cong ty phat huy hiéu qua t6t nhét, cu thé:

- Giai thé cac Chi nhanh cb phan giam dinh khu vuc phia Nam (TP. Ho Chi Minh,
Nha Trang, Phtt M§ va Can Tho).

- Hoan thién Hé théng ching nhan tai Van phong va cdc Don vi (bao gdm td chiic
va nhéan su chuyén gia chirng nhén san pham).

- Chuyén ddi mé hinh Cong ty TNHH Tham dinh gi4 sang hinh thic Cong ty CP,
Vinacontrol chiém 35% (theo quy dinh cta Luét gia).

2. Hoan thién cac Quy ché quan ly ndi bo Cong ty va tai cac Cong ty thanh vién dam
bao toan Hé théng hoat dong duoc thdng nhit, hoat dong ciia cdc Cong ty thanh

vién ngay cang on dinh.

3. Ap dung cdc cong cy quan trj mdi (phin mém quan Iy chung, tb chic thi ning
clp/bac theo chic danh chuyén mon, 4p dung Thang bang luong déng BHXH
Doanh nghiép...) va dic biét trién khai 4p dung Quy ché luong méi theo chiic
danh chuyén mon da gop phan tao mdt hanh lang co ché khuyén khich dong vién

tich cuc nguoi lao dong.

4, Trién khai xay dung Ngan séch tir cdc Pon vi dé gitip cho cong tac giao Ké hoach
nam duogc chuédn xac. Viéc trich 1ap quy Dy phong da gitp cho ty 1€ cong ng dugc
kiém soat chit ché, dat mic cho phép va giam so voi ndm 2014. Cong ty va cic
Don vi thudng xuyén can ddi dong tién dé dam bao cho hoat dong kinh doanh

luén dugc thdng sudt.

5. Thuc hién chuyén nghiép hoa cong tic Marketing. Nghién ctru cdc co hdi khi Viét
Nam tham gia vao cdc Hiép dinh thuong mai tu do Song phuong va da phuong
(dac bict TPP) dé c6 dinh hudng chién luoc dap ting va van dung vao Vinacontrol.

6. Tiép tuc tap trung nguodn lyc nang cao nang lyc gidm dinh, thir nghiém, kiém dinh,
chiing nhan dé dép tng cac yéu cau cua cidc Co quan Quan ly Nha nudc doi voi
hang hoa nhép khau va cac yéu cau ngay cang cao va da dang cua khach hang

trong va ngoai nudc.

Nim 2015, véi tinh than doan két va nhat tri cao ciia cac thanh vién, Hoi dong quan trj
Cong ty da thuc hién va hoan thanh vugt muc céc chi tiéu kinh doanh do DPHDCD giao, do 1a
nho ¢ su nd luc rat 16n va dang trén trong cla toan thé CBNV toan Cong ty, tir cdc thanh
vién HDQT, Ban Tdng Giam déc, Lanh dao cac Pon vi, Can bo quan ly cip trung gian dén

CBNV cing doan két mét long phan ddu vi nhiém vy chung.
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B. KE HOACH HOAT PONG CUA HPQT NAM 2016

Nam 2016, duoc ky vong nén kinh t& Viét Nam da c6 nhiing dau hiéu khai sdc va phat
trién t8t hon. Trén co s¢ danh gid nang luc thuc té, diéu kién ctia Don vi va tinh hinh kinh té
chung, Hoi ddng quan tri xac dinh céc chi tiéu kinh té co ban cho nam 2016 nhu sau:

+Téng Doanh thu ~ :  475.000.000.000 dong
+ Loi nhudn trudce thué: 37.000.000.000 ddng
+ Cd tue du kién : t6i thiéu 15%/vén diéu 18

Pé dam bao cac chi tiéu kinh t& nam 2016, Hoi dong quan tri xdc dinh mot s nhiém
vu trong tAm can tap trung nhu sau:

- Nim 2016 tiép tuc tap trung nang cao chét luong dich vu dé gitr viing céc dich vu
truyén théng va c6t 16i nhur giam dinh, thAm dinh, kiém dinh.

- Bam sét cac quy dinh, chi truong cuia co quan quan ly Nha nudc dé c6 ké hoach
chuén bi ngudn luc dép Gmg yéu cdu phat trién dich vu va thi trudng moi.

- Nghién ctiu thi trudng/khach hang, c6 chinh sich cham soc khéch hang dé c6 thé
gift viing thi phan giam dinh va céc dich vu lién quan; tim kiém khéach hang méi va
thi trudng méi. Dam bao duy tri va phat trién méi quan hé bén chit voi céc t6 chirc
giam dinh ddng nghiép trén thé gisi.

- Nghién ctu thanh 1ap Vin phong dai dién tai Nudc ngoai, mé ra co hdi thém nhép
vao thi truong thé gidi dé khai thac, gidi thiéu dich vu Vinacontrol dén khach hang
nudc ngoai.

- Tép trung dau tu ngudn luc (nang luc vé mit k¥ thuét, vat lyc va nhén luc) dac biét
nang cao nang luc cac phong thir nghiém dé dap tmg t6t nhét yéu ciu vc:% kiém tra
Nha nude ddi v6i cdc mat hang/linh vuc kiém tra Nha nuéc ma Vinacontrol duge
chi dinh. Cha truong di doi Trung tdm PT & TNI va diu tu c6 trong diém gop
phan ning cao vi thé tai khu vuc phia Bc.

- Chu trong cong téc quan tri ndi bd, thuc hién nghiém tic cac Quy ché quan ly noi
b, ting cudng s dung cong nghé thong tin va dp dyng théng nhat phan mém
quan ly chung, tra luong theo chirc danh chuyén mon nghiép vu, td chuc thi phan
cép/bac céc chire danh chuyén mon,

- Phéi hop cling Ban kiém soat ting cudng cdng tac kiém tra, giam sat cac mit hoat
dong ctia Cong ty nhim phat huy i da hi¢u qua dong vén dau tu cia cdc cd dong
dam bao do an toan vé mit tai chinh, minh bach héa cic hoat dong theo ding quy
dinh .

- Phéi két hop va hd tro chit ché gitta Cong ty me va cac Don vi thanh vién dé nang
cao hiéu qua hoat dong ctia toan Cong ty. .

- Chu trong cbng tac thi dua khen thudng, tiép tuc duy tri va phét trién van hoa
Vinacontrol mot cach sau rong dén toan thé can bo nhan vién toan Cong ty, la nén

tang cua phat trién va thanh cong.
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Trén day la Béo céo ctia Hoi dong quan trj Vinacontrol téng két hoat dong nam 2015
va k& hoach hoat dong nim 2016. Chiing t6i kinh mong Quy cb dong s& dong gop y kién thiét
thuc giup Hoi ddng quan tri Vinacontrol hoat dong hiéu qua hon va c6 dugc chién luge va

quyét séch phu hop nhim dua Vinacontrol phét trién I6n manh, dn dinh va bén viing.

Thay mat Hoi dong quan tri Vinacontrol, t6i xin chan thanh cam on su ung hd va tin

nhiém cua toan thé Quy co dong.

Tréan trong cdm on!

TM. HQI PONG QUAN TR]
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