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BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2015
VA PINH HUONG KE HOACH KINH DOANH NAM 2016

PHAN A
BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2015

I/ TINH HINH KINH DOANH NAM 2015 :

1/. Panh gi4 chung :
1.1.

1.2

Thuan lgi:

Nganh Du lich dugc sy quan tdm cta Chinh phu théng qua nhitng chinh séach quan
trong tao diéu kién thuén loi cho phat trién du lich, trong.do c6 chinh sach cho nghi
dai ngay trong céac dot L&, Tét da hd tro tich cuc dén hoat dong kinh doanh Iit hanh
khi nhu cédu di du lich va vui choi giai tri ciia ngudi dan gia tang.

Trong nam 2015, thanh phé Can Tho da t@p trung dau tu nhiéu trong linh vuc du
lich nhu xdy dung d& an “Bao ton va Phat trién chg n01 Cai Rang”; t1ep tuc nang
cao chét lugng nhiéu sir kién thu hit du khach nhu L& héi Banh dan gian Nam B9,
Ngay hoi trai cdy Tan Loc, Ngay hi song nude miét vueon Phong bién,...

Hoi dong Quan tri Cong ty va cac ¢b dong 16n quan tdm dén dinh huéng phat trién
ctia Cong ty va quyét dinh thuc hién cac dy 4n 16n.

Ban diéu hanh Cong ty da chu dong trong kinh doanh, linh hoat dé ra céc giai phap
quan ly kip thoi.

Lanh dao céc chi nhanh truc thude c6 nhiéu nd luc vuot qua kho khin. Viée kiém
soat gia von, chi phi duoc trién khai t6t & hdu hét cac don vi trong tinh hinh gia ca
va thi truong canh tranh.

Ddi ngii can bd nhan vién tré, nhiét tinh, ¢c6 tay nghé, lién tuc dugce dao tao dé dap
rng nhu cau cong viéc,. ..

Trong nam 2015 vén nha nuée di thodi von hoan toan tao diéu kién cho céc nha
déau tur mua cb phan dau tu phat trién Cong ty.

Khé khan :

Tinh hinh kinh t€ trong nuéc mic di c¢é cai thién, nhung van con nhiéu doanh
nghiép kinh doanh thua 16 hodc han ché ngan sach di du lich, anh huong lon dén
nguon khach hang truyén théng cung nhu khach hang tiém niang cia Cong ty.

Dich bénh, bat én chinh trj trén thé gidi, tai nan hang khong lam ngudi dan e ngai
xuét canh, anh huéng dén kinh doanh lir hanh,

Nhiu d6i thi méi va 16n manh xuét hién trén thj trrong TP. Céan Tho.

Ning luc quan Iy diéu hanh caa lanh dao céc don vi truc thude con nhiéu lung tang
trude nhitng kho khin va bién dong cua thi trurdng, chdm dua ra san pham méi dé
canh tranh.
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e (Cong tac tiép thi, ban hang chua hi¢u qua, thlcu linh hoat. Sy phdi hgp béan san
pham néi bo Cong ty con yéu, chua thong nhat két ndi cac loi ich trong cong tac
ban hang,...

o Nguon lyc lao dong thay doi lién tuc lam anh huéng dén vige bé tri, phéan cong
cong viée 6n dinh.

2/. Két qua doanh thu niim 2015:

DVT Triéu dbng

= TH 2015/
C D F=D/C
HT
TD[?I‘?];H AE%?C 87.951 85.793 87.844 99% 102%
- Khéch san 12.713 11.339 13.257 104% 117%
- Nha hang 51.853 46.188 48.119 93% 104%
- Lir hanh, vén chuyén 9.797 10.985 10.812 110% 98%
- Dich vu khéc 13.588 17.281 15.656 115% 91% |

Nam 2015, doanh thu thyc hién ciia toan Céng ty dat 87,8 ty df’ing, dat 102% so ké

hoach dugc PHCD thong qua va c6 sy tang trwdng so véi nam 2014,

o+

Nam 2015 Rhong con hoat dong cua Nha hang Hai san Pai Duong (da chinh thirc ngung
hoat dong ké tir thang 9/2014). Theo sé licu théng ké nam 2014, doanh thu Nha hang Hai
san Dai Duong mang lai 1a 4,1 ty, chiém 4,6% trén tong doanh thu nim 2014 (87.9 ty dong).
Néu khong ké doanh thu ciia Nha hang Hai san Dai Duong, thi doanh thu nam 2015 tang
4,8% so nidm 2014 (87,8 ty/83.9 ty).

Cu thé thuc hién céc linh vuc nhu sau:

2.1. Linh vwe lru tri:

Doanh thu ndm 2015 thuc hién 13,2 ty dﬁng, dat 117% so véi ké hoach nam 2015,
tang 4% so v&i cing ky nam 2014.

Nhin chung, linh vire Iuu tra ndm 2015 cac khach san déu thyuc hién dat va vuot ké
hoach nam dé ra, trong d6 KS Hau Giang 2 va KS Tay Ho tang truong kha so vai cung
ky ndm 2014 (KS Hau Giang 2 tang 11%, KS T4y Ho tang 4% so nam 2014).

2.2. Linh vye nha hang:

Doanh thu thuc hién ndm 2015 cta linh vuc nha hang (nha hang Hoa Sir) 48 ty dong,
vuot 4% so voi ké hoach nim duge PHCD thong qua va giam 7% (twong duwong 3.7
ty) so v6i cung ky nam 2014.

Nhu trén da phan tich, s¢ di doanh thu nha hang nim 2015 giam so 2014 la do nim
2015 khong con hoat dong ciia Nha hang Hai san Pai Duong. Néu chi tinh riéng NH
Hoa Str thi doanh thu ndm 2015 tuong dwong so cung ky 2014 (47,924 ti).
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Nhin chung, trong bdi canh canh tranh gay git ciia cac doi thu trong linh vuc nha hang,
nhung doanh thu linh vire nay trong nam 2015 van dat va vuot so véi ké hoach dé ra,
chiém ti trong cao nhét (55%) trén tong doanh thu toan Cong ty.
2.3. Linh vure lir hanh- vin chuyén:
Doanh thu nim 2015 cua linh vuc lit hanh- van chuyén thuc hién 10,8 ty déng. dat
98% so véi ké hoach nam duwoc PHCD théng qua va ting 10% so véi nam 2014,
Hoat dong Iir hanh thi truong khong 6n dinh do kinh t€ kho khan tac dong, nhidu don
vi kinh doanh lir hanh hinh thanh canh tranh ngay cang quyét liét, lam anh hudng kha
16n dén lugng khach ctia Trung tdm diéu hanh du lich.
2.4. Dich vu khac :
Doanh thu nam 2015 cta dich vu khéc thyc hién 15,6 ty dong, dat 91% so véi ké
hoach nam dugc DPHCD théng qua va tang 15% so véi nam 2014.

Nguyén nhan doanh thu chua dat so véi ké hoach 1a do trong nim Cong ty tiép nhan lai
KS Hoa Phugng tir ddi tac (khong cho thué nita) va trye tiép kinh doanh tir thang
5/2015 va doanh thu tir thang 5/2015 ctia Hoa phugng duge tinh vao mang khach san;
thu hoi lai KS Phuéc Thanh tir thang 9/2015 do déi tac ngung hop dong...

3/. Két qua lgi nhu@n niam 2015:

Két thiic nam 2015, lgi nhudn trude thué toan Cong ty dat 10,290 ty ddng dat 155% so
véi ké hoach duge DPHCD thong qua (6,6 ty), ting gin gip 3 l4n so v6i nam 2014 (3,6
ty).

Trong do linh vuc nha hang mang lai loi nhudn chinh cho toan Cong ty (8,043 ty),
chiém 78% trén ré’ng loi nhudn toan Céng ty.

1I/. TINH HINH QUAN LY NAM 2015:
1/. Quén ly cac dw an va kinh doanh:

Khéich san Hiu Giang 1,2: Luon chinh trang thay d6i trang thiét bi cil, gilt cip hang

sao, kiém soat von phi kinh doanh hoan thanh va vurgt ké hoach nam.

Nha hang Hoa Si:

+ Nha bép: Cai tao toan khu nha bép va diu tu cai tao bd sung trang thiét bi.

+ Trung tim hoi nghi tiéc cudi: dau tr cong nghé tiée cudi bing man hinh LED, déu tu
mai che sanh 3; khao sat lap du toan m& rong sanh 1.

+ Cai tao chinh trang, xdy dung lai khu B.

+ Luén duge cai tién vé cong tac quén Iy nhan sy, kiém soét chat ché von phi, bo
sung thém cé‘c moén dn mdi theo thi hiéu cuia khach hang, phuc vu don ca tai tir, dac
trung cua mién Tady Nam B¢ vao khu vue phuc vu Alacarte cia nha hang Hoa Si.

Toa nha Viét Hwong: Khao sat danh gia lai hién trang, dé phuc vu cho thiét ké cai tao

thanh khach san phuc vu Téy ba 16.

Khéach san '1_‘='iy Hé: Ludn chinh trang }ai co s& vt chit, hién nay kinh doanh ¢6 hi¢u

qua, cong suat phong binh quan tir 70 dén 80%.
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Khach san KS Hoa Phuong: Tir thang 5/2015 thanh 1y hop dong hop tac kinh doanh
véi déi tac, Cong ty tiép tuc quan Iy hoat dong kinh doanh én dinh.

Khach san Huy Hoang: Tiép tuc hgp tac kinh doanh véi d6i tac, hoat dong kinh
doanh 6n dinh.

Khéi khach san Quéc Té + nha hang Hoa Cau: Trong khi chd doi thuc hién dy 4n,
tién hanh hop tic kinh doanh. Hién khach san Quéc Té dang hoat déng kinh doanh én
dinh. '

Khich san Phuée Thanh: Tir thang 9/2015 dbi tac khong con kha nang hoat dong
Cong ty tién hanh thu hdi nha lai truc t;ép kinh doanh va thanh ly hgp ddng hop tac
kinh doanh véi déi tac. Hién nay Hoi dong quan tri tmh toan phuong an cai tao thanh
van phong Cong ty.

2/. Céng tic nha dat:

Lam hoan chinh céc gify chimg nhan tai san trén dit: khach san Hau Giang 2, khich
san Hoa Phugng, khach san Viét Huong.
Diéu chinh dién tich dat khu dit nha hang Hoa Sa: do thu hdi dat 1am dinh Tin An,

* CAu di bd.

Diéu chinh dién tich dat thué Bén Tau khach Cén Tho. _

Cong tac giai phong mat bang Khu Du lich C4i Khé: Lam thu tuc nop tién ky qily thue
hién du 4n, Ky lai phu luc hop dbng véi Trung tim phat trién qity dat thude S& Tai
nguyen va tmg kinh phi hoat dong cho héi dong, Uy ban Nhén dén quén Ninh Kiéu di
ra quyét dinh thanh 13p diéu chinh Hoi dong dén bu. Hién nay dang tién hanh lap lai
phuong an dén bu cho dy 4n d€ trién khai vao qui 11/2016.

3/. Cong tac quan tri tai chinh — quan tri nhin lyc:

Tiép tuc trién khai thyc hién phan mém ké toén toan Cong ty.

Tiép tuc trién khai phan mém quan Iy ban hang tai nha hang Hoa St va khéi khach
san.

Co céu va dinh bién nhan su cac don vi triee thude.

Chén chinh hoat dong ctia Bén tau va Trung tdm Piéu hanh Du lich .
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PHAN B
PINH HUONG KE HOACH KINH DOANH NAM 2016

1. KE HOACH KINH DOANH NAM 2016

1/. Pinh hwéng chung:

- Tinh hinh thé gi6i dang dién bién rat kho luong, bit dn chinh tri va xung dot vii trang
ti€p tuc dién ra & nhiéu noi gay lo ngai v& kha ning phuc hdi chim cua kinh té thé gisi va
dy bdo con tiém an nhiéu rai ro. Lién két kinh t& khu vire voi nhiéu Hiép dinh thuong mai
tw do (FTA) thé hé méi duge ddy manh trong xu thé toan eau hoa. Tranh gianh anh hudng
gifta céc nude 1én trong khu vuc dang dién ra quyét liét va tranh chap chu quyén bién dao
van rat phirc tap.

- Kmh té trong nudc tlep tuc hgi nhdp sdu rong va phdi canh tranh gay gﬁt hon. Béi canh
qudc té va tinh hinh trong nudc tao ra nhidu co hoi, thuin loi nhung cung ddt ra khong it
kho khan, thach thire. Trude tinh hinh d6, doi hoi chiing ta phai nd luc phan dau cao nhat,
thuc hién théng loi nhiém vu ké hoach nam 2016 voi dinh huéng chung cua Cong ty la:
“Tdp trung nguén lue d@é én dinh kinh doanh, tdi co céu lai cde chi nhdnh nhdam giam chi
phi, tang hiéu qua. Tdng cuong cong tic Marketing va sdp xép lai b mdy quan Iy nhén
sie; quan Iy tai chinh ké todn toan cong ty gon nhe, quain 1y thong nhat theo dinh mirc va
tiéu chuan”.

2/. Xay dyung cdc muc tiéu kinh doanh cu thé:

PVT: Triéu dong

DOANH THU 87.844 90.827 104%

1. Khéch san 13.257 15.557 117%

2. Nha hang 48.119 53.451 111%

3. Lir hanh, van chuyén 10.812 10.812 100%

4. Dich vu khac 15.565 11.007 71% |
LQI NHUAN TRUOC THUE 10.290 11.897 116%

2.1. Ké hoach doanh thu:
- Doanh thu ké hoach nim 2016 dat 90.827 ty dong, ting 4% so voi thue hién nam 2015
(thuc hién ndm 2015 dat 87.8 ty).
- Cuthé ting linh vyrc nh sau:
a. Linh vue lru tri:

Chi tiéu doanh thu:

- Linh vire nay trong nam 2016 chiém 17% trong tong doanh thu cong ty. Du kién
doanh thu ting 17% so véi thue hién nam 2015, Nguyén nhan du kién doanh thu
tang chu yéu la do:

- Sau thoi gian ddy manh phat trién trén cac kénh marketing online va ban hang truc
tiép budc diu da mang lai hiéu qué tot.
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+ Khéch san Hau Giang phz’in déu giit vitng mirc cong suit binh quan tir 70-80%.
Khach san Hdu Giang 2 ¢o gang dat cong suit tir 75-80%. Khach san Tay Ho
phin diu dat mirc cong sudt 75-80%. Khach san Hoa Phugng phan dau dat
mirc cOng suit 70-75%.

+ Khach san Phuo‘c Thanh: Lép thu tuc cai tao thanh Tru so Cong ty va chuyén vin
phong cong ty vé dia diém nay, tdn dung Vin phong cii sé 50 duong Hai Ba Trung
lam khach san 2 sao dé kinh doanh phuc vu khach Tay.

+ Khéch san Huy Hoang: Van tiép tuc hop tac kinh doanh véi déi tac

+ Khach san Qudc Té: tiép tuc hop tac kinh doanh, chr trién khai diu tu du an
khi diéu kién thuan loi.

Cdc giai phdp dat ké hoach doanh thu:

E Tch tuc phét trién va duy tri hoat dong kinh doanh 6n dinh cho céc khéch san.

- Dor v6i linh vyce luu tru, tdp trung quang ba manh cho san pham méi dé tang cong
suét phong va timg khéch san ¢6 chinh sach diéu chinh gia tirng loai phong cho
phtt hop thi tnwng va déi tuong khach hang.

- Xem xét thoi diém thich hop dé khoi cong du an Khéch san Qude Té.

- Tiép tuc xem xét ngudn von va lap phwong dn dau tu xday dung moi KS Viét
Huong.

b. Linh vuc nha hang:

Chi tiéu doanh thu: Dy kién nam 2016, doanh thu linh vuc ndy chiém 59% trong
t0ng doanh thu ké hoach 2016. Linh vue nha hang chiu nhidu 4p luc canh tranh, do d6
diém co ban la tap trung 6n dinh, du kién doanh thu ting 11% so vaéi thuc hién nam 2015.

Cic gidi phdp dat ké hoach doanh thu:

- Ddy manh khai thac cong nghé héi nghi - tiéc cudi Hoa Sir.

- Chinh trang lai khu B dé trién khai kinh doanh v&i nhiéu san phdm méi canh tranh
vGi cac nha hang trong khu Cai Khé thay thé cho khu vuc Tum bi anh hudng boi du én
Cau di bd.

- Sap xép lai mat bing khu san vuon canh khéch san Victoria dé tién hanh kinh doanh.

- Nghién ctru phat trién nha hang Hoa Sir thanh khu du lich — nha hang sinh thai.

¢. Linh vwe lir hanh:
Chi tiéu doanh thu: Dy kién doanh thu cac dich vu li hanh khong tang so nam 2015,

nguyén nhén chd yéu do tinh hinh chung cua thi truong 1ir hanh. Bén tau khach sau khi d&
bo theo quyét dinh ctia Uy ban Nhan dan TP. Cin Tho, Cong ty s& xem xét phuong an
kinh doanh thich hgp theo chi trwong ctia Uy ban Nhan d4n TP. Can Tho.

Cidc gidi phdp dat ké hogch doanh thu:

- Tép trung lién két ving PBSCL dé phat tnén manh Outbound va Inbound tai Can
Tho tan dung lgi thé cia san bay Tra Noc mé tuyén mién Trung, dao Phu Quéc, cac nude
Pong Nam A.

- Tuyén dung va dao tao nguon nhén Iyc c6 chat lugng. Ciing ¢b doi ngii kinh doanh
cong tic 1ir hanh, thuong xuyén t6 chire tuyén chon va dao tao déi ngii huéng dan vién lir
hanh ndi dia va quc té c6 chuyén mén cao du néng luc canh tranh. Chén chinh cong tic
quan tri ndi bo va quan Iy tai chinh ké toan.

- Chén chinh lai hoat ddng quan Iy cac Bén tau Du lich.
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2.2. Ké hoach l¢i nhuén:
Trén co s& ké hoach doanh thu céac mang hoat dong du kién nhu trén, Ban diéu
hanh dit myc tiéu ndm 2016 mirc tang lgi nhuan 16% so véi thue hién nam 2015 véi mire
dat la 11.897 ty dong. Ty suét lgi nhuén trén doanh thu dat 13%.

11/. CAC BIEN PHAP CHINH TRONG NAM 2016:

1. Trién khai ddu tw cdc dy 4n: Trong nam 2016 Ban diéu hanh sé xin chi trwong trién
khai cac dy an nhu sau:

a. Cac dy an diu tr tai khu nha hang Hoa Sir:

- Dy an mcr rong trung tim tiéc cwdéi: Hién tai nhu cfu hoi nghi/tiéc cudi & Can Tho
bi thiéu noi t6 chire vao giai doan cao diém, Céng ty c6 ké hoach mé rong sanh I va Sanh
2. Néu nam 2016 c6 diéu kién thuan lgi sé& xin chu truong thye hién, von dau tu udc tinh
18 ty dong.

- Khu dit sin virom com lai: sau khi ban giao dat xdy du'ng Dinh than Tan An va nhan
khoan tién bdi hoan do bj anh hudng bdi dy 4n Dinh than Tan An, trién khai lam dwong va
bai gitr xe phuc vu cho hoi nghl tiéc cudi voi qui mo 16m.

b. Dw an khu du lich con Cai Khé:

- Quy hoach dugc phé duyet theo Quyét dinh sd 647/QD-UBND, ngay 8/3/2010 cu o
Uy ban Nhan dan thanh pho Cén Tho. Hién nay, Uy ban Nhan dén thanh phé Can Tho da‘\“:/
thi cong xay dung du an Cau di bd Ninh Kiéu — Con Cai Khé; trong nam 2016 s& xin chir’
trwong diéu chinh quy hoach cuc b cia du 4n khu du lich Cai Khé, dé phi hop véi quy
hoach chung ctia thanh phd.

- Nam 2016 néu thuan lgi vé vdn xin trién khai trude mot s6 hang muc nha an, san lap
mit bang va tiép tuc phuc hdi xdy dung chinh trang khu B vira qua da ngung hoat dong.

c. Cong tic gidi phéng mit bing dy 4n Khu du lich cdn C4i Khé: da duoc phé
duyét phurong an boi hoém tir ndm 2003, dién tich trén 8,1 ha, da giai phong xong giai doan
1 dién tich 49.359,5 m” va con lai: 31.718 m’ véi 19 ho dan chwa giai phong xong. Trong
nam 2016 da co QD Hoi dong dén bu va hoan tit vé thu tuc phéap ly cong tic giai phong
mit bang, sau dé tiép tuc tién hanh trién khai bdi hoan giai phong mit bang cho du an.

A

)
o
o
*

d. Toéa nha Viét Hrong:

- Tién hanh cho kiém tra kiém dinh danh gia chit lwong hién trang cong trinh, nghién
ctru du an dau tu xdy dyng thanh khach san phuc vu cho Tay ba 10, quy md 40 phong,
hinh thitc vay v6n hozc phat hanh cb phiéu tr dau tu.

e. Khiach san Hoa Phwong: ddu tu cii tao cac phong ngi va sanh 18 tan dé duy trinh
tiéu chuan 1 sao.

f. Téoa nha Phuéc Thanh: Lap th tuc cai tao thanh Tru s& Cong ty va chuyén van
phong cong ty vé, tan dung Vin phong cii s6 50 duong Hai Ba Trung lam khéch san 2 sao
dé kinh doanh phuc vu khach Tay.

2. Quin ly chi phi kinh doanh: '

- Nam 2016 tinh hinh tiép tuc khé khin, strc canh tranh cang quyét liét va gay git trén
moi linh vue, nén tiép tuc thyc hién Chinh sach “Tiét Kiém™ phai dit 1én hang du trong
moi hoat dong kinh doanh va quan ly. Cong tac kiém tra, giam sat ndi bd trong timg cong
viéc dugc thuc hién déng bd tir Cong ty dén tirng co so. Thanh 1ap Ban Kiém soat ndi bd
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trie thuoc Ban Diéu hanh quan Iy,

- Tang cuong cong tac kiém tra tai chinh va thuc hién céc chi tiéu dinh mirc kinh té ky
thudt timg co 56, kiém tra cic tiéu hao trong sir dung, ché bién san pham, bao dam giam
hao hut, lang phi nhdm ha gia thanh, tang hi¢u qua.

- Ting don vi xay dyng va kiém tra dinh mic chi phi, tiéu hao nguyén nhién vit li¢u
dé xdy dung lai dinh mirc ndi bo tht sat véi thue té, xem xét lai tdan bo cac khoan chi
phi.

- Phi duy tu bao dudng cic don vi quan tam ding muc dé dam bao chét lugng san
phdm kinh doanh, Cong ty s¢ tang cuong cong tac kiém tra dé danh gi4 chit lugng san
pham.

)

3. Cong tac quan ly lao dng — Tién lrong:

- Céc chi nhanh xem xét cu thé timg cong viée giao cho nguoi lao dong, ting thém
cong vige khi thoi gian lao dong chwa sir dung hop ly. Ap dung phwong 4an khoan cong
vi¢c va khodn luong théa thuan. - '

- Xay dung ké hoach dao tao ngﬁn han va dai han vé nghiép vu cho cdc d6i twong chu
chdt ¢6 néng luc phat trién tao ngudn cho can b quan ly cap trung va cap cao.
4. Cong tac tiép thi:

- Hiéu 15 nhu cdu va thi hiéu ctia khach hang, hiéu rd san phidm cta timg don vi. Tap
trung cong tdc Marketing vao c4c linh vuc chinh: lir hanh- nha hang - khéach san

- Phong kinh doanh tiép thi phdi hop chit ch& véi cée chi nhénh trong cong tic ban
hang, quang bd san pham— dich vy ctia Cong ty.

- Cung ¢d, chuyén nghi¢p héa ddi ngii ban hang.

- Khai théc va mé rong thi truong.

Noi nhan:

- Quy C6 dong;
- HPQT, BKS;
- Luu: VT
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HO1 CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH CAN THO Poc lap - Ty do - Hanh phiic

Sé: 01/2016/BC-HPQT/DLC TP.Cén Tho, ngay 18 thang 02 nam 2016

BAO CAO
* HOAT PONG HOQI PONG QUAN TRI NAM 2015
CONG TY CO PHAN DU LICH CAN THO

TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2015

Tinh hinh kinh té, thi trwong du lich Viét Nam va TP.Cén Tho niam 2015

Nén kinh té Viét Nam nam 2015 tiép tuc phuc hdi va c¢6 nhimg chuyén bién tich cue so
v6i nam trude, dat duge nhidu két qua kha toan dién. Viée trién khai, thuc hién chién
lrge, co cdu lai nén kinh té gin v6i déi méi mo hinh ting trudng duge day manh. Vin
hod, xa hdi ¢ tién bd; an sinh xa hdi dugc bao dam; phuc loi xa héi va doi sdng duge
cai thién.

Theo d6, ndm 2015 chirg kién nhimg d4u an, chuyén bién tich cuc ctia nganh Du lich.
Mac du phai di mt voi nhiéu khé khin va thach thirc, nganh Du lich ca nude noi
chung da dat dugc nhirng két qua dang chua y, ngédn chdn sy suy giam khach du lich
qudc té, phuc hdi da tang truong, don hon 7,94 tridu hrot khach qudc té (tang hon 1%
so v&i nam 2014), phuc vu 57 triéu lwot khach du lich ndi dia.

Nam 2015 ciing 1a ndm bung nd ciia hé théng co s& vét chit du lich cao cép, tao nén
tang cho vig¢c don khach du lich nghi dudng ¢6 chi ti€u cao va luu tri dai ngay, tao
dong luc cho phat trién du lich ca nuée, gop phin thic diy ting trweang khach qubc té
dén Viét Nam.

Dic biét, cong tac xic tién quang ba du lich dugc tang cudng manh mé va d6i méi ca
vé ndi dung va hinh thirc. Cong tac lién két phat trién san pham du lich dugc chi trong,
hinh thanh cac nhém san phim du lich chuyén dé nhu du lich mao hiém, du lich duong
song, du lich MICE... va lién két ving ngay cang dugc day manh, phat huy hiéu qua.
Bén canh nhitng két qua dat duoc, du lich Viét Nam vAn con nhimg han ché cin khic
phuc trong quén ly diém dén du lich theo hudng bén vimng; nguén lue, quy mo va tinh
chuyén nghiép trong hoat dong quang ba xiic tién; chat lugng ngudn nhén luc du lich;
s bai ban, chuyén nghiép trong cong tac thdng ké, du béo.

Péi véi thi truomg du lich ¢ thanh phd Cén Tho, véi diéu kién thuan loi sdn ¢ cla tu
nhién, dia hinh tuong dbi bing phing, c6 hé théng séng ngoi ching chit véi nhimg
tuyén soéng, kénh rach bao quanh cac vuon cdy an trai va tuyén 1§ vong cung lich st 1a
mot trong nhitng yéu t6 thuan lgi cho phat trién du lich sinh thai, nén thanh pho Can
Tho cling da tap trung vao khai thac loai hinh du lich nay.

CONG TY CO PHAN DU LICH CAN THO - 50 Hai Ba Trung. Qudn Ninh Kiéu, Tp. Can Tha
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Ngoai ra, thanh phé Can Tho con diy manh lién két phat trién du lich véi cac dia
phuong trong viing va ting cudng hop tac du lich véi cac thanh phd 1én nhu Ha Néi,
thanh phd H6 Chi Minh.v.v.., theo d6, vai nam trd lai ddy, méi lién két hop tac gitra
thanh phé Can Tho va cic dia phuong khac ngay cang phét trién bén chat hon, ting
tinh hi¢u qua trong viéc lién két vung.

Danh gia chung vé két qua kinh doanh ciia DLC niam 2015

Trong xu huéng ting trudng tich cuc chung ciia nén kinh té va nganh du lich ca nuéc,
Cong ty CP Du lich Cin Tho véi su doan két, nd luc cua toan bd doi ngii CBCNV,
Ban lianh dao Cong ty cing v&i su hop tc. hé tro ciia cic cd dong va ddi tac da co mot
nam hoat dong thanh cdng, dat mirc lgi nhuan kha quan.

Loi nhuan trude thué trong nam dat 10,2 ty dong, tang 55% so v&i ké hoach loi nhuén
nam 2015 (6,6 ty dong), tang 186% so véi lgi nhuan nam 2014 (3.6 ty).

Nhin chung, cac mang hoat dong déu hoan thanh ké hoach duge giao; trong do linh
vuc nha hang mang lai 1¢i nhudn chinh cho toan Cong ty, chiém 78% trén témg loi
nhudn toan Cong ty.

HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2015

Nhén sy Hji dong quan tri: 07 thanh vién

- Ong Vuu Chan Hing Chu tich HPQT kiém Téng giam doc
- Ong Huynh Vian Thi¢n Thanh vién HDQT

- Ong C6 Gia Tho Thanh vién HDQT

- Ba Phan Thi Thanh Huong Thanh vién HDQT

- Ba Du Kim Lang Thanh vién HDQT

- Ong Ta Hoang Son Thanh vién HDQT

- Ong Huynh Thién Nhan Thanh vién HDQT

Cic cudc hop va nghi quyét ciia Hoi dong quan tri

Trong nam 2015, Hoi dong quan trj da td chic cac phién hop Héi ddng quan tri dinh
ky. bat thuong ciing nhur t6 chirc lay y kién cac thanh vién Hoi déng quan tri bing van
ban va ban hanh cac Nghi quyét dé quyét dinh cac noi dung quan trong vé cac linh vue
hoat dong kinh doanh, té chirc nhan su, tai chinh... dam bao hoat dong cua Cong ty
hiéu qua va tudn thi ding Luit Doanh nghiép va Diéu 1¢ cia Cong ty.

Ngoai ra, tai cac phién hop Hoi démg quan tri, Hoi dffmg quan tri déu xem xét, thao ludn
va quyét dinh vigc trién khai cdc ndi dung kinh doanh theo tinh thin Nghi quyét Pai
héi dong ¢6 dong.
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S6 Ngay
Nghi quyét | ban hanh

Noi dung

01

01/NQ-

21/1/2015
HDQT

. Théng qua béo cao két qua kinh doanh 11 thang nam 2014.
. Théng qua viéc tang co cau nhan sy Pho Tong giam dbc Cty.
. B nhiém Pho Tong giam ddc Cong ty va Pho Tong gidm dbc

Cong ty kiém Giam doc khdi khach san.

. Giao Ban diéu hanh lap phwong an dau tu xiy dung méi khach

san Hiu Giang 3.

. Théng qua viée tir nhiém cta Ong Pham Hong Son- Tong gidm

dbc Cong ty.

. Théng qua viéc bd nhiém Ong Vuu Chin Hing- Chu tich

HDQT kiém nhiém chitc vu Quyén Tong giam déc Cong ty thay
thé cho Ong Pham Hdong Son cho dén khi tim kiém nhan sy thay
thé.

02

02/NQ-

HPQT 27/2/2015

Diéu chinh lai mirc lwong cuia Q. Tong giam dbc Cty.

03

03/NQ-

HPOT 16/3/2015

Giao Ngudi dai dién theo phap luat ké thira thyc hién Hop dong
duoc ky két gitra Cong ty va Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét
Nam — Chi nhénh Cén Tho.

04

04/NQ-

HDQT 27/3/2015

2.

Théng qua viée tir nhiém Phé Chu tich/Thanh vién Hoi dong
quan ftri cua f)ng Ngé Diéu Hung, ké tir ngay 31/3/2015.

Thong qua viéc tir nhiém Thanh vién Hoi dong quan tri ciia Ong
Pham Hong Son, ké tir ngay 27/3/2015.

. Théng qua viéc bd nhiém Ong Huynh Van Thién giir chirc vu

thanh vién Hoi ddng quén tri nhiém ky 2011 — 2015, ké tir ngay
27/3/2015.

. Théng qua viéc bd nhiém Ong C6 Gia Tho giir chirc vu thanh

vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2011 — 2015, ké tr ngay
31/3/2015.

05/NQ-

07/5/2015
HDbQT

. Thong qua viéc tir nhiém thanh vién Hoi dong quan tri ctia Ong

Thang Qubc Cuodng, ké tir ngay 11/5/2015.

. Thong qua vi€c tir nhiém thanh vién Hoi dbng quan tri ctia Ong

Nguyén Hanh Bao Phic, ké tir ngay 11/5/2015.

. Théng qua viéc bd nhiém Ba Phan Thi Thanh Huong va Ong

Nguyén Ngoc Vii Chuong gitr chirc vu thanh vién Hoi dong
quén trj nhiém k§ 2011 — 2015, ké tir ngay 11/5/2015.

4. B6 nhiém Phé Téng gidam déc Céng ty, nhiém ky 02 nam.

06

06/NQ-

HDQT 27/5/2015

Thanh lap KS Hoa Phuogng - chi nhanh true thuge Cong ty Co phé’m
Du lich Can Tho va bd nhiém nguoi dimg déu chi nhanh.

07

07/NQ-

HPQT 28/5/2015

L

Théong qua viéc tir nhiém thanh vién Hoi dong quén tri clia Ba
Trang Ngoc Huynh, ké tir ngay 01/6/2015.

2. Théng qua viéc bé nhiém Ong Huynh Thién Nhan giir chic vu

thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2011 — 2015, ké tir ngay
01/6/2015.
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S6 Ngay =
i Nghi quyét | ban hanh Pt g
I. Théng qua viéc tién hanh Dai héi cd dong thuong nién niam
- : ay 3 15.
08 08/NQ 12/6/2015 201.5 vao nga'lzf 0{6)29 B o ‘ o
HDbQT 2. Thong qua viée cir thanh vién tham gia Hoi dong thanh vién cua
" Cty TNHH Du lich Thuong mai Sai Gon — Cén Tho.
3 Théng qua cac ndi dung du kicn trinh tai Dai hoi ¢b dong thuong
09 i 19/6/2015 n qu ; .
HDQT nién nam 2015.
10/NQ- Thong qua viée sir dung cac tai san cua Cong ty dé dam bao cho
1 mpor | 13772015 | nghia vy bio lanh ciia Ngin hing MB Cin Tho.
1 1}; g)?r 07/8/2015 | Pam phan voi ddi tac vé huéng twong lai cta don vi lién doanh
12/NQ- Tiép tuc trién khai phuong én phat hanh c¢6 phiéu riéng 1¢ da duorc
121, gpor | 2292015 | BUBCP thuromg nién ném 2014 thong qua.
13 1{3&% 29/9/2015 | Thong qua viée bd sung hd so phét hanh cb phiéu riéng 1é
14/NQ- Théng qua viée tir nhiém thanh vién Hoi déng quan tri ctia Ong
14 29/10/2015 | Nguyén Ngoe Vii Chuon
HPQT guy g9 &
Thong qua viéc mién nhiém céc chirc vu Phé Téng giam doc Cong
ty va phan cong lai nhiém vy méi.
15 | PN p0ts
HbQT Thong qua viéc bd nhiém Pho Téng giam dbe Cong ty phu trach tai
chinh — ké todn
Thong qua don tir nhiém Thanh vién Héi déng quan tri.
1 »
16 i 30/11/2015 Thong qua viéc bau bd sung 02 Thanh vién Hoi dong quan tri thay
HDQT
thé vi tri khuyét phat sinh.
17/NQ- Thong qua viéc cir thanh vién tham gia Hoi dong thanh vién Cong
17 HDQT 09/12/2015 | ty TNHH DLTM Sai Gon — Can Tho
3. Cong tac thwe hi¢n viéc gidm st dbi voi Tong Giam déc

Cén cir vao quyen han va nhiém vy cia Hoi dong quan tri va Toéng Giam ddc duoc quy
dinh tai Diéu 18 Céng ty, trong nam 2015, Hoi dong quan tri di thuc hién cong tac
gidm sét vi¢e thuc hién nhiém vy cta Téng Giam ddc trong céc linh vue sau:
- Tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh nam 2015;

- T4 chirc thuc hién Nghi quyét PHPCD nam 2014 va thuc hién cac Nghi quyét cua

HDbQT;

- Cong téc t6 chirc va didu hanh hoat dong hang ngay cta Céng ty.

CONG TY COPHANDU LICH CAN THO - 50 Hai B2 Trime (35 " W e il orr




Hoi ddng quén tri trén trong béo cao két qua gidm sat Tong Giam ddc trusc DHPCD
Cong ty nhu sau:
a) Tinh hinh thwe hién ké hoach kinh doanh nim 2015:

Trong ndm 2015, Ban didu hanh da nd lyc hoan thanh vugt mire céc chi tidu ké

hoach'doanh thu va lgi nhudn di dugec DPHDCD thong qua. Cy thé:

- Tbng doanh thu: dat 87,8 ty ddng, ting 2% so v&i ké hoach DPHDCD thong

. qua (85,7 ty dong)
- Loi nhuan trude thué: dat 10,2 ty ddng, ting 55% so vdi ké hoach (6.6 ty
ddng) ma PHDCD giao pho. "
Tom tit két qua hoat dong kinh doanh ndam 2015 nhw sau:

DVT : triéu dong

D E=D/B F=D/C
DOANH THU 87.951 | 85.793 | 87.844 99% 102%
- Khéch san 12713 11339 13257 104% 117%
- Nha hang 51.853 | 46.188 | 48.119 - 93% | 104%
- Lir hanh, van chuyén 9.797 | 10.985| 10.812 110% | 98%
- Dich vu khac 13.588 | 17.281| 15.656 115% 91%
LQI NHUAN 3.596 6.620 | 10.290 286% 155%

b) Tinh hinh thyc hién Nghi quyét PHPCD, cac Nghi quyét ciia HDQT niim 2015
Nghi quyét cia PHPCD dugc Hoi ddng quan tri chi dao Téng Giam dbc trién
khai thyuc hi¢n nghi€m tac.

¢) Tinh hinh té chirc va diéu hanh hoat dong hang ngay cia Cong ty.

Nam 2015, Téng Giam dbc td chirc va diéu hanh hoat dong hang ngay cua Cong ty
theo dung cac quy dinh dugc cho phép trong Giap phép kinh doanh, tuan thi Luat
doanh nghiép, Luat ching khoan va cac quy dinh phap luat hién hanh.

Trong ndm 2015, Hoi ddng quén tri da hd trg Ban diéu hanh trong céc hoat dong
thu xép ngudn tai chinh dé tai trg cho céc hoat dong ctiia Cong ty,...

Béo cio két qua phét hanh cb phiéu riéng 1é ting von diéu 1¢ ciia Cong ty

Cian ctr Nghi quyét PHDCD nim 2014, DHDCP da tiy quyén cho Héi ddng quan tri

tién hanh trién khai phuong 4n phat hanh cb phiéu riéng 1é dé ting von diéu 18 tur

47.800.800.000 ddng 1én 77.800.800.000 dong. Trong nam 2015, tinh hinh kinh té
cting nhur thi truomg chirng khoan Viét Nam ¢o nhiéu cai thién, HDQT Cong ty da trién

CONG TY €O PHAN DU LICH CAN THO - 50 Hai Ba Trung. Qudn Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
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khai viéc dang ky chao ban ¢ phiéu theo phuwong 4n di dugec PHPCD thong qua,
hoan thanh ho so xin thong qua UBCKNN.

Tuy nhién, do mdt s6 nguyén nhan khach quan, dén nay, viéc trién khai phuong dn
phat hanh c0 phiéu huy dong von van chua thé hoan tat.

Bio cdo tinh hinh thye hién thi lao Hdi dong quan tri va Ban kiém soat

Can cir theo Nghi quyét DHDCD nam 2014 thi th lao cta Hoi déng quan tri va Ban
kiém soat nam 2015 la 250.500.000 ddng, dugc thuc hién cu thé nhu sau:

Chu tich HDQT (3 tr.d/thdng) w  36.000.000 dong/nim
Thanh vién HPQT (6 nguéi x 2 tr.d/thdng) . 142.000.000 ddng/nim
Truong Ban kiém soét (3 ir.d/thdng) :20.000.000 déng/nam

Thanh vién Ban kiém sodt (2 nguoi x 2 tr. d/thang) : 34.500.000 dong/nim
Thu ky HPQT (1,5 tr.d/thdng) : 18.000.000 dong/nim

PHUONG HUONG HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2016
Trén co s& phan tich, Hoi dong quan tri nhan dinh giai doan 2016 — 2021 la giai doan
thi truong c¢6 nhiéu thuén loi dé phat trién nhung ciing khong kém thach thirc, nim
2016 1a nam khai dau cho giai doan nay, dong thoi véi nhitng loi thé va khi thé cua
DLC da dat dugc trong nam 2015, Hoi dong quén tri xdc dinh cac muc tiéu trong diém
cin phdn déu trong nam 2016 la “phai tiép tuc ddy manh viéc phdt trién kinh doanh,
téing nguon thu cho Cong ty, dam bao hoan thanh va phdn ddu viegt mike ké hoach kinh
doanh”.

HDPQT dinh huéng mét s6 chi tiéu chinh dy kién trinh PHPCD nhur sau:

- Tong doanh thu nam 2016 du kién dat 90,8 ty ddng, ting 3% so v6i tong doanh thu
thue hién nam 2015.

- Loi nhuan trude thué nam 2016 du kién dat 11,8 ty ddng, ting 16% so véi thuc hién
ndm 2015.

- Cd tire: du kién 12 10% theo ménh gia cé phén.

Kinh thwa Quy vi C6 dong,

Nam 2015, Cong ty da dat dugc két qua tai chinh kha quan, cac hoat dong cia Cong ty
giir vitng duoc tinh 6n dinh va ting truéng an twong so véi ké hoach nam 2015 va két
qua thye hi¢n ndm 2014. Sang ndm 2016, dy béo kinh té vi mé s& c6 nhimng chuyén bién
tich cuc hon, Hoi dc"ing Quan tri cam két vgi Quy Cco dong sé€ lam hét strc minh, tan dung
hiéu qué cic co hdi kinh doanh dé tim kiém loi nhuén, dva DLC vao giai doan phat trién
on dinh va bén virng. Hoi déng Quan tri tran trong cam on Quy c6 dong di tin tudng
ddng hanh va hd trg cho Cong ty trong sudt thoi gian qua va luén mong dugc tiép tuc
nhan duoc sy tin tudng va hd trg cia Quy Co dong trong giai doan téi.




Tran trong kinh trinh Dai hoi./.

Noi nhan:
, - Nhu trén;
- Luu: TK.HDQT
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< DULICH CAN THO

S6: 02/2016/BC-HDQT/DLC TP.Can Tho, ngay 18 thang 02 nam 2016

BAO CAO
HOAT PONG HQI PONG QUAN TRI NHIEM KY 2011 - 2015
CONG TY CO PHAN DU LICH CAN THO

PHAN I: TONG KET CONG TAC CUA HPQT NHIEM KY 2011 - 2015

I. GIOI THIEU THANH PHAN HPQT NHIEM KY 2011 - 2015
Hoi dong quan tri CTCP Du lich Can Tho nhiém ky 2011 — 2015 dwgc danh dau la
nhiém ky c¢6 nhiéu sy bién dong v& nhan sy la thanh vién Hoi dong quan tri, cu thé
tinh hinh b nhiém, mién nhiém cac thanh vién Hoi déng quan trj Cong ty nhiém ky
2011 — 2015 nhu sau:

Chi tiéu Nim 2011 | Nim 2012 | Nim 2013 | Nim 2014 | Nam 2015
Pau ky 7 ¥ 7 7
B6 nhiém 7 0 1 0 6
Mién nhiém 0 0 1 0 6
Cubi ky 7 7 7 7 7
Nhan su Hoi déng quan tri nhiém ky 2011 — 2015 dén ngay lap Bdo cao gom: 07 thanh
vién
1. Ong Vuu Chan Hing Chu tich HDQT kiém Tong giam déc
2 Ong Huynh Vin Thién Thanh vién HDQT
3. Ong C6 Gia Tho Thanh vién HDQT
4, Ba Phan Thi Thanh Huong Thanh vién HDQT
5. Ba Du Kim Ling Thanh vién HDQT
6. Gng Ta Hoang Son Thanh vién HDQT
7. Ong Huynh Thién Nhén Thanh vién HPDQT

II. PANH GIA VIEC THUC HIEN NHUNG NHIEM VU TRONG TAM CUA
HDQT 2011 - 2015
Nhiém ky 2011 — 2015 1a nhiém ky thir 2 ké tir ngay Cong ty ¢d phén Du lich Can
Tho duge chinh thirc chuyén d6i va hoat dong dudi hinh thirc cong ty cd phan. Dé
lam co s& dinh huéng cho hoat dong ctia Hoi dong quan tri nhiém ky 2016 — 2021,
Héi ddng quan tri Cong ty nhiém ky 2011 — 2015 xin béo cdo tong két tinh hinh thuc
hién cdc nhiém vy trong tam cta Hoi dé‘mg quan tri va tinh hinh trién khai thuc hién
cac Nghi quyét ciia Dai hdi dong ¢6 dong nhu sau:

CONG TY CO PHAN DU LICH CAN THO - 30 Hai Ba Trimg, Quin Ninh Kiéu. Tp. Can The



1. Nhirng thufn l¢i va kho khiin giai doan 2011 — 2015:
a. Kho khan:

- V& dién bién tinh hinh kinh té trong nudc va thé gidi giai doan 2011 —2015:
Giai doan 2011 — 2015 duoc danh dau la giai doan day bat &n va kho khan cia
kinh té thé gioi va cia Viét Nam. Mit bang 13i sudt cho vay & mirc cao, dién
bién phtre tap cua gra dau, bién dong ty gla bat 6n chinh tri.. . cung vdi cac
kho khin khéc cia nén kinh té dén nay van chua c¢6 dau hiéu hox phuc da anh
huong dang ké dén tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép ndi chung va
nganh du lich I'l()l riéng.

- Nhiing thii tuc vé du tr, dét dai, chinh sich giai téa dén bu cho céc dur an phat
sinh nhiéu vuéng mic, céc co quan chirc nang chdm phdi hop giai quyét thao
g& cho doanh nghiép, l1am cong ty mat thoi co trién khai céc du an nang cép,
dau tr méi cac khach san dang xudng cip va nghi hoat dong dé cho doi thu tuc
lién quan.

- TP Cén Tho phat trién da tao ra nhidu déi thi canh tranh méi xuét hién trén thi
truong du lich, dich vy nha hang khach san, trong khi céng ty chua phat trién
co s& vat chat kip thoi dé tang kha nang canh tranh.

- Nang luc quéan Iy diéu hanh cua mét vai don vi true thude con nhiéu lang ting
truGe nhitng kho khin va bién dong cua thi truong, chim dua ra san phim méi
dé canh tranh; cong tac td chirc cang ¢ b may, dao tao, tuyén dung méi con
chém, doi ngii quan Iy va k¥ thuat chuyén mén ké thira bj hut héng.

b. Thuén loi:

- Trong vong 5 nam qua, TP Céan Tho chuyén minh véi nhip d¢ tang truong kinh
té - xd hoi nhanh theo hudng D6 thi trung tdm cia viing PBSCL, theo do thi
truong Du lich va céc nganh dich vu db thi ¢6 huéng phat trién tde do6 cao, thu
hit nhiéu khach dén mang dén thoi co thuén lgi cho cac hoat dong ctia Cong
ty.

- Su quan tdm chi dao cua Thanh Uy va UBND thanh phb Can Tho dén hoat
dong dau tur du lich néi chung va céc du én quan trong ctia Cong ty noi riéng.
Thuc day céc lién két kéu goi du tu cho céc du an Ién va g khé cac vudéng
mac vé thu tuc.

- Déi voi noi tai Cong ty, mic du nhan sy HQI dong quan tri nhiém ky 2011 —
2015 ¢6 nhiéu bién dong, nhung véi quyét tdm tai céu tric toan dién tir nam
2013 va ddc biét la su sau sat chi dao va dinh huéng cia Hoi dong quan tri
duong nhiém, ndm 2015, 1an diu tién trong giai doan 10 nam tré lai day,
Cong ty dat mirc lgi nhuén cao, gop phan x6a khoan 16 liiy ké ciia cdc nam
trude dé lai va tién t6i chia cd tire cho ¢ dong.

2. Xdy dymg va on dinh b§ may, co ciu té chirc Cong ty:
Trai qua 10 nam hoat dong duéi hinh thirc cong ty ¢d phan, bo may quan tri
diéu hanh cia Cong ty can tinh gon, tré héa nhim dép Umg nhu cau phat trién
Cong ty trong thoi ky méi. Nam bét duorc xu hwéng dé, Hoi dong quan tri
nhi¢m ky 2011 — 2015 da tdp trung tai clu tric theo hudng tinh gon, hleu qua.
Theo d6. sau lan tai chu tric Cong ty ndam 2013 va dic biét 1a dot tai cdu tric



toan dién nam 2015 theo dinh huéng cia Hoi dong quan tri duong nhiém, co
cdu t6 chirc va bo may quan ly cia Cong ty dan dugce sip xép, bé tri hop Iy qua
do gop phf‘m khai thac hiéu qua bd mdy nhan sy hién dang lam viéc tai Cong ty
cling nhu cai thi¢n mic thu nhdp binh quén tai Cong ty qua céc ndm.

3. Tinh hinh thuc hi¢n cac ké hoach kinh doanh trong giai doan 2011-2015

C6 thé noi. nhiém ky 2011 — 2015 1a nhiém ky kho khan nhét ddi v6i hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty tir khi ¢6 phan hoa. Pay la nhiém ky danh du nhiéu thay
ddi ddi voi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty véi viée dau tu, ning cdp cic tai
san dang khai théc; ning lyc tai chinh han ché cting véi ap e vé chi phi tai chinh
do 1ai suat duy tri & mitc cao; dong tién hoat dong kirth doanh chua du bu dip céc
khoan ng phai tra khi dén han; sy thay ddi va bién dong trong co cdu bo may
quan tri diéu hanh da anh huéng dén dinh huéng cua Cong ty; su canh tranh gay
git clia cac dbi thii canh tranh va su han ché vé nang luc tai chinh,... da anh
huéng déng ké dén tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty giai doan 2011 —
2015.

Tuy nhién, nim 2015 la ndm danh déu cho su thanh cong vuot bac dbi véi hoat

dong kinh doanh ciia toan Céng ty, ddy c6 thé duge xem la nim két thuc cho sur

thanh cong clia Hoi dong quan trj nhiém ky 2011 — 2015 & céc ly do chinh nhu
sau:

- Tai céu triic thanh cong hoat dong Cong ty, cai thién va dam bao diy du chinh
sach phuc lgi cho nguoi lao dong, ndng cao thu nhdp cho ngudi lao dong toan
Cong ty.

- Quan tri - kiém soat — diéu hanh hiéu qua, tiét kiém chi phi qua d6 tao hiéu
qud vuot ké hoach du kién, gop phan xo6a 18 lily ké va tién t6i chia ¢ tirc cho
cd dong.

- Su 6n dinh va tam huyét ctia ¢ dong mdi cling nhu sy théng nhit cao trong
Hoi dong quan tri trong nim 2015 dugc xem la nén tang co s& cho sy 6n dinh
va phat trién ctia Cong ty trong nhimg nim t6i.

Tinh hinh thic hién ké hoach kinh doanh giai dogn 2011 — 2015 nhuw sau:
Céc chi tiéu K& hoach DPHCD giao giai doan 2011 — 2015

Doanh thu 112.000 | 120.000 | 115.000 87.251 85.793
+ Khéch san 8.340 12.280 14.500 13.500 11.339
+ Nha hang 69.830 74450 | 75.600 44.898 46.188
+ Lir hanh, van chuyén 19.100 19.100 18.000 16.200 10.985
+ Dich vu khac 14.730 14.170 6.900 12.653 17.281
Loi nhuin trwée thué 4.000 5.000 2.111 3.260 6.620
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Donik tha 99.823 | 95.156
+ Khach san. &.630 10.307 14.811
+ Nha hang 61.040 | 62211| 50.406
+ Lir harth, vin chuyén 18430 | 16203 | 17.754
+ Dich vu khac 16997 | 11.102] 12.185
Loi nhuin trwéc thué 4.001 2.346 | (8.522)
Cb tire 473% | 2,53% - -

Ddnh gia chung:

Nhin chung, hoat dong kinh doanh ctia Céng ty trong giai doan 2011 — 2015
twong dbi 6n dinh, c4c linh vuc kinh doanh chinh cia Cong ty van duy tri toc dg
tang trudng.

Nam 2013, két qua kinh doanh 10 8,5 ty déng do Céng ty tién hanh phén bd
chi phi dau tu kha 16n tir viéc nang cép cai tao khach san Hau Giang va khéch
san Hau Giang 2 trong nam 2011 —2012.

Sang nam 2014, hoat dong kinh doanh kha quan hon véi mire 13 gan 3.6 ty
dong, Cong ty dan xéa duoc 13 1iy ké tir nam 2013.

Diac biét trong ndm 2015 voi sy chi dao va gidm sat chat ché cia Hoi dong
quan tri, s hd tro ctia cac cd dong mdi, Cong ty da duge su tang truong trong
tt ca céc hoat dong véi mirc lgi nhuan 1a 10,2 ty ddng, gop phin xda 13 liy ké
tién tGi chia ¢d tirc cho ¢b ddng dur kién véi ty 18 1a 5%.

4. Tinh hinh ddu tw cac dy 4n giai doan 2011 — 2015
Trong nhi¢m ky ctia minh, Hoi ddng quan trj da chi truong va quyét dinh diu tu
cdc du 4n mai theo dé xudt ctia Ban Didu hanh nhu sau:

Doi véi cde D én cai tao khdch san Hdu Giang, khach san Hau Giang 2, mo
rong cdc hang muc cong trinh Nha hang Hoa Sir nhie mo réng khu B: i hoan
tat dau tu va dua vao sir dung.

Déi véi cde dir dn: M rong Trung tdm HoOi nghi ti€c cudi — Khu nha van
phong va bép trung tdm nha hang Hoa Sir — Cai tao nang cp toa nha Viét
Huong thanh khach san theo tiéu chuan 3 sao — Pau tu resort 5 sao trong phin
dién tich con lai ciia nha hang Hoa Str — Cai tao ning cp khach san Qudc
Té... Tuy nhién, do tinh hinh 14i sut vay ngan hang giai doan 2011-2013 chua
thudn lgi ciing véi ké hoach huy dong vén chua hoan tat, do d6, nhiém ky 2011
— 2015 Hoi dong quan tri chwa trién khai du tu cac du 4an trén.




5. Nang cao ning lyuc tai chinh Cong ty

Trai qua hon 10 nim hoat dong tir khi c6 phan hoa dén nay, Cong ty da ting von
didu 18 tir 25 ty dbng 1én 47.8 ty ddng vao ndm 2009. Trude yéu ciu téi cdu tric
va ddy manh hoat dong dau tu, ning cip, cai tao cac tai san hién co, Hoi dong
quan tri nhiém ky 2011 — 2015 da trinh va duoc Pai hoi dong c¢6 dong thuong
nién nam 2014 théng qua phuong an phat hanh ¢6 phiéu ting vén diéu 1& Cong ty
lén 77,8 ty ddng dé dap img nhu ciu vén dhu tu cho céc du 4n da duoc Hoi dong
quan tri nhiém ky 2011 — 2015 chu truong ddu tu.

Tuy nhién, do mot 50 nguyén nhan khach quan, dén nay, viéc trién khai phuong
an phat hanh c6 phiéu huy dong von van chua thé hoan tat.

III. VE HOAT BONG CUA HPQT NHIEM KY 2011 — 2015
1. Céc cudc hop cita HPQT nhiém ky 2011-2015

HDQT nhiém ky 2011-2015 gdm 7 thanh vién. Trong nhitng nim qua, v&i tinh
hinh kinh té, ¢6 nhimg dién bién bat thudong gdy nhiéu kho khan cho hoat dong
ctia Cong ty, Hoi dong quan tri da tip trung chi dao, gidm sit va hd trg kip thoi
cho Ban diéu hanh théng qua viéc ban hanh céc nghi quyét, quyét dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh, t& chirc bd may va cac van dé quan trong khac trong
pham vi tham quyén cia Hoi dong quan tri, phu hgp véi cac quy ché, quy dinh
hién hanh ctia Cong ty va phap luat. _

Trong nhiém ky 2011-2015, HPQT di b chirc 58 cudc hop va lay y kién dé
quyét dinh cic nodi dung quan trong vé cac linh vuc ké hoach hoat dong kinh
doanh, t6 churc, tai chinh... nhim dam bao hoat dong ctia Cong ty hi¢u qua va
tuan tha dung Diéu 1¢ cia Cong ty.

2. Méi quan hé giira HDQT va Ban kiém soat Cong ty

V6i nhiém vu giam sat duge quy dinh tai Diéu 1& Cong ty, Ban kiém soat cung
cip cho HPQT céac danh gid vé tinh hinh hoat dong, tham gia y kién véi HDQT
trong viéc quyét dinh cac van dé trong pham vi thdm quyén ctia minh.

Trong subt nhiém ky 2011-2015, Ban kiém so4t giir mbi quan hé phdi hop, hop
tac voi HPQT, dua ra nhiéu kién nghi véi HPQT dam bao nghi quyét cia HDQT
pht hop v6i quy dinh hién hanh va giam sat viée trién khai cac nghi quyét cta
Pai hoi déng ) dong va HDQT.

IV. PANH GIA CHUNG VE HOAT DPONG CUA HPQT NHIEM KY 2011 — 2015
Trong nhiém ky 2011 — 2015, nhin chung, véi vai tro dinh huéng, chi dao va giam
sat hoat dong cua Ban Diéu hanh, Hoi ddng quan tri nhan thdy nhitng mat dat dugc
va chua dat duoc chi yéu nhu sau:

1. Nhirng mat dat dwoc
- Vé co cau b may to chire: Hoi déng quan tri dinh huéng hoat dong cia Cong
ty duwa trén cac linh vire kinh doanh c6t 16i gdm: Nha hang — Khach san — Lit
hanh va Dich vu hd trg khac. Trong sudt nhiém ky 2011 — 2015, Hoi dong
quan tri luén giam sat, hd trg Ban Diéu hanh trién khai timg nghiép vu kinh
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doanh, dao tao va chuin hoa doi ngii, nang cao chét lwong dich vu huéng t6i
muc tiéu 1a doanh nghiép tiéu biéu dai dién cho nganh du lich dja phuong.

- V& kiém sodt chi phi, ning cao hiéu qua kinh doanh: Nam 2013 va nim 2015
12 02 nim danh diu su tdi cdu trc toan dién va triét dé dbi véi toan bod hoat
dong kinh doanh cuiia Cong ty, két qua dat duoc sau tai cdu tric 1a bo may nhéin
su tinh gon, chuyén nghiép. kiém soat chit ché chi phi, bam sat cac muc tiéu,
ké hoach dat ra,...da gitp Cong ty ¢6 hiéu qua vuot bat trong nam 20135, gop
phan xoa 16 liiy ké va tién t6i chia ¢ tire cho ¢b déng.

2. Nhirng mit chwa dat dwoe

- Tang nadng lyc tai chinh: Trong nhiém ky 2011 22015, Hoi dong quan tri da
trinh va dugc DHCD thong qua phuong 4n huy dong vén thong qua chao ban
c6 phén riéng 1é. Tuy nhién, do mot s6 nguyén nhan khach quan, dén nay, viéc
trién khai phuong 4n phét hanh ¢ phiéu huy dong vén van chua thé hoan tat.

- Dbi voi ké hoach dau tu cae du an: Hoi dong quan tri nhiém ky 2011 —-2015 da
thong qua chu truong dau tu cac cac du an Mo rong Trung tdm H§i nghi tiéc
cudi — Khu nha van phong va bép trung tdm nha hang Hoa St — Cai tao nang
cép toa nha Viét Huong thanh khach san theo tiéu chuan 3 sao — Céng khach
Du lich Ninh Kiéu — ddu tu resort 5 sao trong phan dién tich con lai ctia nha
hang Hoa St — Cai tao nang cAp khach san Qudc Té... Tuy nhién, trong nhiém
ky 2011 — 2015, Hoi dong quan tri vAn chwra hoan thanh ké hoach déu tu nhu
du kién. Nguyén nhan chii yéu do ngudn vén dau tu bi han ché,

PHAN II: CHIEN LUQGC HOAT DPONG 2016 —2021

1. Dw bdo cic nguy co va thach thire giai doan 2016 — 2021
a. Cdc nguy co de doa:

- Tinh hinh kinh té chung van con bién déng, nguy co lam phat va gia ca dién
bién ting manh, s& lam thay déi mit bing gia méi trong nén kinh té, khé khan
Ién cho Cong ty trong diéu chinh va xac 14p mat bing gia sén phdm méi.

- Céc thay d6i vé chinh sach gia, thué, tién thué dat, 1ai sudt vay, chi phi dén bu
giai toa theo quy hoach s& anh hudng cac du an Ién cia Cong ty dang trién
khai kéu goi dbi tac dau tu.

- Céc dbi thi canh tranh dang trién khai chién lugc tham nhép thi truedng dich vu
va du lich Can Tho ngay cang séi dong, bung phat vao thoi ky 2016-2021.

b. Piém yéu:
- Sén pham dich vu It hanh va nha hang chim déi méi, kém hip din so véi cac
d6i thu dang phét trién rat nang dong, trong dé ndi bat 1a yéu tb con nguoi.
- Kha néing thich ting trong méi trong canh tranh con cham va thiéu do nhay
bén, do thiéu ngudn cin bo chuyén moén, khao sat thi truong va cong tac
Marketing con han ché.



¢. Diém manh:

Vai trd ctia Cong ty trong cac Hiép hi tao nén thé va luc trong hudng lién két
viing, mién dé khai thac dich vu trong va ngoai nudc.

Céng ty co lgi thé vi tri kinh doanh, thuong hi€u céng ty va cua cac nha hang,
khu ti€c cudi, dich vu lit hanh duge khach hang béu chon;

Tung bude xdy dung co s& vt chit méi ¢ ning luc canh tranh trong cong
nghé nha hang tiéc cudi, cling cb doi ngii va phuong tién hoat dong trong lix
hanh chuyén nghiép.

d. Co héi: ,

TP Cin Tho bude dau c6 sirc hat tir cac du an ha tdng: cdu Can Tho, tuyén
duong cao toc, san bay Tra Noc, cac dy an khu cong nghiép.

- Chu truong cia thanh phd Can Tho dinh huéng cho nganh Du lich dén nim

2020 1a tr¢ thanh trung tdm Dich vu Du lich ciia ving PBSCL.

Doanh nghiép du lich céc tinh DPBSCL ¢6 nhirng chuyén dong lién két khai
théc lgi thé viing va t6 chire lién két tour Outbound 1a co hoi 16n d& Can Tho
trér thanh diém trung tim t chirc.

2. Pinh huéng chién lwge Céng ty giai doan 2016 — 2021
Giai doan 2016 — 2021, Hoi dong quan tri dé ra chién lugc phat trién nhu sau:

Vé doanh thu: Phén diu tang truéng binh quan 5% - 10%/nam
V¢ lgi nhuan: Pat mire loi nhuén t5i thidu 10% - 15% doanh thu thuan.
Ty 1€ cb tic hang ndm: T6i thiéu 10% theo ménh gia ¢é phan.

3. Nhirng gidi phap trong tim giai doan 2016 — 2021

Can clr cac muc tiéu chién lugce giai doan 2016-2021, HBQT thdng nhat tiép tuc
tdp trung thuc hién cac giai phap chién lrgc nhur sau:

Bam st céc chi tiéu, ké hoach dé ra, tranh thu cac yéu t6 ndi va ngoai luc dé
hoan thanh céac chi tiéu dat ra.

Tiép tuc duy tri cong tac kiém tra, gidm st cac hoat dong quan 1y cia Ban didu
hanh Céng ty va Nguoi dai dién phan vén gop tai cac don vi lién doanh théng
qua chuong trinh lam viéc cu thé.

Tiép tuc 1am t6t hon nira cong tac phdi hop gitta HDQT, C& dong, cac t6 chuc
chinh tri - xa hoi va ngudi lao dong. Duy tri sw dong thudn cao trong Cong ty
théng qua viéc to chirc thuc hién tdt cdc mat cong tac va cong khai minh bach
cdc quy ché dan chu trong quy ché phéi hop gita Dang Uy cong ty va Hoi
ddng quan tri, Ban Tong giam déc.

Ra sodt va tiép tuc hoan thién cac quy ché vé quan tri ndi bo cong ty. Trong d6
cht trong dén viée hoan thién bd méy cong ty.

Quan tam dén doi sdng ctia nguoi lao dong vé cac van dé nhu: lwong, thudng;
viéc thye hién tot quyén loi chia ¢b dong: tra ¢b tirc, tao diéu kién thuan loi dé
¢d dong tiép nhén théng tin va cac y kién dong gop xay dung Cong ty.
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Kinh thra Quy vi ¢6 dong,

Vi vai tro 1a co quan dai dién cho PHDCD trong cong tac quan tri - diéu hanh
céc hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, HDQT xin bdo cdo va mong nhdn dugc sy
chia sé, dong gop nhiéu hon nita ctia Quy vi C6 dong trong thoi gian tdi. HDQT
chan thanh cam on Quy vi C6 déng di tin twdong va gan bo cing Cong ty trong
nhitng ndm vira qua. Kinh Chic Quy vi c¢6 dong stre khoe, kinh chiic Pai hoi thanh
cong tot dep.

No'i nhan:
- Nhu trén;
- Luu: TK.HDQT

hz’in Hung




CTY CP DU LICH CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc 1ap — Tw do — Hanh phic

olo
Can Tho, ngay 18 thdng 02 nam 2016

: BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
& s " . E— = A
S/ TRINH PAI HOI PONG CO DONG THUONG NIEN
CONG TY CP DU LICH CAN THO NAM 2015
- Can cik Diéu Ié 16 chike va hoat déng ciia Cong 1y c6 phcfn Du lich Cdn Tho;
Can cik Bdo cdo tai chinh nam 2015 da duoe kiém toan boi Chi nhdanh Céng ty
TNHH Hang Kiém todn AASC va két qua cdc ky kiém tra, kiém sodt trén co so cdc
tai li¢u lién quan dén qua trinh hoat dpng kinh doanh nim 2015 ciia Cong ty.
Ban kiém soat chung t6i xin bao céo trude Pai hoi két qua kiém tra, giam sat cic hoat
dong trong ndm 2015 nhu sau:
I. Bio cdo hoat dong ciia Ban kiém soat trong niim 2015
1. Cac cong viée da thye hién trong nim:
Ban kiém soat (BKS) da thuc thi cdc nhiém vu theo ding cac quy dinh cta phép
luat, Pidu 1& Cong ty CP Du lich Can Tho va ké hoach kiém tra, giam sat trong
nam 2015.
Trong nim qua, BKS di tién hanh cac cudc hop dinh ky va bat thuong nhim danh

gid va dé ra cac ké hoach hoat dong clia Ban, cu thé:

Thudng xuyén gip gd, trao d6i voi Hoi dong quan tri (HDQT), Ban Tong gidm
dbc (Ban TGD) Cong ty vé tinh hinh hoat dong ciia Cong ty trong nam 2015 va
ké hoach kinh doanh 2016;

- Kiém tra, giam sat viéc trién khai va thuc hién cac Nghi quyét, Quyét dinh cua
Dai hoi dong C6 dong, viée chap hanh va té chirc hoat dong theo dung Piéu 1€,
Quy dinh cua phap luat, cac Quyét dinh cia HPQT va Ban TGP trong cong tac
quan ly, diéu hanh Cong ty;

- Tham tra cic B4o cdo tai chinh hdng nim nhdm dénh gié tinh trung thuc, hop
ly ctia cac sd liéu tai chinh;

- Xem xét va d& xuit chon Coéng ty TNHH Hang Kiém toan AASC la don vi
kiém todn bdo cdo tai chinh nim 2015;

- Hop va théng nhét phan c6ng cong viéc giita cdc thanh vién trong Ban va thong

qua viéc tir nhiém thanh vién BKS ctia Ba Poan Péng Quy An tir 01/11/2015:
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- Va cdc cong viée khéc theo quyét dinh cta Pai hdi dong ¢é dong, quy dinh ctia
Diéu 1¢ Cong ty va Phap luat.
2. Thi lao cia BKS trong nim 2015 ( don vi tinh: triéu dong)

Stt Ho va tén Chitc danh Thu lao Ghi chu
1 | Doan Ding Quy An Trudng ban 20 | Tt nhiém tir 1/11/2015
2 | Ngé Lé Quang Tin Thanh vién 7.5 | Tir nhiém tir 13/6/2015
;J 3 | Ta Thi Thuc Thanh vién 18
4 | Nguyén Thi Bich Nga Thanh vién 9 | B4 nhiém tir 30/6/2015
Téng cong 34,5

IL. Bio cdo két qua hoat dong gidm sit trong nim 2015:
1. Két qua gidm sat ddi voi thanh vién HDQT, Ban TGP va s phéi hop hoat
dong giira HDQT va Ban TGP Cong ty:

- Trong nam 2015, HDQT va Ban TGD da thyc thi diing quyén han va nghia
vu clia minh véi tinh than trach nhiém cao, vi loi ich ctia Cong ty va cua Co
dong.

- HDQT da thyuc hién tot vai tro chi dao. giam sat, don dbc va hd trg Ban
TGD trong cong tic diéu hanh hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

- Ban TGD da thyc hi¢n theo diing cic quy dinh hién hanh ctia Phép luit va
Diéu 1¢ Céng ty. cdc ndi dung Nghi quyét, Quyét dinh ciia HPQT da duoc
Ban TGD trién khai kip thoi, dam bao tién do.

- Vi sy canh tranh ngay cang gay git cua cac doanh nghi¢p cung nganh va
tinh hinh hoat dong, kinh doanh kho khan tai thanh phé Cin Tho, HDQT va
Ban TGD da tap trung cong tac 1ap ké hoach kinh doanh, ké hoach hanh
dong, dao tao, tuyén dung nhén su song song v&i cai thién quy ché luong va
cac tiéu chuan vé danh gia hiéu qua cong viéc dé tang ning lyc canh tranh,
dam béo sy phat trién bén vimg ciia Cong ty.

2. Dinh gia sy phoi hop gira BKS véi HDQT va Ban TGD:

BKS di phoéi hop chat ché véi HDQT, Ban TGD Céng ty trong thuc hién chirc

nang, nhiém vu dugce giao.




Trong ndm qua, BKS d4 dugc HPQT va Ban TGP tao diéu kién thuan loi nhu
cung cdp cac thong tin, tai liéu vé tinh hinh hoat dong KD, bao céo tai chinh va
cir ¢an bo lam viée vai Ban kiém soat khi duoc yéu cAu.

3. Bio cdo tinh hinh tai chinh, két qué hoat dong kinh doanh ciia Cong ty:
Cin cir vao s6 lidu bdo cdo tai chinh nam 2015 da duge kiém toan boi Chi
nhanh Céng ty TNHH Hang Kiém toan AASC, BKS chung t6i ghi nhan cac s6
liéu bdo céo tai chinh nam 2015 da dwoc phan 4nh day du, kip thoi, dam bao
tinh chinh xac, hop ly, véi cac s liéu chinh nhur sau:

a.  Tinh hinh tai chinh hop nhit ciia Cong ty tai théi diém 31/12/2015

A. Tong tai san 78.432.481.140
Bao gom: ,
- Tai san ngan han 9.704.106.284
- Tai san dai han 68.728.374.856
B. Tong ngudn von 78.432.481.140
Bao gom:

- No' phdi tra 24.173.188.012
- Von chii s¢ hitu 54.259.293.128

b.  Két qui hoat ddng kinh doanh hgp nhit nim 2015

Dom vi: tri¢u déng KH 2015 | TH2015 | TH/KH
Doanh thu thuin BH & CCDV 82.055 84.934 | 104%
Trong do: .,

- Khdch san 11.339 13.255| 117%

- Nha hang 52.608 54.254| 103%

- Trung tam diéu hanh 10.985|  10.812| 98%

- Dich vu khdc 7.123 6.612| 93%
Lgi nhudn truée thué 6.620 10.290 | 155%
Trong do:

- Khach san (2.405) 359

- Nha hang 4.595 8354 | 182%

- Trung tam diéu hanh 470 167 | 35%

| - Dich vu khdc 3.960 1.410 36%
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Doanh thu thudn ban hang va cung cp dich vu dat 84.934 ty, dat 104% ké
hoach d¢ ra. Trong d6, Khach san va Nha hang dem lai doanh thu vuot ké
hoach lan lugt dat 117% va 103% ké hoach. Trung tim diéu hanh va Dich vu
khéc chua dat muc chi tiéu. chi chiém 1an lugt 98% va 93% muc tiéu doanh thu
cua nam .

Nhor quan ly gid von tét va co cdu chi phi duoc cii thién nhiéu so véi ndm
trude nén lgi nhudn trude thué cua Cong ty vuot ké hoach 55%, dat 10,290 ty.
Trong d6 Khoi Nha hang déng gop chinh, cu thé vuot ké hoach 82%. Dic biét,
mic du du doan 16 2,405 ty, nhung Khéi Khéch san da dem lai 359 triéu loi
nhugn cho ném 2015. Trung tim diéu hanh va Dich vu khac dat mirc lgi nhuan

kha thép, chi dat 14n luot 35% va 36% so vdi ké hoach dé ra.

c. Mt s6 ty sd tai chinh co bin ciia Cong ty trong nim:
Dién giai Niim 2015 Niim 2014
Lgi nhudn gop / Doanh thu thuan . 20.6% 15.6%
Loi nhuén sau thué / Doanh thu thuan 10.7% 4.1%
Tong no phai tra / Tong ngudn vén 30.8% 44.1%
No vay ngan hang / Tong tai san 18.5% 23.8%
Vén chi so hitu/ Téng ngudn von 69.2% 55.9%

Két luan va kién nghi ciia Ban kiém sost:

Tir cac danh gia vé tinh hinh hoat dong va két qua tai chinh nim 2015 ciia

Coéng ty. BKS kinh dé nghi Pai hoi thong qua bdo cdo vé tinh hinh hoat dong

nam 2015 da dugc HDQT va Ban TGD trinh bay trudc Pai hoi.
Péng thoi 6 mot sb kién nghi nhu sau:

- Phat trién va cting ¢ hé thong kiém soat noi b vdi cac hé théng quy trinh
kiém sodt chi tiét, ro rang, chuyén nghiép:;

- Xay dyng va hoan thign céc quy trinh, quy ché quan tri néi bé, tiép tuc cai
thién hiu qua hoat dong, quén ly t6t hon cac nguédn luc, nang cao nang luc
cung Urng cac dich vu...;

- Tiép tuc cting ¢, hoan thién va dao tao bd mdy nhan su c¢6 chuyén mén va
trinh d¢ cao, tao méi trwong lam viée tot, chuyén nghiép, nang cao nang

suat lao dong dé Cong ty CP DL Cén Tho ngay mot phat trién bén ving.




Trong thoi gian t¢i, BKS chung t6i s& tiép tuc duy tri hoat dong kiém tra, giam
sét dudi nhidu hinh thitc nhu: gidm sét tir xa va kiém tra thuong xuyén thong
qua cac bdo cdo cua Ban TGD cong ty, nhim giam thiéu va phong ngira cac rui
ro ¢6 thé xay ra, dam bao loi ich cho cac C6 dong cua Cong ty.

Vi céc dinh huéng, chién luoe dung dan, ké hoach trién khai dong bd, cong
tac quan ly sdu sat, cing v&i kinh nghiém va su tim huyét ctia Ban diéu hanh,
BKS chung t6i tin twéng ring HPQT va Ban TGD sé tiép tuc hoan thanh tot
cac chi tiéu ké hoach dé ra trong nam 2016.

Trén day la Bdo cdo két qua hoat dong ciia BKS trong nam 2015. Kinh trinh
trude Dai hoi. Cudi cung, xin chic Quy vi b dong va chic Pai héi thanh cong

tét dep.

Trén trong kinh chao.

T/M BAN KIEM SOAT
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH CAN THO Déc lap — Tu do — Hanh phiic
S6: 08/TTr.HDQT/DLC TP.Can Tho, ngay 07 thang 04 nam 2016
TO TRINH

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016

V/v chon Céng ty kiém toan Béo cdo tai chinh nam 2016

Can ctt Ludt Doanh Nghiép sé 68/2014/QH13 duge Quoc hoi mede Cong hoa xd
hoi chi nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2014;

Cdn cir Diéu I¢ 16 chire va hoat dong ciia Cong ty C6 phan Du lich Can Tho.

Viéc lya chon cong ty kiém toan cua Cong ty phai thoa man cac didu kién sau:
- La cong ty hoat dong hop phép tai Viét Nam va duge Bo Tai chinh chap thuan
kiém toén cho cac cong ty cd phin nam 2016;
- Co uy tin vé chat luong kiém toén:
- Do6i ngii kiém toan vién co trinh do cao va nhiéu kinh nghié¢m;
- Dap ung duoc yéu cau ciia Cong ty vé pham vi va tién do kiém toan:
- Chi phi kiém toén hop Iy phii hop v6i chat luong va pham vi kiém toén.

Nhém lya chon cong ty kiém toan dap mg nhitng yéu ciu trén, Hoi déng quan tri Cong
ty C6 phan Du lich Can Tho kinh trinh Dai hoi dong cb dong xem xét thong qua viéc ay
quyén cho Hoi dong quan tri chon mét trong cac Cong ty kiém toan dudi day dé thuc
hién viéc kiém toan bao céo tai chinh cho Cong ty theo quy dinh Phap ludt trong ndm tai
chinh 2016:

1. Cong ty TNHH Hiang Kiém toan AASC

2. Cong ty TNHH Kiém toan CPA Viét Nam
Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong ¢ dong thong qua.
Trén trong kinh trinh./.

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Luu VP.HDQT.




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH CAN THO Dic lap — Ty do — Hanh phiic

Sé: 03!'TTI'.HDQTJDLC TP.Cdn Tho, ngay 18 thdng 02 nam 2016

TO TRINH
, PATHQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
V/v: Thong qua Béo céo tai chinh ndm 2015 da dugc kiém toan
Can cir Ludat Doanh Nghiép 56 68/2014/QH 13 dwoc Quoc hoi meée Cong hoa xa
hoi chit nghla Viét Nam théng qua ngay 26/11/2014; _
Can cir Diéu Ié t6 chitc va hoat déng ciia Cong ty Cé ph&n Du lich Cén Tho.

Hoi dong quan trj kinh trinh Dai héi ddng cb dong thong qua Bdo cdo tai chinh
nam 2015 ctia CTCP Du lich Cén Tho da dugc kiém toan boi Cong ty TNHH AASC.
Béo cdo tai chinh kiém toan nim 2015 da duoc cong bd thong tin theo quy dinh,
dong thoi dugc dang tai trén trang thong tin dién tir ctia Cong ty, bao gdbm cac ndi dung:
L Bdo cdo kiém todn doc lap;
Béng can ddi ké toan tai ngay 31/12/2015;

2
3. Béo cdo Két qua hoat dong kinh doanh ndm 2015;
4 Bao cao Luu chuyén tién té;

5

Thuyét minh Bdo cdo tai chinh.

Hoi ddng quan trj kinh trinh Dai hoi dong cb dong thong qua.
Tran trong kinh trinh.

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Luru VP.HDQT.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH CAN THO Poc 1ap — T do — Hanh phic
TO TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
(V/v Phuong dan phdn phé:‘ loi nhudn)

Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Du lich Can Tho kinh trinh Dai héi ddng ¢ dong
(PHDCD) thong qua Phuong 4n phan phdi loi nhudn vai ndi dung nhu sau:
I.  Phwong dn phan phéi lgi nhuin thue hién 2015:
Cin ctr Béo cdo tai chinh kiém toan nam 2015, Hoi dong quan tri Cong ty dé xuat phuong
an phén phéi lgi nhudn ndm 2015 nhu sau:

STT Chi tiéu Cong thirc tinh Phén phoi LN 2015

I | Loi nhudn nam 2014 chuyén sang (1) (5.391.629.304)

2 | LNST ndm 2015 da kiém toan (2) 9.126.203.704
LNST nidm 2015 ding dé phan phéi

3 | (sau khi da chi tra thi lao cho HDQT, (3) 8.826.392.623

BKS, Thu ky)

Téng loi nhuan liy ké dén 31/12/
4 | 2015 da chi thu lao, chuyén 16 va| (4=1+3) 3.434.763.319
mang sang nam 2016

Loi nhudn trong nam 2015 s& duge trich lap cac quy, bo sung ngudn von kinh doanh nén
khong phan phéi loi nhudn cho cé dong.

IL. P& xuiit ké hoach phén phéi lgi nhuin nim 2016:

- Doanh thu du kién : 90.8 ty dong.
- Loi nhuan sau thué du kién © 9.5 ty dong.
- Ty & chi tra ¢b tuc dy kién : Ty 1& 10%/ménh gi4 cb phiéu.

- Trich lap céc qu¥ tir LN sau thué : 5% loi nhuén sau thué.

Kinh trinh Pai hoi dong cb dong théng qua./.

Noi nhan:
- Nhur trén;
- Luu VP.HDQT.




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH CAN THO Déc 1ap — Ty do — Hanh phic

$6: 05/TTr.HDQT/DLC TP.Cdn Tho, ngay 18 thang 02 nim 2016

TO TRINH
DPAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
(Vv Thong qua viéc Huy dang ky chiimg khodn tdp irung tai VSD)

Can cu: '

- Ludt Doanh Nghiép 56 68/2014/QH13 dwgc Quéc hoi nuce Cong hoa xa héi chu nghia Viét
Nam thong qua ngay 26/11/2014,

- Ludt chitng khodn sé 70/2006/QHI 1 dugc Qubc héi mede Cong hoa xa hoi chi nghia Vigt
Nam thong qua ngay 29/06/2006; Ludt $6 62/2010/QH1 2 ngay 24/11/2010 sird dbi bé sung
mot s6 diéu Luar chieng khodn;

- Nghi dinh 56 58/2012/NP-CP ngay 20/0 7/20] 2 quy dinh chi tiét va hieomg dan thi hanh Lugit
chieng khodn va Ludt sta doi, bo sung mot So diéu cia Ludt chirng khodn;

- Diéu I¢ t6 chikc va hoat dgng cia Cong ty Cé phan Du lich Can Tho.

Theo Danh séch ¢b dong tai thai diém chét ngay 05/02/2016, Cong ty Cé phan Du lich Cin Tho
hign chi con 62 ¢6 dong. Nhu vdy, can i theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 25 Lut chimg khodn,
Cong ty da khong con dap (g diéu kién 1a céng ty cd phan dai chung. Ngay 06/07/2015, Cong ty da
thong béo dén UBCKNN vé khong con dap tmg diéu kién 1 cong ty dai chiing theo quy dinh. Ngay
13/07/2015, UBCKNN da c6 cong vin s6 4389/UBCK-QLPH vé s& xem xét chip thudn cho cong ty
rat cong ty dai ching trong thoi han 01 nam ké tir ngay khong con déap tmg didu kién la cong ty dai
ching theo quy dinh.

Dé dam bao tuén thi theo ding quy dinh tai Luit Chimg khoan, Hoi dong quan tri sé tién
hanh ndp Ho so it Cong ty dai ching v6i UBCKNN, dong thoi thwe hién cac tha tuc hay dang
ky giao dich trén S& GDCK Ha Néi theo quy dinh.

Nhu vdy, sau khi Cong ty khong con la cong ty dai ching va di hoan tat viéc hay dang ky
giao dich ¢b phiéu trén thi trudong Upcom, ¢b phiéu DLC s& khéng dwoc tiép tuc ding ky tap
trung tai Trung tdm luu ky chimg khoan Viét Nam (VSD) theo quy dinh.

Trén co s d6, Hoi dong quan trj kinh trinh PHDCD thong qua viéc hiy ding ky ¢b phiéu
tdp trung tai Trung tdm luu ky chimg khoan Viét Nam va Uy quyén cho Hoi dong quan tri trién
khai thyce hién céc thu tuc lién quan dé hiy dang ky 6 phiéu tai VSD theo quy dinh.

Kinh trinh Pai hoi déng cb déng théng qua.

Tran trong./.
THORDONG QUAN TRI
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