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THONG DPIEP CUA CHU TICH HOI BPONG QUAN TRI

Kinh thua Quy C6 dong, Quy Khach hang va Déi tac,

Cung véi sy khoi sdc caua nén kinh t& Viét Nam trong nim 2015, thi trudng bao hiém tiép tuc
tang trudng tich cuc, tong doanh thu phi bao hiém gdc cua thi truong bao hiém phi nhan tho
woc dat 32,038 ty dong, ting 17,18% so voi cung ky ndm 2014. Trong d6, tong doanh thu phi
bao hiém gdc ciia Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long (Bao Long) dat 567 ty dong, loi
nhuén trude thué dat 20,2 ty déng, hoan thanh 116% so véi ké hoach.

Nam 2015, Bao Long ky niém 20 nam thanh 1ap va su kién Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB)
tré thanh cb dong chién luoc danh diu mot giai doan phat trién méi. V6i dién mao méi, hién
dai, chuyén nghiép va tinh thin quyét tAm cao cta toan thé CBNV, Bao Long dang ngdy cang
phat trién va huéng dén muc tiéu tré mot trong nhitng Doanh nghiép Bao hiém hoat dong hiéu

qua nhét thi truong.

Theo d6 nam 2015, Bao Long da thyuc hién tai co cAu bod may td chirc hoat dong tai Tru s¢
chinh; chudn h6a mé hinh cta cac don vi thanh vién; hoan tat viéc tang von diéu 16 tir 403,614
ty dong 1én 500 ty dong; ting cuong cong tac quan tri tai chinh, quan tri rui ro, kiém soat cong
no nham dam bao hiéu qua tdi wu trong hoat dong kinh doanh. Bén canh do, viéc SCB - mdt
ngan hang 16n hoi tu déy du cac tiém luc vé tai chinh, quy mo td chire, kinh nghiém quan tri
va hé thdng khach hang rong khip ca nudc tham gia l1am c6 dong chién luoc da gbp phan tao
nén tang viing chic dé Bao Long tiép tuc phat trién va ddy manh quang ba thuong hiéu rong
khép. Voi hé théng mang ludi trai dai kha"ip cac Tinh, Thanh phé g(‘A)m 01 Van phong dai di¢n,
34 Cong ty thanh vién tryc thudc va phuong cham “Ddng hanh, dong chia sé” vai khach
hang, di ngii nhan vién tan tinh va chuyén nghiép cua Bao Long ludn sin sang tu van va
mang cac san pham, dich vy bao hiém tt nhat va pht hop theo nhu cau dén timg ddi tugng
khach hang.

Dé nang cao hon nita nang lyc tai chinh, nim 2016 Bao Long du kién tiép tuc ting von diéu 1¢
1én 600 ty dong. Ngoai ra, viéc tap trung phét trién mot s6 don vi miii nhon, d4u tau chuyén
trién khai cac du an 16n va du 4n chuyén sau, lam nén tang cho viéc nhan rong trong toan hé
théng cling s€ dugc Bao Long déc biét chi trong. Pé dat duoc nhirng myc tiéu va ké hoach dé
ra cua nam 2016, Hoi déng Quan tri Bao Long cam két s& co nhitng chi dao sdu sat, toan dién
va hanh dong kip thoi, tiing budce khfmg dinh vi thé méi cua Bao Long, cling nhu duy tri va
tao tién dé cho sy phat trién bén viing va manh mé trong nhiing nam tiép theo.

Thay mat Hoi dong Quan tri Bao Long, Téi xin giri 161 cam on chén thanh, sau sic va 10i chiic
strc khoe dén Quy C6 dong, Quy Khach hang va Dbi tac da dong hanh cing Bao hiém Bao

Long trong sudt thoi gian qua.



CAC SU KIEN TIEU BIEU VA DANH HIEU DAT DUOC NAM 2015 J

- Mo rong mang ludi kinh doanh: thanh 13p Bdo Long Thanh Hoéa, Bdo Long Thai
Nguyén, Bao Long Bén Thanh, Bao Long Binh Pinh, Bao Long Phii Tho, Bao Long
Binh Thuan, Bio Long Quang Ngii, Bao Long Ca Mau, Bao Long Tan Son nhat. 9
Cong ty thanh vién nay cung voi 4 Cong ty thanh vién thanh 13p thém trong Quy 1-
2016 d3 nang téng s6 Cong ty thanh vién cta toan hé thong 1én 34 don vi.

- SCB va Bao Long ky két hop tac toan dién

- Ky két bién ban ghi nhé véi LienvietpostBank lién két cung cip san phim bao hiém cho
ciy Mic ca

- Bio Long t6 chtrc 18 ky niém 20 ndm thanh 1ap

- Ky két trién khai Bancassurance v6i TP Bank

- Béo Long dua cb phiéu niém yét trén san Upcom

- Tang vbn diéu 1¢ tir 403.614 tri¢u dong 1én 500.000 tri¢u dong dé nang cao nang luc tai
chinh.

- Béo Long dat danh hi¢u dich vu Béo hiém t6t nhat Viét Nam 2015 do tap chi Global

Banking & Finance Review ctia Anh bau chon.

- Dé ghi nhan nhimng déng gop tich cyc cia Bao Long trong qué trinh xay dung va phat
trién thi truong Bao hiém, B9 trudng Bo Tai chinh, Cuc Quan 1y Gidm sat Bao hiém da

quyét dinh trao ting biang khen cho Bao Long va cic cong ty thanh vién.

- Chu tich UBND TP. HCM trao ting bang khen “Don vi c¢6 thanh tich xuit sic trong
kinh doanh Bao hiém va thuc hién tt cong tac tur thién xa hoi lién tuc trong nhiéu nam,
gop phan tich cuc trong phong trao thi dua cia Thanh phd” cho Bao Long. Cé thé noi
day 1 nhitng moén qua tinh than c6 y nghia hét sirc to 16n dé Bao Long c6 thém dong luc

phan d4u trén nhimg chang duong tiép theo.



CAC CHI SO HOAT PONG CO BAN NAM 2015 J

PVT: Triéu dong
Chi tiéu Nam 2014 Nam 2015

Téng tai san 1.058.796 1.259.897
Vén chit s¢ hitu 374.134 436.517
Téng doanh thu phi bao hiém 515.224 572.729
Trong do:
- Doanh thu phi bao hiém géc 498.875 567.260
- Doanh thu phi nhén tdi bdo hiém 48.226 35.218
Doanh thu tai chinh 56.824 68.786
Boi thuong thudc trach nhiém gitr lai 172.978 207.510
Téng loi nhuan ké toan 32.776 20.220
Chi tiéu vé kha ning thanh toan
- He s6 thanh todn ngd'n han 1,04 1,07
- Hé s6 thanh todn nhanh 1,04 1,07
Chi tiéu vé co ciu von
- He s6 No/ T(fng tai san 0,65 0,65
- Hé s6 No/ Vén chii s6 hitu 1,83 1,89
Chi tiéu vé kha nang sinh 15
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- Ty sudt ROA 2% 1%
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PHAN I - THONG TIN CHUNG

1.  Théng tin khai quat

- TénCéngty : TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BAO LONG
- Tén tiéng anh : Bao Long Insurance Corporation

- Tén giao dich : Bao hiém Bao Long

- Tén viét tat : Bdo Long

- Gidy phép thanh 1ap va hoat dong sé6 71GP/KDBH do B6 Tai chinh ngay 15/4/2014 va
cac Gidy phép diéu chinh Gidy phép s6 71GP/KDBH ngay15/04/2014.

- Vbndiéulé : 500.000.000.000 ddong

- Pia chi : 185 bién Bién Phu, Phuong Da Kao, Quén 1, TP. HCM
- 86 dién thoai : 08 38 239 219

- 86 fax : 08 38 228 967

- Website : baohiembaolong.vn

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long dwoc thanh 1ap va chinh thae di vao hoat dong kinh
doanh bao hiém vao ngay 11/07/1995 véi tén goi 1a Cong ty Cb phan Bao hiém Nha Rng. Bao
Long 14 Cong ty c6 phan dau tién hoat dong trén linh vuc bao hiém phi nhan tho tai Viét Nam
va di duoc Bo Tai chinh cdp Gidy chiing nhan du tiéu chuan va diéu kién hoat dong kinh doanh
bao hiém s6 05TC/GCN.

Ngay 14/5/2012 Bo Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh s6 05/GPBC16/KDBH chap thuan viéc
d6i tén Cong ty C6 phan Bao hiém Nha Rong thanh Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long
(Bao Long). Vi 20 nam hoat dong va phét trién, dén nay Bao Long da co6 mat rong khap cac
tinh thanh véi 01 vian phong dai dién, 34 cong ty thanh vién truc thugc trai déu tir Bac téi Nam.
Ngoai ra, Bao Long c6 659 dai ly bao hiém dua san pham bao hiém téi tan tay ngudi ¢6 nhu cau
bao hiém, tuyén truyén giai thich tw van cho khach hang tham gia bao hiém. Hoat dong cia Bao
Long ngay cang duoc chuan hoa, dau nim 2010, Bao Long d duoc t6 chire United Registrar of
Systems (URS) cua Anh quéc cap gidy chiing nhan quan ly chat luong theo tiéu chuan qudc té
ISO 9001:2008.

Pé nang cao ning luc hoat dong, ngay 28/03/2016 Bao Long chinh thic ting von diéu 18 tur
403.614.000.000 ddng 1&n 500.000.000.000 dong.



Theo thoi gian, bang uy tin caa minh, Bao Long d3 xay dung dwoc mbi quan hé tét véi nhitng
tap doan bao hiém, tai bao hiém hang du thé gi¢i nhu: Munich Re — Singapore, CCR — France,
ACR — Singapore, Swiss Re — Malaysia ... v&i nang luc tai chinh, doi ngii can bo nhan vién
chuyén nghiép, giau kinh nghiém va mang luéi chi nhanh trai dai khap céc tinh, thanh phé, Bao
Long c6 kha ning dap tmg dwoc moi nhu cau bao hiém caa khéch hang.

>

Vé6i phuong cham “Péng hanh, dong chia sé” Bao Long khdng ngung cai tién dé mang lai

dich vu tét nhat cho cac khach hang caa minh. Cuing véi su phat trién cua nén kinh té Viét Nam,
Bao Long d3 va ludn san sang dong hanh cing cac nha dau tu Viét Nam mé rong thi truong bao
hiém dén véi cac thi trudng trong khu vue nhu: Lao, Camphuchia, Myanmar...

3. Nganh nghé kinh doanh

Bao Long da khong ngimg xay dung va cai thién cc san phiam bao hiém ctia minh nham dap
dung day du cac nhu cau da dang ctia moi ddi tuong khach hang. Cho dén nay, v6i hon 100
san pham khac nhau, Bao Long da cung cép tt ca san pham bao hiém va tai bao hiém cho thi

truong trong nudc va qudc té, bao gdm cac nhom san pham bao hiém:
- Bao hiém tai san k¥ thuat

- Béo hiém hang hoa, tau thuyén

- Bao hiém strc khoe, con ngudi

- Bao hiém trach nhiém nghé nghiép

- Bao hiém xdy dung, lap dat

- Béao hiém xe may, xe 0 t0...



Mang lwé6i kinh doanh

Tinh dén thoi diém hién tai Bao Long c6 34 cong ty thanh vién, 01 Vin phong dai dién voi
mang ludi trai déu khap ca nudc.

P !

Vin phong dai dién Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long tai Ha Noi

e  Diachi: 74 Nguyén Khang, Phudng Yén Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Noi

o Dbién thoai: (04) 37 824 480 Fax: (04) 37 824 481
Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Ha Nbi
e  Diachi :05Bis, T6 9, Phuong O Cho Dira, Quan Péng Pa, Ha Noi

e Dién thoai: (04) 37 629 070 Fax: (04) 37 629 045

Téng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Thing Long
6



° bia chi: Téng 5, Toa nha VINAHUD, Puong Trung Yén 9, khu d6 thi Trung Yén,
Phuong Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Thanh ph Ha Noi

. Dién thoai: (04) 37 835 574 Fax: (04) 37 835 575
Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Béao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Thii Do

e  Diachi: 74 Nguyén Khang, Phuong Yén Hoa, Quan Ciu Gidy, Ha Noi

o Dién thoai: (04) 37 824 330 Fax: (04) 37 824 331
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Hai Phong

o Dia chi: Tang 15 Toa nha Trung tim Thuong mai Cat Bi Plaza, s 01 Lé Hong Phong,
P. Lac Vién, Q. Ngo Quyén, TP. Hai Phong

. Dién thoai: (0313) 686 999/777/555 Fax: (0313) 686 888
Téng Cong ty Co phan Bao hiém Béao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Quang Ninh
e  Diachi: 536 Nguyén Vin Cir, TP. Ha Long, Quang Ninh

o Dién thoai: (033) 3 815 185 Fax: (033) 3 815 285
Tong Cong ty Co phan Bao hiém Béao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Thai Nguyén

o Dia chi: 136B T 7 Phan Dinh Phung, Phuong Phan Dinh Phung, TP Thai Nguyén,
Tinh Thai Nguyén

. bién thoai:0280.365.1115 Fax:0280.365.1113
Tong Cong ty Co phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Phii Tho

. Dja chi: Toa nha MB, Sb 1596, Pudng Hung Vuong, P.Gia Cam, Tp.Viét Tri, T.Pht Tho
. bién thoai: 0210.3652.999 Fax: 0210.3652.288

Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Khu vuc Bic Trung Bo
e  Diachi: 2 Nguyén S§ Sach, TP.Vinh, Nghé An
e Dién thoai: (038) 35 753 68 Fax: (038) 35 752 68
Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Béo Long Khu vuc Trung BO
e  Diachi: Tang 8, Toa nha 78 Bén Nghé, phuong Pha Hoi, Tp. Hué
e Dién thoai: (054) 39 782 88 Fax: (054) 38 790 99
Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Béo Long Pa Ning
. Dia chi: 45 Nguyén Thi Minh Khai, Quan Hai Chau, Pa Nang
e Dién thoai: (0511) 3 840 890 Fax: (0511) 3 840 656
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Phti Yén
o Dia chi: 242-244-246 Hung Vuong, TP. Tuy Hoa, Phu Yén
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o Dién thoai: (057) 3 821 979 Fax: (057) 3 810 409
Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Thanh Héa
° Dia chi: 474 Ba Tri¢u, P. Truong Thi, TP. Thanh Héa, Thanh Hoéa

o Dién thoai:037.3855.658 Fax:037.3859.658
Tdng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Binh Dinh

° Dia chi: 32 Hoang Van Thy, TP. Qui Nhon, Tinh Binh Dinh
. Dién thoai: 056.384.6350 Fax:056.384.6380

Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Béao Long Quang Ngii

o Dia chi: 63-65 Puong L€ Loi, Tp.Quang Ngai, T.Quang Ngai
e  Dién thoai: 055.6272.191 Fax: 055.3836.181

Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Khanh Hoa
o Dia chi: 118 Nguyén Thi Minh Khai, TP.Nha Trang, Khanh Hoa

o Dién thoai: (058) 3 515 229 Fax: (058) 3 515 209
Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Khu vyc Tay Nguyén
o Dia chi: 161 Ngod Quyén, phuong Tan Loi, Tp.Buén Ma Thudt

o Dién thoai: (0500) 8 553 789 Fax: (0500) 3 968 768
Tong Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Binh Thuan

o Dia chi: 364 Pudng Tran Hung Pao, P.Dtic Thing, Tp.Phan Thiét, T.Binh Thun
e  Dién thoai: 062.650.7979 Fax: 062.625.3179

Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Lam Ddong

. Dia chi: 2F Pudng Ba Thang Tu, P.03, Tp.Pa Lat, T.Lam Pong
o Dién thoai: 063.3837.568 Fax: 063.3837.268

Tong Cong ty Co phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Gia Lai

e  Diachi: Tang 4, Toa nha s6 78 Hai Ba Trung, P.Yén D, Tp.Pleiku, T.Gia Lai
e  Dién thoai:0593.829767 Fax: 0593.714243

Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Viing Tau
e  Diachi: Tang 4-5 Tda nha s6 89 L& Loi, Phuong 6, Thanh phé Ving Tau.

o bién thoai: (064) 3 591 033 Fax: (064) 3 591 932
Tong Cong ty Co phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Binh Duong
. bia chi: 126 Dai 1o Binh Duong, P. Phtt Hoa, TX. Thu Dau Mot, Binh Duong

o Dién thoai: (0650) 3 837 108 Fax: (0650) 3 837 109



Tdong Cong ty C6 phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Dong Nai
. bia chi: 176 V6 Thi Sau, P. Théng Nhit, Tp. Bién Hoa, Déng Nai

. Dién thoai: (061) 3822 112 Fax: (061) 3822 966
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - S¢ giao dich Bao Long

e  Diachi :Lau 3, 185 Dién Bién Phu, Quén 1, TP. HCM

. bién thoai: (08) 38 239 219 Fax: (08) 38 273 051
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Sai Gon
e Dia chi: 449 Tran Hung Pao, P. Cau Kho, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh

. Dbién thoai: (08) 3920 2288/4560 Fax: (08) 3920 4556

Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Thanh phé H6 Chi
Minh

e  Dia chi: Tang 4, Toa nha s6 50bis-52-46/10 Pham Hong Thai, Phuong Bén Thanh,
Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh.

o Dbién thoai: (08) 38 239 219 Fax: (08) 38 225 691
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Gia Dinh

e  Diachi: 94 Tran Quang Diéu, Phudng 14, Quan 3, Tp. HO Chi Minh

o Dién thoai: (08) 35 264 405 Fax: (08) 35 261 158
Tong Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Nam Sai Gon
. Dia chi: 39 Hai Thuong Lan Ong, Phuong 10, Quéan 5, TP. HCM

o bién thoai: (08) 38 537 990 Fax: (08) 38 536 079
Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Béao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Bén Thanh

e Diachi: Tang 2, Toa nha 242 Céng Quynh, Phuong Pham Ngii Lio, Q1, TPHCM
o bién thoai:0280.365.1115 Fax:0280.365.1113

Téng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Pong Sai Gon

e  Dia chi: Tang 6, Tao nha sb 50bis-52-46/10 Pham Hong Thai, P.Bén Thanh, Q.1, Tp.HCM
e  Dién thoai: 08.3827.9478 Fax:08.3823.9254

Tong Cong ty Co phan Béao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Tan SonNhat

. Dia chi: 402B Pudng Nguyén Kiém, P.3, Q.Phtt Nhuan, Tp.HCM
e  Dién thoai: 08.3990.3117 Fax:08.3990.3117

Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Long An



e  Pia chi: Tang 2 - Toa nha s 60 Nguyén Trung Truc, Phuong 2, Thanh phé Tan An,
tinh Long An

. Dién thoai: (072) 3 550 677 Fax: (072) 3 550 477
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Can Tho
Dia chi: 19 - 21A V3§ Van Tan, P.Tan An, Q. Ninh Kiéu, Can Tho

o Dién thoai: (0710) 3 834 117 Fax: (0710) 3 766 466
Tdng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long - Cong ty Bao hiém Bao Long Ca Mau

e Diachi: 137 Puong Nguyén Tat Thanh, P.8, Tp.Ca Mau, T.Ca Mau
e  Dién thoai: 0780.3520.557 Fax: 0780.3520.556

Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Béo Long - Cong ty Bao hiém Béo Long Kién Giang

. Dia chi: L7-12 Puong Tran Quang Khai, P.An Hoa, Tp.Rach Gia, T.Kién Giang
e  Dién thoai: 0773.7777.92 Fax: 0773.7777.93
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4, Thong tin vé mé hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va bd may quan ly

4.1. Co ciu bd may quan ly

DAI HOI DONG
cOPONG
Ban Eidm sodt Cac Uy Ban
- HOI PONG QUAN TRI
Ban Kitm toan Cic Har déng [ Van pheng
néi b TONG GLAM BOC HBQT
Ban The ky |
Ban Bitu hach Thanh Vién Ban Biéu hank
T — | Khéi Phat trién Ehéi Ha tror P | o Khéi Quin I Rai o fer
Ehei Kinh deanh : N .
a Kinh doanh Einh doanh Khai Nghiép v Ehai Ho tro ro Ehod Tai chimh Khai Eé toan

Ban Dich vu Ehach L Ban Ban Truven thong Ban QLNV e co Ban Hanh Chich Ban Cruan v B ro BanPin T Ban Ké Tod
bins Doanh nzhisp Bancassurance v Matketing | =éiviConnzedn | || Quin Tx va Tuin an e e T
BanDichwuEhich | | | Ban Phat tidn Ban Phit tridn Mang | | | Ban QINWV Tai san an Phio Chl Ban Tai Chinh

hing qua Mai zidi Kink doank T v Qrudin 1 Blai Ei thudtva Hins hii| [ ad Ké Hoach

Trung tam Cham Ban Ban Nhin Su
" | séc Ehich hins | Tai bio hiém ] va Bao Tac
Ban Giam Bmb Ban Cong nghe
e oo gidl T thing tin
Ban Gidm Binh
Béi Thwéng
VEPBD va Cac
CTY Thinh Vién
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4.2. Thong tin vé Hoi ddng quan tri
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
Ong Nguyén Thanh Long

Ong Nguyén Thanh Long tot nghiép nganh Kinh té thuong mai
Truong Pai hoc Van Hanh, tbt nghiép khoa 1y luan chinh tri cao cép tai

Trudong Nguyén Ai Qudc 2.

Ong Nguyén Thanh Long c¢6 hon 40 nim kinh nghiém quan 1y va diéu
hanh trong Iinh vyc tai chinh, ngan hang, thuwong mai dich vu. Ong
Nguyén Thanh Long nguyén 1a Téng Giam déc Cong ty Vang bac da
quy Sai Gon (SJC), Cha tich HPQT Ngan hang TMCP Xuét Nhap
Khau VN (Eximbank), Chu tich HDQT Céng ty C6 phan Chimg khoan
Rong Viét (VDSC). Hién nay, Ong Nguyén Thanh Long tham gia vao
HDQT Béo Long véi tu cach 1a thanh vién HPQT ddc lap va gitr chirc
danh Chu tich HDQT Bao Long. Ngoai ra, Ong Nguyén Thanh Long
con dam nhiém chic vy Pho Chu tich HPQT tai Ngan hang TMCP A
Chau (ACB).

PHO CHU TICH HPQT
Ong V6 Tan Hoang Vin

Ong Vo Tan Hoang Vin tt nghiép Ct nhan Kinh té, ACCA, CPA
Viét Nam.

Ong V6 Tan Hoang Vin c6 hon 20 nim kinh nghiém lam viéc trong

nganh Tai chinh Ngan hang. Hién nay Ong V& Tén Hoang Vin dang
giit chitc vu Thanh vién HPQT kiém Tong Giam déc ctia Ngan hang
TMCP Sai Gon (SCB). Trudc day, Ong V6 Tan Hoang Vin lam viéc
tai Cong ty TNHH Ersnt & Young Vi¢t Nam va gilr cac trong trach nhu
Chuyén vién, Truong phong, Giam ddc, Pho Tong giam ddc phu trach
mang kiém toan va tu van linh vuc Tai chinh Ngan hang; Phé Chu tich
Uy ban Chién lugc va phét trién Ngan hang SCB, Phé Tong Giam doc
va Quyén Tong Giam ddc Ngan hang SCB. Ong V& Tan Hoang Vin
tham gia vao HPDQT Béo Long v6i vai tro Pho Chu tich HPQT.

PHO CHU TICH HPQT
Ong Nguyén Quang Thong

Ong Nguyén Quang Théng t6t nghiép ctr nhan Kinh t& Truong Pai
hoc Kinh té Tp. HCM.

Ong Nguyén Quang Thong ting giit chirc vu thanh vién BKS, Uy vién
12



HDQT ngéan hang Eximbank... Hién nay, Ong Nguyén Quang Théng
dang gilr cac chic vu: Pho Chu tich HDQT Coéng ty CP Quan ly Quy
Pau tr Chimg khoan Viét Long, Pho Chiu tich HDQT Cong ty Bat dong
san Eximland, Phé Chu tich HDQT Eximbank. Ong Nguyén Quang
Thong dai dién von cia Eximbank tham gia vao HPQT véi vai tro Pho
Chu tich HDQT Bao Long.

THANH VIEN HPQT KIEM PHO TONG GIAM POC
Ong Nguyén Vin Hung

Ong Nguyén Vin Hung tot nghiép cir nhan Tai chinh — Ngan hang va
tham gia chuong trinh sau dai hoc Fullbright Kinh té hoc ung dung
danh cho chinh sach céng.

Ong Nguyén Vin Hung c6 hon 20 nim kinh nghiém lam viéc trong
nganh tai chinh, ngan hang. Trudc ddy, Ong Nguyén Vin Hing lam
vi€c tai Ngan hang Cong thuong Viét Nam; Ngan hang TMCP Sai Gon
(SCB) va gitt cac chitc vu trong trach nhu: Pho/ Trudng phong Giao
dich, Pho Giam dbc Chi nhanh An Pong, Truéong phong Huy dong va
tién giri tiét kiém Hoi s, Truong phong Ngudn vén va Kinh doanh
ngoai héi Hoi so, Ké toan truong, Giam ddc Ké toan Hoi sé va Pho
Téng Giam déc Ngan hang SCB. Hién nay, Ong Nguyén Vian Hung
tham gia vao HPQT Bao Long véi vai trd thanh vién HPQT kiém Phé

Tong Giam doc.

THANH VIEN HPQT
Ong Pham Thé Tuén
Ong Pham Thé Tuén tét nghiép Pai hoc Tai chinh K¢é toan.

C)ng Pham Thé Tuan c6 hon 30 niam kinh nghiém lam vi¢c tai Ngan
hang TMCP Ngoai thuong VN (Vietcombank). Ong Pham Thé Tuan
ting gilt c4c chic vu: Ké toan truong Shinhan VinaBank, Trudng
phong Ké toan tai chinh Vietcombank — CN Tp. HCM, Truong phong
K¢é toan giao dich Vietcombank — CN Tp. HCM, Phé Giam dbc ngan
hang Vietcombank — CN Tp. HCM, Thanh vién Hoi dong thanh vién
NHTM TNHH MTV Xay dyng Viét Nam. Hién nay, Ong Pham Thé
Tuan gitr chuc vu thanh vién HDTV Ngan hang TMCP Xay dung Viét
Nam, Ong Pham Thé Tuan tham gia vao HPQT Bao Long véi vai tro
thanh vién HDQT doc lap.
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THANH VIEN HPQT
Ong Tran Vin Hoi

Ong Tran Vin Hi t6t nghiép Cao hoc Quan tri kinh doanh (Post
Graduate).

Ong Tran Van Hoi ¢6 nhiéu nam kinh nghiém trong nganh bao hiém.
Trude ddy, Ong Tran Van Hoi dam nhiém chirc vu Giam déc Cong ty
Béo hiém Quang Ninh (Bao Viét Quang Ninh), Giam déc Cong ty Bao
hiém Ha Noi (Bao Viét Ha Noi), Uy vién HPQT kiém Pho Tong Gidm
d6c thir nhat, kiém Giam ddc Tai chinh Cong ty Lién doanh Bao hiém
Quéc té VN tai Tp.HCM; Pho Téng Giam dbc Cong ty mua ban no va
tai san ton dong cua Doanh nghiép (DATC) Pho Trudng ban chi dao,
tryc tiép phu trach thanh 1ap Cong ty TNHH MTV Tai chinh Than —
Khoang san VINACOMIN, Thanh vién HPQT kiém Giam ddc Cong ty
TNHH MTV Tai chinh Than — Khoang san VINACOMIN, Thanh vién
HDQT Céng ty CP Bao hiém Hang Khong. Hién nay, Ong Tran Vin
Hbi tham gia vao HPQT Bao Long véi vai tro thanh vién HPQT.

THANH VIEN HPQT
Ong Nguyén Hiru Tuén
Ong Nguyén Hiru Tuén tot nghiép Ctr nhan Kinh té,Cir nhan Luat.

Ong Nguyén Hiru Tuin c¢6 hon 15 niam kinh nghiém lam viéc trong
nganh Tai chinh, Chtng khoan. Trudc diy, Ong Nguyén Hiru Tudn c6
nhiéu nim cong tac tai Trung tim giao dich ching khoan Tp. HCM;
Phé Trudng phong Tu van, Giam ddc phap 1y va tuan tha ndi bo Cong
ty C6 phan Chimg khoan Tp. HCM; Giam ddc Tu van va tai chinh
doanh nghiép Céng ty CP Chung khoan Rong Viét, Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam déc Cong ty CP Chimg khoan STSC. Ong Nguyén
Hiru Tuan tham gia vao HPQT Bao Long véi vai trd thanh vién
HDQT.
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4.3. Thong tin vé Ban diéu hanh

TONG GIAM POC
Ong Phan Quéc Diing

Ong Phan Quéc Diing tit nghiép Ky sw Hang hai va tham gia chuong
trinh sau dai hoc Fullbright Kinh té hoc tng dung danh cho chinh sach
cong.

Ong Diing c6 hon 20 nim kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém
trong va ngoai nudc. Trudc day, ong tung ddm nhiém cac vi tri Trudng
Phong Béo hiém Hang hoa, Truong phong Quan 1y Nghiép vu, Truong
phong bao hiém Tai san k¥ thuat, Phé Giam ddc So giao dich, Giam
dbc Bao Minh Bén Thanh ctia Tong Cong ty C6 phan bao hiém Bao
Minh, Tong giam déc Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Déng; Tong
giam déc Cong ty TNHH Cong nghé Mang Toan Cau; Phé Tong Giam
dbc Cong ty TNHH Moi gidi bao hiém Jardine Lloyd’s Thompson va
Phé Tong Giam dbc Tong Cong ty Co phan Bao Hiém Bao Long.

Hién nay, Ong gitr chitc vu Tong Giam ddc Tong Cong ty C6 phan Bao
Hiém Bao Long.

THANH VIEN HPQT KIEM PHO TONG GIAM POC

Ong Nguyén Vin Hung

Ong Nguyén Vin Hung t6t nghiép cir nhan Tai chinh — Ngan hang va
tham gia chwong trinh sau dai hoc Fullbright Kinh té hoc (mg dung
danh cho chinh sach céng

Ong Hung c6 hon 19 nam kinh nghiém 1am viéc trong nganh tai chinh,
ngan hang. Trude day, Ong lam viéc tai Ngan hang Cong thuong Viét
Nam; Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB) va gilr cac trong trach sau:
Phé/ Trudng phong giao dich, Pho Giam déc Chi nhanh An Pong,
Truong phong Huy dong va tién gui tiét kiém Hoi so, Truong phong
Nguén von va Kinh doanh ngoai hdi Hoi so, Ké toan truong, Giam dbe

Ké toan Hoi s va Pho Tong giam ddc SCB.

Hién nay, Ong Hung tham gia vao HPQT véi vai trd thanh vién HDQT
kiém Pho Tong giam dbc thudc Tong cong ty C6 phan Bao hiém Bao
Long.

15



GIAM DPOC TAI CHINH
Ba Pham Minh Cham

Ba Pham Minh Chiam tt nghiép Cir nhan Khoa Ké toan- Kiém toan
truong Pai hoc Kinh t¢ Qudc Dan; Thanh vién Hoi Ké toan cong
chimg Anh ACCA, Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam VACPA.

Ba Cham c6 hon 10 niam kinh nghiém lam viéc trong linh vyc kiém
toan. Ba da gilt cac chuc vu tai Cong ty TNHH Ersnt & Young Viét
Nam: Chuyén vién; Chi nhiém kiém toan khdi tai chinh, ngan hang.
Hién nay, Ba Cham dang giit chirc vu Giam dc tai chinh Tdng cong ty

cd phan Bao Hiém Béao Long.

KE TOAN TRUONG
Ba Nguyén Thi Quynh Nga

I;/\ r Y
Ba Nguyén Thi Quynh Nga t6t nghiép ctr nhan Tai chinh Ké toan —
Truong Dai hoc Kinh té TPHCM va duge dao tao boi dudng Ké toan

truéng.

Ba Nga c6 hon 18 nim kinh nghiém 1am viéc trong nganh bao hiém.
Trudc day, Ba lam viéc tai Cong ty Bao hiém TPHCM, Cong ty Béo
hiém Bao Minh Sai Gon, Coéng ty Bao hiém Bao Minh Bén Thanh,
Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Pong va giit nhiéu chirc vu quan trong
nhu: Phé Truong phong Ké toan, Giam dbc Tai chinh — Ké toan. Hién
nay, Ba Nga dang giit chtrc vu Ké toan trudng thudc Tong Cong ty CO
phan Bao hiém Bao Long

PHO TONG GIAM DOC

Ong Dwong Quang Ngoc tét nghiép Thac si Tai chinh — Ngan hang
thudc Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.

Ong Ngoc hon 18 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém phi
nhan tho. Truéc day, Ong timg giit cac chirc vu tai Bao Long: Trg ly
Tong giam ddc kiém Truong phong Bao hiém Tai san - K§ thuat, Pho
Téng giam dbc kiém Giam dbc Ban Dy an thudc Tong Cong ty CO
phan Bao Hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Ngoc dang giit chirc vu Phé Tong Giam ddc thudc Tong

cong ty cd phan Bao hiém Bao Long.
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PHO TONG GIAM POC
Phé Tong giam déc

f)ng Tran Thanh Nam tbt nghi€p Thac si Quan tri Kinh doanh,
chuong trinh Thac si Viét-Bi (MMVB2).

Trude day, Ong timg giit cac chic vu: Giam déc Dy an Coca-Cola
Beverages Vietnam Ltd, Giam doc Coéng ty TNHH XD & TM Giang
Nam, Pho Giam dbc Cong ty TNHH Bat Pong san Vinaland, Chanh
van phong HPQT Téng cong ty ) phén Bao hiém Bao Long, Phé
Téng Giam dbc Téng cong ty ) phén Béo hiém Bao Long.

Hién nay, Qng‘Nam dang gilr chirc vu Pho Téng Giam ddc thudc Tong
Cong ty Co phan Bao Hiém Bao Long.

PHO TONG GIAM POC

Ba Lwu Thi Té Trinh

Ba Luu Thi T6 Trinh tot nghi¢p Ctr nhan Ngan hang — Truong PH
Ngén hang TPHCM.

Ba Trinh c¢6 hon 19 ndm kinh nghiém lam viéc trong nganh tai chinh,
ngan hang. Trudc day, Ba lam viéc tai Ngan hang TMCP Xuat Nhap
khau (Eximbank), Ngan hang TMCP Nam A, Ngan hang TMCP Sai
Gon (SCB) va giit nhiéu chirc vu quan trong nhu: Kiém tra vién — Kiém
tra noi bo, Kiém toan vién — Kiém toan ndi bd tai Eximbank; Truong
phong Quan 1y tin dung tai Nam A; Trudong Phong Quan 1y Tin dung,
Truong Ban Thu ky, Tro 1y Tong Giam dbc, Giam déc San pham
Doanh nghiép, Giam doc Pau tu tai SCB.

Hién nay, Ba Trinh dang gitr chtrc vu Pho Tong Giam ddc thudc Tong

cong ty c¢o phan Bao hiém Bao Long.
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5. Pinh huéng phat trién giai doan 2016 - 2017
5.1. Muc tiéu phat trién giai doan 2016 - 2017

Muc tiéu hoat dong cia Bdo Long giai doan nam 2016 - 2017 1a “Tang trudng 6n dinh, bén
virng trén co so kiém soat tt rai ro va hiéu qua”.

5.2. Dinh huwéng thuc hién giai doan 2016 - 2017

Pé dat duge muc tiéu dé ra, Bao Long dua ra 3 nhém dinh hudng nhu sau:

Thir nhét, ting trudng doanh thu véi toe d6 tbi thiéu ngang bing mit bang cua thi trudng trén
co s& phat huy da ting truong hién tai, khai thac t6i da mang lué6i kinh doanh cua SCB va
dong thoi phat trién cac kénh ban hang méi nhu moéi gidi va Bancassurance.

Tht hai, tao nén tang bén viing dé duy tri dugc tdc do tang truong doanh thu tir phi bao hiém
trong dai han theo hudng phat trién mang luéi ban 1¢. Trién khai cac giai phap dé hd trg cho
hoat dong khai thac, ban hang nhu nang cao tinh canh tranh va tinh sin sang cta hé thong san
pham, nang cao muc do nhan dién thuong hiéu ctua Bao Long, xdy dung va timg budc hoan
thién chirc nang quan ly va cham soc khach hang.

Thir ba, nng cao hiéu qua hoat dong cua hé thong trén co s¢ danh gia lai va trién khai cac
bién phap cai thién, bao gom ra soat lai quy trinh quan 1y nghiép vu va quan tri rai ro, co ché
quan tri diéu hanh tdm cao, hiéu qua sir dung ngudn lyc Cong nghé théng tin va dua vao tng
dung trong thyc tién.

6. Cac muc tiéu doi véi mdi trrong, xi hdi va cong dong

Chung tay xay dung dat nudc gidu manh, tao céng an viéc lam cho nguoi lao dong dé giam ty
1¢ that nghiép, giam ty 1é ngudi nghéo.

Tiép stc cho thé hé tré tuong lai ctua dit nudc co diéu kién hoc tap, trao doi kién thirc thong
qua cac cong tac tur thién hang nam.

Gop phan 6n dinh thj truong bao hiém, phat trién kinh té trong nuéc.

ba dang san phém bao hiém dé tao ra nhiéu su lua chon cho khach hang, chia sé rui ro véi
cong dong.

7. Cacridiro

Su phuc hdi kinh té toan ciu va kinh t& Viét Nam sau giai doan suy thoai can kha nhiéu thoi
gian nén s& anh huong dén nhu ciu bao hiém trong twong lai. Piéu nay lai gian tiép khién
hoat dong kinh doanh bao hiém gip rui ro.

Su 4m 1én toan cau, bién d6i khi hau va moéi trudng dang ngay cang de doa hoat dong kinh
doanh néi chung va truc tiép 1a hoat dong bao hiém vi day 13 nganh kinh doanh rui ro.

Sy thay ddi cac chinh sach ctia Nha nuée lién quan dén hoat dong bao hiém noi chung va bao
hiém phi nhan tho néi riéng.
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Céc san pham, kénh phan phdi bao hiém ngay cang da dang do yéu cau cia khach hang va
mdi quan hé gin két giira cac doanh nghiép bao hiém - ngan hang - quy dau tu... dé cung lién
két tao hiéu qua cho nhau. Do vy, néu khong c6 nhitng chién luoc tdt thi Bao Long s& chiu
rii ro vé phat trién kinh doanh.

PHAN II - QUAN HE CO PONG

1. Thong tin c6 phiéu

- Tén ¢ phiéu: Cb phiéu Tdng cong ty cd phan Bao hiém Bao Long
- Loai ¢6 phiéu: Cb phiéu phd thong

- Meénh gia: 10.000 ddng/cd phan

- Téng s6 cb phan: 50.000.000 c6 phan

2. Co cau co dong

2.1. Danh sach co6 dong niam giir tir trén 5% von diéu 1¢ tai thoi diém ngay 31/03/2016

S& hwgng cb phidu s& hiru T((%e
1 Ngan hang TMCP Sai Gon 39.338.449 78,68
2 | Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam 3.812.160 7,62
Téng cong 43.150.609 86,30

2.2. Co ciu c6 dong tai ngay 31/03/2016

S6 lwong c6 phiéu sé hiru

1 Cb dong trong nudc 49.989.645 99,98
- Phép nhén 44.004.314 88,01

- Canhan 5.985.331 11,97

2 | Co6 dong nudc ngoai 10.355 0,02
- Phép nhan - -0

- Canhan 10.355 0,02
Tong cong 50.000.000 100

3. Thay d6i von dau tw chii s¢ hiru

DHDCP Bao Long thuong nién nam 2015 to chirc ngay 23/04/2015 da thong qua phuong an
ting von diéu & cua Bao Long tir 403.614 triéu ddng 1én 500.000 triéu dong. Trén co sé do,
Bao Long d3 hoan tit hd so ting von trinh Bo tai chinh va Uy ban chimg khoan Nha nuéc
chap thuan.

Ngay 30/09/2015, Bo Tai chinh c6 cong vin sd 13661/BTC-QLBH cua BTC vé viéc chip
thuan dé nghi tang von diéu 1 cua Bao Long tir 403,614 ty dong 1én 500 ty dong.
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Ngay 09/10/2015, UBCKNN cép Gidy chimg nhan chao ban c¢d phiéu ra céng chung sb
79/GCN-UBCK.

Ngay 06/01/2016, Bao Long d hoan tit viéc ting vén didu 16 va di giri bao cdo két qua phat
hanh ¢6 phiéu ra cong chiing d¢én Uy ban chiing khoan Nha nudc va Bo Tai chinh. Theo do,
Bio Long chinh thirc ting von diéu 1¢ tir 403,614 ty dong 1én 500 ty dong theo Gidy phép
diéu chinh sé 71/GPPC9/KDBH do B6 Tai chinh cip ngay 28/03/2016.

4.  Cac dot phat hanh chiung khoan trong nam 2015

Trong nam 2015, Bao Long c6 01 dot phat hanh cb phiéu ra cong ching véi sb luong phat
hanh: 9.638.600 cb phan.

PHAN III - HOAT PONG KINH DOANH NAM 2015 VA KE HOACH HOAT PONG
NAM 2016

1.  Tong quan thi treomg Bao hiém Phi nhan tho nim 2015 va du bao nim 2016
1.1. Hoat dong thi trwong bio hiém phi nhan tho nim 2015

Nam 2015 danh diau mot ndm hoat dong véi nhiéu két qua tich cuc cua nganh bao hiém phi
nhan tho. Theo wéc tinh, tong doanh thu phi bao hiém dat 31.375 ty dong, ting truéng 14%,
cao nhat tir nam 2010 dén nay.

Xét vé thi phan, 5 doanh nghiép dimg dau thi trudng tiép tuc nam giir phan Ion thi phan va
xoay quanh mirc 62% véi Bao hiém PVI van dan dau (20,0%), Bao hiém Bao Viét vé thi nhi
(18,9%), tiép sau van la Bao Minh (8,9%), PTI (7,6%) va PJICO (7,1%).

Doanh thu toan nganh chi yéu van dén tir 3 nghiép vu d6 1a bao hiém xe co gidi, bao hiém
suc khoe con ngudi, bao hiém tai san va thiét hai chiém 73% doanh thu toan nganh... Trong
d6, Nghiép vu bao hiém xe co gidi c6 doanh thu wéc dat 9.416 ty dong, ting truong 21,5% va
chiém ty trong 30% doanh thu toan nganh; nghiép vu bao hiém stc khoe c6 doanh thu udc dat
7.213 ty dong, tang truong 20,5% va chiém ty trong 23% doanh thu toan nganh; nghiép vu
bao hiém tai san va thiét hai c6 doanh thu udc dat 6.383 ty dong, ting truong 10,8% va chiém
ty trong 20,3% doanh thu toan nganh; cac nghiép vu con lai chiém ty trong 27% doanh thu
toan nganh.
Thiphin cic DN BHPNT nam 2015 T¥ trong doanh thu cic mang NV nam 2015

Nghigp vu
Ehac.38% khac,27%
Biohiémtai
zan va thidt
hai, 20%
BIICO, 07%

PTI, 08% BaoMinh, 09%
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Tuong ung doanh thu toan nganh dat duoc trong ndm 2015, theo thdng ké tong sb tién boi
thudng da chi tra 1a 12.878 ty dong, ty Ié bdi thudng thuc trén doanh thu 14 41%, cao hon ty 1&
cung ki nam 2014 (39%). Mot s6 doanh nghiép c6 ty 1& boi thuong cao hon 50%: Fubon
(133,09%); Cathay (119,56%); UIC (85,28%); Phu Hung (82,62%); MSIG (82,52%); BVTM
(70,53%); Liberty (57,89%).

1.2. Du bso hoat ddng nganh bao hiém phi nhan tho nim 2016

Nam 2016, nganh bao hiém phi nhan tho dung truéc nhimg co hdi va thach thic tir nén kinh

té vi mo va chinh sach cua Chinh pha, cu thé:

Viéc chudn bj trién khai cac Hiép dinh hoi nhap kinh té quéc té - Viét Nam tham gia ky két
nhu TPP (Chau A Thai Binh Duong), EVFTA (EU), FTA (Han Quéc) s& tao co s& dé dong
vén dau tu tir nuéc ngoai vao Viét Nam va hang hoa Viét Nam mé rong xuat khau ra thi
truong qudc té, tir do, gia ting nhu cau bao hiém dé cac doanh nghiép bao hiém khai thac.

Ddng thoi, hoat dong kinh doanh bao hiém phi nhan tho con c6 nhiéu co hoi dé trién khai
nhiéu loai san pham nhu bao hiém bat budc cong trinh xay dung, trach nhiém tu van khao sét
thiét ké, tai nan ngudi lao dong trén cong truong, bao hiém kham chira bénh (theo Luat Kham
chira bénh tir 1/6/2016); bao hiém nghé nghiép cua cac doanh nghiép kinh doanh dich vu
(theo Luat Pau tu); bao hiém tai san cong (theo Luat Quan ly tai san cong). ..

Ché d6 quan 1y Nha nuéc vé hoat dong kinh doanh bao hiém ciing s& dugc ting cudng Voi
viéc stra d6i bd sung Nghi dinh thay thé cac Nghi dinh huéng dan thi hanh Luat Kinh doanh
bao hiém, quy dinh diéu kién kinh doanh cho céc hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép bao
hiém thuoc nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, xir Iy hinh su céc hanh vi truc loi bao hiém.
Tir 46, cac doanh nghiép bao hiém can phai hoat dong trong khudn kho phép luat, dong thoi
nang cao nang luc quan tri diéu hanh va nang luc canh tranh.

Niam 2016 ciing 1a niam duoc dy doan s& c6 nhiing thay doi I6n vé cuc dién canh tranh cia
nhitng doanh nghiép bao hiém phi nhan tho trén thi trudong véi su gia nhap caa cac doanh
nghiép bao hiém nudc ngoai - 1a hiéu tng cua viéc mé rong hoi nhap qudc té, cai thién hanh
lang phép Iy vé dau tu nuwdc ngoai; sy tai cau tric manh mé cua da sé cac doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho; xu huéng gan két toan dién gitta cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
va cac dinh ché tai chinh nhu ngan hang, cong ty quan ly quy...

Trén co s& nhitng co hoi va thach thirc néu trén, Hiép hoi Bao hiém Viét Nam du doan thi
truong bao hiém phi nhan tho nam 2016 s& dat mic ting truong 18%.

2. Két qua kinh doanh ciia Biao Long nim 2015

2.1. V& quy md tai sin — ngudn von nim 2015
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Quy md Tong tai san tai thoi diém 31/12/2015 1a 1.259.897 triéu dong, ting 19% so véi nam
2014.

Quy mao tai san nam 2014 - 2015
PVT: Triéu d‘(f;ng

1.400.000 - Tai san dai han khac
1.200.000 Cac khoin DPTTC dai han
1.000.000 | ES%{) xla cac khoan phai
hu dai han
800.000 - - = Tai san tai bio hidm
600.000 - HTK, tai san ngin han khac
400.000 1 mKhoan phai thu
200.000 1 B Cac khoan PTTC ugéu han
o]

mTién va tuong duong tién
Nim 2014 Nim 2015 = =

Nhin chung, co céu tai san cta Bao Long tuong dbi 6n dinh va khong ¢ su dich chuyén dang
ké. Trong d6, chiém ty trong 16n nhat luén 1a cc khoan dau tu tai chinh (59%TTS); tién va
céc khoan twong duong tién (12%TTS).

Co cu ngudn v6n khong thay ddi 16m so véi ndam 2014, vén chit sé hitu va quy du phong van
chiém ty trong da s6 khoang 80% téng ngudn von cho thay kha ning tu chu tai chinh cia Bao

Long & muc kha cao.

1.0% 1,6%
nl ;

B No phaitrd

¥ D phéng nghigp vu

32,0% )
Von chu =& hitu

Thing de vénva quy di
trir bit budc

¥ Loi nhun kiy ké chira
phanphoi

Toéng quy du phong nghiép vu dat 413.101 triéu dong, ting 21% so voi nam 2014 gitp ting
cuong kha ning thanh toan kip thoi cuia Bao Long cho céc ton that 16n phét sinh, dong thoi
tao ra thé manh canh tranh va tinh linh hoat trong hoat dong dau tu, kinh doanh, phu hop véi
tinh hinh thi truong.

2.2. Vé két qua kinh doanh nim 2015

PVT: Triéu dong

% Hoan

Chi tiéu KH 2015 TH 2015 thanh KH

(triéu dong) (triéu dong) 2015

LN gop tir hoat dong KDBH gbc 106.500 97.476 92%
LN gdbp tir hoat dong nhan tai (9.000) (10.312) 115%
LN nhuén gop tir hoat dong tai chinh 53.000 57.114 108%
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Chi phi quan 1y doanh nghiép 133.000 125.609 94%

Téng loi nhuén ké toan trudc thué 17.500 20.220 116%

Téng thé, két qua hoat dong kinh nam 2015 dat Kké hoach dé ra, téng loi nhuan ké toan truge
thué dat 20.220 triéu dong, twong tmg voi 116% ké hoach. Két qua cua timg chi tiéu hoat
dong cu thé nhu sau:

Hoat dong kinh doanh bao hiém géc
Doanh thu tw phi bdo hiém

Vé ting truong doanh thu, doanh thu tir phi bao hiém gbc dat 567.260 triéu dong, ting trudéng
14% so v&i nam 2014, hoan thanh 102% ké hoach doanh thu 2015. Trong do, mang XCG, Tai
san — trach nhiém — K§¥ thuat va Hang hoa 1a 3 mang chiém ty trong kha 16n khoang 87%

trong co c4u doanh thu ciia Bao Long.

Chi phi boi thuong

Ty 18 boi thudng cia toan hé thong di khong dat duogc ty 16 boi thuong ky vong do nhiéu vu
bdi thudng 16m lién tiép xay ra, dic biét 1a trong khoang thoi gian 6 thang dau nam, din dén ty
1¢ bdi thudng ting cao.

Ty 18 boi thudng c6 bao gdbm udc du phong bdi thudng trén doanh thu ting tir 27% tai thoi
diém 31/12/2014 1én dén 35% tai thoi diém 31/12/2015. Tuong tu, ty 1& bdi thudng thude
trach nhiém gitr lai/ trén doanh thu gitt lai tang ttr 39% lén 42%.

Hoat dong kinh doanh bao hiém nhan tai

Nam 2015, doanh thu nhén tai bao hiém dat 35.219 triéu dong, hoan thanh 88% ké hoach (ké
hoach nhan tai nam 2015 1a 40 ty).

Chi boi thuong bao hiém nhan tai (bao gdm thu doi ngudi thir 3 va gia tri du phong bdi
thuong) 13 35.996 triéu ddng, twong duong 216% tong chi boi thuong ké hoach nam 2015 (ké
hoach chi bdi thudng nhan tai 13 16.628 triéu dong).

Trong d6, ton that tir cac vu boi thuong cta hop dong nhan tai tir nam 2013 tré vé trude 1a
24.724 triéu dong, hop dong nhan tai nam 2014 14 10.245 triéu dong va hop dong nhan tai
nam 2015 1a 1.027 triéu dong.

Chi phi quan ly doanh nghiép

To6ng chi phi quan 1y doanh nghiép nam 2015 1a 125.609 triéu déng, bao gdm 2 ciu phan la
chi phi tai Tru s& chinh va chi phi tai cac Pon vi thanh vién.

Chi phi quan 1y doanh nghiép tai cac Pon vi thanh vién 1a 62.046 triéu dong, 14 mot phan
trong dinh murc chi phi kinh doanh ndm 2015 dugc giao.

Chi phi quan 1y tai Tru so chinh bao gdm: Chi phi trich 1ap du phong no phai thu khé doi
(5.163 triéu dong) va chi phi quan 1y khac (58.400 triéu dong). Chi phi nay ting 13% so véi
cung ky nam 2014 va nim trong ké hoach do nam 2015 d3 duoc du kién 13 nim phat sinh

nhiéu khoan chi bét thuong (chi phi sy kién, chi phi thay d6i/ bé sung nhan su).
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Loi nhuin ké toan

Nam 2015, 1gi nhuan hoat dong tai chinh vuot ké hoach, hoat dong kinh doanh bao hiém véi
doanh thu vuot ké hoach nhung ty 1& bdi thuong ting cao din dén loi nhuan trude thué cong
ty dat 20.220 triéu dong, giam 38% so v&i nam 2015 (32.776 triéu dong) va hoan thanh 116%

so vo&i ke hoach.

2.3. Tinh hinh dau tw va thye hién cac dy an

PVT: ty dong

s < . Téang/giam Ty 1€ hoan thanh

Sl Nam 2014 Nam 2015 (0612014 Ké hoach nim 2015
Ngudn von dau tu 622 780 25,40%

Loi nhudn dau tu tai chinh 53 57 7,55% 108%
Ty suét loi nhuén dau tu 8,5% 8,4% (1,18%)

Téng ngudn von dau tu nam 2015 dat 780 ty dong, ting 25,40% so vai cung ky 2014 (622 ty
ddng). Tinh tir ddu nidm, tong ngudn von dau tu ting 158 ty ddng. Ngudn vén ting chu yéu la
do dugc b sung tir 13i dau tw, ngudn tién nhan rdi trong hoat dong kinh doanh bao hiém va
vbn chi sé hiu.

Trong co cu danh muc dau tu thi tién giri ngdn hang van chiém ty trong da sé (56%) trong

téng danh muc, phan con lai 13 dau tu ching chi tién giri, ching khoan niém yét, trai phiéu

doanh nhiép, gop vén nén tuong ddi an toan dap tng nhu cau thanh khoan khi can thiét.

Loi nhuan Lo¢i nhuin Ty 18

Danh muc diu tw Ké hoach 2015 Thurec hién 2015 hoan thanh

(triéu dong) (triéu dong) ké hoach

1 TGNH 28.000 36.859 132%
2 Chungchi TG 5.000 7.585 152%
3 Trai phiéu doanh nghiép 12.000 5.558 46%
4 Pau tu ching khoan 8.000 7.112 89%
Toan danh muc 53.000 57.114 108%

Thu nhép hoat ddng dau nam 2015 dat 57 ty dong, ting 8% so v6i cung ky 2014 (53 ty dong).
Trong d6, lgi nhuan tir cac khoan dau tur 13i suat ¢6 dinh bao gom tién giri NH, chimg chi tién
giri, trai phiéu doanh nghiép dat x4p xi 50.002 triéu dong, hiéu suit sinh 10i binh quén dat
8,4%. Ngoai ra, voi viéc mo rong kénh dau tu vao thi truong chung khodn niém yét bude dau
da ¢ nhitng két qua nhat dinh. Loi nhuén tir hoat dong dau tw ¢6 phiéu niém yét, repo ching
khoan dat 7.112 triéu dong, hiéu suét sinh 16i binh quan 15%.

Trén co s& xem xét nhitng yéu tb thi truong cling nhu hoat dong ndi tai cua Bao Long, xu

hudng dau tu ndm 2016 mdt mat Bao Long tai co cAu ddi v6i danh muc hién tai, mat khac s&
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tiép tuc mo rong kénh dau tu trai phiéu doanh nghiép va trai phiéu chinh phu dé hudng loi tir
xu hudng tich cuc cua lai suét thi truong. Ngoai ra, voi viéc md rong kénh dau tu vao thi
truong ching khoan ké tir ndm 2015 bude dau dd cé nhitng két qua nhat dinh. Tiép budc da
ting trudng ctia nam 2015, nim 2016 Bao Long ciing xem xét md rong hoat dong niy dé dem
lai ty suét sinh loi cao hon trong bbi canh TTCK nam 2016 dang dwoc danh gia 1a mot kénh
dau tu hap dan.

3. Nhirng cai tién vé to chirc, chinh sach, quan ly trong nim 2015
3.1. Coéng tac Té chirc va nhan sw

Niam 2015, trong tién trinh tai co cdu toan hé thdng, Bao Long di hoan thanh viéc sip xép lai
cac Ban/Trung tdm tai Tryu so chinh theo hudng tinh gon va hi¢u qua théng qua cac hoat dong
nhu: Quy dinh chtc ning, nhiém vy, quyén han va t6 chirc cua cac Ban/Trung tam tai Tru so
chinh; Thanh lap cac Ban, bd phan con thiéu (Ban Phat trién kinh doanh, Ban Quan 1y rai ro
va tuan thu, Trung tdm cham séc khach hang, Ban Truyén thong & Marketing).

Vé cong tac Nhan su, Bao Long di va dang ting budc hoan thién coéng tic quan tri ngudn
nhan lyc thong qua viéc x4y dung bang tiéu chuan chirc danh, thang bac chuyén mén va xay
dung quy ché tién lwong, khen thuong cho toan hé thng.

3.2. Cong tac Phat trién mang hréi kinh doanh

Niam 2015, Bao Long di git hai duoc nhiéu thanh cong trong cong tac phat trién mang ludi
kinh doanh, cu thé:

Bio Long da thanh lap thém 9 Cong ty thanh vién méi, bao gdm: Bao Long Thanh Héa, Bao
Long Thai Nguyén, Bao Long Bén Thanh, Bao Long Binh Dinh, Bao Long Phu Tho, Bao
Long Binh Thuan, Bao Long Quang Ngii, Bao Long Ca Mau, Bao Long Tan Son nhat. 9
Cong ty thanh vién nay cung véi 4 Cong ty thanh vién thanh 1p thém trong Quy 1- 2016 da
nang tong sd6 Cong ty thanh vién ciia toan hé théng 1én 34 don vi.

Song song véi viéc thanh 1ap cac mang ludi moi, Bao Long thuc hién ra soat va sip xép lai
cac don vi thanh vién yéu, budc dau Bao Long Long An sau khi thyc hién tai co cau da dat
két qua tich cyc khi hoan thanh 100% ké hoach doanh thu ndm 2015.

Bén canh do, ké hoach chuin hoa mé hinh hoat dong cua cac don vi thanh vién cling hoan
thanh trong nam 2015: Ban hanh quy dinh phan hang don vi, ddnh gia va dua ra mé hinh
chuan cho timg hang.

Ngoai ra, Bao Long ciing rit tich cuc trién khai phat trién cac kénh khai thac hién dai nhu:
trién khai kénh ban hang qua méi gidi, thanh 1ap Ban Dich vu KHDN chuyén trién khai cac
du an l6n, déy manh khai thac qua Bancassurance.

3.3. Cong tac Phat trién san pham

Vé&i muyc tiéu nang cao tinh canh tranh va tinh sin sang cua san pham khi cung cap ra thi
truong, nam 2015 Bao Long dd ban hanh cac huéng din ddi v6i cac nhom san phdm hién hiru
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ciing nhu di x4y dung va trién khai san phim Bao Tam An, Du lich trong khuén khé du an
hop tac véi DM.

Bén canh do, Bao Long khong ngung da dang hoa cac san pham thong qau viéc trién khai san
pham bao hiém noéng nghiép nhu Macca, bao hiém rau sach, san pham bao hiém “An tam tin

dung” két hop voi cac ngan hang.
3.4. Cong tac Marketing, ban hang va cham s6c khach hang

Béo Long da t6 chirc thanh cong Chuong trinh ky niém 20 nam thanh 1ap cong ty gin lién véi

cac chuong trinh ban hang, phong trao thi dua trén toan hé thong.

Ngoai ra, nham nang cao muic do nhan dién thuong hi¢u trén thi truong, Bao Long da xay
dung b tai lidu ban hang dién tir (eBrochure) dé truyén tai thong diép, thuong hiéu ciia Cong
ty mot cach chuyén nghiép.

Song song voi viéc phat trién thuong hiéu, Bao Long ciing tip trung vio cong tac chim soc
khach hang dé hd tro t6i da cho hoat dong khai thac va nang cao vi thé canh tranh ctia Bao
Long trén thi truong. Cac hoat dong cu thé nhu: Ban hanh quy tic Gng xtr phéi hop béan hang
va cham soc khach hang trong toan hé théng; Trién khai Contact center trén co s& két ndi

Contact center cua SCB.

3.5. Cong tac Quan tri diéu hanh

Nham muc tiéu nang cao tinh t6 chirc, ky lut va hiéu qua ciia quy trinh quan tri diéu hanh,
nam 2015 Bao Long d3 trién khai nhiéu hoat dong thiét thuc, cu thé: quy dinh vé luu chuyén
ho so va thong tin ndi bd da dugc xay dung va trién khai gitta cac don vi thanh vién véi cac
Ban/Trung tdm tai Tru sé chinh. Budc dau, Quy dinh nay da gop phan cai thién chat luong va
tdc do luu chuyén thong tin trong toan hé thong. Ngoai ra, Bao Long ciing di xay dung hé
théng bdo cao quan tri duoc thiét 1ap cho muc dich quan tri cua Ban diéu hanh.

3.6. Cong tac Quan ly nghiép vu

Véi muc tiéu cta cong tac Quan 1y nghiép vu trong nam 2015 13 “Nang cao chit lugng quan
1y nghiép vu dé dam bao cac quy trinh kinh doanh dugc van hanh mot cach hiéu qua, giam
thiéu rai ro va dap ung duogc yéu cau cua chién luge kinh doanh dit ra”, Bao Long da thyuc
hién céc hoat dong cu thé dé hoan thanh muc tiéu dit ra, nhu:

- Tach bach gitra chirc nang khai thac va chirc nang quan 1y nghi¢p vu;

- Xay dung quy tic va phi bao hiém vt chit xe thdng nhat toan thi truong;

- Hudng dan, hé trg cac Cong ty thanh vién trong cong tac khai thac, dua ra phuong an
chao phi canh tranh.

- Thuong xuyén giam sét, kiém tra tinh tuan tha vé quy trinh nghiép vu, cdng tac khai
thac — giam dinh — boi thuong cua ting don vi. Qua d6 chan chinh lai nhitng van dé con
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thiéu sot cia don vi, déng thoi huéng dan, hd trg cac don vi thuc hién dung quy trinh
nghiép vu.

4. Kéhoach kinh doanh nim 2016

4.1. Cac chi tiéu kinh doanh trong nam 2016

4.1.1. Muc tiéu

“Tang truong nhanh, bén vimg trén co so kiém soat tot rii ro va hiéu qua”

4.1.2.Giai phap kinh doanh nam 2016

Nam 2016, Bao Long tap trung vao 10 nhom giai phéap kinh doanh sau:

< Nhom 1 - Ban hang: tiép tuc phat trién manh mang lui ban 1¢ truyén thong, dong thoi
trién khai va phat trién c6 chon loc/ trong tdm cac kénh phan phdi méi;

< Nhom 2 - Co ché/dinh mire tai chinh: phu hop véi chién lugc phat trién, giam thiéu
mau thudn vé loi ich;

< Nhom 3 - Chinh sach khach hang: thiét 1ap nguyén tic tmg x{r va quy trinh van hanh
phu hop, ¢6 chon loc theo timg nhom/ ddi twong khach hang;

< Nhom 4 - Dich vu sau ban: t6 chirc lai va ning cao chét lwong phuc vu cia hé thong
giam dinh, bdi thuong;

< Nhom 5 - Hoat dong quén 1y: cing ¢, d6i mai, to chirc lai hoat dong kinh doanh khai
thac bao hiém

< Nhom 6 - Nhan su: nang cao chat luong nhan su kém theo viée xay dung co ché/ chinh
sach quan tri ngudn nhan lyc phu hop

< Nhom 7 - Quan Iy riii ro: tao su chi ddng va c6 kiém soat ciia moi mat hoat dong kinh
doanh trong diéu kién ting truéng doanh thu nhanh thong qua khung quan trj rii ro, quy
trinh va cong cu quan tri rai ro phu hop.

< Nhom 8 - Quén Iy chi phi: dam bao khong that thoat chi phi & moi khau ctia qua trinh
hoat dong kinh doanh

< Nhom 9 - Théng tin quan tri: ddm bao sy kip thoi, thong sudt va chinh xac cta théng
tin trong qua trinh van hanh

< Nhom 10 - Ning lue tai chinh: tiép tuc nang cao von diéu 1& dé theo kip va don dau
nhitng co hdi/ thach thure cua thi truong.

4.2. Ké hoach tai chinh niim 2016

TH 2015 KH 2016

Chi tiéu (triéu (triéu % Ting
truéng

Hoat dong kinh doanh bz:lo hiém
- Doanh thu phi bao hiém 602.527 802.500 33%
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- Chi phi trich 1ap du phong phi (29.750)  (84.500) 184%

- Chi bdi thuong (bao gdém trich lap DP BT) (237.075)  (283.500) 20%
- Chi phi tai bao hiém (52.043)  (73.900) 42%
- Chi phi hoa hong bao hiém (57.563)  (75.000) 30%
- Chi phi ban hang va quan ly tai cac BVTV (191.317) (265.200) 39%
- Chi phi khac hoat dong kinh doanh BH (9.994)  (11.200) 12%
- Loi nhuin gdp tir hoat dong kinh doanh bao hiém 19.954 9.200 (54%)
Hoat dong dau tw tai chinh
- Doanh thu 68.786 80.000 16%
- Chi phi (9.906) (5.000) (50%)
- Loi nhuin gdp tir hoat dong du tw tai chinh 58.880 75.000 27%
Thu nhép tir hoat dgng khac (214) -
Chi phi quéan ly doanh nghiép tai TSC (58.400)  (75.400) 29%
Hi¢u qua kinh doanh truéc trich 1ap dw phong phi va thué 49.970 93.259 87%
Tong lgi nhuan ké toan truéc thué 20.220 8.800 (56%0)

Quy mo tai sdn va nguon von

TH 2015 KH 2016

Chi tiéu . A AT

Quy dy phong nghiép vu 413.101 500.379 21%
Vén chit s& hitu (*) 436.517 600.000 3%
Danh muc dau tu 780.212 1.058.000 28%
Tong tai san 1.259.897 1.600.000 27%

(*) S6 thuee la 500 ty dong, tuy nhién tai ngdy 31/12/2015 gid tri von ting dang treo phdi trd,

cho gidy phép diéu chinh ciia BTC.

PHAN IV - PANH GIA CUA HQOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CONG TY

1.  Danh gia hoat dgng cua Bao Long

Chi tiét néu tai Phan 111- Muc 2

2. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat déng cia Ban Tong giam déc

Trén co s& cac muc tiéu chién luge da duoc DPHDCD thong qua, nim 2015 Hoi dong Quan tri

luén theo doi, chi dao, gidm sat hoat dong cuia Ban Téng Giam d6c dé trién khai va hoan

thanh cac myc tiéu trong yéu nhu sau:

- HDQT thyc hién thuong xuyén viéc danh gia cong tac trién khai cac Nghi quyét, Quyét
dinh cia HPQT ban hanh; danh gia tinh hinh hoat dong kinh doanh hang thang, hang
quy cta Tong Cong ty. Clng véi Ban Lanh dao Tong Cong ty, truc tiép kiém tra tinh
hinh hoat dong ciia cac cong ty thanh vién dé hoan thién chu truong chung va gop phan
thiic day kinh doanh, thao g& vudng mac.

- HDPQT chi dao Ban Téng Giam ddc trién khai thuc hién va dé xuat cac giai phap dé
hoan thanh Ké hoach kinh doanh nim 2015 do Pai hoi ddng cé dong giao; chan chinh
hoat dong nhan tai bao hiém, han ché nhan cac nghiép vu c6 nhiéu rui ro.

- HDQT di cha truong tap trung hon nita cdng tc quan trj rai ro, thanh 1ap Khéi Quan ly
rai ro, Ban Quan ly rui ro va tuan thi, ban hanh céc quy trinh, quy ché quan tri - quan ly
kiém soat rui ro; ting cudng kiém tra, giam sét viéc thyc thi cac quy trinh, quy ché nay
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trong moi mit hoat dong cua Toéng Cong ty. Thudng xuyén kiém tra dinh ky, dot xuat
cac don vi, nham han ché d&én muc thap nhit céc rui ro cho Tong Cong ty.

Trong niam 2015, HPQT thanh 1ap cac Uy ban tryc thuoc HDQT quan ly chuyén biét
theo quy dinh cua phap luat, cac Uy ban hoat dong rat tich cuc va hiéu qua trong nim
qua va hoan thanh nhiém vy tham muu cia minh véi HPQT trong viéc dua ra cac ¥ kién
chi dao Ban diéu hanh trong hoat dong kinh doanh ciing nhw quan tri rai ro cia bao
hiém.

Phat trién mang lu6i kinh doanh: nim 2015, HPQT di giao Ban Tong giam ddc thuc
hién xin phép Bo Tai chinh vé cac thii tuc phap 1y nhu: Thanh 1ap méi 09 cong ty thanh
Vién ¢ cac vang c6 tiém luc Kinh té nhu: Thanh Hoa, Pha Tho, Quang Ngdi, Binh
Dinh... thay d6i dia diém dit try s cia Cong ty thanh vién va tinh dén nay mang ludi
hoat dong cua Bao Long gdm c6 01 Vin phong dai dién va 34 cong ty thanh vién; chi
dao Ban diéu hanh tich cuc tim kiém nhan sy tét va linh hoat trong b nhiém/mién
nhiém nhan su.

Tang vbn diéu 18 Bao Long I1&n 500 ty: thuc hién Nghi quyét cia PHPCD thudng nién,
HDQT di chi dao Ban Tong Giam ddc thyc hién céac thu tuc phép ly trinh Bo Tai chinh
chap thuan ting vén diéu 186 cia Bao Long tir 403.614.000.000 dong Ién
500.000.000.000 dong

Cé4c ké hoach dinh hwéng caa Héi dong quan tri nim 2016
Quan trj diéu hanh

Chi dao quan tri hoat dong kinh doanh cua Tong Cong ty phi hop véi cac quy dinh phap
luat, diéu chinh linh hoat cac chién luoc kinh doanh cua Tong Cong ty phii hop ting giai
doan nham hoan thanh céc chi tiéu ké hoach nam 2016.

Tang cuong cong tac du bao, tiép tuc nang cao ning lyc quan tri tai chinh, dam bao tai
chinh toan hé thdng an toan, hiéu qua.

Tiép tuc cha truong quan ly nghiép vu va quan ly tai chinh thdng qua cong cu hd tro 1a
phan mém quan ly, chdng truc loi bao hiém, tai co cau san pham theo hudng tap trung
vao cac nghiép vu c6 hiéu qua, diéu chinh va cé giai phap phd hop dbi voi nghiép vu tai
bao hiém la nguyén nhan gay 15 hoat dong bao hiém, phat trién nghiép vu bao hiém méi,
nghién ctru phét trién kénh phan phdi trén co s hop tac va tan dung nhing lgi thé caa
c4c c6 dong ngan hang.

Thuc hién viéc ting von diéu 18 cua Bao Long lén 600 ty ddng nham nang cao ning luc
tai chinh cua Bao Long, ting han muc gitr lai cua nghiép vu tai bao hiém, dam bao vén
diéu lé Bao Long du diéu kién dé cap bao hiém tai san cong cho cac co quan nha nudc,
cac don vi su nghiép hanh chinh... khi Luat bao hiém cong dugc ban hanh.
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- Quan tri doanh nghiép theo huéng hién dai hod két hop véi viéc xay dung mot tap thé
CBNYV nang dong, sang tao, tri tug¢, tién toi xay dung dugc mdt sic manh van hoa doanh
nghiép mang diu 4n Bao Long, nang cao vi tri ciia minh trén thi truong bao hiém.

- Tang cudng hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nude dé tim kiém cac co hoi hop tac
du tu, kinh doanh.

3.2. Pao tao nhan su, phat trién mang lwéi kinh doanh

- Ting budc xay dung nguon nhan sy chuyén nghiép thong qua cong tac tim nguoi tai
nang, bd tri can bo theo nguyén tic ¢ du bi, ké thira, quan tdm cén bo tré co trinh do
pham chét dao durc tét.

- Thudng xuyén mé 16p dao tao tap huin cho CBNV.
- Xay dyng moéi truong lam viéc doan két, c6 phan d4u canh tranh dé thang tién.

- Tiép tuc phéat trién mang ludi c6 trong tam, hudng dén t6 chuc lién két vang, lién két
khu vuc dé tang cudng stc canh tranh.

- Théng qua mé& rong mang ludi, gia ting hoat dong va cac giai phap truyén thong, dic
biét gin b6 véi cac su kién cua Ngan hang TMCP Sai Gon; Bao Long phai quyét liét
hon nita ¢ quang ba thuong hiéu, ting cudng do nhan biét vé tén tudi caa Bao Long, c6

dicu tra danh gia vao cudi nam 2016.

Nam 2016 1a nam Bao Long c6 nhiéu no lyc dau tu phat trién bé rong va ca chicu sau chat
luong, HPQT s€ co6 chi dao sau sat va toan dién hon nira d€ tao mot vi thé maéi cho Bao Long,

lam tién d¢ phat trién bén viing va manh mé& cho 2017 va nhiing nam ké tiép.
PHAN V - BAO CAO HUONG TOI PHAT TRIEN BEN VONG
1. Quan tri doanh nghiép hwéng téi phat trién bén viring

Déi véi doanh nghiép néi chung va Bao Long ndi riéng, van dé phat trién bén ving 14 tréch
nhiém cua ca tap thé CBNV. Nhan biét dugc tm quan trong do, trong qua trinh hoat dong
Bao Long d3 xac dinh 3 yéu t6 then chdt quyét dinh su phét trién bén vitng caa minh 1a nang
cao ning luc hoat dong, dong gop xa hoi - cong dong va bao vé mdi trudng. Trong do, Bao
Long ciing da xac dinh dé phat trién bén vimg trong dai han, gop phan xay dung, cung cb
niém tin ctia khach hang, nha dau tu, ¢ dong va dong gop cho xi hoi — cong dong thi quan tri

doanh nghiép 1a yéu t6 cdt 16i quyét dinh.

Nhan biét dugc tam quan trong cua quan tri doanh nghiép, trong nim 2015 Bao Long da ra
S04t va ban hanh mé hinh t6 chtrc méi trén co so tudn tha cac quy dinh cua phap luat Viét
Nam va tiép can cac chuan muc quéc té nham kién toan bd may hoat dong, ddm bdo tinh
minh bach trong viéc quan 1y, diéu hanh, phan cip, iy quyén va cac nguyén tic vé kiém tra,
kiém soat,... tir 46 nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh bao gom: Pai hoi dong cb dong,
Ho6i dong quan tri, Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh, Cac khdi nghiép vu chuyén trach (tai
chinh, quan tri rui ro, ké toan, kinh doanh, phat trién kinh doanh, hd trg, hd trg kinh doanh,
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nghiép vu) va cic Cong ty thanh vién. Song song do, Bao Long cling da ban hanh mdt hé
thdng cac quy ché, quy dinh ndi bo nham tao ra mot co ché quan tri théng nhat va xuyén sudt
dé kiém soat, giam sét hoat dong cia minh mot cach chuyén nghiép, minh bach va hiéu qua,
gop phan dam bao lgi ich cua ¢ ddng va hai hoa vai loi ich cua cac bén lién quan bao gdom
khéch hang, ngudi lao dong va cong ddng.

2.  Xay dung moi quan h¢ bén virng véi cac bén lién quan
2.1. Doi véi co quan quan ly nha nuée

Bao Long xé4c dinh viéc tuan tha quy dinh ciia Nha nude, dong thoi xay dung cac co hoi trao
d6i hop tac giita Bao Long va cac Co quan ban nganh s& hd trg tich cuc cho su phat trién bén
viing cia Bao Long. Bao Long da, dang va s€ thudong xuyén cdp nhat thong tin va dong gop y
kién thong qua Hiép Hoi Bao Hiém; cir CBNV tham gia cic Hoi thao chuyén nganh vé bao
hiém, Hoi thao lién quan t6i pho bién nhitng sira d6i, bo sung vé chinh sach, phap luit bao
hiém ctia Nha nudc,... dé ting cuong trao d6i cling nhu dua ra nhimg y kién dong gop mang
tinh thiét thuc va hd tro cho sy phat trién cia Bao Long ndi riéng va ctia toan nganh bao hiém
noi chung.

2.2. D6i voi co dong, nha dau tu

Quan hé ¢6 dong dong vai tro then chét giup Bao Long thu hiit ngudn von hd trg cac ké hoach

kinh doanh, nang cao nang lyc tai chinh, mé rong quy mé mang luéi hoat dong ...va gitr viing

thi phan trong diéu kién thi truong bao hiém canh tranh ngdy cang gay gat. Tuy nhién, dong

vbn chi thuc sy tim dén khi Bao Long tao dung dugc niém tin v6i nha dau tu, c6 dong bang

tam nhin phét trién bén vimg va hiéu qua. Chinh vi vdy, nim 2016 Bao Long tiép tuc tap

trung xdy dung thuong hiéu uy tin di déi voi viéc tao dung niém tin bén viing v6i nha dau tu,

cd dong théng qua cac giai phép, chién lugc:

- Thuc hién quan tri Cong ty tot dé nang cao hiéu qua kinh doanh, ting kha ning tiép can
ngudn von, giam chi phi vén ciing nhu tao dung 10ng tin dbi véi co dong, nha dau tu.

- Phat trién bén viing, kinh doanh hiéu qua va uy tin trén thi truong.

- Tbida héa gia tri va loi ich cho C6 dong.

- X4y dyng niém tin va sy trung thanh cta cic nha dau tu, c6 dong 16n.

- Tao lap cac kénh thong tin dé nha dau tu, cd dong c6 thé tiép can dé dang, khong phan
biét c6 dong 16n nho.

- Xay dung mbi quan hé 1au dai véi cac nha dau tu, c6 dong hién hiru, tap trung duy tri va
nang cao cac kénh ddi thoai mé va lién tuc véi cac bén lién quan.

- Chuyén tai hi¢u qua, kip thoi cac chiéc luoc mang lai gié tri cho nha dau tu, cd dong.

- Minh bach co ché tai chinh, hiéu qua kinh doanh tao ngudn thong tin chinh xac cho céac

nha dau tu, c6 dong co6 nhu cau dau tu vao Bao Long.
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- Dé cao tinh than hop tic ciing phat trién voi nha dau tu, cd dong va cam két tro thanh
“Nguoi dong hanh sb 1, Nguoi ban tin ciy, dong hanh — dong chia sé” ciia nha dau tu,

cb dong; ludn gia ting cac gia tri dau tu hap dan va bén vimg.
2.3. Poi v6i khach hang

V6i phuong cham “Péng hanh, dong chia sé” Bao Long khong nging céi tién dé mang lai
dich vu tot nhat cho cac khach hang ciia minh. Trong nim 2015, Bao Long d trién khai va dua
vao hoat dong Trung tim Chiam séc Khach hang dé hd tro tu van, giai dép cac thic mic lién
quan dén san pham/dich vu ctiia Bao Long, ciing nhu tiép nhén khai béo tai nan cta khach
hang, nhanh chéng diéu phéi giam dinh d&én hién truong dé ghi nhan cac vu ton that, xtr Iy boi
thudng cho khach hang mot cach nhanh chong. Ngoai viée dau tu hé thdng contact centre cho
Trung tim Chiam séc Khach hang, Bao Long ciing chi trong nang cao chat lwong ngudn nhan
luc, tit ca CBNV cua Trung tam Dich vu Khach hang déu duge dao tao bai ban, chuyén

nghiép dé co6 thé giai dap, tu van moi yéu cau cia Khach hang.

Bén canh d6, dé co thé khai thac va cung cip dich vu mot cach t6t nhat cho khach hang, Bao
Long ngdy cang mo rong mang ludi trai khip cac tinh thanh trong ca nudc. Trong nam 2015
va Quy 1/2016, Bao Long di mo rong thém mang ludi cac cong ty thanh vién, nang sb cong
ty thanh vién tir 22 1én 34 don vi thanh vién. Dinh hudng trong thoi gian toi, cac cong ty

thanh vién cua Bao Long s& c6 mat khip cac tinh thanh trong ca nudc.

V6i linh vuc kinh doanh bao hiém, cac dich vu sau khi xay ra ton that can duogc giai quyét
nhanh chdng dé dam bao loi ich cao nhat cho khach hang, Trong thoi gian qua, Bao Long
ludn cai tién cac quy trinh giam dinh — bdi thudng theo huéng nhanh gon va hiéu qua, nham
giam bét thu tuc hanh chinh va dap tng nhu cu ngdy cang cao ctia khach hang. Bén canh do,
vé6i tinh than phuc vu “ddng hanh, dong chia s¢”, CBNV Bao Long ludn lam tdt vai trd dong
hanh va hd tro khach hang, chu dong thyuc hién tt c4c trach nhiém cta Bao Long trudc cac
thiét hai do rui ro bat ngd ctia khach hang.

2.4. Poi v6i ngudi lao dong

Vi 20 nam ton tai va phat trién, tir Doanh nghiép Bao hiém dau tién duogc thanh 1ap tai Viét
Nam dén hém nay Bao Long di timg budc phat trién manh mé hon va dat duoc nhimg thanh
cong nhét dinh trong nganh kinh doanh Bao hiém phi nhan tho. Trong do, yéu té cdt 16i gop
phan quan trong trong sy thanh cong ctia Bao Long d6 chinh 1a Ngudn nhén luyc. "Con ngudi
1a tai san vo gia" - nhan thirc duoc diéu nay, Bao Long cam két xdy dung cac chinh sach nhan
su va ché do t6i wu cho CBNV phu hop theo Quy dinh cua Phap luat, dam bao cho Ngudi lao
dong an tdm lam viéc, gan bo 1au dai véi Bao Long.

Méi truong 1am viéc: nhan thidy méi truong lam viée 1a mot trong nhing yéu td quan trong
anh huong dén chat luong va niang suit lao dong ciia CBNV, vi vay Bao Long luén c¢b ging
xay dung va huéng dén mot moi truong lam viée chuyén nghiép, ning dong nhung ciing vo

cung than thién va dam am.
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Tién lwong, phiic lgi: ché do lwong, thuong cua Bao Long canh tranh, gin lién véi két qua
hoat dong kinh doanh va chét lugng cong viéc cua mdi ca nhan khi thuc hién cong vi¢c. Bén
canh d6, Bao Long ciing rat quan tim dén doi song vat chét va tinh than cia Ngudi lao dong
thé hién qua cac chinh sach phic lgi nhu: chwong trinh chim soc stc khoe dinh ky cho
CBNV, t6 chirc cho CBNV nghi mat hang nam, ting qua hién kim cho CBNV nhan ngay sinh
nhat, két hon...

Chinh sach nhan su va dao tao:

- Doi véi ung vién: Bdo Long ludn thé hién sy tran trong doi voi g vién, dac biét 1a doi
véi cac ung vién c6 kinh nghi€ém lam viéc trong nganh Bao hiém Phi nhan tho, vi vdy
Béo Long luén c6 nhiing ché d9, chinh sach riéng dé thu hut cac doi tuong trén gia nhap

vao ddi ngli nhan sy tai Bdo Long, gbép phan vao sy phat trién toan dién ctia Bao Long.

- Dbi v6i ngudn nhan lyc ndi bd: Bao Long ludn tao dicu kién dé tit ca CBNV, nhat la
nhimg nhan sy c6 tinh than cau tién, ham hoc hoi, ning dong, sang tao trong cong viéc
c¢6 co hoi thing tién cong bang trong cong viéc thong qua cac ky thi tuyén dung ndi b
hodc quy hoach nhan su. Bén canh d6, Bao Long luén manh dan dé bat cac Céan bo tré
¢6 ning lyc, bd tri, sap xép nhan su phu hop véi niang lyc ca nhan va diéu kién cia Bao
Long. Lam viéc tai Bao Long, CBNV s& c¢6 dugc dinh huéng phat trién cho con dudng
su nghiép ctia minh va phan dau vuon 1én cac vi tri cip cao tai Bao Long.

Bén canh d6, Bao Long luén quan tdm va coi trong viéc dao tao, phat trién ngudn nhan luc

thong qua cac chinh sach dao tao trong nudc va nudc ngoai danh cho CBNV, trong dé chu

trong viéc dao tao cac nghiép vy, k¥ nang nham tao diéu kién cho CBNV ludn cap nhat nhitng

kién thirc méi dé phuc vu cho cong viéc. Ngoai ra, Bao Long con c¢é cac ché d6 hd trg hoc phi

(thy céc trudng hop cu thé) va tao diéu kién cho CBNV tu hoc dé nang cao trinh do.

2.5. Poi v6i cong dong

Ddi voi Bao Long, viéc thuc hién cac hoat dong vi cong d@)ng luon dugc cong ty chu trong va

duoc thuc hién dya trén nhitng muc tiéu nhu sau:

- Chung tay xay dung dat nudc giau manh, tao cong in viéc 1am cho ngudi lao dong dé
giam ty 1¢ that nghiép, giam ty 1& ngudi nghéo.

- Tiép stc cho thé hé tré tuong lai cua dat nude co didu kién hoc tap, trao ddi kién thie
thong qua cac cong tac tr thién hang nam.

- Gop phan 6n dinh thj truong bao hiém, phat trién kinh té trong nudc.

- Pa dang san phém bao hiém dé tao ra nhiéu sy lya chon cho khach hang, chia sé rui ro
v6i cong dong.

Trén co s& do, trong ndm 2015, Bao Long da tham gia, dong goép nhiéu hoat dong vi cong
ddng khac nhau. Téng gia tri hoat dong cong dong la 312 triéu dong. Trong d6, mot s6 hoat
dong tiéu biéu nhu:
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3.

Chung stc dong long cing ngu dan Ly Son bam bién (tai tro 200 triéu dong)
Ung ho 50 triéu dong cho Quy Tinh thwong Viét.

Kéu goi CBNV ung hd nhan dan Quang Ninh khic phuc hau qua do dot mua i kéo dai
(62 triéu ddng).

Déanh gia lién quan deén cac chi tiéu moi truong

La mot doanh nghi¢p hoat dong trong linh vuc bao hiém phi nhan thg, cho nén hoat dong kinh

doanh cuia Bao Long déu than thién v6i moi truong. Hudng tng 101 kéu goi cia Chinh phu

lién quan dén cong tac bao vé moi trudng, trong qua trinh hoat dong Bao Long khong ngimg

danh gié chat lugng moi truong lam vi€c va van dung nhi€u y tudéng mdi nham han ché toi da

anh huong khong t6t dén moi truong xung quanh, cu thé:

Tiét kiém nang lugong: st dung tiét kiém nguén nang lugng di€n, nudc, st dung cac
thiét bi dién thong minh it ton nang luong va khi thai, giam lugng gidy in tai liéu. Tai sir
dung vin phong pham c6 ngudn gdc tir khai thac tai nguyén nhu: sir dung gidy 1 mat dé
in cac tai liéu tham khao, sir dung bat va do dung van phong bang nhua di qua sir

dung,...

Ung dung CNTT va truyén thong: st dung phan mém quén 1y vin bang online tao diéu
kién cho cac don vi trén toan hé thong cap nhat lién tuc cac vin ban, chinh sach tir Tong
cong ty vira gitp tiét kiém chi phi in 4n va phi chuyén phat nhanh qua duong buu dién.
Tang cuong st dung ciu truyén hinh va cic phuong tién ky thuat tién tién dé t6 chic
cac cudc hop ifta cac Pon vi xa dia ban nham tiét kiém chi phi di lai.

MBoi trudng lam viéc xanh — sach — dep: bd tri ciy xanh hop 1y trong phong lam viée, bd
tri du anh sadng lam viéc, st dung cac thiét bi an toan va bao vé stc khoe cua nguoi lao

dong.

PHAN VI - BAO CAO TAI CHINH

Pinh kém

Bang can dbi ké toan;
Bao céo két qua hoat dong kinh doanh;
B4o céo luu chuyén tién té;

Ban thuyét minh Béo céo tai chinh theo quy dinh cua phap luat vé ké toan va kiém toan.
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

Bao cao tai chinh

Ngay 31 thang 12 nam 2015



Tdng Céng ty Cé phan Bao hiém Bao Long

MUC LUC

Thoéng tin chung

B4o céo clia Ban Diéu hanh

Bao c4o kiém toan doc lap

Bang can di ké toan

B&o céo két qua hoat déng kinh doanh
Bao c4o Iwu chuyén tién té

Thuyét minh béo céo tai chinh
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Tdng Céng ty C phan Bao hiém Bao Long

THONG TIN CHUNG

CONG TY

Tdng Cong ty C& phan Bao hiém Bao Long (*Cong ty”) 1a mot cong ty cb phan dwoc thanh lap theo
Luat kinh doanh bao hiém s 24/2000/QH10 va Luat sb 61/2010/QH12 stra ddi, bd sung mot sb
diéu ctia Luat kinh doanh bao hiém.

Cong ty dwoc thanh 1ap va hoat dong theo Gidy phép thanh 13p sé 1529/GP-UB do Uy ban nhan
dan Thanh phd HO Chi Minh cap ngay 11 thang 7 nam 1995, GiAy d4ng ky kinh doanh sé 059614
do Uy ban ké& hoach Thanh phé Ho Chi Minh cAp ngay 2 thang 8 nam 1995 va Gidy chirng nhan du
tidu chudn va didu kién hoat déng sé 05TC/GCN ngay 10 thang 1 ndm 1995 do B6 Tai chinh cap.
Giay phép thanh lap va hoat dong moi nhat s 71GP/KDBH ngay 15 thang 4 nam 2014 va gigy
phép diéu chinh sb 71/GPDC2/KDBH ngay 7 thang 1 nam 2015 do BS Tai chinh cép.

Céng ty duoc thanh lap nh&m thuc hién cac hoat dong kinh doanh bao hiém, kinh doanh tai bao
hiém, giam dinh tén that, dau tw tai chinh va cac hoat dong khac theo quy dinh ctia phap luat.

Mang Iwéi hoat dong

Céng ty cé tru s& chinh dat tai s6 185 Dién Bién Phd, Phudng Dakao, Quan 1, Thanh phé Hé Chi
Minh. Vao thoi didm ngay 31 thang 12 nam 2015, Céng ty cé ba muwoi (30) chi nhanh dat tai cac
finh/thanh phé trong c& nwoc va mot (1) van phong dai dién dat tai Ha Noi.

Nhén vién

Téng sb can bd cong nhan vién clia Cong ty vao ngay 31 thang 12 nam 2015 la 682 ngudi (ngay 31
thang 12 nam 2014: 623 nguoi).

HOI DONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi ddng Quan tri trong ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2015 va vao
ngay lap bao céo nay gém:

Ho va tén Chure vu Ngay bd nhigém/mién nhiém
Ong Nguyén Thanh Long Chu tich B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong Nguyén Quang Théng  Phé ch tich B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong Lwu Thanh Tam Pho cha tich B& nhiém ngay 13 thang 5 ndm 2013
Mién nhiém ngay 23 thang 4 nam 2015
Ong V6 Tén Hoang Van Phé cht tich B nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ong Pham Thé Tuan Thanh vién B4 nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong Nguyén Van Hung Thanh vién B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ong Tran Van Hoi Thanh vién B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ong Nguyén Heru Tuan Thanh vién B nhiém ngay 23 thang 4 nam 2015

BAN KIEM SOAT

Cé4c thanh vien Ban Kiém soat trong nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2015 va vao
ngay 1ap bao cao nay goém:

Ho va tén Chtre vu Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ba Nguyén Thi Tuwong Vy Trwéng ban B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ba Lé Thi Thanh Binh Thanh vién B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong Nguyén Minh Thuan Thanh vién B nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ong Vi Ngoc Tuyén Thanh vién B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013

Mién nhiém ngay 23 thang 4 ndm 2015
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Téng Céng ty Cé phan Béo hiém Bao Long

THONG TIN CHUNG (tiép theo)

BAN PIEU HANH

Céc thanh vién Ban Diéu hanh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2015 va vao

ngay lap bao céo nay gém:

Ho va tén Chtre vy Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ong Phan Quéc Diing Tdng Giam dbéc B& nhiém ngay 1 thang 7 nam 2015

Ong Tran Van Hbi Téng Giam déc B& nhiém ngay 29 thang 1 nam 2015
Mién nhiém ngay 1 thang 7 nam 2015

Ong Lwu Thanh Tam Téng Giam déc B6 nhiém ngay 1 thang 2 nam 2014
Mién nhiém ngay 29 thang 1 nam 2015

Ong Trén Thanh Nam Phé Téng Giam déc B& nhiém ngay 1 thang 1 nam 2014

Ong Dwong Quang Ngoc Phé Téng Giam déc
Ba Nguyén Thi Kim Anh Phé Téng Giam déc

Ong Phan Quéc Diing Pho Téng Giam déc
Ong Nguyén Van Hung Pho6 Téng Giam déc
Ba Lwu Thj Té Trinh Pho6 Téng Giam déc
Ba Pham Minh Cham Giam dbc Tai chinh

Ba Nguyén Thi Quynh Nga  Ké toan trwdng

NGUO'l DAI DIEN THEO PHAP LUAT

B& nhiém ngay 1 thang 1 nam 2014
B& nhiém ngay 1 thang 1 nam 2014
B nhiém ngay 16 thang 10 nam 2014
Mién nhiém ngay 1 thang 7 nam 2015
B& nhiém ngay 8 thang 10 nam 2014
B& nhiém ngay 1 thang 6 nam 2015
B& nhiém ngay 22 thang 4 nam 2015
B& nhiém ngay 22 thang 4 nam 2015

Nguwoi dai dién theo phap luat ctia Céng ty trong ném tai chinh két thac ngay 31 thang 12 ndm 2015

va vao ngay lap bao céo nay gom:

Ho va tén Chire vu Thoi gian hiéu lyc

Ong Lwu Thanh Tam Téng Giam déc T ngay 1 thang 1 ndm 2015 dén ngay
29 thang 1 nam 2015

Ong Tran Van Hbi Téng Giam déc Tt ngay 29 thang 1 n&m 2015 dén
ngay 1 thang 7 nam 2015

Ong Phan Quéc Diing Téng Giam déc T ngay 1 thang 7 nam 2015

KIEM TOAN VIEN

Cong ty Trach nhiém Heru han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan ctia Céng ty.



Tdng Céng ty C& phan Béo hiém Bao Long

BAO CAO CUA BAN DIEU HANH

Ban Piéu hanh Céng ty trinh bay bao c&o nay va bao cao tai chinh clia Céng ty cho ndm tai chinh
két thuc ngay 31 thang 12 nam 2015.

TRACH NHIEM CUA BAN BIEU HANH DOI V&I BAO CAO TAI CHINH

Ban Diéu hanh chiu trach nhiém dam bao bao céo tai chinh cho tirng ndm tai chinh cta Cong ty
phan anh trung thwe va hop ly tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh lwu
chuyén tién té clia Cong ty trong nam. Trong qua trinh l&p bao céo tai chinh nay, Ban Diéu hanh
can phai:

» Iwa chon cac chinh sach ké toan thich hep va ap dung céc chinh sach nay mét cach nhét quan;
» thic hién cac danh gia va wéce tinh mét cach hop ly va than trong;

» néu rd cac chudn muc ké toan ap dung cho Céng ty da dwoc tuan thi va tat ca cac sai léch
trong yéu so véi nhitng chuén muyc ndy da duoc trinh bay va giai thich trong béo céo tai chinh;
va

» 1ap bao cao tai chinh trén co s& nguyén téc hoat dong lién tuc trir trwdng hop khéng thé cho
rang Céng ty sé tiép tuc hoat dong.

Ban Didu hanh chiju trach nhiém dam bao viéc cac sb sach ké toan thich hop duoc lwu gitr dé phan
anh tinh hinh tai chinh cta Cong ty, véi mirc do chinh xac hop ly, tai bat ky thei diém nao va ddm
bao ring cac sb sach ké toan tuan thi véi ché do ké toan da duoc ap dung. Ban Biéu hanh ciing
chiu trach nhiém vé viéc quan Iy c4c tai san clia Céng ty va do d6 phai thic hién céc bién phap
thich hep dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian lan va nhirng vi pham khac.

Ban Diéu hanh cam két ring Cong ty d4 tuan thl nhirng yéu cau néu trén trong viéc lap bao cao tai
chinh kém theo.

CONG BO CUA BAN DIEU HANH

Theo y kién ctia Ban Diéu hanh, bao céo tai chinh kém theo phan anh trung thwe va hop 1y tinh hinh tai
chinh clia Céng ty vao ngay 31 thang 12 nam 2015, két qua hoat d@ng kinh doanh va tinh hinh lwu
chuy@n tién té cho nam tai chinh két thic cling ngay pht hop véi cac Chuan muc ké toan Vit Nam, Ché
d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac hiréng dan ké toan ap dung déi véi doanh nghiép bao hiém va
tuan thi cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh.

4t Ban Diéu hanh:

Thanh phé Hb Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2016

armmall B am® mEm i



Ernst & Young Vietnam Limited Tel: +84 8 3824 5252
28th Floor, Bitexco Financial Tower Fax: +84 8 3824 5250
2 Hal Trieu Street, District 1 ey.com

Ho Chi Minh City, S.R. of Vietnam

Building a better
working world

S6 tham chiéu: 60948250/17837428
BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP
Kinh gwi: Céc cb déng cuia Téng Céng ty C4 phin Béo hiém Béo Long

Chung t6i da kiém toan b4o céo tai chinh kém theo clia Téng Cong ty C& phan Bao hiém Bao Long
("Céng ty") dwoc 1ap ngay 15 thang 3 nam 2016 va dwoc trinh bay tlr trang 6 dén trang 58, bao gbm
bdng can déi ké toan tai ngay 31 thang 12 nim 2015, b4o céo két qua hoat déng kinh doanh va bao
c&o luu chuyén tién té cho ndm tai chinh két thiic cling ngay va cac thuyét minh bao cao tai chinh kem
theo.

Trach nhiém cia Ban Diéu hanh Céng ty

Ban Biéu hanh Céng ty chiu trach nhiem vé viéc 1ap va trinh bay trung thwe va hop Iy bao c4o tai chinh
clia Cong ty theo cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac
huéng dan ké toan ap dung déi véi doanh nghiép bao hiém va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén
viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat ngi bé ma Ban Diéu hanh Céng
ty xac dinh Ia can thiét d& dam bao cho viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh khéng co sai sét trong
yéu do gian lan hodc nham Ian.

Trach nhiém cda Kiém toan vién

Trach nhiém cla chung t6i 1a dwa ra y kién vé béo c4o tai chinh dwa trén két qua clia cudc kiém toan.
Chung téi da tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viet Nam. Cac chuan muc nay yéu
cau chung t6i tuan tha chudn muc va céc quy dinh vé dao dic nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién
cudc kiém toan dé dat duoc s dam bao hop ly vé viéc lieu bao cao tai chinh cua Cong ty ¢6 con sai
sot trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gém thirc hién cac thii tuc nhdm thu thap cac bing chitng kiém toan vé cac
s6 liéu va thuyét minh trén bao cao tai chinh. Cac thd tuc kiém toan duwoc lwa chon dua trén xét doan
clia kiém toan vién, bao gdm danh gia rui ro cé sai sét trong yéu trong bao céo tai chinh do gian lan
hodc nham I1&n. Khi thie hién danh gia cac rii ro nay, kidm toan vién da xem xét kiém soat ndi bé cla
Céng ty lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh trung thue, hop Iy nhim thiét ké cac tha
tuc kiém toan phu hop vai tinh hinh thyc té, tuy nhién khéng nhdm muc dich dwa ra y kién vé hiéu qué
cua kiém soat ni bo clia Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao gdm dénh gia tinh thich hop ctia cac
chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hop Iy ctia cac wérc tinh ké toan cia Ban Didu hanh Coéng ty
cling nhw danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh.

Chung t8i tin twdng rang cac bing chirng kiém todn ma ching t6i da thu thap dwoc 1a day du va thich
hop dé lam co s& cho y kién kiém toan ctia chung toi.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Building a better
working world

Y kién cua Kiém toan vién

Theo y kién clia chung t6i, bao cdo tai chinh da phan anh trung thirc va hop ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh ctia Céng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2015, clng nhu két quéa hoat dong kinh
doanh va tinh hinh Iwu chuyén tién té cho nam tai chinh két thuc cting ngay, phii hop voi cac Chuén
muc ké toan Viet Nam, Ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan ké toan ap dung dbi voi
doanh nghiép bé&o hiém va céc quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

Lé Buc Linh
Kiém toan vién
S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 1672-2013-004-1

Thanh phé Hb Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2016
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Tdng Cong ty C& phan Bao hiém Bao Long BO1 - DNPNT
BANG CAN BOI KE TOAN
ngay 31 thang 12 nam 2015
VND
M& | TAI SAN Thuyét S6 cudi ndm S6 déu ndm
sb minh
100 | A. TAI SAN NGAN HAN 874.827.901.778 | 668.241.575.326
110 | I. Tién va céc khoan twong
dwong tién 4 161.360.663.318 | 107.179.536.638
111 1. Tién 145.360.663.318 | 107.179.536.638
112 2. Céac khoan twong dwong tién 16.000.000.000 .
120 | Il. DAu tw tai chinh ngdn han 5 414.586.927.786 | 266.227.399.763
121 1. Chirng khoan kinh doanh 5.1 47.399.280.778 60.947.514.000
122 2. Dw phong giam gia chirng
khoan kinh doanh 5.1 (10.122.352.992) |  (10.720.114.237)
123 3. PAu tw ndm gitr dén ngay dao
han 377.310.000.000 | 216.000.000.000
130 | lll. Céc khoan phai thu ngdn han 127.254.577.551 | 142.144.324.066
131 1. Phai thu ctia khéach han 88.927.356.740 | 106.794.223.286
131.1 1.1. Phéi thu vé hop dong
béo hiém 6 88.927.356.740 | 106.794.223.286
135 2. Céc khodn phai thu khac 7 51.833.763.689 43.693.147.559
139 3. Dw phong cac khoan phai thu
kho doi (13.506.542.878) (8.343.046.779)
140 | IV. Hang tén kho 428.026.218 301.651.408
141 1. Hang tén kho 428.026.218 301.651.408
150 | V. Tai san ngan han khéac 29.425.255.205 26.797.911.149
151 1. Chi phi tra tredc ngén han 29.200.638.515 26.690.394.179
151.1 1.1. Chi phi hoa héng chua
phén bé ) 8 28.642.972.887 26.380.467.129
151.2 1.2. Chi phi tré trwéc ngan
han khéc 557.665.628 309.927.050
152 2. Thué GTGT duoc khéu trir 95.387.574 13.823.649
154 3. Thué va cac khoan phai thu
Nha nwéc 129.229.116 93.693.321
190 | VI. Tai san téi béo hiém 16.1 141.772.451.700 |  125.590.752.302
191 1. Dw phong phi nhuong tai
bao hiém 56.501.335.040 47.469.175.614
192 2. Dy phong bdi thwdng nhwong
tai bao hiém 85.271.116.660 78.121.576.688
6



Tdng Céng ty Cb phan Bao hiém Bao Long BO1 - DNPNT
’ BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)
ngay 31 thang 12 nam 2015
VND
Ma | TAI SAN Thuyét S6 cubi ndm S6 déu nd&m
s6 minh
200 | B. TAI SAN DAI HAN 385.068.605.932 | 390.554.557.089
210 | I. Céac khoan phai thu dai han 8.000.000.000 6.000.000.000
218 1. Phai thu dai han khac 8.000.000.000 6.000.000.000
218.1 1.1. Ky quy bao hiém 8.000.000.000 6.000.000.000
220 | Il. Taisén cé dinh 35.581.734.004 38.189.362.268
221 1. Tai san cb dinh hru hinh 9 24.662.682.653 26.948.477.425
222 Nguyén gia 48.229.747.171 47.815.157.422
— 223 Gié tri khdu hao Iy ké (23.567.064.518) (20.866.679.997)
227 2. Taisan cb dinh vé hinh 10 10.919.051.351 10.900.564.843
228 Nguyén gia 14.937.119.277 14.086.319.277
229 Gié tri hao mon liy ké (4.018.067.926) (3.185.754.434)
230 3. Chi phi xay dwng co ban
dé& dang - 340.320.000
250 | lll. Pau tw tai chinh dai han 5 330.000.000.000 337.500.000.000
— 255 1. DAu tw ndm gir dén ngay
dao han 331.5603.000.000 339.003.000.000
- 255.1 2. Du phong dau tw tai chinh
dai han (1.503.000.000) (1.503.000.000)
260 | IV. Tai san dai han khac 11.486.871.928 8.865.194.821
= 261 1. Chi phi tra trwdc dai han 11 3.421.275.547 5.519.028.208
267 2. Tai san thué thu nhap
doanh nghiép hoan lai 26.3 6.814.622.925 2.1568.202.157
268 3. Tai san dai han khac 1.250.973.456 1.187.964.456
270 | TONG CONG TAI SAN 1.259.896.507.710 | 1.058.796.132.415
7
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Tong Céng ty Cé phan Béo hiém Bao Long BO1 - DNPNT
BANG CAN BOI KE TOAN (tiép theo)
ngay 31 thang 12 nam 2015
- VND
Ma | NGUON VON Thuyét S6 cudi ndm Sé dadu ndm
- sé minh
300 | A. NOQ' PHAI TRA 823.379.436.635 | 684.662.475.078
310 | I. N¢rngén han 820.705.132.661 | 682.940.234.040
312 1. Phai trd ngwoi ban 95.089.231.117 91.184.252.777
3121 1.1. Phdi tré vé hop déng
béo hiém 12 95.089.231.117 91.184.252.777
~ 314 2. Thué va cac khoan phai nop
Nha nwéc 13 10.148.053.124 7.142.887.832
315 3. Phai trd nguoi lao déng 9.252.376.425 5.873.843.232
316 4. Chi phi phai tra 2.750.963.458 510.000.000
318 5. Céc khoan phai tra khac 14 128.734.580.784 97.939.386.474
319 6. Doanh thu chwa thie hién 3.448.598.431 1.883.178.743
319.1 7. Doanh thu hoa héng nhwong tai
chwa duoc hudng 15 16.408.106.329 12.362.427.065
329 8. Dy phong nghiép vy 16 554.873.222.993 | 466.044.257.917
329.1 8.1. Dw phong phi bdo hiém géc
; va nhén téi bao hiém 16.1 | 288.735.954.677 | 258.985.889.098
329.2 8.2. Dy phong béi thuong bdo
hiém géc va nhan tai
béo hiém 16.1 | 230.300.075.890 | 172.589.263.633
) 329.3 8.3 D phoéng dao dong I6n 16.2 35.837.192.426 |  34.469.105.186
330 | Il. Nodai han 2.674.303.974 1.722.241.038
333 1. Nhan ky quy dai han 20.000.000 20.000.000
336 2. Quf dy phong tro cap théi viéc 2.654.303.974 1.702.241.038
400 | B. VON CHU SO HIrU 436.517.071.075 | 374.133.657.337
. 410 | I. Vén chu s& hivu 17 436.517.071.075 | 374.133.657.337
411 1. Vén cb phan 403.614.000.000 | 336.345.000.000
412 2. Thang dw vén cb phan 208.005.155 226.755.440
419 3. Quy du trir bat bube 12.206.998.384 11.441.305.183
421 4. Loinhuan sau thué chua
phan phéi 20.488.067.536 26.120.596.714

440 | TONG CONG NGUON VON

1.259.896,507.710

1.058.796.132.415

Fr PN N (4]

Ba V0 Thj Hoang Anh

Nguwoi lap

Ké toan Trwéng

Thanh phé H8 Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2016
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Tong Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long BO2 - DNPNT
BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH
Phan | — BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH TONG HOP
cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2015
VND
Méa Na& Nam truée
sé | CHITIEU a6y
10 | 1. Doanh thu thudn hoat déng kinh doanh
bao hiém 491.170.114.974 | 418.797.660.795
12 | 2. Doanh thu hoat déng tai chinh 68.786.224.228 56.824.456.107
13 | 3. Thu nhap khac 94.733.782 697.412.843
20 | 4. Téng chi phi hoat déng kinh doanh
bao hiém (404.006.156.384) | (313.500.358.052)
22 | 5. Chi phi hoat déng tai chinh (9.906.041.791) | (11.093.831.377)
23 | 6. Chiphiquan ly doanh nghiép (125.609.219.018) | (116.449.132.661)
24 | 7. Chiphikhac (309.186.967) (2.500.026.465)
50 | 8. Téng lginhuan ké toan trwéc thué 20.220.468.824 32.776.181.190
51 | 9. Chi phithué TNDN hién hanh (9.563.025.569) (8.795.132.667)
52 | 10. Thu nhap thué TNDN hoan lai 4.656.420.768 603.687.623
60 | 11. Lgi nhuén sau thué TNDN 15.313.864.023 24.584.736.146
70 | 12. Lai co ban trén cé phiéu 361 631




Téng Cdng ty Cb phan Bao hiém Bao Long BO2 - DNPNT
BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH (tiép theo)
Phan Il - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH THEO HOAT DONG
cho n&m tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2015
VND
Ma | CHI TIEU Thuyét N&m nay N&m truwée
sé minh
01 | 1. Doanh thu phi bao hiém 19 572.729.092.360 | 515.224.118.741
Trong do6:
01.1 Phi b&o hiém gbéc 567.260.426.484 | 498.874.518.077
01.2 Phi nhan tai bao hiém 35.218.731.455 48.226.356.588
01.3 Tang dy phong phi béo hiém géc
va nhan tai bao hiém 16.1 (29.750.065.579) | (31.876.755.924)
02 | 2. Phinhweng tai bao hiém (110.300.581.843) | (112.889.945.138)
Trong do:
02.1 Téng phi nhugng tai bdo hiém 20 (119.332.741.269) | (114.661.128.212)
02.2 Tang dw phong phi nhwong tai
bdo hiém 16.1 9.032.159.426 1.771.183.074
03 | 3. Doanh thu phi bdo hiém thuan 462.428.510.517 | 402.334.173.603
04 | 4. Hoa héng nhwong tai bao hiém
va doanh thu khac hoat dong
kinh doanh bao hiém 28.741.604.457 16.463.487.192
Trong dé:
04.1 Hoa hdng nhwong tai bao hiém 15 28.693.336.333 16.383.361.372
- Doanh thu hoa héng nhuong tai
bdo hiém phéat sinh trong ndm 32.739.015.597 28.745.788.437
- (Tang)/giam doanh thu hoa
héng nhugng tai bdo hiém chua
duoc hudng (4.045.679.264) (12.362.427.065)
04.2 Doanh thu khac hoat déng kinh
doanh bdo hiém 48,268.124 80.125.820
10 |5. Doanh thu thuin hoat déng kinh
doanh bao hiém 491.170.114.974 | 418.797.660.795
11 | 6. Chi bdi thwong (179.364.212.200) | (169.356.664.674)
Trong do:
Téng chi bdi thudng (184.406.327.356) | (178.270.274.190)
Céac khoan giam trir 5.042.115.156 8.913.609.516
12 | 7. Thu bdi thwong nhwong tai
bao hiém 22.414.896.788 29.474.010.249
13 | 8. Tang dyw phong béi thwdng bao
hiém gbéc va nhan tai bao hiém 16.1 (57.710.812.257) (3.671.192.045)
14 | 9. Tiang/(gidm) dw phong bdi
thwong nhweng tai bao hiém 16.1 7.149.539.972 | (29.423.679.021)
15 |10. Téng chi bdi thwérng bao hiém 21 (207.510.587.697) | (172.977.525.491)
16 |11. Tang dw phong dao ddng Ié&n 16.2 (4.831.464.167) (4.324.397.465)
10
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Tbng Coéng ty Co phan Bao hiém Bao Long

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH (tiép theo)
Phén Il - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH THEO HOAT DONG (tiép theo)
cho n&m tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2015

BO2 - DNPNT

VND

Ma | CHI TIEU Thuyét Né&m nay Nam truée
sé minh
17 | 12. Chi phi khac hoat dong kinh

doanh bao hiém (191.664.104.520) |(136.198.435.096)

Trong do:
T7: Chi hoa héng 8 (57.562.547.904) | (31.042.982.726)
17.2 Chi phi khac hoat doéng kinh doanh

bao hiém (134.101.556.616) |(105.155.452.370)
18 | 13. Téng chi phi hoat déng kinh doanh

bao hiém (404.006.156.384) |(313.500.358.052)
19 [ 14. Lgi nhudn gdp hoat dong kinh

doanh bao hiém 87.163.958.590 | 105.297.302.743
23 | 15. Doanh thu hoat déng tai chinh 22 68.786.224.228 56.824.456.107
24 | 16. Chi phi hoat ddng tai chinh 23 (9.906.041.791) | (11.093.831.377)
25 | 17. Loinhuan gép hoat ddng tai chinh 58.880.182.437 45.730.624.730
26 | 18. Chi phi quan ly doanh nghiép 24 ((125.609.219.018) ((116.449.132.661)
30 | 19. Laithudn hoat ddng kinh doanh

bao hiém 20.434.922.009 | 34.578.794.812
31 | 20. Thu nhap khac 94.733.782 697.412.843
32 | 21. Chi phi khac (309.186.967) (2.500.026.465)
40 | 22. L& khac 25 (214.453.185) (1.802.613.622)
50 |23. Téng lgi nhuan ké toan trwéc thué 20.220.468.824 32.776.181.190
51 [24. Chiphithué TNDN hién hanh 26.2 (9.563.025.569) (8.795.132.667)
52 |25. Thu nhap thué TNDN hodn lai 26.3 4,656.420,768 603.687.623
60 [26. Loinhuan sauthué TNDN 15.313.864.023 24.584.736.146
70 |27. Laico ban trén cd phiéu 29 361 631

Ba V0 Thj Hoang Anh

Nguwoi lap

Ké toan Truwdng

Thanh phé HS Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2016
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Tdng Cong ty Cé phan Bao hiém Bao Long BO3 - DNPNT
BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015
VND
Ma Thuyét
sé | CHITIEU minh N&m nay Nam truée
. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG KINH DOANH
01 1. Tién thu phi va hoa hdng 528.018.777.675 443.191.553.091
03 2. Tién thu tir cac khodn thu duoc
giam chi 38.242.066.608 32.377.559.933
04 3. Tién thu ti cac hoat dong kinh
doanh khac 95.269.135.541 66.107.068.762
05 4, Tra tién bdi thuwdng bdo hiém (193.437.920.117) | (167.388.630.414)
06 5. Tra tién hoa hdng va cac khoan
no khac clia kinh doanh bao hiém (191.520.536.935) | (132.597.323.262)
07 6. Tra tién cho nguwei ban va cung
cép dich vu (560.559.277.885) (16.502.058.235)
08 7. Tra tién cho céng nhan vién (60.624.414.370) | (88.215.534.144)
09 8. Tra tién ndp thué va cac khoan
no Nha nuéc 26 (6.722.366.983) (16.723.966.212)
10 9. Tra tién cho cac khoan no khac (101.448.691.559) (67.701.639.989)
20 | Lwu chuyén tién thuan tir hoat dong
kinh doanh 57.216.771.975 52.547.029.530
Il. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT BONG PAU TV
21 1. Tién thu tir cac khoan dau tw 562.980.922.245 251.384.956.698
22 2. L& d4u tw nhan duoc 57.008.283.408 38.572.667.334
23 3. Tién thu tl thanh ly tai sén
cb dinh 25 - 231.090.909
24 4. Tién chi cho céac khoan dau tw (698.773.700.272) | (363.717.818.000)
25 5. Tién mua tai san cé dinh (1.034.905.749) (2.906.742.638)
30 | Lwu chuyén tién thuan (st dung
vao)/tir hoat dong dau tw (79.819.400.368) | (76.435.845.697)
ll. LU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG TAI CHINH
32 1. Tién thu tir gép von 17 96.386.000.000 69.287.070.000
36 2. Tién tra cb tirc 18 (19.646.622.893) (19.701.732.085)
40 | Lwu chuyén tién thuan tir hoat ddéng
tai chinh 76.739.377.107 49.585.337.915
12



Tbng Céng ty Cé phan Bao hiém Bao Long BO3 - DNPNT
BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE (tiép theo)
cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2015
VND
M& Thuyét
sé |CHITIEU minh N&m nay N&m truoc
50 |Lwu chuyén tién thuin trong nim 54.136.748.714 25.696.521.748
60 | Anh hwéng cia chénh léch ty gia 44,377.966 -
70 |Tién va cac khoan twong dwong
tién dau nam 4 107.179.536.638 81.483.014.890
80 | Tién va cac khoan twong dwong
tién cudi nam 4 161.360.663.318 107.179.536.638

Ba Va Thi Hoang Anh
Nguwoi 1ap

Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2016

Ba Nguyén Thi Qu
Ké toan Truwéng
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Téng Céng ty C& phan Béo hiém Bao Long B09 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
vao ngay 31 thang 12 nadm 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

1. THONG TIN CONG TY

Téng Céng ty C& phan Bao hiém Bao Long (“Céng ty”) 1a mot cong ty cb phan duoc thanh
lap theo Luat kinh doanh bo hiém sb 24/2000/QH10 va Luét s6 61/2010/QH12 sira ddi, bd
sung mot sé diéu clia Luat kinh doanh bao hiém.

Céng ty duoc thanh lap va hoat dong theo Gidy phép thanh Iap sé 1529/GP-UB do Uy ban
nhan dan Thanh phé H3 Chi Minh cp ngay 11 thang 7 ndm 1995, Gidy dang ky kinh doanh
sb 059614 do Uy ban k& hoach Thanh phé H& Chi Minh cép ngay 2 thang 8 ndm 1995 va
Gidy chirng nhan dd tiéu chuén va diéu kién hoat dong s6 05TC/GCN ngay 10 thang 1 nam
1995 do B6 Tai chinh cAp. Gidy phép thanh lap va hoat déng méi nhét s6 71GP/KDBH
ngay 15 thang 4 nam 2014 va gidy phép diéu chinh sé 71/GPBC2/KDBH ngay 7 thang 1
nam 2015 do B& Tai chinh cép.

Cong ty dwoc thanh 1ap nham thwe hién cac hoat dong kinh doanh bao hiém, kinh doanh tai
bdo hiém, giam dinh tén that, dau tw tai chinh va cac hoat dong khac theo quy dinh cla
phap luat.

Mang Iwéi hoat déng

Cong ty co tru s& chinh dét tai s6 185 Dién Bién Pha, Phudong Dakao, Quan 1, Thanh phé
H& Chi Minh. Vao thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2015, Céng ty cé ba muoi (30) chi
nhanh dat tai cac tinh/thanh phé trong cd nwéc va mét (1) van phong dai dign dat tai Ha
Noi.

Nhéan vién

Tdng sb can bd cong nhan vién clia Céng ty vao ngay 31 thang 12 nam 2015 1a 682 nguoi
(ngay 31 thang 12 nam 2014: 623 ngudi).

2 cO SO TRINH BAY BAO CAO TAI CHINH

2.1 Chudn mue va Ché dé ké toan ap dung

B&o c4o tai chinh clia Tdng Cong ty C& phan Béo hiém Bao Long duoc trinh bay bang
déng Viét Nam (VND) phu hop véi Ché dd ké toan doanh nghiép ap dung cho céac doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghi¢p téi bao hiém va chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nwéc ngoai Viét Nam ban hanh kém theo Thong tw s6 232/2012/TT-BTC
ngay 28 thang 12 nam 2012 cta B¢ Tai chinh hwdng dan ké toan ap dung @éi voi doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép tai bao hiém va chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nuéc ngoai va Théng tw sb 200/2014/TT-BTC ngay 22 thang 12 nam
2014 (“Théng tw 200") vé Ché d6 ké toan doanh nghiép, phu hop véi cac Chuan myc ké
toan Viét Nam do B Tai chinh ban hanh theo:

. Quyét dinh sé 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bén
Chuan muec ké toan Viét Nam (Dot 1);

. Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sau
Chuén muec ké toan Viét Nam (Dot 2);

» Quyét dinh s6 234/2003/QB-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sau
Chuén muec ké toan Viét Nam (Dot 3);

- Quyét dinh sé 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh sau Chuan
muc ké toan Viet Nam (Bot 4); va

» Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé& viéc ban hanh bén
Chuén muc ké toan Viét Nam (Dot 5).

Theo d6, bang can dbi ké toan, bao céo két qua hoat dong kinh doanh, bao cao Iuu chuyén
tién t& va thuyét minh bao céo tai chinh dwoc trinh bay kém theo va viéc str dung cac bao
cao nay khéng danh cho cac dbi twong khéng dwoc cung clp céac thong tin vé cac tha tuc
va nguyén tac va théng lé ké toan tai Viet Nam va hon nlra khéng dwec chu dinh trinh bay
tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va Ivu chuyén ti%n té theo cac nguyén tac
va thong & ké toan dwoc chap nhan réng réi & cac nuée va lanh thd khac ngoai Viét Nam.
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Tbng Céng ty Cé phan Bao hiém Bao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2015 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay

2 CO SO TRINH BAY BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

2.2 Hinh thie s6 ké toén ap dung
Hinh thirc s6 ké toan ap dung duwoc dang ky clia Céng ty 1a Nhat ky chung.

2.3 Ky ké todn nam

Ky ké toan ndm clia Céng ty 4p dung cho viéc lap bao céo tai chinh bat dau tir ngay 1
thang 1 va két thuc ngay 31 thang 12.

24  Dbng tién ké toéan
B4o c4o tai chinh dwoc 1ap bang don vi tién té st dung trong ké toan ctia Cong ty 1a VND.

3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

3.1 Thay déi trong céc chinh séach ké toan va thuyét minh

Céc chinh sach ké toan clia Céng ty sir dung dé lap bao céo tai chinh dwoc ap dung nhét
quan véi voi cac chinh sach da duoc s dung dé lap bao céo tai chinh hop nhat cho nam
tai chinh két thic ngay 31 thang 12 n&m 2014, ngoai trir thay dbi vé chinh sach ké toan lién
quan dén hoat déng bao hiém phi nhan tho sau:

3.1.1 Théng tw sé 194/2014/TT-BTC stra déi, b6 sung mét sé diéu cua Thong tw sé 124/2012/TT-
BTC ngay 30 thang 7 ndm 2012 va Théng tw 125/2012/TT-BTC ngay 30 thang 7 nam 2012
ctia B6 Tai chinh

Ngay 17 thang 12 ndm 2014, B Tai chinh d& ban hanh Théng tu sé 194/2014/TT-BTC
(“Théng tw 194”) stra ddi, bd sung mét sb diéu ctia Théng tw s6 124/2012/TT-BTC ngay 30
thang 7 nam 2012 (“Théng tw 124”) hwéng dan thi hanh moét sé diéu cla Luét kinh doanh
bao hiém va Luat stra ddi, bd sung mét sbé diéu ctia Luat kinh doanh bao hiém va Théng tw
sb 125/2012/TT-BTC ngay 30 ngay 7 ndm 2012 (“Théng tw 125") clia B6 tai chinh huéng
dan ché do tai chinh ddi voi doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép tai bdo hiém, doanh
nghiép maéi gi¢i bao hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai.

Thoéng tw 194 yéu ciu thdi han thanh todn phi bdo hiém khéng qué 30 ngay ké tir ngay hop
ddng bao hiém cé hiéu lyc. Tredng hop dong phi bao hiém theo ky, Céng ty hach toan
doanh thu khoan phi bao hiém clia ky déng phi béo hiém dau tién khi hop déng bédo hiém
co hiéu lwe va chi hach toan doanh thu khodn phi bao hiém clia cac ky déng phi bdo hiém
tiép theo khi b&n mua bao hiém da déng du phi bao hiém theo thda thuan tai hop ddng bo
hiém. Trwéng hop bén mua bao hiém khéng déng dd phi béo hiém theo thei han thanh toan
phi bdo hiém, hop ddng bao hiém sé ty chdm dit hiéu lwc khi hét thei han thanh toan phi
bao hiém.

3.1.2 Théng tw s6 200/2014/TT-BTC hwéng dén ché dp ké toan doanh nghiép ap dung déi v6i cée
doanh nghiép thuéc moi linh vire, moi thanh phén kinh té.

Ngay 22 thang 12 n&m 2014, Bé Tai chinh ban hanh Théng tw sé 200 hwéng dén ché d6 ké
toan doanh nghiép va sé thay thé Quyét dinh s6 15/2006/QD-BTC do B¢ Tai chinh ban
hanh ngay 20 thang 3 nam 2006 (“Quyét dinh 15”) va Théng tw sé 244/2009/TT-BTC do B
Tai chinh ban hanh ngay 31 thang 12 nam 2009 (“Thong tw 244"). Théng tw nay sé dwoc ap
dung cho nam tai chinh b&t dau tir ngay 1 thang 1 nam 2015.

Do &nh hwéng clia cac thay déi theo Thong tw 200 so véi Quyét dinh 15, cac chi tiéu trén
bao cao tai chinh da dwoc bd sung mdi, stra dbi; dwoc chia tach, gop lai hodc mét sé ma
chi tiéu cling da dwoc thay déi. Do vay, cac thdng tin so sanh trén bao cdo tai chinh ky nay
cling da dwoc trinh bay lai dé phu hop voi cac quy dinh clia Théng tw 200.

Ngoai ra, Théng tw 200 cling da dwa ra mot sb thay ddi vé nguyén tdc hach toan mét sé
khoan muc trén bao cao tai chinh.
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Téng Céng ty Cb phan Bao hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thic cting ngay

3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

3.1 Thay déi trong cac chinh séch ké toan va thuyét minh (tiép theo)

3.1.2  Thong tw sé 200/2014/TT-BTC huéng dén ché do ké toan doanh nghiép &p dung déi véi céc
doanh nghiép thuéc moi linh vire, moi thanh phan kinh té (tiép theo)

Coéng ty ap dung cac thay ddi vé chinh sach ké toan theo quy dinh tai Théng tw 200 va cb
anh huéng téi Cong ty trén co s& phi hdi té do Théng tw 200 khéng yéu cau ap dung héi td
doi v6i cac thay ddi nay. Céng ty ciing da bao cdo lai dir liéu twong (rng ctia nam trueée dbi
vGi mét sb chi tiéu cho phi hop véi cach trinh bay theo Théng tw 200 trong bao cdo tai
chinh n@m nay nhw da trinh bay tai Thuyét minh sé 33.

3.2 Tién va céc khoan twong dwong tién

Tién va cac khodn twong duong tién bao gbm tién mat tai quy, tién gtri ngan hang, tién
dang chuyén, cac khoan dau tw ngén han c6 tinh thanh khoan cao, c6 théi han gbc khéng
qua ba (3) thang, c6 kha nang chuyén dbi dé dang thanh céac luong tién xac dinh va khéng
c6 nhiéu rui ro trong chuyén doi thanh tién.

3.3 Cac khoan phai thu

Céac khodn phai thu, bao gbm céac khodn phai thu tir khach hang va cac khoan phai thu
khac, dwgc ghi nhan ban dau theo gia gbc va ludn dwgc phan anh theo gia géc trong thoi
gian tiép theo.

Céc khoan phai thu dwgc xem xét trich 1&p dy phong rti ro theo tudi no qua han ctia khoan
no hodc theo du kién ton that co thé xay ra trong triedng hop khodn no chwa dén han thanh
todn nhung té chire kinh té Iam vao tinh trang pha san hoic dang lam thi tuc gidi thé,
ngwoi no mét tich, bé trén, dang bj cac co quan phat luét truy t6, xét xt hosc dang thi hanh
an ho&c da chét. Chi phi dw phong phat sinh dwoc hach todn vao chi phi quan Iy doanh
nghiép trong nam.

Déi voi cac khodn no' phai thu qua han thanh toan thi mic trich lap dy phong theo hwéng
dan clia Théng tw sb 228/2009/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam
2009 (“Thong tw 228") va Théng tw sé 89/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 ndm 2013 (“Théng
tw 89") stra ddi, bd sung mot s6 diéu clia Thong tw 228. Chi tiét ty & trich lap dw phong no
phai thu kh6 doi nhw sau:

Thoi gian qua han Mtc trich dw phong
Tir trén sdu (6) thang dén duéi mot (1) ndm 30%
T& mét (1) ndm dén duwdi hai (2) nam 50%
Tw hai (2) ndm dén dwdi ba (3) nam 70%
Tl ba (3) nam tré 1én 100%

3.4 Tai sén cé dinh hieu hinh
Tai san cb dinh hiru hinh dwgce ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri khdu hao Iy ké.

Nguyén gia tai san cb dinh hi*u hinh bao gbm gid mua va nhing chi phi cé lién quan truc
tiép dén viéc dwa tai san vao hoat dong nhw dw kién.

Céc chi phi mua sam, nang cap va déi mai tai san ¢b dinh hiku hinh dwoc ghi tang nguyén
gia clia tai san, cac chi phi bao trl, stra chi*a dwoc tinh vao bao cao két qua hoat déng kinh
doanh.

Khi tai san c¢b dinh htru hinh dwoc ban hay thanh Iy, nguyén gia va gia tri khdu hao Ity ké
duwoc xoda sb trén bang can dbi ké toan va bt ky cac khoan 14i/16 nao phat sinh do thanh ly
tai sdn déu dwoc hach toan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh.
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Tong Coéng ty Cé phan Béo hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.9.1

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Tai san ¢é dinh vé hinh
Tai san c6 dinh v6 hinh dwoc ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri hao mon Ity ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh vé hinh bao gdm gia mua va nhirng chi phi c6 lién quan trye tiép
den viéc dwa tai san vao sl dung nhw duw kién.

Céc chi phi nang cép va dbi méi tai san cb dinh v6 hinh dwoc ghi tang nguyén gia cia tai
san va cac chi phi bao trl, stra chtra dwoc tinh vao bao co két qua hoat déng kinh doanh.

Khi tai san cb dinh vé hinh dwoc ban hay thanh ly, nguyén gia va gia tri hao mon Iy ké
dwoc x6a sb va cac khoan 14i/l6 phat sinh do thanh Iy tai san dwoc hach toan vao bao céo
két qua hoat déng kinh doanh.

Quyén st dung dat dwoc ghi nhan nhw mét tai san cb dinh vé hinh. Céng ty khéng trich
khau hao lién quan dén gia tri quyén st dung dat khéng cé théi han theo hwéng dan tai
Thoéng tw s6 45/2013/TT-BTC do Bé Tai chinh ban hanh ngay 25 thang 4 nam 2013.

Khau hao va hao moén

Khau hao va hao mon tai san ¢b dinh htku hinh va vé hinh dwoc trich theo phuong phap
khau hao dwéng théng trong subt thei gian hiru dung wéc tinh clia cac tai sén nhw sau:

Nha cira, vat kién tric 20 - 25 n&m
May méc thiét bj 3-5nam
Phuwong tién van tai 6 - 10 ndm
Thiét bi, dung cu quan ly 3-5n3m
Ph&n mém may tinh 5 nam
Quyén st dung dat cé thoi han 13 nam

Chi phi tra trwérce

Chi phi tra truéc bao gdbm céac chi phi tré trwéc ngén han hoac chi phi tra trvdc dai han trén
bang can déi ké toan va dwoc phan bd trong khodng thoi gian tré trwéc hodc thei gian cac
lgii ich kinh té twong (ng duwoc tao ra tlr cac chi phi nay.

Tai san thué

Viéc xac dinh mét hop ddng 1a, hodc bao gbm, moét khodn di thué dwoc dwa trén ban chét
clia hop ddng tai ngay hiéu lyc va ddi héi phai danh gia xem viéc thue hién hop déng coé
phu thudc vao viéc st dung cdc tai san cu thé va hop ddng c6 chuyén giao quyén st dung
tai san hay khéng.

Thué tai san duoc phan loai thanh thué tai chinh néu nhw céac diéu kién cho thué Ia vé ban
chét chuyén giao hét tat ca rii ro va loi nhuan clia viéc s& h(ru tai sdn cho ngudi di thué.
Nhirng khoan thué khac dwoc phan loai thanh cho thué hoat déng.

Céc khoan tién thué theo hop dong thué hoat déng duoc hach toan vao két qua hoat déng
kinh doanh trong nam theo phwong phap dwéng thang trong théi han clia hop dong thué.
Céc khoan dau tw tai chinh

Churng khoén kinh doanh

Chirng khoan kinh doanh bao gdm cac loai chirng khoan nédm gitr vi muc dich kinh doanh
(ké ca chirng khoan c6 thei gian dao han trén muwdi hai (12) thang mua vao, ban ra dé kiém
I&). Chirng khodn kinh doanh ctia Céng ty bao gém céc cé phiéu niém yét va khéng niém
yét trén thj trwdng chirng khoan.

Chirng khoan kinh doanh dwoc ghi nhan theo gia gbc vao ngay giao dich va ludn duoc
phan anh theo gia gbc trong thdi gian ndm git tiép theo.
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Tdng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long B0Y - DNPNT

THUYET MINH BAO CAQ TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

3.9
3.9.1

3.9.2

3.9.3

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céc khoan dau tw tai chinh (tiép theo)

Chirng khoén kinh doanh (tiép theo)

Céc chirng khoan nay dugc xem xét kha n&ng gidm gia tai thoi diém lap bao céo tai chinh.
Chirng khoan kinh doanh duwoc lap dw phong gidm gia khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi
trwdrng. Tang/gidm du phong gidm gia chirng khoan duwec ghi nhén vao khoan muc “Chi phf
hoat dbng tai chinh” trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh.

DAu tw ndm gitr dén ngay déo han

Céc khoan dau tw ndm gitr dén ngay ddo han bao gdm tién glri ngan hang c6é ky han (bao
gdm ca céc loai tin phiéu, ky phiéu), trai phiéu, ¢b phiéu wu dai bén phat hanh bat budc phai
mua lai tai mét théi diém nhét dinh trong twong lai. Cac khoan dau tw nay dwoc ndm gilr voi
muc dich thu lai hang ky.

Téat ca cac khoan dau tw ndm gitr dén ngay dao han duoc ghi nhan theo gid goc vao ngay
giao dich va luén dwoc phan anh theo gia gbe trong thoi gian ndm gitr tiép theo.

Tai thei diém mua, cac chirng khoan ng dwgc ghi nhan theo ménh gia. Lai dy thu cla
chirng khoan (déi voi chirng khoan no tré I&i sau) hodc 1&i nhan tredc chd phan bd (d6i voi
chirng khodn no tra 13i trwde) dwore phan anh trén céc tai khodn riéng. Phan chiét khau/phy
trgi & chénh lech am/duong gitra gia gbc voi gia tri clia khoan tién gém ménh gia cong (+)
|&i ddn tich trwéc khi mua (néu c6) hodc trir (-) 1&i nhan triée ché phan bd (néu co), cling
dwoc phan anh trén mét tai khoan riéng.

Trong khodng th&i gian ndm gilr chirng khoan tiép theo, cac chirng khoan nay duwoc tiép tuc
ghi nhan theo ménh gié, chiét khau/phu tréi (néu c6) ciia chirng khoan no duoc phan bo
vao bao céo két qua kinh doanh theo phuong phap dwdng thdng trong suét thei gian con
lai wée tinh cla chirng khoan. Lai dy thu dwoc tinh va ghi nhan vao bao cao két qua hoat
ddng kinh doanh theo phwong phap dudng thdng dwa trén I14i suét danh nghia.

Céac khodn dau tw ndm gitk dén ngay d4o han xem xét vé kha nang giam gia tai ngay bao
cao. Dy phong giam gia dwoc ghi nhan vao bao cao két qua kinh doanh khi gia tri ghi sé
I&n hon gia thj tredng.

Dy phong gidm gié déu tw

Dy phong gidm gia dau tw duoc lap theo chinh sach ké toan cta Céng ty phi hop voi
Théng tw 228 va Thong tw 89 stra ddi, bd sung Théng tw 228 dwoc ban hanh bdi B Tai
chinh. Chi tiét co s& danh gia sw gidm gia clia cac khodn muc dau tw dwoc trinh bay nhw
duei day.

Gia tri thi trwdng cla chu’ng khoan vén niém yét dwoc xac dinh trén co sé& tham khao gia
khé&p lénh (gia binh quan doi véi S& Giao dich Chirng khoan Ha Ni, gia déng ctra aéi voi
S& Giao dich Chirng khoan Thanh phé Hé Chi Minh) tai ngay 31 thang 12 nam 2015.

Pébi voi cac chirng khoan clia cac cong ty chwa niém yét trén thj trwdng chirng khoan
nhuwng da dang ky giao dich trén thi trwéng giao dich clia cac cong ty dai chung chwa niém
yét ("UPCom”) thi gia trj thj treong duge xac dinh |a gia giao dich binh quéan trén hé théng
tai ngay lap dy phong.

Péi véi cac chirng khoan clia cac cong ty chuwa dang ky giao dich trén thi trwéng giao dich
clia cac cong ty dai ching chwa niém yét (“UPCom”") thi gi4 tri thj trwd'ng dwoc xac dinh 1a
gia trung binh trén co s& tham khao bao gia dwoc cung cép bdi téi thiéu ba (3) céng ty
chirng khoan c6 quy mé I&n va uy tin trén thj trwong chirng khoan.

Déi véi cac chirng khoan chwa cé gia tham chiéu 1dm co sé trich lap dw phong, Cong ty
xem xét st dung gia tri sb sach ctia chirng khoan.
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3.10

3.11

3.12

3.13

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Cac khoan phai tra va chi phi trich trwéc

Céc khodn phai tra va chi phi trich trwdc dugc ghi nhan cho sb tién phai tra trong twong lai
lién quan dén hang hoéa va dich vu d4 nhan dwoc khéng phy thuéc vao viéc Cong ty da
nhan dwgc hoa don cla nha cung cép hay chua.

Tror cép théi viéc phai tra

Tro clp thdi viec cho nhan vién dwoc trich trwdc vao cudi mai ky bao céo cho toan bd
nguwoi lao dong da lam viéc tai Cong ty dwge hon 12 thang cho dén ngay 31 thang 12 nam
2008 v&i mire trich cho méi ndm lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2008 bang mot
nra mirc lwong binh quan thang cho méi ndm Iam viéc theo B Luat Lao ddng, Luat bao
hiém x& hoéi va cac van ban hwdng dan cé lién quan. Tir n ay 1 thang 1 nam 2009, mwc
lwong binh quan thang dé tinh trg cap thoi viec sé dwoc diéu chinh vao cudi mdi nién do
bao céo theo mirc lvong binh quan cla sau (6) thang g&n nhét tinh dén thoi diém Iap bao
cdo. Phan tang Ién trong khodn trich trwdc nay sé dwoc ghi nhan vao bao céo két qua kinh
doanh.

Khoan tro' cép théi viéc trich trudre nay dwoc siv dung dé tra tro' cAp thoi viec cho ngudi lao
ddng khi chdm drt hop ddng lao déng theo Diéu 42 cua B6 luat Lao ddng.

Céac nghiép vu bang ngoai té

Céng ty ap dung huéng dén theo Chuén muc ké toan Viét Nam s6 10 - Anh huéng clia viéc
thay ddi ty gia hoi dodi, Théng tw sb 179/2012/TT-BTC quy dinh vé ghi nhan, danh gia, x Iy
cac khoan chénh léch ty gia héi doai trong doanh nghiép ban hanh ngay 24 thang 10 n&m
2012 da ap dung nhat quan trong nam tai chinh trieéc va Théng tw 200/2014/TT-BTC ban
hanh ngay 22 thang 12 nam 2014 cla B6 Tai chinh.

Cac nghiép vu phat sinh béng cac don vj tién té khac voi don vj tién té ké toan ctia Cong ty
(VND) dwoc hach toan theo ty gia giao dich vao ngay phat sinh nghiép vu. Tai ngay két thic
ky ké toan n&m, cac khodn muyc tién té cé gbc ngoai té dwoc dénh gia lai theo ty gia clia
ngan hang thwong mai noi Céng ty mé tai khoan tai thoi diém nay. Tat ca cac khoan chénh
lech ty gia thuc té phéat sinh trong n&m va chénh léch do danh gi4 lai sb duw tién té c6 gbc
ngoai té cudi ky dwoc hach toan vao két qua hoat déng kinh doanh.

Cac quy dw phong nghiép vu

Cac quy dy phong nghiép vu bao gém (i) dw phéng phi chwa dwec hudng, (i) dy phong bbi
thwdng va (iii) dw phong dao ddng lon. Viéc trich lap dw phong nghiép vu bao hiém duoc
thiee hién theo cac phwong phéap quy dinh tai Théng tw sé 125, Céng van sé 15393/BTC-
QLBH ngay 6 thang 11 ndm 2012 va Céng van s 4693/BTC-QLBH ngay 15 thang 4 ndm
2013 cla Bé Tai chinh vé viéc xac nhan viéc dang ky trich lap dw phong nghiép vy béo
hiém. Cu thé phwong phap trich Iap dy phong nghiép vy tai ngay 31 thang 12 nam 2015
nhw sau:

(i)  Dw phong phi chwa dwoc huéng

Theo Céng v&n sb 4693/BTC-QLBH, dui phéng phi chwa dwoc hwdng duoc trich 1ap
nhw sau;

» Dbi voi bdo hiém hang hoa van chuyén bang dwong bo, dwong thiy, dwong sét
hay duéng hang khéng, dy phong phi bao hiém chwa dwoc hwdng bang 25% tong
s6 phi bao hiém gil lai cho cac sa&n phdm bao hiém nay trong ky ké toan.
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3.

3.13

3.14

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céc quy dw phong nghiép vu (tiép theo)

()  Dw phong phi chura duoc hudng (tiép theo)

» D6 voi nhitng san phdm bao hiém khac: Céng ty tinh dw phong phi chwa duoc
hwéng theo hé sé cua thoi han hop ddng bao hiém (phwong phap 1/8). Phuong
phap nay gia dinh phi bdo hiém thuéc cac hop ddng bao hiém phat hanh trong mét
quy clia Céng ty duoc phan bé déu gitra cac thang clia quy, hay noi cach khéac,
toan bd hop déng clia mot quy cu thg dwoc gia dinh la c6 hiéu Iwc vao gitra quy
d6. Dw phong phi chwa dwoc hudng duec tinh theo cong thire sau;

Ty I& phi bdo hiém
chwa dwgc hwdng

Dy phong phi _ 5o oo, B
chra duoc hudng = Phi bao hiém gitr lai  x

(i)  Dw phong béi thuong

Dy phOnég bdi thudng bao gbm dw phong bdi thuong cho cac tdn that d4 théng bao
nhwng dén cudi ky ké toan chua gidi quyét va di phong bdi thuwéng cho céc tén that
da phat sinh trach nhiém béo hiém nhung chwa théng bao.

» Dy phong bdi thuweng cho céc tdn thét da théng bao hoac yéu ciu doi bdi thudng
nhwng dén cudi ky ké toan chua giai quyét dwoc trich 1ap dya trén co sé& wéc tinh
clia tirng vu bdi thwdng thude trach nhiém bao hiém da dwoc théng bao cho cbng
ty bdo hiém hodc khach hang da yéu cau doi bdi thuong nhung chua gidi quyét tai
thei diém cudi ky ké toan, sau khi trir di ph&n thu hdi tir nha nhan tai bao hiém: va

» Dy phong bdi thuwdng cho céc tn thét d& phat sinh trach nhiém béo hiém nhwng
chua théng bao (IBNR) theo Cong van sé 15393/BTC-QLVH ngay 6 thang 11 nam
2012 vé viéc chap thuan phuong phép trich lap theo ty 1& 3% trén téng phi bao
hiém gitr lai d6i véi tirng nghiép vu bao hiém.

(iii)  Dw phong dao déng I6én

Theo Coéng van s6 15393/BTC-QLBH ngay 6 thang 11 ndm 2012, dy phong dao déng
lén duoc trich 1ap méi ndm cho dén khi dy phong dat dwec mirc 100% mire phi gitr
lai trong ky va murc trich 1ap hang nam la 1% trén phi bao hiém gitr lai theo tirng
nghiép vu béo hiém.

Vao ngay 28 thang 12 nam 2005, Bd Tai chinh d& ban hanh Quyét dinh sé
100/2005/QB-BTC vé viéc ban hanh bén Chudn myc ké toan (“CMKT") méi, bao gdbm
CMKT s6 19 vé Hop dbng bao hiém. Theo d6, ké tir thang 1 n&m 2008, viéc trich lap dw
phong dao dong I6n 1a khong can thiét do dy phong nay phan anh “cac yéu cau doi boi
thwong khéng ton tai tai thoi diém Iap bao cdo tai chinh”. Tuy nhién, do B& Tai chinh
chwa c6 hwéng dan cu thé viéc ap dung CMKT sb 19 va theo quy dinh tai Nghi dinh sé
46/2007/NB-CP do Chinh pht ban hanh ngay 27 thang 3 nam 2007 vé viéc quy dinh
ché d6 tai chinh déi véi cac doanh nghiép bdo hiém, Céng ty hién van trich lap dy
phong dao dong I&n trén bao cdo tai chinh cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12
nam 2015. Ty I& trich lap hién tai 1a 1% trén tdng phi git lai cla tirng loai hinh bdo hiém.

Phén phéi lgi nhudn thuén sau thué thu nhap doanh nghiép

Loi nhuén thuan sau thué thu nhap doanh nghiép c6 thé dwoc chia cho cac ¢d déng sau khi
duoc cac cap coé thdm quyén/Dai héi ddng cd dong phé duyét va sau khi da trich lap cac
quy va chi tra thu lao cho Hoi dbng Quan tri theo Dieu Ié Céng ty va cac quy dinh ctia phap
luat Viét Nam.

Céng ty trich 1ap cac quy sau tir lgi nhuan thuén sau thué thu nhap doanh nghiép clia Céng
ty theo dé nghi ctia Hoi déng Quan tri va dwoc cac ¢d dong phé duyét tai Bai hoi ddng co
déng thuwdng nién.
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3.14

3.1

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Phén phéi lgi nhuan thuén sau thué thu nhap doanh nghiép (tiép theo)

»  Quy dy trir bat budc dwoc trich 1ap véi muc dich bé sung vén didu 1& va dadm bao kha
nang thanh toan ctia Céng ty. Quy du trir bat budc dwoc trich lap bang 5% trén Igi
nhuén sau thué hang nam, va sé dw téi da la 10% vén diéu & theo Nghi dinh sb
46/2007/ND-CP ngay 27 thang 3 n&m 2007 ban hanh b&i Chinh ph.

»  Quy khen thudng phuc lgi dwec trich 1ap @& khen thuwdng, khuyén khich vat chét,
dem lai lgi ich chung va nang cao phuc loi cho cdng nhan vién. Theo théng tw
96/2015/TT-BTC do B¢ Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 8 nam 2015, cac khoan chi
cé tinh chat phuc Igi chi tryc tiép cho ngudi lao dong va téng sé chi khdng qua mét
(01) thang lwong binh quén thywe hién trong ndm tinh thué déu dwoc khau trer khi xac
dinh thu nhap chju thué. Do d6 tir nam 2015 tré di, Coéng ty khéng thuc hién viéc trich
lap quy phuc loi dwa trén loi nhuan sau thué. Cac khoan chi nay sé dwoc hach toan
trwe tiep vao “Chi phi quén ly doanh nghiép” trong n&m.

Ghi nhéan doanh thu

Doanh thu dwoc ghi nhan khi kha nang nhan dwoc cac loi ich kinh té c6 thé xac dinh dwoc
mot céch chac chan. Cac diéu kién ghi nhan cu thé sau day cling phai dwoc dap tng trueée
khi ghi nhén doanh thu:

()  Doanh thu bao hiém géc

Doanh thu phi bdo hiém gbc duoc ghi nhan theo quy dinh tai Thong tw sé 125 hwéng
dén ché dé tai chinh déi voi doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép tai bdo hiém,
doanh nghiép méi gi¢i bdo hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nuwéc ngoai va Théng tw sb 194 sira ddi, bd sung mét sé diéu clia Théng tw sé 124
va Théng tw sb 125.

Cu thé, doanh thu phi bdo hiém géc duoc ghi nhan khi dap ng dwoc nhikng didu
kién sau:

(1) hop déng da duoc giao két gitba doanh nghiép kinh doanh bao hiém va bén
mua bao hiém, déng th¢i bén mua béo hiém da déng du phi bao hiém; hoac

(2) c6 béng chirng vé viéc hop ddng bao hiém da dwoc giao két va bén mua bao
hiém da déng du phi bao hiém; hoc

(3) hop déng bdo hiém duoc giao két va doanh nghiép kinh doanh bdo hiém c6
théa thuan véi bén mua bao hiém vé thdi han thanh toan phi bao hiém thi doanh
nghiép kinh doanh bao hiém van phai hach to4n vao doanh thu khodn phi bao
hiém phai déng theo théa thuan tai hop déng bado hiém mac du bén mua bao hiém
chwa déng phi bdo hiém. Th&i han thanh todn phi bdo hiém khéng qua 30 ngay ké
tlr ngay hop déng bao hiém cé hiéu lyc. Trwdng hop déng phi bao hiém theo ky,
Céng ty hach toan doanh thu khodn phi béo hiém clia ky déng phi bao hiém dau
tién khi hop déng bao hiém cé hiéu Iwc va chi hach toan doanh thu khoan phi bao
hiém ctia cac ky déng phi béo hiém tiép theo khi bén mua bao hiém da dong du
phi bdo hiém theo théa thuan tai hop déng bao hiém. Trwdng hop bén mua bao
hiém khéng déng dl phi bdo hiém theo thei han thanh toan phi bao hiém, hop
dong bao hiém sé tw chdm dit hiéu e khi hét thei han thanh toan phi bao hiém.

Phi bdo hiém nhan trwéc khi chwa @én han tai ngay cudi ky ké toan dwoc ghi nhan
vao “Doanh thu chua thuc hién" trén bang can déi ké toan.

(i) Tién lai
Doanh thu dwoc ghi nhan khi tién Iai phat sinh trén co s& don tich (c6 tinh dén lgi tire
ma tai san dem lai) trir khi khd n&ng thu hdi tién I&i khéng chéc chén.
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3.15

3.16

3.17

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Ghi nhan doanh thu (tiép theo)

(iii) C6 ture
Doanh thu duoc ghi nhan khi quyén dwoc nhan khoan thanh toan cd tirc bing tién
cliia Cong ty dwoc xac lap. Cb tirc béng cb phiéu va cac cb phiéu thwdng nhan duwoc

khéng dwoc ghi nhén la thu nhap ctia Cong ty ma chi dwoc cap nhat sé lwong cb phiéu
trén danh muc dau tw ctia Cong ty.

Ghi nhan chi phi
(i) Chi béi thuong

Chi phi bdi thwerng dwoce ghi nhan khi hd so bdi thwong hoan tat va duoc ngudi co
thdm quyén phé duyét. Truong hop chua co két luan sb tién bdi thwong cudi cung
nhung Coéng ty chac chan tén that thudc trach nhiém bao hiém va thanh toan mét
phén s tién boi thuong cho khach hang theo @& nghi clia khach hang thi sé tién bi
thwdng da thanh toan cling dwec ghi nhan vao tam (rng chi phi bdi thweng trong
“Phai thu khac” trén bang can déi ké toan.

(i) Chi hoa héng

Chi phi hoa héng chi dwoc ghi nhan khi phat sinh. Chi phi hoa hdng dwoc tinh theo
ty 1& phan tram trén doanh thu phi bao hiém géc phat sinh trong ky ké toan nam va
dugc ghi nhan trong bao céo két quad hoat déng kinh doanh trong nam. Hoa héng
clia mdi loai sén pham dwgc tinh theo ty 1& nhat dinh phi hop véi Théng tw sb 124
do B¢ Tai chinh ban hanh. Cudi ky ké toan, khoan hoa héng bao hiém chwa duoc tinh
vao chi phi ky nay twong (ng véi doanh thu phi bdo hiém chuwa dwge hudng phai
duoc xac dinh dé chuyén sang phan b vao cac ky ké toan sau theo phwong phap
trich 1ap dw phong phi bdo hiém da d&ng ky véi Bo Tai chinh.

(i) Céc chi phi quan ly doanh nghiép khéc
Cac chi phi quan ly doanh nghiép khac dwec ghi nhan khi phat sinh.

Ghi nhan hoat déng kinh doanh tai bao hiém
(i) Nhuong téi bdo hiém

Phi nhuong tai bao hiém theo cac thda thuan tai bao hiém cé dinh dwoc ghi nhan khi
doanh thu phi béo hiém gbc ndm trong pham vi cac théa thuan nay da duoc ghi
nhan.

Phi nhuong tai béo hiém tam thoi duoc ghi nhan khi théa thuan tai bao hiém tam
thoi da dwoc xac lap va doanh thu phi bdo hiém gbc ndm trong pham vi théa thuan
nay da dwoc ghi nhan.

Thu bdi thuerng nhuong tai bao hiém dwoc ghi nhan khi co bing chirng hién hiru vé
nghfa vy cGia bén nhan tai bao hiém.

Hoa héng nhweng tai bdo hiém dwoc ghi nhan khi phi nhwong tai bao hiém dwoc
ghi nhan. Cudi ky ké toan, khoan hoa hgng bao hiém chuwa dwoc tinh vao doanh thu
ky nay twong (rng v&i phi nhugng tai bdo hiém chuwa dwoc hwdng phai dwoc xac
dinh dé chuyén sang phan bd vao cac ky ké toan sau theo phuwong phap trich lap dy
phong phi bao hiém da d&ng ky vé&i Bo Tai chinh.

(ii) Nhén tai bdo hiém
Nhan tai bdo hiém theo cac thda thuan tai bao hiém cb dinh:

»  Thu nhap va chi phi lién quan dén cac hoat dong nhan tai bao hiém theo cac
thda thuén tai bao hiém co dinh dwoc ghi nhan khi nhan dwoc cac bang thanh
toan tir cac cong ty nhwong tai bao hiém.
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3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

3.17  Ghi nhan hoat déng kinh doanh tai bao hiém (tiép theo)
(ii) Nhén téi bdo hiém (tiép theo)
Nhan tai bao hiém theo cac hop ddng tai bao hiém tam thoi:

»  Thu nhap phi nhan tai bdo hiém dwoc ghi nhan khi thoa thuan tai bao hiém
tam thoi da dwoc xac 1ap va d& nhan dwoc bang ké thanh toan (d6i véi tirng
théa thuan tai bao hiém tam théi) tle cong ty nhuwong tai bao hiém:

»  Chi bdi thwéng nhan tai bao hiém dugc ghi nhan khi phat sinh nghfa vu bbi
thu@ng theo cam két va nhan dwoc bang ké thanh toan tir céng ty nhuong tai
bdo hiem; va

»  Hoa hdng nhan tai bdo hiém duoc ghi nhan khi phi nhan tai dwoc ghi nhan va
nhan dugc bang ké thanh toan tir coéng ty nhwong tai bdo hiém. Cubi ky ké
toan, khoan hoa héng nhan tai bao hiém chwa dwoc tinh vao chi phi ky nay
twong (Png véi doanh thu phi nhan tai bdo hiém chwa dwoc hwéng phai dugc
x4c dinh dé chuyén sang phan bd vao cac ky ké toan sau theo phwong phap
trich lap dw phong phi bao hiém da dang ky véi Bo Tai chinh.

3.18 Thué
Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Tai san thué thu nhap doanh nghiép va thué thu nhap doanh nghiép phai nép cho nam hién
hanh va cac nam truwéc dwoc xac dinh béng sé tién dy kién phai ndp cho/hodc dwoc thu hdi
tlr co quan thué, dya trén cac murc thué suat va cac luat thué cé hiéu Iwe dén ngay két thic
ky ké toan nam.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh dwoc ghi nhan vao két qué hoat ddng kinh doanh
ngoai trir treeyng hop thué thu nhap doanh nghiép phat sinh lién quan dén mét khoan muc
duoc ghi théng vao vén chu s& hir, trong trwéng hop nay, thué thu nhap doanh nghiép
hién hanh cling dwoe ghi nhan trwe tiép vao vén chi sé hiru.

Céng ty chi dwoe bu trir cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va thué thu nhap
doanh nghiép hién hanh phai trd khi doanh nghiép c6 quyén hop phap dwoc bu triv gitra tai
san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh vai thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai
ndp va Cong ty dy dinh thanh toan thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra va tai
san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh trén co sé& thuan.

Thué thu nhép doanh nghiép hoén lai

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dwoc xac dinh cho cac khodn chénh Iéch tam thoi tai
ngay két thuc ky ké toan nam gitra co sé tinh thué thu nhap doanh nghiép cla cac tai san
va no' phai tra va gia trj ghi sb cla chung cho muc dich 1ap bao cao tai chinh.

Thué thu nhap doanh nghiép hoén lai phai trd dwoc ghi nhan cho tht c& cac khoan chénh
I&ch tam thei chiu thué, ngoai trir thué thu nhap doanh nghiép hoén lai phai tra phat sinh tor
ghi nhan ban dau ctia mét tai san hay no phai tra tir mét giao dich ma giao dich nay khéng
c6 anh huwdng dén loi nhuan ké toan hoic loi nhuan/lé tinh thué thu nhap doanh nghiép tai
th&i diém phat sinh giao dich.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai can dwgc ghi nhan cho tat ca cac chénh léch
tam thoi dwoc khau triv, gia tri dwoc khau trir chuyén sang cac nam sau clia cac khoan 16
tinh thué va cac khoan wu déi thué chwa st dung, khi chéc chén trong twong lai sé cé loi
nhuén tinh thué dé s dung nhitng chénh léch tam thei dwec khau trir, cac khoan 16 tinh
thué va cac wu dai thué chwa st dung nay, ngoai trir tai san thué hoan lai phat sinh tir ghi
nhan ban dau clia mot tai sdn ho&c no phai trd tr mot giao dich ma giao dich nay khéng cé
anh huwdng dén loi nhuan ké toan hoac loi nhuan/Id tinh thué thu nhap doanh nghiép tai thei
diém phat sinh giao dich.
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3.18

3.19

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Thué (tiép theo)
Thué thu nhép doanh nghiép hoan lai (tiép theo)

Gia trj lghf sb cla tai san thué thu nhap doanh nghiép hoéan lai phai dwoc xem xét lai vao
ngay ket thic ky ké toan nam va phai gidam gia tri ghi sé cua tai san thué thu nhap doanh
nghiép hoan lai dén mirc béo d&m chéc chén cé dui i nhuan tinh thué cho phép loi ich cia
mot phan hodc toan b tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dwoc st dung. Cac tai
san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chwa ghi nhan truwéc day duoc xem xét lai vao
ngay két thuc ky ké toan nam va dwoc ghi nhan khi chdc chén cé dl loi nhuan tinh thué dé
co thé sir dung céc tai sén thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chwa ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai va thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai
tré duoc xéc dinh theo thué suét dw tinh sé& ap dung cho ky ké toan ma tai san dwoc thu hdi
hay ng phai tra duwoc thanh toan, dwa trén cac mirc thué suat va luat thué cé hiéu luc vao
ngay két thic ky ké toan nam.

Thué thu nhap doanh nghiép ho&n lai dwoc ghi nhan vao két qua hoat déng kinh doanh
ngoai triv treong ho'p thué thu nhap doanh nghiép phat sinh lién quan dén mot khoan muc
duoc ghi thang vao von chi s& hiu, trong treeng hop nay, thué thu nhap doanh nghiép
hoén lai cling dugc ghi nhan trye tiép vao von chi sé hiru.

Cong ty chi dwoc bu trir cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai va thué thu nhap
doanh nghiép hoén lai phai tra khi doanh nghiép c6 quyén hop bl triv gitka tai san thué thu
nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai nép va cac tai san thué thu nhap hoan lai
va thué thu nhap hoan lai phai tra nay lién quan t¢i thué thu nhap doanh nghiép dwoc quan
ly b&i cing mét co' quan thué:

> d6i véi cing mét don vi chiu thué: hodc

»  Cong ty dy dinh thanh toan thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra va tai san
thué thu nhap doanh nghiép hién hanh trén co s& thuan hoac thu hdi tai san ddng thoi
vGi viéc thanh toan ng phai tré trong tirng ky twong lai khi cac khoén trong yéu cla
thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra hoac tai san thué thu nhap doanh nghiép
hoan lai dwoc thanh toan hoac thu hbi.

Sir dung woc tinh ké toéan

Viéc lap bao céo tai chinh doi hdi Ban Diéu hanh phai thic hién wéc tinh va dwa ra cac gia
dinh anh hwéng dén tai san, ng phai trd va cach cong bé cac khoan no tiém tang. Nhirng
wéc tinh va gia dinh nay ciing anh hwéng dén doanh thu, chi phi va cac khoan dy phong
twong *ng. Nhitng wéc tinh nay nhét thiét phai dwoc dya trén cac gia dinh vé mot sé yéu
t6 lién quan dén mirc d6 nhan dinh khac nhau, do d6 két qua thuc t& cé thé khac nhau va
dan dén sy thay ddi trong cac khodn dy phong trong twong lai.

TIEN VA CAC KHOAN TUWONG BDU'ONG TIEN

VND

S6 cubi nam S6 déu ndm

Tién mét tai quy 4.080.209.776 2.883.662.356
Tién gt¥i ngan hang (% 141.280.453.542  104.258.874.282
Tién dang chuyén - 37.000.000
Cac khoan twong dwong tién 16.000.000.000 -

161.360.663.318 107.179.536.638
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Téng Céng ty Cé phan Bao hiém Bao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

4, TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN (tiép theo)

(*) Trong do:

Bé'.ing VND 139.726.850.850 99.382.211.277
- Bang b6 la My 1.5653.602.692 4.876.663.005
141.280.453.542 104.258.874.282

Ngoai ra, trong tién giri ngan hang bao gém khodn tién nhan dwoc tir viéc phat hanh cb
phiéu cho muc dich tang von diéu lé véi so tién 1a 96.386.000.000 VND (Thuyét minh sé 14)

5. CAC KHOAN PAU TU TAI CHINH

VIND
Ngay 31 thang 12 Ngay 31 thang 12
ndm 2015 nam 2014

Chirng khoan kinh doanh

Cé phiéu niem yét

C6 phiéu chwa niém yét

Dw phong giam gia chirng khoan
kinh doanh

Pau tw ndm giir dén ngay dao han
Ngén han

- Tién gwi (%)

- Trai phiéu (**)

Dai han

- Tién guvi (**)

- Trai phiéu (***

- Ddu tw dai han khéc (****

Du phéng cac khodn dau tw ndm gitr dén
ngay dao han khoé doi

Gia trj thudn céac khoan déu tw
tai chinh

42.572.839.778
4.826.441.000

(10.122.352.992)

56.011.143.000
4.936.371.000

(10.720.114.237)

37.276.927.786

50.227.399.763

377.310.000.000

169.000.000.000
121.503.000.000
41.000.000.000

(1.503.000.000)

215.000.000.000
1.000.000.000

296.500.000.000
1.503.000.000
41.000.000.000

(1.503.000.000)

707.310.000.000

553.500.000.000

744.586.927.786

603.727.399.763

(*)  Céc hop déng tién gii ngan hang ngdn han bdng déng Viét Nam c6 thoi gian déo
han con lai khéng qua mét (01) ndm ké tur ngay lap béo céo tai chinh voi miec 14i suét
tr 6,0% - 12,0%/ndm.

(**)  Céc hop déng tién givi ngan hang dai han bdng dbng Viét Nam cé thoi gian déo han
con lai trén mét (01) ndm ké tir ngay Iap béo céo tai chinh véi mie 14i suét ter 5,2% -
9,0%.

(***) C4c tréi phiéu doanh nghiép c6 ky han con lai tir trén mét (01) ndm dén ba (03) ndm
ké tir ngay Iap bao céo tai chinh v6i mire 18i suét tir 8.5%/nd&m dén 13%/ndm

(****) Dy la khodn dau tw theo hop déng hop téc dau tw ky ngay 8 thang 12 ndm 2011 cho
muyc dich trién khai dir én x8y dwng duoc ddm bao bdng mbt bat déng sén. Hop déng
hop téc dau tw nay cé6 thoi han dén ngay 30 thédng 6 ndm 2012 va da duoc hai bén
déng y gia han dén ngay 30 thdng 6 ndm 2015. Ban Diéu hanh ctia Céng ty dénh gi4
va tin twdng khodn dau tw nay sé duoc thu héi ddy du trong turong lai.
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

vao ngay 31 thang 12 ndm 2015 va cho nam tai chinh két thuc cuing ngay

6. PHAI THU VE HQP DONG BAO HIEM

Phai thu hoat déng bao hiém gbc

Phai thu hoat déng nhwong tai bao hiém
Phai thu hoat déng nhan tai bao hiém
Phai thu lién quan dén ddng béo hiém

Phai thu khac lién quan dén hoat dong béo hiém

3 CAC KHOAN PHAI THU KHAC

Tam (rng bdi thuéng

Tién 1ai dy thu

Tam (rng chi phi kinh doanh

Phai thu dau tw chirng khoan (T+3)
Phai thu 1&i 6 tirc

Tam (rng chi phi phat hanh cb phiéu
Cac khoan phai thu khac

8. CHI PHi HOA HONG CHUA PHAN BO

B0O9 - DNPNT

VND

Sé cubi ndm S6 ddu ndm
34.584.762.735 43.656.186.639
29.344.380.526 40.129.435.190
23.908.692.572 22.260.201.300
993.286.530 652.165.780
96.234.377 096.234.377
88.927.356.740 106.794.223.286
VND

S6 cubi ndm S6 dau ndm
20.059.798.545 11.994.556.967
17.704.400.683 20.416.598.767
7.506.997.481 7.536.339.862
3.756.299.086 -
497.619.820 B
100.000.000 2.016.820.285
2.208.648.074 1.728.831.678

51.833.763.689

43.693.147.559

Chi phi hoa héng chura phan bd bao gdm cac khoan chi phi hoa héng bdo hiém phéi tra
thuc té da phéat sinh nhwng chwa duoc tinh vao chi phi kinh doanh bao hiém clGa nam nay
twong (ng véi doanh thu phi bao hiém gbc va nhan tai bao hiém chua duec hudng duoc

chuyén sang phan bd vao cac nam sau theo quy dinh tai Théng tw 232.

S6 dw dau ky
Phat sinh trong ky
Phan bd vao chi phi trong ky

$6 dw cudi ky

27

Ngay 31 thang 12
nam 2015

26.380.467.129
59.825.053.662
(57.562.547.904)

VND
Ngay 31 thang12
nam 2014

57.423.449.855
(31.042.982.726)

28.642.972.887

26.380.467.129
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Téng Cong ty Cb phan Bao hiém Béo Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay

10.

11.

12,

TAI SAN CO PINH VO HINH

Nguyén gia

Sé dau nam

Tang trong nam
Mua méi
Chuyén tir chi phi x&y dung
co ban dé dang

Sé cubi ndm

Gia tri hao mon liy ké

S6 dau nam
Hao mon trong nam

86 cubi nam
Gi4 tri con lai
Sé dau nam
Sé cubi nam

Phdn mém
may tinh

1.373.200.000
850.800.000
510.480.000

340.320.000

Quyén
str dung dat (%)

12.713.119.277

BO9 - DNPNT

~ VND
Téng cong

14.086.319.277
850.800.000
510.480.000

340.320.000

2.224.000.000

12.713.119.277

14.937.119.277

274.640.004
416.440.004

2.911.114.430
415.873.488

3.185.754.434
832.313.492

691.080.008

3.326.987.918

4.018.067.926

1.098.559.996

9.802.004.847

10.900.564.843

1.532.919.992

9.386.131.359

10.919.051.351

(*) Bao gbm trong gi4 tri tai san cé dinh vé hinh tai thdi diém cudi ky la quyen st dung dat
di kém véi mot can nha voi gia trj 1a 4.470.585.373 VND dang trong qua trinh chuyén
quyén s& hiru sang mot dbi tac nhu dwoc trinh bay trong Thuyét minh s6 14.

CHI PHi TRA TRU'O'C DAI HAN

Chi phi stra chira van phong
Céng cu va dung cy
Khac

PHAI TRA VE HQP DONG BAO HIEM

Phai tra nhugng tai bao hiém
Phai tra nhan tai béo hiém

Phai tra bdi thudng bao hiém géc
Phai tra hoa héng bao hiém géc

Phai tra déng bao hiém

Phai tra khac lién quan toi hoat dong bao hiém

29

Sé cubi ndm

2.191.927.434
1.091.019.302
138.328.811

VND
Sé dau ndm

4.307.174.994
951.806.745
260.046.469

3.421.275.547

5.519.028.208

S6 cudi ndm

60.206.253.841
20.179.371.393
9.261.958.481
5.113.886.633
94.395.042
233.365.727

VND
S6 ddu nam

51.157.309.175
29.280.703.097
5.728.842.611
4.970.319.048
12.996.000
34.082.846

95.089.231.117

91.184.252.777

R



Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho ndm tai chinh két thuc cting ngay

13.

14.

THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NU'GC

Thué thu nhap doanh nghiép (Thuyét minh sé 26)
Thué gia tri gia tang

Thué thu nhap ca nhan

Thué khac

CAC KHOAN PHAI TRA KHAC

Phai tra tir phat hanh cd phiéu (a)

Phai tra cho nha tai bdo hiém (b)

Phai tra cho hop déng chuyén nhwong nha dét (c)

Phai tra cb tirc (Thuyét minh s6 18)

Phi tam thu ché boéc tach

Phai trd Quy xe co gidi

Phai tra phi giam dinh

Phai tra cac khodn bao hiém cho nhan vién

Phai tra Quy phong chay chira chay

Phai tra khac

- Quy béo vé ngudi dwoc bdo hiém

- Phai trd Thué thu nhap cé nhén thu thiva cia
dai ly

- Phai tré thu lao Hoi dong Quan tr

- Phéi tra khac

Sé cubi ndm

4.624.612.335
3.367.048.503
1.792.282.907

364.109.379

B09 - DNPNT

VND
Sé dau ndm

1.783.953.749
3.376.148.659
1.5602.224.563

480.560.861

10.148.053.124

7.142.887.832

Sé cubi ndm

96.386.000.000
12.362.224.411
9.136.363.636
3.895.914.393
1.630.125.524
285.608.349
677.824.686
534.213.579
368.176.452
3.458.129.754
798.726.532

389.173.389

2.270.229.833

VND
S6 dau nam

69.287.070.000
9.186.154.299
9.136.363.636
3.361.837.286
1.072.721.302
912.560.508
794.626.928
494.688.487
311.216.433
3.382.147.595

833.313.591
142.898.204
2.405.935.800

128.734.580.784 97.939.386.474

Pay Ia sb tién Cong ty nhan duoc tir viéc phat hanh cb phiéu cho muc dich tang vén
didu 1é theo Nghi quyét Dai hdi ddng cb déng thuong nién ngay 23 thang 4 nam 2015.
Tai ngay 31 thang 12 n&m 2015, do thl tuc bao cao B Tai chinh vé viéc tdng vén
chua duoc hoan tat nén Cong ty chwa ghi nhan tang vén diéu 1& tuong (ng voi s

Pay 1a sé tién da thu doi bdi thuéng tir nha tai bao hiém cha yéu lién quan dén cac
khodn tam (rng bdi thuwérng cho khach hang nhung hé so bbi thudng chwa dwoc giai

(a)

vén gép nhan duoc (Thuyét minh s6 17.2).
(b)

quyét xong tai ngay 31 thang 12 nam 2015.
(c)

Pay la sb tién Cong ty nhan duwoc ti bén mua lién quan dén hop ddng chuyén
nhwrong nha dét clia Cong ty. Do th tuc chuyén quyén s& hku chra hoan tat tai nga
31 thar:sg 12 ndm 2015 nén Cong ty chwa ghi nhan nghiép vu thanh ly tai san (Thuyét
minh sé 9 va Thuyét minh s6 10).

30 rj_/(,_;,



Téng Céng ty Cb phan Bao hiém Béo Long B0 - DNPNT
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay
15.  DOANH THU HOA HONG NHU'QNG TAI CHUA BUQ'C HYONG
Doanh thu hoa héng nhuong tai chra dwoc huéng bao goém céc khodn hoa hdng bao hiém

chwa dwoc tinh vao doanh thu nam nay twong (ng véi phi nhwong tai b&o hiém chua duoc
hwdng dwoc chuyén sang phan bd vao cac nadm sau theo quy dinh Théng tw 232.

VND

Ném nay N&m trwée
Sé dau nam 12.362.427.065 .
Phat sinh trong nam 32.739.015.597 28.745.788.437
Phan bd vao doanh thu trong nam (28.693.336.333) _ (16.383.361.372)
$é cudi nam 16.408.106.329 12.362.427.065

31 ")4,
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Tdng Cdéng ty Cb phan Bao hiém Béao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

17. VON CHU SO H(MU (tiép theo)

17.2  Vén cbé phan

VND
86 cubi ndm S6 déu ndm
Chi tiét vén cb phan tai ngay 31 thang 12 nam 2015 nhuw sau:
Sé tién theo Gidy ching
nhdn dang ky kinh doanh Vén cé phén
VND % VND
Ngan hang TMCP Sai Gon 284.961.840.000 70,60 284.961.840.000
Ngan Hang TMCP Xuét Nhap Khau
Viét Nam 38.121.600.000 945  38.121.600.000

Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét

Nam, Chi nhanh Thanh phé H& Chi Minh 12.540.000.000 3,11 12.540.000.000
Céng ty CP May - Xay dwng Huy Hoang 6.270.000.000 1,65 6.270.000.000
Cd déng khac 61.720.560.000 1529  61.720.560.000

403.614.000.000 100,00 403.614.000.000

Chi tiét sé lwong cd phan dwoc phat hanh bdi Céng ty nhu sau:

Sé cubi ndm S6é ddu ndm
Sé Iwong cd phan dang ky phat hanh 40.361.400 33.634.500
Sé lwvong cb phan d& ban ra cong ching 40.361.400 33.634.500
C& phan phd théng 40.361.400 33.634.500
86 lwgng ¢b phan dang Iwu hanh 40.361.400 33.634.500
C& phan phé théng 40.361.400 33.634.500
Ménh gia ctia ¢d phan dang Iwu hanh (VND) 10.000 10.000

Nghi quyét Dai hoi déng cd déng thuong nién ngay 23 thang 4 nam 2015 da thong qua
quyét dinh tang vén diéu 1& ctia Cong ty théng qua viéc phat hanh cb phiéu méi. Theo do,
trong n&m 2015, Céng ty da phat hanh thém 9.638.600 ¢b phiéu cho cb dong hién hiru voi
gia 10.000 VND/cé phiéu. Téng sé tién thu dwoc tir viec phat hanh cd phiéu la
96.386.000.000 VND.

Tuy nhién, vao ngay 31 thang 12 ndm 2015, do chwa hoan tat thd tyc xin cép phép thay déi
vén diéu 1& voi Bo Tai chinh nén Céng ty chwra ghi nhan tang vén diéu 1& twong tng (Thuyét
minh sé 14).

35 %



Tdng Cong ty Cé phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

18.

19.

19.1

coO TUC

Cé tirc phai tra diu nam
Cb tirc da céng bd trong ndm

Co tirc da tra trong nam
Cb tivc phai tra cudi nim

Nam nay

3.361.837.286
20.180.700.000
(19.646.622.893)

BO9 - DNPNT

VND
Nam truéc

2.882.869.371
20.180.700.000
(19.701.732.085)

3.895.914.393

3.361.837.286

Cb tirc phai tra cudi nam 1a sb cb tirc d& cong bd nhung chua thanh toan clia céc cb déng

khéng ndm quyén kiém soat tai ngay bao céo.
DOANH THU PHi BAO HIEM

Phi bao hiém géc
Cac khoan giam trr phi bao hiém gbc

Phi nhan tai bao hiém
Céc khoan giam trir phi bao hiém nhan tai

Tang dy phong phi bdo hiém géc va nhan tai
bao hiém (Thuyét minh s6 16.1)

Phi bao hiém géc

Bao hiém xe co gioi

Bao hiém hoa hoan, ky thuat va cac rdi ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Béo hiém xay dung lap dat

Bao hiém tau thuyen

Bao hiém thuyén vién

36

N&m nay

569.266.202.035
(2.005.775.551)

VND
Nam trwéec

506.149.606.364
(7.275.088.287)

567.260.426.484

35.813.867.966
(595.136.511)

498.874.518.077

48.995.887.081
(769.530.493)

35.218.731.455

(29.750.065.579)

48.226.356.588

(31.876.755.924)

572.729.092.360

515.224.118.741

Nam nay

287.236.810.877
136.478.098.481
68.202.543.226
37.127.271.877
27.430.663.249
10.5637.915.128
247.123.646

VND
Nam truéce

224.528.670.021
106.503.871.154
76.595.094.609
33.776.013.932
33.158.086.954
24.081.805.945
230.975.462

567.260.426.484

498.874.518.077




Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

19.

19.2

20.

21.

DOANH THU PHi BAO HIEM (tiép theo)

Phi nhan téi béo hiém

Bao hiém xe co gioi

Bao hiém hoa hoan, k§ thuat va céc rii ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay ding lap dat

Bao hiém tau thuyen

B&o hiém thuyén vién

TONG PHi NHUQNG TAI BAO HIEM

B&o hiém xe co gioi

Bao hiém hoa hoan, ky thuat va céc rdi ro khac
B&o hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay ding |ap dat

Bao hiém tau thuyén

TONG CHI BOI THUONG BAO HIEM

Téng chi bdi thuong:

- Chi béi thudng bdo hiém gbc

- Chi béi thudng nhan tai bao hiém

Cac khoan thu gidm chi (thu doi nguoi thir ba
bdi hoan, thu hang da x Iy bdi thwong 100%)
Thu bdi thwéng nhweng tai bdo hiém

Tang dy phong bdi thuéng bao hiém goc va
nhan tai bao hiém (Thuyét minh s6 16.1)
Tang/(giam) dv phong bdi thuwéng nhugng tai
bao hiém (Thuyét minh sé 16.1)

37

Nam nay

431.366.299
22.296.585.717
207.634.348
85.253.961
9.823.518.531
2.369.782.134

B09 - DNPNT

VND
Né&m trude

520.966.271
27.293.794.019
1.337.459.754
118.651.750
16.087.389.735
2.854.559.189

4.590.465 13.535.870
35.218.731.455 48.226.356.588
VND

Nam nay Nam truée
968.730.504 1.279.562.480
77.533.643.792 58.443.377.071
16.069.674.440 18.242.042.770
489.796.773 600.361.749

21.917.230.713
2.353.665.047

27.255.561.454
8.840.222.688

119.332.741.269

114.661.128.212

N&m nay

184.406.327.356
157.924.155.260
26.482.172.096

(5.042.115.156)
(22.414.896.788)

57.710.812.257
(7.149.539.972)

VND
Nam trwée

178.270.274.190
151.457.115.656
26.813.158.534

(8.913.609.516)
(29.474.010.249)

3.671.192.045
29.423.679.021

207.510.587.697

172.977.525.491




Téng Cong ty C& phan Béo hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2015 va cho nam tai chinh két thic ciing ngay

21.
21.1

21.2

21.3

22,

TONG CHI BOI THUONG BAO HIEM (tiép theo)

Chi bdi thudng béo hiém géc

Bao hiém xe co gidi

Bao hiém hoa hoan, ky thuat va céac rui ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay dyng Iap dat

Bao hiém tau thuyén

Bao hiém thuyén vién

Chi boi thwdng nhan tai bao hiém

Bao hiém xe co gidi

Bao hiém hoa hoan, ky thuat va cac rli ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay dwng 18p dat

Bao hiém tau thuyén

Thu bdi thwong nhwong tai bdo hiém

Bao hiém xe co gi¢i

Bao hiém hoa hoan, k§ thuat va céc rii ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bdo hiém con ngudi

Bao hiém xay dyng lap dat

Bao hiém tau thuyén

DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH

Thu nhéap l&i tién gii

Lai tr mua ban chirng khoan dau tw
Lai tir dAu tw trai phiéu

Cé tire dwoc chia

L&i tlr chénh léch ty gia

Doanh thu hoat ddng tai chinh khac

38

Nam nay

99.606.243.471
24.158.440.228
16.231.310.942
12.5697.035.189
279.107.908
5.012.117.522
39.900.000

B0O9 - DNPNT

VND
Nam trwée

72.643.252.380
15.658.503.848
20.553.836.053
10.223.160.949
18.021.330.914
14.231.331.512

125.700.000

157.924.155.260

151.457.115.656

Nam nay

138.491.014
22.304.543.626
289.228.043
558.508
1.302.5617.703
2.446.833.202

VND
Nam truée

209.446.554
18.623.601.596
590.013.165
4.653.054
2.250.221.457
5.,135.222.708

26.482.172.096

26.813.158.534

VND

Nam nay Nam trudce
139.768.523 18.174.127
15.683.292.053 8.5643.820.570
5.004.132.810 4.404.846.110
1.329.050 574.667.080
1.292.086.511 14.627.974.913
294.297.841 1.304.527.449
22.414.896.788 29.474.010.249
VIND

Nam nay Nam truée
45.116.472.670 43.547.062.653
14.085.070.674 8.765.484.800
5.557.786.999 -
2.562.707.320 1.201.237.000
405.068.230 408.456.621
1.059.118.335 2.902.215.033

68.786.224.228

56.824.456.107
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Tdng Cong ty Cé phan Bao hiém Béo Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

23,

24.

25.

CHI PHi HOAT BONG TAI CHINH

L6 tir mua ban chirng khoan dau tw

L& chénh lech ty gia

Phi dich vy ngén hang

Tét toan khoan dau tw vao quy BVF1

(Hoan nhap)/ trich di phong giam gia chivng
khoan dau tw

Trich dw phong giam gia dau tw dai han

Chi phi hoat déng tai chinh khac

CHI PHi BAN HANG, QUAN LY DOANH NGHIEP

Lwong va cac khodn phu cép

Chi phi dich vu mua ngoai

Coéng cy, dung cuy

Dw phong ng phai thu khé doi

Chi phi khéu hao va phan bé

Thué gia tri gia tang khong duoc khéu trir
Thué va phi

THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC

Thu nhép khac
Thu nhap tir thanh ly tai san cb dinh
Thu khac

Chi phi khac

X0 Iy cong no tai bao hiém
Phat vi pham hanh chinh
Chi khac

L& khac

39

Nam nay

9.616.081.923
411.670.789
326.120.324

(597.761.245)

149.930.000

B09 - DNPNT

VND
Nam truoc

3.161.494.109
200.561.807
372.125.543
1.894.728.717

3.825.535.746
1.503.000.000
136.385.455

9.906.041.791

11.093.831.377

N&m nay

64.002.947.563
45.221.937.627
5.948.611.591
5.163.496.099
3.642.534.013
1.409.450.832
220.241.293

VND
Nam truéce

64.528.545.666
35.925.434.854
7.095.529.896
3.256.328.394
3.653.881.350
1.787.582.864
301.829.637

125.609.219.018

116.449.132.661

Nam nay
94.733.782
94.?33.782—

(309.186.967)

(162.446.788)
(146.740.179)

VND
Nam trwée

697.412.843
231.090.909
466.321.934

(2.500.026.465)
(1.385.504.142)
(130.000.000)
(984.522.323)

(214.453.185)

(1.802.613.622)




Tédng Coéng ty Cb phan Bao hiem Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

26. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Céng ty cb nghta vu nop

B0O9 - DNPNT

thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN”) v6i thué suat bang 22% trén

tdng loi nhuan chiu thué theo quy dinh tai Thong tu s6 78/2014/TT-BTC ("Théng tw 78") do

B& Tai chinh ban hanh ngay 18 t

chuyén sang ap dung thué suét 20%.
Cac bao céo thué clia Céng ty sé chiu sy kidém tra clia co quan Thué. Do viéc ap dung luét

va cac qui dinh vé thué doi voi ¢
nhidéu cach khac nhau, sé thué du

theo quyét dinh cudi cung clia co quan Thué.

26.1  Chi phi thué TNDN

Chi phi thué TNDN hién hanh
Thu nhap thué TNDN hoan lai

26.2 Thué TNDN hién hanh
Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai trd dwoc xéac dinh dya trén thu nhap chiu thué

clia nam hién tai. Thu nhap chiu thué khac
kinh doanh vi thu nhap chiu thué khéng bao
phi dwoc khau trir cho muyc dich tinh thué tro
khoan muc khéng phai chiu thué hay khéng
thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra cta

hanh dén ngay két thuc ky ké toan nam.
Bang déi chiéu gitra thu nhap ké toan va thu nhap chiu thué dwoc trinh bay duoéi day:

Loi nhuén ké toan trwée thué
Diéu chinh:

Didu chinh gidam doanh thu phi bao hiém
gbc theo Thong tw 194

Lwong hiéu qua cho nhén vién

Thay ddi trong di phong giam gia cac
khodn dau tw dai han

Thay dbi trong dw phong cac khoén phai
thu kho doi

Dw phong khac

Thay dbi trong chi phi trich truéc

Chi phi khéng dwoc khau triv

Thay dbi trong dw phong tro cap thoi viéc
Chi phi thu lao Hoi dong Quan tri

Thu nhéap tir c6 tre

Thu nhap chiu thué wéc tinh nam hign hanh

Thué TNDN wéc tinh ndm hign hanh
Piéu chinh nghia vy thué nam truéc
Thué TNDN phai ndp dau nam

Thué TNDN @& nop trong nam
Thué TNDN phai ndp cudi nam

40

hang 6 nam 2014. K& tir ngay 1 thang 1 nam 2016, Cong ty

ac loai nghiép vu khac nhau co thé dwoc gidi thich theo
oc trinh bay trén bao c4o tai chinh c6 thé sé bj thay déi

VND

Né&m nay Nam truéec
9.563.025.569 8.795.132.667
(4.656.420.768) (603.687.623)
4,906.604.801 8.191.445.044

N&m nay
20.220.468.824

6.666.610.555
4.102.212.056

3.213.038.832

3.211.167.667
2.633.699.000
2.240.963.458
1.685.259.472

v6i thu nhap trong bao céo két qua hoat dong
gdm cac khodn myc thu nhap chiu thué hay chi
ng cac nam khac va cting khong bao gom cac
dwoc khau trir cho muc dich tinh thué. Thué
Céng ty dwoc tinh theo thué suat da ban

VND
Nam truée

32.776.181.190

2.376.211.904
1.040.515.952

55.000.000
1.972.744.067

952.062.938 (184.202.785)
765.693.201 860.000.000
(2.562.707.320) _ (1.201.237.000)
43.028.468.683  37.695.213.328
9.466.263.110 8.292.946.932
96.762.459 502.185.735
1.783.953.749 9.712.787.294
(6.722.366.983)  (16.723.966.212)

4.624.612.335

1.783.953.749

Y



Téng Céng ty C phan Béo hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

26.

26.3

27,

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (tiép theo)

Thué TNDN hoan lai

B0O9 - DNPNT

Bang duwdi day trinh bay tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dugc Cong ty ghi
nhan va cac thay déi kém theo trong nam nay va nam tredc nhu sau:

Diéu chinh giam
doanh thu phi bao
hiém gbc theo Théng
tw 194

Lwong hiéu qua cho
nhan vién

Chi phi dy phong
gidm gia cac khoan
dau tw dai han

Chi phi dw phong cac
khoan phai thu khé doi
Dw phéng khac

Chi phi trich truéc
Chi phi dy phong trg
cép théi viéc

Thu nhap chiu thué tir
chuyén nhuwong nha
dat clia nam truédc
chwa duwoc ghi nhan
vao thu nhap

Trich dw phong trai
phiéu Vinashin

Chi phi tra cho Direct
Money

Chi phi thué TNDN
hoan lai

VND
Anh huéng dén Béao céo
Bang can déi ké toan két qua hoat dong kinh doanh

S6 cubindm S dau nam N&m nay Nam truée
1.333.322.111 - 1.333.322.111 -
820.442.411 - 820.442.411 5
817.250.147 522.766.619 294.483.528  522.766.619
889.425.617 271.911.292 617.514.325  228.913.510
526.739.800 - 526.739.800 X
550.192.692  112.200.000  437.992.692 12.100.000
530.860.795 374.493.028 156.367.767  (40.524.613)
797.119.289 876.831.218 (79.711.929) (119.567.893)
300.600.000 - 300.600.000 -
248.670.063 - 248.670.063 -
6.814.622.925 2.158.202.157 4.656.420.768  603.687.623

CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN
Céac cam két thué hoat dong
Cong ty cé cac cam két thué hoat dong lién quan dén viéc thué van phong tai ngay 31 thang

12 ndm 2015 nhuw sau:

Cam két thué hoat déng (VND)

Dwéi mot (1) nam

Tir mot (1) dén n3m (5) nam

Céc khodn muc ngoai bang khac

Ngoai té (USD)

Hop déng chwa phat sinh trach nhiém (VND)
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N&m nay

7.048.441.275
9.134.766.768

N&m truée

7.160.410.800
12.166.726.665

16.183.208.043

19.327.137.465

70.974
47.611.100.365

229.533
49.493.227.475
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28.  NGHIEP VU VO'I CAC BEN LIEN QUAN

B09 - DNPNT

Nheing giao dich trong yéu clia Cong ty véi cac bén lién quan trong nam 2015 nhw sau:

Bén lién quan

Ngéan hang Thuwong mai
C6 phan Sai Gon

Ngan hang Thwong mai
C& phan Xuét Nhap Khau
Viét Nam

Méi quan hé  NGi dung giao dich

cbdbnglon Gl tién glri ¢6 ky han

Thu nhap tir 18i tién gl
Nhan vén gop cb phgn
Chuyén nhwong quyén
mua cb phan

cédonglén G tién glri cé ky han

Thu nhap te 13i tién glri

Phi dich vu ngan hang

VND
S6 tién

194.000.000.000

7.178.626.006

95.954.890.000

1.286.208.000

20.042.619.023

209.052.904

100.644.428

Céc khoan phai thu va phai tré ctia Cong ty voi cac bén lién quan tai ngay 31 thang 12 nam

2015 nhuw sau:

Bén lién quan

Ngan hang Thwong mai
C6 phan Sai Gon

Ngan hang Thuwong mai
Cd phan Xuét Nhap Khau
Viét Nam

Méi quan hé  NGi dung giao dich
cddonglon  Tién glvi thanh toan
Tién glri co ky han
Dy thu 13i tién gl
Phai tra vén gép cb phan
CH déng lén  Tién gli thanh toan

VND
Sé tién

112.759.680.853
184.000.000.000

5.800.827.600

95.954.890.000

5.598.355.381

Céc khoan phai thu va phai tra clia Cong ty voi cac bén lién quan tai ngay 31 thang 12 nam

2014 nhuw sau:

Bén lién quan

Coéng ty CO phan
Chirng khoan Roéng Viét

Ngan hang Thwong mai
C6 phan Sai Gon

Ngan hang Thwong mai
C6 phan Ngoai thwong

Ngan hang Thuwong mai
Cd phan Xuét Nhap Khau
Viét Nam

Méi quan hé  NGi dung giao dich

Phai thu vé& phat hanh c
Cédong lén  phiéu
cbdonglon  Tién glri co ky han

Dy thu lai tién gl
cbdénglon  Tién giri co ky han

Dy thu l&i tién guvi
Cb déng I6n Tién glri c6 ky han

Dy thu 13i tién g
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VND
Phai thu

2.016.820.285

16.000.000.000
95.812.267

2.000.000.000
51.330.400

1.000.000.000

34.064.800
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

28.  NGHIEP VU VO'I CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Cac khoan thu lao clia thanh vién Hoi ddng Quan tri trong ndm nhw sau;

VND

Néam nay N&m trudc

Thu lao Hoi ddng Quan tri 765.693.201 860.465.765
Céc khoan lwong, thwdng clia thanh vién Ban Diéu hanh trong ndm nhw sau:

VND

Nam nay Nam truoe

Lwong va thwéng 7.275.128.834 6.981.910.060

29, LAI CO BAN TREN CO PHIEU

L&i co ban trén cd phiéu dwoc tinh bang cach chia lgi nhuan sau thué thudc vé cb dong sé
heru cd phiéu phd théng ctia Céng ty cho sé lwgng co phiéu phd théng binh quan gia quyén
Iwu hanh trong nam.

Coéng ty str dung cac thong tin sau dé tinh 18i co ban trén ¢ phiéu:

VND
N&m nay N&m trude
Loi nhuan thuan sau tt]ué 156.313.864.023 24.584.736.146
Trich lap quy dw trlr bat budc va quy khen
thwdng, phuc [0 (765.693.201)  (3.360.676.807)
Loi nhuan sau thué thudc vé cd dong sé hivu
¢6 phiéu phd théng (VND) 14.548.170.822 21.224.059.339
Sé binh quan gia quyén ctia cb phiéu phd
théng Iwu hanh trong nam (cb phiéu) 40.250.821 33.634.500
L&i co ban trén cd phiéu (VND/cé phiéu) 361 631

30. CO CHE QUAN LY RUI RO

30.1 Co'ché quan tr

Muc dich chinh clia co ché quan tri ri ro va quan Iy tai chinh 1 nhdm bao vé cb dong cla
Cong ty tir cac sy kién can tré Cong ty dat dwoc cac muc tiéu tai chinh mot céach 6n dinh.
Héi déng Quan tri va Ban Diéu hanh nhan thdy tdm quan trong clia mét hé thong quan tri ri
ro hiéu qua.

Cong ty da thiét 1ap mét bo phan quan Iy rdi ro véi cac didu khodn duoc théng nhét bdi Héi
ddng Quan tri va Ban Diéu hanh. Bo phan nay dugc bé sung thém véi mot co cau to chire
r& rang bang céc van ban quy dinh trach nhiém va quyén han tir Hoi déng Quan tri d@én Ban
Piéu hanh va cac lanh dao cép cao khac. Mot khung chinh sach da duoc phat trién va ap
dung, trong do6 chi ra nhirng rdi ro chu yéu clia Cong ty, cac chudn muc ve quan tri rii ro,
kiém soat va té chirc kinh doanh cho cac hoat déng ctia Cong ty. Moi chinh sach sé duoc
mét thanh vién trong Ban Biéu hanh chiu trach nhiém giam sét tinh tuan tha déi voi chinh
sach nay trong toan Coéng ty.
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30.

30.2

30.3

30.4

CO CHE QUAN LY RUI RO (tiép theo)

Muc tiéu quan ly rdi ro, céc chinh séach va quy trinh quén ly rii ro bao hiém

Hoat d6ng bao hidm chinh thue hién bdi Céng ty 1a xay ding cac gia dinh v& rii ro tén that
lién quan dén ca nhan hosc té chirc 1a dbi twong lién quan tryc tiép dén rli ro d6. Cac ri ro
d& cap co thé lien quan dén tai san, trach nhiém, tai nan, strc khde, rli ro tai chinh hogc rdi
ro khac co thé phat sinh tir cac s kién dwoc bao hiém. Theo dé Céng ty chiu c4c rui ro boi
thwérng chwa xac dinh rd vé thoi diém cling nhw mirc @6 Coéng ty cling chju cac rli ro thi
trwérng thong qua hoat dong bao hiém va dau tw.

Céng ty quan 1y rdi ro bao hiém clia minh béng han mrc khai thac bao hiém, cac quy trinh
thd tuc phé duyét cho céc giao dich c6 lién quan dén'sén pham moi hodc cac giao dich
vwot qua han mire, da dang héa rui ro, dwa ra nguyén tac dinh gia, tai bao hiém va giam sat
cac van dé nay sinh.

Quan Iy vén va yéu cau theo luat dinh

Muc tiéu dau tién clia Cong ty trong viéc quan ly vén 1a luén ludn duy tri ngudn von di manh
@& hé tro cho su phét trién trong kinh doanh va dam bao yéu céu vé vén phap dinh. Céng ty
nhan thire dwoc nhirng tac dong ddi véi loi nhuén cla co dong voi mirc do vén da gop va
tim céch duy tri mrc can bang than trong.

Yéu cAu vé& vén phap dinh phat sinh tir cac hoat dong nghiép vu clia Cong ty tai Viét Nam
va yéu cau Cong ty phai gitk nguén vén vira dl dé trang tréi no va dap (ng cac quy dinh veé
bieén kha nang thanh toan tai Viét Nam. Cac yéu cau vé dam bao kha nang thanh toan ap
dung cho Céng ty dwoc quy dinh trong Théng tw 125 cltia B Tai chinh.

Bang dwéi day néu Ién bién kha ning thanh toan téi thiéu va bién kha nang thanh toan cia
Coéng ty. Nhirng nguoi lap chinh sach quan tam dén viéc bao vé quyén lgi clia ngwdi mua
bao hiém va theo déi lién tuc d& dam bao cac cong ty bdo hiém hoat déng higu qua vi 191
ich clia ngwdi mua bao hiém. Nhitng nguoi 1ap chinh sach dong thoi cling quan tam dén
viéc dam bao Cong ty co thé duy tri dwoc trang thai thanh khoan phu hop, dé déi phé voi
nhtng nghfa vu bao hiém phat sinh ngoai dy bao do suy gidm kinh té hozc thdm hoa tu
nhién.

Bién kha ndng thanh Bién kha ndng Ty lé bién khéa

toan ctia Céng ty thanh todn téi thiéu nang thanh toén

VND VND %

Ngay 31 thang 12 nam 2015 321.448.248.312 120.786.604.168 266%
Ngay 31 thang 12 ndm 2014 287.283.296.613 98.448.436.368 292%

Ty I& bién kha nang thanh toan clia Céng ty I mét chi s6 vé kha néng thanh toan chung dbi
vOi cac hoat dong bao hiém co lién quan, duoc tinh dya trén nhitng quy dinh twong rng
duwoc ban hanh béi Bo Tai chinh.

Chién Iwoe kinh doanh béo hiém

Chién Iwoc kinh doanh béo hiém clia Cong ty véi muc tiéu da dang hoa nham dam bao si
can bang gilra cac hoat déng kinh doanh va duoc dua trén mot danh muc Ién véi nhibng rai
ro twong ty trong mot sé nam, va nhu vay lam gidm sy bién déng ctia két qua kinh doanh.
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30. CO CHE QUAN LY RUI RO (tiép theo)

30.5 Chién lwoc kinh doanh téi bao hiém

Cong ty thyrc hién tai bdo hiém mét phan cac rlii ro bao hiém dé kidm soat kha nang 16 va
bao dam an toan vén, thong qua hop ddng tai bao hiém cb dinh va tam thoi. Cac hop ddng
tai bao hiém chuyé&n giao mét phan rdi ro va gi¢i han rdi ro ddi v&i tieng hop ddng bao hiém.
Murc d6 rti ro gitr lai phu thudc vao danh gia clia Cong ty dbi vé&i mdi loai rui ro cy thé, phu
thudc vao tirng hoan canh nhét dinh, nham téi da héa murc rdi ro chép nhan dugc dwa trén
phan tich tirng dac tinh rdi ro.

Theo céac didu khoan ciia hop ddng tai bao hiém, ngudi tai bao hiém dong y hoan tré sé
tién nhurong bao hiém trong trong hop ¢6 tén that bao hiém. Tuy nhién, Cong ty van phai
¢ trach nhiém déi voi chi hop dgng cho phan tai néu nha tai bdo hiém khong thé thanh
toan cho phan nghia vy cla ho.

Cac hop ddng tai bao hiém chira dwng rii ro xép hang tin nhigém, dé giam thiéu rdi ro, chi
nhirng céng ty tai bao hiém dat tiéu chudn danh gia tin nhiém cta Coéng ty theo cac danh
gia cbéng khai cta cac cong ty chuyen vé xép hang tin nhiém ho&c do danh gia ndi bd moi
dwoc phép tién hanh giao dich.

31. QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH

Cong ty phat hanh hop déng @& chuyén giao rli ro bao hiém ho#c rii ro tai chinh hodc cé
hai. Duwéi day 1a mo ta chi tiét cach thire ma Cong ty quan ly cac rdi ro lién quan.

31.1  Ruiro béo hiém
Phéan tich céc gia dinh, thay déi gid dinh va phén tich do nhay

Quy trinh xay dung cac gid dinh nhdm dwa ra céc uéc tinh voi cac két qua kha thi nhét.
Nguén d liéu si dung nhu céc thong sb dAu vao cho cac gia dinh dwoc thu thép ndi bg,
dia trén nghién ctru chi tiét va duoc tién hanh déu dan. Cac gia dinh duoc kiém tra @& dam
bao théng nhat v&i cac thong tin c6 thé quan sat khac. Céac xu hudng hién tai sé dwoc nhén
manh nhiéu hon. Véi trweng hop khong cé dl théng tin trong qua khtr, cac giad dinh than
trong sé dwoc s dung.

Viéc dy doan chéc chén cac khodn bdi thwong cu thé va tong chi phi cubi cung 1a twong @éi
kho khin do ban chét kinh doanh. M&i khoan bdi thuwdng dwgc théng béo sé dwoc danh gia
rieng biét theo tirng trwong hop dua trén tirng hoan canh cu thé, théng tin san cé tir cac
nha giam dinh tén théat va kinh nghiém qua khir ciia cac khoan bdi thwdng twong ti. Cac
wée tinh cho tivng khodn béi thuong dugc kiém tra thwéng xuyén va cap nhat khi co thén

tin m&i phat sinh. Tac déng clia nhiéu yéu té &nh hudng dén tdng chi phi boi thuwéng cut‘?i
cuing rat kho wéc tinh. Dy phéng dwoc tinh toan dya trén théng tin dang san co6. Tuy nhién,

A

tdng cac nghfa vu bao hiém cudi ciing sé khac nhau do céc dién bién sau nay.

Trich lap dw phong nghiép vu bao hiém dwoc thwe hién theo cac phwong phap quy dinh tai
Théng tw 125. Cu thé phwong phap trich lap du phdng nhu sau:

Dy phong bdi thwérng bao gém du phong bdi thudng cho cac tdn that da thong bao nhung
dén cudi ky chwa gidi quyét va dy phong boi thuong cho céc tdn that da phat sinh trach
nhiém bao hiém nhwng chwa théng bao:

» Dy phong bdi thuwong cho cac tén that da théng bao hodc yeéu ciu doi bdi thwong
nhwng dén cubi ky chua giai quyét dwoc trich 1ap dia trén co s& woc tinh clia tirng vu
bdi thueng thudc trach nhiém bao hiém da dwec théng bao cho cong ty bao hiém hoac
khach hang da yéu cau doi bdi thuong nhung chua giai quyét tai thoi diém cudi ky; va

» Dy phong bdi thwong cho céac ton that da phét sinh trach nhigm bao hiém nhung chua
théng bao (IBNR) theo Cong van sb 15393/BTC-QLVH ngay 6 thang 11 nam 2012 vé
viéc chép thuan phwong phép trich lap theo ty & 3% trén téng phi bao hiém gitr lai dbi
v&i tirng nghiép vu bao hiém.
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31.

31.1

QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH (tiép theo)

Rui ro bdo hiém (tiép theo)
Phén tich céc gia dinh, thay déi gia dinh va phéan tich dé nhay (tiép theo)

Cong ty khai thac cac hop dbng bao hiém phi nhan tho nhw bdo hiém hang hoa van chuyén,
bao hiém tau thuyén, bao hiém ky thuat, bao hiém hoa hoan, bado hiém y té tw nguyén va
bao hidm con ngudi, bao hiém trach nhiém chung va bao hiém xe co giéi. Céc rui ro trong
cac hop ddng bao hiém phi nhan tho thuédng duoc bdo hiém trong théi han 12 thang.

Céng ty phai chiu rdi ro tich tu phu thudc vao tinh hinh phat trién kinh té cGa Viét Nam va
dong vén dau tw nwéc ngodi trong san xuét va bat dong san déc biét 1 tai cac trung tam
kinh té 1én nhuw thanh phé H8 Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, Ba Néng va Dong Nai.

D6i voi cac hop ddng bdo hiém phi nhan tho, rli ro trong yéu phat sinh tir thay déi moi
trrng va tham hoa thién nhién. Viét Nam da phai chiu ton that Ion nhu béo nhiét doi, 1
song, mwa bao va & dét. Bao nhiét doi dw kién sé anh hudng thwdng xuyén dén Viét Nam
v&i mirc do nghiém trong ngay cang cao va tén that dugc bao hiém ngay cang 16n. Dé dua
ra nhitng bién phap giam thiéu rdi ro, Céng ty da thu xép cac hop dong tai bao hiém lién
quan dén cac loai hinh bao hiém tai san, xe co gi¢i, van chuyén hang héa va tau thuyén,
d4nh bat ca dé han ché cac tdn that do tham hoa gay ra nham tdi thiéu hoa phan rdi ro gite
lai ctia Cong ty.

Déi voi cac hop ddng cham théng bao va c6 thoi gian gidi quyét trén mot nam, c6 moét rdi ro
lién quan 1a rii ro lam phat. Nhrng rdi ro nay khéng bién déi dang ké theo dia diém, loai
hinh va nganh dugc bao hiém.

C4c rti ro trén dwoc gidm thiéu béng viéc da dang hoa danh muc cac hop ddng bdo hiém
va dwoc tang cuong thong qua viéc lya chon ky cang va trién khai cac chién lwoc phat
hanh hop ddng, theo dé céc rii ro sé dwoc da dang hoéa theo loai rdi ro va murc do quyén
loi dwoc bao hiém. Didu nay co thé dat dwoc thong qua viéc da dang héa gilra cac nganh.
Hon nira, cac chinh sach danh gia bodi thuwéng nghiém ngat véi cac hop ddng mai va dang
con hiéu lye, viec xem xét chi tiét, ddu dan cac quy trinh x& Iy hop dong va viéc diéu tra
thuong xuyén cac khoan bdi thuwéng gian 1an 1a tat cé quy trinh va chinh sach Cong ty dang
ap dung dé giam thiéu rdi ro.

Cong ty cling phat trién chinh sach quan ly hoat déng va nhanh chong gidi quyét cac khoan
bdi thuwong, dé gidm thiéu nhirng i ro trong twrong lai chwa dwoc dy doan co thé anh
hudng tiéu cwc dén hoat dong kinh doanh. Rui ro lam phét cling dugc gidm thiéu bang viéc
xem xét yéu té lam phat khi wéc tinh cac nghta vy phai tré clia cac hop ddng bao hiém.

Cong ty cling ap dung s tién bdi thuong téi da déi véi mot s6 hop ddng cu thé, cling nhu thu
x&p tai bao hiém dé han ché ri ro v&i cac sy kién tham hoa (vi du nhu thiét hai do bao, Id).

Muc dich ciia cac chién lwgc cip don va tai bao hiém la dé gidm rui ro voi cac tham hoa
dwa trén @6 thich (rng rii ro ctia Céng ty duoc quyét dinh boi Ban Dieu hanh. Ban Piéu
hanh co thé quyét dinh tang hay gidm kha nang chiu dyng t6i da dwa trén cac diéu kién thi
tridng va cac nhan tb khac.
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31. QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH (tiép theo)

31.2  Rdi ro tai chinh

No phai tra tai chinh cla Céng ty chi yéu bao gém cac khoan cac khoan phai tra lién quan
dén hop d‘én% bao hiém va cac khodn phai trd khéc. Tai san tai chinh cla Céng ty bao gém
tién mat va tién gli ngan hang, trai phiéu, cb phiéu, cac khoan phai thu khach hang va cac
khodn phai thu khac. Céng ty khéng ndm gitr hay phat hanh cong cu tai chinh phai sinh.

Céng ty co rui ro thi trwedng, rdi ro tin dung va rti ro thanh khoan.

Nghiép vu quan Iy rdi ro 1a nghiép vu khéng thé thiéu cho toan bd hoat dong kinh doanh clia
Cong ty. Cong ty da xay duwng hé théng kiém soat nhdm dam bao sy can bang & murc hop Iy
gitra chi phi rti ro phat sinh va chi phi quan Iy rdi ro. Ban Diéu hanh lién tuc theo déi quy trinh
quan Iy rdi ro clia Cong ty dé dam bao sw can béng hop Iy gitra rii ro va kiém soat rui ro.

Ban Diéu hanh xem xét va théng nhat 4p dung céac chinh sach quan ly cho nhirng rti ro néi
trén nhu sau.

31.2.1 R ro thj truong

Rui ro thi trwéng 1a ri ro ma gia tri hop ly ctia céc lubng tién trong twong lai cia mét céng
cu tai chinh sé bién ddng theo nhirng thay ddi clia gia thi trwéng. D6i véi Cong ty, gia thi
trirdng c6 ba loai rii ro: rii ro Iai sudt, rdi ro ty gia ngoai té va rii ro gia cb phiéu.

Céc phan tich @6 nhay nhw dwoc trinh bay dudi day lién quan dén tinh hinh tai chinh cla
Coéng ty tai ngay 31 thang 12 nadm 2015.

RUui ro 18i suét

RUi ro 1ai suét Ia rli ro ma gia tri hop ly ho&c céc ludng tién trong twong lai cia mét céng cu
tai chinh sé& bién dong theo nhirng thay ddi clia lai suat thi trwedng. Rui ro thi trwdng do thay
ddi 1ai suét ctia Cong ty chli yéu lién quan dén danh muc dau tw vao tién guvi va trai phiéu.

Cong ty quan Iy rdi ro 1ai suét bang cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thj truong dé co
dworc cac 1ai suat co loi cho muc dich cla Céng ty va van nam trong gi¢i han quan ly rdi ro
ctia minh.

Céng ty khéng thwe hién phan tich d nhay déi véi 1ai suét vi rlii ro do thay ddi 14i suét cia
Cong ty tai ngay ap bao céo la khéng dang ké.

Rui ro gié cé phiéu

Cac cb phiéu niém yét va chwa niém yét do Céng ty ndm git bj anh huéng béi rii ro thi
triong phat sinh tir tinh khéng chéc chan vé gia tri twong lai clia ¢ phiéu dau tu. Céng ty
quan Iy ri ro vé gia cb phiéu béing cach thiét 1ap han mic dau tw vao cb phiéu va céac phan

tich dw bao thj trwdng. Ban Diéu hanh cta Céng ty cling xem xét va phé duyét cac quyét
dinh d4u tw trong yéu vao cé phiéu.

Tai ngay Iap béo céo tai chinh, gia tri hop Iy clia cac khodn dau tw vao cb phiéu niém yét
clia Cong ty 13 41.477.636.100 VND (ngay 31 thang 12 nam 2014: 33.086.426.763 VND).
Néu gia clia cac cb phiéu nay gidm 10% thi Ioi nhuan trwdc thué cta Cong ty sé giam
khoang 2.708.192.121 VND (ngay 31 thang 12 nam 2014: giam 5.049.020.950 VND). Néu
gia clia cac cb phiéu nay tang ién 10%, loi nhuén trwéc thué cia Cong ty sé tang lén
khoang 2.160.607.930 VND (ngay 31 thang 12 n&m 2014: tang 5.049.020.950 VND).

Rudi ro ty gid ngoai t¢

RUi ro ty gia ngoai té Ia rii ro lién quan dén I8 phat sinh tir bién dong cia ty gia trao doi
ngoai té. Bién dong ty gia trao dbi gitka dong Viét Nam va cac ngoai t¢ ma Cong ty co st
dung cé thé anh hwdng dén trang thai tai chinh va két qua hoat dong clia Cong ty. Rui ro ty
gia ngoai té déi véi Cong ty chi yéu dén tir ty gia trao déi gitva USD/VND. Céng ty han che
rti ro nay bang céach giam thiéu trang thai ngoai té rong.

Viéc phan 16n céc tai san tai chinh cta Cong ty la bang VND da gitp giam thiéu rdi ro vé ty
gia ngoai té. Hau hét cac tai san béng ngoai té déu la USD.

Céng ty khéng thwe hién phan tich 6 nhay déi voi ty gia ngoai té vi rdi ro do thay ddi ty gia
clia Cong ty tai ngay lap bao céo Ia khéng dang ké.
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31.  QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH (tiép theo)
31.2  Rdi ro tai chinh (tiép theo)

31.2.2 Ruiro tin dung

RUGi ro tin dung Ia rli ro ma mét bén tham gia trong mot cong cy tai chinh hodc hop déng
khach hang khéng thuc hién cac nghia vy ctia minh, d&n dén tén that vé tai chinh. Cong ty
c6 rii ro tin dung tir cac hoat déng kinh doanh bdo hiém clia minh (chl yéu déi voi cac
khodn phai thu khach hang) va tir hoat dong dau tw tai chinh cla minh, bao gém tién gii
ngan hang va cac cong cy tai chinh khac.

Phai thu khéch hang

Cac khoan phai thu khach hang chiu i ro tin dung gém céac khodn phai thu vé bao hiém, tai
bao hiém, tam (rng bdi thwéng cho khach hang va cac khoan phai thu khac. Céng ty quan ly
ri ro tin dung khach hang théng qua cac chinh sach, tha tuc va quy trinh kiém soat clia
Céng ty co lien quan dén viéc quan ly rdi ro tin dung khach hang.

Khodn muc dang k& nhét clia cac khodn phai thu vé tai bao hiém Ia cac khoan boi thuon
phai thu doi cong ty tai bao hiém. P& giam thiéu rdi ro nay, Céng ty da thiét lap mét so
nguyén tic kinh doanh va tai chinh trong viéc chap nhan céng ty tai bao hiém, st dung két
qua phan loai clia cac td chirc xép hang tin dung I&n dong théi can nhac thém nhirng thong
tin trén thj trwdng. Cong ty cling thwdng xuyén xem xét sy &n dinh vé tai chinh cla cac
cong ty tai bdo hiém tir théng tin dai chung cling nhw nhirng ngudn khac, xu hwéng thanh
toan nhirng khodn phai tra clia cac céng ty tai bao hiém.

Tién gtvi ngdn hang va céc cbng cu tai chinh khéac

Cong ty chi yéu duy tri sé du tién gl tai cac ngan hang dwoc nhiéu ngudi biét dén & Viét
Nam. Cong ty nhan thdy mtrc d6 tap trung rdi ro tin dung ddi véi tién giri ngan hang la thap.

Ban Diéu hanh clia Cong ty danh gia réng tat ca céc tai san tai chinh déu trong han va
khong bi suy giam vi cac tai san tai chinh nay déu lién quan dén céac ddi tac co uy tin va co
kha nang thanh toan tét ngoai trir cac khoan phai thu qua han va bj suy giam vao ngay 31
thang 12 nam 2015.
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Tbng Céng ty C6 Phan Bao hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2015 va cho nam tai chinh két thuc cuing ngay

32.  THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NQ’ PHAI TRA TAI CHINH THEO
THONG TU 210

Ngay 6 thang 11 nam 2009, B Tai chinh da ban hanh Théng tw s6 210/2009/TT-BTC
hwéng dan 4p dung Chuadn muc Bao cao Tai chinh Quéc té vé trinh bay bao céo tai chinh
va thuyét minh théng tin dbi véi cong cu tai chinh (“Théng tw 210”) c6 hiéu lirc cho cac ndm
tai chinh bét dau tir hodc sau ngay 1 thang 1 ndm 2011. Théng tw 210 da dua ra céac dinh
nghfa vé céng cu tai chinh, bao ggm tai san tai chinh va no phai tra tai chinh, cong cu tai
chinh phai sinh va céng cu vén chi s& hiru cling nhw quy dinh cach thirc phan loai, trinh
bay va thuyét minh céc loai cong cu nay.

Do Théng tw 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao cao tai chinh va thuyét minh théng tin dbi
voi cong cu tai chinh, cac khai niém duéi day theo Thong tw 210 chi ap dung déi voi viéc
trinh bay théng tin bd sung theo yéu cau clia Théng tw 210. Cac khodn muc tai san, ng phai
trd va von chl s& hiru clia Céng ty van dwec ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh hién
hanh ctia cac Chudn mue ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac
hwéng dan ké toan ap dung cho cac doanh nghiép bédo hiém va céac quy dinh c6 lién quan.

Tai san tai chinh

Cac tai san tai chinh ctia Céng ty theo pham vi ctia Théng tw 210 bao gbm tién va cac
khodn tién glri ngan hang, cac khoan phai thu khach hang va phai thu khac, cac céng cu tai
chinh dwoc niém yét va khong duwgc niém yét.

Theo Théng tw 210, tai san tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong b&o céo tai chinh,
dwoc phan loai moét cach phu hop thanh:

» Tai san tai chinh duoc ghi nhan theo gia tri hop ly théng qua Béo céo két qua hoat dong
kinh doanh:

Tai san tai chinh dwoc phan loai vao nhém ndm gitr d& kinh doanh. Tai san tai chinh
dwoc phan loai vao nhém ndm gitr @& kinh doanh, néu:

(i) Puoc mua hodc tao ra chl yéu cho muyc dich ban lai/mua lai trong thoi gian ngén;
(i) C6 bang chirng vé viéc kinh doanh céng cu @6 nh&m muc dich thu loi ngén han;

(i) Céng cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cdng cu tai chinh phai sinh duoc xac dinh
la mét hop ddng bao 1anh tai chinh hodic mét cong cu phong ngtra ri ro hiéu qua).

» Cac khoan déu tw ndm gitr dén ngay déo han:

L& cAc tai san tai chinh phi phai sinh voi cac khodn thanh toan cb dinh hodc cé thé xac
dinh va co ky dao han cb dinh ma don vi cé y dinh va c6 kha nang gitr dén ngay déo
han, ngoai triv:

(i) Céc tai san tai chinh ma tai thdi diém ghi nhan ban dau da duoc xép vao nhom ghi
nhan theo gia trj hop Iy théng qua bao cao két qué hoat déng kinh doanh;

(i) Cac tai san tai chinh da duoc xép vao nhom san sang dé ban;
(iiiy Cac tai san tai chinh théa méan dinh nghfa vé cac khoan cho vay va phai thu.
» Cac khodn cho vay va phai thu:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cé dinh hodc c6 thé xac
dinh va khéng dwoc niém yét trén thi trwong, ngoai trir:

() Céac khodn ma don vj cé y dinh ban ngay hodc sé ban trong twong lai gan duoc
phan loai la tai san ndm gir vi muc dich kinh doanh, va cling nhw cac loai ma tai
thoi diém ghi nhan ban dgu dwoc don vi xép vao nhém ghi nhan theo gia tri hop ly
théng qua bao céo két qua hoat ddng kinh doanh;

(i) Céac khodn dwoc don vi xép vao nhom sén sang dé ban tai thoi diém ghi nhan ban
dau:

(i) Cac khoan ma nguwdi ndm gitr cé thé khéng thu hdi duwoc phan 16n gia tri dau tu
ban d&u, khéng phai do suy gidm chét lwong tin dung, va dwoc phan loai vao

nhém sén sang dé ban.
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Téng Cong ty C& Phan Béo hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho nam tai chinh két thuc cuing ngay

32.  THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NQ’ PHAI TRA TAI CHINH THEO
THONG TU 210 (tiép theo)

Tai san tai chinh (tiép theo)
» Tai san s&n sang dé ban:

La céc tai san tai chinh phi phai sinh dwgc xac dinh & s8n sang dé ban hodc khéng
duoc phan loai la:

(i)  Céc khoan cho vay va cac khoan phai thu;
(i) Cac khoadn dau tw gitr dén ngay dao han;

(iiiy Cac tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hop ly thong qua bao cao két qua hoat
déng kinh doanh.

No phai tra tai chinh

No phai tra tai chinh cia Céng ty theo pham vi cta Théng tw 210 bao gdm cac khoan phai
trd ngudi ban va cac khoan phai tré khac.

Theo Théng tw 210, no phai tra tai chinh, cho muyc dich thuyét minh trong bao céo tai chinh,
duoc phan loai mét cach phu hop thanh:

» CAac no phai trd tai chinh dugc ghi nhén théng qua béao céo két qué hoat dbng kinh
doanh:;

No phai tra tai chinh dwoc phan loai vao nhém ném gitz dé kinh doanh. No' phai tra tai
chinh dwoc phan loai vao nhém ném gite @é kinh doanh, néu:

()  Puwoc mua hodc tao ra chit yéu cho myc dich bén lai/mua lai trong thei gian ngén;
(i)  Co béng chirng vé viéc kinh doanh cong cy d6 nham muyc dich thu loi ngén han;
(i)  Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cuy tai chinh phai sinh duoc xac
dinh 1a mét hop déng bao lanh tai chinh hodc mét cong cu phong nglra rdi ro hiéu
qua).
» Céc khodn no phéi tra tai chinh duoc ghi nhén theo gié tri phan bé:

Céc khoan n¢ Phéi tra tai chinh khéng dwoc phan loai vao nhém duoc ghi nhan théng
qua bdo céo két qué hoat dong kinh doanh sé dwgc phan loai vao nhém cac khoan n¢
phai tra tai chinh dwoc ghi nhan theo gia tri phan bo.

BU trir cac tai san tai chinh va no phai tra tai chinh

C4c tai san tai chinh va no phai tra tai chinh dwoc bu trl va gia tri thuan sé dwoc trinh bay
trén Bang can dbi ké toan néu, va chi néu, Cong ty co quyén hop phap thurc hién viec bu trir
cac gia tri da dwoc ghi nhan nay va cé y dinh bu trly trén co sé thuan, hoac thu dwoc cac tai
san va thanh toan ng phai tra dong thoi.
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Tdng Céng ty C& phan Bao hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho n&m tai chinh két thic cling ngay

DU LIEU TUONG NG

M6t sé di¥ lieu twong L‘rnq trong bao céo tai chinh cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang
12 nam 2014 da dwoc diéu chinh, phan loai va trinh bay lai cho phu hop v@i cach trinh bay
theo hwéng dan ctia Théng tw 200 clia bao céo tai chinh clia ndm nay. Chi tiét nhu sau:

33.

Trich tir Bang cén dbi ké toén:
VIND

31 thédng 12 ndm Piéu chinh | 31 thang 12 ndm
2014 (trinh bay 2014 (trinh bay
triée day) lai)

A
.

.

TAI SAN

TAI SAN NGAN HAN

Péu tw ngan han

1. DAu tw ngén han

2. Dy phong giam gia dau
tw ngén han

Déu tw ngén han

1. Chirng khodn kinh doanh

2. Dy phong gidm gia
chirng khodn kinh doanh

3. DAu tw ndm gilr dén

1. PAu tw dai han khac
2. Dy phong gidm gia dau

708.501.385.063
306.487.209.500
313.011.143.000

(6.523.933.500)

302.939.371.000

(40.259.809.737)

(306.487.209.500)
(313.011.143.000)

6.523.933.500

266.227.399.763
60.947.514.000

(10.720.114.237)

(302.939.371.000)

668.241.575.326

266.227.399.763
60.947.514.000

(10.720.114.237)

ngay dao han -|  216.000.000.000 | 216.000.000.000

Ill. Phai thu ngén han 133.784.218.491 8.360.105.575 | 142.144.324.066
4. Phai thu khac 35.333.041.984 8.360.105.575 |  43.693.147.559

V. Taisén ngén han khéc 35.158.016.724|  (8.360.105.575) |  26.797.911.149
4. Tai san khac 8.360.105.575|  (8.360.105.575) :

B. TAI SAN DAI HAN 350.294.747.352|  40.259.809.737 | 390.554.557.089
Ill. Déu tw dai han 297.240.190.263 | (298.743.190.263) | 337.500.000.000

1.

6. Doanh thu chuwa thue
hién
No dai han
3. Doanh thu chuwa thue
hién

3.605.419.781

1.883.178.743

1.883.178.743
(1.883.178.743)

(1.883.178.743)

tw dai han (5.699.180.737) 4.196.180.737 (1.503.000.000)
4. Dau tw ndm gitr dén
ngay dao han -|  339.003.000.000 | 339.003.000.000
NGUON VON
A. NO PHAI TRA 684.662.475.078 -| 684.662.475.078
I. No¢ ngéan han 681.057.055.297 1.883.178.743 | 682.940.234.040

1.883.178.743
1.722.241.038
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2015 va cho n&m tai chinh két thic cung ngay
34. SV KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC NIEN DO KE TOAN
Khéng c6 cac sy kién nao khac phat sinh sau ngay két thiic ky ké toan nam yéu cau phai
dwoc diéu chinh hay trinh bay trong bao céo tai chinh ctia Céng ty.
35.  PHE DUYET PHAT HANH BAO CAO TAI CHINH

Bao c4o tai chinh tai ngay 31 thang 12 n&m 2015 va cho ky ké toan nam két thac cung ngay
dwoc Tdng Giam dbéc phé duyét dé phat hanh vao ngay-15 thang 3 nam 2016.

(%
- & -‘
_ Top 50 Z =
Ba VG Thi Hoang Anh Ba Nguyé&n Thj Quyntehga —©ng Phan Quéc Diing
Nguei lap Ké toan Trwédng Téng Giam déc

Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2016
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