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BAO CAO THUONG NIEN
(Ban hanh kém theo Thong tw 56 52/2012/TT-BTC n gay 05 thang 04 nam 2012 cia Bé Tai
chinh huéng dan vé viéc Cong b thong tin trén thi truong chitng khodn)

Tén Cong ty dai ching: CONG TY CO PHAN DAU NHON PV OIL
Nam bio cdo: 2015

I. Théng tin chung

1. Théng tin khdi qudt

— Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DAU NHON PV OI1
~ Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép sd: 0103100084

- Vén diéu 1&: 89.000.000.000 dong

~ Vén diu tu ciia chi s& hivu: 89.000.000.000 dong

— Dia chi: 193/6A Nam Ky Khéi Nghia, Phuong 7, Quén 3, Tp.H Chi Minh.
— Sé dién thoai: (08) 3932 6232

- 86 fax: (08) 3932 6248

- Website:http://www.lube.pvoil.vn

- Mi ¢ phiéu (néu c6): PVO

2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

= Qua trinh hinh thanh va phit trién:

+ Cong ty C6 phin Dau nhon PV OIL |3 Cong ty C6 phan dai ching, trong d6
Tong Céng ty Dau Viét Nam (PV OIL) la ¢6 dong 16n chiém ¢ phin chi phdi.
Cong ty duoc thanh ldp theo Gidy dang ky kinh doanh s 0103100084 cdp ngay
04/03/2012.

+ 1991: Thanh 13p Xi nghiép Dau m& nhon Vidamo tryc thude Tong Cong ty Déu
m6 Khi dét Viét Nam.

+ 1992: Cong ty Vidamo duogc thanh ldp trén co s& Xi nghiép Diu md nhon
Vidamo.

+ 1996: Cong ty Vidamo ddi tén thanh Cong ty Ché bién va Kinh doanh San
phdm Déu mé (PV PDC)

*+ 2008: Thanh Iap Tong Cong ty Déu Viét Nam. g0i tit 1a PV OIL trén co sg sap
nhép Céng ty PV PDC, Petechim va PetroMekong,

+ 2008: Cong ty TNHH Mot Thanh vién Hoéa dau Dau khi Vidamo dugc thanh
18p trén co s chuyén giao cdc don vi san xuét va kinh doanh Dau m& nhon cta PV
OIL.

* 2009: Cong ty TNHH Mt thanh vién Hoéa diu Dau khi Vidamo dugc C6 phan
héa thanh Cong ty C6 phin Hoa diu Diu khi Vidamo.

* 2012: Cong ty Co phn Héa ddu Dau khi Vidamo ddi tén thanh Cong ty C
phan Dau nhon PV OIL,
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- Hoat ddng séan xuit rit duoc Cong ty quan tdm chu trong:

+ San pham Ddu m& nhon PV OIL LUBE duoc thuc hién trén day chuyén san
Xuit va dong goéi tu dong tudn thu nghiém ngat tiéu chuan quan Iy chat lugng ISO
9001 - 2008.

+ Cong tac kiém tra chét lugng san phim durge tién hanh theo tung cong doan:

Kiém tra nguyén vt liéu; Kiém tra trong qué trinh san xuét; Kiém tra bao bi dong
g6i va kiém tra chét luong san phiam trong phong thi nghi¢m véi hé thong hién dai.

+ Nhim dap ung nhu ciu san xuit va kinh doanh Dau md nhon ngay cang phat
trién, hién nay PV OIL LUBE di xay dung hai nha may san xudt Diu m& nhon tai
mién Béc va mién Nam.

+ Nha mdy sin xuét: Nha mdy san xudt Ddu m& nhon Binh Chiéu — Thu Dirc va

Doéng Hai — Hai Phong duoc lip dat theo cong nghé pha ché Diau m& nhon cua
Dire, tr dong hoa trong qua trinh pha ché va dong goi san pham.

+ Cong tac xa hoi: Cung véi viéc phat trién manh cac sin pham trong linh vuc hoéa
dau, PV OIL LUBE khong quén dong gop, chia sé tdm long nhén ai déi véi cOng
dong xd hoi. PV OIL LUBE luén hudng Gng va tham gia céc chuong trinh tir thién
tai cdc tinh thanh trong ca nuée.

+ Hoat dong vin hoa thé thao: Bén canh viéc san xuit kinh doanh, CBCNV PV
OIL LUBE con tich cyuc tham gia cdc hoat dong vin nghé va thé thao do Tong
Cong ty Dau Viét Nam t chire va dat nhiéu thanh tich ndi bat.

+ Mai trudng va phong chdy chira chay: Cong tac phong chdy chira chay va bao vé

mdi truong luén duge PV OIL LUBE chu trong déc biét thong qua cac cudce dién
tdp dinh ky doi phong chay chira chdy duoc huin luyén bai ban sin sang déi véi
nhitng tinh hudng x4u ¢ thé Xay ra.

+ Phong hoéa nghiém: Céng ty PV OIL LUBE trang bi phong héa nghiém hién dai
dit tai nha may Dau m& nhon Binh Chiéu véi nhiém vu sau:

e Kiém soat chét lugng nguyén li¢u, san phim.

e Phin tich, kiém tra chit luong cua dau md nhon trong qua trinh str dung va
tu vén kip thoi tinh trang xur dung cta dau nhon cho khéch hang.

® Nghién ctru va phat trién san pham méi.

* Dich vu cham séc khach hang:

e Cong ty bdo hanh vé chit luong ciing nhu chu ky thay dau, chu ky bao quan
ctia cdc nha ché tao thiét bi cho cdc khach hang sur dung san pham cla Cong
ty.

e Tu vin lua chon diu, m& boi tron thich hop véi tinh trang ky thudt, hién
trang sur dung va bao dudng sira chita phuong tién, thiét bi cua khéich hang.



+ Hé théng phén phdi: Phan phéi ban 1¢ va ban budn trén hé thong cac cdy xdng
cua Tong Cong ty Dau Viét Nam (PV OIL) va céc dai ly ddu md nhon trén toan
quée.
3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
— Nganh nghé kinh doanh:
+ San xuit va kinh doanh céc san pham diu m& boi tron, cdc ché phdm béi tron
chuyén dung.
+ San xuat va kinh doanh cac sin phiam dung moi hoa chét, hoa diu.
+ San xuit va kinh doanh céc thiét bj phuc vu trong linh viue diu ma bdi tron
cong nghiép va dan dung.
+ Dai ly kinh doanh xing diu ban budn. ban [é.
— Dia ban kinh doanh:
*+ Chi nhénh Céng ty C6 phin Diu nhon PV OIL Mién Bic
Dia chi: L6 13 Nha M1, Khu do thi méi Yén Hoa, Quan Cau Gld\ TP. Ha Noi.
+ Chinhdnh Cong ty C phén Dau nhén PV OIL tai Hai Phong
Dia chi: sb 1 Nguyén Binh Khiém. Phuong Déng Héi 2, Quéan Hai An. Thanh
pho Hai Phong, Viét Nam
* Chinhanh Cong ty C6 phin Diu nhom PV OIL tai Thanh Phé Ba Ning
bia chi: 249 Ng6 Quyén, Phuong An Hai Bic, Quan Son Tra, Thanh phd Pa
Niéng, Viét Nam
+ Chinhdnh Coéng ty C6 phin Diu nhon PV OIL tai Viing Tau
Dia chi: 8 Nguyén Thai Hoc, Phuong 1, Tp Viing Tau, Tinh Ba Ria -Viing Tau,
Viét Nam

4. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chite kinh doanh vé b6 mdy qudan ly
— MO hinh quén tri va Co ciu b méy quén ly.

+ Dai hoi déng CH dong

+ Hoi Déng Quan tri

+ Ban Giam ddc (01 Giam déc, 03 Pho Giam ddc)

+ Ké Toan truong

+ Phong T chirc Hanh chinh

+ Phong Tai Chinh Ké toan

+ Phong Ké hoach Piu tu

+ Phong K¥ thuit An toan

+ Phong Kinh doanh

+ Chi nhanh Céng ty PV OIL Lube Mién Béc

+ Chinhanh Céng ty PV OIL Lube tai Hai Phong

+ Chi nhanh Céng ty PV OIL Lube tai Thanh Phé Da Ning
+ Chi nhanh Céng ty PV OIL Lube tai Tinh Viing Tau



*+ Nha mdy san xuit Diu md nhon Binh Chiéu — Thi Bire — TP Ho Chi Minh

+ Nha mdy sén xuit Dau m& nhon Bdng Hai - Hai Phong

— Cic cong ty con, cong ty lién két: Khdng co.

3. Dinh huéng phdt trién

= Céc muc tiéu chi yéu cua Cong ty.

+ Tbi da hoa loi nhudn;

+ Tang gia tri vén gop ctia céc ¢d dong;

+ Phét trién bén viing, mé rong thi phan trong thi truong dau ma nhon Viét Nam;
+Dong gbp cho ngan sach nha nuée,

— Chién lugc phat trién trung va dai han.

Muc tiéu dinh hiong:

+ Quy trinh va quan trj doanh nghi€p: Tré thanh don vi ¢6 trinh do quan tri doanh
nghiép tién tién, chuyén nghiép, dat tiéu chuin SO tich hop.

+ Nhaén su, con ngudi: Phan diu dé co mot doi ngli nhan sy dat tiéu chudan Chuyén
nghi€p - Séng tao - Hiéu qua - Trung thue - Trach nhiém.

Dinh hudng cdc gidi phdp thiee hién:

+ Tép trung phat trién hé thdng ban 1¢ & phén khuc thj truong céc san pham co chit
luong va gia ca trung binh (cho cic loai dong co, MMTB thong dung).

+ Trong giai doan trudc mit, tap trung khai thac thj truwong & cac do thi 16n, sau do
mo rong dén ra cic thi truong khac.

+ Chu trong tin dung khai thac kénh ban 1¢ 1a cic CHXD, cic don vj trong hé
théng PVOIL, déng thoi ¢d géng duy tri va phat trién hé théng dai ly ban 1é ngoai
PVOIL.

+ Tung bude mao rong thj truong sang cac nudce khu vye lan cén.

+ Song song d6, Céng ty xdc dinh tiép tuc phat huy loi thé cung cap cho khach
hang cong nghiép, nhit la véi céc don vi trong nganh déu khi.

— Céc muc tiéu dbi voi moi truong, xa hoi va cong déng cua Cong ty.

+ Giam thiéu tdi da cic tac dong dén moi truong thong qua viée dp dung cac cong
ngh¢ tién tién trong sdn xudt va xir Iy chét thai sau san xuit.

+ Thuc hién nghiém tuc cic khoan ndp ngan siach nha nuéc vé thué, phi bao vé méi
truong.

+ Quan tadm, chim lo dén cic loi ich cia cong dong thong qua viéc niang cao chiét

lugng san pham, ha gid thanh va cac hoat dong tir thién, an sinh xi hoi.

6. Cdc ruiro:
6.1- Cdc rii ro vé chét luong, ky thuat

— Nguyén liéu dau gdc
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Nguyén liéu tén chira lau ngay bi nhiém nudc, cin dac biét d6i voi diu gbe van
chuyén bing dudng thiy nhap ton chia vao kho Viing Tau, Dinh Vi Hai phong.

— Nguyén liéu phy gia:

Hién nay Viéc kiém soat chét lugng phu gia chi dugce thuc hién thong qua mot
sb chi tidu hoa ly co ban. Nha san xudt diu nhot khdng ¢6 kha nang kiém soat
chit luong thue té cua phu gia. Thong tin vé chét luong phu gia phu thude hoan
toan vao nha san xuit phu gia vi vay néu lua chon don vi cung cip phu gia
khéng uy tin ciing s anh hudng dén chét luong san pham.

— Bao bi tem nhan:

Bao bi ¢6 thé bj thung chdy khi van chuyén luu kho. Tem nhin ¢6 thé bj bong
troc khi dé lau ngay hoiéc luu kho trong mai truong khéng dugce dam bao nhu
néng chiéu truc tiép, hodc khong khi 4m thip

— Rui ro trong san xuit

+ Dan nhan nham tr san pham nay sang san pham khéc

+ Dong g6i san pham thiéuy hodc thira

+ Lua chon nguyén liéu diy gbc hoac phu gia khong phu hop
+ Pha ché khong du thoi gian, nhiét do,

6.2- Rui ro vé thj trudng:

Vé nganh dau m& nhon néi chung thi hau nhu Nguoi tiéu dung Viét Nam noi riéng
va trén thé giéi néi chung quen ding nhimg thuong hiéu Qube Té nhu
Shell/Caltex/Total/Castrol BP/...bai mot s nguyén nhan sau:

+ Thuong hiéu noi tiéng lau ndm, ¢6 kinh nghiém kinh doanh day md& nhon tai cédc
thi truong trén toan ciu.

+ Séan phim dat cic ching chi cia cic nha san xuét cung cip thiét tin dung va
khuyén cao.

+ Cong tdc quang cip PR héu mai thuong xuyén va qui md va gid ca hop ly.

+ Cdng nghé san xuit cting nhu san pham thuong xuyén dugc thay doi dé phu hgp
véi yéu ciu ngay cang cao cia may moc thiét bi va Nguoi tiéu dung.

Chinh diéu nay gdy rat kho khan va thach thirc cho cic doanh nghiép san xuat kinh
doanh diu m& nhon mang thuong hiéu Viét Nam phét trién va duy tri thi phan.

Nhu vdy cac doanh nghiép san xudt kinh doanh diu mg nhon mang thuong hiéu
Viét Nam ngoai viéc thudong xuyén cii tién miu ma sian phim ning cao chit luong
dich vu hiu mai, thi rit cin chinh sach hé tro tor chinh phu va sy tng hé tuyén truyén
cua cdc ban nganh dén ngudi dan nén uu tién lua chon str dung hang Viét Nam (ing hd
doanh nghiép Viét Nam thi méi dung ving trong thoi gian t6i. Boi xu hudng Nguoi
tiéu dung Viét Nam ngay cang chuyén ddi hudng 16i lya chon sur dung san pham Quéc
té, chua tinh t6i vige cde thuong hiéu Quée té ngay cang tim céch gia tang chiém linh

thi phan va tim co hdi thau tém cic thuong hiéu dau md nhon tai Viét Nam.



- Di v6i cdc ho cong nghiép:

+ Céc may moc thiét bi méi cia cac ho cong nghiép phai sir dung diu ma nhon
dung theo khuyén c4o ctia Nha ché tao, tuy nhién thuc té mét sé Nha cung cép lap dat
thiét b khong tudn thu theo khuyén cdo hofic mot s6 sin phidm diu nhon cia
PVOILLUBE khéng dip tng day du cdc chi tidu theo yéu cau ctia Nha ché tao.

+ Di vai cac mdy méc thiét bi ¢l da qua thoi gia sir dung dai can phai diéu chinh
céc chi tiéu ky thuat ctia ddu m& nhon cho phii hop véi diéu kién thue té cua may maoc
thiét bi, vi vay can doi hoi cong diéu chinh cong thirc pha ché ddu ma nhim cho tuong
thich

+ Anh huong cia didu kién thoi tiét, moi truomg, nguyén lidu diu vao cua khach
hang trong day chuyén san xuit tac dong dén chat luong san pham ¢ sir dung diu mo
nhon rong qua trinh san xuét.

+ Viéc chuyén dbi cho céc khach hang dang sir dung san phdm diu nhét cua cée
Hang khac sé& ¢6 rui ro trong qua trinh pha tron dau hoic chuyén déi tinh nang tueong
thich.

Il Tinh hinh hoat djng trong nim
1. Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh

TH KH | THei | TYyIGHT | Ty Ig
TT Chi tiéu bvT nam nim nim KH nam | so véi

2014 | 2015 2015 2015 2014
1 | Sin xudt DMN M3 3.864 | 4,000 | 3.800 95% 98%
2 | Tiéu thu DMN M3 4209 | 4,000 | 3.925 98% 93%
3 | Kinh doanh xang diu M3 | 15,700 f 6000 | 10500 | 175% | 67%
& | Thng dossh thy Tydéng | 508 | 274 | 2956 108% ! 58%

!

5 | Laigop Tydong | 57.4 |J 463 | 444 | 96% | 77%
6 | Chi phi hoat dong Ty dong | 554 45.3 43.5 96% 79%
7 | Loi nhuén trude thué Ty déng | 33 1 095 | 95% 29%

2. T6 chite va nhan su

— Danh sich Ban diéu hanh: (Danh sach, tom tat ly lich va ty 1¢ s& hitu ¢6 phan ¢6
quyén biéu quyét va céc chirng khoan khéc do cong ty phat hanh ctia Giam déc, céc
Pho giam déc, Ké toan trudng va céc can bd quan ly khac).

S0 ¢6 phin so

Stt Ho va tén Chire danh hir Ty 1§
ru
x Chu tich o
y 2 < : 1.127.56 12,67%
I | Huynh Nguyén Bach Tuyén HPQT 127.560 0

2 | Nguyén Ngoc Anh TV HPQT 889.480 9.99% |




Stt Ho va tén Chirc danh | S0 °°h‘lil_*::‘“ il 1 Ty 18
Kiém Gb | :

3 | Ngo Dirc Diing TV HDQT 889.480 ll 9,99%
P I

4 | Lé Thanh Thay TV HDQT SEIAR0 | 5095

i . o il g 2.600 diane

> | Nguyen Phuée Giang Huong TV HDbQ1 (S& hitu cé nhan) | ©93%
6 | Nguyén Trong Binh TBKS g ‘
7 | Nguyén Anh Tuin TV BKS - {
8 | Cao Ngoc Diép TV BKS - ;

9 | Vii Anh Burc PGD .
10 | Duong Hién Vinh PGD ) |
. s

11 | Lé Van Bach PGB _senl) | DRGS
(SO hitu ¢d nhén) |
12 | Phan Tudn Anh KTT | |

- Nhiing thay ddi trong ban diéu hanh:

+ Tur ngay 16/07/2015, Ono Huynh Nguyén Bach Tuyén chuyén sang lam Chu
tich HDQT Céng ty va dai dién 1.127.560 thay thé Ong Bui Thanh Canh.

+ Tur ngay 16/07/2015, Ong Nguyén Ngoc Anh duoc chi dinh lam thanh vién
HDQT Céng ty kiém nhiém Giam ddc Cong ty va dai dién 889.480 ¢b phan
thay thé Ong Huynh Nguyén Bach Tuyén.

= Nam 2015: CBCNV cong ty 1a 115 nguoi (s6 cubi nam); Cong ty thuc hién
ding va day du céc chinh sach cho CBCNV nhu tham gia cac ché do Bao hiém bit
budc cho CBCNV, ngoai ra cong ty con mua thém cdc loai bao hiém khéc nhu béo
hiém tai nan, bao hiém con nguoi cho CBCNV;

- Cong ty t6 chirc kham chira bénh cho CBCNV dé dam bio sirc khoe cho
CBCNV;

— Cong ty td chirc di tham quan nghi médt cho CBCNV:

— Ngoai ra, cong ty con céc ché do chinh sich khac nhu t6 chirc ngay 8/3, 20/10...
cho CBCNV nit, ngay 27/7, 22/12 cho cic CBCNV dd tmg tham gia quan doi; va cac
chinh sich khic nhim cham lo doi séng vt chit tinh thin cho nguoi lao dong.

3. Tinh hinh dau ne, tinh hinh thiee hién cdc dir dén

a) Céc khoan dau tu 16n: Khéng co.

b) Cac cong ty con, cong ty lién két: Khong co.

4. Tinh hinh tai chinh




a) Tinh hinh tai chinh

STT

Chi tiéu Nam 2014

Nam 2015

Yo

ting giam

Doi véi t6 chue khong
phii l1a t6 chire tin dung va
to chirc tai chinh phi ngin
hang:

|
|
|

Tong gia tri tai san

0

L2

68.92%

Doanh thu thuan

226,644.386,808 [
508.432,550,102 |

15
295

6,205,626,
.600,739,

'Jl [\J

58.14%

LS ]

Loi nhudn tir hoat dong kinh | 3.593.256.434 5

doanh

1,484,768, 677

41.32%

Loi nhuén khac

(258,434,613) | (533,181,108)

206.31%

Loi nhuén trude thué

3,334.821,821 | 951,587,569

28.53%

Ty 1€ lgi nhudn tra ¢d tic

2,597.,454,020

100,995,534

3.89%

*| N |

. Bo: véi to chire tin dung
va to chitc tai chinh phi
ngin hang:

Tong gid tri tai san

Doanh thu

Thué va cac khoan phai nop

Loi nhuén truge thué

Nl Wi —

Loi nhuén sau thué

két qua hoat dong kinh doanh trong h

Cac chi tiéu khéc: (tuy theo dic diém riéng cua nganh, cua cong ty dé lam ro

ai nam ean nhat)

b) Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu
STT Chi tiéu Nim | Niam 2015 | % ting giam
2014 |
* | Chi tiéu vé khi ning thanh toin |
1 Hé s6 thanh toan ngin han: 1.40 1.89 ]
(TSLD/No ngén han) | |‘
2 | Hé s thanh toan nhanh: 0.90 1.20 r
(TSLD - Hang ton kho)/Ng ngan han _
* | Chi tiéu vé co cdu vén !
1 | Hé s6 No/Téng tai san | &5T-1 0N |
2 | Hé s6 No/Vén chi s& hiru | 1.32 0.63
* | Chi tiéu vé ning lyc hoat dong |
1 Vong quay hang ton kho: 7.31 4.68
Gid vén hang ban/Hang t6n kho binh quan ‘
2 | DT thuan/Tdng tai san | 2.24 1.89 |
* | Chi tiéu vé khi niing sinh 1oi ' '
I | Hé s6 Loi nhun sau thué/DT thuan 0.0051 0.0003
2| He s0 Loi nhudn sau thué/Vén chu'so hi | 0.0270 | 0.0011
3 | Hé s0 Loi nhudn sau thué/Tong tai san 0.0110 0.0006 |
4 |Hé sb Loi nhudn tir hoat dong }\mh - 0.0070 | 0.0050
doanh/Doanh thu thuin J :
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5. Cocducé déng, thay doi vén dau ti ciia chii s¢ hitu
a) C6 phan:

~ Tong s6 ¢b phan: 8.900.000 ¢é phan.

— Loai ¢6 phén: CH phan ph thong.

b) Co céu cé dong (Tinh dén 31/12/2015):
— €0 dong t6 chire (06 ¢6 dong): 83.71% s luong ¢b phan.
- Cé dong ca nhan (133 ¢6 dong): 16.29% s luong co phén.

~ C0 déng trong nude (139 cb dong): 100% sé luong ¢b phan.
— €0 dong nudc ngoai: 0% sd luong c6 phan.

¢) Tinh hinh thay d6i vén dau tu cia chii s hiru: Khong co.
d) Giao dich ¢6 phiéu quy: Khéng cé.
e) Céc chimg khoén khac: Khong c6

III.  Bdo cdo va dinh gia cia Ban Giam dbe (Ban Gidm doc bao cdo va danh gid
V€ tinh hinh moi mit cua cong ty)
1. Danh gia két qua hoat dong san xudt kinh doanh

1.1. Thi truwong Dau nhot Viét Nam trong ndam 2015:

Thi truong Dau nhét Viét Nam trong ndm 2015 duogce danh gia la thuan loi do
mie loi nhudn & mirc cao, nguyén nhan tr viée gid dau gdc (base oil) lién tyc giam ¢
mirc thip trong nam 2015 (theo ICIS report) dong thoi gia ban khong giam. Tuy nhién,
do su canh tranh khoc li¢t, lam bung nd cac chién dich khuyén mdi 16n tir cac nha san
xuat thuong hi¢u nuée ngoai dé hd tro va duy tri h¢ thong phan phdi khong bj mét
sang di thu khac.

Maiit khéc, su canh tranh la vo cung khoc ligt trong moi phan khuc. Thj phi‘m cac
hang nudc ngoai nhu BP/Castrol, Shell, Total ¢ phén giam sut do su vuon Ién cua céac
héng ndi dia va nhip khau khi gid dau gbe giam trung binh 25% so véi dau nam.
Mobil da quay tré lai Viét nam sau 5 niam ban tij san cho Total. Thi truong ghi nhan
sur buing nd nhin hi¢u riéng (OEM) véi hoat dong manh cua Honda, Yamaha.. . .qua sy
xam nhdp cua Nippon Oil (Nhat Ban) véi nha may tai Héai phong. Ngoai pha ché OEM
cho Honda, Yamaha, Idemitsu. . .Nippon con tham vong xay dung thuong hiéu Eneos
tai Viét nam. Cac nhan hiéu nhap khau bung né tir nhidu ngudn khac nhau nhu: Han
Quéc, Thai Lan, My, Singapore... nhu BlackGold. GS. Bén canh do6, mot sé nhan hi¢u
ndi dia dugc pha ché tai Vigt nam nhung van nhén ngudn gbe xudt xir nhdp khiu la
mot hi¢n tuong dang lo ngai. Cudc chién trong nganh céng nghiép dau nhét dién ra
timg ngay va quanh nam va ngay cang tré nén khc liét.

T ngay 01/05/2015 phi BVMT clng tang lén dbi voi cac san pham hoa dau
nhu: Xang ting 1én muc 3.000 dong/lit, dau DO tang 1én mac 1.500 dong/lit, diu nhét
1én mure 900 dong/lit, kg da anh huong mot phan dén gia ban cac san pham nay.
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L.2. Tinh hinh Céng ty:
a/ Thugn loi:

- Cong ty PV OIL Lube la don vi duy nhat trong Tédp doan Dau khi Quoc gia
Viét Nam ¢6 chire ning san xuét va kinh doanh ddu md nhom. Do vday Cong ty ¢ mot
sb thuén 1oi trong viéc khai thac cic Khéch hang trong nganh Dau khi, trong diéu kién
¢ nghi quyét cua Tap doan Dau khi Viét Nam vé phat huy néi luc, wu tién sir dung
cac san phim cua cic don Vi trong nganh.

- So v6i nhitng ndm trude, nim 2015 cic ton tai cua Cong ty trong thoi gian qua
dang dan duoc khic phuc: Co cdu t6 chie, quan 1y, diéu hanh kinh doanh ciia PV OIL
Lube dang ting bude duoc déi méi theo hudng tinh gon, hop 1y hon: doi ngd can bd
¢6 trinh d6 chuyén mén va kinh nghiém dang duoc bd sung, cing cd.

b/ Khé khéin:

-~
A~

- So véi cdc doi thu canh tranh, quy mo san xuat cia PV OIL Lube van con nho
bé chwa dap (g duoc nhu ciu thi truong dan dén stc canh tranh théap.

- Do tinh hinh khé khin chung. Cac don vi trong nganh Dau khj (VSP; PVD;
PVEP; ....) lién tuc cit giam san lugng khai thac va sir dung DMN trong nam dan dén
san lugng cung tmg DMN ciia Cong ty tai cdc don vj trong nganh giam.

- Ké tir thang 01/2015 Téng Cong ty ngimg hd tro chiét khiu cho cic don vi
thanh vién kinh doanh dau nhon PV OIL lam sut giam nghiém trong san lugng bén
hang cia Cong ty qua hé théng cac don vj trong PV OIL.Ciing tir ddu nam 2015, Téng
Cong ty da chuyén 02 CHXD tai Pa Ning vé PV OIL Mién trung cling gdy anh huéng
I6n d&én Doanh thu, lgi nhuin cua Cong ty (Nam 2014, 2 CHXD nay mang lai loi
nhuén gop trung binh 400 trd / thang).

1.3 Két qua thuc hién cdc chi ticu ké hoach

TH | KH | THei | Ty 18 HT Ty 1§ |
TT Chi tiéu bvT niam } nim nim KH nim | so véi
2014 ) 2015 | 2015 2015 2014
I | San xuét DMN M3 | 3864 | 4000 | 3800 95% 98%
|2 | Titw thy DMN M3 | 4209 | 4000 [ 3925 | 98w | o3
3 | Kinh doanh xang dau M3 15,700 | 6,000 | 10,500 175% 67%
4 | Téng doanh thu Ty dong | 508 274 295.6 " 108% 58%
5 | Lai gop Tydong | 574 J 46.3 444 | 96% 77%
6 | Chi phi hoat dong Ty dong | 554 f 453 | 43.5 96% 79%

7 | Loi nhuén trude thué Tydong | 3.3 1 0.95 95% 29%4




A o
- Vé sin lugng:

+ Chi tiéu san lugng san xudt diu md nhon ca nam Khoang 3.800 m3 (ké ca gia
cong tai Chevron VN), giam 5% so vé6i ké hoach 2015 dugc giao va giam 2% so véi
nam 2014.

+ Chi tiéu san lugng tiéu thu DMN du kién ca nam 2015 dat khoang 3.925 m3,
bing 98% ké hoach va biang 93% so v&i 2014. Trong do:

e Tiéu thu ddu m& nhon thanh pham kénh Dai ly dat khoang 3.500 m’ gin
tuong duong so v4i nam 2014. Trong nam 2015 da ky thém 11 Hop dong dai ly ngoai
nganh Dau khi.

* Tiéu thu diu m& nhon thanh pham kénh cong nghiép dat khoang 425 m3
giam 17,3% so véi nam 2014, nguyén nhan do: San lugng tidu thu cua Vietsovpetro
giam mét ntra so véi nam 2014 va Quy IV nam 2015 da chuyén khéch hang
Vietsovpetro sang kénh Dai ly. Mac du vay xét vé mat Doanh thu thi kénh Khéch
hang Coéng nghiép vin khong giam so v4i nam 2014,

e Tiéu thyu diu m& nhon hang hoa dat khoing 174 m3 giam 31% so vai
nam 2014, nguyén nhan do: khach hang Bién Bong POC va PV Drilling khong tiép
tuc ky Hop déng nguyén tic.

e Tiéu thu xdng dau: Ca nam SL xdng dau dat 10.500 m3, bang 175% ké
hoach.

v Cira hang xang dau: San luwgng giam so véi nam 2014 do Téng Céng ty
da chuyén 2 CHXD tai Pa Néng vé PV OIL Mién (r ung. Tinh dén hién tai, Cdng ty
chi con 01 CHXD dang cho thué.

v" Khach hang c.ong nghi¢p: San lugng Chi nhanh Mién Bic giam do ndm
2014 Téng Cong ty yéu cdu mua hang phai tr ngudn cua PV OIL. khéi lrong tao
ngudn ngoal cua cac don vi bi han ché lai ma chiét khiu tur Tdng Cong ty cho thép

hon ngudn ngoai nén dan dén viéc mua xang dau cta khach hang ciing suy giam.

- Vé doanh thu: Doanh thu dat 295.6 ty ddng, bang 108% ké hoach. Lai gop
dat 44,4 ty dong, bing 96% ké hoach nam.

- Chi phi hoat dong ca nam dat 43.5 ty, bang 96% so véi ké hoach va chi bing
79% so vGi nam 2014, Trong diéu kién san luong DMN giam, san lugng xing dau
ting 75% va doanh thu ting 8%, nhung tinh hinh kinh doanh gdp rit nhiéu khé khan
nhu: gid xdng dau lién tyc giam; cac déi thi canh tranh, mo rong thi trudong...nén
Cong ty phai tang cao chi phi khuyén mai tiép thi, quang bd san pham...dé dua san
phdm Lube dén gén hon voéi nguoi tiéu dung, donu thoi trong nam 2015 Céng ty txep



tuc phai trich 1dp dy phong cho nhung khoan ng kho doi tir cde nam trude va khoan
phat thué giai doan 2011 - 2014 dan dén chi phi hoat dong vuot so véi ké hoach.

- Vé lgi nhuén truée thué: Nhur da phan tich ¢ trén, nam 2015 Cong ty phai chi
tra nhitng khodn muc ma cdc nam trude con ton dong (Trich lap du phong: 2,3 ty
dong, truy thu thué: 500 trd; phat thué 500 trd:. ..) trong khi san lugng kinh doanh
DMN giam nén loi nhudn trude thué du kién chi bing 95% so véi ké hoach.

1.4 Két qud thyc hién cdac nhiém vu ké hoach
Cac nhiém vu ké hoach nam 2015 cua PV OIL Lube dugc thuc hién nhu sau:

- Tép trung phét trién san lugng ban hang qua kénh Dai Iy 1a cic don vi cua
Téng Cong ty va hé théng dai Iy ban 1¢ truc tiép:

- Thue hién chinh trang cdc CHXD theo hé théng nhén dang thuong hiéu cua
Téng cdng ty, chi dong phat huy séng kién cai tién. ¢o céc giai phédp dé nang cao chét
lugng dich vy, chim soc khach hang. Pang dugc thuc hién dan dan vi nguon tai chinh
cua Cong ty con han hep.

- Vé néng cao chét lurong dich vu: PV OIL Lube luén chu dong trong viéc ning
cao chét lugng dich vu, ning cao quyén loi cua khéch hang va da dat duoc nhiéu két
qua tt, khéng c6 phan nan gi 16n tir khich hang, moi thic mic néu ¢6 cta khach hanh
ludén duge Cong ty giai thich can ke, nhiét tinh.

- Cong ty da dau thiu thanh cong cung C’lp Diu m& nhon cho cée khach hang
trong nganh, dong thoi vén gilr virng va phat trién cac khach hang 16n hién ¢6 cua
Cong ty. Cong ty da ky két va td chuc thuc hién cac hgp dong dai ly phan phéi san
phim cua Cong ty cho cdc don vi trong va ngoai nganh trén ca nude.

- Pdy manh cong tac phat trién thi truong, mo rong hé thong phéan phoi, ting
cuong quang bé thuong hiéu, da dang hoa sin pham va cai tién miu ma hang hoa: chu
trong kiém soat tén kho va cong no, dam bao hiéu qua va an toan von.

- Ve kiém sodt tdn kho, cong ng: PV OIL Lube dang thuc hién tét. ¢6 nhidu
chuyén bién tich cuc. Dac biét trong giai doan hién nay gia diu gbc dang da giam sut,
Cong ty chi nhap khéi lugng vira du dé SX va cung tng cho 1 lin vong quay (1,5
thang). Nhu vay, vén luu ddng cho hang ton kho cua Cong ty giam dang ké.

- Tiép tuc cung ¢, hoan thién bd may to chire hoat dong tai don vi. Ra soat, xdy
dung méi, sira ddi bd sung céc quy ché, quy dinh; lang cuong cong tac dao tao ndi
b),...: PV OIL Lube dang thuc hién tét. Bo may da co ban hoan chinh; cdc quy trinh,
quy ché da co ban day du, dap tng yéu cau quan tri cong ty.

- Thuc hién cac nhiém vu khac duoc Téng cong ty giao: PV OIL Lube ludn
nghiém tic thuc hién va co két qua tich cuec.



1.5 Cac hoat djpng qudin Iy khic
a/ Céng tdc dieu do san xudt, ky thudt an toan.

- Viée diéu do san Xudt, cong tic du bdo tinh hinh tiéu thy da co nhitng
chuyén bién dang ké, khong dé xay ra tinh trang thiéu hang, hét hang, khong dap ung
dugc nhu cau cta khach hang, dong thoi cling khong dé xay ra thura hang qué nhiéu.

- Kiém tra chat cha quy trinh san xuit va quan ly hang hod, cong tic san xuét
dugc Cong ty quan tm chu trong, kiém sodt chit ché chit luong nguyén liéu diu vao dé bio
dam 100% san pham san xuit ra dat chét lugng theo yéu cdu, tudn th tuyét déi tidu
chuén cong bd cta Cong ty theo diing Phap lut.

- Da dang hod san pham, thay doi mau ma san pham phu hop theo yéu cau
cua thj trudng va dam bao chit luong san pham phai tuong duong voi cac thuong hiéu
nbi tiéng cung loai trén thi truong. Cong ty dang tich cuc tAp trung dau t vao h¢ thong
phan phdi song song voi cac hoat dong PR, quang bd hinh anh thuong hiéu diu md nhon
PV OIL Lube dén véi thi truong khéch hang tiéu dung true tiép.

- Xay dung dinh mie tiéu hao cho san xudt, dam bao hiéu qua san xudt, giam
chi phi va gia thanh canh tranh, cong ty da hoan thién cong tic kiém dinh tit ca céc
thiét bj do ludng theo yéu cau cua TonU cuc do luong chit luong.

- Trong nam, san pham cua Cong ty da dugc cap chung chi JASO MB (cua
Nhat béan) va chung chi API (cua My9).

- Tur thang 7/2015 Céng ty tién hanh thué gia cong san phim tai Chevron
Viét Nam (Hai Phong) nhim cung tmg cic sin phim tai thi truong Phia Béc. Viée thué
gia cong da gitp cho Cong ty giam duoc von luu dong khi phai nhap NVL tdn trit san
xudt. Gia gia cong cling duoc kiém soat chat ch& va so sanh voi bao cdo (ICIS) tai
Singapore, chi phi gia cong ciing hiéu qua hon so v6i viée Cong ty san xudt tai Nha
may Dong Hai.

b. Cong tdc Pdu tu.

- Cong ty hoan tit bao cdo tinh hinh sir dung tai san tai Nha may SX DMN
DPong Hai va da dugc phé duyét tir Tong Cong ty. Cong ty sé tién hanh céc budc tiép
theo vao diu nim 2016.

- Hoan thanh cong tac lp dit hé théng PCCC tai Nha may Binh Chiéu,

c. Cong tdc t6 chite nhan su, tién hwong, hanh chinh

- 86 lao dong binh quén cua Cong ty hién la 115 nguoi, trong nam Cong ty da
tuyén dung thém 15 nguoi tai cdc phong, chi nhanh, giai quyét theo ché do quy dinh
cho 1 trudng hop nghi huu, giai quyét theo ché do quy dinh cho 15 truong hop chuyén
cong tac; thu nhédp binh quén dau nguoi dat g cm 12 tri¢u dong ngudi/thang ngang bing
so vO1 nam 2014,



- Cong ty dam bao trich nop dav du, kip thoi BHXH, BHYT. BHTN cho nguoi
lao dong thudc dién dong BHXH, BHYT, BHTN bit bugc. Ngoai viéc dong bao hiém
theo quy dinh cia Phap Luat.

- Cong ty da bd tri cho CBCNV tham gia ddy du cdc khoa hoc do Cong ty, Tong
cdng ty, Tap doan Dau khi té chire.

- D@ hoan thién mé hinh t6 chire, co ban én dinh nhan su, co ban day du cac quy
trinh, quy ché phuc vu quan tri doanh nghiép.

- Xay dung co ché tuyén lao dong khodn viéc cho cdc vi tri cong viéc don gian,
xdy dung tiéu chi ddnh gia nhan sir bam sdt ndi dung céng viée cho ting vi tri dé ting
néng sudt lao dong.

- Tiép tuc hoan thién quy ché tra luong trd thuong theo nguyén tic khong cao
bang, ding véi trinh d6 nang luc chuy€n moén cuia timg CBCNV, g6p phan cling c6 doi
ngi CBNV va thu hat thém nhan vién ¢6 trinh do chuyén cao vao lam viéc tai Cong ty.

- Cong ty da ban hanh quy ché tra luong, tra thuong va bang hé s6 luong nang
sut nim 2014 nhim huéng t6i muc tiéu gin lién két qué san xuét kinh doanh véi thu
nh@p cua nguoi lao dong.

1.6 Két qua dat dwoc

- C6 thé nhan dinh chung, ndm 2015 trong bdi canh khé khan chung cua nén
Kinh té, Cong ty da hoan thanh kha tdt cac nhi¢ém vu duge giao. San xudt kinh doanh
co ban 6n dinh, tao du cdng an viée lam cho nguoi lao dong véi murc thu nhap tuong
ddi so voi miit bang thu nhdp chung cua ca nudc.

- Cac hoat dong vé quan tri doanh nghi€p va quan ly ciing da c6 nhiéu chuyén
bién; bo mdy dugc sip xép lai tinh gon hon (nhép 3 phong kinh doanh lam 1); céc quy
trinh/quy ché, hé théng dinh murec,. .- phuc vu quan tri doanh nghiép duoc ra sodt, chinh
stra phu hop hon; céc kénh phan phéi, tiéu thu san pham dugc mo rong hon;....

- Tuy nhién, du két qua hoat dong san xudt kinh doanh cia Cdng ty trong nim la
kha tét, hoan thanh cac chi tiéu ké hoach duoc giao, nhung lgi nhudn cua Cong ty dat
duoc la chua cao, chi dat 0,95 ty dong. So véi muc vén 89 ty dong thi ty sudt loi nhuan
12 mét chi sb kha thap.

- Mot sb nhiém vu ciing chi méi duge trién khai va dat dugc mot sd két qua nhat
dinh chir chua dugc hoan thanh mot cich triét dé. nhu giam gid thanh, mé rong kénh
ti€u thy, giam hang ton kho, tang vong quay von... .. Day van la nhirng diém véu cia
PV OIL Lube.

1.7 Nguyén nhin nhiing ton tai

a. Nhitng nguyén nhdn khéch quan



- Do kh¢ khén chung ctia nén kinh té dit nude va thé gidi, lam suy giam cac hoat
dong san xuét va dau tu, din dén suy gidm sirc tiéu thu céc san pham diu md nhon.

- Nguén vén han hep, khong c6 kha nang dé thuc hién céc chuong trinh PR,
quang ba thuong hi¢u 16n dé nguoi tiéu dung nhan biét cac san phim cua Cong ty.

b. Nguyén nhan chii quan

Ngoai nhitng kho khdn khach quan nhu da trinh bay & trén. nhirng ton tai bat
cdp tai Cong ty con ¢6 nhitng nguyén nhén do chu quan nhu: chua that quyét liét trong
cong tac didu hanh doanh nghi€p, chua dinh hinh duoc phuong én quan tri doanh
nghiép tdi wu, ....Tét ca nhiing nhugc diém nay cin phai nhanh chéng khic phuc trong
thoi gian téi.

1.8 Bai hoc kinh nghiém

- Can phét huy thé manh trong nganh; phat huy ti da dé dua san phim DMN
mang thuong hi¢u PV OIl tai cac don vi.

- Cén biét cach phét huy tinh than doan két, lao ddng sang tao trong CBNV,
moi nguoi déu hét long cbng hién vi su phat trién cta Cong ty. Bén canh 6, cin xdy
dung ché do dai ngd thoa dang; thyc hién dio tao, bd tri cong viec hop ly dé mdi
CBNV phat huy tdi da nang lyc, kinh nghiém va quan hé ctia minh phuc vu cho cong
viéc cua Cong ty.

- Can tdng cuong doi mai cdng tdc quan ly, quan tri doanh nghiép. Cai tién
cac quy trinh, quy ché, hé théng dinh mure, chinh sach dai ngod....; nghién ctru sang tao
céc san phiam dich vu méi nang cao chét luong san phams..... tit ca vi su thudn loi va
loi ich t6i da cho khach hang.

- Ludn ludn dat muc tiéu khéng nging séng tao, khong ngimg phat trién; ludn
¢b ging phén ddu dé gat hai dugc két qua cao nhit trong mdi hoat dong cua Cong ty.

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san:

Trong ndm 2015 Cong ty da dau tu thém trang thiét bj may moc cho Phong Thi
nghiém dé phuc vu cong tac kiém tra chét lugng. mua may in nhan cuén cho Nha may
Binh Chiéu, du tu hé thong PCCC cho Nha may Binh Chiéu va céc trang thiét b phuc
vu hoat dong san xudt kinh doanh voi tong gid tri khodng 1.6 ty dong.

Phai thu cua khach hang cudi nim 2015 bién dong khong nhiéu so voi nim
2014, khdng phat sinh ng xdu va céc khoan no phai thu kho doi.

a) Tinh hinh ng phai tra:

Hau hét cdc khoan phai tra nguoi ban ndm 2015 phat sinh tir cac bén lién quan
(Cong ty me) nén Cong ty c6 thé tao ra du ngudn tién dé dap ung cdc nghia vu tai
chinh khi can.



- Cong tac kiém todn, soat xét bao cdo tai chinh duoc thue hién dung quy dinh.

- Sir dung va béao toan ngudn vén cla Cong ty.

- Kiém soat va thuong xuyén dbi chiéu cong no voi khich hang dé ddc thic khéach
hang trd ng dung han. Ra soat va quyét liét trong viéc thu hoi cac khoan ng kho doi.

3. Gidi trinh ciia Ban Gidm déc déi véi Y kién kiém todn (néu cé): khong.

IV. Dinh gid cia Hji dong quin trj vé hoat dong ciia Cong ty
1. Danh gid chung tinh hinh hoat dong ciia Cong ty nam 2015

Nim 2015 1 mot nam c6 nhiéu khé khan cia nén kinh & Viét Nam va thé gidi,
anh hudéng dén hoat ddng cuia céc doanh nghiép noi chung va ctia Cong ty chiing ta néi
riéng. Tai Viét Nam, toc do tdng truéng kinh té da chém lai, ty 1¢ lam phat tiang cao.
Tinh hinh d6 bugc Chinh pht phai tap trung vao viée kidm ché lam phat, that chat tin
dung, cit gidm chi tiéu va dau tu. Cac doanh nghi¢p trén ca nude néi chung, cac doanh
nghiép cia Tép doan Dau khi noi riéng da phai thu hep pham vi san xuit. dong thoi
sue ti€u dung cua dén cu giam manh, lam cho thi truong tiéu thu cua Cong ty bj thu
hep, vige tiéu thu san phim cua Cong ty tro nén kho khan hon rit nhiéu.

Ngoai nhitng kh¢ khan chung, Cong ty PV OIL Lube con ¢6 nhitng khé khan
riéng nhu:

- So v6i cac ddi thu canh tranh, quy mo san xuit ciia PV OIL Lube vin con
nho bé, cong nghé san xuat cli nén gid thanh san xudt, chi phi hoat dong con cao din
dén strc canh tranh thip. Da phan nguoi tiéu ding quen st dung cac nhan hiéu diu
nhét Qudc té nhur Shell, Castrol, Bp, Total...Déi vai khich hang cong nghiép thi phan
I6n may moéc, nhét 1a cac loai may hién dai thi nha san xudt da khuyén céo nén dung
loai diu nhét nao, ctia hang nao. B6i véi khach hang bén 1¢ thi khach hang biét nhiédu
dén cac hang quéc té qua cac chuong trinh quang cdo hang ngay trén cic phuong tién
thong tin dai ching,

- Khach hang Cong nghi¢p bi su canh tranh khéc liét tir nhirng thuong hiéu
qudc té da phin dugc nha san xuit thiét bi khuyén dung nén viéc chuyén ddi thuyét
phuc sir dung dau nhét PV OIL Lube v ciing kho khan.

- Ngudn lyc tai chinh con han hep gdy kho khin trong viée trién khai céc
chuong trinh Marketing, cong téc PR, quang ba san pham;

- Khéch hang Pai ly ban 1¢ méi thim nhdp thi trudng duge gan 03 nam va san
pham cho kénh bén 1¢ vin dang trong thoi gian doi méi hoan thién nén so véi déi tha
canh tranh trén thi truong thi PV OIL Lube van con 14 mot nhan hiéu mai.

- Tang trudng kinh té dit nude nam 2015 vin khong cao, dan dén nhu cdu tiéu
thu DMN ctia cac nganh kinh té vin con thap.

AL e N



Tt ca nhitng diéu nay da lam han ché kha nang ban hang va tiéu thu san phim

cua PV OIL Lube trén thj truong trong bdi canh ¢ qué nhiéu su canh tranh khdc ligt
nhu hién nay.

2. Danh gia chung nhirng két qua dat dugce nam 2015

Téan dung nhiing thuédn loi va khic phuc nhirng khé khin, nam 2015 vira qua
Cong ty cung da dat dugc nhitng két qua dang ghi nhin. PV OIL Lube da tao dugc
vigc lam 6n dinh ciing nhu bao dam dugc thu nhdp cho khoang 120 lao dong. PV OIL
Lube van giir chan duoc cic khach hang 16n trong nganh diu khi nhu Vietsov petro,
PVTrans, PTSC, ciling nhu cac khach hang 16n ngoai nganh (cac doanh nolmp trong
linh vuc dién, luyén can thép, van tai.. .). Trong linh vye bdn 1€, PV OIL Lube vin duy
tri dugc hé théng dai Iy cli dong thoi ¢6 nhidu két qua kha quan trong viéc mé rong
mang ludi la cdc don vi/ctra hang xang dau truc thudc h¢ thdng PV OIL, mo rong ban
hang sang Lao va cac nudc lan can. Céc chi ticu vé SXKD déu dat két qua tdt, hoan
thanh ké hoach Dai hoi ¢b dong nam 2015 da dé ra (trir chi tiéu loi nhudn). Céc s6 liéu
cu thé vé doanh thu, loi nhudn, ¢6 tire, s& duge trinh bay cu thé trong phin sau clia bio
c40 nay va cdc to trinh lién quan.

3. Tinh hinh hoat dong ciia Hi dong quin tri nim 2015

3.1. On dinh 16 chiic ciia Hpi dong qudn tri

Tir dau nam dén ngay 15/7/2015 Hoi dong quan trj Cong ty bao gom 04 nguoi
la ngudi dai dién phan vén cia co dong PV OIL gom:

1. Ong Buii Thanh Canh — Chu tich (Chuyén trach).

2. Ong Huynh Nguyén Bach Tuyén - Uy vién kiém GD Cong ty.

3. Ong Ngb Pic Diing - Uy vién.

4. Ba L& Thanh Thiy - Uy vién.

Va 01 nguoi la ty vién doc lap la ba Nguyén Phuéce Gidng Huong.

Ké tir ngdy 16/7/2015 c6 dong PV OIL da c6 van ban thay doi nguoi dai dién
phin vén tir ong Bui Thanh Cénh sang ong Nguyén Ngoc Anh Uy vién HDQT kiém
Giam dbc Cong ty. Ngay 02/3/2016 ¢ dong PV OIL da ¢6 van ban thay doi nguoi dai
dién phin vén tir ong Huynh Nguyén Bach Tuyén — TVHDQT, Chu tich HDQT sang
ong L.é Xuén Trinh.

HDQT thyc hién viéc quan Iy didu hanh Cong ty theo Quy ché phdi hop cong
tac gitta Pang uy, HPQT va Ban Giam ddc. ban hanh kém theo Nghi quyét sb
27/NQLT-DU-HPQT-BGD va quy ché hop lam vi¢c gitra Hoi dong quan tri, Ban
Gidm dbc, Cong doan va DPoan Thanh nién Cong ty Cd phan Diu nhon PV OIL ban
hanh theo Nghi quyét sb 09/NQLT- HPQT - Ban Giam ddc- Cong doan va Doan
thanh nién Cong ty ngay 25/08/2015 va viéc phdi hop lam viée trén co s céc quy dinh
ctia phdp luat va Diéu 16 Codng ty, nham thuc hién nhirng nhiém vy theo diéu 1¢ va
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nhiing nhiém vu cu thé do Pai hoi dong ¢o dong thudng nién nam 2015 da giao theo
Nghi quyét sb 05/NQ-PVOLUB-PHDCDH ngay 17/4/2015.

3.2. Ddnh gid qud trinh thuec thi nhiém vu, quyén han Hpi dong quan tri
3.2.1. Céng tdc chi dao, gidm sat hoat déng san xudt kinh doanh:
a. Cong tdac hoach dinh chién lroc; chi dao san xudt

- Da hoan thién mé hinh t6 chuec Codng ty; 6n dinh nhan sy va bd may; co ban
hoan thanh hé théng quy trinh, quy ché dé diéu hanh hoat dong cong ty. quan trj doanh
nghiép.

- Dinh huéng cho hoat dong ciia Cong ty: Xac dinh san xudt, kinh doanh Diu
m& nhon la hoat dong chu luc cua Cong ty. Xdc dinh thi trudong tiéu thu chinh 1a thi
truong ban I¢ & phan khic san pham ¢6 pham cip trung binh. Giam dan su phu thudc
vao thi trudng cac doanh nghiép diu khi.

- Cong ty di luon cb ging phat huy thé manh vé sin xudt, tiéu thu ddu mo
nhon véi tu cach 1a don vi duy nhét cta TC I'y PV OIL va TBDKVN ¢6 chire ning
nay. Cé ging khai thac loi thé tir cac don WCI—IXD true thude hé thong PV OIL,..
Song song d6 1a phat trién céc hoat dong ve dich vu (Cung cép phu gia, Béo tri may
moc, DV phan tich, kiém dinh chdt | uong DMN,...).

- Xac dinh rd con ngudi 1 nhan td quyét dinh su thanh bai cua Cong ty, tap
trung xdy dung doéi ngii CBNV tinh thong nghiép vu va nhiét huyét, bing cic bién
phap dai ngd xtmg dang ca vé vt chit I1in tinh thin.

- Tham gia truc tiép vao cac hoat dong san xudt: Xem xét, phé duyét cac du an
dau tu; tham gia tim kiém khach hang, tiéu thy sdn pham,...

b. Cong tdc gidm sat.

- Thuc hién glam sat doi vai céc hoat dong diéu hanh ciia Ban Giam dbc thdng
qua chirc ndng va quyén han ctia minh, bing cic phuong thire gidm sat trude, trong va
sau hoat dong.

- Caéc nodi dung chinh cua hoat dong gidm sat da thyuc hién gom:

+ Gidm sat viée thuc hién chic nang nhi¢ém vu ciua Giam doc, cic PGP, Ké

toan truong, Thu trudng cac Phong/don vi truc thudc.

+ Gidm sat viéc thyc hién nhiém vy dugc giao, cic ké hoach SXKD, diu tu,
nhiém vu bao toan phat trién vén; gidam sat tinh hinh su dung lao dong, phan phéi thu
nhép, trich 1dp va sir dung céc quy.

+ Giém sét viéc chdp hanh cac nghi quyét, quyét dinh, cua HDQT va Ban Giam
dbc lién quan dén céc hoat dong cua don vi.

- Truc tiép kiém tra tinh hinh thuc hién du an Ion cia Cong ty.
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- Thuc hién cac hoat dong kiém tra khac vé cong tac tai chinh ké toan. sur dung
von; cong tac nhan sy dao tao; cdng tac lao dong tién luong; cong tic dau tu xdy dung,
mua sam,...

c. Cong tdc hop HPQT va ban hanh nghi quyét, quyét dinh:
Trong nam 2015, HPQT da t6 chire 09 cudc hop, ban hanh 14 nghj quyét, quyét
dinh v& céc vén dé chii yéu sau:

- V€ dicu hanh céc hoat dong san xudt kinh doanh cta Cong ty. céc bién phap
nhdm thic day tinh hinh san xut kinh doanh.

- Ve cdng tdc to chire, nhén su cia Cong ty.

- Céc quy che, quy dinh quan 1y ndi bd nhim dua céc hoat dong cua Cong ty
vao nen nép, bai ban dap ung tiéu chuin ISO va h¢ thong quan ly tich hop cua Téng
cong ty.

- Vé cdc chi tidu ké hoach san xudt kinh doanh: Trén co s& nghi quyét cua Dai
héi cb dong ndm 2015; cin ctr vao nhiém vy, quyén han cua minh, HDQT di ¢6 quyét
dinh s6 94/QP-PVOLUB ngay 20/04/2015 giao ké hoach SXKD nam 2015 cho Cong
ty CP Dau nhon PV OIL véi céc chi tidu chinh nhu sau:

+ San luong tiéu thu DMN: 4.000 m3 (ting 10% so vgi nam 2014).

+ San lugng KD xing dau: 6.000 m3 (giam 40% so véi nam 2014),

+ Doanh thu: 274 ty (giam 56% so véi nim 2014).

+ Loi nhudn trude thué: 1.0 ty (giam 25% so voi ndm 2014).

3.2.2. Cdc céng tdc khdc

- Hd trg Ban Giam déc trong cong tac tim kiém khach hang, tiéu thu san pham
xing dau, Dau m& nhon, phét trién san xuét va diy manh cac bién phdp dé ning cao
ning lye SXKD cia Céng ty. Tham gia va cho y kién chi dao tai tat ca cac cude hop

giao ban SXKD va cic cude hop trién khai thuc hién cac du an 16n cua Cong ty do
Ban Giam doc chu tri.

- Tham gia vao céc hoat dong diéu hanh doanh nghiép theo quy dinh cua Piéu
I¢, quy ch¢ phoi hop va cac quy dinh vé phén cap quan ly, dau tu cia Cong ty.

- Chi dao tiép tuc thuc hi¢n ra sodt, chinh sta va xay dung moi cac quy trinh,
quy ché , dé didu hanh hoat dong cua Cong ty, dap ung céc yéu ciu cong viée theo tiéu
chuin ISO.

- Thuc hién tot cong tac déi ngoai, xdy dung va phat huy cdc mdi quan hé than
thiét véi Téng Cong ty PV OIL, véi TP DKVN va cic don vi thanh vién, véi cdc déi
tac 16n nham phuc vu cho muc dich tim kiém cong vige, tiéu thy san pham. dich vu va

phat trién Cong ty.
4. Mot s6 két qua vé SXKD nim 2015
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Theo s6 liéu da duogc kiém toan bai Cong ty kiém toan Deloitte, cic két qua
SXKD chinh ndm 2015 nhu sau:

+ 8an lugng tiéu thu DMN: 3.925 m3, dat 98% KH (KH: 4.000 m3).
+ Séan lugng tiéu thu xidng dau: 10.500 m3 dat 175% KH nam (KH: 6.000 m3).
+ Doanh thu: 295,6 ty, dat 108% KH nam (KH: 274 ty)..
+ Loi nhudn trude thué: 951 triéu dong.
+ Loi nhudn sau thué: 101 triéu déng.
Ddnh gid chung:

Trong ndm 2015 vira qua, dugc su chi dao, hd tro tich cuc cla Téng cong Ty
Déu Viét Nam, su hop tac, Ging ho cua cac ddi tac, khach hang; HDQ T va Ban Giam
dbe Cong ty ¢6 phan Dau nhon PV OIL da lanh dao va to chue trién khai mot cach tich
cye Nghi quyét s6 05/NQ-PVOLUB-DHDCD ngay 17/4/2015 cia Pai hoi dong cb
dong thudng nién ndm 2015 va da c6 két qua kha quan. Mic du tinh hinh chung co
nhiéu khé khin, dic thi cia Cong ty ciing con nhiéu thua kém so véi cac dbi tha canh
tranh, nhung két qua kinh doanh cua Cong ty la dang khich 1¢, cdc chi tiéu kinh doanh
déu hoan thanh vuot mire ké hoach, mic du chi tiéu loi nhudn truge thué chua hoan
thanh (Nguyén nhén chinh 1a do trong nam Cong ty phai trich ldp du phong cac khoan
cong ng qua han, do truy thu thué, cham nop thué, phat do ké khai sai trong dot quyét
toan thué 4 niam (riéng tién truy thu va phat thué tir nim 2011 dén nam 2014 la:
1.057.176.173 dong) dong thoi phai ting cudng céc chi phi vé quang cdo, tiép thi) va
ty suat lgi nhudn 6 chi sé con chua cao. Trén co so rat kinh nghiém, khic phuc nhirng
han ché va phat huy nhitng uu diém cua nhirg nam trudc, cung véi sy ning dong,
nhiét tinh, tim toi sang tao, hy vong HDQT va Ban Giam ddc s& thanh cong hon trong
nam 2016, céc chi tiéu san xuét kinh doanh sé ¢6 két qua tdt hon.

* Mpt s6 khuyét diém:

Doi khi HDQT chua t6 chire hop kip thoi dé ¢6 nhitng chi dao sau sat déi voi
mot s6 hoat dong cua Cong ty.

5. Phuong huéng hoat dong ciia Hoi dong Quiin tri nim 2016

Phét huy nhitng két qua da dat duge trong nam 2015, nam 2016 HPQT tiép tuc
bam sat nhirng quy dinh trong Diéu 18 Cong ty, Quy ché lam viéc cia HDQT va Nghi
quyét ctia Dai hoi dong ¢d dong thuong nién nam 2016 dé chi dao thuc hién mot sb
cong viéc chu yéu sau:

Tiép tuc chi dao thuc hién quyét liét viée xdy dung Chién luoc phit trién Cong
ty ¢6 phan Dau nhon PVOIL dén nam 2020 va dinh huéng dén nam 2025.

- Trong ndm 2016, vin xic dinh huéng phét trién chinh ctia Cong ty 1a san xudt
kinh doanh déu m& nhon, song song véi do la tap trung sirc phat trién manh cic hoat
dong cung cap dich vu bdo tri mdy mac, dich vu phong thi nghiém,....; xac dinh doi
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tuong khach hang chinh la nguoi tiéu dung ban 1, dong thoi ¢d ging mo rong doi
tugng cac khach hang cong nghiép; xac dinh nhén 6 quyét dinh thanh cOng cua Cdng
ty la nhan t6 con nguoi.

- Tung budce nghién ctu thi truong, ting cudng cac hoat dong trong cdac linh
vuc ve gia cdng san xuat, cung cép nguyén liéu va phu gia.....

- Chi dao thyuc hién cac hoat dong san xudt kinh doanh va diu tu xdy dung co
ban mot cach hiéu qua nhat; d6ng thoi giam sat, chi dao Giam doc ctiing nhu b may
quan ly cua Cong ty nhdm phan diu hoan thanh va hoan thanh vuQt murc cac chi tiéu
ké hoach nam 2016 dugc PHDCD thong qua.

- Tham gia diéu hanh Céng ty, quyét dinh cac dy dn dau tu.... theo diéu Ié cia
Cong ty va quy dinh ve phan cap quén ly, dau tu,...mot cach c6 hiéu qua.

- Chi dao nghién ctru doi moi. nang cao trinh d quan trj doanh nghiép cho doi
ngl lanh dao; ticp tuc thuc hién cic chinh sich tuyén dung, dai ngd va dao tao dé
nang cao trinh d§ cua luc lugng lao dong.

- Tiép tuc chi dao xay dung va hoan thién cic quy trinh, quy ché ndi bd, bao
dam cac hoat dong ciia Cong ty duge dién ra mot cach co bai ban, quy cu theo diung
tiéu chuan SO, hé thdng quan ly tich hop.

6. Xac dinh ciac muc tiéu, nhiém vu trong tim nim 2016

- Tap trung vao céc hoat dong san xuat, kinh doanh dau m& nhon, trong dé dic
biét chii trong phét trién kénh bén 1¢, wu tién khai thic kénh ban 1é thong qua cac don

vi, cac CHXD trong hé théng PV OIL va céac don vi truc thude.

Téan dung co hdi kinh doanh xdng dau va hoa chat, phu gia,...

- Dam bdo kinh doanh dat hi¢u qua, bao toan va phat trién von.

Tiep tuc on dinh co cu t6 chire; doi méi co ché, phuong phap quan tri doanh

nghiép.

- Nghién ctru, tim kiém co hoi dé thue hién cdc du 4n trang bi d6i méi cong
ngh¢, m& rong quy md hoat dong san xuit kinh doanh, ké ca san xudt va tiéu thu ¢
nudc ngoai nhdm muc tiéu mo rong thi phan trong dai han.

- Xay dung chinh sach ban hang phu hgp va linh dong theo dién bién cia thi
truong d€ on dinh va m¢ rong mang ludi khach hang ciing nhu gia tiang tinh canh
tranh vdi cac nha san xuat khac.

- Tiép tuc phoi hop cung Téng cong ty ddy manh viéc tiép thi, quang ba
thuong hi€u k€t hgp véi néng cao chat lugng san pham, ha gia thanh nhim quang ba
thuong hi¢u cia PV OIL néi chung va PV OIL Lube néi riéng.

- Tang cuong cong tac quan trj i ro, kiém soat ton kho, quéan 1y chit ché cong
ng, bdo toan va phat trién vén.
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6.1. Mot s6 chi tiéu ké hoach chi yéu nim 2016

(Theo van ban gzao ké hoach sé 100/QD-DVN ngay 25/02/2016 cia TCTy PV OIL v/v
giao KH sdn xudt kinh doanh ném 2016 cho Cong ty PV OIL Lube)

W Chi tiéu bVT | TH nam 2015 KH niam 2016
1 Tiéu thu ddu m& nhon m3 | 3.925 4.230
2 Kinh doanh xiing dau m3 10.500 8.000
3 Téng doanh thu Ty dong 295.6 289.4
4 Loi nhuan trude thué Ty dong 0,951 3,00

6.2. Mt sb gii phap thue hién ké hoach

Trén co s& xac dinh 03 khé khin, ton tai 16n tai PV OIL Lube 1a: san luong tiéu
thy va téc do tdng san luong tiéu thu van thap; thuong hiéu van it duge phé bién; gid
thanh san xudt va chi phi hoat dong van con kha cao; nam 2016 céc giai phédp cua
Cong ty s& la tap trung quyét liét giai quyét cac ton tai do, gom:

Gidi phdp 1: Phit trién cdc kénh phan phéi
Gom 3 kénh chinh sau day:

- Tap trung vao kénh bdn 1¢ thong qua hé théng cac don vi/CHXD cua PV
OIL.

- Téang cudng tiép xuc khai thac khich hang cong nghiép (ca trong va ngoai
nganh).

- Duy tri va phit trién cédc dai Iy ngoai hé théng PV OIL.
Ngoai ra s& ddy manh khai théc cac kénh ban hang ra nuwdc ngoai khi ¢o co hoi
va gia cdng san pham cho khéch hang.
Giai phdp 2: Ting cuwdng cong tic quing cdo, tiép thi
- Hién cong tac quang ba thuong hiéu ddu md nhon do Tong cong ty PV OIL

truc tlep thye hién. PV OIL Lube sé& ph01 hop chit ché vadi Tona cong ty dé thuc hién.

- Ngoai ra, PV OIL Lube sé& ¢ ging xdy dung cic chuong trinh khuyén mai,
tiép thj san phdm phu hop, ¢6 tinh lan toa cao, chi phi thip dé nhanh chong gia tang
san lugng tiéu thu va tang cuong tinh nhan biét cua thuong hiéu dau md nhon PV OIL.

Giai phdp 3: Tiép tuc phan dau giim gid thanh va cdc chi phi hoat djpng

- Ti€p tuc sict chit cac chi phi san xuit; xem xét lai cac dinh muc vé nguyén
lidu, phu gia, bao bi nhan mac, cic dinh mirc vé hao hut; cac dinh muc vé nhan cong
san xudt, dién nuée,.

- Nghién ciu cai tien cong nghé, bao dudng MMTB dé ning cao chat lugng
san pham, giam hao hut.
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- Tinh toan phuong dn nhap va duy trix nguyén vit liéu toi vu, giam tdn kho.

Ngoai 3 gidi phdp chinh trén Cong ty sé& ti€p tuc phat huy céc két qua vé nang
cao hiéu qué str dung von, tai san; quan Iy va thu hoi tot cong no, tang vong quay von;
khai théc hiéu qua c4c tai san dai han.,...

V. Quin tri cong ty
1. H¢idong quan tri
a) Thanh vién va co cau ctia Hoi dong quan tri:

Stt Ho va tén Chirc danh | S0 €O phdn |
sO hiru g
I | Huynh Nguyén Bach Tuyén | Chu tich HDQT | 1.127.560 12,67%
: TV HDQT 889.480 9.99%
2 | Nguyén Ngoc Anh Kiém GD |
3 | Ngd Bire Diing TV HDQT §89.480 9,99%
4 | Lé Thanh Thuy TV HPQT 889.480 9,99%
¥ S 2.600 (SO
5 ﬁﬁgﬁen Ehurie Gigng TV HPQT HOUCA | 0,03%
- | NHAN)

b) Cac tiéu ban thuoc Hoi ddng quan tri: Khong cé.

¢) Hoat dong cua thanh vién Hoi déng quan tri doc 1ap khong diéu hanh.

d) Hoat dong cua cac tiéu ban trong Hoi di”)ng quan tri: Khéng ¢6

¢) Danh séch céc thanh vién Hoi déng quan tri ¢o chirng chi dao tao vé quan tri
cong ty. Danh sich cic thanh vién Hoi dong quan tri tham gia céc chuong trinh vé
quan tri cdng ty trong ndm: Ci 05 iy vién HDQT déu ¢6 cic chirng chi dao tao vé
quan trj cong ty.

2. BanKiém soat:

a) Thanh vién va co cdu cia Ban kiém sodt:

- Ong Nguyén Trong Binh — Trudng ban
- Ong Nguy&n Anh Tuin — Thanh vién
- Ba Cao Ngoc Diép — Thanh vién

b) Hoat dong ctia Ban kiém soat:

Ban kiém sodt hoat dong theo Quy ché td chire va hoat dong ctia ban kiém soat
Cong ty C6 phin Dau nhom PVOIL.

Trong nim Ban kiém soat hop dinh ky mdi quy mot lan va tham du tt ca cic phién
hop thudng nién va bit thuong cua Hoi dong quan trj, tat c¢a cac phién hop giao ban
hang thang cua Cong ty. Ban kiém soat da tham gia y kién vé viéc thuc hién ké hoach
san xuét kinh doanh, y kién giam sat cdc rii do vé sir dung von, tién, hang, va céc

khoan chi phi ban hang, quan ly doanh nghiép.
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Hang thang, xem xét, danh gia tinh hinh thuc hién cac chi tiéu so voi ké hoach cua
cong ty nhu:

~  Chitiéu vé san luong, doanh thu, gid vén, 14i gdp. chi phi, lgi nhudn,

—  Chi tiéu vé ngudn hang, vé hang hoa xuét nhap ton,

- Chi tidu vé chiét khau mua vao cling nhu ban ra,

- Danh muc khach hang cung cic diéu kién thanh toan,

—  Cong ng phai thu, phai tra chia ra theo c6 bio lanh, thé chip, tin chap, trong

han qua han.

—  Hiéu qua kinh doanh ctia khdi CHXD

~  Hao hut cta kho va khbi CHXD

—  Tién tai ngéan hang va tién mat.

—  Cong no phai thu kho doi

—  Cong tac dau tr va xay dung co ban

—  Céc van @ khic phat sinh theo yéu ciu

3. Cdc giao dich, thi lao va cac khoan lgi ich ciia Hoi dong qudn tri, Ban gidm
déc va Ban kiém sodt

a) Luong, thudng, thi lao, cic khoan loi ich: (Luong.thudng, thu lao. cac khoan
loi ich khdc va chi phi cho tirng thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém
soat, Giam dbc hoic Téng Giam dbc va cac cdn b quén ly. Gia tri cic khoan thu lao,
loi ich va chi phi nay phai dugc cong b chi tiét cho trng ngudi, ghi rd s6 tién cu thé.
Cac khoan loi ich phi vat chat hodc cac khoan loi ich chua thé/khéng thé lugng hoa
béng tién can dugc liét ké va giai trinh diy du).

b) Giao dich ¢ phiéu cua ¢d dong ndi bd: (Thong tin vé cic giao dich ¢d phiéu
cla cdc thanh vién Hoi dong quin tri, thanh vién Ban kiém sodt, Gidm déc (Téng
Giam dbc), K& toan trudng, cac cdn bo quan ly, Thu ky cong ty, ¢6 dong 16n va nhirng
nguoi lién quan t6i cdc doi tuong noi trén).

c) Hop dc‘")ng hodc giao dich voi co dong ndi bd: (Thong tin veé hop di‘mg- hodc
giao dich di duogc ky két hoic da dugc thuc hi¢n trong nam véi cong ty, cic cong ty
con, cdc cong ty ma cong ty nim quyén kiém sodt cua thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Ban kiém soét, Gidm déc (Tdng Gidm déc), cde cdn bd quan Iy va nhitng
ngudi lién quan t6i cic ddi tuong noéi trén).

d) Viéc thuc hién cic quy dinh vé quan tri cong ty: (NEu rd nhitng ndi dung chua
thyc hi¢n duge theo quy dinh cua phép ludt vé quan tri cong ty. Nguyén nhan, giai
phap va ké hoach khic phuc/ké hoach tang cuong hiéu qua trong hoat dong quan tri
clng ty).

VI.  Bio cdo tai chinh

1. Y kién kiém todn: Pon vi kiém todn doc 1ap la Cong ty TNHH Deloitte Viét

Nam danh gia: Theo y kién ciia chung t0i, bdo cdo tai chinh kém theo da phan anh
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trung thuc va hop ly , trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cua cong ty tai
ngay 31 thang 12 nam 2015 cling nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu
chuyén tién té cho ndm tai chinh két thuc cung ngay, phu hop voi cac chuin muc ké
todn Viét Nam, hé thong ké toan Viét Nam va cic quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén
lap va trinh bay béo cdo tai chinh.

2. Bdo cdo tai chinh dwoc kiém todn: Bio cdo tai chinh nam da dugc kiém toan
bao gdm: Bang cén ddi ké toan; Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh; Béo cdo luu
chuyén tién t¢; Ban thuyét minh Béo cdo tai chinh theo quy dinh cta phap luat vé ké
todn va kiém todn.

CO PHAN
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