CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Daoc lap — Tu do — Hanh phtic

Ha Ngi, ngay 12 thang 04 nam 2016

VE KET QUA THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2015
VA DU THAO PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2016

. Bo cdo so bd két qua thue hién ké hoach sin xuét kinh doanh nim 2015
1.1.  Ddc diém tinh hinh nam 2015

Sau nhiém vu chu yéu trong hoat dong san xuat kinh doanh ctia cong ty duge xdc dinh

trong Pai hoi déng cb dong thuodng nién nam 2015 nhu sau:

- Tzep tuc duy tri va day manh hoat déng kinh doanh bdn Ié xdng dau trén mang ot
quay diém ciea hang hién nay, tiép tuc ddu tw thay moi hé thong cot bom, quay diém
bdn hang nham tdng uy tin trén thi trudomg bdn lé va thic day tang truomg san luong
ban Ié.

- Tiép tuc mo réng mang ludi cira hang truc thugc bang nhiéu hinh thire khdc nhau, t6
chire xdy dung di dn, lién doanh lién két da déi tdc, hop dong hop tdc kinh doanh...
trén dia ban thanh phé Ha N§i mé réng ciing nhue dia ban cdc tinh ln can.
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- Ddy manh hoat dgng cung vng nhién ligu cho khach hang la cac don vi tryc thuoc,\\\‘ﬂ
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lién két cia Tong cong ty vdn tai Ha ngi va ldy thi truomg Tong cong ty lam thi
mm'ng trong tam dé day manh san lieong ban hang.

- Tzep tuc trién khai hoat dong bdn budn, ban dai Iy mot cach sdu rong nham tao hé
théng chdn rét ban hang ciing nhw tim kiém co héi lien doanh, lién két phat trién
mang ludi cua riéng cong ty.

- Tiép tuc tdi co cdu cong ty cho phit hop tinh hinh thuc 16 va hiéu qua san xudt kinh
doanh. Tang cwong cong tdc quan tri doanh nghiép, Ap dung hé thong quan tri chdt
lwong ISO, hé thong quan tri phan mém ERP, ting cuong dao tao, dao tao lai nhan

thike, kha nang quan tri, van minh thuong mai nham timg bude xdy dung thwong
hiéu cia cong ty va thu hut khach hang

- Khai thdc t6i da cdc linh vyc hién cd va nghién curu mo rgng nganh hang kinh doanh

ngodi xang déu nhém tao thém nguén thu cho cong ty va hé tro cho su thay doi chiét
khéu bén 1é xdng dau trong nudc.

- Nim 2015 nén kinh té vi md ctia Viét Nam d3 c6 nhimg chuyén bién tich cyc trén céc
chi s6 kinh té vi mé nhu tdc d6 tang trudng dat xap xi 6,8%, chi s lam phét chi con xap
xi 1%, nén kinh t& vi mé dugc xac dinh bude vao chu ky on dinh. Nim 2015 ciing la
mét nim v&i sy thay dbi 16n chinh tri xa héi Viét Nam 1a ndm t6 chirc Dai Hoi Dang céc
cép, tir thang 4 dén hét thang 12. Trong khi d6 thi yéu t6 chinh tri trén thé giéi cling
khong c6 tinh chit 6n dinh, gia dau thé gi6i ludn dién bién véi xu huéng gidm cé nhitng
thoi diém gid dau thé gidi gidm dudi 30USD/thing dau thd thip nhat trong vong 30
ndm qua, hang chuc hang diu moé thé gi6i dimg trude nguy co phé san, Gia diu trong
nude cling ¢ tinh trang twong tyr véi hon 20 lan giam gi4/nam tinh trung binh gia ban 1&
xang diu giam tir 30-gin 50%. Gia dau giam tuy nhién khéng 1am cho gi4 dau vao cia



céc doanh nghiép giam ma chi phi lai ting nhu 14i suat huy déng c6 xu thé tang nhe, gi4
tién dién, nude,chi phiy té, chi phi tién thué dat, mat bé’mg lai c6 xu thé tdng manh. Diéu
nay ciing lam anh hudng t6i hiu hét cac cong ty kinh doanh. Va sé lugng céc cong ty
gidi thé hodc chd giai thé vén tiép tuc gia ting.

Péi riéng nganh ban 1¢ xang dau: Nam 2015 12 mot ndm chinh thic thyuc hién nghi dinh
83/CP ciia Chinh phii vé quéan ly hoat déng kinh doanh xing dau nén mot s6 phuong
thirc quan ly, kinh doanh bj thay dbi, mirc d6 canh tranh trong kinh doanh ngay cang
khéc liét. Trong khi @6 qui hoach mang luéi xang dau dén nam 2020 tdm nhin dén nim
2030 cua céc tinh thanh phd hau hét da duogc phé duyét va xac lap va dbi véi riéng cong
ty CP XDCD HN thi khong c6 bét cit mét du 4n méi nao dé trién khai nhim b ddp hé
théng v6i 10/11 cira hang truc thudc phéi gidi téa phuc vu du 4n khac. Tuy nhién mét
trong nhiing dleu kién thuan loi d6i v6i doanh nghiép chuing ta do 1a da c6 dinh huong
ding khi quyét tAm trlen khai thuc hién bang dwgc viée xin gidy phép la thuong nhan
phan phdi, kién quyet 4p dung hé théng quan ly chat luong ISO 9001-2008 dé dam bao
vai trd va mdt phan nira 12 chinh sach didu hanh gid ban 1é xdng ddu ngay cang minh
bach hon nén d6 chinh 14 mdt didu kién thuan loi trong hoat dong kinh doanh xdng dau
béan 1&

Két lugn: Nam 2015 vira qua la mgt nam xay du'ng tién dé, hinh thanh phwong thirc
kinh doanh xing dau nhat la kinh doanh xding dau trong vai tro thu'ang nhan phan
phoz C6 nhitng thudn lgi co ban nhw chinh sdch diéu hanh gid, ttep cdn nhiéu
nguon cung nhung ciing cé nhu’ng kho khan khéng nho do la s canh tranh khoc
ligt, viéc gii¥ vieng va phat trién gap muon van kho khan khi dp luc vé nguén yon
danh cho phit trién héu nhw di tir con sé khéng. Hon thé niza tw duy trong quan Iy
bdn hang, tw duy trong phuc vu khdch hang cua chinh cong ty chwa thay déi kip dé
thich trng vdi phwong cdch quan Iy mdi

Véi nhu‘ng thuan loi tir khach quan va véi nhitg kho khan néi tai, cong ty da tung buoc
chuyén minh, thich Lrng dan véi céc phuong thirc kinh doanh mdi trong su ung ho gén
nhu tuyét ddi tir hai ¢ dong 16n 1a Téng Cong Ty Van Tai Ha Noi va Cong Ty XD
KV1 do d6 da dat dugc mot sb két qua nhu sau:

1.2.  Thuec hién cdc chi tibu sin xudt kinh doanh nim 2015

chivieu rydong) | G | ISR | TERE v 0ie | ven ks
Doanh thu thuén 1.394 1.320,0 1.428 92,0 94,7
Gia von hang ban 1349 1.254,8 1.394 90,0 93,0
Loi nhuan gép 44,8 65,3 33,3 196,0 145,8
Chi phi tai chinh 2,6 43 2,1 204,7 165,4
Chi phi ban hang 27,7 26,4 16.8 157,1 95,3
Chi phi quan ly 10,9 22,2 11.2 198,2 203,7
Lgi nhuén thuan tir HBKD 3,6 12,3 3,2 384,3 341,7




Loi nhudn khac 0,4 =1 1,4 78,5 275
Loi nhuén trudce thué 4,0 13,4 4,6 291,3 335
Loi nhuén sau thué 3,1 10,7 32 334,4 345,2
Ty & chia ¢ tire 6% 38% 6% 633 633
Thu nhép binh quén
; 104,8 100
(trd/ng/Théng) 24 6,5 6:2
Vé sin lwgng ban hang
0,
san lirgng,(m3) K& hoach Thuc hién Thuc hién | %Tang giam f:?“t:i:l
Yng 2015 2015 2014 so véi 2014 ‘?15
Téng san lugng ban hang 72.677 88.054 68.111 129,28 121,16
Trong do
Xang Dau bén 1é 36.297 36.110 32.374 1195 99,5
Dau Diezen khdi Bus 16.850 17.703 16.693 106,0 105,0 ﬁ
T
v A ’ - ’ 7 éN
Xdrig adu banidgiiy; Khek 19.530 34.241 19.043 179,8 1753 | 3y
tiéu thu ;O
4GOh
Téng san luvgng xang 43.899 47.165 41.419 113,8 107,4 | W
e
Téng san lwong dau 28.778 40.889 26.692 153,2 142 RE
Tong sen lugng daumo 238 299 247 121 125,6
nhon (tén)

Nhin vao céc chi tidu trén c6 thé danh gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh ciia cong
ty CP XDCP Ha Noi nam 2015 13 hoan thanh xuét shc ké hoach do dai h¢i dong c6 dong
thudng nién thong qua ngay 28/03/2015. Trong d6 hau hét cac chi tidu hoan thanh vugt mirc ké
hoach ndm 2015 cé nhiing chi tiéu vugt k& hoach tir 3-6 lan

Vé san lugng ban hang:

+ Pbi véi hoat dong xang diu bén 1é téng san lugng ting trudng bang 111,5% so véi san
lugng nam 2014 do mdt s6 nguyén nhan chi yéu nhw: S6 cira hang tric thude duwge nang tir 12
cira hang thoi diém dau nam ting 1én 16 cira hang thoi diém cudi nam (02 cira hang tai Théi
Nguyén, 01 cira hang tai Son Tay duoc dau tu theo hinh thire thué dai han va 01 cira hang Yén
Vién dwoc dau tr dang lién doanh lién két véi Tong Cong Ty Van Tai Ha Noi) va tang trudng
ctia hé théng bén 1& trude day (ty 1é tang trudng xap xi 5% trén toan hé thong. San lugng ban
dai Iy va khach hang tiéu thu cong nghiép tang cao do viéc phat trién da 10 dai 1y va tu duy
thay ddi phirong thirc ban hang ddi vi hé théng khéch hang tiéu thu cdng nghiép, ching ta da
¢6 nhitng khach hang rat khé tinh nhu Khéch San JW Mariot, Sheraton, Hanoi Club... béng



céch dau trr cac tram cap tiéu chuan cho khach hang nham duy tri hop déng cung tmg dai han
nhu Cong ty ADV, NG Corp...

+ San lwong ting trudng cta khdi phuc vu hanh khach cong cong (kh01 khach hang Téng
Cong Ty Van Tai Ha Ngi) tang truong 5% trong diéu kién ludn yeu cau cit tuyén, giam lugt
ctia hé théng véan tai xe Bus boi tic duong. Trong didu kién d6 dé duy tri san lugng thuc hién
nam 2014 da gap kho khan, cong ty da tiép cén va ky két hop dong doi véi Bus Dong Anh va
day ciing la hudng di méi khi hé théng vén tai hanh khach céng cong dwoc xd hoi hoa. Tang
treong san luong khéi dai 1y va khach hang tiéu thu dén hau hét do co ché mua hang méi ctia
cong ty nhim tao diéu kién thuan lgi hon cho khéach hang.

V& mét s6 chi tiéu tai chinh co ban:

+ Doanh thu dat 94,5% ké hoach va bing 92% nam 2014 diéu nay do anh hudng cia gia
ban 1é giam &m (gid ban xang giam 3.5004/1it, gia dau Diezen giam 6.500d/lit). Tuy nhién do
san luong ting truong va don gia chiét khau binh quan tang (do cach thirc mua hang, hang t6n
kho trong thoi diém tang g1a va g1am thiéu hang ton kho thoi diém gidm gi4) nen tong loi

nhuan gdp cua cong ty gin bing 2 lan nim 2014 va bing 145% ké hoach. Pay 1a yéu t6 dé loi
nhuén trude thué cia cong ty ting gan 3 1an so v&i ndm 2014,

+ Chi phi quan ly tang cao do mot s6 nguyén nhéan chinh sau: Thi nhét 14 do luc lugng lao
doéng cua cong ty ting gin gép 2 lan trong nam 2015 (tir 157 CBCNV tang 1én 300 CBCNV
trong toan cong ty ca chi nhanh, cong ty con) dan dén chi ph.l tien luorng tang d6t bién, thir hai
trong nam cong ty thuce hién viéc ky két hop ddng thué dét cho tht ca céc dia diém dat dwoc
giao quan Iy nhim hoan thién thu tuc d4t dai theo luat dat dai 2013 (diéu ma tir 2006 cong ty
chua thue hién), chi phi 1di vay ngan hang ting do nhu céu vén tang khi tr¢ thanh thucmg nhéan
phén phéi va san lugng ting trudng manh, ting do cdng ty ting dau tur tai san c6 dinh bang
phuong an vay y6n dai han, mat khéc cac chi phi dau vao ludn ting (nhu chi phi tién dién, tién
01 (o (|

Mac dit vé cdc chi s6 tai chinh, san luang da dat dugc trong nam 2015 la tét nhat trong 9
ndam co phan hoa cua cong ty (twe 2006 dén nay). Tuy nhién van con nhitng han ché duwge xdc
dinh 1 yéu t6 then chot cho su phat trién ciia cong ty dé chinh la tw duy cua nguoi lao dong, y
thitc ciia can bo céng nhdn vién vé viéc minh bach, het long phuc vu nguo’z tiéu dung chua thuc
su 1a tw duy chit dao, d6 con la 16 héng trong co céu t6 chike, trong viée to chite kiém tra gidm
sdt, giam thiéu nguy co anh huomg t6i hé théng. Binh diém la sw kién xdy ra ngay 24/12/2015
tai hai cira hang Tran Khat Chédn va Yén Vién. Diéu nay da lam dnh huong sdu rong toi hinh
anh ciia cong ty, thiét hai vét chat la rat Iém khi hai cira hang bi ditng bdn hang trén 3 thang
va ngu'm lao déng vwdng vao vong lao Iy. Tu w bai hoc do cong ty da nhdn thirc va tién hanh
nhiéu bién phap tir cac giai phdp tiec thoi ngan han cho dén nhitng gzaz phdp thay doi tdi cau
chiic so d6 16 chirc cong ty, bén canh @6 la dgng vién dam bdo tinh than nguoi lao déng ciing
nhu cam ket Vo1 co quan quan ly nha nuoc, cdc déi tdc la khdch hang, la nha tai trg von dé
cong ty tiép tuc hoat déng va c6 co héi sira chita sai lam.

Tém lai: Nam 2015 dwoc danh gid la nam hoan thanh sudt xdc cdc chi tiéu ké hoach d@é
ra véi nhitng bude tién viegt bic trong viée tiép cdn phuwong thire kinh doanh xdng dau méi
theo nghi dinh 83/CP cia Chinh Phii ciing nhw sw phdt trién hé thong dieu ma 9 nam qua
cong ty chwa tirng thuwe hién. Tuy nhién ciing plzaz nhin nhin mot thuec té la cong L con rat
nhiéu bit cap va han ché tir viéc quan Iy hé thong civa hang bdn 1é, tao dung niém tin noi
khach hang bang ¥ thire, dao dirc kinh doanh ciing nhw chwa mo cdc mdt hang, nganh




hang kznh doanh khdc @é tin dung lpi thé ciia cong ty do nguon lwc con rit han ché ké ca

vé nguon vén va nhan sw quan Iy.
1.2. Tinh hinh tai chinh
a- Tinh hinh tai sin

Chi tiéu (ty dong) 2015 2014 % tdng giam

1. Tai san ngén han 122,8 80,8 152%
Tién va cdc khodn twong dwong tién 10,8 5,6 195%
Céc khodn phai thu 93,3 67.5 137%
Hang tén kho 16.8 6,3 267%

2. Tai san dai han 60,5 29,9 200%
Tai san cé dinh 35,3 12,1 291%
Bét déng san dau tw 3,2 3.3 97%
Tai san dai han khdc 22,0 14,4 153%
Téng tai sin 183,4 110,7 166%

Téng tai san nam 2015 ting 66% so v6i nim 2014 (twong duong 62,6 ty dong). Hau hét viée
ting tong tai san 1a do ting tai sin ¢ dinh (23 ty), ting tai san dai han khéc (xap xi 6 ty), ting
khoén phai thu ngén han (xdp xi 29 ty do dap tmg hé théng thuong nhan phén phdi) va ting
hang ton kho (trén 10 ty ddng do md rong hé théng cira hang va tang ton kho dam béao hé théng
hoat dong bén vimg). Bit dong sin dau tu giam do cong ty tir bé chién lrge dau tw vao BDS na

tang dAu tu vao nganh nghé cbt 16i 13 nganh nghé kinh doanh xing dau.
b- Tinh hinh no phdi tra:
Chi tiéu (1y dong) 2015 2014 % ting giam
1. No ngén han 125,5 72,3 173%
Vay ngdn han 82,0 42 195%
Phdi tré nguoi bén 30,6 20,1 152%
2. No dai han 16,3 42 388%
Vay no dai han 15.5 3.3 463%
Vén chii s¢ hitu 41.6 34,0 122%
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Nhin vao céac chi tiéu trén thé.y ring nim qua cong ty tip trung thu'c hién vai tro thuwong
nhéan phan phoi nen viée tang vén luu dong cho hoat déng san xudt kinh doanh do do phal
tdng von vay ngan han tir 42 ty 1én 82 ty, Ngoai ra trong trang thai eo hep vé nguon vén
dai han ma phai dau tur phat trién hé thong nén cong ty da phai ting sir dung vén vay dai




han dam bao @i nhu cau vén cho phét trién (nhu hoan thanh viée tra tién 1000m2 san vin
phong 187 Nguyén Luorng Bé.ng, dau tu xay dung cdy xing Yén Vién, Céc tram cép cho
khach hang, taing dau tu thay thé hé théng cot bom...). Tu cac chi tiéu nay chi ra ap luc
ve ngudn vén cua cong ty danh cho phat trién dai han la rat 16n va s& khong thé tiép tuc
néu chi da vao von vay ngan va dai han.

Diém quan trong nhét la von chu s¢ hiru khong nhitng dugc béo toan ma con cé sy ting
trudng 122% sau khi da hoan thanh viéc chia lgi nhuén nam 2014. Péy cling la m¢t thanh
qua clia viéc quan tri tai chinh cua céng ty trong diéu kién toan bo ngudn von déu tép
trung trong tai san ¢d dinh va x4y dung co ban dé dang.

Qua céc chi tidu tai chinh trén c6 thé khang dinh tinh hinh tii chinh ctia céng ty hién dang
& trang thai t&t va lanh manh, kha ning sinh 1&i clia cong ty c6 xu huéng ngiy cang t6t
1én tuy nhién 4p luc vé ngudn von du tir tai san dai han nhét 1a d4u tu phét trién hé thong
cdy xdng la v0 cung lén

1.3. Nhitng cdi tién vé co' cdu tb chive, chinh sdch quédn I

Trong ndm 2015 ban diéu hanh da tiép tuc thuc hién ning cao néng luc quan tri thong qua

viée ddu tu xdy dung hé théng quan ly chét lrong ISO 9001-2008, d4u tr hé théng phan mém
ERP nhim tang cuong quan tri tai chinh tép trung, dAu tu hoan thién hé théng van ban phép ly
tuan thi luat d4t dai 2014 nhdm dam bao di didu kién kmh doanh va quan ly dt, tiép tuc dau
fir ha tang co so vat chét cho céc ctra hang hién tai, tlep tuc dAu tu ha tang van hda, tao dong
luc cho nguoi lao ding ngay cang gén bé vé6i cong ty. Tét c& cac cai tién, dau tu d6 di timg
bude phat huy duoc higu qua gop phan 16n vao két qua hoat dong sin xuét kinh doanh ciia toan
cong ty ndm 2015 ndi bét nhu:

Déu tw cdi tao co sé vit chat:

+ Hoan tit vidc thanh toén toan b tién xay dung 1000m2 san van phong ting F3 toa
nha 187 Nguyén Luong Béng, nhdm 6n dinh try s& chinh ciia cdng ty va dang tién hanh
lam thu tuc cép sb do cho dién tich san vin phong.

+ Hoan tit va dua vao van hanh céng ty C6 Phan thuong mai va Dich vu vén tai HFC
voi téng dung tich chuyén ché la trén 100m3/lugt da tao dung dugc thuong hiu cua
cong ty dbi véi cac kho dAu ngudn va dam bao du diéu kién throng nhan phén phéi
ciing nhu x4y dung hinh anh d6i véi hé théng khach hang tiéu thu 16n

+ Tién hanh thué tur vAn thue hién ky két hop ddng thué dét, ky lai hop dbng thué dat,
cho hau hét céc dia diém (27 dia diém dét do cong ty quan ly) chuyén d6i muc dich kinh
doanh cho phu hop hoat dong tai 249 Thuy Khug, 163 Lac Long Quan

+ Hoan tat xdy dung va dua vao hoat déng cira hang Xang Déu Yén Vién tir thing
5/2015 dang lién doanh lién két véi Tong Cong Ty Van Tai Ha Noi (khong hinh thanh
tu cach phap nhén)

+ Tién hanh thué dai han 02 cira hang xdng déu tai tinh Thai Nguyén nhim trién khai
dting tinh thin gidy phép thuong nhén phén phdi (c6 hoat dong tai it nhét 02 tinh, thanh
phé truc thude trung wong) va din di vao hoat dong dn dinh, da xay dung dwgc hé théng



khéch hang cép 1€, hé théng khéch hang tiéu thu 1én (nhu mé Viét Bic, Cong ty van tai
gang thép Théai Nguyén, nha may nhiét dién An Khanh..)

+ Dam phan va ky két hop dong lién doanh lién két véi Tong cong ty Hang Hai Viét
nam vé déu tu x4y méi cira hang xéng dau tai Cang Pinh Vii — thanh phé Hai phong tao
co hdi kinh doanh xing dau ddi v6i thanh phé c6 hoat dong dich vu van tai 16n nhat
mién bic

- Pau tw xdy dung ha tang quan tri:

+ Trién khai déng bd va da chinh thirc dwge gidy ching nhan hop chudn hé théng ISO
9001-2008 tir thang 3/2015, da hoan thanh cdng tac danh gid gidy chimg nhn nam dau
tién vao thang 12/2015 va tiép tuc dugc cong nhan hop chuén.

+ Pua vao hoat dong va sira ddi, bd xung hé théng phan mém quan trj ERP cho cong ty
nhim thay thé phin mém ké toan dugc trang bi tir nim 2006 va dua véo trién khai chinh
thire tir 1/1/2015 va sau 1 ndm hoat dong hé thdng phin mém da hoat déng tot, nhim
ting cudng cong tac quan tri dong tién, chi phi

+ Hoan thién hé so xin du didu kién kinh doanh xang dau cho 10/12 clra hang thudc s&
hiru cta cong ty (2 cira hang van con thoi han)

+ Sau su viéc déng tiéc xay ra ngay 24/12 HDQT, Ban diéu hanh céng ty da tién hanh
tAi co cAu triét dé, tir stra di qui trinh 1am viée, ky cam két t6i tat ca can b cong nhén
vién dén xdy dung dudng ddy néng @ tiép nhan thong tin tir ngudi tidu ding va tién
hanh sira d8i so dd t6 chirc b may didu hanh cua cong ty va da trién khai tir thang
4/2016 v&i muc tidu dam bao hé thdng phat trién n dinh va bén vimg

- Dau tw xdy dung vin héa doanh nghiép va uy tin ciia cong ty

+ T4 chitc thanh cong dai hdi cb ddng cong ty vao ngay 28/3/2015, hoan thién viée chi
tra ¢d tire cho toan bd cd dong bang tién mit vao thang 8/2015 theo nghi quyét clia
DHCD

+ Tb chirc thanh cong hoi nghi ngudi lao dong clia cong ty véi tinh than doan két nhét
tri cao va tiép tuc thue hién thoa udce lao dong véi chinh sach hd tro toi da cho ngudi lao
dong cua cong ty.

+ Té chirc thanh céng céc dot nghi mét két hop do tao, so két, tong két, cc dot tiép
xtic h6i huu trf, hoan thanh viée td chirc khédm strc khioe, thuc hién t6t boi dudng doc hai
béng hién vét cho cdc can bd cong nhén vién truc tiép. .. d2 tirng budc tang tinh doan
két va tao dung hinh anh cong ty.

1.4. Cdc mat cong tdc khdc:
- Hoat dong PCCC cua cong ty: Xac dinh hoat ddng san xuat kinh doanh phai luén
trong trang théi an toan vé PCCC la diéu kién tién quyét cong ty da thanh ldp riéng
ban chi dao PCCC nham chi dao xuyén xuot cong tdc PCCC tai cong ty va toan b




hoat déng nam 2015 cia cong ty dién ra an toan trong diéu kién lién tuc dién ra su
kién chdy nd trén dia ban

- Hoat dong dao tao nhén thirc, k§ ning, tu duy phuc vu khach hang bing hinh thirc
két hop céc hoat dong vui choi, tong ket.. d& thuc su phat huy duge hiéu qua ciing
nhu timg bude dem lai su doan két nhét dinh trong khéi ndi bd cong ty.

2i Du kién phwong hwéng nhiém vu_sin xuit kinh doanh nim 2016
2.1.  Ddc diém tinh hinh

Nim 2016, nén kinh té Viét Nam co ban dan 6n dinh tuy nhién van chua thoat khoi kho
khin, cdc doanh nghiép hdu hét van hoat dong duy tri dé ton tai 12 chinh, trong khi d6 ép Iwe vé
viéc thuc hlen cac hiép dinh thu'ong mai tu do trong nén tang doanh nghlep Viét van co ban
con yéu vé tinh quan tri, thiéu v& minh bach va thu tuc hanh chinh vin con nan glal Pau tur
cbng cua chinh phu ngay cang giam nén co hdi phat trién manh mé& cta nén kinh té 14 chua 5
rang. Trong khi d6 mét hang xang dau ngay cang phirc tap do mirc thué suat khac nhau tir cac
hiép dinh thuwong mai tr do, yéu t6 dia chinh tri trén thé giéi con dién ra bit 6n trén khép thé
gi6i nén kha nang xac dinh xu huéng gia dau 13 khong thé.

Ngé.nh kinh doanh xing diu tai Viét Nam hién dang & trong trang théi canh tranh khdc liét
nhat 1a d6i v6i hé théng thwong nhan phan ph01 tir 4 thwong nhan phén phdi ddu nam 2015 dén
nay da cé 60 thuong nhén trén toan mién béc va su canh tranh dan tré nén khong lanh manh,
do cac thwong nhén phéan phdi budc phai giit hé théng. Riéng véi cong ty ching ta viéc anh
hudng tir hinh 4nh, thiét hai v& kinh t& sau sy viéc 24/12/2015 con mot van dé luén luén phai
dbi mat d6 1a thiéu hut trdm trong vé ngudén vén ké ca von ngin han, dén vén dau tr dai han it
nhit 1a du dé dap Gmg phin vén dbi img néu sir dung vén vay ngan hang. Ngodi ra ép luc vé
viéc kinh doanh minh bach, xdy dung mdi, cai tao hé thong tram cép khéi vén tai hanh khach
cong cOng la viéc budc phai lam ngay, dau tr méi di theo cdc Depot xe Bus, tiép can cong
nghé mdi, loai nhién Jiéu méi 1 didu bude phai 1am béi hién Tong cong ty Van Tai Ha Néi da
chinh thitc khong con la cd dong cua cong ty sau khi thuc hién d& 4n thoai von ngoai nganh
cua chinh phu.

V& hé théng quan tri cia cong ty tit cd cdc giai phdp mdi chi vira méi duge dua vao trién
khai, ngay lap tirc khong thé c6 két qua ma can thoi gian dénh gid, tim kiém sy pht hop. Bén
canh d6 su thiéu hut vé nhan su c6 kha ning quéan ly, c6 dao dirc kinh doanh va cé tam huyét
v6i cOng ty 14 rat thiéu, trong hoan canh céng ty khong thé dirng hoat dong dau tu dé chinh sira
hé théng quan Iy nhim tao dung hé théng bén viing tuy nhién s& méat hét co hoi kinh doanh.

2.2.  Nhiém vu chii véu

- Thyc hién ti co cdu toan dién hé théng td chirc cong ty, ting cudng cong tac kiém
tra gidm sat, huéng dan thyc hién qui trinh quéan ly ISO 9001-2008 t6i ting cira hang
ban 1¢, timg don vi san xuat kinh doanh truc tiep nham dam béo chét luong dich vu
t6i khach hang tiéu dung cing nhu ting bude 14y lai niém tin nguoi tiéu ding dé duy
tri hé thong va phat trién san luong ban 1¢ mot cach bén ving

- Thuec hién thanh c6ng phuong 4n ting vn nhim tao lugng von dam bao du nhu cau
cho cdc dy an x8y mdi ctra hang ban 1¢ xéng dau. Van tiép tuc sir dung don bay tai
chinh tir ngudn vén vay ngin han, dai han dé tang truong hét mirc ¢ thé tai sén cb
dinh/tai san dai han phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh.

- Tiép tuc md rong mang ludi cira hang truc thuge bang nhiéu hinh thirc khéc nhau, td
chire xay dung du 4n, lién doanh lién két da ddi téc, hop ddng hop téc kinh doanh. ..
trén dia ban thanh phé Ha N6i mé rong ciing nhur dia ban céc tinh khéc.




- Piy manh hoat déng cung Urng nhién li€u cho khach hang la cic don vi truc thude,
lién két cia Tong cong ty van tai Ha ndi va ldy thi truong Tong cong ty Van Tai Ha
Noi lam thi trudong trong tim dé diy manh san lugng ban hang

- Pay manh cong tac ban dai Iy, ban h¢ tiéu thu cong nghiép nham gay dung uy tin va
c6 hé thong khéch hang én dinh, Timg bude c6 phuorng an quéan ly, xay dung, hé
thong dai ly cta riéng cong ty nhim gifr vimg vai trd clia mdt thwong nhan phén
phdi.

- Téang cudng chét lugng dich vu van tai nham tao chu01 cung (g san pham ding, du
dam bao vé tiéu chuén chét luong tir kho dau nguon dé tan tay nguoi txeu dung, dam
bao khéng xay ra hién twong mét an toan vé chét lwrong hang hoa, mét an toan giao
théng, cling nhu chii ddng moi tinh huéng dé dam bao ngudn cung Ung hang hoa tGi
cac cira hang ban 1é

- Tinh toan, nghién ctru thay d6i phuong thirc mua hang sau khi sy canh tranh vé
ngudn cung, canh tranh dau ra cta san phdm mot cach khdc liét nhu hién nay dé dam
bao lgi nhuin t6i da cho doanh nghiép ciing nhu chia sé d6i véi cac don vi trong hé
théng.

- Khai thac t6i da c4c linh vuc hién co va nghién ctu m¢ rong nganh hang kinh doanh
ngoai xang dAu nhim tao thém ngudn thu cho cong ty va hd trg cho su thay ddi chiét
khéu ban 1é xing dau trong nudc.

2.3. Cdc chi tiéu chinh.

Dbi mat vé6i nhitng kho khan trén cong ty xdc dinh ndm 2016 1a mdt ndm vira thuc hién tai
co cdu triét dé, ty thay dbi minh dé phtt hop v6i hinh thai kinh doanh hién dai, vira tiép tuc
cong cude xdy dung nén méng cho s phat trién bén viing sau nay va véi tinh than: Ké hoach
dugc xay dung véi d6 cang vira phai nhiam khuyén khich, dong vién toan bg can bd cong nhan
vién phén d4u, ddm béo an sinh x& hoi va co ban nhit bing moi gi4 giit vitng va timg budc
phat trién hé théng kinh doanh ban 1¢ cia cong ty dua trén méi quan hé véi Téng Cong ty Van
Tai Ha Noi va hé théng mang luéi dai Iy hién dang quén ly.

Véi tinh than d6 vAn manh dan dwa ra muc tiéu, ké hoach cho nam 2016 vdi céc chi tiéu du
kién nhu sau:

% tang/giam
T N&i dung PVT K& hoach 2016 Thue hién 2015 :oTHg/2$)15
1 | Téng doanh thu Ty dong 1.427 1.320 108%
San luvgng

Téng san lwgng mat
2 ?g G ".g X M3 101.700 88.054 115,5%
hang xang, dau

San luong dau nhén Téan 275 299 92%
Loi nhuan trwdc thué 1 U
3 Ty don 12,3 134 91,8%
tir HD SXKD Yl — e °
4 | Loinhuén sau thué Ty déng 10,2 10,7 95,3%
5 | Thu nhép binh quén Triéu dong 6,8 6,5 105%

CO tire/von didu I8
g | SotHe/ § % 6%
maol




Cdc giai phdp chinh nham dat duoc ké hoach san xudt kinh doanh ném 2016:
2.4. Gidi phdp thuc hién

Dé diam bdo thuwc hién cdc chi tiéu trén céng ty tién hanh mét sé gidi phdp chinh nhw
sau:

a- V@& kinh doanh

- Tiép tuc duy tri va ddy manh phat trién chudi ctra hang tryc thudc trén dia ban thanh phd
Ha Noi va cdc tinh 1an cén bang nhiéu hinh thitc d4u tw & ddy manh hoat dong kinh
doanh xdng ddu cua cong ty ding véi vai trd thwong nhan phén phdi theo nghi dinh
83/2014 ctua Chinh Phu.

- DPiy manh hoat dong ban 1€ xang dau t6i céc hg tiéu thu cong nghiép 16n & dam bao san
lwong ting trudng bén vimg, ting cuong ky két cac hop dong cap lé néng ty trong san
lugng bén 1€ cho kh01 khéch hang tiéu thu 1€n can bang khéi dai 1y. Duy tri va phat trién
san luong cung cép cho nha dau tr 16n 1a Téng Cong Ty Van Tai Ha Noi bang viéc cai
tao, ddu tw méi céc tram cép xang dau, cira hang kinh doanh xéng dau lién két véi Tong
Coéng Ty Van Tai Ha Noi.

- Tlep tuc duy tri méi quan hé hop tac véi Cong ty Xing Déu Khu Vue I nhim dam bao
nguon cung 6n dinh cho toan by hé théng kinh doanh xing diu cia cong ty.

- Pa dang hda nganh hang, mit hang kinh doanh nhdm phét huy hét nang luc clia cong ty
trong linh vuc thwong mai da nganh nghé

- Vé quan tri

- Tiép tuc kién toan va tii co céu bo may quan ly cdp cong ty d& nang cao ning luc lam
viée va gin két qua hoat ddng clia cdc chi nhanh, cong ty con, cdc xi nghiép truc thudce,
phong ban chitc nang va cira hang béan 1é v&i muc tiéu chuyén moén hoéa nghiép vu

- Tiép tuc ra soét, xay dung lai cac qui ché nhim minh bach hoat dong cling nhu dong vién
can bd cong nhén vién cong ty nd luc lam viée

- T1ep tuc ¢y manh cong tac dao tao, xay dung, d6i m&i ngudn nhén lue

- Ap dung triét dé, lién tuc cai tién hé théng quan Iy chét lvgng ISO 9001-2008 va hé thong
quan tri ERP nham phét huy hét tic dung cua hé théng va xdy dung hinh anh madi cua
mot cong ty chuyén nghiép — ky ludt — hai hoa trong méit ngudi tiéu ding & moi phén
khuc

- Tang cuong cong tic dam bao an toan moi mat cho hoat dong san xuat kinh doanh tir an
toan PCCN, An ninh trat t, an toan tién hang.

b- Vé diu tu:

- Tiép tuc day manh c6ng tac hoan thién hd so hoat dong (dat dai, thiét ké, thi cong...) cho
céc dia diém kinh doanh cta cong ty tudn thu luat d4t dai méi dugce thong qua nhim 6n
dinh don gia thué dat va hop thirc héa dia diém cua cong ty

- Tiép tuc ddy manh hoat déng dau tu xdy mdi cira hang bén 1é biang nhiéu hinh thic lién
doanh, lién ket, hop tac kinh doanh véi cac dbi tac khac d& mé rong hé thong.

c-Gidi phdp vé tai chinh.

- Hoan thanh k& hoach ting vén diéu 1€ trong nim 2016 tir 21 ty 1én 60 ty, tiép tuc duy tri
st dung don bay tai chinh bing nguon v6n vay dai han, ngéan han tir ngan hang. Néang cao
uy tin doanh nghiép d8i véi hé thong ngén hang dé nang han muc nham tin dung t6i da
loi thé doanh nghiép phan phdi xang dau.

- Cén 461, linh hoat k& hoach sir dung dong tién mot cach hop Iy nham tiét kiém tbi da chi
phi tai chinh.




d- Gidi phdp vé an sinh xd hoi

- Thyc hién day da céng tac déng bao hiém xa hoi, bao hiém y té, that nghiép theo luat
BHXH méi cho toan bd céan by cong nhan vién la lao ddng chinh thire. Nang cao doi séng
tinh than béng cac hoat dong phu tro, t61 da hoa quyén loi cho can bd céng nhén vién,
tiép tuc chinh sach wu dai cho can bd vé huu trude tudi nhung du diéu kién.

- Phéi hop véi cac td chirc doan thé trong céng ty nhu Pang B4, Céng Poan, Poan Thanh
Nién chia sé khé khan d6i v6i can bd cong nhan vién, cham lo ddi séng vat chét, tinh than
cho toan thé can b cong nhén vién cia cong ty va tao dung mot tap thé thong nhét, doan
Kkét d@é cung nhau thuc hién théng loi cac chi tiéu da dé ra.

Dé hoan thanh tét nhjém vu san xuit kinh doanh nim 2016, Cong ty rat mong sy quan tam
chia sé cuia cac Quy vi ¢ dong.
Xin trén trong cam on. .
GIAM POC
(Pa ky)
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