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vuan t6i tam cao Tong két hoat déng san xudt kinh doanh nim 2015

I.  TINHHINH KINH DOANH TOAN CONG TY NAM 2015

Nam 2015, tinh hinh kinh té, chinh tri thé gi¢i c6 nhiéu dién bién phac tap khoé
ludng, tinh hinh kinh té - xa hoi trong nudc van con nhiéu khé khin, thach thuc, trong
linh vuc vién théng va CNTT, nhiéu tng dung céng nghé ra doi thay thé cac san pham
truyén thng, song song véi nhiém vu san xuat kinh doanh, Cong ty VTC d6ng thoi trién
khai chinh thicc mé hinh t6 chirc méi, khang dinh thuwong hiéu Ia 1 trong 5 doanh nghiép
cha luc cua Tap doan VNPT cung cip cac dich vu hd trg ki thuat va giai phap trong linh
vuc Vién thong & COng nghé thong tin. V&i quyét tm giit viing duy tri va phét trién
thwong hiéu VTC (vuon t6i tam cao), khing dinh 1a doanh nghiép hang dau cung cap cac
dich vu hé tro k¥ thuat, giai phap trong linh vuc Vién théng va cong nghé thong tin cua
Tap doan VNPT, toan thé CBNV cia Cong ty VTC di ddng thuan doan két, phat huy
duoc cac yéu té thuan loi, vuot qua moi khé khan thach thac, hoan thanh cac muc tiéu,
nhiém vu nam 2015 va ké hoach cho cac niam tiép theo.

Trong ndm 2015 Cong ty da ky va thuc hién dugc cac hop dong dich vu ky thuat,
doanh thu mang dich vu ting so véi ké hoach dé ra. Cong ty sé hitu doi ki thuat nhiéu
kinh nghiém cong véi trang bi may mac thiét bi diy du nén hoat dong dich vu k¥ thuat
ctia Cong ty dugc khach hang danh gia cao. Bén canh d6 vé doanh thu thuong mai, tién
do trién khai cac dy an cua chi dau tu cham, trong quy 1V méi thuc hién dau thau do do
khong kip ghi nhan doanh thu nam 2015.

Cong ty da trién khai thém nhiéu dich vu méi, nghién cttu ché tao va bat dau trién
khai mot sb thiét bi, giai phap mai. Tao duoc uy tin va niém tin vai khach hang trong va
ngoai VNPT. Vi sy chuyén bién tich cuc cua két qua kinh doanh trong nim qua cong
Vé6i su nd lyc cia ban 1anh dao Cong ty, da thiét 1ap duoc méi quan hé hop tac chién lugc
V6i cac ddi tac trong va ngoai nganh s& mang lai nhiéu thuan loi trong nhimg nim tiép
theo.

¢ Thuan loi:

- Lu6n nhan duoc su hd tro tir ¢d dong 10n 12 Tap doan VNPT va sy déng hanh cua
cac don vi trong nganh Buu chinh Vién thong.

- Thuong hiéu ciia Cong ty VTC di tao duwoc hinh anh, uy tin ddi véi cac déi tac
trong va ngoai nganh.

- Co céu to chirc ctia Cong ty duoc sip xép ngdy cang hop 1y. Hé théng cac quy dinh,
quy ché quan 1y ndi bd ludn dugce stra ddi, bd sung phi hop voi hoat dong ciia Cong
ty theo tung thoi ky.

- Doi ngii can bo k¥ su, nhan vién Cong ty cé nang luc, kinh nghiém, dap tng yéu

cAu ngdy cang cao trong mdi trudng san xuét kinh doanh canh tranh. Trién khai

hoan thanh t6t cac du 4n voi nhiéu linh vuc méi tao duge niém tin voi khach hang
trong va ngoai Tap doan.
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% Khé khén:

- Cb dong 16n cua Coéng ty 1a Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam sau giai
doan tai co ciu dang trong qué trinh hoan thién dé phu hop véi dinh hudng phat
trién da dang hoéa linh vuc hoat dong ctuia Tap doan.

- Thi truong kinh doanh tuy dugc m¢ rong nhung mirc do canh tranh ngay mot gay
git do chinh sach cit giam dau tu.

- Tién do trién khai cac du 4n cham do qué trinh td chirc sép Xép lai cua cac khach
hang truyén thong.

1. Két qua kinh doanh hop nhat toan Céng ty:

PVT: triéu dong

Y in Thue hién| Ké hoach | Thuc hién ;So Vol S0 V(T’IA
Stt Chi tiéu n'.m 20‘14 Nim 2615 n‘r;l 201'5 ke hoach | thwc hién
2 2 2 nim 2015 | nim 2014
I Doanh thu hop nhat 108.631 135.000 108.673 80% 100%
1 LNTT hop nhat 8.316 12.559 11.219 89% 135%
i LNST hop nhat 6.703 11.129 9.633 87% 144%
IV | LNST cong ty me 4.551 9.101 7.683 84% 169%

2. Hoat dong quan ly kinh doanh:

Truéc tinh hinh thi truong bién dong va canh tranh gay gat, Cong ty tap trung vao
nhiém vu giit virng thi phan, dam bao stc canh tranh va hiéu qua kinh doanh cac mang
dich vu nhu do kiém, t6i wu hoa mang di dong, lién két véi cac Vién thong tinh/thanh phé
cung cap giai phap kém thiét bi, nguén nhan luc phat trién mang ludi cho Tap doan
VNPT.

Thudng xuyén cap nhat dién bién thi truong trong va ngoai nganh; to chuc hé théng
thong tin théng sudt tir Tap doan, cac Tong Cong ty dén ting can bo kinh doanh. Viéc
cap nhat tin tic kip thoi gilp Cong ty dua ra nhitng quyét séch phd hop trong cong tac
chuan bi ngudn lyc Kip thoi va tranh 1ang phi.

Hoat dong phat trién khach hang trong nudc dugc Cong ty chuyén biét hoa va tao
budc dot pha. Ngoai gitr vitng khach hang truyén thong dong thoi phét trién thém dugc
cac khach hang mai, khach hang tiém ning. Trong nim 2015, Cong ty di ky duoc cac
hop dong véi Trung tdim Khi twong thuy van Quéc gia, Tap doan Vién théng Quan doi
Viettel, Tong cong ty Ha ting mang Net va cac don vi thanh vién cia VNPT- Net, Téng
cong ty Vién thong Mobifone va cac don vi thanh vién cia Mobifone, Tong cong ty Dich
vu Vién thong VNPT-Vinaphone.
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Hoat dong phat trién thi treong quéc té: Nam 2015, Cong ty di tap trung, chu dong
trong viéc phét trién thi trudng qudc té, Cong ty da ky hop ddng hop tac kinh doanh dich
vu thong tin di dong vé tinh tai thi truong Viét Nam véi Cong ty Vién thdng Thuraya co
tru so tai Dubai. Ky thoa thuan hop tac véi hang san xuat thiét bi Ericsson, Hitachi, Dell,
HP, Huawei.

Hoat dong phat trién san phdm coéng nghé: Nam 2015 Cong ty ch trong dau tu hoan
thién cac san pham cong nghé 1a “Hé théng giam sat, diéu khién tram vién thong” va Tong
dai IP-PABX di dugc Lanh dao Tap doan danh gia cao vé giai phap dang chi dao hoan thién
cac tha tuc lién quan dé dua san pham trién khai véi qui mo 16n trén toan Tap doan.

Hoat dong dau tu: Nam 2015 Cong ty d¢3 manh dan dau tu 2 bo thiét bi do véi cong
nghé méi nhat, phuc vu kip thoi nhu cau san xuat kinh doanh, dap tng tét nhu cau khéch
hang, duoc khach hang danh gia cao vé san pham dich vu Cong ty cung cap.

Cong ty con - Cong ty TNHH Pau tu va Phat trién Cong nghé Thong minh hoat
d6ng san xuat 6n dinh, chuan hoéa san pham thé cao giir viing duoc thi phan thé cao vién
thong cac ndm qua.

3.  Cac hoat dong quan ly khac:

Hoat dong tai cau truc doanh nghiép: Thuc hién cong tac d6i mgi doanh nghiép, sap
xép hop ly cac nguon lyuc theo nguyén tic dam bao tap trung vao nhiing linh vuc cha yéu
phU hop véi chirc ning nhiém vy va thé manh caa ting Trung tdm, phong ban trong Cong
ty. Bén canh d6, Cong ty di danh gia viéc dau tu vao Cong ty c6 phan Cong nghé Tich
hop 1a khong hiéu qua; Trong nam 2015, Cong ty di chuyén nhuong toan bo phan von
gop tai Cong ty c6 phan Coéng nghé Tich hop.

Hoat dong quan ly tai chinh ké toan: Tinh hinh tai chinh minh bach, phan anh trung
thuc hoat dong san xuat kinh doanh ciia cong ty. Nguon von chi so hitu duoc bao toan va
phat trién. Viéc quan ly st dung von duogc thuc hién linh hoat, ngudn vén vay va von tu
¢ da duogc sir dung hop Iy cho nhu cau san xuat kinh doanh. Cac khoan ng duoc giam sat
chit chg, ting cudng day nhanh tién d6 thu hoi.

Hoat dong quan ly nh&n sy: Cong ty ludn chud trong xay dung déi ngii CBNV dap
ng yéu cau quan ly, san xuat kinh doanh va chién lugc phat trién ciia Cong ty. Trong
nam 2015, Cong ty di chi trong hon nira trong cong tac dao tao ngudi lao dong. Tinh dén
31/12/2015, tong s6 lao dong trong toan cong ty 1a 160 ngudi, phan 16n c6 trinh d6 dap
ing yéu cau cong viéc. Tiép tuc trién khai hiéu qua cac quy dinh, quyét dinh khoén
doanh sb va thu nhap trong kinh doanh va trién khai cac dy an, dam bao tiét kiém thoi
gian va chi phi trién khai du 4n dong thoi dam bao tang thu nhap cho nguoi lao dong.
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CHI TIET SO LIEU KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2015:

PVT: triéu dong

Stt Chi tiéu Thgg 1Té“ Kézg‘l’?h Th'z-"g 1‘:‘3“ kz (1)1::;11 thsl;cvhoi:%n
2015 2014
| | Doanh thu hgp nhit 108.631 |  135.000 108.673 80% 100%
1 | Congty VTCW® 42.369 70.000 45.955 66% 108%
2 | Congty STID® 65.787 65.000 62.730 97% 95%
3 | Congty ITE® 1.321 0 0
4 | Congty SBDSY
Diéu chinh doanh thu noi bo"” -846 0 -12
Il | LNTT hep nhit 8.316 12.559 11.219 89% 135%
1 | Céngty VTC 2.362 7.120 2.509 35% 106%
2 | Congty STID 6.901 6.500 6.802 105% 99%
3 | Congty ITE 88 -352 -567 161% -644%
4 | Congty SBDPS 613 439 546 124% 89%
Thoéi von ITE 375 1.220
Diéu chinh LNTT® -1.648 -1.523 709
111 | LNST hep nhit 6.703 11.129 9.633 87% 144%
1 | Coéngty me 2.362 7.120 2.509 35% 106%
2 | Congty STID 5.325 5.070 5.231 103% 98%
3 | Congty ITE 88 -352 -567 161% -644%
4 | Congty SBDPS 613 439 546 124% 89%
Thoéi von ITE 375 1.220
Piéu chinh LNST -1.685 -1.523 694
IV | LNST duwa vé cong ty me 4,551 9.101 7.683 84% 169%
1 | Céngty VTC 2.362 7.120 2.509 35% 106%
2 | Congty STID 3.195 3.042 3.139 103% 98%
3 | Congty ITE 66 -352 -425 121% -644%
4 | Congty SBPS 613 439 546 124% 89%
Thoéi von ITE 375 1.220
Diéu chinh LNST -1.685 -1.523 694
Ghi chu:
@: Cong ty VTC: Cong ty me
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(@ Cong ty STID: Cong ty con - Cong ty TNHH Dau tu va Phat trién Cong nghé Thong minh.
Hop nhit 100% doanh thu va loi nhuan. LNST c6ng ty me hop nht theo ty 1& vén gop.

®): Cong ty ITE: Cdng ty con - Cong ty CP Cong nghé Tich hop. Thuc hién thoéi vén trong ky.

@. Cong ty SBDS: Cong ty lién két - Cong ty ¢ phan Dich vu Cong nghé Sao Béc Pau. Hop
nhét lgi nhuan theo ty 16 vén gop, khong hop nhét doanh thu.

®): Khi hgp nht loai trir doanh thu tiéu thu noi bo giira Cong ty VTC va Cong ty STID;

™). Piéu chinh lgi nhuan tir chénh léch khi hop nhit két qua kinh doanh toan cong ty va diéu
chinh loi nhuan do ban ¢ phan tai cong ty con — Céng ty c6 phan Céng nghé Tich hop.

Noi nhan:

- Thanh vién HDQT/BKS;
- C6 dong Cong ty;

- Luu: VT.
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