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TONG CONG TY CO PHAN CONG IIOA XA HQI CHU NGIITA VIET NAM
DICH VU TONG HQP DAU KHi Djc 1idp — Tu do — Hanh phic

CONG TY CO PHAN

DICH VU PHAN TONG HOP DAU KIIf

TP. H6 Chi Minh, ngay  thdng 04 nam 2017

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI :
CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

Kinh giri:  Dai h$i dong ¢6 dong
Cong ty Co phan Dich Vu Phin Phéi Téng Hop Dau Khi

Thue hi¢n nhié¢m vy cua Hoi dong quan tri duge quy dinh tai Ludt Doanh nghiép,
Diéu & Cong ty. Nghj quyét Dai hoi ddng cb dong trong thoi gian qua, 116i dong quan tri
(HDQT) Cong ty xin bao cdo voi Pai hoi dona co dong cac ndi dung sau:

1. Hoat djng ciia Hoi dong quin tri trong nam 2016
1.1 Cong tic chi dao thwe hién cdc chi tiéu sin xuit kinh doanh.

Néam 2016 hoat déng kinh doanh cia PSD con nhu.u kh¢ khén do thi truong canh
tranh manh mé tiép tuc thé hi¢n ngay cang rd nét, ty sudt loi nhuan cua nha san XUl danh
cho cac nha phan phdi giam, dong thoi phai xur Iy cac chi phi vé khuyén mai, vé ton
kho,... va do sur co cua san phim Samsung Note 7 khién PSD mét di mét phian doanh thu
va lc;n nhudn da truc tiép anh hudong dén loi nhudn cta Cong ty.

Trén co sé bam sét cic chi tiéu ké hoach nam 2016 do Dai hdi ddng cb dong nim
2016 dé ra, HDQT da chu dong déi pho véi kho khién, luon theo dai sat sao tinh hinh hoat
dong cua Cong ty, kip thoi diéu chinh mét sb chi tiéu cho phu hgp véi tinh hinh thyc té
va muc tiéu kinh doanh.

Két qua kinh doanh nim 2016 Cong ty PSD co ban dat vuot chi tiéu vé doanh sd,
6n dinh duoc hoat dong SXKD. dam bao cong an vige lam cho nguoi lao dong, nhung chi
tiéu vé loi nhuén khong dat dugc theo ké hoach lgi nhuan di dé ra.

Don vi tinh: Ty dong

Thyc hién | K& hoach | Thuc hi¢n |

(i Bca - ndm2015 = ndm2016 = nam 2016 | TY I¢

e B R R e =Y - 5=31
'Doanh thu | 5689 | 5620 | 5906 | 105% | 104%
' Loi nhuan truée thué _ 85 95 _ 74.2 L 78% 8%
Loi nhuin sau thué __ el __ 76 T 6ls | Ei% _ 2%

1.2 Cic cufe hop va viée ban hanh cic Nghj quyét - Quyét dinh ctia HPQT




Cin cir quy dinh cia Luat Doanh nghiép, Diéu 1& Céng ty. Quy ché la'tm viﬂéc cua
HPQT va Giam dbc, cac van ban khac lién quan va tinh hinh hoat dong cua Cong ty,
nam 2016, HDQT da té chirc 18 cudc hop dinh ky hang quy cling nhu cac cudc hop bit
thuong dé thong qua cac van dé thudc thim quyén ciua HDQT (dinh kém Phu luc Nghi
quyét, quyet dinh HPOT ban hanh trong nam 2016)

1.3 Danh gia viéc thwre hién trach nhiém cia HPQT

Trong nam 2016, HPQT da thuc hién nhi¢m vu cia minh mot cach can trong. Cac
nghi quyét. quvét dinh cua HDQT duoc thong qua va ban hanh déu dya trén su thong
nhit cao cta céc thanh vién HDQT.

HDQT da di¢u hanh hoat dong theo ding thdm quyén, sat véi muc tiéu, nghi quyét
Pai hoi dong ¢6 dong va Nghi quyét HDQT da ban hanh.

HDQT da thuc hién tot vai tro cua minh théng qua viéc hd trg tich cuc cho cong tac
dieu hanh cua Ban Gidm doc. ¢6 nhirg quyét dinh ding, kip thoi déi véi cac cong viéc
thude tham quyén.

HDQT thuc hién tdt cac quy ché, quy dinh cua Cong ty.

2. Danh gia cia Hoi dong quan tri vé cic miit hoat dong cua Cong ty.
2.1 Hoat djng sin xuat kinh doanh.

Trude nhimg kho khan da dugc dy bao tir dau nam, HPQT da tiép tuc chi dao Ban
Giam doc thye hién diéu hanh Cong ty:
- Sép xép. tai cdu trac lai cac mang kinh doanh c6 hi¢u qua thip; mé rong quy mo
doi voi mang phén phoi thiét bj vién thong va cong nghé thong tin theo hudng
tdng truong On dinh va bén vimg:

- M6 rong thém danh muc san pham phan phéi cua cac thuong hi¢u 16n nhu may in
Ricoh, may in FujiXerox va LCD Philips dé giam thiéu su sut giam v¢é doanh sé

A

doi véi mang phan phoi thiét bi vién théng va cong nghé thong tin.

- Vi muc tiéu chién Ivoc bao phu thi truong béng mot hé sinh thai phong phu PSD
Eco -System, HDQT da théng qua viéc g6p von mua lai ¢d phén tai Cong ty Phan
phoi hang tiéu dung Binh Minh. Diy dugc xem 1a mbc danh diu viée mo rong
dich vy phan phéi sang linh vire hang dién tir gia dung

- Thyc hién hoan thién cdc chinh sach ban hang, han ché hang tdn kho nhim gidm
thiéu chi phi tai chinh cling nhur céc chi phi phat sinh khac, dong thoi cong tac
quan Iy va thu hoi cong no phai luén duge chi trong nhim tranh that thoat ngudn
von.

- Ban hanh chuong trinh hanh déng, chu truong tiét giam chi phi g6p phan tao nén
tang. sur gan két cho céc mang hoat dong trong Cong ty.

Thye t¢ tinh hinh hoat déng kinh doanh nam 2016 cho thiy Ban Giim déc di nd
lue thuc hién nhiém vu sat voi muc tiéu, chi dao cua HDQT trude nhirng khé khan. kha
nhic¢u bién dong cua thi truong cong nghé thong tin gdy anh huong true tiép dén cac
doanh nghi¢p va nguoi tiéu dung.

2.2 Hoat djng diu tur




Nam 2016, HDQT da c¢6 nhiéu quyét dinh quan trong trong viée dau tu, gop von
hoat dong kinh doanh

= el Quyét dinh sé 17/QD-PSD-HDQT ngay 07/07/2016, HDQT da quy ét dinh g0op
von thanh lap Cong ty C6 phan Dau tu va Thiwong mai sd (Vietecom) véi tv 1€ von
gép 12% von Piéu 1¢ Cong ty Vietecom.

- Tai Nghi quyet s6 24/NQ- PSD — HDQT ngay 05/12/2016, TIDQT da thong qua
phuong an dau tu mua 51% ¢ phan Coéng ty CP Dién tir Bién lanh Binh Minh,
chiém quyén kiém soat va chi phoi.

2.3 Hoat dong thu xép va sir dung von.

Vi hoat dong chinh 1a kinh doanh thuong mai va phan phdi, hang nAm nhu ciu vé
von lru dong binh quan cua céng ty kha 16n, HDQT da kip thoi chi dao, phm hop vai

Tong cong ty Petrosetco. Ban Giam déc lam viée véi cée 6 chire tin dung dé thu xép vén
Kinh doanh cho Céng ty.

2.4 Cong tac t6 chire by may quan ly Cong ty.

Trong ndm 2016, HPQT da thng nhit thong qua viée tai cdu tric toan b Cong ty.
xay dung b may tinh gon. ning dong. hiéu qua vai tinh than chién diu dam chat PSD:
mau lira, nhi¢t huyét nhim téi da héa hiéu qua hoat dong kinh doanh v6i nguyén tic co
ban: kinh doanh la linh hén cua C6 Ong ty, ca Cong ty 1a m{t phong kinh doanh.

2.5 Thay d6i vé nhéan swr va béd mdy lam viéc.

Nim 2016, Cong ty da c6 thay d6i nhan sur thanh vién HPQT va Ban Giam ddc dé
dap g yéu cau hoat dong ctua Cong ty:

- Tai Nghi quvet dinh s 03/NQ-PSD-HDQT ngay 29/02/2016, HDQT da quy ét dinh
mién nhiém Ong Vi Tién Duong théi chire vu Chu tich Hoi dong quan tri va bd

nhiém Ong Phan Quang Tuén Anh giir chirc vu Chi tich Hoi dong quan tri Cong ty
PSD.

- Tai Nghi quyét s6 01/NQ-PSD- bHDCD ngay 27/07/2016. da thong qua viée mién
nhi¢m Ong Lam Quoc Khanh thoi chae vy thanh vién Hoi ddng quan tri va Giam

dde diéu hanh va bd nhiém ba Poan Phuong Ngoc giir chire vu thanh vién Hoi dong
quan tri Cong ty PSD.

- Tai Nghj quyét s6 20/NQ-PSD- JIDQT ngay 11/10/2016, HPQT da thong qua viéc
mién nhiém ba Poan Phuong Ngoc théi chire vu thanh vién 11i dong quan tri va bd

nhi¢m Ba Nguyén Quynh Nhu git chirc vy thanh vién Hoi déng quan tri Cong ty
PSD.

- Tai Quyét dinh sé 21/QD-PSD- -HPQT ngay 11/10/2017. HPQT da quyét dinh Ong
L¢ Hoang Giang théi giir chirc vu Pho Giam dbe Cong ty PSD.

. Danh gi4 cia Hoi ddng quan tri vé hoat déng ciia Ban Gidm déc cong ty

Nhin chung, trong nim vira qua mgc du hoat dong kinh doanh van con eap nhiéu
kho khédn nhung Ban giam déc da nd Iuc thue hién cac cha trurong tir HPQT, diéu hanh
linh hoat trrée nhimg dién bién cua thi trudmg. Su phdi hop gitra IIDQT va Ban giam déc
da gop phan mang lai hiéu qua trong céng tac diéu hanh hoat dong kinh doanh, cu thé:

- Ban Giam déc da trién kha tét cac chu trorong tir HDQT., thuc hi¢n va hoan thanh
vuot mire chi ti€u doanh thu duge dé ra tai Dai hoi ¢ dong thuong nién nam 2016.
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4.

Da ¢6 nhimg nhay bén trong cac quyét dinh kinh doanh. thao 2@ kip thoi nhimg kho
khan anh huong tryc tiép dén hoat dong kinh doanh cua don vi.

Luén thé hién duoc vai tro tham muu cia minh dbi véi HDQT dé c6 nhimg quyét
dinh mang lai hiéu qua cao trong cong tac diéu hanh.

Piéu hanh hoat dong cua Cong ty luén bam sat tinh hinh thyuc t¢ cua thi truong.

Thure hién tt cac quy ché, quy dinh cia Cong ty da dugc phé duygét.

Cic ké hoach, dinh hwréng ciia Hoi déng quan tri

4.1 Cic chi tiéu ké hoach nam 2017.

Can cir vao ngi lyc cua PSD va nhitng du doan vé nén kinh té trong nam 2017, du

strc mua cua thi truong van chua duge cai thién, su phat trién manh mé cua cac chuoi ban
1& trong nam 2016 van dang tiép tuc de doa thi phan phén phoi cua PSD, HDQT vdi tinh
than thdn trong va chic chin sé tiép tuc chu trrong didu hanh hoat déng san xudt kinh
doanh. dat ra cac muc tiéu ké hoach nhur sau:

Don vi tinh: ty déng

: i & hoac =
e e e
I 2 L 3=(2)1)
Doanh thu hop nhit 5.800 5.800 | 100%
. Lgi nhudn trude thué 74.2 75 101%
Loi nhuén sau thué 61.5 60 98% !
| Von diéu 18 213 | 213 100%
- Ty 1€ ¢6 tirc toi thiéu L e 25% |

4.2 Ké hoach hanh dong trong nim 2017 nhr sau:

Tiep tuc phat huy nhimg thudn lgi va két qua da dat duoc trong nam 2016, khong

ngirng m& rong thi phan, doi tac va sin pham mai khi ¢6 co hoi.

Nang cao nang luc canh tranh bing chat lrong dich vu chuyén nghi¢p, TAN TAY
TAM TAM. '

Piéu chinh céc chinh sach ban hang va hé théng phén phéi linh hoat nhim khai

thac nhu cdu cta khéch hang. Duy tri va phat trién thi phan tiéu thy dién thoai di

dong va may tinh xach tay.

Thue hién tf}t cong tac du bao thj truong, quan ly chit ché cong no, tip trung moi

nguon lyc d€ phan phoi san pham mét cach hiéu qua nhét.

Quan ly va sir dung von an toan., hiéu qua. dang muc dich, kiém soat tét chi phi.

Tiép tuc thyuc hién cong tic t chirc lai bo méay nhan su tai PSD theo huéng gon

nhe. tip trung vao cac dau moi dé nang cao tinh hiéu qua quan ly. gidm sat va

phuc vu hoat déng kinh doanh.

Dao tao, néng cao trinh do chuyén mén cho cén bo cong nhan vién.

Thue hién chim lo doi séng cho can bg cong nhan vién: xdy dung vin hoa doanh
nghi¢p va tac phong lam vi¢e ngay cang chuyén nghiép hon.
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Trén day la béo cao hoat dong cia HDQT nam 2016, kinh dé nghi Pai Hoi dong ¢b

dong thong qua.

Tran trong./.

Noi nhan: TM._HQI PONG QUAN TRI
- Nhur trén :I > MT\\”'TIC]I
-Luu VT. HPQT ), CONGT A

¢O PHAN
DICH VU
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'N ghi qux et
02/NQ-PSD-HDQT

(}VNQ PSD -1IDQT
Quw.! dinh
- 04/QDb-PSD-HDBQT

Quétdinh |

- 05/QD-PSD-HPQT

—g_Qu}_'él dinh
- 06/QD-PSD-11DQT

- 07/NQ-PSD-HDQT

' Nghi quyét
- 08/NQ-PSD-HDPQT

- Nghi quyet
' 09/NQ-PSD-HDQT

' Nghi quyét EE
- 10/NQ-PSD-HBQT

e

Phy luc Nghi quyét, Quyét dinh
Hbi ddng quan tri Coéng ty ban hanh trong nam 2016

16/01/2016

' HDQT dong v iy quyen cho Ong Lé Hoang

- Giang, chirc vu Pho gidm dc dai dién PSD ky

. t€n trén cac thoa thudn/van ban lién quan dén cac
' giao dich tin dung tai Hop dong tinh dung gifta

17/02/2016

?'T'ha?ﬁg aﬁa };an miure tin cﬁng tai Ngz‘m?‘mg

~ Néidung

.~ S———. e ——

Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam — CN
7 TP.HCM thay Ong Vi Tién Duong — Chu tich

HDQT trong thai gian Ong Duong vang mit tai
- Co ong ty o ngd} 18;’0"’!7016 - 7?/02!701 6.

29/02/2016

29/02/2016

29/02/2016

29/02/2016

04/03/2016

tri va Ban gmm doc Crmg ty
! Qu} ¢t dinh mién nhiém giir chire vu Chu tich

...............................

HDQT va ngudi dai dién theo phap ludt Cong ty

- PSD d6i véi Ong Vi Tién Duong ké tir ngay
01/03/2016

Quyét dinh b nhiém ( OnU Phan Ouang Tuén

. Anh, thanh vién HDQT giit chie vu Chu tich

HDQT va Nguoéi dai dién theo phap luét cua

_ Cong ty PSD ké tir ngay 01/03/2016.

" Quyét dinh thay déi \Igum dai ¢ dién theo phap
- ludt cua Céong ty tir Ong Vii Tién Duong sang
i Ong Phan Quang Iuan Anh.

j HBQI dong y uy quy en cho Ong Phan Quang

Tuan Anh, chirc vu chu tich HDQT, dai dién theco

- phap ludt méi cua cong ty PSD thay Ong Vi Tién |
. Duong k} (Cn trén céc thoa thudn/vin ban lién

' quan dén cdc giao dich tin dung tai Hop déng tin

- dung gifra Ngan hang TMCP Quan Dgi —

CN Sai |
Gon ké tir ngay 04/03/2016

04/03/2016

04/04/2016

! I{DQT dong v uy quyén cho Ong Phan ‘Quang -
- Tuan Anh, chire vu chu tich HDQT, dai dién theo |
- phdp ludt méi cua cong ty PSD thay Ong Vii Tién |
- Duong ky tén trén cac thoa thuin/van ban lién !

quan dén cac giao dich tin dung tai Hop dong tin

- dung gitra Ngan hang TMCP Céng thuong Viét
. Nam- CN 7 TP. HCM k ké tir ngay 04/03/2016

! IIDQ] dong v uy qmen cho Ong Phan Quang |
- Tuén Anh, chirc vu chu tich HDQT. dai dién theo |

phap ludt méi cua cong ty PSD thay Ong Vi Tién ;

- Duong ky tén trén cac thoa thuan/van ban lién
- quan dén céc giao dich tin dung tai Hop dong tin

dung giita Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét
Nam— CN I'P.HCM ké tir ngiy 04/03/2016

09/04/2016

- Thong qua han mrc tin dung tai Ngan hang
- INHH MTV ANZ (Viét Nam) — chi nhanh
. TP.HCM
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Ouvet dinh 15/03/2016 _i"Quw ét dinh t6 chirc Pai hoi c6 dong thucmg nién
yQQPSD -HDQT e
12 ' Quy ét dinh 16/03/2016 | Thay doi nguoi dlmg dau chi nhanh Cun}, ty
12/QD-PSD-HBQT ' PSD tai Nha Trang tir Ong Nguyén Thé Hoang
- = . sang BaMai Triéu Minh 3 i
3 Quyét dinh 16/03/2016 ' Thay d6i ngudi dimg dau chi nhanh Cong ty
- 13/QD-PSD-HDQT - PSD tai Pak Lk tir Ba Lé Thi Thanh Nhan sang
_____________ _ s _ Ba L& Thi Chién. 1 R
14 ' Quyet dinh 16/03/2016 ' Thay doi ngudri dimg dau chi nhanh Cong ty PSD
- 14/QD-PSD-1IDQT : tai Gia Lai tir Ba Lé Thi Thanh Nhan sang Ba Lé
| s Poll Thi Chién. o PGr L _
15 | Quyétdinh 16/03/2016 = Thay doi ngudi dimg dau chi nhanh Cong ty
- 15/QD-PSD-HPQT ' PSD tai Nghé An tir Ong Nguyén Hoang sang Ba
___________ | R BT T AR
16 ' Nghi quyét 01/06/2016 = Théng qua han miec tin dung duoc cép tai Ngan
~ 16/NQ-PSD-HPQ! _ hang TMCP QuinD6i - CNS&iGon.'
17 | Quyét dinh 07/07/2016  Quyét dinh gép vén thanh lap Céng ty C6 phan
________ 17/QB-PSD-HDQT Dauwrva Thuong mai s6 V1etecqm__ SN e b
18  Quyét dinh 27/07/2016  Quyét dinh phuong 4n chdm dit hoat déng Chi
18/QD-PSD-HDQT - nhanh PSD tai Gia Lai va giao Nguoi dai di¢n
' theo phap ludt thue hién céc thii tuc dong ma sb
' thué, cham dirt hoat dong tai co quan thué va S
fres B4 ) e ' ké hoach dau tur tinh Gia Lai. Lle
19 ' Nghi quyét 03/10/2016 | Thong qua phuong an sir dung tin dung tai ngan
{ 19NQ-PSD-HPQT | ~_hang TMCP Tién Phong. I B .
20 ' Nghi quyét 11/10/2016 Thong qua vigc thay dai thanh vién 111 dong A
___{20/NQ-PSD-IIDQT | i quintr L tri Cong ty PSD. 26
21 | Quyét dinh - 11/10/2016 Quyet dinh O Ong Lé Ioang (Jlang thoi gitr chie '
' 21/QD -PSD-1IDQT ' vu Pho Giam dée Cong ty PSD ké tir ngay
R e o e B S L LR R R TS
. 22 | Nghi quyét 125/10/2016 Thong qua han mre tin dung sir dung dé nghi
___ 22/NQ -PSD-HDQT Ngn hang Eximbank cdp. =
23 Ng_.h; quyét 07/11/2016 | Théng qua han muec tin dyng sir dung dwoc cdp |
 22A/NQ -PSD- - tal ngan hang Mot thanh vién ANZ
[a jHF)QT I e 2= SN T - -
24 | Nghi quy ot - 08/11/2016  Théng qua viée thuc hién giao dich dung dugc
' 23/NQ -PSD-HPQT ' cép tai ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam
____________ (=CN7TP.HCM ]
25 | Nghi qu quyét 05/12/2016 ' Théng qua phuong an gop von mua cb phén
........... | 24/NQ -PSD-HPQT _Céng ty co phan Dién tir  Dién lanh Binh Minh
26 | Nghi quyét 26/12/2016 = Théng qua phuong 4n bd nhiém can bd
| 25/NQ -PSD-IIDQT _'
27 | Nghi quyét . 26/12/2016 | Thung qua Lty 16 tam {tng ¢4 tirc nam 2016 béng
____________ | 26/NQ -PSD-IIDQT | ___|tien
- 28 | Quy¢t dinh 26/12/2016 | Quyét dinh cir ngudi dai dién phan vén cua PSD

| 27/QD-PSD -HDQT |

| tai cong ty Binh Minh
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