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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 29 thang 03 ném 2017

BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
VE KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2016

I/ Bo cao két qua hoat ddng san xuit kinh doanh nim 2016:

Niam 2016 tiép tuc danh d4u mét nam thanh cong ciia Cong ty cd phan Tap doan
Vinacontrol. Véi su chi dao sdu sat, kip thoi cua Hoi dong quan tri, Ban Giam doc va
su doan két, nd luc phén d4u thuc hién cta cac Pon vi, Cong ty da hoan thanh vuot
muc céc chi tiéu vé doanh thu, lgi nhuén theo ké hoach Dai hoi dong c6 dong di giao.

Két qua kinh doanh néiim 2016 thé hién qua bang s6 liéu sau:

, 2016 (d6n 2015 (dén
- i b ,( 2) .,( g) 201?2015
Pi kiém toan Pi kidm toan (%)
1. | Téng gid tri taisan | 290.985.508.586 | 277.962.075.244 105%
2. | Doanh thu thudn 497.132.336.467 | 437.624.355.233 114%
3, | Lot nhuan tr hoat | 0000 0aa 075 | 35.075.676.201 | 112%
dong kinh doanh
4. | Loi nhuan khéc 857.602.186 1.450.988.609 59%
5, |Loi nhugn tode 40.117.636.261 36.526.664.900 110%
thué
6. | Loi nhuan sau thué 31.643.713.469 |  26.827.427.528 118%

- Tang tluong doanh thu ndm 2016 so véi nam 2015 1a 14%, ting trudng loi nhudn
12 12%. Piéu nay da khang dinh uy tin va thuong hi€u manh cua Vinacontrol trén thi
trudng trong bbi canh 4p luc canh tranh ngay cang gia tang.

- Nam 2016, doanh thu cdc mat hang/dich vy chu lyc cta Vinacontrol déu ting tir
10-25% so véi cung ky nam trudce (Bong xo, hat diéu, than da, xdng dau, dét may,
mdy méc thiét bi, dich vu xong hoi khir trung...). Nhom mit hang/dich vu phuc vu
quan ly Nha nudc sau nhiéu nam lidn co su tdng truorng 4n tuong da chiing lai va
gidm sut trong nam 2016. Cu thé, doanh thu chi bang 77,91% so véi cung ky nam
trude, dong gop 18,58% vao téng doanh thu dich vu (5 I¢ nay trong ndm 2015 Ia
24,83%). Nguyén nhan cua su sut giam nay la do sy thay ddi chinh sach tu phia co
quan quan ly Nha nuéc. Ngoai ra, theo xu hudng xa hoi hoa, cac Bd/nganh di chi
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dinh thém nhiéu té chirc danh gia su phu hop.

- Luong khach hang st dung dich vu trong ndm 2016 giam 0,13% so véi cung ky
nam trude. Tuy nhién luong khach hang mai khai thac duoc tang thém 15,67%. Day
1a mét nd luc 16n ctia cac Pon vi trude tinh hinh canh tranh cta cac dbi thu, dac biét
cac d6i thu manh trén thi truong giam dinh nhu SGS, FCC, Intertek,...

- Li co ban trén ¢ phiéu tiép tuc dugc duy tri & mtrc dn dinh. Cong ty da tam Ung
cb tirc dot 1/2016 14 7%.

II/ Tinh hinh tai chinh:

a. Cdc chi tiéu tai chinh chi yéu:

Cac chi ticu Niam Nam Don vi Ghi chu
2016 2015

1. Chi tiéu vé kha ning thanh toan

+ Hé sb thanh toan ngin han

TSLD/Ng ngin han 1.57 1.73 | Léan | MS100/MS310

+ Hé s6 thanh toan nhanh

TSLP-Hang ton kho 1.54 1.70 | Léan | MS100-MS140
Nonginhan - MS310

2. Chi tiéu vé co ciu vdn
+ Heé sb nq/Téng tai san 37.26 36.57 % MS300/MS270
+ Hé s6 ng/Vén chu s& hitu 59.40 57.65 % MS300/MS410

3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong

+ Vong quay hang tén kho: 132.23 98.25 Lan
Gia von hang ban MS11
Hang ton kho binh quén I\MG
+ Doanh thu thuan/Téng tai san 1.71 1.57 Lin | MS10/MS270

4. Chi tiéu vé kha nang sinh 15i

+ He s6 Loi nhuin sau| 637 6.13| % | MS60/MS10
thué/Doanh thu thuan (ROS)

+ HE s0 Loi nhuén sau thué/Von

chu s& hitu (ROE) 17.33 1522 % | MS60/MS400
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Téng | 10.87 9.65 % | MS60/MS270
tai san (ROA)

+ Hé sb Loi nhuan tu hqat dong .
kinh doanh/Doanh thu thuan 7.90 8.02 /0 MS30/MS10
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b. Tinh hinh tai chinh:

- Cong tac tai chinh ké toan ctia Vinacontrol ludn tun thu cac quy dinh ctia phép
luat. Ty 18 Tdng no/Tdng tai san & mic 37,26%. Cac chi s6 kha nang sinh 1oi: Loi
nhuan sau thué/Vén chu s¢ hitu (ROE) va Loi nhuén sau thué/Téng tai san (ROA) lan
lwot 12 17,33% va 10,87%. Hién tai, Vinacontrol dang cung cép dich vy giam dinh
cho hang loat cac du an 16n nhu Sin Quyén, Nghi Son 1, Duyén Hai, Thai Binh 1 va
2, cac du 4n hd tro y té cac tinh Pong Béc B6,...Véi tiém luc tai chinh manh, cac dy
an 6 tinh kha thi cao, thuong hiéu Vinacontrol tao dugc uy tin vé6i cac dbi tac trong
va ngoai nudc hoat dong trong linh vyc giam dinh. Vinacontrol da dat dugc lgi nhudn
cao, doanh thu thuan nam 2016 dat 497,13 ty ddng, ting 14% so véi nam 2015.
Ngudn vén déu tu cia cac ¢6 dong vao Vinacontrol duge bao toan.

- Cong no phai thu khach hang cta Vinacontrol 1a: 84 ty dong chu yéu la no luan
chuyén, khéng c6 no x4u. Cac khoan no phai thu chil yéu 1 no ngén han lam anh
hudng dén dong tién, con cac khoan ng phai thu qua han dd dwge Vinacontrol tinh
tudi ng va trich 1ap du phong 100% theo dung quy dinh phap luat.

- No phai tra: 95 ty, chi yéu 13 no ctia ngudi lao dong.

- Céac khoan cong no trén d va dang anh hudng téi von kinh doanh va déu tu theo
chu trrong cua Hoi dong quan tri.

III/ Nhitng cai tién vé co ciu td chirc, chinh sach va quan ly ciia Vinacontrol
nam 2016:

MBS hinh t6 chirc Cong ty van tiép tuc én dinh, dap tmg nhu cu phat trién kinh
doanh va nhu cau khach hang trong nudc va nwdc ngoai.

Mot s6 viée da lam:

1. Co céu to chive, quan tri nhéan su:

- Chuyén quyén quan ly Chi nhanh Vinacontrol Lang Son (thuéc Chi nhanh
Vinacontrol Ha N§i) vé Chi nhanh Vinacontrol Hai Phong.

- Hoan thanh viéc thoai vén cb phin cua Vinacontrol tai Céng ty CP Kiém dinh
xay dung IDICO — Vinacontrol vao thang 3/2016.

- Té chirc danh gia mé hinh t6 chirc ching nhén toan Céng ty va d& xuét dinh
hudng phat trién trong 5 nam tdi.

- Xay dung Du thdo quy dinh niing luc chuyén gia danh gid ching nhan san phim
theo 07 nhém linh vuc (Phdn bon, thitc dn chin nudi, khi dau mé héa Iong, thép, vt
lieu xdy dung, an toan VSTP, chuyén gia ky thudt trong hoat dong chitng nhdn san
phdm), du kién ban hanh nam 2017.

- T4 chirc thi xép chirc danh chuyén mén nghiép vu dé gop phan danh gia ding
ning lyc ddi ngil can bd/gidm dinh vién, lam co s& dé thuc hién cong tac to chirc
nhéan sy mot cach chuyén nghiép.

2. Quan Iy ky thugt nghiép vu va chit lwong dich vu:

- Nam 2016, Cong ty da xay dung Hé théng phdn mém tri thirc Vinacontrol odm
ngan hang dit li€u cau hdi kién thirc chuyén mon véi hang ngan cau hoi, dap an phuc
vu cong tac ki€m tra danh gia nang lyc chuyén mon nghiép vu cia cac giam dinh
vién, phan tich vién, chuyén gia danh gia, ...
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- T chtrc danh gia lai nang luc gidm dinh vién toan Cong ty bang hinh thuc té
chire thi thue hanh chuyén mén, nghiép vy, du kién hoan thanh thang 6/2017.

- Nghién ctu x4y dung va ban hanh mdi 05 quy trinh, phuwong phéap (gidm dinh
mdy méc thiét bi dd qua sir dung theo Thong tw 23/2015/BKHCN; kiém tra vé sinh
ATTP thudc quan ly ciia Bo Cong thuong va By Y 18; chitng nhdn san phdm khdin
gidy, gidy vé sinh vi gidy tissue theo phiong thitc 5 & phuong thirc 7), kip thoi dap
g yéu ciu ciia cac Don vi trong viéc mé rong mit hang/dich vu méi ndm 2016.

- Duy tri dwgc sy chi dinh uy quyén td chirc chimg nhan/kiém tra phuc vu quéan ly
nha nuéc cua cac Bo/nganh cac mit hang: Thép, Khi dau mé hod léng LPG, Thitc dn
chéin nuéi, Phdn bén vo co, Phé liéu nhdp khdu, Dét may, Kiém dinh bé dong, Xong
hoi khir trimg, ...Nam 2016, Vinacontrol da déy manh khai thac thém 03 dich vu phuc
vu QLNN: Kiém dinh, hiéu chudn cdn; Kiém dinh luong bon; Gidm dinh MMTB da
qua st dung. Nhitng dich vu méi nay tuy chua dem lai doanh thu cao nhung rat kha
quan. Piéu nay ching t6 hudng di dung dfn cia Vinacontrol trong viéc phat trién cac
dich vu KTNN, tao ra lgi thé canh tranh riéng cta Vinacontrol so v6i cc dbi thu
canh tranh trén thi trudng.

- Nam 2016, cac Pon vi toan Coéng ty hoan thanh danh gid cong nhan phu hop
Tiéu chudn ISO/IEC 17020:2012 (VIAS 015) chu ky hiéu lyc méi 3 nam
(2016+2019).

- 03 don vi Vinacontrol Ha Noi, Vinacontrol Hai Phong, Vinacontrol Tp. Ho Chi
Minh va Vin phong Cong ty tiép tuc duge Vian phong Cong nhan chat luong (BoA)
danh gia gidm sat cong nhan pht hop Tiéu chudn ISO/IEC 17065 ddi véi cac linh vic
chtng nhan san phidm ki hod Iong LPG, thép lam cot bé téng, phdn bén va thic dn
chéin nudi, 1a co so/diu kién dé duy tri duoc cac gidy phép uy quyén/chi dinh cua
B6/nganh lién quan tham gia vao hoat dong giam dinh/chiing nhan/kiém tra phuc vu
quan ly Nha nudc.

3. Qudn Iy tai chinh, ké todn:

- Thuc hién t6t quy ché tai chinh, sit dung vén dung muc dich, thuc hién bao toan
phat trién vén ctiia Cong ty.

- Thudng xuyén céan d6i dong tién, dam bao cho hoat dong kinh doanh dugc thong
sudt, mang lai hiéu qua kinh té cao.

4. Hoat dpng diu tu:

- Huy dong bang nguén vbn ty c6 dé diu tu mua dét xdy dung Trung tdm Phan
tich va Thtr nghiém 1 (6,46 ty dong), xay dung tru s¢ van phong lam viéc tai Nghi
Son, Thanh Héa va dua vao st dung trong nam 2016 (3,10 ty dong), dau tu may moc
thiét bi phuc vu céng tac phan tich va thir nghiém hon 12 ty déng (Vdin phong Cong
ty: 372 triéu dong; Vinacontrol Tp. H6 Chi Minh: 9,38 ty do”‘ng,' Vinacontrol Hdi
Phong: 304 triéu dong; Vinacontrol Ha Noi: 59 triéu dong; Vinacontrol Da Néng:
524 triéu dong va Vinacontrol Quang Ninh: 1,39 ty dong).

- Pau tu xady dung Phin mém quan ly nghi€p vu toan Cong ty dé thuc hién cong
tic quan ly nhén sy, k§ thuat nghiép vu va tai chinh (3,5 1y dong).

IV/ K& hoach niim 2017:

1 Ké hoach: Phan d4u doanh thu va loi nhudn vuot cung ky nam trudce 5-7%.
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2. Phwong hwong hoat dong:

Niam 2017 dugc ddnh gid s& 1a mot ndm khé khin cua Vinacontrol. Mic du ty 1€
doanh thu va loi nhudn nim 2016 déu vuot muc so voi ké hoach duge giao nhung
vao nhitng thang cudi nim, doanh thu cia mdt s6 Pon vi dd cé dau hiéu chitng lai,
mdt s6 Pon vi gip kho khin trong viéc hoan thanh ké hoach dwoc giao. Nguyén nhéan
chinh 1a do Chinh phu dang di€u chinh linh vuc dich vy danh gia sy phu hop phuc vu
quan 1y Nha nuéc. Bén canh d6, mot sé khach hang hién tai ctia Vinacontrol dang bi
mét v& tay cac ddi thi canh tranh.

Do vay, dé giit viing vi thé va uy tin trén thi trudng ddng thoi dat duoc két qua
doanh thu va loi nhuén tt, nam 2017, Vinacontrol dinh huéng tap trung vao cac hoat
ddng sau:

2.1. Bcfy manh cham séc khdach hang va phat trién thi truong:

- Trién khai thuc hién t6t cac du an, giai quyét kip thoi cac vAn dé phat sinh, tuyét
d6i khong dé xay ra cac ton that nghiém trong lam anh huéng dén uy tin cla
Vinacontrol hodc ton that doanh thu cac du an.

- Tich cuc diy manh hoat dong d4u thiu cac dy an, dem lai ngudn doanh thu én
dinh dong thoi nang cao vi thé cia Vinacontrol trén thi trudng.

- X4y dung mang luéi Marketing & Sales toan Cong ty véi thong di€p mdi gidm
dinh, k¥ thuat vién, chuyén gia 123 mot dai st thwong hi¢u cua Vinacontrol, 1a nguoi
dem dén dich vu tot nhat cho khach hang.

- Xay dung tai liéu truyén thong ting cudong quang ba céc dich vy ctia Vinacontrol,
hd tro cac Pon vi khai thac va chim séc khach hang.

- Nghién ctru va phat trién cac dich vu méi, dit muc tiéu mdi Pon vi trién khai it
nhat mét dich vu maéi trong nam 2017.

" 2.2. Duy tri tot cong tdc ky thudt nghiép vu va quan 1y chdt lwong dich vu:
- Pam bao hiéu luc cac Hé théng Quan ly chét lugng theo Tiéu chudn TCVN

ISO/IEC 17020:2012, TCVN ISO/IEC 17065:2013, TCVN ISO/IEC 17025:2005 dbi
véi cac hoat ddng giam dinh, chiing nhdn va kiém dinh.

- Ludn dam béao chét luong dich vu do Vinacontrol cung cp: Thuong xuyén ra
soat, cip nhat cac phuong phap gidm dinh; Pam bao cac giam dinh vién, chuyén gia
danh gia, kiém dinh vién cua Vinacontrol déu duoc dao tao nghiép vu, duge kiém tra
va danh gia nang luc thyc hién tai hién trudng.

- Xay dung va ban hanh kip thoi cac quy trinh, phuong phap gidm dinh/ching
nhin phuc vu viéc khai thac cac mat hang/dich vu mai. T6 chitc huéng dan cac Don
vi théng nhit thuc hién xuyén subt, ddm bao chét lwong dich vu toan Cong ty.

- Nighién ciru, bd sung dép tng cac yéu cau k¥ thuat cia Nghi dinh 107/2016/ND-
CP (Quy dinh vé diéu kién kinh doanh dich vu ddnh gid sw phit hop).

2.3. Chul trong dao tao nhdn su:

- XAy dung doi ngii nhan sy c6 trinh d¢ k¥ thuat phu hop véi yéu ciu cta Nghi
dinh 107/2016/ND-CP thudc céac linh vyc: Chirng nhan san phdm, Thtr nghiém va
Giam dinh.

- Pao tao nhan su san sang dap ung cac yéu cau trong viéc mo rong khai thic cac
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mit hang/dich vu méi ndm 2017.

- Thuong xuyén t6 chic cac 16p dao tao, nang cao ndng luc cho do6i ngii giam dinh
vién, k¥ thuat vién, phan tich vién...

- Té chirc dio tao ndi bd vé k¥ ning chdm séc va khai thac khach hang cho toan
thé can bo nhan vién Cong ty.

2.4. Quan Iy t6t hoat dong tai chinh, ké todn:

- Bao toan va phat trién vén, dong tién 6n dinh dap tng yéu cdu duy tri va phét
trién kinh doanh, dau tu du an cua toan Cong ty.

- Tich cuc thu hdi cong ng, kién quyét xir 1y nhlmg khoan ng qua han, trich lap du
phong cong ng theo ding quy dinh ctia Nha nude dé dat muc tiéu ty 1€ cong no dén
31/12/2017 14 12,5% trén doanh thu.

- Thuc hién ding va kip thoi cac khoan nghia vu phdi tra voi Nha nuéc, cd dong,
nguoi lao dong...

- Cén dbi ngan sach d& dam béo tai chinh t& chic sy kién 16n L& ky niém 60 ndm
thanh 14p Vinacontrol.

- Thuc hién cong b thong tin Bo céo tai chinh theo dung quy dinh cua Nha nude.

IV/ Cic chinh sach vé dam bao sitc khde, an toan va mdi truwong lao dong
(HSE) tiép tuc dugc Cong ty duy tri thong qua céc hinh thirc/bién phép:

- Thuc hién Kaizen 5S v¢& sinh diéu kién méi truong lam viéc/phong thit nghiém
tai cac Pon vi toan Cong ty.

- T4 chirc kham strc khoe dinh ky cho nguoi lao dong toan Cong ty.

- Cung cép trang thiét bi dung cu/phuong tién bao hd ca nhén tai hién
truong/phong thir nghiém, trang bi dung cu phong chdng chay nd/hda hoan.

- Thue hién ké hoach di doi Trung tdm PT&TN 1 trong nam 2017, dam bao an
toan cho ngudi lao dong, bao vé mdi trudng séng quanh khu dan cu.

: coruc; Tv
co PHAN
TAP DOAN
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