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Can ctr Luat doanh nghiép; Luat ching khoan Viét Nam; Biéu 1é cong ty CP Du
Lich va XNK Lang Son.

Hoi dong quan tri Cong ty trinh Pai hoi ¢6 dong thuong nién nim 2017 thong
qua Bao cao hoat dong cia HPQT nam 2016, phuong hudng hoat dong nam 2017.

PHAN |
HOAT PONG CUA HPQT NAM 2016

I-Co cAu Hdi dong quan tri, co cau sé hiru von:

Hoi dong quan trj cong ty duoc Dai hdi ddng c6 dong tin nhiém, bau cir ¢6 trach
nhiém va quyén han quan ly hoat dong pht hop voi Diéu 18 cong ty va cac qui dinh
hién hanh ctaa Phap luat.

1.Co cdu cia HPQT nim 2016

Stt Thanh vién HPQT Chirc vu Ghi chu
1 Ba: Nguyén Kim Thao Chu tich
2 Ba: Nguyén Khanh dan uy vién HDQT
3 Ba : Vii Mong Nuong uy vién HDQT
4 Ong: Lam Bao Ky uy vién HDQT
5 Ong: Tran Viét Di uy vién HbQT

2.Co cau so hitu von ( theo danh sach téng hop ngurdi so hitu chitng khodn dén
ngay 07 /4 /2017 do Trung tam luu ky chung khoan cung cap):

- Co0 dong la Cong ty TNHH Thao vién nam gitr : 1.509.280 c¢6 phan, tuong
g 51,03 % Vén diéu lé.

- Co dong nudc ngoai nam giir: 823.760 o phan , twong (g 27,85% von diéu
I3

- C6 dong 1a Ong Tran Viét Di nam giir: 211.815 ¢6 phan , twong tng 7,16 %
vén diéu lé.
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- C6 dong khac nam gitr: 431.045 ¢6 phan, twong ung 13,96 % vén diéu I¢.

I1- Cong tac quan tri cong ty, chi dao giam sat hoat dong SXKD doi véi

ban giam doc.

1. Cong tac qudn tri cdng ty.

Cong tac quan tri caa Hoi déng quan tri trong nam 2016 di thyuc hién dung Véi
Piéu 1é Cong ty va qui dinh hién hanh ciia Nha nudc, phi hop véi tinh hinh thuc tién
trong hoat dong SXKD cua cong ty trong nam 2016. HPQT da tiép tuc cap nhat,
duy tri cac qui ché quan tri cong ty, cac qui ché quan ky néi bo cong ty vé phan cap
quan ly, ché do giam sat, ché @6 1am viéc trong HDQT, gitta HDQT, Ban kiém soat
va Ban giam dbc. Thuc hién béo cdo quan tri cong ty dinh ky giri Uy ban chang
khoan Nha nuéc, cac co quan quan Iy Nha nudc hitu quan trén dia ban tinh theo qui
dinh. Thyc hién ché d6 bao céo tai chinh Qui, ndm g t6i cac ay UV HPQT, BKS (
Qui 11l gui cham 1 thang) , thuc hién Bao céo tai chinh ca nam gui cho Uy ban
chuing khoan nha nudc va cac s¢ ban nghanh c6 lién quan trén dia ban tinh. Trong
nam 2016 Hoi ddng quan tri Cong ty da to chac hop truc tiép 6 cudc hop va 4 lan to
chuc lay y kién bang van ban.

2.Chi dao, gidm sat hoat déng SXKD, hop tdc dau tu, chién lwoc dau tw phdt
trién cong ty.

- V& san xuat kinh doanh: Chi tiéu ké hoach SXKD nim 2016 dugc HPQT bao
céo va trinh Pai hoi dong c6 dong thuong nién ndm 2016 dat ty 1¢ biéu quyét nhat tri
trén ~ 60,1% nhung chua dat duoc ty 18 biéu quyét tir 65% co6 phiéu ¢ quyén biéu
quyét du hop biéu quyét thong qua theo Piéu 1é Cong ty Qui dinh. Hoi dong quan tri
da can cir vao Luat doanh nghiép, Diéu & cong ty, Luat chimg khoén, cac qui dinh
ciia Nha nuéc , Nghi quyét dai hoi dong co dong thudng nién 2015 dé chi dao Ban
giam dbc cong ty, giam dbc cac don vi chi nhanh bam sat tinh hinh thuc té, cac chi
tiéu ké hoach do HPQT xay dung dé trién khai hién nhiém vu SXKD. Giam sét va
dén dbc cong tac kiém tra tinh hinh hoat dong SXKD cua cac don vi chi nhanh va
toan cong ty.

- V& dau tu phat trién: Cong ty vira thuc hién chuyén nhuong vén nha nudc tai
doanh nghié¢p, dang trong qua trinh tai co cau doanh nghiép, do vy trong nam
khong trién khai dau tu 16n, chu yéu dau tu cai tao stra chita nang cap co sé vat chat
mot s6 don vi dé dam bao duy tri hoat dong kinh doanh nhu stra chita nha hang Hoa
Sim, cira hang trung bay va ban SP Rugu Mau Son, Cai tao nha hang San H6. Do
KS Hoa Sim dugc cai tao tir nha lam viéc lién co quan ( Nha Lién co cii) dua vao
hoat ddng gan 20 nim nay da xudng cap, khong thé canh tranh véi cac co sé kinh
doanh Khach san, nha nghi cung dia ban va khu vuc lan can. Trong nam 2016
HDQT di théng qua viée dau tu cai tao nang cap KS Hoa Sim dat tiéu chuan 3 sao,
xay dung thém tang 5 1am Tru S¢ Cong ty va Trung tdm du lich (Nha don nguyén 3
tang canh KS Hoa Sim di duwoc UBND tinh thu hdi dau nam 2015). Cong ty da trién
khai cong tac khao sat, thiét ké ky thuat , 1ap dy toan. Hoi dong quan tri dang xem
xét thoi diém dé tién hanh dau tu phi hop. Dy kién chi phi dau : 15.500.000 dong.
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- V& cbng tac té chirc nhan su :

Cong ty da hoach dinh, phé duyét t6 chirc bo may, nhan sy can bo quan 1y diéu
hanh cac don vi chi nhanh, cac phong ban trong cong ty. Trong nam nha nudc thuc
hién thodi von nha nuéc, chu truong tai co cau doanh nghiép, HPQT da chi dao ban
giam déc cong ty, cac don vi chi nhanh ting cuong cong tac dio tao, nang cao trinh
d6 chuyén mdn céan bo quan ly diéu hanh va nguoi lao dong nham nang cao ning
suat hiéu qua cong viéc, nang cao chat lugng dich vu, hang héa cung cip cho khéch
hang, cang ¢ va phat trién thuong hi¢u trong timg don vi chi nhanh va toan cong ty,
quan tam dong vién nguoi dong yén tdm cong tac.

Pé nang cao hiéu qua cong tac quan tri va cong tac diéu hanh hoat dong cong ty,
phu hop vei tinh hinh hién nay cua Cong ty , Chu tich HDQT kiém téng giam dbc da
trinh HDQT vé viéc Chu tich HDPQT théi kiém tong giam ddc diéu hanh va da duoc
HDQT biéu quyét thdng qua. Bong thoi, HDQT da bo phiéu biéu quyét b nhiém
Ong Pham Pinh Ban giit chiic vu Tong giam ddc diéu hanh vao ngay 10 thang 5
nam 2017.

T6m tat thong tin ly lich cia Ong Pham Pinh Ban nhu sau:

Ho va tén: Pham Dinh Ban. Giéi tinh: nam.

Nam sinh: 21/01/1961.

S6 CMTND: 080992015, cap ngay 19/07/2010

Trinh d¢ van hod,chuyén mon: Cao dang Su pham viét Biac Khoa Nga vin.

Dia chi: S6 12 Ngé 8, Puong Nguyén Du, P. Pong Kinh, TP Lang Son.

Ong Pham Pinh Ban cong tac tai Cong ty DL va XNK Lang Son tir nim 1994
dén nam 2006. Tir nam 2006 Cong ty chuyén ddi thanh Cong ty CP DL va XNK
Lang Son, Ong Ban tiép tuc COng tac tai Cong ty cho dén nay. Cac chuc vu Ong
Ban da ting giit cac chac vu quan ly tai Cong ty : Pho giam déc nha hang Hoa Sim,
Truéng phong Du lich 2, Giam doc Trung Tam PH va HD Du Lich, Tong giam doc,
Pho tong giam déc, Uy vién HPQT Cong ty nhiém ky 2011-2015.

- Cong tac hop tac dau tu: COng ty ké thira viec vay von va gop von tai Cong ty
CP quéc té Lang Son nguyén la Cong ty Lién doanh quéc té Lang Son trién khai du
an san gon qudc té, khach san 5 sao...tai Na Tam — Hoang Pong — TP Lang Son.
Viéc hop tac vay von va gop von tai Cong ty CP Qudéc té Lang Son trong nam phat
sinh mot s6 van dé nhu sau:

S6 tien 4.050.000USD Cty CP Qudc té cho Cong ty vay gom 2 khoan:

Khoan vay 1.000.000USD (Trong s 4.050.000USD), la vay theo hop déng
vay tién s6 08/2004/HPVT ngay 15/9/2004 da ky gitra hai bén va c6 bén tht ba
"Bén dam bao lién d6i" 1a UBND tinh Lang Son cung tham gia giao két.

Khoan vay thém 3.050.000USD (cong véi khoan da vay 1.000.000USD noi
trén = 4.050.000USD) la khoan vay thém theo thoa thuan gitra hai bén, dugc Nghi
quyet ngay 11/5/2009 cua Hoi dong quan tri Cty Qudc té quyet nghi vé thoi han va

diéu kién hoan tra caa tong so tién vay 4.050.000USD nay la: "Néu Céng ty lién
doanh chwa cé 1di, lam cho Céng ty Cé phan Du lich va XNK Lang Son khéng cé
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khd néng hoan tra, thi khng phdi hoan trd, doi dén khi dirgc chia Iai thi Cong ty Co
phan Du lich va XNK Lang Son sé trd".
Toan bo sb tién 4.050.000USD tién vay néi trén déu duge Cty gop von

vao Cong ty lién doanh quoc té ( nay la Cong ty CP quéc té ) va da co gidy xac nhan
gop von ngay 30/6/2009, dugc tat ca cac thanh vién cua Hoi dong thanh vién Cty
lién doanh qUOC té ky xac nhan. S 4.050.000USD vén gop trén cling da duogc Dai
hoi dong cd dong Cty CP Quéc té nhat tri thong qua va ghi vao Piéu 18 cia Cty CP
Quéc té.

Sau khi nha nuéc chuyén nhugng hét phan vén nha nuéc tai Cong ty vao
thang 5/2015 cho Cong ty TNHH Thao Vién, thang 01/2016 Céng ty da to chic Pai
hoi dong ¢ dong bat thuong bau thanh viéen HPQT ( 5 thanh vién), BKS nhiém ky
ma&i gom ( 3 thanh vién), tai phién hop lan tha nhat cia HPQT da bau ba Nguyén
Kim Thao lam Chu tich HPQT . Thang 2/2016 Hoi dong quan tri da gai vian ban
thdng béo cho Cong ty CP qudc té Lang Son Vé viéc thay doi ngudi dai dién phan
vén cua Cong ty CP du lich va XNK Lang Son tai Céng ty CP Qudc té Lang Son (
truée day do Ong Tran Viét Di nguyén 1a chi tich HPQT kiém téng giam doc Cong
ty CP du lich va XNK Lang Son 1a nguoi dai dién phan von gop caa Cong ty tai
Cong ty CP Quéc Té) , Thang 5/2016 Cong ty tiép tuc giri vin ban cho Cong ty CP
Quéc té dé nghi Cong ty hop HPQT, t6 chuc dai hoi dong co dong tién hanh tha tuc
dé thay doi nguoi dai dién ciia Cong ty tham gia dam nhiém cac chuc danh trong
HPQT, BKS, Ban giam d6c diéu hanh ciia Cong ty CP quéc té Lang Son theo Diéu
1& ciia Cong ty CP quéc té nhung khong duoc Cong ty CP Qudc té chap thuan. Cong
ty CP Quéc té van d¢é Ong Tran Viét Di, ba Than Kim Hanh 13 ngudi dai dién cong
ty CP du lich va XNK Lang Son tham gia gitr chtic vu iy vién HDQT Cong ty CP
quéc té ( Hién nay, Ong Tran Viét Di va Ba Than Kim Hanh dang 14 nguoi lao dong
tai Cong ty CP quéc té). Sau khi nhan dugc van ban cia Cong ty vé viéc thay doi
nguoi dai dién von gop, dé nghi thay doi nguoi dai dién cong ty tham gia vao cac
chtic vu tai Cong ty CP Quéc té, Cong ty CP Quoc té da giri cong vin s6 26/HPQT
- CPQT ngay 12/5/2016 Cty Quéc té cho rang: Khi Cty con la doanh nghiép Nha
nuéc cua tinh vay tién thi dwong nhién 1a d3 duwoc UBND tinh bao 14nh, va khi Cty
CP Du lich va XNK khéng con la Doanh nghiép Nha nudc nira thi phai c6 xac nhan
tiép tuc dam bao cua UBND tinh hoac phai c6 nguoi khac ding ra tiép tuc bao 1anh
cho sé tién ma Cty CP Du lich va XNK da vay no cua Cty CP Quéc té. Néu khdng
¢ ai bao lanh thi Cty CP Du lich va XNK phai hoan tra ngay 4.050.000USD da vay.
Tir thang 5 nam 2016 Cong ty CP Qudc té dd don phuong doi cong ty tra ng trudc
thoi han, Quyeén loi cia Cong ty dang bi Cong ty CP Qudc té don phuong ty y cit
dut va lay d6 lam mot trong cac cach dé thiic ép Cong ty CP Du lich va XNK Lang
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Son phai rat vén tai Cong ty CP Quéc té. Trong nim Céng ty khong dugc moi hop
ban, tham gia vao céc hoat dong tai Cong ty CP quéc té va khong nhan duoc bat ctr
mot bao cao nao lién quan dén hoat dong cua Cong ty CP Quéc té tir Cong ty CP
qudc té Lang Son. Cong ty da c6 vin ban d& nghi cung cip céc tai liéu co lién quan
dén hoat dong cua Cong ty CP quédc té nhung khong dugc Cong ty CP Qudc té dap
tng. Nhitng viéc 1am trén caa Cong ty CP Quéc té da day kho khin cho viéc trién
khai thuc hién cac cong viéc co quan dén dén hop tac giira Cong ty CP du lich va
XNK Lang Son véi Cong ty CP qudc té ciing nhu trién khai céc cong viéc co lién
quan tai Cong ty CP qudc té. Cong ty CP du lich va XNK Lang Son di guti vin ban
dé nghi Cong ty CP qudc té thuc hién ding theo Diéu I¢ Cong ty CP Qudc té, Luat
doanh nghiép va cac cam két da thdng nhat giira hai cong ty.

I11- Panh gia vé vai tro/ trach nhiém cia HPQT.

1.Nhing mat lam dwoc.

- Trong nam 2016 14 nam dau tién thuc hién chuyén doi sé hitu vén nha nudc
tai doanh nghiép va thuc hién tai co cau doanh nghiép, mot sé noi dung quan trong
chua duoc Pai hoi dong co6 dong thuong nién thong qua nhu bao cdo tai chinh nim
2015 da kiém toan, phan phoi loi nhuan ndm 2015, Chi tiéu ké hoach kinh doanh
nam 2016, tuy nhién HBQT cong ty da co nhiéu ¢b gang bam sat vao cac qui dinh
ciia Nha nudc, Diéu 1é cong ty dé tiép tuc chi dao toan dién hoat dong SXKD cua
Cong ty, khong dé hoat dong cua cong ty ngung tré.

- Hoat dong cua HPQT tuan thi cac qui dinh cua Phap luat va Diéu 1é cong ty.
Thuc hién cong b thdng tin minh bach, kip thoi dén c6 dong, nha dau tu va co quan
chtrc nang. Bam bao thuc hién dung cac quyén loi va nghia vu cua cac co dong.

- Duy tri hoat dong SXKD cta cong ty trong tinh hinh kho khan.

- Pam bao viéc 1am, thu nhap va doi séng tinh than cho can bo nhan vién —
nguoi lao dong.

- Cung ¢d, nang cip co s vat chat nha hang, khach san Hoa Sim, XNR Mau
Son.

- C6 ¢ nang cao chat lwong dich vy, phuc vu trong cac don vi chi nhanh.

2.Nhitng mat chua lam dwoc.

- Két qua hoat dong kinh doanh chinh cua céng ty 15, Mac do hoan thanh ké
hoach tai mot s6 don vi chi nhanh thap. Ho1 dong quan tri chua c6 nhiing giai phap
hitu hiéu dé kip thoi thao g kho khin, day manh hoat dong SXKD trong tinh hinh
kho khan. Chi tiét két qua cu thé , nguy@n nhan khach quan, chii quan dugc phan tich
tai bao céo tong két hoat dong SXKD nim 2016 va phuong huéng nhiém vy nim
2017.

- Pau tu nha hang San ho truc thudc chi nhanh KS Hoa Sim kinh doanh chua co
hiéu qua nhu phuong an dé ra.

- M6t s6 thanh vién HPQT thiéu tinh hop tac, phan 16n cac cudc hop cia HPQT
quan tri phai ¢ HPQT gui théng bao moi hop dén lan tha hai méi dén du hop, gay
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kho khan va anh hudng dén hoat dong cia HPQT noi riéng va hoat dong cua Cong
ty ndi chung.

- M6t sb thanh vién HDQT trong nim khong chu dong xay du’ng dé xuat véi
HDQT bit ctr mot phuong an, giai phap nao vé viéc cang cd, ddy manh hoat dong
SXKD cua Céng ty.

PHAN 11
PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2017

I-Khéi quat tinh hinh:

1.Khé khan:

Nam 2017 dy bao 1a niam tiép tuc c6 nhiéu khé khin thach thiac. Trén dia ban
tinh, thanh phd da va dang phat trién thém nhiéu co s dich vu kinh doanh dich vu
khach san nha hang voi co s vat chat khang trang, gia ca canh tranh gy kho khan
cho hoat dong kinh doanh mang khach san, nha hang cia Cong ty. Tinh dang trién
khai x4y dung cau Ky Lira, cdm xe khach qua lai cau Pong Kinh, duong Ba Triéu,
Cau 17/10 diéu d6 anh hudng dén viéc di chuyén qua lai caa Khach hang dén co so
kinh doanh ciia Cong ty , anh huang 16n dén hoat dong kinh doanh cua KS va Nha
hang Hoa Sim. Bén canh do, tinh hinh hoat dong SXKD rugu Mau Son tiép tuc gap
kho khan do nguoi tiéu dung da hinh thanh nén théi quen st dung ruou lit, rugu tu
ngam t. Uy tin hinh anh thuong hiéu nhan hiéu tap thé ruou Mau Son néi chung suy
giam, Thué TTDB tang... giy kho khan cho hoat dong SXKD Ruou Mau Son.

2.Thugn loi:

Cong ty tiép tuc nhan duoc su quan tam, tao diéu kién cua cic co quan ban
nganh cua tinh tao thuan lgi cho hoat dong SXKD cua Cong ty. Nha nudc tiép tuc
tang cuong kiém soat, quan ly hoat dong SXKD ruou va vé sinh an toan thyc pham
tao diéu kién thuan loi cho hoat dong SXKD ruogu trong bdi canh hién nay.

Tap thé can bo nhan vién nguoi lao dong co sy doan két, dong 1ong.

I1- Pinh huwéng hoat dong ctiia HPQT trong nam 2017.

Trén co sé du bao vé kho khan, thuan lgi ndm 2017, phén tich ddnh gid mat 1lam
dugc, chua lam dugc trong nam 2017, HPQT cong ty dinh huéng hoat dong trong
nam 2017 nhu sau:

1. Khic phyuc nhimg mat han ché, yéu kém con ton tai ndm 2016, phat huy
nhitng mat da dat duoc trong nam 20917 Qé t6 chlrc quan tri, di€u hanh hoat dong
SXKD cua Cong ty ngay cang phat trién bén ving.

2. Té chtrc chi dao trién khai thuc hién ké hoach SXKD niam 2017 dugc Dai hoi
dong co dong thuong nién nam 2017 thong qua. Tlep tuc nghién ctru thi truong,

cung cb hoat dong kinh doanh dich vu thuong mai, xuat nhap khau. Xay dung cac
giai phap hiru hiéu dé cang cb hoat dong ciia cac don vi chi nhanh hoat dong yéu
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kém, gdp kho khan. Tiép tuc thuc hién chinh séch tiét kiém, giam chi phi khong
hop 1y. Ti€p tuc hoan thién ndi qui, qui ché quan Iy phu hop voi Diéu I¢, luat dinh
va tinh hinh thyc tién tai cong ty, nang cao hi¢u qua nang luc quan 1y diéu hanh cua
can bg quan ly.

3. Duy tri hop HPQT thuong ky hang quy, hop mo rong hay bét thuong dé chi
dao, danh gia hoat dong cua ban gigim doc, lanh dao c’éc don vi chi nhanh truc
thugc trong qua trinh xay dung va to chuc thyc hién ké hoach SXKD hang quy,
nam dam bao thyc hi¢n thyc dung muc tiéu da dé ra.

4. Duy tri chéod(f) béo céo, thong tin minh bach, cong khai vé tinh hinh quén tri
cong ty cho cac c6 dong, nha dau tu va cac co quan chirc nang, dam bao loi ich cao
nhat cho cac c6 dong.

5. Tiép tuc duy tri chinh séch phat trién ngudn nhan lyc, tinh giam bo phén
hanh chinh, to chuc dao tao nang cao trinh d chuyén moén nghi¢p vu tay nghe
nang cao nang suat hiéu qua lam viéc cua can by nhan vién, nguoi lao dong. On
dinh viéc lam, nang cao doi sdng vat chat — tinh than cho CBNV — nguoi lao dong
trong cong ty.

6. Dau tu cai tao, stra chfra, nang cép co sO vat chét cac don \(i chi nhanh, nang
cao nang luc car}h tranh, chat luong dich vu cung cap, uu tién dau tu cai tao nang
cap co so vat chat khach san Hoa Sim dat ti€u chuan 3 sao.

7. Tham gia va phdi hop Hoi dong quén tri, Ban diéu hanh Cong ty CP quéc té
Lang Son trong viéc tim cac giai phap thao g& khé khan, day nhanh tién do thuc
hién cac hang muc du an cua Cong ty CP quoc te.

I1I- Muyc tiéu vé ké hoach SXKD niam 2017.

1.Chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh nam 2017 nhu sau:

(1) Doanh thu: 30.498.500.000 ddng.

(2) Chi phi: 30.171.244.000 dong.

(3) Loi nhuan: 327.256.000 dong.
(4)Tong quy lwong: 4.405.200.000 dong.
(5) Thu nhap binh quéan: 4.532.000 dong.

Néu trong nim nam 2017 Céng ty trién khai dau tu cai tao nang cap KS Hoa
Sim s& diéu chinh Ké hoach SXKD cho phtl hop véi tinh hinh va qui md dau tu.

2.Hoat dong hop tac dau tu:

- Trong nam 2017 C6ng ty dau tu cai tao, sira chita, nang cap Khéach san Hoa
Sim dat tiéu chuan KS 3 sao do co sd vat chat khach san da qua xubng cap.

- Tiép tuc duy tri hoat dong vay vén va gop von tai Cong ty CP qudc té Lang
Son. Kién nghi véi Cong ty CP qudc té phai dam bao quyén, loi ich hop phap cua
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Cong ty CP du lich va XNK Lang Son tai Cong ty CP qudc té theo Qui dinh phap
luat c6 lién quan, theo Piéu 1& Cong ty CP qudc té va cam két giira hai cong ty.

T.M HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Kim Thao
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