CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XE KHACH SAI GON Péc lap — Ty do — Hanh phiic
SalgonBus '
S6: 700/BC-XKSG Tp.H6 Chi Minh, ngay 10 thdng 5 nam 2017

V/v: Bdo cdo cua Téng gidm doc vé
két qua SXKD nam 2016 va phwong
hwdng hoat dpng nam 2017

Kinh giri: Dai hoi ddng c¢d dong

Téng giam dbc Cong ty C6 phin Xe khach Sai Gon xin bao céo két qua san xuét
kinh doanh nam 2016 va phuong huéng hoat dong ndm 2017 nhu sau:
L. Pic diém tinh hinh:

1.Thuan lgi

~ Nam 2016 1a ndm dau tién Cong ty hoat dong theo md hinh Céng ty ¢d phan, co
cl}é quan ly cua Cong ty nang dong, linh hoat hon, by mdy quan ly cia Coéng ty dugc
bo tri tinh gian, gon nhe.
Cong ty ¢6 dugc ngudn von 16n tir bén ngoai sau qué trinh ¢d phan héa, tao
diéu kién dé trién khai céc dy an dau tu phuong tién va bén bai.

Y thire trach nhi¢m cua ddi ngt can by va nguoi lao dong duge néng 1én la diéu
kién dé Cong ty trién khai cac giai phap ting ning suit lao dong, tiét giam chi phi san
Xuét,

2. Khé khiin

Tudi doi ctia hau hét phuong tién khodng 600 xe da hét vong dvi dy 4n (hoat
dong buyt va dich vu), chét lugng phuong tién chua dap (mg duge nhu cdu ngdy cang
cao cla thi trudng. Céc chinh sach khuyén khich ddu tu phuong tién méi chua thyc sy
thu hat.

Sau khi chuyen hinh thirc hoat dong sang Cong ty Cé phan, cic phuong tién clia
Céng ty dd hét khiu hao dwgc dinh gia lai 1am phat sinh chi phi. Tir d6, anh huéng dén
viéce thuc hién chi tiéu lgi nhuén ctia Cong ty.

Khi ¢6 phan hoa Céng ty da thyc hién tai co cAu lai nhén sy cic phong ban, xi
nghiép nhung co ché quan trj vin con nhiéu bat cap chua kip thoi thich tng véi mo
hinh Céng ty C phan.

Doanh thu trg gié xe buyt nam 2016 giam 31,4 ty df’)gg so v&i ndm 2015. Trong
khi dinh muc kinh té k¥ thudt da ban hanh tir ndm 2009 da 16i thoi cho doi thay doi.

Tinh trang ket xe, Un tic giao thong thuong xuyén dién ra giy tré gid, mat
chuyén. San lugng hanh khich hoat dong xe buyt cua toan mang dang trén da gidm
sut.

Do su phét trién ctia cac dich vu Uber, Grap vdi tinh chit cong viéc linh hoat vé
thoi gian va thu nhdp kha, vigc tuyén dung va gitr chén lai xe buyt cia Cong ty noi
riéng va ctia hé thdng xe buyt n6i chung dang giip rat nhiéu kho khin.

Hoat dong buyt khong trg gia, tuyén lién van qudc t& Viét Nam — Campuchia,
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thué xe hgp dong, trung tam day nghé dang gap nh1eu khé khan do chit lugng phuong
tién dd cfi xuong cap, tinh trang hoat dong bit én ¢ céc diu bén nhu Pai Nam, Moc
Bai, sy canh tranh khong lanh manh tir cdc don vi khéc...

3. Két qua hoat dong san xuit kinh doanh nim 2016
a. CAc giai phap dé trién khai:

Dé khic phuc nhitng ton tai va vuot qua thach thire Hoi ddng quan tri va Ban
diéu hanh da trién khai nhiéu giai phap nhur:

Co céu lai nhan su cac phong ban don vi, giao trach nhiém thu tién xe buyt ban
dém lai cho cc Xinghiép van tai quan ly.

Diéu chinh ting lwong cho khéi lao dong truc tiép san xuét, trong d6 c6 Lai xe,
Tiép vién, da ap dung phuong an tra lwong méi cho ddi ngii 14i xe, Tiép vién gin lién
véi higu qua cbng viéce.

Néng cao ning luc thong qua viéc thué Cong ty phdn mém Bravo viét phin
mém quan Iy

Pau tu méi 212 xe buyt dua vao sir dung, trong d6 cé 29 xe buyt su dung nhién
liéu sach CNG gép phén thay ddi bo miit xe buyt thanh ph.

- Tiép tyc trién khai diu tu dua vao st dung hé théng ban vé tu dong, hé théng
camera online, offline, dén led..

Trién khai cdc budc chuén bi dau tu tai cic bai xe 592 Cong Hoa, Lac Long
Quan, Bic Viét, trong d6 ¢6 du 4n cap bach dau tu xdy dyng bai déu xe tinh tai bai xe
Bic Viét nhim giai quyét tinh trang 4ch tic giao thong tai khu virc san bay.

Déi véi hoat dong du lich 1t hanh, tdp trung ‘néng cao uy tin thuong hi¢u du lich
clia Cong ty, phat trién thi phan, buéc diu da dan khang dinh thuong hiéu Saigon .
M.LC.E trén thj trudong du lich. Phong kinh doanh vé may bay hién 1a dai Iy cdp 1 cho
cac hing hang khong 16n nhu Vietnam Airlines, Vietjet Air. Buéc ddu dd dem lai
ngudn doanh thu kha quan :

Trong hai quy cubi nam 2016 Cong ty ddm nhén thém vige cai tao ndi thét toa
xe cho Xi nghiép Toa xe Sai Gon — Cong ty CP Vian tai Puong sit Sai gon. Kip thoi
dwa m6 hinh toa xe chét lugng cao vao phuc vu hanh khach trong dip Tét duge ngudi
dan ing ho.

Bén canh d6, Cong ty cling da trién khai phét trién nhidu hoat dong kinh doanh
khic nhu kinh doanh nhién liéu, mua ban xe, quang cdo, cho thué vin phong .v.v.
déng vai trd 16n trong viée ting ngudn thu cho Cong ty.

b. Két qua hoat dfng cfia k¥ tai chinh 04 thang cudi nim 2016 (tir
19/08/2016 dén 31/12/2016).

TT Chi tiéu PVT K¢ hoach | Nim 2016 | So sénh
1 | Téng doanh thu Tridu dong 163.558 | 213.795| 130,72%
2 | Vén didu 18 Triéu ddng 600.000 |  600.000 | 100,00%
3 | Loinhuan truée thué | Triéu déng 2.688 3.158 | 117.49%
4 | Loi nhuén sau thué Triéu déng 2.096 2.503 19,42%
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II. PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2017
1. Dw bao tinh hinh '

Nam 2017, dy bdo tinh hinh kinh té noi chung tlep tuc ¢6 téc d6 tang trudng
tich cuc, nén kinh té din dugc phuc hdi va di vao phat trién 6n dinh.

Tinh hinh hoat dong buyt ¢6 trg gid ngay cang kho khén, trg gia ndm sau giam
hon nam truée (dy kién trg gié cho xe buyt cia Céng ty ndm 2017 giam hon so vdi
nam 2016 khoang 24 ty ddng; hoat dong dwa rudc cong nhén cit toan bo trg gid, giam
khoang 7 ty dong), san luong hanh khéch toin mang dang trén da glém sut. Trong khi
chi phi cia hoat dong vén tai tang do khiu hao tang khoéng 32 ty dong. Ngoai ra, cdc
chi phi khdc nhu vat tu phy ting, tién thué dét, bao hiém x4 hoi, chi phi bén bai ... déu
tang cao so v&i nam 2016.

Trude tinh hinh d6, Cong ty cin diy manh phat trién cdc dich vy hd trg dé ting
doanh thu l¢i nhuan. Trong hoat djong Vén tai dich vy, du lich — 1ir hanh, Cong ty s€&
gdp phai sy canh tranh ngay cang gay gt trén thi truong. Viée tiép tuc giir vitng khéch
hang va phét trién thi trudong ngdy cang trd nén kho khin, doi héi cén ¢6 chién lugce
ddu tu d6i méi phuong tién, nang cao chit lugng dich vu mét céch nhanh chong va

phu hop.

2. Cie chi tiéu ké hoach nam 2017

* Céc chi tiéu ké hoach nim 2017:

+ Téng Doanh thu: 610,44 ty dong

(Tang 7,3% so voi thye hién nam 2016)

+ Loi nhuén trude thué: 13,97 ty dong

(Téng 9,1% so v&i thuc hién nam 2016)

* Ghi chii: Loi nhudn truée thué chiea bao gom khoan 16 do thanh 1y phwong
tién vdn tai.

3. Nhiém vu va giai phap thuc hién

- Co cau lai cac linh vyre hoat dong veé quan tri nhan sy, ve quan ly diu hanh trén
co s& sip xép hop 1y hoa md hinh t6 chure, chudn héa céc chirc danh va cong viée cta
tirng c4 nhan, xdy dung va trién khai quy ché quan ly cong viéc. Piéu chinh quy ché
tra luong gén véi hiéu qua cong viée.

- Ting buéc xdy dung va hoan thién chién luge dao tao nguon nhan lyc; trong
do, chu trong dén cong tac quy hoach nhan su tir d6 tiép tuc bdi dudng dao tao, phat
trién dé b sung cho doi ngll can bd quan ly cia Cong ty.

- Trién khai cong tac xdy dung céc phan mém quan tri quan ly nhén sy, ké toan
gitip cho viéc quan 1y, diéu hanh duge thudn tién, nhanh chong va tiét ki¢ém chi phi.

- Tiép tuc thyc hién viéc quan ly thit chit tai chinh, tiét kiém chi phi quan ly,
kiém sodt chat ché chi phi san xuét.

- Py manh mg dung céc tién bd cong ngh¢ vao quan ly va didu hanh san xuit,
chii trong dau trr cong nghé dé nang cao cht lugng dich vy nhu:

- Néng cap trang thong tin dién tr (website) cua cong ty dé nguoi dan va khach
hang dé dang tiép cdn cac thong tin méi nhit vé san pham — dich vu cia Cong ty.
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- Trién khai tmg dung hé théng phin mém:
e Quan ly ban vé mdy bay va quan 1y hoat dong du lich etia Cong ty.
e He diéu hanh doanh nghiép va céc nghiép vu lién quan.

- Trién khai lép dat hé théng in vé online, camera online trén tit ca cac tuyén
buyt cia Cong ty. :

- Ra soét, diéu chinh bidu db gio, ludng tuyén, sip xép bé tri lai phuong tién mot
cach hop ly.

- Cing c¢b va nang cao hiéu qua hoat dong trung tdm day nghé, dwa ruéc cong
nhan, tuyén lién van quoc té, dong méi xe..

- Tlep tuc dau tu thay thé cac phucrng tién cii dé nang cao ning luc canh tranh,
phét trién loai hinh dua ru6c cong nhan, lién vin qude té, du lich lir hanh.

- Tép trung dAy manh phét trién du lich 1it hanh trong nudc va qudc té, xay dung
thuong hi¢u vé du lich Iit hanh ¢6 uy tin trén thi truong

- Bay manh hop tac trién khai déng méi cac toa tau hién dal cho Cong ty van tai
dudng sit Sai Gon

- Ké hoach diu tu:
+ Piu tu phuong tién:
o Piu tu cho hoat dong buyt : xe sir dung nhién liéu ddu DO

Don gia £ 2 5 o8
STT Loai xe (trigu w0 &“:‘;“g T“;'t%i'f:l“;gf‘; "
ddng /xe) FHANNE
Xe buyt B47 1.378 34 46.852
e Diu tu cho hoat dong buyt : xe sir dung nhién liéu khi CNG
Pon gia fia z i
STT Logi xé (trign | ° (’X‘i‘-;“g T“gﬁ;g{";éﬂn“‘; 5
' dong /xe) * g
Xe buyt CNG B55
1 (SUZU méy trudc) 1.890 21 39.690
2 | Xe buyt CNG B55 1.890 29 54.810
3 | Xe buyt CNG H68 2.750 17 46.750
TONG 67 141.250
e Diu tu cho hoat dong dich vu:
Pon gi{! £ - - 5 )
STT Loai xe (trigu 0 é:‘:i’“b T"a;i?““’;%ao‘; fur
dong /xe) * =
1 | Xe45chd 5.000 5 25.000
2 | Xe30chd 2.500 2 5.000
TONG 7 30.000

e Déu tu cho hoat dong dwa rude ci ong n

n vién:




Pon gia Tong mirc Ghi

STT Loai xe (triéu |- S6 lwgng dau t (triéu 2

dong /xe dong) i

1 | Xe45chd 3.200 5 16.000 |  Chi
2 | Xe30chd 1.500 5 7.500 | dau tw
3 [Xel16chd 950 3 2.850 | khico

4 |Xe7chd 1.400 3 4.200| ,jnhu
= ; cau cua
5 | Xe5chd ST g 6 11360 | khach

XC hang

TONG 22 41.910

+ PAu tu bén bai:

e Trién khai céc dy an ddu tu bén bai trong d6 tap trung trién khai sém bai
dau xe tinh tai sd 01 Pham Hong Théi, Phudng 2, Quén Tan Binh va bdi ddu xe két
hop kinh doanh thuong mai dich vy, vin phong tai 592 Cong Hoa.

o D&i véi du 4n 592 Cong Hoa: du kién khai cong vao thang 7-8/2017

e Ddi véi clu an bai xe Bic Viét: dy kién hoan tat giai doan 1 dua vao vin
hanh bai d4u xe nhiu ting vao thang 12/2017, dong thoi tién hanh cac bude thue hién
giai doan 2 két hop loai hinh thuong mai, dich vu hd tro.

e Dbi véi du 4n bai xe Lac Long Quan: hoan tat viéc xin bd sung cong nzing
va chi tiéu quy hoach do thi khi dau tu xdy dung trong nam 2018.

Kinh trinh Pai hoi dong cb dong.
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