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1. Tén cong ty: Cong ty C6 phan Chimg khoan Sai Gon - Ha Noi
2. Mai chimg khoan: SHS

3. Ma thanh vién: 069

4. Dia chi tru s& chinh: Tang 1-5, Toéa nha Unimex Ha Noi, sb 41, phf) Ngé Quyén, phuong
Hang Bai, quan Hoan Kiém, Ha Noi

5. Dién thoai: 02438181888 Fax: 02438181688

6. Nguoi thuc hién cong bd thong tin: Vit Pic Tién — Tong Giam déc dong thai 1a Ngudi dai
dién theo phép luat.

7. Loai thong tin cong bd: bat thudng trong vong 24 gio.

8. Noi dung ctia thong tin cong bd: Théng bao phat hanh ¢6 phiéu ra cong ching.

SHS xin cong bd théng tin noi trén theo ding quy dinh ciia Thong tu s6 162/2015/TT-BTC ngay
26/10/2015 cia B Tai Chinh huéng dan chao ban ching khoan ra cong chung, chao ban ¢6 phiéu dé
hoan doi, phat hanh thém ¢d phiéu, mua lai cd phiéu, ban ¢ phiéu quy va chao mua cong khai ¢o

phiéu.

9. Dia chi website dang tai thong tin cong b: http://www.shs.com.vn
Chiing t6i xin cam két cac thong tin cong bé trén day la dung su that va hoan toan chiu trach

nhiém trude phap ludt vé ndi dung thong tin cong bd.
Tran trong./.

Tai liéu kém theo: CONG TY CPCK SAI GON —HA NOI
- Ban théng béo phdt hinh. 60 AN

- Ban cdo bach. CONGTY

Noi nhiin:

- Nhwe trén;
- Luu VT, P.PC&QOTRR.




CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON — HA NOIT
THONG BAO PHAT HANH CO PHIEU RA CONG CHUNG
(Gidy chibng nhdn ding ky chao bin cé phiéu ra cr')'ng chiing sé 78/GCN-UBCK
 do Uy ban Chitng khodn Nha niwée cap ngay 13/12/2018)

Tén td chirc phat hanh: Céng ty Co phin Chirng khodn Ssx Gon — Ha Noi
Dia chi try sé chinh: Téng 1-5, Toa nha Unimex Hi Nbi, s6 41 Ngé Quyén, Phudng Hang Bai, Quin Hoin Kiém, TP.Ha N{i.

So dién thoai: (84.4) 3818 1888 S6 Fax: (84.4) 3818 1688
Vén didu Ig: 1.053.956. 740.000 dong
Tén, dia chi t§ chic bio linh phit hanh: Khong co
Co phiéu chio ban:
< Téncd ph:eu cé phlBu Céng ty Cé phan Ching khoan Sai Gon — Ha Nbi.
— Loai cb phiéu: C§ ph:eu pho thong.
- Meénh gié: 10.000 ddng/ch phiéu.
- 86 lugng dang ky chao bén: 101.872.702 cb phiéu. Trong do:
® Phit hanh cd ph:eu dé tra cb tirc ndm 2017 cho cb dong hién hiru: 26. 348.919 cb phiéu (ty 1¢ phat hanh: 25%).
» Chao ban cb phxéu ra cong ching cho c¢b dong hién hitu: 70.263.783 cé phiéu (ty 1& phat hanh: 66,67%).
e Phit hanh c6 phiéu theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao déng (ESOP): 5.260.000 cb phiéu (ty 18 phat hanh: 4 ,99%).
it Khéi lugng von cin huy djng theo ménh g:a 755.237.830.000 dong Trong dé:
- Chao bén ¢b phléu ra cong ching cho cé dong hién hitu theo ménh gid: 702.637.830.000 dong
— Phét hanh ¢ phlcu theo chuong trinh Iya chon cho ngudi lao dgng theo ménh glé 52.600.000.000 ddng.

SR A e

8. Muc dich huy déng vén: ting quy md vén cho cdc hoat déng clia Céng ty, bao gom sé duwgc sit dung cho hoat d¢ng kinh doanh
chirng khodn, cho vay ky quy, ddu tw tai chinh, bdo linh phdt hanh.

9. Gia bin ra cing chiing:
— Gia chao bédn cd ph1éu ra cong chiing cho ¢b dong hién hiru: 12.000 ddng/cb phiéu. 5

- Gid phét hanh cd phiéu theo churong trinh lua chon cho ngudi lao déng: 12.000 ddng/cd ph:cu
10. S lwgng ding ky mua téi thiéu: Khidng cé.
11. Th&i han nhin ding ky mua:
— Nhin cb tirc bing cé-phiéu nam 2017
* Ngiy dang ky cubi cung: 15/01/2019.
e Ty 1¢ thuc hién quyen: 4:1 (cd déng s& hitu 100 cd phiéu duge nhén 25 cb phiéu).
— Chao ban cb phiéu ra céng ching cho cb doéng hién hiru:
» Ngay ding ky cubi cung 15/01/2019.
e Ty l¢ thuc hién quyen 3:2(cd (d6ng s& hiru 300 c6 phiéu dugc mua 200 cd phidu).
e Thoi gian chuyén nhirong quyen mua ch phxeu Tir ngay 21/01/2019 dén ngay 18/02/2019.
e Thoi gian dang ky va ndp tién mua cd phiéu: Tir ngay 21/01/2019 dén ngay 25/02/2019.
— Phét hanh cb phiéu theo chueong trinh lyra chon cho ngudi lao dong:
o Theo danh sich da dugc HDQT Céng ty phé duyét va théng béo.
* Thoi gtan ding ky va ndp tién mua cd phidu: Tir ngdy 21/01/2019 dén ngay 25/02/2019.
12. Han ché chuyen nhuong
— Chao bén cd phxeu ra céng ching cho ¢ déng hién hitu: C6 phiéu chao ban ra cong chung khéng bj han ché chuyén nhuong, C
ph:éu cdn du ma cd ddng khéng thuc hign quyen mua hogc thyc hién quyén mua khong hét (néu c6) duge Héi ddng quén trj phén
phéi s& bj han ché chuyén nhuong 01 nim ké tir ngdy hoan thanh dot chao bin.
— Phét hanh cé phluu theo’chuong trinh lya chon cho ngudi lao ddng: 50% s6 lugng cb phleu phét hanh ESOP duoc tr do chuyén
nhugng, 50% s6 lugng cd phleu phat hanh ESOP cén lai bj han ché chuyén nhuong 01 nim ké tir ngay hoan thanh dot chio ban.
13. Dia diém nhin ding ky mua cd phiéu vi cdng bé Bin cdo bach:
2) Dia diém chuyén nhugng quyén mua va dang ky mua cd phiéu dbi vcn cb phiéu chao ban ra cong chiing cho ¢ ddng hién hiru:
- Cb ddng da luu ky chimg khoén: 12 thanh vién hru ky noi cd dong mg tai khodan.
- Cb déng chua luu ky ching khoén: thuc hién chuyén nhuong quyén mua, dang ky mua tai tru s¢ chinh Cong ty quy dinh rai Muc
13cvandp tién mua co p['u::u vao tai khoan phong toa tai Muc 14.
b) Dia diém dang ky mua cb phidu déi voi cb phlcu phét hanh theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong: ding ky mua tai tru s
chinh Céng ty quy dinh tai Muc 13c vi ndp tién mua cd phiéu vao tai khoan phong toa tai Muc 14.
c) Dia diém cong bd Ban cao bach
- Trusd chinh Céng ty C8 phin Ching khodn Sai Gon — Ha Ni: Tang 1-5, Toa nha Unimex Ha Noi, s 41 Ngé Quyén, Phuimg

Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Tp.Ha N¢i.

Dién thoai :(84-24) 3818 1888 Fax: (84-24) 3818 1868
Website : www.shs.com.vn

— Chinhinh Hd Chi Minh: Téng 1&3, Toa nha AS, S6 236-238 Nguyén Céng Trir, Phudng Nguyén Thai Binh, Quén 1, Tp. H3 Chi
Minh.
Dién thoai :(84-28) 3915 1368 Fax: (84-28) 3915 1369

— Chinhédnh Pa Ning: 97 L& Loi, Quan Héi Chiu, Tp. Ba Ning.
bién thoai : (84-236) 3525 777 Fax: (84-236) 2535 779

14. Ngin hang mé tai khodn phong tod nhin tién mua ¢ phiéu:
- Sb tai khoan : 1012248105.
- Mo tal Ngan hémg TMCP Sal Gon-Ha Nr,n Chi nhanh H J
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CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chitng nhdn ding ky chao ban s6 . . ./GCN-UBCK do Chii tich Uy ban Chumg khodn Nha
nueGe cap ngay . . . thdng. . . ndm . . )

BAN CAO BACH NAY VA TAI LIEU BO SUNG SE PUQC CUNG CAP TU /10/2018 TAI:

Céng ty Co phan Chirng khoan Sai Gon - Ha Ngi

Tru sé chinh : Tang 1-5, Toa nha Unimex Ha Noi, sb 41 Ngo Quyén, Phuong Hang Bai, Quéan
Hoan Kiém, Tp.Ha Noi

Dién thoai :(84-24) 3818 1888 Fax: (84-24) 3818 1868
Website : www.shs.com.vn

Chi nhéanh Hé Chi Minh: Tang 1&3, Toa nha AS, S6 236-238 Nguyén Céng Trir, Phudng
Nguyén Thai Binh, Quan 1, Tp. Ho Chi Minh

Dién thoai  :(84-28) 3915 1368 Fax: (84-28) 3915 1369
Chi nhanh Pa Niing: 97 Lé Loi, Quan Hai Chau, Tp. Pa Ning
Dién thoai  :(84-236) 3525 777 Fax: (84-236) 2535 779
Phu triach cong bd thong tin:
Ho tén : Nguyén Thiy Hanh Mai Dién thoai: (84-24) 3818 1888
|| Chirc vu : Truéng phong Phap Ché& Quan tri ruii ro
Ha N¢i, Thang 12/2018
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI

(Gidy phép thanh ldp sé 66/UBCK-GP ngay 15/1 1/2007 va Gidy phép diéu chinh ld‘l’a @an nhdt sé
68/GPDC-UBCK ngay 29/08/2018 do Uy ban Chirng khodn Nha nwdc cap)
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CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén c6 phiéu: Cb6 phiéu Cong ty C6 phan Chimg khoan Sai Gon - Ha Noi
Ménh gia: 10.000 (Mudi nghin) dong/cd phiéu
Gia ban: 12.000 (Mudi nghin) dong/co phiéu

Téng s6 lwong phat hanh:  101.872.702 (Mot tram linh mét triéu bay trim tdm muoi hai nghin
bay tram linh hai) c6 phiéu.Trong do:

- Phat hanh cb phiéu tra c¢6 tirc cho cd dong hién hiru: 26.348.919
cb phan (Ty 1é thuc hién quyén: 4:1, twong Gmg voi ty 18 ¢ tic 1a
25% trén ménh gid).

- Chao ban cho c¢b déng hién hiru: 70.263.783 cb phan (Ty 18 thuc
hién quyén: 3:2).

- Chao ban cho can bo cong nhan vién: 5.260.000 c6 phan.

Tong gia tri phat hanh: 1.018.727.020.000 (M6t nghin khong tram mudi tdm ty bay tram hai
muoi bay triéu khong traim hai muoi nghin) dong.

TO CHUC KIEM TOAN:

Bi4o cdo tai chinh kiém toan nim 2016, 2017 va Bio cio tai chinh sost xét cho ky ké toan tir
ngay 01/01/2018 dén ngay 30/6/2018

Cong ty TNHH Hiing kiém toan AASC

Tru sé chinh: S6 01 Lé Phung Hiéu, Hoan Kiém, Ha Noi.

Pién thoai: (84.24) 3824 1990 Fax: (84.24) 3825 3973

Vin phong TP. H6 Chi Minh: Liu 3, tda nha Galaxy 9 - S6 9 Nguyén Khoai, phuong 1, Quéin 4
Pién thoai: (84.28) 3945 0505 Fax: (84.28) 3945 1106

Website: WWW.aasc.com.vn
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NOI DUNG BAN CAO BACH

CAC NHAN TO RUI RO ANH HUONG DEN GIA CUACO PHIEUPHAT HANH
Riii ro vé kinh té

Sy phat trién cua nén kinh té thuong duoc danh gia thong qua toc do ting trudng kinh té, sy
bién dong vé lam phat, 13i suit hay ty gia hdi doai...Cac yéu td ndy cé nhiing tac dong mang
tinh hé thong t6i nén kinh té. Su bién dong bat thuong cia cac yéu t6 nay co thé giy ra
nhing rui ro cho chu thé tham gia vao nén kinh té néi chung va SHS noi riéng.

Trién vong ting trwéng kinh té thé gidi

Sau gan 10 nim dién ra cuc khung hoang kinh t& nam 2008, kinh té toan cau dang c6 xu
huéng phuc hdi tuy nhién tbc do con cham va khong déu. Theo Quy tién té qudc té (IMF),
tang trudng GDP toan cu trong nam 2014, ndm 2015, nam 2016 lan luot 1a 3,4%, 4% va
3,1%'. Kinh té thé gigi nam 2017 ¢ nhidu dau hiéu khoi sic, Quy Tién té qudc té (IMF) va
nhiéu t6 chtrc tai chinh khéc trén thé gigi dong loat ndng mirc du bao ting trudng kinh té
toan cau 1én 3,7% hodc 3,6%, cao hon nhiéu so véi con sb 3,1% dat duoc trong nam 2016
clia ndm ngoai. Bat chip nhig rui ro tir viéc thit chat chinh sach tién té ciia nhidu ngan
hang trung wong, vdi diéu kién tai chinh thun loi va mét sd hd tro tir chinh sach tai khoa,
trién vong kinh té toan cau tuong ddi twoi sang va dong déu giira cac nén kinh té phat trién
va méi noi.

- Kinh té My tang truéng viing manh: Tinh hinh kinh té M§ lac quan hon, Vién Quan ly
Ngudn cung My (ISM) cho biét, chi sé Nha quan 1y mua hang (PMI) ting 1én mtc 59,7
trong thang 12-2017, so v&i muc 58,2 trong thang 11-2017. Piéu nay cho thiy, nganh
ché tao MY tiép tuc ting truong”. Bao céo gan day ciia B6 Thuong mai My cho biét, chi
tiéu xdy dung ting 0,8%, dat muc cao nhat tir trudc toi nay, khoang 1,257 nghin ty
USD trong thang 11-2017, ting 2,4% so v&i cung ky nam 2016. Nho s6 liéu tich cyc tir
nganh ché tao cia My, gia dau gia ting, gia c¢6 phiéu cua cac doanh nghiép cong nghé
tiép tuc ting manh, thi truong chimg khoan My khéi sic. Nhin chung, céac chi s6 kinh té
vi mé nhu ting truong, ty 1é that nghiép (4,1%) va lam phat (1,7%) déu cho thdy, nim
2017 duoc danh gid 1a ndm ting trudng tot ddi véi nén kinh té My trong thap nién qua.
Kinh t& M§ nam 2017 c6 thé dat ting trudng ¢ mirc 2,5%; tdc do nay van duoc duy tri
trong nam 2018, s& giam xudng con 2,1% vao nam 2019 va 2,0% vao nim 2020°.

- Khu viee chdu A - Thdi Binh Dwong phat trién nang déng: Trong nim qua, du van phai
d6i mat v6i hang loat thach thirc toan cau nham duy tri da ting truong, nhung khu vuc
chau A - Thai Binh Duong van di dau vé hoi nhap, lanh dao cac nén kinh té khu vuc da
nd luc thic ddy lién két kinh t& va tiw do hoa thuong mai. Theo bao céo cua Uy ban
Kinh t& va X& hoi khu vuc chau A - Thai Binh Duong ciia Lién hop qudc (ESCAP),
GDP trung binh ctia cac nén kinh té dang phat trién ¢ khu vuc chau A - Théai Binh
Duong ting 5,4% trong nam 2017, chii yéu 1a do tiéu dung trong nudc’. Ngin hang

"http://www.imf. org/external/pubs/ft/weo/2017/update/01/pdf/0117.pdf

2U.S. factory, construction data brighten economic outlook, www.reuters.com, ngay 03-01-2018

*US Economic Outlook: For 2018 and Beyond, www.thebalance.com, ngay 01-01-2018

*GDP of Asia-Pacific developing economies set to grow 5,4% this year, www.thestar.com, ngay 07-12-2017
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Phat trién chau A (ADB) théng ké muc ting trudng kinh té cia chau A 6% trong nim
2017, nho tang trudng xuét khau va tiéu thu nhién liéu nodi dia cao hon so véi du kién,
trong khi du bao cho nim 2018 van giit nguyén ¢ mirc 5,8%". Trién vong ting truong
tai Trung Qudc, nén kinh té 16n thtr hai trén thé gidi, duoc diéu chinh ting nho giir
vitng murc tiéu ding. ADB u6c tinh GDP ciia Trung Qudc ting truong 6,8% trong nim
2017 do tiéu dung tang, nam 2018 1a khoang 6,4%. Nam A van 1 khu vuc phét trién
nhanh nhit & khu vuc chau A - Thai Binh Duong (6,5%), trong d6 trién vong ting
truong ciia An Do 1a 6,7%. Tang trudng cua khu vuc Pong Nam A dwoc huong loi tir
cac hoat dong dau tu va xuit khdu manh mé hon, véi muc tang truong cao hon cho
Brunei, Malaysia, Philippines, Singapore va Thai Lan. Dau tu cho co sé ha ting tiép
tuc dong vai trd quan trong & Indonesia, Philippines va Thai Lan. Nhu cau ndi dia manh
mé, dac biét 1a tiéu dung ca nhan va dau tu, s& tiép tuc hd tro thuc déy tang trudng &
tiéu ving. Trién vong ting trudng ciia khu vuc Pong Nam A di ting 1én 5,2% trong ca
nam 2017 va duy tri & mirc nay trong nam 2018.

- Kinh té EU dang ddn phuc héi: Nam 2017 1a ndm kha bat ngd va thuan loi ddi véi cac
nén kinh t& EU bat chip nhitng bat 6n chinh tri tai khu vuc. Quy Tién t& qudc té (IMF)
cho biét, sy phuc hoi ctia chau Au rat manh, sy phuc hdi nay da lan ra khap thé gidi,
lam cho khu vyc nay tré thanh “dong co” cia ting trudng kinh té va thwong mai toan
cau. Dién bién trén thi truong lao dong tt hon, cling nhu cac diéu kién tai chinh thuan
loi hon d3 lam tdng nhu cau trong nude. Trong thoi gian téi, linh vuc tiéu dung s& gitp
tao thém viéc lam, 1a nhan t6 chinh thic déy su hdi phuc kinh té. Thu nhap ctua nguoi
dan s& bat dau di 1én trong diéu kién sb lwong ngudi cd viée 1am ting 1én, di cung véi
su tang nhe cua gia ca. Sy phuc hdi cua kinh té thé gi6i da ho tro hoat dong xuét khau,
mic du dong euro manh 1én so véi nhitng ddng tién khac va nhu cau hang hoa, dich vu
tir chdu Au giam. Theo Uy ban chiu Au, khu vuc dong euro dy bao s& ting trudong
2,2% trong nam 2017, téc d6 nhanh nhét trong mot thap nién qua6.

- Tai Nga, duy tri ting truéng kinh té co thé coi 1a “diém sang” vé& d6i ndi ciia Nga trong
bdi canh nudc Nga trong sudt hon 3 nim qua van phai chdng choi véi cac bién phap
trimg phat ctia phuong Tay va gia “vang den” van ¢ muc thap. Nhimng chinh sach cua
Chinh phu trude tinh hinh gia dau giam va cac 1énh cAm van da gitp nén kinh té Nga
on dinh tré lai. Sy hd tro cua chinh pht cho mot s6 linh vuc cha chét cua nén kinh té,
trong d6 c6 ndng nghiép, cac nganh san xut nhitng mat hang thay thé nhap khau, ciing
nhu cac cudc cai cach cdu trac, dd phat huy tac dung, giup dwa Nga thoat khoi tinh
trang suy thoai kinh té kéo dai va budc vao giai doan ting truong ning dong, bén vimg
hon.

PAu nim 2018, kinh té toan cau dang c6 tin hi€u ting trudng rd rét, vugt ngoai mong doi.

IMF cho ring, ting truéng toan cdu s& tiép tuc duy tri trong nim 2018 & muc 3,7%’. Cac

dong luc chinh cua nén kinh té toan cau bao gém MY, cac nén kinh té mdi ndi tai chau A va

khu vyc ddng euro, dy kién s& dong gop gan 70% vao tong murc ting truong kinh té toan
cau nam 2018, cao hon so vdi ty 1& trung binh 14 khoang 60% trong giai doan ké tir sau nam

> ADB lifts Asia's 2017 growth outlook to 6% on firm exports, China's

resilience, http://www.thehindubusinessline.com, ngay 13-12-2017

®The economic surprise of 2017 was Europe’s best year in a decade, https://qz.com/, ngdy 25-12-2017
"IMF chief: Make reforms while sun shines on world economy, http.//news.abs-cbn.com, ngay 01-01-2018
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2000. Toc do tang truong cua khu vuc déng euro dugc du bdo s€ 16n hon 2% trong ndm
2018. Trung Qudc, nén kinh té 16n nhit thé gisi tinh theo strc mua twong duong co thé s&
tang truong 6% - 7% trong nam 2018 do cudc chién thuong mai giita cic nude voi Trung
Quéc. Vi muc ting trudng cao nhét trong nhidu nim, nim 2018 dugc PwC du bao ciing s&
12 ndm c6 nhu cau cao nhit vé ning luong trong lich sir. Toc d6 ting trudng kinh té thé gidi
thot gian té1 con phu thude nhiéu vao chinh sach tién té - tin dung, thué va thuong mai ¢
M7 va trén toan thé gioi.

TAt ca cac van dé vé su tang truong kinh té thé gisi tuy khong anh hudng truc tiép nhung s&
gian tiép anh huong dén thi truong chimg khoan Viét Nam ciing nhu hoat dong kinh doanh
cua Cong ty.

Téc dp tang trwong kinh té Viét Nam

Ttr sau khi chinh thtrc gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé gigi (WTO) vao ngay 11/01/2007,
nén kinh té Viét Nam ngay cang hoi nhap sau rong v6i nén kinh té thé gidi. Su phat trién
ctia nén kinh té Viét Nam ngay cang gin két chit ch& véi xu thé phat trién chung cua thé
gidi. Gia nhap WTO ddng nghia voi viéc hoat dong xuat nhap khau ctia Viét Nam da khong
bi b6 hep trong cac hiép dinh song phwong va khu vuc ma s& cé thi truong toan cau. Vé
nhap khéu, v&i tu cach 1 thanh vién cia WTO, Viét Nam s& ¢6 co hoi nhap khau hang hoa
¢ chat lugng va gia ca canh tranh, do d6 nguoi Viét Nam dang dan ¢o loi trong viéc tiéu
dung. Viéc nhap khiu hang hoa dién ra dé dang 1am cho hoat dong san xuit — kinh doanh
thuan loi dbi v6i cac doanh nghiép phai nhap khiu cong nghé va nguyén liéu dau vao ciling
nhu cic doanh nghiép xuat nhap khau, thuong mai.

Hinh 1. Téc @) ting truéng GDP giai doan 2000 — 2018F
7,9% - 7,6% 1,6%
74% -
6,9% -
6.4% -
5,9% A

54% -

4,9% -

4,4%

—eo— Tangtruéng GDP

(Nguon: Ngdn hang Thé gidi, Bloomberg, Asian Development Bank)

Trudc sy bat on ctia nén kinh té Thé gidi lam anh huong t6i hoat dong san xuat kinh doanh
trong nudc, Chinh phu da dua ra nhiéu chinh sach tao diéu kién cho cac doanh nghiép vuot
qua khé khan. N6i bat trong giai doan 2014 - 2016, Viét Nam d3 tham gia, ky két 12 hiép
dinh thuong mai ty do 16n nhé véi cac nudce. Nhitng chinh sich ma Chinh phu dua ra da
phat huy tac dung va dua nén kinh t& Viét Nam tr¢ lai da ting truong. Theo sb liéu cua
Tong cuc thong ké Viét Nam nam 2014 ciing nhu hing tin kinh té tai chinh 16n nhét thé gisi
— Bloomberg, voi mic tang trudng GDP 5,9% nam 2014, Viét Nam da chinh thire tr¢ thanh
nude c6 toe do ting truong GDP cao thir 02 thé gidi sau Trung Québc. Pén nam 2015, Viét
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Nam da ghi nhan tde do tang trudng GDP 6,68%, vugt qua muc ti€u 6,2% cua Chinh phu.
Niam 2016, du khong dat muc tiéu ting truong 6,8% nhung véi tbe do ting truéng GDP
6,2% cho thdy Viét Nam véan la mot trong nhitng nén kinh té ting trudng manh nhat Chau

r

A.

Pén nam 2017 tang truéng GDP dat 6,81%, c6 nhiéu tin hiéu lac quan vai 13 chi tiéu caa
Quéc hoi dé ra déu dat duoc; trong do, tdc do tang truong kinh té GDP di vuot muc tiéu dé
ra. So voi 10 nam qua, day la nam dau tién GDP vuot muc tiéu dé ra, gilr viing 6n dinh kinh
té vi mo, nang cao sirc khoe ctia nén kinh té; trong d6 c6 gia tri ciia dong tién; timg budc co
céu nén kinh té theo huéng nang cao chit lugng ting truong..

Dy béo nam 2018, kinh t& Viét Nam c6 nhiéu diéu kién thuan loi dé dat muc tiéu ting
trudng tir 6,7%. Nén kinh té duoc ky vong tiép tuc ting truong tot nhd cac yéu td tich cuc
nhu cai cach manh mg, tai co ciu toan dién nén kinh té, hoi nhap sau rong voi nén kinh té
thé gi6i.

6,90%

Ngudn: SHS Research wng hop

IMF ADB

UBGSTCOG wWBe

6,80%

5,70%

6,60%

6,50%

6,40%

6,30%

6,20%

6,10%

6,00%

Bloomberg Quic hdi

MOT S0 DU BAD TANG TRUDNG KINH TE VIET NAM Niim 2018

Nhiing tin hi¢u kha quan cua nén kinh té s& tac dong tich cuc dén thi truong ching khoan,
mé ra nhiéu co hoi cho nha dau tu, tang sy da dang va tinh minh bach cua thi truong. Nam
2016 — 2020, chinh phu dat muc tiéu dwa quy md von héa thi truong chimg khoan dat
khoang 70% GDP thay vi muc 39% trong nim 2016°. Viéc gia ting quy mé cua thi trudng
chung khoan 13 dé giam ap lyc tai tro vbn 1én ngan hang va tim kiém ngudn vén trung va
dai han thong qua thi truong chung khoan.

Véi linh vuc kinh doanh 1a chimg khoan, két qua hoat dong kinh doanh ctia Céng ty phu
thudc vao tdc do ting trudng cia nén kinh té. Su phuc hdi cta nén kinh té trong nudc trong
nam 2015 — 2017 va nhitng dy bao tich cuc vé s ting truong kinh té giai doan 2018 — 2020
s& 1a tién dé dé thi truong chimg khoan trd nén sdi dong hon, thu hat ngudn von dau tu
nhiéu hon tir cic nha diu tu c4 nhan va cac dinh ché tai chinh, tao diéu kién cho hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty phat trién trong thoi gian toi.

*http://vietnambiz.vn/lam-the-nao-de-dua-ty-le-von-hoa-ttck-tren-gdp-dat-muc-70-5768 .html
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Lai suat

Doi véi mot doanh nghi¢p, rui ro 1ai suat la rai ro khi chi phi tra 13i vay cua doanh nghi¢p
cao hon kha nang tao ra logi nhuan cua doanh nghiép va murc do rui ro vé 1ai suat cling khac
nhau gitra cac nganh.

Trong nim 2015, mit bang 1ai sudt, ca 1ai suat huy dong va 1i sudt cho vay, giam tir 0,2 —
0,5%. Du khong dat duoc nhu ky vong dau nam 2015 ciia Ngan hang Nha nuée Viét Nam
nhung mit bang 13i suit nay ciing dd hd tro tich cuc cho hoat dong kinh doanh ma van giir
duoc tinh 6n dinh cta thi truong tién té. Theo d6, murc 13i suit cho vay déng Viét Nam ngén
han tai thoi diém cudi nam 2015 14 tir 7 — 9%/nam va ky han trung han 13 tir 9,3 — 11%/nam.
Mirc 13i sudt cho vay cua modt sd chuong trinh wu tién giam nhe xudng khoang 6,5 —
6,6%/nam. Bén canh d6, mat bang 13i suit lién ngan hang tuong d6i 6n dinh trong nim vira
qua. Lai suat ky han ngan (dudi 01 thang) c6 xu huéng giam nhe, trong khi 1i suat ky han
dai hon (tir trén 03 thang) c¢6 xu hudng ting nhe. Néu nhu thanh khoan trong nim 2014 1a
rat doi dao thi thanh khoan hé théng nam 2015 ¢6 chiéu hudng giam nhe, thé hién qua hi¢n
tuong 13i sudt lién ngan hang trong ngin han déi luc bién dong manh.

Nim 2016, cac chi tiéu tién té bién dong ding dinh huéng NHNN dé ra tir dau nam. Mic du
c6 ap luc ting nhung vai viée thyc hién linh hoat cac giai phap cia NHNN, mat bang 13
suat duoc gitr 6n dinh, mot s6 TCTD giam 1ai suét cho vay dé hd tro san xuét kinh doanh.
Lai sudt cho vay nam 2016 phd bién khoang 6,8% - 9%/nam d6i véi ky han ngin va 9,3% -
11%/nam dbi voi trung va dai han; ddi voi khach hang c6 xép hang tin nhiém cao, 1ai suét
cho vay ngén han vu dii c6 thé nam trong khoang 4-5%/nam.

Tinh dén thoi diém 31/12/2017 no phai tra cia Cong tyla 2.668 ty ddng twong duong voi
64,5% tong ngudn von, trong d6 ng vay ngin han 1a 2.134 ty dong (bao cao tai chinh kiém
toan nam 2017). Vi vy, su bién dong cua 1ai sudt s& gay anh huong 16n dén chi phi tai
chinh ciing nhu hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Va dé giam thiéu rai ro nay, ngoai bién
phap huy dong von tir ngudn vay ngan hang, ngay tir nim 2015 SHS da thyc hién phat hanh
trai phiéu doanh nghiép trung han nham da dang héa co cau von vay va ludn chu dong trudc
dién bién 13 suét trén thi truong.

Lam phat

On dinh kinh t& vi mé va kiém soat lam phat 1a mot trong nhitng muc tiéu quan trong hang
dau cua Viét Nam. Trong giai doan 2011 - 2015 Ngan hang Nha nudc Viét Nam da diéu
hanh chu dong, linh hoat cac cong cu chinh sach tién té (CSTT), phéi hop chat ché vdi
chinh sach tai khoa gép phan quan trong trong kiém soat va dua lam phat & mirc cao 23%
vao thang 8/2011 xubng con 6,81% nim 2012, 6,04% nam 2013, 1,84% nam 2014 va 0,6%
nam 2015°.

*http://tapchitaichinh.vn/nghien-cuu--trao-doi/trao-doi-binh-luan/lam-phat-201 1 -den-nay-con-so-va-du-bao-
84135.html

Trang 13



BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI

L.5.

Hinh 2. Lam phat Viét Nam qua cac ndm 2011 — 2018F

20%

18,13%

204

0%
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=& Lam phat

(Nguon: Tong cuc Thong ké)

Giai doan 2011-2017 danh diu thoi ky giit lam phat 6n dinh & murc thdp nhat trong hon 10
nam qua. Lam phat on dinh & mirc thép, on dinh kinh té vi mé duoc gilt virng, thi truong
ngoai héi, ty gia on dinh, dy trit ngoai héi tang 1én muc ky lyc, thanh khoan hé théng ngan
hang duoc cai thién vitng chic 1a nhitng yéu té co ban dugc cac to chic xép hang tin nhiém
quéc té sir dung lam can ct dé nang hé s6 tin nhiém cta Viét Nam.

Trén co sé danh gia du bao kinh té vi md, thi trudng tién té, giai doan 2018 - 2020, NHNN
dat ra cac chi ti€u dinh huong vé tién 8, tin dung thép hon giai doan 2011 - 2017 nhung van
can d6i dam bao phu hop véi strc hap thu ciia nén kinh té va duy tri 6n dinh kinh té vi mo;
thuc hién dong bo céac giai phap nham kiém soat hop 1y luong tién cung Gmg qua cac kénh,
qua d6 di gop phan kiém soét tét lam phat.

Dé giam thiéu tac dong cua rii ro lam phat dén hoat dong kinh doanh, Céng ty ludn ting
cudng hé thdng quan tri rui ro, chi trong cong tac du bao kinh té vi mé va thi trudng chimg
khoan.

Rui ro vé ngoai hoi

Ty gia héi dodi ciing 1a mot nhan té c6 tac dong khong nho dén nén kinh té cua cac qudc gia
¢6 hoat dong ngoai thuong 16n nhu Viét nam. Mdi bién dong trén thi truong ngoai hdi qudc
té va Viét nam s& c6 anh huong ngay tuc thi téi hoat dong san xuét kinh doanh ctia cac
doanh nghiép xuit nhap khau Viét nam, ciing nhu t6i can can thanh toan qudc gia.

Do anh hudng cua suy thodi kinh té thé gidi, can can thuong mai, can can thanh toan cua
Viét nam da bi dit trong tinh trang nguy hiém tir d6 tao strc ép 1én ty gia, lam VND c6 xu
huong mét gia kha manh so véi cac ngoai t¢ khac. Thuc t& NHNN da c6 su diéu chinh tang
bién d giao dich ty gia VND/USD cua hé thong lién ngan hang 1én t6i 5%10. Mot mit,
VND mit gia c6 tac dung thuc day xuat khau nhung mit khac lai lam ting gid hang hoa
nhap khau, dic biét 1a dbi voi cac nguyén liéu phuc vu cho xuét khau. Bén canh d6, bién

Theo quyét dinh sé 622/0D-NHNN ngay 23/3/2009 vé diéu chinh bién dé ty gid VND/USD
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dong ty gia hdi doai con rat nhiéu khé khan cho doanh nghiép trong cong tac xdy dung ké
hoach kinh doanh, cac quyét dinh kinh doanh, dau tu dai han.

Nhirng bién dong cua dong noi té ciing anh hudng dén cac dong von ngin han, trung han va
dai han vao ra TTCK. Néu nhu sy méat gia cua déng ndi té 14 tin hiéu tét cho TTCK khi kich
thich dong von d6 vao thi truong, thi sy tang gia cuia déng noi t€ lai Ia tin hi€u ti€u cyc ngan
can cac dong von ngoai tim kiém loi nhuan ngén han va dai han trén TTCK Viét nam. Nhin
chung, mot ti gia khong qua bién dong vé 1au dai sé& c6 loi cho TTCK khi n6 khong gy ra
nhing kho khin cho cac doanh nghiép ciing nhu cac dong von vao ra thi trudng.

Xét tong thé, hoat dong kinh doanh cta SHS khong gén truc tiép doanh thu va chi phi t6i
ngoai t¢. Tuy nhién, sy bién dong cua ti gid hdi doai c6 anh huong gian tiép dén doanh thu
va loi nhuan cua SHS thong qua tac dong dén TTCK Viét Nam. Cuing véi cac chi s6 kinh té
vi mé khac, ti gia luon duoc SHS theo ddi mot cach chit ché nham c6 nhitng phan tung dbi
pho kip thoi.

Riii ro vé luit phap

Rui ro phap 1y xdy ra trong qua trinh chap hanh phap luat do thay ddi quy dinh, khong tuan
thu dung quy dinh hoic khi phét sinh tranh chip, kién cdo... tir cic bén lién quan trong qué
trinh hoat dong cua Cong ty.

Cong ty C6 phan Chimg khoan Sai Gon - Ha Noi hoat dong theo mé hinh Cong ty Cb phan,
moi hoat dong cua Cong ty dugc giam sat boi hé théng cac co quan nha nude bao gdbm: Bo
Tai chinh, Uy ban Ching khoan Nha nudc (SSC), S¢ Giao dich Chung khoan Thanh phé
H6 Chi Minh (HOSE), S& Giao dich ching khoan Ha No6i (HNX), Trung tim luu ky chimg
khoan Viét Nam (VSD), Tong cuc thué, va duoc diéu chinh boi hé théng vin ban quy pham
phap luat bao gdm: Luét doanh nghiép, Luat Ching khodn, cic vin ban phap luat cac nghi
dinh va cac thong tr huéng dan lién quan. Luat va cac vin ban duéi luat trong linh vic
chting khoan ciing dang trong qua trinh hoan thién, do d6 bat ky sy thay ddi vé mat chinh
sach nao xay ra sé it nhiéu anh hudng dén hoat dong quan tri, kinh doanh ciia Cong ty. Mit
khac, rai ro ndy ciing xudt hién khi cac cong ty chimg khoan khong tuan tht nghiém ngit
cac quy dinh phap luat, thuc hién cac giao dich khong duoc cho phép cua phap luat dan dén
nhing t6n that ning né va ton hai uy tin cta chinh minh.

SHS ludn thyc hién nghiém tic viéc giam sat, danh gia hi¢u qua trién khai cac quy trinh dé
dam bao hoat dong kinh doanh dugc trién khai chuin muyc va tuan tha phap luat. Mot sb
bién phap duoc SHS thyc hién nham phong ngira rii ro phéap 1y bao gdm: xay dung bd may,
quy trinh co6 su kiém tra chéo cua cac bd phan; thiét lap hé théng kiém tra, giam sat ndi bo
va ap dung ky luat nghiém khic dbi véi cac trudng hop vi pham.

Rii ro dac thu nganh

Riii ro vé hoat dpng cung cip dich vu méi gidi

Hoat dong méi gidi 1a mang kinh doanh dugc cac cong ty chung khoan trén thi truong noi
chung va SHS néi riéng tip trung nhiéu cong stc va ngudn lyc. Pay 1a mang hoat dong
mang lai vi thé cho cac cong ty chirng khoan nén Ban Lanh dao SHS ludn dat ra muyc ti€u ¢
tdp dan dau vé thi phan méi gidi chimg khoan & ca hai S& Giao dich chtng khoan. Tuy
nhién, di kém v6i1 muyc tiéu kinh doanh cao, SHS nhan thic day ciling 1a mang kinh doanh
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3.2

3.3.

tiém an cdac rui ro 16n, trong d6 cac rui ro trong yéu nhu:

- Rui ro dao dirc nghé nghiép do cac ca nhan vi pham dao dirc trong hanh nghé moi gisi
nham truc loi, gdy ton that cho khach hang va cong ty chimg khoan théng qua cac hanh
vi gian dbi, gida mao, cac giao dich xung dot loi ich nham mang lai nguén loi cho ca
nhan.

- Rui ro sai s6t, nham 13n khi thuc hién giao dich ctuia khach hang co thé xay ra voi tan suét
16n do ap luc dic thu cua nganh nghé chimg khoan can nhanh chong va khéi luong giao
dich yéu ciu tip trung cao.

Dé han ché va giam thiéu t6i da cac rui ro trong hoat dong nay, Cong ty xay dung hé thong
quy trinh, quy dinh kiém soat chit chg, tat ca cac nghiép vu déu duoc kiém soat hai cép;
tang cuong dua cong nghé vao quan tri hoat dong dé giam thiéu yéu td sai sot cua con
nguodi; nhan sy thudc hoat dong moi gidi duoc tuyén chon, khao sat danh gia va dao tao
thudng xuyén dé nang cao trinh d6 va nhan thirc i ro.

Mat khac, cong ty c6 hé théng kiém soat doc lap bao gém quan tri rui ro, kiém soat ndi bo,
ban kiém soat duogc duy tri hoat dong danh gia doc 1ap, khach quan va lién tuc Ién cac
chuong trinh ra soat luan phién nham phat hién kip thoi va ngin chin céc sy kién rui ro phat
sinh gay thiét hai cho cong ty.

Riii ro trong hoat dong tw doanh

Thi trudng chimg khoan ludn bién dong khong ngimg theo nhiing dién bién ctia nén kinh té.
Bién dong gia cua cac cd phiéu 1a rui ro ddi voi hoat dong kinh doanh ctia SHS, anh huéng
dén két qua hoat ctiia Cong ty ma cha yéu 1a hoat dong tu doanh ching khoan. Tuy nhién,
ddi voi SHS, rai ro nay dugc han ché v6i mdt danh muc dau tu duge da dang hoéa, duoc
quan 1y boi Ban lanh dao va doi ngii chuyén vién nhiéu kinh nghiém va c6 tim nhin chién
luoce vé xu huong thi truong. Do vay, hoat dong tu doanh ctia SHS da va dang la hoat dong
dong gop dang ké vao doanh thu, loi nhuén ctia Cong ty trong nim vira qua.

Riii ro cho vay giao dich ky quy

Khong chi riéng & SHS ma hau hét cac Cong ty ching khoan dang hoat dong trén thi
truong, mang hoat dong cho vay giao dich ky quy 1a mang mang lai ngudn thu 16n nhung
cling 1a mang chira dung rat nhiéu rai ro. Rui ro phat sinh khi:

- Cong ty ching khoan khong thu hdi dugce hodc khong thu hdi duoc hét cac khoan cho
vay va lai cho vay do d6i tac khong thuc hién dugce hodc mat kha ning hoan tra.

- Thi trudng khong ¢ thanh khoan cia c¢b phiéu ma cong ty da cho vay khach hang khong
tuan thi hodc chdi bé trach nhiém ndp tién tra no cho cong ty, khién cac cong ty chimng
khoén phai chap nhan khoan 15 16n, tham chinh danh gia 1a khoan khong c6 kha ning thu
hoi khi ndm giit ¢6 phiéu c6 thi gia thap hon gia gdc dé thu hdi vén va dam bao cho hoat
dong luan chuyén vén cua cong ty khong bi tic nghén.

- Mot bd phan nho khach hang gia mao, chdi bo trach nhiém va nghia vu tai chinh, pha v&
cac cam két da ky két voi cong ty chung khoan. SHS d thyuc hién thdm dinh khach hang
mdt cach can than va ki ludng dé dam bao thap nhit rui ro ndy c6 thé xay ra.
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3.4.

3.5.

3.6.

SHS di xdy dung mot bo may quan tri dé giam thiéu rui ro tai chinh cho ca Cong ty va
khéach hang. B may quan tri rdi ro diing dau 1a Téng Giam déc, BO phan quan tri rui ro, b
phan Kiém soat ndi bo. Rui ro tin dung ddi véi nghiép vu Ky quy duge quan tri qua hé
théng cac han muc dbi véi timg khach hang ciing nhu dbi v6i nhan vién quan 1y tai khoan.
Cac han muc Cong ty dat ra dam bao tinh tuan thu ciling nhu tao diéu kién giao dich thuan
loi cho khach hang. Tuy nhién, Cong ty ciing xac dinh rai ro chinh cin quan tri cho hoat
dong ky quy 1a rai ro tirng khoan vay va rui ro thi truong.

Ruii ro nguon nhan luc

Do dic thi ctia nganh, ngudn nhén lyc trén thi trudong chimg khoan ludn doi hoi ¢é trinh do
chuyén mon nghiép vy, dao duc kinh doanh, kinh nghiém lam vi¢c rat cao. Do do, nguén
nhan luc chat luong chinh 1a diém manh, nhung nguoc lai cling chinh 1a rui ro dbi voi cac
doanh nghiép hoat dong trong nganh trong d6 c6 SHS. Rui ro ndy thuong mang tinh chu ky,
khi thi truong chung khoan tang truéng manh mé, su canh tranh gitra cac td chure tai chinh,
cong ty chimg khoan trong viéc thu hut nhan luc 1a rit gay git. Nguoc lai khi thi truong
chtng khoan sut giam thi hién tugng chay méau chat xam 6 at tir linh vue chimg khoan sang
cac linh vyc khac 1am cho cac doanh nghiép chimg khoan thiéu hut nhan sy trim trong.

Tuy nhién v6i tAm nhin chién lugc, SHS d3 c6 nhitng chinh sach hop 1y vé nhan su ké tir
khi thanh 1ap. Cong ty di dic biét chu y dén cong tac dao tao, co hoi thing tién va moi
truong tap thé, tao diéu kién cho nhan vién dugc trang bi thém kién thirc va truong thanh
trong cong viéc, dong long phan dau vi sy thanh céng chung cua SHS. Vi vy, trong diéu
kién canh tranh ngay cang cao vé nhan sy nganh chimg khoan, SHS di va dang tao ra dugc
su 6n dinh vé mat nhan su, dic biét 1a nhan su cép cao. Su 6n dinh vé nguén nhan Iuc chinh
14 sitc manh dé SHS duogc thuc hién muc tiéu di dé ra, xac lap duoc vi thé cao trén thi
truong.

Rui ro thanh todn

Rui ro thanh toan phat sinh khi cong ty chimg khoén thiéu hut s du tién hay ching khoan
trén tai khoan dé thanh toan cho cac giao dich phat sinh trong ngay nhu thanh toan bu trir
v6i Trung tdm Luu ky Chirng khoan Viét Nam, thanh todn cac nghia vu dén han cua cong ty
chtng khoan d6i voi ddi tac, co quan ban nganh. Rui ro nay c6 thé dan dén nguy co cong ty
chtng khoan bi dinh chi hoat dong kinh doanh 1am anh huéng dén céc khach hang dang co
tai khoan giao dich tai cong ty.

Muc ti€u cua SHS Ia ludn luén hoan thanh céac trach nhi€ém thanh todn cia minh, trong ca
cac trudng hop thi truong gip nhiéu bién dong bat loi. Cong ty da xay dung mot hé thong
kiém soat ngudn vén chit ché nham phan bd von hiéu qua, khong dé xay ra tinh trang mat
can dbi von; da dang ddi tac huy dong von cho cong ty dé SHS chu dong vé ngudn von; xay
dung hé thdng danh gia cac chi tiéu an toan tai chinh va dua ra cac cip canh bao dé xu Iy
kip thoi; thyc hién cong tac trich 1ap du sb tién du phong cho cac kich ban Xau xay ra.

Ruii ro canh tranh

Hién nay trén thi truong ching khoan Viét Nam co téi 77 cong ty chirng khoan dang hoat
dong, trong d6 wu thé thi phan thudc vé mot sd it cac cong ty di co thoi gian hoat dong 1au
dai. Theo s6 liéu uée tinh cia UBCKNN niam 2017, nhém top 10 céc cong ty ching khoan
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3.7

da chiém hon 70% thi phan méi giéi. Con lai 89% cac Cong ty chimg khoan con lai dang
tranh gianh gan 30% thi phan con lai.

Thi phdn méi gidi HNX 2017 Thi phan méi gidi HOSE 2017
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Sy tranh gianh thi phan giita cic cong ty chimg khoan dang dién ra rat gay git. Nhitng hinh
thirc canh tranh chi yéu la:

- Cudc chién giam phi méi gi6i, giam phi tu vin dé 16i kéo khach hang c6 anh hudéng
khong nho dén doanh thu cua cac cong ty ching khoan, dic biét 1a cac cong ty mdi gia
nhap nganh.

- Cudc chay dua vé cong ngh¢ thong tin, mat béng kinh doanh,... lam cho chi phi van
hanh va dau tu phat trién doanh nghiép ngay cang ting cao.

- Canh tranh thu hat nhan su 1an nhau 1am anh huéng dén sy 6n dinh trong hoat dong kinh
doanh cua cac cong ty chirng khoan.

Nhan thtre 16 cac yéu td canh tranh, tim quan trong ciia nhan luc ciing nhu chién luge dau
tu hop 1y, SHS di bt tay vao xay dung co sé vat chit 1a nén tang cong nghé cao, nhan sy
c6 chit lugng cao, tao dung sirc canh tranh ngay tir thoi diém ban dau. V6i muc tiéu cubi
cung 1a sy hai 1ong cua khach hang, SHS da, dang va s& lam hét sitc minh dé mang dén cho
khach hang co hdi va méi truong dau tu chuyén nghiép nhat. Pinh huéng mang tinh chién
lugc nay da va dang tao dung mdét thuong hi€éu SHS duoc sy tin nhiém cua khach hang,
gitip SHS khong nhitng dimg vimg ma con tién xa trong moi trudong kinh doanh canh tranh
nhiéu co hdi va thach thirc

Ruii ro cong nghé va an toan thong tin

Phat trién hé théng cong nghé thong tin thay thé cho hoat dong ciia con ngudi trong kinh
doanh 14 xu thé chung cua thé gidi. Py ciing chinh 1a dinh huéng dau tu va phat trién cua
SHS trong dai han. Do d6, nhiing rui ro lién quan dén su 6n dinh cua hé théng va van dé an
toan thong tin s& c6 anh hudng khong nho dén hoat dong ctia Cong ty.

Hé théng Cong nghé thong tin (CNTT) dic thu dong vai trd quan trong trong viéc hd tro
thue hién cac quy trinh va trién khai dich vu ciia SHS. Sy phat trién va ting trudng vé khach

Trang 18



BAN CAO BACH | SHS
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI

5.1
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hang, m¢ rong kinh doanh cua SHS phu thude rat 16n vao dich vu duogc cung cép cho khach
hang qua hé théng CNTT, cac tng dung va dich vu cong ngh¢ dugc st dung. Céc rui ro vé
duong truyén, 16i phan mém trén cic tng dung, thiét bi cong nghé... déu co6 thé anh hudng
dén sy 6n dinh giao dich d6i voi khach hang, that thoat dir liéu, bao mat, giam hiéu suat lam
viéc gdy ra nhirng thiét hai vé tai chinh ctia khach hang va cia SHS.

Khi luong truy cp gia ting dot bién, duong truyén dir liéu cia SHSc6 thé bi gian doan, anh
huong dén hoat dong giao dich ctia khach hang. Dé han ché tbi da rui ro nay, Cong ty da va
dang khong ngung thuc hién nang cép hé théng, chu trong dén viéc xay duyng hé théng ha
tang cong nghé theo cic nguyén tic va chuan muc qudc té.

Rui ro tir dgt chao ban

Dot chao ban cd phiéu ciia SHS dugc phan phdi cho cac c¢b dong hién hitu, can bd cong
nhan vién Cong ty va khong c6 bao lanh phat hanh nén tiém an rai ro dot chao ban khong
thanh cong. Trong trudong hop cong ty khong chio ban hét luong cb phiéu, Pai hoi dong co
déng uy quyén cho Hoi dong quan tri duoc tiép tuc xtr 1y s6 luong cb phan con du, va tim
kiém cac ngudn vén khac dé bu dap luong vén thiéu hut tir dot chao ban.

Riii ro pha loéing c¢6 phiéu

Tong s6 ¢o phan Cong ty du kién phat hanh 14 101.872.702 ¢6 phiéu, nhu vay sb luong cb
phiéu chao ban trong dot nay bang 96,66% luong cb phiéu dang luu hanh ciia Cong ty. Do
tang lwong ¢ phiéu lvu hanh nén dot phat hanh ting von c6 thé din t6i cac rui ro pha lodng
nhu: (i) pha lodng thu nhap co ban trén mdi cd phan — EPS (Earning per share); (ii) diéu
chinh k¥ thuat gia c6 phiéu SHS trén san giao dich(iii) pha lodng ty 1& nim giit va quyén
biéu quyét cua cd dong hién hiru, ma nha dau tu can luu ¥ nhu sau:

Riii ro pha lodng Thu nhdp co bén trén méi cé phiéu (EPS) va Gid tri sé sach (BV)
- Thu nhap co ban trén mdi c¢b phan:

Loi nhuén sau thué

EPS = S6 lwong c6 phiéu dang luu hanh binh quan trong ky

- Gi4 tri s sach trén mdi c6 phan (Ménh gia 10.000 déng/co phan):

Gia tri s6 sach 1 _ Ngudn von chit s¢ hitu — Ngudn kinh phi va céc quy khac
cd phan SO ¢6 phan da phat hanh — C6 phi€u quy

Trén thuc té, sy khac biét vé toc do tang trudng cua lgi nhuan va von chu s hitu SHS s&
anh huong dén chi s6 EPS ciing nhu gié tri s6 sach cua Cong ty. Vi vAy nha dau tu can cd
danh gia can trong vé van dé nay.

Du kién Céng ty s& thuc hién phat hanh vao thang 12/2018, nhu vay dot phat hanh khéng
thé hoan thanh trong ndm tai chinh 2018, vi vy Thu nhép co ban trén mdi c6 phan trong
nam 2018 va Gia tri s6 sach 1 c6 phan tai thoi diém 31/12/2018 chua bi anh hudng boi viée
phat hanh thém c¢6 phiéu ciia Cong ty.

Diéu chinh ky thudt gid cé phiéu SHS
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Cb phiéu SHS dang niém yét trén S¢ Giao dich Chimg khoan Ha Noi. Tai ngay giao dich
khong hudng quyén déi véi quyén mua cd phiéu chao ban (“Ngay Giao Dich Khong Hudng
Quyén”): gia tham chiéu cua cb phiéu s& dugc S& Giao dich Chung khoan Ha Noi diéu
chinh theo cong thirc nhu sau:

P — PR+ (I xPy)
tc 1+ 1,
Trong do:

P : Gi4 tham chiéu tai Ngay Giao Dich Khong Huong Quyen
PR Gi4 dong ctra cta ¢b phiéu tai ngay giao dich gan nhit trudc Ngay

el Giao Dich Khong Huong Quyén
Pr; : Gia chao ban cho cd dong hién hiru
I, : Ty 1é vbn tang thém do phat hanh quyén mua c¢6 phiéu cho CDHH

Vi du minh hoa:

- Ngay Giao Dich Khéng Hueong Quyén la ngay 13/11/2018.

- Gid déng cira cua c6 phiéu tai ngdy giao dich gan nhdt truée Ngay Giao Dich
Khéng Huong Quyén (ngay 12/11/2018): 13.900 d/cp

- Trd 6 tirc ty 16 25% gid 10.000d/cp (I1 = 0,25),do trd cé tire bang cé phiéu nén cé
dong dwoc nhan thém c6 phiéu néen P.; - 0

- Phdt hanh cho CDHH 1y 1é 3:2 gid 12.000d/cp. Do sau khi diéu chinh gid theo ty 1é
trd ¢6 tirc bang co phiéu la 25%, gid sau diéu chinh dudi gia phdat hanh
(12.000d/cp) nén khéng can tinh tiép gid diéu chinh do pha loang phdt hanh.

- Gid tham chiéu tai Ngay Giao Dich Khong Huéng Quyén la:

P _ PR cia2112018) 7(0,25x0)
tc 13/11/2018 = 1+ 035

Pic13112018= li'ggo =11.120 d6ng/cd phiéu

Riii ro pha lodng ty 1¢ biéu quyét

Do s6 lwong c6 phiéu luu hanh s& ting 1én sau khi hoan tat viéc phat hanh c6 phiéu ra cong
chung nén ty 1& nim gitr va quyén biéu quyét cua cd déng s& bi giam xudng trong trudng
hop ¢ dong khong mua thém cd phiéu.

Riii ro quan tri cong ty

Trong bt ky nganh nghé kinh doanh nao, viéc Iyra chon co cau td chirc quan trj rui ro 1a nén
tang quan trong trong chién lwoc quan tri rii ro ciia doanh nghiép. Tuy vao tinh hinh cy thé
cta ting doanh nghiép ma khung quan trj rai ro can dugc xay dung phu hop véi dinh huéng
ctia doanh nghiép. Doanh nghiép can quan tdm tir nhitng van dé co ban nhét dé co thé tim ra
giai phap hiru hiéu nhét, giam thiéu t6i da rii ro c6 thé xdy ra trong tuong lai.

Trang 20



’//
BAN CAO BACH sﬁ

A A < , . . \ s /
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI /4

Rui ro quan tri cong ty 1a mot rai ro tiém an, kho dy bio trude nhung ¢ thé anh hudng rat
16n t6i sy phat trién bén ving ciia doanh nghiép. La mot doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc dich vy, SHS da tao 1ap dugc vi thé viing chic trén thi truong dya trén nén tang doi ngll
c6 nhiéu nim kinh nghiém. Pong thoi, voi dinh huéng phat trién bén vimg, cong ty tp
trung ddo tao, phat trién doi ngii can bd quan Iy ¢ trinh d6 quan 1y cao, doi ngii can bod
nhan vién c¢o trinh d6 viing vang, tao dung moi truong lam viéc chuyén nghiép.

Déi véi dot chao ban c6 phiéu nay, Ban quan tri Cong ty di dé ra phuong an ting von kha
thi va dugc PHDCD thong qua. Diéu nay cho thiy su tin tudng cua cd dong vao su kha thi
ctiia phuong an ddi voi sy phat trién cia cong ty. Vi vdy, c6 thé thdy rui ro tir hoat dong
quan tri cua cong ty la khong 16n.

7. Rui ro khac

Céc rui ro khac c6 thé ké dén nhu thién tai, chay nd, bénh dich, chién tranh... Cac rui ro nay
thuong it xay ra va kho luong trude duge. Néu xay ra, nhitng rii ro d6 s& co thé gay thiét
hai vé con ngudi, tai san cua Cong ty hodc 1am cho sé lwong khach hang cua Céng ty bi
giam sat va céac thi truong tiém ning c6 thé mat 6n dinh. Nhing rui ro nay du it hay nhiéu
cling s& ¢ nhiing tic dong truc tiép hodc gian tiép dén két qua hoat dong kinh doanh cua
Cong ty.
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II.

NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQOI DUNG BAN CAO

BACH

TO CHUC PHAT HANH

Ong: P6 Quang Hién Chtc vy: Chu tich HDQT

Ong: Vii Pirc Tién Chire vu: Thanh vién HDQT kiém Tong Giam déc Cong ty
Ong: Tran Sy Tién Chirc vu: Pho Tong Giam dbc kiém Ké toan truong Cong ty

Chung t6i dam bao rang cac thong tin va sé lidu trong Ban céo bach nay 1a phu hop voi
thuc té ma ching t6i dugc biét, hodc da diéu tra, thu thap mat cach hop 1y.
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I11.

CAC KHAI NIEM
SHS/ Cong ty:

SHS:

PHDCD:
BKS:
HDQT:
CBCNV:

CNDKDN:

CP:
CTCP:
CTCK:
DPHKD:

UBCKNN:

HOSE:
HNX:
VSD:
KSNB:
OTC:
QTRR:
TGD:

Thué GTGT:
Thué TNDN:

TSTC:

Céng ty C6 phan Chimg khoén Sai Gon - Ha N¢i
Mi c6 phiéu Cong ty C6 phan Chimg khoan Sai Gon
- HaNoi

Dai hoi Pong cb dong

Ban Kiém soat

Hoi dong Quan trj

Cén by cong nhan vién

Chtng nhan déng ky doanh nghi¢p

C6 phiéu

Cong ty ¢ phan

Cong ty chirng khoan

Pinh hudéng kinh doanh

Uy Ban Chting khoan Nha nuéc

S& Giao dich Chtrng khoan Tp. H6 Chi Minh
S¢ Giao dich Ching khoéan Ha Noi

Trung tdm Luu ky Ching khoan Viét Nam
Kiém soat ndi bd

Thi truong giao dich chimg khoan tu do
Quan tri rui ro

Téng Giam déc

Thué gi trj gia ting

Thué thu nhip doanh nghiép

Tai san tai chinh
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

Tén Cong ty
Tén viét tat
Tru s& chinh

Dién thoai

Fax
Chi nhanh H) Chi Minh

Chi nhanh Da Nang

Website

Logo

Gidy phép hoat dong kinh
doanh chung khoén

Dai dién theo phép luat

Von diéu 1¢

Vén thuc gop

Tai khoan ngan hang

Noi m&

11.  Gidi thiéu chung vé té chirc phdt hanh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON -

" HA NOI

SHS

_ Tang 1-5, Toa nha Unimex Ha Noi, s 41 Ngo Quyén,
" Phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Tp.Ha Noi

: (84-24) 3818 1888

: (84-24) 3818 1868

Tang 1&3, Toa nha AS, S6 236-238 Nguyén Cong Tri,

: Phuong Nguyén Thai Binh, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
: 97 Lé Loi, Quan Hai Chau, Tp. Pa Nang

: www.shs.com.vn

74

Gidy phép thanh 1ap sé 66/UBCK-GP ngay 15/11/2007 va

. Gidy phép diéu chinh lan gin nhit sé 68/GPPC-UBCK

ngay 29/08/2018 do Uy ban Chirng khoan Nha nudc cip.

. Ong Vii Btic Tién — Téng Giam Pdc

1.053.956.740.000 (Mot nghin khong tram ndm muoi ba

: ty chin trdm ndm muoi sdu triéu bay trdm bon muoi

nghin) dong

1.053.956.740.000 (Mot nghin khong trdam nam muoi ba

: ty chin trdm nam muoi sau triéu bay tram bon muoi

nghin) dong

1001085188

: Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi — CN Ha Noi

Nganh nghé kinh doanh chinh
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1.2.

- Moi gidi chung khodn;

- Tu doanh ching khoan;

- Bao lanh phat hanh ching khoén;
- Tu vAn dau tu chtng khoan;

- Luu ky chung khoan;

- Hoat dong tu van tai chinh;

- Cac dich vu tai chinh khac. ..

Qud trinh hinh thanh, phdt trién

SHS duoc thanh 14p nim 2007, theo Gidy phép thanh lap sé 66/UBCK-GP ngiy
15/11/2007 do Chu tich Uy ban Chtng khoan Nha nudc cip véi von didu 18 ban dau 1a 350
ty dong. Tir nam 2014 dén nay, SHS c6 vén diéu 1é 1a 1.000 ty ddng. Cac ddu mdc quan
trong cua Cong ty:

Nam 2007

Nam 2008

Nam 2009

Nam 2010

Néam 2011

15/11/2007Céng ty duoc thanh 1ap v6i von diéu 1¢ 350 ty dong. Try s& chinh
tai 162 Thai Ha, Péng Pa, Ha Noi.

15/2/2008 SHS trd thanh thanh vién SGDCK Tp. H6 Chi Minh va SGDCK
Ha Noi

05/05/2008Thanh 1ap Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh theo Quyét dinh sb
320/QD-UBCK

16/02/2009 Khai treong Tru s& moi tai Tang 1&5, Toa nha Dao Duy Anh, s6
9 Bao Duy Anh, Bong Pa, Ha Nai.

06/05/2009 Tang von diéu 1¢ 1én 410,6 ty dong

17/06/2009 Chinh thirc nién yét tai SGDCK Ha Noi theo Quyét dinh sb
245/QD-TTGDHN v6i ma SHS

25/06/2009 Ngay giao dich dau tién cta c6 phiéu SHS tai SGDCK Ha Noi

21/09/2009 Thanh lap Chi nhanh Pa Néing theo Quyét dinh sé 611/QP-
UBCK

18/05/2010 Tang von didu 18 1én 1.000 ty dong

27/09/2010 SHS chinh thie trién khai 4p dung h¢ thong phin mém 15i ching
khoan cta nha cung cap phan mém ching khoan hang dau cia Han Quoc 1a
TongYang

30/09/2010 Trd thanh thanh vién giao dich trai phiéu Chinh phu chuyén biét
tai SGDCK Ha Noi

07/01/2011 Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh chuyén dén dia diém moi tai sb
141-143 Ham Nghi, Phuong Nguyén Thai Binh, Quéin 1, Tp. H6 Chi Minh
theo Quyét dinh s6 20/QD-UBCK

23/11/2011 Khai truong Tru s& moi tai Téng 1&3, Toa nha Trung tam Hoi
nghi Cong doan, s6 1, Yét Kiéu, Hoan Kiém, Ha Noi theo Quyét dinh sb
62/GPBC-UBCK
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Nam 2013

Nam 2014

Nam 2015

Nam 2016

Nam 2017

Nam 2018

04/04/2013 Chi nhanh Tp. H5 Chi Minh chuyén dén dia diém méi tai ting 3,
Toa nha Artex Sai Gon, sb 236-238 Nguyén Cong Trir, phuong Nguyén Thai
Binh, Quan 1, Tp.HCM theo Quyét dinh s6 189/QD-UBCKNN

29/05/2013 SHS thay d6i dia diém Tru sé chinh 13 Tang 3, Toa nha Trung

tam Hoi nghi Cong doan, s6 1 Yét Kiéu, Hoan Kiém, Ha Noi theo Gidy phép
diéu chinh s6 23/GPPC-UBCK

Théng 12/2013SHS lot top 10 cong ty chimg khoan c6 thi phan méi gidi
chtng khoan niém yét 16n nhat tai HNX va top 10 cong ty chtng khoan c6
thi phan moi gidi trai phiéu 16n nhat tai HSX.

05/09/2014 Thanh lap Phong Giao dich Thing Long tai tang 3, toa nha M5,
s6 91, Nguyén Chi Thanh, phuong Lang Ha, quan Pbng Pa, Ha Noi theo
Quyét dinh sé 662/QD-UBCK

Théang 12/2014 SHS nidm trong Top 10 cong ty ching khoan c6 thi phan

mdi gidi chimg khoan 16n nhat Viét Nam trén ca 2 san HNX va HSX

Thang 12/2015 SHS nam trong Top 5 cong ty chimg khoan cé thi phan moi
gi6i ching khoan 16n nhat Viét Nam trén ca 2 san HNX va HSX

27/10/2016 Thanh 1ap Vin phong dai dién Pong Nai tai sé 129 Ha Huy
Giap, phuong Quyét Thing. Thanh phd Bién Hoa, tinh Pong Nai theo
Quyét dinh s 1148/QD-UBCK

Thang 12/2016 SHS duy tri vi thé top 5 cong ty ching khoan c6 thi phan
moi gioi ching khoan 16n nhat Viét Nam trén ca 2 san HNX va HSX trong
do6 riéng Quy 4/2016 dang vi tri thir nhat trén san HNX

27/11/2017 M¢& rong Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh theo Quyét dinh sb
1127/QD- UBCK tai ting 1&3, Toa nha aS, sb 236-238 Nguyén Cong Tru,
phuong Nguyén Thai Binh, quin 1, Thanh phé H6 Chi Minh

29/12/2017H6i ddng quan tri SHS thong qua Nghi quyét sé 03-2017/NQ-
HPQT vé viéc nhan sap nhap SHBS

18/05/2018 SHS ting vén 1én 1.053 ty ddng nhan sap nhap SHBS vao SHS

Trang 26



1

2

3

BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI

1.3.

Qua trinh tang von diéu lI¢

11/2007

5/2009

5/2010

Von diéu
1€ truoc
phat hanh

350.000

410.629,96

Voén diéu 18
sau phat
hanh

350.000

410.629,96

1.000.000

Bang 1: Qua trinh ting von diéu 1é ciia SHS

So von dieéu
1€ ting
thém

350.000

60,62996

589.370,04

Ly do tang

Gop von thanh 1ap cong ty

22.514.000 c6 phan cho ¢ dong
sang 1ap, nhan vién ban dyu an
thanh 1ap Cong ty va Ban lanh
dao, gia 10.000 dong/cd phan

12.486.000 cb phan cho c6 dong
khac ménh gia 10.000 dong/cd
phan va gop bd sung Quy von
hoat dong voi mirc 5.000 dong/cd
phan

Phat hanh cd phleu thuong tir
ngudn thing du vén cho cb déng
hién hitu voi ty 1€ 1000:174

Phat hanh cho c¢6 dong hién hitu
(ty 1€ 1:1): 40.907.996 c6 phan

Phat hanh cho cdn bd c6ng nhan
vién: 2.045.399 c6 phan

Phét hanh cho dbi téc: 15.983.609
¢0 phan

Ho so phap ly

Gidy phép thanh 1ap sb 66/UBCK-GP ngay

15/11/2007

Nghi quyét DPHPCD thudng nién niam 2009 s 01-

2009/NQ-DHDCD ngay 27/3/2009

Don vi: Triéu dong

Co quan
chap thuin

UBCKNN

UBCKNN

Nghi quyét PHDCD ndm 2009 s6 02-2009/NQ-
DHDCD ngay 12/11/2009 theo hinh thirc 1y ¥ kién

bang van ban.

UBCKNN

Quyét dinh cua HDQT s6 77/2009/QD-HPQT ngay
11/12/2009 Ve viéc thong qua phuong an phan bo
quyén ctia c6 phiéu SHS cho can bd nhan vién
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STT

4

Thoi

diém

3/2018

Von diéu
1€ trude
phat hanh

1.000.000

Vén diéu 18
sau phat
hanh

1.053.956

So von dieéu
1€ tang
thém

53.956

Ly do tang

Phat hanh thém c6 phan riéng 1¢ dé
hoan d6i c6 phiéu SHBS thyc hién
nhan sap nhap SHBS vao SHS

Co quan

Hb so phip ly chép thun

Nghi quyét PHDPCD SHS sb 01-2017/NQ-DHPCD
ngay 26/04/2017 vé viéc nhan sap nhap doanh
nghiép &Nghi quyét DPHDCP SHBS s6 01/NQ-
DHDCD ngay 26/06/2017 vé viéc nhan sap nhap
doanh nghiép;

Nghi quyét HDQT SHS s6 02-2017/NQ-HPQT
ngdy 29/12/2017 vé viéc nhén sap nhip
SHBS&Nghi quyét HDQT SHBS sb 02/2017/NQ-
HDQT ngay 28/12/2017 vé viéc thyc hién phuong
an sap nhap SHBS vao SHBS

Quyét dinh s6 234/QD-UBCK ctia UBCKNN ngay
23/3/2018 vé viéc sap nhap CTCP Chung khoan Sai
Gon — Ha Noi va CTCP Ching khoan SHB; UBCKNN

Cong vin s 1718/UBCK-QLKD cia UBCKNN
ngdy 23/3/2018 vé hd so ding ky chao ban ¢d phiéu
dé hoan dbi ¢6 phan ciia CTCP Chig khoan Sai
Gon — Ha Noi;

Gidy phép didu chinh Gidy phép thanh l4p va hoat
dong Cong ty chung khoan 68/GPDC-UBCK cua
UBCKNN ngay 29/8/2018 cho CTCP Chung khoan
Sai Gon — Ha Noi;

Quyét dinh s6 713/QD-UBCK ngay 29/8/2018 vé
viéc thu hdi Gidy chimg nhan dang ky hoat dong luu
ky ching khoan cho CTCP Chung khoan SHB;

(Nguon: SHS)
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Chi tiét qua trinh tang von diéu 1é

e Tang von di€u 1€ 1an 1:

Theo Nghi quyét PHPCD thuong nién nim 2009 sé 01-2009/NQ-DHDCD ngay 27/3/2009
phuong an ting vén diéu 1é tir 350 ty dong 1én 410,6 ty dong bang hinh thirc phat hanh cd
phiéu thudng tir ngudn thing du vén cho ¢6 déng hién hitu véi ty 18 1000:174.

. S6 lwong phat hanh Gia phat hanh
Poi twgng phat hanh ) : . ) 5

(Co phieu) (dong/co phieu)

Cb dong hién hitu 6.062.996 Cb phiéu thuong

Téng cong 6.062.996

- Tilé phat hanh thanh cong: 100%

- Tong s tién thu dugc 0 dong

- Vbn diéu 1¢ tang thém 60.629.960.000 dong

- Vén diéu 1¢ thuc gop ciia Cong ty sau dot phat hanh: 410.629.900.000 dong.
e Ting von diéu I¢ 1an 2:

Theo Nghi quyét PHPCD nam 2009 s6 02-2009/NQ-DHDCP ngay 12/11/2009 theo hinh
thirc 14y ¥ kién bang vin ban, phuong 4n ting von didu 18 tir 410,6 ty dong 1én 1.000 ty

ddng.
. S6 lwong phat hanh Gia phat hanh
Doi twgng phat hanh ) i . ) i

(Co phiéu) (dong/c6 phicu)

Cb dong hién hitu 40.854.647 10.000

Cén bd cong nhan vién 2.043.700 15.000

Nha dau tu chién lugc 16.038.657 16.000

Téng cong 58.937.040

- Tilé phat hanh thanh cong: 100%
- Tong sb tién thu dugc 695.820.482.000 dong
- Vbn diéu 1é ting thém - 589.370.040.000 dong
- Vbn diéu 1é thuc gop cua Cong ty sau dot phat hanh: 1.000.000.000.000 dong.

e Ting von diéu I¢ 1an 3:
Theo Nghi quyét PHPCD SHS s6 01-2017/NQ-DPHPCP ngay 26/04/2017 vé viéc nhan
sap nhap doanh nghiép, SHS thuc hién phat hanh thém cb phan riéng 1é dé hoan doi c6
phiéu SHBS thuc hién nhan sap nhap SHBS vao SHS phuong an ting von diéu 18 tir 1.000
ty dong 1én 1.053 ty dong.

) S6 lwong phat hanh Gia phat hanh
Doi twgng phat hanh

(Cb phiéu) (ddng/cd phiéu)
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C6 dong hién hitu SHBS 5.395.674 Hoan dbi ¢6 phiéu

1.4.

Tong cong 5.395.674

- Tilé phat hanh thanh cong: 99,99%

- Tbng sb tién thu duge - 0 dong

- Vbn diéu 1é ting thém - 53.956.740.000 dong

- Vbn diéu 1é thuc gop cua Cong ty sau dot phat hanh: 1.053.956.740.000 dong.

Cac thanh tich dat dwoc

V6i nhitng thanh tyu da dat duoc trong sudt nhiéu nam hinh thanh va phat trién, Cong ty da
vinh du dugc nhén nhiéu giai thudng:

Ném 2015

Nam 2016

Néam 2017

Doanh nhén, doanh nghiép tiéu biéu Ha Noi vang 2015 do Hi¢p hoi Doanh
nghiép vira va nho Tp. Ha Néi trao tang.

Bing khen cua UBND Thanh phé Ha Noi theo QP sé 6999/QD-UBND ngay
21/12/2015.

Cong ty ching khoan uy tin do B Ké hoach Péu tu trao ting.

Cong ty ching khoan tiéu biéu giai doan 2005-2015 do SGDCK Ha Noi trao ting.
Bing khen da co thanh tich trong phong trao thi dua Hiép hoi Doanh nghiép nho va
vira thanh pho Ha N6i ndm 2016 do Chu tich UBND thanh pho Ha Noi trao tang.

Gidy khen di c6 thanh tich dong gop cho sy phat trién cua UBCKNN giai
doan 1996-2016 do UBCKNN trao tang.

Thanh vién wu t tiéu biéu 2015-2016 do S&6 GDCK Ha Ndi trao tang.

Cong ty ching khoan tiéu biéu tai VSD niam 2016 do TTLKCKVN trao ting.

Top 50 Béo céo thudng nién tot nhit do S& GDCK TP.HCM phdi hop Bao Diu tu td
chuc.

Bing khen d3 c6 thanh tich trong phong trao thi dua Hiép héi Doanh
nghiép nho va viua thanh ph6 Ha NOi ndm 2017 do Chu tich UBND
thanh pho Ha Néi trao tang.

Nha tu van IPO, thoai von DNNN tiéu biéu nim 2016-2017 do Bd Ké
hoach Pau tu trao tang.

Gidy khen d3 co thanh tich doéng gop cho su phat trién cia UBCKNN
nam 2017 do UBCKNN trao tang.

Cong ty ching khoan tiéu biéu trong hoat dong luu ky ching khoan tai VSD nam
2017 do TTLKCKVN trao tang.

Doanh nghiép niém yét thyc hién quan tri cong ty t6t nhat HNX niam
2016-2017 do S6 GDCK Ha Nai trao tang.

Cong ty ching khoan tiéu biéu nam 2017 tai HNX do S¢6 GDCK Ha Noi
trao tdng.

Top 50 Bao céo thudng nién tot nhit do S6 GDCK TP.HCM phéi hop
Bao Pau tu t6 chic

(Nguon: SHS)
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2. Co ciu by may quan Iy cia cong ty

Hinh 3. Co ciu b) may quan Iy ciia SHS

CcO CcAU BO MAY QUAN LY
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI /4
3.1.  Dai hoi dong cé dong

3.2

Dai hoi dong c6 dong gom tat ca cac cd dong cd quyén biéu quyét, 1a co quan c6 thim quyén
cao nhit cia Cong ty, quyét dinh nhitng van dé dugc Luat phap va Diéu 1é Cong ty quy dinh.
Hgi dong qudn tri

Hoi dong quan tri do Pai hoi ddng cd dong bau ra, 13 co quan quan 1y Cong ty, cd toan quyén
nhan danh Céng ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén quyén loi ctia Cong ty, trir nhitng
van dé thudc thim quyén ctia Pai hoi dong cb dong. Hoi dong quan tri gitr vai trod dinh hudng
chién lugc ké hoach hoat dong hang nam, chi dao va giam sat hoat dong ctia Cong ty thong

qua Ban Diéu hanh va cac Hoi dong.

HDPQT ctia Cong ty gdm 05 thanh vién coco ciu nhu sau:

Ong Dd Quang Hién Chu tich HDQT

Ong Vii Puc Tién Thanh vién HDQT
Ong Lé Piang Khoa Thanh vién HDQT
Ong Mai Xuén Son Thanh vién HDQT
Ong Nguyén Vin Hung Thanh vién HDQT

Céc Tiéu ban thuoc HDQT:

Tiéu ban Quadn tri chung& Chinh sdch phdt trién:
Nghién ctru tinh hinh kinh té vi mé va su thay d6i cta cac chinh sach phap luat.
Dé ra phuong an, giai phap phat trién hoat dong, kinh doanh ctia Cong ty.

Tri¢u tap 12 phién hop HPQT trong ndm 2017 dé thao luan va thong qua cac quyét dinh/nghi
quyét vé cac van dé thudc tham quyen.

Giam sat viéc tuan thu phéap luat va viéc thuc hién ké hoach hoat dong, kinh doanh do
DPHDCD da thong qua.

Tiéu ban Nhan sw va lrong thieong Qudn tri hé thong:

Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac quy ché ndi bo lién quan dén nhén sy, luong,
thudng.

Nghién cuu va dé xuat voi HDQT céac giai phap lién quan dén van d€ nhan sy, luong, thuéng
trong toan Cong ty.

Tiéu ban Quan tri rui ro va Kiém toan ngi bo:

Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac chinh sach, quy trinh quan tri rii ro va kiém
toan noi bo.

Tryc ti€p giam sat va quan ly cac hoat dong, bao céo cuia Bo phan Quan tri rui ro va B phan
Kiém toan ndi bo.

Tham muu cho HPQT cac bién phap xur Iy thich hop do6i vadi cac van dé lién quan dén Quan
tri rii ro va Kiém toan ndi bo.
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3.3.

3.4.

Tiéu ban Ké toan tai chinh va Kiém sodt néi bo:

Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac chinh sach, quy ché, quy dinh vé Ké toan tai
chinh va Kiém soat ndi bo

Truc tiép giam sat, quan ly cac hoat dong, thadm dinh bao céo caa B phan Ké toan va Kiém
soat ndi bd

Tham muu cho HPQT cac bién phap xur 1y thich hop ddi véi cac vin dé lién quan dén Ké
toan tai chinh va Kiém soat noi bo

Ban kiém sodt

Ban kiém soat do Dai hoi d@)ng ) dong bau ra, chiu sy quan ly truc tiép cua DPai hoi d@)ng )
dong. Ban Kiém soat c6 nhiém vu kiém tra hoat dong tai chinh ctia Cong ty, gidm sat vi¢c
tudn thi chdp hanh ché d6 hach toan, ké toan, quy trinh, quy ché quan tri noi bd Cong ty,
tham dinh B4o c4o tai chinh hang ndm, bio cdo PHPCD tinh chinh x4c, trung thuc, hop phap
vé Béo cdo tai chinh Cong ty.

Ban ki€ém soat ctia cua Cong ty gom 03 thanh vién va c6 co cau nhu sau:

Ba Pham Thi Bich Hé)ng Trudng Ban Kiém Soat
Ong Vii Buc Trung Thanh vién BKS
Ba Luong Thi Lyu Thanh vién BKS

Ban Téng giim déc

Ban Tong Giam ddc cua Cong ty bao gdm 04 (bdn) nguoi. Tong Giam ddc thuc hién quyén
va nghia vu theo Piéu 1é quy dinh.

Toéng Giam ddc 1a nguoi didu hanh cong viée kinh doanh hang ngay cua Cong ty theo Nghi
quyét, Quyét dinh cua Pai hoi dong ¢ dong va HPQT; Chiu sy giam sat cua Hoi dong quan
tri va chiu trach nhiém trudc Hoi dong quan trj va trudce phap luat vé viée thyuce hién cic quyén
han va nhiém vu dugc giao.

Gitp viéc cho Téng Giam dbc c6 cac Pho Tong Giam ddc, cac Phé Tong Giam dbc duoc
phan cong, Uy quyén thuc hién cic nhiém vu do Téng Giam ddc giao. Téng Giam ddc quy
dinh cu thé vé nhiém vy, quyén han cua cac Pho Tong Giam ddc bang vin ban phan cong
nhiém vu.

Khi Tong gidm déc ving mit, mot Phé Tong giam ddc duoc ty quyén thay mat Tong giam
dbc dé giai quyét cong viéc chung ciia SHS va phai chiu trach nhiém vé cac cong viéc ma
minh d3 quyét dinh trong thoi gian y quyén.

Ong Vi Birc Tién Tong Giam dbc

Ong Trin 7 Tién Phc’z Téng Giam déc kiém Ké toan
truong

Ong Nguyén Chi Thanh Phé Tong Giam ddc
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Ba Nguyén Thi Thu Thanh Pho6 Tong Giam dbc
3.5.  Van phong Hpi dong quan tri

3.6.

3.7.

Vian phong HPQT 14 bd phan giup viéc cho HPQT trong cong tac quan tri Cong ty, thuc hién
chuc nang, nhiém vu:
Thu ky Cong ty;

Chju trach nhiém soan thao cac quyét dinh, quy ché, quy dinh thudc thdm quyén ban hanh cua
HDQT;

Tham dinh cé4c vin ban do Ban Téng Giam ddc soan thao trude khi trinh HDPQT ban hanh,
phé duyét;

Quan 1y cb déng, cb phiéu, cd phan cia Cong ty;

Thyc hién cac nhiém vy khac theo sy phan cong cua HPQT.

Phong Giao dich Chirng khodn

Phong Giao dich ching khoan thuc hién cac nghiép vu lién quan dén giao dich chung khoan
cho Nha dau tu :

Mé va quan Iy tai khoan giao dich chimg khoan niém yét cho Nha dau tu;
Huéng dan, hd tro va thuc hién 1énh giao dich cua khach hang;

Khai thac va phat trién mang ludi khach hang;

Quan 1y va thyc hién cac dich vu ho trg khach hang;

Tu vén dau tu cho khach hang;

Lam trung gian giao dich c¢b phiéu OTC, thuc hién quan 1y c6 dong..
Phong Phén tich va Dau tw

BO6 phan Phan tich

Bo phan Phan tich ctia SHS ¢6 9 chuyén vién, gdm hai mang chinh 14 Back Office va Front
Office.

Mang Back Office. Gom 4 chuyén vién, thyc hién cac nhiém vu:

Tap hop, xay dung va duy tri hé théng co sé dit liéu thong tin phuc vu cho hoat dong nghién
ctru, phan tich, chon loc chiing khoén;

Pua ra cic bao cdo phan tich nhiam phuc vu cho dinh hudng hoat dong kinh doanh cua Cong
ty, ho trg hoat dong cia cac by phan Moi gidi ching khoan va dua ra nhitng khuyén nghi dén
nha dau tu.

Mang Front Office. Gom 4 chuyén vién, st dung cic bao céo phan tich mang Back Office va
va kinh nghiém tim hiéu thi trudong dé thyc hién sau:

Phan tich danh gia thi truong, thuyét trinh trudc nha dau tu vé nhan dinh thi truong hang
ngay, tuan; Ti€p xuc tu van dau tu cho cac to chiic, cd nhan dau tu tai cong ty.

Phéi hop tim hiéu doanh nghiép. T6 chirc hoi thao, thuyét trinh vé co hoi dau tu vao cac
doanh nghiép, cac ma co6 phi€u, va cac chu dé khac trong nén kinh te;
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A

3.8

3.9.

Cdc san phdm Phan tich:

B4o céo tu van dau tu;

Bao c4o chién lugc dau tu;

Bao céo kinh té vi mé, thi truong tién té, thi truong ngoai hdi;
Béo cao phan tich nganh; doanh nghiép;

Ban tin thi trudng hang ngay, tudn, thang;

B6 phan Ty doanh

GOm 5 céan bd day dan kinh nghi¢m, am hiéu thi truong tai chinh Viét Nam. B phan tu
doanhcé chirc ning quan 1y t6 chire thuc hién cac hoat dong dau tu tu doanh cia Cong ty,
gdm céc chirc ning nhiém vu sau:

Xay dung chién luge dau tu theo nganh nghé, ty trong hop 1y theo timg thoi ky;

Thu thap thong tin va thuc hién phan tich co hdi dau tu;

Xay dung va Quan Iy danh muc dau tu C6 phiéu va Trai phiéu cua Cong ty;

Thyc hién Pau tu theo danh muc va han mirc dd duoc phé duyét.

B6 phan tu doanh ciia SHS chuyén thuc hién dau tu vao ching khoan (¢ phiéu niém yét va
chwa niém yét, trai phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép). Vi phuong chdm than trong,
hi€u qua, SHS chu trong xay dung danh muc ching khoan dau tu thoa man tdi vu muc dich
t6i da hoa loi nhuan va giam thiéu rai ro. B phan tu doanh ctia SHS ciing ludn chu trong tuan
thii quy dinh ctia phap luat nham dam bao tranh ti da xung dot loi ich v6i khach hang.

Phong Tw vin Tai chinh va Bdo linh Phdt hanh

Phong Tu van tai chinh va Béo 1anh phat hanh c6 chirc ning cung cap cac dich vu tu van tai
chinh cho khach hang la cac doanh nghié€p va thuc hién nghi€p vu bao 1anh phat hanh. Nhi¢m
vu chinh ctia Phong Tu vén tai chinh va Bao 1anh phat hanh bao gom:

Cung cép dich vu tur van tai chinh doanh nghiép: Tu van dang ky niém yét; Tu van chao ban
chimg khoan; Tu vén tai cau triic von..

Cung cép cac dich vu tu Van khac: Tu vén chuyen d6i hinh thtrc s¢ hitu doanh nghiép; Tu Van
t6 chirc du gia; Tu van c¢b phan hoa; Tu vin mua ban, sap nhip doanh nghiép; Tu van to
chirc Dai hoi dong cb dong;

Trién khai hoat dong bao 1anh phat hanh va dai 1y phan phdi chimg khoan;

Thiét 1ap va phat trién mang lu6i khach hang doanh nghiép;

Phong Ké todn tai chinh

Phong Ké toan tai chinh bao gdm céc bd phan: Ké todn giao dich; Ké todn tong hop; Ké todn
noi bo; Kho - quy.

Xay dyng va kiém tra ché do bao cdo tai chinh ké toan toan hé théng;

Thuec hién ké toan quan tri, ké toan téng hop;

Thyc hién chuc nang ké toan, théng ké phan anh dﬁy du, chinh xdc, trung thyc, kip thoi, lién
tuc, c6 h¢ thong cac hoat dong tai chinh, ti€n von, tai san, chung khoan cia Cong ty va nha
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dau tu theo dung ché d6 quy dinh cta phap lut.
- Lap Bao cao chi tiét hang ky vé bao céo tai chinh theo quy dinh ciia Cong ty va phap luat;

- Thyc hién cic nghiép vu thanh toan theo quy ché tai chinh va quy dinh chi tiéu noi bo cua
cong ty.

3.10. Phong Nguon von

- Quan ly va st dung ngudn von ctua Cong ty

- Lap ké hoach ngudn va sir dung vén theo nam/quy/thang;

- Phanbd nguén von cho céc bd phan nham sir dung dat hi€éu qua cao nhéat;
3.11. Phong Nhén sw va dao tao

Phong Nhan su va dao tao c6 cac nhi€ém vu chinh nhu:
- Quan ly va dao tao nhan sy;
- Dao tao va phat trién nguén nhan luc;

- Theo ddi bién dong va thyc hién cac bién phéap dé 6n dinh va phat trién nhan su, nguén luc
con nguoi cua Cong ty;

- XAy dung méi trudng 1am viéc va vin hoa doanh nghiép phu hop v6i dinh hudng phat trién
cua Cong ty.

3.12. Phong Cong nghé thong tin
- Xay dung va quan tri mang va hé théng noi bo;
- XAy dung va quan tri hé thong an ninh, bao mat vé cong nghé thong tin;
- Quan tri cac phﬁn mém ung dung ndi bd va danh cho khach hang;
- Phat trién tng dung phuc vu quén tri va diéu hanh Cong ty;
- Phat trién tmg dung danh cho khach hang;
- Xay dung va quan ly trung tam dir li¢u.
3.13. Phong Marketing & PR
Phong Marketi‘ng & PR c¢6 chiic nang x4y dyung va phat trién thuong hiéu cia Cong ty thong
qua tuyén truyén, quang ba hinh anh SHS t&1 cong chung va cac hoat dong khac.
Phong Marketing & PR thuc hién cadc nhiém vu chu yéu sau:
- XAy dung va trién khai cac ké hoach truyén thong va PR theo dinh hudng phat trién cua Cong
ty;
- Té chirc céac su kién;
- Tim kiém va x4y dung quan hé véi dbi tac trong nude va Qudc té;
- Xay dung ké hoach Quéng céo va xuc tién Quang cdo;
- Tb chirc xuit ban cac an pham cua Cong ty; ...
3.14. Ban Kiém sodt nji bj

Gom hai bo phan: B phan kiém soéat ndi bo va Bo phan phap ché.
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3.15.

B0 phan kiém soat noi bo

B¢ phéan kiém soéat ndi bd c6 hai chirc chinh 1a kiém soét ndi bo va quan tri rui ro.

Chirc nang kiém soat ndi bo: Lap ké hoach kiém soat ndi bo hang nim va bat thuong trinh
TGD phé duyét; Kiém soat su tudn thii ciia cac Phong ban, Chi nhanh, Diém nhan 1énh d6i
v0i cac quy dinh cua Phap luét va cac quy ché, quy trinh, quy dinh n61i by cua Cong ty nham
dam bao an toan von va tai san cho Cong ty; Kién nghi stra ddi, bd sung, chinh sira cac quy
ché, quy trinh, quy dinh noi bd ctuia Cong ty; Kién nghi véi TGP céac bién phap kiém soat noi
bd phi hop néu phét hién cac so hd, bat hop 1y, khong cap nhat, khong tuan thu...dan dén
khong an toan cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Chtrc ning quan tri rai ro: Lap ké hoach phong chdng rui ro ngén, trung va dai han; Xay dung
cac quy trinh quan tri riii ro ddi voi timg hoat dong nghiép vu kinh doanh ctia Cong ty; Thim
dinh rai ro céac san phém moi trude khi thue hién; Nghién ctu thi truong dé dy doan rui ro,
kip thoi thong bao dé ngan chin rai ro co thé phat sinh cho tit ca cac phong ban, nghiép vu;
Kién nghi cac bién phap phong ngura, ngan chdn va xu ly rui ro; Giam sat cac ty 1¢ vé dam
bao an toan von ciia Cong ty theo quy dinh hién hanh.

B phan Phip ché

Trién khai phd bién céc van ban ché d6 ciia Nha nudc lién quan dén hoat dong kinh doanh cua
Cong ty; Tham gia xay dyng hé¢ thong quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bo cua Cong ty; Chiu
trach nhiém trudc TGD ve tinh phap ly cua cac hd so, gidy to lién quan dén cac hoat dong cua
Cong ty; Tham muu, tu vin cho BGP va cac phong ban lién quan dén cac van dé phap 1y cua
Cong ty.

Phong Hanh chinh tong hgp

Quan 1y hanh chinh, van thu, con dAu;

Quan 1y, mua sam tai san c¢b dinh va céng cu lao dong cua Cong ty;
Thyc hién cong tac bao v¢ va an ninh;

Pam bao céac diéu kién cho hoat dong Cong ty nhu: dién, nudc, an toan lao dong, phong chay
chira chay, phuong tién van chuyén;

Cong tac le tan, phuc vu.
Danh sach co dong va co cau c6 dong
Danh sach co dong nam giir tir trén 5% von co phan cia cong ty

Bang 2: Danh sich c¢6 dong nim tir trén 5% von co phin tai thoi diém 30/6/2018
S6 lwong

Tén c6 dong Dia chi s6 hiru Ty 1€ (%)
(co hleu)

| Congty cb phan Tap 18 Hang Chubi, Hai Ba .
dodn T&T 0100233223 Trung, Ha Noi SHIZHUDT e
C/O PYN FUND
PYN ELITE FUND MANAGEMENT LTD, .
2 (NON.UCITS) CA5604 oL 130 00101 5972500  5,67%

HELSINKI, FINLAND
Tong cong 12.099.500 11,48%

(Nguon: SHS)
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4.2.  Co ciu coé dong

Bang 3: Co ciu ¢6 dong Cong ty tai thoi diém 30/06/2018

ST Numchaimg e DGR G S e
1 Cb dong trong nude 5.221 89.089.528 890.895.280.000 84,53%
T6 chirc 27 6.467.494 64.674.940.000 6,14%
Ca nhan 5194 82.622.034 826.220.340.000 78,39%
2 Cb dong nude ngoai 64 16.306.146 163.061.460.000 15,47%
76 chirc 19 13.811.666 138.116.660.000 13,10%
Ca nhdan 45 2.494.480 24.944.800.000 2,37%
3 Cbphiéu quy - - - 0,00%
Téng cong 5.285 105.395.674 1.053.956.740.000 100%
(Nguon: SHS)
5. Danh sach nhirng cong ty me va cong ty con ciia to chirc phat hanh, nhirng cong ty ma to

chirc phat hanh dang nim giit quyén kiém soat hodic cé phén chi phdi, nhirng cong ty
nim quyén kiém soat hoic c6 phin chi phdi déi véi té chirc phat hanh

5.1. Congty me cua SHS
Khoéng co

5.2.  Cdc cong ty ma SHS nim giiv quyén kiém sodt hodc cé phan chi phoi

Khoéng co

5.3.  Cdc cong ty lién két
Khong co

6. Hoat dong kinh doanh

6.1.  Sdin pham, dich vu chinh ciia Cong ty

Hoat dong kinh doanh ctia SHS tap trung vao cac linh vuc sau:

- Moi gidi
chung khoan

- Tu van dau tu

Moi gidi da dang cac loai ching khoan (c6 phiéu, trai phiéu, chimg chi quy
niém yét va chua niém yét) theo quy dinh ctia phap luat hién hanh

Tu van dau tu da dang théng qua cac ban tin sang, cac béo cdo phan tich

(bdo cdo vi mo, bdo c4do nhan dinh thi truong, bao céo phan tich nganh, bao
c40 phan tich doanh nghiép, bdo céo phén tich c6 phiéu, bao cédo khuyén
nghi dau tu...), cac budi hoi thao gidi thiéu co hoi dau tu, t6 chirc tham cac
doanh nghiép...
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- Luukyva Cung cép da dang cac dich vu nhu luu ky va tai luu ky, thuc hién quyén

6.1.1.

quan ly s6 co
dong

Dich vu tai
chinh

Tu van tai
chinh

Bao lanh phat
hanh va dau gia

cho ¢ dong, quan 1y s6 cd dong cho doanh nghiép (hd tro chuyén nhuong
chimg khoan chwa niém yét va thuc hién quyén cho cd dong)...

Cung cap da dang cac dich vu tai chinh nhu mua quyén nhédn tién ban
chung khoan, cho vay giao dich ky quy, cho vay cam cd chimg khoan
thong qua bén th ba...

Cung cip da dang cac dich vu tu van tai chinh nhu tu van phat hanh (riéng
1¢, ra cong ching), tw van niém yét, tu vin cd phan hoa, tu vin chuyén d6i
hinh thirc doanh nghiép, tu van thoai von va ban ddu gia c6 phén, tu van tai
cAu trac doanh nghiép, tu vAn mua ban, sap nhap, tu van khac (té chuc
DHDCD, cong bd thong tin, 1ap bao céo thudong nién, dang ky cong ty dai
chung, dang ky giao dich, quan 1y ¢6 dong, huy dong von...)

Bao lanh phat hanh dudi cac hinh thic khac nhau (nhu v6i cam két chéc
chén, voi cb ging cao nhat...) va dau gia dudi cac hinh thirc khac nhau (truc
tiép t6 chirc ddu gia, dai 1y ddu gia cuia S6 GDCK...)

Cac mang hoat dong ctia SHS ludn van hanh doc 14p nhung van co thé hd tro nhau dé tao ra
loi ich 16n hon cho toan cong ty. Cu thé nhu trong nim 2017, cac phong moéi gi6i da hd tro
tim kiém ddi tac cho Phong tu van tai chinh, ciing gitip phat trién ngudn khach hang cho dich
vu moi gidi chimg khoan... Ngoai ra, cac bo phan, phong ban khac trong cong ty ciing phdi
hop véi nhau mdt cach nhip nhang, tao nén mot téng thé théng nhét va van hanh hiéu qua.

Hoat dong moi gioi chung khodn

Trong ndm 2017, mic du ngudn von chung cho hoat dong dau tu chimg khoan tiép tuc gip
khé khan do tac dong cta Thong tu 07/2016/TT-BTC va Thong tu 36/2017/TT-BTC ciing
nhu sy canh tranh gay git ctia cac CTCK khac nhung doanh thu Méi giéi (gém ca luu ky, ty
thac ddu gid) van dat két qua kha quan. Trong d6: Hoi sé chinh chiém 76,6%, Chi nhanh HO
Chi Minh chiém 20,7% va Chi nhanh Pa Ning chiém 2,7% tong doanh thu.
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Két qua hoat déng kinh doanh 2017

Bon vi: ty déng

115,656

Doanh thu mai gidi CK i 164'7% Doanh thu méi gidi CK ‘“ 21418%

Ama [FH]

Q,
Doanh thu lru ki, Gy thac diu gid i 152'2% Doanh thu Iy ky, y thic diu gid l 143l2}é

11354 e

Téng doanh thu ‘ 16319% Téng doanh thu ‘ 209,4%

281,
mwny e

B THz016 P kHz2017 Bl tHz017

Thi phan cia SHS tiép tuc ghi nhan sy ting S lugng tai khoan giao dich ting thém 23%
truong 1én cac mirc cao nhit tir trude toi nay, trong d6 sd lwong tai khoan hoat dong ting
dic biét tai san HNX. lén dang ké 32%

Thi phén méi gidi cua SHS Sd tai khoén giao dich

4,25% (vitri6)

HOSE
3 9 512% (Vitri7) 2017
Tang 120,5% 6 (Vitri7 e
7,94% (Vi tri 3)
HNX [ 2016
Tang 139,1% 11,04 (vitri2) Ty trong 21%

I 56 tai khoan host déng (32%) Il 56 bhosn giao dich (23%)

| 2018 Bl 2017

Maic du quy mo hoat dong co sy tang trudng so véi ndm 2016 nhung cong tdc quan tri rii ro
trong hoat dong mdi gi¢i ndm 2017 van duoc cha trong duy tri tot. Hoat dong Mbi gidi cia
Cong ty ciing dd phdi hop cing véi bd phan Tu van va Bao lanh phat hanh dé phat
trién thém cac khach hang la ) dong cua nhitng Tap doan, DNNN ma SHS tu van PO, niém
yét mo tai khoan ding ky giao dich tiéu biéu la cac doanh nghiép thudc tap doan Than khoang
san, B0 GTVT, Tap doan Dau khi, Bo Cong thuong...

Dinh hudng Cong ty trong thoi gian toi, hoat dong moi gidi van 1a cbt 16i dé SHS tiép tuc
phat trién, béng viéc trién khai cac cong viéc cu thé nhu sau:

- Nang cao chit lvong phuc vu va cham séc t6t hé théng khach hang hién co; tap trung mé
rong khach hang méi tai khu vuc phia Nam (thi truong TP.HCM); xay dung va phat trién
khach hang t6 chtrc, dic biét 1a cac td chirc dinh ché tai chinh chuyén nghiép.

- Thuyc hién tai co cdu hoat dong méi gidi, ddi méi co ché tra luong gin véi viée nang cao
trach nhiém cua ddi ngli moéi gioi.

- Chuén bi déy du cac diéu kién vé nhan su, quy trinh, dao tao ndi bg, co s¢ vat chét...dé
som tham gia thi truong chirng khoan phai sinh ngay trong nam 2018.
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6.1.2.

Cung cb va thac ddy phat trién cac mang ludi ban hang hién c6 tai Quang Ninh, Hai
Phong, PGD Thing Long.... bang cac bién phap dau tu co s vat chat, tuyén dung thém
nhan su, trién khai cac chuong trinh xtc tién nham hd trg phat trién thuong hiéu SHS tai
cac khu vuec trén.

Phat trién khach hang tir cac DN nha nu6c IPO phai niém yét hodc ding ky giao dich trén
Upcom. Tiép tuc bam sat thi truong ddu gia cd phan, va ddu gia cb phan 1an dau ra cong
chung cac doanh nghiép nha nudc dé phat trién khach hang. Bam sat va phdi hop phat
trién khach hang tir phong Tu van va bao lanh.

Cai thién va ning cp hé théng cong nghé hién hanh hoic tién hanh thay d6i hé thong core
hé théng phan mém moi nham dép tng quy md khach hang, nhu ciu phat trién da dang
san pham, quan tri i ro, hé thdng bao cao phuc vu cong tac quan 1y.

Nang cao chat luong tu van khach hang vdi viée nang cao chit luong hoat dong cua khdi
Phan tich va tu van dau tu; huéng cac bao céo phan tich gan lién véi thuc tidn hoat dong
ctia doanh nghiép; Nang cao chat lugng nhan su Méi gidi, dam bao cac Mbi gidi déu hoan
thanh cac diéu kién duogc cép cac chuing chi hanh nghé; Tiép tuc thuc hién cac chuong
trinh dao tao vé kha ning tu van dau tu cho Mbi gidi; cac k§ ning vé chiam soc va phat
trién khach hang;

Naéng cao chat luong hé thong van hanh va quén tri rii ro: lién tuc ra soat cac quy trinh va
tién hanh cai tién 4p dung mang tinh thyc tién cao va phi hop vdi cac vian ban quy dinh
ctia co quan Nha nudc mai ban hanh, dam bao kha ndng nhan di¢n va xir 1y rui ro.

Naéng cao chat luong san pham dich vy tai chinh: ci tién san pham, giam thiéu cac tha tuc
hé so gidy to.

Chu dong nghién ciru phat trién san pham méi trong truong hop co sy thay dbi chinh sach
clia cac co quan quan 1y d6i véi hoat dong giao dich ky quy

Hoat dong dich vu tai chinh

Trong ndm 2017, mic du ngudn von chung cho hoat dong dau tu chimg khoan tiép tuc gip
kho khin do tac dong cua thong tu 36 va thong tu 07 ciing nhu su canh tranh gay git ctia cac
CTCK khac, nhung hoat dong dich vu tai chinh ctia SHS van duy tri on dinh, tao co s& viing
chéc cho hoat dong moi gioi, dau tu cua Cong ty. Doanh thu tir hoat dong Dich vu tai chinh
(gom 14i tir cho vay & phai thu va doanh thu tw van dau tu) dat 327 ty dong, hoan thanh 126%
ké hoach. Loi nhuan cua hoat dong sau chi phi von dat 190 ty déng, tang 2,6 14n so v&i 2016
va hoan thanh 158% ké hoach nam.

Pa dang hoa san pham dich vu mang tinh canh tranh trén thj trudng dé cung cép cho
khach hang.

Xay dyung khung chinh sach pht hgp cho timg nhom khach hang dap tng t6i da nhu cau
khach hang va t6i da hoa hiéu qua ngudn sir dung.

Chinh sach duy tri, giai chip uyén chuyén hop Iy trén co s& dam bao quan tri rai ro cua
Cong ty.

Dinh hudng ndm 2018, Cong ty can d6i ngudn diéu chinh murc 141 suit canh tranh hon cho san
pham DVTC, ning cip phan mém dé c6 thé trién khai da dang cac san pham tai chinh dap
rmg nhu cau Khéach hang.
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6.1.3. Hoat dong nguon vén

Trong ndm 2017, chuong trinh quan tri thanh khoan cua Cong ty dugc ap dung rong rai trén
toan hé théng di dam bao thanh khoan vén trong toan hé thng ciia Cong ty va da dap ung

hiéu qua nhu cau vén phuc vu hoat dong kinh doanh ciia Cong ty va cung cép cac san pham,
dich vu tai chinh cho khach hang va hon nita, da t6i wu héa ngudn von thong qua viée day
manh str dung nguén cho cac san phém, dich vu tai chinh cho nha dau tu, déng thoi ung bién
linh hoat va c6 hi€u qua viéc st dung céc san phém, dich vu cung cép phu hop véi thuc trang
quy md vbn va co ciu von tai cac thoi diém khac nhau. Trong nim 2017, ty 1é an toan tai
chinh ctia Cong ty luén duoc duy tri & muc cao, dam bao tuan thu quy dinh cta Uy ban
Chtng khoéan.

oga o7y 270,35% 27519% 277A%%
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250 00% 237,40% g 243,99% 238,25% 245,59% 234 21%
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Ty Ié an toan tai chinh 2017
350,00%
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T10: TH

Cong ty ciing chu trong da dang hoa ngudn vén dé giam chi phi von, linh dong diéu tiét von
giita cac ngudn:

Téng huy dong ngudn binh quan nim 2017 dat 3.041 ty dong, ting 32% so v6i nam 2016
va tang 13% so v6i ké hoach.

Vén huy dong ciia SHS duoc da dang hoa tir cac ngudn: vay tin dung, phat hanh trai phiéu
va cac ngudn khac...Trong co cAu ngudn huy dong nam 2017, tdng gia tri binh quan vay
tin dung va phat hanh trai phiéu chiém ty trong 16n (khoang 55,8% tong ngudn von) va 6n
dinh vi day la nhitng khoan vay trung va dai han. Trong nam 2017, gia tri binh quan cua
cac khoan vay tin dung dat 758 ty dong chiém 24,9% tong ngudn huy dong, mic du bi anh
hudng boéi Thong tu 36 khién ngudn vén nay giam khong dang ké do SHS van giir duoc
cac mdi quan hé voi cac ddi tac truyén thong nhu Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi
(v&i han mtrc 700 ty dong), Ngan hang TMCP an Binh (han muc 100 ty dong), Ngan hang
TMCP Phuong Pong Viét Nam (han muac 100 ty dong). Cac to chirc tin dung nay déu
cung cap lai sudt twong ddi wu dii cho SHS. Gia tri huy dong binh quan tir phat hanh trai
phiéu dat 940 ty ddng, chiém 30,9% tong ngudn huy dong. Tuy nhién, ngudn huy dong
nay thuong cé chi phi cao hon huy dong tin dung.
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6.1.4. Hoat dong tw vin va béo lanh phdt hanh

Doanh thu hoat dong tu vAn nam 2017 c6 su tang trudng vuot bac khi dat 14,4 ty déng, va
tang 152% so v6i nam 2016. Cac mang nghiép vu hoan thanh vuot muc ké hoach gdm tu van
M&A (976,4%), tu van thoai von (114,5%), tu vin BLPH va dai 1y phat hanh (100,93%) va
tu van khac (199,2%). Bén canh d6, gia tri doanh thu khai thdc ndm 2017 cling c6 sy ting
truong gan 20% so véi nam 2016. Nam 2017 1a nim danh dau mdc son 10 ndm hinh thanh va
phat trién ctia SHS. Pén nay, SHS da phat trién doi ngii nhan sy tu van hung manh, c¢6 trinh
dd chuyén moén nghi€p vu cao va kinh nghiém lau nam trén thi truong. D1 ngli nhan sy tu
van ctia SHS da phan 1 nhitng nguoi da gan bé va dong hanh cung SHS tir nhitng ngay dau
thanh 1ap ciing nhu di trai qua nhing giai doan thing trim cua thi truong ching khoén, do d6
ngoai viéc am hiéu sdu sic vé ching khoan va thi truong chimg khoan, chinh su yéu nghé, tan
tam, nhiét huyét 1a yéu t6 dam bao phuc vu khach hang mot cach t6t nhat.
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Trai qua 10 nam hoat dong, SHS d3 cung cip dich vu tu van cho nhiéu doanh nghiép va to
chire trén nhiéu linh vire khac nhau. Cac san phdm tu van cua SHS khong don thuan chi dimg
lai & hd so thi tuc ma doi ngii tu vin di tiép can va tham gia sdu vao cac thuong vu dé dua ra
cac giai phap toan dién va téng thé cho doanh nghiép, tir tu van xdy dung phuong an, cach
thte td chtrc thye hién, mua ban sap nhap doanh nghiép, thu xép von, tim kiém déi tac chién

CAC HOP DONG TU VAN TIEU BIEU
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4 T coreg Ty KUAT nivdes kRl L i wily duimig VHAE HEm ‘ v'NAanEx | T wisn Thaaid win

-} Cong by CH phiin Mhada Pha i

o COY SONHA

luoc cho t6i tu van cd phﬁn ho4a, niém yét, thoai vén,... Thuc hién muc tiéu xuyén sudt 1a léy
hoat dong tu van tai chinh 1am nén tang dé tao co s& dit liéu khach hang cho hoat dong 1B,
sau mot thoi gian dai tich liy, thong qua cac hoat dong tu van cd phan hoa, thoai von, phat
hanh, niém yét, IPO,... SHS ty hao la cong ty ching khoan da thuc hi¢n tu van cho nhiéu
khach hang 14 cac tap doan, tong cong ty nha nude 16n va nhimg doanh nghiép tu nhan c6 nén
tang co ban tbt, co tiém nang phat trién, co thuong hi¢u va uy tin trén thi truong, dién hinh
nhu Veam, VNPT, LILaMa, TKV, Vinaconex, Nhua Pha L€, ciac don vi thudoc Bo Quéc
phong,.. Nhimg két qua dat duoc trong cac nam qua cho thdy hoat dong tu van cua SHS dang
di ding huéng va ngay cang rd nét, qua d6 tiép tuc khang dinh chién lugc phat trién dai han
cta dich vu tu vin SHS: tré thanh don vi tu vin Bén Ban tt nhat Thi truong chung khoan
Viét Nam.
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6.1.5. Hoat dong diu tw

Trong nam 2017, hoat dong dau tu chimg khoan cua Cong ty dién bién tich cuc, Cong ty da
mua vao 8.777 ty ddng va ban ra 8.737 ty dong, tong gia tri dAu tw méi ting 39 ty dong.
Trong d6, chimg khoan niém yét ting 48,8 ty dong twong duong ting 7,8% trong khi chimg
khoan chua niém yét giam 8,9 ty dong twong duong giam 6%.

SHS tap trung vao co cAu lai danh muc dau tu theo hudng gon nhe, tap trung va hiéu qua. bPoi
vé6i cac ¢6 phiéu niém yét dang nam gitr, SHS tién hanh thoai vén quyét liét dbi voi cac khoan
dau tu ching khoan niém yét khong hiéu qua dé don ngudn luc cho cac khoan dau tu c6 chiéu
sau hon, hiéu qua cao hon. T4i co cdu danh muc trong ngan han c6 thé khién chi phi dau tu
ting cao nhung s& dam bao ngudn lyc can thiét, ting tinh chu dong cho chién luoc dau tu dai
han.

SHS ciing tap trung mua vao nim giit cac cd phiéu chua niém yét co hoat dong cdt 13i hiéu
qua, vi thé canh tranh tot trong nganh, con nhiéu du dia ting truong, dinh gia hip dan va co
ké hoach niém yét trong twong lai gan véi ky vong sé& tao ra cac khoan doanh thu 16n, c6 gia
tri trong nam 2017 cling nhu trong nhitng nim tiép theo ciia Cong ty thong qua déu gia,
M&A.

Cong ty tiép tuc thuc hién co cdu lai nhan sy dau tu theo hudng tinh giam va diéu chuyén noi
bd nhitng nhan su khong phu hop ciing nhu tuyén méi nhan su phu hop hon cho hoat dong
dau tu. Cc nhan sy méi nhin chung dap (mg dugc yéu cau chuyén mén va giup trién khai
duoc cac ké hoach dau tu méi dic biét trong hoat dong dau tu thong qua dau gia, M&A, giup
Cong ty ddy manh dugc cac mang dau tu méi ndy ma trude day chua thyc hién duoc.

Gia tri dau tu
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6.2. Co ciu doanh thu

Bing 4: Co ciu doanh thu hoat déng nim 2016 - 2017 va 9 thang diu nim 2018
Don vi: Triéu déng
Nam 2016 Nam 2017 %+/- so 9T diu nim 2018

o Ty trong  V0i nam s Ty trong
Gia tri (%) 2016 Gia tri (%)

Chi tiéu: Ty trong

Gia tri (%)
Lai tir cac tai san tai chinh

(TSTC) ~ghi nhan thong 218.971 38,87% 416.842 38,26% 90,36% 366.338 39,28%
qua ldi 160 (FVTPL)
Lai ban cac TSTC ghi

PN ox 165.593 29,39% 280.838 25,78% 69,60% 317.483 34,04%
nhan thong qua lai/lo

Chénh léch tang vé danh

_ _ 0 _ 0
gid lai cac TSTC FVTPL 56.607 5,20% 27.158 2,91%
Cé tirc, tién ldi phdt sinh
tir cac TSTC ghi nhdn 53.377 9,48% 79.397 7,29% 48,75% 21.696 2,33%

théng qua lai/lo
;ﬁ;i“t’hfl“khoanvayva 158.067  28,06% 337.484  30,97%  113,51% 287.841  30,86%
Doanh thunghip vumdi 15657 59530, 248423 2280%  114,79% 197361  21,16%
gioi ching khoan

Doanh thu nghiép vu bao

lanh, dai 1y phat hanh 535 0,09% 3.042 0,28%  468,60% 14.150 1,52%

chirng khoan

VDa‘;aggﬁl‘; gﬁﬂfgk‘iluog‘; 45.176 8,02% 58.234 5,34% 28,90% 47.607 5,10%

E;zﬁﬁfgmkﬁifp Vi I 9.281 1,65% 13.294 1,22% 43,24% 14.038 1,51%

VDa‘;a?;: tc};l‘;n}lll""-‘t Sy 5185  0,92% 11344 1,04%  118,78% 4921 0,53%

Thu nhap hoat dong khac 10.466 1,86% 896 0,08%  -91,44% 479 0,05%
Téng cong 563.338 100% 1.089.559 100% 93,41% 932.738 100%

(Nguon: BCTC Kiém todn nam 2015,2016 ciia SHS va BCTC Quy 111/2018)

Téng doanh thu hoat dong ciia SHS trong nam 2017 ting 93,41% so v4i nam 2016 va ting
déu ¢ tit ca cac mang hoat dong. Trong d6, doanh thu tir mang kinh doanh ngudn von (LAi tir
cac khoan cho vay va phai thu, tién 13i phat sinh tir cac tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i
16, thu nhép hoat dong khac, va phﬁn doanh thu hoat dong tai chinh) cé ty trong 16n nhét va c
téc do tang truong nhanh nhét trong nam 2016. Cy thé, doanh thu mang kinh doanh ngudn
von dat dén 416 ty dong, ting 38,26% so v4i muc 218 ty trong nam 2016. Nguyén nhéan chinh
khién doanh thu mang nay ting manh 13 do dugc hudng loi tir sy ting trudng tich cyc cua thi
truong ching khodn: Doanh thu tir 131 ban tai san tai chinh nam 2017 1a 280 ty, tdng 69,6% so
v6oi nam 2016.

Doanh thu tir hoat dong mdi gioi ching khoan (doanh thu nghi€p vu moi gidi va doanh thu
nghiép vu luu ky chimg khoan) dat 248 ty dong, ting 114% so v&i cung ky 2016 va chiém ty
trong 22,8% trong tong doanh thu hoat dong. Tuy van giit dugc da ting truong trong mang
nay nhung dé duy tri loi thé canh tranh, SHS luén tich cuc thyc hién nhidu chuong trinh vu
dai dé gin két voi cac khach hang truyén théng, trién khai cac san phdm canh tranh thu hat
khach hang tiém ning... Bén canh d6, SHS ciing diy manh trién khai cac chuwong trinh dao
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tao dé nang cao ning luc chuyén mon va tinh canh tranh gitra cac nhan vién moi giéi, dién
hinh 14 phat dong chién dich Saleforce véi muyc tiéu thuc ddy kinh doanh cac san pham méi va
gia tang gia tri tai san rong (NAV).

Sang dén nam 2018, doanh thu cong ty van duy tri duge muc ting truong tét, lity ké 9 thang
dau nam 2018 dat 932 ty ddng, ting trudng 26,97% so v6i cung ky nim 2017. Két qua nay
bét dau tir sy tang trudng déu ctia hu hét cac hoat dong kinh doanh. Pac biét 1a Lai tur cac tai
san tai chinh ghi nhan thong qua 13i/16 (FVTPL) dat 366 ty dong; Lai tir cac khoan cho vay va
phai thu 1a 230 ty dong; Doanh thu nghiép vu méi gi6i chimg khoan dat 178 ty; Doanh thu
hoat dong tu van dau tu ching khoan dat gan 41,5 ty dong.

6.3.  Chi phi hoat dpng kinh doanh

Bang 5: Co ciu chi phi nim 2016, 2017 va 9 thang diu nim 2018
Don vi: Triéu déng

Niam 2016 Niam 2017 o 9T dau nam 2018

Yo+/- so — -

véinam  Chiphi Ty trong

chi phi hoat chi phi 2016 hoat chi phi
dong (%) 0

Chi tiéu Chiphi Tytrong Chiphi Ty trong

Lo c4c tai san tai
chinh (TSTC) ghi
nhan thong qua 13i/15
(FVTPL)

L6 ban cdc tai san tai
chinh FVTPL

Chénh léch giam danh
gia lai cdc tai san tai - 0,00% 37.328 8,24% - 27.146 6,12%
chinh FVTPL

Chi phi giao dich mua

cac TSTC ghi nhan 419 0,14% 1.473 0,33%  251,55% 860 0,19%
théng qua lai/lo

Chi phi du phong

TSTC, xir y tong that

cac khoan phai thu

kho doi va 16 suy giam 140.412 45,47% 68.691 15,17% -51,08%  137.884 31,09%
tai san tai chinh va chi

phi di vay cua cac

khoan cho vay

2.439 10,50%  170.742 37.71%  426,35%  127.099 28,66%

32.020 10,37%  131.941 29,14%  312,06% 99.092 22,34%

dcél;f;“ hoat dong tr 4.441 144%  4.648 1,03% 4,66% 3828  0,86%

;‘;ﬁ%‘;}gghg%;‘f ML 100.057  32,40% 184.593  40,76% = 84,49%  137.634  31,03%

Chi nghiép vu bao

lanh, dai Iy phat hanh 2 0,00% 1 0,00%  -48,08% - -

chung khoan )

g‘& “mggfﬁn‘éukt& Zﬁ“ 2.151 0,70% 3.117 0,69%  44,91% 1.914 0,43%

g‘;ﬁﬂ;{;gﬁﬁzggu lru 7.605 246% 11223 248%  47,57% 11157  2,52%

S;E {’;:}‘l‘;ﬁ;d"ng B 10.937 3,54%  15.560 344%  42,27% 6.875 1,55%

glgcphl céc dich vu 10.760 3.48%  (5.749)  (1,27%) - 17114 3.86%
Téng cong 308.804 100%  452.826 100%  46,64% 443510 100%

(Nguon: BCTC Kiém todn nam 2015,2016 ciia SHS va BCTC Quy I111/2018)
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6.4.

Téng chi phi hoat dong ciia SHS trong nam 2017 ting manh 1én mirc gan 453 ty dong, twong
duong ting 46% so v6i nam 2016. Tuy c6 su gia ting dot bién nhung day ciing 1a nhitng chi
phi can thiét cho hoat dong mo rong va phat trién cac mang kinh doanh ctia SHS, phu hop véi
dinh huéng ctia Ban lanh dao cong ty va da dugc PHDCD thong qua. Bén canh d6, SHS ciing
12 mot trong nhimng cong ty chimg khoan cé s6 lugng nhan vién moi gigi dong nhit trén thi
truong nén chi phi moi giéi chimg khoan luén & muc cao (184 ty dong trong nim 2017),
chiém ty trong 40,76% trong tong chi phi va ting 84% so v4i nam 2016.

Dbi v6i hoat dong dau tu va ty doanh, 16 tir ban céc tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/1
& muc 170 ty dong (chiém 37,71% tong chi phi nam 2017) ting hon 4 1an so véi cing ky nam
2016. Cac mang hoat dong con lai ciia SHS chi chiém ty 1& nho trong tong chi phi ciia cong
ty.

Trong 9 thang dAu nam 2018, chi phi hoat ddng cua cong ty & mirc 443 ty dong, ting 45,7%
so v6i cung ky nam ngoai. Mirc ting nay dang cao hon kha nhiéu so véi téc do ting trudng
ctia doanh thu cing ky nam 2017. Do nhiing bién dong cua thi truong chimg khoan trong 09
thang dau nam 2018, chiém ty trong 16n nhét trong co ciu chi phi hoat dong cua SHS 1a 15
clia cac tai san tai chinh, tiép theo 1a chi phi nghiép vu méi giéi chimg khoan. Trong thoi gian
sap toi, nham dén dau lan song giao dich trén thi trudong ching khoan phai sinh vira méi di
vao hoat dong, SHS sé& tiép tuc dau tu déng bo dé cai tién co s& vat chit va nang cao chét
lwong nhén lyc. Do vay viéc tang chi phi 1a hop 1y dé mé rong thi truong.

Quadn tri rui ro

Hoi déng quan tri va Ban Diéu hanh SHS xéac dinh quan tri rai ro 1 mot cong cu quan trong
dé quan tri doanh nghiép hiéu qua va 1a yéu t6 quan trong dé doanh nghiép phat trién bén
viing. Do d6, SHS da thuc hién nhiéu bién phap dé quan tri i ro nham han ché dén muc thép
nhat nhimng tac dong bat loi cua rui ro dén hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.

- Hoat dong quan tri rai ro cia SHS hudng dén cac muc tiéu sau:
- Nhan dién day du, kip thoi cac loai rui ro

- Po ludng day du nhitng tac déng cta rui ro dén hoat dong

- Ra quyét dinh xir Iy rui ro kip thoi

- Xay dung co ché giam sat va bao céo rui ro lién tuc, day du

Hé théng quan tri rii ro cia SHS duogc t6 chirc theo 3 tuyén ddi v6i nhiéu loai rii ro trong yéu
khéc nhau.

B0 phan Vai tro

Hoi d(‘Sng quan tri Xay dung, ban hanh chién lugc, chinh sach, quy ché quan tri rai

.2 e e ro va han muec rui ro.
Tiéu ban quan tri rui ro ;

2 , Giam sat va danh gia doc 1ap vé tinh hiéu qua cua cong tic quan
Ban Kiém soat g °c 1ap 0 q & q

) tri rui ro.
Kiém toan noi bd
Téng Giam dbc Giam sat dam bao hoat dong quan tri rii ro pht hop véi chién
Phong PC&QTRR Iuoc va chinh sach
Cac phong ban, chi nhanh, Truc tiép thuc hi€n quan tri rii ro béng viéc st dung cong cu,
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phong giao dich, van phong
dai dién

quy trinh, han mtrc rii ro

Hé thong quan tri rai ro SHS duogc xay dung trén co sd nguyén tic tit ca cac rui ro trong yéu
trong doanh nghiép déu phai c6 quy trinh quan tri rai ro. Quy trinh quan tri rii ro gin lién voi
quy trinh nghiép vu va quy trinh hoat dong ctia doanh nghiép. Quy trinh quan tri d6i voi mdi
loai raii ro ctia SHS déu gém c6 5 bude co ban:

1. Nhan dién rui ro Nhan dién cac rii ro trong yéu va phan tich ngudn gdc phat
sinh

2. Do luong rii ro Panh gi4 tin suit xay ra va mirc d6 anh hudng trén cac khia
canh dinh tinh, dinh lugng

3. Theo ddi rui ro Xép hang, danh gia thir ty vu tién ctia rii ro va theo doi anh
hudng

4. Béo céo rui ro Béo c4o va xin ¥ kién chi dao phuong an xt 1y rai ro

5. Xu ly rui ro Lua chon gidi phap xir 1y rui ro va trién khai thyc hién

Vé6i viéc danh gia tam quan trong cua viéc x4y dung vin héa quan tri rai ro & moi cap do
trong doanh nghiép va cac bai hoc kinh nghiém ruat ra trong cong tdc quan tri rai ro, SHS da
bd sung thém 1 budc co ban trong quy trinh quan tri rii ro d6 14 truyén thong va tham van rai
ro. Theo d6, dé mdi phong ban, nghiép vu, dic biét 1a cic cap quan 1y déu ning cao ¥ thuc
chu dong nhan dién va do luong, xur ly cac loai rui ro thi viéc truyén thong tam quan trong cua
cong tac quan tri rai ro, cac anh hudng ctiia n6 cling nhu cac bai hoc kinh nghi€m ruat ra tu
cong tac quan trj rii ro can dugc truyén thong manh mé, thudng xuyén, lién tuc.

Hang nam, SHS déu nhan dién va danh gia céc loai rui ro trong yéu trong ngén han, dai han
va danh gia xu hudng tac dong theo cac tiéu chi ting, giam hay 6n dinh.

Rii ro Xu huwéng M0 t4 riii ro Bién phip kiém soat
L Nhom rii ro dai han
1. Ruiromdi  On dinh Cong ty cung cip dich vu Thuong xuyén cap nhét nhiing
truong kinh trong linh vuc tai chinh, thay doi cuia moi truong kinh
doanh khong su dung nhicu tai doanh va danh gia nhirng tac
nguyén thién nhién nén dong dén SHS. Trién khai lap
rui ro vé mai truong la bao cdo phat trién bén vimg dé
khong dang ké. danh gia tac dong 2 chicu cua
A N moi truong kinh doanh voi
Tuy nhién, rii ro tir moi N . ,
\ . , hoat dong kinh doanh cta
truong kinh doanh (chinh A 4
S Y S doanh nghi¢p. Tur d6 dua ra
tri, kinh t€, x4 hoi, van bién phan G 16 kip thoi
hoa...) tac dong khong 1¢N phap tng pho Kip thot.
nho dén hoat dong cia
SHS.
2. Rui ro Giam Rui ro phat sinh lam anh ~ Tép trung ngudn luc xay dyung

chién luogc

huéng xdu dén hidu qua
kinh doanh ctia Doanh

chién lugc hiéu qua. Thuong
xuyén ra soat, danh gia tinh
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nghiép do chién lugc kinh

hiéu qua cua chién lugc.

doanh khoéng phu hop.
II. Nhém riii ro ngin han
1. Ruiro canh Tang Rui ro canh tranh gay git  Kién tri chién lugc di d@ ra.
tranh trong top 3-5 cong ty C6 su g bién linh hoat theo
chimg khoan c6 thi phdn  din bién cua thi truong va doi
mdi gidi 16n nhét. thu canh tranh.
2. Ruiro phap Téng Rui ro phat sinh tir viéc Tang cuong chat lugng nhan
ly Cong ty khong tuan thu, su va nang luc tu vén phap ly
tuan tha khong day du, ctia BO phan phap ché. Thuong
khong dung cac quy dinh  xuyén cap nhat va danh gia
phap luat hién hanh va tir  anh hudng ctia chinh sach, ché
viéc tranh chép, khiéu dd. T4t ca cac thoa thuan, hop
kién...lién quan dén cac ddng, quy trinh, quy ché déu
Hop dong kinh té ma phai c6 ¥ kién ctia B6 phan
Cong ty da ky két voi phap ché. Tang cudng trao ddi,
khach hang, déi tac, dao tao vé phap 1y.
nguoi lao dong. ..
3. Riiro hoat On dinh Riii ro xdy ra do 16i k§ Phan cong, phan nhi¢ém rd
dong thudt, 151 hé théng va quy  rang, ting cuong co ché kiém
trinh nghiép vu, 16i do con  tra chéo, giam sat 1an nhau
nguol trong qud trinh tic  gitra cdc bo phén, ca nhan.
ngh1¢p hodgc d(? th.1eu V‘OH Mua thém va nang cép cac
kinh doanh phat sinh tir han mém bio mat. phdi h
cac khoan chi phi, tir hoat ph? n 111:? mh a0 mat, p l.AQp
dong dau tu hodc do cac chat ¢ .e’;t. UONg Xuycn, 1ien
nguyén nhan khach quan tug, medof tac cuns vap phgn
Khée mém d€ dam bao tinh on‘dmh,
' bao mat cua hé thong phan
mém giao dich.
bao tao thudng xuyén trong
cong vi¢e dé nang cao trinh do,
nghiép vu ctia can bg, nhan
vién.
Thuong xuyén ra soat, cap
nhat cac rui ro hoat dong moi,
dua ra cac bién phap du phong
rui ro va xu 1y rui ro hoat
dong.
4. Rui ro thi Giam Rui ro phat sinh trong cac ~ Thyc hién tdt cong tac dy bao,
truong hoat dong nhu: dau tu ¢d phan tich, theo doi dién bién
phiéu, trai phiéu, tién guri,  thi trudng, gia cd phiéu va mit
cho vay lam giam gia tri bang i suét tién giri. Ra quyét
cac khoan dau tu va gia tri  dinh nhanh chong, kip thoi.
tai san dam bao cho vay.
5. Rui ro Giam Rui ro khach hang, ddi tic  Phan loai khach hang, danh gia
thanh toan khong thanh toan kip thoi  muc d6 tin nhiém cia dbi tac,

cho SHS cac khoan dén
han lién quan dén cho vay
cac san pham tai chinh,
cac khoan dau tur tién gii,

xay dung va tuan tha cac han
muc cho vay, lam tot cong tac
giai chap va thu hoi no.
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tréi phiéu.

6. Rui ro On dinh Rui ro thanh khoan larai ~ Mac di nhu cau von cta khach
thanh ro xay ra khi Cong ty hang ting dang ké nhung SHS
khoan khong thé thanh toan cac  di thyc hién nhiéu bién phap

nghia vu tai chinh dén han hiru hiéu nhu phat hanh tréi
hodc khong thé chuyén phiéu doanh nghiép, mé rong
ddi kip thoi cac loai tai ) lugng t6 chire tin dung, ca
san thanh tién mat véi gia  nhan cho vay va quy mé cho
tri hop ly trong ngén han.  vay dudi dang cho vay c6 ky
han, thdu chi... dé dap ung
nhu ciu ngudn von ngay cang
tang d6 cta khach hang.
Ngoai ra, can d6i hop 1y ky
han cac khoan di vay va cho
vay; phan bd hop 1y ngudn von
cho céc hoat dong dau tu va
cho vay; tan dung tién giri
nhan rdi dé t6i da hoa hiéu qua
str dung ngudn cling nhu gbp
phan 6n dinh thanh khoan.

7. Ruiro cong Tang Rui ro phat sinh tir 16i Yéu cau dbi tac cung cip phan
nghé giao dich va khéng bao mém giao dich bé tri can b,

mét thong tin trude boi nhan vién kiém soat phdn mém

canh céc cudc tAn cong 24/24h.

mang ngay cang tang. Thuong xuyén ra soat cac ké
hoach du phong, danh gia co
so ha tang thong tin, duong
truyén két ndi va viéc sao
luu/phuc hoi dit liéu.

8. Rui ro On dinh Nhitng ton that, thiét hai  Truyén thong ndi bd va ra bén
thuong vé gia tri do sy thay ddi ngoai hiéu qua thong qua viéc
hiéu trong quan niém cua da dang hoa cac kénh thong

Khach hang vé Cong ty,
co the anh huong 16n dén
nhu cau st dung san
phém, dich vu ctia Cong
ty cling nhu anh hudng
dén toan bo hoat dong cua
Cong ty.

tin, truyén thong mang tinh
chu dong, nhat quan, duy tri
tan suat xudt hlen trén cac
phuong tién truyen thong.

Ct can bd chuyén trach phu
trach cong tac truyén thong va
cong tac bao cdo, cong bd
thong tin day du, kip thoi,
minh bach...

Chu dong 1ap cac ké hoach dy
phong dé quan tri rai ro
thuong hiéu.

SHS chu trong vao viéc quan tri tat ca cac loai rui ro trong do6 tap trung vao cac rui ro thi
trudng, rui ro thanh toan va rai ro thanh khoan. Theo doé:
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- Viéc quan tri rai ro thi truong tap trung vao vi¢c thuc hi¢n tbt cong tac du bdo, phan
tich, theo ddi dién bién thi truong, gia ca c6 phiéu. Nho d6, danh muc dau tu cia SHS
da sinh 10i rat tt.

- Ddi véi rui ro thanh toan, SHS tap trung vao viéc danh gia chét luong tai san dam bao
ctia khach hang, don ddc thu hoi céng ng va giai chap kip thoi. Nho d6, trong nim
2017, SHS khong phat sinh cac khodn n¢g qué han va ng XAu.

- Pbi v6i rui ro thanh khoan, SHS tap trung vao viéc theo doi, phan tich va du bao lai
sudt tién gtri, tién vay, diéu phdi hop 1y dong tién vao, ra. Nho do, cac ngudn tién tu cd
va huy dong phat huy hiéu qua tét, dam bao ngudn cung tng tién 6n dinh cho Cong ty
va Nha d4u tu giao dich chimg khoan.

- Dbi voi cac loai rai ro khac: SHS tap trung vao viéc chu dong nhan dién rui ro cé thé
phat sinh va thyc hién cac bién phap hitu hiéu dé han ché rii ro. Nho do, cac rii ro
phat sinh néu c6 khong tac dong dang ké dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Giai phap chu dong quan tri rti ro ctia Cong ty da c6 nhitng budc tién 16n trén co s¢ ké thira
tlr cac nam trude tuy nhién hé théng quan trj rai ro cia SHS vén chwa thyc sy chuyén nghiép
va bai ban, doi hoi can c6 thém thoi gian dé hoan thién. Quan tri rui ro chimg khoan 1a linh
vuc méi duge SHS trién khai trong vai nam gén day. Do do, co so dir liéu va kinh nghiém
trién khai cua Cong ty chua nhiéu. Trong 5 budc quan tri rui ro thi do Iuwdng rui ro, déc biét 1a
rui ro thi trudong ludn 1a van dé 16n dbi vé6i can bd, nhan vién phu trach hoat dong quan tri rui
r0.

Dé c6 thé theo doi va do ludong duogc rui ro doi hoi Cong ty phai trang bi cong cu va phan
mém te dong hoa. Ngoai ra, nhan sy thyc hién cong vi¢c quan tri rdi ro ciing doi hoi phai
chuyén trach. Pidu d6 c6 thé ddn dén chi phi hoat dong ctia Cong ty s& ting 1én. Tuy nhién,
Cong ty s& nd luc dé can bang giira chi phi phai bo ra dé xay dung hé théng quan tri rai ro bai
ban, chuyén nghié€p voi hi€u qua mang lai tir cong tac quan tri rui ro.

Trong thdi gian sip t6i, Cong ty sé tap trung hon vao viéc nhan dién, do ludng va xur Iy cac
rii ro nhim nang cao hiéu qua kinh doanh ctia Céng ty, dam bao cho Cong ty phat trién an
toan, hi¢u qua. B6 phan quan tri rii ro phéi hop chét ché hon nita véi Phong CNTT dé xay
dung cac cong cu theo dbi va do ludng rui ro tw dong. Ngoai ra, Cong ty sé tiép tuc chu trong
phat trién vin hoa quén tri riii ro sdu rong dén timg can bg, nhan vién, phong ban trong Cong
ty dé mdi ca nhéan, bo phan déu gdp stic vao viée quan tri cac rui ro ciia Cong ty

Cong thuc tinh:
Vén kha dung x 100%
Ty 1¢ von kha dung =
Tong gid tri rui ro
Bang 6: Ty 1¢ von kha dung
Don vi: Triéu déng
STT Cac chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018
1 Téng gié tri rui ro thi truong 141.754 181.179 251.510
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2 Téng gia tri rai ro thanh toan 310.011 83.492 115.086
3 Téng gia tri rui ro hoat dong 99.888 193.482 209.334
4 Téng gia tri rii ro 551.653 458.153 575.931
5 Von khi dung 1.305.667 1.336.611 1.632.298
6 Ty 1¢ von khi dung 236,68% 291,74% 283,42%

(Nguon: Bdo cdo ty 1é an toan tai chinh tai ngay 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018)

Cong nghé thong tin

Nhan thte dugce vai trd quan trong ciia cong nghé thong tin dbi véi cong ty chimg khoan, SHS
luén chu trong vao viéc tng dung cong nghé thong tin phuc vu cho cac hoat dong nghi€p vu
nhdm tao ra nhiéu tién ich tdi da dap img nhu ciu ngdy cang cao cua khach hang.

Vi hé thong may chi IBM cao cép, dong bd, chay theo nhom; tit ca cic may chu va thiét bi
mang déu co céu hinh cao, dugc du phong nong. Dir li¢u dugc ty dong sao luu lién tuc va co
thé hdi phuc ngay 1ap tic khi co su ¢ xdy ra. TAt ca dam bao hé thng hoat dong thong sudt,
tin cdy, an toan trong moi truong hop.

Heé théng phan mém linh hoat, v&i d6 tin cdy cao, hd trg nhiéu dich vu tai chinh cao cép, c¢6
kha ning mé rong va twong tac cao voi cac hé thong bén ngoai nhu cac ngan hang, S¢ va
Trung tdm giao dich. La mot cong ty di dau trong thuc hién giao dich tir xa véi HASTC va
giao dich khong san v6i HOSE, vé6i hé thong gateway chudn muc, SHS dd mang dén sy tin
cdy, an toan va tde do dang kinh ngac ddi voi tat ca cac 1énh cia nha dau tu.

Website SHS thé hién dang cip dung dau, phong pht vé hinh thic, da dang vé ndi dung, cung
cap cho nha dau tu cac dich vu v6i cht lwong hang dau nhu dit va hay 1énh truc tuyén —
nhanh chéng va chinh xéc, ng trudc tryc tuyén — cuc ky tién loi; tra ctiru nhiéu loai thong tin
b6 ich nhu lich sir 1énh, phat sinh giao dich ndp rut tién va ching khoén, théng ké 13i 18, quan
1y danh muc dau tu. Bén canh d6 hé thdng tin tirc duoc phan loai k¥, update ddy du va nhanh
chong s€ ludn 1am cho quy khach hang cap nhat tirc thoi voi thi trudong trong va ngoai nude.
Cac thong tin chuyén sdu nhu cac bdo cao phén tich, bao cdo tai chinh, cac chi s6 vé céac
doanh nghiép duogc chit loc, téng hop s€ mang dén cai nhin chan thuc, nhiéu chiéu trudc mdi
co hoi dau tu. An toan, tién loi, nhanh chong la chia khoa dé SHS mo toang canh cura Internet,
mang dén tién ich thiét thuc cho cac nha dau tu caa minh.

SHS ludn xac dinh Cong nghé thong tin 1a mot trong nhitng yéu té then chdt dé nang cao chat
luong san phém va dich vu. Toan b ban 1dnh dao, nhan vién caa SHS tir hoi s va tat ca cac
chi nhanh, phong giao dich déu trao d6i, phan cong, béo cdo cong viéc qua mang. HO so ning
luc, dio tao, qua trinh cong tac ciia moi nhan sy tir hé théng HRM ciing nhu qué trinh giao
dich cua khéach hang tir hé théng CRM déu duoc luu trit déng bo & Datawarehouse, cac dir
liéu phan tich tai chinh phong phu.
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6.6.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.8.

Tinh hinh phdt trién sin phim mdi

Khong chi thugc nhom dau vé thi phan méi gisi, khach hang ca nhan, SHS con duoc biét dén
v6i nén tang ha ting cong nghé thong tin manh mé, cung cdp cac giai phap giao dich chimg
khoan truc tuyén wu viét v6i nhiéu tién ich cho khach hang.

Theo xu huéng cua thi truong ching khoan, Dai hoi dong c6 dong thudong nién nam 2018 da
thong qua viéc trién khai thuc hién kinh doanh chirng khoén phai sinh, cu thé gém: tu doanh
chtng khoan phai sinh, méi gi¢i chimg khoan phai sinh, tu van dau tu chimg khoan phai sinh,
lam thanh vién tao 1ap thi truong chimg khoan phai sinh, v.v... Do d6, Cong ty tap trung dau
tu, chun bi moi diéu kién can thiét dé cung cép dich vu chting khoan phai sinh, dich vu giao
dich trong ngay va cac dich vu ching khoan méi khac ngay khi co quan Nha nuéc c6 thim
quyén cho phép trién khai.

SHS s& tiép tuc tap trung nang cao, phat trién doi ngli moéi gisi theo chiéu sau, ting cudng
nang lyc phuc vu cia mdi moi gidi; nang cao chét lugng tu van, kha ning cap nhat thong tin
va phat hi¢n co hoi dAu tu cho nha dau tu nhim tao diém khéc biét ciia SHS so véi cac don vi
cung nganh.

Tinh hinh kiém tra chit lwong dich vu
H¢ thong qudn Iy chit lwong dang dp dung

SHS dang trién khai céc san phém dich vu theo cac quy trinh, quy chuén nodi bd co tinh chat
ché va kha nang giam sat rui ro rat cao. Ngoai ra, by phan kiém soat noi bd c¢b6 nhiém vu
thuong xuyén ra soat cac 16i phat sinh trong hoat dong cua céc khdi phong ban dé cap nhat,
sira d6i quy trinh cong viéc nham nang cao tinh chuyén nghiép va giam thiéu rai ro hoat dong
cua toan Cong ty.

Bo phin kiém tra chit lwong ciia cong ty

Dé quan 1y chit lugng dich vu ctia cong ty SHSchu trong phat trién chat luong nhan su: Dao
tao phat trién ngudn nhan lyc Mbi gidi chit luong cao théng qua Phong giao dich; Tang
doanh sb, ting cao nang luc, k¥ ning va tAm thirc 1am viéc ctia moi gidi tai SHS; Hd trg cac
phong ting doanh s6 thong qua ting sb lwong méi gidi chuan va chat lugng.

Hoat dong Marketing

V6i quan diém nhét quan viéc xay dung hinh anh ciia Cong ty dugc dya trén co s¢ chit luong
clia cac san pham dich vy, chat luong cua d6i ngii nhan su, dong thoi két hop truyén théng va
cac chuong trinh PR bai ban dé dua SHS dén gin hon nira v6i khach hang, tir 46 gy dung
hinh anh dep vé SHS trong 10ng khach hang va nha dau tu. Pén nay mic du méi hon 1 nim
hoat dong nhung thuong hi¢u SHS da dan duoc nhiéu nha dau tu biét dén va c6 duge chd
ding trén thi truong chung khoan Vi¢t nam.

Céac hoat dong trong thoi gian qua:

% Hoat dong Marketing:

- Té chirc tai san giao dich SHS cac budi hoi thao, chuyén dé cap nhat kién thirc cho cac
nha dau tu chimg khoan véi sy tham du cua cic chuyén gia chuyén gia tai chinh 1am
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viéc tai SHS va khach moi 1a cac chuyén gia tai chinh cao cip d3 timg lam viéc trong
va ngoai nudc.

Dinh ky hang thang xuat ban Ban tin nha dau tu nhiam cung cap cho cac nha dau tu
nhitng thong tin cap nhat vé kinh té va thi truong chimg khoan trong nudc va thé gidi,
cung nhirng phan tich chuyén sau gitup cac nha dau tu c¢6 co s& dua ra nhiing quyét
dinh dau tu ding dan.

Tich cuc quang cdo dich vu cta cong ty trén cac 4n phdm chuyén nganh, trong cac su
kién dai ching nhu cac tran d4u cua doi tuyén quéc gia Viét Nam.

Tich cuc dua hinh anh SHS dén véi dong dao khach hang thong qua hién thi logo va
link két ndi website SHS trén website ciia cac doanh nghiép 16n nhu Pam Phi My,
Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi (SHB), Cong ty CP Téap doan T&T, Quy dau tu
SHF.

Tham du nhiéu hoi thao, hoi nghi chuyén nganh ca trong va ngoai nuéc dé thuc diy
cac co hdi lam an hop tac. Mot s6 hoi thao 16n ma SHS da tham du bao gém: Ho1i thao
Trién 13m PAu tu Tai chinh chau A tai Tokyo, Nhat Ban, Hoi thao trién 1am Dau tu
Tai chinh chau A (ATIC) tai TP H6 Chi Minh, Hoi chg Qudc t& Ha Noi 2008.

+» Hoat dong Quan hé cong chung:

6.9.
6.9.1.

Tich cuc quang ba hinh anh cong ty thong qua hinh thic cong bd va ding tai thong tin
c6 lién quan dén hoat dong cua cong ty trén bao chi, truyén thong, to chirc cc su kién
khuéch chuong hinh anh cong ty, hoi thao nha dau tu; tham gia cac giai thuong ching
khoan uy tin,...

Thiét 1ap va duy tri mdi quan hé tot v6i gidi bao chi va gidi truyén thong.

Tai trg cho cac hoat dong thé thao, thé hién trach nhiém vé&i x4 hoi va su phat trién cta
gidi tré - twong lai dat nudc: tai tro do6i bong SHS - Tién Giang, giai bong ban Doanh
nghiép Ha Noi mé rong — Cup Truyén hinh Ha Noi 2008.

Trong nam 2017, véi tiém luc tai chinh 6n dinh SHS tiép tuc duy tri mot ngan sach phu
hop dé dam bao cac hoat dong Marketing va Truyén thong dugc duy tri lién tuc va khong
bi ngat quang.

Tap trung vao hoat dong Above the line marketing (ATL) bao gdm: Quéang cao trén
truyén hinh, bao gidy, bao dién tir va quang cao tim 16n ngoai troi.

Tap trung vao hoat dong Below the line marketing (BTL) bao gdm: T6 chirc su kién,
chuong trinh khuyén mai, bai viét phong sy, tham gia thao lun nham tao 1ap va dan
dit thi trudng.

Tap trung day manh Internet Marketing: Viéc gia ting khéi lwong giao dich truc tuyén
ngdy cang manh thi kénh Internet 1a mot céng cu vo cuing quan trong va khong thé
thiéu dé tién hanh cac hoat dong truyén thong va quang céo trong nim 2009 va cic
nam tiép theo.

Nhén hiéu thwong mai, sir ménh, tdm nhin va chién lwgc kinh doanh cia Cong ty

Logo Cong ty
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Slogan:
“Bién co hji thanh gid tri”
“Turning opportunities into values”
Y nghia:

Logo duogc tao bdi hinh tron — biéu tuong cho sy tron ven va dﬁy dua, ngoai ra con hién
thi nhu mot dau 4n (con trién) trong ndi bd cling nhu trong tiém thuc cta khach hang,
chir SHS thé hién mot cach chic khoe nam hai hoa trong hinh tron tao ra mot thé viing
vang, tin tuéng, va cin bang, ...

Ba duodng lugn hudng 18n phia trudc biéu thi cho su dong 10ng quyét tim cing nhau
phat trién, ngoai ra con c6 tinh théng nhit cao trong td chirc quan 1y va cac dich vu
phuc vu khach hang.

Logo duogc tao bdi hai mau chinh, mau cam va xanh tim than. Nham tao an tuong cho
ngudi xem ngay tir 1an gip g& ban dau, ngoai ra nd con hién thi cho su tri phd thinh
vuong nhung ciing rat hai hoa.

Logo duoc thé hién v6i nhitng duong nét mém mai nhung rd rang, 4n tugng nhung
khong 10e loet (phii hop khi thé hién ¢ dang nho nhat va 16n nhat déu thdy rd dugc va
nguyén hinh, nguyén khé. Mau sic ciing d& phan biét tir xa, thun tién cho viéc in an
trong cac an pham.

Ngoai ra, Logo Cong ty con thé hién dugc su can bﬁng vé am duong, dugc tao boi hai
ntra hinh tron déu va khdp nhau, sy can bang nay 1a nén tang tot cho xu hudng phat
trién ciing nhu tinh bén ving ctia doanh nghiép.

6.9.2. Sir ménh, tim nhin va chién lwgc kinh doanh ciia Cong ty

Str ménh:

Tao ra loi nhuén tdi da cho cac c6 dong.

Dong gop, xay dung va phat trién Thi truong Chung khoan Viét Nam an toan, hiéu
qua.

Tao moéi truong lam viéc tdt, thu nhap cao va co hdi thang tién cho can bd, nhan vién.
Cung cép nhitng dich vu tai chinh, ching khoan da dang, chét lugng cho khach hang
va doi tac.

Tam nhin:

Tro thanh cong ty chimg khoan hoat dong da ning theo mo hinh ngén hang dau tu
hang dau Viét Nam.
La thuong hiéu cong ty chig khoan c6 uy tin trén thi truong ching khoan Chau A.

Gia tri cot 10i:
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- Chinh truc: Sy chinh truc bao gém bdo mat, trung thuc va tin cay la nén tang dé tao
dung niém tin va uy tin ciia SHS.

- Sdng tao: Y tudng sang tao giup cho SHS giai quyét van dé hiéu qua hon, nang cao
chat lwong dich vu va dua SHS lai gan hon véi khach hang.

- Chuyén nghiép: SHS tu hao ring sy xuit sic va chuyén nghiép cia ting thanh
vién trong Cong ty 1a nén tang dé xay dung SHS trd thanh mét tap thé vimg manh.

- Sw hai long ciia khdch hang: SHS tin rang ludn c6 thé tim ra mot cach nao d6 dé phuc
vu khach hang t&t hon. SHS biét on va sin sang ling nghe ¥ kién khach hang dé tu
hoan thién.

6.9.3. Trich nhi¢gm cong dong
Gép phdn phdt trién thé hé treé:

bé dong gép vao st ménh phat trién thé hé tré, trong nam 2017, SHS da tao co hoi lam
viéc va hoc tap trong linh vyc chung khodn cho hon 10 sinh vién dang hoc tdp hodc vua
méi tot nghiép ra truong & mot sé phong ban, nghiép vu ctia Coéng ty nhu Moéi gidi, Tu
van, Nhan sy, Phan tich... Cac sinh vién c6 co hoi duge 1am viéc thuc té nhu can bd, nhan
vien cua Cong ty, dugc dao tao va hoa minh vao cac hoat dong
vin hoa cia Cong ty. Pdi v6i cac sinh vién lam viée tét con dugce tra mot khoan phu cap
nho va duge xem xét tuyén dung sau do.

Trong nim 2017, SHS ciing 14 Nha tai trg Kim Cwong cho cudc thi “Ban linh Nha dau tu
nim 2017” do Hoc vién Ngan hang to chirc. Ngoai tai tro tai chinh cho Nha trudong td
chtrc cugc thi, cho 10 sinh vién tham gia cudc thi thi SHS con hd tro nhan sy, chia sé kién
thuc, kinh nghiém dau tu va lam viéc trong linh vuc chung khodn cho cac sinh vién.
Théng qua cudc thi, khong chi cac sinh vién tham gia cudc thi ma rat nhiéu sinh vién khac
cta truong di c6 co hoi hiéu rd hon vé linh vic chung khoan va dinh hudng tot hon
cho nghé nghiép d3 chon sau nay.

Thé hién trach nhiém doi véi cong dong dia phwong va xd hoi, Tudn thi quy dinh vé bdo
vé moi truong

Trong nim 2017, mic du tong doanh thu va thu nhap khac cta Cong ty ting 93,2% so voi
nim trudc va hoan thanh vuot 74,7% ké hoach nhung nhd cac bién phap kiém soat chat
ché& chi phi nén téng chi phi nim 2017 ciia Cong ty chi ting 34,1% so véi 2016 va chi
vuot 27,8% so voi ké hoach.

Cong ty thuc hién nhiéu bién phép dé chu dong thuc hién cac chinh sach tiét kiém chi phi
quan 1y (nhu van phong pham, dién, nudc, xing dau...) nham giam thiéu tac hai dén moi
truong. Cong ty ngay cang chu trong hon dén viéc don gian héa thu tuc, gidy to, gop phan
giam bt khoi lugng gidy thai loai va muc in. Cong ty ciing da thuc hién nhiéu bién phap
khac nham dam bao moi trudng 1am viéc sach s&, chuyén nghiép khong chi nhim bao vé
sitc khoe can bo nhan vién ma con gop phan bao vé moi truongsdng xung quanh. Cac bién
phap do6 khong chi bao gém vi¢c ban hanh cac quy dinh ndi bo dé bao vé moi truong, vigce
thue thi cac co ché giam sat, ché do khen thudng, ky luat ma con chu trong dén viéc hinh
thanh théi quen bao vé méi trudng moi lic, moi noi ciia can bd nhan vién.
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Trong nam 2017, Céng ty khong bi xir phat vi pham nao lién quan dén viéc khong tuan
tha cac quy dinh phéap luat vé bao vé mdi trudng

Hoat dong thién nguyén ngay cang dwoc quan tam, chu trong

Céac hoat dong chia sé v6i cong dong, xi hoi cua SHS ngdy cang duoc quan tim, chu
trong. Nam 2017, SHS dd dong gop 3,3 ty dong, ting gin 51% so v6i ndm 2016 (nim
2016, SHS déng gop 2,18 ty dong).

Cac chuong trinh dong gop, tai tro cho cong dong nim 2017 cua SHS hudng vao viéc phat
trién cac doi bong da tré, nhiéu tiém nang; tai trg cho céac tré em ngheo, hiéu hoc nhung
bénh tat va tai trg cho cachoat dong cua Hi€p hdi Doanh nghi€p vira va nhd.

Cu thé mrc tai tro caa SHS trong ndm 2017 nhu sau

HANG MUGC TAI TRO DON VI PHAT DONG KINH PHi TAI TRG (PONG)
1 Giai béng dd HASMEA Hiép hdi DNNVV TP. Ha Néi 50.000.000
2 Dbibdng CLB Sai Gon CLB Bdng d4 Sai Gon 3.000.000.000
3 Chudng trinh Trai tim cho em  HGi Chir thap do Viét Nam 100.000.000
4 Chudng trinh Tét cho tré em B0 Lao ddng Thudng Binh va 100.000.000
ngheo Xa hoi
5  Bém Doanh nghiép Hiép hdi DNNVV TP. Ha Néi 50.000.000
Téng cong 3.300.000.000

Bén canh do6, trong nam 2017, Can bo nhan vién Cong ty tiép tuc to chtrc nhiéu hoat dong
thién nguyén nhu quyén gop tién va vat chat hd tro tré em nghéo gip khé khin, bénh tat
tai cac bénh vién 16n & Ha Noi.... Cong ty ludn khuyén khich, nhic nhd can bo, nhin vién
c6 tinh than twong than tuong i, chia sé v6i nhitng manh doi bat hanh va coi d6 1a mot
phan trong vin héa Cong ty.

6.10. Cidc hop dong I6n dang thwe hién hodc da dwoc ky két

Bang 7 : Mot s6 hop dong 16n dang dwoe thuwe hién hodc di dwoe ky két

Pon vi: Pong
e Thoi gian S
Tén déi tac Giatrihop N qunghop ddng  ky kéthgp  Linh trang
dong X hop dong
dong
Tong Cong ty May 160.000.000 Tu van dang ky giao 2017 P4 hoan
1 dong lyc va May dich Upcom va tu thanh
nong nghiép Viét van cong bd thong
Nam (VEAM) tin
2 Téng Cong ty Lam 160.000.000 Tu van ding ky giao 2016 D3 hoan

Trang 58



BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NQI

Thoi gian
ky két hop
dong

Gia tri hop
dong

Tinh trang
hop dong

Noi dung hop dong

Tén doi tac

11

12

13

14

15

nghiép Viét Nam
(Vinafor)

CTCP DPAu tu Phat
trién nha HUD2

Téng Cty Vit liéu
Xay dung sd 1 -
CTCP (FICO)

Cong ty TNHH
MTV 319.3

Cong ty thuc phdm
mién Bic

Ngan hang TMCP
SHB

Cong ty cb phan
Quéc té Son Ha

Tap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam
(VNPT)

Cong ty cb phan
Xang dau Puc Khai
Tong Cong ty Rau
qua, nong san -
CTCP

CTCP Dét may 29/3

CTCP Dién co théng
nhét

Téng Cong ty Dién
luc Mién Bic
(EVNNPC)

150.000.000

180.000.000

150.000.000

230.000.000

3.700.000.000

5.600.000.000

1.185.000.000

700.000.000

1.400.000.000

100.000.000

70.000.000

60.000.000

dich Upcom va tu
van niém yét

Tu van phat hanh va
bao lanh phat hanh
¢b phiéu

Tu van thoai v6n ciia
B¢ Xay dung tai
FICO

Tu van co phan hoa

Tu vén 1ap phuong
an CPH, chao ban
ching khoan 1an dau
ra cong chiing va to
chire Pai hoi dong cd
déng 1an dau

Dich vu dai li phat
hanh

Tu van sap nhép

Tu van thoai von

Tu vén phat hanh trai
phiéu

Tu véan phat hanh trai
phiéu

Tu vén phat hanh cb
phiéu cho ¢ dong
hién hiru

Tu van dai chung,
Ivu ky, Upcom

Tu van thoai vén va
chuyén nhuong ¢
phan ciia EVNNPC
tai CTCP Thiét b
dién Mién Bic
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thanh
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. Thoi gian .
T i Glatrihop  No; dunghop ddng  ky kéthgp  Linh trang
dong x hop dong
dong

CTCP Chung khoan  1.600.000.000 Dai Iy phat hanh va 2018 Pi hoan
16 Ngan hang Cong phéan phdi trai phiéu thanh

Thuong Viét Nam
17  Tépdoan Tan Hoang  12.000.000.000 Dai Iy phat hanh va 2018 Pi hoan

Minh phan phdi trai phiéu thanh

(Nguon: SHS)
7. Bio cio két qua hoat dong kinh doanh
7.1.  Két qua hoat dong kinh doanh
Béang 8:
Két qua hoat dong kinh doanh Céng ty trong nim 2016, 2017 va 9 thang dau nim 2018

Don vi: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2016 Niim 2017 +/-(%) chénh 9T dAu nim
1éch so voi 2018
nam 2016
Téng gia tri tai san 3.314.378 4.134.483 24,74% 5.424.905
Vén chii sé hiru 1.113.486 1.465.936 31,65% 1.777.799
Doanh thu hoat dong 563.338 1.089.559 93,41% 932.738
Loi nhuin tir hoat dong kinh 86.547 450.236 420,22% 298.247
doanh
Loi nhuin khac 43 466 983,72% 353
Loi nhuin truée thué 86.589 450.703 420,51% 298.601
Loi nhuin sau thué 86.589 369.568 326,81% 270.566
Ty 1€ loi nhuin sau thué trén 7,78% 25.21% 17,43% 16,68%
von chii s¢ hiru binh quén
Ty 18 lgi nhuén tra cb tic 8% 25% 17,00% -
Gia tri sb sach/c6 phiéu 11.135 14.659 31,65% 16.868
(ddng/cod phiéu)

(Nguon: BCTC Kiém todn nam 2016,2017 va BCTC Quy I11/2018 ciia SHS)

Gia tri cua téng tai san ndm 2015 tai BCTC kiém toan nam 2016 cua SHS duge ghi nhan 1a
4.663.8 ty dong (giam so v6i mic 5.757,6 ty dong tai BCTC kiém toan ndm 2015). Viéc giam
gia tri tong tai san trén 13 do BCTC kiém toan nim 2016 hach toan lai theo théng tu
210/2014/TT-BTC va c6 diéu chinh mét s khoan muc trong tai san ctia Cong ty. Cu thé, tong
tai san da loai bo Tién céia nha dau tw ra khoi Bang can ddi ké toan cua Cong ty. Phan nay
duoc 1ap riéng tai biéu Cac chi tiéu ngoai bio cdo tai chinh riéng. Sang nim 2018, cac chi
tiéu vé hoat dong kinh doanh déu rat kha quan va ting manh so véi cac giai doan trudc (nim
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7.2.

7.3.
7.3.1

2016, 2017). Pat duoc diéu nay 1a do nguyén nhan khach quan tir sy khoi sdc cta thi truong
chimg khoan Viét Nam, dong thoi ciing do dinh hudng phat trién ding dan ciia Pai hoi dong
c¢b dong va Ban lanh dao Cong ty.

Y Kkién kiém toan tai Bdo cdo tai chinh kiém toan nim tai chinh 2017

Y kién kiém toan tai Bao céo tai chinh kiém toan nam tai chinh 2016: “Theo ¥ kién ciia chiing
16i, bdo cdo tai chinh dd phan dnh trung thuc va hop 1y, trén cdc khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh ciia Céng ty C6 phan Chirng khodn Sai Gon - Ha Néi tai ngay 31 thang 12 nam
2016, két qua hoat ddng va luu chuyén tién té trong ndam két thiic ciing ngay, phit hop véi cdc
Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toin Doanh nghiép Viet Nam, Thong tuw 56
210/2014/TT-BTC ngay 30 thang 12 nam 2014 (“Théng tw 210”) vé Hudng dan ké todn dp
dung doi véi cong ty chitng khodn, Thong tw s6 334/2016/TT-BTC ngay 27 thang 12 nam
2016 vé sira doi, bo sung va thay thé Phu luc 02 va Phu luc 04 ciia Thong t 210 va cdc quy
dinh phép Iy ¢6 lién quan dén viéc ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh.”

Nhirng nhin t6 anh huwéng dén hoat dong kinh doanh ciia céng ty trong nim bzo cao

Thi truong chung khodn nam 2018 dwgc danh gia sé theo xu hwong tich cwc nhung ¢ murc
thén trong va cé nhing riii ro thach thive tiém dn:

Co hoi:

- Kinh té thé giéi du bao sé& ting trudng cao hon trong nim 2017,diéu niy s& hd tro nhidu
cho sy phuc hoi cua kinh té Viét Nam dic biét 1a tir linh vuc xuat khau.

- Trong ndm 2018, v6i viéc moi truong kinh doanh dugc céi thién, ng Xau cua hé théng
ngan hang dugc xir 1y giam, da phuc hoi cia gia ddu va cac nguyén liéu co ban s& giup két
qué kinh doanh ctia nhom cac doanh nghiép cha chdt cia thi truong nhu ngan hang, dau
khi ting trudng tich cuc.Day sé& 1 nén tang tot cho sy phat trién chung cuia TTCK.

- Nhiéu chinh sach da ban hanh ddi véi TTCK s& duge cu thé héa va trién khai manh mé
hon, cu thé 13 Nghi dinh 60 trong d6 c6 ndi room ddi véi NDTNN, du kién trién khai T+0
vao cudi nim 2018, du thao sira doi Luét Chung khoan. Bén canh d6 cac san phém moi
nhu chimg quyén c6 dam bao, hop dong twong lai véi trai phiéu chinh phu ciing s& dugc
ra doi. Nhitng yéu td trén sé& 1a co s& phap 1y hd tro tich cuc cho su phat trién ciia TTCK.

- Chu trwong ¢ phan héa va niém yét nhitu DN quy mé 16n nhu PVOIl, PVPower,
Genco3, Mobifone...thoai vén nha nudc tai cic doanh nghiép niém yét nhu FPT,
Vinaconex, ACV, Vietnam Airlines, Viglacera, PV Gas...s€ tiép tuc gia tang thém luong
hang hoa c6 chit luong cho thi truong, thu hut dong vén ngoai.

- Co héi TTCK Viét Nam sé& dugc MSCI dua vao danh sach xem xét nang hang thi truong
tir Thi trudng Bién thanh Thi truong Méi ndi trong giai doan 2018 - 2019.

Thach thiee:

- Nhitng thay ddi vé chinh sach cua My, su bat On tai Chau Au sé tiép tuc la nhiing rui ro
d6i v6i kinh té toan cau bao gdm ca Viét Nam.

- Dong tién dau tu chung khoan tiép tuc gip nhiéu kho khan do: 1/Chiju tac dong tir Thong
tu 36, Thong tu 07; 2/Tang trudng tin dung nam 2018 giam va chinh sach han ché dong
von tir ngan hang cho cac hoat dong rui ro trong d6 c6 dau tu, kinh doanh chtng khoan; 3/
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UBCKNN ting cudng qua trinh kiém soat ruai ro tai cac CTCK trong d6 dic biét 1a hoat
dong cip margin thong qua bén thtr 3 va ca tir ngudn vén cia CTCK (UBCKNN dang dy
thao giam ty 1é margin tir mirc 50% hién tai xudng con 40%).

Hoat dong cua cac doanh nghiép s& tiép tuc phan héa manh doi hoi cac hoat dong dau tu,
tu van dau tu ctia cic CTCK ciing can linh hoat va nhanh nhay hon.

Ap luc ngudn cung anh huong dén mirc d6 tang truong cua thi trudng. Cung véi qua trinh
tai cAu trac DNNN, lugng 16n cac doanh nghiép s& tiép tuc dugcecd phan héa,thoadi vén
dau tu ngoai nganhva chu truong niém yét cac cd phiéu cua cac doanh nghiép da IPO s&
lam gia ting lwong c6 phiéu niém yét gay strc ép khong nho dén su ting truong chung cia
thi truong.

7.3.2. Ddnh gid anh hwéng cia cdc tic dong trén dén SHS
Co hoi

TTCK trong nam 2018 dugc danh gid tich cuc qua d6 c6 nhidu co hoi cho cac hoat dong
moi gioi, du tu, tu van cta SHS.

V61 nhitng két qua da dat dugc va trién vong thi truong tich cuc, hoat dong dau tu cua
SHS dugc ky vong sé& tiép tuc ghi nhan duoc nhitng két qua tot thong qua hoat dong dau
tu niém yét, hién thuc hoa cac khoan dau tu chua niém yét, co cAu danh muc thong qua
viéc tham gia ddu gia ¢ phan hoa, IPO cac DNNN, thoai vén ngoai nganh cta céc tap
doan, téng cong ty, hoat dong tai co cAu ng cua céc ngan hang. Bén canh d6 hoat dong
phat hanh va niém yét c6 phiéu dugc danh gia sé tiép tuc duge ddy manh qua do tao ra co
héi cho cac hoat dong Pau tu, Moi gidi, Tu van va Bao lanh phat hanh cia SHS.

Viéc tiép tuc nang cao tiéu chi kiém soat hoat dong ctia cac CTCK sé& lam giam s6 luong
cac Cong ty chimg khoan dé dam bao véi su phat trién phu hop véi thi trudng. Ngoai ra
nhirng nghiép vu méi nhu san pham phai sinh ciing c6 nhiing yéu cau khit khe hon vé von
(nghiép vu moi gidi yéu cau vén diéu 18, vén chu trén 800 ty dong, nghiép vu bu trir trirc
tiép yéu cau von tir 900 ty tré 1én). Nhu vay, day ciing 1 co hoi cho SHS giam bat ddi tha
canh tranh.

Thach thire

Thong tu 36 va Théng tu 07 tiép tuc anh hudng téi ngudn tin dung cho hoat dong dau tu
va kinh doanh chung khoan trong d6 c6 SHS. Ngoai ra do SHS hién dang sir dung nhiéu
ngudn von 3 bén trong khi UBCKNN dang c6 chi truong kiém soat hoat dong margin
theo hinh thirc ndy va néu viéc nay duoc trién khai thi SHS sé& gip rat nhiéu bét loi.

Ap luc canh tranh tir cac CTCK khac dang gia ting manh khi nhiéu cong ty di va dang
1én ké hoach ting vén dé dap Gng nhitng yéu ciu méi vé von kinh doanh nhim bd sung
ngudn von hién c6, cung cap cac san phdm méi nhu thi truong chimg khoan phai sinh.
Dic biét trong nam 2017 dd c6 rat nhiéu CTCK c6 s¢ hitu ctua nudc ngoai (Tap doan
Yuanta - Pai Loan mua lai CTCK D¢ Nhét, KB Securities - Han Quéc mua lai CTCK
Martime...) da huy dong dugc ngudn vén 16n tir cac dbi tic nudc ngoai s& mé rong hoat
dong cAp margin cho khach hang dé canh tranh véi cac CTCK hién tai. Vi quy mé vén
diéu 1& hién tai SHS sé gap thach thuc 16n trong viéc tim kiém cac kénh bd sung von kip
thoi phuc vu cho hoat dong.

Trong bbi canh dong tién ctia nha dau tu nude ngoai dic biét 1a nhom khach hang t6 chirc

Trang 62



. . F/
BAN CAO BACH SHS/,

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI 7

nudc ngoai vao thi trudng ting manh thoi gian gan day, nhitng cong ty thudc nhom dudi
s& gap rat nhiéu thach thirc trong viéc duy tri thi phan trong nim 2018 trong d6 c6 SHS do
nhttng CTCK thudc TOP 3 (SSI, HSC, Ban Viét) hién tai dang ndm gitr gﬁn nhu toan bd
thi phan ctia nhom khach hang nay.

- Qué trinh tai co cau nganh ching khoan dién ra cing voi nhidu quy dinh méi s& c6 nhiing
tac dong dén chi phi hoat dong, chi tiéu an toan tai chinh ctia SHS qua d6 anh huong dén
kha ning linh hoat trong cong tac quan tri, diéu hanh céc hoat dong ciia SHS.

- Mac du thi truong Chung khoan dy bao s€ c6 nhiing d4u hiéu tich cuc trong nam 2018,
tuy nhién bén canh d6 s& van con nhing thach thirc tiém an doi hoi hoat dong cua Cong ty
phai linh hoat, nhanh nhay méi c6 thé nim bét dugc co hoi.

- Su canh tranh gitta cdc CTCK bén canh viéc m¢ rdng quy md con tiép tuc di vao chiéu
sdu, chat luong dich vu cao doi hoi Cong ty phai tiép tuc dau tu vé nhan su va cong nghé
hon nita dé duy tri va nang cao thi phan, hinh anh, diéu nay s& khién chi phi hoat dong c6
thé tang 1én tao stc ép v4i cong ty trong ngin han.

8. Vi thé ciia cong ty so véi ciac doanh nghiép khac trong cing nganh
8.1.  Vjthé ciia céng ty trong nganh
Cong ty C6 phan Chung khoan Sai Gon - Ha Noi hoat dong da dang & tat ca cac mang nghiép
vu trén thi trudng chimg khoan, bao gdm: (i) Mbi gidi ching khoan; (ii) Ty doanh ching
khoan; (iii) Bao lanh phat hanh chimg khoan; (iv) Tu vén tai chinh va dau tu ching khoan (v)
Luu ky chimg khoan, (vi) Quan 1y danh myc dau tu chtng khoan.
Trai qua qua trinh hinh thanh va phat trién, cho dén nay, SHS da dat dugc muc von diéu 18 1a
1.053 ty dong, dimg thir 06 trong tong sé 22 cong ty chimg khoan hién dang niém yét trén ca
hai S¢ giao dich.
So sanh véi cac cong ty chimg khac dang niém yét, co thé thdy twong quan vé ngudn von, tai
san va két qua kinh doanh nhu sau:
20000,0 20000,0
18000,0 18000,0
16000,0 16000,0
14000,0 14000,0
12000,0 12000,0
10000,0 10000,0
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W Vén diéu Ié tai 31/12/2017 BVén chi so hivu tai 31/12/2017 P .. .
B Tong tai san tai 31/12/2017 ®Ng dai han tai 31/12/2017

Vén hoa thi trréng tai 28/2/2018 . .
Nongan han tai 31/12/2017

So sanh vé doanh thu, loi nhuan sau thué va ty suat ROE
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Trién vong phdat trién cua nganh

Nam 2018 sé tiép tuc 1a nam thuén loi cua thi truong chung khoan Viét Nam. Theo du bao
ciia mot s chuyén gia phan tich ky thuat, Vnindex co thé dat dinh 1200 diém, cao hon
khoang 20 diém so v&i muc ky luc 1179,32, va ciing ting 21,9% tir muc 984,24 vao thoi diém
dong cira cudi nam 2017. Cho ca ndm 2017, Vnindex da ting 48,03% véi EPS TOP70 ting
17% (theo wéc tinh cia HSC). Va kich ban kha di nhét 1a Vnindex s& ting manh 1én 1320-
1360 trong nim nay. Tuy nhién du béo ciing cho raing Vnindex s& ting manh hon trong 6
thang dau nim do du bao hang loat cac rao can bén ngoai s& xuat hién trong 6 thang cudi nim
v6i nhiéu riii ro khac nhau.

Du béo céc yéu t6 hd tro Vnindex trong nim 2018 gdm:

Nam 2018 sé 1a nam thir hai lién tiép khdi ngoai tich cuc mua vao — NPT s€ tiép tuc mua
rong voi mirc d6 16n trong nam 2018. Ké tir Q1 nam ngoai, khéi ngoai da mua rong véi
mirc do 16n, gitip bu dip chénh léch giira ting truong cung tién M2 va ting trudng tin
dung.

Tiép tuc lan séng IPO va niém yét cua hang loat DNNN cung voi d6 14 16 trinh giam ty 18
so hitu nha nudc tai cac cong ty da niém yét, nho viy cung cap nhiéu lya chon dau tu va
thuc day khéi ngoai mua rong.

Tang trudng loi nhuan manh ctia nhém TOP70 mé c¢6 von hoa 16n nhat thi truong sé ting
18,2%. Tuy nhién, mic du phan 16n cac yéu t6 hd tro thi truong trong nam 2017 sé& tiép
tuc hd tro thi truong trong nam 2018, van ¢ thé nhan thay nhiing khac biét quan trong
sau; * Pinh gid co vé dit — vao cudi ndm 2017, dya trén du béo 1gi nhuén ctia TOP70, P/E
du phong 2018 14 18,8 1an. P/E hién tai 1a 19,4 1an. » Bién dong manh hon —dy béo thi
truong s& bién dong manh hon do dinh gia c6 phiéu dat va thuc té 1a nim nay 1a nim
chuyén ddi toan cau xét vé chinh sach tién té. « Chuong trinh c6 phan hoa/thoai vén nha
nuédc khong con séi dong nhu trong nam 2017 — Pén hién tai khong co bat ky thuong vu
dau gia c6 phan nha nudc nao v6i quy méd 16n tuong tu ciia Sabeco trong ké hoach thoai
vbn nam nay, do d6 mirc d6 mua rong cua khdi ngoai ciing sé& khong 16n nhu trong nim
2017.

Ngoai ra, danh gia anh hudng cia cac yéu td khac dén thi truong ching khoan trong nim
2018, chung t61 nhan dinh:
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8.3.

- Du kién ting ty 18 k¥ quy cuia UBCKNN: Gan day, UBCKNN di giri cong vin dén cac
cong ty ching khoan dy kién ting ty 18 ky qui ban dau ddi voi hoat dong giao dich ky
quy tré vé 60% tir mirc 50% nhu hién nay. Pay maéi 1a dy thao ban hanh dé 1y y kién, ban
than sy thay ddi theo dé xuét nay ciing kha hinh thirc. Nhitng vin ban nhu vay thuong chi
thé hién y dinh va ddy 13 1an dau tién trong vai nim qua, cic co quan chirc ning c6 dong
thai 1én tiéng vé lo ngai dbi v6i kha ning “qua néng” cua thi trudng, tuy nhién luu y ring
ban than UBCK ciing chi ra day chi 1a dé xuat. Tong gia tri cho vay ky quy it hon 1% vén
hoa thi truong khong phai 1a diém quan ngai, du vay véi thong diép da phat di co6 thé hiéu
rang trong twong lai cic co quan chirc ning c6 thé can nhic ban hanh mot sd giai phap

Doanh thu thi trudng So sanh VN Index va khéi luong ky quy

120000 B0 Tencce
180.000 " 7000

~Doarh thu hing Ehing cis thi tnrang asetsce
140000

——Doanh th binh quan ngly ciia i nrtmg 6.000

120000

100.000

80,000

0,000

40,000

200

WK B & B BRE ZBER
8 & 88 8 BB E B

gitip ha nhiét thi trudng néu can.

- Ky vong dugc MSCI nang hang thanh thi trudng méi ndi 13 yéu té thuc diy dong vdn
ngoai vao thi truong. Va nam 2017 1a nim chu dé nay duoc ca truyén thong va thi truong
dé cap rong rai. Di nhién, dé duoc MSCI dua vao danh sach xem xét nang hang hay duoc
MSCI chinh thirc nang hang 1a két qua cudi cing ctia nhidu nam lam viéc gitra MSCI va
co quan quan Iy thi trudng ctia bit ky qudc gia nao. Dy kién c6 18 phai dén nim 2021 Viét
Nam méi duoc MSCI ning hang 1én thi truong méi ndi vi rao can vé kha ning tiép can thi
trudng co 18 s& khong dé vuot qua.

Ddnh gid vé sw phit hop dinh hwéng phat trién ciia cong ty véi dinh huéng ciia nganh,
chinh sdach ciia Nha nwéc, va xu thé chung trén thé gidi

Xu thé hoi nhap, toan cu hoa dang tr¢ nén phé bién trén toan thé gidi, ma trong do, dé hoi
nhap véi kinh té qudc té, Viét Nam can phai phai chu trong xy dung va phat trién thi truong
ching khoan. Theo d6, thu tuéng Chinh phu d3 ban hanh Quyét dinh sé 252/QD-TTg phé
duyét Chién luoc phat trién thi trudng ching khoan Viét Nam giai doan 2011 — 2020 véi cac
muc ti€u cu thé trong vi¢c ting quy md, dd sau va tinh thanh khodn, tinh hi¢u qua cua thi
truong chimg khoan; nang cao strc canh tranh cua cac dinh ché trung gian thi truong va cac to
chtrc phu tro trén co sé sap xép lai cac cong ty chiung khoan, mé cira thi truong cho céc trung
gian tai chinh nuéc ngoai phu hop voi 16 trinh cam két va mirc d6 canh tranh ddi voi cac to
chtrc trong nude; ting cudng ning luc quan 1y, giam sat, thanh tra va cudng ché thuc thi cta
co quan quan 1y nha nudc; tham gia chuong trinh lién két thi truong khu vuc ASEAN va thé
giéi. Cung voi do, vao ngay 11/03/2014, Thi tuéng Chinh phu di ky Quyét dinh s6 366/QD-
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TTg phé duyét Dé an xay dung va phat trién thi truong chimg khoan phai sinh Viét Nam voi
muc tiéu da dang hoa cac kénh dau tu va tao co ché phong ngira rui ro cua thi truong.

Ném bit duoc xu hudng phat trién cua thi truong, SHS di c6 nhitng dinh hudng phat trién
phut hop voi dudng 16i phét trién, quy mo hoat dong va trinh d6 cong nghé theo yéu cau cta
thi truong chimg khoan Viét Nam.

Phit hop vé quy mé hoat déng: Nhan thirc dugce yéu cau canh tranh ngdy cang gay git va
xu thé giam vé s6 luong, nang cao chat luong cac cong ty chimg khoan trong thoi gian toi,
SHS di chudn bi ngudn luc tai chinh v&i 1.474 ty dong von chi so hiru va 13 mot trong
nhitng cong ty ching khoan c6 von diéu 18 cao nhat thi trudng. Chinh nhd vay, cong ty da
tién hanh mo rong mang ludi chi nhanh dé tiép can véi cac ddi tuong khach hang tiém
nang, chiéu m¢ ddi ngli nhan sy co chét lugng va da dang hoda cac loai hinh dich vu nham
gia tang kha nang canh tranh trén thi truong.

Phit hop vé 16 chire nhin si: Pbi v6i cac cong ty ching khoan, yéu t6 nhan sy 1a yéu t6
quan trong va quyét dinh dén su thanh cong cta cong ty, chinh vi vay, SHS tién hanh
tuyén dung va chon lgc nhan sy c6 trinh d§ cao, dugc dao tao bai ban & trong va ngoai
nude. T chite co ciu nhan su cling dugc xay dung hop 1y, dam bao su on dinh va co thé
luan chuyén can bd kip thoi. Bén canh do, dé don dau cho su ra doi cua thi truong phai
sinh trong thoi gian t6i, Cong ty da to chirc nhiéu 16p dao tao cho cac can bo lam viée tai
cong ty, trang bi di chuyén mon dé tu van tét nhit cho khach hang.

Phii hop vé céng nghé:SHS xac dinh dau tu vao cong nghé va nang cép hé thong phan
mém chinh 12 mau chét dé hoan thién dich vu cung cp cho khach hang. Cong ty ciing cho
ra doi nhiéu san phém cong nghé maoi nham phuc vu cho hoat dong giao dich cia khach
hang va hoat dong quan 1y cta cac phong ban trong cong ty.

Chinh sach déi véi nguoi lao dong

S6 lwong ngwoi lao dong trong Cong ty

Téng sb lao dong cua Cong ty tai thoi diém 31/12/2017 14 209 nguoi.

Bang 9 : Co cu lao dong tai SHS thoi diém 31/12/2017
(Don vi: nguoi)

Muc 31/12/2016 31/12/2017 +/-% Tang/Giam

1.Co cau theo viing mién

Mién Bic 142 150 5,63%
Mién Nam 41 46 12,20%
Mién Trung 12 13 8,33%
2.Co ciu theo giéi tinh

Nam 107 109 1,63%
Nit 38 100 13,96%

3.Co céu theo trinh dd
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Trén dai hoc 37 38 2,56%
Pai hoc 146 156 6,67%
Cao ding, Trung cip, khac 12 15 28,21%
Téng cong 195 209 7,18%
(Nguon: SHS)
9.2.  Chinh sdch dao tao, lwong thwéng, tro cip

9.2.1.

9.2.2.

SHS hiéu ring véi mot Cong ty cung cdp dich vu nhu SHS thi ngudi lao dong chinh 1a tai
nguyén, 1a ndi lyc to 16n, quyét dinh cta qué trinh phat trién Doanh nghiép. Do d6, SHS rit
chu trong dau tu vao nhan t6 con ngudi tir khiu tuyén dung cho dén khau quan 1y, bdi dudng,
dao tao.

Chinh sdch tuyén dung

Quy trinh tuyén dung cua SHS duoc xdy dung mot cach khoa hoc va linh hoat. Ngoai ngudn
nhan su dugc thong bao tuyén dung trén phuong tién thong tin dai ching, website Cong ty,
qua gidi thiéu, SHS con hop tac chit ché voi cac to chice gido duc dao tao trong va ngoai
nude, cac truong dai hoc co uy tin va mot sé to chirc cung Gmg nhan sy chuyén nghiép dé
tuyén dung nhan sy. Do d6, SHS co6 nhiéu co hoi tiép can va thu hut dugc ddi ngii nhan vién
c6 trinh do cao, gidu kinh nghiém. Tt ca cic nhan su Ung tuyén déu phai trai qua mot sd
vong thi tuyén va phong van nham Iya chon ra nhing tmg vién c6 kinh nghiém va phu hop
nhit voi chién luge kinh doanh va vin hoa Cong ty. Cong ty tuyét d6i khong st dung lao
dong tré em va lao dong cudng buc.

Tinh dén ngay 31/12/2017, Cong ty c6 209 can bo, nhan vién lam viéc tai 5 dia diém kinh
doanh ctia Cong ty. Nhu vay, sé luong nhan su ciia Cong ty da ting 14 ngudi, twong duong
mirc ting chi 7% so voi cudi nam 2016 chimg t6 ngudi lao dong rat yén tam cong tac, nhan sy
ctia Cong ty twong d6i on dinh.

Qudn ly nhan sw chuyén nghiép

Moi can b9, nhan vién cua Cong ty déu dugc pho bién day da Noi quy lao dong ngay tir khi
bat dau vao lam viéc tai Cong ty nham giup can bd, nhan vién hiéu va nam rd cac quyén va
nghia vu ciia minh trong qua trinh thuc hién cong viéc.

Cong ty quan 1y nhéan su theo dja diém kinh doanh va theo phong lam viéc. Ban Tong Giam
dbc co trach nhiém quan 1y cac Trudng phong. Cac Trudng phong cé trach nhiém quan ly
nhan vién do minh phu trach. Giam déc cac chi nhanh, phong giao dich va Trudng vin phong
dai di¢n c6 trach nhiém quan 1y can bg, nhan vién cua chi nhanh, phong giao dich va van
phong dai dién. Can bd, nhan vién di lam c6 nghia vu chim cong bang van tay. Cudi thang,
can bd, nhan vién c6 nghia hoan thién Bang cham coéng bd sung, Phiéu nghi phép... cho
nhitng ngay khong chim cong bang van tay trinh cip co tham quyén phé duyét va chuyén cho
Phong T chtrc Hanh chinh.

Cong ty ciing da trang bi phan mém quan 1y nhan su chuyén nghiép va nhiéu tién ich. Can bo,
nhan vién c6 thé khai thac thong tin vé luong, thudng, phu cip, tro cip, nghi phép, tinh hinh
cham cong...trén hé théng. Bo phan Nhén sy ¢6 thé quan 1y truc tiép nhan su ctia Cong ty trén
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9.2.3.

9.2.4.

phan mém véi nhiéu phan hanh khac nhau nhu tinh luong, thuong va cac khoan trich trén
lwong, quan 1y chim cong, nghi phép...

B6 nhiém, thuyén chuyén dap tng chién lugc kinh doanh ciia Cong ty: Trong nim 2017,
Cong ty da thuc hién bd nhiém tir cip truong, phd phong tro 1én 4 nguoi dong thoi thuyén
chuyén 9 ngudi & nhidu phong ban khic nhau dya trén nguyén vong ca nhan va danh gia kha
ning c nhan va sy phi hop nhdm phat huy tot nhat kha ning ctia mdi nhan su tir 46 gbp phan
nang cao chat luong san pham, dich vu cung cip cho khach hang

Ché dp lwong, thwéng hip din

Quy ché luong, thudng cua Cong ty duoc ban hanh dya trén nguyén tic théa thuin dam bao
su canh tranh, minh bach, khuyén khich nguoi lao dong gén b6 lau dai voi Cong ty va tao
dong luc nang cao chit lwong va tinh than trach nhiém trong cong viéc.

Thu nhép ctia ngudi lao dong tai SHS 1a thu nhap thuan hang thang. Cong ty trich, ndp cac
khoan Kinh phi cong doan, Bao hiém x4 hoi, Bao hiém y té, Bao hiém thit nghiép, thué Thu
nhap ca nhan cho ngudi lao dong trude khi chi tra thu nhap. Co ciu thu nhap cua Ngudi lao
dong bao gém lwong co ban tra hang thang, luong theo két qua kinh doanh tra hang thang,
lwong thang thir 13, thudng theo két qua kinh doanh, lvong 1am thém gid, lwong cho nhimng
ngdy nghi phép nhung chua nghi, tién in ca va cac khoan thu nhap khéc... Riéng dbi voi
Khéi moi giGi va cac phong ban, ca nhan hd trg, Cong ty co chinh sach chia s¢ phi méi gidi
voi cac Moi gidi va luong theo Doanh thu méi gi¢i cho Bo phan ho trg.

Hing quy va hang nam, Cong ty déu t6 chirc binh bau va khen thudng can bo, nhan vién xuat
sdc, co nhimng thanh tich dong gbp tich cuc cho hoat dong ciia Cong ty. Ché do khen thudng
b?mg ca tinh than va vat chit da tao ra phong trao thi dua lién tuc gitra cac can b, nhan vién
va gilta cac phong ban. Nho do6, ting ning suit lao dong va chét luong san pham, dich vu
cung cip cho khach hang.

H0 tro day dii ché dé phu cap, phiic lpi cho nguoi lao dong va thin nhén

Ngoai tién lwong, tién thudng, ngudi lao dong con duge hudng cac khoan phu cp, tro cip
khéc tuy thudc theo dic thu cong viéc, vi tri cong tac, nang lyc l[am viée cua mdi nguoi va Kkét
qua hoat dong kinh doanh ctia Cong ty (nhu phu cip dién thoai, xing xe, dn ca, cong tac phi,
sinh nhat, ngay 8/3, ngay 20/10, tro cip ddi voi can bo, nhan vién di timg tham gia quan ngi

).

Cong tac cham soc sirc khoe cho nguoi lao dong ludn duoc quan tim. Hang nim can bo, nhan
vién déu dugc kham stc khoe dinh ky, toi thiéu 1 ndm/lan véi chi phi trung binh 1 triéu
ddng/ngudi/nam. Lao dong nit duoc nghi du 6 thang khi sinh con va duoc giam 1 gio lam khi
mang thai tir thang thtr 7 va sau khi sinh con trong vong 1 nam. Lao dong nam dugc nghi tu
5-14 ngay khi vo sinh con. Ngoai ra, Cong ty ciing thuc hién dy du cac ché do khac nhu nghi
6m, nghi dudng thai, dudng strc, nghi phép....dam bao tdi da quyén loi cho ngudi lao dong va
khong c6 phat sinh khiéu nai nao vé viéc thyc hién chinh sach cho nguoi lao dong trong nim
2017.
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9.2.5.

Can bo, nhan vién déu duoc cip dong phuc di 1am dinh ky 2 nim/1an véi chi phi tdi da 5 triéu
ddng/ngudi, riéng phong ban, bo phan thudng xuyén 1am viée voi dbi tac, khach hang duge
cap dong phuc hang nam.

Théang 5/2017, Cong ty da td chitc cho toan bd can bg, nhan vién cua Cong ty di tham quan,
nghi mat nudc ngoai 4 ngay két hop véi t6 chirc cac hoat dong theo nhom da gép phan gin
két can bo, nhan vién trong ca 3 mién.

Cong ty khong chi quan tdm truc tiép dén can bo, nhan vién ma con quan tdm dén than nhan,
gia dinh cua can bd, nhan vién. Hang nim, Cong ty déu to chirc khen thuéng cac chau co
thanh tich hoc tp tot trong ndm; t6 chuc ting qua cac chau nhan ngay Tét thiéu nhi, Rim
trung thu; hd trg nhiing gia dinh c6 nguoi than dau 6m, cudi xin, ma chay....

Chinh sdch dao tgo nguon nhan luwc

SHS dac biét coi trong van dé dao tao vi can bd, nhan vién duge coi 1a ndi luc quan trong cua
Cong ty. Cong ty chi c6 thé phat trién néu noi lyc dugc thudng xuyén quan tim va bdi dudng.
Vi¢c dao tao dugc dinh huong dé phat trién duoc doi ngll nhan sy ké can, tao su chu dong vé
van dé nhan sy ctia Cong ty.

Trong nam 2017, ngoai viéc tao diéu kién cho can bo, nhan vién khip cac phong ban tham gia
cac khoa dao tao bén ngoai thi Cong ty con chu trong dao tao ndi bg, dac biét 1a bo phan moi
giéi gop phan nang cao chét luong nhan sy moi gidi va chat lugng san pham, dich vu cung
cap cho cac khac hang.

Dudi day 1a mot s6 khoa dao tao bén ngoai ma can bo, nhan vién Cong ty da tham gia trong
nam 2017:

Stt Phong ban, ca nhian Noi dung dao tao
tham gia
1. Bo phan Nhan sy Cap nhat nhimg thay d6i méi vé BHXH, BHYT, BHNT é4p dung

nam 2017, 2018

2. Phong Dau tu Céc chig chi chuyén mén va ching chi hanh nghé

3. BG6 phan Phap ché Cép nhat sua ddi cac loai van ban phap luat khac nhau

4. Thu ky Cong ty Cap nhat quy ché quan tri cong ty, cach thirc 1ap bao cao thuong
Nauoi cong bé thong tin nién va bao cao phat trién bén viing.

5. Trung tdm moi giéi Téap huén vé Quy ché hoat dong ciia thanh vién tao lap thi truong
chung khoan tai HNX

6. Phong K¢é toan tai chinh  Cap nhét thay d6i ché do ké toan, thué

9.2.6. Tao dung méi truwong lam vié¢c chuyén nghiép
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10.

Bén canh céac chinh sach di ngd vé mit tai chinh, Cong ty chu trong xay dung moi truong
lam viéc chuyén nghiép, hiéu qua, binh déng, than thién, c61 ma.

Cong ty thyc hién ché do lao dong theo Luat Lao dong va cac quy dinh hién hanh cua Phap
luat. Thoa ude lao dong tap thé duoc toan thé CBNV ctia Cong ty thong qua va duoc dang ky
v6i S& Lao dong va Thuong binh X3 hoi. Toan thé ngudi lao dong trong Cong ty dugc huong
loi ich tr Thoa uwdc lao dong tap thé. boi sé)ng cua can by, nhan vién dugc cham lo thong qua
t6 chtrc cong doan cuia Cong ty.

Cong ty dam bao cac diéu kién lam viéc tét nhat cho CBNV. Tru s& lam viée ciia Cong ty va
cac Chi nhanh, Phong Giao dich duoc thiét ké khang trang, thoang mat; trang bi may tinh ca
nhan va cac cong cy, dung cu lam viéc khac dﬁy dua, tao cam gidc thoai mai, ti€n nghi nhét
cho ngudi lao dong. Phong TC-HC chiju trach nhiém thudng xuyén don dbc, nhic nhé CBNV
duy tri moi truong lam viée chuyén nghiép.

Cong ty ludn dam bao sy cong bang trong moi truong lam viée cling nhu co hdi phat trién cho
lao dong nir ctia Cong ty. Ty 1€ nit gid1 trong Cong ty 1a 48% va ty 1€ nir gidi gilt cac vi tri
quan 1y trong Cong ty 1a 43 %. Nit giéi luén dugc khuyén khich dua ¥ kién va tham gia vao
cac vi tri quan 1y cua Cong ty. Ngoai ra, Cong ty ludn tuan thil cac quy dinh cta phéap ludt vé
chinh sach danh cho nir gigi nhu thoi gio lam viée, thoi gio nghi ngoi khi mang bau, sinh
con...

Céc hoat dong thé thao nhu da bong, luyén tip yoga...dugc quan tim va té chic thudng
xuyén nhdm gitp can bd, nhan vién rén luyén sirc khoe dé 1am viéc va cong hién tbt hon.

Chinh sach ¢b tire

Cong ty thuc hién chi tra ¢ tic theo cac quy dinh cta Ludt Doanh nghiép, cac quy dinh vé
chi tra cb tirc trong Piéu 1¢ cua Cong ty va cac vin ban phap 1y lién quan. Két thuc nién do tai
chinh, HDQT c6 trach nhiém xay dung Phuong 4n phan phdi loi nhuan va trich 1ap cac quy
dé trinh Pai hoi dong cd dong. Phuong an nay dugc xay dung trén co so:

- Loi nhuén sau thué ma Cong ty thu duoc tir hoat dong kinh doanh trong nam tai chinh vira
qua sau khi da thuc hién cac nghia vu ndp thué, cac nghia vu tai chinh khac, trich 1ap cac
quy theo quy dinh ctia phéap luat hién hanh va Diéu 1 cua Cong ty.

- Bén canh d6, Cong ty ciing xét toi ké hoach va dinh hudng kinh doanh, chién lugc dau tu
mé rong hoat dong kinh doanh trong nam t6i dé dua ra mirc ¢6 tirc dy kién hop 1y.

- Viéc chi tra ¢b tuc b?mg tién hodc cd phiéu duoc can cu tinh hinh thyuc té va khong anh
hudng dén kha ning thanh toan cong ng.

- Tinh hinh tra ¢4 tirc ciia Cong ty trong nhitng ndm gan déy:

Bang 10: Tinh hinh chi tra co tirc ciia SHS giai doan nim 2016-2018

Thoi gian Phuwong thirc chia cb tic
Niam 2016 Cb tirc bang tién, ty 16 8%
Niam 2017 Cb tirc bang cd phiéu, ty 16 25%

Nim 2018 (KH) Ty 1& cb tire du kién 1a 10% bang tién

(Nguon: SHS)
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11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Cac chi tiéu co ban
Trich khiu hao TSCD

Cong ty tinh khiu hao TSCD hiru hinh dugc ghi nhan theo gia gdc va tinh theo phuong phap
duong thang dua trén thoi gian hitu dung udc tinh cia tai san, phu hop v6i Thong tu sb
45/2013/TT-BTC ngay 25 thang 04 nam 2013 ctia Bo Tai chinh hudng dan vé ché d6 quan 1y,
st dung va trich kh&u hao tai san c6 dinh. Thoi gian cu thé cua cac loai tai san ¢ dinh nhu
sau:

- May moc, thiét bi 03 - 07 nam
- Phuong tién van tai 06 nam

- Thiét bi, dung cu quéan ly 04 - 05 nam
- Phan mém giao dich, phan mém ké toan 03 - 05 ndm

Mirc lwong binh qudn
Bang 11: Mirc lwong binh quan nam 2016 va 2017
2016 2017

Thu nhép binh quin (ddng/nguwoi/thing) 24.543.186 30.811.725
(Nguon: SHS)
Thanh todn cdc khodn ng dén han

Céc khoan vay ngan han, trung han va dai han déu dugc Cong ty thanh toan dy da va dung
han trong thoi gian qua.

Cac khoan phdi ngp theo ludt dinh
Thuc hi¢n theo chu truong cia HPQT, Cong ty ludn tuan thu va thyc hién diing cac quy dinh

ctiia phap luat. V& nghia vu tai chinh véi Nha nuée, Cong ty khong co khoan thué va cac
khoan phai ndp Nha nudc nao qué han.

Bang 12: Chi tiét cac khoin Thué va cac khoan phai nop Nha nuéc
tai thoi diém 31/12/2016, 31/12/2017va 30/09/2018
DPon vi: Triéu d‘é‘ng

STT Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018
1 Thué GTGT 306 822 95
2 Thué thu nhip doanh nghiép - 36.126 25.391
3 Thué thu nhép ca nhan 8.042 7.642 5.431

Tong cong 8.348 44.590

(Nguon: BCTC Kiém todn 2016, 2017 va BCTC Quy I1/2018)
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Quyét todn thué cia Cong ty sé chiu sw kiém tra ciia co quan thué. Do viéc dp dung ludt va
cdc quy dinh vé thué doi véi nhiéu loai giao dich khdc nhau c6 thé dwoc gidi thich theo nhiéu
cdach khéc nhau, sé thué dwoc trinh bay trén Bdo cdo tai chinh c6 thé bi thay doi theo quyét
dinh ciia co quan thué.

11.5. Trich ldp cac quy theo ludt dinh
Cong ty thuc hién trich 1ap cac quy dung theo diéu 1é va quy dinh ctia phap luat. Cu thé nhu
sau:

Bang 13: Chi tiét cac quythoi diém 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018
DPon vi: Triéu d‘é‘ng

STT Chi tiéu 31/12/2016  31/12/2017  30/09/2018
1 Quy du trit bd sung von diéu 1¢ 8.057 12.387 29.901
2 Quy dy phong tai chinh va rui ro nghiép 8.057 12.387 29.901

vu
3 Quy khen thuong, phuc loi 1.009 6.804 18.868
Téng cong 17.123 31.578 78.670

(Nguon: BCTC Kiém todn 2016, 2017 va BCTC Quy I1/2018)
11.6. Téng dw ng vay
Bang 14: Chi tiét s6 dw cac khoan vay ciia SHS

tai thoi diém 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018
Pon vi: Triéu dong

STT Chi tiéu 31/12/2016  31/12/2017 30/09/2018
1  Vay vano ngin han" 503.500 1.040.711 700.000
Vay ngan hang 503.500 1.040.711 700.000
2 Trai phiéu phat hanh ngin han® - 308.600 161.000
3 Trai phiéu phat hanh dai han® 920.000 523.000 1.221.000
Tong cong 1.423.500 1.872.311 2.082.000

(Nguon: BCTC Kiém todn 2016, 2017 va BCTC Quy I11/2018)

(1) Chi tiét cic khoan vay ngdn han.

STT Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018
1 Ngdn hang TMCP Sai Gon — Ha Ngi 386.000 890.710 630.000
2 Ngan hang TMCP An Binh 80.000 50.000 70.000
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11.7.

3 Ngadn hang TMCP Phwong Dong 37.500 100.000 -

Téng cong 503.500  1.040.710 700.000

Tai thoi diém 31/12/2017, Cong ty c6 cac khoan vay ngdn han ¢6 ky han tir 3 thang dén 12
théng dé bo sung von huu dong, lai sudt tir 8,2%/nam dén 8, 62%/nam. Tai san dam bao cho
cac khoan vay nay la cac co phleu niém yet va chwea niém yét, dwoc chi tiét theo tirng hop
dong tin dung hodc hop dong cam cé thé chdp.

(2) Trdi phiéu phat hanh

STT Chi tiéu 31/12/2016  31/12/2017  30/09/2018

1 Ngngin han - 308.600 161.000

- T6 chire - 290.300 143.000

- Cd nhén khéc - 18.000 18.000

2 Nodai han 920.000 523.000  1.221.000

- T6 chike 920.000 463.000 1.050.000

- Cd nhan - 60.000 171.000

Téng cong 920.000 831.600  1.382.000

S6 duw phan anh cdc trdi phiéu dd ban cho cdc t6 chire, cd nhén theo cdc dot phat hanh ciia
Cong ty, voi cac thong tin chi tiét nhu sau:

+ Menh gia: 1.000.000.000 ,d‘o”‘ng/trdi phiéu (voi s6 lwong 1.271 trdi phiéu va ménh gia
100.000.000/trai phieu (voi so lwong 393 trai phiéu);

+ Ky han: 02 nam
+ Phwong thirc phat hanh: Phat hanh riéng lé thong qua dai ly phat hanh;
+ Tai san dam bao: Khong co tai san dam bao;
+ Lai sudt: dwoe quy dinh va diéu chinh chi tiét trong tirng dot phdt hanh theo timg thoi ky;
+ Muc dich phat hanh: Bé sung nguén vén hoat déng cho vay ky qui chirng khodn;
Tinh hinh cong n¢ hién nay
Cac khoan phai thu
Bang 15: Chi tiét cic khoan phai thu cia SHS

tai thoi diém 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018
DPon vi: Triéu d‘é‘ng

STT Chi tiéu 31/12/2016  31/12/2017 30/09/2018
1 Cac khoan phai thu 16.808 26.881 91.680
Phdai thu ban cac tai sdan tai chinh - - 60.000
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Phai thu va dy thu cé tic, tién 1di cac TSTC 16.808 26.881 31.680
2 Phai thu cac dich vu CTCK cung cép 722.695 868.247  1.198.301
3 Tratruéc cho ngudi ban 85.318 87.511 189
4 Céc khoan phai thu khac 1.041 52.438 49.303
5 Du phong suy giam gia tri cac khoan phai thu (280.302) (266.684) (429.260)
Tong cong 545.560 768.393 910.213

(Nguon: BCTC Kiém todn 2016, 2017 va BCTC Quy I11/2018)

Cac khoan phai tra

Bang 16: Chi tiét cac khoan phai tra cia SHS
tai thoi diém 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018

Don vi: Trieu dong

STT Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018
1 Phai tra hoat dong giao dich chung 6.798 14 6.453
khoan
3 Phai tra ngudi ban ngén han 0 12.000 197
4 Nguoi mua tra tién trude ngan han 91.001 1.768 2.291
5 Thué va cac khoan phai ndp nha nudc 8.348 44.590 30917
6 Phai tra nguoi lao dong 4.974 14.003 2.116
7 Cac khoan trich ndp phtc lgi nhan vién 93 236 292
8 Chi phi phai tra ngan han 22.681 61.158 82.278
9 Nhéan ky quy, ky cuoc ngén han 631.355 632.153 1.400.508
10 Céc khoan phai tra, phai ndp khac ngan 7.783 12.148 7.176
han
11 Quy khen thudng phtc loi 1.009 6.804 18.868
Téng cong 774.042 784.874 1.551.096

(Nguon: BCTC Kiém todn 2016, 2017 va BCTC Quy I11/2018)

12.  Céc chi tiéu tai chinh chii yéu

Bang 17: Cac chi tiéu tai chinh

Cac chi tiéu bvt Nam 2016 Nam 2017 Quy
111/2018
1. Chi tiéu vé kha ning thanh toan:
Hé s6 thanh toan nge"m han: lan 2,60 1,91 2,21
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TSNH/No¢ ngén han
He¢ s6 thanh toan nhanh: lan 2,60 1,91 2,21
(TSNH- Hang ton kho)/ No ngén han

2. Chi tiéu vé co ciu vdn:
Heé s6 No/Tong tai san lan 0,66 0,64 0,67
He¢ s6 No/Vén chii s¢ hitu lan 1,98 1,80 1,36

3. Chi tiéu vé ning luc hoat dong

Doanh thu hoat d(f)ng/Téng tai san binh % 17,00% 26,35% 19,52%
quan
Vong quay hang ton kho Vong - - -

4. Chi tiéu vé kha ning sinh 10

Hé s6 LNST/Doanh thu hoat dong % 15,37% 34,96% 29,00%
Hé sb LNST/Vén chu s& hitu binh quan % 7,78% 25,78% 16,68%
(ROE)

Hé s6 LNST/Téng tai san binh quan % 2,61% 9.21% 5,65%
(ROA)

Hé s6 LN tir HDKD/Doanh thu hoat % 15,36% 41,32% 31,97%
dong

(Nguon: Tinh todn tir BCTC Kiém todn 2016, 2017 va BCTC Quy I11/2018)

e Kha nang thanh toan

Kha ning thanh toan ctia Cong ty c6 xu hudng giam nhe so véi nam 2016, tir 2,6 xudng 1,91
lan trong ndm 2017 va ting nhe trong 6 thang dau nam 201813 2.2. Nguyén nhan 1a do Cong
ty sir dung no vay dé mo rong hoat dong cho vay k¥ quy,... Hé s6 thanh toan ngin han va hé
s6 thanh toan nhanh ctia Cong ty khong c6 chénh léch do Cong ty khong ¢ hang ton kho.

e (Cocauvon

Céc chi tiéu co cau von ctia Cong ty déu ting nhe trong nim 2016,2017 va 6 thang dau nam
2018, do gia tri vay no ngin han ting 1én. Nguyén nhan 14 do no vay dai han cua nim 2018
tang thém hon 500 ty dong thanh hon 1.125 ty dong dé phuc vu hoat dong kinh doanh cia
SHS. Vi vay, hé sb n(_)’/téng tai san da tang lén 0,66 lan, hé s ng/vén chu s hitu cling tang
1én twong tmg 1a 1,99 1an trong 6 thang dau nam 2018.

e Chi tiéu nang lyc hoat dong
Chi tiéu hiéu suat sir dung tong tai san ctia SHSting tir 17% nam 2016 1én 26%nam 2017 nho
sy ting truong tot ciia doanh thu va sy phat trién cta nganh. Chi trong 06 thang dau nam
2018, hiéu suit str dung tong tai san di dat hon 14%, do duy tri muc ting truéng doanh thu
cao hon muc ting trudng cua tong tai san.

e Kha nang sinh 101
Nim 2017, Cong ty da dat dugc mirc loi nhuan sau thué ky luc ké tir khi thanh 1ap, day 1a mot
trong murc tang trudng an twong so véi trung binh ctia nganh ching khoan. Bé dat duoc chi
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tiéu ndy, Ban Lanh dao Cong ty ludn tim cic Phuong an diy manh doanh thu ciing nhu tiét
ki€m cac khoan chi phi mét cach hi€u qua nhéat.

13. Hi ddng quan tri, Ban Tong Giam doc, Ban kiém soat, Ké toan truéng

13.1. Hpi dong qudn tri

5 Nguyén Vin Hung

STT Ho va tén S6 CMND Nim sinh Chiic vu
1 Db Quang Hién 010142347 1962  Chu tich HDQT
2 LéPiang Khoa 012031366 1974  Thanh vién HDQT
3 Mai Xuan Son B5998308 1974 Thanh vién HDQT
4 Vi Dbuc Tién 010073000055 1973 Thanh vién HDQT kiém

Tong Gidm doc

011982740 1979 Thanh vién HDQT

e Ong Db Quang Hién — Chii tich HDQT

Ho tén:

G161 tinh:

Ngay thang ndm sinh:

Noi sinh:

Qudc tich:

bia chi:

CMND:

Trinh d6 chuyén mon:

Chure vu hién nay:

Chtrc vu dang nam giir tai t6 chtc

khac:

Qua trinh cong tac:

1984-1987

PO QUANG HIEN
Nam

29/10/1962

Ha Noi

Viét Nam

SN 61 Phé Hai Ba Trung, P. Cira Nam, Q. Hoan Kiém,

TP Ha Noi

010142347

K§ su vat Iy vo tuyén, Truong Dai hoc Téng hop Ha

Nbi

Chu tich HPQT

- Chu tich HPQT kiém Téng Giam ddc Cong ty CP
Tap doan T&T

- Chu tich HPQT Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha
Noi

- Chu tich HDQT Téng CTCP Bao Hiém Sai Gon —
Ha Noi (BSH)

K§ su vat 1y vo tuyén, T trudng T6 lap rap - XN Sira
chira may thu hinh-bBai phat thanh Ha Noi
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K§ su vat Iy vo tuyén, T trudng T6 lap rap - Cong ty
- 1987-1988 dién tir Ha Noi (HANEL)
K¥ su vat ly, Can bg Xi nghi¢p Cong nghé Quang hoc -
- 1988-1993 Vién nghién ciru Cong nghé Qudc gia
Chu tich HPQT — Tong Giam dbc - Cong ty CP Tap
- 1993-nay doan T&T

- 2005 dén nay
- 2012 dén nay

- 2007 dén nay

Hanh vi vi pham phép luat:

So luong cb phi€u dang sé hiru va
dai dién:

Trong do:
- 80 hitu ca nhan
- Duoc ity quyén dai dién

SO lugng c6 phiéu dang nam gitr
cua nhitng nguoi lién quan:

Céc khoan ng dbi véi Cong ty:

Thu lao va loi ich khac nhan duoc
tr Cong ty:

Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:

Phé chit tich HDQT (2005-4/2008), Chi tich HDQT
(4/2008-nay) - Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi

Chu tich HPQT - Tong Cong ty CP Bao hiém Sai Gon —
Ha Noi

Chu tich HPQT - Cong ty CP Ching khoan Sai Gon —
Ha Noi

Khong

6.152.000 c6 phiéu, chiém ty 1¢ 5,837% von diéu 18

25.000 c6 phiéu, chiém ty 1¢ 0,0024% von diéu 1é
6.127.000 c6 phiéu, chiém 5,813% von diéu 1é

0 c6 phiéu, chiém ty 18 0% von diéu 16
Khong
Thu lao Thanh vién HDQT

Khong

e Ong Lé Piing Khoa — Thanh vién Hoi dong Quan tri

Ho tén:

Gidi tinh:

Ngay thang ndm sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

bia chi:

CMND:

Trinh d6 chuyén mon:

LE PANG KHOA

Nam

18/8/1974

Thai Nguyén

Viét Nam

T 7, cum 2, Phuong Ha Pinh, Thanh Xuén, Ha Noi
012031366

Ké toan ngan hang, Thac s§ Quan tri Kinh doanh
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Chure vu hién nay: Thanh vién Hoi déng quan tri

Chtrc vy dang nim giit tai to chitc  Pho Téng Giam déc Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha
khac: Noi

Qua trinh cong tac:

Pho trudng phong, Truong phong, Giam dbc Kinh

- 2009 doanh Tién té - Ngan hang TMCP Qudc té Viét Nam
Ph6 Tong Giam dbc - Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha

- 2009 dén nay Noi;

- 2013 dén nay Thanh vién HPQT TCT CP Bao hiém Sai Gon — Ha
Noi

Hanh vi vi pham phap luét: Khong

S6 luong c6 phiéu dang nim gitr: 0 ¢b phiéu, chiém ty 1 0% vén diéu 1

S6 lwong c¢6 phiéu dang nim giir

L o on 0 c6 phiéu, chiém ty 18 0% von diéu 16
cua nhirng nguoi lién quan:
Céc khoan no dbi voi Cong ty: Khong

Thu lao va lgi ich khac nhén tir

R Thu lao Thanh vién HDQT
Cong ty:

Loi ich lién quan dbi véi Cong ty: Khong

e Ong Mai Xuan Son - Thanh vién Hoi ddng Quén tri

Ho tén: MAI XUAN SON

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 25/07/1974

Noi sinh: Ha Noi

Qudc tich: Viét Nam

Dia chi: S6 nha 23APdng Nude, T 29 Phuong Ngoc Ha , Quan
’ Ba Pinh, Thanh ph6 Ha Néi

Ho chiéu: B5998308

Trinh d§ chuyén mon: Cir nhan kinh té

Chtrc vu hién nay: Thanh vién Hoi Pong Quan Tri

- Thanh vién HDQT - Coéng ty CP D¢t Kim Ha Noi
Chtrc vy dang nim giit tai to chirc

thi - Chu tich HDQT - Coéng ty CP Thuy san Ha Noi —
ac:

Cén Tho
- Chu tich HPQT - Coéng ty CP XNK Thu cong My
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Qua trinh cong tac:

1996-1998

1999-2000

2000 dén nay

2011 dén nay
2012 dén nay

2014 dén nay
2015 dén nay

3/2015 dén nay

Hanh vi vi pham phap luat

S6 lwong cd phiéu dang nim gitr:

SO lugng c6 phiéu dang nam gitr
cua nhitng nguoi lién quan:

Céc khoan no dbi voi Cong ty:

Thu lao va loi ich khac nhan duoc

tr Cong ty:

nghé
- Giam ddc - Cong ty TNHH T&T Hung Yén
- Giam ddc - Cong ty TNHH T&T Motor
- Pho6 Téng Giam dbc Cong ty CP Téap doan T&T

Cén b kinh doanh - Cong ty TNHH Siéu Thanh Ha N¢i
Cén bd kinh doanh - Cong ty TNHH Hoang Dao

Can bo XNK, Truéng phong Ping kiém, Thanh vién
HPQT kiém Pho Téng Giam déc - Cong ty CP Tap
doan T&T

Giam ddc - Cong ty TNHH T&T Motor
Giam dbc - Cong ty TNHH T&T Hung Yén
Chu tich HPQT - Cong ty CP XNK Thu cong My nghé

Chu tich HPQT - Cong ty CP Thuy san Ha No6i — Can
Tho

Thanh vién HPQT - Cong ty CP Dét Kim Ha Noi
Khong

44 cb phiéu, chiém ty 18 0% von diéu 18

0 c6 phiéu, chiém ty 18 0% von diéu 18

Khong

Thu lao Thanh vién HDQT

Loi ich lién quan dbi véi Cong ty: Khong

e Ong Vii Pirc Tién - Thanh vién HPQT kiém Téng Giam doc

Ho tén:

Gi6i tinh:

Ngay thang nam sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

bia chi:

VU PUC TIEN
Nam

02/9/1973

Thi xa Lao Cai
Viét Nam

2114-B3, Khu B, Mandarin Garden, Trung Hoa, Cau
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Thé can cudc:

Trinh d6 chuyén mon:

Chtrc vu hién nay:

Chtre vy dang nam giif tai t6 chirc
khéc:

Qua trinh cong tac:

1995-1998

- 1998-2000

- 2000-2008

- 2008 dén nay

- 12/2012 dén nay
- 6/2014 dén nay

- 4/2015 dén nay

Hanh vi vi pham phép luat:

S6 lwong ¢ phiéu dang nim gitr:
Trong do:

- 80 hitu ca nhan

- Puoc iy quyén dai dién

S6 luong c6 phi€éu dang nam gitr
cua nhirng nguoi lién quan:

Céc khoan ng dbi véi Cong ty:

Gidy, Ha Noi

010073000055; Cuc Canh sat DPKQL cu tra va DLQG

vé dan cu; 09/3/2017

Cir nhan Ké toan Ngan hang

Thanh vién HPQT kiém Tong Giam ddc

- Thanh vién HPQT - Téng Céng ty Cod phan Béo
hiém Sai Gon — Ha Noi

- Thanh vién HPQT - Coéng ty CP X4y lip Dau khi
Thanh Hoa

- Thanh vién HPQT - Céng ty CP Pau tu va Dich vu
ha tang xing dau

Ph6 Truong phong Tin dung - Ngan hang TMCP Chau
A — Thai Binh Duong

Pho Truong phong XNK 5 - Cong ty CP XNK Than
TKV (COALIMEX)

Giam déc - Cong ty CP Du lich Thuwong mai Thanh
Nhan

Chanh vin phong HPQT, Pho Téng Giam ddc, Thanh
vién HPQT kiém Tong Giam ddc - Cong ty CP Chimg
khoan Sai Gon — Ha Noi1

Thanh vién HPQT - Téng Cong ty C6 phan Bao hiém
Sai Gon — Ha Noi

Thanh vién HPQT - Céng ty CP Xay lap Dau khi
Thanh Hoa

Thanh vién HPQT - Cong ty CP Pau tu va Dich vu ha
tang xang dau

Khong
79.400 c6 phiéu, chiém 0,0075% vén diéu 16

79.400 c6 phiéu, chiém 0,0075% von diéu 1é
0 céphiéu, chiém 0% von diéu le

Ba Ubng Véan Hanh s& hitu 31.980 cb phiéu, chiém
0,003% vbn diéu 1&

Khong
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI 7

&

Thu lao va lgi ich khac nhan dugc  Thu lao Thanh vién HPQT, Luong, thuéng theo quy

tor Cong ty:

Loi ich lién quan ddi voi Cong ty:

dinh Cong ty
Khong

Ong Nguyén Vin Hung — Thanh vién HPQT

Ho tén:

Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

bia chi:

CMND:

Trinh d6 chuyén mon:

Chtrc vu hién nay:

Chtre vy dang nam giif tai t6 chirc
khéc:

Qua trinh cong tac:

- 05/2002 - 08/2007
- 10/2007 - 05/2009
- 06/2009 - 12/2013

- 01/2014 - 12/2016

- 12/2016 - 05/2018

- 05/2018 dén nay

Hanh vi vi pham phap luat:

S6 lugng cb phiéu dang nam gitr:
Trong do:

- 8o hitu cd nhan

- Duoc ity quyén dai dién

NGUYEN VAN HUNG
Nam

30/11/1979

Béc Ninh

Viét Nam

Sb 45 — Puong Giai Phong, Phuong Dong Tam, Quan
Hai Ba Trung, Ha Noi

011982740

Thac s§ Quan Tri Kinh Doanh — Pai hoc Ngoai Thuong
Ha No6i

Thanh vién hoi dong quan trj

Phé Giam DPdc Ban Pau Tu — Cong ty CP Tap doan
T&T.

K§ su Phong K§ Thuat - Tong Cong ty thuc phdm Mién
Bic & Téng cong ty Mia Puong I

Chuyén vién - Cong ty CP Ching khoan Sai Gon SSI
Giam ddc kinh doanh, tro Iy chu tich HDQT - Céong ty
CP chting khoan Phé Wall

Thanh vién HPQT - Cong ty c¢6 phan Mekong Land
Pho chu tich HPQT - Cong ty ¢6 phan KPF IB

Phé Giam DPdc Ban Pau Tu — Cong ty CP Tap doan
T&T

Khong

0 c6 phi€u, chiém 0% von diéu 1¢

0 co6 phiéu, chiem 0% von diéu l¢

0 co phieu, chiem 0% von diéu l¢é
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O

S6 lugng cb phiéu dang nam gitr

Trinh d§ chuyén mon:
Chure vu hién nay:

Chtre vy dang nam giif tai t6 chirc
khéc:

Qua trinh cong tac:

- 2003-2005

, - e Khong
cua nhitng nguoi lién quan:
Thu lao va 1gi ich khac nhéan d .
. " Aao valoric 4c nhdn quoe Thu lao Thanh vién HBQT
tor Cong ty:
Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong
Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:  Khéng
13.2. Ban Téng Giim déc
STT Ho va tén S6 CMND  Niim sinh Chire vu
1 Vi Btc Tién 010073000055 1973 Thanh vién HPQT kiém
Téng Giam dbc
2 Nguyén Chi Thanh 012975402 1980  Pho Tong Giam dbc
3 Tran Thi Thu Thanh 024175000022 1975 Ph6 Téng Giam déc
4 Tran S§ Tién 011879768 1973 Ph6 Téng Giam déc kiém
Ké toan truong
Ong Vii Pirc Tién — Téng giam ddc: Thong tin nhw trén
Ong Nguyén Chi Thanh — Phé Tong Giam déc
Ho tén: NGUYEN CHi THANH
Gidi tinh: Nam
Ngay thang ndm sinh: 13/11/1980
Noi sinh: Hai Duong
Quéc tich: Viét Nam
bia chi: P2203, toa nha 29T2 khu d6 thi Péng Nam Tran Duy
Hung, Pudng Hoang Pao Thiy, t6 76, Phudng Trung
Hoa, Quan Cau Giay, TP Ha Noi
CMND: 012975402

Thac sy Quan tri kinh doanh
Ph6 Tong Giam dbc
Khong

Chuyén vién dy an - Trung tdm Hop tac chuyén gia va
K¥ thuat véi nude ngoai
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BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI /4
2007-2009 Chu.yén vién cao cap Phong Tu van tai ch%nh doal?h
nghi¢p - Cong ty CP Chung khodn Ban Viét — Chi
nhanh Ha Noi
20092011 Tro 1y Tong Giam déc - Cong ty CP Chimg khoan Sai

2011-5/2014

6/2014 dén nay

Hanh vi vi pham phép luat:

S6 lwong ¢ phiéu dang nim gitr:
Trong do:

- 8o hitu ca nhan

- Puoc iy quyén dai dién

S6 lugng c6 phi€éu dang nam giir cua

nhitng nguoi lién quan:

Thu lao va loi ich khac nhan duoc
tor Cong ty:

Céc khoan ng dbi véi Cong ty:

Loi ich lién quan ddi voi Cong ty:

Gon — Ha No6i

Truong phong Dich vu Ngan hang Pau tu - Cong ty
Chung khoan Pai Duong

Ph6 Tong Giam dbc - Cong ty CP Chung khoan Sai
Gon — Ha Noi

Khong

0 ¢6 phiéu chiém 0,00% von dicu 1€

0 co phiéu chiem 0,00% von diéu l¢
0 co phieu chiem 0,00% von diéu l¢é

0 c6 phiéu chiém 0,00% vén diéu 16
Luong, thuong theo quy dinh Cong ty

Khong
Khong

Ba Tran Thi Thu Thanh — Phé Tong Giam déc

Ho tén:

Gioi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

bia chi:

CMND:

Trinh d§ chuyén mon:
Chtrc vu hién nay:

Chtre vy dang nam giif tai t6 chirc
khéc:

Qua trinh cong tac:

TRAN THI THU THANH

N

08/04/1975

Bic Giang

Viét Nam

97 Ngo 105 Bach Mai, Hai Ba Trung, Ha No6i
024175000022

Ctr nhan Tai chinh Ngan hang — Hoc vién Ngan hang
Ph6 Tong Giam dbc

Khong
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI /4

12/1995 - 12/2000

- 12/2000 - 09/2003

- 0972003 - 04/2005

- 04/2005 - 12/2005

- 12/2005 - 04/2007

- 04/2007 - 04/2008

04/2008 - 11/2017

Hanh vi vi pham phap luat:

S6 lugng cb phiéu dang nam gitr:
Trong do:

- 80 hitu ca nhan

- Duoc ity quyén dai dién

SO lugng c6 phiéu dang nam gitt cua
nhiing nguoi lién quan:

Thu lao va loi ich khac nhan duoc
tr Cong ty:

Céc khoan no dbi voi Cong ty:

Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:

Chuyén vién Tin dung - Ngan hang VPBank
Chuyén vién Tin dung - Ngan hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam - S& Giao dich 1

Ph6 Truong Phong - Phong Tham dinh va Quan 1y tin
dung - Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam - S&
Giao dich 1

Ph6 Truong Phong - Phong Tham dinh va Quan 1y tin
dung - Ngin hang Dau tu va Phat trién Viét Nam - Chi
nhanh Quang Trung

Truéng Phong -Phong Tham dinh va Quan 1y tin dung
- Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam - Chi
nhanh Quang Trung

Truéng Phong - Phong Pau tu va Tu van tai chinh -
Cong ty Co phan Ching khoan Ngin hang Pau tu va
Phat trién Viét Nam (BSC)

Phé Téng Giam dbc - Cong ty C6 phan Chimg khoan
Ngén hang Dau tu va Phat trién Viét Nam (BSC)

Khong

0 ¢6 phiéu chiém 0,00% von diéu 1¢

0 co phiéu chiem 0,00% von diéu l¢
0 co phiéu chiem 0,00% von diéu l¢

0 c6 phiéu chiém 0,00% vén diéu 16
Luong, thuong theo quy dinh Cong ty

Khong
Khong

e Ong Trin Sy Tién — Phé Tong Giam dbc kiém Ké toan truéng

Ho tén:

Gidi tinh:

Ngay thang ndm sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

TRAN SY TIEN
Nam

06/5/1973

Ha Noi

Viét Nam
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BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI /4
Dia chi: S6 32 ngd 489 Puong Nguyén Vin Cir - Phuong Gia
’ ' Thuy — Quén Long Bién — TP. Ha Noi
CMND: 011879768
Trinh d chuyén mon: Ctr nhan Kinh té

13.3.

Chtrc vu hién nay:

Chtrc vu dang nam giir tai t6 chtc
khéc:

Qua trinh cong tac:

1994-1999:

2000-4/2011:

4/2011- 9/2011:

9/2011 dén nay:

Hanh vi vi pham phap luét:

S6 lwong ¢ phiéu dang nim gitr:
Trong do:

- 80 hitu ca nhan

- Duoc ity quyén dai dién

S6 lwong ¢ phiéu dang nim gt cua
nhitng nguoi lién quan:

Thu lao va loi ich khac nhan duoc
tr Cong ty:

Ph6 Tong Giam dbc kiém Ké toan truong

Khong

Chuyén vién Ké toan — Tai chinh - Ngan hang DPT&PT
Viét Nam

K¢é toan truong - Cong ty Chimg khoan Ngén hang
DT&PT Viét Nam

Ké toan trudng - Cong ty CP Chirng khoan Maritime
Bank

Ph6 Tong Giam dbc kiém Ké toan truong- Cong ty CP
Chung khoan Sai Gon — Ha Noi

Khong

0 ¢6 phiéu chiém 0,00% von dicu 1€

0 co phiéu chiem 0,00% von diéu l¢

0 co phiéu chiem 0,00% von diéu l¢

0 ¢0 phiéu chiém 0,00% von diéu 1¢

Luong, thuong theo quy dinh Cong ty

Céc khoan no dbi voi Cong ty: Khong
, Khoéng
Loi ich lién quan d6i voi Cong ty:
Ban kiém sodt
STT Ho va tén S6 CMND Nim sinh Chiic danh
1 Ba Pham Thj Bich Hong 012750800 1968 Truéng BKS
2 Ong Vit Buc Trung 011965811 1980 Thanh vién BKS
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BAN CAO BACH , o ‘
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI 7
3 Ba Luong Thi Lyu 125870604 1983 Thanh vién BKS

e Ba Pham Thi Bich Hong - Truéng Ban kiém soat

Ho tén:

Gidi tinh:

Ngay thang ndm sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

bia chi thuong tru:
CMND:

Trinh d§ chuyén mon:

Chure vu hién nay:

Chtrc vu dang nam giir tai to chtic
khéc:

Qua trinh cong tac:

1989- 1995

- 1995 -1999
- 1999 -03/2006

- 3/2006- 3/2007
- 3/2007- 8 /2008

8/2008 dén nay

Hanh vi vi pham phap luat:

S6 lugng cb phiéu dang nam giir:
Trong do:

- 8o hitu cd nhan

- Duoc ity quyén dai dién

SO lugng cd phi€u dang nam giir
cua nhitng nguoi lién quan:

PHAM THI BiCH HONG

Nir

08/02/1968

Hai Duong

Viét Nam

Phong 28-Ngach 19/78 phd Lac Trung, Hai Ba Trung,
Ha Noi

012750800

Cir nhén kinh té

Truéng Ban kiém soat

Khong

Chuyén vién phong TCKT - Xi nghiép san xudt —Dich
vu Dét — Tong Cong ty Dét May VN

Chuyén vién phong TCKT - Cong ty Dich vu Thuong
mai s6 1 - Tong Cong ty Dét May Viét Nam

Phé Truéng Phong Tai chinh - Ké toan - Cong ty Dich
vu Thuong mai sb 1 - Téng Cong ty Dét May Viét Nam

Phé Phong tai chinh ké toan - Cong ty SX — Xuit nhap
khau dét may - Tap doan Dét May Viét Nam

Ké toan truong - Cong ty CP Chung khoan Ha Noi

Truong ban Kiém soat - Cong ty CP Chimg khoan Sai
Gon — Ha Noi
Khong

0 co6 phiéu, chiem 0% von diéu l¢

0 co phieu, chiem 0% von diéu l¢é

0 co phieu, chiem 0% von diéu l¢é

Khong
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON — HA NOI

O

Céc khoan no dbi voi Cong ty:
Thu lao va loi ich khac dbi voi
Cong ty:

Loi ich lién quan ddi voi Cong ty:

Khong
Thu lao Thanh vién BKS

Khong

e Ong Vii Pirc Trung - Thanh vién Ban Kiém soat

Ho tén:

Gioi tinh:

Ngay thang nam sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:
bia chi thuong tra:

CMND:
Trinh d6 chuyén mon:
Chtrc vu hién nay:

Chtrc vu dang nam giir tai to chtic
khéc:

Qua trinh cong tac:

2002-2007

- 2007-2009

- 2009- 3/2011
- 3/2011-12/2013

- 2012 dn nay

12/2013 dén nay

Hanh vi vi pham phap luét:
S6 lwong ¢ phiéu dang nim gitr:
Trong do:

- S¢ hitu ca nhan

VU PUC TRUNG

Nam

25/12/1980

Ha Noi

Viét Nam

Tap thé Bénh vién Puong Sit, Lang Thuong, Déng Pa,
Ha Noi

011965811

Thac si tai chinh, MBA (2007)

Thanh vién Ban kiém soat

Phé Téng giam dbc - Téng CTCP Bao hiém Sai
Gon — Ha Ngi.

Kiém toan vién - Cong ty Kiém toan Deloite

Phé Phong Tu vén tai chinh va Béao lanh phat hanh -
CTCP Chung khoan Seabank

Trudng phong Tu vén tai chinh va Bao 1anh phat hanh -
CTCP Chtng khoan Sai Gon — Ha Noi

Truéng phong dau tu - CTCP Tap doan T&T

Thanh vién Ban kiém soat - CTCP Chung khoan Sai
Gon — Ha Noi

Thanh vién HPQT - Pho Téng giam déc - Téong CTCP
Béo hiém Sai Gon — Ha Noi

Khong

560.000 cb phiéu, chiém 0,0531% vén diéu 18

560.000 cé phiéu, chiém 0,0531% von diéu 1é

0 co phieu, chiem 0% von diéu l¢é
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O

- Puoc iy quyén dai dién

SO lugng c6 phi€u dang nam gilr

, - A 0 c0 phicu
cua nhitng nguoi lién quan:
Céc khoan n¢ doi voi Cong ty: Khong

Thu lao va loi ich khac nhan duoc

o Thu lao Thanh vién BKS
tr Cong ty

Loi ich lién quan d6i v6i Cong ty:  Khong

Ba Lwong Thi Lyu - Thanh vién Ban Kiém soat

Ho tén: LUONG THI LUU

Gidi tinh: Nix

Ngay thang ndm sinh: 09/11/1983

Noi sinh: Nam Dinh

Qudc tich: Viét Nam

Dia chi thudng tré: SO nha 1234CT10A Khu D6 thi Dai Thanh, Thanh Tri
Ha No61

CMND: 125870604

Trinh d¢ chuyén mon: Cir nhan Kinh té

Chure vu hién nay: Thanh vién Ban kiém soét

- Phu trach phong Nghiép vu Ké toan - Cong ty CP

Chtrc vu dang nam giir tai to chtc Tap doan T&T
khac: - Ké todn truéng - Cong ty CP Pau tw va XD Tam
Son
Qua trinh cong tac:
- 2005-2013 Nhén vién Ké toan - Cong ty CP Tap doan T&T
- 2013-2016 K¢é toan tong hop - Cong ty CP Tap doan T&T
. Phu trach phong Nghiép vu Ké toan - Céng ty CP Tép
- 2016 dén nay doan T&T
- 2014 dn nay Ké toan truéng - Cong ty CP Pau tu va XD Tam Son
. Phu trach phong Nghiép vu Ké toan - Céng ty CP Tép
- 2015 dén nay doan T&T
Hanh vi vi pham phép luat: Khoéng

SO lugng c6 phiéu dang nam gitt: 0 ¢0 phi€u, chiém 0% von dicu 1€
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13.4.

14.

Trong do:

- S¢ hitu ca nhan

- Duoc ity quyén dai dién

SO luong c6 phiéu dang nam giir

cua nhirng nguoi lién quan:

Céc khoan no dbi voi Cong ty:

Thu lao va loi ich khac nhan duoc

tr Cong ty:

Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:

K& todn trwong

Ong Trén S§ Tién — K& toan truéng: Thong tin nhu trén

Tai san

0 co phieu, chiem 0% von diéu l¢é

0 co phieu, chiem 0% von diéu l¢é

Khong

Khong

Thu lao Thanh vién BKS

Khong

Bang 18: Tinh hinh cac loai tai san tai chinh thoi diém 31/12/2016, 31/12/2017 va 30/09/2018
(Pon vi: Triéu dong)

II.

Cac loai tai san tai chinh

Tai san tai chinh ghi nhian
thong qua lai/lo

Cb phiéu niém yét

Cb phiéu khac

Tai san tai chinh sin sang dé
ban (AFS)

Cb phiéu niém yét

HDG

Ve

C6 phiéu khac

Téng cong

31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018
Giatri  Gidtri Gia tri Gi tri Gidtri  Gidtri
ghisd  hoply ghi sb hop Iy ghisé  MePly
769.524 667386  660.938 680218  1.124.425 1.124.425
621.510 519357  521.801 541081  979.425  979.425
148013 148.028  139.137  139.136 529221  529.221
- - 148592 217475 - -
; - 118988 182548 - -
: : 29.603 34.926 : ;
- ; 95.613  146.058 - -
- ; 23.375 36.490 ; :
769.524 667386  809.531  897.692  1.124.425 1.124.425
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15.

Bang 19: Tinh hinh tai san Céong ty tai thoi diém 31/12/2017
Pon vi: Triéu dong

STT Tai san Nguyén gia Gia tri khé‘i'u Gia tri
hao liy ke con lai
1. Taisan c¢6 dinh hitu hinh 31.131 28.807 2.324
May méc thiét bi 24.899 24.469 430
Phurong tién van tdi, truyén dan 5.799 4.191 1.608
Thiét bi, dung cu quan Iy 431 146 285
2. Tai san c6 dinh v6 hinh 31.196 91 86

(Nguon: BCTC kiém todn nim 2017 ciia SHS)

Nguyén gid tai san co dinh cudi ndm dia khau hao hét nhung vin con s dung:
13.798.343.921 dong. Céng ty chwa xdc dinh gid tri hop Iy cia cdc tai san cé dinh ndy do
Chudn muc Ké todn Viét Nam, Ché do Ké todn Viét Nam dp dung doi véi cong ty chimg
khoan chwa co huong dan cu thé vé viéc xdac dinh gid tri hop ly.

Tai san co dinh v6 hinh cia cong ty la phan mém giao dich, ké todn, nguyén gid ciia tai san
tai nay tai ngay 30/06/2018 la 31.196.229.207, trong d6 gid tri tai san c6 dinh vé hinh nhdn
vé do sdp nhdp véi Cong ty Cé phan Chitng khodn SHB la 10.226.172.220 dong, gid tri con
lai tai ngay 30/06/2018 la 86.173.841, trong dé khdau hao da trich trong ky la 91.613.640
dong. Cong ty chwa xdc dinh gid tri hop Iy ciia cde tai san cé dinh nay do Chudn muc Ké todn
Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam dp dung doi véi cong ty chimg khodn chwa c6 hwéng dan
cu thé vé viéc xdc dinh gia tri hop ly.

Ké hoach kinh doanh, lgi nhuén va ¢ tirc trong nim tiép theo

Bang 20: Ké hoach doanh thu, lgi nhuin nim tai chinh 2018

Chi tiéu Thue hién 2017 . Nam 2018
(triéu dong) Ké hoach % tang gidm so
(triéu dong) vdi nam 2017

Doanh thu hoat dong 1.089.559 1.370.000 25,74%
Loi nhudn sau thué 369.567 368.320 -0,34%
Vén chu s6 hitu 1.000.000 2.018.727 101,87%
Ty 1€ loi nhuan sau thué/Doanh 33,92% 26,88% -7,03%
thu hoat dong (%)

Ty 1¢ loi nhuan sau thué/Vén chu 36,96% 18,25% -18,71%
s hitu (%)

Ty 18 ¢6 trc/Vén diéu 18 25% 10% -15,00%

(Nguon: SHS )
Can cir dé dat dwoc ké hoach lgi nhudn va cé tikc ndi trén

Hoat dong kinh doanh ctia SHS nam 2018 s€ tap trung wu tién theo céc thi tu sau:
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON — HA NOI

- Giir vitng va cing cb vi thé méi gioi di dat duoc trong niam 2017 théng quadiy manh
phat trién theo ca bé rong vé qui mé va chiu sau vé chat lwong. Nhiém vu quan trong 1a
nang cao chét luong ciia moi gidi dac biét 1a tu van dau tu. Bén canh d6 phai gitr dugc su
6n dinh ngudn tai chinh phuc vy nhu cau nha dau tu, muc tiéu duy tri trong Top 5 cong ty
chimg khoan c6 thi phan 16n nhat trén ca hai san HNX, HSX va phan déu lot vao Top 3
cac cong ty ching khoan trén thi truong.

- Hoat dong dau tu chung khoédn niém yét tan dung cac co hdi c6 dugc trén thi truong. Tim
kiém co hoi dau tu gia tri thong qua viéc tham gia lam cb dong chién luoc, dau gia cac
doanh nghi€p nha nudc s€ IPO trong cac nam 2018, hién thuc hda lgi nhuan cac danh
muc dau tu tir nam 2017.

- Chuéan bi day du cac diéu kién dé tham gia thi trudng chimg khoan phai sinh trong nam
2018.

- Nang cao chat luong san pham dich vu tai chinh, nghién ctru phat trién cac san pham moi
mang tinh canh tranh so v6i thi truong va phu hop voi cac phan khic khach hang.

- Tang cuong nhan sy co chét luong cho cac mang hoat dong dac bi¢t nhan sy cho hoat
dong tu van IPO, M&A; Tu vén tai ciu truc.

- Cong tac kiém soat, quan tri rii ro, ting cuong an toan tai chinh van phai duoc chi trong
trong qua trinh trién khai hoat dong kinh doanh.

- B sung ngudn vdn, ting cuong ngudn lyc tai chinh hudng téi Cong ty s& c6 cac chi sd
an toan tai chinh tot dap tmg yéu cau cia UBCK va c6 dit ngudn von cho céac hoat dong.

- Trién khai nghiép vu chtng khoan phai sinh.

- Tiép tuc nghién ctru, ddu tu cong nghé thong tin dé 1am nén tang ning cao chit luong
dich vu

Du bao tinh hinh kinh té va thj trudng chimg khoan nim 2018 c6 thuan loi nhung ciing con

nhiéu thach thic, Cong ty s& phat huy ngudn luc va thé manh dé tan dung cac co hoi dong

thoi van chi trong 6n dinh tinh hinh tai chinh, cung ¢d vé td chure, nhan su:

STT  Linh vue Nhiém vu Muc tiéu

* Duy tri vi thé trong Top 5 CTCK c6 thi phan moéi
giéi hang dau; ]
, , = Phat trién SHS tré thanh mot
= Pay manh phat trién khach hang dac biét la khach trong nhitng cong ty moi gidi

1  Mboigigi  hangtochic hang dAu Viét Nam,phin dAu
= Nang cao s luong, chit lugng cia doi ngii moi nam trong Top 3 vé thi phan
gidi; moi gidi.

= Nang cao ning lyc tu van dau tu.

* Duy tri s on dinh clia san pham; » Phat trién cac san phém tai

Dich vu = Pa dang hoa cac hinh thtrc cung cép dich vu; chinh linh hoat, thuan tién,
tai chinh Quan tri tdt rui ro trong hoat

= Cai tién cac san phdm theo hudng linh hoat, thuan 46
ong.

tién v6i khach hang nhung van dam bao an toan
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O

16.

17.

18.

STT  Linh vuc

Nhiém vu

cho Cong ty.

Kiém soat rui ro, nang cao hiéu qua su dung Vén;
tudn thu cac quy dinh phap luat va Diéu 18 cua
Cong ty.

Muc tiéu

3 DPiu tw

Can dbi ngudn vén hop 1y dé thyuc hién cac co hoi
c6 duoc vé dau tw CKNY;

Tiép tuc tai co ciu danh muc dau tu;

Pay manh tim kiém co hoi dau tu bang nghiép vu
M&A, PE phu hop véi kha nang ctia SHS;

Thuc hién cac kénh dau tu khac ma phap luat va
Diéu 1¢ Cong ty cho phép.

Tan dung dugc cac co hoi dé
tim kiém loi nhuin ngén han
két hop véi viéc xdy dung
danh muc dAu tu c6 muc sinh
101 ky vong tdt, bén viing va
dai han

4 Tw van

Trién khai cac dich vu tu vén truyén thong, ddng
thoi cha trong khai thac cac nghiép vu tu van vé tai
céu triic doanh nghiép;

Tu van va lam trung gian thu xép von, ciing cac

nghi¢p vu IB khac;

Nang cao chat lugng tu van.

Phat trién SHS tré thanh to
chirc hang dau vé tu van tai
Viét Nam.

Nguon
von

Theo ddi can ddi ngudn vén dam bao an toan vé
tinh thanh khoén ctia toan Cong ty;

Bam sat thi truong, du bdo cac rui ro anh hudéng
dén hoat dong ngudn vén cua Cong ty, xdy dung
phuong an xt ly du phong;

Trién khai cac giai phap bd sung ngudn vén cho
hoat dong ctiia Cong ty.

bam bao dap ung cac nhu cau
von cua cic phong ban trén
¢0 so chi phi von toi wu.

To chirc

quan tri

Pao tao, sang loc, tuyén chon médi d¢ bo sung va
nang cao chat luong doi ngli nhan su;

Ra soat va kiém soéat chi phi, nang cao hi€u qua st
dung cac nguon lyc;

Mo hinh t6 chirc ning dong,
chuyén nghiép, ky luat, dat
hiéu qua cao trong hoat dong
kinh doanh.

Thoi han du kién dwa ¢ phiéu vao giao dich trén thi truong cé td chirc

Trong vong 30 ngay sau khi hoan thanh dot chao ban, toan bd sé lwong cb phiéu thuc té phat
hanh thanh cong s& duoc dang ky luu ky ching khoan bo sung tai VSD va dang ky niém yét

bd sung tai HNX.

Théng tin vé nhitng cam két nhung chwa thwe hién ciia t6 chirc chao ban

Khoéng co.

Cac thong tin, cac tranh chip Kién tung lién quan téi cong ty ma cé thé anh huéng dén
gia ca ¢6 phiéu chao ban

Khong c6.
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PR bd= g

CO PHIEU CHAO BAN

Tén c6 phiéu: Cb phiéu Cong ty C6 phan Chirng khoan Sai Gon - Ha Noi

Loai ¢6 phiéu:  C6 phiéu pho thong

Ménh gia:  10.000 dong/co phiéu

S6 lwong cd phiéu dang lwu hanh: 105.395.674 ¢ phiéu

Trong do:

e S luong ¢ phiéu da phat hanh: 105.395.674 cb phiéu

e S6 luong cd phiéu quy: 0 cb phiéu

Téng s6 ¢6 phiéu chao ban: 101.872.7023 cb phiéu

e Phat hanh c6 phiéu tra ¢ tirc cho c6 dong hién hiru: 26.348.919 ¢6 phiéu

e Chao ban cb phiéu cho c6 déng hién hitu: 70.263.783 cb phiéu

e Chao ban theo chuong trinh lya chon cho nguoi lao dong trong cong ty: 5.260.000
cb phiéu

Gia chao ban:

e Chao ban cb phiéu cho c6 déng hién hiru: 12.000 dong/cd phiéu.

e Chao ban theo chuong trinh lya chon cho nguoi lao dong trong cong ty: 12.000
ddng/co phiéu.

Phwong phap tinh gia:

Gia phat hanh dugc x4c dinh trén co s& so sanh véi gia tri s6 sach va gia thi truong khi

thuc hién phat hanh. Dé dam bao sy thanh cong cta viéc phat hanh, Pai hoi dong ¢

d6ng giao cho HPQT cin ctr theo diéu kién thyc té tai thoi diém td chirc thuc hién phat

hanh dé quy dinh chi tiét nguyén tic xac dinh gia phat hanh.

Phuong phap tinh gia theo gia trj s6 sach:

Gia tri sO sach 1 Nguon von chi ¢ hitu — Ngudn kinh phi va cac quy khac
cO phan S6 ¢6 phan da phat hanh — Co6 phiéu quy

Cian ctr theo bao cdo tai chinh kiém toan giai doan 2016-2017, gia tri sb sach cua co
phiéu SHS tai cac thoi diém nhu sau:

Bang 21: Gia tri s6 sich mdi c6 phiéu ciia SHS

Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017 30/09/2018

Téng vén chii s& hitu (Triéu ddng) (A) 1.113.485 1.465.935 1.777.799

S6 lugng c6 phiéu dang luu hanh (C6 100.000.000 100.000.000 105.395.674
phiéu) (B)

Gia tri s6 sdch mdi c¢6 phan (Dong) 11.135 14.659 16.868
(C)=(A)(B)

(Nguon: BCTC kiém todn 2015, 2016 va quy I1I/2018 ciia SHS)

Nhu vay, gia chao ban cho ¢ dong hién hiru 1a 12.000 déng/co phiéu, bang 71% gia tri
s6 sach tai thoi diém 30/09/2018 va bing 87% gia dong cira phién giao dich ngay
15/11/2018.
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8.1.

8.2.

Phwong thirc phan phdi

Co phiéu phat hanh cho ¢ dong hién hitu dugc phan phdi theo quy dinh hién hanh sau
khi nhan dugc Giay phép phat hanh c6 phi¢u cua UBCKNN.

Phdt hanh c6 phiéu tri cé tirc cho cé dong hién hitu

Loai c¢6 phiéu

Ménh gia ¢ phiéu

S6 lugng b phan SHS
trude khi phat hanh

S6 lugng cb phiéu phat
hanh

Tong gia tri phat hanh
(theo ménh gid)

Ty 1¢ thuc hién quyén

Nguon von dugc str dung
deé phat hanh c6 phiéu tra
co tuc

Dbi tuong phat hanh

Phuong thue phat hanh

Chuyén nhugng quyén
mua

Xur Iy s6 ¢6 phiéu I¢ phat
sinh (néu cd)

Th(‘)i gian thyc hién du
kién

C6 phiéu pho thong
10.000 ddng/cd phiéu
105.395.674 ¢ phiéu

26.348.919 (Hai muoi sau triéu ba trim bén muoi tam
nghin chin trdm muoi chin) cd phicu

263.489.190.000 (Hai tram sau muoi ba ty béq tram
tdm muoi chin tri¢u mot trdm chin muoi nghin) dong

4:1 (cb dong so hitu 04 cb phiéu s& dugc nhan thém 01
cd phiéu moi), tuong ung véi ty 1¢ co tie 1a 25% trén
ménh gia

Tir ngudn lgi nhuan sau thué nam 2017 va dam bao
tuan thu cac quy dinh cta phap luat

C6 dong hién hiru ¢6 tén trong danh sach tai ngay chét
danh sach cd doéng dé thyc hién quyén nhan cb tuc
bang ¢ phiéu

Cb ttrc bang cb phiéu duoc phat hanh cho cb dong hién
hiru theo phuong thure thuc hién quyén

Quyen nhan cb tirc bang cd phleu khong dugc phep
chuyen nhuong. C6 phleu tra ¢ tirc khong bi han ché
chuyen nhuong. Cac c6 dong trong tinh trang han ché
chuyén nhuong van duogc nhdn c6 phiéu tir dot phat
hanh nay. C6 phiéu quy (néu co) khong duogc thuc hién
quyén

Cb phiéu tra ¢6 tirc cho ¢6 dong hién hitu s& duoc lam
tron xudng dén hang don vi. Phan c6 phiéu 1é phat sinh
(néu c6) sé& bj hiy bé.

Sau khi dugc UBCKNN chép thuan va du kién trong
nam 2018

Chao ban co phiéu cho coé dong hién hiru

Loai c6 phiéu

M¢énh gia c6 phiéu

C6 phiéu phd thong
10.000 dong/cod phiéu
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8.3.

S6 lugng b phan SHS
trude khi phat hanh

S6 lugng cb phiéu phat
hanh

Tong gia tri phat hanh
(theo ménh gid)

Ty 1¢ thuc hién quyén

Gié phat hanh
Déi tuong phat hanh

Ty 1€ chao ban thanh
cong

Phuong an xir 1y ¢6 phiéu
1¢ phat sinh va cb phiéu
con du do ¢ dong khong
thuc hién quyén (néu co)

Chuyén nhugng quyén
mua

Han ché chuyén nhuong:

Th(‘)i gian thyc hién du
kién

105.395.674 cb phiéu.

70.263.783 (Bay muoi tricu hai tram sau muoi ba
nghin bady tram tdm muoi ba) c6 phiéu

702.637.830.000 (Bay tram linh hai ty sau tram ba
muoi bay nghin tdm tram ba muoi nghin) dong

3:2 (cé; déng so hitu 03 cb phiéu s& dugc nhan thém 02
cd phiéu méi)
12.000 (Mudi hai nghin) dong/c6 phiéu

C6 dong c6 tén trong sb theo ddi cd dong tai thoi diém
chét danh sach ¢ dong. PHPCP 1ty quyén cho HDQT
lua chon thoi diém chét danh sach ¢6 dong dé dam bao
kha nang thanh cong cuia phuong an phat hanh

Khong quy dinh, trong truong hop chao ban c¢d phan
khong phan phdi hét hodc thoi gian phat hanh kéo dai
hon du kién, Hoi dong quan tri s€ xem xét st dung linh
hoat cac ngudn von bo sung khac

C6 phiéu chao ban cho cb dong hién hitu s& duoc lam
tron xudng hang don vi. S5 lugng cb phiéu ma cb dong
khéng thyuc hién quyén mua hoic thuc hién quyén mua
khong hét (neu c6), bPHDCD uy quyen cho HbQT
quyét dinh dbi tuong, sO luong phan phdi véi mirc gia
12.000 dong/cd phan, han ché chuyén nhuong 01 nim
ké tir ngay hoan thanh dot chao ban. Xt 1y ¢6 phiéu
con du phai thuc hién theo cac quy dinh lién quan vé
chao ban chung khoan

Quyén mua cb phin dugc phép chia nhé dé chuyén
nhuong cho nhiéu nha dau tu khac nhau theo gia thoa
thudn giita hai bén va chi duoc phép chuyén nhuong 01
lan. Bén nhan chuyén nhuong khong dwoc chuyén
nhuong tiép cho bén thir ba.

Co ph1éu phat hanh khéng bi han ché chuyén nhuong.
Cac c6 dong trong tinh trang han ché chuyén nhuong
van duoc quyén mua ¢6 phiéu tir dot phat hanh nay. Co
phiéu quy (néu c6) khong dugc thuc hién quyén

Sau khi duoc UBCKNN chap thuan va du kién trong
nam 2018

Chao ban theo chwong trinh lya chon cho ngwoi lao dong trong cong ty

Loai ¢ phiéu

Ménh gia ¢ phiéu

S6 lwong c6 phan SHS
trudc khi phat hanh

Cb phiéu pho thong
10.000 ddng/cd phiéu
105.395.674 cb phiéu
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S6 lwong c6 phiéu phat
hanh

Tdng gia tri phat hanh
(theo ménh gia)

Téng s6 cb phiéu phat
hanh theo chuong trinh
ESOP/S6 ¢6 phan dang
luu hanh cua Cong ty

Déi tuong phat hanh

Gia phat hanh trude khi
phat hanh

Han ché chuyén nhuong

Xu ly cé/ phé}n khong
phén phoi hét sau dot
chao ban (n€u co)

5.260.000 (Nam tridu hai trim sdu muoi nghin) cd
phan

52.600.000.000 (Nam muoi hai ty sdu tram nghin)
dong

4,99%

Céan bd chil chdt va can bd cong nhan vién cong ty di
c6 dong gop cho su phat trién cua Cong ty trong 03
ndm gan nhat.

Nguyén tic xac dinh va thuc hién phan bd s6 c¢b phiéu
phat hanh cho can bd chu chdt, can bod cong nhan vién:
iy quyén cho HPQT Coéng ty phé duyét sau khi duogc
DHDCD Cong ty thong qua Phuong an phat hanh ¢
phiéu ESOP nay.

12.000 (Mudi hai nghin) ddng/cd phan

50% sb lwong c6 phiéu phat hanh ESOP duogc ty do
chuyén nhuong, 50% sb luong co phiéu phat hanh
ESOP con lai bi han ché chuyén nhuong 01 nam Kké tr
ngay Béo cao két qua chao ban 1én UBCKNN duogc
chap thuan

Truong hop két thic dot chao ban, sé lwong cb phan
khong duoc céc can bd chu chdt, céan bod cong nhan
vién co tén trong Danh sich dugc mua cd phan do
HDQT théng qua ding ky mua hét (néu c6), PHDCD
iy quyén cho HPQT phan phdi lai cho cac CBCNV
khac trong cong ty dé dam bao phat hanh du sé cd phan
du kién phat hanh
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9, Thoi gian phan phoi c6 phiéu

Thoi gian phan théi ¢6 phiéu cho ¢6 dong hién hitu du kién trong nim 2018 va trong
vong 90 ngay ké tir ngay nhan Giay chung nhéan dang ky chao ban do UBCKNN cap.

10.  Ding ky mua cb phiéu

Sau khi nhan Gidy phép chao ban ¢6 phiéu cia UBCKNN, Hoi dong quan tri SHS s&
tién hanh chot danh sach c6 dong deé thyc hién phan bé quyén mua c6 phiéu phat hanh

thém.
A cn Ae o Thoi gian
Cong viéc Noi dung thuc hi¢n du kién

Nhin Gidy phép chao bin Nhin Gidy phép chio bdn cb phiéu ra cong T
co phiéu ra cong ching do chiing do UBCKNN caip
UBCKNN cap
Cong bé thong tin vé Gidy trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan ~ T+7
phép chao ban Giay phépchao ban
Xidc dinh danh sich s¢ hitu SHS s& tién hanh chét danh sach ¢6 dong d¢  T+10
cuoi cung xéac dinh danh sach so hiru cudi cung. Ngay

du kién gui cong van xin chot danh sach so

hiru 1a trong vong 10 ngay ké tir ngay nhan

Giay phépchao ban. Ngay chot danh sach sau

d6 07 ngay lam vige.
Phin bb va thong bdo Trong vong 03 ngay lam viée ké tr ngay — T+13
quyén mua nhéan dugc danh sach s¢ hitu cudi cung, SHS

s¢ ph01 hop cung VSD phéan bd va thong bao

quyén mua cb phiéu dén toan thé c6 dong.
Chuyen nhwong quyén mua Quyén mua co phiéu dugc thuc hién chuyén T+21
cé phiéu nhuong trong 18 ngay lam viéc ké tir ngay

thong bao danh sach phan bé quyén. Doi voi

c6 dong chua lIuu ky dugce thuc hién tai SHS
Ding ky thuwe hién quyén va Trén co so danh sach phﬁn bd quyén mua cd T+23
ngp tién mua co phiéu phiéu do VSD cung cép, cac thanh vién luu

ky huéong dan cho c6 dong da luu ky thuc

hién va nop tlen mua cd phiéu moi phat

hanh. Déi véi co dong chua luu ky thi s€

dang ky va ndp tlen tai SHS. Thoi gian dang

ky thue hién quyén va ndp tién mua cd phiéu

trong vong 20 ngay lam viéc ké tir ngay

quyén mua cd phiéu c6 hiéu luc (du kién

trong nam 2018, sau khi dugc UBCKNN

chap nhan)
Téng hop thue hién quyén  Trong vong 02 ngay lam viéc sau ngiy hét T+25

han dang ky thuc hién quyén, cac thanh vién
luu ky 18p va gui VSD bdo cao thyc hién
quyén

Trén co s¢ danh sach c6 dong thyc hién
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Thoi gian

Cong viéc Noi dung thuc hién du kién

quyén ciia VSD va danh sach thyc hién
quyén cia nhimg cb dong chwa luu ky do
SHS tong hop, SHS sé tién hanh chao ban sb
c¢b phiéu chwa phan phéi hét cho cac nha dau
tu khac.
Bio cdo két qud phdt hanh  Trong vong 10 ngay lam viéc sau khi két T+35
thic viéc phat hanh, SHS s€ 1ap bao céo phat
hanh gii UBCKNN
Chuyén giao c¢é phiéu va DG6i v6i co dong chua luu ky chimg khoan,  T+45
thwe hién lwu ky, niém yét du kién trong vong 10 ngay lam viéc sau khi
cé phiéu két thiic viéc phat hanh, SHS s& trao chung
nhan s hitu c6 phiéu

(Ngay du kién trén la ngay lam viéc)

11. Phuwong thirc thuc hién quyén

Cong ty thyuc hién phat hanh thém cd phan va chao ban c6 phan cho tit ca cac cd dong
phé thong theo ty 18 c¢d phan hién co tai thoi diém chét danh sach c6 dong dé thuc hién
quyén nhan cd phan tra cd tirc va mua thém cb phiéu. C6 déng sau khi nhan dugc thong
bao vé viéc phan bd c6 phan thuong va quyén mua cd phin s& dugc nhan c¢d phan
thuong va thuc hién quyén mua hodc chuyén nhuong quyén mua va dang ky mua cb
phén theo hudng dan tai muyc 6, 7 va 8 ciia Ban c4o bach nay.

12. Ping ky lwu ky chirng khoan, diing ky niém yét bé sung:

Trong vong 30 ngay sau khi hoan thanh dot chao ban, toan bd sd luong ¢6 phiéu thuc
té phat hanh thanh cong s& dugc dang ky luu ky chimng khoan bo sung tai VSD va dang
ky niém yét b6 sung tai HOSE
13.  Gi6i han vé ty 1¢ nim giir ddi véi ngudi nwée ngoai

Theo Tiét b, Khoan 2 Piéu 1 - B6 sung Piéu 2a Ty 1¢ so hitu nudc ngoai trén thi
truong ching khoan Viét Nam, Nghi dinh sé 60/2015/ND-CP ngiy 26 thang 6 niam
2015 cua Chinh phu stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 58/2012/ND-
CP ngay 20 thang 7 nam 2012 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
mot sd diéu cua Luét Ching khoan va Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat
Chtng khoan: “b) Truong hop cong ty dai chiing hoat ddng trong ngdnh, nghé dau tw
kinh doanh ma phdp ludt vé dau tw, phdp ludt lién quan c6 quy dinh vé ty 1é sé hitu
nwoc ngoai thi thuc hién theo quy dinh tai phap ludt do.

Doi véi cong ty dai ching hoat dong trong nganh, nghé dau ti kinh doanh ¢é diéu kién
dp dung déi véi nha dau t nuwde ngoai ma chwa c¢é quy dinh cu thé vé so hitu miede
ngodi, thi ty 1é s¢ hitu nwée ngodi toi da la 49%.”

Theo quy dinh tai Khoan 5, Khoan 6, Piéu 11 - Ty 1¢ s& hitu nudc ngoai trén thi trudng
ching khoan Viét Nam tai Thong tuw 123/2015/TT-BTC ngay 18/8/2015 huéng din
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14.

15.
15.1.

15.2.

hoat dong dau tu nudc ngoai trén thi truong chimg khoan Viét Nam: “5. Ty I¢ so hitu

nede ngodi tqi té chire kinh doanh chitng khodn la khéng bi han ché, trong do:

a) Té chire nuwée ngodi dap vmg diéu kién quy dinh tai khodn 21 va khoan 24 Diéu 1

Nghi dinh 56 60/2015/ND-CP dwoc sé hitu tir 51% tré 1én von diéu 1é cia t6 chire kinh

doanh chirng khodn;

b) Méi nha dau te nwée ngodi la cd nhan, té chire khac chi dwge sé hivu dwéi 51% von

diéu 1¢ ciia t6 chirc kinh doanh chimg khodn.

6. Ty 1¢ 56 hitu nude ngodi téi da trong t6 chire kinh doanh chitng khodn phai dwoc quy

dinh tai Piéu 1é cia t6 chirc kinh doanh chitng khoan, trie truvong hop 16 chirc kinh

doanh chitng khodn khong han ché sé hitu nwée ngodi.”

Tuy nhién, cho dén nay Dai hoi dong cd dong, Hoi dong quan tri Cong ty chua thong

qua bat cir vin ban nao lién quan dén ty 18 so hitu nudc ngoai tai Cong ty, nén ty 1& s¢

hitu nudc ngoai tdi da tai cong ty van ap dung theo ty 16 s hiru nude ngoai cho cong ty

dai chiing 14 49%.

Tinh dén 30/6/2018, ty 1& nam gitt cua c6 dong nudc ngoai (bao gém td chirc va ca

nhan) tai Cong ty C6 phan Ching khoan Sai Gon - Ha Noi 1a 16.306.146 cb phan,

chiém 15,47% tong s6 ¢ phan ctua SHS.

Cac han ché lién quan dén quyén chuyén nhuwong:

Khong co.

Cic loai thué c6 lién quan

Déi véi Cong ty

Thué thu nhap doanh nghiép

Theo Luat Thué TNDN sb 14/2008/QH12 ngay 03/06/2008 va Luat sé 32/2013/QH13

duoc Quéc hoi ban hanh ngay 19/06/2013 vé viéc stra d6i bd sung mot sb6 diéu cua

Luat Thué thu nhap doanh nghiép, thi muc thué suit thué thu nhap doanh nghiép cua

Cong ty hién nay la 20%.

Thué gia trj gia ting (VAT)

- Thué gia trj gia ting ap dung ddi voi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty thuc hién
theo quy dinh ctia Luat Thué gia tri gia ting nim 2008 va Luat sira doi, bd sung
mot sb diéu ctia Luat Thué gia tri gia ting nam 2013 va cac vin ban huéng dan thi
hanh.

- Thué suét thué gia tri gia ting ma Cong ty phai chiu 1 10%.

Déi véi nha dau tw

Pbi véi nha dau tu ca nhan

Thu nhép tir chuyén nhuong ching khoan

- Pbi voi nha dau tu trong nude: thi thu nhap tir chuyén nhuong chimg khoan ap
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dung thué suét 1a 20% trén thu nhap tinh thué cta ca nam hodc ap dung thué suat
0,1% trén gia chuyén nhuong chimg khoan timg lan. Viéc ap dung thué suit 20%
trén thu nhap tinh thué ca nam phai dap ung diéu kién quy dinh tai khoan 4a. Diéu
2. Théng tu s6 111/2013/TT-BTC ngay 27/6/2013 cia B Tai chinh huéng dan vé
thué thu nhap ca nhan va cin ci khoan 5. Diéu 16. Thong tu sb 156/2013/TT-BTC
ngay 6/11/2013 cta BO Tai chinh huéng din mot s diéu cua Luat Quan 1y thué;
Luat stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Luat Quan ly thué thi: Thu nhap tr chuyén
nhuong ching khoan ap dung thué suat 1a 20% trén thu nhap tinh thué ctia ca nam
hodc 4p dung thué suat 0,1% trén gia chuyén nhuong chimg khoan timg lan dbi vai
ca nhan cu tru.

D6i voi nha dau tu nude ngoai: thu nhap tir chuyén nhuong chimg khoan 4p dung
thué suat thué TNCN 0,1% trén téng s6 tién nhan duoc tir viéc chuyén nhuong.

Thu nhép tir ¢b tirc

Ciing theo Thong tu sd 111/2013/TT-BTC, thu nhép cta c4 nhan tir ¢ tirc ciing
duoc xem la thu nhap chiu thué voi murc thué suét toan phén 1a 5%.

Truong hop nha dau tu nhan ¢b tic br:ing tién mat, thué thu nhap ca nhan duogc tinh
bang c6 tirc mdi lan tra nhan voi thué suat 5%. Truong hop nhan ¢ tic bang cd
phiéu hodc cd phiéu thuong, nha dau tu chwa phai ndp thué khi nhan ¢ phiéu,
nhung khi tién hanh chuyén nhuong s c6 phiéu nay thi nha dau tu méi phai thyc
hién nghia vu thué va 4p dung muc thué suat tuong ty nhu truong hop chuyén
nhuong ching khoan.

P61 voi nha dau tu to chice

Thu nhép tir chuyén nhuong chimg khoan

T6 chue trong nuée: Theo quy dinh tai Luat Thué TNDN sb 14/2008/QH12 ngay
03/6/2008 va Luat s6 32/2013/QH13 ngay 19/06/2013 sira di bd sung mot sd diéu
ciia Luat Thué TNDN sb 14/2008/QH12 thi thu nhdp tir chuyén nhuong vén,
chuyén nhuong chung khoan 13 thu nhép khac ap dung thué suit thué TNDN la
20%.

Riéng d6i véi doanh nghiép nude ngoai, to chirc nudc ngoai san xuit kinh doanh
tai Viét Nam khong theo Luat Doanh nghi¢p, Luat Pau tu thi thu nhép tr chuyén
nhuong chimg khoan s& ndp thué TNDN theo ty 1 0,1% trén doanh thu tinh thué.

Thu nhap tu ¢b tire: Puge mién thué theo quy dinh tai Khoan 6. Diéu 4 Luat Thué TNDN
2008.

Ngéin hang mé tai khoan phong téa nhén tién mua cé phiéu

Toan bo sb tién thu duge tir dot chao ban ¢ phiéu s€ duogc chuyén vao tai khoan phong

toa:
S6 tai khoan: 1012248105
MG tai: Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha N§i — Chi nhanh Ha No6i
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2.1

Tén ngudi thu huong: Cong ty C6 phan Chimg khoan Sai Gon - Ha Noi
MUC PiCH CHAO BAN

Muc dich chao ban

Chao ban ¢ phiéu nhdm muc dich ting quy mé von cho cac hoat dong cua Cong ty,
bao gdm s& duoc sir dung cho hoat dong kinh doanh chtng khoan, cho vay ky quy, dau
tu tai chinh, bao lanh phat hanh. Viéc ting vdn diéu 1& s& giup Cong ty ting kha ning
canh tranh, nim bat dugc cic co hoi phat trién do thi truong chimg khoan dang ting
trudng trd lai trong thoi gian toi.

Phwong an kha thi

Dim bdo diéu kién vé vén phdp dinh dé trién khai hoat dpng kinh doanh chitng
khodn phdi sinh

Thi truong chung khoan phai sinh ra doi ngay 10/8/2017, day 1a nghiép vu con kha méi
mé tai Viét Nam va yéu cau von diéu 18 ti thiéu dé trién khai nghiép vu 1a 1.200 ty
ddng. Viéc ting von diéu 1 ctia SHS trong dot chao ban nay dé dap tmg diéu kién vé
v6n phap dinh dé trién khai hoat dong kinh doanh chiing khoan phai sinh.

Chung khoan phai sinh di tré thanh mot san phdm quan trong giup gia ting hang hoa
dau tu va thac déy thanh khoan trén thi trudong.Sau mot ndm di vao hoat dong, thi
truong chimg khoan phai sinh ¢6 nhimng budc ting trudng rat an tuong, téc do ting
truong hang thang 18n ti 35%, thi truong lién tuc ghi nhan nhimg ky luc méi vé sb
lwong cac hop dong cling nhu gia tri giao dich.

Néu phién giao dich dau tién vao ngay khai trwong thi truong, khdi lwong giao dich
toan thi trudng dat 487 hop dong, thi trudng di ghi nhan murc giao dich 1én t6i 164.872
hop ddng vao ngay 6/7/2018. Khdi luong vi thé md OI toan thi truong ting trudng sudt
tir khi thi trudng di vao hoat dong dén nay va dat 16.858 hop dong tai ngay 31/7/2018,
gip 2,1 14n so v6i cudi nam 2017. Ngay 25/7/2018 khéi luong vi thé mé OI dat gié tri
cao nhét 18.569 hop dong. Pidu d6 cho thay strc hip din va su quan tim cua nha dau
tu d6i v6i thi truong chimg khoan phai sinh ngay cang ting 1én.

KI Gl}: \-:i](t:]\.lk:::]l!l_[‘lli }“.-l;hzllg fli;:,il;J)(.Kl’S Sw tiing truéng so lwong tai khoan trén
tir 2017 - het 31/7/201¢ TTALPC y
L TTCKPS (10/8/2017-31/7/2018)
164,872
wazes (b #5000 39,631
‘5‘ 9127 40,000

I 1 } 35,000 31,438
]l 30,000 23115 36,478
I /

114,240 | ,!

gng giao dich t

S6 lugng tai khoan giao dich phéi sinh méi lién tuc ting, trung binh mdi ngay c6 153
tai khoan méi. Tinh dén ngay 31/7/2018, da c6 39.631 tai khoan giao dich phéi sinh
duoc mo, trong do6 s6 tai khoan co giao dich 1a 11.225 tai khoan.

Hién c6 trén 90% nha dau tu trén thi truong co so 1a nha dau tu ca nhan, trong khi con
sd nay trén thi truong phéi sinh 1én t6i trén 95%. Giao dich cua nha dau tu to chirc
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VIIL

trong nudc (bao gdm ca hoat dong tu doanh cia CTCK) chiém khoang 1,41% khoi
luong giao dich toan thi trudng. Téng khédi lwong giao dich ciia nha dau tu nude ngoai
trong nam qua dat 23.305 hop dong, twong tng 0,12% khéi luong giao dich toan thi
truong.

Ngoai san phdm hop ddng twong 1én trén chi sb VN30, dau thang 8 nay, Uy ban chimg
khoan Nha nudc di phé duyét mau san pham hop dong twong lai trai phiéu Chinh phu.
Trong thoi gian toi, HNX s& hoan thién cac budc chuin bj cudi cing dé c6 thé dua san
phiam nay vao giao dich. Ngoai ra, HNX tiép tuc phéi hop véi HOSE hoan thién B
Nguyén tic chi s6 VNX200, 1am co s& dé trién khai san pham hop ddng twong lai trén
chi s6 VNX200.

Nhu vay, co hoi trén thi truong chimg khoan phai sinh 1a rat tiém ning va rong mo,
SHS can trién khai ting v6n dé du diéu kién tham gia vao thi truong.

Bo sung von cho hoat dong kinh doanh chitng khodn, cho vay ky quy, diu tw tai
chinh, bao lanh phadt hanh

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, bén canh ngudn von chu s¢ hitu, SHS thuong
xuyén can phai st dung ngudn von vay tir cac to chire tai chinh, ngan hang. Tuy nhién,
viéc st dung von tin dung phu thudc rit nhiéu vao bén cho vay, thoi diém giai ngan,
hinh thirc giai ngan, quy mo von vay (diéu ndy mot phan ciing phu thudc vao chinh quy
moé von diéu 1é ciia SHS). Viée vay von str dung cho kinh doanh chimg khoan tai nhiéu
thoi diém con phu thudc vao chinh sach tién té cua Ngan hang nha nudc, By tai
chinh...Do vay viéc kinh doanh chtng khoan, cho vay ky quy, ddu tu tai chinh, bao
lanh phat hanh ciia Cong ty con gip nhiéu kho khin va thiéu chu dong do han ché vé
von.

Viéc phat hanh c6 phiéu ting von diéu 18 s& 13 co s¢ dam bao cho SHS c¢6 thé chi dong
thuc hién céc hop déng kinh té 16m, tir d6 co thé tranh thu tan dung dugc cac co hoi,
ddng thoi tao uy tin va vi thé cho SHS trén thij truong.

KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU PQT CHAO BAN
Du kién s tién thu duoc tir dot chao ban ¢d phén 12 906.285.396.000 d(‘“)ng, trong do:

- Chao ban cho c¢b déng hién hitu: 70.263.783 cb phan gia 12.000 dong/cd phan.

- Chao ban cho can bd cong nhan vién: 5.260.000 c6 phan gia 12.000 dong/cd
phan.

Toan bd sb vdén huy dong duoc tir dot phat hanh s€ dugc st dung cho hoat dong kinh
doanh chtng khoan, cho vay ky quy, dau tu tai chinh, bao lanh phat hanh.

PHDCPD giao cho HPQT can cir theo tinh hinh cu thé ctia Cong ty dé can ddi st dung
sb tién thu duoc tir viéc chao ban chung khoan dé thyuc hién nhirng muc dich néu trén
va dam bao phu hop v6i ké hoach phat trién chung ctua Cong ty.
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VIII. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN PQT CHAO BAN

Bdo cdo tai chinh kiém toin nim 2016, 2017 va Bso cdo tai chinh soat xét tai thoi diém
30/9/2018

Cong ty TNHH Hing kiém toin AASC
Tru sé chinh: S6 01 Lé Phung Hiéu, Hoan Kiém, Ha Noi.
Pién thoai: (84.24) 3824 1990 Fax: (84.24) 3825 3973

Vin phong TP. H6 Chi Minh 0: Lau 3, toa nha Galaxy 9 - S6 9 Nguyén Khoai, phuong 1,
Quéan 4

Dién thoai: (84.28) 3945 0505 Fax: (84.28) 3945 1106

Website: WWW.aasc.com.vn
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IX. PHULUC
1. Phu luc I: Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép

2. Phu luc II: Nghi quyét ciia Pai hoi dong c6 dong sb 01-2018/NQ-DHDPCP va Hoi dong
quan tri s6 16-2018/QD-HPQT théng qua hd so chao ban ¢6 phiéu ra cong ching

3. Phu luc III: Piéu 1& cong ty

4. Phu luc IV: Bio céo tai chinh kiém toan nim 2016, 2017 va Béo céo tai chinh soat xét quy
III ndm 2018
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TO CHUC PHAT HANH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON - HA NOI/

CHU TIC PONG QUAN TRI

[ CHUNG KHdA
\ SAIGOF
U\ HA NOL .
SIM

PO QUANG HIEN

TONG GIAM POC

VU DPUC TIEN

KE TOAN TRUONG

TRAN SY TIEN
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