TAP POAN XANG DAU VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY CP TIN HQC VIEN THONG PETROLIMEX Poc lap — Ty do — Hanh phiic

sé: 155 /PIACOM -BC Ha Ngi, ngay 2 8 thang (03 nam 2018

PETROLIMEX

BAO CAO
CUA BAN PIEU HANH
VE KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2017
VA PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2018

Kinh thwa Quy vi c6 dong va Quy vi dai biéu!

Kinh té xa hoi Viét Nam nam 2017 dién ra trong bdi canh kinh té thé gi6i t1ep tuc
da phuc hdi, cac nen kinh té 16n dat muc ting truéng kha quan. Hoat dong dau tu,
thuong mai toan cau co Xu hu(mg cai thién rd rét cung VOl ni€m tin ctia nguoi tiéu
dung ting 1én 1a cac yéu té tac dong tich cuc dén san xuét trong nudc. Tuy nhién,
nhitng thay d6i vé chinh tri, chinh sach thuong mai ctia mot sé nudc 16n dang 1a nhitng
thach thirc d6i v6i nén kinh té nudc ta.

Mic du c6 nhiéu kho khan, nhung véi viée dinh huéng dung din vé thi truong va
san pham cua HGi dong quan tri; dugc su giap d& cua Tap doan Xdng c{ﬁu Viét Nam,
su ung hd cia cac Co dong cung su no lyc cua Ban diéu hanh va toan thé CBNV, nam
2017 Cong ty da dat dugc nhiing két qua nhu sau:

I. Két qua hoat dgng SXKD

1. Két qua kinh doanh

TH nam

Pon Thue hién &
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(%)
1 | Téng doanh thu Triéu dong 139.558 |  147.738 105,9
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2 | Téng LN trudc thué Triéu dong 20.196 21.875 108.3
3 | Téng LN sau thué Triéu dong 16.720 18.087 108,2
4 | Ty 1é chia cd tirc % 44,59 48,20 108,1
5 | Tong gia tri du tu Triéu dong 3.760 4.927 131,0
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2. Danh gia vé két qua thue hién
Nam 2017 la nam thtr 9 lién tuc Cong ty hoan thanh ké hoach: Téng doanh thu dat
147.738 triéu ddng bang 105,9% so véi nim 2016 va bang 100,5% so vé6i ké hoach

duoc giao. Loi nhuan trude thué dat 21.875 triéu ddng, bing 108,3% so véi ndm 2016
va bang 105,6% so v&i ké hoach nam.

Gia tri hop dong ngoai Petrolimex ky két dat 41.100 triéu dong, chiém ty trong
23,2% tdng gia tri hop dong ky két. Trong d6: Cong ty da ky két voi cac don vi nhu:
Cong ty TNHH Hai Linh, Cong ty Dau khi Hai Linh Hai Phong, Cong ty TNHH Petro
Binh Minh, Coéng ty TNHH Castrol BP Petco, Cong ty Xang dau Tu Luc I,..

Gia tri ban giao dat 23.944 tri¢u dong, bang 88,4% so voi ké hoach, chiém ty trong
16,4% tong doanh thu. Nguyén nhan do cac hgp dong ky két ngoai nganh ky vao thoi
diém cudi nam, dang trong qua trinh trién khai, méi ban giao mot phan cong viéc theo
hop dong.

Gid tri xuat khau dat 128.685,26 USD (Cong ty xang diu Quéc gia Lao va Cong ty
TNHH Petrolimex Lao).

Ty trong doanh thu dich vu trong nim 2017 (dat 45,1% tong doanh thu) giam nhe
s0 v6i nam 2016 va ké hoach nam 2017 (47% téng doanh thu).

3. Cac chi s tai chinh

a. Tinh hinh tai san:

- Téng gia tri tai san cia Cong ty dén 31/12/2017 1a 95.822 triéu ddng, giam
3.547 tridu dong, ty 1& giam 3,6%; trong do:

+ Tién va cac khoan tuong duong tién tang 10.584 triéu déng, & muc 30.751 tridu
dong, ty 1é ting 52,5%.

+ Céc khoan phai thu ngan han giam 17.150 triéu déng, & mirc 51.078 triéu dong,
ty 1& giam 25, 1%. Trong ndm 2017, Cong ty tich cyc thu hdi céng no nén phai thu
ngin han giam, s du tién tang. Céc khoan phai thu déu trong han thanh toan, khong
¢6 khoan n¢ kho doi.

+ Hang ton kho tang 569 tridu ddng, & mic 5.897 tridu ddng, ty 16 ting 10,7%.
+ Tai san cb dinh tang 211 triéu dong & murc 2.938 triéu dong, chiém 3,1% trén
tong tai san.

+ Tai san do dang dai han tdng 2.767 tri¢u dong, & mirc 4.033 triéu ddng, chiém
4,2% trén tong tai san.

- Co cAu: Tai san dai han/Tong tai san tang tir 4,2% tai thoi diém cubi nam 2016
1én 7,4% tai thoi diém cubi nam 2017, Tai san ngén han/Tdng tai san giam tir 95,8%
xudng 92,6%.

b. Tinh hinh n¢ phai tra

No phai tra ctia Cong ty dén 31/12/2017 1a 40. 338 tri¢u ddng, giam 4.915 triéu
dong, ty 1é giam 10, 9%. Ng phai tra la ng phai tra ngan han, trong d6 chu yéu 1a khoan
phai trd ngudi ban ngan han, gia tri 19.979 triéu dong, giam 7.682 triéu dong.

+ Phai trd nguoi lao dong tiang 421 triéu dong, o muc 8.022 triéu dong.
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o+ Quy khen thuodng, phﬁg loi tdng 2:426 t}'iéu déng do trich 1ap tir lgi nhuédn sau
thué ndm 2016 theo Nghi quyét Pai hdi dong ¢6 déong nam 2017.

+ Cong ty chua phat sinh khoan vay ng ngan hang.
¢. Kha nang thanh toin ciia Cong ty

Thuc hién
) 5 i g Thuc hién
Chi ti€u v€ co cau von nam
nam trudc
béao cao
Hé s6 No. /Tong tai san (lan) 0,46 0,42
Hé s No/V on chu s& hitu (lan) 0,84 0,73
Heé s6 No ngan hang/ Vén chu s hitu (14n) - -

d. Kha néng sinh 1oi

Thuc hién Thuc hién
Chi ti€u tai chinh nam trudéc | nam bao cao
(%) (%)
Ty sut loi nhuén sau thué/Doanh thu thuin 12,1 12,4
Ty suét loi nhudn sau thué/Vén chu so hitu BQ (ROE) 35,6 372
Ty suét lgi nhuén sau thué/Tdng tai san (ROA) 22,5 24,2
Ty sudt loi nhudn tir hoat dong KD/Doanh thu thuén 14,7 14,9

4. Tinh hinh dau tw, thwe hién cac dy an va cac cong tac khac
a. Tinh hinh du tw

Cong ty tap trung dau tu xdy dung san pham phan mém quan tri ngudn luc doanh
nghi€ép ERP phu hgp véi doanh nghi¢p Viét Nam (Thang 9/2017 da hoan thanh giai
doan dao tao nhén sy, hién dang trong giai doan xay dung san pham); Pau tu hoan
thién, nang cép san pham tu dong hoa cira hang (Ban hang tu phuc vy, ban hang tu
chon, EGAS Printer); Dau tu hé thng cac thiét bi van phong, may méc va thiét bi cho
phong thi nghiém.

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi déng c¢b dong, Hoi dong quan tri, cic bd phan lién
quan da tich cuc tim kiém va trinh cdc phuong én mua Van phong lam viéc nhung
chwa chon dugc phuong én t6i uvu. Do d6, Hoi dong quan tri thong nhat tam thoi ding
phuong én dau tu mua Van phong lam viéc trong nam 2017.

Téng gié tri dau tu: 4.927 triéu dong

b. Tinh hinh thuc hién cac du an chinh

- Iiép tuc trién khai Cung cip va trién khai phé‘m mém quan ly hé tl}éng cua hang
xang dau (EGAS) cho céc cira hang phat sinh; Két thic ndm 2017 da trién khai EGAS
cho 2.582 cura hang, ndi dung tu dong hoa (AGAS) cho 1.996 ctra hang, b6 sung nang
cap phan mém EGAS cho 199 cura hang, phan mém ban hang tu phuc vu cho 22 cura
hang, phan mém do nhiét d§ diém day cho 52 ctra hang, phan mém in Receipt cho 01
ctra hang.



- Cung cap dich vu bao tri, dam bao hoat dong hé thong EGAS cho hon 2.580
ctra hang trén toan hé thong ban 1é ciia Petrolimex.

- Cong ty tiép tuc trién khai thanh cong cac du an HO tro van hanh ERP, Dich vu
véan hanh trung tdm dir li¢u, dich vu quan tri cic rng dung tap trung cho Tép doan
Xang diu Viét Nam.

- Trién khai du 4n Cung cép phan mém quan tri ngudn luc doanh nghiép (EGAS-
ERP) cho Cong ty CP Nhién liéu Bay Petrolimex, cho Coéng ty CP Thuong mai va
Dich vu Xing diu Pa Néng. Trién khai quan 1y chi phi trén EGAS, két ndi thé
NAPAS, tich hop hoa don dién tir voi EGAS.

- Trién khai céc du an tu dong hoa kho cho Cong ty TNHH Hai Linh (kho Ha
Nam, Viét Tri, Tién Du, Anpha, C4i Mép), kho K130 (Cong ty Xang dau B12), kho
Moéng Duong (Cong ty TNHH Petro Binh Minh), kho Ninh Phuc (Cong ty Xang dau
Dau khi Ninh Binh).

- Trién kha} thanh cong céc du an phéi tron nhién liéu sinh hoc E5 tai K130
(Cong ty Xéang dau B12) va tai Cong ty Xang dau Nghé An.

- Trién khai nang cép hé théng tw dong hoa nha may pha ché ddu nhon cho Céong
ty Castrol BP Petco.

- Trién khai thanh cong du an nang cip thiét bi dinh tuyén WAN tai cac cong ty
xang dau thanh vién, mé rong trung tam dit liéu cho Tap doan Xang dau Viét Nam.

c. Tinh hinh thuc hién cac mat cong tac khac

Trién khai Nghi quyet ctia Pai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2017 va cac
Nghi quyét ctia Hoi dong quan tri, Cong ty da thuc hién duoc mot s6 két qua sau:

- Hoan thanh chi tra ¢d tirc nam 2016 bang tién vai ty 18 chi tra 44,59% cho toan
bd co dong.

- Hoan thanh thu tuc dang ky giao dich UPCOM tai S¢ giao dich ching khoan Ha
Noi (HNX) va bat dau giao dich 3.000.000 ¢ phiéu ké tir ngay 22/02/2017 (ma cd
phiéu: PIA). Céng ty nghiém tic thuc hién cac quy dinh céng bd thong tin cia cong ty
dai chuing trén thi truong chiing khoan.

- Hoan thién thu tuc lién quan dén thoai vén ctia Tap doan Buu chinh Vién thong
Viét Nam tai Cong ty.
- Trién khai van hanh hé thong danh gia hiéu suat cong viéc (KPI) trong hoat

dong quan tri. Budc dau cong tac trién khai KPI da c6 két qua nhat dinh. Trudc mit
Cong ty sir dung két qua trong cong tac tuyén dung, dao tao, giao viéc.

- Trién khai hé théng khung nang luc 13i (CCF) trong toan Cong ty tur thang
07/2017. H¢ thong duge 4p dung trong cong tac tuyén dung, dao tao va phan cong
cong viéc.

_ - Hoan thanh giai doan 1 ndi dung trién khai hé théng thong tin PIACOM bao
goém cac phan hé quan ly dy an, ké toan tai chinh, quan ly tién luong va dang trién khai
giai doan 2 bao gdm quan ly tién trinh du &n va ké toan quan tri.

- T6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao ndi bd, dao tao nang cao chét luong doi
ngii kinh doanh.

- To chirc cong tac dam bao chat lugng cac du an.




II. Phwong hwéng, nhiém vu nim 2018
1. Cac muc tiéu chii yéu

- Duy tri toc do ting truéng doanh thu va lgi nhudn trén 5%; tap trung ngudn luc
cho dau tu xay dung san pham mdi, phat trién ngudn nhan lyc va nang cap hé thong
quan tri;

- Phat trién thi truong ngoai nganh trén 30% doanh thu;

- Dam bao thu nhap binh quan cho ngudi lao dong: 21 triéu déng/ngudi/thang
- Ty 1& tra cb tirc t6i thiéu 18%/nam.

2. Ké hoach hoat dong kinh doanh nim 2018

Pon TH Ké KH/
STT Chi tiéu vi nim | Boach gy am

Gk 2017 2018 | 4 ivie (%)
1 | Téng doanh thu Triéu dong | 147.738 | 159.400 107,9
2 | Téng loi nhuan trudc thué | Triéudong | 21.875| 23.880 109,2
3 | Tong loi nhuén sau thué Triéu dong | 18.087 18.878 104,4
4 | Ty sudt LNST/VCSH % 37,2 32,4 87.1
5 | Ty sudt LNST/VDL % 60,3 54,7 90,8
6 | Ty 1 chia cd tirc (%) % 48,2 18,0 37,3
7 | Tong gia trj du tu Triéu dong 4.927| 34.500 700,2

3. Mt sb giai phap chi yéu
3.1 Vé thi truwong

Tiép tuc x4c dinh thi trudong ndi bd Tap doan Xang dau Viét Nam la thi trudong
chinh ctia Cong ty. Tap trung phat trién thi truong ngoai nganh va thi truong nude
ngoai, phan dau ty trong thi truong ngoai nganh dat trén 30%.

3.2.Vé san phim

- Tiép tuc duy tri cac san pham, dich vu chu luc ciia Cong ty:
+ Giai phap quan ly ctra hang xiang dau: EGAS, AGAS.

+ Giai phap quan tri ngudn luc doanh nghiép.

+ Dich vu hd trg van hanh va bao tri SAP_ERP.

+ Nhom giai phap tu dong héa kho xing dau: tu dong hoa Bén xuat, ty dong hoa
phoi trdn nhién li€u sinh hoc, ty dong hoa do bon.

+ Dich vu van hanh trung tam dit liéu va Quan tri cac ing dung trén Datacenter.
+ Dich vu thiét ké va thi cong hé théng mang.
- Nghién ciru nang cip va phat trién san pham, dich vu méi:

+ Xay dung giai phap quan tri ngudn luc doanh nghiép ERP.
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+ Xay dung giai phap quan tri ngudn luc doanh nghiép ERP.

+ Dich vu thué mua tai san cho cac nhom giai phap ty dong hoa cira hang xang
dau.

+ Trién khai giai phap in Receipt tir EGAS, ban hang tu chon.
+ Thay thé hinh thtrc cung cép lao dong sang cung cép goi dich vu.

3.3 Thiét lap m01 quan hé véi ciac nha cung cap: Tiép tuc cung cd mbi quan he
voi cac hang san Xuét va cac dbi tac. Thuc day va mo rong viéc to chirc cac budi gidi
thiéu, dao tao vé san pham, giai phép cua cac Hang.

3.4.Vé phat trién mang lw6i dich vu: Tiép tuc hop tac voi cac Cong ty xdng
dau dé phat trién mang ludi cong tac vién trong viéc trién khai va van hanh dy 4n ctra
hang xing dau.

3.5. Phat trién cong tac kinh doanh

- Tap trung phat trién chét luong d6i ngii lam cong tac kinh doanh. Bb sung nhan
luc va td chirc dao tao chuyén sdu cho CBNV lam kinh doanh.

- Tiép tuc hop tac lao dong trong khau x4y dung san phdm va tu vén giai phap voi
khéch hang.

- Nang cép chit lugng cong tac ké hoach, chit lwong cong tac mua hang, xay
dung va ban hanh chinh sach kinh doanh hang nam.

3.6. Cong tac té chirc, lao dfng va tién lwong

- Ra soat cau tric hop Iy mé hinh té chirc Cong ty phu hop vé6i dinh hudng kinh
doanh tung thoi ky.

- Tiép tuc trién khai van hanh Quy ché T6 chuc can bo, t6 chure dao tao cho can
b0 trong quy hoach dé chuan bi tot ngudn can bod dap ing yéu cau nhiém vy; tién hanh
luan chuyén can bd phit hop v6i nang luc va yéu cdu cong tac.

- Tiép tuc trién khai thuc hién quy ché tién lwong da ban hanh. Néng cao hi¢u
qua trong viéc sir dung phan hé tién luong trong phan mém hé thong thong tin
PIACOM.

- Tiép tuc tuyén dung bd sung ngudn nhan luc.
3.7. Cong tac Tai chinh ké toan

- Tlep tuc tdp trung vao cong tadc quan tri ndi b, trong tam la nang cap phan
mém hé théng thong tin (phan hé quan ly du 4n va phan hé ké toan quan trj);

- Nang cao chét lugng d6i ngii ké toan theo huéng ning dong, chuyén nghiép.

3.8. Cong tac quan tri doanh nghiép

- Tiép tuc thuc hién cac budc trong quy trinh theo ti€u chuin IS0, xdy dung
chuong trinh va cong cu giam sat viéc duy tri va thuc hién ISO tai cac don vi.

- Tiép tuc tap trung trién khai quyét liét cac ung dung cong nghé thong tin trong
cong tac quan tri.

- Tiép tuc trién khai hé théng khung ning luc 18i CCF va hé théng chi sb danh
gi4 hiéu suat cong viéc KPI vao hoat dong quan tri ctia Cong ty.
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3.9. Céng tac dau tw
Cong ty tiép tuc diu tu dé phat trién san pham:

- Tiép tuc trién khai ddu tu san phim PIACOM_ERP, Djch vu bao tri hé thong
TPH, Dich vu quan tri Trung tdm dit liéu; cdc goéi san pham dao tao; nang cip san
phim EGAS_ERP.

- Péu tu bd sung phuong tién di lai.
- Piu tu ha téng CNTT dé phuc vu cac du 4n ngoai xa hoi.
- Tong gia tri dAu tu: 34.500 tridu dong.
Trén day 1a két qua hoat dong san xut kinh doanh nam 2017, phuong huéng,
nhiém vy ndm 2018 xin b4o c4o tai Pai hoi dong cd dong./.

Trén trong cam on./.

Noi nhan:
- Tép doan Xang dau Viét Nam (Béo céo);
- Thanh vién HDQT;
- Truéng BKS;

- Lwu HDQT, VT.
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