
TAp DOA.N liNG DAu VIET NAM CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA VI¥T NAM
CONG TY CP TIN HQC VIEN THONG PETROLIMEX DQcI~p- TI! do - Hanh phuc

se: 155 IPIACOM-sc Ha N(3i,ngay 26 thdng 03 nam 2018

PETROJ..IMEX

BAocAo
eVABAN DIEU HANH

VE KET QuA HO~T DONG sANXUAT KINH DOANH NAM 2017
vA PHUONG HUONG, NHltM VV NAM 2018

Kinh thua Quy vi c6 dong va Quy vi dai bi~u!

Kinh t~ xa hQi Viet Nam nam 2017 di€n ra trong b6i canh kinh t~ th~ gioi ti~p tuc
da phuc h6i, cac nen kinh t~ Ian dat rmrc tang tnrong kha quan. Hoat dong dfru ttr,
thirong mai toan efru co xu huang cai thien ra r~t cung voi niem tin cua nguoi tieu
dung tang len la cac y~u t6 tac dong tieh eire d~n san xu~t trong mroc. Tuy nhien,
nhtrng thay d6i v€ ehinh tri, ehinh sach thuong mai cua mot s6 mroc Ian dang la nhtrng
thach thirc d6i voi n€n kinh t~mrcc tao

Mac du co nhieu kh6 khan, nhung voi viec dinh huang dung din v€ thi trucmg va
san phAm eua HQi d6ng quan tri; dUQ'eSlJgiup dO'eua T~p doan Xang dfru Vi~t Nam, ~
SlJung hQ eua cae C6 dong eung SlJn6llJe eua Ban di€u hanh va toan th~ CBNV, nam
2017 Cong ty da d£;ltdUQ'enhung k~t qua nhu sau:

I. K~t qua ho~t dQng SXKD

1. K~t qua kinh doanh

THnam

bao cao/

THnam
trU'{Yc
(%)

DO'n Thl}'c hi~n

STT Chi tieu vi
Thl}'c hi~n

nam
nam trU'{Yc

tinh bao cao

1 I9~g49.~~~h~ mI~~~~~~~g.. l39.558 147.738................................................................ ~ . ... J9?'.?
106,2Doanh thu thudn bim Tri¢u d6ng 137.846 146.379

2 I2P.:g1:~.~~l!¢~~hl}~ I~~~_ll:~9.P.:g 20.196 21.875 Jg~'.?
3 I<?~g1:N~~l}!h~~ I~~~~~~~g.. 16.720 18.087 .. )9~'.~

4 Iy.J~ ~hi.~~9!~~ % ... ... 4.'±'.?? 4.?,~g J9§'.L
5 T6ng gia tri dfru tu Tri~u d6ng 3.760 4.927 131,0
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2. Danh gia v~ k~t qua tlnrc bi~n

Nam 2017 lit nam thir 9 lien tuc Cong ty hoan thanh k~ hoach: T6ng doanh thu dat
147.738 trieu d6ng bang 105,9% so voi nam 2016 va bang 100,5% so voi k~ hoach
duoc giao. LQ'inhuan tnroc thue dat 2l.875 trieu d6ng, bang 108,3% so voi nam 2016
va bang 105,6% so voi k~ hoach nam,

Gia tri hQ'Pd6ng ngoai Petrolimex ky k~t dat 41.1 00 trieu d6ng, ehi~m ty trong
23,2% t6ng gia tri hop d6ng ky ket, Trong do: Cong ty da:ky k~t voi cac don vi nhu:
Cong ty TNHH Hai Linh, Cong ty D~u khi Hai Linh Hai Phong, Cdng ty TNHH Petro
Binh Minh, Cong ty TNHH Castrol BP Peteo, Cong ty Xang d~u TV Ltrc I, ...

Gia tri ban giao dat 23.944 trieu d6ng, bang 88,4% so voi k~ hoach, chiem ty trong
16,4% t6ng doanh thu. Nguyen nhan do cac hQ'Pd6ng kY k~t ngoai ngitnh kY vito thai
di~m eU6i nam, dang trong qua trinh tri~n khai, m6i bitn giao m<)tph~n eong vi~e thea
hQ'pd6ng.

Gia tri xu~t khfru d(;lt128.685,26 USD (Cong ty xang d~u Qu6e gia Lito vit Cong ty
TNHH Petrolimex Lito).

Ty tr9ng doanh thu dich V\l trong nam 2017 (d(;lt45,1 % t6ng doanh thu) giam nhv
so v6i nam 2016 vit k~ hO(;lehnam 2017 (47% t6ng doanh thu).

3. Cac cbi sBtai cbinb
a. Tinb binb tai san:

- T6ng gia tft titi san eua Cong ty d~n 31112/2017 la 95.822 tri~u d6ng, giam
3.547 tri~u d6ng, ty l~ giam 3,6%; trong d6:

+ TiSn vit cae khoan tuO'ng duO'ng tiSn tang 10.584 tri~u d6ng, a mITe30.751 tri~u
d6ng, ty l~ tang 52,5%.

+ Cae khoan phai thu ng~n h(;lngiam 17.150 tri~u d6ng, a mITe51.07 8 tri~u d6ng,
ty l~ giam 25,1%. Trong nam 2017, Cong ty tieh eve thu h6i eong nQ'nen phai thu
ng~n h(;lngiam, s6 du tiSn tang. Cae khoan phai thu dSu trong h(;lnthanh toan, kh6ng
e6 khoan nQ'kh6 doi.

+ Hitng t6n kho tang 569 tri~u d6ng, amITe5.897 tri~u d6ng, ty l~ tang 10,7%.

+ Titi san e6 dinh tang 211 tri~u d6ng a mITe2.938 tri~u d6ng, ehi~m 3,1% tren
t6ng tai san.

+ Titi san da dang diti h(;lntang 2.767 tri~u d6ng, a mITe4.033 tri~u d6ng, ehi~m
4,2% tren t6ng titi san.

- CO'e~u: Titi san diti h(;ln/T6ng titi san tang tu 4,2% t(;lithai di~m eU6i nam 2016
len 7,4% t(;lithai di~m eU6i nam 2017, Tai san ng~n h(;ln/T6ng titi san giam tu 95,8%
xu6ng 92,6%.

h. Tinb binb nQ'pbai tra
NQ'phiti tra eua C6ng ty d€n 31112/2017 1£1 40.3 38 tri~u d6ng, giitm 4. 915 tri~u

d6ng, ty l~ giam 10,9%. NQ'phai tra lit nQ'phai tra ng~n h(;ln,trong d6 ehu y~u lit khoan
phai tra nguai ban ng~n h(;ln,gia tri 19.979 tri~u d6ng, giam 7.682 tri~u d6ng.

+ Phai tra nguai lao d9ng tang 421 tri~u d6ng, a mITe8.022 tri~u d6ng.
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+ Quy khen thuong, phuc Ioi tang 2.426 trieu d6ng do trich l~p tir Ioi nhuan sau
thue nam 2016 thea Nghi quyet Dai hoi d6ng c6 dong narn 2017.

+ Cong ty chua phat sinh khoan yay no ngan hang.

c. Kha nang thanh toan cua Cdng ty

Chi tieu v~ co du v6n
Thuc hien

narn tnroc

ThlJc hien

nam

bao cao

H~ s6 Nq~T6ngtai san (Ifrn) . Q~4§ Q?4~
t!~~§NgCY§~~h~~Qh~O~~) . 9~~4 Q2? ..
H~ s6 No ngan hang/ V6n chu sa htru (Ian)

d. Kha nang sinh Uri

ThlJc hien Thuc hien
Chi tieu tai chinh nam tnroc nam bao cao

(~) (~)

Iy.~~~!~g~~h~~~~~~!h~~!Q9~~!h~~h~~~ . J~~J....... .. J~?+ _ ..
Iy.~~~!Jg~~h~~~~~~!h~~(Y.§~~h~~Qh~~~Q(~Q§)}?,~ }},~
Iy_~~~!~g~~h~~~~~~!h~~(I<?~g!~L~~~{~Q~L ~~,? ~4?~
Ty sufrt loi nhuan tir hoat dong KD/Doanh thu thuan 14,7 14,9

4. Tinh hinh aiu ttr, thuc hi~n cac d\f an va cac cong tac khac

a. Tinh hinh aiu to'

Cong ty t~p trung dfru tu xay dung san pham phan mem quan tri ngu6n IlJc doanh
nghi~p ERP phil hqp v6i doanh nghi~p Vi~t Nam (Thang 9/2017 dff hoim thimh giai
dOl;lndao tl;lonhan SlJ, hi~n dang trong giai dOl;lnxay dlJng sfm phAm); Diu tu hoan
thi~n, nang cfrp san phAm tlJ dong h6a cua hang (Ban hang tlJ ph\lc V\l, ban hang tlJ
chQn, EGAS Printer); Dfru tu h~ th6ng cac thi~t bi van phong, may m6c va thi~t bi cho
phong thi nghi~m.

ThlJc hi~n Nghi quy~t Dl;lihoi d6ng c6 dong, HOi d6ng quan tri, cac bo ph~n lien
quan dff tich ClJCtim ki~m va trinh cac phuO'llg an mua Van phong lam vi~c nhung
chua chQn duqc phuO'ng an t6i uu. Do d6, Hoi d6ng quan tri th6ng nhfrt tl;lmthai dung
phuO'ng an diu tu mua Van phong lam vi~c trong nam 2017.

T6ng gia tri diu tu: 4.927 tri~u d6ng

b. Tinh hinh th\fc hi~n cac d\f an chinh

- Ti~p tl,lctri~n khai Cung cfrp va tri~n khai phin m~m qufm ly h~ th6ng cua hang
xang dfru (EGAS) cho cac cua hang phcit sinh; K~t thuc nam 2017 dff tri€n khai EGAS
cho 2.582 cua hang, noi dung tlJ dong h6a (AGAS) cho 1.996 cua hang, b6 sung nang
dp phfrn m~m EGAS cho 199 cua hang, phin m~m ban hang tV" ph\lc V\l cho 22 cua
hang, phfrn m~m do nhi~t do di~m day cho 52 cua hang, phfrn m~m in Receipt cho 01
cua hang.
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- Cung c~p dich vu bao tri, dam bao hoat dong h~ thong EGAS cho hon 2.580
cira hang tren toan h~ thong ban le cua Petro1imex.

- Cong ty tiep tuc trien khai thanh cong cac dir an H6 tro van hanh ERP, Dich vu
v~n hanh trung tam dfr lieu, dich vu quan tri cac trng dung t~p trung cho Tap dean
Xang dau Vi~t Nam.

- Tri~n khai dir an Cung c~p phan mem quan tri nguon hrc doanh nghiep (EGAS
ERP) cho Cong ty CP Nhien lieu Bay Petro1imex, cho Cong ty CP Thuong mai va
Dich vu Xang dau Da Nang, Tri~n khai quan ly chi phi tren EGAS, k~t n6i the
NAPAS, tich hop h6a dan dien nr voi EGAS.

- Tri~n khai cac du an tv dong h6a kho cho Cong ty TNHH Hai Linh (kho Ha
Nam, Vi~t Tri, Tien Du, Anpha, Cai Mep), kho K130 (Cong ty Xang dau B12), kho
Mong Duong (Cong ty TNHH Petro Binh Minh), kho Ninh Phuc (Cong ty Xang dau
Dau khi Ninh Binh).

- Tri~n khai thanh cong cac dv an ph6i tron nhien li~u sinh h<;>cE5 t~i K130
(Cong ty Xang dau B12) va t~i Cong ty Xang dau Ngh~ An.

- Tri~n khai nang c~p h~ th6ng tv dong h6a nha may pha ch~ dau nhan cho Cong
ty Castro1 BP Petco.

- Tri~n khai thanh cong dv an nang cfrp thi~t bi dinh tuy~n WAN t~i cac cong ty
xang dau thanh vien, ma rong trung tam dfr li~u cho T~p doan Xang dau Vi~t Nam.

c. Tinh hinh th\fc hi~n cac m~t cong hic khac
Tri~n khai Nghi quy~t cua D~i hoi d6ng c6 dong thuang nien nam 2017 va cac

Nghi quy~t cua Hoi d6ng qm'm tri, Cong ty dffthvc hi~n dugc mot s6 k~t qua sau:

- Hoan thanh chi tra c6 mc nam 20 16 b~ng ti€n vai ty 1~chi tra 44,59% cho toan
bo c6 dong.

- Hoan thanh thu t\lC dang ky giao dich UPCOM t~i Sa giao dich chung khoan Ha
NOi (HNX) va b~t dau giao dich 3.000.000 c6 phi~u k~ tit ngay 22/02/2017 (mff c6
phi~u: PIA). Cong ty nghiem tuc thvc hi~n cac quy dinh cong b6 thong tin cua cong ty
d~i chung tren thi truang chung khoan.

- Hoan thi~n thu t\lC lien quan d~n thoai v6n cua T~p doan Buu chinh Vi~n thong
Vi~t Nam t~i Cong ty.

- Tri~n khai v~n hanh h~ th6ng danh gia hi~u su~t cong vi~c (KPI) trong ho~t
dong quan trio Buac dau cong tac tri~n khai KPI dff c6 k~t qua nh~t dinh. Truac m~t
Cong ty su d\Ing k~t qua trong cong UtCtuy~n d\lng, dao t~o, giao vi~c.

- Tri~n khai h~ th6ng khung nang 1vc lei (CCF) trong toan Cong ty tit thang
07/2017. H~ th6ng dugc ap d\lng trong cong tac tuy~n d\lng, dao t~o va phan cong
cong vi~c.

- Hoan thanh giai do~n 1 noi dung tri~n khai h~ th6ng thong tin PIACOM bao
g6m cac phan h~ qu{m ly dv an, k~ toan tai chinh, quan ly ti€n luang va dang tri€n khai
giai do~n 2 bao g6m quan 1yti~n trinh dv an va k~ toan quan trio

- T6 chuc thvc hi~n chuang trinh dao t~o noi bo, dao t~o nang cao ch~t 1ugng doi
ngu kinh doanh.

- T6 chuc cong tac dam bao ch~t 1ugng cac dv an.

-\4
:,_' J'"
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II. Phuong hurrng, nhiem vt}. nam 2018

1. Cac muc tieu clni y~u

- Duy tri t6c dO tang tnrong doanh thu va 19i nhuan tren 5%; t~p trung nguon hrc
cho dfru tu xay dung san pham moi, phat trien nguon nhan hrc va nang dp h~ thong
quan tri;

- Phat trien thi tnrong ngoai nganh tren 30% doanh thu;

- Dam bao thu nhap binh quan cho nguoi lao dong: 21 trieu d6ng/nguai/thang

- Ty l~ tra c6 tire t6i thieu 18%/nam.

2. K~ hoach hoat dQng kinh doanh nam 2018

STT

Don TH K~
ho~ch
2018

THnam
trurrc (0/0)

Chi tieu vi
tinh

KHI

Dam
2017

1 I9.r.?:g~(?~J:?:h!h~ I~~~~~2r.?:g 147.738 159.400.. J9.L?
2 T9.r.?:gl..9.~r.?:h~~r.?:!~~q~!h~~I~~.~.~..~2r.?:g ?}:~7? ~}.:~80 Jg?~~
3 I9.r.?:g)9.~r.?:h~~J:?:~~~t.h~~ I~~~~~2J:?:g..... 18.087 1~:~7~............. J94~4
4 Ty suAtLNSTNCSH %.. ??,~ }~A ~7,}
5 Ty suAtLNST/VDL %. (?Q,} ?42 ?g~~
6 Iyl~.~hi~~9. !~~{~) % 4~,~.. J?'.9 }?,}
7 T6ng gia tri dfru tu Tri~u d6ng 4.927 34.500 700,2

3. MQt sa giai phap chu y~u

3.1 v~th] trtrong
Ti~p tuc xac dinh thi tnrong noi bO Tap doan Xang dfru Viet Nam la thi truang

chinh cua Cong ty. T~p trung phat triSn thi truang ngoai nganh va thi truang nu6c
ngoai, phAn dAuty tn.mg thi truang ngoai nganh d~t tren 30%.

3. 2.v~san phftm
- Ti~p wc duy tri cac san phAm,dich V\l chu lvc cua Cong ty:

+ Giai phap quan I;' cua hang xang dfru: EGAS, AGAS.

+ Giai phap quan tri ngu6n h.rcdoanh nghi~p.

+ Dich V\l h6 trg v~n hanh va bao tri SAP_ERP.

+ Nh6m giai phap tv dong h6a kho xang dfru: tv dong h6a B~n xuAt, t1J dong h6a
ph6i tr<)nnhien li~u sinh hQc, t\1"dong h6a do b6n.

+Dich V\l v~n hanh trung tam dfr li~u va Quan tri cac (rug dl,mg tren Datacenter.

+ Dich V\l thi~t k~ va thi cong h~ th6ng m~ng.

- Nghien cuu nang cApva phat triSn san phAm, dich V\l m6i:

+ Xay dvng giai phap quan tri ngu6n l\1"cdoanh nghi~p ERP.
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+ Xay dung giai phap quan tri nguon 11!cdoanh nghiep ERP.

+ Dich vu thue mua tai san cho cac nhom giai phap tir dong hoa cira hang xang
dfru.

+ Tri~n khai giai phap in Receipt tir EGAS, ban hang ttr chon,

+ Thay th€ hinh thirc cung dip lao dong sang cung cfrp goi dich vu.

3.3 Thi~t I~p m6i quan h~ VcYicac nha cung cAp: Ti€p tuc cung c6 m6i quan h~
voi cac hang san xufrt va cac d6i taco Thuc dfry va rna rong viec t6 clnrc cac bu6i gioi
thieu, dao tao v~ san pham, giai phap cua cac Hang.

3.4. V~ phat tri~n maug hrOi djch V1}:Ti€p tuc hop tac voi cac Cong ty xang
dfru d~ phat trien mang hroi cong tac vien trong viec trien khai va van hanh dl! an cua
hang xang dfru.

3.5. Ph at tri~n cong tac kinh doanh

- T~p trung phat tri~n chfrt lugng de)ingillam cong tac kinh doanh. B6 sung nhan
11!cva t6 chuc dao t~o chuyen sau cho CBNV lam kinh doanh.

- Ti€p tvc hgp tac lao de)ng trong khau xay dl!ng san phfrm va tu vfrn giai phap vai
khach hang.

- Nang cfrp chfrt lugng cong tac k€ ho~ch, chfrt lugng cong tac mua hang, xay
dl!ng va ban hanh chinh sach kinh doanh hang nam.

3.6. Cong tac tA chrrc, lao dQng va ti~n hrO'ng

- Ra soat cfru truc hgp ly mo hinh t6 chuc Cong ty phil hgp vai dinh huang kinh
doanh tung thai kY.

- Ti€p tvc tri~n khai v~n hanh Quy ch€ T6 chuc can be), t6 chuc dao t~o cho can
be)trong quy ho~ch d~ chufrn bi t6t ngu6n can be)dap ung yeu cfru nhi~m vv; ti€n hanh
luan chuy~n can be)phil hgp vai nang 11!cva yeu cfru cong taco

- Ti€p tvc tri~n khai thl!C hi~n quy ch€ tien luong da ban hanh. Nang cao hi~u
qua trong vi~c su dVng phan h~ tien luang trong phfrn mem h~ th6ng thong tin
PIACOM.

- Ti€p tvc tuy~n dVng b6 sung ngu6n nhan 11!c.

3.7. Cong tac Tai chinh k~ toan

- Ti€p tvc t~p trung vao cong tac qm'm trj ne)i be), trQng tam la nang cfrp phfrn
mem h~ th6ng thong tin (phan h~ quan ly dl! an va phan h~ k€ toan quan trD;

- Nang cao chfrt lugng de)ingil k€ toan thea huang nang de)ng, chuyen nghi~p.

3.B. Cong tac quan trj doanh nghi~p

- Ti€p tvc thl!c hi~n cac buac trong quy trinh thea tieu chufrn ISO, xay dl!ng
chuang trinh va cong cv giam sat vi~c duy tri va thl!c hi~n ISO t~i cac don vi.

- Ti€p tvc t~p trung tri€n khai quy€t li~t cac ung dVng cong ngh~ thong tin trong
cong tac quan trio

- Ti€p tvc tri~n khai h~ th6ng khung nang 11!c16i CCF va h~ th6ng chi s6 danh
gia hi~u sufrt cong vi~c KPI vao ho~t de)ng quan tri cua Cong ty.

EX
./
1 '<
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3.9. Cdng tac diu to'
Cong ty ti€p tuc dAu ttr d8 phat trien san pham:

- Ti€p tuc trien khai dAu ttr san pham PIACOM_ERP, Dich vu bao tri h~ thong
TDB, Dich vu quan tri Trung tam dfr lieu; cac g6i san pham dao tao; nang cap san
pham EGAS _ERP.

- DAutu bb sung phuong tien di lai.

- DAutu ha tAng CNTT d8 phuc vu cac dir an ngoai xii hoi.

- Tbng gia tri dAutu: 34.500 trieu d6ng.

Tren day la k€t qua hoat dong san xuat kinh doanh nam 2017, phuong hu6ng,
nhiem vu nam 2018 xin bao cao tai Dai hoi d6ng cb dong,'.

Tran trong cam an./.

Noinh~n:
- T~pdoan Xang dAu Vi~t Nam (Bao cao);
- Thanh vien HDQT;
- Tnrong BKS;
- LiruHDQT, VT.
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