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BAO CAO
HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2017

Thyc hién Nghi quyét ciia Dai hoi dong cd dong thuong nién nam 2017, véi chi
tiéu, nhiém vu sat thuc, Hoi dong quan trji (HDQT) Céng ty da lanh dao, chi dao quyét
liét cung véi su nd luc cua Ban Giam ddc va toan thé can bo nhan vién (CBNV), su
ting ho ciia cac ¢d doéng, nam 2017 Céng ty da vuot qua khé khan thach thie vé thi
truong, diéu kién kinh doanh dé hoan thanh ké hoach kinh doanh tiép tuc phn diu tao
tién dé cho sy phat trién bén virng trong nhimg nam t6i. Thay mat HPQT tdi xin trinh
bay bao cdo hoat dong nam 2017 va dé xuit mot sé dinh hudéng trong nam 2018, cu thé
nhu sau:

L. Két qua hoat dong ciia HPQT niim 2017

1. Panh gia tinh hinh hoat djng ciia Cong ty trong nim tai chinh 2017

Nam 2017 1a nim tht 9 lién tuc Cong ty hoan thanh ké hoach: Téng doanh thu

dat 147.738 tri¢u dong bang 105,9% so v6i ndm 2016 va bang 100,5% so véi ké hoach
dugc giao. Loi nhuan trudc thué dat 21.875 triéu dong, bang 108,3% so véi nam 2016
va bang 105,6% so véi ké hoach nam. Cong ty da bam sat muc tiéu chién lugc trd
thanh doanh nghiép cong nghé thong tin (CNTT) hang dau Viét Nam trong cung cip
giai phdp quan ly nganh Xang dau va Dau khi. San phdm dich vu cta Cong ty da co
chd ding trén thi truong, duge khach hang trong va ngoai nudc tin dung. Cong tac
phat trién thi truong ngoai nganh da dat duoc két qua kha quan khong chi ¢ thi truong
trong nuéc: Gia tri xuit khiu dat hon 128,685.26 USD (Cong ty Xang dau Quéc gia
Lao va Cong ty TNHH Petrolimex Lao). Trinh d0 CBNV da dugc nang 1én mot bude
theo hudng chuyén nghiép.

2. Hoat dong ciia Hoi dong quan tri va tirng thanh vién Héi dong quan tri
a) Vé nguyén tic hoat dong

Hoi dong quan tri da tuan tha nghiém ché do hoat dong tap thé, quyét dinh theo da
50, phan c6ng nhiém vu cho cac thanh vién theo tung linh vuc chuyén mon. Ngoai cac
phién hop dinh ky, HDQT thudng xuyén trao ddi véi Ban kiém soéat dé danh gia giam
sat viéc thuc hién nhiém vu ctia Ban giam dbe Cong ty.

b) Thanh vién Hoi dong quan tri
Nam 2017, Hoi dong quan tri c¢6 bién dong vé nhén sy sau khi VNPT thodi toan
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b phan vdn gop tai Cong ty, cu thé:

- VNPT gtri PIACOM Vin béan s 1861/VNPT-KTTC ngay 14/04/2017 vé viéc
Tap doan VNPT da hoan thanh viéc thoai toan b phén vén gop tai Cong ty PIACOM
va van ban sé 1951/VNPT-NL ngay 19 thang 4 nam 2017 vé viéc cho 6ng T6 Hoai
Vin thoi lam Ngudi dai dién phan vbn cia VNPT tai Cong ty PIACOM.

- Ngay 19/04/2017, Ong Toé Hoai Van giri HPQT, Pai hoi cd doéng Cong ty
PIACOM Don xin tir nhiém chirc danh Thanh vién HDQT.

Trén co s¢ do, can ctr cac quy dinh hién hanh, thuc té hoat dong, Hoi dong quan
tri da to chirc hop va théng nhat thong qua viéc mién nhiém chirc danh Thanh vién Hoi
dong Quan tri ddi voi 6ng T6 Hoai Van ké tir ngay 14/04/2017. Tam thoi Hoi dong
quan tri hoat dong gdm 04 thanh vién khong bd sung thém thanh vién HPQT trong
nam 2017 va bao cao Pai hoi C6 dong trong ky hop gin nhét.

¢) Cong tdac chi dao giam sat

HDQT da thuc hién mdt cach nghiém tic va c¢6 hi¢u qua cong tac chi dao, gidm
sat hoat dong cua Ban Giam dbc, kip thoi giai quyét nhimg van dé phat sinh thudc
thAm quyén ctia HPQT nhim tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong diéu hanh cua Ban
Giam dbc.

Trong nim 2017, HPQT da tién hanh hop céc phién. Chi dao quan trong cia
HPQT nim 2017 da duge Cong ty thuc hién: Duy tri téc do tang trudng doanh so
hoan thanh ké hoach kinh doanh; tap trung dau tu xay dung san phdm mai, phét trién
ngudn nhan luc va nang cip hé thdng quan tri;

Chu tich HPQT da tham du hop so két, tong két va co y kién chi dao, hop cong
tac xay dung ké hoach SXKD cua Cong ty; Chi dao trién khai cac cong viéc kinh
doanh theo tinh than cac Nghi quyét ciia Dai hoi dong ¢ dong, nghi quyét, quyét dinh
ciia HPQT, viéc chuin bi cac dé an, du an cta Tap doan.

Giam dbc diéu hanh Cong ty di bam sat nghi quyét cia HDQT dé trién khai cong
tac mang lai hiéu qua kinh doanh cho Cong ty.

Trién,khai Nghi quyét ctia Dai hoi dong cd dong thuong nién nam 2017 va cac
Nghi quyét ciia Hoi dong quan tri, Cong ty da thuc hién dugc mdt so két qua sau:

- Hoan thanh chi tra c6 tirc nim 2016 bang tién vai ty 18 chi tra 44,59% cho toan
bd c6 dong.

- Hoan thanh thu tuc dang ky giao dich UPCOM tai S¢ giao dich chirng khoan Ha
Noi (HNX) va bat dau giao dich 3.000.000 cb phiéu ké tir ngay 22/02/2017 (ma cb
phiéu: PIA). Cong ty nghiém tic thuc hién cac quy dinh cong b théng tin cta cong ty
dai chung trén thi truong ching khoan.

- Hoan thién thi tuc lién quan dén thoai von ctia Tap doan Buu chinh Vién thong
Viét Nam tai Cong ty.

- Trién khai van hanh hé thong danh gia hiéu suat cong viéc (KPI) trong hoat
dong quan tri. Budc dau cong tac trién khai KPI da c6 két qua nhat dinh. Trudc mat
Cong ty sir dung két qua trong cong tac tuyén dung, dio tao, giao viéc.

- Trién khai hé thdng khung nang luc 15i (CCF) trong toan Cong ty tur thang
07/2017. Hé théng dugc ap dung trong cong tac tuyén dung, dao tao va phan cong
cong viéc.



- Hoan thanh giai doan 1 ndi dung trién khai hé thong thong tin PIACOM bao
gdm cac phan hé quan ly dy an, ké toan tai chinh, quan 1y tién lvong va dang trién khai
giai doan 2 bao gdm quan 1y tién trinh du 4n va ké toan quan tri.

- Té chirc thuc hién chuong trinh dao tao ndi bd, dao tao nang cao chét lugng doi
ngi kinh doanh.

- To chure cong tadc dam bao chat lugng cac du an.

- V& tinh hinh _cong tac dau tu: Cong ty tap trung dau tu xdy dung san phidm phin
mém quan tri ngudn luc doanh nghi€p ERP phu hgp véi doanh nghi¢p Viét Nam
(Thang 9/2017 da hoan thanh giai doan dao tao nhan sy, hién dang trong giai doan xay
dung san phim); Pau tu hoan thién, nang cap san pham tu dong hoa cira hang (Ban
hang tu phuc vy, ban hang tu chon, EGAS Printer); Pu tu hé théng cac thiét bi vin
phong, may méc va thiét bi cho phong thi nghiém.

- Thyc hién Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri, cic bd phan
lién quan da tich cyuc tim klém va trinh cdc phuong 4n mua Van phong lam viéc nhung
chua chon dugc phuwong an t6i wu. Do d6, HDQT théng nhét tam thoi dimg phuong an
dAu tu mua Vin phong lam viéc trong nam 2017.

II. Phwong hwéng nhiém vu nam 2018

1. Muc tiéu vé ké hoach san xuét kinh doanh
a. Muc tiéu chi yéu:
- Duy tri téc do tang truong doanh thu va loi nhuén trén 5%; tép trung nguon

lyc cho dau tu xdy dung san phim méi, phat trién ngudn nhén luc va nang cdp hé
thdng quan tri.

- Phat trién thi truong ngoai nganh trén 30% doanh thu.
- Déam bao thu nhép binh quan cho NLD: 21 triéu dong/ngudi/thang.
- Ty 18 tra ¢b tirc tbi thiéu 18%/ nam.
b. Ké hoach kinh doanh nim 2018
PVT: Triéu dong

Pon TH Ké KH/
STT Chi tiéu vi nim "2‘;)‘-‘1";‘ TH nim

gt 2017 trwoe (%)
1 | Téng doanh thu Triéu dong | 147.738 | 159.400 107,9
2 | Tong loi nhuén truge thué | Triéuddng | 21.875| 23.880 109,2
3 | Téng lgi nhuén sau thué Triéu dong | 18.087 | 18.878 104,4
4 | Ty suat LNST/VCSH % 37,2 32,4 87,1
5 | Ty sudt LNST/VDL % 60,3 54,7 90,8
6 | Ty Ié chia ¢ tirc (%) % 48,2 18 37,3
7 | Tong gia tri dau tu Triéu dong 4.927| 34.500 700,2




2. Cac gidi phap, dinh hwéng

- Tiép tuc xé4c dinh thi truong ni by Tap doan xang déu 1 thi truong chinh dé
Cong ty xdy dyng va phat trién nang luc kinh doanh cung clp cac giai phap quan ly
nganh xang dau. Duy tri cac san pham, dich vu chu lyc, tap trung dau tu xay dung san
phdm mdi, phat trién ngudn nhan lyc va nang cp hé thdng quan tri. Kién dinh muc
tiéu phat trién thi truong ngoai nganh trén 30%; tiép tuc phat trién thi truong Lao,
Myanmar va thi truéng khu vire Dong Nam A.

- Néng cip chat lugng cong tac kinh doanh, cong tc quan tri doanh nghiép;
nang cao chat lugng va hiéu qua quan ly, didu hanh theo hé théng quan ly chat lugng
theo tiéu chuén ISO; Trién khai hé théng khung nang luc 18i CCF va hé thdng chi s6
danh gia hi¢u sudt cong viéc KPI vao hoat dong quan tri cua Cong ty; dam bao da
ngudn nhan lyc phuc vu san xuét kinh doanh; ra soat, tai cdu tric hé théng to chire
theo huéng tinh gon, hiéu qua. Tiép tuc tim kiém mua tru s& van phong Cong ty dé 6n
dinh hoat dong SXKD.

Nam 2018, véi tit ca trach nhiém cua minh, cung vdi su trién khai quyét liét cua
Ban diéu hanh; sy déng long nhét tri, y chi quyét tdm, sang tao ctia toan thé CBNV, su
hd trg cua quy cb dong, HDQT s& quyét tim hoan thanh tét nhiém vu dé dem lai loi
ich cao nhét cho Céng ty, dap ung sy mong doi ciia cac cd déng va ngudi lao dong,
dong gop nhidu hon cho ngén sach Nha nude.

Trén day la két qué hoat dc}r}g cﬁa} HDQT nam 2017, phuong hudng, nhiém vu
nam 2018 xin bao céo tai Pai hdi dong c6 dong.
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