CONG TY CO PHAN XE KHACH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HA NOI Péc lap — Tw do — Hanh phiic
S6: 173 /BC-CPXK Ha Noi, ngay 16 thang 04 nam 2018
BAO CAO THUONG NIEN

Cong ty cb phin Xe khich Ha Ngi nim 2017

Cén ¢t phu luc 04 ban hanh kém theo Théng tur s6 155/2015/TT-BTC ngay
06/10/2015 cia BY Tai Chinh huéng dan vé viéc cong bb thong tin trén thi trucmg
Chiing khodn. Nay, Céng ty c¢b phan Xe khich Ha Nbi xin béo cdo thudng nién
nim 2017 nhu sau:

I/- Thong tin chung:

1/- Thong tin khai quat:

- Tén giao dich: Cong ty cb phan Xe khach Ha Noi.

- Gidy Chimg nhan ding ky kinh doanh va ding ky thué sé: 056699 cép

ngay 05 thang 10 ndm 1999, thay d6i 1an thir 9 ngay 13/04/2016 do S& K& hoach
va Pau tu thanh phd Ha Nbi cép.

- Vén diéu 18: 16.394.600.000 ddng.

- Pia chi: Géc 2 Bén xe Gia Lam — phuong Gia Thuy ~ quén Long Bién —
TP. Ha Nbi.

- 6 dién thoai: (0243) 8271923

- S& Fax: (0243) 873 3011

- Website: http://www.xekhachhn.com

- M3 cb phiéu: CXH.

2/- Qué trinh hinh thanh va phét trién ctia Céng ty:

- Cong ty cb phin Xe khach Ha Noi 1a doanh nghiép cb phan héa tir Doanh
nghiép nha nude, Cong ty Vén tai hanh khach phia Béic theo Quyet dinh sb

2582/QD-UB ngay 23 théng 6 nim 1999 ctia Uy ban nhén dan thinh phé Ha Néi,
tir ngdy thanh 1ap dén nay Cong ty hoat dong lién tuc.

3/~ Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh:

+ Van tai hanh khéch dudng bd: vén tai hanh khach cong cdng, taxi, Bus,
khach du lich;

+ Kinh doanh b4t déng sin, quyén sit dyng dat thudc chii s¢ hitu, chi st
dung hodc di thué: kinh doanh bat ddng san;

+ Bao dudng, sta chita 6 t6 va xe ¢6 dong co khic: bao dudng,sira chita,
trung dat tu, déng mai, lap rép chi tiét cac phuong tién vén tai;

+ Hoat d6ng dich vu hd trg khéc lién quan dén van tai: khai thac diém dd,
trong giit xe, hang héa.
- Pia ban kinh doanh: Thanh phé Ha Nbi va céc tinh lan can...




4/- Thong tin v& m hinh quén tri, t chirc kinh doanh va b mdy quén Iy:

- M hinh quén tri: Cong ty c6 Hdi ddng quan tri (03 thanh vién hoat dong
kiém nhiém) va Ban Kiém soét (c6 03 thanh vién hoat dong kiém nhiém) do Dai
hoi Cb dong bau; Hoi dong quén tri ¢6 01 Chu tich do HDQT bau; Ban Klem soét
¢6 01 Trudng ban kiém soét do Ban Kidm soat biu. HPQT va Ban Kiém soét
hoat dng theo qui dinh clia Pidu 1& Céng ty va Luat doanh nghiép.

- Co chu bd may quan ly: Hién tai bd may quan ly cia Cdng ty gdm c6:
Ban Gidam dbc c6 02 thanh vién, c6 04 phong nghiép vu: phong Nhan su, phong
K& toén, phong Giam sat chit hegng va phong K& hoach tdng hop ; 02 don vi
SXKD tric tiép 1a: phong Van tai va Xwdng sira chita 6 to.

5/- Dinh huéng phit trién:

- Céc myc tiéu chu yéu ciia Cong ty: Nang cao hiéu qua SXKD; giit ving
thi phin, ludng tuyen vén tai hanh khdch hién c6 va uy tin phuc vu khach hang da
tao ldp dugc; tiép tuc quén ly, khai thac tdt cac tuyen xe buyt Cong ty dd dau tu

va duge phép hoat dong, ddng thoi ting cudng t8 chizc khai thac hop ddng khach
tham quan du lich va c4c hoat ddng kinh doanh dich vy hién co cia Cong ty.

- Chién lugc phat trién trung va dai han: Tiép tuc nghién ciru dhu tr m&
rong SXKD vén tai va kinh doanh dich vu nhim ting ngudn thu va loi nhuén cho
Cong ty trong thoi gian téi; ndm 2018 Cong ty s& dau tu a8 dbi moi; lién két véi
céc don vi véan tai khac m& thém tuyén méi.

- Muc tiéu dbi véi moi tru'ong, x4 hoi va cong ddng cta Cong ty 1a: Thue
hién tét céc qui dinh cua phap lugt vé bdo v§ mbi trudng trong hoat dong SXKD
ctia Cong ty, gop phan 1am cho méi trudng séng ciia cong dbng ngay cang tdt
hon.

6/- Céce rii ro:

- Rui ro kinh te Khi nén kinh t& suy tho4i, hoat ddng kinh (doanh cua cac
doanh nghiép va doi song ngudi dan gip nhidu kho khin thi nhu cAu vén tai hing
hoa, hanh khach cling giam sut, déc biét gid xang dau lién tuc thay d6i gy khé
khin 16n cho doanh nghiép hoat déng trong linh vyrc van tai, ma vén tai 1A nganh
nghé kinh doanh chinh ctia Céng ty.

- Rui ro dic thi: Tai nan giao théng la rii ro thuong true dén véi bat ky
doanh nghiép nao hoat dong trong linh virc kinh doanh vén tai, n6 gay ra ton that
khong nhoé vé kinh té va nhén sy cho doanh nghiép, rli ro ndy c6 thé x4y ra vao
thoi diém bit ky ngoai ¥ mudn chi quan cia Cdng ty, mic di Cong ty dé o gido
duc nhic nhé thuong xuyén dbi véi doi ngil 14i xe ctia Cong ty, dong thdi c6 mua
bao hiém theo qui dinh ctia Nha nude nhim han ché t6n thét tir tai nan glao thong.

- R ro tir canh tranh: Hién nay phuong tién vén tai ting ca vé sb lugng va
chit luong dé dap tmg nhu ciu ngay cang cao cia thi trudmg. Cic doanh nghiép
vén tai 16n véi loi thé tiém luc tai chinh manh va quy mé 16n, dang ngdy cing
chiém linh thi phén 16n trén thi trudng, nhét 13 Iinh vuc van tai hanh khéch; Cong
ty chiu sy canh tranh gay gét, thi phan con thép chua sir dung hét ning luc hién
co, nén hig¢u quéa Kinh doanh dat dugc chura cao. Ngoai ra Cong ty con ¢6 thé chiu
cée 10 ro bat kha khang khéc, néu xay ra s& gy thiét hai vé tai sén, con ngudi va
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anh huéng dén tinh hinh hoat ddng chung cta Cong ty nhur: thién tai, héa hoan,
dich hoa...

IU- Tinh hioh hoat déng trong nim:
1/- Tinh hinh hoat d6ng san xuft kinh doanh:
- Cin ot vao chi tidu ké hoach SXKD nim 2017 di dugc Dai hdi Cb dong

Thuong nién cia Cong ty théng qua.

- Thuc hién céc nghi quyét ctia Hbi ddng quén tri hop dinh ky va bt

thudng trong nam 2017.
Céng ty xin bdo cdo nhitng két qua thuc hién dat dwogc trong nim 2017
nhur sau:
= ; 3 4 = Sl
1 | Téng cong ngudn vén ciia Tridu dong 52.687 |
cong ty
Trong dé:
Vén ciia Cé dong Nha nuée -
b | Vbn cia cic Cb dong - 16.394,6
2 | Téng doanh thu 1.000d6ng | 63.065.876 105% 134%
Trong d6: '
A | Vén tai Hanh khéch lién tinh 1000dong | 16.771.467
p | Vén tii Hanh khach bing xe| | 42009422
buyt
C | Doanh thu hoat dong tai chinh 1t~ 135318
D | Doanh thu dich vu khic k- 3.380.271
E | Doanh thu Lién doanh vén tai 1t
F | Thu nhip khac ot 769.397
3 | Téng chi phi 1.000dong | 62.286.467 104% 134%
4 | Téng lgi nhuin trwde thué 1000dong | 779.409 381% 130%
5 | Thué TNDN 1000ddng |  163.268
6 | Loi nhuén sau thué 1000d0ng |  616.140 376% 163%

doanh nim 2017 cta Cong ty d& duoc Pai hoi Cd dong thudmg nién ddu nim :iﬂéx/

Qua bang tdng hop két qua thuc hién céc chi tiéu nhiém vu sén xuit kinh

3



ra thi Céng ty d4 hoan thanh todn dién moi mit ke hoach. Vé&i ndi luc hién co,
Céng ty dd mé rong dugce thi trucmg, ludng tuyén, ting quy md DPoan phucmg :
Céc chi tiéu ké hoach téng hop cé su ting trudng so véi k& hoach duoc giao.
Doanh thu dat 105%, lgi nhuén sau thué dat 376%, khAu hao dat 109% va hiéu
qua dat trén 114% so véi ké hoach

- Téx}g loi nhuén (trude thué): dat 779 triéu ddng, lgi nhudn sau thué dat
616 trigu d(")ng

- Poi sbng viéc lam cta cén bd CNV trong Cdng ty dugc bdo dam, Cong ty
thuc hién dtng ché d6 chinh séch hién hanh cia Nha nude d61 v6i ngudi lao dong
trong Céng ty.

2/- T chirc va nhén su:
* Danh séch Ban didu hanh:
- P5 Vin Huy — Chit tich HPQT kiém Gism dbc Cong ty
- Nguy&n Trong Hau — Thanh vién HPQT dde lép
- Nguyén Ngoc Thién — PGD Céng ty kiém TP Vin tai
- Pham Thi Anh Tho — Thanh vién HDQT kiém K¢ toan trudng.
* S yéu Iy lich ciia cde thanh vién Ban diéu hanh Cong ty:
~Ho vi tén: 3 Vin Huy, Chire vu: Chi tich HPQT kiém Giam dbc Cong ty.
- Gidi tinh: Nam.
- Ngay théng ném sinh: 21/01/1976.
- 86 CMIND: 012313064, ngdy cép: 27/05/2010, noi cép: CA Ha Noi.
- Pia chi thudng trii: 306-C6, Nghia Tan, Ciu Gidy, thinh phé Ha Néi.
- Trinh d6 van hoa: 12/12.
- Trinh d6 chuyén mén: Thac S§ Quén tri kinh doanh.
- 86 cb phan nimgit: 0 cd phén.

- Ho va tén: Nguyén Trong Hau, Chire va: TV HDQT dgc lap.

- Gigi tinh: Nam.

- Ngay thang ném sinh: 10/11/1971.

- S8 CMIND: 001071016623, ngay cép: 23/03/2018, noi céip: Cuc canh sat DKQL cu
tra va DLQG ve dan cu.

- Dia chi thudng tr: 207 C8 TT Nghia Tén, Cu Gidy, Ha Nbi

- Trinh d6 vin héa: 12/12.

- Trinh @ chuyén mén: Thac s§ Quén tri Kinh doanh.

- 86 cd phinnfm gitt:  393.500 cd phan.

Trong d6:

+Dai dién cho Cong ty CP Xang dAu chét dét HIN: 393.500 cb phin
+ 8¢ hitu c4nhan: 0 cb phin.



- Ho va tén: Nguyén Ngoc Thién, Chire vu: Phé Giam doe Cong ty.
- Gi6i tinh: Nam,

- Ngay thang ndm sinh: 07/03/1963.

- S6 CMND: 011033051, ngay cép: 12/01/2006, noi cip: CA Ha Nbi.

- Bia chi thudng trt: 102 Kim Nguu - Hai Ba Trung - Ha Nbi

- Trinh d6 vin héa: 12/12.

- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhén Kinh t.

- S6 ¢b phan nim gitr: 2,070 ¢ phén.

Trong do:

+ S& hffu ¢4 nhan: 2.070 cb phan.

- Ho va tén: Pham Thi Anh Tho, Chite vu: TV HPQT kidm Trudng phong Tai
chinh - K& toan.

- Giéi tinh: N.

- Ngdy thang ndm sinh: 11/01/1975.

- S6 CMND: 0033175000126, ngay cép: 06/03/2016, noi cp: CA Ha Nbi.
- Pia chi thudmg tri: 107a Tén Dirc Thing - Déng Pa - Ha Noi

- Trinh d6 vin héa: 12/12.

- Trinh d6 chuyén mén: Clrnhén kinh &,

- 86 ¢b phén nim giir: 1.550 ¢b phén.

Trong do:

+ S& hitu ¢4 nhan: 1.550 ¢ phan.

* §6 lwrong CBCNV hién c6 va chinh sdch d6i véi ngui lao d6ng :

- Tong s6 CBCNV hién nay la: 255 ngudi; trong d6: Trinh d6 trén Pai hoc
02; Pai hoc: 32; Cao déng 02; Trung cip: 8, So cip - CNKT: 11 va lao dong truc
tiép: 192. Ngoai ra Cong ty con ky hop ddng ngén han, thoi vu & phue vu cho
cac hoat dong SXKD.

- Ngudi lao dong trong Cong ty duge tra tidn luong theo hé sb thang bang
lrong ctia Céng ty di ding ky vdi co quan quan Iy Nha nuée, bac lrong duge xép
theo trinh d6 chuyén mon nghiép vu dd duge dao tao va theo nang luc hiéu qua
cbng viée dugc giao; Cong ty gidi quyét nang bac luong hang nim cho CBCNV
theo quy dinh trong thang bang lwong d8 ding ky. Cong ty ludn dam béo thyc
hién dtng ché d6 tién lvong, BHXH, BHYT va BHTN cho CBCNV Céng ty theo
ding Luét Lao dong quy dinh. Dé“mg thoi Cong ty c6 chinh séch khen thudng dbi
v6i ¢4 nhan va tap thé c6 thanh tich va xir k¥ luat d61 véi ngudi lao d6ng vi pham
N6i quy lao dong cita Céng ty. Ngoai ra hang nim Céng ty t6 chirc tham quan,
nghi mat cho CBCNV Céng ty, gidi quyét trg cip khé khin cho CBCNV Cong ty
gapkho khan. .. as




3/- Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du dn:

- Trong nam 2017 Cong ty cb dAu tu stra sang néng cap doan phuong tién
va thay thé mét sb xe khach lién tinh, nhim dép tmg t6t hon vé dich vu cho hanh
khach di xe.

Phét trién m& méi va tiép nhan 02 tuyén buyt ké cén khong trg gia.
4/- Tinh hinh tai chinh:
a/- Tinh hinh tai chinh

Dom vi tinh: 1.000 déng

Téng gié trj tai sén 52.687.357 53.498.504 | -1.5%

Loi nhuin gbp vé bén hing va 4.978.030 4.075.050

e 22.2%
cung cap dich vu
Loi nhufn trude thué 779.409 595.679 30.8%
Loi nhuén sau thué 616.140 376.784 63.5%

T¥ 16 loi nhufn tra cb titc

b/— Cac chz tzeu 1ai chinh chil yéu:

L Chi tiéu ve" kh& ming thanh todn

+ H8 56 thanh to4n ngén han: 0,5 1an 0,5 lan

TSLD/Ne ngin han

+ Hé b thanh todn nhanh:

TSLP — Hang ton kho

& 095 lé-n 0,4 lé.ﬂ
No ngan han

2. Chi tiéu vé co cdu von

+ Hé s6 No/Téng tai san 64% 66%

+ H8 6 Nog/Vbn chi s§ hiru 139% 129%

3. Chi tiéu vé néing lirc hoat dong

+ Vong quay hang ton kho:

er K 3 r
Gia von hang ban

Hang ton kho binh quéin

+ Doanh thu thufn/Téng tai san 118% 84%

4. Chi tiéu vé kha niing sinh 16i

+ H8 sb Loi nhugn sau thué/Doanh 1% 1%
thu thuan '

+ Heé s6 Loi nhuan sau thué/Vén ch 4% 3%
s& hitu




1%

kinh doanh/Doanh thu thuén

+ Hé s6 Loi nhufn sau thué/Tong tai 1.2%
san
+ Hé sb Loi nhun tr hoat dong 1% 1%

----------------

5/- Co chu cb dong, thay d6i von déu tu cia chi s@ hitu.

a/- Cb phén:

- Téng s6 b phén dang Iuu hanh: 1.639.460 cb phén.
- 86 lugng cb phin tw do chuyén nhuong: 1.639.460 CP.
- 86 luong cb phan bi han ché quyén chuyén nhuong theo qui dinh clia

Didu 18 Cong ty: 2.040 CP.
b/- Co chu cb dbng:

- Cb d6ng Nha nudc 0CP 0 %
. Ch dong CBCNV va ob dong khae |  1.639460CP | 16.394.600.000 d 100 %
- | Trong dé:
- T6 chirc 967.300CP | 9.673.000.000 d 59 %
| - Ca nhén 672,160 CP | 6.721.160.000 & 41%
Téong cong 1.639.460 CP | 16.394.600.000 d 100%

¢/~ Tinh hinh thay i vbn diu tu ciia Chi s hitu: (Khong c0).

d/- Giao dich b phiéu quy: (Khong co).
e/- Cac chimg khoan khéc: (Khong o).
6/- Bao cdo tic dong lién quan dén méi trudong va x& hoi cuia Cong ty:

6.1. Qudn Iy nguén nguyén vt liéu:

2) Téng luong nguyén vt ligu duge sir dung d8

9

san phdm va dich vu chinh ciia td chite trong nam: (khong o).

sén xuit san phdm va dich vu chinh cia td chire: (khong co)

6.2. Tiéu thu ndng lwong:

dién): 952.623 lit diu va 70.276 KWh dién
b) Nang lugng tiét kiém duge thong qua cac sang kién st dung ning luong

higu qua: (khong co)

r

san xuat va déng goi cac

b) Béo c4o ti 18 phan trim nguyén vét li¢u duge tai ché duoc st dung &8

a) Ning lwong tiéu thu truc tiép va gién tiép: (néu tbng mire tiéu thu dau va




¢) Céc bdo cdo sang kién tiét kiém ning luong (cung cip cdc sén pham va
dich vu tiét kiém ning lugng hodc st dung ning luong tai tao); bdo cdo két qua
ctia cAc sang kién nay: (khéng cb)-

6.3. Tiéu thu nuée: (mu'c tiéu thy nude cla céc hoat ddng kinh doanh trong nim

a) Nguon cung cép nuée va lwong nude st dung: Céng ty sir dung ngudn
nuée may; thng mirc tidu thy trong ndm la 130m? nudc.

b) T¥ 18 phén trim va téng lugng nude tai ché va tai st dung: (khong)
6.4. Tudn thit phdp ludt vé bdo vé méi trueong:

a) S6 14n bi xtr phat vi pham do khong tudn thi ludt phap va cic quy dinh
vé méi trudng;: (khong)

b) Tong sb tién do bi xir phat vi pham do khéng tuén tha luat phép va céc
quy dinh vé€ méi truong: (khong).

6.5. Chinh sdch lién quan dén nguoi lao dgng/ Policies related to employees

a) S6 luong lao dng, mirc lvong trung binh d6i voi nguoi lao dong: téng
56 255 lao dong véi tdng mitc lwong Trung binh 13 5,98 triéu ddng/ thang

b) Chinh sch lao ddng nhdm dam bao stc khde, an toan va phuc loi clia
nguo’l lao dong Thudng chim lo ddi séng cho CBCNV lao dong; tham hoi dong

vién céc gia dinh chinh sach; kham strc khoe dinh ky cho CBCNV hang nim theo
quy dinh; trang bj ddy da bao hd lao dong; ...

c¢) Hoat dong dao tao ngudi lao dong:

- 6 gid dao tao trung binh mdi nim, theo nhan vién va theo phén loai nhan
vién: Lao dong gian tiép 1a: 24 gid/nim; Lao dong truc tip 13: 52 gid/ nim

- C4c chuwong trinh phét trién k¥ ning va hoc tap lién tyc dé hd tro nguol
lao dong dam bao cb viéc 1am va phét trién sy nghiép: Cong ty thuong xuyén to
chirc cac khéa hoc ning cao nghiép vu cho d6i ngii CNV lao déng véi thdi lugng
trung binh 1,5 khoéa hoc/ thang.

6.6. Bdo cdo lién quan dén trdch nhiém ddi véi cong déng dia phwong.
Céc hoat dong dAu tr cdng ddng va hoat dong phat trién cong dong khac,

bao gbm hd trg tai chinh nhim phyc vu cong ddng: Cong ty thudng xuyén hudng
Ging va ting hd cac phong trao doan thé trén dia ban noi Céng ty diit tru sé.

6.7. Bdo cdo lién quan dén hoat dong thi truong vén xanh theo hwong-dan cua
UBCKNN.

III/- Béo cdo va danh gii ciia Ban Gidm dbc:

1/- Dénh gi4 két qua hoat dong san xufit kinh doanh:

Nim 2017, Céng ty d4 thyc hién Nghi quyet Pai hoi C6 déng va cac Ngh1
quyét phién hop thuwdng ky ctia Héi ddng quan tri, Céng ty dé tranh thy sy g1up
d& kip thoi cla céc s&, ban, nganh lién quan, sy phdi hop gitta chinh quyén véi t
chic Céng doan co s¢ dong vién CBCNVC, ngudi lao dong, ¢b dong trong Cong

ty vuot qua nhiéu khoé khin phén du thyre hién co ban dat va vugt mét s6 chi tiéu
chii yéu @ ra, thyc hién diy du nghia vy thué déi véi Nha nude, doi sdng va viée




lam ciia ¢b dong va ngudi lao déng dwge dam bao, chit lugng cude séng va thu
nhdp binh quén cla ngudi lao dong ting bude duge én dinh va néng lén.

Bén canh céc chi tiéu Cong ty dat va vuot so voi ké hoach d8 ra cling con
mét s6 chi tiéu nhu: Doanh thu mdt sb tuyén lién tinh khoén, chwa dat ké hoach
d8 ra 1a do anh hwéng ctia tinh hinh kinh & chung trong nudc tic dong va do cac
tuyén xe khong hiéu qua, nén Cong ty chi lién doanh lién két hoat dbng, ma
khong du tu. San lugng hanh khach sir dung dich vu xe buyt trong nim cé xu
huéng giam din dén doanh thu cia 02 tuyén buyt giam.

- Nhitng tién by Cong ty d3 dat duoc: Trong bbi canh tinh hinh kinh 8
trong nude gip nhidu khé khin, nhidu doanh nghiép lam #n thua 16 phéi ngimg
sdn xudt, khong it doanh nghi¢p bi pha sén, ngudi lao dfng khong cé viéc lam,
hang hoa tdn kho khéng ti€u thu dugc va khong the trd no nghn hang vén 14 vay
dau tu cho san xut. Tuy nhién, vdi sy no lyc quyét tdm trong b mdy lénh dao
quéan tri didu hanh tir Cap uy Pang, Hoi dong quan tri, Ban Giam dbc, t6 chic
Céng do3n cling toan thé CBCNV, cic C8 dong trong Cong ty dd vuot qua nhiéu
khé khin, chii déng tim kiém khéch hang, gift vimg ludng tuyen va thi phan véan
tai duge phén cong, phan dAu dat myc tiéu doanh thu so véi ké hoach dé ra. Pam
bao doi sdng va vide 1am 6n dinh cho trén 200 lao déng.

2/- Tinh hinh tai chinh:
a/- Tinh hinh tai san:
‘Nam 2017 Cong ty da cha dong thwe hién dbi moi, thay thé, thanh Iy tai

san ¢ dinh d& hét thoi han khiu hao theo yéu ciu phét trién va nang cao hidu qua
san xuét kinh doanh.

b)~ Tinh hinh ng phai tra: Trong ndm 2017 Céng ty dd dém bdo trd no vay
ngan hang d¢€ dau tur theo ding k& hoach va ky han

3/ Nhitng cai tién tir co cdu t6 chirc, chinh sich quéan 1y.

Trong nidm 2017, Ban Giam dbc Cong ty dd ting cudng quan ly: bam sat
cong tac chi dao sén xuat kinh doanh, ph6i hgp véi cde don vi ho trg kinh doanh
Tdng cong ty trong viéc dleu hanh SXKD. T4 chirc cc budi hop rat kinh nghlem
dua ra cac phuwong an td chire, san xudt, ph01 hop gilta cdc bd phan nhim giam
thiu t6i da tinh trang mét bo lugt. Lién tuc ra soat nhén sy trong md hinh th
chirc, nang cao hiéu qua lao ddng SXKD, t6 chirc quén ly cho phu hgp véi chic
ning nhiém vy cla ting bd phén.

4/ Ké hoach phét trién trong nhimg nim téi:

Trong nam 2018, Cong ty x&y dung ke hoach dau tr mé réng SXKD céc
tuyén buyt ké can va chuin bj thay thé cho sb xe khach lién tinh cta Céng ty dang
hoat d6ng s& hét nién han st dung theo qui dinh. Cung v6i viée thue hién tii dAu
tu phuong tién vén tai, Céng ty mo rong hon nita cac hoat dong lién doanh lién
két véi céc dbi tac trong va ngoai tinh nhim ting ngudn thu, loi nhuan v& Cong
ty.

IV/- Panh gia ciia Hoi ddng quan trj vé hoat dong ciia Cong ty:

1/ Pénh gi4 cta H6i ddng quan tri v& cc mit hoat ddng ciia Cong ty:
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N&m 2017 trong bdi canh tinh hinh kinh té trén thé gidi va trong nudce cdn
tiép tuc gip nhidu khé khin, nhién doanh nghlep lam &n thua 16 phai ngling hoat
dong, khéng it doanh ngh1ep phé san, nguoi lao dong mét viée 1am, hang héa tdn
kho tiéu thu cham, khong c6 kha néng tré ng vay cua ngén hang... Tuy nhién vOi
su quyét tm nd hre cia Cép ty Dang, Hoi dbng quan tri, Ban Gidm dbc Cong ty
cing toan thd CBCNV Céng ty di phan dhu vugt qua nhiéu khé khin: chi dong
tim kiém kh4ch hang, giit vimg dugc ludng tuyen va thi phén vén tai.

2/ Dénh gi4 ctia Hoi ddng quén tri vé hoat déng cta Ban Gidm dbe
Cong ty:

Ban Giém dbc Cong ty trong nam 2017 ¢6 nhidu c6 géng khic phyc céc
khé khin, 18nh dao diéu hanh bd may quan Iy va CBCNV Cang ty phén ddu dat
c4c chi tiéu san xuét kinh doanh chi yéu.. . Ban Gidm dbc Cong ty di xay du'ng
duoc dbi ngfi can bd lanh dao quan ly doan két gén bé, c¢6 ning lyc chuyén mon,
¢6 v thitc trch nhiém va hoan thinh nhiém vu dugc giao. Tuy nhién bén canh
ciing con nhitng han ché nhét dinh.

3/- Céc ké hoach, dinh hiéng ctia Hbi ddng quan tri Céng ty:

* Phuong hudéng nhiém vu SXKD nim 2018 va céc bién phép t§ chire thuc
hién:

* Cac nhiém vu chi tiéu chi yéu;
- Téng doanh thu todn Cong ty la: 75.444 triéu ddng.
- Téng loi nhuén truéce thué: 1.088 triéu dfing.

- Téng mirc ndp ngan sich dat 100% s& thué phét sinh trong n&m.
- Piu tu thém 01 den 02 tuyén xe va dua vao hoat dong khi phuong an

dugce co quan c6 thAm quyén phé duyét. nhdm ting thém ngudn thu va hidu qua -
kinh doanh cia Céng ty.

* Nhitng bién phép td chirc thue hién:

Can ot vio céc chi tiéu k& hoach chi yéu dy kién cho nim 2018. Cén ctr
vao céc thuén lgi kho khan ctia Cong ty trong nam 2017. Du bio nam 2018 hoat
dong vén tai tlep tuc cdn gip nhiéu khé khin nhu: gid nhién liéu vét tu tiép tuc
ting, gidm bét thudng, khach tai céc dhu bén glam , cac hoat déng kinh doanh
dich vu khéc cling gép kho khan. Song thuén lgi van la co béan, kho khén con kéo
dai, néu toan Cong ty doan két dong 16ng, ddng tdm hiép luc s& tao thanh sic
manh ¢6 nhidu giai phap t6t & khéc phuc kho khin, tin dung thdi co va thuén 101,
nhét dinh ching ta s& thyuc hién duge cdc chi tiéu da 2 ra. Dé dat dwoc chi tidu d&
ra, HDQT, Ban Gidm dbc du kién c4c bién phép linh dao diéu hanh nhu sau:

- Lam t6t cong tac gido duc chinh tri tu twéng cho CBCNV ftrong Cong ty
chép hanh tdt chii truong chinh sdch, phap luat ciia Nha nwéc. Phat huy tinh thin
doan két giup d& nhau trong cong tac, v thirc bao vé gift gin tai sn cia Cong ty
va o tinh thén tan tuy phuc vu khach hang: vui vé, hoa nhi va ludn thda mén yéu
ciu clia khéch hang, hoan thanh &t cac nhlem vu duge giao.
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-Bb sung CBCNV tré c6 trinh d6 nghi€p vu, ning cao trach nhiém ca nhan
cia d6i ngll can bd hién cb, sip xép lai bd may quéan 1y 1am viée khoa hoc, chuyén
nghiép, tinh gon va khong nglmg néng cao tinh hiéu qua.

- Tiép tuc khéc phuc khé khin mé réng thi trudmg va loai hinh kinh doanh
vén tai; trude hét phai gitt duogc thi phan va uy tin phuc vu khach hang; didu nay
doi héi ca Cong ty, doi xe, quan 1y xe va Lai phu xe Cong ty cling ddng tm thirc
hién, thye hién tbt céc vin ‘ban cam két chit Iu'ong phuc vu mad minh tham gai.
Tiép tuc quéan Iy khai thac t6t 02 tuyén xe buyt ctia Cong ty.

- Ting cudng cdng téc khai thac hang héa, hop ddng tham quan du lich.
Mé rdng hinh thic lién doanh, lién két trong van tai ciing nhu kinh doanh djch vu
khéc dé tao ngudn thu va 1oi nhusn cho Céng ty ma viéc kinh doanh d6 phép luat
khong cim, pht hep vé6i Pidu 1& Cong ty, Luat Doanh nghiép va lam tron cac
nghia vu thué theo phép lu4t quy dinh.

- Thuc hién nghiém cdng tdc quan ly tai chinh, céng tac hach todn k& toén
coa Coéng ty, thye hién nghiém Luét phong chong tham nhiing, lang phi, thuc
‘hanh tiét kiém taj cOng ty tbt hon nita, gidm dén mitc thap nhét cic khoan chi ph1
khong mang lal hiéu qua trong SXKD. Trong quan ly chi phi vén tai, phai coi
viée tip hop chimg tir héa don déu vao 1a nghia vu va trach nhiém ctia Lai phu
- quan ly xe va phal c6 ché tai néu thu thip khéng day dd, khong dung thoi gian
lam tang chi phi gia thanh thi phai c6 bién phap phat tién tinh thém vao doanh thu
khoan cho nguoi quan Iy xe d6i v6i vide khéng thu thap diy da chimg tir dAu vao
theo hop ddng khoan da ky.

- Trong hoat dong kinh doanh van tai ca hang héa va hanh khéach dbi véi
mdt sb xe khéng co tuyen bn dinh hodc c6 tuyegl nhung hidu qua kém, xe tai lac
hgu khéng di kha ning canh tranh phéi xir Iy bang hai huéng giai quyet ban thu
ho6i von hodc thay d6i co ché quan ly, mirc khodn, nham kinh doanh c¢6 14i.

- Pbi v6i hoat dong san xuft cta xudng sira chita:

@é nghi xudng néng cao vai tr0 trach nhiém tiép tuc néng cao chét huong
san pham stra chifa, tim kiém khach hang, tur chiu trach nhiém vé an toan lao dong
cho CNLD thudc quyén quan ly.

- Pbi v6i céc loai hinh kinh doanh djch vu khéc hién cé:

Trong qué trinh & chic thwe hién céc hoat dong kinh doanh dich v cia
Céng ty; trong cac nam qua nguon thu tir cac méang dich vu dé gitp cho cong ty
¢6 ngudn thu dang ké dé bu dap cho kinh doanh vén tai con gip nhiéu khé khin.

Vi viy trong thdi gian t6i cn phét huy t&t hon nita nhitng loi thé c6 dugc trong
hoat déng kinh doanh dich vy.

- Ngoai nhimg nhiém vy hién c6 cha Céng ty d& giao cho cac bd phén. pé
néng cao ning lyc kinh doanh ctia Cong ty trén cac mit, Ban Gidm doc cling s&
¢6 ke hoach dé mé rong thém cac nganh nghé hién c6, cling nhu m& mang thém
nganh nghé méi... (khi di€u kién cho phép)

V/- Quan tri Cong ty: _

1/~ Hoi dbng quén tri Cone ty: X
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a/- Danh sach Thanh vién Hoi dong quan tri :

D3 Vin Huy 0CP 0 % - Ch tjch HBQT

2 |Nguyén Trong Hau 0CP 0% - Thanh vién HPQT.

Pham Thi Anh Theo 1.550 CP 0,09 % - Thanh vién HBQT

b/- Cée tiéu ban thudc HPQT: (Khdng cb).
¢/- Hoat ddng cia HPDQT:
Cic cudce hop cita HPOT:

* Hop dinh ky theo Quy trong nim va hop dot xut chi dao du tu, SXKD
do Giam dbc dé xut.

d/- Danh sich TV HPOT c6 chimg chi dio tao vé quan tri Cong ty:
- Ong P3 Van Huy, Chi tich HPQT.

- Ong Nguyén Trong Hiu, Thanh vién HPQT.

- B4 Pham Thi Anh The, Thanh vién HPQT.

2/- Ban kiém soét:

a/- Danh sach Thanh vién Ban kiém soét:

Nguyén Céng Luong 00 0,00 %
2 | Nguyén B4 Son 00 0,00 %
Nguyén Anh Tuén 390 0,02 %

b/- Hoat dong ctia Ban kiém soét.

Nam 2017 Ban kiém soat Céng ty dd hoat dong theo ding chirc ning,
nhiém vu duge quy dinh tai Luét Doanh nghiép va Piéu 1& Cong ty. Ban kidm
so4t da tap trung thuc hién cong tic kiém tra, gidm sit hoat dong cia Hoi ddng
quén trj (MDQT) v Ban diéu hanh (BPH) Congty.

Ban kidm so4t d3 t chiic hop dinh k¥ hang quy, thue hién viéc kiém soét
Bdo cdo tai chinh quy, 6 thang, va Bao cdo tai chinh kiém todn nim 2017 cia
Cong ty.

Ban kifm so4t d3 kidm tra, dinh gia cbng tic quan tri, diéu hanh cta
HDPQT va BPH, cic quy trinh lam viéc ctia cdc bd phén; tir 46 Ban kiém soét
nhan dinh cée Tt ro quén tri va hd tro HPQT x4y dung quy ché Quan ly tii chinh
ap dung tai Cong ty trong ndm 2017.
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Nim 2018, Ban kidm soat s& tiép tuc ra soét va hd trg Cong ty x4y dung hé

théng quy ché quan tri ndi bd nhdm gitip Cong ty hoat ddng hiéu qua hon, kiém

soét chi phi va cong ng chat ché.

3/ Thti lao ctia Hoi ddng quan tri va Ban kiém soét:

a/- Thil lao ctia H6i ddng quan tri: tdng chi 125 triéu ddng/ nim

b/- Thit lao ctia Ban kiém sot: téng chi 35 tridu déng/ nim

- Cht tich, c4c thanh vién Hoi ddng quan tri, truéng ban kiém soat va céc
thanh vién trong Ban kiém so4t déu hoat d6ng kiém nhiém. Ngoai tién lwong va
phu cép dirge hudng khong c6 tién thudng va cdc khoan lgi ich khéc.

- Céc khoén thu lao cta thanh vién Hoi dong quan tri va thanh vién Ban
kiém soat d& dugc thong qua Pai hoi cd dong thudng nién biéu quyét ¥ kién
théng nhét 100%.

¢/- Giao dich ¢6 phiéu cta cd dong ndi bd. (tai san giao dich Ucom).

d/- Hop dbng hodc giao dich v6i cd dbng ndi bo: (tai san giao dich Ucom).

/- Viée thue hién cc quy dinh v& quén trj Céng ty: Cong ty d&u thuc hién
ding theo quy dinh cia Luit Doanh nghiép va theo qui dinh cta phéap ludt hién
hanh. B4 may quan 1y, diu hanh dd duge sip x&p tinh gon phi hop véi chire
ning nhiém vu, ning luc chuyén mén tng bd phén, ting ngudi do dé bude dau
d& phét huy hi€u qua. Nam 2017 mic du didu kién kinh t& ca nwée va cong dong
cac doanh nghiép gip nhiéu khé khin, két qua hoat dfng sén xuat kinh doanh
nhidu chi tidu chi yéu Cong ty x4p xi dat va hoan thanh ké hoach, m6t s6 chi tidu
khong hoan thanh k& hoach vA mét s& chi tiéu hoan thanh vugt mtc so véi ké
hoach d ra. Tuy nhién, qud trinh quén trj diéu hanh Céng ty cling con mdt sd mit
han ché, hiéu qua kinh té dat dugc chua tuong ximg v6i tiém ning hién cé ciia
Céng ty. Nam 2018 dé nang cao hiéu qua hoat ddng kinh doanh, ngoai viéc ning
cao chit lrong hoat ddng céc nganh nghé hién c6, Ban Gidm doc s& c6 ké hoach
mé rong thém nganh nghé méi dé tao thém viée 1am ting ngudn thu va lgi nhuan
vé& Cong ty.

VI/- Bao cao tai chinh:

1/- Y kién Ki8m toén vién:

- Cong ty TNHH Kim todn va tw vin A&C d4 kiém todn Béo cdo tai chinh
ctia Cong ty C8 phin Xe khach Ha Nai, duoc 1ap ngdy 27 thang 3 nim 2018, bao
gdm Bang can ddi k& todn tai ngiy 31 thang 12 niim 2017, Béo céo két quéa hoat
dong kinh doanh, Béo cao luu chuyén tién t& cho nim tai chinh két thic cling
ngdy va Ban thuyét minh Bdo cdo tai chinh. |

- Theo ¥ kién ctia Cong ty TNHH Kiém toan va tr vin A&C, Béo céo tai
chinh d& phan 4nh trung thyc va hop 1y, trén c4c khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh ciia Céng ty C& phin Xe khach Ha Noi tai ngay 31 thang 12 nim 2017,
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cling nhu két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh Iuu chuyen tién t& cho nam
tai chinh két thiic cling ngay, phu hop véi céc chuin muc ké toan, Ché d6 ké toan
doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phép ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh
bay Béo céo tai chinh.

2/- Béo céo tai chinh duoc kiém toén:

Béo cho tai chinh nim 2017 d3 dugc kiém toan bao gdm: Bang cn déi ké
todn; Béo céo két qua hoat ddng kinh doanh; Bdo céo luu chuyén tién t€; ban
thuyét minh béo cdo tai chinh theo qui dinh ctia phap luét vé ke toan va ki€m
toan. D& bibt thém chi tiét xin vui long xem tai Website ciia Cong ty:
http://www.xekhachhn.com.

Trén 12 ndi dung Béo cdo thudng nién nim 2017 ciia Cong ty c6 phan Xe
khach Ha Noi.

Trdn trong./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUA'I;X/
GIAM POC CONG TY

Noi nhén:

- UBCKNN;

- Website Céng ty;
- Luu Céong ty.
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