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PHAN I - THONG TIN CHUNG

1. Thong tin chung
1.1 Thoéng tin khai quat
Tén cong ty :  C6ng ty C6 phan Van tai Budng sat Ha Noi

Gidy CNDKKD : S8 0100106264 do S& K& hoach va Dau tu Thanh phd Ha
NGi cap [an dau ngay 10/09/2003, ding ky thay dai lan thlr
6 ngay 12/01/2018

\Von déng ky : 800.589.700.000 dong. (7am tram ty nam tram tam muoi
chin triéu bay tram nghin dong)

\Von thuc gop . 800.589.700.000 déng. (7am tram ty nam tram tam muoi
chin triéu bay tram nghin déng)

Tru s& chinh : 130 L& Dudn, phudng Nguyén Du, quén Hai Ba Trung,
thanh phé Ha Noi

pién thoai © 04.39421117

Fax » 04.38224736

Website : www.vantaiduongsathanoi.vn

Qua trinh hinh thanh va phat trién
- Giai doan tir thang 7/2003 dén 2008:

Cong ty Van tai hanh khach dutng sdt Ha Noi la Cong ty nha nudc, hach toan phu
thude, dudc thanh 1ap theo quyét dinh s6 03 QD/DS-TCCB ngay 07/7/2003 cla Hoi
déng quan tri Téng cdng ty dudng sat Viét Nam (sau day goi tit la Téng cong ty),
Céng ty c6 18 daon vi truc thudc.

- Giai doan tir 2008 dén 15/5/2010.

N&m 2008 d& chuyén 2 Xi nghiép dau may: Ha Noi, Ba Nang sang Lién hiép Suc
kéo DuGng sat.

Cong ty con quan ly 16 dan vi truc thudc.
- Giai doan tir 16/5/2010 dén 31/3/2014.
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Thuc hién Quyét dinh s& 432/QD-DS, ngay 22/4/2010 clia Téng cdng ty vé viéc
chuyén cac XN van tai va cac Ga truc thudc Cong ty Van tai hang hda dudng sdt
sang cac Cong ty khach Ha Nai, Sai Gon.

Cong ty quan ly 27 don vi truc thudc
Giai doan tir 01/4/2014 dén ngay 31/12/2014:
Thuc hién cac Quyét dinh:

S6 274/QD-DS ngay 21/3/2014 clia Hi ddng thanh vién Téng cdng ty dudng sat
Viét Nam phé duyét phucng én sdp xép, t6 chirc lai cac Cong ty van tai dudng
sat trong Téng cdng ty DSVN

S6 275/QD-DS; ngay 21/3/2014 cla HG6i dong thanh vién Téng cong ty dudng
sat Viet Nam phé duyét phucng an chdm ddt hoat dong cla Lién hiép Sirc kéo
dudng s&t-Chi nhanh Téng cong ty BSVN

S6 278/QD-DS ngay 21/3/2014 cla Hbi déng thanh vién Téng cong ty dudng sat
Viét Nam V& viéc sap nhap Céng ty TNHH MTV Vén tai hang hda dudng sét.

S6 279/Qb-DS ngay 21/3/2014 clia H6i dong thanh vién Tong cong ty dudng
sat Viét Nam vé viéc chdm dit hoat ddng clia Lién hiép Strc kéo dudng sat-Chi
nhanh Téng cong ty DSVN.

C6ng ty quan ly 33 dan vi truc thudc.
Giai doan tir 01/01/2015 dén 30/9/2015

Quyét dinh s6 1972/QD - BS ngay 17 thang 12 ndm 2014 cla Ho6i dong thanh
vién Tng Cong ty DSVN vé viéc chuyén déi Cong ty Van tai hanh khach dudng
s&t Ha Noi thanh Cong ty trach nhiém hitu han mét thanh vién Van tai dudng sat
Ha NGi do Téng Cong ty Pudng sat Viét Nam nam gilr 100% von diéu 1&;

Cong ty quan ly 18 dan vi truc thudc.
Giai doan tir 01/10/2015 dén nay

Can cf Quyét dinh s6 1265/QD - DS ngay 04/9/2015 clia Tong Cong ty DSVN
vé viéc phé duyét phuong an tiép nhan cac Xi nghiép Pau may vé truc thudc
T6ng cong ty DSVN.

Cong ty quan ly 15 dan vi truc thudc.

Thuc hién cht trudng clia Dang va Nha nudc vé c6 phan hoa doanh nghiép
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100% vén nha nudc, ngay 21/01/2013 Tha tudng Chinh pht da co Quyét dinh
s§ 198/QD-TTg vé viéc phé duyét D8 an tai ca cAu Téng Cong ty Dudng Sét Viét
Nam giai doan 2012 — 2015.

— Ngay 28 thang 1 ndm 2015, Bd Giao thdng Van tai da cé Quyét dinh s6 64/Qb-
BGTVT vé viéc phé duyét danh sdch doanh nghiép thuc hién cd phan hoa.

— Ngay 22/9/2015, B6 Giao thdng Van tai da cé Quyét dinh s6 3412/Qb - BGTVT
phé duyét gia tri doanh nghiép dé cd phan hdéa Céng ty TNHH MTV Van tai
Dudng sat Ha Noi.

— Ngay 30/10/2015, BS Giao thong Van tai da cd Quyét dinh sé 3886/Qb - BGTVT
phé duyét phuong &n ¢6 phan héa Cong ty TNHH MTV Van tai Budng sat Ha Noi.

— Ngay 18/01/2016, Cong ty d3 t6 chirc hop Pai héi déng c6 déng lan dau dé
thanh I&p cong ty cd phan.

~ Ngay 28/01/2016, Cong ty da dudc SG K& hoach va Dau tu Ha NGi cap Giay
chl’ng nhan d&ng ky doanh nghiép cong ty ¢ phan s 0100106264 vdi von diéu
& 1& 800.589.700.000 ddng (Tam trdm ty ndm trdm tdm muci chin triéu bay
trdm nghin dong).

— Ngay 08/06/2016, Uy ban ching khoan Nha nudc c6 Céng van s6 3141/UBCK-
GSDC chap thuan viéc dang ky cong ty dai ching ctia Cong ty.

-~ Ngay 8/8/2016, Céng ty nhan dudc Gidy chitng nhan déng ky chirng khoan sd
77/2016/GCNCP-VSD vdi s8 lugng cd phiéu ding ky la 80.058.970 co phiéu (Tam
mudi triéu khdng trdm n&m muci tdm nghin chin trdm bay mugai co phiéu).

1.2 Nganh nghé kinh doanh
1.2.1 Nganh nghé kinh doanh chinh :

~ VAan tai hanh khach dudng sat: Kinh doanh van tai dudng sat, van tai da phudng
thic trong nudc va lién van qudc té;
- VAn tai hang hda dudng sét: Dai ly va dich vu van tai dudng sat, dudng bg,
dudng thuiy, dudng hang khong; '
» Tu van, khao sat, thiét k&, ché tao, dong mdi va stra chifa cac phuong tién, thiét
bi, phu tiing chuy&n nganh dudng sat va cac san pham cd khi.
1.2.2 Pia ban kinh doanh

VGi dia ban quan ly rong 18n, gdm cac tuyén dudng sat: tuyén théng nhat Ha
NG6i- TP HO6 Chi Minh, tuyén phia Tay Ha NGi - Lao Cai, tuyén phia Bac Ha No6i - Bong
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Pang, tuyén phia D6ng Ha N&i - Hai Phong, tuyén Yén Vién - Quan Triéu, Kép - Cai
Lan. Ngoai ra Cong ty con t& chlic dudng sat van chuyén hang hoa, hanh khach Lién
van quéc t& qua hai clra khau Ha Khau va Hitu Nghi Quan vdi dudng séat Trung Quéc.

N&ng luc mot s tuyén va ga dudng sat phia Tay Ha N&i — Lao Cai bao gom:

- Tuyén Yén Vién - Lao Cai: dd nang cdp, cai tao va chay trén 20 déi tau/ngay,
dém. Trong d6 la 05 d6i tau khach, 06 - 07 doi tau chd Apatit va cac tau hang hoa khac
03 dbi. Nang luc con du 08 dbi tau vdi mbi doan tau hang hién nay kéo dugc 24 — 30
toa, tuong ducong vdi khodng 1.000 Tan/doan. Hién tai, nganh duting sat da nang cap
cac cau yu va d3 thlr nghiém viéc dua dau may cdng sudt 16n kéo tau hang, cd thé
kéo tdi 35 toa/doan, tuong ducng vdi trén 1000 Tan/doan.

- Ga Lao Cai sau khi cai tao: cd nang luc xép dad dat 200 toa/ngay, dém.

- Ga Xuan Giao: la ga k&t ndi vdi dudng sat coéng nghé md, san lugng xép da Idn
c6 nhiéu trong diém dudng x€p dd, vira dudc cai tao thém dudng xép, dd

1.3 Thong tin vé md hinh quan tri, td chirc kinh doanh va bd may quan ly
1.3.1 M6 hinh quan tri
Cbng ty t& chifc quan ly va hoat déng theo md hinh Cdng ty ¢ phén, cu thé:

Hinh 1: M6 hinh quan tri ctia Cong ty

DAI HOI BONG CO PONG

y

A

¢

KHOI VAN PHONG

T R B B L S SR R B
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1.3.2 Co cdu bg may cua Cong ty

Hinh 2: So d6 co cau bo may quan ly ciia Cong ty

DAI HOI DONG CO PONG |

§4T 8

practy % e

BAN KIEM SOAT

TR BT R T

KHOI PHONG BAN CO' QUAN CONG TY

« Van phong » Phong Ké hoach dau tu

e Phong Nhéan sy’ « Phong An toan van tai
 Phong Tai chinh ~« Phong Cong nghé thong tin
» Phong Kinh doanh « Phong Diéu do van tai

« Phong Quan ly phuadng tién « TT KDVT Pa phugng thic

X Y

CAC CHI NHANH VAN TAI PUONG SAT 03 CHI NHANH TOA XE

e Chi nhdnh toa xe hang
e Chi nhanh toa xe Ha Noi
s Chi nhanh toa xe Vinh

e

e Chi nhanh VTBS Lao Cai

e Chi nhanh VTDS Yén Bai  «Chi nhanh VTDS Bim San

o Chi nhdnh VTDS Bac Giang *Chi nhanh VTDS Vinh

e Chi nhanh VTDS Ddng Anh «Chi nhanh VTDS Bong Hdi

¢ Chi nhénh VTDS Hai Phong «Chi nhanh VTDS Hué _
e Chi nhanh VTDS Ha Nbi «Chi nhanh VTDS Phia Nam

DOAN TIEP VIEN DUONG
SAT HA NOI

- Pai héi déng cé déng

Pai hdi déng cd ddng la co quan cé thdm quyén cao nhat cla Cong ty. Dai héi dong
c6 dong cé quyén thao ludn va thdng qua: Bdo cdo tai chinh hang nam; Bao cao cua
Hai d8ng quan tri; Béo cdo clia Ban kiém soat; K& hoach phat trién ngan han va dai
han ctia Cong ty; Thdng qua s& lugng thanh vién cta Hoi dong quan tri; Bau, mién
nhiém, bai nhiém va thay thé& thanh vién H6i déng quan tri va Ban kiém sodt; BG sung
va stra doi Biéu 1& Cong ty; Thong qua loai c8 phan va sé lugng cd phan méi dudc phat
hanh d6i vai mbi loai c6 phan; Quyét dinh cac van dé khac thudc tham quyén theo quy
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dinh ctia phap luat va biéu Ié Cong ty.
Ho6i déng quan tri

HGi ddng la cd quan quan ly Cng ty, c6 toan quyén nhan danh Céng ty dé quyét
dinh moi van d& lién quan dén muc dich, quyén Igi ctia Cong ty, trir nhitng van dé thudc
tham quyén cta Dai hdi dong cd dong. HPQT cb trach nhiém gidm sat Téng Giam ddc
diéu hanh va nhitng ngudi quan ly khac. Quyén va nghia vu ctia HPQT do Ludt phap va
diéu Ié Cong ty, cac quy ché& nodi bo clia Cong ty va Nghi quyét Dai hdi dong cb déng quy
dinh.

Ban kiém soat

Ban Kiém soat do Pai hdi dong cd déng bau ra, thay mat cd déng dé kiém tra, gidm
sat hoat ddng kinh doanh, quan tri va diéu hanh ctia Céng ty. S6 lugng thanh vién Ban
ki€m soat cuia Cong ty la ba (03) ngudi.

Ban Diéu hanh

Ban Diéu hanh gdm c6 mdt Téng giam ddc la ngudi dai dién theo phap ludt va cac
Phd T6ng gidam ddc gilp viéc, diéu hanh moi hoat dong hang ngay ctia Cong ty va chiu
trach nhiém trudc HDQT vé viéc thuc hién cac quyén va nhiém vu dugc giao. Trach
nhiém va quyén han cu thé cla Téng Gidam ddc va Phd Tong Giam déc dugc quy dinh
tai diéu Ié Cong ty va cac quy ché ndi bd cua Cong ty.

Cdc phong ban

Phong Tai chinh

- Quan ly va td chirc thuc hién cong téac tai chinh, ké toan theo quy dinh tai Diéu Ié
t6 chirc va hoat déng ctia Cong ty, Quy ché& quan Iy tai chinh ctia Téng Céng ty Budng
sat Viét Nam va clia Cong ty, Luat k& toan, Luat Ngan sach, Luat thué va cac quy dinh
khac vé cong tac tai chinh, k& toan ctia Nha nudc clia nganh;

- Chi dao, hudng dan va kiém tra viéc thuc hién cac ché d6 chinh sach tai chinh tai
céc don vi truc thudc Cdng ty, dam bao dung qui dinh ctia Ludt ké toan, Luat thué, Quy
ché& Tai chinh va cac qui dinh khac cia Nha nudc, clia Tong Céng ty vé cong téac tai
chinh, k& toén, kiém thu va cac viéc lién quan khac;

- Phéi hgp, tham mut té chirc bd may ké todn tir Cong ty dén cac dan vi truc thudc.

Phong Quan ly phuong tién
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- Quan ly k¥ thudt chuyén nganh vé: Toa xe khach, toa xe hang, may mdc thiét bi,
vat tu phu tlng, dung cu chuyén ding phuc vu stra chifa, van dung toa xe, phucng tién
thiét bi cfu vién, dé str dung cé hiéu qua va dam bao an toan;

- Tham gia xay dung cac quy dinh, cac tiéu chudn k¥ thuat déng mdi, stra chita 16n,
hoan cai: Thiét ké toa xe, may mdc thiét bi, san xudt phu tung, xay dung nha xudng
trén cd sd dinh hudng va phan cip clia Téng Céng ty Budng sat Viét Nam;

- COng tac cltu ho tai nan giao théng dudng sat;

- Cong tac khoa hoc cdng nghé va moi trudng dudng sat.
4+ Phong An toan van tai

- Tham muu, chi dao cong tac dam bao an toan chay tau, bao vé - an ninh trat tu,
phong chéng chay né clia Cong ty;

- Tham muu, chi dao gidi quyét su' cd, tai nan giao théng dudng sat theo quy dinh
ciia Nha nudc, nganh va ctia Cong ty;

- Tham muu chi dao céng téc phong chdng lut bdo theo Quy dinh clia Nha nudc,
clia nganh va ctia Cong ty.

+ Van phong

- Quan ly Cong tac hanh chinh clia Céng ty, thuc hién céng tac hanh chinh, quan tri,
phuc vu, y t& va nha an gilfa ca clia cd quan Cong ty;

- COng tac thi dua khen thudng cua Cong ty.

+ Phong Kinh doanh

- Xay dung chién luge phat trién san xudt kinh doanh cda Cong ty trén cd sd dinh
hudng ctia Téng Cong ty Budng sét Viét Nam. Phét trién kinh doanh, phat trién thi
trudng, phat trién san pham van tai, dich vu ho trg van tai dudng st;

- Quan ly hoat d6ng kinh doanh clia cac dan vi truc thudc bao gém: Kinh doanh van
tai hanh khach, hanh Iy va bao gui, kinh doanh céc nganh nghé khac theo gidy phép
dang ky doanh nghiép ctia Cong ty;

- Tiép thi, khao sat, nghién clru phan tich thi trudng van tai bang dudng sat dé xuat
gid cudc van tai bang dudng sat; gia dich vu hd trg van tai dudng sat nham phat trién
thi trudng van tai va dich vu ho trg van tai cua Cong ty;

- Tham muu quan ly, nghiép vu van tai, t& chiic thuc hién, gidam sat, kiém tra va giai
quyét vudng méc trong cdng tac kinh doanh cla cong ty;

- Tham muu quan Iy nghiép vu van tai, t6 chlrc thuc hién, giam sat, kiém tra va giai
quyét vudng mac trong cdng tac kinh doanh cla cong ty;

- Quan Iy, khai thac va diéu hanh phucng an ban vé tau khach trén hé thdng ban vé
dién tir, dién toan clia cong ty.

Trang 10/51



BAO CAO THUONG NIEN 2017 — CONG TY CO PHAN VAN TAI BUONG SAT HA NOI

+ Phong K& hoach — Pau tu

- Xay dung k& hoach, quy hoach phat trién ctia Céng ty; Xay dung va to chirc thuc
hién k& hoach san xuét kinh doanh dinh ky: thang, quy, ndm gém: K& hoach chi phi,
san lugng, doanh thu cac chi tiéu kinh t&, ky thuat theo Quy ché&, Quy dinh clia Téng
Cong ty Budng sat Viét Nam;

- Quan ly dau tu: k& hoach déu tu mdi, cai tao, nang cap TSCD (phuong tién van
tai, toa xe, cdng trinh kién triic, may mac thiét bi...) sir dung ngudén Khau hao tai san c6
dinh, va cac ngudn vén khac theo quy dinh clia Téng Céng ty Pudng sat Viét Nam,
Cong ty.

- Quan ly va khai théc str dung quy nha, dét ctia Cdng ty theo phan cap.
4+ Phong Nhén su’

- Tham muu trong cdng tac t6 chirc, can bo, lao dong, dinh mic lao dong, tién
luong, gido duc dao tao, bao hd lao déng va thuc hién ché dd chinh sach déi vdi ngudi
lao ddng.

- Tham muu xay dung, b6 sung sira d6i Diéu Ié clia Céng ty, cac Quy ché quy dinh
ndi bd thudc linh vue T8 chirc can b, lao dong tién luong;

- Thuc hién cdng tac théng k&, bao cdo vé lao dong, thu nhap clia ngudi lao déng
trong Céng ty theo quy dinh clia Téng Cong ty dugng sat Viét Nam;

- Tham muu trong coéng tac Thanh tra — Phap ché, tuyén truyén phd bién giao duc
phap luat lién quan trong san xuat kinh doanh cta Cong ty.
4+ Phong Cong nghé thong tin

- Quan ly va sir dung hé théng thiét bi; duy tri va phat trién hé thdng ban vé dién
toan, ban vé dién tr cila mang ludi dudng sét theo phan cdp clia Téng Céng ty Dudng
sat Viét Nam;

- Ung dung céng nghé thdng tin quan ly khai thac phuc vu cong tac ban vé, théng
ké bao cdo cua Cong ty;

- Quan tri trang Web clia Céng ty va cac chlc néng khac trong linh vic Céng nghé
Thong tin — Thong ké;

- Ung dung cdng nghé thong tin dé xay dung va phat trién cac hé théng x( Iy théng
tin, cac dich vu hd trg khac nhdm ddp (ng tét nhit cdc nhu cdu ngay cang cao cua
khach hang;

- Quan ly c6ng tac thdng k&, phan tich hoat déng san xudt kinh doanh ctia Cong ty
trong qua trinh san xuét kinh doanh (théng ké san lugng doanh thu hanh khach, hang
hda, hanh ly, chi phi...); chi dao hudng dan, kiém tra cac don vi trong cdng tac (ing
dung tin hoc vao cdng tac thdng k&, bdo cdo; (ing dung va phat trién cong nghé théng
tin trong linh vuc théng ké.
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4+ Phong Diéu do van tai

Chirc nang cuia Phong diéu do van tai

- Tham muu xay dL_rng, td chirc theo ddi, dén ddc, chi dao thuc hién va thanh ly cac
hdp dong kinh té trong kinh doanh van tai hang hda dudng sat, cac hgp dong kinh té
véi cac d6i tac tham gia dau tu’ kinh doanh van tai hang héa bang dudng sat clia Cong
ty. Tham muu quan ly hoat dong kinh doanh van tai hang hoa cla cac dan vi truc
thudc. Dé xudt xay dung, diéu chinh va chi dao thuc hién gia cudc van tai hang hda.

- Tham muu cac bién phap, k& ca bién phap dau tu dé tang kha nang canh tranh
clia Cong ty trong kinh doanh van tai hang hoa dudng sat

- Tham muu xdy dung Biéu d6 chay tau, dé xuét diéu chinh gia cudc van tai hang
hoa phu hop.

- Tham muu quan Iy k§ thudt nghiép vu van tai va khai thac van tai hang hda; to
chirc thuc hién, gidm sat kiém tra va giai quyét su cd vudng mac trong cong tac kinh
doanh van tai clia cong ty.

Nhiém vu cua Phong Piéu do van tai

- Thuc hién cac bién phap van tai hang hda . Ti€p nhan, tdng hgp, can ddi néng
luc theo yéu cau cung cdp toa xe cla khach hang. Bé xuét diéu chinh k& hoach chay
tau phu hgp vdi tinh hinh thuc té.

- Theo ddi cu thé tinh hinh van dung toa xe hang: S8 lugng, ching loai, chat
lugng toa xe van dung trén toan mang Iudi dudng sat, tinh hinh xudt nhap toa xe lién
van quoc té.

- Theo ddi, dén doc viéc xép dd tai cac trong diém cia Cong ty; gidi quyét cac
vudng méc nghiép vu phat sinh trong qua trinh x&p dd; dé xuét va té chirc chi dao thuc
hién cac bién phap chdng dong dd, dong kéo.
4+ Trung tam Kinh doanh Van tai da phuong thirc:

Chirc ndng Trung tam kinh doanh van tai da phuong thirc:

- Xay dung chién ludc phét trién san xuat kinh doanh dich vu hd trg van tai cla
Cong ty trén cd sd dinh hudng clia Téng Coéng ty DSVN;

- T6 chirc hoat dong kinh doanh dich vu hd trd van tai dudng sat cia Cd quan
Cong ty,

- P& xudt, quan Iy gia dich vu ho trg van tdi dudng sat clia Cong ty;

- P& xudt xay dung cd ché& hoat ddng dé hoan thanh nhiém vu;

- Tiép thi, quang cdo, khao sat, nghién clru phan tich thj trudng van tai dé thuc
hién cac hoat déng dich vu hd trg van tai dudng sét.

Nhiém vu cta Trung tam kinh doanh van tai da phudng thirc:
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- Chu tri X8y dung phuang an t6 chiic hoat déng dich vu hd trg van tai;

- D& xudt, xay dung va thuc hién quan ly gid dich vu ho trg van tai dudng sét;

- Tham muu xay dung cac quy dinh vé quan ly, thuc hién hgp déng kinh té trong
kinh doanh dich vu ho trg van tai dudng sat;

- Xay dung quy ché T6 chlic va hoat dong, phan cong nhiém vy cho tiing chirc
danh trong Trung tam trén cg s nhiém vu dugc giao;

- Ph6i hdp véi phong Kinh doanh, KH-DT, cac dan vi lién quan tham muu xay
dung chién ludc kinh doanh dich vu ho trd van tai dudng sat;

- Phdi hgp vdi cac phong Kinh doanh, cac dan vi lién quan d& ndm bat tinh hinh
nén kinh t&, du bao khdi lugng dich vu van tai trén toan mang IuGi dudng sat, nhu cau,
thi hiéu khach hang va cac linh vuc khac;

- Khao sat, tiép thi, cac luéng hang, mat hang, chan hang mdi tham gia van
chuyén bang dudng sat;

- Phéi hop vai phong Tai chinh ké toan trong cac nghiép vu thu tién, thanh toan
tién mua, ban san pham dich vu hd trg van tai dudng st theo ding quy dinh clia nha
nudc, cia nganh va cta Cong ty;

- T8 chirc diéu tra, xay dung ké& hoach dich vu hd trg thang, qui, ném;

- Phéi hop vdi cac phong, cac dan vi lién quan trong viéc t& chirc hoat dong dich
vu theo k& hoach va cac hgp dong phat sinh;

- Xay dung phat trién Trung tdm v& lau dai di manh dé c6 thé canh tranh Vi
cac don vi trong va ngoai nganh lam cong tac dich vy;

- Pé xuét, khen thuéng doi vai cac tap thé, cd nhan, don vi trong cong tac dich
vu h trg van tai.

Ngoai ra, Cong ty hién nay dang quan ly 15 don vi, trong d6 c6 11 Chi nhanh
van tai, 03 Chi nhanh toa xe, 01 Chi nhanh Poan tiép vién Dudng sat Ha NGi

1.3.3 Cac céng ty con, Cong ty lién két
Khong co

1.4 Pinh hwéng phat trién
1.4.1 Cac muc tiéu chu yéu cua Céng ty

N&m 2017, muc tiéu chi y&u ctia Cong ty 1a: (1) nd luc thuc hién hoat dong san
xuat kinh doanh dat va vugt k& hoach kinh doanh da dugc dai hdi déng cé déng va Hoi
doéng quan tri Cong ty thong qua; (2) ma trién khai cic bién phap té chirc san xudt kinh
doanh hiéu qua; nang cao chat lugng phuc vy; téng san lugng, doanh thu, tiét kiém chi
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phi san xuat dé hoan thanh cac chi tiéu san lugng, doanh thu, Igi nhuan va ty suat Igi
nhuan trén von chu sé hiru.

- Str dung hiéu qua cac ngudn luc, dac biét |a ngudn nhan luc; can ddi ngudn
vén hap ly, phan b8 quan ly dau tu ding dia diém dé khai thac hiéu qua.

- Cai thién ddi séng, tao viéc lam cho can bd c6ng nhan vién.
- Xay dung thuang hiéu, quang ba hinh anh ctia Cong ty
1.4.2 Chién Jugc phat trién trung va dai han

Khong ngtrng d6i mdi, khdng ngirng phat trién, muc tiéu chinh ctia Céng ty la
ludn phan dau trd thanh don vi hang dau trong nganh kinh doanh van tai dudng sat.
Véi phuong chdm An toan — Thudn tién — Than thién — Plng gid - Hiéu qua cua
nganh dudng sat, Cong ty ludn hudng tdi muc tiéu téi uu chat lugng dich vu cung cap
cho khach hang vdi cac tiéu chi dé ra nhu chat lugng, gia ca canh tranh, tién nghi,
dung gid, ludn ddi nang cip san pham dich vu va tuyét déi an toan.

1.4.3 Cic muc tiéu phat trién bén viing

Cong ty ludn di theo dinh hudng phét trién bén vitng, gén lién phat trién hoat
dong kinh doanh v3i cdng tac bao vé mdi trudng. Chinh vi vay, Cong ty luén ludn
chuy&n minh, déi mdi céng nghé, ap dung cach thirc van tai mdi pht hdp han, tiét kiém
han, st dung cong nghé it phé thai, tiéu hao it nguyén liéu bang cac cong nghé tién
tién hon trong hoat ddng san xut kinh doanh vira ndng cao hiéu qua hoat ddng vua
giam thiéu dugc tac dong déi vdi mdi trudng xung quanh.

1.5 Cac rdi ro cé thé anh hudng dén hoat ddng kinh doanh ctia Cong ty:
1.5.1 Rui ro chung tur nén kinh té

Hoat déng kinh doanh chinh clia Céng ty 1a van tai hanh khach, hang hoa. Do
dd, su bién ddng cla nén kinh té sé cd tac dong truc ti€p tdi hoat dong san xuadt kinh
doanh ctia Cong ty.
Rui ro tir toc do tang truong kinh té

Nén kinh t& phat trién sé kéo theo nhu cau van chuyén hanh khach va hang hda,
tao diéu kién phat trién cho cac doanh nghiép trong nganh van tai néi chung va vdi
Cong ty ndi riéng. Ngugc lai, khi nén kinh t& tdng trudng cham, téng cau suy yéu, nhu
cau du lich, van chuyén hang hoa ctia cac doanh nghiép bi anh hudng ciing sé tac dong
tdi hoat déng clia Cong ty.
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Rui ro tir lam phat

Lam phat tdng sé anh hudng truc ti€p dén chi hoat dong cua doanh nghiép, déc
biét la chi phi nhan cong, cac chi phi dich vu di kem lam gia tang chi phi dau vao va
ngudc lai. MOt s& nam trd lai day, chi sd lam phat dudc duy tri khd 6n dinh & muc dudi
2 con s trong su’ quan ly sat sao cla cac ¢ quan ban nganh. Tuy nhién, khd cé thé
khang dinh lam phat khéng tang trd lai khi gid cac san pham, dich vu ngay cang co xu
hudng téng cao. Do d6, Ban diéu hanh CAng ty lubn kiém soat, giam thidu chi phi hoat
dong, gia tang hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Rui ro ty gia, lai suat

Bién dong ty gia, 13i suat sé khién cho chi phi 1ai vay ctia Cong ty cling nhu viéc
huy ddng vén tir cac khoan tin dung dé tao don bay cho hoat déng kinh doanh. Do do,
C6ng ty ludn chi ddng kiém sodt ty trong nd/von chl sd hitu nham dam bao an toan
tai chinh, ki€ém soat rui ro trong hoat déng SXKD clia Céng ty.

1.5.2 Rii ro ddc thu nganh
Rui ro canh tranh

La mdt nganh trong hé théng cac phucdng tién giao thong van tai, nganh dudng
sat luén phai chiu ap luc canh tranh rat I6n t& cac nganh van tai khac nhu dudng bo,
dudng thiy, hang khéng gia ré, déc biét 1a 6 té. Thi phan van tai dudng sat trong
nhifng ndm gan day lién tuc giam sGt va hién tai chi chiém dudi 1% trong thi phan van
tai ca nudc. Do cac hinh thirc van tai bang 6 t6 khach co thé linh hoat vé thdi gian, dia
diém, tiét kiém dudc thai gian, chi phi cho khach hang nén rat nhiéu hanh khach lua
chon phuong tién nay thay vi van tai bang tau hda. Chinh vi vay, san lugng va doanh
thu clia cdc doanh nghiép hoat dong trong nganh dudng sét bi anh hudng dang ké,
khéng chi riéng Céng ty CP van tai Dudng sat Ha Noi.

Rui ro bién dong gia nguyén nhién liéu

Sir dung xang, dau la nguyén liéu chinh phuc vu hoat déng san xuat kinh doanh,
nén bién ddng gia ca xang dau ludn co anh hudng ro rét téi két qua hoat ddng san xuat
kinh doanh cua Cong ty. Gia xang, dau tang sé lam gia tang chi phi hoat déng cua
Coéng ty, dong thdi cling gian tiép 1am gia tang cac chi phi khac, cd thé lam giam hiéu
qua hoat déng cua Cong ty.

RUGi ro an toan giao thdng van tai dudng sat
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Dai vdi tat ca cac phudng tién giao thdng dudng bd, dudng sat, dudng thuy,
hang khong, van dé an toan giao thong ludn dugc cac doanh nghiép hoat dong dua Ién
hang dau. Tuy nhién, cd nhitng rui ro tr an toan dudng sat chd yéu phat sinh tir cac
dudng ngang dén sinh, gay ra nhirng hdu qua dang tiéc, anh hudng dén khach hang va
tdi chinh két qua hoat dong cutia cac doanh nghiép. La nganh co tuyén giao théng riéng
biét va co cac tram phan cach trén hau hét cac tuyén dudng giao cat vdi dudng bg,
nhung khdng thé ndng cép toan bd céac tram ngang déan sinh trén ca nudc nén rui ro tr
an toan giao théng van tai dudng sat du it nhung rat khd cd thé tranh khoi.

Rui ro cong nghé

B&i v8i nganh giao thdng dudng sat, viéc di mdi cong nghé la viéc rat kho khan
vi d& ddi mdi tir cd sd ha tang dén ddi mdi cdng nghé tau can moét ngudn vén rat 16n,
tau van dugc chay trén hé théng dudng ray cii do Phdp xay dung tir hang trdm ndm
trudc, toc do clia tau con kha chdm, cd s3 Vat chat trén tau con cii k§ dan tdi viéc khai
thac kinh doanh dudng sat kém hiéu qua.
Rui ro bat kha khang

N&m 2017, nganh giao théng van tai duong sat phai chiu nhiéu anh hudng rui ro
tlr thdi tiét nhu mua 10 tuyén phia tay, 10 lut tai mién Trung, khién cho két qua hoat
déng san xuat kinh doanh ¢ tat ca cac linh vuc kinh doanh clia cac cdng ty van tai
dudng sat déu bi suy giam manh mé, trong dé khéng ngoai trir Cong ty van tai dudng
sat Ha Noi.

PHAN II: TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA
CONG TY TRONG NAM 2017

1.  Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh
1.1 K&t qua hoat dong san xuat kinh doanh ndam 2017

Nam 2017, do tac ddng bdi tinh hinh chinh tri, kinh té toan cau, chinh sach kinh
t€ bién giGi va mot s su’ ¢d bat thudng nhu bdo It gay ach tic giao théng dudng sét
nhiéu ngay nén hoat dong kinh doanh van tai cia Cong ty gap rat nhiéu kho khdn. Bén
canh do, ap luc canh tranh gay gdt clia cac phuaong thic van tai khac nhu dudng bo,
dudng thiy, hang khdng gia ré da anh hudng khéng nhod tdi san lugng va doanh thu
cla Cong ty.
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Céng ty mdi chuyén sang hoat déng theo mé hinh céng ty C6 phan, mét mdt
vira phai hoan thién cdng tac quan Iy, diéu hanh vira phai trién khai hoat déng san xuat
kinh doanh nén van con cé phan ling ting, chua that sy’ thich nghi theo yéu cau cla
| thi trudng, gid thanh d4u vao cao nén gid cudc van chuyén bang dudng sét chua thuc
su’ hdp dan khéach hang, chat lugng san pham dich vu chua hoan hao; cong tac truyén
théng, tiép thi ban hang tuy da cd nhiéu chuyén bién nhung van con han ché.

Méc du chuyén sang hoat déng dudi mé hinh Cong ty cd phan hach toan doc ap
nhung Cong ty van phai thuc hién phan nhiém vu cong ich xa hoi trong kinh doanh
theo dinh hudng clia chi s& hitu nén van phai bl 16 cho cac doan tau khu doan, déc
biét Ia cac doan tau duy tri tuyén da lam cho Céng ty rét khd khan trong can ddi chi
phi.

1.2 Tinh hinh thuc hién so vdi ké hoach
Bang 1: Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach

Chi tiéu P.vi tinh Kk 2017 TH 2017 | Tylé TH/KH
Tongtaisan | Triéudong | - [ 164285490
V6 gbp ctia CSH _ Tri€u dong 800.589,70 |  800.589,70 |  100,00%
Téng doanh thu Triéu dong 2.574.500,00 | 2.405.605,00 93,44%
Loinhugnsauthu€ | Triéudong | 911920 -87.76782
Phai Nop NSNN L Triéu dong 294,00 187,30 1 63,71%
Chia c6 tirc (LNST) % N 70,00 0,00 .
Tién luodng B.quan | Tr.dong/ngudi/thang 6,52 6,70 102,76%

Ghi chii: Doanh thu thuc hién ndm 2017 gém ca doanh thu ban hang va cung cap dich
vu (chua khir trung doanh thu ndi bg la 116.464 triéu dong), doanh thu tai chinh, thu
nhap khac.

Nam 2017 hoat dong SXKD ctia céng ty gap nhiéu khd khdn, ngay tur dau nam
Cong ty da dua ra rat nhiéu giai phap trong diéu hanh nham téng san lugng, doanh thu
va chiét gidm chi phi dé giam gid thanh van tai song két qua san lugng va doanh thu
van tai van khéng dat dudgc két qua theo k& hoach do Pai hdi dong cd dong dé ra.

Nguyén nhin khéng hoan thanh ké hoach van tai hanh khach:
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* M6t trong cac nguy@n nhan chinh khéng hoan thanh K& hoach VTHK ndm 2017 la do
digu chinh k& hoach chay tau so véi phuong an chay tau thai diém xay dung k& hoach,
cu thé:

- Tau TN1/2: Pau ndm xdy dung chay ca nam nhung dén ngay 17/3/2017 lai phan
phién vu chay chung vdi Cong ty VTDS Sai Gon, sau dé déi méc thanh SE9/10. Téng
giam 138 ddi tuang dudng giam thu 37 ty.

- Tau TN3/4: Pau nam xay dung chay 21 ddi tau trong giai doan he nhung khéng chay,
tuong dudng giam thu 12,8 ty.

- Tau QT3/4 chuyén déi chay tau hdn hdp kinh doanh giam st nhiéu.

* Nguyén nhan do thién tai bdo It: Trong ndm 2017 c6 8 cdn bao va 4 dat &p thap
nhiét ddi da lam gian doan giao thong dudng sét tai nhiéu diém tai khu vyc phia Tay
(sat |6 dat tai Ga L&m Giang), tuyén Théng nhét tir Thanh Hoa dén Phi Yén gay thiét
hai, that thu cho Céng ty khoang han 15 ty déng, trong dé that thu do bai bé cac doan
tau hang 9 ty, hanh khach tra vé 5,3 ty, thiét hai tai cac don vi khoang 820 triéu dong.

* \/é phuang tién: Phuong tién van tai st dung d& nhiéu ndm, mac du ndm 2017 Cong
ty da tién hanh nang cap, cai tao va déng mdi thém xe khach nhung nhin chung toa xe
chat Iugng cao phuc vu hanh khéch con rét thidu, déc biét vao thdi gian cao diém.

* Nguyén nhan khac: Cong nghé van tai lac hau, téc do chay tau thdp, c¢d sd ha tang
phuc vu khach di tau chua dap (g yéu cau, gia thanh van tai con cao, kho canh tranh
dugc vdi cac loai hinh van tai khac.

Nguyén nhin khéng hoan thanh ké hoach van tai hang hoa:

* Mura bdo khu vuc mién trung gay ra tic dudng trén tuyén dudng sat Bac — Nam. Tau
chuyén tuyé&n Bac — Nam phai ngirng chay dai ngay (gan 15 ngay), hang hoa xép vao
khu vuc mién trung (Xi méng, phan bon) khéng xép lam sut giam san lugng doanh thu;
Ngay 9/10/2017 trén tuyén dudng sat Ha N&i — Lao Cai mua [T gay sat Id ta luy dudng,
dat troi vao 3 dudng trong ga LAm Giang, gay bién dang xé |énh dudng sét lam &ch
tach tuy&n dudng sat phia Tay gan 10 ngay.

* Hang Lién van qudc t&: Nha nudc thét chit lai chinh sach thué xudt nhap khau bao vé
san xuat trong nudc, Dudng sat Trung Qudc nghi 1& quéc khanh va tic dudng do sat I8
dat phia dudng s&t Con Minh 1am cho san lugng phan bén nhap khau giam nhiéu; luu
huynh, quang xudt khdu sang Trung Quéc méc du tdng so vdi 2016 la 150% nhung
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khong dat ky vong; cac hang nhdp va hang ndng san xudt khau qua ctra khdu Dong
d&ng lién tuc ach téc, giam lugng giam chi dat 40% so vdi nam 2016.

* MGt s6 ludng hang I8n bi gidm do céc tdp doan khd khan vé tiéu thu san pham, phai
tam nglfng xudt hang : apatits, phan bén, than, quang, néng san, mac du ném 2017 co
mot s& san phdm mdi nhu' chuyén tuyén, contianer lanh, ..nhung san lugng nho khong
du bu dap.

* V& cau dudng con han ché tdc dd chua ridt ngén dugc cac hanh trinh chay tau, nhat
la tau chuyén tuyén (bdc nam 51h, Bong tay: 16h, Yén vién-béng Dang: 10h..) vdi viéc
chay tau dudng don tranh vuat cd nhitng khu doan téc do Iir hanh cla doan tau hang
chi dat dudc 17km/h vi vy khéng dap (fng dudc téc dé dua hang clia khach hang, mat
lubng hang can téc do cao.

* Do két cdu ha tang DSVN con kém, nang luc tai cac ga thap khdng dap (g dudc nhu
cau chi can x&p nhidu la dong d&. Nhiéu luc phai Iap cac doan tau di ga guri do ga qua
ning luc, hay mua to 1a ngép lut (cac tuyén mién trung, phia téy, phia bac, ga Giap
Bat).

* Cac bai hang vé cd ban mai cé mot s6 bai hang dugc xa hdi hda, con cd ban chua
dap (ng dudc viéc x€p dd hang nhu lay 16i, khdng chiu dudc tai cao, khdng cd dudng
vao cho céc xe trong tai Idn, dudng xép dd ngan...

* Toa xe : nhiéu toa xe co dic diém ky thuat khéng pht hdp véi nhu cau cua khach
hang. M&c du cdng ty da cd thuc hién nang cdp, cai tao, dong mdi dé thay thé xe cii
song van chua du toa xe theo yéu cau, nhét la trong thdi ky cao diém.

* Trang thiét bi, phudng tién x&p d& hai dau ctia cac dan vi do thiéu, khé khan vé von
con sd sai, gan nhu khéng cd, viéc lién két véi cac don vi va phudng tién khac con long
léo, bi thi trudng chi phéi khdng 6n dinh nén chua thirc hién dugc chudi logistic trong
van tai dé ha gia thanh tron géi (chi phi hai dau hién nay chiém tdi 40% téng chi phi di
bdng dudng sat tir kho dén kho).

* \/& gid cudc: D& phu hgp va dudc thi trudng chdp nhan, trén cd sd chi phi, nam 2017
Cong ty da phai gidm gia so véi ndm 2016 vi vdy méc du chi tiéu Tkm dat 100.72% k&
hoach nhung doanh thu chi dat 90,31% do sudt thu chi bang 88,31% so k& hoach.

2. T chifc va nhan su
2.1- Ban diéu hanh Cong ty

Bang 2: Danh sach Ban diéu hanh caa Cong ty
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Ho va tén Chirc vu Thdi gian bé nhiém
'BAN GIAM POC .
Tran The Hung Téng giam déc Mi&n nhiém 01/01/2018
Nguyen Viét Hiép Téng gidm ddc BS nhiém 01/01/2018
L& Minh Tudn Phé Tng gidm dbc BS nhiém 01/02/2016
D6 Vén Hoan Ph6 T8ng gidm déc Mi&n nhiém 01/09/2017
PhanHuy Giang | ph4 Téng gidm déc Mién nhiém 01/06/2017
Phing Thi Ly Ha | Ph6 Téng giam dc BS nhiém 01/02/2016
‘Nguyén Hong Linh Ph6 T8ng giam ddc BS nhiém 10/10/2017
KE TOAN TRUONG I
H6 Minh Chau K& toan trudng B& nhiém 01/02/2016

Tom tat so yéu ly lich ctia Ban diéu hanh Cong ty:

Ong Tran Thé Hung — Téng gidm déc Céng ty (dén 31/12/2017)

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Qudc tich

Dan toc

Ndi sinh

Dia chi thuGng tru

Chirng minh nhan dan
Trinh do chuyén mén

Qua trinh céng tac

- Tur thang 8/1985 - 3/1989

Tran Thé Hung
Nam
28/06/1963

Viét Nam

Kinh

Ha Noi

S6 nha 30 phd Phan Boi Chau, phudng Clra Nam, quan
Hoan Kiém, thanh phd Ha NOi

011629317

K§ su van tai va kinh t& dudng sat
Chuyé'ﬁmviéhééh Thi dua - Tuyén truyén - Béo chi va
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- T thang 4/1989 - 5/1996

- TUr thang 6/1996 - 11/1996
- Tu' thang 12/1996 - 5/1997
- Tu thang 6/1997 - 12/2001

- TUr thang 01/2002 - 10/2003

- TU thang 11/2003 - 10/2005
- TU thang 11/2005 - 6/2015
-TUf théng 7/2015 - 14/5/2016
- TU 15/5/2016 - 31/12/2017
- Tir 01/01/2018

Chirc vu hién nay

Chirc vu kiém nhiém & cac to
chifc khac

Hanh vi vi pham phap luat
S6 c6 phan s6 hitu dai dién
dai dién phan vén nha nudc

tinh dén 31/12/2017

S6 cd phiéu cia nhitng ngudi
lién quan

Cac khoan ng vdi Cong ty

Thé duc thé thao thudc Tdng cuc Pudng sat;

Ph6 phong kinh doanh Chi nhénh Céng ty Thiy san
Chién Thang; Bi thu Chi bd Chi nhanh;

Chuyén vién ga Séng Than thudc XN LHVTDS KV III;
Chuyén vién ga Giap Bat thudc XNLHVTDSKV I;

Chuyén vién, Phd Giam déc Trung tdm dich vu van tai cd
quan Lién hiép Butng sat Viét Nam;

Phd Gidm ddc Céng ty c6 phan van tai va thudng mai
Pudng sat;

Phé phong Hop tac Quéc té va Phat trién thi trudng
Cong ty Van tai hang hda budng sét;

Chu tich Hoi ddng quan tri, Gidm ddc Cong ty cd phan
van tai va thuong mai Budng sat;

Trudng ban K& hoach — Kinh doanh Téng cong ty
DSVN;

T6ng Giam d8c Cong ty cd phan Van tai dudng sat Ha
NGi;

Mién nhiém Téng Gidm ddéc Céng ty ¢ phan Van tai
dudng sat Ha Noi;

25.673.269 cd phan chiém 32,07% téng s6 c6 phan
Khong

Khong

Ong Nguyén Viét Hiép — Téng giam déc Céng ty (tu 01/01/2018)
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Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Qudc tich

Dan toc

Nai sinh

Dia chi thudng tru

Chirng minh nhan dan

Trinh d6 chuyén mén :
Qua trinh cong tac

- TUrthang 11/1988 - 4/1989

- Tur thang 5/1989 - 12/1999
- Ttr thang 01/2000 - 3/2002

- TUr thang 4/2002 - 9/2003

- T thang 10/2003 - 12/2007

- Ttr thang 01/2008 - 9/2010
- Tu' thang 10/2010 - 4/2012

- Tir thang 5/2012 - 6/2014

- TU' thang 7/2014 - 12/2014

- Tur thang 01/2015 - 6/2015

Nguyén Viét Hiép
Nam

8/4/1963

Viét Nam

Kinh

Ha Tinh

Phong 1303 chung cu Licogi 12 - s6 21 Dai TU, phudng
Pai Kim, quan Hoang Mai, thanh phd Ha Noi

013650892

K¥ su’ van tai dudng sat;

Nhan vién to tau V1/2, Xi nghiép Ga tau III

Truc ban chay tau, Trudng tau VD1/2, Hat van chuyén
Nghé Tinh

Chuyén vién phu trach k& hoach, Hat van chuyén Nghé
Tinh

Hat phd Hat van chuyén Nghé Tinh

Phd Giam d6c Xi nghiép Van tai dutng sat Nghé Tinh
Giam d6c Xi nghiép Van tai dudng sat Quang Binh
Trudng ga Vinh

Ph6 Téng Giam d6c Céng ty Van tai hanh khach dudng
sat Ha NOi

Téng Giam déc Cong ty Van tai hanh khach dudng sat
Ha Noi

Chu tich HDTV, Téng Gidm déc Cong ty TNHH mot
thanh vién Van tai dudng sat Ha Noi
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- TUr thang 7/2015 - 01/2016

- TUr thang 02/2016 - 5/2016

-Tir thang 16/5/2016 - 12/2017
- Tir thang 01/2018 dén nay
Chtrc vu hién nay

Chirc vu kiém nhiém & cac té
chic khac

Hanh vi vi pham phap luat

S6 c6 phan sd hitu dai dién
dai dién phan vén nha nudc
tinh dén 31/12/2017

S8 ¢6 phan ca nhan dang sd
hiru tinh dén 31/12/2017

S8 cd phiéu ctia nhitng ngudi
lien quan (va)

Cac khoan ng vdi Cong ty

Thanh vién HDTV, Téng Gidm déc Cong ty TNHH mot
thanh vién Van tai dudng sat Ha Noi;

Thanh vién HPQT, Téng Gidm d6c Cong ty c6 phan
Van tai dudng sat Ha Noi;

Trudng ban K& hoach kinh doanh TCTy BSVN

Téng Giam d6c Cong ty cd phan Van tai dudng sat Ha
NOi

Phd Bi thu Dang Gy Céng ty, Téng Giam ddc Cong ty
c6 phan Van tai dudng sat Ha Noi;

6.100 c6 phan chiém 0,0076% téng s& ¢d phan

4,000 cd phan chiém 0,0050% téng s6 ¢6 phan

Khong

Ong Pé Vin Hoan — Thanh vién HPQT kiém Pho Téng gism déc (dén thang 8/2017)

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Quadc tich

Dan toc

Nai sinh

D6 Vin Hoan
Nam
09/05/1969
viét Nam

Kinh

Hai Duadng
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Dia chi thudng tru

CMND/Thé can cudc
Trinh do chuyén mdn
Qua trinh cong tac
- TUr thang 8/1992 - 3/1997
- TU thang 4/1997 - 8/2000

- TU' thang 9/2000 - 4/2001

- TU thang 5/2001 - 9/2003
- Tur thang 10/2003 - 3/2008
- Tt thang 4/2008 - 6/2011
- Tir thang 7/2011 - 12/2014

- TUr thang 01/2015 - 01/2016
-Tu thang 02/2016-19/6/2016

- TU thang 6/2016 - 8/2016

~Tif thang 9/2016 - 8/2017
~Tir 10/8/2017 - 8/2017
-TUr thang 9/2017 — 11/2017

- Tr thang 12/2017 dén nay

S6 88, Pé T6 Hoang, phudng Céu Dén, quan Hai Ba
Trung, thanh phd Ha Noi

030069001135

Thac sy QTKD, K§ su Van tai dudng sat

Truc ban chay tau ga Phé Lu, Hat van chuy&n Yén Lao

Can bd phu trach T8 chiic lao dong tién ludng, Hat van
chuyén Yén Lao

Céan bd phu trach K& hoach, Phong K& hoach, Hat van
chuyén Yén Lao

Hat phd Hat van chuyén Yén Lao
Phé Giam ddc Xi nghiép VTDS Yén Lao
Giam d6c Xi nghiép VTDS Yén Lao

Trudng phong TCCB-LD, Céng ty Van tai hanh khach
dudng sat Ha Noi

Thanh vién HDTV, Phé Téng Giam déc Cong ty TNHH
mot thanh vién Van tai dudng sat Ha Noi

Thanh vién HPQT, Phé Tong Giam ddc Cong ty co

- phan Van tai dudng sat Ha Noi

Thanh vién HDQT, Phd Tong Gidm dbc Cdng ty cb

phan Van tai dudng sit Ha NGi kiém Giam déc Chi
nhanh Doan tiép vién BS Ha NOi

Thanh vién HBQT, Phé Téng Giam déc Céng ty cb
phan Van tai dudng sat Ha Noi

Thanh vién phu tradch HPQT, Phd Téng Giam ddéc Cong
ty 6 phan Van tai dugng sat Ha Noi

Thanh vién phu trach HDQT Céng ty C6 phan vén tai
DS Ha NOi

ChU tich H6i dong quan tri Céng ty C6 phan van tai BS
Ha Noi
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Chirc vu hién nay tai Cong ty

Chirc vu kiém nhiém & cac td
chirc khac

Hanh vi vi pham phap luat

S6 c6 phan sd hitu dai dién
dai dién phan von nha nudc
tinh dén 31/12/2017

S6 c6 phan ca nhan dang sd
hitu tinh dén 31/12/2017

S8 ¢d phiéu clia nhitng ngudi
lién quan

Cac khoan ng véi Cong ty

Bi thu Dang Gy Céng ty, Cha tich HDQT Céng ty Co
phan van tai BS Ha Noi

Khong

Khong

25.673.269 c6 phan chiém 32,07% tong s6 c6 phan
7.300 cd phan chiém 0,0091% téng s6 cd phan
Khong

Khéng

Ong Lé Minh Tudn — Thanh vién HPQT kiém Pho Téng gidgm déc

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Quac tich

Dan toc

Nai sinh

Dia chi thudng trl

Ching minh nhén dan
Trinh do chuyén mén
Qua trinh cong tac

- T thang 10/1990 - 11/1991
- TUr thang 12/1991 - 7/1994

Lé Minh Tuan
Nam
18/09/1964
Viét Nam

Kinh

Nam Binh

S8 513, tap thé 6 tang, s6 14 Nguyén Khuyén, phudng
Van Miéu, quan Bdng Da, Thanh phd Ha Noi

036064000012

K¥ su' van tai dudng sat

Tap su cac chiic danh tai ga Ninh Binh
Truc ban chay tau ga Ninh Binh, Hat van chuyén Ha
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- TUr thang 7/1994 - 5/1999

- TU' thang 5/1999 - 12/2000
- Tur thang 12/2000 - 3/2005

- TU' thang 3/2005 - 7/2008

- TU thang 8/2008 - 12/2014
- T thang 01/2015 - 01/2016

- Tt thang 02/2016 dén nay

Ch(rc vu hién nay

Chirc vu kiém nhiém & cac t6
chirc khac

Hanh vi vi pham phap luat

S& ¢6 phan ca nhan dang s6
hitu tinh dén 31/12/2017

S6 ¢6 phi€u clia nhirng ngudi
lien quan

Cac khoan nd vgi Coéng ty

Ninh

Truc ban chay tau ga Nam Pinh, Hat van chuyén Ha
Ninh

Phd Ga Nam Dinh Hat van chuy&n Ha Ninh

Trudng ga Nam Dinh Xi nghiép VTDS Ha Ninh

Giam ddc Xi nghiép VTDS Ha Ninh

Chanh vin phong Téng Céng ty Butng sat Viét Nam

Thanh vién HDTV Cdng ty TNHH mat thanh vién Van tai
dudng sat Ha Noi.

Thanh vién HPQT, Phé Téng Gidm déc Cong ty cd phan
Van tai dudng sat Ha Noi.

UV Ban chap hanh Bang b Cong ty, Thanh vién HDQT,
Pho T6ng Gidm déc Cong ty c6 phan Van tai dudng sét
Ha Noi

Khéng

Khong

3.400 c6 phan chiém 0,0042% téng s6 c6 phan

Khong

Khéng

Ong Phan Huy Giang — Pho Téng gidm déc (dén 31/5/2017)

Ho va tén Phan Huy Giang
Gidi tinh Nam

Ngay thang nam sinh 25/05/1957

Quac tich Viét Nam

Dan toc Kinh
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Ngi sinh

Dia chi thudng tru

Chitng minh nhan dan
Trinh d6 chuy&n mon
Qua trinh cong tac

-TU thang 01/1980 -11/1980

- Tir théng 12/1980 - 8/1983
- TU thang 9/1983 - 4/1988
-Tir thang 4/1988 - 10/1990
-Tir thang 10/1990 - 3/1991
- TU thang 3/1991 — 3/2005

- Tur thang 4/2005 - 7/2006

-TU thang 8/2006 - 11/2009

-TUr thang 12/2009- 12/2014

-Tir thang 01/2015 - 01/2016

-Tur thang 02/2016 - 5/2017

- Thang 6/2017

Chdc vu kiém nhiém & cac
t& chirc khac

Hanh vi vi pham phap luat

Ha Noi

S6 nha 112 - NgG 22 - phG Ton That Tung - thanh pho
Ha Noi.

011276933

Thac sy ki thuat, Ky su’ Cd khi toa xe, CU nhan kinh té

Ky su - Cong ty Thiét k&€ BMTX phu tlng, Téng Cuc
Pudng sat;

Trung s - K& todn D15 - E673 - Quan doan 2, Trung dodn 673;
Ky su- Ban Khoa hoc - KT Ky thudt - Téng Cuc Buting sat;

Pdi Trudng doi lao dong tai CHDC Buc;

K su Vién nghién cliu thiét k& dudng sat;

Ky thuat vién, Phan doan pho, Phan doan Trudng, Pho
Giam doc kiém Trudng phong KHVT, Xi nghiép Van dung
toa xe khach Ha Noi - Thudng vu Bang uy;

Trudng phong Téng hop, Uy vién BCH Bang bo Cong ty
Van tai hanh khach dudng sat Ha Noi;

Giam doc, Bi thu Dang bd Xi nghiép Van dung toa xe
khach Ha Noi;

Pho Téng Gidm ddc Cong ty VTHKDS Ha Nai; Uy vién BCH
Pang bd BSVN, Uy vién Ban thudng vu DU Cong ty Van tai
HKDS Ha N&i (2010-2015)

Pho Téng Giam dbc Cong ty TNHH MTV Van tai dudng
sat Ha Noi.

Phé Téng Gidm d6c Cong ty cd phan Van tai dudng sat
Ha Noi.

Nghi hudng ché dé huu tri
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S6 ¢d phan cad nhan dang
sd hitu tinh dén 31/12/2017

S6 cd phiu clia nhiing
ngudi lién quan

Cac khoan ng vdi Cong ty

3.500 c6 phan chiém 0,0043% t6ng s6 cd phan

Khong

Khéng

Ba Phung Thi Ly Ha - Pho Téng giam déc

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Qudc tich

Dan toc

Ngi sinh

Dia chi thudng tru

Chirng minh nhan dan

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac

- Tir thang 01/1992 - 10/2001
-TU thang 11/2001 - 10/2004
- TU' thang 11/2004 - 6/2014
- TUr théng 7/2014 - 9/2014
-Tlr thang 10/2014 - 12/2014
- Tur thang 01/2015 - 6/2015

- Tr thang 7/2015 - 01/2016

Phung Thi Ly Ha

N{r

08/11/1966

Viét Nam

Kinh.

Ha Néi

S6 nha 10, ngach 19/15 phd Kim Béng, Phudng Giap
Bat, Quan Hoang Mai, Thanh phd Ha Noi

011168430

Thac sy T6 chiic va quan ly van tai, Ky su Van tai
dudng sat

Thu ky khach van ga Ha Noi;

Da6i pho Doi vé ga Ha Noi;

Phd Trudng ga Ha Noi;

Phé trudng ga phu trach ga Ha Noi;

Trudng ga Ha Noi;

Giam ddc Chi nhanh Van tai dudng sat Ha Noi;

Pho Téng Giam dbc Cong ty TNHH MTV Van tai dudng
sat Ha Noi kiém Gidm ddc Chi nhanh Van tai dudng sat
Ha N6i;
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- Ttr thang 02/2016 dén nay

Chirc vu hién nay

Chirc vu kiém nhiém & cac td

chirc khac

Hanh vi vi pham phap luat

S6 cd phan ca nhan dang sd

hitu tinh dén 31/12/2017

S8 cd phiéu ctia nhifng ngudi

lién quan

Cac khoan ng véi Cong ty

Phé Téng Gidm d6c Cong ty ¢b phan Van tai dudng sat
Ha Nai.

UV Ban thudng vu DU Cdng ty, Phé Téng Giam déc
Céng ty cd phan Van tai dudng sat Ha Noi

Ong Nguyén Hong Linh - Phé Téng Giam déc

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Qudc tich

Dan toc

Ndi sinh

Dia chi thudng trd

Chirng minh nhan dan
Trinh d6 chuy&n mon
Qua trinh céng tac

- TU thang 10/1990 - 4/1997

- Tir thang 5/1997 - 10/2001

Nguyén Hong Linh
Nam

27/09/1968

viét Nam

Kinh

Bac Ninh

s6 11, ngd 107/196 Linh Nam, Vinh Hung, Hoang Mai,
Ha Noi
012306651

Thac sy cd khi giao thong, K¥ su’ cd khi- nganh toa xe

Cong nhan KCTX- Tram kham xe Gidp Bat, Xi nghiép
van dung Toa xe hang

Gidm sat vién Phong Van dung cltu chita, Xi nghiép
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- Tir thang 11/2001 - 9/2003
- Tir thang 10/2003 - 8/2005
- TUr thang 9/2005 - 11/2006
- TUr thang 12/2006 - 10/2017
- TUr ngay 10/10/2017 dén nay

Chtrc vu hién nay

Chirc vu kiém nhiém & cac to
chirc khac

Hanh vi vi pham phap luat

S& ¢ phan ca nhan dang sd
hiru tinh dén 31/12/2017

S6 ¢6 phiéu clia nhitng ngudi
lién quan

Cac khoan ng vdi Cong ty

van dung Toa xe hang

Phd Trudng phong kiém té trudng giam sat Phong Van
dung clru chira, Xi nghiép van dung Toa xe hang

Tram trudng Tram kham xe Giap Bat, Xi nghiép van
dung Toa xe hang Ha NOi

Phé trudng phong Dau may toa xe, Cong ty Van tai
hang héa dudng sat

Phé Gidm d6c Xi nghiép van dung Toa xe hang Ha Noi
(nay la Chi nhanh Toa xe hang)

Phé Tong giam déc kiém Trudng phong Quan ly
phuong tién Cong ty CP Van tai dudng sat Ha Noi

Phéd Téng Gidm dbéc kiém Trudng phong Quan ly
phudng tién Cong ty CP Van tai dudng sét Ha Noi

Khong
Khong
7.400 c8 phan, chiém 0,0092% téng s6 c6 phan

Khong

Khong

Ong H6 Minh Chau - K& toan trudng

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Quoc tich

Dan toc

Ndi sinh

H6 Minh Chau
Nam
01/04/1959
Viét Nam

Kinh

Ha Noi
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Bia chi thudng tru

Chirng minh nhan dan

Trinh d6 chuy&n mon

Qua trinh céng tac

- Tu thang 02/1981 — 12/1983
- TUr thang 1/1984 — 3/1989

- TUr thang 4/1989 — 8/2001

- Tir thang 9/2001 — 6/2007

- TUr thang 7/2007 — 11/2009

- TUr thang 12/2009 - 12/2014

- Tur thang 1/2015 - 01/2016

- T thang 02/2016 dén nay

Chirc vu hién nay

Chirc vu kiém nhiém & céc td
chic khac

Hanh vi vi pham phap luat

S8 c6 phan ca nhéan dang s@
hiru tinh dén 31/12/2017

S6 c6 phiéu cta nhitng ngudi
lién quan

Cac khoan ng vai Cong ty

$6 nha 83 phd Nguyén Thai Hoc, Phudng Dién Bién,
Quan Ba Dinh, Thanh phd Ha Noi

010566800

Cr nhan khoa hoc, Ky su kinh t& Van tai duong sat

Gido vién trudng trung cap Ky thudt dudng sat;
Cén su Ban ké toan tai vu Téng cuc dudng sat;

Chuy&n vién phong Kiém thu, phong TCKT-KT, Xi
nghiép Lién hgp van tai dudng sat khu vuc I;

Phd trudng phong Tai chinh k& todn kiém thu , Cong ty
Van tai hanh khach dutng sat Ha Noi

Trudng phong Tai chinh k& toan-Kiém thu, Cong ty Van
tai hanh khach Pudng sat Ha Noi;

K& toan trudng Cong ty VAn tai hanh khach dutng sat
Ha Noi;
K& toan trudng Cong ty TNHH MTV Van tai dudng sat
Ha Noi;
K& todn trudng Cong ty C8 phan Van tai dudng sat Ha Noi;

UV Ban chap hanh Pang b6 Cong ty, K& toan trudng
Cong ty c6 phan Van tai dudng sat Ha Noi

Khong
Khong
4,900 c0 phan, chiém 0,0061% téng s& c6 phan

Khong

Khong

2.2 Nhirng bi&n déng vé nhan su trong nam
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N&m 2017, Céng ty d& t6 chirc Pai hdi déng cd déng va bau clr thanh cng cac ca nhan
tham gia thanh vién Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh Céng ty, cu thé:

Thai gian Quyét dinh bé nhiém
Nghi Quy&t s§ 01-17/NQ-PHDCD vé viéc mién nhiém thanh vién
HDQT va Ban kiém sodat; bau bd sung HPQT va Ban kiém soat
Mién nhiém
- HBQT: 6ng Nguyén Viét Hiép
26/4/2017 o
- Ban kiém soat: ba VU Thi Yén
Bau bd sung:
- HDQT: 6ng Tran Thé Hung
- Ban kiém soat: Lé Tran Hung
Nghi Quyét s& 02-17/NQ-BHDCD vé viéc mién nhiém thanh vién
HPQT; bau bé sung HDQT
10/10/2017 ) ] -
Mién nhiém: Ong Nguyén Phu Cudng
Bau bo sung: Ong Ta V&n Thanh
28/12/2017 Quyét dinh s& 285/QD-HDQT ngay 28/12/2017 vé viéc mién nhiém
chifc Téng gidm déc Cong ty d8i véi Ong Tran Thé Hung.
28/12/2017 Quyét dinh s& 289/QD-HPQT ngay 28/12/2017 vé viéc bo nhiém
Ong Nguyén Viét Hiép gilr chirc Téng gidm ddc Cong ty
31/08/2017 Quyét dinh s6 215/QD-HDQT ngay 31/8/2017 vé viéc mién nhiém
chirc vu Phé Tng gidm ddc Cong ty d8i véi Ong DO Vin Hoan
Quyét dinh s6 238/QD-HPQT ngay 06/10/2017 vé viéc bo nhiém
06/10/2017 | Gng Nguyén Hbng Linh gilt chitc Phé Tong giam ddc kiém Trudng
phong Quan ly phudng tién Cong ty.
04/04/2017 Quyét dinh 104/QD-HDQT ngay 04/04/2017 vé viéc mién nhiém

6ng Phan Huy Giang, nghi viéc hudng ché d6 huu tri.

2.3 Tinh hinh nhan su ctia Cong ty trong nam
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Tai thai diém 31/12/2017, tong s6 can bd céng nhan vién cd tén trong danh sach
thudng xuyén clia cong ty 1a 4.678 ngudi vdi cd cau lao dong nhu sau:

Bang 3: Co cau lao dong cua Cong ty tinh dén 31/12/2017

Tiéu chi S0 lugng (ngu'di) Ty trong
_Theo trinh d6 lao dong 4678 100%
- Trén dai hoc B I - 1,35%
_ -Daihoc 1.140 24,37%

_ -laoddng ph6théng 0 0,00%

- Cong nhan ky thudt (so cdp) 2.156 46,09%
Phan theo HD lao dong . 4.678 100%
- Hgp ddng khong xac dinh thai han 4672 | 9987%
- Hop dbng thai han 1- 3 ndm 6 | 013%
_ -Hopdéng thdivy 0 0,00%
_Phan theo giGi tinh | 4.678 100%
_-Nam 3.002 64,17%

- N 1.676 35,83%

2.4 Tom tat chinh sach ddi véi ngu'di lao dong
MUrc thu nhap binh quan ndm 2017 cda Ngudi lao dong Cong ty dat 7,251 triéu
dong/ngudi/ thang.
Cong ty ludn chi trong thuc hién nghiém tic, day du cac chinh sach d6i véi ngudi
lao dong, cu thé:
- Dam bao mUc thu nhap kha 6n dinh cho cén bd cong nhan vién.

- Thuc hién nghiém tdc cic ché dé lam viéc cho CBCNV nhu: bdi dung lam ca,
ché& do kham strc khoé dinh ky cho CBCNV, ché dd trg cap 6m dau, thai san...dam bao
tudn thu cac ché do déi véi ngudi lao ddng trong Cong ty theo dung quy dinh cla phap
luat vé lao dong, hdp dong lao ddng va thoa udc lao dong tap thé. Cong ty thuc hién
doéng bao hiém x& hoi, bao hiém y té& day du kip thoi cho ngudi lao déng.

- Thudng xuyén cham lo, cai thién ddi séng vat chat va tinh than cho CBCNV trong
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toan cdng ty: td chitc cic hoat ddng van hod, vdn nghé, thé thao, thuc hién nép séng
van minh lich su.

- Cong téc an toan lao déng va vé sinh cong nghiép dudc ddc biét quan tam chu
trong, viéc hudn luyén an toan lao doéng va trang bi bao hé cho ngudi lao dong dugc
thuc hién nghiém tlc va day du.

3. Tinh hinh dau tu, thu'c hién cac du an 2017

HGi dong quan tri da chi dao Ban diéu hanh thuc hién nghiém cac quy dinh, thu
tuc vé dau tu theo ding quy dinh cta phap luat va dam bao tién doé thi cdng cac du an:

* Vé toa xe:

- Dy &n "Péng mdi 250 toa xe Mc”: Du &n cé Téng mic dau tu
292.046.000.000 dong, dén thang 7/2017 du an hoan thanh va dua vao khai thac 250
toa xe Mc.

- Dy @n “Hoan cai, nang cap 28 toa xe B80 khdong diéu hoa khdng khi thanh toa
xe A64 ghé ngdi mém lap may diéu hoa khong khi”: Du’ an cd téng muirc dau tu
66.844.038.000 dong, dén thang 4/2017 du’ an hoan thanh va dua 28 toa xe vao khai
thac trén cac tuyén dudng sét.

- Dy @n " Bau tu mdi 30 toa khach”: Du' an cé tdng muirc dau tu 360.107.847.000
déng, dén 31/12/2017 hoan thanh 14 toa xe va dén ngay 12/01/2018 hoan thanh 16
toa xe con lai; Bua vao khai thac 30 toa xe van chuyén hanh khach trén tuyén Ha N6i —
Tp H6 Chi Minh trong dip Tét Nguyén dan 2017-2018.

* Cac du an khac:

- Du &n slra chifa bai hang dudng 15, 16 va hé thdng kho b&i hang ga Yén Vién
vdi téng mirc von dau tu 27.076.686.000 VND. Bén thang 6/2017 dua vao khai thac
cac hang muc Kho, bdi hang. Hién nay Cong ty trinh TCT DSVN diéu chinh quy mé du
du an ( khéng xay nha diéu hanh)

Hién, Cong ty dang ddy manh thi c6ng cdc hang muc cudi cling va da ky hap
Cong ty Tan Cang Sai Gon dé chuan bi phdi hop khai thac.

- Ngoai ra, Cong ty ciing ti€p tuc dau tu trang thiét bi phuc vu van tai hai dau,
kho bai, xay dung ké hoach cho cac du an dau tu néng cao chat lugng phuc vu khach
hang, cac du an phuc vu truc ti€p va nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh, cac du én
ching minh dudc tinh kha thi va hiéu qua...
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4, Tinh hinh tai chinh

4.1 Tinh hinh tai chinh

N&am tai chinh ctia Céng ty bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thic vao ngay 31 thang

12 dugng lich hang nam.

Bang 4: Cac chi tiéu hoat dong ctia Cong ty nam 2016 - 2017

Baon vi: Tr. VNP

Chi tiéu

31/12/2016

31/12/2017

% tang giam

Téng gia tri tai san
Vénchusghiu

Doanh thu thuan

Lgi nhuan tur HDKD

Ldi nhuan khac

Lgi nhuan tru’cfc thue

Lai nhuan sau thue

Ty 18 IGi nhuén tra cd tirc

B 1.254.467,28 1.642.854,91 388.387,63
803.601,97 715.834,14 -87.767,83
2.039.765,08 2.260.374,68 220.609,60
-3.445,37 -103.960,55 | -100.515,18
7.232,63 16.192,73 8.960,10
7 3.787,26 -87.767,82 -91.555,08
3.012,26 -87.767,82 -90.780,08 |
0,00 0,00

Ngudn: BCTC ti ngdy 01/01/2017 dén ngay 31/12/2017 d& dupc kiém toan cua HRT.
Doanh thu thudn ném 2017 13 doanh thu ban hang va cung cap dic vu ( dd khu' trang
phén DThu ndi bg 116.464 triéu d)

4.2 CAc chi tiéu tai chinh chua yéu:

Bang 5: Mét s6 chi tiéu tai chinh caa Cong ty

Nd/Tong tai san

;, Ng/Von chud s@ hitu

Chi tiéu " Ponvi  31/12/2016 31/12/2017 |

Chpltne‘u “\;emid‘r-ia nang thanh toan ‘ )
| H”e-so thanh.’;oraihgéan han Lan | 1,68 0,98
e st thanh toénnhanh C n 1 45 0,85
Ch| tiéu vé c&_cé;:;on (%) ' 7 |
% 35,94% 56,43% |
% 56,11% 129,50% |
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I chitew Ponvi 31/12/2016  31/12/2017
; Chi tiéu v‘é n;ng Iu’c hoat dong i

Vong quay hang ton kho 7Lan_ I 23,84 26,09
* Doanh thu thuan/%;h.;] taiqsgn N Lan 1,63 1,38
§ Ch1 tleu vé kha nang sinh IGi
% L0 nhuan sau thu/Doanh thuthuan | % oise  -388%

LO’I nhuan sau thue/\/on chu s6 hitu % 0,37% -12,26% :
| Ldl nhuan sau thue[l’ong tai san % 0,24% | -5,34%
Lgi nhudn thun tf HOKD/D/thu thuan % | eoom|  aso% |
:EFE - - DBng/CP§ 37,626 -1.096,290 §

5. Co ciu cd dﬁng, thay déi von dau tu cia chi sé hiru

5.1 C6 phan:

- Tén cd phiéu: C6 phiéu Cong ty cd phan Van tai Budng sat Ha Noi

- S6 lugng: 80.058.970 c6 phan

- Loai: C& phan phé théng

- S6 lugng c6 phan tu do chuy&n nhugng: 79.257.846 c6 phan

- S8 lugng cd phan bi han ché chuyén nhugng: 801.124 c6 phan (theo cam két cla
Ngudi lao dong, tuan tha quy dinh clia Phap luat vé s hitu c6 phan Céng ty khi thuc

hién cd phan hoa)

5.2 Cd céucd dbéng:

Bang 6: Cd ciu cd ddng cua Cong ty tai ngay 31/12/2017

T Ho va tén SE‘)', lwgng | S6lugng | Ty lé % trén von
co dong cd phan diéu 1& thuc gop
I Phan loai theo ty Ié s& hitu 4.468 | 80.058.970 100%
| 1 Cé dong I&n 01} .73:352.196 91,62%
i 7777777 CO dong nho 4.467 6.706.774 838%
;I Phan loal theo 13nh thé 4.468 | 80.058.970 100%
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Ho va tén Sc"i lugng Sﬁ', lrgng | Ty lé % trén von
co dong co phan diéu lé thuc gop
C6 dbng trong nudc 4.467 | 80.058.060 99,99%
T8 chuc 01| 73.352.196 91,62%
Ca nhéan 4.466 6.705.874 8,37%
C6 déng nudc ngoai 01 1.900 0,01%
TG chie 0 0 0
Ca nhén 01 1.900 0,01%

5.3 Tinh hinh thay ddi vén dau tu cua Chu sé hitu

Cong ty C phan Van tai dudng sat Ha Noi chinh thirc hoat dong dudi hinh thirc céng ty
c6 phan tir ngay 28/01/2016 vdi von diéu I la 800.589.700.000 dong, tir thdi diém d6
dén nay, Céng ty khéng thuc hién tang vén.

5.4 Giao dich cd phiéu quy

Hién tai, Cong ty khong cé c6 phiéu quy nén trong ndm khéng phat sinh giao
dich ¢6 phiéu quy.

6. Bao cao tac dong lién quan dén moi truong va xa hoi caa Cong ty
6.1

Vé nhién liéu

uan Iy ngudn nguyén vat liéu
¥ Y At 1IE

Xang va dau Diezel la nhién liéu chinh, chiém ty trong Idn trong tdng chi phi cho
san xuat kinh doanh ctia Cong ty. D& dap (ing kip thai nhu cau san xudt va tiét kiém chi
phi van chuyén, Iuu kho, Cong ty t8 chic ky hdp déng mua xéng dau thudng xuyén Vvai
mét don vi trong khu vuc nén ngudn cung cdp nhién liéu ctia Cong ty 1a 6n dinh dap U'ng
kip thdi nhu cau hoat déng clia Cng ty vdi cht Iugng phu hgp va gia ca canh tranh. Tuy
nhién, do gid x&ng dau bién déng cd su thay ddi téng/giam kha nhiéu [an, theo do chi phi
hoat déng Céng ty cling bi anh hudng.

Vé vat tur

VAt tu phuc vu trong nganh dung sat mang tinh ddc thu khéng c6 san trén thi
trudng, phan I8n phu thudc vao nha san xudt nudc ngoai, phu ting toa xe, diéu hoa
khong khi..., thdi gian cung cdp dai, lam cho céc don vi khdng chu dong dudc khi phat
sinh nhu cau vé vat tu. Diéu ndy ciing khién cho hoat déng san xuét kinh doanh clia
Céng ty bi anh hudng vé tién do.
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6.2 Tuén tha phap luit vé bao vé moi trudng

Hoat déng trong linh vuc van tai dudng sét, Cong ty van c6 thé gy ra nhitng
nguy cd gdy 6 nhiém mdi trudng nhu' chét xa thai tr cac toa xe xudng hai bén dutng
gay ra cac phan (mng pha hly thiét bi doc dudng & khu dan cu cling nhu khéng khu
tréng nhu ta vet, dudng ray, gam cau, dong thdi trong qua trinh phan huy sé phat tan
vao ngudn nudc, khdng khi, mat dat cac loai vi khudn gy bénh. Ngoai ra, khi thai phat
sinh tr ddu may va toa xe phat dién, bui ban, hdéa chat trong qud trinh chuyén chd
hang rdi va tiéng on cling gdy ra nhitng anh hudng khéng tich cuc dén chinh can bd
codng nhan vién cling nhu cudc sdng clia ngudi dan xung quanh.

P& khéc phuc dugc nhitng nguy ¢ anh hudng téi méi trudng, Cong ty da tién
hanh 1ap d&t hé thdng vé sinh tu hoai 13p trén tau d& gam thi€u cac chat thai trén toa
xe, dong thdi 13p dat cac thing rac trén cac toa xe, kéu goi hanh khach co y thirc gitr
gin vé sinh chung. Ngoai ra, Cong ty cling kéu goi can bd cdng nhan vién tham gia cac
chuang trinh hanh déng clia B6 Giao thoéng van tai nhdm ngan nglra han ché, khac
phuc 6 nhiém méi trudng. Bong thdi, Cong ty cling duy tri va nang cao chét lugng céc
toa tau cd cach am. Nhd nd luc tdi da trong cong tac bao v& mdi trudng, ndm 2017,
Cong ty khdng vi pham bat cf quy dinh nao vé bao vé méi trudng va khong bi xtr phat
hanh chinh do khong tuan thd phap luat.

6.3 Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong
S0 luong lao dong va mdc thu nhap binh quan

Nam 2017, Céng ty ¢ binh quén lao ddng lam viéc la 4712,3 lao dong va co
mUrc thu nhap binh quan dat 7,251 Tr.dong/ngudi/thang.

Chinh sich lao déng nhdm dam bao siic khde, an toan va phiic lgi cuia nguoi
lao déng

Cong ty ludn dam bao day du ché do bao hiém xa hoi, bao hiém y té, t6 chic
kiém tra strc khde dinh ky cho ngudi lao déng. Cong ty da to chirc cho toan thé cong
nhan dugc bdi dudng kién thirc vé cong tac an toan trudc khi budc vao ca san xuat.
Mang Iudi an toan vé sinh vién thudng xuyén kiém tra, dén déc, tuyén truyén bang
nhiéu hinh thirc nhu truc tiép, gian tiép, bang gion, khau hiéu... Céng nhan dudc trang
bi, cdp phat bao hd lao ddng kip thdi, day du; cac cong trutng dudc trang bi cac thiét
bi can thiét d& phong nglra su’ ¢4 thiét bi, tai nan lao dong. Bong thai, Cong ty thudng
xuyén t6 chirc cac hoat déng giao Iru van hda, vén nghé, thé thao, hoi thi can bo dé
nang cao ddi séng tinh than clia Ngudi lao déng, tdng thém su gan két gitta ngudi lao
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dong va Cong ty.
Hoat déng dao tao nguoi lao dong

Dé& dam bao trinh dd nghiép vu clia ngudi lao dong, Cong ty chll trong khau dao
tao k§ nang giao tiép, phuc vu hanh khach cho nhan vién trén tau, dudi ga. BG tri nhan
vién ¢4 trinh do giao tiép tiéng Anh trén cac doan tau du lich, tai cic ga trong diém dé
ddn tiép va chdm séc hanh khach nudc ngoai. Déng thdi t& chirc kiém tra, sat hach
chuy&n mén clia can bd cong nhan vién, dam bao téi da tinh an toan trong qua trinh
van hanh va hudng tdi su hai long vé chat lugng dich vu clia khach hang.

6.4 Bao cio lién quan dén trach nhiém doi vdi cong dong dia phucng

Bén canh viéc hoan thién bd may quan ly Céng ty, duy tri, phat trién hoat déng
san xudt kinh doanh, dam bao thu nhap cho ngudi lao dong, Cong ty cling da khuyén
khich can bd cong nhan vién cung Cong ty tham gia cac hoat dong bao trg xa hdi, hoat
dong tir thién, cac chuang trinh dén on dap nghia, khuyén hoc déi vdi con em, ngudi
than clia ndi bd ngudi lao déng trong Cong ty.

Vi muc tiéu phat trién hudng tdi cdng dong, Cong ty cling chl trong viéc tham
gia cac hoat déng hudng ('ng cac chuong trinh xa hdi nhu: trao qua cho cac em nho
nhan dip ngay tét thiéu nhi 01/6, chudng trinh trao qua tdng cho khach hang trén
chuy&n tau xuyén thdi gian nhan dip tét Nguyén Dan. Ngoai ra, Cong ty cling truc tiép
tham gia cac chuong trinh Ging hé, t thién d6i vdi dong bao mién Trung phai chiu thién
tai, 10 lut hay cac chuong trinh nhan ai.

PHAN IIT: BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC

1.  Panh gia két qua hoat dong san xuat kinh doanh
DU mdi chinh thirc di vao hoat dong theo hinh thifc céng ty cé phan tir ngay

28/01/2016, Cong ty phai tap trung kién toan bd may quan ly, cd cdu to chiic, cac quy
trinh, quy ché hoat déng theo hinh thirc Céng ty c6 phan.
Nhitng nhan t6 co tac déng dén hoat dong san xuat kinh doanh cia Cong ty nhu sau:
Thudn loi

- Cdng ty c¢6 ddi ngli CBVNV lanh ngh&, ddi ngli l&nh dao nang dong, vdi trinh do
chuyén mén cao, cé kinh nghiém lau ndm dugc dic két qua thuc tién ma khong phai
dan vi nao cling co dudc.

- Bén canh dd thu nhap va viéc [am clia cdn bd cdng nhan vién dan dugc én dinh va
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cai thién, cac hoat dong chadm lo ddi séng tinh than cho c¢ng nhan vién dugc cac to
chlrc Bang ty, Chinh quyén, Céng doan, Poan thanh nién quan tam tao khong khi phan
khdi cho ngugdi lao dong, an tam trong lao ddng va san xuat.

- Céng ty da tao dugc uy tin manh trén thi trudng, ¢ hé théng khach hang én dinh
ngay ca trong cac thdi diém nén kinh t& kho khan ..

Kho khan

- Hoat dong san xudt kinh doanh hién tai ctia Cong ty la kinh doanh van tai nén chiu
su anh hudng, tac dong cua thi trudng la rat Idn.

- Viéc quang ba va gidi thiéu Cong ty ctia doi ngli nhan vién Marketting dén vdi cac
khach hang hién chua phat huy hét tiém ndng do han ché clia cd cdu to chirc san xuat
kinh doanh trudc khi chuyé&n ddi mé hinh hoat déng sang hinh thirc cdng ty c6 phan.

- V6n clia Cong ty chl yéu nam trong cac tai san la toa xe, nha lam viéc, thiét bi
phuc vu cdng tac xép da... nén nhin chung Cdéng ty chiu nhiéu ap luc vé khdu hao trong
nhitng nédm dau khi di vao hoat ddng theo mé hinh ¢ phan hoa.

- Trinh dd quan ly, k¥ thudt cia mot s6 can bd, cdng nhan con han ché, chua tuong
xUrng vdi su phat trién clia Céng ty.

- Hé théng phuadng tién, trang thiét bi dugc dau tu’ va di vao hoat dong da lau, co
mot sd hang muc va phuang tién thiét bi da xudng cap, khong thich (fng vdi kha néng
khai thac hién tai.

- Lam phat tédng cao, gia cac yéu t6 dau vao goém tién nhién liéu, dién, than... déu
tdng cao day san xuét vao thua 16, suy giam.

- Tinh trang canh tranh gay gat ctia cac phuong tién van tai (dudng bd, hang
khéng...) dién ra quyét liét gay khdng it khé kh&n cho hoat déng SXKD clia Cong ty.
Nhirng tién bd cong ty da dat duac
B6 may quan ly chu déng hon

Sau gan hai ndm Co6ng ty chinh thic hoat déng theo md hinh céng ty cd phan.
Cé thé ndi day 1a su khdi dau danh ddu mot budc ngodt quan trong ddi vai tap thé can
bd céng nhan vién toan Cong ty. Trong md hinh mdi, Céng ty sé cd nhitng budc
“chuy&n minh” c&n ban nhung song hanh 1a vo van thach thirc. Do dd, Cong ty dang va
sé& c6 phudng an trién khai cac nhiém vu SXKD, cdng tac td chirc d& nhanh chdéng hoat
dong theo mé hinh mdi hiéu qua.
Tiép tuc hoan thién cdc du’ an dau tu’ mua mdi, ndng cép cai tao toa xe, nang
cao kha nang canh tranh cua Céng ty trong nganh giao théng van tai.
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Nang cap, cai tao ndi that toa xe, dong mdi cac toa xe khach, toa xe hang la
nhitng du’ an tiéu biu Céng ty da va dang hoat dong trong thdi gian qua. Co thé ndi
trong mdi trudng kinh doanh day bién déng, canh tranh, Céng ty lubn phai déi mdi
minh dé co thé nang cao nang luc hoat dong, ti€p can vdi phan khic thi trudng ngay
cang thu hep va hudng tdi thu hat va lam hai long khach hang déi véi nganh dudng
sat.

Pa dang san pham, dich vu

N&m 2017, Cong ty da nd luc dua ra thi trudng cac san pham dich vu mdi, trong
dd, dién hinh 13 san pham doan tau hang nhanh H3/4, H7/8 chay sudt Ha N&i — HO Chi
Minh v&i hanh trinh 51 gid. Day & san pham dich vu dugc Téng cdng ty Budng sét Viét
Nam, cac doi tic khach hang danh gia rét cao vi thdi gian dua hang nhanh, hang hoa
dudc dam bao anh toan trong sudt qua trinh van chuyén.

Ngoai ra, Cong ty cling thuc hién nghi quyét clia HDQT vé viéc xay dung cac giai
phap dong bd, dét pha phat trién kinh doanh van tai hanh khach, trong do, chu trong
kinh doanh van tai hanh khéch gén lién vdi du lich, dac biét cudi ndm 2017 du an dau
tw mua mdi 30 toa xe khach chat lugng cao da hoan thanh dua vao chay thir dé chinh
thirc dua vao st dung va khai thac trong dip tét Nguyén dan.

2. Tinh hinh tai chinh
2.1 Tinh hinh tai san cta Cong ty nam 2017
Bang 7: Mot so chi tiéu vé tai san caa Cong ty

Paon vi tinh:Tr. VND

1 Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017
1 | Téng tai san 1.254.467,28 1.642.854,90
|Téisdnngénhan |  576.698,60 540.787,30
| Tai san dai han 677.768,68 1.102.067,60
2 | Téng ngudn vén 1.254.467,28 1.642.854,90
| Nd ngan han 342.558,66 552.470,59
5 pial tign 108.306,65 374.550,17.
Vén cht sg hiru 803.601,97 715.834,14
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T Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017
4 |Domnhihuthuan | 2.039.765,08| 2.260.374,68
5 | Lgi nhuan sau thué 3.012,26 -87.767,82

Trong cd cdu tai san clia Céng ty, ¢ khoan dau tu 753.000.000 dong vao Céng
ty c6 phan Hai Van Nam, Céng ty ¢ phan Dich vu Budng sat Khu vuc 1 nhung Céng ty
chua xac dinh gid tri hop Iy clia cac khodn dau tu tai chinh nay do Chuan muc K€ toan
Viét Nam, Ché& dd K& toan doanh nghiép Viét Nam chua cé hudng dan cu thé vé viéc
xac dinh gid tri hap ly. Ddng thdi, cd s& phai thu ngdn han ctia khach hang tudng doi
I&n, cu thé:

Bang 8: Tinh hinh cac khoan phai thu
Padn vi tinh: Tr.VND

T Chi tiéu 31/12/2016 31/12/2017
1 | Phai thu ngan han 110.755,07 105.256,65
Phai thu ngan han ctia KH theo s6 du' 16n 60.139,60 56.870,45
Tra trudc ngan han cho ngudi ban 38.289,26 42.080,73
| pinkie toarp0| 19483
Du phong phai thu kho doi -4.153,49 -13.182,86
2 | Phai thu dai han 435,35 435,35
Phai thu dai han khac 435,35 435,35

Ngoai ra, mét s6 khoan phai thu cho vay qua han thanh toan hodc chua cé kha
nang thu hoi co gia tri trén 13 ty déng; trong dé Cong ty c¢d phan dich vu dudng sat khu
vuc I la: 9,709 ty déng; Cong ty TNHH Nguyén Trung 650 triéu dong, Phai thu cac cong
ty Du lich 303,2 triéu déng va khoan phai thu t&r Phan ban khu vuc I: 287,3 triéu dong,
phai thu tién trg cap théi viéc clia ngudi lao ddng tir cac don vi ngoai nganh: 2.23 ty
dong déu dugc xép vao khoan phai thu khd doi. Cong ty da trich 18p du’ phong 100% cho
khoan phai thu khé doi néu trén.

2.2 Tinh hinh no phai tra
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Bang 9: Tinh hinh cac khoan ng phai tra ciia Cong ty trong nam

Ban vi tinh: Tr.VND

STT Khoan muc 31/12/2016 31/12/2017

I | Ng ngan han 342.558,66 552.470,58
1 | Phai tra ngudi ban 97.233,42 307.067,85
‘2| Thué va cac khoan phai nép NN 2.081,06 6.893,97
3| Ngugi mua tra tién trudc ngan han 4.681,71 1.546,16
4 | Phai tra nhan vién 60.196,84 42.902,25 |
N Chlphl phai tra 4.270,90 | 5.314,25
6| D/thu chua thyc hién ngan han 132.909,85 127.963,71
7 CaC rkhpéniphéi tra khac 28.556,45 13.107,87
8 | Vay va nd thué tai chinh ngdn han 12.531,65 47.577,74
9 | Quy khen thudng phuc lgi 96,78 96,78
II Ngdaihan 108.306,65 374.550,17
1| Phai tra ngu®i ban dai han 0,00 78.186,51
2| Phai tra dai han khac 37.504,72 _6.983,00

3 Vay va ng thué tai chinh dai han 70.801,93 289.380,66

Vdi déc thi khan hiém von dau tu’ clia nganh giao thong vén tai dudng sat, Cong ty
thudng xuyén phai tiép can ngudn vén tin dung dé thuc hién cac hoat dong dau tu du

an nang cap, cai tao, ddng mdi toa xe. Hién nay cdng ty dang cd s6 du’ ng vay va thué
tai chinh ngén han va dai han tai thdi diém 31/12/2017 nhu sau:

- Vay va nd thué tai chinh ngén han: 47,577 ty dong la khoan vay vay va ng dai han
dén han tra trong vong 12 thang.
- Khoan vay dai han: 289,380 ty dong tU cac ngan hang TMCP Quéc t€, BIDV, MB, PG
Bank vdi tai san dam bao dudc str dung 1a chinh céc tai san dugc hinh thanh tir cac
du an dugc huy dong von vay.
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3. Nhirng cai tién vé co ciu td chirc, chinh sich, quan ly

Ban digéu hanh Cong ty d3 ti€én hanh kién toan co cdu bd may té chirc quan ly
Céng ty theo md hinh Cong ty c6 phan. Dong thdi, Cong ty dang dan sira d6i, hoan
thién cac quy ché&, quy trinh hoat déng san xuat kinh doanh pht hgp vdi mé hinh mdi
cling nhu tinh hinh thuc té hoat dong sa xuat kinh doanh clia Cong ty.

Bén canh do, Ban T6ng Giam déc Cong ty da dua ra cac chinh sach quan ly tai
chinh hap ly, tdng cudng cac bién phap giam thiéu chi phi nhu tiét giam nguyén nhién
vat liéu, tiét kiém dinh mdc vat tu, can ddi k& hoach stra chita toa xe hgp ly dé day
manh hiéu qua hoat dong kinh doanh.

K& hoach phat tri€én trong tuong lai

Nam 2018 Cong ty dat ra muc tiéu tang trudng hgp ly, ti€p tuc néng cao hiéu
qua hoat déng SXKD, phan diu dat va vugt céc chi tiéu dé ra, tAp trung day nhanh tién
dd cong viéc, cung cdp dich vu chuyén nghiép, hiéu qua, uy tin. Ddng thgi, Ban Téng
Giam dbc Cong ty cling dua ra ké hoach hoat dong san xuat kinh doanh nam 2018 va

sé dé trinh Dai hdi déng c6 dbng thudng nién ndm 2018 thong qua, cu thé:

Bang 10: K& hoach san xuat kinh doanh nam 2018

TT | Chitiéu P.vi tinh Ké& hoach nam 2018
1 |Véndiéule Triéu dong 800 590

3 |TongDoanhthu | Triéuddng | 2623900
4 | Ldinhuan trudc thué Triudong | 2 760

5| Tylétrachtic % o

7 Thu nhap binh quan ng/thang Dong/ngudi/thang 7 825 000

+ V@& van tai hanh khach:

- Dé xudt, bdo cdo Téng Céng ty DSVN diéu chinh, k& mdi mét s& hanh trinh chay
tau hdp ly han theo hudng giam dan thai gian chay tau Ha Néi — Lao Cai, Ha Noi - Vinh,
Ha N&i — Hai Phong (trong do6 dac biét uu tién chay mac tau khach nhanh Ha NGi — Vinh
chat ludng cao vao ban ngay).

- Uu tién ngudn vén dau tu dédng mdi, cai tao phudng tién van tai hanh khach dé
tao ra cac san pham mang tinh dot pha (déc biét 1a du dn dau tu mdi 30 toa xe khéch
dong mdi trong nu'dc).
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- Tap trung khai thac tau khach (uu tién tau dep, gid dep) trén nhitng khu doan,
tuyén dudng cé cu' ly trung binh, hiéu qua kinh t€ cao. Xay dung cd ché gia vé linh
hoat; tham muu giam gia vé hgp ly dé thu hit hanh khach; da dang hda hinh thirc ban
vé (déc biét la ban vé 2 phuang thirc d€ phuc vu khach du lich trén cac tuyén Ha N6i -
Lao Cai - Sapa, Ha N&i - Vinh - Ctra Lo, thay vi chi ban vé tau Ha NG&i - Lao Cai, Ha NGi -
Vinh).

- Chu trong khau dao tao ky nang giao ti€p, phuc vu hanh khach cho nhan vién
trén tau, dudi ga. B4 tri nhan vién cod trinh do6 giao ti€p ti€éng Anh trén cac doan tau du
lich, tai cac ga trong diém dé don ti€p va chdm séc hanh khach nudc ngoai. Chi dong
két ndi vdi cic Cong ty du lich hodc dau tu phucng tién 6 t6 dé van chuyén hanh khach
tlr nai di dén ndi dén.

- T&ng cuding cong tac tiép thi, ti€p tuc phat trién hé théng ban vé bang nhiéu hinh
thirc dé tiép can khach hang.

- R soat cac doan tau khach hiéu qua kém dé cé giai phap giam chi, nang cao hiéu
qua va dé xudt cap co thadm quyén cd chinh sach trg gid bu dap chi phi.

+ V& van tai hang hoa:

Chi dao Ban diéu hanh thuc hién quyét liét cac giai phap dé giam gia thanh, tang
chét lugng phuc vu trong do:

- Dc biét coi trong cac giai phap dé nang cao cdng téc phdi hgp kinh doanh vdi cac
khach hang I6n then chét, trung thanh vdi Céng ty; thic day hgp tac hiéu qua vai cac
tap doan trong khdi Doanh nghiép Trung ucng nhu Téng Cong ty Thép, Xi mang, Tap
doan Hda chat wv...

- Phdi hdp d@ xuét cap c6 thdm quyén day manh két nGi cadc dudng nhanh vao cac
khu c6ng nghiép, cac trong diém hang hoa.

- Xay dung phudng an té chirc van dung dé khai thac 250 xe Mc Container ddng
mdi dat hiéu qua.

- CH giai phap kién quyst khac phuc ton tai d& ddy nhanh hiéu qua viéc to chirc dam
nhan van tai tir kho dén kho.

- Chu trong nédng cao chét lugng déi ngli Giam doc cac CNVT, Trung tam kinh doanh
VTDS, Tram trudng Tram VTDS vé tu duy, kién thic kinh doanh.

- Tiép tuc nang cao chat lugng tau chuyén tuyén Bac — Nam dé téng nang luc canh
tranh.
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4+ V@ cong tac diu tu-

- Uu tién ngudn v8n dau tu nang cao chat lugng phuong tién van tai, trang thiét bi
phuc vu van tai hai dau.

- Tang cudng hdp tac vdi cac d6i tac I6n, cb uy tin trén thi trudng dé dau tu’ cac
cong trinh, du an phat huy hiéu qua cao nhét khi dua vao st dung, chéng dau tu' dan
trai, kéo dai gay lang phi va kém hiéu qua vén dau tu.

s Cong tdc kiém soat chi phi va quan ly tai chinh:

Chi dao, giam sat thuc hién nghiém cac quy dinh vé quan Iy va str dung cac ngudn
von theo ding quy dinh clia phap ludt bao toan vén.

Tiép tuc ra soat, tang cudng cong tac ki€m tra dé kiém soat chit chi phi, ha gia
thanh dau vao.
Tiét kiém chi phi, chiét giam dinh mUc, ha thdp chi phi gid mua dau vao cia Nguyén
vat liéu (ddc biét Ia vat tu phy ting cho slfa chita toa xe cac cap).
4, Bao cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi trudng va xa hoi
cua cdng ty
4.1 Danh gia lién quan dén cac chi tiéu mdi trudng

Cong tac bao vé mai trudng trong nam 2017 dudc Cong ty thuc hién nghiém tlc
va dat két qua tét. Cong ty d& hudng dan va chi dao cic Chi nhanh, t8 san xust day
manh cac hoat déng bao vé méi trudng nhu: Tap trung xtr Iy chat thai (nudc thai, khi
thai, chat thai ran...) cai thién méi trudng, trdng cay xanh, hudng (fng ngay mdi trudng
thé gidi, vé sinh cdng nghiép khu vuc lam viéc, phuc héi mdi tuding tai nhitng dia diém
da thi cong xong, ti€n hanh khoi théng dong chay, nao vét kénh muong... Cac hoat
dong tuyén truyén, gido duc v& méi trudng dién ra dudi nhigu hinh thifc nhu: bang ron,
khau hiéu, pano 4p phich gép phan nang cao y thirc can bd cdng nhan vién Coéng ty
trong cong tac bao vé mai trudng. Ngoai ra, Cong ty thuc hién t6t Quy ché phdi hap vdi
can bé mdi trudng tai dia ban ndi don vi dong quanan nén khong dé xay ra su' cd vé
mai trudng.

4.2 Dbanh gia lién quan dén van dé ngudi lao dong

Ngoai viéc dam bao ddi s6ng kinh té€ cho ngudi lao ddng theo chirc ndng, nhiém
vu clia tirng phong ban, néng luc mdi c& nhan, Cong ty ludn y thirc viéc nang cao tay
nghé trinh d6 chuyén mdn trong hoat déng kinh doanh ctia Céng ty: ki ndng giao tiép,
cham séc khach hang, trinh d6 vén hanh mdy mdc, tau xe. Céng ty da ky hop déng vdi
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Hoc vién hang khong td chifc dao tao ddi ngii tiép vién dudng sat chinh quy, van minh.
TUr do, nang cao chéat lugng dich vu hoat dong clia Cong ty, dam bao hoat dong kinh
doanh dat két qua tét, tlr d6 ndng cao ddi sng kinh té clia can bd céng nhan vién cua
Cong ty.

Bén canh dd, Céng ty thudng xuyén t6 chiic cac cudc thi can bd kinh doanh gidi,
bi€u duong, tra cdng khuyén khich kip thoi d6i vdi cac tap thé, cd nhan cd thanh tich
phat trién san phdm mdi nhu tau hang nhanh H3/4, H7/8; khen thudng céac ca nhan kip
thdi dam bao an toan t6 chiic chay tau phuc vu khach hang va chl hang; hay biéu
duadng, trao qua tang rat nhiéu tdm guong Ngudi t6t — Viéc t6t la nhifng can bé cong
nhan vién ctia Cong ty. Nhd dod, can bd cdng nhan vién cd thém tinh thén gan két, cdng
hién cho hoat dong san xuat, kinh doanh ctia Cong ty, dong thai cac can b cong nhan
vién da tu xay dung dudc mot nén tang y thirc vi cong dong, duy tri dugc truyén thong
van hoa tot tai cong ty.

4.3 Péanh gia lién quan dén trach nhiém cta doanh nghiép ddi véi cong
ddng dia phuong

Cong ty da tham gia cac hoat dong thién nguyén, dong gdp cac quy bao trg xa
héi, cac quy tir thién nhdm hd trd cong dong, gilip d& cac hoan canh khd khan tai dia
ban hoat dong ctia Céng ty. Ngoai ra, Cong ty cling thudng xuyén co cac hoat dong
tham hdi 6m dau, cham soc ddi song tinh than cta ca nhan va gia dinh ngudi lao ddng,
chli déng té chirc cac chuang trinh thi dua danh riéng cho can bd c6ng nhan vién, nang
cao tinh than doan két, khuyén khich ngudi lao déng cdng hién cho su phat trién cla
Cong ty.

PHAN IV: DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI

1. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé cac mat hoat dong cua Céng ty
trong do co6 danh gia lién quan dén trach nhiém méi trudng va xa hoi.

Ném 2017 tiép tuc la mot ndm khd khan dac biét d6i véi hau hét cac doanh
nghiép trong nganh van tai dudng sat do cac su’ c6 ngoai mong muén. Song dudi su’ chi
dao truc tiép va sat sao cta cua Hoi dong quan tri, v&i su dong tdm va tinh than trach
nhiém cla toan thé Ban diéu hanh, can bd céng nhan vién, hoat déng san xudt ctia Céng
ty van hoan tat. Cong ty nd luc t8i da dé thuc hién cic muc tiéu vé& kinh doanh, dau tu,
ddi mai cong nghé, nang cap cai tao toa xe, vat tu’ trong ndm 2017.
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V& c6ng tac quan Iy: H8i ddng quan tri da dinh hudng hoat dong cai t& bd may
quan ly, t& chifc Céng ty theo md hinh Céng ty ¢d phan. Ddng thoi day manh hoat
ddng dao tao va tu dao tao nhan luc, nang cao nang luc chuyén mén cda can bd cong
nhan vién.

Trén tinh than xac dinh viéc kinh doanh van tai da thay déi hoan toan vé ban
chét so vdi trudce day, cac doanh nghiép van tai phai tim dén khach hang thay vi khach
hang tim dén doanh nghiép, HDQT tap trung lanh dao trién khai chién lugdc kinh doanh
da dudc Pai hdi déng cd déng quyét nghi, tap trung chi dao, giam sat cac giai phap
nang cao chat lugng phuc vu khach hang, 18y khach hang la trung tdm, nang cao hoat
déng hudng vé khach hang, dua ra cac san pham van tai tt nhat, cac dich vu tién ich
xoay theo hudng thi trudng.

Chi tiéu Don vi tinh TH 2016 TH 2017 So Vi
 Tén xép hang hoa Tan 3.521.723 4134214
Ténkmhanghod | TénKm 1518345 1986814
Hanh khach én tau | Lugt ngu 5.583.160| 5296723
Tong thu van tai 1000 déng | 1.820.970.398 | 2.038.473.916
Doanh thu HH 1000 ddng 699.879.100 | 825.404.408
Doanh thu hanh khach | 1000 ddng | 1.090.133.986 | 1.178.638.078 |

Doanh thu hanh ly 1000 dong 30.957.312 34.431.430

Nam 2016 duoc tinh tur giai doan Cty chinh thic chuyén sang mé hinh Céng ty 6 phan
(28/01/2016 dén 31/12/2016). Do vdy Cong ty khdng tinh cét so sanh do khéng cung
tiéu chi' vé thoi gian

1.2 - Doi voi céng tac quan tri tai chinh

Hoi ddng quan tri Cong ty da chi dao Ban didu hanh siét chdt cong tac kiém soat
chi phi, quan Iy Tai chinh ctia Céng ty dam bao dugc maét s6 yéu cau:

- Quan ly va str dung cac ngudn von theo ding quy dinh cta phap luat, dam bao
dd ngudn vén dé phuc vu san xudt mang lai hiéu qua cho Céng ty.

- Hoat ddng tai chinh ctia Céng ty ludn dudc phan anh trung thuc va hdp ly, tinh
hinh tai chinh cla Cong ty cling nhu két qua hoat déng kinh doanh tuan tha viéc cong
bd théng tin theo quy dinh cta phap ludt. Cong tac xur ly cong ng, trich khau hao, sira
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chifa I6n TSCD va céc ndi dung lién quan dé Iap bdo cdo tai chinh ndm 2017 dlng thdi
gian quy dinh.

- Phén tich cac hoat dong vé tai chinh, ddc biét la cac khoan chi I6n nhu chi phi
diéu hanh GTVT, chi phi stra chifa toa xe (stra chita theo nhu cau van tai tiing thdai ky
tranh I3ng phi), chi phi sir dung toa xe lan nhau giita cdc Cong ty, chi phi chay tau thoi
khu doan, chi phi thué kho bai nha xudng lam viéc dé phat hién kip thdi cac chi phi bat
hap ly 1a nguyén nhan chinh khéng ha dudc gia thanh tir do c6 cac gidi phap quan tri
hiéu qua.

.3 Pénh gia clia Hdi dong quan tri vé hoat ddng cua Ban Téng Giam déc

Hoi déng quan tri da giam sat hoat dong diéu hanh san xudt kinh doanh clia Ban
Tong Gidm ddc Cong ty dam bao thuc hién nghiém tic, khan trucng, kip thdi dua ra
nhitng bién phép quan ly hiéu qua trong qua trinh hoat dong san xudt kinh doanh.
Bong thai HOi dong quan tri cling giam sat tuan thi biéu & Cong ty, quy dinh ctia Phap
ludt, ch&p hanh nghiém tdc cac ché do bdo cdo dam bao an toan van, tai san, lao déng.
Péng thdi, HDQT cling duy tri ché d6 bao cdo hang thang cla Téng Giam ddc cho
HPQT vé tinh hinh SXKD, dong thdi cd ché do bao cao dot xuat khi cd cac van dé bat
thudng; dinh ky, dot xudt kiém tra giam sat viéc thuc hién cac nghi quyét clia Dai hoi
déng cd dong va HPQT, thuc hién cac quy ché quan tri va cac quy ché khac ctia Cong
ty tlr d6 cé nhitng bién phap kip thGi chdn chinh, rat kinh nghiém khi phat hién sai sot.

3. Cac ké& hoach, dinh hudng ctia Hoi dong quan tri

N3m 2018, Hoi déng quan tri dinh hudng tap trung moi ngudn luc dé hoan thanh
nhiém vu Pai hdi déng c6 dong giao, tiép tuc dua ra dinh hudng, chi dao mot s6 hoat
ddng clia Cong ty, cu thé:

- Thuc hién quyén va trach nhiém cta Hoi dong quan tri dugc quy dinh tai Diéu I€,
dam bao thuc hién muc tiéu cla Dai hdi déng cd dong va quyén Igi clia c6 dong.

- Tiép tuc thuc hién cong tac sdp x&p t& chilfc va can bd cta cac Chi nhanh cho ph
hdp véi hoat déng san xudt kinh doanh ctia Cong ty cho pht hgp vdi tinh hinh thuc té
nham nang cao ndng luc quan tri va hiéu qua kinh doanh cla cac Chi nhanh van tai,
giam chi phi thué dia diém, giam lao déng gian ti€p.

- Tiép tuc ra sodt, sifa ddi cac quy ché, co ché va tdng cudng kiém tra, gidam sat
nhdm nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép, phén cdp manh mé dé thic day san
xuat kinh doanh, gén hiéu qua kinh doanh vdi thu nhap dé khuy&n khich SXKD.

- Chl trong cong tac dao tao nang cao chat lugng ngudn nhan luc dap (ing dudc
yéu cau kinh doanh trong giai doan mdi.
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- Tiép tuc bam dinh hudng phat trién kinh t& clia nha nudc, dinh hudng phat trién
giao thong cua B& GTVT va dinh hudng clia nganh va chién lugc kinh doanh ciia Cong
ty dé tiép tuc xdy dung cac giai phap mang tinh dét phd nhdm nang cao chéat lugng
phuc vu khach hang va chi hang tang san lugng doanh thu.

PHAN V: BAO CAO TAI CHINH NAM 2017
1. Y kién kiém toan
Trich luc Bdo cao kiém toan doc lap s6 099/VACO/BCKT.NV2 ngay 20 thang 3
nam 2018 clia Cong ty TNHH kém toan VACO.

“Theo v kién clia Ban Téng Giam ddc, Bdo céo tai chinh da phan anh trung thuc
va hop ly tinh hinh tai chinh ctia Coéng ty tai thdi diém ngay 31 thang 12 nam 2017
cling nhu k&t qua hoat déng kinh doanh va cac ludng luu chuyén tién té cho nam tai
chinh két thtic cling ngay, pht hdp véi cac chudn muc k& toan, Ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac qui dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao cao
tai chinh”.

Van dé can nhan manh

Cac ho sc lién quan tdi viéc quyét toan gid tri thuc té phan vén nha nudc tai
thdi diém doanh nghiép chinh thirc chuyén thanh céng ty cd phan da dudc co quan co
th&m quyén phé duyét theo quyét dinh s8 756/QD-DS ngay 20/6/2017 clia Téng cong
ty dudng sat Viét nam. Theo d6, cac thu tuc vé viéc ban giao Doanh nghiép Nha nudc
sang Cong ty CG phan clia Céng ty cling dd dudc hoan tat theo bién ban ban giao
ngay 31/7/2017.

Nhu Cong ty da trinh bay tai thuy8t minh bdo cdo tai chinh, Tai thdi diém
31/12/2017, Céc chi phi phat sinh lién quan tdi viéc khac phuc su’ c6 sap Cau Ghénh
(Thanh phd Bién Hoa, Tinh Déng Nai) sO tién la: 4.729.141.376 VND (phat sinh tur
ndm 2016) chua dudc x(r Iy do chua cd két qua phan quyét clia cd quan cé tham
quyén vé xr ly su ¢d cling nhu trach nhiém boi thudng clia cac bén lién quan.

Nhiing vudng mac, ton tai trong bdo cdo kiém toan bao cdo tai chinh ndm 2016
vé chi phi thué cg s& ha tang ddi vdi cac phan dién tich dat, ha tang con lai (ngoai dién
tich dat sir dung dé kinh doanh kiot) tai chi nhanh Toa xe Ha N&i va Doan ti€p vién
dudng sat Ha Noi da dugc Kiém toan Nha nudc diéu chinh theo cac quy dinh hién
hanh; cu thé Téng chi phi thué sir dung CSHT cla hai Chi nhanh trén tir ndm 2012 dén
2016 la: 8.318.004.547 déng (Trong d6: Tir 2012 — 2015 la: 4.791.960.000 dong; Nam
2016 la: 3.526.044.547 dodng). SG tién Cong ty dd tra TCT DSVN tinh dén 31/12/2016
la: 1.559.117.313 ddng. S6 con phai tra TCT BSVN dén 31/12/2016: 6.758.887.234
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BAO CAO THUONG NIEN 2017 — CONG TY CO PHAN VAN TAI DPUONG SAT HA NOI
dong. Khoan phai tra nay da dugc Cong ty nhan ng va thanh toan bl trlr cong ng vdi
TCT BSVN day du trong quy 3 nam 2017.

2.  Bao cao tai chinh dugc kiém toan

Bang can doi ké toan, Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh, bao cao luu
chuyén tién t&, Ban thuy&t minh Bdo cdo tai chinh dugc thé hién trong Bao céo tai
chinh d& ki€ém toan dudc dinh kém Ban bao cdo thudng nién clia Cong ty.

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

Z1ENG GIAM DOC
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