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- Can ai Lugt doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do Quéc hoi nuse CHXHICN Viét Narm
khoa X1V théng qua ngay 17/06/2020;
- Can cit Diéu I8 16 chire va hoat dong cua Céng ty ¢ phéin Duoc - Var e y 1€ Pik Lék,
- Can cit két qua Bdo cdo 1i chinh ndm 2020 (sau kiém fodn).
Hoi dong quan tri Cong ty c6 phin Dugc - Vét tu y té Dk Lik béo cao hoat dong cta
HDQT nam 2020 va phuong hudéng hoat dong nam 2021 kinh trinh dai hoi théng qua nhu sau:
A. KET QUA HOAT PONG 2020

I. Nhan sy Hoi dong quan tri
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I1. Béo cdo hoat dong ciia héi dong quan tri 2020

Nam 2020 tinh hinh dich bénh Covid 19 bung phét anh huéng khoéng nhé dén hoat
dong kinh doanh cua cong ty, HDQT cong ty cling da td chire cac cudce hop dinh ky truc tiép
va online. Cac thanh vién HDQT tham gia hop dly du véi tinh than trach nhiém cao, vi loi ich
cla cac ¢b dong va su phat trién cla Cong ty, gbp phan dinh huéng hoat dong kinh doanh nam
2020 dat hi¢u qua. noi dung céac cude cudc hop duge ghi bién ban va ban hanh cac Nghi quyét
nham trién khai thuc hién trén co s& cu thé héa Nghi Quyét ctia PHPCD nam 2020,

HDQT da thuc hi¢n ding quyén han va nhi¢ém vu ctia Hoi déng quan tri theo quy dinh

clia Piéu 1¢ cong ty va Luat doanh nghiép.



HDQT da t6 chire hop va ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh cua HDQT trong nim
2020 nhu sau:
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1. Két qua két qua thyc hién cac chi tiéu ciia PHDCD 2020
a. Ket qua thuc hlen cac chi tleu
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b. Chi tri ¢6 tic:
Thye hién theo nghi quyét PHDCD nam 2020 Da chi tam tng ¢6 e bing tién
12%/Vén Diéu I¢ vao thang 12/2020.



¢. Chi phi hoat dong, thu lao ciia HDQT, BKS va cac Tiéu ban truc thuge HPQT:

Dugc trich 400 triéu dong tt chi phi quén ly doanh nghi¢p va thuc hién ding Nghi
quyct DHDCD nam 2020, Chi tiét nhu sau:

DVT: Triéu déng.
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2. Hoat ddng ciia cac Tiéu ban trwe thudoe HPQT
Céc tiéu ban truc thugc HDQT gbém: Tiéu ban nhan su, Tiéu ban chinbh sach va
Ticu ban giam sat. Cac tiéu ban da thue dung chire nang va nhiém vy duoc giao, da tham muu

cho HBQT nhiing quyét sach quan trong dinh huéng hoat dong ctia Ban diéu hanh. giup cho
Ban di¢u hanh thu@n lgi hon trong qua trinh quéan Iy va diéu hanh kinh doanh.

3. Cong tac chi dao, giam sat didu hanh

Trén co s& Nghi quyét DHPCP. HDQT thuong xuyén gidm sat va chi dao Ban
Tong giam ddc diéu hanh cong ty ap dung nhiéu giai phap kinh doanh hi¢u qua, ting cuong:
cong tac quan tri, giam thiéu rii ro, dam bao di vén cho hoat dong kinh doanh. HDQT dat yéu
cau va giam sat chdt ch& qua trinh diéu hanh hoat dong theo ké hoach da dugc DPHDCD va
HDQT phé duyét d¢é Ban diéu hanh phai tim moi bién phap nang cao ndng suét lao dong, giam
thiéu chi phi.

Thong qua cac ky hop, HDQT cling chit van Ban diéu hanh dé g1a1 quyét kip thoi

nhing kho khan, vuéng méc trong qua trinh thyc hién nhiém vu cua Ban T4 dng Giam déc.

Ban Téng giam déc didu hanh cting van dung linh hoat cac quy ché lam viéc noi bo, gia

tang hiéu qud trong hoat dong kinh doanh. Mac du, nam 2020 1a nam kinh doanh gip nhiéu



kho khan do anh hudng ning né cla dich Covid-19, két qua kinh doanh dat 85.7%/ ké hoach,
loi nhudn sau thué dat 96% va tang truong thu nhap cua nguoi lao dong dat 102.8%.

Tang cudng phéi hop trong qua trinh hoat dong cta Ban kiém soat dé sém phat hién
cdc bt ¢ap, ¢6 bién phép phong ngira va xir Iy kip thoi, han ché rui ro trong hoat dong kinh
doanh, trong do tap trung cht yéu vao vai tro didu hanh ctia Ban Téng giam ddc.

Can ¢ Nghj quyét ciia DHDCD, HDQT d3 xem xét lva chon don vi kiém toan béo cdo
ai chinh ndm 2020 va giao cho Téng Gidm déc ky két hop déng véi Cong ty TNHI Deloitte
dé thue hién kiém toén bdo cdo tai chinh nam 2020 cua Cong ty.

Nhim theo kip thoi dai cong nghiép 4.0, kiém soat chdt ché tang trudng doanh thu, thit
chat kiém soat cOng no va tai chinh, HDQT da xem xét, phé duyét va giao cho Téng giam ddc
trang bi phén mém ERP, trién khai thue hién vao Quy I'V/2020 cho cong ty.

Mat khac. do tinh hinh Covid-19, 2 thanh vién HDQT & xa nén nhiéu cuoc hop quan
trong HDQT da t6 chirc qua hop truc tuyén, mot s6 van dé khac dugc liy y kién théng nhat
qua mail cua cac thanh vién HDQT.

HDQT da chi dao kip thoi cong tac cong bd théng tin trén thi trwong chirng khoan tuan
thu ding quy dinh cua phap luat.

4. Cong tac phéi hop véi Ban kiém soat

HDQT da phdi hop tdt va tao diéu kién thuan lgi trong qué trinh hoat dong ciia Ban
kiém sodt dé som phat hién cdc bét cap, c6 bién phap phong ngira va x Iy kip thoi, han ché rui
ro trong hoat dong kinh doanh, trong do tap trung chl yéu vao vai tro didu hanh ctia Ban Téng
Giam déc trong vi¢c thuc hién cdc Nghj quyét, quyét dinh ctiia DHDCP va cua HPQT.

Ban kiém soat da thue hién nhiém vy ding quy dinh cta phap lut va Diéu I¢ Cong ty.
Thong qua viée kiém soat, HDQT danh gia dugc hiéu qua diéu hanh cua Téng Giam déc trong
hoat dong kinh doanh, trong viéc to chire thue hién cac quyét dinh cua HDQT, cac ké hoach
kinh doanh va giai phdp thyuc hién.

5. Quan hé ¢o dong

- Thuc hién Nghj quyét cia PHDCD nam 2020 v& viéc chi trd ¢é tire ngm 2019 cho ¢cd
dong la 17%/VDL (Chi tam tmg ¢ titc 2019 vao thang 12/2019 1a 12%/VPL. - Chi b6
sung phan ¢ tire con lai 14 5%/VDL vao théang 06/2020).

- Chi tam g ¢0 tire ndm 2020 bing tién véi 1y 16: 12%/VDL (da thye hién trong thang
12/2020).

- Cht dong coi mé tiép xtic véi cac nha diu tu, cung clp thong tin dap Ung su quan tdm
clia cdc nha dau tu voi Bamepharm.

- Website Cong ty dugc cép nhat thong tin day du va kip thoi cho ¢ déng tham khao.

1. Danh gia chung
- Téng doanh thu khong dat ké hoach; thi truong OTC chua phat huy hét loi thé canh
tranh; doanh thu hé diéu tri ¢6 giam hon so v6i ndm 2019, tuy nhién cic gam hang chu
lre Gia cong nhdp khau, Traphaco va ban 1é tang trudng manh so v&i nam 2019,



+ Doanh thu séan phdm Traphaco vugt 6,09% so voi ké

20,3% so v&i 2019,
+ Doanh thu B4n 1 vuot 3,5%
2019,

+ Doanh thu san phdm Gia cong nhap khau tan

nhién dat 97% so véi ké hoach.

hoach nidm 2020, tang trudng
50 v6i ké hoach nam 2020, tang trudng 4,8% so véi

g trudng 10,2% so véi nam 2019, tuy

- Vigc tham gia ddu thau ngoai tinh con nhidu kho khan bt cap.

- Cong tac quan trj ng mac du ¢6 tién bd hon nim 2019 nhung c¢ong no van & mirc cao,

déc bi¢t 1a cong ng didu tri,

- Viéc kiém soat hang tdn kho duoc thit chat, timg bude chuyén mén hoa va hién dai hoa
nén lugng hang ton kho giam 2,18% so véi nam 201 9.

- Mic du téng doanh thu khong dat ké hoach tuy nhién Ban didu hanh cling toan thé

CBNV da ¢6 géng dé dat mot s6 chi tidu, day I su n6 lue duge HPQT ghi nhan. Tu két

qua nay da 6n dinh tinh thin cho nguoi lao dong,

khuyén

khich va tao dong luc cho

nguoi lao dong trong cdng ty gin bé vi su phat trién cia Cong ty.

B. KE HOACH HOAT PONG 2021
I. Muc tiéu va chi tiéu
1. Muc tiéu

- Hoan thanh céc chi tiéu doanh thu va lgi nhuan;

- Ddm bao thu nhap nguvi lao dong va nang cao ning suét lao dong;
- Phat trién san phdm chu lyc theo dinh huéng;

- Dauw phat trién hé théng OTC tryc thudc bén vitng;
~ Ap dung KPI cho cong ty tr quy III ndm 2021,

. Chi tidu chi tiét
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Xay dung ké hoach, dinh hudng hoat dong bam sat Nghi quyét ciia DHDCD 2021.

Duy tri cdc phién hop thuong ky, bt thuong dé thao ludn, giam sat va thong qua cac
bdo cao két qua hoat dong cua Cong ty, dé chi dao Kip thoi va hiéu qua viéc trién khai
thuc hi¢n nghi quyét cia DHPCP va cita HDQT,

Tiép tuc ra sodt, bd sung va diéu chinh céc quy ché, quy trinh, quy dinh ctia Cong ty
phu hop voi tinh hinh hoat dong kinh doanh va yéu cdu quén tri. di¢u hanh Cong 1y.
Phdi hop voi BKS trong cong tac quan trj va gidm sat hoat dong cua Ban diéu hanh.

2. Cong tdc qudan tri, chi dao va gidm sdt hoat dong ciia Ban diéu hanh

Binh huéng, chi dao va gidm sat Ban diéu hanh thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu ma
BHDCD 2021 théng qua.

Cung ¢6 cac mbi quan hé nhim thuc day tang truong doanh thu ETC, phét trién thi
truong OTC bén virng va dam bao hi¢u qua kinh doanh.

Ki¢m sodt tot chi phi. gidm sat hoat dong diu tur dat hiéu qua, ddm bao an toan vén va
lo1 nhuan.

Phat trién 6n dinh san pham chién luge tao lgi thé canh tranh nhu: san pham Traphaco,
san pham gia cong nhap kh4u, ...

Tiép tuc hoan thién viéc xdy dung vin hod doanh nghi€p, ning cao thuong hiéu
Bamepharm géan lién vé6i 06 gia tri cHt 10 “Trung thee, Trach nhiém, Chu dong, Kér
noi, Sdang 1ao, Diing cam”; thong qua thdng di¢p ctiia nam 2021 “Chuéin héa quy
trinh, thye thi viin héa — hiéu qua quy trinh”.

Tang cuong cong tac dao tao nhim nang cao nang luc diéu hanh quan 1y dé hoat dong
kinh doanh.

Ap dung tng dung cong nghé thong tin vao cong tac quan ly, khai thac hiéu qua dau tir,
(61 wu chi phi va tang ning suét lao dong; song song véi viéc ap dung cong cu KPI
chuy¢n nghié¢p, lao dong c6 trach nhi€m, ¢6 sang tao, trung thuc va ding cam, chu dong
két ndi vi muc tiéu phat trién doanh nghi¢p.

3. Cong tic diu tw

bau tu xdy dung kho tai Chi nhanh Buén Ho: 400 tricu d@)ng.

Sta chira. nang cip Nha thude 86 No Trang Long: 200 trigu dong va ning cdp Nha
thude tai Dak Mil: 300 tri¢u dong. dé nghi Tong Giam déc thay doi phuong thire
kinh doanh va lap dy an trinh HDQT xem xét. Kinh dé nghi DHDCD thuong nién 2021
uy quyén cho HDQT phé duyét du an néu dam bao duge hiéu qua dau tu.



Trén déy 1a két qua hoat dong 2020 va phuong huéng hoat dong ndm 2021 cia HDQT
Cong ty. Kinh trinh PHPCD nim 2021 dong gop v kién va thong qua.
Trén trong!

Noi nhan:

- DHDCD thuong nién ndm 2021;

- Cdc thanh vién HDQT, BKS, Ban TGD:
- Luu hé so DH.
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khan, dong thoi dich bénh covid 19 bin
song xa hoi. Trude béi canh do6 tinh hin
té¢ Dak Lk ciing gip nhidu kho khin;

Thi truong OTC va ETC trong nam
bénh Covid
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BAO CAO
KET QUA KINH DOANH NAM 2020 VA
KE HOACH KINH DOANH 2021
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Kinh giti: Dai hoi dong cb dong thwong nién 2021

Budce vao thuce hién céc chi tieu kinh doanh nam 2020 truge tinh hinh kinh té x3 hoéi céac
tinh Ty Nguyén noi chung va hai tinh Dik Lik, Dik Noéng noéi riéng con gp nhiéu khé

g phat, dién bién phc tap cang anh huéng dén doi
h kinh doanh cuia Cong ty cb phén Duogc — Vittuy

qua cling ¢6 nhimg thay dbi ro rét. Tinh hinh dich
— 19 lam gidm kh4 manh dén sirc mua cua ngudi dan; Mit khdc, thyc hién luat

duge 105/2016/QH13 cde quiy thube tai Tp Busn Ma Thudt va Tx Budn Hb bét budc phai
chuyén dbi thanh nha thubc, trong ngan han doanh thu OTC bi 4nh hudéng kha 16n.

L KET QUA KINH DOANH NAM 2020

1. Cac chi tiéu co ban

.
L Kéhoach | Thwe hién | Ty 1¢ HT ;‘I’{s:l':: V]‘:f
Stt Chi tiéu DVT 2020 2020 TH/KH (%) 2019 og/o )y
1 |Téng doanh thu Ty dong 290,0 248,5 85,7 93,8
2 |Loinhuan sau thué | Ty déng 7,0 6,72 96 94,7
3 Thu nhip BQ/thdng | 7r dong 7,0 72 102,8 1014 |
2. Cac chi tiéu doanh thu (chi tiet)
. SS véi TH
Stt Chi tiéu PVT KZ;’;’ECh Th;"; Zl;ié" Tg&;}z;) ciing ky
2019 (%)
1 |Téng doanh thu Ty dong 290 248,5| 857 93,8
2 [Pidu trj Ty dong 100 69,2 69,2 81,3
3 |0TC Ty dong 190 178,8 94,1 99,7
4 DT Béan 1& Ty dong 40,0 41,4/  103,5 104,8
5 |DT GCNK Ty dong 20,0 194/ 97,0 110,2
| 6 [DT Traphaco Ty dong 41,0 43,5 106,09 120,3 J




3. Danh gia tinh hinh thywc hién cic muc tiéu va chi tiéu kinh doanh nim 2020
3.1. Ddnh gid vigc thue hién doanh thu - Lgi nhudn
Nam 2020 mét ndm ddy thdch thikc trong béi canh tinh hinh dich bénh Covid 19,

tang trudng chung cia nén kinh té thap (2,91 %), thi truong tiéu dimg va digc phdm cé xu
huéng chdm lai, thém vao do i thién tai, bdo lii lam dnh chung dén kinh t6 - xa héi. Vi thé
anh hudng 16m dén viéc hoan thanh doanh thu cia todn cong ty.
a. Chi tiéu t(fng doanh thu: Dat 85,7% so véi ké hoach PHDCD giao, giam 6,2% so véi
cung ky ndm 2019, chii yéu do doanh thu ETC gidm 18,7% (tir 85,1 ty con 69,2 ty).
b. Chi tiéu doanh thu diéu tri: Dat 69,2% so v6i ké hoach DHPCD giao, giam 18,7% so
v6i cung ky ndm 2019.
c. Chi tiéu doanh thu OTC: Dat 94,1% so voi ké hoach DPHDCDP giao, giam 0,3% so véi
cung ky nam 2019.
d. Chi tiéu doanh thu GCNK: Dat 97% ké hoach giao, tdng truwéng 10,2% so véi nim
2019. Mic du gdp nhiéu kho khin do dich bénh nhung toan hé thdng xé4c dinh day la gam
hang chi lyc nén d4 tap trung thic diy nhim dat doanh thu theo nghi quyét HDQT giao.
e. Chi tiéu doanh thu Traphaco. So véi ké hoach dat 106,09% so v6i cung ky ting trwéng
20,3% déy la gam hang c6 ty trong ting trudng cao nhAt trong cac chi tiéu danh gia do da
tin dung t6t chuong trinh ctia Traphaco va quyét tdim thuc hién cia lanh dao cong ty ciing
nhu d6i ngii TDV.
J. Chi tiéu loi nhugn:
— Trong ndm 2020, mac di chi tiéu téng doanh thu chi dat 85,7% ké hoach nhung chi tiéu
loi nhuan dat 96% ké hoach 1a do Cong ty da ting cuong ban céc san phdm chi luc, san
phdm c6 bién d6 cao, tiét ki€m chi phi nén lgi nhuan ting so véi doanh thu.

3.2. Ddnh gid vigc thue hién chién lwgc, muc tiéu
- Thit nhat: Dbi vei thi truong OTC mic du kinh té x3 hoi va dich bénh 1am anh hudng
khé 16n dén viéc kinh doanh ctia doanh nghlc,p nhung doanh thu OTC khong giam, tir d6
khéng dinh hé thong mang luéi OTC co ban én dinh.
- Thit hai: Déi véi thi truong ETC Bamepharm d4 va dang tirng buéc khai phuc, 14y lai thi
truong bang viéc diu tu, lién két véi cac dbi tac dé c6 nhitng san phdm chét lugng tham gia
thiu va cung tng thiu hiéu qua.
- Thié ba: Muyc tiéu vé tai chinh duge kiém soat én dinh, duy tri mdt nén tai chinh lanh
manh. Doanh thu chi dat 85,7% ké hoach nhung chi tiéu lgi nhuan dat 96%.
- Thir tw: Lyc luong lao dong ngay cang tré hoa, phat huy duoc tinh nang dong thich ung
vOi sy phat trién ctia xa héi. Tudi doi lao dong binh quan 40 tubi.
- Thét ndm: V6i muc tiéu “Kinh doanh, con nguoi va cdng nghé” trong nim 2020,
Bamepharm d4 trién khai phdn mém ERP bt diu chinh thirc sir dung tir 01/01/2021 dé theo
kip thoi dai cong nghé 4.0.

Tir nhitng két qua da dat dugc va nhitng ton tai han ché trong ndm qua, Tong gidm ddc
cong ty xac dinh can dau tu cho cong tac thi trudng, ddu tw nhan su ban hang va dic biét
quan tim chi dong tim va dam phan dé kiém soat ngudn hang diu vao, ngudn hang tham



gia thau nhdm 6n dinh thi trudong tang doanh thu bén vimg. Vai cac dinh huéng do Téng
gidm doc cong ty xin lap ké hoach kinh doanh nam 2021 nhu sau.
1. KE HOACH KINH DOANH NAM 2021
L. Dy kién chi tiéu, ké hoach kinh doanh 2021
I.1. Muc tiéu
- Hoan thanh cdc chi tiéu doanh thu va lo1 nhuén;
- Dam bdo thu nhap nguoi lao dong va ning cao nang sudt lao dong;
- Phat trién sén pham chu luc theo dinh hudng;
Déu tu phat trién hé théng OTC truc thude bén viing;
Ap dung KPI cho cong ty tur quy I nam 2021,
1.2. Chi tiéu kinh doanh
Can ¢t vao tinh hinh kinh doanh hién tai va dy kién tinh hinh thi truong, Tong gidm
ddc trinh Dai hoi dong ¢6 dong k¢ hoach kinh doanh nam 2021 nhur sau:

St chitiew | BVT | Kéhogeh2oz1i | Ghichi
! I_J’I‘éng doanh thu_ o ;y c%gng_ N ._25_5 B

| 2 Loi nhuan sau thué_ ] 1y do'_ng [ _7.0_ I

| 3 ||Thu nhap BQ/thang Triéu déng .7,2__ P O (T;"z' t/;ié’u,) .

Bang chi tiét cac chi tidu doanh thu:

st)  cwitew | BV | Kéhopen202t | omeng
R T 77 B S S —
2 DT GONK Ty dong 21 1
3 DT Tmphaco | tyding | a5 | ]

2. Giai phap, bién phap thye hién, nhi¢m vy trong tAm nim 2021
2.1. Pinh huong chién lwoc

Nam 2021 la nam thir 4, chudn bi két thuc giai doan chién luge NK 5 nam (2017 - 2022)
va mo ra giai doan mai voi dinh hudng Bamepharm 1a cong ty giit vi tri s6 1 trong phan
khuc thi truong duge phim tai DékLék—DékN@ng. Xay dung tiém luc tai chinh vitng manh,
nang cao nang luc canh tranh, tao ra nhiéu gia tri dong gép cho doanh nghiép va xa hoi.
2.2. Bién phdp - Té chire thuce hign
2.2.1. Vé céng tdc 16 chirc - nhan sy

= Nhan sy nam 2021 dinh bién: 156 nguoi

Trong dé: Khoi gidn tiép: 62 ngudi - Khéi tryc tiép: 46 nguoi - Khoi ban 1é: 48 nguoi

- Tiép tuc tai chu trc, dinh huéng phit trién mot sé don Vi CO S0

- V¢ cong tac tién luong va thu nhdp nguoi lao dong, xay dung chuc trach nhi¢m vu
tang vi tri cong tac ctia Can bo - Nhan vién lam co s¢ xdy dung co ché tién lvong va thang
bang hrong hop 1y trén co sé nang sudt lao dong va ¢ tinh dén yéu (6 vung, dia ly;
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- Xdy dung va quan trj KPJ. trong do viée quan tri KPI t6i tung ca nhan gitp quan ly
cong viée hiéu qua hon, trude mat ap dung cho khéi van phong vao quy 111/2021,

222 Ve cong tdc kinh doanh

Nam 2021 1a nam ddu tién Bamepharm x4y dung va thuc hién “khai théc dit liéu phan
mém ERP” dé ung dung vao qua trinh diéu hanh kinh doanh cua cong ty;

Tang cuong gitt thi phén, tang kha nang xir Iy thanh cong cc don hang, bén canh viéc
gilr thj phan hién tal s€ tdng cudng mg rong hoat dong ra cc khu vue thi truong quéy ngoai
hé théng, phong mach hién tai chua vuon téi hodc ¢on han ché.

a. Doi véi kénh OTC

< Tang cuong trién khai chuong trinh ban hang, tan dung, tudn thu chuong trinh cia
cac hang dem lai lgi nhuén téi da cho khach hang dé tur do duy tri, tdng doanh thu;

“* Mo rong thj phan, phan khuc khach hang, chi dong dap tmg tdt nhu cau cia khéach
hang. Phat trién kénh ngoai hé thdng, phong mach doanh thu BQ 1,5 y/thding:

% Phan cong nhan vién thj trudng tiép xac khach hang véi tan suét F4, phu tréch tiép
xte F1. Két hop viée kiém sodt, ldy don hang va nhic nhé cac quiy khong mua hang troi
noi, hang kém chét luong lam dnh hudng dén ste khoe nguoi bénh, uy tin cia quay thudc;

“ Phdi hop 10 nha cung cép chi luc ban hanh chuong trinh ban hang ¢6 trong tam tang
doanh thu cdc hang nay lén BQ 500 600trd/thdng/hang,

b. Déi véi kénh ETC

% Tép trung tim thém ngudn hang dam bao tinh canh tranh, bién dd cao dé co loi
nhuédn va chinh sach cham séc khach hang tham gia thiu tai cac bénh vién tinh Pak 13k,
Dak Nong va cac tinh Tay Nguyén (Ké hoach DM 2021 80 sin phim);

** Gid tri tring thau;

- Tong gid tri tring thau ndm 2020 (con lai 63 ty) -+ 2021 (dy kién 68 1y): 131 ty

- Tong gid tri du kién khai thic ném 2021 (=35%): 70 ty; con lai 61 ty chuyén 2022;

¢ Khai thac chi dinh thau céc goi ctia CDC va cdc du 4n tiém ching ..v.v..

c. Péi vdi sin phim chii luc

% Sin phim GCNK: Trién khai cic chuong trinh KM thuc day, kich cdu doanh thu

- Chuong trinh ky niém 45 nam TL BMP (phan con lai) doanh thu du kién 02 ty déng;

- Chuong trinh Du lich cing Bamepharm niam 2021 doanh thu du kién 05 ty dong;

- Chuong trinh HNKH cudi ndm doanh thu 07 ty déng; CTKM nhé hang thang 07 ty.

< Sin phim Traphaco: Kiém soét tung dia ban, ting TDV, phan cong nhan sy giam
sat bdo cdo hang tudn dé gidi quyét nhing vuéng méic trong qué trinh thuc hién;

= Phan cong TDV tiép tuc duy tri tdn suét viéng tham da thuc hién nam 2020: F4 va F2
tuy theo tung khach hang va dja ban cu thé; Tén dung triét dé chinh sach va CTKM hang
thang cta Cong ty Cp Traphaco nhim tang doanh thu va 6n dinh thi phin;

- Khai thdc hét phan khai hang Traphaco d4 triung thau tai DakLak va bakNong.
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2.2.3.vé cong tic quan Iy hang héa — tén kho

* Phan cong nhan sy ndm bat, didu tiet, kiém soat hang hoa diu vao, han ché i da
tinh trang dut hang, thiéy hang nham ddp ng day du nhu céu: Hang thang ¢6 ké hoach
nhdp hang cu thé ting mat hang, kiém so4t chat ché ké hoach dat hang hang tuan;

“ Viéc dua phin mém ERP vio sir dung s& ho trg kiém soét tdn kho duoc t5t hon ké ca
tong kho va kho don vi co s&; khong dé nhiing mat hang ban cham tén kho cao, kiém soat
(on kho dam bao duy tri mirc BQ 26 - 27 ty/théng.

3.2.4. Vé cong tdc tai chinh — Cong no

 Tang cudng cong tac quan tri tai chinh, kiém so4t chat ché& can d6i ngudn tai chinh,

dam bdp tinh hinh tai chinh én dinh, an toan va lanh manh;

ngay va cac khoan no OTC trén 60 ngay;

% Ké hoach cong ng nam 2021 duy tri mirc cong ng ETC hang thang duéi 20 ty dong,
OTC du6i 04 ty ddng,
3. hé nghi diu tw xay dwng co sé vat chit

Kinh trinh PHPCPH xem xét phé duyét du tu trong nam 2021 mot sd hang muc sau:

% Dau wr xay dung kho tai Chi nhanh Budn H: 400 triéu dong.

% Sta chira, ning cip Nha thubc 86 No Trang Long: 200 triéu déng va nang cip Nha
thube tai Pak Mil: 300 triéu déng, dé nghi Tong Gidam dbc thay ddi phuong thic kinh
doanh va lap du an trinh HDQT xem xét. Kinh dé nghi DHDCD thuong nién 2021 uy
quyén cho HBQT phé duyét du an néu dam bio duoc hiéu qua dau tu.

Trén day 1a béo cao két qua kinh doanh nam 2020 va ké hoach kinh doanh nam 2021
cua Cong ty Cp Duoc — Vat tu y té Pk Lik. Kinh trinh DHDCD xem x¢ét thong qua.
Tran trong!

Noi nhan:
DHDCD thuong nién 2021
Cac TV HDQT, BKS; Ban TGD
Luu hd so DH.




= CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Dk Lik, ngay 07 thing 04 nim 2021

) CAO GUI PAI HQI PONG CO PONG NAM 2021

Can cir theo:

- Can cir Ludt doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do Quéc héi meée CHXHCN Viét Nam
khéa XIV thong qua ngay 17/06/2020;

- Diéu l¢ cila Céng ty CP Duwoc - VTYT Bék Lék.
- Nghi quyét Dai héi dong C6 dong (PHPCD) ciia Céng ty CP Duoc - VIYT Dék Lk
vao ngay 26 thdang 06 nam 2020.

- Quy ché va chuang trinh lam viéc trong ndm 2020 ciia Ban kiém sodt (BKS) Céng ty
CP Duoc -VTYT Dék Lk

Ban kiém soat Cong ty CP Dugc - VTYT Dék Lik (sau dy goi 1a Cong ty) xin bdo cdo hoat
dong ctia Ban kiém soat trong nam 2020 nhu sau:

1. Thanh vién va co ciu BKS

TT Thanh vién Chirc danh ig :;::25 Ghi chii
| [NewEnVinThiog | Trengban | 0 | 2ien T a0 shiem X
> |NgwinThitingah | Oyvien | o | Dum by Mo shitm

2. Hoat ddng ciia Ban kiém soat

Ban kiém sodt gdm 03 thanh vién dugc PHPCD nhiém ky 2017-2021 biu ra nhim
thuc hién cac hoat dong gidm sét theo luat dinh va quy ché hoat dong ctia Céng ty. BKS c6
cac nhiém vu chinh sau:
- Thuc hién cac quyén gidm sat viéc thyc thi Diéu 1¢ va Nghi quyét cia PHPCD
- Gidm sat cac hoat dong tai chinh; giam sét tinh thuc thi cia Hoi dong quan tri (HPQT) va
Ban Téng Gidm dbc (BTGD) theo luét dinh, diéu 1¢ Cong ty va quy ché hoat dong cua
HDQT.
- Trong ndm tai chinh 2020, BKS tap trung khuyén nghi va gidm sat hoat déng SXKD cua
Cong ty, hoat ddng ctia Ban diéu hanh, tang cudng cdc bién phap giam sit viéc tuan thu
Diéu 18, cac quy ché, thi hanh nghi quyét PHDCPD va HDQT, dam bao hoat dong tai chinh
cua Cong ty rd rang va minh bach.

- Trong ky Ban kiém so4t d3 té chirc cac phién hop nhur sau:




13/04/2021

L

Thanh ]
Phién hop phén tham Noi dung chinh
dw
- Ra soat vige thue hién Nghj quyét HDQT nam 2019
ngay 20/12/2018, Nghi quyét PHDCP nim 2019 ngay
Phién 1: 3/3 19/04/2019
Ngay 18-21/03/2020 - Ra sodt viée thyc hién khuyén nghi cia BKS trong
ndm 2019
- Thim tra bao céo tai chinh qui 4 va nam 2019
- Tham gia danh gia két qua kinh doanh nim 2020,
Phién 2: 2/3 - G6p y kién trién khai ké hoach kinh doanh, ké hoach
Ngay 26/01/2021 nhén sy ndm 2021
- Ra soat viéc thuc hién Nghi quyét DHDCD nim 2020
ngay 26/06/2020,
Phién 3: Ngay 10- 2/3 - Ra soat viéc thue hién khuyén nghi cua BKS trong

ndm 2020
- Tham tra béo c4o tai chinh qui 4 va nam 2020
- Lép bdo cdo trinh PHCD thudng nién nim 2021

3. Chi phi hoat dgng ciia Ban kiém soat

Thu lao, chi phi hoat dong cua Ban kiém soat tron

theo Nghj quyét DHDCD ngay 26 thang 6 nim 2020.
4. Két qua giam sat tinh hinh thye hi¢n Nghj quyét DHPCD 2020

4.1 Thyc hién Doanh thu, lgi nhuin ciia nim tai chinh

TT

g ndm 2020 dwoc Cong ty chi tra dung

K& hoach Thyc hién | Ty 1é¢ TH/KH
18 ) 2020 2020
Chi tiéu Nghij quyét
(ty dong) (ty dong) (%)
1 Doanh thu thuin 290 2485 85,7%
2 Loi nhuan sau thud 7,0 6,72 96%
3 Thu nhép binh quin 7,0 tr 7.2 tr 102,8%
(Nguoi/thdng)
4 | Léicoban trén 1 ¢8 2.875 dlcp
phiéu (Chi sé EPS)
5 Co tirc 17% du kién 17%




Cdc chi tiéu chuwa dat:

- Chi tiéu Doanh thu: khong dat ké hoach, gidam 14,3% so véi ké hoach va giam 6,2% so véi
cung ky nim 2019, kéo theo chi tiéu loi nhuin sau thué chi dat 96% ké hoach.

- Céc khoan chinh loi nhuén sau thué mang lai :

+ Thu nhép tir hoat dong tai chinh : 1,64 ty chiém ty 16 24,4%
* Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh dugc phém, VTYT 3,98 ty chiém 59,2%
+ Thu nhap khéc 1,1 ty chiém 16,4%
4.2 Tinh hinh tai chinh cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 (Ty dong)
TT Chi ti¢u Nim 2020 N
A Téng tai sin 97,748
. Trong dé :
1| Tién va céc khoan twong duong tidn 16,478
2 | pau tu tai chinh ngén han 15,320
3 [ Cac khoan phai thu ngén han 29,614
4 | Hang ton kho 31,618
5 Tai san ngén han khac 0,123
6 | Taisan c6 dinh 4,093
7 | Tai san dai han, dAu tu dai han khac 0,500
B | Tong ngudn vén 97,748
Trong do :
I |No phai trd ngén han 37,200
2 | Von chu sé hitu 60,548
L

- Cong ty da hoan thanh trich l8p cic quy theo dang quy dinh, dam bao ndp ngan sach nha
nudc theo ding luét dinh.
- Tra ¢ tac 17% bang tién mit, Cong ty da chi tam tmg 12% vao thang 12/2020 va thanh
toan phin con lai sau Dai hoi dong cb dong nam 2021
- Thyec hi¢n chi tra tha lao cho HPQT, BKS: Nim 2020 Cong ty da chi tra thu lao cho céc
~ thanh vién HDQT va BKS theo qui dinh cling nhu dinh mic da duoc DPHPCD 2020 phé
duyét.
- Cong ty da lya chon Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam 1a don vij kiém toan Bao c4o tai
chinh nam 2020.
4.3 Thim dinh Bao céo Tai chinh nim 2020
- BKS chung t6i da xem xét, thdm tra va ddng y voi Bao cdo Tai chinh ciia Cong ty ndm
2020 da dugc kiém toan boi Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam . Bdo céo tai chinh céc
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quy. sdu thing va két thiic ndm 2020 thé hién trung thuc va hop Iy trén moi khia canh
trong yéu vé tinh hinh tai chinh, két qua san xuét kinh doanh va tinh hinh Iyu chuyén tién
t€ cia Cong ty.

- Cong ty da tudn thu yéu cdu cua céc chudn muyc ké toan, ché do ké toan cling nhu cic quy
dinh quan ly tai chinh, ké to4n, thué hién hanh. Céc Béo cdo tai chinh trong ndm 2020 da
dugc l@p chinh xé4c va ding thoi han.

5. Két qui gidm sat d6i véi Hoi ddng quén tri, Ban Tong Gidm dbc

5.1 Pbi véi HDQT

- Hoi dérjg qﬁén trj hoat dong 6n dinh v& nhan su vOi 5 thanh vién. Hoi d@)ng quan trj da td
chire céc cude hop dinh ki theo ding qui dinh cta Piéu 18 va mdi Ban kidm soét tham gia
trong mc_“)ft s6 cudc hop quan trong. Trong ndm 2020 HPQT da khong tri¢u tap cudc hop bét
thuong njo, ban hanh 07 nghi quyét va 03 quyét dinh lién quan dén moi hoat dong kinh
doanh cua Cong ty. BKS ddnh gia hoat dong ctia HDQT trong nam la phu hop véi quy dinh
phép luat, Diéu 1¢ Cong ty va cdc Quy ché quan tri Doanh nghi¢p clia Cong ty, theo sat moi
hoat dong, chién luoc phat trién cua Cong ty véi hiéu qua va tinh thin trach nhiém cao.

- Hoi dong quén trj, Ban Téng gidm dbc thuc hién bo cdo, cong bd thong tin diy di theo
quy dinh hién hanh cta phap lujt.

- Céc thanh vién HDQT tham du céc cudc hop HPQT va ¢6 y kién dong g0op theo ndi dung
quy dinh.

5.2 Dbi véi Ban Téng Giam déc.

- Ban TGD can ctr Nghi quyét, Quyét dinh ctia HDQT trién khai nhiém vu mot cach kip thoi
va ¢6 nhing bién phdp linh hoat dé dat dugc két qua t6t nhét, phtt hop véi thyc tidn, diing
voi quy ché C Ong ty va phap luat nha nudec.

- Trong ndm 2020 Ban TGD d3 tuan thu céc quy dinh phap luft trong quan 1y, didu hanh.
Khong phét sinh c4c tranh chép lién quan dén hoat dong kinh doanh.

- Trong cbng tdc quan tri tai chinh, Ban TGD da 1ap ké hoach tai chinh va dugc HDQT
thong qua, Ké hoach tai chinh dugc 1ap chit ché& nhim bao toan vbn, dam bao chi phi, loi
nhén, ¢d t{rc theo ding ké hoach.

- Trén co 50 ké hoach tai chinh, ké hoach kinh doanh Ban TGP da didu hanh mot cach linh
hoat dam bao céc chi sb tai chinh giam thiéu dugc rui ro, ting tinh thanh khoan.

- Trong k& Ban Kiém soat cling khong nhén dugc don thu kién nghi hodc d& xuit cua cb
dong dé nghi kiém tra, x4c minh céc van dé lién quan dén hoat dong quan ly, diéu hanh cia
Cong ty.

- Trong ném Ban TGD ¢6 thay doi 1 nhén sy, P.TGD Trdn Anh Tuah xin nghi viéc, HDQT
cling da chuén bi nhan su thay thé.

6. Danh gia sw phoi hop hoat ddng giira Ban kiém soat véi Héi ddng quan tri, Ban Tong

Giam déc va cb dong:

- Hoi déﬂg quan tri va Ban TGD da phéi hop chit chs, tao diéu kién dé Ban kiém so4t hoan
thanh nhiém vy, cung cép déy du thong tin vé tinh hinh hoat d6ng san xuit kinh doanh va
tinh hinh tai chinh ctia Cong ty, bién ban hop HDQT va céc thong tin khéc khi c6 yéu cu.

- BKS, H})QT va Ban TGD phéi hgp chit ché dé kip thoi gidi quyét cac vuéng mic trong
qué trinh kiém tra kiém soat.
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8.

Céc cuge hop cta BKS déu bdo cdo va kién nghi bing vin ban giti 61 HPQT va Ban
TGD. Nhimg kién nghi ctia BKS déu duge ghi nhan va trién khai thue hién.

Trong ndm 2020 khéng c6 yéu ciu tir Dai hoi déng cb dong, nhom cb dong hodc co dong
theo khoan 2 diéu 114 Luat Doanh nghiép déi véi Ban kiém soat vé viée kiém tra ting
van d& cy thé vé quén ly, didu hanh hoat dong ctia cong ty.

- M§t s6 ton tai ciia Cong ty nhur sau:

Déi v6i cong ng phai thu khach hang thoi diém 31/12/2020: 29,027 ty, tang so vdi cung
ky 22,5% trong d6 cong ng diéu trj 23 ty chiém 79%, tang so v4i cung ky 2019 17% . van
con mot s6 khach hang ¢ cong no trén 150 ngay.

Phin mém quan ly, ké toan cii ky, khéng dép tmg kip yéu cdu trong hoat dong, 1ap bao
céo, Cty da nang cdp chay thir phan mém méi trong quy 3/2020 va dang timg bude hoan
thién va nghiém thu trong quy 3/2021.

Co6 4/6 chi tiéu doanh thu khong dat ké hoach, chi ¢6 chi tiéu doanh thu sian phdm
Traphaco va ban 1¢ dat ké hoach .

Chua thyc hién KPI cho bd phén phong ban, don vi co so.

Coé mt sb cac hang muc diu tu chua thue hién duge trong nam 2020.

bé xuit:

Ban kiém sodt dé xuat céc ¥ kién sau cho nim 2021:

Cong ty cin phat trién céc mdt hang ctia Traphaco dat va vuot chi tidu doanh thu dé gia
tang loi nhuén.

Gia cong, nhip khau 5 dén 10 san phdm chi luc phan phéi dgc quyén trong va ngoai tinh.
Tang cudng cong tac quan ly céng no phdi thu. Dic biét 1a cdng ng cac bénh vién tuyén
Tinh Dik Nong

Khéc phuc cdc tn tai, khuyén nghi ma BKS di néu trong nam 2020

- Phuwong 4n hoat dong clia Ban kiém soat nim 2021:

BKS sé tiép tuc thue hién cong viéc kiém tra, gidm sit theo chirc niing, nhiém vy quy dinh
tai Luat Doanh nghiép va Piéu Ié Cong ty.

Giam sat HDQT va Ban TGP Cong ty trong viéc thyc hién cac Nghi quyét cia PHDCD.
Phoi hgp véi don vi kiém toan ddc 1ap trong viee kiém toan Béo cio tai chinh.

Giam sdt vigc thuc hién nhitng noi dung dé nghi, gép y ctia don vi kiém toan doc lap.
Thyc hién cong tac thim dinh Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh va Béo cio danh gia
cong tac quan 1y cia HDQT Coéng ty dé trinh DHDCD thuomg nién 2022.

Tiép tuc ra soat, kién nghi nhitng vin dé bét cdp trong cic quy trinh, quy ché, hoat dong
kinh doanh ciia Cong ty. Gidm st vigc tudn thi ding cic quy trinh va quy ché.

Tran trong béao céo!

TRUONG BAN KIEM SOAT

_/' -~
Nguyén Vin Thong
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