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TUYEN BO TRACH NHIEM

Két qua danh gia nay dua trén nhiing gi quan sat duoc tir cac thong tin cong khai cho cong
chung, 1a nhitg gi duoc phan anh trong cac hd so, tai lidu c6 dugce vé doanh nghiép tir cac kénh
thong tin dai chung. Vi vay két qua c6 thé khong dugc toan dién va day du nhu nhing gi c6 thé
nam bét duoc khi ¢6 duge cac thong tin nd1 bg, hodc thong tin vé thuc té dién ra bén trong doanh
nghiép. Ngoai ra ciing c¢6 nhitng truong hop doanh nghiép thuc hién tt nhung khong cong khai

thong tin thi thyc tién t6t d6 cling khong duoc phan anh vao cac két luan cta bao cdo nay.

Ciing nhu bat ky hé thong danh gia cham diém quan tri cong ty nao, phuong phap danh gia
nay ciing khong tranh khoi viéc c6 nhimng thiéu s6t nhét dinh. Viéc st dung cac thong tin cung cip
trong bao cdo nay do vay can duoc can trong. Ban soan thao khong chiu trach nhi¢m ddi voi cac

hau qua do viéc st dung cac thong tin, dir liéu nay gay ra.

QUAN TRI CONG TY TRONG BOI CANH
NHIEU THACH THUC TREN TOAN CAU

Quan tri t6t & cap do cong ty va nang cao hiéu qua thi truong von 1a diéu quan trong,
nhung c6 1& con quan trong hon bao gid hét khi can co su phuc h6i nhanh sau cudc

khung hoang COVID-19 va chuan bj cho nhimng ct sbc co thé xay ra trong tuwong lai.

Trong bdi canh tai thiét nén kinh té ciia chung ta sau cudc khiing hoéng COVID-19
va thuc day tang truong kinh té manh m¢é hon, sach h(m va cong bang hon, quan tri
cong ty tot dong mot vai tro thiét yéu. N6 thuc day niém tin cla thi truong va tinh
liém chinh trong kinh doanh, hd tro su phat trién cta thi truong von. Chat lugng cua
khuon kho quan tri cong ty ctia mot qudc gia ¢ ¥ nghia quyét dinh déi voi sy nang
dong va kha ning canh tranh ctia khu vuc kinh doanh va nén kinh té n6i chung. N6
cling s& ho trg khu vure doanh nghiép quan 1y riii ro méi truong, xa hoi va quan tri
(ESG) va khai thac tot hon sy dong gop ciia cac bén lién quan khac nhau, c6 thé 1a co
dong, nhan vién, chi no, khach hang, nha cung cip hodc cic cong dong lan can, dé
dat dugc thanh cong lau dai ctia cac cong ty.

Chui dé chinh cua théao luén tai
Hoi nghi ban tron OECD-Asia tai Ha Ngi thang 10 nam 2022
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GIOI THIEU

Nim 2022 danh dau nam tht nam Quan tri cong ty dugc dua lén thanh mot ndi dung danh
gia doc 1ap quan trong trong Cudc Binh chon Doanh nghiép Niém yét Viét Nam. Quan tri cong ty
12 mot khuon kho bao gdm cac qui trinh, qui dinh gitp giai quyét hai hoa mdi quan hé gitra co
dong va cac bén hitu quan voi Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh, nham dinh hudng cho cong ty
van hanh va phat trién dat duoc cac muc tiéu cua minh trong dai han, va trong qua trinh do, cong

ty khong ngimg dugc giam sat, theo ddi va kiém soat.

Ké tir nam 2018 — nam dau tién duoc xdy dung, bd tiéu chi danh gia Quan tri cong ty doanh
nghiép niém yét Viét Nam dit ra cac tiéu chuan quan trj t6t phan anh cac qui dinh ludt phap méi
nhét duoc ban hanh, va cac thong 1€ quan tri tién bo cta khu vuc va thé gid1, voi muc ti€u lién tuc
giam sat sy phét trién trinh d6 quan tri cta cac doanh nghiép niém yét Viét Nam, thuc day doanh
nghiép khong ngimg cai thién, dap ing duoc ky vong clia nha dau tu va cac bén hiru quan - 1a diéu

kién can dé Viét Nam co thé phat trién mot thi trudng von lanh manh va hiéu qua.

Vuot qua rat nhiéu kho khan gdy ra boi dich bénh covid, nhirng thach thirc ma doanh nghiép
dang dbi mat van chua hé giam ap luc khi ma nhiéu khé khin méi lai tiép tuc xuét hién tur ngué)n
cung nhién liéu giam sat, lam phat, sitc mua giam, va suy thodi kinh té dang chuc cho. Hon bao
gid hét, trong boi canh nay quan tri tot s& gitp doanh nghiép vé6i qui trinh kiém soat rui ro da thiét

1ap sén c6 thé 1én phuong an Gmg pho, diéu chinh céc ké hoach dé cé thé gitr viing duoc hoat dong.

Sau mot nam ting trudng manh cua thi trudng ching khoan, mua dai hoi 2022 da dién ra
vOi cac qui trinh to chire dai hoi va cac hoat dong cong bd thong tin danh cho co dong dugc to
chuc kha qui cu, cho théy nhirng khia canh vé quan tri tdt can ban dat duoc, cung véi do la nhitng
nd lyc dang ghi nhan ciia doanh nghiép niém yét trong viéc duy tri va thuc hién cac cong tic quan
tri, kiém soat rai ro dé co thé thich tmg véi diéu kién kinh doanh méi. Nam 2022 Hoi dong danh
gia Quan tri cong ty da thyuc hién danh gia 581 cong ty thude bd chi s6 VNX Allshare ky thang 4
nam 2022, 1a mgt danh muc dai di¢n cho thi truong chung khoan Viét Nam. Véi sy gia nhap moi
ctia mot s6 luong 16n DNNY (ting 12%, tic thém 61 cong ty so voi ky danh gia 2021), diém sé
Quan tri cong ty dat duoc c6 ting tuy khong nhiéu, cho thdy mét su nd luc cua doanh nghiép trén
hau hét cac khia canh quan tri, cho phép dem lai diém s6 cao hon mac du ti 1& s6 luong DNNY
moi thém vao chiém mot ti trong dang ké trong ky dénh gia nam 2022. Tuy nhién, dé tiép tuc hoi
nhap sau rong hon, nd luc ciia doanh nghiép duoc mong doi s& can phai nhiéu hon nita trong cac
nam sap téi dé Viét Nam sém duge nang hang thi truong va hoi nhap thanh cong vao thi truong

tai chinh toan cau.

.

~

Cic thanh vién Hdi dong binh chon Doanh nghiép niém yét 2022

Xin tran trong cam on

Trung tam Nghién ciru va Hd tro' Pao tao Quan tri Doanh nghiép
Trwong Dai hoc Bach khoa Tp.HCM

Va céc cong ty kiém toan hang dau Deloitte, EY, KPMG, PWC

da hd trg chiing t6i hoan thanh bio cdo nay.

Ban T6 chirc Cudc Binh chon Doanh nghiép Niém yét 2022
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PHAN 1. GIOI THIEU GIAI THUONG QUAN TRI CONG TY 2022
B tiéu chi danh gia QTCT 2022

Nam 2022 danh dau cot mdc tron 5 nam ké tir khi hang muyc Quan tri cong ty dugc dua vao Cudc
Binh chon Doanh nghiép Niém yét Viét Nam (VLCA). Tir nam 2020, bo tiéu chi danh gia QTCT
da dugc nang do kho 1€én mdt mirc cao hon so véi bo ti€u chi hai nam dau (ndm 2018 va 2019),
bén canh d6 phuong phap chdm da cap nhat cac van ban luat maéi ban hanh c6 hiéu luc tur 1/1/2021,

theo do cac diém tap trung cai thi¢n cua b tiéu chi nam & cac khia canh:

= Bao vé quyén loi c6 dong trong viéc dugc nhan cd tire ding han

= T chizc PHPCP dung han

= Tai liéu du thao cho PHPCP dugc cong bd day du

» Biéu quyét va tham du dai hoi béng cong ngh¢ hién dai, cho phép thuc hién tir xa, an toan
va bao mat

=  Chit luong bién ban PHPCPD, dic biét ndi dung hoi cua cd dong va phan hoi cta lanh dao
cong ty

= (6 dong duogc thuc thi quyén vuot ngoai khudn kho ciia ky PHDCD

= Chit lugng ndi dung thong tin cua cac bao cao vé mdi truong va trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép khong chi dua trén viéc liét ké cac dé muc thong tin, ma can cung cﬁp thong
tin chi tiét cac noi dung chinh sach va hoat dong, va thuc hanh cu thé.

= Thong tin vé& thyc thi vai tro cia HDQT dugc danh gia chi tiét qua cac bao céo, cac tai liéu
cong bd mé ta cu thé vé cac khia canh: trach nhiém va vai tro cia HDQT trong hoach dinh,
giam sat thyc thi chién luoc, quan tri phong ngtra va tng pho voi rii ro, vai trd déi véi hé
thdng béo céo tai chinh ké toan, tuan thu phap luat, minh bach va cong bd thong tin cia
doanh nghiép. Cac ndi dung danh gia khong chi vé chinh sach va qui trinh duoc thiét 1ap
ma vé cac ndi dung di thyc thi trong ndm d6i véi cac chinh sach va qui trinh do.

= Cong bd chi tiét Bo qui tic Gmg xtr, dao dirc

= Cong bd chi tiét Chinh sach bao cao sai pham

= (Co ciu va thanh phﬁn HDQT dam bao da dang, doc lap

= Cac uy ban chuyén trach cia HDQT dugc thanh 1ap, véi cac thanh vién doc 1ap 1a chu tich

cac uy ban, dic biét Uy ban kiém toan, Uy ban nhan su, Uy ban luong thudng

= Xay dung bo phan Kiém toan ndi bd
= B6 nhiém va nang cao nang lyc nguoi phu trach QTCT
= Cac cam két cua lanh dao DN vé thyc thi QTCT tét thong qua tuan tha B qui tic QTCT

cua Viét Nam.

Trong nam 2022, bén canh viéc tiép tuc st dung bd ti€u chi da sta ddi & nam 2020, Ban tb chuc

cling d4 b6 sung thém 3 cdu hoi méi lién quan dén khia canh giao dich bén lién quan, bao gdm:

e Rasoat danh gia viec HDQT c6 thyc thi nghi quyét HDQT nim trudc d6 hay khong
e Danh gia kiém tra lidu c6 truong hop vi pham nao xay ra theo d6 PHPCP uy quyén cho
HPQT hoidc Tong giam dbc toan quyén quyét dinh déi voi cac nodi dung thude thim quyén
thong qua cia PHDCD hay khong
e Céc hop dong giao dich thudc tham quyén ciia PHDCD thong qua c6 duoc qui dinh cy thé
va chi tiét trong diéu 18 cong ty theo tinh than cua lut dinh hay khong.
Két qua danh gia Quan tri cong ty dua trén bo tiéu chi nam 2022 sé& 1a co s¢ vinh danh cac doanh
nghiép co6 chit lugng quan tri cong ty t6t nhat trén hai san chimg khoan theo 3 nhom qui mé Lén,

Vira va Nho.
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PHAN 2 - PANH GIA QUAN TRI CONG TY QUA 5 NAM

S6 lwong céng ty va Diém trung binh CG (%) qua tirng
nam 2018-2022

55.98 %
416 cong ty
52.76 %
485 céng ty

47.9 % 48.19 %
520 cong ty 581 cong ty

45.15 %
403 cong ty

Y2018 Y2019 Y2020 Y2021 Y2022
Hinh 2.1. S6 luong cong ty va Diém trung binh QTCT (theo %) giai doan 2018-2022

Mau danh gia QTCT thay d6i qua timg nim, trong d6 c6 su gia ting lién tuc trong 3 nim gan day
(Hinh 2.1). Nam 2022, mAu phan tich danh gia QTCT dat s6 lugng 581 DNNY cuia bo chi s VNX
Allshare xac dinh trong ky thang 4/2022, ghi nhan muc tang 61 cong ty, twong tng 11.73% so vdi
nam 2021.

Piém QTCT trung binh (theo %) ndm 2020 giam so v&i 2018-2019 1a minh chimg cho viéc diéu
chinh b tiéu chi danh gia véi nhitng doi hoi cao hon vé QTCT. Trong giai doan 2020-2022, mic
du bb sung dang ké s6 luong DN méi vao mau dénh gia (117 DN trong nim 2021 va 61 DN trong
nam 2022), diém QTCT trung binh van c6 xu hudng ting, ching t6 mit bang chung cac DN ¢6
cai thién tinh hinh QTCT va da sé ciac DN méi duge bd sung vao 16 VNX Allshare c6 diém QTCT

t6t hon mirc trung binh.

Danh muc cic c¢6 phiéu dwge danh gia Quan tri cong ty trong nim 2022

Nhu moi nam, DN HOSE chiém ty trong 16n hon DN HNX trong 16 VNX Allshare, véi s6 lwong
lan Iuot 1a 340 va 241 cong ty trong nam 2022 (Hinh 2.2).

Diém QTCT (%) va Sé lwong DN phan loai theo
san chtrng khoan nam 2022

340

241

HOSE HNX

S6 lwong

Hinh 2.2. S5 lugng DN phan loai theo san chimg khoan nim 2022

11
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Doanh nghiép theo nhém vén hoda 2022

581

383

Tong ré VCGS 2022 Small Cap Mid Cap Large Cap
m<1,000ty dong m1,000-10,000ty dong ® > 10,000ty dong

Hinh 2.3. Phan b6 mau danh gia QTCT nim 2022 theo muc von hoa

Trong 581 DN dugc danh gia QTCT nam 2022, c¢6 50 DN 16n (Large Cap) c6 qui m6 hon 10.000
ti ddng, 150 DN vira (Medium Cap) c6 qui mé tir 1.000-10.000 ti ddng va c6 383 DN nho (Small
Cap) c6 qui m6 nho hon 1.000 ti déng (Hinh 2.3).

Phéan phdi diém QTCT qua cic nim

Phan phdi diém CG qua cac nam 2018-2022

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
—Y2018 —Y2019 —Y2020 ——Y2021 ——Y2022

Hinh 2.4. Phan phéi diém QTCT qua cac ndm 2018-2022

Phan phéi diém QTCT trong 5 nam tir 2018 dén 2022 dugc trinh bay ¢ Hinh 2.4. Biéu d6 nam
2018-2019 c6 dang hep va cao hon so v&i cac nam 2020-2022 cho thay c6 su phan hoa diém rd
rang hon trong giai doan 2020-2022 (v6i phé diém rong hon), cho thay b tiéu chi sau khi hiéu
chinh cho phép phan biét va nhan dién rd rét hon DN tt va DN yéu kém trong QTCT. Ngoai ra,
biéu d6 cua nam 2021 va 2022 gan nhu tring nhau cho thiy khong c6 su thay dbi nhiéu vé phan

phdi diém mic du mau danh gia c6 tang 1én trong nam 2022.

Mit khac, Hinh 2.5 cho thdy ndm 2022 c6 dén 50% sb lugng DN c6 diém QTCT tap trung trong
khoang 46.23 diém dén 59.56. Ngoai viéc con khoang 25% DN yéu kém co muc diém trong
khoang [7.08 - 46.23] can duoc tap trung gidm sat nhiéu hon, thi nhom 25% DN top ciing ¢ su

chénh léch diém sb 16n, vi DN tt nhét c6 mirc diém 88.38.

13
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Diém QTCT qua cac ndm 2018-2022

89.56
85 61 88.38
78.67 80.86
63.02
60.28 58.07 58.68 59.56
= 54.87 5559 56.09 — 52.69 — 53.01
°0-12 . = 4987 605 4623 .
42.82 ' '
15.99 17.33
15.46 12,37
7.08
Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022

Hinh 2.5. Thong ké mé ta diém QTCT qua cac nim 2018-2022
Piém QTCT theo von hoa qua cic nim danh gia

Diém QTCT trung binh (%) theo nhém vén hoa qua cac nam 2018-2022

Large 60.2% 55.5% 53.9% 58.6% 59.7%
Medium 55.4% 55.8% 48.1% 52.5% 53.3%
Small 50.1% 55.8% 40.9% 44.2% 44.7%

= Nam 2018 Nam 2019

m Nam 2020 ®Nam 2021 ® Nam 2022

Hinh 2.6. Diém QTCT trung binh (%) theo nhom vén hoa qua cic nam 2018-2022

Quan sat diém QTCT (theo %) giita 3 nhom vén hoa 1on (Large), vira (Medium) va nho (Small) 5
nim qua & Hinh 2.6 c6 thé thdy nim 2018 co sy khéac biét & 3 nhom vén hoa, trong d6 nhom vén
hoa 16n c6 muc diém trung binh cao nhat, ké dén 1a nhom vén hoa vira va thap nhat 13 nhom vén
hoa nhé. Riéng nam 2019,trung binh diém QTCT khong cé su khac biét nhiéu giita 3 nhom von

hoa (diém QTCT cua 3 nhom 1a gan nhu nhau, dao dong quanh mirc 55%). Sau khi c6 sy diéu

chinh thé diém, budc sang cac nam 2020-2022 sy khac biét diém da 5 rang hon, trong d6 nhém
Large ludn c¢6 diém QTCT cao nhat, tiép dén 1a nhom Medium va nhém Small ¢6 sy chiing lai voi
mirc diém trung binh con kha thap (dudi 50%). Nhu vay, budc dau cé thé két luan diém QTCT co
tuong quan voi von hoa DN. Cac DN vén hod 16n ¢6 loi thé hon trong viéc dau tw QTCT, c6 bé
day hoat dong va phat trién tir 6 c6 nhiéu kinh nghiém hon trong viéc xay dung qui trinh, co cau,
khuon kho quan tri ndi by cho DN. Ngoai ra, khi da dinh vi dugc vi thé top dau nganh, cac DN 16n
s& can duy tri sitc nong ctia thuong hiéu thong qua cic hoat dong mang tinh “bén vimg”, va dau tu
vao QTCT la mot trong nhitng bién phap hiru hi¢u. Bén canh sy khac biét gitra cac nhom vbn hoa,
c6 mot tin hiéu dang mung 1a diém QTCT déu tang tir 2020-2022 & ca 3 nhém vén hoa, cho thiy
QTCT da va dang duoc quan tdm nhidu hon bat ké quy mo DN.

Piém QTCT theo nhém von hoa nam 2022

50 148 383
100
Max: 85.8 ? Max:88.4 ¢ Max: 86
80
Mean: 65.7
60 Mean: 58.7
Mean: 49.2
40 Min: 43
¢ Min: 34.7
20
¢ Min:7.1
Large Medium Small

Hinh 2.7. Piém QTCT (%) theo nhom vdn hoa nam 2022

Xét riéng nim 2022, phan bo vé s6 lugng DN giita 3 nhém vén hoa 1a khong déu (Hinh 2.7). Trong
mau 581 DN chi c6 50 DN thudc nhom von hoa Large, chiém chua t6i 10%, trong khi gan 66% la
DN vén hoa Small. Déi 1ap voi két qua phan bo vé lwong, nhém Large co trung binh diém QTCT

cao nhat, sau d6 dén Medium va cudi cung la Small, thé hi¢n dugc dac tinh chung 1a cac DN von

15
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héa 16n thuong dau tu nhiéu nguén Ivc hon cho QTCT va co6 loi thé dé thuc hién QTCT tdt hon
nhom vén hoa nho. Ciing can ghi nhan rang viéc phan bé mau khong déu ciing 1a mot trong nhimng

nguyén nhan dan dén phd diém rong hon & nhdm Small, Medium so véi Large.
Ting cuwong cong bo thong tin givp cai thién diém QTCT
Coéng B6 Thong Tin va [%] Piém QTCT qua cac nam 2018-2022

Toan Mau _ 54.9 % 58 % _ 49.6 %_ 49.2% 49.2 %

cBTT mic kha [ 622 % 65 *J I 584 ¢ 55.8 % 54.9 9
CBTT murc trung binh [ 54.8¢ 58.7 I 496 % 49.9 % 49.4%

CBTT murc thap F 47.6 % 50.4 %F 40.7% F 42 % 43.2%

®Nam 2018 Nam 2019 =Nam 2020 =Nam 2021 Nam 2022

Hinh 2.8. Cong b thong tin va diém QTCT (%) qua cac ndm 2018-2022

Néu xép thir tr cac DN theo murc diém Cong bd thong tin tir cao dén thap va chia déu mau danh
gia thanh 3 nhom voi s6 lugng nhu nhau, ta sé c6 dugc cac nhom CBTT muc khé, muc trung binh
va muc thap dugce trinh bay ¢ Hinh 2.8. D& dang thay duoc c6 su 6n dinh diém sé & nhém DN co
mirc @6 CBTT trung binh trong cac nam 2020-2022 véi muc diém dao dong quanh 49%, trong khi
d6 nhom CBTT mitic kha c6 chiéu hudng giam diém (tir 58.4% nim 2020 giam xudng 54.9% nim
2022) va nhém CBTT muc thap lai cai thién diém (tir 40.7% nam 2020 ting 1én mirc 43.2% nam
2022) qua mdi nam. Quan sat xu hudng bién dong diém QTCT, cé thé thdy rang nhom DN thuc
hién CBTT mirc kha chua c6 su cai thién tich cuc diém QTCT, trong khi nhom cac DN CBTT
muc thép lai cai thién diém QTCT lién tuc trong 3 nam 2020-2022. Diéu nay cho théy mac du
CBTT la diéu kién can cho quan trj t6t, nhung chi ting cudng CBTT vén chua di dé gitip cai thién
diém QTCT. Quan tri tét con rong hon va tip trung nhiéu hon vao cac thuc hanh trong yéu cua

doanh nghi¢p vé quan tri rui ro va vai tro giam sat cia HbDQT.

Tinh hinh d4p ng cac tiéu chuin tuin thii va thong 1é theo nhém von hoa

Muc tiéu cta giai thuong Quan tri cong ty 1a khuyén khich viéc ap dung céc tiéu chudn va thong

1¢ qudc té vé QTCT nham hudng doanh nghiép xay dung méi truong kinh doanh dya trén nén tang

phat trién bén virng. Vi vay, bo tiéu chi danh gia QTCT dugc xay dung dua trén hai khia canh la
tuan thu va thong 1¢. DPiém QTCT dugc tinh tur ti trong diém 70% cho phén cac tiéu chi Tuan thu
va 30% cho phan céc tiéu chi Thong 18'. Noi dung tuén thu quan tim dén muc d6 cac doanh nghiép

niém yét cam két thuc hién diing cac quy dinh ctia vin ban phép luat (nhu Luat doanh nghiép, luat

chung khoan, cac thong tu nghi dinh vé quan tri cong ty va cong bd thong tin). Noi dung thong 18

hudng dén cac thuc hanh QTCT tién tién duge khuyén khich thyc hi¢n tai cac nudce c6 thi truong

chtng khoan phat trién, nham muc tiéu thuc day doanh nghiép Viét Nam manh dan thay doi dé rat

ngan khoang céach trong nudc va quoc te.

Tinh dap (rng cdc Tudn Thi va Théng Lé theo nhém vdn hoda 2022

B Tuin Tha Théng Lé

Hinh 2.9. Tinh hinh d4p tmg cac tiéu chudn tun thu va thong 16 theo nhom vén hoa nam 2022

Tinh hinh danh gid QTCT nam 2022 cho thiy két qua nhét quan ¢ ca 2 khia canh tuan tha ciing

nhu thuc hanh thong 1€ QTCT trén ca 3 nhom von hoa (Hinh 2.9). Cu thé, nhém Large c6 su cam

! Chi tiét Bo tiéu chi danh gia QTCT nidm 2022 xin xem tai Phin 4 cua bo cao nay.
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két tuan thu ciing nhu 4p dung thong 16 vé QTCT tdt nhat, tiép theo 1a nhom Medium va cubi ciing
la nhém Small.

QTCT tdt trude hét 13 tuan thu cac quy dinh vé cong bd thong tin ma ludt phap yéu cau. Tuy nhién,
cic DN nhom von héa nho chi dang dat mire do tuan thi 1a 62.47% (so voi thang diém cao nhat),
trong khi c6 dén 66% mau danh gia 1a DN vdn héa nho. Nhu vay, da sé DNNY Viét Nam van
chua thuc hién t6t viéc tuan thi quy dinh luat phap vé QTCT, ddy la mot thach thic 16n ddi véi

céc bén hitu quan néu mudn nang cao kha nang QTCT cho toan thi truong chimg khoan Viét Nam.

Bén canh vi¢c tuan thu luat phap, cac thuc hanh cao hon muc luat dinh s€ 1a ban dap giap DN
vuon xa hon, tiém cén véi tiéu chuin QTCT quéc té. Thuc té cho théy cac DN vdn héa 16n da va
dang tiép thu t6t cac thong 16 QTCT voi mirc diém 44.12%, chénh 1éch kha 16n so véi nhém von
hoa nho (chi dat 23.35%), va tat ca cac DN doat giai déu co diém sé phan thong 1& & mirc kha dén
t6t. Thi truong chimg khoan Viét Nam di sau thé giéi mot khoang thoi gian dai nén c6 thé noi cac
doanh nghiép Viét van con kha non tré trong QTCT, tuy nhién, ngudi di sau van c6 nhitng loi thé
nhat dinh khi ké thira dugc nhiing kinh nghiém ma nguoi di trude mat hang chuc nam dé duc két.
Vivay, DN Viét n6i chung can tan dung loi diém cua nguoi di sau dé hoc hoi va ap dung cac thong

16 tién tién, gop phan nang cao ning luc QTCT cho DN minh.

PHAN 3: PANH GIA CHI TIET THU'C HANH QUAN TRI CONG TY

Phan A — DPam bao quyén va doi xir cong bang gitra cac co dong

Bao vé quyén co dong va ddi xir cong bang vai cac cb dong 1a van d& can duoc dam bao
trong khudn kho quan tri cong ty. Trong nim nay, cac cau hoi lién quan dén van dé dam bao quyén
¢ dong co sy cai thién diém nhat dinh so v&i nam 20212,

Vé cdu hoi mang tinh chdt tudn thi

Dbi v6i cac cau hoi mang tinh chét tudn tha trong phan A, DN dap tng ¢ mirc d6 tuan thu
nhin chung chiém ty 18 cao, tuy nhién van c6 mot sb truong hop khong dat diém tdi da trong qué

trinh danh gia.
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Hinh 3.1. Ty 1é [%] DN ddp teng tudn thii phan A Nam 2022

. N - ,A, Trong nam 2021, tinh hinh dich bénh Covid-19
Cau hadi so 1: Céng ty cé thwc hién chi . .
tra cb trc Gy dd trong thei han 06 thang, da va dang dan duogc kiém soat trén pham vi toan

ké tir ngay két thuc hop Pai héi déng cb quéc, tinh hinh kinh té dan duoc 6n dinh nén viéc chi

tra ¢ tirc cta cac DN hau hét duoc thue hién tot hon

déng thwéng nién? (Téi da 2 diém)

~

= so voi nam trudc. Cu the, cong ty thuc hién chi tra co

tic day du trong thoi han 06 thang ké tir ngay két thuc hop PHDPCD thudng nién, diéu nay dap

2 Bo c4o chi tiét tinh hinh thyc hién Quan tri cong ty nim 2021 xin xem tai trang: https://www.aravietnam.vn
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mg murc d6 tuan thu vé viéc ddi xir binh dang va kip thoi v6i cac ¢ dong thong qua viée chi tra
¢b tirc. Theo d6, ty 1¢ DN dat diém t6i da ¢ khia canh nay 1a 60,4% va ty 1¢ khong dat diém la
13,4% (Hinh 3.1). Nhu vay, tuy c6 sy tién bd hon trong ndm nay nhung mot bo phan DN véan can

phai can nhac cai thién dé ngay cang dam bao viéc nang cao quyén va lgi ich cho c6 dong.

Bén canh d6, cac DN da rat kinh nghiém tir viéc Cau hdi sé 2: DHDCD thurdmng nién cia
DHPCP nam 2020 budc phai t6 chie tré do lan song cong ty co dwoc td chirc trong vong 04
Covid-19 xay ra & giai doan thang 1 dén thang 4/2020, = thang ké tiv ngay két thic nam tai chinh,
do diéu kién khach quan 1an séng dich bénh Covid-19 =~ 03¢ khong qua 06 thang néu co xin gia

5 co . . N han khéng? (Téi da 2 diém)
nam 2021 bat dau tir thang 5/2021 nén da s6 DN déu

t6 chirc PHPCD thanh cong va dung han trong vong

04 thang dAu nam tai chinh 2021. Pay ciing chinh 13 mot trong nhing diém phat huy tdt cta cac
DN trong nam nay. Theo s6 liéu thong ké sau qua trinh danh gié, ty 16 DN dat diém tbi da tuc to
chire PHDCP trong vong 04 thang ké tir ngay két thuc nam tai chinh 1a 73% - dat ty 1 kha cao;
ty 18 DN t6 chic DPHDCD trong vong tir 04 dén 06 thang ké tir ngay két thuc nam tai chinh va ¢
thong tin xin gia han chiém 20% (Hinh 3.1). Nhu vay, thuc té ghi nhan cac DN da co sy cai thién
dang ké trong viéc t6 chire PHDCP dung han.

Cau hdi s6 3: Website cong ty c6 cong bd toan bd tai lieu hop PHDCD khong (b6 tai liéu tiéu chuan)
bao gdm: (1) Thw m&i hop cé chwong trinh hop, (2) Mau chi dinh dai dién theo Gy quy&n dw hop, (3)
Dw thao nghi quyét déi véi tirng van dé trong chwong trinh hop, (4) Béo céo ciia HDQT, Béo céo cua
BKS/ UBKT (file phai mé& dwoc, c6 ndi dung) (T6i da 2 diém)

Vé van d& CBTT tai ligu PHDCD, hau hét cac cong ty déu CBTT diing han va day dii bo tai

lidu tiéu chuan theo Luat Doanh nghiép 2020, bao gdm: Thu mdi hop c6 chuong trinh hop, mau
chi dinh dai dién theo uy quyén du hop, du thao nghi quyét dbi véi timg van dé trong chuong trinh
hop, béo cao cua HDQT, bao c4do cua BKS/ UBKT. Theo do, sb luong DN CBTT dﬁy du bo tai
liéu tiéu chuén 1a 471 DN, chiém ty 1¢ 81,1% (Hinh 3.1). Tuy nhién van tdn tai mot sd truong hop
khong CBTT ddy du, phan 16n trong s6 d6 cong bb thiéu Bao cao BKS/UBKT.

Cau hdi s6 5: Tai liéu hop DPHDPCD c6 cung cap théng tin vé cac ing vién méi cho HDQT va BKS
(néu cd) (t6i thidu bao gbm day du cac théng tin sau: tudi, trinh do dao tao, chuyén mén, kinh nghiém,
ngay bb nhiém lan dau, vi tri thanh vién HDQT dang tai vi & DNNY khac, tinh déc 1ap) téi thiéu 10

ngay trwdc ngay khai mac DPHDCPD khoéng? (Téi da 2 diém)

Ngoai bd tai li€u tiéu chuén, trong nam 2022, cac DN thuc hién tdt hon vé viéc CBTT dﬁy
du va tdi thiéu 10 ngay trudc ngay khai mac DPHPCP vé ho so 1y lich cac Gmg vién trong trudng
hop DPHDPCD ¢6 ndi dung bau cir theo quy dinh tai Nghi dinh 155/2020/ND-CP. Theo thong ké,
¢6 63 DN (chiém 10,8%) thuc hién CBTT dat yéu cau (cong bd day du va dung thoi han) va 91
DN (chiém 15,7%) CBTT dtng han nhung thiéu mot trong sé cac ndi dung yéu cau. Bén canh do,
32,9% DN khong dat yéu cau (khong co thong tin hodc khong CBTT dang han) va ghi nhan 40,6%
DN thudc truong hop khong co ndi dung bau ctr ing vién HDQT méi tai PHPCD (diém N/A —
khong chdm, khong ap dung) (Hinh 3.1). Tuy ghi nhan sb luong khong nhiéu DN tuan thu nhung
day 1a mot diém cong trong viéc cung cap thong tin gitp co dong hiéu rd timg ing vién theo cac
tiéu chi nhu trinh d6 dao tao, chuyén moén, ngay dau bd nhiém, ... tir d6 c6 thé danh gia nang luc

va sy phu hop cua timg tmg vién, dam bao két qua bau cir duge minh bach va ding din nhét.

Cau héi sb 7: Cong ty c6 cong bé két qua Dbi v6i cau hoi mang tinh chét tuan thu nay,

bau chon bao gébm sb phiéu thong qua, da s6 cac cong ty déu cong bd két qua bau chon bao
phan ddi, va phiéu tréng cho méi néi dung
dw thao lay y kién cia PHDCD gan nhét?
(Téi da 2 didm)

— < trinh nghi su. Nam 2022, ghi nhan 431 DN CBTT

~

kha cao 1 74,2% va chi c6 59 DN khong dat diém — chiém

gom day du céc tiéu chi vé so phicu thong qua, phan

doi, va phiéu trang cho mdi nodi dung trong chuong

day du va dat diém tdi da - chiém ty 18
10,2% (Hinh 3.1).

Cau hdi s6 8: Ban chu toa DPHDPCD ¢6 tédm lwoc tinh hinh thwe hién Nghi quyét PHDCD nam truéc
khéng? Céc ndi dung da duoc thong qua tai cac Nghi quyét DPHDCD trwéc d6 chwa dwoc thwc hién,
HDQT c6 bao cdo PHDCD tai ky hop thwdng nién gan nhat khéng? Trwdng hop cé thay déi ndi dung
thudc thAdm quyén quyét dinh cia DPHDCD, HDQT c¢6 trinh DPHDCB gan nhét thong qua trwdc khi thuc

hién khong? (Téi da 2 diém)

—_

Hién tai thé diém VCGS da b sung thém tiéu chi méi mang tinh chét tuan thu lién quan dén
van dé danh gia, tom luoc tinh hinh thuc hién nghi quyét PHPCD nim trude nhung da s cac DN
déu han ché dap tmg ¢ tiéu chi nay. Cu thé, hau hét cac DN déu khong dé cap trong Bién ban
DHDCD viéc HPQT c6 tom tit tinh hinh thuc hién nghi quyét PHPCPD niam trudce va trong bién
ban dai hoi khong ghi nhén ndi dung Ban chu toa PHPCD c¢6 tom lugc tinh hinh thuc hi¢n Nghi
quyét PHPCP nim trudc. Thuc té phan anh c¢6 dén 377 DN khong dat diém ¢ tiéu chi nay - chiém
64,9% va chi co 16 DN dat diém t5i da - chiém 2,8%. Nhu vdy, day 1a mot trong nhitng khia canh

khuyén cdo cac DN nén chu y céi thién dé gitp nang cao quan tri minh bach. Viéc nghiém tuc thuc
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hién cac nghi quyét c6 dong thong qua tai ky dai hoi 1a mot trong nhiing yéu cdu quan tri quan

trong. Noi dung nay can duoc bao céo va cong bd thong tin tai PHPCD.

Vé cdu hoi mang tinh chat thong 1é

Nam nay, héau hét hoat dong QTCT tai cac DN Viét Nam dang dugc phat huy t6t hon so véi
céc nam trude day khong chi dimg lai & viéc dap tmg ¢ murc d6 tuan thu ma con dang dan hudng
dén céac thong 1& qudc té tot nhat. Trong khia canh dam bao quyén va déi xir cong bang giita cac

c6 dong, cac DN nhin chung van c6 su tién bo hon nhung van ton tai mdt so van de can cai thi¢n.

511 208 525 503 507
500
300
314

300 267
200
- 70 a3 56 78 74

0

Caud Cau b Cau9 Cau 10 Caull Cau12

mbatdiém mKhdng dat diém

Hinh 3.2. 86 lwgng DN ddp iing théng 1é phan A - nam 2022

Dbi voi khia canh nay, réat it &

< Patd “ 5. X L.
’ - a_ = . Cau hai so 4: Trong thw m&i tham dy
m Khéng dat diém

88%

DN thyc hién huéng dan dé co dong DHDCD, ¢b déng cé duwgc huwéng dan

dong gbp y kién trong thoi gian trude dé dong gop y kién trong thoi gian truéc
ngay tham du dai hoi vé cac van dé ngay tham dy dai hoi vé (cac) van dé
thao luan trong chwong trinh nghi sw

: , 12% 12 DHBCD khona? (Téi da 1 dié
cua DHBCD. Cy the, chi ghinhan 70 ctia 6ng? (Téi da 1 diém)
_—

thao luan trong chuong trinh nghi sy

DN dat yéu cau trong tiéu chi nay Cau4
(Hinh 3.2) tirc chi 12% DN dap tng, 88% con lai khong CBTT vé van dé nay. Viéc khuyén khich
cac cd dong tham gia PHDCPD va nang cao quyén co ban cia cac ¢ dong theo thong 18 tdt 1a rat
quan trong, vi thé cac DN can c6 luu y trong thu moi du dai hoi, dé cap viéc cd dong co thé doéng
gop ¥ kién cuia minh, hodc kién nghi van dé dua vao chuong trinh nghi sy, va giri cau hoi trude

khi dién ra PHPCP dé dugc HPQT ciing nhu BPH giai dap.

Cau hdi s6 6: Cong ty c6 ap dung va cong bd cu thé trong bién ban DPHPCD cac cong nghé théng tin
hién dai cho phép cb déng cé thé tham dw va phat biéu y kién tai cudc hop Dai hdi ddng cd déng, bao
gdbm huéng dan cb dong biéu quyét thong qua hop Pai hoi ddng cb déng trwc tuyén, bé phiéu dién to

hoéc hinh thirc dién tir khac? (Téi da 1 diém)

Nhin vao biéu d6 Hinh 3.3, co thé

So sanh ty 1é DN dat diém toi

thdy qua timg ndm, cac DN di c6 sy cai da qua tirng ndm

thién dan trong viéc dap tmg thong 1é
cong bd vé viéc dp dung cong nghé | Nam 2022 (581 DN) 14%
thong tin hién dai cho phép c¢6 déng co

) i ) N&m 2021 (520 DN) 13%
the tham dy va phat biéu y kién tai cudc
hop PHDCD. That vay, dbi v6i van dé | Nam2020(403DN) | 4%

té chiuc BPHDCD tryc tuyén (e-meeting) 0% 5% 10% 15%

cung v6i viée bo phicu dién tir (c-voting) Hinh 3.3. Biéu do so sanh DN dat diém toi da qua
dugc khuyén khich thuc hién theo thong tieng ndm (cdu 6)

1¢ nhung dugc danh gia van chua c6 déu hiéu cai thién nhiéu hon so v6i nam trude (ting 1% so
voinam 2021). Nam 2021, dbi mat vai tinh hinh dich bénh phtic tap va tinh trang gian cach xa hoi
kéo dai gay kho khan cho viéc td chitc PHPCPD truc tiép, nén hoat dong e-meeting va e-voting
duogc chu y thuc hién. Nhung dén nam nay, dai dich Covid-19 da dan dugce kiém soat nén cac DN
van tién hanh t6 chuc PHPCD truc tiép nhu da tung thuc hién theo thoi quen nham han ché céac
rti ro trong khi biéu quyét, dé dang thao luan, trao d6i thong tin trong cudc hop, do d6 sb luong
DN 4p dung thong 18 nay chua ting nhiéu... Chinh vi thé, s6 luong cong ty to chirc PHDCPD truc
tuyén va bo phiéu dién tir van con réat thdp. Mit khac co DN c6 thé di ap dung cong nghé trong t6
chirc e-meeting va e-voting nhung lai khong cong bé cu thé trong bién ban PHPCP cac thyc hanh

tién bg nay.

Cau hdi sb 9: Bién ban hop DPHDCD m&i nhat cé ghi nhan réng cd déng cé co hdi dat cau hdi va chi
tiét cau héi cung cau tra 1&i cé dwoc ghi nhan? (Téi da 1 diém)
Cau héi sb 10: Bién ban DPHDCPD céng bd danh sach thanh vién HDQT, BKS, TGD tham dw dai hdi?
(Téi da 1 diém)

P

Pé tao niém tin cling nhu dam bao cung cip thong tin dién bién tai PHDCPD, da s6 cac doanh

nghiép cong bd bién ban hop PHDCD c6 ghi nhéan rang c¢6 déng c6 co hoi dat cau hoi va chi tiét

cdu hoi cung cau tra 10i. Cu thé c6 314 DN dat diém t6i da twong tng 54%.



u Dat diém Nam 2022, thuc té ghi nhan ty 1€ DN cong bd danh sach thanh

m Khéng dat diém

54%
46%
[

Cau9 Cau 10

Hién nay, da sb cac DN van chua thyc su
tao co hoi tiép xuc vai cac co dong ngoai cac ky
PHDCP thudng nién. Phan 16n cac DN quy md
16m thuong td chire cac budi toa dam, su kién gap
gd nha dau tu két hop phan tich c6 phiéu cong
ty. Theo théng ké c6 78 DN dap tng duoc thong
1¢ nay, chiém ty 18 13%. Vay nén, dé gop phan

vién HDQT, BKS, TGP tham dy DPHDCP 1a rat thap, chi c6 56 DN
(chiém ty 1& 10%) dap tng tiéu chi nay. Phan 16n trong 56 DN déu
la cac DN ¢6 quy mo vura va 16n, ho chi trong viéc CBTT danh sach
thanh vién HDQT, BKS, TGP tham dy PHPCD, con lai cac DN
nho da s khong dé cap dén khia canh nay trong Bién ban PHPCD.

m Dat diém Cau hoi s6 11: Cong ty c6 tao

u Khéng dat diém L . i i
diéu kién cho c6 dong dong gop

87% y kién cho cong ty bén ngoai

khuén khéd cac ky DPHPCD

khéng (cac hoi nghi nha dau tw,

13% cac chwong trinh gap g&..)?

o (T6i da 1 diém)
Cau 11 —

gia tang sy gan két voi cac nha dau tu, doanh nghiép can tao diéu kién cho cb dong dong gop vy

kién cho cong ty bén ngoai khuén kho cac ky PHPCD nhu t6 chirc cac hoi nghi nha dau tu, cac

chuong trinh gap go dudi hinh thirc truc tuyén hodc truc tiép. Vian dé t6 chtrc cac hoi nghi nha dau

tu van con han ché ¢ cac doanh nghiép nho, chi xuat hi¢n da s6 ¢ cac doanh nghi¢p 16n.

Cauhois6 12: CONG LY 0O | meuam e
thanh 1ap boé phan Quan hé
nha dau tv (IR) va cé cong bd
chi tiét théng tin lién lac cua
can b6/ bé phan phu trach IR 13%
khong? (Téi da 1 diém) [
= Cau 12

Pbi véi Bo phan Quan hé nha dau tu
(IR), méc du chu trong dén van dé thanh 1ap bd
phan IR nhung cic doanh nghiép van chua
cong bd cu thé thong tin lién lac cuia can bo hay
bd phan phu trach, cach thuc lién h¢ gtri thong

tin hodc thic mac dan dén tinh tinh trang nha

dau tu kho tiép can, gap kho khin trong van dé dong gop ¥ kién, phan hoi, bao céo sai pham, ...

Cu thé, trong nam qua chi c¢6 13% DN cong b chi tiét thong tin lién lac cia can b/ bd phan phu

trach IR. B phan IR 1a mot bd phan quan trong dé tao su két ndi gitra doanh nghiép va nha dau

tu, 1a phuong tién hitu ich dé nha dau tu ¢ thé lién lac nham giai dap thac mac va tim hiéu thong

tin doanh nghiép khi can thiét. Chinh vi vy, cac doanh nghiép can ddy manh viéc xay dung bod

phan IR, cong bd chi tiét thong tin lién lac cta can bo hay bd phan phu trach.

Duéi day la so d6 thong ké ty 18 DN dap tng thong 1¢ phan A theo nhoém vdn héa nam 2022:
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Hinh 3.4. Ty 1é [%] DN dép vng cdc thong 1é phan A nam 2022 - theo nhém Von hod

Déi voi tiéu chi ndy, day 1a ciu hoi mang tinh chat tuan
thu méi duge bd sung trong thé diém VCGS chiéu theo quy
dinh tai khoan 1, 2, 3 va 4 Piéu 167 Luat Doanh nghi€p nam
2020, khoan 4 Diéu 293 Nghi dinh 155/2020/ND-CP. Vay
nén, van con mot bo phan DN chua cap nhat Diéu 18, Quy ché
theo quy dinh dugc stra ddi bd sung tai Luat Doanh nghi¢p
nam 2020 va khong nhiéu doanh nghiép c6 trinh bay rd va
ding voi luat Doanh nghiép vé cac giao dich bén lién quan
thugc thim quyén quyét dinh cia HDQT hodc PHDCP trong
Diéu 1&. Trén thuc t& ghi nhan c¢6 223 DN dép tng tiéu chi
nay, chiém ty 1¢ 38%, con lai cic DN khong dat diém t6i da
12 358 DN, chiém 62% (Hinh 3.5). Diéu nay c6 thé gay ra cac
vuéng mic vé mit tudn thi phap ludt cia doanh nghiép, anh

huong dén hoat dong quan tri cong ty.

Cau hai sb 15: Bbi voi cac hop
ddng, giao dich thudc thdm
quyén chap thuan cta DPHDBCD,
Diéu I& cong ty cé qui dinh cu thé
chi tiét nhw yéu cau luat dinh
khong? (Téi da 2 diém)

Dép (rng cau 15 phan A theo nhém
vén hod small Cap

¥ Medium
Cap

Téng Large Cap Medium Small Cap
Cap
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511 0%
400 69%
358 62%
23 38%
181 31%
: I - I
duls C3ul3

Cu13 Caul4 Ca Cauld Cauls

Thing L& Tuan Thil Théng L& Tuan Thi

Datdiém  w Khing dat diém Datdiém = Khang dat diém

Hinh 3.5. 86 lwong va ty 1é [%] DN dép irng phan A (cdu 13-15) nam 2022

D6i v6i khia canh cong bd bang tiéng Anh thu moi hop
va tai liéu hop PHDCD, ttr nam 2019 dén nam 2022 da c6 su
sut giam dang keé, tir 17% xubng con 10% (Hinh 3.6). Cac tai
liégu DPHDCP bang Tiéng Anh thudng chi dugc dau tu boi cac

Cau hai s6 13: Cong ty cé cong
bb bang tiéng Anh thw mai hop
va tai lieu hop PHDCD khong?
(Téi da 1 diém)
DN I6n ddng thi lun 1a mét thach thic déi véi cac doanh

nghiép vira va nho vi dé thuc hién dugc doi hoi can cé thoi gian, sy phoi hop gitra cac phong ban,

su truy xudt thong tin va dich thuat sang Tiéng Anh.

So sanh ty lé DN dat diém t6i da
qua tirng nam

Ndm 2022 (581 DN) | 10%

Nam 2021 (520 DN) | 12%

Ndm 2020 (403 DN) | 14%

Nam 2019 (416 DN) 17%
0% 5% 10% 15% 20%

Hinh 3.6. Biéu do so sanh DN dat diém t6i da qua tirng nam (cdu 13)
Nam 2022, cic doanh nghiép hau nhu di giam dau tu cho tai lidu PHDCD bang tiéng Anh
gom thu moi hop va céc td trinh/dy thao nghi quyét, ghi nhan chi ¢6 60 DN cong bb tai liéu hop
béng Tiéng Anh, chiém 10%. Diéu nay thé hién su han ché trong viéc tao diéu kién tiép can va

bao v¢ quyén loi cho c6 dong nudc ngoai. Pay cling chinh 1a mdt diém yéu 16n can dugc khac

phuc ctia DN Viét Nam trong viéc dam bao nguyén tic cong bang thong tin dbi véi nhom cd dong

nudc ngoai.
Phan B - Vai tro cac bén hiru quan

Céc bén hitu quan bao gdm khach hang, ngudi lao dong, nha cung cép, cong ching,... Cac
DN can phai ghi nhan su dong gop ctia cac bén hitu quan vi ddy 1a mot trong nhiing ngudn luc quy
gia giup DN c6 thé x4y dung kha ning canh tranh va sy thanh cong lau dai caa DN. Dbi véi khia
canh ghi nhén sy t6n trong va dam bao quyén ciing nhu vai tro cac bén hitu quan, qua qué trinh
danh gia cho thay khong co sy cai thién diém nhat dinh so v6i cac nim trude.

Vé cau hoi mang tinh chdt tudn thi

VAn dé phat trién bén virng luén dugc chu trong |~ ©aU 10150 16: Cong ty 6 cong bo bao
cao danh gia lién quan dén trach

quan tam va d6 cling 1a mat trong nhirng thir thach cia )
nhiém vé méi trwdng va xa hdi khdng?

(Téi da 2 diém)

xay dung muc tiéu phat trién bén viing dugc phan anh 7

305
I . :

hoat dong thyc tién lién quan dén trach nhiém vé moi Cauts

hau hét cac doanh nghiép ngay nay. Viéc diy manh

thong qua viéc CBTT day du cac chinh sach va thuc
hanh lién quan dén nhitng yéu té nhu nguoi lao dong,
nha dau tu, moi truong, xa hoi, ...

Xeét téng thé, cac DN co su phat huy t6t trong viéc
nang cao thuc hién cong bd bao cao danh gia lién quan
dén trach nhiém vé& moi truong va xa hoi thong qua viée

cung cip thong tin ddy du, chi tiét cic chinh sach va

wBiém 2 wBifm 1 = Khing dgt diém

trrong va xa hoi ma cong ty thuc hién trong nam danh

gia nhu cach thirc quan 1y ngudn nguyén liéu, mic tiéu Hinh 3.7. 86 lugng va ty I¢ [%] DN dap

thu dién nang, ti€u thy nudc, tham gia cac chuong trinh ting tudn thi ph an B nam 2022

thién nguyén, cac hoat dong ho tro dia phuong, t6 chire chuong trinh trao tdng hoc béng, .. Cu
thé, trong nam 2022 c6 395 DN dap ung & mirc do tuan thii va dat diém tdi da, chiém 68%; 111
DN c6 cong bd béo cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi truong va xa hoi nhung dugc
nhan xét 1a khong day du va chi tiét, chiém 19,1%; chi c6 75 DN khong dap Gng tiéu chi nay,
chiém 12,9% (Hinh 3.7). Tt d6, co thé thdy rang ciac DN di va dang nd luc phat huy khia canh

lién quan dén trach nhiém vé moi trudng va xa hoi.
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Vé cdu hoi mang tinh chdt thong 1é

570 A 571
538
491 A86 493
426
331
250
154
ap 95 87
43
. 11 3 10
Ciu17 Cau 18 Ciu 19 Cdu 20 Ciu 21 Cdu 22 Cau 23 Cdu 24 Céu 25
= Pat 1 diém Khang dat diém

Hinh 3.8. 86 lwong DN dap irng théng 1é phan B nam 2022

Thuc té ghi nhan d6i v6i khia canh bao dam vai trd ciia cac bén hiru quan, s6 lwong DN dap

g céc tiéu chi mang tinh chat thong 1¢ khong nhiéu, khong co sy ting diém nhiéu hon so véi cac
nam trudc.

Cau héi sb 17: Caéng ty c6 cong bd chinh sach va cac thwe hanh, md ta né lwc clia cong ty trong viéc

dam bao thwc hién cac tiéu chuan bao vé méi trwdng trong qua trinh lwa chon nha cung cép, sén xuét

va cung trng dich vu? (Téi da 1 diém)
Cau hdi s6 18: Cong ty c6 cong bd chinh sach va cac thwe hanh mé ta nd lwc cla codng ty trong viéc

dam bao thuwc hién cac tiéu chuan bao vé mai trwéng trong qua trinh kinh doanh, tiéu thu sdn pham,
dich vu? (Téi da 1 diém)

Nhu di dé cap, mac du cac DN dang thyc hién tétitrong viéc cong bd bao céo danh gia lién
quan dén trach nhiém vé méi truong va xa hoi nhung dbi véi van dé cong bd cac chinh sach mo ta
nd luc cua cong ty dam bao tiéu chudn bao vé moi trudng lai con kha méi mé, nén sé luong doanh
nghiép dép mg con han ché. Trong khi cac DN phat huy kha tot viéc cong bd chinh sach dam bao
thuc hién cac tiéu chuén bao vé méi truong trong qua trinh kinh doanh, tiéu thu san phém (331
DN dap tng) thi chi c6 mét lugng it DN cong bd chinh sach dam bao thuc hién céc tiéu chuan bao
v€é moi truong trong qua trinh lga chon nha cung cép, san xuat va cung ung dich vu (43 DN dap
ung). Viéc cong bd chinh sach va céac tiéu chuin, cu thé 12 néu rd cac tiéu chi xét duyét chon lya
nha cung cp (trong d6 can nhic cac yéu td kinh té va phi kinh té, nhu méi truong, xi hoi hodc

nhan quyén) dugc nhan xét 13 kha méi mé ddi véi cac DN hién nay. Tuy nhién day lai 1 yéu t&

dau vao quan trong nham dam bao chudi cung tng san pham/ dich vu ddy manh yéu t6 than thién
v6i moi trudng. Chinh vi thé, cac DN céan chu trong va dua ra cac chinh sach va thuc hanh phu

hop nham khic phuc van dé nay.

Vé khia canh cong bd chinh sach va cac thyc hanh nham ’
. A s e, . ., ., e Cau hoi s6 19: Cong ty co cong
bao v€ quyen loi khach hang, chi c6 90 DN dap ting thuc hi¢n .
. ) . bo chinh sach va cac thwe hanh
% \ R S U B ) ‘

chiém khoang 15% va c6 dau hiéu gidm dan tr nam 2019 nh&m bao vé quyn loi khach

2022 (Hinh 3.9). Vay nén van dé vé vai trd cua cac bén co hang? (Téi da 1 diém)

quyén lgi lién quan nhu trén can dugc cai thién nhdm muc dich
nang cao loi thé canh tranh cua DN, tao niém tin d6i v6i khach hang khi sir dung san phém, dich
vu. Dé cai thién khia canh bao vé quyén lgi khach hang, doanh nghi¢p can xay dung céc chinh
sach hau mai tot, chinh sach bdi thuong thiét hai, quy dinh cam két dam bao sy an toan va c6 loi
cho strc khoe nguoi tiéu dung, to chire cac hoi nghi nham thong tin dén khach hang vé san pham,

chinh sach cua cong ty, ...

So sanh ty 1é DN dat diém téi da
qua tirng nam

N3m 2022 (581 DN) | 15%

Ndm 2021 (520 DN) | 18%

N&m 2020 (403 DN) | 20%

Nam 2019 (416 DN) | 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Hinh 3.9. Biéu do so sanh DN dat diém t6i da qua tirng nam (cdu 19)

Cau hai s6 20: Cong ty c6 cong bd rd rang chinh sach va thuc hanh vé strc khde, an toan, va phuc loi
cho nhan vién? (Téi da 1 diém)
Cau hdi s6 21: Cong ty c6 céng bd rd rang chinh sach va thwe hanh vé cac chwong trinh dao tao va
phat trién cho nhan vién va c6 néu rd két qua dao tao (vi du sd gi® trung binh danh cho dao tao)?
(Téi da 1 diém)

ac doanh nghiép c6 quy mé tir nho dén 16n déu coéng bd rd rang chinh sach va thuc
hanh vé stre khoe, an toan, phuc 1gi cho nhan vién nhu lwong thuong, BHXH, BHYT, BHTN, td
chirc kham strc khoe dinh ky cho nhan vién. Theo thong ké c6 486 DN, chiém 84% tong s6 DN da

Phan léﬁ C
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dap tmg tt thong 1& nay. Ngoai ra, ngudi lao dong clia cac
doanh nghiép ciing duoc trang bi nhiéu k¥ ning va kién a2 30
thirc thong qua cac khoa dao tao tai doanh nghi¢p nhu dao @ Large . ®
tao vé an toan lao dong, v¢€ sinh an toan thuc phém cho

nhan vién, ... Cac cong ty con xay dung nhiéu chinh sach .
56

nham tao sy gan két nhan vién cling nhu gilr chan nhan tai

Medium
nhu t6 chitc cac hoat dong giai tri trong ky nghi 1, thuong
cho nhan vién vao cac ngay 12 tét, t6 chirc tham quan nghi
. . X B . - 316
mat hang nam,... Tuy nhién, s6 lugng DN c6 cong bo 1d 68
Small

rang chinh sach va thyc hanh vé cac chwong trinh dao tao
va phat trién cho nhan vién dong thoi néu cu thé két qua
dao tao (chuong trinh dao tao, sd budi, sd gio' dao tao) lai
chiém mat ty trong thip — 26,5% (154 DN). Thuc té cho

z A ALK . N Céu 20 Cau21
thay, con nguoi 1a mot yéu to quan trong quyét dinh ngudn

Hinh 3.10. S6 lwong DN dap img
théng 1é phan B theo nhém vén héa
(cdau 20, 21) nam 2022

luc cia DN nén cac DN cin phai chu trong xay dung va
cong b 16 rang cac chinh sach danh cho ngudi lao dong,
tir d6 c6 thé xay dung nén gia tri riéng ciia mdi DN.
Cau héi sé 22: Cang ty c6 chinh sach khen Dai dich Covid-19 xuét hién tir dau ndm 2020
thwdng nhan vién gan véi hiéu qua hoat va bung nd trén toan thé gidi, viée trai qua 4 dot
dong ,Ci'a cong ty trong daihan hon latrong | pyng phat dich bénh da dat ra nhidu thach thic cho
ngan han khong (hiéu qua tai chinh va/

) i hoat dong quan tri doanh nghi¢p ¢ Viét Nam noi
hodc phi tai chinh)? (TGi da 1 diém)

riéng va trén thé gidi noi chung kéo theo nhiéu hé
luy vé suy thoai kinh té. Pén nam 2022, cac DN van chua hdi phuc mot cach toan dién, két qua
danh gia cho thdy cac DN van con rat han ché trong viéc thuc hién va cong bd chuong trinh phat
hanh ¢6 phiéu thuong cho nhan vién (ESOP), cu thé c6 87 DN thuc hién — chiém khoang 15%

(Hinh 3.11).

So sanh ty 1é DN dat diém toi da
qua tirng nam

N3m 2022 (581 DN) \ 15%

Ndm 2021 (520 DN) ‘ 12%

N&m 2020 (403 DN) ‘ 17%

Ndm 2019 (416 DN) ‘ 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Hinh 3.11. Biéu do so sanh DN dat diém toi da qua tirng nam (cdu 22)

Theo thong ké nhu hinh 3.11, mic du ty 1¢ DN dap tmg tiéu chi nay ting 5% so v6i nim
2021 nhung lai giam 2% so v&i nam 2020. Tir d6, co thé thiy ty 16 DN déap tng viéc cong bd chinh
sach khen thudng nhan vién gin véi hiéu qua hoat dong cia cong ty trong dai han hon trong ngin
han 1a khong 6n dinh qua timg nim. Vay nén, cac DN can ddy manh céc chinh sach khen thudng
nhan vién gan véi hiéu qua hoat dong ciia cong ty, khong chi gan véi myc tiéu tai chinh ngén han
ma con phét huy cac chuong trinh gin véi muc tidu dai han cho cong ty huéng dén chi tiéu phi tai
chinh nhu dy 4n thé diém can bang ciia cong ty (Balanced Scorecard), cac chuong trinh chuén muyc
vé phat trién bén ving....
Cau héi sé 23: Cong ty c6 ban hanh Bé quy tic Trong ndm 2022, thyc t¢ ghi nhan mot
dao dirc/ quy tac ing x&r yéu cau tét ca lanh dao ty 1¢ rat thap cac DN c6 cong bo trén website

va nhan vién céng ty phai tuan tha va néu rd néu vi cong ty bo quy thc tng xu. Hodc mot s& DN

pham sé& c6 hinh thie xr I)'{’? (Téi da 1 diém) 16n ¢6 cong b6 b3 quy e g xit nhung lai

N

thiéu viéc yéu cau tit ca cac cip bao gdom lie;mh dao va nhan vién cong ty phai tuan thu va néu rd
néu vi pham s& ¢ hinh thtrc xir Iy. Theo théng ké chi ¢6 11 DN twong duong 1,9% dap tGng tiéu
chi cong bd bo quy tic tmg xtr. Do d6, cac DN nén xem xét cai thién bd sung van dé nay vi viéc
cong bd bd quy tic Gmg xir yéu cau cc dbi tugng gdm ldnh dao va nhan vién tudn tha 1 mot cong

cu hitu hi¢u trong qua trinh xay dung van hoa doanh nghiép.
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Cau hdi sb 24: Cong ty c6 xay dwng va cdng bd chinh sach bao céo sai pham cho phép tat ca cac
bén lién quan c6 thé thuc hién bao cdo sai pham khoéng? (Téi da 1 diém)
Cau hdi sb 25: Cong ty c6 cung cap théng tin lién hé trén website cia cong ty hay bao céo thudng
nién dé cac bén co6 quyén loi lién quan (vd: khach hang, nha cung cép, cong ching...) co thé sk
dung dé 1&n tiéng vé lo ngai va/ hoac khiéu kién, bao céo nhirng sai pham c6 thé xay ra dbi voi

quyén lgi ctia ho? (Téi da 1 diém)

— =

1.7%

0.5%

W Dat 1 diém mKhdng dat diém
Hinh 3.12. Ty I¢é [%] DN dap ung cdc tiéu chi (cau 24 va 25)

Trén thyc té, rat hiém DN cong bo 16 rang chinh sach bao céo sai pham nhu thong tin lién
hé va quy trinh thyc hién bao cao sai pham dé nhan vién va céac bén lién quan khac thyc hién bao
c4o sai pham khi nhén thdy quyén va lgi ich ciia ho bi xAm pham hay quy trinh tiép nhan va xir 1y
céc bao cao sai pham d6. C6 thé néi cac DN Viét Nam van con khd méi mé trong van dé nay khi
thuc té chi c6 0,5% DN dap Gng (twong duong v6i 3 DN) (Hinh 3.12). Chinh sach bao céo sai
pham phai dugc xay dung rd rang, kénh xir Iy vi pham can duge mo ta chi tiét, dong thoi dam bao
duoc su bao mat thong tin nhét dinh dbi v6i danh tinh nguoi bao cdo sai pham. Cac DN can nhan
thirc rang viéc xay dung cac co ché bao céo sai pham mot cach hidu qua la cong cu gitp cac chinh
sach QTCT ciing duoc phat huy mot cach tot nhat.

Dé khic phuc va cai thién nhitng tiéu chi néu trén, DN cin cong bd rd rang thong tin lién hé
cua cong ty trén Website hodc bao cao thuong nién véi muc dich gitip cac bén hiru quan nhu khach
hang, nha cung cip, cong ching c6 thé lién hé v6i cong ty bat ky luc nao néu mudn trinh bay cac
¥ kién, thic méc can giai dap hodc phan anh vé cac van dé vi pham. Hién nay, chi ¢6 1,7% DN
thuc hién va dap Gng viéc cong bd kénh lién hé dé béo cdo sai pham. Pa s6 cac DN chi cong bd
thong tin lién hé chung ctia cong ty vi muc dich giao dich kinh doanh nhung lai thiéu ving s6 dién

thoai, email cu the, danh riéng cho muc dich béo céo sai pham.

Vé ciu hoi diém cong thém tudn thii phan B

Cau hai s6 69 (B): Cong ty co lap va cong bb bao cao PTBV dwoc qudc té cong nhan (theo tiéu
chu&n GRI, Bo cao Tich hop, SASB)? (Téi da 2 diém)

Cau hoi dit ra vé van d& phat trién bén vimng 1a
phai lam nhu thé nao dé it giy anh huong dén thé hé
mai sau nhat. Mot trong nhitng muc tiéu cta phat trién
bén viing la cam két thuc hién cac chién luoc hanh dong
bao vé trai dét, huéng dén han ché viéc 6 nhiém moi
truong. Tuy nhién hién nay, chat lugng CBTT vé ESG

mat bang chung la chua c6 sy cai thi¢n, rat hiém doanh

nghiép ¢ cong bd Bao cdo PTBV riéng va hau hét cac

Ciu 69

doanh nghiép van chua xay dung cho minh Bdo cdo
EDiEm2  mKhing dat difm

Hinh 3.13. S6 heong va Ty 1é
[%] DN ddp iing diém cong tudn
thii phan B nam 2022 (cdu 69)

PTBV theo céc tiéu chuan qudc té nhu GRI, Béo céo
tich hop, SASB. Theo thong ké, dbi véi cau hoi diém
thudng nay (Cau hoi s6 69B) chi c6 7,1% DN dap tng
xay dung Bao cdo PTBV theo céc tidu chudn qudc té. Thong qua Biéu do hinh 3.15, ty 1¢ doanh
nghi¢p dat diém thuong tai ti€u chi nay c6 sy dao dong khong 6n dinh tr ndm 2019 — 2022. Mic
du thuc hién kha tot trong cac nam trude nhung dén nam 2022, sb diém lai khong c6 du hiéu tang.
Hién nay, cac DN trén thé gidi ngay cang nhan thirc dugc vai tro ciia minh trong vi¢c thuc hién va
xay dung céc chién lugc, ké hoach kinh doanh, phan phdi san pham, dich vu trén thuc tién huéng
dén cam két phat trién bén vimg va cac DN tai Viét Nam ciing can cai thién van dé nay bang cach

dua ra cac chinh sach phu hop khi xay dung Bdo cao PTBV.

So sanh ty 1¢ DN dat diém
to6i da qua ttrng nam

N&m 2022 (581DN) | 7%

N&m 2021 (520DN) o 19%
Nam 2020 (403 DN) — 20%
N3m 2019 (416 DN) 1 18%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Hinh 3.14. Biéu do so sanh DN dat diém t6i da qua tieng nam (cdu 69)
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Phan C — Cong b va minh bach théng tin

Hé théng cong bd thong tin duoc phat huy tot nhim nang cao tinh minh bach chinh 1a mot
dic diém mang tinh cht then chét giup xay dung kha niang giam sat DN dwa vao thi truong, dong
thoi dong vai trd quan trong trong viée giup cac c6 dong thuc hién quyén ctia minh v6i mot sy am
hiéu nhit dinh. Nhin chung, trong nam 2022, cac doanh nghiép déu thic déy viéc thuc hién tot
hoat dong CBTT dap ung mirc do tuan thu theo cac quy dinh tai Thong tu 96/2020/TT-BTC. Tuy
nhién, van con ton tai mot bd phan DN chua thuc su tuan thu theo Luat dinh gy anh huong dén
khia canh minh bach thong tin.

Vé cau hoi mang tinh chat tudn thi

C s | 400  soz l
| 200 a6 | 285 | aoo Co2 | 450
I I 56 10 | I 61
® Pat 2 diém I . . | . o e | o
I | | |
| | | |
| I I |
I 1 | |
| I 364 aro |
| 18 231 60 | 129 | I 63 | ss 115
Pat 1 diém I | | I
| | | :
| ' ' |
I | I
, | | '
|
I 175 : 167 161 : I 405
i | 19 141 a3 69 15 | 37
Khéng dat | | | |
[ | '
' |
Lo e e | .

Cau 26 Cdu 28 Cdu 29 Ciu 30 Ciu 31 Cau 32 Ciu 33 Ciu 34 Cdu 35 Cdu 36

Hinh 3.15. 86 lwong DN ddp tng tudn thii phan C - ndm 2022

Qua trinh danh gia cho thay rang cac | cauhoisé 26: Cong ty co cung cép thong tin vé
cong ty hién nay déu cung cip thong tin vé s& s& hiru cb phan truc tiép cla tirng thanh vién
hitu ¢6 phan truc tiép clia timg thanh vién trong trong Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat va Ban
HDQT, BKS va BDH mdt céach rd rang. Béng

chimg c6 dén 544 DN dat diém tdi da tai tiéu

diéu hanh/ Téng giam déc khong? (Téi da 2

chi nay tuong tmg v&i 93,6% DN cong b thong tin day du va 18 DN (3%) c¢b cung cap thong tin
nhung khong day da (Hinh 3.15). Tém lai, & khia canh nay cac DN di tuan thu tét quy dinh tai
Thong tu 96/2020/TT-BTC.

Cau hdi s6 28: Bao cao thuwéng nién cé cung cép thong tin vé co ciu cd ddng clia cong ty khong
(phan theo 4 tiéu chi: theo ty 1& s& hiru; cb déng td chirc va cd ddng ca nhan; cbé déng trong nwédc

va cb déng nwdc ngoai; cd déng nha nwdc va cac cd dong khac)? (Téi da 2 diém)

da sb cac cong ty chi cong bd duoc ¥ tiéu chi trong trong

Ddi véi tiéu chi tai cau hoi sb Zé,
s0 4 tiéu chi theo ty 1¢ so hitu; c6 dong to chirc va ¢ dong c4 nhan; c6 dong trong nude va co dong
nude ngoai; cd dong nha nudc va cac co dong khac. Pay duge xem 1a mot trong nhimng khia canh
ghi nhan giam chét lugng vé mat CBTT khi ¢6 209 DN dat diém t6i da (CBTT day du ca 4 tiéu
chi) — chiém 36% va 231 DN CBTT thiéu 1 trong 4 nhom c6 dong — chiém 40%. Con lai 141 DN
d3 khong tuan thu khi CBTT khong day du, thiéu tir 2 nhom c6 dong tré 1én. Day 1a mot tiéu chi
mang tinh chat tuan thu chiéu theo Thong tu 96, kién nghi cac DN di ¢ bt ¢t quy mo 16n hay nho

déu can phai dua ra cac phuong an phit hop trong viée cai thién CBTT vé van dé nay.

86% 92%
Large Cap
84% 84%
Medium Cap
Small Cap 71% 61%
m Céu 28 Céu 29

Hinh 3.16. Ti 1é [%] nhém von hod dép vmg cdu 28 va cdu 29

Trong ndm nay, hau hét cic doanh nghiép déu thuc -

] , . Cau héi s6 29: Bao cao thuwdong
hién cong bo rd rang vé tinh ddc 1ap/ danh tinh cua tirng L P
nién c6 cdng bo tinh ddc lap cua

thanh vién HBQT déC lép, déng thoi rat it truﬁmg hUp co thanh vién Hoi déng quan tri

bang ching cho thiy viéc xac dinh thanh vién HPQT doc khong? (Téi da 2 diém)

1ap mau thuan véi quy dinh cta Luat Doanh Nghiép. Cu thé, L
theo théng ké c6 346 DN tuong ung 59,5% dap ung viéc cong b tinh doc lap cua thanh vién
HPQT. Xét theo nhom vén hoa (Hinh 3.16), da s6 cac DN ¢ nhom Large Cap déu chu trong cong
bd danh tinh thanh vién doc lap, dap tng tuan thu tot (92%). Tuy nhién & hai nhom con lai van c6

nhimg han ché nhét dinh khi chwa dap tng khia canh thong tin minh bach nay.
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Cau hdi sb 30: Bao céo thwong nién cé tuyén bd Phap luét chinh 1a nén tang gitp hoat

khang dinh cong ty tuan tha day da cac quy dinh ddng quan tri doanh nghiép phat trién trong

vé quan tri cdng ty; va trong trwdng hop cé tinh moét khudn khd nhit dinh. Nhin chung céc

trang khong tuan tha thi cé cong bd va giai thich ré A ~ as . ., N
o J J J doanh nghi¢p hién nay da dap ung & muc do

ly do cho méi van dé d6 khong? (Téi da 2 diém) ) )
< tuan thu cac Nguyen tac QTCT ap dung doi

~

v6i cong ty dai chung, tuan thu Luat doanh
nghiép, Luat chung khodn va cac quy dinh hi¢n hanh. Thuc té ghi nhéan 285 DN c6 tuyén bd khflng
dinh tuan thu day du cac quy dinh vé QTCT (chiém 49%) (Hinh 3.15). Phan 16n cac doanh nghiép
van dang trén da phat trién huéng dén viéc xdy dung va dinh hudng thuc hién theo Bo quy tic
QTCT Viét Nam theo thong 1é tot nhat. Bo quy tic dua ra cac thong 18 QTCT tbt nhat theo OECD
bao gdom cac tiéu chuan cao hon yéu cau téi thiéu theo quy dinh phap luat, khuyén khich cac doanh
nghiép hudng t6i cac thong 18 qubc té tét nhat. Thuc té trong nhirng nim qua, viéc xay dung hanh
lang phap 1y tai Viét Nam dac biét 1a phap ludt doanh nghi€p dang ngay cang hoan thién hon, day

chinh 12 ban 18 cho viéc hinh thanh cac co ché quan trong trong hoat ddng quan tri doanh nghiép.

Cau hdi s6 31: Bao cao thuwong nién cé cong bé thu lao, cac khodn loi ich khac va chi phi do cong ty
thanh toan cho tirng thanh vién trong H6i ddng Quan tri, va Ban kiém soat (néu c6) khéng?
(Téi da 2 diém)
Cau hdi s 32: Tién lwong cta Giam dbc (Tdng giam dbc) va thanh vién quan ly diéu hanh khac (t6i
thiéu Ké toan trudng) cé dwoc thé hién thanh muc riéng, néu chi tiét tién lwong, thi lao cho tirng
ngudi, trong bao cdo tai chinh hang nadm clia cong ty va dwoc bao céo Dai hdi ddng cb déng tai cude

hop thwéng nién khong? (Téi da 2 diém)

Déap Urng cdu 31 va cdu 32 ¥ Pat 2 diém
Pat 1 diém

479 B Khong dat

364

161

56 I 19 83
. -l [ ]
Cau 31 Cdu 32

Hinh 3.17. 86 lwong DN ddp vmg cdu 31 va cdu 32

Pap &ng cdu 31 va ciu 32 theo nhém vén hoa
Cau 31 = Large Cap
- " Medium Cap
Small Cap

Céu 32

Hinh 3.18. S6 lwong DN dép img cdu 31 va cdu 32 theo nhém vén héa

Niam 2022, mic du co ghi nhan sy cai thién vé s6 lugng DN dap tng tuan thi tiéu chi nay,
nhung da s6 cac DN van chua dat noi dung yéu cau trong viéc dam bao rang Béo céo thudng nién
c6 CBTT chi tiét vé thu lao, luong, thudng, loi ich khac cia tung thanh vién HPQT va
BKS/UBKT. Cu thé, cac DN néu tong thu lao cho timg thanh vién nhung thiéu chu yéu cac khoan
chi tiét thu lao, khoan loi ich va cac chi phi khac ma timg thanh vién nhan dugc hodc s6 tong cu
thé cua ca ban. Theo do, chi ghi nhan 56 DN dat yéu cau, 364 DN CBTT khong dy du va 161 DN
khong CBTT vé khia canh nay. Xét theo nhdm von hoa, c6 thé nhan xét rang cac DN nhém Small
Cap di co su phat huy déng ké trong nam nay khi dap tmg mirc do tuan thu tiéu chi nay dén khoang
76%.

Vén dé cong bd thu nhap cua TGD, ban TGD, ké toan truong van 1a mot diém han ché khi
¢6 sb it DN chua dat diém t6i da ¢ tiéu chi nay. Qua qua trinh danh gia, da s6 cac DN khong thé
hién thanh myc riéng trong BCTC dé cong b chi tiét tién luong cua timg ngudi quan 1y diéu hanh
dong thoi c6 thong qua tai PHPCD. Chil yéu cac DN chi CBTT vé tién luong ciia TGD hoic
CBTT vé tién luong ctia Ban Tong giam ddc nén sb lwong cac DN dat 1 diém chiém ty trong 16n
— 82,4% (479 DN). Hodc d6i voi cac DN CBTT khé hon s& chii trong cong b ca tién luong cua
TGD va Ké toan truong, nhung ho chi dimg lai & d6 va khong dong thoi bao céo tai PHDCD, cac
DN ciing chi dat 1 diém trong truong hop nay. Theo thong ké chi c6 19 DN dép g yéu cau, vay
nén, dé cai thién diém ¢ khia canh nay, cac DN can dua ra phuong an CBTT cu thé vé tién luong

ctia TGP, ban TGP, Ké toan truong va dac bi¢t l1a phai dugc bao cao tai DPHDCD.
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. . o P ) o B , md nao cling nén nhan thac rd rang hon vé tAm quan trong cua viéc CBTT vi khi h¢ théng CBTT
Cau hai s0 33: Coéng ty c6 cdng bo thdng tin bao cao thwdong nién dung thdi han theo quy dinh?

(Téi da 2 diém) duoc nang cao tinh minh bach 1a mdt cong cu hi€¢u qua tac dong dén hoat dong QTCT va gop ph::in
Cau héi s6 34: Cong ty c6 cong bb thong tin bao céo tinh hinh QTCT dinh ky 6 thang va nam dung béo vé nha dau tu.

thoi han khéng? (Téi da 2 diém)

, , ) \ u Dat 2 diém Ti 1 [%] nhom vdn hod dat diém ciu 36
Cau héi s6 35: Trang thong tin dién tlr clia cong ty cong bd thdng tin cap nhat (co6 thé dworc tai ve):  Dat 1 didm
Pidu I8 cong ty & Quy ché QTCT? (Téi da 2 didm) ; K}"ang dat diden i
- rge 54% 46%
Cong bd ding han cac tai lidu Medium 4% 59%

quan trong la mdt trong cac khia canh ~ cau3s 490 2 ®

Small 77%

CBTT c6 su cai thién dang ké trong
nam 2022. Pa s6 cac DN déu cong bd

Bdatdiém  khéng dat diém

Ciu34 503 63 15
Béo cdo thuong nién, Bdo céo tai Hinh 3.19. 86 lwong DN ddp ieng tudn thii cdu 36 va ty 1é [%] theo nhém von héa dat diém
chinh, B4o cao tinh hinh QTCT 6 cau 36
EDat2difm  MDat1diém W Khéng dat didm 1A .. , e . .
thang va nim ding han theo quy dinh Vé cau hoi mang tinh chat thong lé
ctia phap luat. Dic biét, trong thoi gian nay, cac doanh nghiép déu chi trong viéc cap nhat ddy du Doi voi tiéu chi danh gia mang tinh chat thong 1¢ Cau hdi sé 27: Cong ty ¢ cung cap
Piéu 18 va quy ché QTCT sao cho phit hop véi cac quy dinh hién hanh. Bén canh d6, vin ¢6 ghi vé van dé cong b6 danh tinh va ty 1¢ s¢ hitu tryc tiép | thong tin vé s6 hiru cb phan truc tiép
N 5 A A , . , , - . x > 2 N . N ) 'Y 3

nhan mét b phan nhé DN khéng dp (mg tuan this CBTT céc Béo cdo hing nam ding han. Theo cita ¢ dong 16n tai cac DN ¢6 sy cai thién nhung vin | 1% ©0 donglon khong? (Torda 1 aiem)
thong ké, c6 490 DN CBTT bao cao thudng nién ding han theo quy dinh — chiém 84,3%; 503 DN chua dugc dap img mot cach t6t nhat. Cu thé, c6 348 :
CBTT Bao céo tinh hinh QTCT dinh ky 6 thang va nim dung thoi han — chiém 86,6% ; 459 DN DN dap ung thong 1¢ twong tmg 60%, 40% con lai
CBTT c6 cép nhat Diéu 1 va Quy ché QTCT — chiém 79%. khong dap ung ti€u chi nay. Mot trong nhimg ly do

Theo két qua danh gia cho thiy, hién nay dan dén s6 luong thip DN khéng dat diém o tiéu chi

Cau hdi sb 36: Chi tiét tiéu st cda thanh vién

T ) nay chinh 1a cac DN chi CBTT ty 1€ s¢ hitu toan bd
HDPQT (t6i thiéu cé cac théng tin tudi, trinh d0

phan 16n cac doanh nghiép nho khéng CBTT chi

iét tiéu sir cu ) ié 5i thiéu ca L ¢ déng 16m, nhung khong dé cap dén danh tinh cu thé
tiét tiéu st cua thanh vién HPQT toi thiéu cac d30 tao, chuyén mén, ngay dau bd nhiém. kinh g g g ap ]

thong tin tudi, trinh d6 dao tao, chuyén mén, ngay nghiém phu hop, va vi tri thanh vién HDQT cua tirng c6 dong 16n. Nhu vay, doi véi nhing tiéu chi
dau bd nhiém, kinh nghiém phu hop, va vi tri = nao khac dang nam git tai cac cong ty niém c6 lién quan dén tinh minh bach vé s¢ hitu c6 phan 1
Z . ~ Z by 5 2 \ , Cau 27
thanh vién HPQT nao khic dang nam giir tai cac yet) c6 dugc cong bo day du? cia ¢ dong, cac DN can dam bao cam két CBTT =N/A =Dgtidim = Khong dat didm

(Ti da 2 diém)

minh bach, triét dé, hiéu qua. Hinh 3.20. S6 lwong DN dap wrng thong 1¢

cong ty niém yét, chi da s cac DN vira va 16n méi o
—_— phdn C nam 2022

dau tu vé ndi dung nay va CBTT 13 rang trong
Béo céo thudong nién (Hinh 3.19). Ghi nhan 10,5% DN c¢6 CBTT tiéu sir thanh vién HDQT theo
thong 16 tét tirc ngoai cac thong tin co ban, DN ¢6 néu cac thong tin khac nhu ngay dau bo nhiém,

vi tri dang tai nhiém tai cac cong ty dai chung khac, ... Nhu vay, cac doanh nghiép & bat ky quy






