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rn6Nc oryr cta cHU TICH HDQT

Kinh giri Quf cO d6.,g, Quy Kh6ch hdng, Quyi DOi t6c vd todn thti c6n bQ

cdng nhdn vi6n!

Ndm 2OZl ldmQt n6m dAy bi€n dQng vd th6ch thric d6i vdi n6n tcint, tC trong

nudc l6n thd gi6i. Dfch benh COVID-19 dd vd dang g6ty ra nhtng t6c dQng chua

tirng c6, "hdng lo4t c6c doanh nghiOp gap kh6 khin, kinh t6 bf suy gi6m n{ng nd,

phdn khirc thi trudng vdn phong cho thu6 cfing bi enh hucrng nghi0m trqng, nhu

cAu cua kh6ch thu6 mdi gi6m d6ng kC, d4c bigt iA kh6ch hdng nu6c ngodi.

, , A e t 1 
^'-!,- - 'rr{- +r t-:.-lruoc oor c6nh d6, HOi d6ng QuAn tri, Ban Gi6m Ddc dA kip thoi dua ra

nhtng chu trucyn g, gitti ph6p chu dQng, s6ng t4o, linh ho4t, d6ng thoi ph6t huy tinh

thAn n5 lyc cua todn th6 c6n bQ c6ng nhdn viOn C6ng ry, nhim d4t dugc nhimg

mpc ti$u ki5 hopch dA dCI ra. Cp th6, trong ndm2021, Tda nhd Harec dd dqt dugc

nhirng thanh qu6 nhAt dfuh: c6ng ,uat .ho thuO ndm 2021 dqt g4,2oh, trong d5 t6ng

diQn iich tr6ng trong ndm 2021 chi6m 52,106 nhung nhi6u khSch thu6 dd gia hpn

thuQ thQm khi htit thoi hpn thuO, d6ng thdi cfing ky dugc hqp d6ng v6i kh6ch hdng

thu6 mdi.

V6i phucrng chAm "Lgi ich kh6ch hdng ld di6u kien dO t6n t4i", todn thti c6n

bQ nhAn vi6n trong c6ng ty dd ph6n d6u vd n6 lqc kh6ng ngung trong viQc cii thiqn

vd ndng "cao dich vp chuyOn nghiQp mang 14i sg tin chqn cho kh6ch hdng. ThO

mpnh ldm nOn sr,r kh6c biQt de dpt dugc nhfing thdnh c6ng chinh ld sp chuy6n m6n

h6a trong trmg bQ phQn lDrm viQc, tinh tr6ch nhiQm cao, chf trqng trong c6ng t6c

ki6m so6t chAt luqng dfch vp vd 1u6n d6p ring c6c y6u cAu c6ng viQc hiQu qu6,

cung cdp dich vp chuyOn nghiQp dO t4o dugc 6n tugng vd dfch vp t6t nh6t cho

kh6ch hdng,

B[ng tdt citsg kinh trgng ctia minh, chring t6i vd cirng c6m on c6c Quy vi cO

d6ng dd lu6n ung hQ vd tin tuong vdo dinh hudng ph6t triOn cua COng ty, cAm on

sU hqp t6c quy b6u cua Qu;i kh6ch hdng vd Quyi d5i tac dA ho-p tdc cirng chring t6i

vh mong ti6p tpc nhQn dugc sU ung h0 tU Quy vi.

T6i d6nh gi6 cao sg d6ng g6p ctra chc cfr;.bQ nhAn vi6n dd lu6n ldm viQc v6i

tinh thAn tr6ch nhiQm cao ctrng vdi sg nhigt thdnh d6ng g6p dO tqo n6n sy ph6t tri6n

cua doanh nghiCp ngay h6m naY.

Trdn trgng c6m on!



Mer so cui rmu co rAN

Chi ti6u Do'n vi 2020 2021

Doanh thu thuAn D6ng 39.479.748.0s7 40.1 i 8.42s.4s9

Lqi nhu?n gQp D6ng 34.73s.45s.836 35.294.7rt.t36

Chi phf-hoat d6ng D6ng t5.273.378.983 1 3 .8 87. 171 .817

Lgi nhufn thu6n tu hopt dQng

kinh doanh
E6ng 26.467.268.795 27 ,930.200.s 18

Lgi nhuQn thu6n tu hopt dQng

khSc
DOng -B 16.183.618 -722.877.547

Lgi nhuQn tru6c thu6 Ddng 25.651.08s.177 27.207322,97t

Lgi nhupn sau thu6 E6ng 21.947.688.037 2L618.t06.t47

T6ng tdi s6n D6ng 160.817.013.065 161.33 1 .0s6.894

Vdn di6u lQ E6ng 63.384.000.000 63.3 84.000.000

V6n chu so hiru D6ng 131.8s7.629.277 t3t.465.539.t02

Thu nhpp tr6n t6ng tdi s6n

(RoA)
o//t) 13,65 13,40

Thu nh{p tr6n v6n c6 phAn

(RoE)
% 16,65 16,44

56 lugng c6 phi6u dang luu
, x., .

nann cuor Ky

CO

phi6u
6.338.400 6.338.400

Ldi co bAn tr6n c6 phi6u E6ng 3.463 3,308

CO tric % 30 29
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A. THOI.IG TIN CHUNG

CONC TY CO PHAN HAREC OAU TTI VA
THTIONG MAI

Harec Investment and Trade Joint Stock Company

SO + phO t6ng H4, phudng Thdnh C0ng, qupn Ba

Dinh, Thdnh ptrO Ua Ngi, ViQt Narrr-

(024) 237724330

(024) 237724332

http.l/rvw-w. h are c, cp.rn.y-dw eh/

63.384.000.000 d6ng

63.384.000.000 ddng

Ong Phan Huy Ty - Chirc vp: Gi6m d6c C6ng ty

Giay chimg nhQn ddng bi kinh doanh sO OtOZt 16074

do So Ktl hopch vd EAu tu Thdnh pnO Ua NQi cdp lAn

dAu ngdy l3ll2DAO6, cdp thay ddi lAn thri 11 ngdy

2910712019

II. Nginh nghO vh tlia bhn kinh doanh
.i. Ngdnh ngh6 kinh doanh chinh: Kinh doanh dich vp cho thu0 vdn phong.

* Dia ban kinh doanh: HA NQi



III. Quri.trinh hinh thinh vi phdt tri6n

2006

C6ng ty .6 phAn Harec EAu tu vd Thuong m?i dugc thdnh lpp
ndm 2006 v6i sq gop ,6n tu 4 cd d6ng s6ng lpp (2 t6 chirc vd
2 cd nhdn) vdi muc dfch quin ly vA khai th6c toa nhi cho thu6

vdn phdng Harec - c6 dia chi tpi sO +a ph6 Lang Ha, phudng
Thdnh Cdng, {ufln Ba Dinh, Thanh pnO Ua N6i. C6ng ty hoat
dQng theo GiAy phdp kinh doanh do Sd K6 hoach DAu tu thanh
pnO Ha NQi cAp lAn dAu ngey B112/2006 vdi v6n diOu l0 ban
dAu ld 30.000.000.000 d6ng.

1212007 *
212008

Tdng v6n di6u lQ C6ng ty tu 30 f'j,d6ng 16n 45 ty d6ng

0s/2008

0612008

Tdng vdn di6u lQ C6ng ty tt 45 ty d6ng 16n 60 ty d6ng

03/2009 -

a4l2g09
Tdng vdn di6u lQ C6ng ty tir 60 g d6ng 16n 63,384 tj' d6ng

2017 C6ng ty duo-c LIBCIC\IN ch6p thuAn la Cdng ty clpi chr-ing va
ddng ky luu ky tai Trung tAm Luu ky Chirng kho6n Vi6t Nanr
vdi mI chung ldto6n HRB.

Ngay 0611112017, Cdng ty chinh thirc d[ng ky giao dich tr6n
san UPCOM.



IV. MO hinh bQ m{y td chric

TONG QUAN LV

.i. D4i hQi tl6ng cO OOng

Dpi hQi OQng cO d6ng g6m 
lAt 

cd cO d6ng co quy0n bi0u quyi5l lh co quan quy6l

dinh cao nh6t cua Cdng ry tO phAn. EHDCD hgp thucrng ni6n hopc b6t thudng, t6

chirc it ntr6t m6i nbm mQt lAn, quytit dinh chi6n lugc ph6t tri6n ctra C6ng,ty, k6

ho4ch sin xu6t kinh doanh hdng ndm, thdng qua nghi quy6t cdc vdn d6 nhu b6

sung vdr sua d6i Di6u lQ, 1o4i c6 phAn vd s6 lugng c6 phAn ph6t hdnh, mitc cO tric

chi tr6 chq c6 ddng hdng ndm, thu lao cho c6c thAnh vi6n HQi ddng qu6n tri vd Ban

ki6m so6t,,.. Eai hQi d6ng.6 d6ng c6 quyAn bAu, bdi nhiQm thay th6 thdnh vi0n

HQi ddng qudn tri vd Ban ki6m so6t.

* HOi cl6ng quin tri

BAN KIEM SOATDAr Hor poxc c6 poNc

HQI DONG QUAN TRI

GIAM DOC

PHO GIAM EOC

P,HONG
KY

THUAT

PHONG
KINH

DOANH -

VAT TU,

PHONG

TAI
CHiNH

KE TOAN

t
Q.t



Ld cg quan quan ly c6ng ty do Dai hQi d6ng c6 d6ng bAu ra, c6 todn quy6n
nh6n danh C6ng fy d6 quytft dinh mgi v6n dO quan trgng li6n quan d6n muc dich,
qrydn lgi cira cdng ty, trri nhtng vAn do thuQc thAm quy6n cua Dai hQi d6ng c6
d6ng. HQi d6ng quAn tri c6 quydn vd nghia vu gi6m s6t Gi6m d6c vd nhtng ngucri
qu6n ly kh6c trong C6ng ty. QuyAn vd nghia vr,r cria HQi d6ng qu6n tri do phdp luAt
vd EiAu 16 c6ng ty, cdc Quy ch6 nOi b0 cua c6ng ry vd Nghi quy6t Eai hQi d6ng
co d6ng quy dinh, cu th6 c6 quydn quytit dinh, chi dpo thpc hiQn kti hoach ph6t
tritin s6n-kuAt kinh doanh vd ng6n s6ch hdng nim, x6c dinh c6c muc ti6u hopt dQng
vd mpc ti6u chi6n luoc trdn co so Dai h6i ddne .6 d6ne th6ne qua. d6 xu6t mtrc chi
tr6 c6 tirc hdng nam. HQi d6ng quAn trf co quy6n UO ntrigm vi bdi nhiQm Gi6m d6c
diAu hnnh vd c6c c6n b6 quin ly kh6c.

* Ban Ki6m so:lt

Do Dpi hQi d6ng c6 d6ng bAu ra, c6 tr6ch nhi6m ki6m tra, kitim sodt c6c b6o
c6o tdi chinh hdng nim, 6 thing, hdng quy, c6c v6n dA ki6m to6n vd c6c vAn OO ti6n
quan d6n hopt dQng cira C6ng ty, b6o v6 quyAn loi c6 d6ng theo luflt ph6p vd Ei6u
lQ C6ng fy. Ban Ki6m so6t ho4t dOng dQc lap vdi Hgi d6ng qu6n tri vd Ban gi6rn
-Aooc.

* Ban Gi6m tl6c

GOm Gi6m d6c vd Ph6 gi6m d6c.

-Ao Lrlam dOC

Ld ngudi dai diQn theo Ph6p luat, diAu henh moi hopt dQng hdng ngdy cua

c6ng ty, chiu sq gi6m s6t cira HQi d6ng quan tri vd chiu tr6ch nhiOm
trudc HQi d6ng qu6n tri vd trudc Ph6p luQt vO viQc thr,rc hi6n c6c qry6n
vi nhi6m vp dugc giao;

Quy6t dinh c6c v6n d6 1i6n quan d6n c6ng vi6c hdng ngey cua C6ng ry;

T6 chirc thpc hiQn c6c Nghi quy6t cua FIDQT, thr,rc hiQn kO hoach,kinh
doanh vd phuong 6n dAu tu cira Cdng ty;

chfc, quy ch6 qu6n ly nQi bQ C6ng ty;

nO nniqm, mi6n nhiQm, c6ch chric c6c chirc danh qu6n ly trong C6ng ty
trir c6c chfc danh thuQc thAm qry6n ctia HDQT;



Tuy6n dung lao dQng, quy6t dinh mtc lucmg vd php cAp doi v6i ngudi
'Iao dQng trong C6ng ty;

c6c quy6n vd nhiQm vu kh6c theo quy dinh cua Ph6p iu4t vd di6u lQ C6ng

ty.

Ph6 gi6m rl6c (kiOm K6 to6n truOng)

T6 chuc xdy dlrng bQ m6y kt) to6n vd tritin khai c6ng t6c tdi chinh vd
"'h4ch to6n k6 to6n theo dring quy dinh cua Phdp lupt;

T6 chirc x6y dgng vd gi6m s6t viQc thpc hiQn kti hoach tdi chinh hing

n6m, tham muu cho 15nh d4o v0 c6ng t6c qu6n l1i, su dung c6c ngudn lpc

tdi chinh theo c6c quy dinh hiqn hdnh;

T6 chirc viQc phdn tich c6c hopt dQng kinh t6 trong c6ng ty nhdm d6nh

gi6 qu6 trinh thpc hiQn, k6t qu6 vd hiQu qu6 hoat dQng SXKD;

Chi d4o tryc fi6p c6c linh vr,rc: 86o hQ lao dong, phdng ch6ng ch6y n6, 16

tAn, b6o vQ, vg sinh, b6o tri, b6o dudng;

Tnrc titip php tr6ch phdng Tdi chinh K6 to6n;

C6c nhiQm vp kh6c theo sp phdn c6ng cua Gi6m d6c

Tdng Quin tf tda nhh

Qu6n ly, gi6m sifi c6c c6ng viQc liOn quan: vQ sinh, an ninh, sria chta, c6i

tpo, duy tu b6o du6ng dinh kj,, kh6c phr,rc, sua chfia c6c su ro uat thulng

tpi toa nhd;

.E6m b6o kh6ch thu6 thgc hiQn dung nghia 4r ctra minh theo hqp d6ng

rhu6 dd ky vd tudn thir c6c quy chii tda nhd; Gi6i quytit c6c khi6u npi cira

kh6ch thu6 liOn quan d6n tda nhd; ,

Chi dpo trgc ti6p c6c cuQc hgp hdng ngay, t6ng ktit rirt kinh nghiQm c6c

v6n d0 dd thlrc hi6n dugc, nhtng vdn dQ thr,rc cAn giAi quy6t trong ngay,

thyc hiQn cdng viQc theo kti hopch dA ra;

Hdng th6ng ldm b6o c5o g6m: nhtng viqc diSn ra trong tda nhi, phin 6nh

cua kh6ch hdng, nhirng v6n d0 v6 ve sinh, b6o vQ, duy tri b6o du6ng...



CAp nhpt va b6o c6o cdc thay d6i 1i6n quan d6n c6ng vi6c quAn ly toa
nhd. Tro. girip trong viQc tr-r v5n hoic dua ra nl-rfr'ng lo'i khuy0n trong vi0c
b6o vO quydn lgi vd tai sAn cira c6ng ty;

C6c nhiOm vp kh6c li6n quan ddn tda nhd

.i. Cic Phdng ban

Phdng Hdnh ch{nh - T6 chti'c;

o T4tc ti6p quAn ly, gi6m s6t c6c c6ng vi6c li6n quan ddn khu vuc chung
c[ra tda nhd theo dung quy trinh/tiOn d0 vi ch6t lugng dA ra nhtr:

Ldm sach

. BAo 1rQ, an ninh, bdi cl.tu xe

. CAy xanh

. DiQt c6n trung

. Vg sinh m6i trud'ng

o CAp nhAt thdng tin kh6ch hang ra vdo toa nhd, xu' ly phnn 6nir cua
kh6ch hdng theo dung mAu bi6u quy dinh ;

o QuAn ly mdy m6c, thiOt Ui lip cht t4i khu vuc chung ;

o Quan ly c6ng t6"c vdn thu, vdn phdng, t6 chirc lao d6ng, d6i ngoai vd
phiOn dich ;

o Cdc nhi6m vp kh6c 1i6n quan.

Phdng I{i tltudt:

o Trpc ti5p qu6n ly toan bQ hO th6ng m6y rn6c thi6t bi trong c6ng ty;

o XAy dpng cltc dinh muc kinh tO ky thuAt, lich xich tu du6ng, vAn hdnh

thi6t bi;

o Gi6rn s6t, theo ddi, tu v6n nhd thAu kh6ch hdng thq'c l-riQn c6c viQc c6i

tao, sua chfra trong ph4rn vi di6n tich kh6ch thu6;

o Gi6m s6t c6c nhd thAu trong vi6c bAo tri thi6t bi;

o Chiu tr6ch nhiQm truc ti6p trong c6ng tdc phong ch6ng chdy nd vd an

ninh qu6c phdng;
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o T6 chirc thpc hiQn c6c dich vU LI thuflt cho kh6ch thuO;

o C6c nhiem vp kh6c li6n quan.

Phdns Tdichinh Ke todn:

o T6 chric x6y dpng vd thlrc hiqn k6 ho4ch tdi chinh, k6 to6n vd quin l1f
). .( , 1 ' r\

ngu6n v6n theo dring ch6 dQ ph6p luQt cua nhd nudc, luQt k6 to6n vd

di6u lQ, quy ch6 tdi chinh cua cdng ty;

o Td chr?c thgc hiQn c6ng t6c kii to6n th6ng k0 cua c6ng ty, giirp Gi6m

d6c gi6m s6t tdi chinh cira c6ng ty theo ph6p luflt vC nhiqm vp dugc

phAn c6ng ho{c uy quydn;

o Tinh to6n hiQu qu6 kinh t6 cho tirng phucrng 6n kinh doanh AC Ciam

d6c c6 cdn cir quy5t dinh chinh x6c vd hiQu qu6, thric dAy kinh doanh

ph6t tri6n, b6o todn ph6t triiSn v5n, hodn thanh t6t nghia v.u dOi vOi

Nhd nudc;

o Ti0p nhQn, birn giao, quytit to6n khi c6ng trinh dd hodn thdnh;

o C6c nhiQm vp kh6c li6n quan.

Phdng Kinh doanh - Vit tw:

o XAy dgng kti hoach ti6p thi, qu6ng c6o vd ph5t tri6n th! trudng ctra

c6ng ty. D6nh gi6' thpc tr4ng thi trucrng, xay dpng kti ho4ch vd m4ng

ludi b6n hdng;

QuAn lf vd sopn th6o c6c lopi hqp d6ng trong c6ng ty.

Theo d6i cpp nhpt thdng tin li6n quan diSn viQc thay d6i, diOu chinh vd

ch6m dtrt hqp d6ng.

QuAn ly citc tdi liQu/bin v0 thi5t k6 vd bdn giao thi6t bi trong diQn tfch

thu6 ctra kh6ch.

Ph6t tri6n kinh doanh c6c dich vu kh6c cho kh6ch hdng. 
!

Chiu trdch nhiQm trr,rc ti6p trong cdng t6c mua b6n hing h6a, quin ly
kho vpt tu ctra cdng ty.

C6c nhiQm vp kh6c 1i0n quan.

o

o

11
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V. Dinh hu6ng phft tri6n
* Cdc mgc ti6u chir y6u cfra cdng ty:

Duy tri vi thti cfra doanh nghiQp trong giai do4n sip tdi, chir trgng dtin dich vu

chdm soc kh6ch hdng ciia tda nhd, ddo tao dQi ngt nhAn sU d6 d6p fng nhu cAu

ch6m s6c khSch hdng tOt nnat.

t' Chi6n lu'gc phft tri6n trung vir dhi h4n:

Ban ldnh d4o C6ng ty nhpn dinh ring, cho thu6 v[n phdng hiQn nay ld mQt trong

nhirng dich vp kinh doanh bat dQng s6n quan trgng ddi h6i sU nhAy bdn tru6c mQt

thi trudng cpnh tranh tuong OOi t<trOc liQt, dflc biQt trong b6i cenh c6 nhi6u tda nhi
cho thu6 van phdng mdi vd hien dai hon dang xu6t hiQn tr6n thi trudng.

Nhim mpc dich duy tri vi th6 ctra minh trong giai dopn sip t6i, C6ng ty dE dua
A , 1 , ^ r.^

ra mQt sd phuong 6n vd gi6i ph6p n6ng cao hiQu qui s6n xuat kinh doanh, bao g6rn:

. Gidi phdp vi gid thu| vdn phdns;

NhQn thric dugc ring, gi6 thu6 vdn ph6ng ld di6u kiQn ti6n quy6t dO thu hrit vi
gifi chdn khSch hAng, Cdng ty chu truong xdy dpng c6c chinh s6ch vA gi6 thu6

nhim d6m b6o tinh cpnh tranh v6 gi6 tr6n thi trudng. D4c biQt, AOi vOi nhtng
kh6ch hdng truydn th6ng, hopc kh6ch hdng mdi sin sdng ky k6t hqp d6ng l6u ddi

vdi C6n$ ty Harec 1u6n cung cdp gi|thu6 uu ddi cho nhfing d6i tugng kh6ch hdng

ndy.

BCn c4nh viQc cung cap gie thu€ vdn phdng canh tranh, nhim d6m b6o lgi ich

ctra kh6ch hdng khi su dUng dich vp, Cdng ff se ti6p tpc bdo dudng, b6 sung, sria

chfla ntrirng m6y m6c, vflt dpng dd cfi, h6ng vd 15i thdi dC qua d6, nAng c6p diQn

mao ctra Toa nhd Harec.

o Gidi phdp vi marketing;

Marketing uC UAt dQng s6n vdn phdng cho thu6 hiQn nay dong vai trd rAt quan

trgng, th6ng qua m6 hinh niy sd dua kh6ch hing dtin v6i dich vU cta Harec ngey

mQt ddng hcrn. Hi6u 16 dflc di6m niry, Harec thucrng xuy6n cflp nhQt th6ng tin cho

thu6 vin phdng cua minh tr6n trang web cira minh, duy tri li0n ktit d6n c6c nhd m6i

gi6i chuy0n nghiQp vi mQt s6 trang dich vU uy tin cflng ld mQt c6ch thric t[ng dQ

phu th6ng tin cho cdc kh6ch hdng ti6m n[ng dang tim ki6m dfch vp cho thu6.

. Giai phdp vi l{hdn sw vd Dich vu chdm soc khdch hdng:
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COng t6c ngopi giao, gi6i thiQu dich vU cho thuO vdn phdng tai tda nhd Harec

1u6n dugb chir trgng. Cdng ty 1u6n chri trgng dtln v6n OC Aao t4o nhdn sU, t?o ra
A , , 1 rr ^ ,i.^ I t,

m6i trucrng tiOp xirc mQt c6ch th6n thiQn, cdi rn6, chinh x6c nhdm mang 14i s1t tho6i

m6i vd tin nhiQm dOi vOi ktr6ch hdng mdi.

BOn c4nh d6, Harec cflng dac biQt chir trgng d6n dich vp chdm s6c kh6ch hdng

dang su dpng dich v.u cta tda nhd. Mqi yOu cAu cua kh6ch hdng d6u dugc Ban qu6n

ly toa nhd xern x6t vd gi6i quy6t trong thoi gian ngin nh6t. Dich vp chdm s6c

kh6ch hdng ludn dugc Ban 16nh dpo C6ng ty quan tdm vd dpt ti6u chuAn cao diii
vdi dQi ngff nh6n sp chdm s6c khdch hdng cua C6ng ty. Hdng ndm, C6ng ty dU

ki(5n sC co nhtng d$ tap huAn nhfing k? ndng m6m dO girip etQi ngfi nhdn sp xu ly
tinh hudng vd phpc vU kh6ch hdng ttit hon.

* Cfc mgc ti6u phrlt tri6n b6n virng (mdi trulng, xfl hQi vn cQng il6ng) vdr

.f,.rong trinh chinh li6n quan AOn lrgin h4n vi trung h4n cria Cdng ty

C6ng ty C6 phAn Harec DAu tu vd Thuong m?i mong mu5n mang d6n cho

kh6ch hdng nhCrng dich vp h5 trg tOt nhat khi su dung vdn phdng cua tda nhd.

Ngodi ta c6ng ty cfrng dua ra c6c s6ng kitin vO viQc str dUng ndng lugng hiQu

qu6, hpn ch6 lang phi diQn, nu6c qla cdc thi0t bi: hQ th6ng di6u hda, hQ thting tir

diQn, hQ th6ng chi5u s6ng, hQ thdng thi6t bi su dpng nu6c vd d6m b6o viec bio tri
dinh ky c6c hO thdng thi6t bi toa nhd.

VI. Cicrfii ro
t Rfri ro kinh t6

Cbc y}u tO tcintr t6 vi m6 nhu tdc dQ t[ng trucrng GDP, lpm ph6t, ty gi6 ngopi

tQ... sE t6c dQng trqc ti6p hoqc gi5n titip dtin hopt dQng kinh doanh cria mgi lopi

hinh doanh nghiQp. Do dpc thu hopt dQng chinh h kinh doanh cho thu6 v[n phdng,

C6ng ty sE it chiu t6c dQng cira sp thay d6i ty ei6 ngo4i te hcrn so vdi c6c ngdnh

ngh6 kinh doanh kh6c. Tuy nhi6n, t6c d0 tdng tru&ng GDP vd ti lQ lpm ph6t v6n

6nh hucrng it nhi6u t6i nguiin cAu thuO vdn phdng, do d6 Cdng ry cAn c6 biQn ph6p

dd phdng tr6nh vd gi6m thi6u rui ro nlry.

.i. Rni ro lu$t phfp

Ld c6ng ty ho4t dQng trong ngdnh kinh doanh dich vU cho thu6 vdn phdng n6n

Cdng ty chiu Anh hucrng tir c6c chinh s6ch Nhd nudc. nAt k! sq thay d6i nao trong

c6c chinh s6ch d6u c6 th6 6nh hucrng d5n ho4t d0ng sin xu6t kinh doanh cua C6ng

ty, gdy bi6n dQng lgi nhu4n.
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Ld doanh nghiQp d6ng ky giao dich trOn So giao dich chirng kho5n HA NQi,

hopt dQng cria C6ng ty chiu sU di6u chinh ctra c6c v6n b6n ph6p luQt nhu: Lu4t

Doanh nghiQp, Lu4t chung kho6n, Quy dinh vd c6ng bd th6ng tin vd thi truong

chring kho6n dangtrong qu6 trinh phdt tri6n vd thay OOi AC hodn thiQn, sr,r thay ddi

vC mqi m{t chinh s6ch sE 6nh huong d6n hopt dQng qu6n trf, kinh doanh cua c6ng

ty.

{. Rfii+o cl{c thir trong ho4t tlQng kinh doanh cria c6ng ty

M{c du thf truong cho thu6 vdn phong t4i Hd NQi phAi dOl mpt vdi nhiAu kh6

khdn th6ch thric do du thtra ngu6n cung, r[ri ro d6n tu bi6n dQng thi truong b6t
,A

dQng s6n, sd lugng tdng th6m ngu6n cung cfing nhu bi6n dQng gi6 ch thi truong khi
d6n thoi di6m gia h4n hop d6ng cfing sC 6nh huong d6n s6 lugng kh6ch hdng vi
doanh thu cria C6ng ty. Xu hudng gi6m diQn tich vdn phdng ldm viQc, ph6t tri6n

hinh thric ldm viQc qua m?ng cflng ld mQt th6ch thirc ngdy cdng 16n dOi vOi viec
kinh doanh ctra C6ng ty.

B. TiNH niNn HoAT D9NG TRoNG NAwI

I. Tinh hinh hogt tlQng sin xu6t kinh doanh
HiQn nay, C6ng ty dang qudn ly vd kinh doanh cho thu6 vdn phdng t?i tda nhe

Harec - rO +a LdngHp, qu4n Ba Einh, Ha NOi. DAy ld tda nhd cho thud vdn phdng

hang B, tga 14c o vitri trung t6m cua thinh pnO na Xgi.

ST

T
Di6n giii Do'n

vi
Nim 2020 Nirn 2021

TIng
tru'6'ng

202U2020

1 Doanh thu thuAn Ddng 39,479.748.0s7 40.1 1 8.425,459 l,6loh

2
LNG vO cung cAp

dfch vp
D6ng 34.735.055.836 35.294.711.136 1,610

) LNTT Ddng 25.65t.085.t77 27.207.322.971 6%

4 LNST E6ng 2t,947 .688.037 2t.618.t06.147 1 ,50

Doanh thu thuAn cira C6ng ty dtin hodn tohn tu c6c hqp d6ng cho thu6 vdn phdng,

d6y ld ming doanh thu chi6m ty trgng lcvn nhAt trong co cAu t6ng doanh thu ctra

C6ng ty. B6n cpnh d6, trong qu5 trinh cho thu6 vd vpn hanh tda nhh, C6ng ty cdn
,. ^. A

cung cAp mQt s6 dich vp 1dr6c nhu tr6ng git xe, dich vg k! thuflt tda nhd, v.v...
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NIrn 2021, c6c tod nhd m6i co nhidu lqi th6 vA ttritit kt5 hign dpi, diQn tich rQng rdi
trong khi tda nhA Harec d5 hopt dQng dugc 15 ndm, cdc trang thi6t bi ch6t luqng
khdng cao, nhfrng t6i t<y thuflt ctra tda nhd mang tinh h9 th6ng, kh6 khic phUc"."

M4c du tda nhd c6 hai tAng hdm lAm b6i d4u xe nhung diQn tich nho, kh6ng dap

ring dugc nhu cAu cira kh6ch hdng hiQn tpi. Do vfly, C6ng ty lu6n nd lpc vd tim
c6ch kh6c phUc kh6 khdn n6u tr6n d0 phdn dAu dim b6o ktit qui kinh doanh d4t

hiQu qu6. Cp th6, lgi nhuQn gQp dAt 35,2ty d6ng, tdng 1 ,6lyo so v6i ndm2020. BCn

cpnh d6,.c6ng su6t cho thu6 binh qu6n ni,rrn 2021 ld 94,20oh, gihm 0,52yo so v6i
binh qu6n ndm 2020.

Tinh hinh thqc hiQn so vdi k6 ho4ch

Chi ti6u Don vi KG ho4ch

ndm 202L

Thgc hiQn

nim 2021

Ti Ie hoirn

thAnh so

vcri k6

hoach

V6n di6u lQ I y dong 63,38 63,38 100%

Doanh thu thudn Tf d6ng 36,80 40,12 t09%
Lqi nhu?n sau thud Tj'ddng 14,00 21,62 r54%

Tuy tinh hinh kinh doanh ndm vira qua g4p nhiOu kh6 khdn do phdi cpnh tranh v6i
c6c tda nhd mdi hiQn dpi hon, COng ty v6n dpt dugc ktit qu6 vugt mric k6 hopch dO

:.
ra nhd n6 luc cira Ban Gi6m d6c vd c6n bQ nhdn vi6n todn C6ng ty. CU th6, doanh9 J

thu thuAn vd lqi nhupn sau thu6 dat lAn luqt 109% vd 154% so v6i k6 hoach ndm

202t.

II. T0 chri,c vh nh6n sry

1. Gi6i thiQu Ban lf,nh dpo

a) HQi tl6ng qudn tri

* Ong Hoing Quang Thinh - Chft tich HQi tl6ng quin tri
o Ndm sinh: 1946

o Trinh dQ chuy6n m6n: K! su xdy dyng
o Sd hiru c6 nhdn: 444.641 cd phAn, tucrng ring v6i 7,O2yo vi5n di6u lQ cta

Harec

* Ong Vfi XuAn Diing - Thinh vi6n HQi tl6ng qufrn tri

- Ndm sinh: 1973
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- Trinh dQ chuy6n m6n: Th4c s! c6ng nghQ sinh hqc

- Chirc v.u nim git o cdc td chric kh6c: Ph6 T6ng giim d6c Tdng C6ng ty CP

Bia Rugu NGK HA NOi.

- SO cd phAn n6m git: 2.531360 c6 phAn, tucrng irng v6i 4O,O o v6n diOu lQ

cita Harec

o S0 htu c5 nhAn: 0 c6 phAn, tuong fng vdi 0% vdn diAu 10 cta Harec

. Eqi diQn so htu cho T6ng c6ng ty CP Bia-Rugu-Nudc gi6i khdt Hd NQi:

2.535.360 c6 phAn, tuong ring vdi 40,00 v6n di6u lQ cua Harec

- Qu5 trinh c6ng t6c:

* 6ng Phan Huy Ty - Thhnh vi6n HQi ddng quin tri C6ng ty

Ndm sinh: 1960

Thdi gian No'i lirm viQc Chrirc vg

011t997 - 08/2003 Vien C6ng nghiQp Thpc phAm, BQ

C6ng nghiQp

Nghi6n cuu vi6n

0912003 - 0912004 ViQn C6ng nghiQp Thpc phAm, BQ

C6ng nghiQp

Ph6 trucrng phdng H6a

sinh CNMT

10t2004 * 0312007 BQ Cdng thuong Chuy6n vi6n Vp C6ng

nghiQp ti6u dung vd

Thlrc phAm

0412007

t5107120a9

BQ C6ng thucrng Ph6 Vp truOng Vp

COng nghiQp nhg

1610712009 - nay TOng C6ng ty CP Bia - Rucvu -

Nudc gi6i kh6t He Nqi
Ph6 TGD

2012 - 0210712019 CTCP Harec DAu tu vd Thucrng

mai

Chu tfch HDQT

0310712019 - nay CTCP Harec DAu tu vi Thuong

m(Ii

Thenh vi6n HDQT
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- Trinh dQ chuydn m6n : I$ su co khi - Ct nhdn LuQt

- s6 b6 phAn n6m gitr: 1.478"472 c6 phAn, tuong ung v6i 23,32Ya v6n di6u iQ

cira Harec

o Scy htu c6 nh6n: 1.478.472 cd phAn, tuong ring vdi 23,32/0 vi5n di6u lQ cua

Harec

o Dpi diQn so hfiu: 0 c6 phAn, tuong irng vdi 0% v6ndi0u lQ ctra Harec

- Qu6 trinh c6ng t6c:

Thdi gian Noi llrm viQc Chrlc vg

1993-1997
C6ng W TNHH XAy

dung vd Ph6t tri6n d6 thi
Ph6 Gi6m d6c

1998- Nay
Cdng ty CP I(inh doanh

vd XAy dgng nhd
Gi6m d6c VPTVKDN

2006 - nay
C6ng ty CP Harec ddu

tu vd Thuong mpi
TV Hgi d6ng qu6n tri

1710712019- nay
C6ng fy CP Harec ddu

tu vir Thucrng mpi
Gi6m d6c Cdng ty

.4
t r'z'." u, 

b) Ban ki6m soit
i{
,li, * Bi Phan Thi LQc - Tru6'ng Ban l<i6m soit

'TnaU['').- - Nam sinh: 1972
\{l .r.-:"^L rA ^L,,,,A^ -^A-. trr^i L^^ +AiTrinh dQ chuy6n m6n: D4i hgc tai chinh kO to6n

:
Chuc vu ndm gift o c6c t6 ch*c khdc: I(hdng

Sd c6 phAn nim giir: 0 c6 phAn, fttong irng v6i TYo v6ndi0u 16 ctta Harec

Qu6 trinh c6ng t6c:

Thd'i gian Noi lhm viQc Chri'c vg

t997 -2006 C6ng ty m6i trudng dO thiVinh Tht qu!

2007 *2014 C6ng ty TNHH MTV M6i trulng
do thiNghQ An

K6 to6n

20r5
03120t6

C6ng ty CP Harec DAu tu vd

Thuong mpi
Kti to6n

11
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nay

COng ty CP Harec EAu tu vi
Thuorng mpi

Trudng Ban ki6m so6t

* Bi: Ph4m Thi T6 Dung *Thirnh vi6n BKS

Ndm sinh: 0710711978

Trirh dd chuycn m6n: cir nh6n kinh t6 - chuydn ngdnh k6 todn, cu nh6n
ngoqi ngfi'.

- chric vu nim git o c6c t6 chuc kh6c: eu6n ly kho- k6 to6n Ban qu6n ly tda
nhd VP Bank Tower - TNHH Th6p L6ng H4

- so c6 phAn nim git: 0 c6 phAn, tuong ring v6i 0% v(:ndi6u l0 cira Harec
- Qu6 trinh c6ng t6c:

Thli gian Ntri lhm viQc Chri'c vg

2000 -2003 c6ng ty TNHH T&T NV K6 to6n

2003 - 2004 C6ng ty XAy dung s6 t Ha Xqi NV Kt! to6n

2004 - day
CTCP Kinh doanh vd Xdy dUng
nhA

NV KE tO6N VPTVKD Nhd

2006 - nay
CTCP Harec DAu tu vd Thucrng
mai Thenh vi6n Ban ki6m sodt

t Ong Vfi Dinh Dfrc * Thhnh vi6n BKS
Ndm sinh: 1989

Trinh dQ chuy6n m6n: Ctr nhdn TAi chinh- Ng6n hdng
Chric vp nim gifl o c6c t6 chric kh6c: Chuy6n vi6n tdi chinh- Phdng tdi chinh
ktl to6n - T6ng C6ng ty Cp Bia- Rugu- Nudc gi6i kh6t Hd Nqi
s6 c6 phAn nim gifi': 0 c6 phAn, ruong ring v6i 0% v(:ndi6u lQ cua Harec

Qu6 trinh c6ng t6c:

Thdi gian I.{oi Iirm viQc Chf,c vr;

T1212011- T11t2013 NgAn hdng thucrng m4i NhAn vi6n qu6n ly kh6ch

l8



c6 phdn qu6c tO VIBank hdng

T1212013 d€n nay TOng C6ng ty CP Bia-

Rugu- Nu6c gi6i kh6t HA

N0i

Chuy6n vi6n tdi chinh-

Phdng tdi chinh k6 to6n

T4l20lB d6n nay C6ng ty CP Harec Edu tu
vd Thuong m?i

Thenh vi6n Ban ki0m

so6t

*,

c) BAN EIEU HANH

* Ong Phan Huy Ty - Thinh vi6n HDQT kiOm GiSm d6c Cdng ty

Dd gi6i thiqu o thdnh phAn HDQT

* Bn Nguyan Lan Huong - Ph6 Gi6m tl6c COng ty kiom K6 todn tru&ng

Ndm sinh: 1970

Trinh dQ chuy6n m6n: Cir nhdn K6 to6n

Chirc qr ni* gifi o c6c t6 chric kh6c : Kh6ng.

56 c6 phAn nim git: 67.1g5 c6 phAn, tuong irng vdi l,0606 v6n didu lQ cua

Harec

o So hfiu c6 nh6n: 67.195 cd phAn, tucrng ring v6i l,O6yo v6n di6u lQ ctra

Harec

Eai diQn so hiru: 0 cd phdn, tucrng ring vdi 0% v6ndiAu lQ cfia Harec

Qu6 trinh c6ng t6c:

4. SO lug'ng lao dQng cfia C6ng ty (Thdi tli6m 3lll2l202l)

o

19

Thli gian Noi lhm viQc Chrfrc vg

t999-2007 TCT Group- COng ty CP Nhat Nam K0 to6n

2007 - 2009
COng ty CP Harec DAu tu vd

Thuong m4i

TP. Kinh tO tdng hqp

2010- hiQn

nay

Ph6 Gi6m d6c ki6m KO

to6n tru&ng



STT Ti6u chi
Sd luqng
(ngrcri)

Tf trgng (%)

I Theo trinh tIQ lao clQng

1 Trinh d0 Dai hoc vd tr6n Dpi hgc t7 85%

2 Trinh dQ Cao ddng, trung cdp

chuy6n nghiQp

01 5%

aJ So c6p vd C6ng nhdn k! thupt 0 0%

4 Lao dQng ph6 th6ng 02 10%

II Theo chr?c vg
1 QuAn ly 6 30%
2 Vdn phdng + Ky thuflt l4 70%

III Theo gi6'i tfnlr
1 Nam 9 45%
2 NT 11 55%

T6ng cQng 20

5. Chinh sdch tliro t1o, luong thu&ng, trg cdp

{. ChO iIQ lnm viQc:

r Ngudi lao dQng trong C6ng ty d6u c6 hqp d6ng lao d6ng theci dring Lupt lao
d0ng.Ngudi lao dQng dugc huong b6o hi0m xd hQi, b6o hi6m y t6, bio hi6m
thAt nghiQp theo dting quy dinh.

. C6ng ty thpc hiQn ch6 dQ ldm th6m gio, ch6 dd thai sAn, chdm soc con nh6
theo dring Luflt hi$n hdnh.

o Thdi gian ldm vi6c: 40 titing/ tuAn, sdng tt 8h00-12h, chidu 13h - 17h00,

nghi trua mQt ti6ng, tt tht 2 d}ntht 6.

o MOt nam mdi nhdn vi6n c6 12 ngity nghi phdp ndm, dugc nghi bu c6c ngiy
tE t6t theo quy dinh chung cria Nhi nudc. ,

* Chinh sfch tuy6n dgng, diro tpo:

T6 chric tuy6n dUng th6ng qua c6c website tuy6n dUng. C6ng ty uu ti6n tuy6n

nhirng nh6n vi6n c6 nhiAu kinh nghiQm ldm viQc trong linh vuc kinh doanh

chinh cira C6ng ty, dflc biQt uu ti6n nhtng ting cir viOn bi6t ti6ng Anh vd c6c

ngopi ngt th6ng dpng kh6c.

20



'ar\

\-;
ti,

* Chinh sfch luong, thu&ng:

Ngudi lao dQng tpi Harec dugc tham gia b6o hi6m xd hQi d6y dir, hu&ng luong

cing c6c ctrti O9 phirc lgi kh6c theo quy dinh cua Ph6p luQt vd tinh hinh thUc t6

cua Cdng ty.

STT Ti6u chi PhAn lo4i
So

lugng
cuOi tr3,

Mfc Iuong
trung binh

Sd gid ilno
tao

1

Theo hqp

tl6ng lao

d0ng

Todn thoi gian 20 11.200.000

30h (Ddo t4o

Savills: HAnh

chinh, K!
thuat)

32h (Ddo tqo

PCCC KY

thuQt, 86o

v9)

B6n thdi gian 0

III. Tinh hinh cIAu tu, thqc hiQn dq 6n

Cdng ty kh6ng thgc hiQn dp 6n dAu tu ndo, lchoin l6i ti6n gui ngdn hdng cua C6ng

ty ndm 2021 demvA khoen doanh thu tdi chinh 6,5 t! d6ng.

IV. Tinh hinh tii chinh
1. Tinh hinh tdi chinh

Chi ti6u Dcrn

vi
2020 2021

o/o tdng
gifrm

T6ng tdi sdn DOng 160.8 17.013.065 161 .33 1 .056.894 0,3 yo

Doanh thu thu6n D6ng 39.479.748.057 40. 1 1 8.425.459 l,6yo

Lgi nhupn thu6n tir hopt

dQng kinh doanh
D6ng 26.467.268.79s 27.930.200.518 5,50

Lgi nhupn thudn tu hopt

dQng kh6c
D6ng -8 16. 1 83.618 -722.877.547 -ll,40h

Lgi nhufln tru6c thu0 DOng 25,651.08s.177 27.207.322.97t 6%

Lgi nhuQn sau thu6 Ddng 21.947.688.037 21.618. t06,t47 '1,5o
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2, Chc chi tiOu tiri chinh chir y6u

V. Co cAu cO ddng, v6n tIAu tu chfi s0 hfru

* C6 phAn

T6ng s6 c6 phAn: 6.338.400 c6 phAn

T6ng s6 
"O 

phAn dang luu hdnh: 6.338.400 cd phAn

Loai cO phAn dang luu hdnh: C6 phAn ph6 th6ng

CO phitiu qu!: Kh6ng c6

C6 phi6u uu ddi: Kh6ng c6

* Ccr 
"6u 

c6 ddng
- Co rdu 16 d6ng theo ty l€ so hiru

Chi ti6u Don vi NIm 2020
Nirn
2021

1. Chi ti6u vG khi ning thanh torin

HQ s6 ngdn h4n=Tdi s6n ngdn han/Nq ngdn

han
LAn

B,7I 9,1 1

HQ s6 thanh toSn nhanh:(Tdi sAn ng6n hpn

- Hdng t6n kho)A{g ngdn hpn
LAn

B,7l 9,ll

'IA2. Chi ti6u vG co c6u vOn

Hq s6 (Nq phAi tr6lT6ng tii s6n) Ldn 0,18 0,18

HQ sO NgA/6n chu so htu Ldn 0,22 0,22

3. Chi ti\u vi ndng lq'c hoqt cl\ng

Doanh thu thuAn/T6ng tdi sdn L6n 0,24 0,25

4. Chi fiAu vi khd ndng sinh ldi

Hq s6 Lgi nhu4n sau thu6lDoanh thu thuAn LAn 0,55 0,54

HQ s6 Lqi nhufln sau thu6/V6n chu so hfiu LAn 0,16 0,16

HQ s6 Lgi nhufln sau thu6/T6ng tdi sin LAn 0,14
0,13

He sO Lqi nhufln til ho4t dQng kinh

doanh/Doanh thu thuAn
LAn 0,67

0,69
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STT Diii tuqng Sii tuqng Cd phitiu
Ty le s& hftuA/DL

(%)
1I

Cd ddng l6n
(so hiru > 5% v6n CP)

- Trong nu6c 5.726.153 90,32

- Nu6c ngodi

2 C6 d6ng kh6c

- Trong nu6'c 612.247 9,68

- Nu6c ngodi

TONG COI{G 6.338.400 100,00
Co cdu c6 d6ng theo loqi hinh so htru

d6ng lon

=:1t,.

G;
uAiv

fEI
rvA
uAt
..>-.
p. Y.

ST

T
D6i tuqng Sti tuqng c0 Odng Tj,r9 (%)

1 Cd d6ng trong nu6c 6.338.400 100%
- T6 Chric 2.535.360 40%
- C6 nh6n 3.803.040 60%

2 C6 d6ng nudc ngodi

- T6 chric

- C6 nhdn

Dqnh sdch

TOn td chric/c6 nh6n
56 CMNDIHd

a

chi6ulDKKD
Dia chi

56 lug'ng
cd phAn

ri,
re/vDL

T6ng C6ng ty C6 phAn

Bia-Rugu-Nudc
gi6i kh6t Ha NQi

${gucri dai di6n: Vfi
XuAn Dfing)

0t01376672

183 Hodng Hoa

Th6m, qufln Ba
Einh, TP. Ha

N0i

2.535.360 40,jyo

Phan Huy Ty

Hodng Quang Tu6n

00 1 060006s43

0tt938247

69 Nrii Trfc,
qufln Ba Dinh,

TP HA Noi
Sd 72 Mai H6c

D6, phudng Bui
Thf XuAn, Q. hai

Bd Tnmg, Hd

1.478.472

t.267 .680

23,30

20%
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N0i

Hodng Quang Thinh 001 046003879

56 32 Quang
Trung, qufln

Hoin Kitim
TP. He Noi

444.641 1,02 0

i,

t Tinh hinh thay aOi vtin dAu tu cfia chfr s0 hiru

Trong ndm 2021, C6ng ty c6 phAn Harec Ddu tu vd Thucrng m?i kh6ng c6

thay d6i v6n dAu tu ctra chu sd hiru.

* Giao dich cd Phi6u qui

C6ng ty kh6ng co c6 phitiu qu! trong ndm2021'

VI. B6o cio tfc ilqne li6n quan tl6n m6i trud'ng vi xi hQi

* Quin lf nguiin nguY6n v$t liQu

c6ng u c6 ho4t dQng kinh doanh chinh ld cho thu6 v6n phong' Boi vay d6 su

dpng n6ng lugng hiQu qu6 c6ng dd nghi6n criu c5c s6n phAm thii5t bi diQn su dUng

hiQu qui mir v6n c6 th6 tii5t kiQm ndng lugng. Ngodi ra, c6ng ty dua ra nhftng quy

dinh chung 1i0n quan d6n viQc su dpng diQn nu6c do tranh 16ng phf.

sf"-" xi6n sifin fi6t ki6m nins lugngSTT

1

B6o c5o vd th6ng k6 s6n lugng ti6u thp n6ng lugng theo c€tc cap oQ Knacn

nhau. DAnh si6 cdcmirc ti6u hao bAt thudng dC tim ra nguy6n nh6n xu l1f

2

Ngnien ciru, cQp nh4t c6c irng dirng, c6ng nghc tien tten va tlep tnu cac quy

trinh vfn hdnh An toirn, eiam t1ri6" tiou hao ning lugng cai tii5n trang thi6t

bi c6 hiQu suAt cao trong thoi glan tdi. 
,

J

Quin ly chflt ch6, van dong c5c GBNV trong toa nha thuc hann tlel Ki9m

trong viQc su dUng diQn. E6 duy tri vd cAi ti6n c5c biQn ph6p, Tda nhd dd

ban hdnh c6c quy dinh, t6 chuc ddo tpo vd khen thuong kip thoi cho cac c6

nhAn, bQ phpn, vin phong d5 thyc hien t6!:-

* Ti0u thg n[ng lug'ng

COng ty dd dua ra c6c s6ng ki6n su dUng ndng lugng hiQu qu6 vd 6p dpng thyc

tti vio tOa nna vd dpt dugc hiQu quA nhAt dinh trong viQc ti6t kiQm ndng lugng'
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STT
S6ng ki6n su dpng ndng lugng hiQu

qua

Eia cli6m hopt

ct0ne

Ndng lugng ti6t
ki6m(EVT:

K.jun)

1

Chu6n h6a lpi Quy trinh cho phu hqp

vdi thyc tti.
+ Cei dat vfln hdnh c6c thitit bi ti6u
thu dieq t4i tda nhd cho phu hqp (thdi
gian vpn hdnh, t6i trong ti6u thp, 6nh

s6ng hiQu quA...)

- Quy trinh v4n hdnh m6y Chiller
- Quy trinh v4n hdnh bom chta chiry.

t Lap lfch b6o tri, b6o du6ng vd duy
tri thpc hiQn ki6m tra, b6o tri, b6o

duOng Oinfr f<y cho c6c thi6t bi (rhi6t
bi ludn hopt dQng 6n dinh, hiQu su6t

-A
cao, giAm t6n hao ndng lugng).

Thgc hiQn trong
he thdng ky

thu6t tai tda nha

TIng mfc an

todn cho hQ th6ng

vd con ngudi.
Trung binh dA

gi6m: 36000000

l(Jun

2

+ Chuy6n d6i vd ndng cAp thi6t b!.

- Thay th6 c6c ddn chitiu sdng (huj,nh

quang, soi d6t...) hiQu su6t th6p sang

hQ th6ng ddn led hiQu su6t cao (gi6m

ddn 40% lugng diQn ti6u thir cho h0

th6ng chitiu s6ng tda nha).

Thpc hiQn trong
hQ thdng ky

thupt t4i tda nhd

T[ng mfc an

todn trong v{n
hanh hQ th6ng,

Tii5t ki6m ndng

" lugng.

J

+ Thay d6i hanh vi nguoi lao dQng.

- Chir dQng phOi trqp ldm viQc nh6m
(D5 co c6c nh6m ptrOi hqp thyc hiQn

c6ng viQc trong c6c Phdng, Ban cta
COng ty).

- Tu gi6c n6ng cao tinh thAn tr6ch
, x.

nhi€m cua m6i nh6n su trong cdng

vlec
- Thay d6i th6i dQ ldm viQc giira LAnh

dpo vd nhdn vi6n, gita nhdn vi6c vdi
nhau theo hudng tich cyc, hda hgp,

. ,. I
ci"rng nhin vC mpc ti6u chung cira

c6ng ty.

Nhdn sp phdng

k! thupt v6i c6c

phdng ban cta
c6ng ty.

C6ng viQc dugc

thr,rc hiQn vd gi6i
quy6t triQt do c6c

l5i ph6t sinh,

kh6ng c6 t6n
dQng t6i ktrOng

dugc xu ly.
An todn cho hQ

th6ng trang thi6t
bi ky thudt vd

con ngudi.

-.'I
rdr,

)0",

4,"
Ui
ING

t-
;+
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4

Nhftng thay d6i trong ho4t dQng.

- TuAn tht NQi quy lao dQng cua

C6ng ty
- NAng cao an toirn trong lao dQng

- fhiet bivfln hanh 6n dinh

- ThAn thiQn trong suy nghi cua kh6ch

nu+g

- Phuc vu vdi th6i d0 nhiQt tinh.

NhAn sp phdng

k! thu0t.

NAng cao hinh
x -^.

an_n ve ool ngu

k! thuqt chuyOn

nghiQp cua cdng

ty.

Ngu6n cung cAp nu6c: chi su dUng ngudn nudc spch cua thinh pnO Ua Xqi

vi muc dich su dUng dO chAy hQ thdng gi6m nhiet di0u hda trung t6m vd mpc dich

vQ sinh v6i sO liQu cU the d bAng du6i:

* Tuffn thfr phip luflt vd b6o vQ mdi trud'ng !

C6ng ty 1u6n tuAn thu luft phSp vd c6c quy dfnh vti m6i truhng, thgc hiQn ki6m

tra vir d6nh gi6 m6i trudng dinh kj, hdng ndm cffng nhu ch6t lugng nudc xa thai

dinh ky hdng qui. Trong qu6 trinh hopt dQng kinh doanh c6ng ty chua bi xu ph4t

lAn ndo

t Ho4t tlQng hd trg cQng tl6ng

T6 chric chucrng trinh thucrng cho c6c ch6u hgc sinh gioi lir con em trong C6ng

ty.
26

STT Lo4i ho4t clQng
TOng luqng nufc sfr dgng

(DVT: lit)

1

Nudc ti6u thu cho hopt dQng ctra trang

thi6t bim6y m6c phUc vr,r tda nhd (su

dung vdo ho4t dQng gi6i nhiQt cho hQ

th6ng diAu hda trung tAm)

30.000 l/ngdy

2
Nu6c ti6u thp cho sinh hopt t4i tda

nha.
18.000 l/ngdy

-i 
A

r ong cqng: Trung binh 48.000 l/ngiY



c" BAo cAo va pANn crA cuA BAr{ ctAvr ooc
r. coxc rAc HoAT DqNG KINH DoANH uAtvt z02t

1. Tinh hinh thi trulng:
Dich bQnh Covid-l9 trong nim202l ddtdc dQng rat lcrn AOi vOi nOn kinh t0
x-

todn c6u ctng nhu n6n kinh tO cua ViQt Nam, hdng lopt c6c doanh nghiQp gip kn6

khdn, kinh t6 bi suy gi6m n+ng ndi, phdn khric thi trucrng vdn phdng cho thu6 cfing

bf 6nh huong.nghiOm trgng, nhu cAu cua kh6ch thu6 m6i gi6m cl6ng tc6 lttroang
40%-6@/o), dic biet le kh6ch hing nudc ngodi. Lugng kh6ch hdng trong nu6c cfing
spt gi6m mpnh, quy md kinh doanh bi thu hep. Trong ndm 2O2t s6 doanh nghiQp

ddng kf m6i t4i Ha NQi dqt 26.400 doanh nghiQp, gi6m 10% so v6i n6m 2020;
doanh nghiQp gi6i th6 la 3.075 doanh nghiQp (tang 22yo), 13.148 doanh nghiQp

dang ky t4m ngimg hoqt dQng (t6ng 29%),3.533 doanh nghiQp chd ldm thu tpc gi6i
th6 (tang 20%),

Theo b6o c6o cua Savills ViQt Nam, tdng ngu6n cung trong ndm2O2t ve tni
trulng vdn phdng t4i Hd NQi t[ng 11% theo nim, dat gAn 2,2 triQu m2 tir 191 dU

6n. Trong 5 n[m qua, ngu6n cung h?ng B t6ng m?nh nhAt voi 8%olndm, theo sau ld
Hang A vd Hpng C.

Tru6c 6p lyc cpnh tranh d6, nhi6u tda nhd d6 dua ra nhiOu biQn ph6p h6 trq
kh6ch hdng nhu gi6m gi6 thu6, gi6m gi6 dich vp cirng nhi6u uu ddi kh6c.

2.Hoqt tlQng kinh doanh cria Cdng ty:

DiQn tich tr6ng tir ndm 2020 chuy6n sang ld 729,40m2 chi6m g,l7ot cdng

suAt cho thu6; DiQn tich htit hpn hqp d6ng trong ndm 2021 ld 3.269m2 chi6m
4l,llyo c6ng su6t; Diqn tich ph6 vd hqp d6ng: t45m2 chi6m l,8206 cdng su6t.

T6ng diQn tich tr6ng trong ndm 2021 ld 4.143,4m2 chi6m 52,lyo c6ng su6t cho

thu6.

Trong ndm 2021 gia hpn dugc 2.425m2 tuong ducrng 30.05% c6ng suat cho

thu6; Ky.hgp d6ng thu6 m6i dugc 684,5 m2 tuong ducrng 8,6lyo c6ng su6t cho

thuO. Kh6ch hdng ktSt thirc hqp d6ng 989m2 chi6m l2,44Yo c6ng suat cho thu6.

V4y cdng suAt cho thu6 binh quAn ndm 2O2l ld g4,20yo gi6m A,52o so v6i
binh qudn ndm202}. CU thti:

- T6ng doanh thu dpt 46ty 641 triQu d6ng, dqtl27% so vdi k6 hopch, gi6m

O,lYo so vdi ndm 2020.

- Lqi nhuQn tru6c thu6 dpt 27 ty 207 triQu d6ng, dpt 1 56Yo so v6i k6 hopch,

tdng6oh so vdi ndm2020.
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- Lqirhu4n sau thu6 d?t21 ti 618 tripu d6ng, dql l54% so v6i k6 hopch, gi6m

l,5o so vdi ndm2020

- Ty 10 c6 tirc dugc chi dg ki€,n29%11 c6 phi6u, dqt t70o/o so vdi k6 hopch, dpt

g6,6Yo so vdi mric chi c6 tirc cira n[m 2020.

3. Tinh hinh ho4t tlQng tiri chinh
Doanh thu thuAncua Cdng ty hodn todn d6n tir c6c hqp d6ng cho thu0 vdn

phong, db/ ld m6ng doanh thu chi6m ty trgng l6n nhAt trong co cAu t6ng doanh thu

cua C6ng ty. Ngodi ra, trong qu6 trinh cho thu6 vd vpn henh Tda nhd, C6ng ty cdn

cung cAp mQt sO dich vp khSc nhu: tr6ng gifr xe, dich vir k! thupt Tda nhA.

Doanh thu ho4t dQng tdi chinh cua C6ng ty chu y6u diin tir c6c khoin 16i tiAn

gui mang 14i, v6i tri gi5 6,5 ti d6ng. Doanh thu tu hopt dQng tdi chinh ld mdng

doanh thu chi6m ty trgng cao thu hai trong co c6u t6ng doanh thu ctra Harec.

4. Tinh hinh ho4t d0ng quin li':
Duy tri dich vp nhim t4o dgng uy tin AOi vOi kh6ch hirng, Toa nhh ludn chir

trgng ti6u chuAn dich qr, k6t h-o. p v6i c6c phdng ban h6 trg vd d6p irng cdc y6u cAu

hqp ly cira kh6ch hdng mQt c6ch nhanh ch6ng vd hiQu quA, duy tri quan h$ hqp t6c

vOi khach vd nlm bit nhu cAu dO d6p ung dich vp nhim gifl dugc khSch hdng thu6

gia hpn thu6 th6m khi h6t hqp d6ng.

Duy tri dich vp chim s6c kh6ch hing: Trang tri Tda nhd dip 15 t6t, tflng qud

cho tAt ch cdc kh6ch hdng nhAn dip lO T6t, th[m hoi dip kj' niQm ngiy thdnh lflp

c6ng ty. Duy tri hinh 6nh cria Tda nhi, 1u6n git gin dim b6o sg s4ch s6, s6ng sta,

tt**fi;1'fllulru'#,TTl[Tfl,^, 
k] n6ng phan c6ng nhiQm vu srr dpng c6c

trang bi PCCC; dinh ky ki6m tra hQ th6ng diQn trong dipn tich kh6ch thu6 theo dlnh

ky qry; Rd so6t c6c t6n dqng vA pCCC vd 16n kti hoach thqc hiQn, khlc phpc. D5

thgc hiQn lip bO sung mQt rO camera nham gi6m s6t tdng cudng an ninh cho Tda

nhd.

Tdng cudng c6ng t6c kiOm tra, gi6ms6t,.theo ddi c6c nha thAu thgc hiQn b6o

duOng, b6o tri, stra chta, b6 sung OOi vOi hQ th6ng ky thuat cua Tda nhd.
-Kiem 

tra vDr gihm s6t c6c.nhd thAu thi c6ng cho kh6ch hing; H6 trg c6c

kh6ch hdng dga tr6n nhftng yOu cAu hqp ly d6p ring dich vir nhu sira chita diQir, sua

chta thi6t bi, gi6i quy6t cdc phit sinh 1i0n quan d6n dien tich thuo.

II. K6 ho4ch vh c6c gi6i ph6p nilm2022
1. Tinh hinh thi trudng

Cho thu6 vdn phdng hiQn nay ld mQt trong nhftng dich vp kinh doanh Uat aqqg

sin quan trgng ddi h6i sU nh?y b6n trudc mQt thi trulng cpnh tranh tuong COi t<trOc

liQt, dflc biQt trong b6i canh c6 nhiAu tda nhd cho thu6 vdn phdng m6i vd hien dai

28



hcrn dang xu6t hiQn tr€n thi trulng, ctng vdi sp spt gi6m ctra cdc n6n kinh tti, 6p lgc
16n thitrucrng cho thu6 cing ngdy cdng 16n"

OOi vOi c6c tda vdn phdng cfi, chtr dAu tu cfing cAn c6 hinh thirc c6i tpo dC d6p
)..

ring nhu c6u ngdy clrng cao cria kh6ch thu6, d6ng thoi phu hqp v6i xu hudng ph6t

tri6n vdn phong trong tuong lai. Hon nfia, hg cfing ph6i chu trgng d6n c6ng tdc ti6p
thi dO c6 th6 duy tri kh6ch hdng hien tai cflng nhu thu hrit kh6ch thu6 mdi trong c6

,g6n h4n va ddi h4n.

Nh6rn mpc dich duy tri vi th6 ctra minh trong giai do4n s8p t6i, dpt dugc c6c

chi ti0u k6 hopch lgi nhu4n vd c6 tirc ndm 2022:

K6 ho4ch s6n xu6t kinh doanh n1m2022 nhu sau:

- T6ng doanh thu: 36 ty 800 triQu ddng;

- Lqi nhufln tru6c thu6: 17 tsr 400 triQu ddng;

- Lqi nhu4n sau thu6: 14 ty ddng;

- TV le c6 tirc: 1,7%ll c6 phitiu;

Ban Gi6m drSc xdy dUng chi ti6t phucrng 6n vd cdc gihiph6p n6ng cao hiQu qu6

s6n xu6t kinh doanh, bao gdm:

2. Chc giAi ph6p co bin:

Thyc tti tOa nhd dugc ttrit5t ktl, xdy dpng vd ho4t dQng dd 20 ndm, so v6i
nhirng tda nhd moi thi thi€t t<6, co s0 vpt chSt kh6ng hi6n d4i vd tign nghi b[ng, do

d6 kh6ch hAng c6 nhi6u sp lpa chgn vlr so s6nh d6n tdi xu hudng mu5n gi6m phi

thu6.

Ndm 2022 thf trucrng vdn phdng cho thu6 Hd NQi dU ki6n c6 th6m khotng
140,000m2 dugc dua ra thi trudng, tucrng duong vdi mric dQ tdng tru0ng 9% so v6i
.a x x
t6ng s6 ngu6n cung hiQn hfiu. PhAn lon cfrc d1r 6n ndy sC tflp trung tqi cdc khu Ba

Dinh - D6ng Da vd khu phia t6y cua thdnh ph6.

pOi vOi C6ng ty, ti5ng diQn tich v[n phdng cho thu6 cira nim 2022 lir
7.952,67m2 .

- DiQn tich tr6ng chuyCn tu ndm 2021 sang: 1.142,9 n"r2 chi6m l4,37yo c6ng

su5t.

- DiQn tich h6t h4n hgp ddng trong ndm 2021 : 3.895,07 m2 tucrng ducrng

48,g8yo c6ng suAt cho thu6 (c6 13 kh6ch hdng htit han hqp d6ng).

Vfy t6ng diQn triing trong nilm 2022Ii: 5.037,97 m2, chiSm 63,35'/o tdng
c6ng su6t cho thuO.



Mqe ti6u kinh doanh: Duy tri diQn tich cho thu6 cao nh6t co th6 bing c6c

c6ng cp nhu tich cgc tim hi6u th6ng tin thitrudng, c6c chinh s6ch kinh doanh dang

dugc tO chric thUc hiQn dO c6 chinh s6ch mdi hqp ly vdi khdch hing d6ng ph6i tdng

culng ndng cao hinh 6nh, uy tin cfia tba nhd, gi6i quy6t tOt ntrAt c6c nhu cAu ddi

h6i ctra kh6ch hdng.

2.1 C6rg tdc qufrn lf ch6t lug'ng dich vg khdch hdrng:

,/ Thuong xuy6n duy tri vA kh6ng ngung nAng cao dich vp chim s6c kh6ch hdng,

hd trq stra chta vd d6p irng c6c y6u cAu cua kh6ch thud mQt c6ch nhanh ch6ng,

hiQu qu6;

,/ Lu6n t4o dugc hinh enh m! quan cira Tda nhd: Dinh k! hdng th6ng ti6n hdnh

xit rua m{t tiAn vd cdc bpc tam cAp, gifr cho rnpt ti6n s6ng sta, spch s6. Trang

tri nQi, ngopi thAt trong c6c dfp 15 T6t, 1u6n gifl Toa nhd spch dgp, dich vp tiQn

ich tiQn lgi t4o m6i truong vin phdng .ao cAp.

,/ TFng qud tri An nh6n dip dpc biQt cho cdc kh6ch thu6 tai Tda nhd nhu: Ndm

mdi, ngdy thanh lflp c6ng ty cua kh6ch, dip khai truong tpi Toa nha...

2,2 C6c ho4t tlQng kinh doanh:

,/ Thuong xuydn tim hi6u th6ng tin thi trudng, nim bit th6ng tin cua kh6ch thud

dO linh hopt trong pham vi chinh sSch cho phdp nhem tpo thufn lgi cho sir lga

chgn'trong thuong th6o khi htit han ho,p d6ng hay chAo kh6ch thud mdi.

,/ 86o tri, stra chfta dinh ki,hQ th6ng m6y rn6c theo dring kt! hoach dO tr6nh hong

h6c, ldm k6o ddi tu6i thg ctra c6c thi6t bi, tii5t kiQm chi phi.

,/ Lu6n chf trgng c6ng tirc an toin vd phdng chdng ch6y n6, thpc hiQn nghiOm

tric c5c quy dinh ud an todn PCCC d0 c6 th6 d6m b6o an todn an ninh tr6nh c6c

v6n dA ph6t sinh, duy tri thpc hign ki6m tra dinh k!, diSn t$p phdng ch6ng ch6y

nO vi criu hQ ciru npn nhim ndng cao ki6n thirc tich lty kinh nghiQm d0 sin

sdng irng ph6 khi c6 sg c6 ch6y n6. ,

,/ Dvy tri thr,rc hiQn k6 ho4ch b6o tri b6o duOng co so v0t ch6t, c6c trang thiist bi
-A I r. r r r i ' r , l
dC cung c6p dich vu cho kh6ch hdng.

/ CQp nh{t c6c chinh s6ch, quy dinh cira Nhi nudc 1i0n quan d6n ho4t dQng cua

Tda nhd (nhu luflt dAt dai, cho thu6, k6 to6n, PCCC....)

/ Re so6t c6c quy trinh 1i6n quan d6n ho4t dOng, quAn ly cua bQ phpn, cap nhat

vd b6 s,rng n6u cAn thitit d6 ndng cao hiQu qu6 cdng viQc.
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/ EAo tpo cho nh6n vi6n dO duy tri ho4t dQng, hi6u v6 thay ddi (n6u c6), n6ng

cao nghiQp vU, chuydn m6n; hi6u vO tinh dich vp chuy6n nghiQp; ndng oao k!
n[ng giao ti6p, k] ndng xu ly tap xtip c6c c6ng viQc khoa hgc vd hiQu qu6, ohtr

dQne vd linh ho4t xtr \y citc van O6/tintr hu6ng ph6t sinh. . ..

7 X6,v dwng tOp th6 dodn t<tit nEi bQ, c6c phdng ban ph5i hqp vd h6 trg khi cAn.

3. V6 chuy6n. nhuqng Gi6y chring nhfln quy6n sfr dgng A6t OOi vdi Tda nhi s6

4 L6ng H4.

Trong ndm2021, do dich bqnh Covid-19, thpc hiQn gi6n c6ch xd h6i vd hpn

ch6 ti6p xirc n6n C6ng ty chua tri6n khai dugc c6ng t6c sang t6n Gi6y chring nhfln.

D. DANH GIA cuA HeI DoNG QuAN TRI vt Ho4.T DQNG cua c6nc
TY

I. DANH CU. riUH HINH CUA COUC TY TRONG NAM 2O2I

l. VO k6t qui sin xuAt kinh doanh cria COng ty .6 phffn Harec DAu tu vir

Thuong m4i nim 202L

N[m 2021 C6ng ty c6 phAn Harec DAu tu vd Thucrng mpi dd hodn thdnh ki5

hoqch md Dpi hQi d6ng c6 d6ng giao cho, cU th6:

T6ng doanh thu dpt 46 ty 641 triQu d,5ng, dqt 127% so vdi kti ho4ch, gi6m

O,lYo so vdi ndm 2020.

Lqi nhu$n trudc thuti d4t 27 ty 207 triQuddng, dqt 156% so vdi k6 ho4ch, tdng

6Yo so vdi ndm 2020.

Lgi nhufln sau thu6 dqt21 fli 618 triQu d6ng, tdng l54o/o so vdi kti hopch, gi6m

l,5o so v6i nim2A20

Ty 19 c6 tirc dugc chi dg ki)n29%11 c6 phi6u, dqt l70Yo so vdi k6 hopch, dpt

96,6 Yo so, v6i mirc chi c6 tric cira ndm 2020.

2,86o c6o gi6m sit Ban Gi6m tliic cria HEQT I

Trong UOi cann co nhi6u toa nhd cho thu€ v6n phdng m6i vd hiQn dpi hon dang

xudt hiqn tr0n th! trudng, nhim mpc dich duy tri va d4t dugc chi ti6u k6 ho4ch ndm

202t, HDQT d6:

d6c. T6 chric c6c phi6n hgplhucrng ky, it nhdt mdi qu;i mQt lAn dO thao 1u0tt, th6ng

qua c6c kti hoach. BOn c4nh d6, HEQT con thuong xuy6n trao d6i qua diQn thopi,

tiru dien ttr cfrng nhu c6c phuong tiQn th6ng tin kh6c vO tinh hinh chi6n lugc, ktit
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qua kinh doanh, viQc tritin khai Nghf quy6t DHDCD vdL muc ti6u md DHECD dA

dC ra trong ndm.

- VA tdng thti, c6ng tirc giitm s5t d6i v6i Ban Gi6m d6c vi quin tri rui ro n6i
chung dugc tri6n khai 

"O 
n9 rn-Ong vd chpt ch€, dAm b6o hopt dQng cua C6ng.ty 6n

dinh, an todn, tuAn thir theo quy dinh cua ph6p luflt, thoa mdn cdc vAn dO vd ho4t

dQng kinh doanh, tii chinh vd tudn thu.

- Dac bi$t, trong tinh hinh kinh t6 kh6 khdn do dich Covid-19, trong ndm

z}2l,gah Giam d6c cung cbc c6p qu6n li dA n5 lpc, s6ng tpo vi h6t sfc chu dQng

trong c6ng vi$c nhim Oat Auqc ttlirrg mpc ti6u k6 hopch do DHDCD dd ra,

nghi-6m tirc tu6n thu c6c th6ng b6o vA phdng ch6ng dich bQnh cira c6c co quan chitc

ndng.

3. VA viQc chuy6n quyAn s0 hfi'u tii sin gin li6n tr6n d6t t4i s0 4LAngHq

Trong ndm2021, do 6nh huong cira dai dich Covid-19 nOn viQc titip xfc lirm
viQc vdi c6c 56, Ngdnh gfp nhi6u kh6 kh6. Ban Gi6m d6c chua ti6n hdnh c6ng t6c

sang t6n Giay chring nhQn qrydn su'dpng dAt.

rr. DINH HU'6XC HOAT DQNG SAN XUAT KINH DOANH NAtvt

2022

Thi trudng vdn phdng cho thu6 ngay cdng ph6i dOi m4t vdi nhi6u kh6 khan

th6chthirc, dai dich Covid- 19 vAn chua c6 dAu hiQu ch6m duttdc dQng mpnh t6i

kinh tti cira c6c doanh nghiQp, xu hu6ng thu nho diQn tich vdn phong, vdn phdng

ldm viQc chia s6 (Coworking Space) , sri dpng cdng nghe online Oe tam viQc khi6n

thi truong cho thu6 vdn phdng cdng th6m nhiAu sirc 6p. Cirng vdi d6 ld viQc ti6p tpc

gia tdng ngu6n cung trOn thi trulng cho thu6 vdn phdng, c6c tda nhd vdn phdng x6y

m6i dugc tich hqp c6c tinh ndng thAn thiQn v6i m6i trucrng gi6m thi6u c6c chi phi

vQn hdnh, t[ng cu]n g circ tinh ndng k] thupt t6. C6. y6u t6 tr6n dd t6c dQng kh6ng

nho d6n thi truong vdn phong cho thu6, gdy ap lqc va, gid thu6, c6c y6u cAu vA di"h

vp, tiQn ich.

1. Dinh hudng kinh doanh

Trong thdi gian tdi, dC tiiip tpc duy tri ngdnh nghC kinh doanh chinh cira minh,

ph6t huy hon nta hiQu qu6 kinh doanh, C6ng ty cAn titip tpc n6ng cao hinh enh ,

dien *ao cira C6ng ty , sita chta, thay th6 cdc mdy m6c, vQt dUng dd cfi, hong, b6

sung c5c hang mpc PCCC, b6o dim hQ th6ng h4 tAng, m6y m6c thitit bi hiQn c6

dugc 6n dinh, d6p ring dugc tOt nh6t c6c nhu cAu cira kh6ch hdng.

- XAy dUng dQi ngt qu6n tri kinh doanh, ngudi lao dQng chuyon nghiQp, tfn

tinh, phpc t6t nhu cAu cra kh6ch hAng'
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- Cung vdi d6, C6ng ty sE xdy dgng c6c chinh s6ch, gi6 thu6 hqp try vdi c6c

kh6ch nanitruyO" ifrO"eJ.O ,frirng uu dai thich hqp d6i vOi t nacn hdng mdi nhim
thu hrit nhi6u hon c6c kh6ch thu6, tdng tinh cpnh tranh cho C6ng ty.

t K6 hopch sin xudt kinh doanh ndm2022 nhu sau:

- Tdng doanh thu: 36 ty 800 triQu d6ng;

- Lqi nhu4n trudc thu6: l7 ry 400 triQu d6ng;

- Lfi nhupn sau thu6: 14 ty d6ng;

- Ti lq cO tirt: l7%l I c6 phi6u;

2. COng tfc quin tri

Nhim duy tri vi th6 cira minh trong giai do4n sip t6i, dat dugc chi ti6u k6

hopch lgi nhuQn vd cd tric n[m 2022,HQi d6ng quin trf COng ty cdn:

T[ng cucrng qu6n ly, gi6m s6t ch4t chE vd chi dpo hopt dQng cira Ban Di6u

hdnh; Dtm b6o hodn thdnh c6c chi tiOu dugc Eai hQi d6ng c6 d6ng th6ng qua.

Chi dao kip thoi vd hiQu qui viQc tri6n khai c6c Nghi quyiit ctra E4i hQi d6ng

c6 d6ng; Xdy dpng Quy chti Qu6n tri c6ng ty, Quy ch6 c6ng bO ttrOng tin trinh Epi

hQi d6ng cO d6t g ph6 duyQt.

T6 chric c6c phiOn hqp thuong ky, it nhdt m5i quy mQt lAn dC tnao 1u4n th6ng

qua c6c b6o c6o, ktl hoach.

Hgi d6ng Qu6n trf, Ban Ki6m so6t ctra C6ng ty CO phAn Harec EAu tu vi
Thucmg mpi tich cpc d6n d6c, y6u cdu tritin khai quy6t [et vigc chuy6n quyi,tt tu
dUng d6t va tdi s6n gAn UAn v6i ddt eO Oam bAo lqi ich cho c6c c6 dOng trong c6ng

ty.
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E.QUAI{ TRI CONG TY
,

I. HQI DONG QUAN Tru

TT Hg vh t6n Chri,c vg
Di6u hirnh/Kh6ng tliiiu

hirnh

1 Ong Hoing Quang ThAnh Chu tich HDQT Khdng diAu hdnh

2 Ong Vfi XuAn Dfing

Thdnh vi6n

HEQT Kh6ng diAu hdnh

aJ Ong Phan Huy Ty
Thdnh vi6n

HEQT
Di6u henh

2. Vd thqc hiQn Nghi quytit cfia EHECD trong nim

Trong ndm2021 C6ng ty c6 phAn Harec EAu tu vd Thuong m?i dd tri6n khai

thUc hiQn mQt s6 nQi dung c6ng viQc theo Nghi quy6t DHDCD thucrng ni6n ndm

2021 g6m:

2.1. Thpc hiQn phuong ilnphAn phOi tqi nhufln trong ndm 2020;

2.2. Quy€'t to6n tidn thu lao HEQT trong ndm 2020;

2.3. Thgc hiQn t4m img chi tiOn thu lao ctra HEQT ndm202l;

2.4.Lqachgn don vi ki6m to6n b6o c6o tdi chinh ndm2021;

2.5. Thanh to6n tiAn c6 tric nim2020 cho c5c c6 d6ng;

2.6. Thpc hiQn chi thudng HTI(H cho HQi d6ng qu6n tri vd Ban ki6m so6t

ndm2020.

3. VA tO chric c6c cuQc hqp HEQT



Trong ndm2021, Hgi ddng quAn tri COng ty ddtd chric 03 cuQc hqp, h6 so, tAi

liQu dA dugc gui dAy du d6n c6c thdnh vi6n tham dU hqp.d6 tham kh6o, nghiOn criu

tru6c theo dfng quy dinh cira Di6u lQ. C6c cuQc hgp d6u dd dugc thpc hiQn theo

dirng trinh tp, thir tpc quy dlnh tpi DiQu lQ C$ng ty vd Lu4t doanh nghiQp.

Bi6n b6n c6c cuQc hgp HEQT dugc lpp dAy dtr cht ky cira c6c thdnh vi0n

HDQT tham gia dy hgp, d6m b6o dring hinh thric theo quy dinh cua ph6p luQt.

Ho3t dQng cua HQi d6ng qudn trindm 2021:

* Cdc cuQc hpp HEQT:

* CtrcNghi quytit/quy6t Oinf, cua HQi d6ng quin tri ban hdnh trong ndm:

-!
IG:
,Hi,

BI
UU,

lfiAt

TP.

STT Thhnh viOn Chric vg Sd nu6i trqp
tham dry

ri lc
tham dq

hqp

I Hodng Quang Thanh Chu tich HDQT 03 t00%

2 Vfi XuAn Dfrng Uy vi6n HDQT 02 66,loh

3 Phan Huy Ty Uy viOn HDQT 03 t00%

" s6 Nghi
quy6trquyrit alnn

Ngnv NQi dungsl r

I 38NQ-HAP.EC12}zL 121312021

- Th6ng qua 86o c6o cira HQi d6ng qu6n tri
Cdng ty ndm 2020

- Th6ns qua b6o c6o cira Ban Gi6m ddc
9L

COng ty vd ho4t dQng s6n xudt kinh doanh

ni,rri- 2020 vd mpc tiOu phucrng hu6ng n[m
202t

- Th6ng qua 86o c6o tdi chinh nitm2020 dd

dugc kitim to6n \

- Th6ng qua nQi dung c5c Td trinh Eai hQi

d6ng c6 d6ng xem x6t
Th6ng qua kC hopch t6 chfc Dai hQi d6ng c6

d6ng thudng nidn202l

2 77NQ-HDQTl202r 041512021
- Phuong 6n chi thucrng hoin thanh k0

ho4ch cua HDQT, BKS vd Ban <liAu hdnh

ndm 2020
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- Mric thir lao HDQT, BKS ndm 2020
- Thdi gian chi tr6 cd tr?c n[m 2020
- PhO duyQt chi ti6u k6 hoach ndm2021 theo
tinh thAn cua Nghi quytit Eai hQi d6ng cd

d6ng202l

aJ
129^\{Q-

HAREC/2021
2U71202t

- Th6ng qua 86o c6o ctra Ban Gi6m d6c vO

tinh hinh thgc hiQn s6n xu6t kinh doanh 6
thSng dAu ndm 2021 vitk6 hoach s6n xuAt
kinh doanh 6 th6ng cu6inam2021

Ih6ng qua dA ru6t ky hqp d6ng vdi 6ng9I

Hodng Quang Tu6n dO c6 di6u kiQn m0 rQng
,, -4,,,v01 dor tac nuoc ngoar.

4 Bs/QD.HEQT-FR t8lsl202t Quytlt dinh v/v giao dcrn gi5 ti6n lucrng

II. BAN XTNM SOAT

TT Hg vir t6n Chr?c vu

1 Bi Phan Thi Lqc Trudng BKS

2 Bd Phpm Thi TO Dung ThAnh vi6n BKS

aJ Ong Vfi Dinh Dtc Thenh vi6n BKS
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rrr. CAC.GIAo DICH THU LAo, TAM tlxc vA CAC KHoAN LgI iCH

CUA HDQT, BKS

F. BAO CAO TAI CHiNH XATU 2021

Ho vh t6n Chr?c danh Thir lao Thu nhflp c0ng

H0i
-loong
quin
tri

Ong Hodng Quang
Thanh

Cht tich
HDQT 144.000.000 180.000.000 324.000.000

Ong Vfr Xr.rdn Dflng Thdnh vi6n

HDQT 120.000.000 160.000.000 280.000.000

T6ng 264.000.000 340.000.000 604.000.000

Ban

Girlm
tI6c

Ong Phan Huy Ty Thanh viOn

HDQT-
Gi6m d5c

C6ng ty 120.000.000 160.000.000 280.000.000

BdNguy0n Lan

Huong

Ph6 Gi6m
-A -,4doc Klem lle
to6n truong

40.000.000 40.000.000

T6ng 120.000.000 200.000.000 320.000.000

Ban
ki6m
sorit

Bd Phan Thi Lqc Truong Ban

Ki6m so6t 26.400.000 40.000.000 66.400.000

Bd Pham Thi T6
Dung

Thdnh vi0n

Ban Ki0m
so6t 19.200.000 25.000.000 44,200.000

Ong V[ Dinh Dric Thdnh vi0n

Ban Ki0m
so6t 19.200.000 2s.000.000 44.200.000

T6ng 64.800.000 90.000.000 154.800.000
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