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I. THONG TIN CHUNG
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CONG TY CO PHAN TIN HQC VIEN THONG
PETROLIMEX

PETROLIMEX INFORMATION
TECHNOLOGY AND
TELECOMMUNICATION JOINT STOCK
COMPANY

Ong Phan Thanh Son — Chi tich HDQT
Ong Tran Ngoc Tuin — Giam déc

S6 01 Kham Thién, Phuong Kham Thién, Quan Déng
Da, TP. Ha Noi

Téng 15, toa nha DETECH TOWER, s6 08C Puong
Ton That Thuyét, Phuong My Dinh 2, Quan Nam Tur
Liém, TP. Ha Noi

Téng 6 toa nha Win Home, s6 209 Hoang Vian Thy,
Phuong 8, Q. Phu Nhuan, TP. H6 Chi Minh

(024) 3518-2072
(024) 3518-2067

WWW.piacom.com.vn

Gidy chung nhan Dang ky doanh nghiép sb:
0101409374 cép lan dau ‘ngay 23/9/2003 do So Ké
hoach va Dau tu Ha Noi cip va thay doi lan thir 7 ngay
29/07/2020

PETROLIMEX

39.000.000.000 ddng (Ba muoi chin ty dong)
39.000.000.000 ddng (Ba muoi chin ty dong)

1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty C phan Tin hoc vién thong Petrolimex (PTACOM) tién than 1a Trung tAm
Tin hoc va tu dong hoa Petrolimex, truc thudc Tong Cong ty Xing dau Viét Nam (nay

la Tap doan Xang dau Viét Nam) duoc thanh 1ap tir ndm 1996.
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Nam 2003, Thu _tuéng Chinh phu da c6 Cong van s 589/CP-DMDN ngay
08/05/2003 vé viéc cb phan héa va chuyén Trung tim Tin hoc va Tu dong hoa
Petrolimex thanh Céng ty ¢ phan.

Cong ty chinh thirc hoat dong theo hinh thirc Cong ty cd phan theo Gidy ching
nhan dang ky doanh nghi¢p Cong ty cd phan s6 0101409374 do Sé Ké hoach va Pau tu
Thanh phé Ha Noi cap lan dau ngay 23/09/2003 va Giay ching nhan déng ky doanh
nghiép thay dbi 1an thir 7 ngay 29/7/2020 do S¢ Ké hoach va Dau tu Thanh phé Ha Noi
cap véi von diéu 1€ 1a 39 ty dong, ménh gia ¢b phan 1a 10.000 VND.

Trong qua trinh phat trlen, PIACOM tu hao da gop phan vao su nghiép hién dai
hoa nganh kinh doanh Xang dau Vi¢t Nam. Céc ing dung Cong nghé thong tin va Tu
dong hoéa do Cong ty cung cap da lam thay doi dién mao hoat dong quan ly kinh doanh
xang dau tai Tong Cong ty Xang dau Viét Nam (nay la Tap Poan Xang dau Viét Nam)
tr nhiing ndm dau thap ky 90 cia thé ky 20; tao dung uy tin chir P tir hinh anh nha phan
phdi va cung cép dich vu xing diu chuyén nghi€p, nang cao nang suat lao dong, hi¢u
qua kinh doanh va van minh thuong mai tai hé théng kho tang, bén xuit va hang ngan
ctra hang ban 1é xdng dau da dugc xdy dung mdi trong 26 nam qua.

Céc san pham Cong ngh¢ thong tin va Tu dong hoa cua PIACOM la su két hop
hai hoa giita cong nghé tién tién véi quy trinh nghiép vu cin ban va kinh nghiém quan
ly duoc tich lu§ qua nhiéu co ché va timg thé hé can bo nhan vién nganh Xang dau, la
mot b phén khong thé thiéu trong cac doanh nghiép kinh doanh xing dau, cac kho,
Tong kho xang dau hién dai trén 1anh thd Viét Nam.

< Giai phap quan ly cira hang ban 1é xang dau: EGAS, AGAS;
« Giai phap quan tri ngudn luc doanh nghiép: ERP
Dich vu hd trg van hanh va bao tri SAP_ERP;

Nhom giai phép tu dong hoa kho xang diu: Ty dong hoa bén xudt, tu dong hoa
phéi tron nhién liu sinh hoc, tu dong héa do bon;
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Dich vu van hanh trung tdm dir liéu va quan tri cac ing dung trén Datacenter;
» Dich vu thiét ké va thi cong hé thong mang;

PIACOM ngay nay da c6 mat trén khip mién dat nudce. Véi doi ngt chuyén nghiép
130 thac sy, ky su Cong ngh¢ thong tin va Tu dong hoa, PIACOM san sang dap tng

moi yéu cau quan ly xang dau bang cong ngh¢ hién dai, tién tién, luon duogc cap nhat tir
cac hang cung cap hang dau thé gioi.

PIACOM d3 hoan thanh thu tuc ding ky ching khoan 1an dau tai Trung tam Luu
ky Chirng khodn Ha N¢i (ngay 09/12/2016) va chinh thirc giao dich trén thi trudong cac
cong ty dai ching chua niém yét (UPCoM) ké tir ngay 22/02/2017.

Ngay 06/09/2019, ¢d phiéu ctia Cong ty ma ching khoan 1a PIA chinh thirc chuyén
san niém yét trén S¢ giao dich chtng khoan Ha No6i (HNX) véi gid tham chiéu cta ngay
dau tién giao dich 1a 29.400 dbng/ cb phiéu.

D)

L)

1.2. Cac méc sw kién quan trong trong nim 2021
< Té chirc Pai hoi ddng c6 dong thwong nién nim 2021

Ngay 19/04/2021, PIACOM da t6 chirc thanh cong Pai hoi dong cd dong thuong
nién nam 2021 véi chu dé “Tiép tuc duy tri muc tiéu tdng truong tir 10%; Trién khai
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manh mé€ cong tdc marketing; Tlep tuc dau tu ning cp san pham theo hudng thong
minh va ti¢n ich; Xay dung va trién khai chlen lugc phat trién ngudn nhan luc; Trlen
khai chuyén d6i s6 doanh ‘nghiép”. Cac co dong tham gia thao ludn so6i ndi cac van dé
lién quan cong tac phat trién kinh doanh, van dé lao dong va thu nhép cho lao dong cong
nghé,... dong thoi danh gid cao nd luc cia HDQT, Ban diéu hanh cung toan thé CBNV
Cong ty da tim dugc hudng di phi hop dé phat trién Cong ty trong bdi canh dich bénh
dién ra phuc tap va lau dai.

‘ Trén tinh than lam viéc nghiém tac, soi ndi, Pai hoi da thong qua cac bao céo,
dong thuéq cao v&i muc tiéu va chuong trinh hanh dong nam 2021 ctia Ccong ty. Dai
hoi cling bau ra 05 thanh vién Hoi ddng quan tri va 03 thanh vién Ban kiém so4t nhiém
ky 2021-2026.

Mot sb chi tiéu chit yéu nam 2021 nhu sau:
- Téng doanh thu: du kién tang truéng 10% so véi nam 2020;
- Téng loi nhuan trudce thué: 17.500 triéu déng;
- Ty 18 tra cb tirc i thiéu 10%/ nam;
< Ong Phan Thanh Son tiép tuc dwge bau giir chirc Chii tich Hji dong Quan tri

V6i su tin nhiém cao, ngay 27/4/2021 tai phién hop HDQT dau tién sau Dai hoi
dong cb dong thudng nién nam 2021, ong Phan Thanh Son - Thanh vién Hoi dong quan
tri Cong ty, Trudng nhém Dai dién von cua Cong ty TNHH MTV - Téng Cong ty Xay
lap va Thuong mai Petrolimex tiép tuc duoc bau giit chirc Chu tich HDQT Cong ty Cod
phan Tin hoc Vién thong Petrolimex. Trén cuong vi Chu tich HDQT, 6ng Phan Thanh
Son s& tiép tuc cung PIACOM khang dinh vi thé doanh nghiép cung cAp giai phap cong
nghé thong tin va ty dong hoa linh vuc kinh doanh xéng dau hang dau Viét Nam.

< Pat chirng chi ReSI (Recognized System Integrator) duy nhit tai Viét Nam
cia Rockwell Automation

Ngay 15/04/2021, Cong ty tiép tuc dat chimg chi RcSI (Recognized System
Integrator) nam thr 12 lién tiép va dugc cong nhan la déi tac tich hop hé thong tu dong
héa nam 2021 cua Rockwell Automation (RA). Pé dat duoc chung chi RcSI duy nhét
tai Viét Nam, PIACOM phai vuot qua dugc ky danh gia khét khe cia RA hang nim,
diéu nay cang khang dinh vé trinh d6 k¥ thuét, chuyén mon, quy trinh quan ly dat chuén
va kha nang cung cap da dang cac giai phap tich hop hé théng TPH trén nén tang cong
nghé tién tién, hién dai nhat ciia RA.

1.3. Cac mbc khéi dong, trién khai cac du 4n 16m trong nim 2021

¢ Trién khai phin mém Hai quan va phin mém hién thi Web Scada tai Cong
ty TNHH HyoSung Vina Chemicals:

Ngay 15/07/2021, Cong ty va Cong ty TNHH Hyosung Vina Chemicals da ph01
hop t6 chire 1€ khoi dong du én "Trién khai phin mém Hai Quan va phin mém hién thi
Web Scada™.

Viéc (mg dung céac Giai phap cong ngh¢ “Phan mém Hai Quan va phan mém hién
thi Web Scada” do PIACOM cung cap da giip Cong ty TNHH Hyosung Vina Chemicals
quan ly toan di¢n, phu hop v6i xu hudng phat trién cua cudc Cach mang Cong ngh¢ 4.0
ciing nhu dap Gng yéu cau quan ly trong b6i canh dai dich Covid-19 dang dién bién phirc
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tap lam anh hudng toan ciu; giup cong ty nang cao tinh chuyén nghiép, hiéu qua, minh

bach, dong thoi dap tng céc thong tin theo quy dinh cia nude so tai ma Cong ty dang
dau tu, hoat dong.

Ngay 08/12/2021, hai bén tién hanh nghiém thu hoan thanh va ban giao cong trinh
dua vao str dung.

< Trién khai phin mém quién Iy cira hang ban 1¢ xing diu EGAS tai Céng ty
Co phan xuat nhap khau xing dau Tin Nghia:

Ngay 01/07/2021, tai thanh phé H5 Chi Minh, Chi nhanh mién Nam - Céng ty Co
phan Tin hoc Vién thong Petrolimex (PIACOMSB) va Cong ty Co phén Xuét nhép khau
Xang dau Tin Nghia (PELIO) da t chire L& ky két hop tac trién khai phan mém quan
Iy tram bén 1é xing dau (EGAS).

. Duan trién khai trong thoi gian 12 tun tai van phong cong ty va 11 clra hang xing
dau cua PELIO.

X2 T‘rién khai phain mém quan ly don hang truc tuyén (SMO) tai Cong ty Xiing
dau Khu vue I:

Ngay 07/6/2021, tai Van phong Cong ty Xang dau Khu vuc I (KV1), PIACOM va
K V1 da phéi hop t chirc budi kiém thir Phdn mém quan ly don hang truc tuyén (SMO),
trude khi dua vao van hanh chinh thire.

Trong giai doan trién khai dién rong phidn mém SMO theo dinh hudng cua Tap
doan Xang dau Viét Nam, KV1 la don vi dugc lua chon trién khai dau tién. Tir ngay
01/07/2021, phin mém SMO sé& dugc dua vao su dung tai cac cua hang xang dau va don
vi tuyén sau. Tir ngay 01/08/2021 s& dua san pham téi dbi twong khach hang dén mua
hang

% Nghiém thu du 4n “Mé rong sirc chira kho Xéng diu Viét Tri, Phi Tho” tai
Cong ty Xang diu Phu Tho:

Ngay 16/6/2021, du an "M¢ rong strc chira kho Xang dau Viét Tri, Pha Tho" da
dugc nghi¢m thu dudi sy tham gia, ching kién cta dai dién lanh dao Cong ty Xang dau
Phti Tho, lanh dao Céng ty c6 phan Tin hoc Vién thong Petrolime (PTACOM) va cic
thanh vién doi du an hai bén.

Dy an gom cac hang muc: Cung cap, lap dat cac thiét bi Tu dong hoa; Lap trinh
va cung cap phan mém Tu dong hoa Bén xuét Xi téc; Thi cong cac hang muc xay lap;
Cung cap dich vu ldp dat thiét bi va hiéu chinh hé théng Tu dong hoa; Pao tao hudng
dan van hanh, quén ly hé thong da dugc doi ngi k¥ su giau kinh nghiém cia PIACOM
trién khai trong 30 ngay dung theo tién do dé ra.

1.4. Cac su kién khac

Ngay 14/01/2021: PIACOM to chirc Hoi nghi Nguoi lao dong nam 2021, Hoi nghi
Tong két cong tac nam 2020 va trién khai nhiém vu nim 2021.

Ngay 16/07/2021: PIACOM to chuc Hoi nghi so két cong tac 6 thang dau nam va
trién khai nhiém vu cong tac 6 thang cudi nam. Hoi nghi tap trung thao luén vé viéc tiép
tuc trlen khai dong bd cac giai phap thic dAy phat trién san xuét kinh doanh, hoan thanh
xuét sic nhiém vu 6 thang cudi nam.
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Ngay 30/09/2021, PIACOM hep tac v6i NOVABIT vé viée phat trién san pham
trén nén tang NUCLOS. PIACOM mong mubn dugc Hang hd trg dé hoan thanh viéc
xdy dung san pham méi trén nén tang nay. Phia NOVABIT cling thé hién sy thién tri,

san sang hd trg va mong mudn dugc hop tac véi PIACOM trién khai cong nghé Nuclos
cua Hang.

Ngay 28/10/2021, PIACOM tiép tuc dugc cap chimg nhan ISO 9001:2015 sau khi
dugc Trung tam ching nhan pht hop - QUACERT tién hanh danh gia giam sat he thong
quan ly chat luong tai Cong ty. Viéc thuong xuyén danh gia, cai tién hé thong quan ly
chat lugng da giup PIACOM cai thién dang ké trong hoat dong quan tri diéu hanh, quan
ly chét lwong san phdm dich vu, tiét kiém thoi gian, chi phi, nguon luc trong céc hoat
dong, tir d6 gia tang loi nhudn va mang lai cac gié tri gia ting cho khach hang.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
2.1. Nganh nghé kinh doanh

Nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty bao gom:

Ma nganh, nghé

kinh doanh Tén nganh, nghé kinh doanh

Ban buén may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phan mém

4651 (Chinh) Chi tiét: - Cung cap phin mem, Mua bin may tinh, phan
mém, thiét bi ngoai v1, cac thiét bi dién tir, tin hoc, thiét bi tu
dong hoa va cac hé théng day chuyén cong nghiép;

Stra chira thiét bi dién tir va quang hoc

3313 Chi tiét: Bao dudng va sua chita may tinh, phan mém, thiét bi
ngoai vi, cac thiét bi dién tir, tin hoc, thiét bi tw dong hoa va cac hé
théng day chuyén cong nghiép;

Lép dit may moc va thiét bi cong nghiép

3320 Chi tiét: Lap dat may tinh, phan mém, thiét bi ngoai vi, cac thiét bi
dién tu, tin hoc, thiét bi tw dong hoa va cac hé théng day chuyén
cong nghiép;

Lap trinh may vi tinh

6201 b "

Chi tiét: San xuat phan mém;

Tu van may vi tinh va quén tri hé théng mdy vi tinh

6202 Y A A A

Chi tiét: Tu van phan mém;
5657 San xuit may vi tinh va thiét bi ngoai vi ctia may vi tinh

Chi tiét: - San xuit may tinh; - San xuét thiét bi tu dong hod;
7490 Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé¢ khac chua duogc

phan vao dau
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M3 nganh, nghé
kinh doanh

Tén nganh, nghé kinh doanh

Chi tiét: - Dich vu phat trién va tmg dung khoa hoc k¥ thuat; - Tu
van vé chuyén giao cong ngh¢ va cac giai phap k¥ thuat trong linh
vuc dién tu, tin hoc, tu dong hoa;

6190

Hoat dong vién thong khac

Chi tiét: - "ljhié't 1ap mang va cung cap dich vu Internet ( IAP, ISP
); - Cung cap ( truc tiép, ban lai ) cac dich vu vién thong ( co ban,
gia tri gia ting );

7740

Cho thué tai san vo hinh phi tai chinh
Chi tiét: Cho thué kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu va céc tai san
phi tai chinh khéc;

4652

Ban budn thiét bi va linh kién dién tir, vién thong

Chi tiét: Budn ban vt tu, thiét bj buu chinh vién thong, thiét bi do
ludng didu khién, thiét bi tu dong hod, thiét bi dién, linh kién dién
tr;

4610

Dai ly, moi gi6i, diu gia hang hoa
Chi tiét: - Mdi giéi thwong mai; - Dai 1y mua, dai ly ban, ky giri
hang hoa.

7410

Hoat dong thiét ké chuyén dung

Chi tiét: Tu vAn, thiét ké hé thong tu dong hoa ( khong bao gdm
dich vu thiét ké cong trinh va thiét ké phuong tién van tai;

6399

Dich vu thong tin khac chua duoc phan vao dau

Chi tiét: - Cac dich vu luu trit va cung ca‘ip thong tin; - Dich vu Iuu
trir dir licu.

8559

Gi4o duc khac chua dugce phan vao dau

Chi tiét: - Pao tao nang cao trinh do nghiép vu chuyén mén trong
linh vuc dién ti, tin hoc, tu dong hoa; - Day nghé dién tir, tu dong
hoa, tin hoc.

6810

Kinh doanh bét dong san, quyén sir dung dét thudc chu sé hitu, chu
sir dung hodc di thué

Chi tiét: Cho thué bit dong san;

7730

Cho thué may moc, thiét bi va dé dung hitu hinh khac khong kem

nguoi dicu khién
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M3 nganh, nghé

i e Tén nganh, nghé kinh doanh

Chi tiét: - Dich vu cho thué may moc, thiét bi van phong ; - Cho
thué may maoc, thict bi, phan mém, phuong tién van tai.

2.2. Dia ban kinh doanh

Cong ty hoat dong kinh doanh trén toan lanh thd Viét Nam va nude ngoai.
3. Thong tin vé mé hinh quén tri, té chitc kinh doanh va b§ may quan ly
3.1. M6 hinh quan tri

Cong ty dugc td chirc va didu hanh theo mé hinh Cong ty ¢ phan, tuan thu theo:
Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dugc Quéc hoi khoa XIV thong qua ngay
17/06/2020 va cac van ban hudng dan; Céc luat chuyén nganh va cac quy dinh khac co
lién quan; Diéu 1€ Cong ty dugc Dai hdi dong ¢6 dong thong qua.
3.1.1. Pai hji dong c6 dong

Pai hoi dong cd dong g0m tat ca c¢b dong co quyén biéu quyet 1a co quan quyét
dinh cao nhét cua Cong ty. Céc quyén va nghia vu ctia Dai hoi dong c¢d dong duge quy

dinh cu thé tai Diéu 15 Diéu 1¢ Cong ty dugc Dai héi ddng cb dong thong qua ngay
19/04/2021.

3.1.2. Hoi ddong quan tri

Hoi dong quan tri (HPQT) la co quan quan ly Cong ty, c6 toan quyén nhan danh
Cong ty dé quyét dinh, thuce hién cac quyén va nghia vu cia Cong ty khong thudc thim
quyén cua Dai hoi ddéng cb dong. Céc quyén va nghia vu cua HDQT duogc quy dinh cu
thé tai Diéu 27 Diéu 1é Cong ty duoc Dai hoi dong c6 dong thong qua ngay 19/04/2021.

Céc thanh vién Hoi dong quan tri ndm 2021 bao gom:
Ong Phan Thanh Son Chu tich
Ong Nguyén Dinh Thanh ~ Thanh vién
Ong Nguyén Anh Toan Thanh vién
Ong Hoang Hai Puong Thanh vién
Ong Tran Ngoc Tuin Thanh vién
3.1.3. Ban kiém sost

DPai hoi dong ¢ dong bau ra Ban kiém soat dé kiém soét hoat dong kinh doanh,
quan ly va diéu hanh Cong ty. Ban kiém soat c¢6 03 thanh vién, nhiém ky cua kiém soét
vién khong qua 05 (ndm) nam va kiém soét vién c6 the duoc bau lai. Cac quyén va nghia
vu cua Ban kiém soat dugc quy dinh cu thé tai Diéu 39 Diéu 1é¢ Cong ty dugc Dai hoi
dong cb dong thong qua ngay 19/04/2021.

Trong nam 2021, céc thanh vién Ban kiém soat bao gom:
Ba Dang Thi Hong Ha  Trudng ban kiém soat
Ba Vii Thi Hang Thanh vién ban kiém soat
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Ba Tran Thi Huong Thanh vién ban kiém soat
3.1.4. Ban Gidm déc

~ HbQT b(“’)‘nhiém mot ngudi trong sé ho hodc thué ngudi khac 1am Gidm dbc. Giam
ddc 1a nguoi diéu hanh cong viée kinh doanh hing ngay cta Cong ty; chiu sy gidm sét
cua ‘HDQT; chiu trach nhiém truéc HDQT va trude phép luét vé viéc thuc hién cac
quyén va nghia vu dugc giao. Céc quyén va nghia vu cia Giam ddc duge quy dinh tai
Diéu 35 Piéu 1é Cong ty dugc Dai hoi ddng cd dong thong qua ngay 19/04/2021.

Pho Giam déc 1a nguoi giup cho Giam ddc diéu hanh Cong ty theo phan cong va
uy quyen cua Glam dbc, chiu trach nhiém trude Giam dbc vé cac nhiém vu dugc phan
cong va giao quyén.

Trong nam 2021, thanh phén Ban Giam dbc bao gom:

Ong Tran Ngoc Tuén Giam déc
Ong Tran Quang Hung Pho Giam débc
Ong Nguyén Van Quy Ph6 Giam ddc

3.2. Co ciu by may quan ly

HOI PONG QUAN TRI

BAN GIAM DOC

PHONG HANH CHINH ON  PHONG PHONG DAMBAO
QUANTRI ig TAI CHINH KE TOAN CHAT LUQNG

PHONG
TONG HOP

PHONG PHONG it PRONG | CHINHANRH

PHONG Sl
DICH VU ERP TUBDONGHOA DICH YUj HE THONG MIEN NAM

DICH VU PHAN MEM

Nguén: Cong ty Cé phan Tin hoc Vién thong Petrolimex
T chic ciia Cong ty hién tai gdm Vin phong Cong ty va Chi nhanh mién Nam.

Céac phong ban/don vi trong Cong ty thuc hién chirc ning, nhiém vy theo chirc
nang chuyén moén, dugc xay dung theo co ciu tinh gian, gon nhe nhung van dam bao
cho viéc quan ly, t6 chirc, diéu hanh hoat dong san xudt kinh doanh theo chi dao cta
Ban diéu hanh dat hiéu qua va ning suét cao.
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3.1.3. Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong co.
4. Pinh hwéng phat trién
4.1. Cac muc tiéu chi yéu ciia Cong ty giai doan 2021 - 2025

Cong ty tiép tuc thuc hién dinh hudng 1a don vi hang dau vé cong ngh¢ thong tin va tu
dong hoa nganh xing dau, dau khi & Viét Nam. Cu thé véi mot sd chi tiéu chinh:

- Tbéc o tang truong doanh thu, lgi nhudn: 10%/ ndm;
- Thi phan ngoai nganh chiém ty trong: > 30%/ tong doanh thu;
- Ty 1é chi tra ¢d tirc: > 10%/ nam;
- Thu nhap binh quén: > 20 triéu dong/ngudi/ thang;
4.2. Chién lwgc phat trién trung va dai han

Cong ty hudng t6i mot doanh nghiép cung cap giai phap Cong nghé thong tin va
Tu dong héa hang dau trong linh vuc kinh doanh xdng dau.

Cong ty chi trong dau tu cho hoat dong nghién ctru, phat trién, tao ra mot danh
muc san pham hoan thién, chuyén biét du sirc canh tranh tai thi truong trong nudce va
quoc té. Tang cudng cong tac quan tri ndi b, nang cao vai tro quan tri va kiém soat rii
ro trong quan tri doanh nghi¢p. Chuong trinh phat trién nhan su s& duoc thuc thi nhiam
dam bao nguon luc cho san xuét kinh doanh lién tuc ting trudng va ngay cang md rong.

4.3. Phat trién bén virng

La doanh nghi¢p cong nghé thong tin va tu dong hoa nganh xang dau hang dau
Viét Nam, PIACOM nhan thirc rd tim quan trong cua phat trién bén vimg, luon két hop
va dam bao su cin bang trong thuc hién muc tiéu kinh té, moi truong va trach nhiém xa
hoi:

- Tang trudng bén vitng vé doanh thu va lgi nhuén;

- Phat trién ngudn nhan luc chét lugng cao; tham gia va dong gop tich cuc cho
cac hoat dong vi cong dong;

- Thuc hién nghiém tic nghia vu thué véi ngan sach Nha nudc;
- Nang cao y thuc bao vé moi truong va tiét kiém ning luong.
5. Cac rui ro
5.1. Riii ro vé kinh té

Nim 2021, dai dich COVID-19 tiép tuc gay anh hudng lon dén hoat dong san xuat
kinh doanh ciia moi qudc gia trén thé gigi. Kinh té thé gidi phuc h01 nhung khong dong
deu chua bén virng; lam phét ting nhanh; thi truong tai chinh, tién té bién dong manh,
tiém 4n nhiéu rai ro. Trong nudc, lan song dich COVID-19 bung phat tir cudi thang
4/2021 vé6i bién ching mdi c6 toc do lay lan nhanh chong, nguy hiém dién bién phirc
tap tai nhxeu dia phuong, anh huong nghiém trong dén doi séng, an toan cuia nguoi dan
va phat trién kinh te- x4 hoi. Nhiéu dia phuong trén ca nudce phai thuc hién gian cach xa
hoi kéo dai, san xuét bi dinh tré, chudi cung tng dut gy, cac chi s6 chinh ctia nén kinh
té déu sut giam, strc mua cua nguoi dan giam manh, ty 1é that nghiép tang cao. So licu
cua Tong cuc Théng ké cho thdy, tinh chung cd nim 2021, tong san pham qudc noi
(GDP) cta Viét Nam tang 2,58%, thip hon muc 2,91% cua nam 2020 va ciing la mirc
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tang thap nhat trong 10 ndm tr¢ lai ddy. La mot ca thé tham gia vao tong thé hoat dong
ctia nén kinh té, chic chan Cong ty ciing khong ndm ngoai pham vi dnh huéng trude su
thay ddi ctia cac nhan t6 do.

5.2. Riii ro vé luat phap

Tinh &n dinh va théng nhat ctia hé thdng luat phép sé& tic dong dén hoat dong san
xuat kinh doanh ctia Cong ty ciing nhu cia cic doanh nghiép khac. D6 1a rui ro phép ly
¢ khia canh hé thong, anh huong dén hau hét cac doanh nghiép chiu su diéu chinh cua
phép luat. Sy thay d6i nay ¢ thé mang dén nhirng thuan loi nhung ciing c6 thé tao ra
nhitng bat lgi cho hoat dong ctia Cong ty.

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty chiu sw diéu chinh cta nhiéu van ban phép ludt
khac nhau (B Luat Dan su, Luat Doanh nghiép, Luat Thuong mai, Luat Chirg khoan,
Bo Luét Lao dong,...). Phap luat Vi¢t Nam ludn trong qua trinh sira dbi, hoan thién dé
phu hop véi thuce tién va qua trinh hoi nhap qudc té nén cé nhleu thay dbi, bién dong.
BAt cr su thay dbi nao ciing s& tac dong dén hoat dong san xuit kinh doanh ctia Cong
Ly

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty c6 quy mo ngay cang 16n, khong chi nam trong
lanh thd Viét Nam. Céc chinh sich, vin bén phap luét lién quan dén nganh nghé kinh
doanh ctia Cong ty thuong xuyén dugc thay ddi tao ra nhitng rii ro néu khong kip thoi
thich ing. Sy khac biét 1on trong hé théng luat phap cling nhu van héa khi phat trién
kinh doanh tai thi truong qubc té dang 1 thach thirc ngay cang 16n.

Kha néng quan tri va kiém soat hoat dong doanh nghiép la mot trong nhing yéu td
quan trong gop phan han ché ri ro phap ly. Cung véi qua trinh phat trién, Cong ty s¢
tiép tuc c6 co ché theo dai, cap nhat va diéu chinh dé c6 su thich nghi tét nhat véi su
thay d6i cia moi trudng phap ly.

5.3. Riii ro khac

Rii ro vé chxen luoc, tm nhin dan t6i viéc dau tu khong thich dang cho ‘nghién
ctru; khong phat trlen duoc nhitng san pham ham lugng cong nghé cao, san pham méi
doc déo, dap ung t6t hon nhu cau clia ngudi dung va nhimg dich vu tin hoc ddc thu co
khé ning khai thac bén vitng trén quy mé lon.

Rui ro vé ngudn nhan luc dan téi s& luong, chit lugng ngudn nhan luc khong bit
kip nhu cau tang trudong ciing nhu nhing tiéu chudn méi vé lao dong trong nganh cong
ngh¢ thong tin.

Rui ro vé bao mat thong tin: Thong tin 12 mot trong nhing tai san quan trong, quy
gia ddi voi Cong ty. Nhimng rui ro nhu bi 19, bi thay ddi, bi mat mat, bi tir chéi déu anh
hudng nghiém trong dén hoat dong, dén uy tin, dén chién lugc ctia Cong ty.

Rui ro kinh doanh thong thudng nhu ng x4u mat kiém soat, ddc biét la cac khach
hang ngoai hé théng Petrolimex, hang tdn ting cao, bién dong v@ 13i suét, ty gia hdi doai,
thay doi cua gia thi truong, ...

Rui ro phat sinh tir hoat dong dAu tu: Céc hoat dong dau tu thiéu hiéu qua s& kéo
theo nhiéu hé luy vé vdn, dong tién va két qua kinh doanh.

Ngoai ra, Cong ty ¢ thé gap mot s6 rii ro khac mang tinh bt kha khang nhu dong
dat, bao, lut, hoa hoan, dich bénh, chién tranh.. . déu c6 kha niang gy anh hudng xau
dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty.
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II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2021
1. Tinh hinh hoat dong san xuit kinh doanh nim 2021

; - i Thue hién nam
STT Chi tiéu Bonv | Thyehign | Theeelitgn 4 o 2lrh e hign
tinh nam trwde nam nay | A,

nam truwée (%)
Téng doanh thu va thu | Triéu

L | kasine Py 115.749 148.596 128

Daie, Toe Woadn ban | Tigy 114.416 147.667 129
hang, dich vu dong

S S ek S 15.820 17.634 11
thué dong

4| i gl Hlaan sl | 13.365 14.002 105
dong

4 | Ty lé cb tic % 20 20 100

5 | g giai & b T 6.100 5.065 83
dong

2. To chirc va nhan sw

(Nguon: Bdo cdo tai chinh da kiém todn nim 2020, ndam 2021; Tai liéu Céng ty)

Ghi chi: (*) 1a du kién trinh Pai hoi dong cd dong thudng nién nam 2022

2.1. Danh sich Ban diéu hanh
Danh s4ch Ban diéu hanh Cong ty tai ngay 31/12/2021:

Ngay, ks " S6 ¢b
STT Ho va tén thiang, nam s d(‘,)\ e Chire vu phan sé&
. mon o
sinh hiru
‘ ; Ctr nhan Kinh té, ,
1 | Tran Ngoc Tuan | 13/06/1975 | Thac si Tu dong | Gidm doc Cong ty 68.219
hoa
; ConbnKish 8, | by i afe Con
2 | Nguyén Van Quy |05/05/1983 | ThacsiQuantri || & & 2.620
kinh doanh Y
T T [ R B L 3.690
Quan ly ty
an Curnhén Kinh té, |
4 | Cao Thi Hong Van| 27/09/1987 | Thac s§ Kinh Keé toan trudng 3.384
doanh va Quan ly

2.2. Trich yéu Iy lich thanh vién Ban diéu hanh

< Tran Ngoc Tuin - Giam déc Cong ty

Qua4 trinh cOng tac:
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Thoi gian

Pon vi cong tic

Chirc vu

10/1997 - 06/2002

Trung tdm Tin hoc & Ty dong
héa - Tong Cong ty Xéang dau
Viét Nam

Chuyén vién

07/2002 - 12/2008

Téng Cong ty Xang dau Viét
Nam

Chuyén vién phong Cong nghé
thong tin

01/2009 — 06/2009

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Phé Giam dbc Cong ty

07/2009 - 03/2011

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Pho Giam déc Cong ty, Giam ddc
Chi nhanh

04/2011 - 02/2013

Cong ty C6 phéan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién HDQT Cong ty, Pho
Giam doc Cong ty, Giam doc Chi
nhanh

03/2013 - 04/2016

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién HDQT Cong ty, Pho
Giam doc Cong ty

04/2016 — 04/2018

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Pho Giam dbc Cong ty

04/2018 — 07/2020

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién HDQT Cong ty, Pho
Giam doc Cong ty

08/2020 - nay

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién HPQT, Giam dbc
Cong ty

% Nguyén Vin Quy — Phé Giam doc Cong ty
Qua trinh cong tac:

Thoi gian

Don vi cong tac

Chirc vu

10/2006 - 10/2008

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Chuyén vién phong Ké toan Tai
chinh

11/2008 - 06/2009

Cong ty CH phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Pho truong phong Ké toan Tai
chinh

07/2009 - 02/2012

Cong ty Co phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Truong phong Ké toan Tai chinh

03/2012 - 04/2018

Cong ty Cb phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Ké toan truong

05/2018 —09/2019

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Pho giam dbc, K& toan truong

10/2019 — nay

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Phé giam dbc Cong ty

% Tran Quang Hung — Phé Gidm dbéc Cong ty

Qua trinh cong téc:
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Thoi gian

Don vi cong tic

Chirc vu

12/1999 - 09/2003

Trung tdm Tin hoc va Ty dong
héa Petrolimex

Chuyén vién phong Tin hoc

10/2003 - 04/2005

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Chuyén vién Tin hoc

05/2005 - 02/2007

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Pho trudng phong Tin hoc

03/2007 - 07/2007

Cong ty CH phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Ph6 Truong phong Giai phép phan
mém

08/2007 - 10/2009

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Truong phong Giai phap phan
mém

11/2009 - 11/2014

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Truong phong Dich vu ERP

12/2014 - 04/2018

Cong ty Co phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Giam dbc Trung tdm Dich vu Phan
mém & ERP

05/2018 — 04/2019

Cong ty CH phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Phé Giam déc Cong ty, Gidm doc
Trung tdm Dich vu Phan mém &
ERP

Cong ty Co phan Tin hoc Vién

05/2019 - nay thong Petrolimex Phé Giam dc Cong ty
< Ba Cao Thi Hong Van — K¢ toan truéng
Quad trinh cOng téc:
Thoi gian Pon vi cong tac Chirc vu

10/2009 - 05/2011

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Chuyén vién phong Ké toan Tai
chinh

06/2011 - 02/2012

Cong ty Cb phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Phé trudng phong Ké toan Tai
chinh

03/2012 - 10/2012

Chi nhanh Céng ty C6 phan Tin

hoc Vién thong Petrolimex

Trudng phong Ké toan tong hop

11/2012 - 04/2015

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Phé truong phong Tai chinh Ké
toan

04/2015-04/2018

Cong ty Co phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién BKS Coéng ty, Pho
truong phong Tai chinh Ké toan

04/2018 - 04/2019

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Truong Ban kiém sodt (chuyén
trach)

04/2019 - 09/2019

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Phu trach phong Tai chinh Ké toan

09/2019 - nay

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Ké toan truong

2.3. Nhirng thay dbi trong Ban diéu hanh trong nim 2021
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Tinh hinh nhan sy Ban didu hanh trong nam 2021 khéng c6 su bién dong.
2.4. Co ciu lao dong. Chinh sach dbi véi nguoi lao dong
< Co ciu lao dong

Téng sb lao dong cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2021 1a 130 ngudi, co cdu lao
dong theo trinh d¢ dugc thé hién trong bang sau:

STT Tiéu chi S6 lwong (Nguwoi) | Ty Ié (%)
I | Theo trinh do 130 100,0
1 Trinh @0 trén Pai hoc 1o Llss
2 | Trinh d¢ Pai hoc 1] 86,9
3 Trinh d§ Cao déng, Trung cép 0 0,0
4 Trinh d¢ so cép va cong nhan k¥ thuét 2 1,5
Il | Theo tinh chét lao dong 130 100,0
1 | Lao dong truc tiép 81 62,3
2 | Lao dong gian tiép 49 370
IIT | Theo gi6i tinh 130 100,0
1 Lao dong ni 38 29,2
2 | Lao dong nam 92 70,8

(Nguon: Danh sdach can bé nhan vién Cong ty tai ngay 31/12/2021)
< Chinh sach ddi véi ngudi lao dong

Trong nam 2021, Cong ty tiép tuc thuc hién nghiém tic cac quy dinh ctia Bo luft
Lao dong, Luat Bao hiém xa hoi, Luat an toan vé sinh lao dong va céac van ban co lién
quan trong cong tac quan ly lao dong. Doi séng ngudi lao dong duoc duy tri 6n dinh,
100% nguoi lao dong dugc dong bao hiém xa hoi. Ngoai ché do bao hiém xa hoi theo
quy dinh, nhiam nang cao ché do phuc loi, chim soc strc khoe, chinh sach dai ngd, Cong
ty tiép tuc mua thém géi bao hiém cham séc strc khoe hang nim cho can bd nhén vién.
Ngoai ra, dé dong hanh cung can b nhan vién trong thoi diém dich bénh kho khan,
Cong ty da tb chue cac dot hd tro v6i nhidu hinh thire khac nhau nhu bang tién, hd tro
trang thiét bi y té, phi xét nghiém PCR, ..

3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thye hién cic dy 4n
< Cac khoan diu tw 16m, tinh hinh thue hién du an

Cong ty tap trung cac hang muc: Pau tu ning cip nghiép vu phan mém Quan ly
ctra hang ban 1¢ xang dau EGAS (day 1a mdt trong nhitng san phém 15i cia PIACOM,
viéc nang cap tao ra gié tri gia tang cho khach hang dang va s& str dung san pham) Pau
tu xdy dung ung dung thiét bi (Mobile-app) cho ddi twong khach hang (tién do du an
dat 86% khdi luong), Pau tu xdy dung giai phdp TDH kho Gng dung cdng nghé nén
tang cua hang Yokogawa (hoan thanh xay dung san pham tai phong R&D va nghiém
thu giai doan), Pau tu néng cap ha tang CNTT PIACOM (hoan thanh dua cac thiét bi
tuong ltra va phin mém vao st dung), Phén mém quan ly cong tac bao tri hé thong TbH
hoa Speedmain (da nghi€ém thu san pham). Tinh hinh dau tu phat trién san pham thuc
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hién véi gié tri ddu tu dat 5.065 triéu ddng, liiy ké dén 31/12/2021 dat 13.265 tri¢u dong.

% Cic cong ty con, cong ty lién két: Khong c6
4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

Don vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Nim2021 | Nim 2020 /25;‘1‘;‘325‘2*:)‘“
Tdng gié tri tai san 106.811 97.166 110
Doanh thu thuan 147.667 114.416 129
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh 17.564 15.726 112
Loi nhuan khac 70 94 74
Loi nhudn trudc thué 17.634 15.820 111
Loi nhuén sau thué 14.002 13.365 105
Ty 1¢ loi nhuén du kién tra c6 tic (%) 20 20 100

(Nguén: Bdo cdo tai chinh da kiém todn nim 2020 va ndm 2021)

b) Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

Chi tiéu Don Vi | N3m 2020 | Nam 2021
tinh

1. Chi tiéu vé kha néng thanh todn
+ Heé sb thanh toan ngén han Lan 2.3 2l
+ Hé s6 thanh toan nhanh Lan 21 1,6
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé sb No/Tdng tai san Lan 0,4 0,4
+ Hé s6 No/Vén chu s& hitu Lan 0,6 0,7
3. Chi tiéu vé ndng luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho Vong 9.1 6.9
+ Vong quay tong tai san Lan 1,2 1,5
4. Chi tiéu vé kha ndng sinh 10i
+ Ty suét Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin % 11,7 9.5
;—ugz sut Loi nhuan sau thué/Vén cha s hitu binh o 232 2.5
+ T% suét Loi nhuén sau thué/Téng tal san % 15,2 13,1
;Lh thf;it Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh/Doanh % 137 1.9

(Nguén. Bdo cdo tai chinh da kiém todn nim 2020 va nam 2021)
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a) Cé phin:

Téng s6 cb phan dang luu hanh:

S6 lugng cb phan tu do chuyén nhuong:

3.900.000 cd phan
3.900.000 cd phan

S6 lwong cb phan bi han ché chuyén nhuong:

b) Co ciiu c6 dong

0 c¢b phan

Danh sach ¢d dong nam giir tir 5% vén diéu 1¢ tré 1én tai ngay 31/12/2021:

S6 CMND-H$ .
chiéu/S6 S6eo | 4oiaca
TT| Cb déng Dia chi GCNDKKD/ | phin sé ’{].‘-’ 50
S6 Quyét dinh hiru ae
thanh lap
CTCP —Téng | Tang 15 tda nha Ngoc
Cong ty Xay Khanh Plaza — S6 1 5
1 4 Thiomg. . | Pham By THeng=10: 0108231041 1.962.905 | 50,33%
mai Petrolimex | Ba Dinh — HN
Hodne Hai Cl, CT}4 The Pride Hai
2 Pue g Phat, T6 Hiru, Ha Pong, | 011714327 390.985 | 10,03%
uong s gl
Ha Noéi
Téng cong 2.353.890 | 60,36%

(Nguén: Danh sdch tong hop ngudi sé hitu chimg khodn tai ngay 31/12/2021)

Co cAu cb dong tai thoi diém 31/12/2021:

) chame | e SR TR | o
I | Té chirc 14 2.257.351 22.573.510.000 57:3
1 | T chic trong nuéce 10 2:,139.591 21.395.910.000 54,9
2 | T chiic nude ngodi 4 117.760 1.177.600.000 3,0
II | Ca nhan 201 1.642.649 16.426.490.000 42,1
1 | C4nhan trong nudc 187 1.368.606 13.686.060.000 as.1
2 | Ca nhan nude ngoai 14 274.043 2.740.430.000 7,0
III | Cé phiéu quy - - - -
Téng cong 215 3.900.000 39.000.000.000 100

(Nguén: Danh sdch tong hop nguoi s¢ hitu chitng khodn tai ngay 31/12/2021)

c¢) Tinh hinh thay ddi von dau tw ciia chii sé hivu: Khong co

d) Giao dich cé phiéu quy: Khong c6

e) Cdc chitng khodn khdc: Khong c6

6. B4o cao tac dong lién quan dén moi truong va xa hgi ciia cong ty

6.1. Tac dong lén moi truwong: Khong co
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6.2. Quan ly ngudn nguyén vit li¢u

a) Luwgng nguyén vit liéu dwoc siv dung dé sin xuit va déng géi cdc sin phim, dich
vu chinh civia cong ty trong ndm

Trong ndm cong ty da sir dung 40.024 triéu @ng nguyén vat li¢u dé san xuat cac
san pham, dich vu bang 153,5% so v&i ké hoach dé ra (26.071 triéu dong).

b) Bio cdo ti I¢ phin tram nguyén vit liéu dwoc tdi ché dwgc si dung dé sin xudt sin
pham va dich vu chinh ciia cong ty: Khong co

6.3. Tiéu thu ning lugng

Trong nam 2021 cong ty da chi 506 tri¢u dong cho viée str dung nhién liéu, nang
luong, bang 90,68% so véi ke hoach de ra (558 triéu dong).

6.4. Tiéu thu nwéec: Khong co
6.5. Tuén thi phap luit vé bao vé méi treong

- 86 1an bi xr phat vi pham do khong tuan thi luat phap va cac quy dinh vé moi
truong: Khong c6 vi pham bi xtr phat

- Tong s gién bi xtr phat vi pham do khong tuan thu luét phép va cac quy dinh vé
moi truong: 0 dong.
6.2. Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong
< S6 lwrgng lao dong, tién lwong binh quin
- S6 lao dong déu nam 2021: 111 ngudi (01 tam hodn)
-S4 lao dong tang trong ky: 32 ngudi
- S6 lao dong giam trong ky: 13 ngudi
- Sb1ao dong c6 mat dén 31/12/2021: 130 ngudi
- S6 lao dong binh quan: 121 ngudi
- Tién luong binh quén: 21,7 triéu ddng/ngudi/thang.

<+ Chinh sach lao dong nhim dam bao sirc khée, an toan va phuc lgi cia nguoi
lao dong

Cong ty thuc hién chi tra tién luong theo quy ché va phuong 4n phan phéi dam bao
nguon lwong ctia Cong ty, thu nhap cua nguoi lao dong. Viée chi tra tién luong cb dinh
va hiéu qua thuc hién kip thoi theo dinh ky.

Cong ty thuc hién day du cac chinh sach v& bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép cho 100% ngudi lao dong va cac ché do nghi phép nam, nghi om dau,
thai san cho nguoi lao dong theo quy dinh ctia BO ludt Lao dong.

Cong tac an toan vé sinh lao dong: Thyc hién trang bi bao ho lao dong, td chic
huan luyén phong chéy chira chay, kiém tra cong tac an toan, vé sinh lao dong tai noi
trién khai du 4n.

Ngoai ra, Cong ty con ¢6 chinh sach kham sirc khée dinh ky 01 lan/nam; Cong ty
tham gia g6i bao hiém cham séc strc khoe va hd trg cho ngudi lao dong; chinh sach du
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lich he; ché do phuc loi nhan cac ngay 18 16n (Tét Duong lich, tét Nguyén dan, Gid to
Hung Vuong, Quoc té lao dong, Tét doc lap,....).

*+ Hoat dong dao tao nguoi lao dong

~ Duoc xac dinh 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tAm cua nam, Cong ty tiép tuc
day manh cong tac dao tao ndi bo, tdp trung vao cac ndi dung: K¥ nang nghié€p vu, cac
chuong trinh, dac trung ky thuat san pham; kién thirc co ban Luat Thuong mai, hop
dong Thuong mai; truyén thong trién khai KPI, CCF,... dao tao chuyén siu, nang cao
trinh do chuyén mén nghiép vu. Két qua, ndm 2021 Cong ty da to chire 18 khoa/lép dao
tao ndi bd v4i 621 luot ngudi, cir di dao tao tai cac co sé trong nude 1a 41 khoa/lép voi
365 lugt nguoi.

Cong ty thuong xuyén co6 cac chuong trinh dao tao, tap huén gitp can bd nhan vién
nang cao k¥ nang chuyén mon, k¥ nang quan ly va cac k§ naing mém khéc.

6.3. Bdo c4o lién quan dén trach nhiém ddi véi cong dong dia phwong

Trong nam 2021, Cong ty tich cuc thuc hién cac chuong trinh van dong va tham gia
ung hd cac quy xa hdi tr thién do Tap doan va dia phuong phéat dong:

- Tham gia phong trao hién mau tinh nguyén do ‘Tap doan Xang dau Viét Nam phat
dong voi hon 10 lugt ngudi tham gia hién mau véi tbng sd gan 3.500 ml mau;

- Tich cuc tham gia hoat dong tir thién va ung hd quy véc-xin Uy ban Mit tran T
quoc Viét Nam;

- H3 tro sinh vién trudong Pai hoc qudc gia Ha Noi;
- H tro kinh phi tu stta Nghia trang liét si phuong Cau Dién;

- T6 chirc tham héi thuong binh, gia dinh liét s§ va gdp mat cudi nam, ting qua dip
tet Nguyén dan cho cén b nhan vién huu tri;

- Hd trg khiu trang, nude sat khun cho can bd nhin vién cong ty va cac cong ty
khéch hang tai ving c6 dich COVID-19.

- Tham gia vao cong tac gilr gin trét tu, phong chdng chay no dau tranh phong
chong t¢ nan xa hoi & co quan cling nhu cum dén cu, xay dung 16i séng lanh manh; thuc
hién t6t cudc van dong toan dan doan két xay dung cudc song méi trén dia ban cum dén
cu, thuc hién van minh trong co quan.

6.8. Bio cdo lién quan dén hoat dgng thi truong von xanh theo hwéng din ciia
UBCKNN: Khong c6.

III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. Panh gia két qua hoat dong san xuat kinh doanh

Niam 2021, Cong ty ghi nhan mirc ting trudng duong so v6i ndm trude, doanh thu
va loi nhuén déu hoan thanh vuot ké hoach ctia PHCD giao: Doanh thu dat 147.667
triéu dong, bang 121% so véi ké hoach, bang 114% so véi nam 2020. Trong do6, doanh
thu ngoai khdi Petrolimex dat 8.722 triéu ddng, bang 33% so voi nam 2020, va bang 25
% ké hoach nam, chiém ty trong 6% tdng doanh thu ban hang, cung cap dich vu. Doanh
thu xuat khau dat 2.000 trigu dong tuong tmg 88.137 USD. Ty trong doanh thu dich vu
dat murc 49,2% tong doanh thu, ting 2,4% so v6i thuc hién nam 2020 va bang 95,6% so
v&i ké hoach nam 2021.
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Loi nhuén trude thué dat 17.634 triéu ddng, bing 101% so voi ké hoach, bang 112%
so voi thpc hién nam 2020,. Ty §uét lgi nhuan trén von chu so hitu binh quan dat 22,5%
va ty suat loi nhuan trén von diéu 1€ 1a 35,9%.

Téng gi4 trj hop dong bén hang ghi nhan ndm 2021 dat 193.515 tri¢u dong, bang
162% so v6i ndm 2020 va dat 159% so v6i k€ hoach ndm 2021. Trong d6, doanh thu
ngoai khoi Petrolimex dat 8.722 triéu dong bang 33% so v6i nam 2020 va bang 25% ké
hoach ndm, chiém ty trong 6 % trong tong doanh thu.

Vé nop ngan sach: Nam 2021, tong sb thué Cong ty phai ndp trong ndm la 8.023
triéu dong bang 122% so véi nam 2020 trong d6 so da nop vao Ngan sach Nha nudc la
7.774 triéu dong.

Trong ky, Cong ty da trién khai va ban giao cic du 4n chinh sau:

+ Linh vuc Dich vu phé‘ln mém va ERP:

Doanh thu thuc hién dat 44.276 triéu ddng, bang 101% ké hoach nim va bang 99%
cung ky ndam 2020.

Cac dy an chinh: Trién khai phe‘:ln mém tich hgp POS cho cdc cong ty xang dau thudc
Tap doan Xépg dé\u Viét Nam; Trién ‘khai phén mévauén ly don hang SMO cho KV1,
Phu Tho; Phan mém Hai quan va phan mém web hién thi scada cho Cong ty HyoSung
Vina; Trién khai EGAS ngoai xa hoi: Nam Phuong, PKC, Tin Nghia.

+ Linh vuc Ty dong hoa:

Doanh thu thyc hién dat 52.193 triéu ddng, bang 110% ké hoach nam va bang 94%
cung ky nam 2020.

Céc du 4n chinh: Tu dong hoa mé rong hong xuit kho xang dau Viét Tri — Phu Tho;
Tu dong hoa do bé ctra hang (20 CHXD); Béo tri hé théng Tu dong hoa kho, Tu dong
hoa cira hang xéng dau AGAS cho céc don vi trong va ngoai nganh; Cung cap thiét bi
va dich vu nang cap tu EC cho céc cong ty xdng dau thudc Tap doan Xang dau Viét
Nam,.

+ Linh vuc Dich vu hé théng:

Doanh thu thuc hién dat 51.198 tri¢u déng, béng 167% ké hoach nam va béng 178%
cung ky nam 2020.

Céc hop dong chinh: Cung cap dich vu Quan tri hé thong CNTT PLX, Béo tri va
van hanh hé théng DC, Cung cap dich vu Quan tri hé théng ATAN Level 1 PLX, H¢

thdng Camera Kho LNG Cai Mép cho cong ty Hai Linh; Cung cép thiét bi Backup PLX,
Cung cip dich vu cho thué ha tang, Cung cép thiét bi CNTT va dich vu CNTT.

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san

Téng gid tri tai san ctia Cong ty dén 31/12/2021 1a 106.810 tri¢u dong, tang 9.645
triéu dong twong Ung tang 9,9% trong do:

~ + Tién va céc khoan tuong duong tién dat 14.822 triéu dong, giam 10.112 triéu
dong tuong trng 40%.

+ DAu tu tai chinh ngén han dat 2.000 triéu ddng giam 500 tridu dong, tuong Gng
20%.
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+ Céc khoan phai thu ngén han dat 51.528 tri¢u déng tang 2.622 tricu dong, tuong
ung 5,4%.

+ Hang ton kho ting 14.567 triéu dong, & murc 21.446 tridu dong, ty 1é ting 212%.
_ + Tai san ¢4 dinh ting 364 triéu dong ¢ mirc 3.861 triéu dong, chiém 3,6% trén
tong tai san.
+ Tai sin d& dang dai han giam 4.906 tri¢u dong, & muc 3.257 triéu dong, chiém
3% trén tOng tai san.

Co cAu: Tai san dai han/Tong ti san tang tir 12,7% tai thoi diém cudi nam 2020 Ién
13,3% tai thoi di€ém cudi nam 2021. Tai sdn ngan han/Tong tai san giam tur 87,3% xudng
86,7%.

b) Tinh hinh ng phadai tra

No phai tra ciia Cong ty dén 31/12/2021 1a 43.040 triéu dong, ting 6.722 triéu dong,
ty 1€ tang tuong ung 18,5%. No phai tra la ng phai trad ngan han, trong do:

+ Chu y‘éu la khoan phai tra nguoi ban ngin han, gia tri 27.103 triéu dong, ting
9.239 tri¢u dong, chiém ty trong 63% tong ng phai tra.

+ Phai tra ngudi lao dong giam 2.371 triéu dong, & mic 6.506 tricu dong, ty 1& giam
26,7%.

+ Quy khen thudng, phic lgi giam 1.516 triéu dong.
+ Cong ty chua phat sinh khoan vay ng ngén hang.
3. Nhirng cai tién vé co ciu té chirc, chinh sach, quan ly

Cong tac Marketing 1a mdt trong nhitng muc ti€u trong tdm ciia ndm 2021. Bit dau
vai viéc thanh 14p, kién toan bo may marketing trong thang 4/2021, tuyén dung 03 nhan
su chuyén trach tham gia hoat dong marketing cua Cong ty. Tur thang 4/2021, nhém
Marketing d tién hanh nghién ctru dé xuat marketing ctia Cong ty da duoc phé duyét
trong 12/2020, phong vén ban lanh dao cling nhu tham gia cac budi dao tao vé Cong ty
va cac san phdm cbt 15i. Hoan thién ban ké hoach trién khai marketing 2021; n6i dung
san pham EGAS, ERP, TPH kho, Profile Cong ty dé thuc hién thiét ké phuc vu cho
website va cong téc ban hang. Xay dung tai liéu Marketing Master Plan giai doan 2021
— 2025 trinh HPQT phé duyét dé cac phong ban bam theo ké hoach dinh huéng chung.

Trong nam 2021, cong tac chuyén dbi sé da duogc trién khai mot cach quyét liét va
da dat duoc mot sé két qua nhét dinh: Hinh thanh chién lugc chuyén doi s6 véi muc tiéu
rd rang dén 2025 va cho ting nim trong chién luoc 5 nam; Duy tri va quan tri ha tang
CNTT PIACOM tai tai 775 Giai phong, bd sung cac thiét bi ha ting CNTT va ATAN
v6i tri gia 1.282 triéu dong dé dam bao mirc d0 sin sang va an toan hé thong; trlen khai
céc cong cu ing dung ndi bo; s6 hoa cong tac quan ly quan tri diéu hanh; da trién khai
hé théng phan mém BASE sb héa quy trinh tac nghiép tai Cong ty.

V& cong tac xdy dung chién lugc phat trién nguon nhan luc, Cong ty da lam viée
v6i ddi tac Vietez thong nhat dé xuat, ky hop ddng va trién khai dao tao dé trang bi kién
thirc cho ddi ngli nhan sy thuc hién. Ngoai ra, Cong ty cling hoan thanh dy thao Chién
lugc quan tri va phat trién ngudn nhan luc PIACOM giai doan 2021 — 2025.

4. K& hoach phat trién trong nim 2022
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4.1. Cac muc tiéu chii yéu nim 2022:

- Doanh thu ban hang va cung cap dich vu: 168.000 triéu dong, tang truong 14%.
Trong d6 ty trong dich vu > 49% tong doanh thu;

- Téng lgi nhuén trude thué: 20.200 tridu dong ting trudng 15%

- Thi phan ngoai nganh chiém ty trong > 30% tong doanh thu;

- Ty 1é tra cb tirc: >10 %/nam;

- Thu nhap binh quan cho nguoi lao dong: 24 triéu dong/ngudi/thang ting trudng

11%.
4.2. Ké hoach tai chinh tong hop nim 2022:

5 a8 Ké hoach Thiye bl
STT Chi tiéu Pon vi tinh nim 2022 hién nam | 2022/ TH nam

2021 2021 (%)
1 | Téng doanh thu Triéu dong 168.800 |  147.667 114,3
2 | Téng lgi nhuén truéc thué | Tri¢u dong 20.200 17.634 114,5
3 | Téng loi nhuén sau thué | Triéu dong 16.000 14.002 1143
4 | Ty sudt LNST/VCSH % 23 22,5 102,2
5 | Ty sudt LNST/VDL % 41 36 113,9
6 | Ty I& chia cb tirc (%) % 10 20 50
7 | Tong gia tri dau tu Triéu dong 9.460 4.128.8 229

(Nguén: Ké hoach kinh doanh nim 2022)
4.3. Mot sb giai phap chi yéu:
% V& cong tac kinh doanh

- Nam 2022, Cong ty tiép tuc tap trung vao thi truong trong nudce v@i co hdi la 35
doanh nghiép dau méi kinh doanh xang dau, 288 thuong nhan phan phéi, cac tong dai
ly, dai ly kinh doanh xédng dau. Céc cong cu quan ly bing phan mém dang ngay cang
duoc khach hang quan tam, dau tu, ddy 1a céc san pham ch luc da tao duoc thuong hiéu
va loi thé canh tranh cho PIACOM, nhung dong thoi ciing 1a nhém sén pham dang c6
strc hut trén thi trrong nén mic d canh tranh cao.

- Bén canh viéc danh ngudn luc cho hoat dong dau tu, nghién ciru phat trién, ngudn
nhan luc cho san xuat cin dam bao dé dat dugc muc tiéu doanh thu. Véi muc tiéu do,
Ban diéu hanh Cong ty da can ddi dé giao nhiém vy thyc hién chi tiéu kinh doanh ciing
nhu muc tiéu dau tu cho cc bo phan k¥ thut.

- Phat huy thé manh cua céc phong ban trong khau td chuc ban hang: Phong Du
an lap va quan tri ké hoach muc tiéu, voi vai tro chu tri thic day két ndi giira khach hang
va cac phong ban ndi bd dé td chuc xtc tién, ban giao du an theo dung huong muc tiéu
chung da dé ra. Céc phong ky thuat thuc hién ban hang truc tiép: tiép can, xay dung,
thuyét minh va théng nhat d& xuét phuong an, to chirc trién khai thanh cong cho khach
hang.
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- T4 chirc cong tac ban hang theo cac chuong trinh dé tao su tap trung, thong nhat
phat huy sirc manh trong cong tac xuc t1en dic biét dbi véi nhom cac du an xuc tién
truc tlep céc du an thuong nién 16n, trién khai ERP, trlen khai tu dong hoa kho xdng
dau, trién khai tu dong hoa nha may. Trién khai phat trién kénh phéan phéi ddi véi san
phim EGAS cho di tuong khach hang ngoai xa hi.

- Ra so4t va lap ké hoach muc tiéu cu thé theo quy, thang dé ph01 hop cung cac
phong k¥ thudt tap trung xic tién cac co hdi, nhu cau thi truong ngay tur dau nam. Trong
do: tap trung xuc tién ngay cac du an thuong nién ngay tir dau thang 01/2022; cac nhu
cau chuyén tiép dang c6 co hoi day nhanh.

- Tang cuong td chire dao tao dinh ky dé nang cao nang lyc chuyén mon cho can
bd ban hang.
% Veé cong tac diu tw
- Tiép tuc trién khai cac hang muc dau tu: Nang cdp AGAS, TPH tng dung nén
tang Yokogawa;
- Trién khai cc hang muc dau tu méi: Theé RFID, Xay dung Mobile (Dbi tuong
Vién phong, Ctra hang); Néang cap EGAS (Néng cép, bd sung nghiép vu, giao dién, cong
nghé¢ phu hop voi trién khai d6i tuong ngoai xa hoi va dap ung PLX); Xay dung phan
mém quan ly kho TAS trén Nuclos (Cung cap dir liéu cho Hai Quan + SCADA); Nghién
ctru, dao tao dé xdy dung trén nén tang MS Azure; Pau tu ha ting CNTT hodc thué ha
tang trén Cloud.
% V& cong tac Marketing
- Dua website ban hang vao s dung va phat trién ndi dung cho website dé tbi uu
SEO. Chay quéang c4o cho 03 san pham chu luc cia Cong ty EGAS, ERP & TAS;
- Tiép tuc hoan thiﬁn va xay dung céc tai liéu Dan chtng hitu hinh: tai liéu sale kit,
video gidi thiéu san pham,...
- Trién khai chién dich ban EGAS va cac san pham chu luc cho déi tugng ngoai
Petrolimex;
- Hinh thanh va phat trién kénh phan phdi dé md rong thuong mai san pham, dich
vu cong ty tdi cac vung thi truong.
- Trién khai tiép chuong trinh marketing theo dinh huéng cua Cong ty.
< Vé cong tac trién khai chién lwgc phat trién ngudn nhan luc
- Céi cach co ché tién lurong theo dinh hudng trong Chién lugc nhan sy giai doan
2(}21-2025, dam bao c,anh tranh véi thi trudng lao dong trong linh vuc CNTT, dam bao
gan voi nang luc va két qua cong viéc cua CBNV;
- Xay dung 10 trinh cong danh: hoan chinh cong tac quy hoach cho va vi tri quan
ly va céc vi tri cho nguoi lao dong dé c6 huéng dio tao, phan diu;
- Xay dung ché do phuc loi ngoai luong trong d6 hudng ti nhitng nhén sy nong
cot
- Cal tién phuong phap giao va danh gia KPI dam bao kip thoi, danh gid dung voi
két qua hoat dong cua cac by phan;
- Tuyén dung nhan su theo dinh bién trong Chién luge nhan su;
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- Tung budce hoach dinh, hi¢u chinh hé théng CCF va hoat dong dao tao;
- Xay dyung va hoan thién tmg dung hé thdng quan ly thong tin lao dong.
% V& cong tac chuyén ddi sb

- Muc tiéu chién lugc nam 2022 la 80% cong viéc van phong dugc dua lén van
phong dién tir va dam bao day du dicu kién dé 30% lao dong lam viéc tir xa.

- Duy tri va cai tién hoat dong cac tmg dung nén tang BASE, HTTT, hé thépg ha
tang CNTT va céc cong cu ndi b, dam bao ha tang va dich vu CNTT dap tng day du
cac yéu cau sur dung trong toan cong ty.

- S6 hoa hoat dong quan 1y quan tri diéu hanh cua cong ty trén nén HTTT.
- S6 hoa céac quy trinh cua Cong ty trén nén BASE.
- S6 hoa céac quy trinh cia Cong ty trén phan mém Redmine.
- S6 hoa céc quy trinh ciia Cong ty trén phan mém SVN.
- S6 hoa hoat dong maketing;
- Thué ha tang CNTT trén Cloud;
- Nang cép bd sung thiét bi ha ting CNTT.
5. Giai trinh ciia Ban giam déc ddi véi y kién kiém toan: Khong co
6. B4o c4o d4anh gia lién quan dén trach nhiém vé méi tredong va xi hoi
< PDanh gia lién quan dén cac chi tiéu méi treong
Cong ty ludn y thie trach nhiém d6i voi moi truong. Cong ty da t6 chirc thuc hién
cac giai phap st dung dién, nudc tiét kiém va hiéu qua nhu ddy manh cong tac kiém tra,

giam sat tinh hinh sir dung dién, nudc cia tung don vi/phong/ban; Tang cudng tuyén
truyén sdu rong dén can bo nhan vién vé chu truong tiét kiém dién, nude ciia Nha nude.

% Danh gia lién quan dén vin dé nguoi lao dong

Cong ty ludn quan tdm, cham lo dén doi sdng can bd nhan vién trong Cong ty ca
vé vat chit va tinh than. Pam bao du viéc lam va c6 thu nhap khéa v6i muce luong binh
quan 20 triéu dong/ngum/thang Dong bao hiém bt budc day du, giai quyet kip thoi cac
che do, chinh sach bao hiém xa hoi, 6m dau, thai san, nghi phép, nghi 12, Tét, tién luong,
tién thudng, ché do an giita ca; Trang bi day du bao ho lao dong, cai thién diéu kién lam
viéc, dam bao an toan v¢ sinh lao dong. T4 chirc kham strc khoe toan dién, dinh ky hang
nam cho nguoi lao dong, bd tri cong viée phu hop voi diéu kién strc khoe va kha niang
cua ngudi lao dong. Cong tac dao tao dugc déac biét quan tdm.

Phong trao thé duc the thao dugc Cong ty quan tdm, tao san choi lanh manh cho
nguoi lao dong. Cong ty t6 chirc giai bong da, tennis va tham gia céc giai thé thao cua
Petrolimex.

< PDanh gia lién quan dén trach nhi¢m ddi voi cong dong dia phwong

Ngoai viéc phat trlen san xuit kinh doanh, Céng ty con tich cuc tham gia cac hoat
dong phong chdng chay nd, cac hoat dong tuong than, twong 4i, ung hd cac t6 chirc doan
thé, tham gia cac phong trao hién méu tinh nguyén,... cling nhu cac hoat dong khac cta
dia phuong.
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IV. PANH GIA CUA HQOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CONG TY
1. Panh gia cia HPQT vé cic mit hoat dong ciia Cong ty

Nam 2021 1a mot nam kho khan véi ca nén kinh té néi chung va véi PIACOM néi
riéng do anh hudng cua dich bénh Covid-19, song PIACOM da dat dugc két qua nhét
dinh trong cdng tac kinh doanh va cdng tac quan tri ndi bo. Cong ty van duy tri dugc
nhip d¢ kinh doanh, tranh thu thoi gian dau tu nang cp phat trién san phdm va nguon
nhan luc, ra soat ndng cap hé théng quan tri doanh nghiép dé chuin bi dén nhan co hoi
thi truong khi dich bénh di qua. Tuy nhién, Cong ty can rut ra bai hoc vé cong tac kinh
doanh, cong tac quan ly dé xay dung dinh huéng phat trién cho ndm 2021 va nhitng nim
tiép theo.

2. Panh gia cia HPQT vé hoat dong ciia Ban Giam dbc cong ty

Tap thé Ban giam ddc Cong ty nhat quan thuc hién nguyén tic tap trung, dan chu
va theo ché d6 Thu trudng; Dé cao tinh chi dong, trach nhiém c4 nhan cia moi ngudi
trong tap thé lanh dao dé chi dao, diéu hanh céc hoat dong cua Cong ty; Dong thoi bao
dam su phdi hop va tinh théng nhét cao trong cac van dé trong yéu.

Giam dbc phu trach _chung, chiu trach nhiém trude Phap luét, Dai hoi dong ¢
dong, Hoi dong quan tri vé két qua quan ly, diéu hanh moi hoat dong ctia Cong ty. Céc
Pho Giam dbc Cong ty chu dong td chure thuc hién cac nhiém vu va tu chiu trach nhiém
trong cac linh vuc dugc Giam doc Cong ty phan cong phu trach.

~ Dui sy lanh dao cta Giam ddc, Ban gidm ddc Cong ty da thé hién tinh than doan
ket, sang tao, tdm huyet va tudn thu doi vdi cac quy dinh vé quan tri, di€u hanh, hoan
thanh phiém vu nam 2021. Ban Giam doc da bam sat cac muc ti€u, dinh huéng va thuc
hién day du cac nhiém vu dugc PHPCD va HDQT giao.

HDQT chua phat hién cac thanh vién Ban Giam doc vi pham phap luat. Ban Gidm
déc thuc hién day du quyén va loi ich hop phap cua ¢ dong, ngudi lao dong va doanh
nghi¢p; Thuc hién day du nghia vy vdi ngén sach, bao toan phat trién von. Cac thanh
vién ciia Ban Giam doc deu c6 trinh d9, nang luc va pham chat, duge dao tao day du vé
chuyén mén, am hiéu vé linh vuc duoc giao va di c6 nhiéu nim kinh nghiém trong viéc
quan ly.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng cia HDQT
3.1. Cac muc tiéu chii yéu nim 2022:

Cong ty phan déu gilt vimg vi tri doanh nghi¢p Cong ngh¢ thong tin va Tu dong
héa nganh xang dau hang dau Viét Nam.

Céc chi tiéu chu yéu:

- Doanh thu ban hang va cung cép dich vu: 168.000 triéu dong, tang truong 14%.
Trong do ty trong dich vu > 49% tong doanh thu;

- Tbng loi nhuan trude thué: 20.200 triéu dong ting trudong 15%

- Thi phan ngoai nganh chiém ty trong > 30% téng doanh thu;

- Ty 1é tra b tire: >10 %/nam;

- Thu nhép binh quéan cho nguoi lao dong: 24 tri¢u ddéng/nguoi/thang, ting trudng
11%.
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- Gia tri dau tu: 9.460 triéu déng.
3.2. Cac gidi phap, dinh huwéng
Giai phap dé thuc hién cac muc tiéu cu thé:

T Déi ma&i cong nghé, ddy manh cong tac dau tu phat trién san pham, nang cap cai
tién c4c san pham, dich vu cia Cong ty theo hudng thong minh, tién ich;
- Nang cao Chf:lt lugng cong tac kinh doanh, cong tac quan tri doanh nghi¢p bat kip
xu hudng chuyén doéi s6 doanh nghiép;
- Pay manh céng tac marketing, tiép tuc ma rong thi trudng bén ngoai nganh, tap
trung vao cac doanh nghiép dau méi kinh doanh xang dau, thuong nhan phan phéi, cac

tong dag ly, dai ly kinh doanh xang dau, dic biét thi trudong phia Nam, dam bao muc tiéu
phat trién thi trudng ngoai nganh trén 30%;

- Xay dung, trién khai chién lugc phét trién ngudn nhén luc, tap trung cho cong
tac dao tao va dao tao lai; ap dung cac phuong phép quan tri nhan luc tién tién; cai tién
chinh sach tién lurong va thu nhap cho ngudi lao dong theo hudng thi trudng; ra soat, tai
ciu tric hé théng dam bao tinh gon, hiéu qua.

V. QUAN TRI CONG TY
1. Hoi dong quan tri
a) Thanh vién va co ciu cia Hpi dong qudn tri
Thanh vién Hoi dong quén tri Cong ty tai thoi diém 31/12/2021 nhu sau:

STT Tén ca nhan Chirc vu tai Cong ty
khac

Chirc vu tai Cong ty

l. Phan Thanh Son
2. Tran Ngoc Tuén

Chu tich Hoi dong Quan tri
Thanh vién Hoi ddng Quan
tri; Gidm doc Cong ty

3. Hoang Hai Duong

Thanh vién Hoi dong quan
tri

Giam déc Cong ty C6 phan
Marketing Mat Troi1 Vang

4. Nguyén Dinh

Thanh vién Hoi dong Quan

Pho Téng giam ddc CTCP

Thanh tri — Tbng Cong ty Xay lap va

Thuong mai Petrolimex

5. | Nguyén Anh Toan | Thanh vién Hoi dong Quan

tri

b) Cic tiéu ban thujpc Hpi dong qudn tri: Khong c6
¢) Hoat dpng ciia Hpi dong qudn tri

Mic du diéu kién kinh doanh gap nhiéu kho khin, nhung dugc su ung ho cua cac
¢ dong, cung su nd luc cla Ban Piéu hanh va CBNV Cong ty, Hoi dong quan tri da
1anh dao Cong ty da vugt qua kho khan thach thue, tao tién dé cho su phat trién trong
giai doan tdi.

Hoi ddng quan tri da tuan thi nghiém ché do hoat dong tap thé, quyét dinh theo da
s6, phan cong nhiém vu cho céc thanh vién theo ting linh virc chuyén mon. Ngoai cac
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phién hop dinh ky, Hoi ddng quan tri thuong xuyén trao dbi voi Ban kiém soat dé danh
gia giam sat viéc thyc hién nhiém vu ctia Ban giam dbc Cong ty.

Trong ndm 2021, Hoi dong quan tri da tién hanh hop cic phién dinh ky, gbm 4
phién truc tiép va 02 1an 1ay y kién qua vin ban. Hoi ddng quan tri triéu tap 01 cudc hop
Pai hoi ddng C6 dong thudng nién.

Céc chi dao, dinh huéng, quyét dinh cua Pai hoi ddng ¢ dong, Hoi dong quan tri
da dugce Cong ty td chire thuc hién.

Hoi dong quan tri da thuc hién mot cach nghiém tac va c6 hiéu qua cong tac chi
dao, gidm sat hoat dong cua Ban Giam dbc, kip thoi giai quyét nhimng van dé phat sinh
thuc thim quyén cia Hoi ddng quan tri nhim tao diéu kién thuan loi cho hoat dong
diéu hanh cua Ban Giam déc Cong ty. Chu tich Hoi ddng quan tri truc tiép tham gia xay
dung va giao chi tiéu KPI cho Ban diéu hanh, tham gia Hoi dong ky thuat, Hoi dong
luong, Hoi dong thi dua khen thudng, Hoi dong sang kién;  tham gia cac cugc hop chuyén
dé vé Quan tri nguon nhan luc, Marketing, Chuyen dbi sd, Cong nghé va céc cudc giao
ban cac thang cu6i nam nhim cing Ban diéu hanh kip thoi phat hién va giai quyét cac
vudng mac, kho khan trong thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh ciia Cong ty.

d) Hoat dpng cua thanh vién Hpi dong qudn tri dpc ldp: Khong co

e) Danh sdch cdc thanh vién Hpi dong quan tri cé chieng chi vé qudn tri cong ty
Ong Phan Thanh Son

Ong Tran Ngoc Tuan

Ong Nguyén Pinh Thanh

Ong Nguyén Anh Toan

Ong Hoang Hai Puong

e

2. Ban kiém soat

a) Thanh vién va co cau ciia Ban kiém sodt

1. BaDang Thi Hong Ha Truong BKS
2. Ba Vii Thi Hang Thanh vién BKS
3. Ba Tran Thi Huong Thanh vién BKS

b) Hoat dpng ciia Ban kiém sodt

Ngoai cac hoat dong thuong xuyén theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va Diéu
1é Cong ty, Ban kiém soat Cong ty da thuc hién duoc cac viéc sau:

- Tham dinh Béo c4o tai chinh ndm 2020 va chudn bi cac ndi dung lién quan dé t6
chirc Pai héi c6 dong thuong nién ndm 2021;

- Giam sat hoat dong cia HDQT — Ban giam dbe trong viéc thuc hién Diéu 1é Cong
ty va Nghi quyét DPHPCD;

- Phéi hop véi HDQT — Ban giam dbc trong viéc xdy dung va ban hanh cac quy

ché cua Cong ty;
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- Phéi hop véi cac phong/ban Céng ty kiém tra tinh hinh thuc hién ké hoach san
xudt kinh doanh; tinh hinh thyc hi¢n céc dy an trong diém; cong tac quan ly lao dong
tién luong; cong tdc quan ly hop dong mua hang/ban hang;

- Thuong xuyén giit mdi lién hé giita Ban kiém soat véi HDQT, Ban giam ddc cap
nhat thong tin d¢ d€ xuat, kién nghi céc giai phap phuc vu cho cong tac quan tri, quan ly
di€u hanh san xuat ciia Cong ty.

3. Cac giao dich, thii lao va cac khoan lgi ich ciia Hoi dong quan tri, Ban giam doc
va Ban kiém soat

a) Luong, thwong, thu lao va cdc khoan lgi ich (don vi tinh: triéu déng)

Chire vy Ho v tén e

Chu tich HBQT Phan Thanh Son 1.243
Thanh vién HPQT/Giam dbc | Tran Ngoc Tuén 1.060
Thanh vién HDQT Nguyén Anh Toan 80
Thanh vién HDQT Nguyén Dinh Thanh 80
Thanh vién HDQT Hoang Hai Buong 86
Ph6 Giam ddc Nguyén Vin Quy 956
Ph6 Giam dbc Tran Quang Hung 967
Truéng Ban kiém soat Pang Thi Hong Ha 144
Thanh vién Ban kiém soat | Tran Thi Huong 72
Thanh vién Ban kiém so4at | Vii Thi Hing .
Tong cong 4.688

b) Giao dich cé phiéu ciia ngwoi ndi bp: Khong co
¢) Hop dong hodc giao dich véi ngwoéi npi bg: Khong co
d) Pdnh gid viéc thue hi¢n cdc quy dinh vé quan tri cong ty

Cong ty dugc thanh lap va hoat dong dudi hinh thirc cong ty cd phan tr nam 2003,
tr¢ thanh cong ty dai chung tir nam 2017 va c¢b phiéu duoc niém yét tai S& giao dich
chimg khoan Ha Noi tir nam 2019. Co céu diéu hanh va quan tri Cong ty dugc thiét lap
va tudn tha theo cac quy dinh cua Ludt Doanh nghi¢p, Luét ching khodn va céc quy
dinh phép luat c6 lién quan khac.

Bén canh viéc thuc hién diy di cac nghia vu cong bd thong tin trong linh vuc
ching khoan, hé théng quan tri cua Cong ty duogc kiém soat chit ché, cac hoat dong
quan tri, diéu hanh cia HPQT, Ban diéu hanh luén minh bach va duogc gidam st mot
cach can trong.
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VI. BAO CAO TAI CHINH
1. Y kién kiém toin

Bdo céo tai chinh tong hop ndm 2021 dugc kiém toan béi Coéng ty TNHH Dich
vu Tu van Tai chinh K€ toan va Kiém toan Nam Viét.

Y kién cta Kiém toan vién: Bdo céo tai chinh téng hop da phan anh trung thuc
va hop ly, trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh tong hop ctia Cong ty Co6 phan
Tin hoc Vién thong Petrolimex tai ngay 31 thang 12 nam 2021 ciing nhu két qua hoat
dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyen tién té tong hop cho nam tai chinh két thiic
cling ngay, phit hop véi Chuan muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va
c4c quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo céo tai chinh tong hop.

2. Bio c4o tai chinh dwoc kiém toan (Kém theo)./. ﬂﬂf

Ha Noz ngayO 8 thdng() 4, ndm 2022
AIDIEN THEO PHAP LUAT //

‘," TI HOG lEl'THON
EAR\JL' viEY &
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Tran Ngoc Tuan
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