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SAL GON CONG THU'O'NG SAIGONBANK 

BAO CÁO THU'O'NG NIEN NAM 2021 
(Theo Phi hic so iv Thông tu 96/2020/TT-BTC ngây 16/11/2020) 



Ngân hang Thuong rnii cô phin Sãi GOii Cong thirmig 
SAIGON BANK 

I. Thông tin chung: 

1. Thông tin khái quát: 
- Ten giao dch: Ngân hang Thiiang mi cô phân Sài Gôn COng thu'ong. 
- Giy chirng nh.n dãng kI doanh nghip: s 059074 do Sâ K hoçtch vã Eãu tu' 

TP. Ho ChI Minh cap lan dâu ngày 04/08/1993, thay dôi 1n thir 30 ngày 27/J2/2021. 

- Vn diu l: 3.080.000.000.000 dông 

- Dia chi: 2C Phó Düc ChInh, Qun 1, TP. Hi ChI Mirth 

- S6 diên thoai: (028).3.9143.183 
- So fax: (028).3.9143.193 
- Website: www.saigonbank.com.vn  

- Ma cô phiêu: SGB 
- Qua trInh hmnh thành và phát triên: 
Ngân hang Thucing rni cô phân Sài Gôn Cong thung (ten gi tat là 

SAIGONBANK) là pháp nhân thrgc thành 1p theo Gi.y phép hoit dng s 

0034/NH-GP ciia Ngân hang Nhà nuâc Vit Nam ngày 04/05/1993, Giây phép 

thành l.p so 848/GP-UB cia Uy ban Nhân dan TP. Ho ChI Minh ngày 26/07/1993 Va 

Quyêt djnh s 3541QD-NHNN ngày 05/02/2013 ye vic scra di, bô sung Giy phép 

ho?.t dng cCia Ngãn hang ThuGng rnai c phn Sài Gôn Cong thu'ng. 
SAIGONBANK là Ngân hang Thuang mi c phn du tiCn (cüa thành ph 

HO Chi Minh Va câ nuOc), du?c thành 1p trong h thng ngân hang Thuong rnai 

c ph.n tai Viêt Nam hiên nay, ra däi ngày 16/10/1987, truóc khi có Lut COng ty và 

Pháp lnh Ngân hang, vâi vn diu 1 ban du là 650 triu dng và thai gian hoit dng 

là 50 näm. Dn thai dirn 3 1/12/2021, vn diu I là 3.080 tS'  dng. 

2. Ngành nghê Va dja bàn kinh doanh: 
- SAIGONBANK hoat dng trong ngành tâi chInh ngân hang, trong do các 

nghip vi.i kinh doanh chInh nhu sau: Huy dng vn ngtn han, trung han  và dãi han 

vài các hinh thirc tin güi có kS' han, không  kS' han, chirng chI tiEn gui; tip nhn 

vn y thác du tu và phát trin ct.'ia các t chiic trong nu'óc; vay vOn các to chirc 

tin ding khác; cho vay ngãn, trung hn và dài han  di vài các tO chirc và cá nhân 

tCiy theo tInh ch.t và khá nãng nguOn von; chit khâu thuang phiu, trái phiu và 

giây ti có giá; gop vOn lien doanh và rnua cO phn theo pháp lut hin hành; lam 

djch vv thanh toán gitra các khách hang; thirc hin kinh doanh ngoai t, yang bac  và 

thanh toán quc t& huy dng các loai von ti.r nuOc ngoài và các djch vi ngân hang 

khác trong quan h vi rn.râc ngoài khi dLrçYc Ngân hang Nhà rn.ró'c cho phép; 

kinh doanh khách san và an uOng (khOng kinh doanh tai trl sd); thçrc hin nghip vi 

phát hành the ni dja có thiiang hiu SAIGONBANK Card. 
- Mng lui hoat dng: Den 31/12/2021, mng 1ui hoat dng cüa 

SAIGONBANK bao gôrn Hi sâ, 33 chi nhánh, 55 phOng giao djch, Trung tarn 

kinh doanh the. Các chi nhánh duc mO trén dja bàn min Bc, min Trurig, 

mien Nam và Tây Nguyen. Ngân hang có rnt COng ty con. 
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Ngn hang ]Thung rni cO phân Sài GOn Cong thuang 
SAIGONBANK 

3. Mo hInh quãn trj, tO chüc kinh doanh vã b may quãn I: 

- So do co câu t ch&c: 

DAT I-TI DONG CO DONG 

1-101 DONG QUAN BAN KIEM SOAT 
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RIJI R() 

UY BAN 
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Ngàn hang 'i'huang rni c phân Sãi GOn Cong thLrong 

SAIGONBANK 

- COng ty con: Cong ty Quãn 1 Nci và Khai thác Tài san dtrçyc thành 1p theo 

Giây phép so 4104000033 ngày 24/12/200 1, däng k thay dOi lan thr 07 theo mi s 
rnói 0302487767 ngây 21/06/2013. T l gop von ccia SAIGONBANK vao COng ty là 
100%. 

4. Dnh htr&ng phát triên: 
Tang tnràng quy mO hot dng theo dung dnh hirng, rnçic tiu cüa Ngân hang 

Nhà nuâc, darn bào tang tru'ó'ng an toàn, ben yang, ing phó kjp th&i tru'óc các 
tác dng cüa dai dch Covid — 19 vã phii hcp vi din bin, tmnh hInh thirc t. 

D.y rnnh chuyn di s theo 1 trInh phu hcp. Cüng c và nâng cao h thông quán tr 
diu hãnh, quán trj ri1i ro, tirng buOc theo chuân mi.rc Base! II. Dam bão hiii qua, 
an ninh, an toàn trong hot dng SAIGONBANK. Tiêp tic ho trg, tháo g& khó khãn 

cho ngui dan, doanh nghip bj ãnh huâng bài djch Covid — 19. 

5. Các rüi ro: 
- Rüi ro tin dçing là rI.ii ro ma mt ben tharn gia trong mt cong cci tãi chInh hoc 

hcp dng khách hang không thçrc hin các nghTa vci c1a mInh, dn dn tn tht v 

tâi chInh. Rüi ro tin ding phát sinh tr hoit dng cho vay vâ báo lãnh dirói nhiu 

hInh thirc. Ngân hang cüng chju các rui no tin ding khác phát sinh tir cãc khoán dAu tu 

vào chrng khoán ng và các ri1i ro khác trong hot dng giao djch cüa Ngãn hang 

(rüi "0 giao dch), bao grn các tài san trên danh mçc giao djch khOng thuc vn 

chü si hQu, các cong ci phái sinh vâ so dir thanh toán vOi các di tác. Rüi ro tin ding 

là rui ro iOn nh.t cho hot dng kirth doanh ccia Ngãn hang. 
- Rüi ro th trirOng là rüi no ma giá trj hçp 1' ca các 1ung tiên trong tirong lai 

cCia mt cOng ci1 tài chInh sê biên dng theo nhüng thay dôi cüa giá thj truOng. Ri.ii ro 

thj trLr&ng phát sinh tir trng thai mO cüa lãi suAt, các san phrn tin t vâ cong c v6n, 

tat cá các san phm nay dêu chu tác dng tir biên dng trên thj truà'ng noi chung và 

trng 1oi thj truOng nói riêng vã sir thay di cua mirc d bin dng cua giá thj truOng 

nhu: rüi ro lãi suit, rüi ro tin t và rui ro v giá khác. 

- Rüi ro lãi suât: là rüi "0 ma dàng tiên trong tuang lai cCta rnt cOng cy tài chInh 

bj bin dng do tác dng cua các thay dôi v lãi su.t cthi thj trLrO'ng. Ngân hang 

quãn l' rui ro lãi sut thông qua vic kiêm soát rnrc chCnh lch lãi su.t theo kS'  hn 

hang tháng. 
- Rüi ro tin t: là rui ro ma giá trl cua cac cong cy tài chInh bj biCn dng 

xuât phát tr biên dng t giá. Ngân hang dugc thành l.p và ho?t dng tii Vit Narn 

vOi dng tin sO dyng là d6ng Vit Narn. DOng tiên giao djch chInh cua Ngãn hang 

cOng là dông Vit Nam. Các khoán cho vay và Ong truOc cho khách hang cüa 

Ngân hang chü yêu bng dOng Vit Nam và do la M. Tuy nhiên, rnt s tài san khác 

cüa Ngân hang bng ngoi t khác dOng Vit Narn và dO la M9. 
- Rài to thanh khoãn là rüi no ma Ngân hang khOng th thçrc hin dugc nghia vy 

chi trã lien quan dn cong ng tài chinh khi dn hn và không có ngun vn thay the 

khi khách hang rt1t von. Hu qua có the dan den vic Ngân hang không con khâ näng 
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Ngân hang Thuing rni c phAn Sài Gôn Cong thucing 
SAIGONBANK 

thanh toán dôi vâi nguxi gir1 tiên vã không thirc hin ducc các cam kêt cho vay. 

Ngân hang quân I rüi ro thông qua: Kirn soát ho?t dng huy dng von vâ cho vay 

hang ngây; Duy tn danh muc du tl.r bao gtrn các chirng khoán dé dàng chuyên dôi 

thành tiên mat; Kiêm soát các clii so thanh khoãn dtra trên báo cáo tInh hinh tài chInh 

darn háo tuán thu theo các quy dinh cCia Ngãn hang Nhà nuâc Vit Nam. 

II. TtNH HINH HOAT BONG NAM 2021: 
1. TInh hInh hot dng kinh doanh nm 2021: 
- Két qua hot dng: 

+ Truóc tác dng tiêu cuc cia dch bnh Covid-19 dn kinh té trong ni.róc, 

hoat dng cia SAIGONBANK nãrn 2021 vn on dinh, thanh khoãn duc darn báo 
an toán. 

+ Hoat dng tin diing duc kirn soát cht ye chat lu'çng, phii hçp vâi sir 

tang tru'âng ngun van; các dan v kjp thi triên khai các giâi pháp h trg khách hang 
b ãnh huOng do djch Covid — 19 theo chi dao  cia Ngân hang Nhà niióc Vit Narn. 

+ Tip tic thirc hin trin khai Co c.0 1i ngun vn ho?t dng theo hu&ng 
an toàn, bn v0ng vâ hiu qua. 

+ Kt ni vi các trung gian thanh toán ln, phát trin các san phrn dch vi7i 

ngãn hang üng ding cOng nghê hin di. Vic ng dyng rng rãi cong ngh thông tin 

trong phát trin hoat dng kinh doanh vã quãn trj dã h tr? tôi da cho khách hang 
su dyng d.y dü, kp thai cac dch vy ngân hang an toàn, hin dai  vái chat lucing cao. 

+ Cong tác phOng, chng djch Covid-19 duçic trin khai nghiem tüc, hiu qua, 

darn báo hoat dng ngân hang n djnh, an toân và khOng b gián don trong rni 

tinh hung; sirc khOe can bi nhân vién du'?c  darn bão, phn Ión can b5 nhân viên trong 
viing djch dupc tiêm dü Iiu väc xin ngl'ra Covid-19. 
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Ngân hang Thwmg mi cô phân Sài Gàn Cong thirong 
SAIGON BANK 

- TInh hinh thuc hiên so vài ké hoach: 
Don v tinh: T' dông; Triu USE); % 

STT CHI TIEU 
Thuc hién 

31/12/2020 

NAM 2021 

Ké 

hoach 

Th,.ic hiên 

31/12/2021 

T' 1 % 

2021 so 

vi 2020 

'I 1 % 

sovikê 

hoklch 2021 

I 'l'ôngtài san 23.942,79 24.336 24.608,95 102,78% 101,12% 

2 1-Iuy dng 19.877,61 20.230 20.448,52 102,87% 101,08%  

3 Chovay 15.847,55 16.560 17.022,14 107,41% 102,79%  

Thanh toán d,i ngoai 

(Triéu USD) 
272,33 300 288,99 106,12% 96,33% 

5 Linhuntrithcthuê 121,13 135 154,11 127,23% 114,16% 

2. To chic và nhãn su: 

-  Dn 31/12/2021, Ban Diu hành cüa SAIGONBANK gôrn: 

STT HQ VA TEN CHUC VIJ 

-i'; i s 

hCru c 

ph.n có 

quyên biêu 

q U)' êt 

I. Ban Tong Giám dôc 

0% 1 Ong Iran Thanh Giang 
Thành viên Hôi dông quãn tn - 

., . 
Tong Giam doe 

2 Ba VO Th Nguyt Minh Phó Tong Giárn doe th.thng trçrc 0% 

3 Ong Iran Quoc Thanh 
Thành viên HOi dông quári tn - 

., 
Pho Tong Giam doe 

0% 

4 Ong Pham Hoàng Hng Thjnh Phó Tang Giárn dc 0% 

5 Ong Nguyen Tn Phát Phó Tng Giáin dc 00/c  

II. Ké toán tnrâng 

I Ba D Thj Loan Anh Ké toán trLthng 0%  

- So lucing can b, nhân viên và chInh sách dôi vOi ngiri lao dng: 

+ S luçxng can b, cong nhân viën: Tmnh dn 31/12/2021, thng s can bô, 

nhân viên là 1.395 ngui. 

+ ChInh sách dào tao, luong thirâng, trg 

ChInh sách dào tao: Ngãn hang luôn coi trpng cong tác dào tto và 

bOi dir0ng. Ben canh vic phát then các hoat dng nghip vçi, Hi dng quán tr và 

Ban TOng Giám dc cia SAIGONBANK không ngCrng quan tarn dn vic 

phát triên nguOn nhân 1rc, thông qua các chtsong trInh dào tao chuyCn ngành, tao 

diu kin cp nht kin thtrc quãn trj rLli ro ccia ngân hang hin dai cho di ngü can b 

diu hành nh.m nâng cao chat krgng v trInh d quãn l, nghip vçl. Trong nãrn 2021, 
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Ngân hang Thi.rng niii c phAn  Sài GOn Cong thuang 
SAIGON BANK 

SATGONBANK t c1irc các khóa tp hun, dâo tao can bô nhân viên d cp nhãt 

kin thic rnói cfia quy djnh pháp lut có lien quan den hot dng ngân hang nhu: 

Th chp b.t dng san theo quy djnh rnâi cüa pháp lut; Quân 1 dir an chuãn quôc té 

PMI.... 

•:• ChInh sácli 1uang, thuing: ChInh sách krong dành cho can b, nhân viCn 

SAIGONBANK luôn du'çic darn báo tuãn thu dUng quy djnh. Cii the thu nh.p 

bInh quãn cCia can b nhân viên nãm 2021 là 17 triu dông/ngithi/tháng. 

Ngoãi tiCn luang hang tháng, can cir vào kCt qua hot dng và xêp loi thi dua, 

can b, nhân viên sê dt.rgc xét thi.râng ti'i qu khen thii&ng vão các dip  Lê, Tét nhãrn 

khuyCn khich riâng cao nàng su.t, chit lung, hiu qua cong tác và tang them thu nhp 

cho can b, nhân viCn. 

•: ChInh sách dãi ngô: Ngoài chinh sách luang thu&ng theo ch d, 

SAIGONBANK có chInh sách cho vay vOn vâi lãi suãt uu dãi dôi vâi can b 

nhãn viCn có thãni niên cong tác tr 05 nãm tr len. 

•:• ChInh sách tro cap: Can bô iihân viCn cüa Ngân hang di.rgc hu&ng dày dñ các 

quyên Igi du'gc quy djnh trong thOa isó'c lao dng tp the nhu: trg cap bQa an giQa Ca, 

chi phi dng phuc, duoc rnua bâo hiêm xa hi, bâo hiêrn y tê, dUçYC khárn SÜc khoé 

djnh k' hang nãm, cac chê do cho viêc thai san, ôm dau, tü tut, tharn quan 

nghi mat.. .Trong narn 2021, SAIGONBANK to chi:rc tiCrn väc xin ngra Covid — 19 

cho can b nhãn viCn, h trçY can b nhãn viên bj lay nhirn Covid — 19. 

3. TInh hInh dàu tw, tInh hinh thuc hiên các dr n: Loi nhun truóc thué ci:ia 

COng ty TNHH Quãri 1 ng và Khai thác Tài san nam 2021 l 8,28 t' dông. 

4. TInh hmnh tãi chinh: 

- TInh hInh tài chInh: 

Dan vj: t' dng, % 

Chi tiêu Nàm 2020 Nàrn 2021 % tàng/giãrn 
TOng tài san 23 .943 24.609 2,78% 
Tôngthu 1.762 1.872 6,24% 
Tong clii phi 1.482 1.562 5,39% 
Lginhu.n tliun tirhoatdngkinh doanh 
tru0c clii phi dir phong iui ro tin diing 

280 310 10,71% 

Chi phi dirphOng rUi ro tin ding 159 155 -2,52% 

Lçinhuntrithcthuê 121 154 27,27% 

Thuthunhpdoanhnghip 24 31 29,17% 

Lgi nhun sau thu thu nhp doanh nghip 97 123 26,81% 
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Ngân hang Thuong rni cô phân Sài Gôn Cong  thlRmg 

SAIGON BA NK 

- Các chi tiëu tài chmnh chü yu: 
Dan vj: t dOng; % 

Chi tiêu Nãm 2020 Nãrn 2021 % täng/giám 

1. Quy rnô vn 
- Vn diêu lê 3.080 3.080 -  

- Tong tâi san có 23.943 24.609 2,78% 

-TS'lêantoànvôn 17,53% 17,86% 

2. Kêt qua hot dng kinh doanh  

- I-Iuy dng 19.877,61 20.448,52 2,87% 

-Chovay  15.847,55 17.022,14 7,41% 

-Nçxâu(nhórn3-5) 1,41% 1,91% 

3. Khã nãng thanh khoán 
-T' 1 khã näng chi trã (VND)  52,05% 52,56% 

-TS' I khã näng chi trã (USD) 122,32% 94,57% 

5. Co câu cô dông, thay dôi von du tu'cüa chü s&hüu den 31/12/2021: 

a) Co phân: 

— Tong so cO phân dang luu hành : 308.000.000 c phn 

— So krgng c6 phân chuyên nhucing tçr do : 106.409.986 C6 phn 

- S61ungc6phnh.n ch chuynnhucmg :201.590.014 Co phân 

h Ca cu c6 dôn: 

Loi co dong Tong so co dong So luvng CO phan 
I'1shflu 

phân (%) 

Codônglân 4 200.995.028 65,26% 

C6dongnho 4.364 107.004.972 34,74% 

Tong 4.368 
-

308.000.000 100% 

Co' cu cO dông Tong sé c6 dOng Sé Iung co phin 
'T'' 1ê s& htu 

cO phãn (%) 

CodOngcánhân 4.308 77.559.354 25,18% 

CdOngphápnhân 50 215.167.849 69,86% 

Trong rnthc: 

- Doanh nghip nhà nuOc  
10 10.813.360 3,51% 

- Doânthë 6 201.872.372 65,54u/o  

-Phápnhânkhác 34 2.482.117 0,81% 

CodongnLracngoai 10 15.272.797 4,96% 

Tong 4.368 308.000.000 100% 
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Ngân hang Thuang mi cô phân Sal Gôn Cong thi.xang 
SAIGONBANK 

6) Ban cáo tác dng lien quan den xã hi:
- 

Ngay t1r khi djch Covid — 19 bing phát, trjthc diên biên ciia phirc tp cüa 

dich Covid-19, t!iiic duc trách nhirn dôi viii xã hôi, SAIGONBANK dã vã dang 

chü dng tip tic trién khai dng b nhiu giâi pháp nhãm dông hành, chia sé vá 
h tro khách hang vã ngtrôi dan, gi11p khách hang và ngui dan sóm vugt qua, 
khó khãn on dinh san xut. Vic thixc hiên các chInh sách h trq nguà'i dan, 

khách hang b ãnh hithng bâi dich Covid — 19, ci the nhtr sau: 

- SAIGONBANK tiêp tic tp trung trin khai quyêt 1it các giái pháp ho tiV, 

tháo gO khó khãn cho doanh nghip, ngui dan theo quy djnh t?i  Thông tu' so 
01/2020/TT-NHNN ngày 13/03/2020; Thông tu so 03/2021/TT-NHNN ngãy 
02/04/2021 vã Thông tu' s 14/2021/TT-NHNN ngây 07/09/2021 ye VIC Co câu 1i 
thô'i h?n  trã no, rnin giãrn lãi vay, phi, glO' nguyen nhórn ng cho các khách hang bj 
ánh hu'ng bô'i d?i  djch; 

- Tip tuc triên khai Gói tin dung vâi Iãi sut cho vay u'u dãi bng Dng 

Viêt Narn nhm h trçl khách hang trong giai don khó khàn do chu ânh hu'ng bói 
dich Covid — 1 9; 

- Ban hànli chInh sách giãrn lãi sut cho vay dng bat  áp diing di vói tt câ Cac 
khách hang vay bang dng Vit Narn; 

- Ca câu lai thi hn trâ nç, rnin, giâm lâi, phI, giü' nguyen nhóm nç nhãm h tro 
khách hang chiu ãnh hu'ô'ng bôi djch Covid — 19 theo cac thông tu cfia Ngãn hang 
Nhà nu'Oc Viêt Narn; 

- SAIGONBANK luôn theo dOi cht chê, rà soát vã nm bt tInh hInh kinh doanh 

cüa khách hang vay vn tai dan vi triióc tInh hInh djch Covid — 19 dang din ra 

kjp thai có nhQ'ng giâi pháp phiii hçp; tip tyc triên khai cac giài pháp h trp', tháo gO' 

khó khãn cho khách hang vay vn b ánh huing bi dch Covid- 19 trên Ca s phü hçip 

quy djnh pháp 1ut và darn báo hiu qua kinh doanh. 

- SAJGONBANK tip tyc triên khai thirc hin nhiu chuang trinh rnin, giárn phi 

dich vu: min, giãrn phI thanh toán din tcr lien ngãn hang dôi vâi các giao djch 

chuyn khoãn lien ngãn hang 24/7; rnin phi các giao djch thanh toán djch vii cOng; 

rnin phI di vâi các giao djch chuyn khoán lien ngãn hang üng h phàng, chông djch 
Covid — 19, Qu üng h kinh phi rnua Vaccine phóng, cMng djch Covid-19 qua kênh 

SAIGONBANK Smart Banking và kCnh ATM cia SAIGONBANK do Mt trn 

TO quOc Vit Nam Thành phO HO ChI Minh phát dng.... 

- Dé dáp ing nhu cu giao djch tirc thi, bâo darn an toàn cho khách hang trong 

bi cânh djch dang tái din phi.rc tap, SAIGONBANK dã và dang tang ct.thng vic 
kt ni vri các quân, huyn, tinh/ thành ph; các ca quan ban ngành; các dan vj 

cung rng hang hóa dch vii d cung i'rng các djch vii thanh toán không ding tin rnt 
cho ngu'1i dan, nht là thanh toán qua din thoi di dng. 

-Däc biêt, thu hiu dixc nhüng khó khàn do djch Covid — 19 di vâi ngu'i 

lao dng có thu nhp thp, SAIGONBANK dâ lien k& cung cp vOn cho các t chirc 
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Ngan hang Thi.rong rni c phân Sái GOn Cong thLrong 

SAIGONBANK 

tài chInh vi rnO d cho nhüng ngtri lao dng nghèo vay !i, gitip ngu'i lao dng 
nghèo có vic lam, tang thu nhp, gop phn cái thin däi s6ng vã lien kt cung cp các 

dich vii thanh toán, dch vi the vOi nhiëu chInh sách tru dãi. Day là chü truong Va 

hành dng cii th, thiêt thrc cüa SAIGONBANK mirth chtrng cho vic dng hânh 

cüng ngu&i dan, d.c bit là ngLrài có thu nhp thãp vu'clt qua khó khãn do tác dng cüa 

djch bnh. 

III. Báo cáo và dánh giá cüa Ban Tong Giám d6c: 

1. Tôngtàisãn: 
Tong tài san den 31/12/2021 dt 24.608,95 t dông, tang 2,78% so vi daLi nãm, 

dt 101,12% so vi chi tiêu kê hoach do Dai hi dOng Co dông giao nãrn 2021, 

trong do von diêu l là 3.080 t dOng. 
2. Von buy dng: 
Dn 31/12/2021, vn huy dng là 20.448,52 t dng, tang 2,87% so vói 

dâu nãm, dat 101,08% so vâi chi tiêu kê hoch nãrn 2021. 
3. Hot dng cho vay: 
Dn 31/12/2021, dLr n cho vay là 17.022,14 t' dông, tang 7,41% so vâi 

dâu nãm, dt 102,79% so vOi chi tiêu kê hoach nãm 2021. Ng nhórn 3-5 chiCm l,91% 

tOng du nci. 
4. Hot dng thanh toán dôi ngo1i: 
Doanh so thanh toán dôi ngoi nãrn 2021 là 288,99 triu USD, tang 6,12% so vi 

nãrn 2020, d?t  96,33% so vi chi tiêu kê hoch nArn 2021. 
5. Hot dng ké toán - thanh toán trong niró'c: 
Tong doanh s thanh toán trong nuó'c närn 2021 là 82,46 ngàn t' dng, 

tang 0,94% so vri nãrn 2020. 
6. Hot dng gop von: 
- Dn 31/12/2021, SAIGONBANK dâ gop von lien doanh 53,88t' thng vào các 

don VI: Khách sn Sài GOn H Long, Cong ty cô phân thanh toán QuOc gia Vit Narn, 
Qu9 bão lãnh tin dçing cho các doanh nghip nhO và vra, Cong ty chirng khoán 
SAIGONBANK-Berjaya. Lçi nhun thu dirçc tr hot dng gop vOn rnua cO phãn là 

106,73 t dông. 
- Trong nam 2021, SAIGONBANK dã hoàn thành thoái toàn b von dâu its ti 

Ngân hang TMCP Ban Vit theo Phirong an co câu iai gãn v&i xü 1' n xâu ciia 

SAIGONBANK dã ducic Ngân hang Nhà nuic Vit Nam thông qua. 

7. Hot dng djch vii the: 

- S dir tiên gü'i qua the là 456,44 t dông và tang 34,95% so vi dâii nãrn, s dir 
thâu chi qua the là 10,92 t' dông và giám 11,22% so vói dâu nãrn. 

- Doanh sO thanh toán the tin diing quOc tC nãm 2021 là 0,80 triu USD, 
giãm 32,77% so vi c1tng kS' nãrn truc. 

8. COng ty Quãn Iy khai thác tài san: 
- Loi nhu.n trtsOc thu cüa Cong ty Quán l' ng và khai thác tài san nãm 2021 là 

8,28 tS' dông, tang 6,37 t' dOng so vâi nàm 2020. 
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Ngân hang Thuang rn cô phãn Sài GOn Cong thuang 
SAIGON BANK 

9. Kêt qu hot dng kinh doanh cila SMGONBANK nãm 2021: 
Kêt qua hot dng kinh doanh nãrn 2021 cia SAIGONBANK nhu sau: 
- Lçii nhuii truc thu tnr6c khi trich dr phông: 325,32 t dông. 
- Chi phI trIch dir hông ni ro 171,21 t' dông. 
- Lcii nhun truc thus sau khi trIch dr phông (hap nhât): 154,11 t dông. 
10. Dánh gi lien quan den trach nhim cüa doanh nghip dôi vói cong dông 

dla phuong: 

Ben cnh thirc hin tct các hot dng kinh doanh, tir khi dch Covid — 19 

bing phát dn nay, SAIGONBANK dâ trin khai nhiu chuang trInh an sinh xã hi, 

hoat dông tài trY cong dông trong cong tác phOng chông djch Covid — 19 trên dja bàn 

Thành phô Ho ChI Minh: Ung h kinh phi phông ch6ng djch và dóng gop vào 
QU Vaccine Covid — 19 thông qua tJy ban M.t trn TO Quôc Tp.HCM, 
Qu "Chung nit tarn lông",...; Trao tang i 0.000 khãu trang y t, 200 d bâo h y t, 
may chay than, h tra kinh phi bp an tmnh thixoiig, üng h kinh phi cho nhân sir 

trrc tip tharn gia cOng tác phông chng dich cho các Bnh vin tharn gia 

phOng chng djch Covid nhu: Bênh vin Di h9c Y di.rçc TPHCM, Bênh viên 
Nguyn Til Phirong, Bênh viên dã chin Ci Chi...; Ung h vi nguri nghèo Thành ph 

Thi Dirc, Quân 5. Trin khai chuong trinh trao 200 suãt corn tinh thirang imi ngày và 
trao t.ng 1.500 phn qua cho bã con có hoàn cânh khó khän trên da bàn Thành pM 
1-16 ChI Minh;,.. 

IV. Dánh giã hot dng ella Hi (lông quãn tr!: 
1. Dánh giá dlla Hi dng quãn tr!  v ho,t dng ella SAIGONBANK: 
Vol n lirc, trách nhirn và quyt tarn cao, SAJGONI3ANK dã thirc hin 

thanh cOng "nhirn vy kép" vira thyc hiên t& cOng tác phông chông djch Covid -19 dé 
dam bâo hot dng kinh doanh lien tyc, an toàn, hiu qua; vfra chung tay dông hành 
cüng doanh nghiêp, khách hang vucit qua khó khãn. Nãm 2021, Hi dông quãn trj IuOn 

clii do, giárn sat và dánh giá cong tác dlla Ban Tong Giárn dc trong vic thrc hin 

Ngh quyt Di hi dông c ctOng thuäng niên 2021, cii th: 

- 1-lii dng quãn trj dã kp thôi chinh süa, cp nht, b sung nhüng quy dnh mi 

thco các quy dinh pháp ]uãt hiên hành. Näm 2021, Hi (lông quàn til (là ban hành 

39 nghj quyt, quyt dinh d chi d?o ho?t dng cüa Ngân hang TMCP Sal Gôn 

COng thuong nhu: các van d lien quan dn thoái vn du tu dlla SAIGONBANK t?i 

Ngân hang TMCP Bàn Vit; ban hãnh "B chuân rnirc dio düc ngh nghip và 
QUy tc irng xr cfia can bô, nhân vién ti Ngân hang TMCP Sài Gôn COng thuong"; 
ban hành rnói quy djnh v vic phân loai tài san có, rni:rc trIch, phixang pháp trich 1p 
du phOng rCii ro và vic 5i dyng dir phông d xñ l ni ro trong hoat dng cfia 
Ngân hang TMCP Sal Gèn COng thuong theo quy djnh cüa Ngân hang Nhà nuOc; 

kiên toàn 1-101 dng xfr 1 rh ro; tách PhOng Quãn 1 rhi ro thânh 02 PhOng Quán l 

rhi ro tin dung và Quân 1' rhi ro phi tin diing; bO nhirn, bô nhiêrn 1a1  can  be;... 
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Ngân hang I'huong rni cö phân Sai GOn Cong thung 
SAIGONBANK 

- Hi dông quãn trj chi dio chInh sách theo các chi do cüa Ngân hang Nhâ nuó,c 

Vit Nam. Luôn theo dOi ch.t chë, rà soát vâ nãrn bat tInh hInh kinh doanh cüa 

khách hang; trin khai các giái pháp ho trçi, tháo gi khó khãn cho doanh nghip, 

ngtrôi dan theo quy djnh cl.ia Ngân hang Nba nLrâc Vit Narn ye vic co câu lii 

thai hmn trã ng, rnin giárn lãi vay, phi, giü nguyen nhóm nç cho các khách hang bi 

ánh huâng bai dai  dch; trin khai Gói tIn dting vol läi suit cho vay uu däi bng Dcng 

Vit Nam nhm h trq khách hang trong giai don khó khãn do chu ãnh htthng bOi 

dch Covid — 19,... 
- Trong nãrn 2021, cong tác quãng bá thLrang hiu ci:ia SAIGONBANK thrcic 

thçrc hin thông qua chuôi sr kin van hóa, các hoat dng an sinh xã hi nhLr: üng h 
Qu "Chung rnt thm lông" vOi thông dip "Triu trái tim — Mt trn lông — Vaccine 

vuçit qua Covid — 19"; trin khai các chucing trInh, hoat dng h trg cho cOng tác 

phông chng djch Covid -19 nhu trao tng khu trang y t, d báo 1i, thit bi y t vâ 

üng h kinh phi trong phông chông djch Covid-19 tai các bnh vin, trao tang các 

phân qua và các suât an tInh thu'cing cho các hoàn cãnh khó khãn,...; thrc hin tâi try 

chi.rcing trinh Chuông yang v9ng c 2021 In thr XVI trCn kCnh truyn hInh 1-ITV; 

tharn gia tâi trçx Qu dng hânh sinh viên cia TrLrang Dai hpc Sài Gôn nhãrn khIch lê, 
dng viën, chärn lo cho sinh viCn có hoãn cánh khó khãn dt thânh tIch cao trong 

hQc tp Va rèn 1uyn..... 

2. Dánh giá cila Hi dng quãn tr v hoit dng cüa Ban Tng Giám doe: 

- Vic chi dao,  giám sat boat dng di vOi Ban Tng Giám dc dlr?c I-Ii dng 

quân trj thi,rc hin theo quy djnh t?i Diêu 1 Ngân hang TMCP Sâi Gôn Cong thuong. 

Hi dng quàn trj diu hành, chi dao  Tong Giám d6c b.ng các nghj quyt ciia tp the 

Hi dng quán trj d giái quyt cOng vic thuc th.m quyn cüa Hi dng quán tr. 
- Ban Tong Giám dOc lam vic và chi dao trirc tiëp, kjp thai tháo gO' các 

khó khãn, vung mc di vói các chi nhánh. Thirc hin giárn sat tr xa tlnh hinh 

hoat dng cüa các chi nhánh, tIrib hlnh ch.p hành các chi dao  cia Ban Tng Giárn dc 

d phông ngü'a, phát hin và ngãn chn kjp thai các du hiu r11i ro. 

- Triên khai cac boat dông an sinh xã hôi, cac chLrong tiinh, hoat dông h no cho 
cong tác phông chông djch Covid -1,9: trao tng khâu trang y tê, do bão h, thiCt b y tC 
và üng h kinh phi trong phông chông djch Covid-19 tai  các bnh vin, trao tng các 

phân qua và các suât an tInh thuong cho các hoân cãnh kho khãn,,. 
- Thrc hin cong tác quãn 1)c rüi ro trên co sO triên khai nghiCm tc ye t' 1 

an toàn von theo Thông tu' so 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/20 16 cüa Ngân hang 

Nba nu0c Vit Nam vâ h thông kiêm soát ni b cüa SAIGONBANK theo Thông tu 

so 13/2018/TT-NHNN ngây 18/05/2018 theo tiêu chuân cüa Base! 11. 

- Chi dng, quyêt 1it trin khai các bin pháp tich circ, rnanh me vâ hiu qua 

nht nhrn xO 1' co ban ny xu nh.m dat thu nhp b.t thtrang theo k hoach du'c 

giao; kirn soát nçi x.0 duOi quy djnh cüa Ngân hang Nhã nu0c Vit Nam. 
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Ngân hang Thucing rnui cô phân Sài GOn Cong thuang 
AtGONBANK 

3. Dnh hiróng hoit dng nàm 2022: 
3.1 D!nh  huóng tng quát: Tang truOng quy rnô hoat dng theo diing 

djnh hthng, imic tiêu cüa Ngân hang Nhà nuo'c, darn bâo tang trung an toàn, 
bn vttng, 11ng phó kp thai tnric các tác dng sau di dch Covid-19 vã phii hcp v6i 
din biêri, tmnh hInh thiic t. Dy rnanh chuyn dôi s theo 1 trInh phi hçp. Cong co và 

hang cao h thông quãn trj diu hành, quân trj rii ro tüng buc theo chuân rnrc 

Basel IT. Darn bâo hiu qua, an ninh, an toãn trong hot dng SAIGONBANK. Tiêp t1ic 
h trg, tháo gä Rho khän cho ngui dan, doanh nghip trong du tu kinh doanh on djnh 

cw5c song. 
3.2 Giãi pháp thrc hin: 
3.2,1 Tang trung quy rnô hot dâng, phát triên an toàn — ben vü'ng 
- Tang tru'&ng huy dng vOn phü hçp vOi tInh hInh sir diing von. Darn báo các 

t 1 an toàn trong hot dng theo quy dnh cüa Ngân hang Nhà nu'c Vit Narn trong 
tüng thai ks', darn bâo an toàn thanh khoân. Tang tnr&ng hot dng tin diing ph h9p 
vó'i muc tiêu chinh sách tiên t ciia Ngân hang Nhà nu'Oc Vit Narn. Tp trung 
phát triên phân khüc ngân hang ban lé phic vi doanh nghip nhO và viira, khách hang 
cá nhân. 

- Chii tr9ng chat 1ung cong tác phát triên khách hang, thâm dnh tin diing, 
thârn djnh hiu qua phuo'ng an! dr an vã khâ nàng trá ng ciia khách hang, cong tác 
kiêni tra, giánl sat trong và sau giâi ngân, kiêrn soát vic sr ding vOn vay nhäni 
kiêm soát nçi xãu phátsinh rni. 

3.2.2 Chuyên dOi sO hoat  dng ngân hang theo 1 trInh phii hqp; day rnnh 
ing ding cOng ngh so trong cung irng các san phârn, djch v cho khách hang 

- TriCn khai chuyên doi so trên ca s& sO hóa hành trInh khách hang và so hóa các 
quy trmnh nghip vy tr9ng yêu. Vic chuyên dOi so hu'ong den tang trãi nghirn 
khách hang hiu qua, tü' do gia tang c hi khai thác san phâm, dch vy, lam tang 
doanh thu, tiêt giãrn clii phi cho ngân hang. 

- Triên khai các giãi pháp nhãrn phát triên hoat dng thanh toán không dung 
tiên mt theo Dê an phát triên thanh toán không dung tiên rnt t?i  Vit Narn. 

- Tang cuang kêt nOi vO'i CáC co' quan cung cap djch vy cong dé cung cap các 
san phârn, dich vy thanh toán. 

- Tang cuäng thig dyng cong ngh trong quàn 1 diêu hành. Cái thin chat Iung 
giao djch bang vic ti.r dng hóa, giârn thiêu giây to', thu tVc  trong nghip vy huy dng 
vâ cho vay trên cci sâ tuân thi quy dlnh  cia Ngân hang Nhà nuóc Vit Nam và cüa 
SAIGONBANK. 

- DáITh bão an toàn, hoat dng n djnh, lien tyc cüa M thng Cong ngh thông tin. 
3.2.3 Chiii trpng phát triên nguOn nhân hrc 
3.2.4 Thirc hin tot cOng tác phông, chOng djch bnh, i.rng phó klp  tho'i tmó'c 

nhüng tác dng tr djch Covid — 19; Tiep tyc triên khai các giâi pháp hO trg khách hang 
chju ãnh huing cüa djch Covid — 19 

3.2.5 COng tác quâng b, nhn dng thtrong hiu SAIGONBANK 
Tiêp tyc tang cuo'ng cong tác quâng ha, nhn dng thuang hiu qua các hoat dng 

tài trci các hoat dng an sinh xA hôi, chuang trInh phát triên cong dOng, dc bit là vic 
chung tay dóng gOp üng h cac dOi tuçmg yêu the trong xã hi. 

BAO CÁO THU'ONG NIEN NAM 2021 12 



Ngân hang '1'h.rmg iThjl c phân Sãi GOn Cong thLnmg 
SAIGON BANK 

V. J3áo cáo tãi chInh 
1. Don v kiêm toán dc hp: Cong ty TNHH Kiêrn toán và djch vii Tin 1-19c 

TP.HCM dä tin hành kiêrn toán báo cáo tài chInh hp nhât cta SAIGONBANK trong 

niên do k toán ti 01/01/202 1 den 31/12/2021. 

' kiên cCxa kirn toán dc lap: "Theo j' kié'n ching tói, Báo cáo tâi chInh 

hçrp nht cW phán ánh trung th4cc vô hQp l trên các khIa cçznh trQng yeu tinh hlnh 

tâi chmnh hctp nhá't cza Ngán hông TMCP Sái Gôn Cong thwong tçii ngày 31 tháng 12 

nàm 2021, cing nhir ket quO hort dóng kinh doanh hctp nhá't và tInh hmnh hat chuyn 

tin t hp nhJt cho nám tài chInh két thc ci'ing ngôy, phui hQp vOl các chuán imic Ice' 

toán Vit Nam, chE dO ké wOn NgOn hông Vit Nam và cOc quy djnh phOp ly co lien 

quan dn vic 14p và trInh bay bOo cáo tài chInh hQp nhát ". 

2. Các báo cáo tài chInh du9'c kiêm toán gôm (dInh kern báo cáo): 
2.1. Bang can dôi kê toán hp nhât nãm 2021. 

2.2. Báo cáo két qua hot dng kinh doanh hp nhât näm 2021. 

2.3. Báo cáo itru chuyên tin t hp nhât nãrn 2021. 
2.4. Ban thuyt minh báo cáo tài chInh hqp nht theo quy dnh cüa pháp 1ut v 

ké toán Va kiêrn toán nãm 2021. 
Trên day là ni dung báo cáo thithng niên (theo ML! Pht liic IV — ban hành kern 

theo Thông Tu so 96/2020/TT-BTC ngày 16/11/2020 cia B tãi chInh) ching tôi 

kInh báo cáo Uy Ban Chirng Khoán Nhà ni.rc.. 

Tp. Ho ChI Minh, ngãy!0 tháng 04 nãrn 2022 

TM. HO! DONG QUAN TR,1 — 

CHUTICH - 
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Noi nhin  
-  Uy ban Chirng khoán Nhà ntrOc; 

- S Giao dich chrng khoán Ha NOi; 

- Ban 'I'ông Giám dôc; 
- P. TCHC, Tht.r k HDQT "luu". 

LLL.L 
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