


Hệ sinh thái là một hệ thống mở gồm các thành 

phần chuyển động và tĩnh được kết nối chặt chẽ 

để tạo nên một liên kết hoàn chỉnh & có tính tuần 

hoàn, trở thành một hệ thống tự vận động & phát 

triển theo thời gian. Nếu như con người là một hệ 

thống tự vận động khi được phát triển đầy đủ và 

hoàn chỉnh, mà ở đó “trái tim” là trung tâm, thì với 

mỗi tổ chức nguồn nhân lực chính là “trái tim” kết 

nối mọi hoạt động để tổ chức được vận hành và 

phát triển. 

Năm 2021 là năm khởi đầu cho một tiến trình phát 

triển mới giai đoạn 2021 -2025, với tầm nhìn của 

BVSC là “Giữ vững vị thế công ty chứng khoán 

hàng đầu trên thị trường, cung cấp dịch vụ 

chứng khoán đa dạng trên nền tảng số”.

Năm 2021 cũng là năm BVSC tiếp tục những

bước chuyển đổi trong quá trình hoàn thiện

hệ sinh thái số hướng tới mục tiêu phát triển

bền vững hơn. 
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Kính gửi Quý cổ đông, Quý khách hàng và đối tác, 

 2021  t nh h nh ch o i 1  i n i n h c t  ti  
t c  gián o n ho t ng inh t    h i c  các c 
gi  t ên th  gi i  n ng o i 1  n th   hi n nhi  

 hư ng t ên c  nư c h i th c hi n gi n cách  h i 
o i  n t  nh t  ch i c ng ng  t g  các 

ch   ch nh c  n n inh t   t gi   nhiên  n  
2021 ti  t c  n  ng n  c  h  t ường ch ng hoán 

i t   i  t ng t ư ng nh  i hư ng 
i n  t  ch   ch ng hoán  th nh ho n   ư ng nh  

 tư  t th c n  ch   n n  ng c  t i 1 2  
i  t ng  ch   n n  ng c  t i  i  

t ng 1  ch   co n  ng c  t i 112  i  
t ng 1  o i thời i  t th c n  2020  h nh ho n 
th  t ường  t   c c o  i nh n giá t  gi o ch 
t ên c   n t 2 1 t  ng hiên  t ng 2  o i 

nh n n  2020    nh ng nh n t  t ch c c tác 
ng t i ho t ng inh o nh c  các c ng t  ch ng 

hoán n i ch ng  B  n i iêng

i B  n  2021  n  h i  cho t ti n t nh hát 
t i n i gi i o n 2021 202  hư ng t i c tiê  hát 
t i n n ng h n   t c  h i c   ch  ng  
inh ho t t ong c ng tác h ng ch ng ch c  h nh h  

   nh ng t ách  thời  gi i há  ng n  
n ng t cách hi   các c ng c   i c t ên n n 

t ng  i n  c  t t  c o c  B n nh o c ng 
to n th  B  B   ho n th nh t c  ho ch 

 

Chủ tịch 
Nguyễn Hồng Tuấn

inh o nh ư c  thường niên n  2021 gi o  c  
th  o nh th  t 11 1  t  ng  ng 1 0  o i  
ho ch  1 2  o c ng  n  t ư c  i nh n  th  

t 2 2  t  ng  ng 1 0 1  o i  ho ch  ng 
21  o c ng  n  t ư c  Bên c nh  các nhi   
t ng t  ư c t i n h i ng  á  át nh hư ng 
chi n ư c c  ng t  ong n  2021 B  cho  t 
nhi  n h   ch  i t ên n n t ng c ng ngh  
nh  n ng c o t i nghi  hách h ng c ng như ho n 
thi n h  inh thái n h  c  B  như  ch   t i 

ho n t c t n  t ên c ng ngh  nh n i n h n t 
  t n h  B     nh n  thác n  

ti  ho n gi o ch ch ng hoán c  hách h ng  

 2022  th  t ường  áo  ti  t c hát t i n  ng 
i nh ng c  h i i  c ng  c  h i  B  ti  t c n  c 

th c hi n  nh o ni  tin ng ch c  th ng  
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ho   th nh c ng  

Trân trọng./.
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 ng t  ch ng hoán  tiên ư c th nh  t i i t  t ong h n 22 n  h nh th nh  hát 
t i n  B  n gi  ng  th   t t ong nh ng ng t  ch ng hoán  t n h ng  t ên th  
t ường  i n c  h n  ng n hách h ng  t i ho n gi o ch ch ng hoán t i B

     

ong nhi  n   B   i tác tin c  c  các t  ch c t i ch nh ch ên nghi  t ong  ngo i 
nư c như i  nch  B  ton  o   o g n  n i  in  it  t ing  

i c  t  hách h ng  t ng t  t ong chi n ư c hát t i n c  nh  B    ng 
th c hi n  tư ng   c ng ngh  th ng tin  ng n nh n c  nghiên c  hát t i n n h  
nh  n ng c o ch t ư ng ch   ng h  n h  i c tiê  ho n thi n h  inh thái n 

h  t ên n n t ng   á  ng nh  c   tư c  các t  ch c

 
B  c ng c  các ch  ư   ch ng hoán cho hách h ng o g   g i ch ng hoán  th c 
hi n n  ch n ho n  c  c  ch ng hoán  cho t ng  th   ch ng hoán  các gi o ch 
ch ng hoán   i  ư   th nh toán  ch n như ng ch ng hoán  ch  ư   o B  
c ng c  ư c th c hi n t cách nh nh ch ng  th n ti n  c n t ng t ên ng ên t c t n th  
các  nh c   n ch ng hoán h  nư c B   ng t  ư   ch ng hoán i t 

  

T  
B   ng ng n n c  nh th c hi n  tư  c tiê  i nh n  B  th c hi n ho t ng 
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T      N    
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  các nghi   tư n t i ch nh hác

o t ng g n h ng  tư c  B  i h  th ng n h   ch   ng n ng n 
cho hách h ng nh ng ch  t i ch nh t t nh t  i hư ng ch  h t ư ng  i n   i   

 c tiê  i  h  i ch c  hách h ng  các ch ên gi  c  B  n c  g ng á  ng t i 
 ê  c  cho t ng nh  i tư ng hách h ng
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i i ng  ch ên gi  h n t ch c  t nh  ch ên n c o  gi  inh nghi  nh  n  
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n   ư c ánh giá c o h ng ch   t nh  ng c  các n h  h n t ch   c n  ch t 
ư ng n h  á  ng ư c nh  c  c  hách h ng  tư  th  hi n  t nh ch nh ác  hách 

n  c  nh t  

i n n  B  c ng c  t ch i các n h  h n t ch há  ng  to n i n t  các n 
h  h n t ch   nh n nh th  t ường  áo cáo t ái hi  áo cáo chi n ư c  tư  h n t ch 

ng nh  o nh nghi ác n h  h n t ch tư n  tư th o nh c c  B  n ư c 
các h   tư n nh n  ánh giá c o  ch t ư ng áo cáo  go i  B  c ng c  các n 

h   thác  tư  t ên ng ng c ng ngh  như  B    B   cti  gi  gi  t ng  
 ch n inh ho t cho hách h ng

    c
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G     
C      

Thủ tướng chính phủ

 ờ thi  h nh h  201

 B ng h n c  h  tư ng ch nh h  n  2020

Bộ Tài chính

 B ng h n  th nh t ch  ng  hát t i n  
i t  gi i o n 200   201

 B ng h n  th nh t ch  ng  hát t i n i  h i 
inh o nh h ng hoán i t  gi i o n 201   201

 ờ thi  h n thư ng  h nh t ch tiê  i  t c 
t ong hong t o thi  g nh i ch nh n  201

 nh hi   th  o ng t c 201   201   2021

Ủy ban Chứng khoán Nhà nước

 B ng h n  th nh t ch t c t ong ho t ng c  
h  t ường ái hi  th  c  n  2012

 B ng h n  th nh t ch t ong  ng  hát t i n 
i  h i inh o nh h ng hoán i t  n i iêng  
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Sở giao dịch Chứng khoán TP. Hồ Chí Minh

 ng t  ch ng hoán tiê  i  o   th  h n giá t  gi o 
ch i gi i t ái hi  n  201
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gi o ch i gi i c  hi   ch ng ch   n  201
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Trung tâm sách kỷ lục Việt Nam

 h ng nh n ng t  ch ng hoán  tiên t i i t 
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Global Banking and Finance Review (Anh Quốc)
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2021

International Business Magazine (UAE)

  ch c i gi i h ng hoán t t nh t i t  2020

World Economic 

  ch c i gi i ch ng hoán c  ho t ng n ng 
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 ho ch t ng h   c ng tác h nh ch nh

 Các công ty con, công ty liên kết: không có
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Ô  NGU N H NG TU N 
Chủ tịch HĐQT 

  h ng i  h nh

g   nhi    B  n  

2 0 201  

g  tái  nhi    B  22 0 2020  

g  tháng n  inh  1 0 1  

c n   nh n ch ên ng nh t n ng  

 nh n i ng nh   nh n t  h c  n 

t  inh o nh  

Kinh nghiệm làm việc:

11 201   n  h  t ch  B  

0 201   11 201  h nh iên  B  

0 2021  n  h  t ch  ng ng t  

B o hi  B o i t  

0 201   n  h  h  t ch  g n h ng 

 B o i t  

12 2011  201  n   g n h ng 

 B o i t  

01 200   12 2011  h   iê     

iá  c h i ng n h ng án  g n h ng 

 B o i t  

12 200   12 200  ư ng n  án g n 

h ng  B o i t  h nh iên n t   

th nh  g n h ng  B o i t  

01 200   11 200  h  t ư ng n h  t ách 

B n  tư  o n B o i t  

1   11 200  h  t ư ng h ng h ng  tư 

n  h   ng t   tư  o n B o i t  

12 1   1  án  h ng  tư n 

ng c ng t  B o hi  i t  n    

o n B o i t

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: 

h  h  t ch  g n h ng  B o i t  

h  t ch  ng ng t  B o hi  B o i t

H     HĐ T

Ô  NGU N UANG H NG 
Thành viên HĐQT 

  h ng i  h nh

Ô  NGU N ANH TU N 
Thành viên HĐQT 

  h ng i  h nh

g   nhi    B  n  

2 0 201  

g  tái  nhi    B  22 0 2020  

g  tháng n  inh  02 0 1  

c n   nh n inh t   nh n i ng nh  

h c  n t  inh o nh

Kinh nghiệm làm việc:

0 201   n  h nh iên  B  

01 201   n  h   ng c ng t  B o hi  

B o i t  

0 201   12 201  iá  c B n ái B o hi  

ng c ng t  B o hi  B o i t  

0 200   0 201  ư ng h ng ái B o hi  

ng c ng t  B o hi  B o i t  

0 200   0 200  h  h ng ái B o hi  

ng c ng t  B o hi  B o i t  

0 2001  0 200  h ên iên ng t  

i gi i tái o hi  on  ing o  

0 1   0 2001  h ên iên h ng 

tái o hi  ng ng t  B o hi  B o i t

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác:

h   ng ng t  B o hi  B o i t

g   nhi    B  n  

12 0 201  

g  tái  nhi    B  22 0 2020  

g  tháng n  inh  0 0 1  

c n  h c  i ch nh  g n h ng

Kinh nghiệm làm việc:

0 201   n  h nh iên  B  

11 201   0 2020  iá  c h i n  o t 

ng  o n B o i t  

201   11 201  n iá  c h i n  

o t ng  o n B o i t  

0 201   201  h  iá  c h i n  

o t ng  o n B o i t  

0 201   0 201  h  ư ng n  B n 

hư   ng h   h i n  ho t ng 

 o n B o i t  

12 2012  0 201  h  t ư ng n  B n  tư 

 án  h i  tư  o n B o i t  

0 2011  12 2012  h  t ư ng n  B n  tư 

chi n ư c  h i  tư  o n B o i t  

01 200   0 2011  h ên iên ch nh n   

th  nh  án  tư  B n  tư chi n ư c 

 o n B o i t  

11 2001  01 200  h ên iên n   án  

h ng n  

 án  ng t   tư ng c ng t  B o hi  

i t  n    o n B o i t

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: 

h ng c

Ô  Ê U N NA  
Thành viên HĐQT 

 c  

Ô  NHỮ ĐÌNH H A 
Thành viên HĐQT 

i  h nh

g   nhi    B  n  

22 0 2020    

g  tháng n  inh  1 0 1 2  

c n  h c  inh t  i ch nh g n h ng

Kinh nghiệm làm việc:

0 2020  n  h nh iên  B  

201   n   toán t ư ng ng ng t  B o 

i t h n th  

201 201  ư ng h ng i ch nh ng ng t  

B o i t h n th  

2011  201  h  h ng i ch nh ng ng t   

B o i t h n th  

201  n  h nh iên  ng t   h n 

ch  i i t   i  

201   n  h nh iên  ng t   h n  

i n  h  c

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác:

 toán t ư ng ng ng t  B o i t h n th  

h nh iên  ng t   h n ch   

i i t   i  

h nh iên  ng t   h n i n  

h  c

g   nhi    B  n  

0 0 2010  

g  tái  nhi    B  20 0 2020  

g  tháng n  inh  12 0 1 2  

c n  h c   toán  ng h  ii 

o    nh n n t  inh o nh

Kinh nghiệm làm việc:

0 2010 n n  h nh iên  B  

02 2010  n  ng iá  c B  

 200   02 2010  h  ng iá  c B  

 2000  200  ư ng h ng i o ch  

ư ng h ng tư n  t  o nh ch ng hoán 

 B  

1   1  ng c ng t  B o hi  i t  

n    o n B o i t

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: 

h ng c

Tại cuộc họp ĐHĐCĐ thường niên năm 2020, 

BVSC đã bầu HĐQT mới nhiệm kỳ 2020-2025 

trong đó bầu ông Lê Xuân Nam là Thành viên 

độc lập HĐQT.

h nh h n   t   n  gi  c  h n t ên 

n i   t nh n ng  22 0 2022

 ng g n ng n  h  t ch  

i i n n   n  gi   n i   

c  B  

 ng h  nh  h nh iên  i  

h nh  i i n n   n  gi  10 1  n 

i   t ong  i i n n  10   h n 

n c   o n B o i t t i B   h  cá 

nh n 0 1

 ng g n nh n  h nh iên  

h ng i  h nh  i i n n   n  gi  

10  n i  

 ng g n ng ưng  h nh iên  

h ng i  h nh   h  0  c  h n

 ng ê n  h nh iên c   

 h  0  c  h n

    c  
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Ô  N   H  
Trưởng Ban Kiểm soát

Ô  H  G  B  
Kiểm soát viên

g   nhi  i  oát iên B  n  

1 0 201

g  tái  nhi  i  oát iên B   

22 0 2020   

g  tháng n  inh  11 0 1

c n  h c  n t  inh o nh thư ng i

Kinh nghiệm làm việc:

0 201   n  ư ng B n i  oát B

01 200   n  ư ng nh   ho ch  th ng 

tin n t  h  ư ng n  ư ng n  B n 

 ho ch i ch nh  h  iá  c h i n  

i ch nh   oán t ư ng iê  iá  c B n 

i ch nh   o n B o i t

11 2001  01 200   toán iên  h  t ư ng 

h ng  toán i   ng c ng t  B o hi  

B o i t

0 1   10 2001  h  t ách  toán  ng t  

in h c  ng

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác:

 oán t ư ng iê  iá  c B n i ch nh 

 o n B o i t

h nh iên   ng c ng t  B o hi  B o i t

h  t ch   ng t  B o i t  c

g   nhi  i  oát iên B  n  

1 0 201

g  tái  nhi  i  oát iên B   

22 0 2020  

g  tháng n  inh  1 12 1

c n  h c   toán  i ch nh

Kinh nghiệm làm việc:

0 201   n  h nh iên B n i  oát B

0 201   n  h ên iên B n  tư  

 o n B o i t

0 2012  0 201  h ên iên B n  tư 

 án   o n B o i t

12 2011  0 2012  h ên iên hi nhánh 

o n i    g n h ng  n i

0 200   0 200  h ên iên h ng  toán 

 i  i t 

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: 

h ên iên  B n  tư  o n B o i t

B  N  T  T  V  
Kiểm soát viên

g   nhi  i  oát iên B  n  

1 0 201

g  tái  nhi  i  oát iên B   

22 0 2020   

g  tháng n  inh  1 0 1 2

c n   nh n i ch nh g n h ng

Kinh nghiệm làm việc:

0 201   n  h nh iên B n i  oát B

01 200   n   toán iên  h  iá  c h  

t ách B n  toán  o n B o i t

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: 

h  iá  c h  t ách B n  toán  o n 

B o i t

Thành phần BKS và tỷ lệ nắm giữ cổ phần trên Vốn điều lệ tính đến ngày 22/03/2022

 ng g n n  ư ng B n i  oát  i i n n   n  gi  2  n i   c  B

 ng o ng i ng B nh  i  oát iên  h  0  n i   c  B

 B  g n h  h nh n  i  oát iên  h  0  n i   c  B

Những thay đổi trong Ban điều hành: năm 2021 Ban điều hành không phát sinh thay đổi.

Tỷ lệ sở hữu cổ phần có quyền biểu quyết của Ban Điều hành tính đến ngày 22/03/2022

 ng h  nh  h nh iên  iê  ng iá  c ng t   i i n n   n  gi  10 1  n i   t ong  i i n 

n  10   h n n c   o n B o i t t i B   h  cá nh n 0 1  n i  

 B  g n h  h nh h  h  ng iá  c ng t   n  gi  0 00  n i  

Ô  NHỮ ĐÌNH H A 
Tổng Giám đốc

B  NGU N THỊ THANH TH  
Phó Tổng Giám đốc

g   nhi  n  02 2010

hời gi n gi  ch c  ng iá  c  12 n  

c n  h c   toán   nh n n t  inh o nh

Kinh nghiệm làm việc:

02 2010  n  ng iá  c B

 200   02 2010  h  ng iá  c B

 2000  200  ư ng h ng i o ch  ư ng h ng 

ư n  t  o nh ch ng hoán B

 1   1  ng ng t  B o hi  i t  

n    o n B o i t

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: h ng c

g   nhi   tiên  1 0 2010

hời gi n gi  ch c  h  t ng giá  c  11 n  0  tháng

c n  h c  inh t

Kinh nghiệm làm việc:

 0 2010   n  h  ng iá  c B

 0 200   0 2010  ư ng h ng ư n

 0 200   0 200  ư ng h ng i o ch

 10 200   0 200  h  ư ng h ng i o ch

Các chức vụ hiện nay tại công ty khác: h ng c

    c  
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T     BV    1 12 2021

g n  iin o   i  gi o ch o nh nghi

 t c 2021

iá t   ách t ên i c  h n B                                                                                                          

iá th  t ường t i ng  1 12 2021

iá c o nh t n  2021

iá th  nh t n  2021                                 

ng h i ư ng gi o ch n  2021          

ng giá t  gi o ch n  2021

h i ư ng gi o ch nh n n  2021    

B      

       

2 01 ng                                                                       

0 100 ng c  hi

00 ng c  hi

1 00 ng c  hi

2 1 2 c  hi

2 1 00 ng

0 c  hi ng  

1  n

12  n

h nh toán c  t c 0  t ên nh giá c  h n t  ng n i 
nh n  th  n  2020 o ng  20 10 2021 th o gh  

t  01 2021  c  i h i ng c  ng thường 
niên n  2021

ên c  hi n niê  t

 ư ng c  hi  niê  t  ư ng c  hi  ng ư  h nh

BVS  t t ong c  hi
t ong  ch    0

HNX

72.233.937 c  hi 72.200.145 c  hi

 ư ng c  hi  iá t  n h  th  t ường
33.792 c  hi 2.895 t  ng

h  i n i   t ong n h  nh  t ên i c  h n  2021
Không 3.042 ng

B   01  G       BV    HN I    01 01 2021  1 12 2021

10 000

0 01 0 02 0 0

BVS HNX INDEX

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 11 0 12

0

100

1 0

200

2 0

00

0

00

0

00

1 000

20 000

2 000

0 000

000

0 000

000

0 000

iá  B h    n

B   02  K        BV    01 01 2021 1 12 2021

0

0 01 0 02 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 11 0 12

00 000

1 000 000

1 00 000

2 000 000

2 00 000

000 000

ong n  2021  c ng i  th ng ho  c  th  t ường 
ch ng hoán  ho t ng inh o nh c  B  c   t ng 
t ư ng n tư ng  o  c  hi  B  c  c ng t   th  
h t ư c  n t  n t ên th  t ường t ong n   

 iá c  hi  B  c  c t ng t ư ng nh i c 
giá ng c  t i ng  1 12 2021  0 100 ng  t ng 
11  o i thời i  ng c  hiên ng  1 12 2020  

iá t  n h  th  t ường t ng 11  o i c ng thời i  
n  2020  Bên c nh  t nh th nh ho n c  c  hi  

c ng t ng nh o i c ng  h i ư ng gi o ch nh 
n hiên t ng 1   giá t  gi o ch  nh 
n  hiên t ng   c o h n nhi  o i c t ng 

t ư ng  nh n hiên c  nh  c  hi  0 
 2 1

i n i n gi o ch c  hi  B  t ên h  t ường ch ng 
hoán  t ong n  2021 th  hi n  các i   

như  

    c  

32 33Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

   c  c  



59.92%
24.44%

15.64%

 o n B o i t  ng n  gi  t  1  ng hác

B  0  G        N     

10 000 000

1 2 10 11 12

20 000 000

0 000 000

0 000 000

0 000 000

0 000 000

0 000 000

0 000 000

0 000 000

      

D       22 0 2022 
C         

B  0  K        N     

00 000

1 2 10 11 12

1 000 000

1 00 000

2 000 000

2 00 000

000 000

00 000

000 000

 l    l   

C  
   
   

Thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu:

nh h nh th  i n  tư c  ch   
h  t ong n  2021  h ng c

i o ch c  hi   th c hi n t ong n  
2021  h ng c  

ác ch ng hoán hác  h ng c

C     G   VND T  

T  0

á nh n 0 0 21 1   21 10 000   0 1

 ch c 1 2    1 2 0 000   0 2

N  

á nh n 1    0 000   0

 ch c 1 2 2 0 0   2 20 00 000   0

T  22    2 2    22 0 000   100

Cơ cấu cổ đông theo địa lý

Cơ cấu cổ đông theo tỷ lệ sở hữu của cổ đông lớn, cổ đông nhỏ

C        T   

 ng n  gi  ư i 1 21 11 2 1

 ng n  gi  t  1  n 1 000 2

 ng n  gi  t   t  ên 1 2 11 2

T  22 2 2 100

    c  
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Đ              
    

 ng t  ch ng hoán tiê  i  t ên th  t ường  t o nh nghi  niê  t  
 c i t B  c ng  nh  tư n h ng   tư n t i ch nh o nh nghi  

o  B  c i t ch  t ng i c  o th c hi n n  i ch h  
há  c  c  ng  i  nh ng i c  ng c  ng t  ên n n t ng 

ng ên t c c t i n  B   o t t c  các c  ng c  ng t  o g  
c  ng t ong nư c  c  ng nư c ngo i  c  ng cá nh n  c  ng t  
ch c  c  ng n  c  ng nh  c  ng gi  ch c  n  i  h nh t ong 

ng t   c  ng h ng i  h nh  h i ư c i  nh ng  c ng ng  
inh ch

n c  c  ng ư c ng t   nh c  th  t i i  1  c  i    
i  ng n th  12  ong  n c  c  ng  nh c  th  th o t ng 

o i c  h n  h  g  c  n c  c  ng  h  c  h n h  th ng g i 
 c  ng h  th ng  n c  c  ng  h  c  h n ư  i i  t  

n c  c  ng  h  c  h n ư  i c  t c  n c  c  ng  h  c  
h n ư  i ho n i  

i n n  t t c  các c  ng t i B   c  ng h  th ng  n c  c  ng 
ư c B  th c hi n   nghiê  t c t ong t n  2021 th ng  ho t 

ng   ư c th  hi n  nh t t ong  h  i h i ng c  ng  
thường niên n  2021  các c ng  th ng tin c  B  t i các nh   tư  
các c  ng

Đ     
    IR  

 2021

ĐHĐCĐ   2021

Quyền tiếp cận thông tin của cổ đông

g  20 0 2021  B  t  ch c  thường niên 2021  hư ời  h  
chư ng t nh ngh   các áo cáo  t i i   i n t i c c h  ư c B  g i 
t c ti  t i t ng c  ng  ường thư c  o   c ng  t ên it  

ng t  21 ng  t ư c ng  t  ch c i h i  hư ời h   ư c ng t  
c ng  ng thời c  n ti ng nh  ti ng i t nh  t o th n i cho các 
c  ng nư c ngo i  i hiên h   2021  ng t   t  hiên ch t c 
ti  h c  c  ng nư c ngo i  c  ng ti  c n  n  t t i  th ng tin 
t i hiên h  

o n  iên n  ngh  t h    ư c c to n n c ng h i 
t i i h i t ư c hi   i n i  t th ng  Biên n  ngh  t i 
h i ư c c ng  th ng tin ng   hi t th c i h i  ư c c ng  th ng 
tin t ên it  ng t

Thành phần tham gia Đại hội:

c h   thường niên n  2021 c   th   c  các c  ng  
h  02 c  h n chi  0   c  h n c  n i  t c  

ng t  các th nh iên  B n i  oát  B n iá  c th     
go i    o n i c  c  ng  ng t   ời i i n n  i  

toán áo cáo t i ch nh t c ti  th   i h i   t  ời các ch t n c  c  
ng n  c  

Thảo luận và chất vấn tại Đại hội:

i  2021  c  ng  i  t th ng  o n ch  t ch o g  h  
t ch  các th nh iên   ng iá  c  ng t i i h i  c  ng 

 t c ti  ch t n o n ch  t ch  các n i ng n t ng như   ho ch 
t ng t ư ng i nh n inh o nh n  2021  nh h nh t  inh o nh  
 n  2021  hư ng t nh gi  h  gi o ch  i t gin  hi n ư c c  

B   i c t ng th  h n i gi i  ác n i ng ch t n t c ti  t i i h i 
 ư c o n ch  t ch t c ti  t  ời  n i ng ch t n c ng ư c ư  gi  t i 

Biên n i h i  ư c ư  t  t ên t ng i n t  c  ng t  

 Bi  t t i i h i

i  thường niên n  2021  các c  ng th    t c ti  i  t 
các n i ng n t ng iên n t i ho t ng inh o nh c  ng t  c  
th  như 

i n n  t t c  các c  ng t i B   c  ng h  th ng  n c  
c  ng ư c B  th c hi n   nghiê  t c t ong t n  2021 
th ng  ho t ng   ư c th  hi n  nh t t ong  h  i h i 

ng c  ng  thường niên n  2021  các c ng  th ng tin 
c  B  t i các nh   tư  các c  ng

    c  

36 37Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

   c  c  



N  ĐHĐCĐ 2021 BV C     

o t ng inh o nh  h ng  t  ho t ng inh o nh n  2020   ho ch inh o nh n  2021

ác áo cáo  h ng  Báo cáo ho t ng n  2020  nh hư ng ho t ng n  2021 c  

 h ng  Báo cáo ho t ng c  B  gi  h i  i h i ng c  ng n  2020  2021

 h ng  Báo cáo t i ch nh n  2020  ư c i  toán

hư ng án  ng i nh n  chi t  th  
o cho  B  hư  c ng t

 h ng  hư ng án  ng i nh n n  2020   ho ch  ng i nh n n  2021

 h ng  chi t  th  o cho  B  hư  c ng t  n  2020   ho ch t  th  o 
n  2021

 i các n n n t  h ng  i   c ng t   i   ng n th  11

 h ng   ch  n i   n t  c ng t   i   ng n th  1

 h ng   ch  ho t ng c  i ng n t

 h ng   ch  ho t ng c  B n i  oát

ác n i ng hác  h ng  i c   n cho i ng n t  ch  th n các h  ng  gi o ch 
 cho  án t i n c  giá t  t  t ên 10  n  t ng giá t  t i n c  o nh nghi  

ghi t ong áo cáo t i ch nh g n nh t gi  ng t  i  o n B o i t ho c gười c  iên 
n c   o n B o i t

Biên n  ngh  t  2021 ghi nh n chi ti t 
t ng n i ng i  t   hi   t   i  t tán 
th nh h ng tán th nh h ng c   i n tư ng ng i 
t ng n i ng  ư c t nh  c ng h i t i i h i  c ng 
như c ng  th ng tin t ong ng 2 h  ư  t  t ên t ng 
tin i n t  c  ng t  

T           

ong tháng 11  ng t   t  ch c   i n c  ng ng n n  th ng 
 i c th  i t   ng t  g  các n i ng  1  i c th  i   ch nh 

c  ng t  t   ch  t ng 2    2 n ưng o  hường n ưng o  
n o n i  ng  ch  t ng 1       ê hái  hường ng ng  
n o n i   i  2   i i  2 1   ng  c  ng t  t i 

i   c  ng t  tư ng ng i i c th  i   ch nh c  ng t   
h ng  i c   n cho  th c hi n các c ng i c  các th  

t c c n thi t th o  nh c  há  t  c  i   c ng t  iên n n 
i c th  i   ch nh c  ng t  

ác th ng tin  t i i  iên n  i c t  ch c   i n c  ng ng n n 
ư c c ng    t ên it  ch nh th c c  ng t  1  ng  t ư c thời 

h n c  ng g i i hi    i n  ng thời  ờ t nh in  i n  hi    i n 
  th o gh  t ư c B  g i cho t t c  các c  ng ng hư ng th c 
o  n ư c  ch  iên c c  c  ng  gi  c  ng ch  ng n  t 

th ng tin ch nh ác  th c hi n n i  t   Biên n i  hi  
 gh  t  th ng  h nh th c   i n ng n n ghi nh n chi 

ti t t ng n i ng i  t   hi   t   i  t tán th nh h ng tán 
th nh h ng c   i n tư ng ng i t ng n i ng  ư c c ng  th ng tin  

 t ong ng 2 h  ư  t  t ên t ng i n t  c  ng t

ác th ng tin  t i 
i  iên n  i c t  

ch c   i n c  ng 
ng n n ư c c ng 
   t ên it  

ch nh th c c  ng t  
1  ng  t ư c thời h n 
c  ng g i i hi   

 i n

    c  
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Bên c nh i c t n th  t t các  nh  B  th o  nh há  t  B  h n  c  B  
thường ên c ng c  th ng tin   á  ng nh  c  th ng tin c  c  ng  nh   tư  

go i i c thi t  hot in   h  thư i n t  iêng  t  ời t t c  các th c c t  c  ng  nh  
 tư  các ên n t  n  2021  B  h n   nh th c hi n t o i th ng tin  n g  

ng t  i th c c  ê  c  th ng tin  t nh h nh inh o nh c  c ng t  g i   ư c  
h n  c  nh t ng   t c  các th ng tin c n    ư c h n h i  n nh t  h

N          

ong n  2021  B  ti  t c  nh các ho t ng n h  nh   tư  c  ng  t ng cường 
inh ch h  th ng tin  ti  nh n nh ng h n h i  ho n thi n h n n  c ng tác n t  

o nh nghi  ng các ho t ng c  th  như

h ng tin   i n tho i iên h  t c ti  c   h n  
ư c ng t i t c ti  t i ch ên c n h  c  ng  

t ên t ng tin i n t  c  ng t  

  t B n tin n h  nh   tư nh  h ng  nh  gi  c  ng c  nh t th ng tin to n 
i n  t nh h nh ho t ng inh o nh c ng như i n i n gi o ch c  c  hi  B   nh ng 

ho t ng n i t hác c  ng t  

 h i h  ch t ch  gi   h n n h  c  ng  các B  h n iên n nh  c ng c  th ng 
tin cho nh   tư  thời  hi   c ng như t  ời nh nh ch ng    các th c c c  c  

ng  ho t ng inh o nh c  ng t   i   các ư ng c g  h i t ong á t nh 
gi o ch  các hư ng th c gi o ti  hác như n g  i n tho i

 h  ng h  tác i c  n t n th ng  các ênh th ng tin ch ên ng nh inh t  t i ch nh  
ch ng hoán nh  c ng c  th ng tin ng i n các nh   tư

  áo cáo hát t i n n ng t ch h  i Báo cáo thường niên t i c  hiên n i ng i t  
i ng nh h c  các nh   tư nư c ngo i

     CBTT      2021

N N  

20 01 2021 Báo cáo t i ch nh  Báo cáo t i ch nh iêng   n  2020

2 01 2021 Báo cáo nh ách   t i thời i  112 2020

2 01 2021 Báo cáo t nh h nh n t  c ng t  n  2020

0 0 2021 Báo cáo t i ch nh  Báo cáo t i ch nh iêng  Báo cáo    n  2020

1 0 2021 Báo cáo i ch nh  1 n  2021

1 0 2021 Báo cáo thường niên n  2020

1 0 2021 Báo cáo i ch nh  2 n  2021

2 0 2021 Báo cáo t nh h nh n t  c ng t  0  tháng  n  2021

2 0 2021 Báo cáo nh ách   t i thời i  0 0 2021

1 0 2021 Báo cáo t i ch nh án niên  Báo cáo    án niên 2021  oát t

 1 10 2021 Báo cáo i ch nh   n  2021

C        

i B  ng t    ng t  t nh c ng  
th ng tin ch n c t ên c   t n th   nh há  

t  c ng  th ng tin á  ng i i c ng t  niê  
t   ch  c ng  th ng tin c  các  gi o ch  
ng th ng tin i n t  c  ng t   hư ng ti n c ng 

 th ng tin ch nh th ng  hi   h  t  c c t ong 
i c th c hi n ngh   c ng  th ng tin c  ng t   

t o i  i n cho các c  ng t ong  ngo i nư c ti  c n 
các th ng tin n t ng c  ng t  B   ng t 
ch ên c iêng  n h  c  ng t ên t ng tin i n 
t   ư c t nh  c  ng ti ng i t  ti ng nh  i 
ch ên c n h  c  ng  ên c nh nh ng th ng tin 

 t i i  c n n như i    ch  n i   n t  
c ng t   ch  ho t ng c    ch  ho t ng 
c  B n i  oát   ch  c ng  th ng tin  các áo cáo 

thường niên  áo cáo t i ch nh i  toán  th ng tin  c  
ng  c  hi  ng t  c n thi t  ch ên c ng 
 th ng tin   c  nh t thường ên   thời th ng 

tin iên n t i ho t ng c  ng t  hư ời  các t i 
i  iên n t i h   th ng áo  c  ng c   

th o ngh  t  iên n h    ư c ng 
t  c  nh t ên ch ên c h ng tin h   t ư c 

i  h   o th o ng thời h n  nh  c ng 
 th ng tin h   c  c ng t  niê  t  i nh ng 

n  c t ong i t   t c ng t  ch ng hoán tiê  i  
t ên th  t ường  t o nh nghi  niê  t   c i t  
ch  t ng i c  o n i ti  c n th ng tin c  c  

ng  n  2021  ng t  ti  t c ư c inh nh  o nh 
nghi  niê  t t ch n c ng  th ng tin t ong h n 

h  chư ng t nh   2021 o i t toc  i  h i 
  áo  ng t  ch c

    c  
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 CBTT    2021

N N  

01 0 2021 B     i c t  ch c  thường niên n  2021

0 0 2021 B     thời gi n   i  chư ng t nh  t i i  h   thường niên n  2021

0 0 2021 B   ho ch inh o nh n  2021

0 0 2021 B  t i i  h   thường niên n  2021

1 0 2021 B   i c  tư ch ng ch  ti n g i 

1 0 2021 B   i c ch n như ng ch ng ch  ti n g i

20 0 2021 B  Biên n  gh  t  thường niên n  2021

0 0 2021 B   i c  tư ch ng ch  ti n g i

10 0 2021 B   i c ch n như ng ch ng ch  ti n g i

12 0 2021 B   i c  tư ch ng ch  ti n g i

1 0 2021 B   i c ch n như ng ch ng ch  ti n g i

2 0 2021 B   t  c ng c  ch  i  toán  oát t B  n  2021 2022 202

1 0 2021 B  gh  t    i c hê t nh hư ng hi n ư c hát t i n 2021 202  

2 0 2021 B   c    i c th nh toán c  t c ng ti n n  2020

2 0 2021 B   ng    th c hi n n chi t  c  t c cho n  t i ch nh 2020

2 0 2021 B   hê t cho ng t  ư c  t các h  ng  gi o ch i 

11 10 2021 B     i c t  ch c   i n c  ng ng n n n  2021

11 10 2021 B  ng    th c hi n n th  gi    i n c  ng ng n n n  2021 

11 10 2021 B     i c hê t ch  t ư ng  h  ng th ê n h ng

0 11 2021 B     i c hê t B   t  ch c o nh hát h nh cho cho t hát h nh 
 hi  ng t   h n hát t i n h  c ng nghi  n gh  

11 11 2021 B     n i ng  t i i    i n c  ng ng n n n  2021

11 11 2021 B  t i i    i n c  ng ng n n n  2021

11 11 2021 B     i c i  ch nh  ho ch inh o nh 2021

01 12 2021 B  Biên n  gh  t  th ng  h nh th c   i n c  ng ng n n n  2021 

01 12 2021 B     i c th ng  hư ng án hát h nh t ái hi  iêng  2021

01 12 2021 B  i    i n th  12 c  B

o n  các n i ng c ng  th ng tin ư c ng t i t i ch ên c 
n h  c  ng t ên it  c  ng t    các h  th ng B  t i 

các  i o ch   n h ng hoán h  nư c

 c ng t  ch ng hoán c  c  hi  niê  t  B   nh h n n  t nh ch ên nghi  t ong ho t ng n h  nh  
 tư i t  ho t ng ch nh c  th  như 

        IR  2022

 n th  i c c ng    ch nh ác   thời th ng tin nh   t thường  t nh h nh ho t ng n t 
inh o nh  t i ch nh  t nh h nh n t  c ng t  cho c  ng  c ng ch ng th o  nh há  t  c ng 

 th ng tin t ên th  t ường ch ng hoán  ác n i ng th ng tin c ng   ư c th c hi n ong ong 
ng c  ti ng nh  ti ng i t

 h  ng c ng c  th ng tin thường ên      thời nh  t n t i giá t  o nh nghi  th ng   
nh to n i n các hư ng ti n  ong ong ng c  i ng nh  i ng i t  o g

  ng  thi t  it  ng t  i i gi o i n th n thi n    ng   t  i  th ng tin  

 hường ên c  nh t  n ng c o c ng c  t  i  th ng tin  h  n ng tư ng tác t ên ch ên c n h  
c  ng t i it    n g  ng t

 hát h nh n tin   n h ng    t  các ho t ng t n th ng  c ng ch ng t cách ch  ng 
 t ng t nh inh ch th ng tin t i c ng ch ng

 h  ng  nh t n th ng t n i c  ng  nh   tư  nh  á  ng nh  c  t o i th ng tin gi  
o nh nghi   nh   tư  th ng  ti  c t c ti  t i  thường niên  to n n t i i   thường 

niên c ng  ong ng  nh  i t  t ng cường h  tác   nh các c  h i c ti n  tư o  i t  
 B

      c       l  l  

 c   Trụ sở chính Công ty tầng 7 Tòa nhà Bảo Việt, số 8 Lê Thái Tổ, 
 phường Hàng Trống, quận Hoàn Kiếm, Hà Nội.

l   (84-24)3.928 8080 (máy lẻ: 601)

l   info-bvsc@baoviet.com.vn 

  www.bvsc.com.vn

    c  

2 Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

   c  c  



T      H     
i ng n t  c  B  o g  0  th nh iên như  

TT T   HĐ T C   N        HĐ T     
  

1 ng g n ng n
h  t ch   
h nh iên  

h ng i  h nh

  t  ng  2 0 201   th nh iên  

  t  ng  2 11 201   ng  22 0 2020  h  t ch 
 B  nhi   201 2020  

  t  ng  22 0 2020 n n  ti  t c ư c  
 h  t ch  B  nhi   2021 202

2 ng h  nh  
h nh iên   
i  h nh

 t  ng  0 0 2010

3 ng g n nh n  
h nh iên   
h ng i  h nh

 t  ng  12 0 201

ng g n ng ưng
h nh iên   
h ng i  h nh

 t  ng  2 201

ng ê n 
h nh iên c  

 t  ng  22 0 2020

(Vui lòng xem thêm thông tin chi tiết về Hội đồng Quản trị Công ty tại Chương 2 Mục 2 phần “Nhân sự chủ chốt –  
Hội đồng Quản trị” từ trang 28 tới trang 31 của Báo cáo này.)

  n h nh gh  t h n c ng nhi   i i t ng th nh iên t ong i c th c hi n giá  át  th o i t ng 
ng ho t ng c  ng t  c  th  như  

h  t ách ch ng  i  h i ho t ng c   h  t ách nh c ch nh ách  chi n ư c hát 
t i n  nh n   ư ng thư ng  h  t ách nh c  tư t i ch nh  n  t i ch nh  th c hi n các 

n h n  nhi   c  h  t ch  th o  nh c  há  t  i    n n n i  c  
ng t  ng thời  h  nhi   n n t  c ng t  B  nhi   h  o  

Ô  N  H  T   C   HĐ T

 c   nhi   2020 202  c   th nh iên  h ng i  
h nh  t ong  c  01 th nh iên c   ng thời th ng  i c 

h n c ng nhi   h  t ách t ng nh c ho t ng i i i th nh 
iên   gi  các ch  o c   n  o t nh hách n   thời  
á  át t nh h nh ho t ng c  ng t   o i ch c  c  ng   
hát t i n n ng c  ng t  

c ti    người ng  h  t ách ho t ng inh o nh h ng ng  c  ng t  ch  t ách 
nhi   t  inh o nh c  ng t  h  t ách ng i  oát n i  th o th  n c  

ng iá  c   t các  ho ch inh o nh  chi n ư c inh o nh c  ng t  áo cáo  
th c hi n các n h n  nhi   c  th nh iên  ng iá  c th o  nh c  há  

t  i    n n n i  c  ng t

h  t ách nh c  tư   t i n c  nh  c ng ngh  th ng tin  t n th ng  thư ng hi  
c  ng t  h  t  i c h i h  gi  ng t  i  o n  các n  th nh iên c   o n 
B o i t  th c hi n các n h n  nhi   c  th nh iên  th o  nh c  há  t  

i    n n n i  c  ng t

h  t ách th o i c n i t i n n   c  c  ng t  n  i o  há  ch  th c hi n các n 
h n  nhi   c  th nh iên  th o  nh c  há  t  i    n n n i  c  

ng t  ng thời  h  nhi   n n t  i o  co

h  t ách nh c i  toán n i   i  toán c  th c hi n các n h n  nhi   c  
th nh iên  th o  nh c  há  t  i    n n n i  c  ng t  ng thời  

h  nhi   n i  toán

Ô  N  Đ  H   h nh iên  iê  

Ô  N  A  T   h nh iên  h ng i  h nh

Ô  N   H   h nh iên  h ng i  h nh

Ô    N   h nh iên c  

    c  
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T   C  
 gi  i c cho     nhi  B n thư  ng t  o g  các nh n   

H   B       K    BV C N   
  

B  B i h  i iên 

   nh n t  

  h c  n t  inh o nh  

  h ng ch  h nh ngh  n   
 001  o B  c   

  h ng ch  n t  ng t   1
 22    o B  

c  ng  201  

1  n   i c t i B  2 0 201

ng   ư ng 

  nh n t inh o nh  

 h ng ch  t t nghi  o t o 
nghi   t ư  1 1 2012  
ng  2 0 201  

11 n   i c t i B  10 0 201

N       
 h  t  c ng tác n t  c ng t    nhi  ng   ư ng hư  c ng t  ng thời  

gười h  t ách n t  c ng t

C      HĐ T 
 h  t   th c hi n n t  ng t  t cách hi   h n  t ánh i ng t i ch  n ng th ng  t t  

các ch n c tiên ti n  n t  c ng t  như B  ng ên t c n t  c ng t  th o th ng  t t nh t nh cho c ng 
t  i ch ng t i i t  B  g ên t c n t  ng t  c  20  i nh t  h  i  n t  ng t  c  

 n  2020   th nh  0   n t c th c  c  th  

  TCT BN T

  TRR A CO

 h c n ng  nhi     n B    n ch ên t ách t c th c  B  c  
ch c n ng th  ư  tư n cho  i i các ho t ng  i  ng cường hi   c  h ng 

n t   ch nh ách  n t  c ng t  ii  B o  i c t n th  ch nh ách   nh c  
há  t  n t  c ng t   giá  át các n  n t  c ng t  t i B  iii  i c ho ch nh 

chi n ư c hát t i n ng n nh n c  c i t  chi n ư c hát t i n ng n nh n c c  c o 
c  B  i   h nh t  ch c  á    h nh n t  c ng t   h nh ách n  cán  
người o ng  ti n ư ng t i B  i  h ng n  iên n n ti n ư ng  ti n thư ng  i 
ho ch   nhi  cán  i n to n nh n  o  n  

 h nh h n c   n g  0  h nh iên

    ng N  H  T  C   HĐ T  C     

    ng N  Đ  H  TV HĐ T  T  G     T   

    ng N  A  T  TV HĐ T     T   

    B  B  T   H  G   N    T  

 h c n ng  nhi    n    n ch ên t ách t c th c  B  c  
ch c n ng th  ư  tư n cho  i i các ho t ng  i  ong i c n h nh các chi n 
ư c  ch nh ách  h n c i o iên n n n t  i o t ong ho t ng c  ng t  ii  

ánh giá c    h  h   t n th  các ch nh ách   t nh i o  ư c thi t  t ong 
ng t  iii  i  t   t  ánh giá    hi   c  h  th ng n t  i o t c 

th c B n ng iá  c nh  ho n thi n h  th ng n  i  ánh giá  giá  át t nh h nh inh 
o nh  t  t i ch nh  i c hát t i n inh o nh  n   hát t i n n  t i n c  

ng t  

 h nh h n c   n g  0  h nh iên

    ng N   H  TV HĐ T     C    

    ng  N  H  T  C   HĐ T  T  

    ng N  Đ  H  TV HĐ T  T  G      T  

    B  N  T  T  T  P  T  G    T  

    ng  T  V  P  T  P  PC  K NB TRR  T  

    c  
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  K  

 h c n ng  nhi    n i  toán   n ch ên t ách t c th c  B  c  ch c 
n ng th  ư  tư n cho  i i các ho t ng  i  ánh giá  các ho t ng c  ng 
t  i i i c t n th  các  nh há  t  i   các gh  t c    ch nh 

ách   nh n i  c  ng t  ii  iá  át t nh t ng th c áo cáo t i ch nh c  ng t   
i c ng  ch nh th c iên n n t  t i ch nh c  ng t  iii  i  t   t  ánh 

giá    hi   c  h  th ng i  oát n i  t c th c B n ng iá  c nh  ho n 
thi n h  th ng n  i  n   t ch ên n  nghi   i i ho t ng c  B  h n i  
toán n i  t c th c  

 h nh h n c   n   g  0  h nh iên

    ng    N  T     HĐ T  C     

    ng N  H  T  C   HĐ T  T  

    ng N  Đ  H  TV HĐ T   T  G    T   

    ng  T  V  P  T  P  PC  K NB TRR  T   

    B  N  T  H  C   K     T  

Đ      C  
 2021  các th nh iên  i  oát iên  th nh iên B n ng iá  c  hư   gười h  t ách n t  c ng 

t   các cán  n  hác thường ên c  nh t nghiên c   nh i c  há  t  n t  c ng t  như  
t o nh nghi  2020  các gh  nh hư ng n thi h nh  các  nh  n t  c ng t  á  ng i i c ng t  

i ch ng  c ng t  ch ng hoán c  t ch ng hoán 201  gh  nh 1 2020  hư ng n t h ng hoán 
 các th ng tư hư ng n thi h nh gh  nh n  go i  các th nh iên c n t ch c c th  gi  các h  o t o  i n 
n  h i th o iên n n n t  c ng t  như  các i th o i  i t ch ng hoán 201  t o nh nghi  2020  
i th o ch ên  n ng c o n ng c n t  c ng t  t i các o nh nghi  niê  t i t  o    i  

h  t  c   n h ng hoán h  nư c  ng t  i ch nh c t    i n h nh iên  i t   
t  ch c

Danh sách thành viên có Chứng chỉ quản trị công ty:

• Ông Nhữ Đình Hòa – Thành viên HĐQT kiêm Tổng Giám đốc: h ng ch  n t  c ng t   10 1  o 
B  ng  1 0 201  

• Bà Nguyễn Thị Thanh Thủy – Phó Tổng Giám đốc: h ng ch  n t  c ng t    21   B  
c  ng  2 10 201

• Bà Bùi Thị Mai Hiên –Thư ký công ty: h ng ch  n t  c ng t   1  22  o B  c  ng  
201

H    HĐ T  2021
 2021 th c hi n nh ng nhi   ư c  nh t i i   c ng t   ch  ho t ng c   

c ng như ư c  gi o   thường ên á  át i n i n th  t ường  c  nh ng ch  o 
 t ách  thời  c n c   to n i n i i các ng ho t ng c  ng t  ác ho t ng 

c   i n  t ong n  như  

T    ĐHĐCĐ           

   t i  t  th nh c ng c c h   thường niên n  2021 o ng  20 0 2021  
  th o n  th ng  các n  n t ng o  t nh như   ho ch inh o nh 

n  2021  th ng  Báo cáo t i ch nh n  2020  ư c i  toán  i c h n h i i nh n  
chi  c  t c n  2020  th  o cho các th nh iên  B   hư  ng t  n  2021  i i 
h i n n   th ng  i   c ng t   i  ng n th  11   ch  n i   n t  
c ng t   i   ng n 1   ch  ho t ng c    ch  ho t ng c  B

(Chi tiết các vấn đề được thông qua xem thêm tại mục ĐHĐCĐ thường niên năm 
2021 từ trang 37 đến trang 38 của Báo cáo này).

 ong n   t  ch c th nh c ng i c   i n c  ng ng n n th ng  th  i 
  ch nh c ng t  t  t ng 2    2 n ưng o  n o n i  ch n n t ng 1    

  0  ê hái  n o n i   i  i c ch n   ch nh  ư c ng t  t i n h i 
ho n th nh t ong tháng 12 2021  ng thời  ư  h nh i   c ng t   i   ng n 
th  12 th o   n c  c  ng ng n n   o th ng nh t i i c th  i  

 ch nh c  ng t   

       

 n c  o  nh c  há  t  i    các n n n i  c  ng t   th ng  các 
ch nh ách  các n  th c th  n t nh c    i ch c o nh t c  ng t   
c  ng    t t nh các n  t cách c n t ng  hi    th c hi n th ng 

 các hư ng th c  

• Tổ chức các cuộc họp của HĐQT để thảo luận thông qua các nội dung thuộc thẩm quyền của 
HĐQT: n  2021    t  ch c 0  c c h  nh  i  01 c c h  t c  các c c 
h  n   ời các i  oát iên  th nh iên B n ng iá  c th   i c t  ch c các 
c c h  c    o th c hi n th o ng  nh c  i   c ng t   ch  ho t ng 
c     nh c  há  t  ác th nh iên   nghiê  t c th   t c ti  các 
c c h    i  t th o ng  nh t i i   c ng t    ch  ho t ng c  

 c  th  như 

    c  
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 h o n  ho ch inh o nh n  2021  t nh  thường niên 2021 th ng  

 ng t  áo cáo c t  ho t ng inh o nh  2021   ho ch th c hi n 
nhi   t ng t   2 n  2021  

 h o n  th ng  các n  i   ho ch ti n ư ng n  2021  ii   ho ch t ng 
 t i n c  nh   tư  ng c  n n  2021  iii   ho ch t  o nh n  2021 

c  ng t  

 h o n  th ng  các n i ng iên n c ng tác t  ch c  thường niên 
n  2021  

 h o n  ánh giá  t nh h nh t i n h i gh  t  thường niên n  2020  

 h o n  ánh giá  t nh h nh n h nh  t i n h i các gh  t c    
 2021  

 h o n  th ng  i c  ch n n  i  toán B  n  2021  2022  202  

0 0 100  
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 ng t  áo cáo c t  ho t ng inh o nh 0  tháng  n    ho ch th c 
hi n nhi   t ng t    n  2021  

 h o n  ánh giá  t nh h nh th c hi n gh  t  thường niên n  2021  

 h o n  ánh giá  t nh h nh n h nh  t i n h i các gh  t c   0  
tháng  n  2021  
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2 0 2021

 ng t  áo cáo c t  ho t ng inh o nh 0  tháng  n    ho ch th c 
hi n nhi   t ng t    n  2021  

 h o n i  ch nh  ho ch inh o nh n  2021  

 ng t  áo cáo t nh h nh t i n h i hư ng t nh B i t ường  i c n to n  
nh h c  

 h o n  th ng  i c th nh toán c  t c n  2020  

 h o n  th ng  hê t cho ng t   t các h  ng  gi o ch i gười 
c  iên n h i ư c ch  th n c   

 h o n  th ng  i c i n to n ch c nh  toán t ư ng ng t   

 h o n  th ng  i c ng t    ch c o nh hát h nh cho t hát h nh c  
h n c  ng t   h n hát t i n h  c ng nghi  n gh  

 h o n  ánh giá  t nh h nh th c hi n gh  t  thường niên n  2021  

 h o n  ánh giá  t nh h nh n h nh  t i n h i các gh  t c   0  
tháng  n  2021  

 ng t  áo cáo c ng tác ch n  ch n n h ng t   ch nh t   2 n ưng 
o   0  ê hái  n o n i   i

0 0 100

• Lấy ý kiến thành viên HĐQT bằng văn bản để thông qua các nghị quyết, quyết định giải quyết 
các đề xuất, các nội dung thuộc thẩm quyền: go i i c t  ch c các hiên h  t c ti   

 th ng  các n i ng th c th  n th o hư ng th c   i n ng n n  ong 
n   ti n h nh 0 n   i n th nh iên  ng n n  

 2021   n h nh  gh  t n t ng  t  t ng o gi i t  ch  o các n i 
ng iên n t i t i n h i  ho ch inh o nh  n  2021  t  ch c  thường niên 

n  2021   tư t i n c  nh   ng c  n   ho ch ti n ư ng   ho ch t  o nh n  
2021  hê t nh hư ng hi n ư c hát t i n c ng t   t nh  thường niên n  2022 
th ng  i c chi t  c  t c n  2020  i  ch nh t ng  ho ch inh o nh n  2021  i n to n 
nh n  ch  ch t  c ng như các n i ng hác iên n i c n t  ng t  th c th  n 

t nh c   ng t   th c hi n c ng  chi ti t các gh  t  t ong n  t i Báo 
cáo t nh h nh n t  c ng t  n  2021 ư c ng t  hát h nh ng  2 01 2022   hi n ng ư  
t  t i t ng tin i n t  c  ng t  t i ường n

h c co n nt 202212 1 c c o c o n t i cong t n 2021  

go i th c hi n các ch c n ng  nhi   th o h n c ng th ng  các  h   cho  i n t  
ời i i các n    i n ng n n c   các th nh iên  c n  th nh iên các 

 n t c th c  ng thời th  gi  các c c h  n i  c  ng t  như  c c h  ánh 
giá i o nh  c  i ng n  i o  c c h  iên n  nhi  các nh o c  t ng 
c  ng t  h  c c h  c  h i ng  tư  go i  các th nh iên  c n t c ti  th  
gi  ng g   i n  t ch ên n  chi   nh ng inh nghi   á  t ên th  t ường  c ng 
như ư   nh ng nh hư ng ch  o nh  gi  ng t  ho n thi n h  th ng n t  h  h  i 

 nh hi n h nh  th o th ng  c t
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 h o n  ng  ho ch inh o nh n  2022  

 ng t  áo cáo t nh h nh t i n h i hư ng t nh B i t ường  i c n to n  
nh h c  

 ng t  áo cáo c ng tác ch n  ch n n h ng t   ch nh t   2 n ưng 
o   0  ê hái  n o n i   i  
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H         HĐ T 
 2021  các  n t c th c   t i n h i các ho t ng    h  t   th  ư  cho  n  

ng t  t cách hi  

  TCT  B T

• Hoạt động của Ủy ban trong năm 2021:  n B   t i n h i các c ng i c iên 
n  i  h  nh  th o  ch  n  cán  gi  ch c  nh o  n    nh 

 iê  ch n cán  gi  h c  nh o  n  th o ch   ch ên t ách th c B  t nh 
 ng t  n h nh  ii  ánh giá cho  i n i i  t t toán  ư ng n  2020 

ng t  t nh  áo cáo  hê t  iii  i n h i c ng tác  ho ch nh n  t ong B n 
ng iá  c  các ch c nh th c   nhi  t nh  ng t  hê t  i  h  

nh  ho ch  ng  h n thư ng h c i t  ng n i nh n  th  2020 ng t  t nh 
 áo cáo  hê t   th  gi   ng hi n ư c hát t i n c  ng t  gi i o n 

2021 202  i  ho  i n i i  t  nhi  i các các  t  ư ng h ng th o  ngh  
c  ng t   ii  i n ngh    ánh giá ch nh ách n t  c ng t   giá  át các n 

 n t  c ng t  iii  h  ư  tư n cho  t ong i c ho ch nh chi n ư c hát t i n 
ng n nh n c  i  i n ngh    t nh ng n   h nh t  ch c  á    h nh 

n t  c ng t  ch nh ách n  o ng  cán   ti n ư ng c  ng t   iá  át i c 
n   ho ch th  o  h c i c  c ng t  i   ng nh hư ng ho t ng c   n 

n  2022  

• Định hướng hoạt động năm 2022:  n B   ti  t c th c hi n ch c n ng tư n 
cho   th c hi n các ho t ng iên n  i  ho  i n i i  t  nhi  i các  t  

ư ng h ng c  ng t   ii  i n ngh    ánh giá ch nh ách n t  c ng t   giá  
át các n  n t  c ng t  iii  h  ư  tư n cho  t ong i c ho ch nh chi n ư c 
hát t i n ng n nh n c  i  i n ngh    t nh ng n   h nh t  ch c  á   

 h nh n t  c ng t  ch nh ách n  o ng  cán   ti n ư ng c  ng t   iá  
át i c n   ho ch th  o  h c i c  c ng t   i  th c hi n các c ng i c hác th o 
ê  c  c  

  TCT  B T

• Hoạt động của Ủy ban trong năm 2021:  n   t i n h i các c ng i c iên 
n   i  h  nh h nh ách i o  n c i o n  2021 ng t  t nh   áo cáo  

hê ch n n h nh á  ng cho n  2021  ii  th    cho  i n t i 0  c c h  i ng 
n  i o c  ng t  các c c h  n  nh  c ch  oát  ánh giá hi   to n  

ho t ng n  i o ng ư c ti n h nh t i ng t  ư   các h n h  h nh ng  i n 
há  c n ư c th c hi n   o n  i o t cách h i h  h   iii  th  gi   

ng nh hư ng hi n ư c hát t i n c ng t  gi i o n 2021 202  i  h c hi n i  t   
t  ánh giá    hi    hi  c c  h  th ng n t  i o t c th c B n ng 

iá  c  i   ng nh hư ng ho t ng c   n n  2022  

• Định hướng hoạt động năm 2022:  n   ti  t c th c hi n ch c n ng tư n 
cho   th c hi n các ho t ng iên n  i   t  ánh giá các  t  tác ng  ư  

 h n ngh   các gi i há  nh  o  c  c  h   c  i n  i n  c n i 
t c  t ng t ư ng c  t i n t ên ng c n i  toán  o h  h  th c ti n ho t ng 

inh o nh c  ng t   h  h  i chi n ư c hát t i n inh o nh n ng c  ng t  iii  
 t ánh giá các ho t ng c  ng t   i c t n th  h nh ách i o  n c i o 

n  2022  i  h  o B  h n n t  i o c  ng t   ng h nh ách i o  n c 
i o n  202  t nh  hê t   th c hi n các c ng i c hác th o ê  c  c   

  K  

• Hoạt động của Ủy ban trong năm 2021:  n i  toán  t i n h i các c ng i c iên n  
i  h  nh  ch   t  ch c  ho t ng c  B  h n i  toán n i  B   t nh  

ng t  n h nh  ii  h  nh Báo cáo i  toán n  2020   ho ch i  toán n  2021 
o B  h n B t nh  áo cáo  hê t  iii  h  nh  th o Báo cáo t i ch nh n  

2020  ư c i  toán  t nh  hê t  i  h  o các ho t ng ch ên n c  B  
h n B nh   o ch t ư ng  ti n  ho n th nh  ho ch i  toán n i  n  2021  

 h  o B  h n B  Báo cáo i  toán n  2021   ho ch i  toán n  2022 t nh 
 n h nh  i  th  gi   ng nh hư ng hi n ư c hát t i n c ng t  gi i o n 2021

202   ii   ng nh hư ng ho t ng c   n n  2022

• Định hướng hoạt động năm 2022:  n i  toán  ti  t c th c hi n ch c n ng tư n cho 
  th c hi n các ho t ng  i  h  o c ng tác ch ên n c  B  h n B  o 

ho n th nh  ho ch n  2022  ư c  hê t  ii  iá  át t nh t ng th c B  c  
ng t   i c ng  ch nh th c iên n n t  t i ch nh c  ng t  iii  i  t c n  c 

ho n th nh t t  ho ch c ng tác n  2022 nh  hát h  h n n  i t  c   n i  toán 
t ong i c tư n  o h  th ng i  oát hi   ng n ng  i o  n ng c o hi   n 
t  o nh nghi  g  h n t ch c c t ong i c t các c tiê  inh o nh n  2022 c  ng t

    c  
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Đ    T     HĐ T     HĐ T  2021 

t th c n  2021  h nh iên c   g i Báo 
cáo ánh giá   i n i ng như  

 c  t n th   hi   t ong c  c  n t  
ng t  i c  c   th nh iên  h ng i  

h nh  t ong  c  t th nh iên c  h  t ch 
 h ng iê  nhi  ng iá  c  c  c   

B  á  ng t t các tiê  ch  t n th   nh há  
t á  ng i i c ng t  ch ng hoán c  c  hi  

niê  t t ên th  t ường ch ng hoán  go i i c  
  n h nh gh  t  h n c ng nhi  

 h  t ách t ng ng ho t ng c  ng t  i 
i t ng th nh iên    th nh  0   
n B B  B  B  nên các 

ch  o c   n  o t nh hách n   
thời  á  át t nh h nh ho t ng c  ng t  o  

n  i ch c  c  ng  

   t  ch c   t   n các hiên h  nh 
 h ng    oát  n  t   t nh 
 thời i i các ho t ng inh o nh c  ng 

t  ác hiên h  nh  o h  t ch  t i  t  
 ch  t   c   th  gi  c  B  B n ng iá  
c  ác gh  t c   ư c ư   t ên c   

t   ng th n c o nh t t t   100  các th nh 
iên  i  t th ng  

 Bên c nh i c t  ch c h  nh   gi i t  
thời các i n ngh    t c  ng t  gi  các  

h   t  ch c in  i n các th nh iên  ng 
n n  ng thời các n i ng   i n  ng 
n n  ư c c ng c    t i B    B  

thường ên c   i n  thời t i   các n i ng 
ư c c ng c  h ng  nh ng ho t ng n  B   
hát h  t t i t  giá  át c  nh   o các 

ngh  t  t nh c   t ong n   ư c 
th c hi n c n t ng t ên ng ên t c  o t i  i 
ch c  ng t   c  ng

 hi th c hi n ch c n ng  nhi   c  nh   
n t n th  ng  nh c  há  t  i   c ng 

t   gh  t c   á  át t nh h nh ho t 
ng inh o nh c  ng t  c ng như i n i n c  

th  t ường ch ng hoán i c tiê    hát t i n n 
ng c  B   

 ác th nh iên  t n th  ng  nh c  há  
t hi n h nh  h ng ng thời  th nh iên  
á n  0  t i c ng t  hác  i  n  gi  th nh iên 

 nh nhi  thời gi n  t  t ng c c  t  t  
cho  hát t i n c  ng t  ong á t nh  i c  
th nh iên  n th c hi n c ng i c t cách 
t ng th c  c n t ng  t ng th nh i i ch c  c ng 
t   c  ng  h ng  ng   ch c    ng 
th ng tin   t  c  h i inh o nh  t i n hác c  

ng t   tư i ho c h c  i ch c  t  ch c  cá 
nh n hác

T       B  K  
 c  B n i  oát g  0  i  oát iên ư c  t   thường niên n  201   ư c  thường niên 

n  2020 tái  nhi  nhi   2020 202  i các th nh iên như  

H    B  K     2021

C    B  K   

 2021  B n i  oát t  ch c 0  c c h  ong các c c h  các i  oát iên  th  
gi     i c i tinh th n t ách nhi  c o  c n t ng  i c t  ch c các c c h   n 
h nh n n c  B   th c hi n th o ng  nh c  t o nh nghi  i   c ng t   

 ch  ho t ng c  B   th  như  

TT K    C   N        BK        

1 ng g n n  ư ng B n  
i  oát 

 t  ng  1 0 201

2 B  g n h  h nh n i  oát iên  t  ng  1 0 201  

3 ng o ng i ng B nh i  oát iên  t  ng  1 0 201  

(Thông tin về các thành viên BKS nhiệm kỳ 2020 - 2025 vui lòng xem tại Chương 2 Mục 2 phần “Nhân sự chủ chốt –  
Hội đồng Quản trị” từ trang 44 tới trang 54 của Báo cáo này).
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 giá  át như 
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ong i c nh  n  2021  
h c h i  c   t há nh  

c  c  nh ng nh  i  ch nh o 
tác ng c  i ch hi t hi n 

i n ch ng i  o i 1  i t  
 ic on  B  ánh giá c o  i c 
ng t   ch  ng  inh ho t á  

át i n i n th  t ường   ng 
nh ng c tiê  chi n ư c    
nh ng gi i há  t ách  thời  

ng n nh   t  ho t ng 
inh o nh n nh  n ng  ho n 

th nh h ng ch  ư t  ư c 
 thường niên n  2021 gi o  

 c n ti  t c ư t   i  
ch nh t ng   th  như     

ng o nh th  t 11 1  t  ng 
ho n th nh 1 0     ho ch i  
ch nh 0 t  ng  ong  o nh 
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ho n th nh 1 0  o i  ho ch 

i  ch nh 1  t  ng
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ng h n c  toán  h   
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i các c ng t  ch ng hoán n i 

iêng  ác B  án niên  c  n  
2021  ư c oát t i  toán 

i ng t  i  toán c  n t 
 o ng i t   V  N  
 h ng c   i n ngo i t  c  n 
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 B  th ng nh t  i n i  i t 
  các B  n  2021 c  

ng t   h n ánh t ng th c 
 h   t ên các h  c nh t ng 

 t nh h nh t i ch nh c  ng 
t  t i ng  1 12 2021  c ng như 

t  ho t ng inh o nh  t nh 
h nh ư  ch n ti n t   t nh h nh 

i n ng n ch   h  cho n  
t i ch nh t th c c ng ng  h  
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G        HĐ T

  2021   th c hi n th nh c ng gh  t c   thường niên    n ch  ng 
á  át i n i n  t ong nư c c ng như th  gi i  th c ti n ho t ng inh o nh c  ng 

t   n h nh các ngh  t  t ách ng t nh chi n ư c  nh hư ng cho ho t ng c  
B n ng iá  c i c tiê  c o nh t ho n th nh  ho ch inh o nh n  2021  ư c 

 gi o  ong n  i tinh th n t ách nhi  c o t ư c các c  ng  t ư c các  t  th n 
i c   th c hi n   n c   thường niên 2021    ch  ng  oát ánh 

giá i  ch nh  n  2021 i i ng t  th o  ch  tiê  o nh th   i nh n  th  
th c hi n 2021 t ng n ư t ên 0  t  ng  1  t  ng  tư ng ng i c t ng    

o i  ư c  thường niên 2021 gi o

   t  ch c   t   n các hiên h  nh  h ng  go i   c n t  ch c in 
 i n các th nh iên  ng n n   thời hê t   t ách ch  o ho t ng 
inh o nh c  ng t  á  át i i n i n  th c ti n inh o nh hát h  c o nh t hi  

 ho t ng c  ng t

 ong các hiên h   n i iêng  ho t ng c   n i ch ng  các th nh iên   
th  gi     i c i tinh th n t ách nhi  c o  i hư ng ch  t n th  nghiê  ch nh 
các  nh há  t  i   c ng t  o  t i  n  i ch c  ng t  nh  ư   các 

t ách ng n   thời h c  ho t ng n t  inh o nh c  ng t

 ác gh  t  các t ách c    t ư c  nh t t  c o c  các th nh iên  
i c tiê    hát t i n n ng c  ng t  ng thời t n th  ng các  nh t i i  

  n n n i  c  ng t   nh c  há  t c  iên n  

 á t nh giá  át  B  nh n th    ho t ng ng 
th  n  nhi   ư c  nh t i i   c ng t   ch  
n i   n t  c ng t   ch  ho t ng ng c   n 

n n i  c  ng t   há  t   ho n th nh t t nhi  
 n t  ng t  B  h ng nh n th   hi  t thường h  

i h  t ong ho t ng n t  n  c   n i ch ng  
các th nh iên  n i iêng

    c  
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G        B  T  G   

 ác h nh iên B n ng iá  c   nh ng ch ên gi  gi  inh nghi  t ong nh c 
ch ng hoán  g n  i ng t  t  nh ng ng   th nh   nh ng người t  h t  

n n  c t i  i t t  c o nh t t ong i c t i n h i th c hi n th nh c ng các gh  t 
c    ng thời n t n th  nghiê  ch nh các  nh há  t  i   c ng t  

 n n n i  t ong i c i  h nh ho t ng inh o nh c  ng t  o  t i  n  
i ch c  ng t  

 ong á t nh i  h nh ho t ng inh o nh  nh  h ng tháng  h ng  B n ng iá  
c  c  các áo cáo  t nh h nh ho t ng inh o nh t ong tháng  t ong    ho ch  nh 

hư ng  i n c  tháng  c   ti  th o áo cáo   B

 B n ng iá  c n th c hi n c ng c   thời    các t i i  th o ê  c  c  B   
h c  c ng tác i  t  giá  át

 á t nh giá  át  B  nh n th  c n c  o i n 
i n c    t nh h nh th c t  ho t ng inh o nh 

c  ng t  B n ng iá  c  ch  ng  inh ho t 
á  át i n i n th  t ường    nh ng gi i há  c n 

c  hi   i n  c  t t  c o nh t ho n th nh 
 n  2021  t  B   ho n th nh t c 
 n  2021 i  ch nh g  h n  t  ho t ng inh 

o nh c  ng t  hát t i n n nh  n ng  B   
h ng nh n th   hi  t thường h  i h  t ong á 

t nh i  h nh ng t  c  B n ng iá  c

G        ĐHĐCĐ 
   2021

 giá  át  B  th  ng i c t  ch c h   
thường niên 2021  th ng  các ngh  t c   
thường niên n  2021 t i ng t   t n th  th o ng 
các  nh c  há  t  i     ch  n i   

n t  c ng t  c  B

G        P   
Đ   C      N   
ĐHĐCĐ

 giá  át  B  nh n th  t ong n  2021 ho t ng 
c  ng t  t n th  các  nh c  há  t  i   
c ng t  gh  t   các gh  t c   

ng t  th c hi n nghiê  t c các  nh  c ng  
th ng tin á  ng i i c ng t  niê  t  ng t   t i n 

h i th c hi n ng các gh  t c   thường 
niên n  2021  c  th  i n h i ho t ng inh o nh 
n  2021 ho n th nh t c ư t  ư c  
gi o  o n th nh i c h n h i i nh n n  2020  
th nh toán c  t c i 0  nh giá c  h n  o n th nh 

i c chi th  o cho các th nh iên  B   hư  
ng t  n  2021  h c hi n ư  h nh i   c ng t   
i   ch  n i   n t  c ng t   ch  ho t ng 

c    ch  ho t ng c  B

       C  

B n i  oát t c ti  o n th o  ch  ho t ng c  
B  ng thời th  gi  i c  oát  i i   c ng t  
t nh  thường niên n  2021 th ng 

H     BK

ong n  ngo i i c t i n h i các ho t ng nê  t ên 
B  t i n h i nhi  các ho t ng hác như  h i h  i 

  B n ng iá  c giá  át t  ch c th nh c ng 
c c h   thường niên n  2021    i n c  ng 

ng n n th  i t   c ng t  giá  át i c  
ng hi n ư c inh o nh c  ng t  gi i o n 2021

202  h    th c hi n giá  át á t nh t  ch c 
các hiên h  i ng n t  B  áo cáo t i  
thường niên n  2021  t  giá  át th c hi n ho t 

ng inh o nh  t i ch nh n  2020 c  ng t

    c  
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ong á t nh th c thi n h n  nhi   c  nh  B  n h i h  i  B n ng 
iá  c  các c  ng i c tiê   i ch c o nh t c  ng t   c  ng   th  c ng tác 
h i h  gi   B   B n ng iá  c t ư c như 

Phối hợp với HĐQT và Ban Tổng Giám đốc

  B   B n ng iá  c ho t ng c  ong n c   h i h  ch t ch  t ong ho t 
ng   o th c thi n  ngh   c  nh i tinh th n t ách nhi  c o  t ng th c  n 

cán   i ch c o nh t c  ng t   c  ng  c ng như t n th  các  nh t i i   các n 
n n i  hác c  ng t   n h nh  các  nh c  há  t

  th c hi n t t nhi   c  nh  B  c n thường ên t o i i các  h n ch c n ng  
các  n  B  h n i  toán t c th c c   c ng như các h ng n t ong ng t   
n  t  thời các th ng tin  i c n t  i  h nh c    B n ng iá  c

 ong á t nh th c thi các n h n c  nh  B   o h ng c n t  các ho t ng n 
t  c   i  h nh c  B n ng iá  c  h ng g  nh hư ng n ho t ng inh 

o nh c  ng t  

Đối với cổ đông:  2021  B n i  oát h ng nh n ư c i n ngh  ho c hi  n i n o c   

ng th o  nh t i i   c ng t   há  t hi n h nh

ên c   nhi    n h n c  B  ư c  nh t i i   c  B    ch  ho t ng 
c  B  B  t  ánh giá như 

 B   th c hi n   ch c n ng c  nh t ong i c giá  át  B n ng iá  c i i 
c ng tác n t  i  h nh ng t

 B   ho t ng ng n h n  ch c n ng  nhi   th o  nh t i i   ng t  ác n 
n c  B   ư c n h nh ng t nh t  th  t c th o t o nh nghi   i   c ng t  

 ch  ho t ng c  B   gh  t  thường niên n  2021

Đ         K   

 ác i  oát iên  th  gi    các hiên h  B  th  gi  giá  át i c t  ch c  
thường niên 2021  các hiên h   ng thời  ho t ng t ch c c t ong c ng tác giá  

át ho t ng c  ng t  c ng như th  gi   i n i i các n   ho ch ho t ng c  
B  gi  h i   thường niên 2021 2022  iá  át á t nh i  toán các B  n  2021 

B           B  K    
K    Đ     H    BK

      BK   HĐ T  B  T  G    
   

K      B  K    H   ĐHĐCĐ 
  2022 202

c  B  i c o n th o i    ch  n i   n t  c ng t   ch  ho t ng c   
 ch  ho t ng c  B  i c  ng hi n ư c inh o nh c  ng t  gi i o n 2021

202  ng thời  các i  oát iên h i h  t t i  B n ng iá  c  các h ng  n 
ch c n ng  ho n th nh t t nhi   ư c h n c ng

 ong á t nh th c hi n n  ngh   ư c gi o  các i  oát iên n th c hi n t cách 
t ng th c  c n t ng  t ng th nh i i ch c  c ng t   c  ng  h ng  ng   ch c 

   ng th ng tin   t  c  h i inh o nh  t i n hác c  ng t   tư i ho c h c 
 i ch c  t  ch c  cá nh n hác

n c  nhi    n h n c  B n i  oát ư c  nh t i i   c ng t   ch  ho t 
ng c  B    nh c  há  t  B   i n  ho ch ho t ng gi  2   thường 

niên 2022  202  như 

 h c hi n   các nhi    n h n c  B  th o  nh c  há  t  i   c ng 
t   ch  n i   n t  c ng t   ch  ho t ng c  B   các  nh iên n n 
ho t ng c  B

 h c hi n t t  nghiê  ch nh ch c n ng giá  át c ng tác n t  i  h nh c    B n 
ng iá  c th ng  c ng tác i  oát nh  th     các hiên h  c    

n  t t nh h nh ho t ng c  ng t

 iá  át ch t ch  i c th c hi n ch    toán  c ng tác   i  toán oát t áo cáo t i 
ch nh  iá  át i c ng t  th c hi n hư n  n  2021 c  i  toán c 

 ghiên c  c  nh t các c  ch  ch nh ách i n h nh  giá  át  i n ngh   i  ng 
nh ng n  c n chư  h  h  t i ng t  nh   o t n th     thời các  nh 
c  há  t

 h i h  ch t ch  i  B n ng iá  c  các  n t c th c  các h ng n c  
ng t    thời n  t th ng tin  th  gi   i n nh  h c  t t h n n  c ng tác n t  

i  h nh c  ng t

    c  
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 T  T    HĐ T  B  TGĐ  BK

N        

Đối với HĐQT và Ban Kiểm soát

Đối với Ban Tổng Giám đốc

 h   ư ng thư ng  h  c  h c i á  ng i i h  t ch  ch ên 
t ách ư c th c hi n th o gh  t  02 2021  c   n 
h nh ng  1 02 201

 i c chi t  th  o  các chi h  ho t ng  ch   thư ng i i các h nh 
iên  B n i  oát ư c th c hi n th o gh  t  01 2021

 ư c  thường niên 2021 th ng  o ng  20 0 2021   
nh  ch   th  o  chi h  ho t ng  ch   ti n thư ng i i h nh 

iên i ng n t  i  oát iên  h nh iên B n ng iá  c  hư 
 ng t   gười h  t ách n t  c ng t  n h nh th o gh  t  

12 201  c   n h nh ng  1 201    ch  chi tiê  
c  ng t

 i c chi t  ư ng thư ng ư c th c hi n th o  ch  ti n ư ng hi n h nh 
c  ng t    t ên t  inh o nh h ng n  c ng như ánh giá hi  

  i c c  t ng cán  t ong n

C       HĐ T  B  TGĐ  BK

Chế độ bảo hiểm

 ác th nh iên  h ng i  h nh  i  oát iên  i n n  các th nh iên n    nh o  ch ên iên 
 i c ch ên t ách t i các o nh nghi  hác nên hư ng các ch   o hi  t i các o nh nghi  n   

2021  ng t  c  t ng    ng cho các th nh iên n  01 h  ng o hi  nh n th  thời h n t  10 n  
20 n

 h  t ch  th nh iên B n ng iá  c  ư c th  gi  các ch   o hi  th o ch nh ách c  ng t  
o g

          2021

Đối với HĐQT và BKS

h c hi n th o hê t c   t i i   c  gh  t  01 2021  c chi c  th  như 

 ng ư ng  th  o c    B  như 

 h  t ch  ch ên t ách h ng th c hi n chi t  th  o   th c hi n ch   ư ng t   ti n ư ng th o hê 
t t i gh  t  02 201    c   n h nh ng  1 02 201

 ng ư ng  th  o c  h  t ch  các th nh iên   B n i  oát  1 00  ng  

Đối với Ban Tổng Giám đốc

 ng ư ng c  B n ng iá  c t ong n  2021  2 02 22  ng

TT C    

1 h nh iên 000 000 người tháng

2 ư ng B n i  oát 000 000 người tháng

3 h nh iên B n i  oát 000 000 người tháng

D  C   HĐ T T   HĐ T   B  T  G  

B o hi   h i  o hi   t  o hi  th t nghi h c hi n th o  nh c  há  t  th o c ư ng  nh 
t i th ng ng ư ng c  ng t

B o hi  c h  to n i n th
 ng th o chư ng t nh o hi  c  c i thường t i    

2 t  ng người  ư c o nh to n  chi h  há  ch  nh 
hát inh t ên h  i to n c

B o hi  h n th

ư c   ng o hi  nh n th  n hư ng i n iên i c 
h   t i  ng người  n  

ư c   ng o hi  nh n th  n hát cát tường c  thời 
h n t  10 n  n 20 n   

B o hi  các nh ng thư   c
 ng th o chư ng t nh c o nh t i c o hi  t i    

11  t  ng  người

    c  
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Chế độ khám sức khỏe định kỳ hàng năm

 h nh iên  ư ng n i  oát  B n ng iá  c ng t  ư c há  c h  
nh  h ng n   ư c chi t  th o hát inh th c t  t i nh iên  c    t  ch t ư ng c o 

t i i t 

 h nh iên B n i  oát ư c há  c h  nh  th o chư ng t nh há  c h  nh  
h ng n  nh cho người o ng c  ng t

Chế độ bố trí phương tiện đi lại

 h  t ch  ch ên t ách  B n ng iá  c ng t  ư c  t  hư ng ti n ư  n  
ho c i i h c  c ng i c h ng ng

 ác th nh iên  B n i  oát ư c  ng   t  c  ng t   th c hi n c ng tác n 
 i  h nh  i  t  giá  át ho t ng c  ng t

 ường h  ng t  h ng th   t  ư c   t  ng t  t ng  th  t i  ho c t i c ng 
ngh   h c  i i  c ng tác  gi o ch  th nh toán to n  chi h  hát inh

Chế độ sử dụng điện thoại

 ng  á  i n tho i   B n i  oát  B n ng iá  c ư c t ng  i n tho i i 
ng th o c t  1 000 000 ng người n 0 000 000 ng  người t ong ho ng thời gi n  

2 n n  

 h nh toán cư c h  i n th ng  h  t ch  ng iá  c ư c th nh toán cư c h  i n 
th ng h ng tháng th o c th c t  hát inh  h nh iên  i  oát iên  h  ng iá  

c  ư c th nh toán cư c h  i n th ng th o h  n th c t  nhưng t i  h ng á 1  t i  
ng n  ong t ường h  i c ng tác nư c ngo i  cư c h  i n th ng  ư c th nh toán 

th o hát inh th c t  ư c ng iá  c hê t

Chế độ công tác phí

 ng tác h  t ong nư c   ng th o  ch  chi tiê  i  i n  nh c á  ng hác i t 
gi  ch   c ng tác n i ng  c ng tác ngo i t nh  o g  chi h   á   hách n  h  
c  ư  t  th o t ng c  c  th nh toán  t ên h  n ch ng t  

 ng tác h  nư c ngo i  ư c th c hi n th  chi  th o  inh c  B  i ch nh  

H          

ong n  ngo i t  i c th  h  gi o ch ch ng hoán c  th nh iên  i  oát iên  th nh 
iên B n ng iá  c  t i ho n gi o ch ch ng hoán th o  nh c  ng t  ng t  
h ng  t  th c hi n các h  ng gi o ch i i nh ng người n  

i i i c  t  th c hi n các h  ng ho c gi o ch i nh ng người c  iên n c  th nh 
iên  i  oát iên  th nh iên B n ng iá  c  i c ng t  t ong  th nh iên  
i  oát iên  th nh iên B n ng iá  c  th nh iên áng  ho c  người n  o nh 

nghi  t ong thời gi n 0  n  g n nh t t ư c thời i  gi o ch  t ong n  2021  ng t  c   t  
th c hi n các h  ng gi o ch i  o n B o i t  các c ng t  th nh iên c   o n B o 

i t i t ng giá t  gi o ch  0 1  ng t ong  c  2 00 ng   ti n 
c  t c n  2020 B  th nh toán cho  o n B o i t th o gh  t  thường niên n  
2021  ác h  ng  gi o ch n   c  giá t  nh  h n 10  ng t i n c  ng t  ghi t ong 

áo cáo t i ch nh g n nh t  o  th o i  2  c  i   ng t  hi n h nh  i  1  h  
th n h  ng  gi o ch gi  c ng t  i người c  iên n c  t o nh nghi  2020  các gi o 

ch n   th c th  n t nh c   ng t  i c  t  th c hi n các h  ng 
ho c gi o ch n   ư c ng t  th c hi n th o ng hê t c   t i c  các gh  

t  ư c th c hi n t cách t ng th c  c n t ng   i ch c o nh t c  ng t  h ng 
tư i iêng ho c h c  i ch c  t  ch c  cá nh n hác  

(Chi tiết các giao dịch này, vui lòng tham khảo tại Phần Thuyết minh Báo cáo tài chính và xem 
tại Mục 2, Tiểu mục 4.1. Giao dịch giữa Công ty với công ty mà thành viên HĐQT, thành viên BKS, 
Tổng Giám đốc và người quản lý khác đã và đang là thành viên sáng lập hoặc thành viên HĐQT, 
Tổng Giám đốc điều hành trong thời gian ba (03) năm trở lại đây, Phần VII của Báo cáo quản tình 
hình quản trị công ty số 06/2022/BVSC-HĐQT ngày 27/01/2022 đã được BVSC công bố thông tin 
trên website của Công ty theo đường dẫn:

htt c co n nt 202212 1 c c tt o c o n t i cong t
n 2021

G         

ng h  nh  th c hi n gi o ch c  hi   t n th     nh  gi o ch c  người 
n i  th o  nh t i ho n 1 i   h ng tư 2020 B  ư ng n c ng  th ng tin 
t ên th  t ường ch ng hoán

    c  
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 H  B  T
B  á  ng  h nh B  t n t ong n t   n  i o  t ong  i t  c   c ng i i t  c  t n th  
nh t  t n th  h i  t n th   c ng nh  ng g  cho i c t o   o  các giá t  B  hư ng t i i c n  

i o t cách h i h  h   h ng ch  n th n  gi  thi  i o  h ng  i các i o  t c  các h ng n  
i c c ng nh  h i h  c ng i c   o t nh tin c  ch t ch   inh ch c  th ng tin c n thi t cho á t nh 
ư   t nh t ên c   i o

 các i t  g n t c ti  i i c c ng c  n h  ch  t i hách h ng 
o các h ng n ch c n ng  h n inh o nh t c ti  th c hi n  o 

g  c  các i t  c  ch c n ng h  t  như nh n  h nh ch nh  c ng ngh  
th ng tin  hi   ch nh c  t n th  nh t  tác nghi  c ng c  n 

h  ch  cho hách h ng  ng thời  ác nh  ánh giá  ng n ng  áo 
cáo  th o i các i o hát inh t ong ho t ng inh o nh  các  t nh 

n h nh  hi   t ên ư c th c hi n th ng  i c t  ánh giá  giá  át 
hi   c  các i n há  n t  i o  i  oát n i  t i các h ng n  

 h n  

Tuyến thứ nhất

 các i t  t t ng t  o nh ng c tiê  c  th  c  n  i o   
o t n th  há  t  các ch n c o c  i  oát n i  n to n 

c ng ngh   th ng tin  t nh n ng   o ch t ư ng  hi   c  
t n n   i  oát t n th  h  t  giá  át  c ng c  tư n  h n i n 
cho n th  nh t

  h n i  toán n i  B  h n c  nhi   c ng c  các tư n   
o c   hách n      hi   c  c ng tác n t  o nh 

nghi   n  i o  i  toán n i  áo cáo t t c  các n  iên n t i 
i c ho n th nh các c tiê  cho B n   n i  toán    th c 

 i c c i thi n iên t c  n ng c o hi   ho t ng n t  o nh nghi  
n  i o  i  oát n i 

Tuyến thứ hai

Tuyến thứ ba

C    

     

B  h n B th c t n th   t ong h  th ng n t  i o  B  h n i  toán n i  c ng c  
nh ng ánh giá c  hách n  t nh   t nh hi  c  hi   c  h  th ng i  oát 
n i  n  i o  n t  o nh nghi  c  các i tư ng i  toán cho   B n  
nh   o  h  h   t n th   nh c  há  t  i   ng t  các gh  t c  

 c   các ch nh ách   t nh n i  t i B
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T             BV C

ư c 1 01 h ng n   h n B   g i  ho ch i  toán n  t i  n i  toán 
t t t ư c hi t nh  hê t n h nh   ho ch i  toán g  các n i ng  hái 
át  t nh h nh  n  t ư c  c tiê  nh hư ng t ong n  c   h n  ánh giá i o  
 ho ch i  toán  thời gi n i  toán  các c ng i c hác  i n t ong n  i n ngh    

t hác n  c

B  h n B  chư ng t nh  ho ch chi ti t c c i  toán  th ng áo t i i tư ng ư c 
i  toán  thời gi n th c hi n  c n c  th c hi n  h  i th c hi n  hư ng há  th c hi n  

nh n  th  gi  các ê  c  c ng c  h   ên c     h n B t i n h i th c hi n 
i  toán o g  các c ng i c  ch n  i  toán  oát t ch ng t  t ong á t nh th c 

hi n i  toán  t   ác nh các hát hi n t ong á t nh i  toán  t th c c c i  toán 
th  n  th ng nh t các n i ng hát hi n i n  ư c i  toán  ho n t t các h   

t i i  c  c c i  toán

  ư c c i c ng c   t nh B t i B  nh   o i tư ng ư c i  toán th c 
hi n các h nh ng h c h c ho c c i thi n th o nh ng h n ngh  t i áo cáo i  toán  

ong t ường h  i tư ng i  toán h ng ư   các i n há  ch nh  ho n thi n   h n 
B ê  c     áo cáo c  c  th  n  t t nh

B  h n B th c hi n  áo cáo i  toán t ng c c i  toán  Báo cáo h i t nh   
 n i ng  t  i  toán th o c tiê  ê  c     cho t ng c c i  toán   

t các h n ngh  các i n há    các i t  các gi i há  c n thi t  ho n thi n h  
th ng B  c i ti n  t nh nghi   t   n ng c o t nh   t nh hi  c  hi   
c  h  th ng B  n  i o  n t  o nh nghi  c  ng t

B  h n B th c hi n  áo cáo B h ng n  ư c ng  1 01 h ng n   h n B 
t nh áo cáo t  th c hi n  ho ch B n  t ư c ên   g i ng thời n  n 

i  toán  B n ng iá  c

B  h n B th c hi n áo cáo hác th o ê  c  t   n i  toán   hát inh 
t ong n

Lập kế hoạch 
kiểm toán

Thực hiện 
kiểm toán

Giám sát 
sau kiểm toán

Lập báo cáo 
kiểm toán nội bộ

H    K      2021
K      2022ong n  2021   h n B ti  t c h i h  i  h n B ng t  th c hi n các  i  

toán nh  i i t  ho t ng  nghi   t ng  t ong ho t ng inh o nh c  ng 
t   h i h  gi  02  h n gi  t ng cường hi    ng các ng n c  t ánh t ng  

 n i ng  h  i c ng i c gi  các c c B  B  ti t i  thời gi n  i c c  các 
h ng nghi   t ong ng t  ng thời  t o i  i n th n i cho i c t o i  chi   i n 

th c  inh nghi    n ng gi  02  h n

ư i  ch  o c   n i  toán   t ong n  2021   h n B B   ho n 
th nh các c c i  toán th o  ho ch     th

hi nh n t  t  các c c i  toán  i  oát n i  t ong n  2021  th  h o áo cáo i o 
h ng tháng c ng áo cáo  t i các c c h  i ng n  i o B   h n B nh n 
th  các i o tác ng n ho t ng inh o nh c  B  ư c ánh giá  c  th   t ng 

nh   ánh giá n   h n B  ng  ho ch B n  2022  ti  t c h i h  i  
h n B t i n h i các ho t ng i  toán nh  t  t ng o các i o ho t ng t ong á 

t nh tác nghi  c  các h ng nghi     o n ng c o t nh t n th  hi   ho t ng 
 i  oát i o t i các  t nh  ho t ng inh o nh c  ng t

t  n  2021 h ng ghi nh n  i n i o ho c i h  t n th  n o ng t nh t ng  i 
i các ho t ng ư c i  toán  ng tác t n th  th o  t nh  ch nh ách há  t ư c 

cán  nh n iên ng t  th c hi n t t  ác i t t ong á t nh tác nghi   ư c các h ng 
nghi   ch nh   hi c   i n c   h n B  gi  c i thi n  n ng c o h n ch t ư ng 
c ng i c  các  t  oát

TT Đ    N  

1 h ng  tư i  toán t n th  ho t ng  tư t  o nh n  2020

2
ác h ng n ch c n ng ư c i  toán t  

n  2021 t   t ư c
i  toán t nh h nh th c hi n h n ngh  c  các h ng n ch c n ng ư c 
i  toán

3
ác h ng i o ch  h ng hách h ng 

t  ch c
i  toán t n th  i i các t i ho n hách h ng c  hát inh ch  

ch n ho n  ngo i hác ch  t i ho n

h ng ng ngh  th ng tin
i  toán t n th   t nh n h nh h  th ng  c  n t  c   
i  toán i c t n th  các  nh c  các  i o ch ch ng hoán  h  

t ng c ng ngh  th ng tin

h ng n  gi o ch  hát t i n n h

i  toán c ng tác n   ch ng hoán cho    t ên h n  
nghi  

i  toán t n th  c ng tác gán  i  ch n gán hách h ng gi  các i gi i

6 h ng hách h ng t  ch c  i  toán ho t ng inh o nh t ái hi

7
ác h ng i o ch  h ng hách h ng 
 ch c t i hi nhánh

i  toán t n th  c ng tác gi i t h   gi o ch    nh gi o ch 
c  i tư ng hách h ng nư c ngo i t i hi nhánh

h ng ư n  
i  toán c ng tác n gi o  ư  t  h  ng tư n  th nh  c  h ng ư 

n   cho  i  oát  ư  t  h  

ác h ng i o ch  h ng hách h ng 
 ch c

i  toán t n th  ho t ng  n gi o ch ch ng hoán c  hách h ng

10 h ng ư   h ng i ch nh  toán i  toán t n th  c ng tác n  ti n  ch ng hoán c  hách h ng

11

ác h ng i o ch

h ng n  gi o ch  hát t i n n h

h ng i ch nh  toán

i  toán t n th   t nh gi o ch t ái hi  on    t nh nghi   
n  ti n g i o it

12

ác áo cáo hác

 Báo cáo t  th c hi n  ho ch B n  2021   ho ch B cho n  2022

 Báo cáo h ng ch ng  ti n n  2021

    c  
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C       
      
     

    2021  
   2022

i các i t  n  t ong t n th  
h i c  h  th ng i  oát n i   

n t  i o   h n   n i 
n  nh ng i o t ng th  i o 

t ch t  ng thời c ng  n i h  th ng 
i nh ng n  hát inh t ong á 

t nh ho t ng c  ng t   nh n 
i n i o nh  ư   các i n há  

n t  h  h  B  h n  ch  
t ách nhi  t ng h  các áo cáo  
th ng tin  i o t  các h ng ch c 
n ng   h n B nh  nh n 

i n  ánh giá  t ng h   i n  ư  
  t  nh ng gi i há  cho các 
n  iên n  B n ng iá  
c t nh    nh  ng 

t  ti n h nh nh  h  nh  ánh 
giá i các n  hát inh t ong  

ánh giá t nh hi   c  ho t ng 

 t   ư   nh ng gi i há  
c ng như  ho ch h nh ng iên 

n n  c  to n ng t  

 n t  i o t i B  B   
 ng ch nh ách i o h ng n  

h  h  i h   i o c  ng 
t  B   ác nh h   i o c  

ng t   ch  nh n i o  c 
th   t ng nh  c t ng nh 

 B  ch  nh n  o ho t ng 
inh o nh c  ng t  ch  tác ng 

i t nh i n ng c th  c  th  
t ường ch ng hoán  ác o i i o 
B  nh n i n  ch  ng n t  
g   i o ch nh  i o t n ng  

i o th  t ường  i o th nh ho n  
i o ho t ng  i o há    i o  
nh ti ng

R    

N  

i o th  t ường  i o  th  i các giá t  t i n h  t ách nhi  c  B  th o chi  hư ng 
t i  i o th  t ường t hát t  nh ng ho n  tư  i nh n t  ho n  tư h ng ư c 

như  ng n  o nh ng i n ng c  th  t ường

P    

• Phương pháp trao đổi, thảo luận, đánh giá và báo cáo đa chiều gi  các h ng nghi   c  
iên n  ánh giá  i n ng c  nh n t  i o ch ng i o h  th ng  c  th  t ường như  

i t t ên th  t ường ng n h ng  ch   n  c t ng t ư ng 

• Phương pháp theo dõi và phân tích thường xuyên á  ng i nh ng ho n  tư c  th  i 
o hi h  th ng  như  i t tư ng ng i các  h n t i t ng ng n h ng  i n ng  giá c  
hi  t nh h nh ho t ng  t i ch nh c  o nh nghi  t   h nh h n t ch như  

c ng th c ont   h nh  c  th  ư c  ng  ác nh i o c  th  i i t i n 
B  c   nh  tư

B    

i o th  t ường o g  i o iên n n i n ng  giá c  hi  i t ti n g i

• Rủi ro giá cổ phiếu:

nh c  tư c  hi  ch  tác ng t  i o h  th ng c  th  t ường như các  t     
t  t  ên ngo i như chi n t nh  ch nh c ng như nh ng  t  n i t i c  o nh nghi  hi 
th c hi n các t nh  tư  ên c nh i c t n th  ch t ch  th o h n c i o á  ng i 
ho t ng  tư o  hê t  ng t  ch  t ng th c hi n h n t ch các  t    c  
n n inh t  c ng như các  t  c  n   th t c  c  hi  ư c  ch n  tư

nh c  tư  gi i ng n ư c B  th o i ch t ch   thường ên th ng  các c ng 
c  ánh giá i o như h n t ch ch n c n io n i   t nh toán giá t  t n th t ch  i o 

   t i  B ng i c ư   các ch n i  i n th  t ường  th o nh ng c  i o 
th  t ường hác nh  nh ng tác ng t i nh c  tư c  hi  c ng như t  inh o nh 
c  ng t  ư c ánh giá  ư ng h  t cách thường ên  ch  ng

• Rủi ro lãi suất:

i o i t  i o ư c nh n i n c  nh hư ng t c ti  t i ho t ng  tư ti n g i c   h n 
  tư t ái hi  c  B  i  tư t ái hi  i o i t ư c ánh giá  c  th  o 

t ái hi  c  ng t  ư c n  gi  t i hi áo h n  i  tư ti n g i  ng t  n  i o i t 
ng cách h n t ch t nh h nh i t t ên th  t ường  c nh t nh gi  các ng n h ng  c  ư c 

các c i t c  i   i hi   inh o nh t t  t   n  2021  ng t  h ng g  h i 
t c   i n i o i t n o c  nh hư ng t i  ho ch inh o nh c ng như t   tư

    c  
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R    

N  

  i o   hi i tác c  B  h ng th c hi n ngh   th nh toán  chi t  ho c th c hi n 
nh ng ngh   n  ch  o i thời gi n c  t

P    

i o t n ng ư c nh n i n th o t ng i tác  t ng nh c c ng n  o át các nghi  
 ư c ánh giá c  ti  n i o th nh toán    i i i o t n ng t ong nghi   gi o ch 
  n ng c t i ch nh c  t n nhi  c  hách h ng ư c ánh giá th ng  các tiê  ch  
nh ư ng như giá t  t i n ng  thời gi n  giá t  gi o ch t ư c  t     th c t  c  n 

  các tiê  ch  nh t nh  ng như ánh giá ti  n ng  i n h  h  n ng t i ch nh 
c  hách h ng  i o t n ng t ong nghi    tư t ái hi  ư c ánh giá  các ch  tiê  t i 
ch nh c  t  ch c hát h nh như h n t ch t nh h nh t i ch nh   áo ng ti n c  o nh nghi  

 ánh giá h  n ng t  g c  i hi n h n  t   giá t  t i n  o o i t ng giá t  t ái 
hi  hát h nh

B    

i B  i o t n ng c  h  n ng g  thi t h i t n th t t ong các ho t ng   tư ti n g i c  
 h n   tư t ái hi   ho t ng gi o ch    h ng ng  B   nh n i n  ư   

các i n há  n t  i o i i các ho t ng  i o t n ng c  h  n ng g  nh hư ng t i  
 th

• Đối với hoạt động tiền gửi có kỳ hạn:

B  t n th  th o n c ti n g i  h n c i o t n ng   hê t h ng n  Bên 
c nh  B  c ng  ch n các ng n h ng i tác ư c  h ng t n ng t t th o ánh giá  
h ng c   o n B o i t  B  n ch  ng thường ên ánh giá  h n t ch ng n h ng  
t nh h nh th  t ường  c tiê  c n ng gi  i o  hi    o n to n n t ư c hi thi t 

 h  ng  tư ti n g i

• Đối với hoạt động đầu tư trái phiếu: 

i i c  t ái hi  h nh h   t ái hi  o nh nghi  B  th c hi n n t  i o t ên 
ng ên t c t n th  các h n c  tư o  hê t  i t nh  tư  ư c ư  

  á t nh th c hi n ánh giá c n t ng   ư ng  c  t n nhi   i o  h  n ng 
th nh toán c  t  ch c hát h nh  i i t ái hi  o nh nghi  ngo i ánh giá  h  n ng  
t n nhi   t i ch nh  t ái hi  o nh nghi  c n ư c  o ng t i n o   B  

 c  ch nh ách c  th   i c   t i n  o t ong t ường h  h i i i n i i o t n 
ng c  t  ch c hát h nh

• Đối với hoạt động giao dịch ký quỹ: ng t  ti  t c  t  các ch nh ách n t   t nh hi  
  ư c i  ch ng  t thời gi n i á  ng   

 ánh giá t n nhi    o i hách h ng  c  h n c   h  h  i h  n ng t i ch nh  
t i n   c  hách h ng  nh  th c hi n  oát các hách h ng c  i o t ch t   nh ng 

hách h ng c   ư n  cho    c o  t i n  o t  t ng o ch  t ho c t 
i  ch ng hoán

  ch n nh c ch ng hoán ư c    t n th  t nh 201 B  ng  
2 01 201  c  B   gi o ch    nh ách các c  hi  ư c gi o ch   
th o th ng áo c  các  i o ch ch ng hoán  nh   oát nh c  h n c gi o 

ch   cho t ng c  hi

  ng  t     n to n  t   t n th  c ng tác th o i g i  ng     
c nh áo t i hách h ng  t nh t ng n   th c hi n c ng tác   t i n  o nh  

o to n n cho ng t  t ong á t nh cho   

ong n  2021  các ho t ng  tư ti n g i   tư t ái hi   c ng c  ch  gi o ch   
c  ng t  h ng hát inh  i n i o t n ng

R    

N  

i o th nh ho n  i o   hi B  h ng th  th nh toán các ngh   t i ch nh n h n 
ho c h ng th  ch n i các c ng c  t i ch nh th nh ti n t i c giá h   t ong ng n h n 

o thi  h t th nh ho n t ên th  t ường

P    

 i i ng ti n h c  ho t ng inh o nh  B   h ng thời gi n áo h n i i ng 
ti n h i chi   th   t   h n t ch ư c c  chênh ch  ng ti n t i t ng thời i  

ác nh i o th nh ho n ti  n  ư   nh ng hư ng án  h ng  ng thời  B  th c 
hi n th o i  giá  át i c  ng ng n n th ng  h n t ch o i h nh ng n n  i 
tư ng c  ng n  gi   o n to n n  n  ư c các ng n c ng n  c ng như hát hi n 

  t c n ng c  th  c

 i i nh ng ch ng hoán B  th c hi n  tư  i o th nh ho n ư c ác nh th ng  
i c t nh toán  ánh giá t   gi   ư ng ch ng hoán n  gi  o i h i ư ng gi o ch nh 

n  o i  ư ng c  hi  ư  h nh c  o nh nghi  go i  t nh th nh ho n  i n 
ng  giá  h i ư ng gi o ch c  ch ng hoán ư c o ường  th o i  giá  át t ong thời 

gi n t nh t  02 tháng g n nh t

B    

ng t  th c hi n n  tách ch ti n  t i n c  nh   tư i ti n  ti n n c  ng t  
  o i c th c hi n các ngh   i i hách h ng  i i ng ti n h c  ho t ng inh 

o nh  c ng tác n t  i o th nh ho n ư c th c hi n h ng ng  th ng  i c c n i ng 
ti n th  chi   t  ênh tư ng tác  h i h  ch t ch  t ong c ng tác áo ng n  ng   ho ch 

 ng ng n c ng như g i các c nh áo th  t ường  c n i ng ti n t hi   nh t  gi  
thi  ng  c  t th nh ho n

ng thời  ng t  n  t  t ư ng ti n t  các ho n tư ng ư ng ti n  o á  ng  
cho các ho t ng c  ng t    gi  thi  nh hư ng c  nh ng i n ng  ng ti n  ác 

    c  
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 th nh ho n ư c c ng c  th ng  i c  tư o các t i n t i ch nh c  t nh th nh ho n 
t t  i c h ng ng ng t  i  các ng n t i t  n t  ên th    gi  t ng h  n ng i h  i 
các t nh h ng c ng th ng th nh ho n

ong n  2021  B  n th c hi n   ch nh ác các ngh   th nh toán cho ng t  ư  
 ch ng hoán  các  i o ch  các i tác  hách h ng gi o ch ch ng hoán   tiê  ch  

n to n t i ch nh  t hong  i  cho h  n ng th nh ho n c  c ng t  ch ng hoán th  t i 
B  t ong n  2021  t   n  h ng tháng n  nh c 00  ư t  t    nh 1 0  c  

B  h  nư c

R    

N  

i o ho t ng  i o g   t n th t c  ng ên nh n t   t nh  h  th ng h  nh n iên t ong 
n i  ng t  n h nh h ng ng  c  t nh  i ho c o các ng ên nh n hách n t  ên 
ngo i  i

P    

Phương pháp xác định rủi ro dựa vào mục tiêu

 hư ng há  n   t nh ng  t  hi n B  c  h  n ng h ng t ư c c tiê   ho ch 
inh o nh    t ong ho t ng i gi i  nghi   ng n h ng  tư  nh ng  t  c  th  i t 
ê  t nh  ch ên n c  cán  i gi i  cán  tư n  n h   ch t ư ng các g i ch  

chư   t nh c nh t nh  i c tiê   o i c n h nh n nh c  h  th ng c ng ngh  th ng 
tin  các ch n  c  iên n t i i h  th ng h n  i ường t n  i  th t hác t ong 
h  th ng c ng ngh  th ng tin ư c  ng  c  i n há    hi     thời

Phương pháp xác định rủi ro dựa vào tình huống

hư ng há  n  c n t  gi  thi t  t nh h ng c  th    t ong th c t  t    t các 
hư ng ti n  th t  n ng c cán  t ong các h ng  c  th    ho c gi i t nh ng t nh 

h ng n  h  h ng

Phương pháp xác định rủi ro dựa vào kinh nghiệm và tiền lệ

 hư ng há  n   o inh nghi  ti n   t nh h ng    t ong á h   nh n i n  
ánh giá các i o  ác i n há   t ng á  ng t ong á h  c n ư c h n t ch  ư ng  n  
 gi i há  h   c  th  coi  như ti n   á  ng cho các i o tư ng t   

Phương pháp hỗn hợp để xác định rủi ro

hư ng há  n  á  ng t h  nhi  hư ng há   t ên nh  nh n i n nh ng i o ti  n  
h  n ng   c ng như c  tác ng

B    

i B  i o ho t ng ư c ánh giá  c  th   ư c n t  th o 0  o i i o o g  
i o áo cáo  i  oát t i ch nh  i o con người  i o  t nh th  t c  i o h  th ng c ng 

ngh  th ng tin

Rủi ro báo cáo và kiểm soát tài chính

  i o hát inh t   áo cáo t i ch nh i  ch  t  t ong i c g i áo cáo t i B n nh o 
ng t  c  n n  h  nư c h  c ng  th ng tin  ên ngo i   t c ng t  niê  t  

B  c   th c t ách nhi   h nh ng  các áo cáo t i ch nh n ư c c ng   thời   
o t nh ch nh ác  inh ch t ong th ng tin c ng c

go i i c  ch n c ng t  i  toán c   t t ong n c ng t  i  toán n   t n h ng 
 t i i t  ng t  c n ư    nh  thời gi n  áo cáo  t  ch c i  t  i  toán 

n i  c ng tác t i ch nh  toán   o t nh t n th  i các  nh há  t   ch  n i  
c ng như các ch   t i ch nh   toán t i B  ng t   á  ng c ng ngh  th ng tin   ng 

 hát h  hi   h  th ng h n  i ch ng hoán  h n   toán   các áo cáo  
h n ch  i t th  c ng   o t nh  thời

Rủi ro con người

i o n  ư c B  i  oát t t o ng t   c  t á t nh ho t ng  i   ng 
ư c t  t nh ng  t  h  t n ch n  o t o  h n n n i  oát  ánh giá 

ch t ư ng c ng i c  Bên c nh  ng t    ng  n h nh B   t c o c ngh  
nghi  t n th  th o ch n c  nh t i B   t c o c ngh  nghi   o i  h i inh 

o nh ch ng hoán n h nh  i i cán   i c t i B  ngo i i c h i á  ng ê  c  c o 
 ch ên n nghi    n ng  i c  i c t n th  các ng ên t c o c ngh  nghi  n 

 t ư  tiên h ng 

Rủi ro quy trình/thủ tục

i o  t nh th  t c  t t ong nh ng i o  ng t  h i thường ên i t t ong á 
t nh ho t ng  h n i n ư c c  t ng  c  i o n  nên hi t  t i n h i t  

t ho t ng i n o  B  n n h nh các  t nh  hư ng n tác nghi  c  th  chi ti t  
 ng h  th ng c ng ngh  h  t   o t o nh n  n h nh th o ng  t nh   ong 

ong i ho t ng c  h i nghi    h n B h i h  i  h n B c  ng t  nh 
 t  ch c các t  oát  i  t  t n th  nh   o t nh ng n   h  h   hi   

c   t nh o i th c ti n c ng i c  t   c  th  ho n thi n  t nh t t h n  h  h  h n i 
các  nh há  t   ch   ch nh ách c  ng t

Rủi ro hệ thống công nghệ

i o h  th ng c ng ngh   t t ong nh ng i o n  các c ng t  ch ng hoán n i ch ng  
h i i i n  i B  i o n  ư c ánh giá  c  t ng nh th  i i o  ư c n t  

 nh ng ch nh ách c  th  như  t nh n h nh h  th ng     c   c   người  ng 
h n  nghi   ng t  n h nh các ch nh ách h n n  ng   o  h  h  

i nhi   h  i c ng i c c  t ng h ng  cá nh n  ng  nh  h ng n  ng t  th c 
hi n i  t   oát t n th  i i ho t ng c ng ngh  th ng tin nh  h n ch  các i o hát 

inh t ong á t nh n h nh   ng h  th ng

    c  
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hê  o  B  c n  ng h  th ng  h ng   o t nh iên t c  th ng t 2  ng  
c  h  th ng   th ng á  ch   c    i  c  B  ư c t t i ng t   i   

o  t ch n   c  c t  go i  nh  ng t  th c hi n ánh giá các  i n   
  h n t ch   oán các i o ti  n  t   c  hư ng án n t  nh ng i o ư c nh n i n

R    

R    

N  

i o há   ư c nh n i n  i o hát inh t  i c h ng t n th  các  nh há   iên n 
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th o ng  nh t i h ng tư  1 2020 B  
Báo cáo thường niên c  ng t  ư c nh ch n t ong 

 10 o nh nghi  c  áo cáo thường niên t t nh t 
th c nh  n h   t i c c nh ch n o nh 
nghi  niê  t n  2021

  ng h ng há   iên n n n t  ng 
t    o n n n t  c ng t  t n th   

nh t o nh nghi  2020  các  nh  n t  
c ng t  t i t ch ng hoán 201  gh  nh 1 2020

  i   á  ng i i c ng t  i ch ng  
  ch  n i   n t  c ng t    ch  

ho t ng c    B  th o  nh c  h ng 
tư 11 2020 B  B   oát   i i   c ng 
t   ch  n i   n t  c ng t    ng i 

 ch  ho t ng c    ch  ho t ng c  
B  t nh  thường niên n  2021 n h nh

 ác h nh iên  i  oát iên  h nh iên B n 
ng iá  c n th c hi n các n  nhi   

th o ng  nh t i i   c ng t  n n n i  

    c  
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c  ng t   há  t  ong á t nh th c hi n n  ngh   ư c gi o  các h nh iên  i  oát 
iên  h nh iên B n ng iá  c n th c hi n t cách t ng th c  c n t ng  t ng th nh i i ch c  c ng 

t   c  ng  c ng h i các i ch iên n  h ng  ng   ch c    ng th ng tin   t  c  h i inh 
o nh  t i n hác c  ng t   tư i ho c h c  i ch c  t  ch c  cá nh n hác

                  
       

 i  h   thường niên n  2021  B   in  i n  th ng  i c   n cho i ng 
n t  ch  th n các h  ng  gi o ch  cho  án t i n c  giá t  t  t ên 10  n  t ng giá t  t i 

n ng t  ghi t ong áo cáo t i ch nh g n nh t  gi  B  i  o n B o i t c  ng  h  2  t ng 
 c  h n c  n i  t B  ho c gười c  iên n c   o n B o i t  nhưng chư  t nh  th o 

các h  ng  gi o ch n  t i i h i  i  n  c  th  chư  h  h  th o  nh t i ho n  i  1  t o nh 
nghi  2020

   ho ch h c h c  B  t inh nghi  t  n  2022 t  i h ng th c hi n in  i n t i  thường niên 
th ng  i c  n cho  ch  th n các h  ng  gi o ch  cho  án t i n c  giá t  t  t ên 
10  n  t ng giá t  t i n ng t  ghi t ong áo cáo t i ch nh g n nh t  gi  B  i  o n B o i t c  

ng  h  2  t ng  c  h n c  n i  t B  ho c gười c  iên n c   o n B o i t   
h ng t nh  th o h  ng  gi o ch nh  ường h  t ong n  hát inh các h  ng  gi o ch  gi  

B  i  o n B o i t ho c gười c  iên n c   o n B o i t c n h i c   ch  th n c   
B   t nh  th o h  ng  gi o ch ho c gi i t nh  n i ng ch   c  h  ng  gi o ch t i c c h  

 ho c   i n c  ng ng n n th ng  i c ch  th n các h  ng  gi o ch n  nh   o 
th o ng  nh t i ho n  i  1  t o nh nghi  2020

h  h o h  c 1  ác tiê  ch  n t  th o  t i t ng 20  c  Báo cáo n

 Đ            CA

 Đ          A    B    
                

V  N   UBCKNN    I C    0 201

hi th c hi n h n t ch các tiê  ch  ư i g c  n t  ng t  th  h o th o các tiê  ch  c  h  th ng ánh giá 
  h  th ng ánh giá t nh t ng ng nh c  t t  ch c t i ch nh  t ên 0   t  n  h t ư ng t i 

n  n   o nh th   c th nh ho n o c n  các t  h  t n ng o    ng  ư c  i n 
t  c t   g n h ng h  gi i h n ngh   ng  ng thời  ng  0 10 201   n ch ng hoán h  nư c 

i t  c ng  n h nh t nh  1 B   n h nh  ch   hư ng n  o i các ng 
t  h ng hoán

h o h  th ng ánh giá n  t ong n  2021  B  t t ng i   n t   0 100 i  t ng nh  o i n  
2020   c i thi n n t   t ng t ư ng o nh th  th  hi n  t   t ng t ư ng o nh th  t ng nh t ên 20  t i 

  áo cáo  tháng  g n nh t

 t  n  201  i ong n ho n thi n h  th ng n t  ng t  th o ch n 
c th  t ường h  c  c t  B   th c hi n t  ánh giá  h  th ng 
n t  c  nh th  chi  th o các tiê  ch  t i h  i  n t  n   

 c ng t  t c tiê  c i thi n  t ng n  Bên c nh  tháng 0  n  
201  B  h i h  i  n h nh B  ng ên t c n t  c ng t  th o 
th ng  t t nh t nh cho c ng t  i ch ng t i i t  B  tiên hong t  

ánh giá  oát h  th ng n t  c  nh  t ên các ch n c n   c  
 ho ch c i thi n h ng n

h  chi  th o ch n c n  t ong nh ng n   
th ng  i c ánh giá   oát i t ên c   i chi  

i  c  h i th c  nh  ch n c o g  n 
c  c  ng  i  nh ng i c  ng  i t  c  các 

ên c  n i iên n  ng  th ng tin  t nh inh 
ch  ách nhi  c  i ng n t  t  cho 

th  B  t n th  h  h t các ch n c n  Bên c nh 
 B  c ng nh n i n t  n i ng c n c i thi n  

ác nh th  t  ư  tiên  th c hi n  t ong  t ong các 
n  201   2020 B    ng th c hi n t t các n i 

ng như   ng B  ng ti ng nh  h nh iên 
 ng i t  nh o t ong á t nh  ng th o 

i th c hi n chi n ư c c  ng t  t nh t t n  tiê  
ch   1  h  i  n t  ng t  n 201 201  h c 
hi n   ho ch h   hi t  n  t i ch nh tiê  
ch   1 h  i  n t  ng t  n 201 201  ng 
t   c i thi n  ng nh t i i tiê  ch  B 11  th c 
nh  ch n c B  i t  c  các ên c  n i iên 

n  th o  ng t  th c hi n áo cáo hát t i n n 
ng 201   2020 t n th o các ch n c c  t  ch c 

 i ng áo cáo hát t i n n ng ư c ch ng t i 
t nh  t ong c n áo cáo thường niên n  

t i  n i t  t ong n  2020   h nh n t  
c  B  ti  c n th o nh ng th ng  t t nh t t ên th  
t ường  g  h n hi   t ong i c gi  t ng giá t  c ng 
t  cho c  ng  B  th nh  0   n t c th c  
t ên c   hư ng n  h n ngh  c  B  ng ên t c 

n t  c ng t  th o th ng  t t nh t nh cho c ng t  
i ch ng t i i t  i c th nh  0   n n  th  

hi n B  c i thi n th c hi n ch n c t ách nhi  c  
 th o  nh h  i  n t  ng t  n 

201 201   th  các  n t c th c  o g  
 n B  tiê  ch   2   2 1  h  i  n 

t  ng t  n 201 201   n  tiê  
ch   1 h  i  n t  ng t  n 201 201   

 n i  toán tiê  ch   2 1  h  i  n t  ng t  
n 201 201  ng thời th c hi n  01 h nh iên 

c  c  ch ên n   toán  h  nhi   n 
i  toán tiê  ch   2 20  2 22 h  i  n t  ng 

t  n 201 201   

go i   o  i  c ng ng i i c  ng   
c  c  ng thi    nư c ngo i t ong i c th c n 
th  gi  t cách hi    i  t t i c c h  

 t ong n  2021 B  th c hi n  i i   
c ng t    ch  n i   n t  c ng  ng thê  

 nh  nh t  h  i h i ng c  ng th ng  
h nh th c h i ngh  t c t n   nh c  ng th  gi  

i  t t i  th ng   hi  i n t  ho c 
h nh th c i n t  hác  ho c g i hi  i  t n 
c c h  th ng  thư   thư i n t  th o như h n 
ngh  t i ng ên t c 2 c  B  ng ên t c n t  c ng 
t  th o th ng  t t nh t nh cho c ng t  i ch ng t i 

i t   iê  ch   h  i  n t  ng t  n 
201 201
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C  GDP của Việt Nam tiếp tục duy trì tăng trưởng dương.  n  2021 t ng 2  o i n  
2020  ng t ư ng  n  2021 th  h n o i n  2020 o tác ng o i c  ch o i 1  
nhưng t ong i c nh  h ng ch ng ch át o   t  ho t ng n t inh o nh  t 

 n  ư c coi  th nh c ng n  g nh c ng nghi  ch  i n  ch  t o ti  t c  ng c t ng 
t ư ng n t ng c  to n n n inh t  i t c  t ng 1  n t c ng nghi  t ong 2 tháng 
c i n  2021 h i c ng   hi các  hư ng t ên c  nư c th c hi n hi   gh  t  
12  c  h nh h    nh t  thời h ch ng n to n  inh ho t  i  oát hi   

ch o i 1

Nền kinh tế và cầu tiêu dùng thế giới hồi phục, đặc biệt ở những thị trường xuất khẩu chính 
của Việt Nam, giúp thúc đẩy tăng trưởng xuất khẩu. ng i  ng ch t  nh  h  h ng h  

 t  t c  t ng c o  n  2021 t  t   t ng 22  o i n  2020  ong  i  
ng ch t h  h ng h  t 2  t   t ng 1  i  ng ch nh  h  t 2 2  t   
t ng 2  án c n thư ng i h ng h  n  2021 t iê   t  

T  Dịch Covid-19 có những diễn biến phức tạp. n ng o i 1  n th   
hi n nhi   hư ng t ên c  nư c h i th c hi n gi n cách  h i o i  

n t  nh t  ch i c ng ng t g  các ch   ch nh c  n n inh 
t   t gi  c  c  người n gi  nh  ời ng  nh hư ng 
nghiê  t ng  t   th t nghi  t ng c o   t ong   gi  t ên  o i 
c ng  n  t ư c

Sự đứt gãy, gián đoạn trong chuỗi cung ứng hàng hóa ảnh hưởng tới nhiều 
ngành sản xuất kinh doanh. h i c ng ng h ng hoá ti  t c ch  t g  
nhi  o i h ng hoá t ng giá nh  nh hư ng n ng ên i   o c  t 

 ng t ong n n inh t  iá ng ên t i  t ng nh  t t ong nh ng  
o hi n gi i ng n  tư c ng gi  t t ong n  2021

Các chính sách hỗ trợ của Chính phủ trong năm 2020 tiếp tục được kéo 
dài sang năm 2021: i  h n thời h n n  th  giá t  gi  t ng  th  th  nh  

o nh nghi  th  th  nh  cá nh n  ti n th ê t  t  ng ng  o 
hi  hư  t  t  t t  o nh nghi  ư c h  t  ti n  t  ư ng t ong t ường 
h  người o ng ng ng i c t  thời

Thu hút vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) tiếp tục phục hồi. ng n 
 tư nư c ngo i ng  o i t  t nh n ng  20 12 2021 t 1 1  t  

 t ng 2  o i n  2020

Lạm phát được giữ ở mức thấp.  2021  t ong i c nh á  c  hát to n 
c  ng  c ng t ng c o  giá ng ên nhiên t i   o cho n t  giá 
cư c n ch n iên t c t ng nhưng ch   giá tiê  ng  nh n n  
2021 c  i t  ch  t ng 1  o i n  t ư c  th  nh t t ong  n   

g n c ng th c h  i o  gi  ch   giá c  nh  h ng c  t  t ng 
n nh t t ong  ch   t nh  hát n  ư c  t  n nh t ong n  2021

Mặt bằng lãi suất thấp được duy trì. i i c  hát ư c  t   c th  
 ti  t c  t  ch nh ách ti n t  n i ng ng cách  ng inh ho t 

các i n há  hác nh   h  t  cho th nh ho n th  t ường  t ng thái i 
o  i t h  ng 12 tháng ti  t c gi  ng c th  nh t ch 

   c       
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T    

C   

Chỉ số VnIndex tăng điểm tích cực trong năm 2021: hờ  ng n  c  nh   tư t ong nư c  
th  t ường ch ng hoán i t   t ng t ư ng nh c   th nh ho n  n h   c   
t ng t ư ng ư t c o i các   hác t ong h  c  t th c n  ch   n n  ng c  
t i 1 2  i  t ng  ch   n n  ng c  t i  i  t ng 1  ch   

co n  ng c  t i 112  i  t ng 1  

Mặt bằng lãi suất thấp nhất trong nhiều năm:  t  ti n  ti  t c  
ng c ch nh gi   t ng t ư ng nh t ong n  2021   i   

n n   ư t  c nh ch  n  201   ác  c c o  c i 
t i 1 11  i  t ong hiên 2 11 2021  h nh ho n th  t ường c ng ác 

 các c  c t ong n  2021  iá t  gi o ch t ng nh hiên t ên  
n t ng n th o t ng  c i t t ong   giá t  gi o ch t ng nh 

hiên t ên  n  h n  ngh n t  ng  g   n o i c c o  c c  
  n  t ư c  ng nh c  n  giá t  gi o ch nh n hiên t ên c  

 n t 2  ngh n t  ng  ng  n o i n  2020
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Biểu đồ tốc độ tăng trưởng của các TTCK trong khu vực

h   n n   n 
h  th  t ường c  i t 

 ti  t c c  c t ng 
t ư ng nh o i các th  
t ường c  hi  hác t ong  

h  c  

Lượng nhà đầu tư mới (F0) tham gia thị trường cao kỷ lục:  2021  ư ng n nh   tư i 
th  gi  th  t ường 0   gi  th  t ường i ng h n o giờ h t  ong n  2021   ư ng t i 

ho n  i c  nh   tư t ong nư c t 1 02 t i ho n  g   n o i c ng  1  
t i ho n  i n  2020  t th c n  2021   ư ng t i ho n nh   tư t 1 t i  t i 

ho n  t ng  o i c i n  2020  ong   ư ng t i ho n t ong nư c t g n 2  t i  
t i ho n  chi  

Dòng tiền liên tục chảy vào các quỹ ETF, đến từ cả nhà đầu tư trong và ngoài nước. c  nh  
 tư nư c ngo i iên t c án ng t ong n    nhưng ng ti n t  h i nh   tư n  i 

iên t c  thê  o các   ng ho t ng t ên th  t ường ch ng hoán i t  c i t  
t ong nh ng n  g n  h ng n   c  các   i  ời  th  h t thê  ng n  tư 

o th  t ường i t  hư t ong n  2021  t t  ch c t i ch nh t i i o n  h  ng n 
th nh c ng  cho  ời  on i t  i giá t  n n  h n  ngh n t  ng  

Nhiều nhóm ngành hồi phục tích cực từ nền thấp năm 2020. i i c ccin  ư c tiê  ch ng 
t ên i n ng c ng các ch nh ách h  t  n n inh t  c  h nh h  các nh  ng nh  c   

h c h i nh nh ch ng  t ng t ư ng t ch c c  h n o c t nh  ch ng c  n  2021   
to n th  t ường  t   t ng t t ch c c i c t ng t ư ng  o i n  2020

Biểu đồ Chỉ số và thanh khoản thị trường

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 T11 T12

      c  c  
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T  

Dịch Covid-19 xuất hiện tại một số tỉnh tại Việt Nam, khiến một số hoạt động sản xuất 
kinh doanh không diễn ra được như dự kiến. ác n ng o i 1   t  i  hi n nhi  
t nh th nh h i gi n cách  h i  g  nh hư ng n t nh h nh n t inh o nh c  nhi  

o nh nghi

Thanh khoản trên thị trường tăng quá mạnh, tạo áp lực lên hệ thống giao dịch.  ng n  c  
 ư ng nh   tư i gi  th nh ho n c  th  t ường t ng nh  t  nhiên ng thời c ng t o 

á  c n ên h  th ng gi o ch  ong n   n  2021  t nh t ng á t i thường ên i n  
hi n cho  t ng c  ch    t   hưng h n c  nh   tư h ng ư c  t  iên t c  n 

   n  2021  t nh t ng ngh n nh t ên h  th ng gi o ch t i   ư c h c h c gi  
cho các ho t ng gi o ch  h n n o n nh t  i

Khối ngoại thực hiện bán ròng với giá trị lớn trên cả 2 sàn HSX và HNX: ên n  h i ngo i 
 o 2 2 t  ng  án  0 2  t  ng  chênh ch án ng 2 t  ng  n t i n 
 h i ngo i  o  t  ng  án  12  t  ng  chênh ch án ng 0 1 t  ng  

T      

      
  c      
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 c  c      

V        N   
ĐHĐCĐ  2021

Triển khai nhiệm vụ kinh doanh

ư c nh ng c  h i  thách th c t  t ong n  2021  
c i t  t ong i c nh n ng ch o i 1  n th   

hi n nhi   hư ng t ên c  nư c t ong  c   i  
 h i th c hi n gi n cách  h i o i n n c  

nh ng gi i o n c o i  t    i c t   c  cán  
nh n iên c ng t  t i  i ên t i 0  t i     
100  ên c nh  i t i  c nh t nh g  g t c  
các  t ên th  t ường  t ong i  i n   n c  
B  c n h n ch   ch  o B n ng iá  c ch  

ng  inh ho t á  át i n i n t nh h nh   t nh 
h nh h ng ch ng ch c  h nh h     nh ng t 

ách  thời  gi i há  ng n  c i t  n ng t 
cách hi   các c ng c   i c t ên n n t ng   

 o t nh n nh iên t c c  ho t ng inh o nh  
t t  c o ho n th nh nhi   inh o nh  ư c 

 thường niên n  2021 gi o  t hác  i tinh th n 
t ách nhi  c o t ư c các c  ng  t ư c các  t  th n 

i c   th c hi n   n c   thường 
niên 2021     oát ánh giá  n h nh gh  

t  2 2021  ng  11 11 2021 i  ch nh 
 n  2021 i i B  th o  ch  tiê  o nh th   

i nh n  th  th c hi n 2021 t ng n ư t ên 0  t  
ng  1  t  ng  tư ng ng i c t ng    

o i  n  ư c  n  2021 gi o  

i n  c  t t  c o c  B n i  h nh c ng to n 
th  cán  nh n iên ng t  B    ho n th nh t 

c  n  2021 i  ch nh  c  th  

 ng o nh th   th  nh  hác n  2021 t 
11 1  t  ng ho n th nh 1 0     i  ch nh 

0 t  ng  ong  o nh th   th c hi n  

1 0 2  t  ng ho n th nh 1 1   i  ch nh 
0  t  ng

 i nh n  th  n  2021 t 2 2  t  ng ho n 
th nh 1 0 0   i  ch nh 202 t  ng  ong  

i nh n  th   th c hi n  2 2 20 t  ng ho n 
th nh 1  o i  i  ch nh 1  t  ng

i t  inh o nh như t ên   ánh giá B n ng 
iá  c ho n th nh t c t i n h i nhi   inh 
o nh n  2021  

Triển khai nhiệm vụ khác

h c hi n các gh  t  n  2021   h i h  
B  B n ng iá  c t i n h i th c hi n các nhi  

 h c hi n h n h i i nh n n  2020 th o gh  
t  thường niên 2021 o g  th nh toán c  

t c cho c  ng i t   0  t ên nh giá c  h n  
t ch  các   h ng   h n thư ng h c i  
thư ng n n t

 h c hi n ư  h nh i   c ng t   i   ng n 
th  11   ch  n i   n t  c ng t   ch  ho t 

ng c     ch  ho t ng c  B

 h c hi n  n c   ch  th n các h  
ng  gi o ch  cho  án t i n c  giá t  t  t ên 

10  n  t ng giá t  t i n c  ng t  ghi t ong 
áo cáo t i ch nh g n nh t gi  ng t  i  o n 

B o i t ho c gười c  iên n c   o n B o i t

 o n th nh i c ch n t   ng t  t   ch   2 
n ưng o  n o n i  ch n n  0  ê 

hái  n o n i   i

   c       
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Xây dựng định hướng Chiến lược phát triển công ty giai đoạn 2021-2025: 
 th ch ng i i t ường inh o nh i t ong gi i o n 0  n  t i  

 t ên h n t ch các  t   hư ng hát t i n c  ng nh ch ng hoán  
inh nghi  hát t i n các c ng t  ch ng hoán t ên th  gi i  t ong h  c  

i t ường inh o nh c   i t   h n t ch i  i n  t i ch nh  
nh  i  nh  i   c  B    ho n t t i c  oát ánh 

giá t nh h nh th c hi n chi n ư c hát t i n gi i o n 201 2020   ng 
nh hư ng hi n ư c hát t i n c ng t  gi i o n 2021 202   t nh  

thường niên 2022 th ng 

Công tác quản trị và điều hành:  ch  o ng t  ti n h nh gi i há  
 thời  c n c   to n i n i i các nh c ho t ng c  ng t  nh  

gi  thi  t i  nh hư ng c  ch o i 1  g    o ho t ng inh 
o nh c  ng t  ư c i n  iên t c t ong thời gi n h i th c hi n gi n cách 

 h i o i o nh hư ng c  n ng ch o i 1  n th   g   như   
nh nh t i n h i ch   t i ho n ch ng hoán t c t n  hê t 
cho ng t  t i n h i hư ng t nh B i t ường  i c n to n  nh 

h c  i nhi  ho t ng  ng nh  ng h  i i ch o i  t i n h i 
tiê  h ng ccin  cho  ng h   c in o i  1  c  h nh h  ng h  

c ư ng t n  th  gi  h ng ch ng ch  t i n h i tiê  h ng c in 
cho cán  nh n iên to n c ng t  t ong n   c ng  ch  o ng t  
ho n t t i c ch n t   ng t  t   ch   2 n ưng o  n o n 

i  ch n n  0  ê hái  n o n i   i

Phát triển sản phẩm và dịch vụ mới:  ch  o B n ng iá  c hát 
t i n các n h  ch  i t ên n n t ng c ng ngh  nh  n ng c o t i 
nghi  hách h ng c ng như ho n thi n h  inh thái n h  c  B  t 

 n  2021 B  iên t c cho  t các n h   ch  như  ch  
 t i ho n ch ng hoán t c t n  t nh n ng cho h  nh   tư 

ch  ng  án ch ng hoán   n  t ên n in   t i n h i  ch ng 
hoán   nh  h ng tháng  n h   thác B  

Đầu tư hạ tầng công nghệ thông tin: ch o i 1    thách th c ng 
thời c ng  c  h i   nh nh ti n t nh  h  to n i n ho t ng inh 

o nh c  c ng t  ong i c nh n   ch  o ng t   nh  h  
n n t ng ch  ch ng hoán i nh ng n ng c   ho n thi n iên t c các 
t nh n ng c  n n t ng gi o ch t c t n B i  ng giá B i Bo  
th  h  i   o  c ng như  nh ng ng các n n t ng c ng i c 
như n   h  t c t n t ên oo gi   o t nh iên t c n nh 

Đ    HĐ T 
      

   2021 
 

c  ho t ng inh o nh  h ng  c n t  i ch o i  1   t i ư  n ng t  i c c  cán 
 nh n iên ng t

Phát hành trái phiếu bổ sung nguồn vốn cho hoạt động kinh doanh: ong i c nh iá t  gi o 
ch th  t ường gi  t ng nh nh   nh  c   gin  ng t ư c c  hách h ng ên c o   

á  ng ng n n h c  ho t ng inh o nh  t ong n    nghiên c   th ng  
 t c  ng t   hát h nh iêng  100 t  ng t ái hi  i c ch n ng c o n ng c t i 

ch nh c  ng t

Tăng cường công tác phòng ngừa rủi ro:    oát  th ng  các h nh ách i o  
n c i o n  2021 th o  t c  ng t  go i    ngh  ng t  ti  t c ch  ng 

h ng ng  i o t ong á t nh ho t ng  o t  n to n th ng tin i i h  th ng gi o ch 
c  B  t ng cường c ng tác n   th  h i các ho n n  h  i   
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Công tác giám sát của 
HĐQT đối với hoạt động 
của ban Tổng giám đốc

ong n    giá  át  ch  o ho t ng c  B n ng iá  c 
t ong i c t i n h i th c hi n các gh  t c      t ên 
các t ho t ng 

Thông qua cơ chế báo cáo định kỳ: ong á t nh i  h nh ho t ng 
ng t  B n ng iá  c  t n th  ch   áo cáo nh  h ng tháng  

h ng  án niên  thường niên  t nh h nh ho t ng inh o nh  t nh 
h nh t i ch nh c  ng t  g i   B  go i  c ng tác giá  át c n 

ư c  t i n h i gián ti  th ng  các ch  o ng t   oát i 
các  ch   t nh nh  c ng c  t  ch c ho t ng  o t n th  

 nh há  t  ho t ng inh ch  n t  i o t ong á t nh 
ho t ng

Thông qua các chỉ đạo, nghị quyết, quyết định của HĐQT t i các c c 
h   các n   i n ng n n t ong n  hi ti t các ngh  t  

t nh t ong n  i ng  t i Báo cáo t nh h nh n t  c ng t  n  
2021 ư c ng t  hát h nh ng  2 01 2022   hi n ng ư  t  t i t ng 
tin i n t  c  ng t  t i ường n

h c co n nt 202212 1 c c o c o n
t i cong t n 2021

Thông qua vai trò của các ủy ban trực thuộc HĐQT và cơ quan Kiểm toán 
nội bộ: h ng  i t   ch c n ng nhi   c  các  n t c th c 

  c  n i  toán n i    n  t  ánh giá hi   
c  h  th ng i  oát n i  t c th c B n i  h nh  giá  át t nh t n 
th   nh há  t  các ch nh ách   t nh n i  c ng tác nh n  

i c th c hi n các ch   ch nh ách cho người o ng  á t nh  tư 
c   t ch t t ong á t nh t i n h i ho t ng inh o nh t i ng t  
c ng như t ong i c t i n h i các ngh  t c     

Thông qua công tác kiểm tra, giám sát của Ban Kiểm soát:   h i 
h  t ch c c i B  ư i  giá  át ho t ng c  B    t   n 
to n  ho n thi n c  ch  n t   ho t ng c  B

h ng  các c  ch  i  oát  giá  át nê  t ên   ánh giá c o B n ng iá  c t ong n  2021  i   n 
ch  ng  á  át i n i n th  t ường nh    nh ng gi i há  inh o nh ng n  n  t c  h i th  t ường  c  

ư c t  inh o nh ho n th nh t c ư t  ho ch o  gi o  ii  B  hát t i n ư c nh ng n h  
ch  i t ên n n t ng c ng ngh  nh  n ng c o t i nghi  hách h ng c ng như ho n thi n h  inh thái n h  

iii  B    t  t ch nh ách nh n  n nh  h ng nh ng  o cho người o ng  n to n  i c   
c h    n nh  th  nh   c n t i n h i ư c nhi  ho t ng hi   thi t th c cho c tiê  hát t i n 

t ng  i h n  i   th c hi n các n  nhi   ư c gi o n c n t ng  t ng th c  hi    c ng h i 
các i ch iên n th o ng  nh c  há  t hi n h nh  i   ng t   ngh  t c    c  

Thực hiện các mục tiêu 
xã hội và bảo vệ 
môi trường 

Bên c nh nh ng c tiê  inh t  
 nh n th c c tiê  o  

i t ường  t ách nhi  c ng 
ng   h i ch nh  các  t  

n n t ng cho  th nh c ng  
i  n ng c  B  o  

n  2021  ch  o ng t  
t ch c c t i n h i  các ho t ng 
thi n ng n  h  t  c ng ng 

 n inh  h i  ng ng c ng 
ngh   gi  thi  các tác ng 

n i t ường  t n th   nh 
 o  i t ường  ti t i  

n ng ư ng t ong á t nh ho t 
ng inh o nh

go i  t ong n  2021 t ư c  
 n nh nh ch ng c  ch nh 

o i 1  ng thời hư ng ng ời 
ê  g i c  h  tư ng h nh h  

to n n ng ng  ch ng c 

th  gi  ch ng ch o i 1   
hê t cho ng t  t i n h i 

chư ng t nh B   i t ường  
i c n to n  nh h c  hư ng 

t nh o g  các ho t ng hát 
ng cán  nh n iên ng t  ng 

h   c in h ng o i 1  c  
h nh h   t i n h i  ho ch tiê  
h ng ccin  cho người o ng  
nh n n  B   hát ng 
 ng h  ng hi n i   hi n t 

cho  c in h ng o i 1  c  
h nh h  cho các  h ng ch ng 
o i 1  c  các  hư ng  c 

ư ng t n  h ng ch ng ch 
 ti n ên t i g n  t  ng  i n 

h i tiê  h ng c in o i 1  
cho người o ng c ng t  i t  i 
2 o h  t 100   i  o h  
h n 

(Thông tin chi tiết về nội dung thực hiện các mục tiêu xã hội, môi trường vui 
lòng xem thêm tại Chương Phát triển bền vững, từ trang 152 đến trang 207  
Báo cáo này).
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Định hướng 
hoạt động của 
HĐQT năm 2022

ên c    áo i  i n inh t    n  2022 i ng th  h o t i 
hư ng  t  t ng 1 2 n t ng 1  c  Báo cáo n    th ng nh t 
nh hư ng ho t ng  nh ng nhi   t ng t  t ong n  2022 như 

T        C     KHKD 
 2022     

 ng o nh th  11  t  ng tư ng ng 102  o i ng o nh th  n  
2021  t ong  o nh th  th c hi n t 1 0 0 t  ng tư ng ng 10  o i 

o nh th  th c hi n n  2021   

 i nh n  th  2  t  ng tư ng ng 100 2  o i i nh n  
th  n  2021  t ong  i nh n  th  th c hi n  2  t  ng tư ng 

ng 102  o i i nh n  th  th c hi n n  2021

 n  2022 n  g n i  áo t ng t ư ng inh t     i n i n 
 như ư c t nh  t i hư ng  c  Báo cáo n   c  th  ư c i  

ch nh  át i t nh h nh th c t  t ng t ư ng inh t    n  2022

nh hư ng inh o nh t ong n  2022  B  ti  t c t i n h i t t c  các 
nghi   inh o nh  ti  t c t  t ng  nh ho t ng i gi i  tư n  
ho t ng t  o nh   tư  ho n thi n h  th ng c ng ngh  th ng tin tiên ti n  
hi n i  t ng cường n t  i o   nh i c hát t i n n h  ch  

i t ên n n t ng c ng ngh  nh  n ng c o t i nghi  hách h ng c ng như 
ho n thi n h  inh thái n h  c  B  ch n  các i  i n c n thi t 

 t i n h i hi   các n h  hái inh hi ng t  á  ng i  i n  
n i  

T            C   

n c  nh hư ng hi n ư c hát t i n c ng t  gi i o n 2021 202   ti  
t c n ng c o n ng c  c c nh t nh c  ng t  t ong n  2022  ch  

o ng t  t ên các ho t ng 

Hoạt động môi giới: n  ti  t c t  t ng ng n c  nh hát t i n 
ho t ng i gi i th ng  các gi i há  ng   n h  ch  ng n 

n  con người   gi i há  c ng ngh  th ng tin

Hoạt động tư vấn và bảo lãnh, đại lý phát hành:  nh ho t ng tư n 
th   n cho o nh nghi  th ng  hát h nh t ái hi  c  hi  ong 

ong i  t  ho t ng tư n   th  nh c  B  Bên c nh  t n 
ng c  h i hi  ho ch thoái n  c  h n h   tái c  c  o nh nghi  gi i 

o n 2021 202  ư c h nh h  hê t  B   nh ti  c n các  
o n  o nh nghi  c  nh  c  tái c  c   tư n   niê  t c  hi  

 nh i c h i thác i th  án ch o t ong  o n B o i t   ng thê  ng ư i hách 
h ng  t i n h i các h  ng tư n th c th  nh c  B  

Hoạt động tự doanh: ng t   ti  t c t  i  các c  h i  tư t ên th  t ường ch ng hoán 
ng chi n ư c  tư inh ho t  á  át i n i n c  th  t ường  ng ti n  ư   các thời 

i  gi i ng n h  h  ng i hi   cho nh c  tư  

Hoạt động cho vay và phải thu:  ng ch nh ách i t inh ho t  c  t nh c nh t nh i i 
ch  gin  ng t ư c    th c  ho t ng i gi i c ng như h i thác hi   t i ư  

ng n n

Huy động vốn: th c  t i n h i hát h nh t ái hi  o nh nghi  nh  gi  t ng n ng c t i 
ch nh c  ng t    o ng n n n nh h c  ho t ng inh o nh c  ng t

Công tác nhân sự: i   t  ch nh ách nh n  n nh   o cho người o ng  i c  
 c h    n nh  th  nh  ii  t i n h i t n ng  o t o c  t nh   c  chi  

 h n  i  oát ư c ch t ư ng hư ng t i ho ch nh ng n c ng nh n  to n i n t i t t c  
các  t  t ong ng t  iii   ng các ch nh ách i ng    ng i t ường  i c ch ên 
nghi   th  h t  gi  ch n nh n t i

Công nghệ thông tin: h  o ng t  t  t ng  tư  ho n thi n h  th ng c ng ngh  th ng 
tin tiên ti n  hi n i   nh nh ti n  các  án c ng ngh  th ng tin t ng i  ng t ng ư c 
th c hi n á t nh ch n i  t ong các h  ho t ng  á  ng t t h n nh  c  inh o nh 

 n t  i  h nh ng t  t ong thời i ch n i  t i các ng i n  nh   ng  
ng thời t i ư  n ng t  i c c  cán  nh n iên ng t

Hợp lực với các đơn vị thành viên trong Tập đoàn Bảo Việt: h  o ng t   nh t i n h i 
các  án h  c t ong h n h  các  án h  c gi   o n B o i t   các n  th nh iên 
nh  th c  t ng t ư ng inh o nh  n ng c o hi   ho t ng

   c       
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T       2021

B      C    T   
  2021

ong n  2021  ư ng n nh   tư i th  gi  th  
t ường 0   gi  th  t ường i ng h n o giờ h t  

t th c n  2021   ư ng t i ho n nh   tư t ng 
 o i c i n  2020   t  ti n   ng c 

n  gi  th  t ường ch ng hoán th ng ho  t ong n  
2021   th nh ho n  i    ư c c i thi n 

nh  iá t  gi o ch t ng nh hiên iên t c t há 
 t o các  c i  t ng nh i hiên t ên c   
n t 2 1 t  ng  t ng t i 2  o i n  2020  

h nh ho n t ng c o  h  t  t n t i o nh th  i 
gi i c  các  h n n các c  hi  t ên th  t ường 

 t ng giá t ong n  2021   ch nh  c  h i t t th  
h t các nh   tư  th n i cho ho t ng t  o nh

t ng i t th  c ng  th c  th  t ường t ái 
hi  o nh nghi  hát t i n  ng giá t  hát h nh 

 t ong n  2021 t c c o nh t t ong ch  
t ên 0 ngh n t  t ng ho ng 0  o i ư ng hát 
h nh t ong n  2020  h  t ường  hát t i n  c  
h i th   n n i các 

Bên c nh nh ng  t  th n i t ên  n  2021 c ng  
n  c  nhi  h  h n  thách th c i i n n inh t  
n i ch ng  th  t ường ch ng hoán n i iêng  ác n 

ng o i 1  t  i t i nhi  t nh  th nh h  t ên h  
c  nư c  hi n cho ho t ng n t inh o nh 

h ng ư c i n  như  i n  B i c nh inh t    
  c ng i nh ng thách th c t ong n  2021 như 
 h n t ch t i h n  c  hư ng n   ng i c  

h i inh o nh cho các   t  nh ng ê  c  
thách th c h n t ong i c gi  t ng i th  c nh t nh 
t ong i c c ng c  ch  c ng tác n t  nh  

h ng ng  i o  t ư c c tiê  t ng t ư ng   

T        BV C 

ong nhi  n   B   t ng ư c c   ch n 
i ng  t ên nhi  hư ng i n  t  i c  nh 

 tư o h  th ng  ch  t ng hát t i n ng n 
nh n c gi  inh nghi  c  h  n ng th ch ng  
ch n i t t  thi t   n h nh h  th ng n t  i 
o t cách ch ên nghi Bên c nh  c ng i th  

 thư ng hi     t n  c  ch  ho t ng  
i  n nh   hi  th  t ường   n  th nh iên 

t c th c  o n B o i t  t t  o n i ch nh 
o hi   ời nh t t i i t ng t  t n ng 

t i  c  h i th  t ường hi t i n h i inh o nh  gi  
B  c  ư c t  n tư ng t ong n  

hách th c n nh t i i B    ng n n inh 
o nh    n c n h n ch  hi n c ng t  i t 

i nhi  thách th c t ong i c nh    ng  
c ng hát t i n  c ng i n ng t ng n iên ti  
c  các ng t  ch ng hoán t ong n     
th  n i   hi n n  c  c ng t  chư  á  ng  

nh há    c  th  t i n h i các n h  hái inh  
ch ng n c  o  h n ch  n ng c c nh 
t nh t ên th  t ường  c ng như h  n ng c ng c  các 

ch  t i ch nh cho hách h ng n n nh ng h  
h n t ong i c gi  ng  gi  t ng th  h n i gi i 

t ong thời gi n  

Đ          BV C  2021 

n  t  ng

g n  B  i  toán 2021

TT CH  TIÊU TH 2020 TH 2021 KH 2021 TH 202 
  KH 2021

TH 2021 
     

1 T                   1 1 1        0 00 1 0 1 2

 o nh th   th  nh  hác  th c hi n        1 2      1 0 2         0 00 1 0 20 1

2 T          0 1         1          12 0 1 0

 hi h   th c hi n                1          12 1

N         1         1 0         2 1 0  1 22

  t ư c th   th c hi n        12         2 0         20 0  1 1 1 2

N         1 2        2 2        202 00 1 0 0 21

   th   th c hi n        10 0         2 2 20        1 00 1 221 0

 ng o nh th   th  nh  hác 2021 c  ng t  n  tiên ư t c t ng n t  ng  t 
11 1  t  ng  t ong  o nh th  th c hi n  1 0 2  t  ng ng 1 0  o i  ho ch  

ng 20 1  o i c ng  n  t ư c  hi  t  t ng n nh t t ong t ng o nh th  c  ng 
t  n   ng ho t ng ch nh o g  i gi i  th  i t  các ho n cho  gi o ch   

ng t ư c ti n án ch ng hoán  o nh th  t  ho t ng t  o nh chi  t i h n 0  c  c  
t ng o nh th  c  ng t  

 i nh n t ư c th  c  n   1 0  t  ng  t ong  i nh n th c hi n t ư c th   2 0  
t  ng ng 1 1 1  o i  ho ch  ng 2  o i c ng  n  t ư c  i nh n  
th  c  ng t  t 2 2  t  ng t ong  i nh n th c hi n  th  t 2 2 20 t  ng  

ng 1   ho ch  ng 221 0  o i c ng  n  t ư c  
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Đ          

n  t  ng

  

CH  TIÊU T   
 2020 

T   
 2021

K   
 2021 

T   TH 2021  
 KH 2021

T       
   

I  T  D         1     1 1 11            0 00 1 0 1 0

1  D          0    1 1 2            00 1 2 2 200

11  o nh th  nghi   i gi i ch ng hoán      1 1                    0 00 12 1 0 1

1 2  i t  các ho n cho   h i th      1 0           1             2 0 00 1 20 1

i cho  gin      1            2 1            200 00 1 0 1 2

i cho  ng t ư c        2 2           1               0 00 12 0

1  i t  các t i n t i ch nh 
ho t ng  tư t  o nh

     212 1 2             1 0 0 1 120 2

ong  i t i n t i ch nh  th c hi n 1 1 1 2 11 0 1 11 2

i t i n t i ch nh chư  th c hi n 2 00 12 2 12

1  o nh th  nghi   o nh  i  hát 
h nh ch ng hoán

1 2 2 21 20 1 2 1

1  o nh th  ho t ng tư n t i ch nh 12 0 0 1 1

1  o nh th  nghi   ư   ch ng hoán 2 0 1 0 1 2

1  o nh th  ho t ng hác 2 2 2 2 00 1 2 2 10 2

2  D              2 0                             21 00 1 0

II  T   2 12 0 1 0

1  hi h  ho t ng 1 0 0 0 1 12 1 0 0

ong  hi h  th c hi n 2 2 0 22 1 12 1

                      hi h  chư  th c hi n 0 00

2  hi h  ho t ng t i ch nh 2 10 0 00 1 1

 hi h  n 1 1 1 0 2 11 02 200 1

n  t  ng

g n  B  i  toán 2021

  

CH  TIÊU T   
 2020 

T   
 2021

K   
 2021 

T   TH 2021  
 KH 2021

T       
   

III         1 1 2 1 1 22

IV     0 0 0 0 0  1

ong  h  nh  hác 0 1 0 0  2

                       hi h  hác 0 0 0 0 12 21 1 1 1

V  T        1 1 0 2 1 0 1 22

ong  i nh n  toán th c hi n 
t ư c th  

12 2 0 20 0 1 1 1 2

VIII  C        
TNDN

21 0 0 1 10 1

1  hi h  th   hi n h nh 1 0 1 0 02 2

2  hi h  th   ho n i 2 1 2  0

I        TNDN 1 2 2 2 202 00 1 0 0 21

ong  i nh n  toán th c hi n  th 10 0 2 2 20 1 00 1 221 0

  T        TNDN 1 01 0 20  2 1

i c  n t ên c  hi  ng 1 c  hi  1        0 2   221 0
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Đ            

V   

• Doanh thu hoạt động môi giới: t  t  ng  ng 12 1  o i  ho ch  ng 0 1  
o i c ng  n  t ư c  h nh ho n th  t ường t ng nh ch nh   t  n t ng h  t  

ho t ng i gi i ho n th nh ư t  ho ch inh o nh  t ng t ư ng nh  o i c ng  
n  t ư c  

• Lãi từ hoạt động cho vay và phải thu c ng t 1  t  ng  ng 1  o i  ho ch  
ng 20 1  o i c ng  n  t ư c  c  c n há h n ch   ng n n inh o nh  t  

nhiên  t ong n  2021  ng t   n  c h i thác các ng n n  ng n h n  n t  ng n 
n h   c ng i t c  t ng t ư ng c  ho t ng i gi i  th  t ường ch ng hoán i n i n 
t i ng  hách h ng  ng các ch  t i ch nh  th o g  cho  gi o ch    

ng t ư c ti n án ch ng hoán  thường ên i h i ư ng n  t o nên  t ng t ư ng ư t 
c  o nh th   ho n th nh ư t c  ho ch    

• Doanh thu từ đầu tư tài sản tài chính o g  i t   tư ch ng hoán t  o nh  ti n g i 
c   h n  t t  t ch c c t ong n  2021   ng ho t ng c  o nh th  n th   c  

ng t  i 2  t  ng  t ong  o nh th  th c hi n  1 1 2 t  ng  ng 1   
ho ch  ng 11 2  o i c ng  n  t ư c  t  t ư c  o ng t  ch  ng á  

át i n i n ng ti n  c  h i t ng t ư ng c  th  t ường  ch  t ng  tư o các c  hi  
c  ho t ng inh o nh n nh  t ng t ư ng  h ng  nh hư ng nhi  i i ch o i 1  

 o nh c  tư c  i  n to n  Bên c nh  c ng t  c ng  nh i c  tư o 
t ái hi  o nh nghi  ho t ng n   i  i n th n i  h  t  ho t ng ư n th   

n  h n h i án   h n ng n cho nh   tư iBon  c ng như t n ng ư c t i t  i th  
 ng t ái hi   t o thê  ng n n cho các ch  hác c  ng t  go i  i i 

ho t ng  tư ti n g i  ng t  t  t ng o các h  ng ng n h n ư i 1 n  c  t nh th nh 

ho n c o  i cách th c  tư inh ho t hi    
i ti n g i t 2  t  ng t ng nh o i c ng  

n  t ư c

• Doanh thu hoạt động tư vấn, bảo lãnh và đại lý phát 
hành chứng khoán t 1 02 t  ng  ng 1 20  o 

i  ho ch  ng 1 1 0  o i c ng  n  t ư c  
 t ư c c  h i hát t i n c  th  t ường t ái hi  

o nh nghi  t ong n  2021  ng t    nh 
ho t ng tư n th   n th ng  hát h nh t ái 

hi  o nh nghi  ng g   o t ng o nh 
th  ho t ng tư n  i  hát h nh  ng i các 
h  ng tư n t i ch nh t n th ng hác  n  2021  

o nh th  ho t ng tư n t i ch nh  i  hát h nh 
c  ng t   ho n th nh t c ư t  ho ch inh 

o nh    

• Doanh thu hoạt động lưu ký t 2  t  ng  ng 
1 0  o i  ho ch  ng 1 2  o i c ng  
n  t ư c   t ng t ư ng nh c  o nh th  ư   o 

i n  2020 n t  các h  ng n  t ái hi  o 
ho t ng tư n hát h nh t ái hi  ng i  th  t  

n  t i n  o c  hách h ng  Bên c nh  o 
 gi  t ng gi o ch ch ng hoán c  hách h ng  h  

ư   th  t  các gi o ch ch ng hoán  t  ng t  
ư   ch ng hoán  c ng t ng

• Doanh thu khác t 2  t  ng  t 1 2 2  o i  
ho ch  ng 10 2  o i c ng  n  t ư c

• Doanh thu từ hoạt động tài chính t  t  ng  
ng 1  o i  ho ch  ng 0  o i 

c ng  n  t ư c    các ho n i t  ti n g i h ng 
 h n t ên t i ho n c  ng t  t i các g n h ng 

thư ng i  o nh th  n   t gi  nhi  o i n  
t ư c o ng t  t n ng t i  ng n n t  t ng 
cho ho t ng inh o nh ch nh  h ng  ng n n 
nh n i t ên t i ho n th nh toán

V  C  

ng chi h  n  2021  2 t  ng ng 12 0  o 
i  ho ch  ng 1 0  o i n  t ư c  t  nhiên 

c  th  th  t c  t ng chi h  th  h n o i t c  t ng 

o nh th  t ong  ch   t ng t  chi h  cho ho t ng 
c  h i inh o nh  ong i c nh t ng t ư ng nh  
c  o nh th  i c t ng chi h  n ư c i  oát t t  
inh ho t  hi   ng g  ng g  o t  inh 
o nh ch ng c  ng t  c  th

• Chi phí hoạt động kinh doanh  0  t  ng ng 
12  o i  ho ch  ng 1 0 0  o i c ng  
n  t ư c  hi h  ho t ng inh o nh t ng ch   

 o  chi h  cho ho t ng i gi i t ng i chi h  t  
 h  ư    chi h  gián ti  c  ho t ng i gi i 

t ng nh  chi h  cho ho t ng tư n t ng nh  c 
t ng h  h  i t   t ng o nh th  c  các nghi  

 tư ng ng  go i  iêng chi h  cho ho t ng  
o nh gi  nh o gi  ho n  án ch ng hoán 

n   ho n nh   h ng c  hi   tư t  
o nh  ư ng n  i  n  cho th  ng t  c  chi n 

ư c inh o nh t t  n t  n n to n  hi   

• Chi phí hoạt động tài chính trong kỳ t 10  t  
ng ng 1   ho ch  ng 1  o i 

c ng  n  t ư c  ho n n  ch    chi h  i  
t  cho các t  ch c t n ng  các i tư ng hác  

hi h  n  t ng nh o ng t   nh h i thác 
ng n n  ng n h n h c  cho các ho t ng  
tư ng n h n  ho t ng cho  gi o ch    các 
ho t ng inh o nh hác c  ng t  

 2021  h ng hát inh các ho n chênh ch t  giá h i 
oái nên h ng nh hư ng n ho t ng inh o nh c  

ng t  

• Chi phí quản lý hát inh t ong n  2021  1 1 t  ng  
ng 11 02  o i   ho ch  ng 200 1  i 

c ng  n  t ư c  ho n t ng chi h  n  ch   hát 
inh t  ho n ti n ư ng  o ti n ư ng hi   t ng th o 
o nh th   hi   inh o nh t ong n  c  ng t  
go i  các ho n chi  h  t  hát t i n cho các ng 

ho t ng inh o nh ch nh c ng t ng ên tư ng ng  
cho t ng chi h  n  c  ng t  t ng ên  

   c       
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Phân tích cơ cấu, tỷ trọng doanh thu

C   D  T   2020 T  T   2021 T     

1  D     0 1  1 1 2 2 100

11  o nh th  nghi   i gi i ch ng hoán 1 1 2  0 20 1

1 2  i t  các ho n cho   h i th 1 0 2 0  1  1 10 1

1  i t  các t i n t i ch nh 212 1     2  22 2 20 2

ong  o nh th  th c hi n 1 2 00  1 1 2 1 0 1 2

                      o nh th  chư  th c hi n 2 12     2 2

1  o nh th  nghi   o nh  i  hát h nh ch ng hoán 1 2 2   2  2

1  o nh th  ho t ng tư n t i ch nh 1 1   12 0 1 11

1  o nh th  nghi   ư   ch ng hoán 0     2  0 0 2

1  o nh th  ho t ng hác 2 2 0 2     2  0 2 2

2  D       2 0     0 0

T  D   1   2 1 100 1 1 11 100 0

g n  B  i  toán 2021

n   ng

 c  c     c  

Đ       
     

 

hờ c   t ng t ư ng nh c  các ho t ng inh o nh  i nh n t ư c th  c  ng t  t 
1 0  t  ng ng 1   ng 22  o i c ng  n  t ư c  t ong  i nh n th c 

hi n t ư c th  t 2 0  t  ng ng 1 1 1   ng 2  o i c ng  n  t ư c

i nh n  th  c  ng t  t 2 2  t  ng ng 1 0 0   ng 21  o i c ng 
 n  t ư c  t ong  i nh n th c hi n  th  t 2 2 20 t  ng ng 1   ng 

221 0  o i c ng  n  t ư c    c i nh n th c hi n c o nh t t ong ng 10 n  t  i 
  h n ánh h n n o nh ng nh hư ng  chi n ư c hát t i n ng n c  i ng n 

t   B n i  h nh ng t

Phân tích cơ cấu, tỷ trọng chi phí

C    T   2020 T  T   2021 T     

1  hi h  ho t ng inh o nh   1 0 2 0    0 0 0 0

ong  chi h  th c hi n   2 2 0 1    22

                      chi h  chư  th c hi n     10      0 1 2 02

2  hi h  t i ch nh     2    10 1 2 1

 hi h  n  o nh nghi     20 1    1 1 22 0 100 1

T      100    2 100 0

g n  B  i  toán 2021

n   ng

o nh th  c  ng t  n t  các ho t ng nghi   ch nh như i 
gi i  cho   h i th   tư t i n t i ch nh t  o nh  ư   tư n 

 o nh th  hác  t ong  chi  t  t ng n t ong c  c  o nh th   
o nh th  nghi   i gi i ch ng hoán  i các ho n cho   h i th  
i t  các t i n t i ch nh

hi h  c  ng t  o g  chi h  ho t ng inh o nh  chi h  t i ch nh 
 chi h  n  o nh nghi  t ong  chi  t  t ng n nh t  chi h  

ho t ng inh o nh chi   t ng chi h

hi h  ho t ng inh o nh  nh ng chi h  hát inh t c ti  cho ho t 
ng nghi   inh o nh c  ng t  o g  h  gi o ch t  các  

gi o ch ch ng hoán  h  ư   t  ng t  ư   ch ng hoán  chi h  
ho t ng t  o nh    chi h  ho t ng cho h i inh o nh như chi h  
th ê nh  chi h  h  h o  chi h  ch   ngo i

 c  chi h  ư c h n  h   ch   t  t ng cho các ng ho t 
ng nghi   inh o nh ch nh c  ng t  như i gi i  ch  t i ch nh 

cho hách h ng  t  o nh  i c h n  i  oát chi h  h    g  
h n o hi   inh o nh c  ng t  

hi h  ho t ng inh o nh

hi h  t i ch nh 

hi h  n  o nh nghi

B  
 

 
 

64,05%

13,65%

22,30%

   c       
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 c  c     c  

Đ            2021

 

Kết quả hoạt động Môi giới năm 2021
n  t  ng

C  N  
2020

KH  2021 N  
2021

 TH   
 

 TH   KH 
2020

D   T  Đ 1 1 0 00 0 1 12 1

h  h n gi o ch 2 2 20 2 0 0

 ư ng t i ho n  1   2  2 10 1 10 2

hi ch   i  th  h n   i  th o t nh toán c  B  t i c   n gi o ch

h nh ho n th  t ường ng n    t  th n i  ng t  ho n th nh ư t  ho ch   c ng 
như ghi nh n c t ng t ư ng ư t c o i c ng  c  h i i t i nh ng h n ch   
ng n n  á  c c nh t nh n t ên th  t ường  t  nhiên ng t   n  c t i n h i ng  
nhi  gi i há  th o nh hư ng chi n ư c 2021 202   n h  ch  c ng ngh  con người 

 th c  ho t ng i gi i  c  th  như 

Giải pháp về sản phẩm & dịch vụ:

ong n  2021  c ng t  iên t c cho  t các n h   ch  t ên n n t ng c ng ngh  o 
g  1  ch   t i ho n ch ng hoán t c t n  o tháng 0 2021  2   ng ch 

 th   chi h  i n t  i các ng n h ng   cho  t t nh n ng cho h  nh   tư ch  án 
ch ng hoán   n  t ên n in   t i n h i  ch ng hoán   nh  t  20 10 2021  

ng thời  c ng t  iên t c  ng các n h  t i ch nh nh  gi  hách h ng t i ư  h  hi  
  ng ng n n  tư  inh ho t h n  t i n h  h  i i n i n  như  nh 

t  i  h ng h  i cho n h  t ái hi  iBon   nh i o it  cho  t n h   
thác n  t i ho n   B  

Giải pháp về CNTT: 

 hi ch nh th c cho  ời n n t ng gi o ch t c t n B i  n  2020  ng t  n ti  t c 
á t nh  h  n n t ng gi o ch ch ng hoán i nh ng n ng c   ho n thi n các t nh n ng 

t ên n n t ng ch  n    B o i  o g  n ng c  ng giá B i Bo  n  
t c nhi  ti  ho n  t  c  th ng inh   các t nh n ng o t cho t i ho n hách h ng  

c ng i các n h  ư  i t ư c  t như   gi  B  ư c inh nh i gi i thư ng 
ng t  ch ng hoán ch n i  t t nh t i t  n  2021  B t B o g  o   igit  
n o tion i tn  2021 o o  B n ing  in nc  t o t ng    

Giải pháp về nguồn nhân lực: 

B  ti  t c t ng cường c ng tác o t o  t ong  
t ng cường o t o nghi   n h  i  các 

 n ng h n t ch nh  n ng c o ch t ư ng ch  
hách h ng c  ng t  ác chư ng t nh thi  n i 

 ư c hát ng thường ên nh  h n h ch  
t o ng c cho cán  nh n iên như  hư ng t nh 

hư ng t nh hi  i gi i  h ng tháng  hư ng 
t nh  oán ch    n   chi n ư c t n ng 
nh n  c ng t  t ng cường t  i  các nh n  gi i  
c  inh nghi  t ên th  t ường ong ong i t i n h i 
02 h  c  hư ng t nh t n ng  o t o t  
B o  2021 t i  i   nh   ng ng n 
c ng nh n c ch  ng  i  oát ư c ch t ư ng 
nh n  cho i ng  i gi i  t   t o nên giá t  n 

ng t ong tư ng i

H          

o t ng cho   h i th  c ng c   t ng t ư ng 
tư ng ng i ho t ng i gi i  ng g  t  t ng 

o nh th  há n o t  inh o nh n  2021  
c    n c n h n ch  o i t ng ch ng 

các  t ên th  t ường nhưng t ong n  2021  c ng 
t   h i thác hi   ng n n  i t th  
t ong ng n h n t n ng i  i n n  c  th  t ường 

 h c  cho các ho t ng inh o nh  t ong  
h n n ư c  ng  á  ng cho nh  c  cho  

gin  ng t ư c t ng c o c  hách h ng  nh  h  
t  th c  ho t ng i gi i  n ng c o ch t ư ng 

ch  hách h ng  

o nh th  ho t ng cho  h i th   i ti n g i t 
 t  ng  ho n th nh 1 2  o i  ho ch  

t ng t ư ng g n g  2 n o i c ng 

T   

 2021  ư c h  t  i i  i n th n i c  th  
t ường hi  c  i   n th nh ho n  t ng nh  
c ng t  th c hi n chi n ư c  tư inh ho t  ch  t ng 

i  oát t t i o  ng i hi   ho t ng t  
o nh há t ch c c  ng t  ư  tiên gi i ng n các c  hi  

c  ho t ng inh o nh n nh  t ng t ư ng  h ng 
 nh hư ng nhi  i i ch o i  1  ng thời th o 

át i n i n th  t ường  ng thái các ng ti n t ên 
th  t ường   t ch t ời cho nh c  o to n t 

  tư  ong n  2021  ng t  c ng  ng  tư 
o ái hi  o nh nghi    i  i n th n i  

h  t  ho t ng ư n th   n  h n h i án   
h n ng n cho nh   tư iBon  c ng như t n ng ư c 
t i t  i th   ng t ái hi   t o thê  ng n n 
cho các ch  hác c  ng t

go i  B  ti  t c t i n h i ho t ng gi o ch 
ch ng ch    t ên th  t ường   gi o ch tion
c tion  ch  h  t  các ng t  n   t ong 
ho t ng ncing   ng giá t  gi o ch 
ch ng ch    n  2021 t 2 100 t  ng  hi   

ng i c  ho t ng n   ng g  t  t ng h n 0  
tư ng ư ng h n 20 t  ng  o hi   ho t ng 

 tư c  ng t  t ong n   2021  B  ti  t c t  
th nh th nh iên   c  các   0   

in c it  100    i on  gi  B  c  th  
ti  t c  ng h n n  ho t ng gi o ch ch ng ch  

  t ong thời gi n t i

   c       
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 c  c     c  

Đ      
    

  2021

n  t  ng

C  N  2020 KH  2021 N  2021  TH   
 

 TH   KH 
2020

o nh th  ho t ng tư n  B o nh  
i  hát h nh ch ng hoán

21 2 0 1 02 1 1 0 1 20

o nh th  nghi   o nh  i   
hát h nh ch ng hoán

1 2 21 20 2 1 1 2

o nh th  ho t ng tư n t i ch nh 0 12 0 1 1

g n  B  i  toán 2021

    

ng t  n t n th  ch t ch   nh c  ng t  ư   ch ng hoán  
 o  ch n c  c n t ng t ong á t nh t i n h i nghi  

ong n  2021  ng t   ti  nh n ư   ch ng hoán cho các c ng t  i 
niê  t   niê  t t ên    i  ư ng t ên 12 t i  c  

h n  th c hi n ch t 100 nh ách ư   c  hi   t ái hi   ti n h nh 
t  c  t c  hát h nh thê  c  hi    i n c  ng  i h i c  ng  o nh 
th  ho t ng ư   t 2  t  ng  t 1 0  o i  ho ch  t ng t ư ng 

2  o i c ng 

B  h i h  ch t ch  c ng i các g n h ng á  ng t t các ê  c  n  
t ti n c  hách h ng  th c hi n  gi o ch n   2 1 gi o ch t i 

t ng  ti n  t  ng  

T       

 t  hư ng hát t i n c  th  t ường t ái hi   t  n  2020  B  
 t  ch n ch  nh ho t ng tư n th   n cho các o nh 

nghi  c i t  tư n hát h nh  h n h i t ái hi  o nh nghi   
2021  ho t ng tư n n  ti  t c ư c  nh  g  h n ng i c 
t ng t ư ng c o cho ho t ng ư n  o nh  i  hát h nh c  c ng 
t  c  th  như 

ng giá t   o B  tư n  100 t  ng i nhi  thư ng  tiê  i  
như tư n  i  hát h nh  c  ng t  c  h n  o n  t  

ng t   h n  tư ng nghi  t nh  h  ng ư ng  ng t  
 h n  tư nh h i o ing  ng t   h n ưng ư ng o  

Bên c nh  ng t  n ti  t c t i n h i hi   các ho t ng tư n n 
 th  nh c  B  như tư n c  h n h  h  nh t  á  nh  tái c  t c 
o nh nghi  th   n  i n h nh như hư ng  tư n niê  t c  hi  

 cho  B t ng n h i o n n  t ên n  tư n thoái n c  
i tn  o t t i  tư n á  nh  o nh nghi  c  ng c ng t  i n c 

    ng t  c  h n hi t i n  h  ư n th c hi n hư ng 
án    h  ch o cho ng ng t  ico   i các h  ng tư n 
n  B  ti  t c h ng nh  t   thư ng hi  c  nh t ên th  t ường  

c  chi  t  t ng há hiê  t n t ong c  c  o nh th  to n c ng t  t  
nhiên o nh th  ho t ng tư n  iên t c c   t ng tư ng nh  t ong 

 n   i c t ng t ư ng  t 2 n  cho th  c ng t    ng 
hát h  th  nh c t i c  ng t  c ng như n  t t t các  hư ng c  

th  t ường  gi  t ng hi   ho t ng t ong th c t   

0%

2019

11,09

21,47

2
n

41,02

2020 2021
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Doanh thu hoạt động tư vấn và Bảo lãnh, đại lý phát hành chứng khoán (tỷ đồng)

   c       

11 11Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021



C    

 2021  n  th  2 iên ti  i ch o i  h  ng to n c  cho th  t  
n t ng h n o giờ h t i i các t  ch c  i c  tư cho  ong 

nh ng gi i o n gi n cách  h i  t    i c on in  ên n   100  t  
nhiên B  n  o các ho t ng inh o nh h ng  gián o n  t  i c 
gi o ti  ch  o  h i ngh   t nh  n t i n h i th c hi n    
t ên các n n t ng t c t n  Bên c nh  h  th ng h  t ng  á  ch  h n 

h n c ng  ư c  oát  t i ư  h  th c hi n n ng c  ho c t  t ng 
h  nh  h i thác t i  hi  t  ng  i c ch n h  h  th ng h  t ng 

 c ng c ng c  n n t ng  ng t  ti  t c h i thác  n h nh các n 

h   ti n ch i  t i n h i nhi   án  tiê  i  như

 ch   t i ho n t c t n   h ng ch  h  h  i  hư ng th  
t ường  c n gi i t nh nh ch ng i toán hát t i n hách h ng t ong 
gi i o n  gi n cách  h i o nh hư ng i i ch o i  1

 i n h i ch  chi h  i n t  th ng  B o i tB n  c ng như n ng c  
h  th ng ng giá t ên B i   o i   gi  n ng c o ch t ư ng t i 
nghi  ch  c  hách h ng

 i n h i n ng c  h  th ng ng  á  ch  o t ng t  nh  n ng c o 
h  n ng   gi  t ng h ng gi n  nh   ch n  n ng hi i  

gi o ch ti  t c t ng c o h n n  t ong thời gi n t i  

C       
 

        

ong n   h  th ng gi o ch c  ng t  n ư c  o th ng t  n to n  á  ng   gi o ch c  
hách h ng  ng  c  t ong gi i o n t i n h i  i c t   c ng như c  nh t   nh nh ch ng nh ng th  i h  

th ng   o á  ng các  nh  gi o ch c  các  n n 

ên n n t ng h  th ng gi o ch B i    B o i  n  2021 i ư  tiên gi  t ng c  ch n h    h  
i i các n h  c ng t   nghiên c   cho  t nhi  n h  c ng ngh  nh  h  t   th c  ho t ng 

inh o nh c ng như n ho n thi n h  inh thái n h  t ên n n t ng  t  n h  tiê  i  như ch   
t i ho n t c t n   gi  hách h ng  t i ho n t c t n nh nh ch ng i c i n i  B  ng t nh n ng 
cho h  hách h ng t Bán   ch ng hoán t ên B i   th ng chi h  i n t  i B o i t n   ch n  cho h  
th ng th  h  i n t  i B   gi  gi  thi  thời gi n gi o ch n   t ti n t  t i ho n ch ng hoán  t i ho n 
ng n h ng c  hách h ng  n h   thác n  ti  ho n gi o ch ch ng hoán B

N    

 2021  ho t ng nghiên c   h n t ch c  c ng t  
  ng iên t c ư c c i nhi n  n ng c o ch t ư ng 

c ng như á  át nh  c  c  nh   tư i h n 00 áo 
cáo h n t ch th o các ng n h  hác nh  o 
g  áo cáo ng nh  c ng t  áo cáo    th  t ường  

áo cáo nh  h ng ng  tháng  

ong ong i ho t ng tư n thường ên t ong hiên  
t  gi  n  2021  c ng t  t  ch c các i th t t nh 
t c t n h n ngh   tư t h  i h n t ch  
th t nh  gi  t ng c  c  th   n ng c o hi   

nh c c  nh   tư

 2021  ng t    ng  nghiên c  t i n h i 
n h   thác n  t i ho n   B   i 
c ch  i i nh n t i ư  cho nh   tư h ng c  

thời gi n nghiên c  t  hi   th  t ường  t   gi   
ng t  hách h ng cho c ng t   t ên n n t ng c ng 

ngh  ti  ho n  thác c  hách h ng ư c n  i 
i ng  ch ên gi  h n t ch  t n  gi  inh nghi  

c  B  i  ng t  t i nh n ư t t i o i các 
ênh  tư hác  c ng như ng n cho hách h ng 

nh ng t i nghi  ư  i t như hách h ng ho n to n  
h   giá  át h ng ng  to n  t i n  thác t ên ti  

ho n gi o ch  inh ho t  ch n  thác t h n t i 
n ong ong i i c ch  ng gi o ch

287

442

15

Báo cáo phân tích ngành 
và công ty định kỳ hàng 
quý và hàng tháng

Báo cáo vĩ mô, phân tích 
kỹ thuật và thị trường 
hàng ngày, tháng, quý

Báo cáo thăm  
doanh nghiệp (Company  
visit notes)

Số lượng

Số lượng

Số lượng

01

02

0
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P  

 2021  n  các n n há   n t ng iên n 
t i ho t ng inh o nh c  ng t  c  hi  c thi h nh 
như  t o nh nghi  2020  t ch ng hoán 201   
0  gh  nh  11 h ng tư hư ng n t ch ng hoán 
201  i nhi  i  th  i áng ch   như  các  nh 

n t  c ng t  các  nh  c ng  th ng tin  các 
 nh   áo cáo t i ch nh  các  nh i  

ch nh  ho t ng i i c ng t  ch ng hoán o  
  o các n n há   c  c ng t  h  h  các 

 nh c  há  t hi n h nh  B   ho n t t  
i   ng  n h nh các n n n t  n i  g  

K    

Kiểm soát tuân thủ định kỳ

 2021  các h  i ho t ng c  ng t  ti  t c ư c  ng i  t   oát  t ong  ch  t ng t i các h  
i iên n n n h  nghi   ng t  i t i n h i c ng như nh ng ho t ng ti  n i o  Báo cáo i  oát 

n i  B  th c hi n ánh giá t nh t n th  c  các h ng n  h n t ong ng t  nh  hát hi n nh ng i 
t  i o hát inh t ong ho t ng inh o nh  t   ư   các h n ngh  nh  t ng cường hi   c ng tác i  

oát n i  c ng như ho n thi n h n  t nh nghi   t i các  h n tác nghi   inh o nh t c ti

ong n  2021  ng t   th c hi n 11 t i  oát t n th  t  t ng o các ng ho t ng t ng  như c ng 
tác n h nh h  th ng  c ng tác n  ti n  ch ng hoán c  hách h ng  ho t ng  n gi o ch ch ng 

hoán c  hách h ng  Bên c nh  i  oát t n th   t nh nghi   n  ti n c  n h  i o it  t 
n i ng i ư c t i n h i  hi ng t  cho  t n h  i o it

t  c  các t i  oát t n th  nh  n  2021 cho th

 ác h ng n t ong ng t  t n th  t t các  nh c  há  t  các  t nh n i  c  ng t  h ng c  i 
h  t n th  h  i t  c  t ng  t ong á t nh tác nghi  c  các h ng n  

 ác i t  ư c hát hi n t  các t i  oát t n th  nh  c  các n  t ư c c   hư ng gi   ư c các 
h ng n c i thi n  ch nh  

 i n  t i n c  hách h ng ư c n  tách ch i ti n  t i n c  ng t  n i c  hách h ng ư c 
 o  các c  t  th  th n i hách h ng ư c th c hi n  

 i n  các ng n c c  ng t  ư c n  t t  hư ng t i c tiê  n to n  hi   h ng tin t i ch nh  
th ng tin n   i  ho t ng inh o nh  o t nh tin c  ch nh ác  t ng th c  ư c o t

i   c ng t   ch  n t  n i  c ng t   ch  
ho t ng c  i ng n t   B n i  oát  Bên 
c nh  B  ch  ng c  nh t   i   ng các 

 t nh nghi   như   t nh nghi   gi o ch 
ch ng hoán   t nh ng   ng ch  gi o ch 
ch ng hoán t c t n  các ti n ch   t nh tư n 

hát h nh t ái hi  iêng   go i  c ng t  c n t i n 
h i các th  t c há   t n th   nh c  t ch ng 
hoán hi n h nh như  ng  o nh nghi  t i h ng 

ng  inh o nh  c  i  ch ng nh n i  h n h i 
ch ng ch   c  i  ch ng nh n ng t ư c ti n án  
ch ng hoán  

P       

 n  th  h i ch  nh hư ng n ng n  t  ch o i 1  
i nhi  t gi n cách o i  các ho t ng n 

th ng  ting c  B  c ng hát h  i t  t n i 
 c  nh t th ng tin ho t ng nh nh ch ng t i hách 

h ng  nh   tư

ác ho t ng t n th ng  c ng ch ng ên t 
n  n ư c  t  th ng  các ênh áo ch   c 

i t  nh ho t ng igit  ting t ên các t ng 
áo i n t   t n  các ênh ng  h i ch nh th c h  

ng cáo t ên các n n t ng    các tin ho t ng 
i nh t  các n h  ch  i như ch   t i 

ho n t c t n  hi h  i n t  h  n h   
thác B    ư c ng á nh nh ch ng  n t  
t i các hách h ng

Soát xét các báo cáo và hồ sơ giao dịch chứng khoán

ong n  2021  B h i h  i các h ng iên n 
t ong c ng tác oát t áo cáo g i t i các c  n n  

h  nư c  B  h n B  th c hi n oát t g n 0 áo 
cáo iên n t i áo cáo ho t ng  áo cáo t   n to n 

n h  ng  áo cáo  ư ti n c  nh   tư  

ng thời  t ong i  i n th  t ường ch ng hoán gi o 
ch i ng   ư ng t i ho n  i  h   hi  nh 

t ng nh o i các n  t ư c   h n B t i  
  hi nhánh  ti  nh n  i  t   ư  t  h n  

ngh n ư t h    hi  nh gi o ch c  hách h ng 
 o t nh   h   h   c  các t i i  ư  t

T        

Bên c nh  ho t ng t n th ng n i   ng ng 
ch n i  o  ng n h  o nh nghi  c ng t  
th nh c tiê  t ng t  t ong h nh t nh ư n t i NEW 
ME, NEW BVSC  ác chi n ch như B   i t ường 

 i c n to n  h nh h c  t ên t n h ng ch ng 
ch th o ch  o c  h nh h  hát ng ch ng t  
ng g  o các  h  t  ch o i 1  t i  hư ng  
 ng h  t ng háng h n ng thư ng hi  

B  h  hư ng t nh  ni  22 n  th nh  c ng t  
o  to  t n i  i  c  t ên c  nư c 

 n n t ng oo   nh ng  i n n i t ng  ngh  
 o cho người o ng  n t   c h   i c 
 ng thời t n t i nh ng th ng i  t o ng c  

gi  g n t nh n iên hi thời ư ng  i c t i nh  ng  
c ng gi  t ng

   c       
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P      

T  

 2021  B  ti  t c t  t ng ch   t n ng i ng  nh n iên i gi i t i các h ng 
gi o ch  h  h  i nh hư ng inh o nh c  c ng t  i ênh t n ng ch nh  th ng  
chư ng t nh t  B o  2021 t i c  h i h  c  i   hư ng t nh ư c thi t  i 
0  gi i o n o t o  n n  h c chi n c ng 2  ch ên  nh cho i tư ng inh iên  

 t ường  c  ong n   ê  i c t ong i t ường i ch nh  h ng hoán  hư ng t i 
t  th nh nh  tư n  tư ch ên nghi  h ng  chư ng t nh n  B  hư ng t i c tiê  

 ng i ng  th  h  nh n   c n c  ch t ư ng  ng i hi   n ng t ong tư ng i  
  t n ng i n  2021  1  t ong  t n ng i i ng  nh n iên t i các h ng 

i o ch chi  t  t ng 10

go i  B  c i t ch  t ng t ong c ng tác  ng thư ng hi  nh  t n ng    2021 
 n  th   iên ti  B  ư c nh ch n t ong  0 o nh nghi  i t c  thư ng hi  nh  

t n ng h  n nh t i t   ng thời ư c nh ch n  100 i  i c t t nh t i t 
 2021 o n h  h i h  i  ng t  ch c

Đ  

78.6%
0.6%

4.0%

 M    c  ụ c  

  

    c   

13.1%

0.4%

     l

  

3.3%   c      

 c
o ng

h n th o
ch c n ng

Tổng số lao động tại thời điểm 31/12/2021 là 673 người

ư t

   2  so với năm 2020 (trong 
đó: 278 lượt cán bộ tham gia các 
chương trình đào tạo nội bộ)

 ư t cán  th  gi  o t o

t  ng

    2 0  so với năm 2020.

hi h  o t o n  2021

giờ

   22  so với năm 2020 so với 
năm 2020 (trong đó 11.190 giờ đào 
tạo nội bộ và on job trainning).

 giờ o t o  th c hi n

Đào tạo nội bộ

ng tác o t o n i  ti  t c ư c ng t  t  t ng 
  nh t ên n n t ng h  th ng o t o t c t n 

ning o nh hư ng i ch o i 1  i t  t  
ch c th nh c ng 02 h  c  hư ng t nh t  B o  
2021 t i  i    ng t   ti  t c ho n thi n  
ch nh   n i ng gi ng  các tiê  ch  ánh giá  tiê  
ch  thi  gi  các h c iên nh  gi  t ng  h  n 
c  chư ng t nh i i h c iên  go i  ng t   t  
ch c h  o t o   n ng gi ng  ng hư ng há  

 ch n to t ing  nh iêng cho các gi ng iên n i 
 gi  cho i gi ng t  nên h  n h n  th  h t ư c 

người ngh  

Bên c nh  c ng t  ti  t c t i n h i các h  o t o 
nh cho i gi i nh  n ng c o i n th c   n ng g  
o t o nghi    n ng cho i gi i i t i các h ng 

gi o ch  o t o nghi     gi i thi  n h  
ch  i  n h   thác  tư B   

Đào tạo nghiệp vụ chứng khoán (chứng chỉ hành nghề)

o nh hư ng c  i ch o i   1  các h  o t o 
nghi   ch ng hoán o B  t  ch c ch   ư c 
th c hi n  h nh th c t c t n   ư ng h  há 

h n ch  ong n  ng t  c  2 ư t cán  th  gi  
các h  o t o ch ng ch  nghi   ch ng hoán  ng 

 cán  c  ch ng ch  h nh ngh  ch ng hoán t nh n 
thời i  hi n n   12  người

Đào tạo nghiệp vụ và kỹ năng khác

i B  cán  n ư c t o i  i n th  gi  các h  
o t o thi các ch ng ch  nghi   c t  như h ng 

ch    h n t ch t i ch nh     toán  i  
toán    h n t ch  th t    n t  nh n 

 nh  n ng c o ch t ư ng i ng  nh n  hi n t i 
c ng như nh hư ng hát t i n nh n  t ong tư ng i  
t   n ng c o ch t ư ng t ong c ng i c  ong n  
2021  ng t  thường ên h i h  i các n  o 
t o t  ch c t i n h i các h  o t o h  h  i c 
th  nghi   c  t ng  t  hác nh  th ng  ch   
th o h nh th c  h c t c t n o nh hư ng i i 

ch o i   1  như h  o t o h n t ch  h nh nh 
giá c  hi  o nh nghi  t ng n  ng n h ng  

h  o t o hát hi n gi n n áo cáo t i ch nh  h  
o t o n t  h  th ng ng  hát t i n ng ng h n 

 h  o t o các  n ng  thi t  h  o t o 
nghi   t ư  

   c       
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Đ  

i   inh o nh c o  ti n  th n i  ng t  
t i n h i nhi  chư ng t nh i ng   ng  h  n  

ong n  2021  th  nh  c  người o ng c  B  
 c   c i thi n t áng  i nh n t   

    1 2     2020  h  
nh  c   hác i t gi  các nh  o ng th c h i 

inh o nh  h i n   h  t  t ong  n   i 
ng  i gi i t i các h ng gi o ch c  c th  nh  nh 

n t ng t ư ng c o nh t o i c ng  i  n  ho n 
to n h  h  i nh hư ng hoán inh o nh c  ng 
t   i c nh th  t ường t ong n    

h  nh  c  người o ng ư c h nh th nh t  0  ng n 
ch nh o g  ư ng t  h ng tháng  thư ng th o o nh 
th   ho c hi    i c  các ho n h c i ng 
ti n cho người o ng  

c  i c nh o i  nh hư ng n n to n th  t ường 
o ng  nhi  o nh nghi  h i th  h    ho t 

ng  c t gi  o ng ho c ng ng i c i  
ch nh ư ng  t  nhiên t ong i  i n th n i c   
t ong n  2021  B  th c hi n t t i  ch nh n ng 

ng n
c  c

i ng  t i ch nh
n  2021

5% c l     ụ c

41%

54%

ư ng th  th n c  to n ng t  i t   t ng nh n 
t  t ng nh  o i c nh n ch ng c  ng nh 

ch ng hoán  ch  t i ch nh  th o áo cáo 
h o át ư ng c  c  c ng  Bên c nh  t ong 

gi i o n gi n cách  h i  t nh h nh ch nh o i   
1  i n i n t h c t    o n nh t   c  
người o ng  ng t   n h nh ch nh ách  o 
t  100  ư ng h ng tháng cho người o ng  i c t i 
nh  go i  n  2021  ng t   ch nh th c t i n h i 
ch   ngh  inh nh t  Bi th    choic  cho h  
người o ng ư c  ch n ngh  1 ng  t ong tháng inh 
nh t c  nh  n ư c hư ng ng ên ư ng  

t t ong nh ng ch nh ách i ư c t i n h i t ong n  
2021  ch nh ách thư ng h n ngh  c  h i  tư   

 th c  i ng  ch ên gi  h n t ch  nh ho t 
ng tư n  tư cho hách h ng c ng như gi  t ng ch t 

ư ng c  các h n ngh   tư  i i c  ng ch nh 
ách n  g  h n  ng h  các ch nh ách i ng  

c  B

T  P  T  

ư ng th o c ng i c n t ư hư ng  á  ng i i h ng n h i n   h  t

ư ng tháng th  1 i n th ng hư ng inh o nh á  ng i i h ng n inh o nh

ư ng  thê  giờ ên n 0 i i hư ng th o các chư ng t nh thi  

ng i c c th

   T     2021

BH H  BH T  
BHTN

  o t n th  th o ng  
nh c  h  nư c   ng h  

th ng n inh  h i  

  t  t i ch nh  hi   t i 
n n  th i n  t i c  ngh  
hư  c t i gi

 ư c hư ng các ch   o hi  
th o  nh c  h  nư c

 h c hi n ng o hi    
th o ng  nh cho to n  cán 

 nh n iên ng t

 ng chi h  B  B  B  n  
2021  2 t  ng

B    
   

T   2010

 B o  i o  chi   t i ch nh 
cho cán  t ư c nh ng i o t i 
n n    nh t t ho c t ong 
các t ường h  th i n

 ư c o  i o t ong h  i 
ng nh th  t i i t  h  
c h   hái B nh ư ng  

h  i to n c  tư ng ng i 
t ng c  c nh n 

 ư c chi t  n i o hi  
t i  tư ng ng i t ng c  c 
nh n  c o hi  t  10  
t i  ng  người t i 2 t  ng  
người

  ư ng cán   ư c há   
ch  nh n  2021  202 ư t cán 

 ng n i o hi  ư c chi t  
n  2021   t i  ng  

B   
  

T   201

 B o  t nh ng  c h  cho 
 t ư c các i o h ng ong 
n t ong t á t nh  i c 

t i hi ngh  hư

 ch  t i ch nh   ng thê  
th  nh  ên c nh ư ng hư  t  

 o hi   h i c  h  nư c 
hi ngh  hư

   ư c hư ng giá t  gi i ư c 
c  h  ng o hi  nh n th  

hi ngh  hư  ho c t h n  to n 
 hi t t toán h  ng t ư c 

thời h n ngh  hư

  h ng    i o  t  
ong ho c thư ng t t nh i n  
ư c c  n o hi  chi t  i 

thường

 ng t  ti  t c th c hi n t ng  
n h  o hi  nh n th  cho 

to n   t ong n  2021

  2021  ng t    ng n 
h  o hi  nh n th  n hát 

cát tường  nh cho cán  ch  ch t  
nh  ghi nh n ng g  c  i ng  
cán  ch  ch t t i  hát t i n c  

ng t  t ong thời gi n 

B    
 U   

K  C  
T   201

 hi   i o  h  t  t i ch nh 
t ư c ng  c  các nh ng thư 
ng  t gi  t ng t ư c c    
nhi  i t ường  th c h  

 ư c chi t  n i o hi  
ng ti n th o c t i  tư ng 

ng i t ng c  c nh n  
ng  hi hát hi n nh   
c  ho n t i ch nh ch  nh i 

c o hi  t  2 2 t i  ng  
người t i 11  t  ng  người

 ng t  ti  t c th c hi n t ng  
n h  o hi  các nh ng 

thư cho to n   t ong n  2021

Danh mục đãi ngộ tài chính

i n h  o hi  ư  i t c  B  n  t t ong nh ng ch nh ách h c i ch nh nh cho người o ng o 
g  B  B  B  th o  nh c  h  nư c  B o hi  c h  to n i n  B o hi  nh n th   B o hi  các 

nh ng thư  

   c       
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Bên c nh  người o ng c n ư c hư ng nhi  ch   h c i hác như há  c h  nh  
h ng n  ch   c ng tác h  ch   ngh  h  h  t  t ng h c  h  t  ngh  át  

Danh mục chính sách phúc lợi của Công ty dành cho người lao động trong năm 2021

C          

    

P    P   

BH H  BH T  BHTN ư ng cho các ng  ngh  h ng n  
  chư  ngh

h   ngh  h  t  12  1  ng

B       t  t ng h c h   ngh  ng  inh nh t ư c 
hư ng ng ên ư ng

B       
 K  C

 t  ngh  át h   c ng tác h  hư ng ti n i 
ch n i c ng tác 

B   N  hi h c i th o chư ng t nh 
o t   nh n   ni  22 

n  th nh  ng t

C        
      
 

h c i ng ti n nh n  inh 
nh t  ng    20 10  ng  0  

 ng  c hánh  các  t

K     

B      N Đ  201   2021

5

2019 2020 2021

0

10

15
15.3

16.3

43.4

20

25

30

35

40

45

50

(Thông tin chi tiết về nội dung phát triển nguồn nhân lực vui lòng xem thêm tại 
Chương Phát triển bền vững, từ trang 156 của Báo cáo này).

P    

T    

C  N  2020 N  2021     

ng giá t  t i n   12    1 0 2 0 0

o nh th  th n 1  1 1 11  2 0

i nh n t  ho t ng inh o nh  1 1   1 21 12

i nh n hác 0 0 0 0 2 12

i nh n t ư c th   1  1 0  1 0 12

 ong  i nh n th c hi n  
t ư c th  

12  2 0 1 0 1

i nh n  th  1 2 2 2 1 0 11

 ong  i nh n th c hi n  
 th  

10 0  2 2 20 12 1  121 0

i c  n t ên c  hi    1 0 2 1 121 0

  i nh n t  c  t c 

 t c h  nh  ng

t nh th o c chi t   i n 
nh giá c  hi

2 2

n  t nh   ng

g n  B  i  toán 2021

ng t i n n  2021 t 1 0 t  ng  t ng 2 0  
t  ng  tư ng ư ng c t ng  o i c ng  n  
t ư c  ác ho n c t i n c  ng t  t ng ch   t  
t i n ng n h n  c  th   t ng các ho n  tư t i n 
t i ch nh  các ho n cho   á  ng cho các ho t 

ng  tư t  o nh  t i n h i ch  cho  gin  
ng t ư c h  h  i nh hư ng inh o nh c  ng t

o nh th   i nh n c  ng t  t ng t ư ng nh  
ho n th nh ư t c  ho ch  t ng nh o i c ng 

 n  t ư c  ác ch  tiê  n   ư c h n t ch c  th  
t ong c  nê  t ên

i c  n t ên c  hi   o i nh n  th  n  
2021 c  ng t  t ng 11  t ong  i nh n th c 
hi n  th  t ng 121 0  o i c ng  n  t ư c nên 

i c  n t ên c  hi  c ng t ng nh  t c 0 2 

ng c  hi  t ng 1  ng  ng 121 0  o i 
c ng  n  t ư c

  i nh n t  c  t c  h o gh  t 01 2021
 ư c th ng  t i  ng  20 0 2021  c 

 ho ch chi t  c  t c n  2021  i n  nh giá c  
hi  cho c  ng hi n h   t nh th o c  ho ch 

n  t   i nh n t  c  t c n  2021  2  c chi 
t  c  t c 2021 c  th   ư c  thường niên n  
2022 t nh  ong i c nh gi i o n   ho t 

ng c  c ng t  ng t ên  t ng t ư ng nh  như 
hi n n  t ong hi    n c  c ng t  c n h n ch  

o  ng t  nh hư ng ư  tiên  ng ng n i nh n 
 tái  tư o ho t ng inh o nh  nh  gi  t ng i 

ch n ng cho c  ng

   c       
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C       

C  Đ  N  2020 N  2021   

1  C         

h  n ng th nh toán ch ng t ng át  
ng t i n  ng n  h i t  

n 2 22 1 0 0 2

  th nh toán ng n h n  
i n ng n h n  ng n h n 

n 2 1 1 0 0

  th nh toán nh nh 
i n  các ho n tư ng ư ng ti n   tư ng n h n    ng n h n

n 2 1 1 0

2  C     

2 1    

n i  i  ng 22 22 0

n ch   h i  ng 1 2 1 1

ng t i n c i  ng  12   1 0

  n to n n h  ng 1 0

2 2  C      

  ng i n n 0 2 0

  n ch   h  n 2 0 1 0 10 1

 C       

ng  các ho n h i th  
o nh th  th n các ho n h i th  nh n

1 2 0

 ng  n ư  ng 
o nh th  th n n ư  ng nh n

0 2  0 2 1

 ng  t ng t i n 
o nh th  th n ng t i n nh n

0 20 0 2 22

 C       

  i nh n  th o nh th  th n 22 2 2 10 1

  th    th n 1 20 2 1 1

  i nh n  th n ch   h  0 1 1

  i nh n  th ng t i n 2

  i nh n t  ho t ng inh o nh o nh th  th n 2 0 1

P         C  

Về khả năng thanh toán

 2021 ng t  t ng  ng n  n  i ho n 
 ng n h n t ng t   t  ng n  2020 ên 2 0  

t  ng  h c  nh  c  cho  gin  ng t ư c 
ti n án ch ng hoán c  hách h ng  t    gi  
các ch  tiê  th nh toán c  ng t   th  h   h  
n ng th nh toán t ng át  th nh toán ng n h n 

  c 1 0 n  gi  n ư t 0 2 n  0  n o 
i c ng  n  t ư c  h   th nh toán nh nh  c 

1  n gi  0  n o i c ng  n  t ư c

ác ch  tiê  th nh toán c  B  c  c  gi  nh  
nhưng n  c g  h n 1  n o i h   th nh 
toán n to n  1 n  th  hi n h  n ng th nh toán các 
ngh   h i t  n  c  ng t  n n ư c  

o  ong n  h ng hát inh ho n n   n  á 
h n h i t  h ng   t   i n t th nh 

ho n n o  ng ti n h  ng n n  ác ngh   
th nh toán  t  cho  ngh   th nh toán cho 

hách h ng gi o ch ch ng hoán  i tác  hách 
h ng hác c  ng t  n ư c th c hi n ch nh ác 

   ng h n th o như  nh c ng như c  
t gi  các ên  

Các chỉ tiêu về quy mô và cơ cấu vốn

 2021 n i   c  ng t  h ng i  c 22  
t  ng o các  t  hách n  ch  n  ng 
t  chư  th c hi n t ng n i   ng n n ch   h  
c  ng t  t 2 1  t  ng t ng 2 1 t  ng t ng 

0  o i c ng  n  t ư c o ho n i nh n gi  
t ng c  n  2021  i

  n to n n h  ng c  ng t  n t c c o 
o i t    nh 1 0  c  B   2021  t   
n to n n h  ng t  ng 2 2 n o i c t  
 n to n cho h    c c o o i các c ng t  c ng 

ng nh  th  hi n ng n n c  ng t  ư c n h nh n 
to n  nh nh  i  oát t t các i o   tư  các 

i o th nh toán  ho t ng c  ng t

  c  c  n   2021  ng t    nh i c t n 
ng các ng n n  i i t th  t ong ng n h n 
 á  ng ng n n cho các ho t ng inh o nh 

ch nh  h o  c  c  n c  ng t   c   ch n 
ch áng  gi  n ch   h   các ho n  h i t  

các h   n   t ng ên  c  th    ng i n 
t 2 0  t ng  o i c ng  n  t ư c    

n ch   h   1 0  t ng 10 1  o i c ng  
n  t ư c

   c       
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 các ch  tiê   ng  các ho n h i th  ng  n ư  ng  
ng  t ng t i n cho i t h  n ng n ng  ng t  t ong n  t i 

ch nh 2021  c  th

    ng  các ho n h i th  c  ng t  n  2021 t  n  gi  
 n o i n  t ư c  h  tiê  n  ư c t nh  t ên o nh th   các 

ho n h i th  nh n  t ong n   o nh th  ho t ng t ng t ư ng 
nh  nhưng n th  h n t c  t ng c  các ho n h i th   cho  

gi o ch   cho  ng t ư c ti n án ch ng hoán n i iêng  các 
ho n h i th  n i ch ng  ư n  các ho n cho   h i th  t ng nh 

o nh ng tháng c i n   á  ng nh  c  ch  hách h ng c  ho t 
ng i gi i     h   ng  các ho n h i th  gi   t t nh 

toán  th t nhưng t t ch c c  ng t    ng  ng   c  
ho t ng inh o nh  i c th o i  th  h i c ng n  n ư c i  oát 
t t  ng h n  h ng c  i o

 ng  n ư  ng t 0 2 n  t ng thê  0 0 n o i c ng  n  
t ư c  h  tiê  n  cho th  t ong n  2021 ng t   ng n inh ho t  
hi   o nh th  t ng t ư ng nh  h  n ng th  h i n nh nh ng i 

i nh n c o cho ng t

 ng  ng t i n c  ng t  t 0 2  n  t ng thê  0 0  n o i 
c ng  n  t ư c  h  tiê  n  h n ánh hi    ng t i n  t o  

o nh th  c  ng t   2021  t i n c  ng t  t ng  nhưng 
o nh th  th n t ng t i 0  ch ng t  ng t    ng t i n  

c ng inh ho t  hi     nh t ng t ư ng o nh th  t o  i nh n 
t i n cho ng t

 2021  i t  inh o nh t h  n  o nh th  i nh n  th   
t i n c  ng t   t ng c o o i c ng  n  t ư c  các ch  tiê   h  
n ng inh ời c  B   t ng o i n  t ư c   th   

 i nh n  th   o nh th  th n c  ng t  t 2  t ng 10 1  
o i c ng  n  t ư c  t ong  i nh n th c hi n  th o nh th  

th n t 20 2  t ng 1 1  o i c ng  n  t ư c

  t i nh n ng t ên n ch   h   t 1 1  t ng  o 
i c ng  n  t ư c o i nh n  th  c  ng t  n  n  t ng nh 

11  o c ng  n  t ư c  t ong hi n ch   h  t ng 1  o i 
c ng  n  t ư c ư c  ng t  ho n i nh n  th  n  2021

  t i nh n ng t ên t i n  t  t ng 2  o i 
c ng  n  t ư c o i nh n  th  c  ng t  n  n  t ng nh 
11  o c ng  n  t ư c t ong hi  t ng t i n i t ng  o i  
c ng  n

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động

Chỉ tiêu khả năng sinh lời

T    

C  N  2020 T   2020 N  2021 T   2021  T    

A  T      0  02 21 2 1

I  T      0 0 1  0 0 2 

1  i n  các ho n tư ng ư ng ti n 2 0 1 1 22 2 2 11

2   tư t i n t i ch nh 02 21 1 2 2 1 10 1 0

 ác ho n cho 2 20  2  0  00 1 1 0 00

 ác ho n h i th  ng n h n 2   0 2 210 1 2

II  T     2 0 0 0 1 1 21 0

B  T     1 10 2 21 1 0

 i n t i ch nh i h n 0 2 1 0 12 00 2 0

 i n c  nh 1 0 1 2  0 2 0 0 2

 i n i h n hác 1 0 2 0 0 10 2

T     12 100  1 0 100 2 0 1

n  t nh   ng

g n  Báo cáo i  toán 2021

Cơ cấu tài sản

 i n n  2021 c  ng t  ch   ư c h nh th nh 
i t i n ng n h n  chi  21  t ng t i n  t i n 
i h n ch  chi   t ng t i n  

 i n ng n h n c  ng t  ch    các ho n cho 
 ng n h n chi  00    tư t i n t i ch nh  

ng n h n chi  2 2  t ong t ng t i n

 ác ho n c n i o g  các ho n ti n  tư ng 
ư ng ti n chi  1 1  t ong t ng t i n  các ho n h i  

th  ng n h n  t i n ng n h n hác  chi  1  
t ong t ng t i n

 i n i h n c  ng t  ch   n t  các ho n 
 tư t i ch nh i h n chi  0   t i n c  nh   

các ho n t i n i h n hác chi  0 1  t ong t ng 
t i n  

      

3.79%

96.21%

   c       
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Biến động của Tài sản

ng t i n n  2021 c  ng t  t 1 0 t  ng  t ng 2 0 1 t  ng  tư ng ng c t ng 
 ch   t ng t  t i n ng n h n 2 1  t  ng t ong hi t i n i h n gi  1  t  

ng  c  th

 i n ng n h n t ng 2 1  t  ng tư ng ng c t ng  ch   t

 ác ho n t i ch nh ng n h n t ng 2  t  ng tư ng ng c t ng  o i c ng  
n  t ư c  t ong  ch   t ng t  ho n cho  ng n h n 11 0  t  ng tư ng ng c 
t ng 00  o i c ng  n  t ư c  t ng t  ho n  tư t i n t i ch nh ng n h n 110  
t  ng tư ng ng c t ng 1 0  o i c ng  n  t ư c

 ác ho n ti n  tư ng ư ng ti n gi  22 2 t  tư ng ng c gi  2 11  ng o t ong 
n  ng t  gi  các ho n ti n g i ng n h n i t th   ch ch n ng n n ng  
tư t i n t i ch nh  cho  ng n h n

i c gi  t ng  h n  i các ho n t i n ng n h n  i h n th o ch  t ư ng c  ng t   
t  t ng ng n c  h  ng n h c  ho t ng cho    tư t i n t i ch nh th o i n 

i n th n i c  th  t ường

 i n i h n gi  1  t  ng tư ng ng c gi  0  o i c ng  n  t ư c ch   
o ho n  tư ch ng hoán i h n gi  12 00 t  ng tư ng ng c gi  2 0  o ng 

t  ch  t ư ng t  t ng o  tư ng n h n  nh ng n c cho ho t ng cho  h i th

h n n t i n c  ng t   t i n ng n h n c  t nh n to n  th nh ho n c o  các ho n h i 
th  cho  ư c i  oát ch t ch  th o ng  t nh  h n ch  i o  i n ư c  ng 
inh ho t  hi   nên hi  t  ng t i n t ư c há t t  g  h n  i hi   inh 
o nh cho ng t

N       

C  N  2020 T   2020 N  2021 T   2021  T    

A  N    1 2 0  2 0 2 0 0 1 2 0

  ng n h n 1 21 2 1  0 0 0 2 01 1 1

  i h n 11 1 0 2 21 1 1

B  V    1 2 1 0 2 1 1

n g  c  ch   h  
g  c  th ng ư

1 2 10 0 1 2 10  2 2

ác    chư  h n h i 2 1 0 12 1 20 2 1 0

T     12 100  1 0 100  2 0 0

n  t nh   ng

g n n c  ng t  ư c h nh th nh ch   t   h i t  g  các 
ho n n  ng n h n  n  i h n h i t  chi  2 0   g n n ch   

h  chi  0  g  n g  c  ch   h   các  i nh n chư   
h n h i

N    c  ng t  n  2021   t  ng t ng 2 0 0 t  ng o 
i c ng  n  t ư c  tư ng ng c t ng 1 2 0  ch   t ng t  các ho n 

n  h i t  ng n h n  c  th

  ng n h n t ng 2 01  t  ng tư ng ng c t ng 1 1  o t ng 
t  các ho n  ng n h n 1 10 0 t  ng  các ho n h i t  c n i t ng 

0 0  t  ng o t ng t  h i t   ch ng hoán t  o nh  th  h i n  
o ng n ách nh  nư c  h i t  người o ng  ho n h i t  hác

  i h n t ng 21 1 t  ng tư ng ng c t ng 1  o i c ng  n  
t ư c ch   t ng t  ho n th  th  nh  ho n i h i t

i c t ng nh các ho n n   ng n h n cho th  ng t  t n ng nh ng 
ng n h  ng n ng n h n i i t th  t ên th  t ường t i ch nh   

ng ng n n inh o nh  á  ng ng n n cho  tư ng n h n  cho 
 gi o ch   ng t ư c ti n án ch ng hoán   n  th c  

ho t ng gi o ch  các ho t ng hác  g  h n n ng c o hi   inh 
o nh c  ng t    

ng i i c  nh h  ng ng n n ng n h n  ng t  n t ng cường 
i  oát ng n n   o h  n ng th nh toán n  ng h n  ng t  
h ng c  ho n n    n  á h n h i t

 2021  h ng hát inh các ho n h i t  chênh ch t  giá h i oái nên 
h ng nh hư ng n ho t ng inh o nh c  ng t  

V      2021 t 2 1  t  ng t ng 2 1 t  ng tư ng ng 
c t ng 1  o i c ng  n  t ư c  n ch   h  t ng o ư c  

ng t  ng n i nh n  th   hi t  i c  t c  chi t  cho c  ng  
t ch  các  th o  nh

Cơ cấu Nguồn vốn

Biến động Nguồn vốn

 h n t ch t nh h nh t i ch nh n  2021 cho th  ng t  t ng t ư ng o nh 
th   i nh n ư t c  ho n th nh ư t c t t c  các c tiê  inh o nh 
nhưng n ch  t ng n c ng tác i  oát i o  o to n n  ác áo cáo 
t i ch nh c  B  n th  hi n t nh inh ch  h  ch cho nh   tư  các c  

n   các i tư ng iên n  

   c       

1 0 1 1Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

 c  c     c  



Đ      
   

   C  

N     
 

hi ánh giá t nh h nh t i ch nh  ng t  th  h o th o các tiê  ch  c  h  
th ng ánh giá   h  th ng ánh giá t nh t ng ng nh c  t  
t  ch c t i ch nh  t ên 0   t  n  h t ư ng t i n  n   o nh 
th   c th nh ho n o c n  các t  h  t n ng o    ng 

  i n t  c t   g n h ng h  gi i h n ngh   ng  ng thời  
ng  0 10 201   n ch ng hoán h  nư c i t  c ng  n h nh 

t nh  1 B   n h nh  ch   hư ng n  o i 
các ng t  h ng hoán   2021  nh  ch  tiê  t i ch nh c  B  t 
85/100 điểm  nh h nh t i ch nh n nh  ng nh  t t ong nh ng  t  
gi  ng t  ư c  o i  th o  ch   hư ng n  o i các ng 
t  h ng hoán c   n ch ng hoán

 Bư c ch n 2020  hi  h  th ng gi o ch t c t n i B i   
ời  t ong n  2021  ng t  ti  t c hát t i n  ho n thi n h  inh thái 

 th ng  các n h  ch   th ng inh i ch t ư ng c o t o 
nên nh ng t i nghi  t ch c c c ng như t i ư  h  nh c  tư c   

hách h ng

(Tham khảo Phụ lục II Điểm yếu tố tài chính theo CAMEL tại trang 206 của 
Báo cáo này)

N              
 ng t   ho n t t i c i n to n  h  nh t các h ng n h  t   n  t i   ch nh  

hi nhánh    n h nh  ch c n ng nhi   i h  h  i nh hư ng hát t i n cho 
t ng  i h n  i i c i n to n các h ng n  ho t ng ti n th n  h ng ng h  

h ng i ch nh  toán  h ng h ng ư   ch  hách h ng ti n th n  h ng ư   
c  c  t  ch c c  ng t  t  nên tinh g n  ch ên nghi  h n  g  h n t ng cường hi   
t ong c ng tác i  h nh  t i ư  h  n ng t o ng t i các h ng n   

 ong n  2021  ng t   n h nh   i t  ch nh ách t ong c ng tác n  i n 
h nh như  ch  chi tiê  i 2021   ch  n  cán  gi  ch c  nh o  n    

nh  tiê  ch n cán  gi  ch c  nh o  n  th o ch   ch ên t ách  B n h nh h nh 
ách thư ng h n ngh   tư á  ng cho cán  h ng h n t ch  tư n  tư   i  
nh  ch nh ách ư ng nh  i gi i á  ng t i các h ng gi o ch   i  nh  i  

ch n hách h ng gi  các i gi i  nh  á  ng nh ng th  i t ong th c t  ho t ng  
n ng c o hi   c ng như ch t ư ng t ong c ng tác n 

G    B  T  G        

Phát triển sản phẩm tư vấn đầu tư mới dựa trên ứng 
dụng công nghệ

ng t  cho  t n h  B      thác n 
 ti  ho n gi o ch ch ng hoán ư c n  i i 

ng  ch ên gi  h n t ch  t n  gi  inh nghi   
t ên n n t ng c ng ngh  hách h ng ho n to n  h   
giá  át h ng ng  to n  t i n  thác t ên ti  ho n 
gi o ch  ng thời  hách h ng c  th  inh ho t  ch n 

 thác t h n t i n ong ong i i c ch  ng t  
gi o ch  o tháng 0  n  2022  B  ti  t c nghiên 
c   cho  t n h   thác n   tư i B  

 cti  gi  hách h ng c  thê  nhi    ch n nh  
t i ư  h  nh c  tư c  nh  

 i n i  toán i i Báo cáo t i ch nh c  ng t   ch  
nh n to n  o  h ng c  gi i t nh c  B n ng iá  

c i i  i n i  toán

Ra mắt sản phẩm mới eKYC

háng 0 2021  ng t  cho  t ch   t i ho n 
t c t n  t ên c ng ngh  nh n i n h n t  

g i t t   t i ho n  th c hi n t ên ng ng i 
ng B  o i  gi  hách h ng  t i ho n nh nh 

ch ng  t c  n i   t c  thời i  n o t ong ng  
  ời c  ch   t i ho n   gi  t i ư  h  

ho t ng  t i ho n c  hách h ng c ng như c i ti n 
hư ng th c ti  c n hách h ng t cách hi   c 
i t t ong t nh h nh i ch o i 1  i n i n h c t  

như hi n n  

   c       
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Trên cơ sở kết quả hoàn thành mục 
tiêu chiến lược giai đoạn 2016-2020 
và phân tích cơ hội, thách thức, định 
vị điểm mạnh, điểm yếu và vị thế của 
BVSC trong ngành, để thích ứng với 
môi trường kinh doanh trong giai 
đoạn 2021-2025, BVSC xây dựng 
định hướng Chiến lược phát triển 
công ty giai đoạn 2021-2025 để 
trình ĐHĐCĐ thường niên 2022 
thông qua, cụ thể như sau:

   

   

i  ng  th  c ng t  ch ng hoán h ng  t ên th  t ường  c ng c  ch  ch ng hoán  
 ng t ên n n t ng 

   

 o  10  th  h n gi o ch c  hi   ch ng ch  

 o  0   c  th  h n gi o ch t ái hi

 h  tư n tiê  i  t ên th  t ường ch ng hoán  i t  t ong nh c c  h n h  
 thoái n

n n  202  h n   n ng c c ng c  100   
gi o ch on in  cho hách h ng   c ng c  ư c 

ch  t i ch nh t ch h   ng t ên n n t ng  cho  
h  inh thái B o i t  

 th c thi chi n ư c inh o nh gi i o n 2021 202  hư ng t i c tiê  chi n 
ư c nê  t ên  B  ho ch nh các gi i há  t i n h i như 

Định hướng sản phẩm

  t ng hát t i n n h  t i ch nh t ên n n t ng c ng ngh  hát t i n 
các n h  t i ch nh t ch h   t ên i th   h  inh thái n h   

o hi   ng n h ng  t i ch nh  t ong  o n B o i t

Định hướng khách hàng

 ư ng t i h i thác t  hách h ng t ong h  inh thái to n  o n B o 
i t  c ng c  ch  n  t i n cho t ng  t ng ư

Định hướng về công nghệ thông tin

  tư h  th ng c ng ngh  th ng tin  c   gi o ch th n thi n  nhi  
ti n ch   ng n h  t i ch nh t ên n n c ng ngh  á  ng c ng ngh  

   ư c t i ho n on in  t ng cường n t  i o hi h  th ng t 
n i i các nh  c ng c  n n t ng  i  t nh c    t 
n i i các ênh th nh toán t c t n  

Định hướng về phát triển nguồn nhân lực

 nh th nh  hát t i n nh   án i i ng  c  i n th c  inh nghi  
 n  nh c  n  t i n cá nh n  n ng   ng i ng  

thi t  n h  gi o ch th o o ot  th t toán   ng i ng   
 ch ên ti  c n   ng t  hách h ng t  th  h       tư 
nh  cho các ho t ng o t o  h n n hát t i n con người  c  

 n  nh o  nh n iên

   

Đ     
    

2021 202

10 -15 7 - 8.5 6.5

6.4 18

%/năm %/năm %/năm

%/năm %/năm
(trên quy mô vốn điều lệ 722 tỷ đồng)

Doanh thu thực hiện tăng trưởng 
bình quân giai đoạn 2021-2025

Lợi nhuận sau thuế tăng trưởng 
bình quân giai đoạn 2021-2025

Lợi nhuận sau thuế thực hiện 
tăng trưởng bình quân giai đoạn 
2021-2025

Tỷ suất lợi nhuận sau thuế  
trên vốn chủ sở hữu bình quân  
giai đoạn 2021-2025

Tỷ suất lợi nhuận sau thuế trên 
vốn điều lệ bình quân giai đoạn 
2021-2025 
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D     

Cơ hội

• Kinh tế toàn cầu tiếp tục tăng trưởng. ong n  2022  các n n inh t  t ên th  gi i ư c  
áo  ti  t c t ng t ư ng  ng c t ng t ư ng c  n n inh t  to n c  n t  c  tiê  ng 

  tư   tiê  ng ư c ánh giá   t   t ng hi các n n inh t   c  nh  h n  
 tư c  th  h ng c n nh  như t ong n  2021 o ư  th c thi ch nh ách t i hoá c  

t  nư c  co i c ng  o i c  i ch

• Đẩy mạnh tiêm vaccine, mở cửa nền kinh tế, khôi phục các hoạt động sản xuất kinh doanh. 
h nh h   hi th  i cách ti  c n ng h  i ch nh  h  ng t ng c  ti  c n 
ư c ng n ccin   t i n h i tiê  nh n c i n  2021  t   tiê   i  ccin  c  i t 

 t 0  n  gi  i t  n  t ong  0 c gi  c  t   tiê   i  c o nh t th  
gi i  i chi n ư c th ch ng n to n i o i 1  c  h nh h  chi n ư c tiê  ch ng ccin  

ư c h  nh nh t ên i n ng    t  th n ch t gi  n n inh t  n h nh iên t c  t n t  
  ng g  o  h i h c c  n n inh t  t ong n  2022

• Tăng trưởng GDP bật mạnh trở lại từ nền thấp 2021. ng t ư ng t ong n  2022 ư c h  t  
t  c   ng c ch nh  g  t h  nhờ c  t  các th  t ường   h nh h   nh  
tư c ng  h  t   tư tư nh n   c c  t ong nư c t ng t  i t ong i  i n inh t   c  

ên c    t ng t ư ng  c  i t  ư c ánh giá  t t ng nh t  i th o B  
 2022  t ng t ư ng nh c  t  n n th  c  n  2021

• Chương trình phục hồi kinh tế sau đại dịch, thúc đẩy đầu tư công và tiêu dùng. h nh h  
ti  t c n t  t i h  t  t ng t ư ng  ti  t c  t  các ch nh ách h  t  o nh nghi   

ư   thê  các g i h  t  inh t  i  i cách t nh  i  t   n  c ng  n ng  c 
tư ng i th  o i c t n 0  c  h nh h  o  ư  cho t i hoá n c n há nhi  

ong n  2021  gi i ng n n  tư c ng g  h  o hong t  cách  t ong các t ng hát 
ch o i 1  iá ng ên t i  t ng nh  h n  chư  n nh   nhiên  nh ng  t  

n  ư c ánh giá  h ng o i ng n  2022     tư c ng   t t ong các ng 
c gi   t ong n  2022 t t ng t  i

D            2022

• Xuất khẩu kỳ vọng tiếp tục tăng nhờ tăng trưởng kinh 
tế và cầu tiêu dùng thế giới cùng sự hồi phục của 
sản xuất trong nước. ác th  t ường t h  ch nh 
c  i t  như  ng c  n c   

 ng c   h c h i t t  hi i  oát ư c ch 
nh  o  t h  ư c  ng  ti  t c  i  

áng th c  t ng t ư ng inh t  t ong nư c t ong n  
2022

• Mặt bằng lãi suất vẫn được duy trì ở mức thấp trong 
năm 2022. ong n  2021   h ng th c hi n c t 
gi  i t i  h nh như  n t ong n  2020 nhưng 

 ng inh ho t các i n há  hác nh   h  t  cho 
th nh ho n th  t ường  t ng thái i o  h o  i 

t h  ng 12 tháng ti  t c gi  ng c th  
nh t ch  t ng nh n  2021 gi  t i  h n 
t  o i c t ng nh c  n  2020  Bư c ng 

n  2022  á  c  hát t ng c o hi giá nhi  o i 
ng ên t i  ng c   hư ng t ng nh  i  n  
c  th   t o c  hi n i t h  ng h i t ng 
t  i  c  c h  n h n   nhiên  B  ánh giá 

c t ng c  i t t ong n  2022 n  c  c ng  
chư  á n  hi n n inh t  n c n c   h  t   
h i h c   ch o i 1  n c n ch  nh ng i o 
ti  n

• Lạm phát vẫn trong tầm kiểm soát ở mức dưới 4% 
trong cả năm 2022.  hát ch  á  c t ng c o 
t ong n   2022 o n n th  c  nhi  t h ng 
như ng  ng ên t i  thời i   n  2021  

hưng  hát  gi  n o n   n  2022 hi 
o i n n giá c o c  c i n  2021  c i t nhờ o 

giá th t n ư c  ng  h ng c  i n ng nh o 
ng n c ng ư c  t  n nh

Thách thức 

• Giá hàng hóa trên thị trường thế giới tăng nhanh đang tạo áp lực lên lạm phát toàn cầu  hi 
ch nh ư c i  oát  n n inh t  ho t ng n nh t  i  nh  c   ng ên t i   
o gi  t ng nh  hê  o  c ng th ng  ch nh t  t i t  c gi   h  c c ng 

hi n cho giá c  h ng h  t ng c o  t o á  c ên  hát

• Ngân hàng trung ương các nước thay đổi chính sách kinh tế. ong n  2022  g n h ng 
t ng ư ng t  nư c  h  c  ch n c tiê  t  h  t  t ng t ư ng ng i  oát  

hát   hi ch o i 1  ư c i  oát  nhi  n n inh t   t ng t ư ng t  i  ch nh ách 
ti n t   h ng c n ti  t c ư c n i ng  g n h ng t ng ư ng t  c gi   h  c như 

 nh   h t B n   ên  ho ch  th  h  ch nh ách ti n t  n i ng  ch n ng 
t ng i t t  i

• Một số rủi ro tiềm ẩn đối với kinh tế vĩ mô do các biến chủng Covid-19 mới. ch nh o i 1  
c  th  n i n i n h c t  o n ng i ch ng i n th  i c  o i 1    ác t  

 nh ng i o t ên hi n ư c ánh giá  c t ng nh th

BV C         2022

C     2021 2022

   C  BV C  

T   GDP  2 7

    1 ho ng 

T     1 1 1

B     U D VND 1 1 2
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Cơ hội

• Nền kinh tế vĩ mô của Việt Nam được duy trì ổn định. i c o h  ccin  t ên i n ng t o 
ti n  cho n n inh t  ho t ng n nh  ng i chư ng t nh ch th ch inh t  o g   
tư c ng  nh ng g i h  t  o nh nghi   th  h  t  i t c  th  t o  c  h ch i i t ng 
t ư ng t n ng  Bên c nh  h nh h  c  th  c  nh ng ch nh ách  th c  th  h t n  
h  t  o nh nghi  ti  c n n ng n h ng

• Tiền rẻ vẫn là điểm tựa cho thị trường chứng khoán. t ng i t th  c  th   ư c 
 t  t nh t n n   n  2022  c  i t c  th  ch  á  c t ng t ong n  c i n  

nhưng c t ng n  c   ch  nh ch nh

• Triển vọng hồi phục trên diện rộng của các doanh nghiệp niêm yết. n inh t  to n c  h i 
h c  ch i c ng ng h ng c n  t g  t o i  i n th n i cho các o nh nghi  n t 
n nh t  i  ng i các ch nh ách h  t  c  h nh h  i nh n c  các o nh nghi  

niê  t ư c  ng  t ng t ư ng t ch c c t ong n  2022  ác ng nh  nh hư ng n ng i 
ch o i 1  như h ng h ng   ch  gi i t  c ng  t t ng nh t  i

• Hệ thống công nghệ thông tin mới. ong n  2022   i o ch h ng hoán h nh h   
h  inh  i n  ư  o  ng h  th ng c ng ngh  th ng tin i     n n t ng  

t i n h i các n h  i t ên th  t ường  gi o ch ch ng hoán 0  ng thời   c ng  t 
t ong các tiê  ch   th  t ường ch ng hoán i t  c  th  ư c các t  ch c  h ng ánh giá 
n ng h ng t  th  t ường c n iên ên th  t ường i n i t ong tư ng i g n

• Đẩy mạnh các thương vụ thoái vốn. ác thư ng  thoái n  i n  t i t h n o h  
nư c c  nh  c   nh án n  th  ti n h c  cho ch nh ách t i h  c ng i  t nh 
h nh ch nh n nh  t ng giá c  nhi  c  hi   c h    hi n các t án n 

i n  th n i h n

Thách thức 

• Ngân hàng trung ương các nước thay đổi chính sách tiền tệ. ong n  2022  ng n h ng t ng 
ư ng các nư c  h  c n như   ng c   ho ch t ti n   n ng i t  ng thái 

 hi n ng ti n c  th  ti  t c  t  h i các nư c i n i t ong  c  i t  t o  t  
 o ng i ch ng i i nh   tư  go i  hi ng  t ng giá  t o á  c ên t  giá t ong 

nư c   gi   h  n c  th  t ường ch ng hoán i t  i i nh   tư nư c ngo i

• Rủi ro lạm phát tăng cao. hi ho t ng inh t  nh thường t  i  nh  c  t ng nh hi n cho 
giá c  các h ng h  ng ên i   o t ng c o

• Dòng vốn trong thị trường chứng khoán bị cạnh tranh bởi các kênh đầu tư khác. hi inh t  
n nh h n  nhi  c  h i  tư  ng n t inh o nh  c  h i  tư  các nh c hác 

t hi n hi n ng ti n  ch  ngư c t  th  t ường ch ng hoán ng các ênh  tư hác  

• Sự khó lường của bối cảnh vĩ mô quốc tế, thời kỳ hậu Covid-19.  hi ch o i 1  ư c 
i  oát  các n  ư c n t    t  i các n    ch nh t  chi n t nh thư ng 

i  ng th ng gi  g   in   các i n há  t ng h t  inh t   g  nh hư ng 
h ng t ch c c n th  t ường t i ch nh to n c  n i ch ng  th  t ường ch ng hoán n i iêng

K      
  2022

T       BV C   2022

Thuận lợi 

  t o nh nghi  c  thư ng hi   t n t ên th  t ường  c  ho t ng 
n inh  t ong nh ng n  g n  ng t    ng  ng các  t  

c t i hư ng n ho n thi n h  inh thái  o g  on người thời i  
 ác n h  ch   ong  ên c nh i ng  nh n  gi  inh 

nghi    t  n n t ng t t i i B  c ng t  t ng cường hát t i n i 
ng  nh n  c  h  n ng ch n i t t  th ch ng i nh ng ch n ng 
nh nh  c ng ngh  ng thời  nhi  ch  ti n ch  các n h  t i 
ch nh t ên n n t ng c ng ngh   n ư t ư c h i thác  nh  ng i giá 
t  t t nh t cho hách h ng    t  n t ng  h i thác ho t ng i 
gi i  go i  nh c tư n c  B  ti  t c h ng nh  th  c o t ên th  
t ường  ti n  t t  th c  ho t ng tư n  B t ong n  2022  

Khó khăn

   n n  c t ng nh th  t ong hi hư ng án t ng n n 
chư  ư c th c hi n c ng i h  n ng ti  c n ng n n  ng  c ng  
h n ch  hi n cho i c á  ng nh  c  ch  hách h ng  c  th   ho t 

ng cho  gin  ng t ư c c  c ng t  g  nhi  h  h n   
gi  i th  c nh t nh c  ng t   nh ng thách th c t ong c tiê   
t  th  h n   ng   ho t ng inh o nh t ong n  2022

ng t    ng  
ng các  t  c t i 

hư ng n ho n thi n h  
inh thái  o g  on 

người thời i   ác 
n h  ch  
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C        2022

 t ên các  áo  t nh h nh inh t      i t  t ong n  2022  ánh giá  nh ng 
th n i  h  h n c  B  ng t   i n các ch  tiê  inh o nh t nh  thường niên 
2022 th ng  như 

Kế hoạch kinh doanh dự kiến 2022 

TT C  T    2021 K     2022  KH 2022   TH 2021

A TỔNG DOANH THU 1147,19 1169 102%

I D    10 2 10 0 10

1 i gi i 102

2 i t  các ho n cho   h i th 1 10

3  o nh 1 1

ư n  B 1 02 0

ư  2 0

6 o nh th  hác 2 2 0

II D     

B T NG CHI PHÍ 1 1 10

I C    1 10

II C     0

C I NHU N TR ỚC THUẾ 1 0 1 100

 T   N    2 0 2 101

D I NHU N AU THUẾ 2 2 2 100

 T   N    2 2 20 2 102

n  t nh   ng

Kế hoạch kinh doanh 2022: Được lập trên cơ sở một số dự báo và giả định về thị trường  
chứng khoán năm 2022 như sau:

 h   n  nh n o ng nh c 1 00  1 0 i

 iá t  gi o ch nh n hiên t  22 000 t  ng hiên

C     

H         

Về sản phẩm, dịch vụ cho khách hàng

  nh c ng ngh  ch n i  t ong inh o nh  n ng c o hi   inh o nh c ng như ch t 
ư ng t i nghi  ch  c  hách h ng g  n ng c  ch   t i ho n t c t n  

ho n thi n   ng h  th ng th   chi h  i n t  nh nh  hát t i n ênh n  ti n  o o  
ho  

  nh ho t ng h n h i t ái hi  o nh nghi  c ng c  các ch  iBon  i o it  
c i t  nh t i n h i  hát t i n n h  i  thác n  t i ho n   B  

 B  cti  gi  hách h ng c  th  inh ho t  ch n các ênh  tư h  h  nh  t i 
ư  h  i nh n cho hách h ng  t   th  h t hát t i n hách h ng i

Kênh phân phối

  t ng hát t i n hách h ng t  ch c  các nh  hách h ng c  giá t  gi o ch n  ch  t ng 
h i thác hách h ng t ong h  inh thái B o i t

Chính sách khách hàng

 h nh ách i t  ch nh ách h  c   i  ch nh thường ên  inh ho t á  át th  t ường 
 o t nh c nh t nh c o nh cho hách h ng  

Nguồn nhân lực

 go i các ênh t n ng t n th ng  t  i   hát t i n i ng  i gi i c  inh nghi  
t ên th  t ường  c ng t  t i n h i các chư ng t nh t n ng  o t o nh iêng cho i ng  

i gi i  t  B o  2022 t i  i nh   ng i ng  i gi i  c n c  ch t ư ng  
ng i hi   n ng t ong tư ng i  

 i n h i c  ch  hoán o nh th  inh ho t  á  át các i  i n th  t ường   o c ng ng 
i ch ng t   c  i gi i  

 ng cường o t o n i   nghi    o t o  n ng nh  n ng c o t nh   h  n ng 
hát t i n hách h ng cho i ng  i gi i hi n t i  

 hát ng các chư ng t nh thi  i gi i nh   các chư ng t nh th c  án h ng i i 
các n h  i

Nguồn vốn

 h  ng t  i  các ng n h  ng n th ng   ng n h n t i các g n h ng thư ng 
i  ên c nh  c ng t  c ng nghiên c    ng  ho ch hát h nh iêng  100 t  ng 

t ái hi  i c ch n ng c o n ng c t i ch nh  t  t ng t i  cho ho t ng cho  gin 
 ng t ư c nh  th c  ho t ng i gi i  n ng c o ch t ư ng ch  hách h ng  
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H    

  t ng  nh ho t ng tư n th   n cho o nh nghi  th ng 
 hát h nh t ái hi  c  hi  ong ong i  t  ho t ng tư n 
  th  nh c  B

 n ng c  h i hi  ho ch thoái n  c  h n h   tái c  c  o nh 
nghi  gi i o n 2021 202  ư c h nh h  hê t  c ng t   nh 
ti  c n các  o n  o nh nghi  c  nh  c  tái c  c   tư n   
niê  t c  hi

 h i thác i th  án ch o t ong  o n B o i t   ng thê  ng 
ư i hách h ng  t i n h i các h  ng tư n th c th  nh c  B  

  2022  ng t   ti  t c t  i  các c  h i  tư t ên th  t ường ch ng 
hoán ng chi n ư c  tư inh ho t  á  át i n i n c  th  t ường  

ng ti n  ư   các thời i  gi i ng n h  h  c ng như t ng cường 
c ng tác n t  i o cho nh c  tư  nh  t i ư  h  i nh n cho 

nh c  tư

 ng t  t ch c c  nh gi o ch ch ng ch    nh   ng h  
các ng n o nh th  c  ho t ng  tư

  nh ho t ng t  i  các c  h i  tư   ng    tư o 
ái hi  o nh nghi  nh  h  t  ho t ng tư n hát h nh t ái hi  

c ng như t o ng n h ng cho ch  án  t ái hi  iBon  c  ng t

H    

     
   

N   P   

 i n h i ch  ư   t n th  ch t ch   nh há  t  ch   
ch ên nghi

 i  t c t i n h i các h  ng n   c  ng   t

ong n  2022  ên c nh i c  t  h  th ng h  t  gi o ch h ng ng  
ng t   t  t ng ho n thi n t   án n t ng th o nh hư ng ho n 

thi n h  inh thái  i  ng n h  t i ch nh t ên n n t ng c ng ngh   
các n h  t i ch nh t ch h   t ên i th   h  inh thái n h  o 
hi   ng n h ng  t i ch nh  t ong  o n B o i t như  

 o n thi n  n ng c  h  th ng gi o ch ch ng hoán  

 ghiên c   t i n h i n ng c  to n i n  o i  nh  h c h c 
các i người ng hi n n    ng ho n thi n các ti n ch h  t

 h nh  h  th ng gi o ch c  B  n ng cho h  th ng h  th ng 
o  gi o ch ch ng hoán i c  th  t ường ch ng hoán i t  h  

th ng  i o ho t ng

 hát t i n n h  ch  i  

 o n t t t i n h i ch  th  h  i n t  nh nh i B   B B 

 ng c   t ch h  ch   t i ho n on in   i B B  án ch o 
n h  t h   t i ho n ti n g i B B  ng  hi hách h ng 
 t i ho n t c t n t ên  c  B

  ng h  th ng gi o ch ch ng ch    cho hách h ng t ch h  
t ên B i

 o n t t t i n h i h  th ng t ái hi  o nh nghi   c   th  c

 hát t i n n h   thác n  t i ho n i o ch ch ng hoán   
BV  V  BV  A

 hát t i n ênh n  ti n th ng  o o  ho  

ong n  2022  ong ong i i c  t  các n h  áo cáo t n tháng
án niên  thường niên c ng như các ho t ng ch  c hách h ng t  

ch c  t  nhi   t ng t  ư c t i n h i o g

  i  c  h i  tư  t ng cường h n ngh   oo  t h  i  
  ch n thời i  gi o ch  gi  t ng c  c  th  t ong các h n 

ngh   nh  h  t  i gi i t ong i c tư n cho hách h ng

 i n h i   nh hát t i n n h   thác n  t i ho n gi o 
ch ch ng hoán  BV  V  BV  A

 ng c o ch t ư ng t ng o i áo cáo  t ng t n t các áo cáo ch ên  
ch ên  t  t ng  ng thời n ng c o c  o h  c  các áo 
cáo h n t ch t ên t ng n h  th  t ường  
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ng i nh hư ng chi n ư c hư ng t i ho n thi n h  inh thái  c ng như 
ch n  n ng cho nh ng th  i n c  th  t ường ch ng hoán   

nh n     h nh th c gi o ch  th  i h  th ng c ng ngh  th ng 
tin  B   ng  ho ch t i n h i t  n i ng t ng t  như  

 o n t t t h  th ng t ng t   i  c  B  t i t ng t   i  t 
ch n c t   tư  ng  th  th  h  th ng thi t  c t i nh  n ng 
c  h  th ng á  ch   t  thi t  t ng  iên n  ng thời ng 
thời n ng c  h  th ng ng  á  ch  o t ng t  nh  á  ng t t 
nh t i  t ng t ư ng  ch   i  c  th  t ường

 h c hi n n ng c  c  n h  th ng ng ng i ng h c h c ho n to n 
các h n ch  hi n n  t ên B o i   ti n h nh  ng các t nh n ng h  
t   người ng c  th  t i nghi  i ch  ho n to n t ên 

 h i h  i  h n hát t i n n h  t ong các n i ng i  i n h i  
n h nh hi   các n h  ch  i như t ái hi  ch ng ch   

 ii   ng thê  các t nh n ng  t i hoán gi o ch ch ng hoán  
án ch o n h  t ong h  inh thái c  B  iii ho n t t t i n h i ch 

 th  h  i n t  nh nh i B   B B  i  n h nh n h   thác 
n  t i ho n B   B  cti  i n h i các n h  h  t  

iên n n ho t ng gi o ch  n  nh c  t ên n n t ng h n 
t ch  i    

  ng i it  c co n nh  t ng  hi n i n c  B  t ên 
n n t ng on in  t ng t nh tư ng tác i hách h ng

 i n h i  án th nh  ng t  ch  c hách h ng  hát t i n hách 
h ng  h  h  i nh hư ng hát t i n inh o nh c  ng t

 hi t   t  ch c t i n h i chư ng t nh t n 2022 nh   ng 
ng n c t ng  i h n t i t t c  các  t  t n 2022    th   

hát t i n t  chư ng t nh t  B o  hư ng t i ho ch nh ng n c ng 
nh n  to n i n t i t t c  các  t  t ong ng t  nh  t o nên t th  h  
nh n   c n á  ng nh  c  hi n t i  chi n ư c hát t i n  i

 Bên c nh t  t ng  nh c ng tác o t o n i  i i i ng  i 
gi i  c ng t  th c hi n  ho ch o t o n ng c o t nh  ch ên n  

 n ng cho  th c các h ng n ch ên n t ong  t  t ng  các 
ng n t  i o  c ng ngh  th ng tin  t i ch nh   toán  h n t ch  

tư  nh  n ng c o ch t ư ng nh n  hi n c

 ghiên c  th  i các ch nh ách hoán inh o nh i i các  h n 
inh o nh t c ti  nh   o c nh t nh  h n h ch cán  t   

gi  t ng o nh th   hi   inh o nh c  ng t

T       
ng t  t  t ng  nh các chi n ch igit  ting  tư ng tác  ênh i các nh   tư 

 hách h ng  Bên c nh  ti  t c t i n h i các ho t ng hát t i n thư ng hi  i i c th  
gi  các chư ng t nh nh ch n i  i c t t nh t i t  i n n  thường niên  hư ng 
t nh ánh giá  c ng  các o nh nghi  hát t i n n ng  c nh ch n o nh nghi  niê  

t tiê  i

P    K    
ng cường i t  giá  át c  i  toán n i   c ng tác n t  i o i i các ng ho t 
ng c  ng t   ng h  i các t t  oát i i các ho t ng inh o nh c  ng t  

 nh t  nghiên c  các n n  nh i c  há  t  o th ch ng  thời i các 
th  i c  các  nh há  t  nh  c  n t  c  c ng t

    c      
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H    

102-1 Tên tổ chức

102-2 Các hoạt động, thương hiệu, sản phẩm 
và dịch vụ

102-3 Địa điểm của trụ sở chính

102-4 Các địa điểm hoạt động

102-5 Quyền sở hữu và hình thức pháp lý

102-6 Các thị trường phục vụ

g ni tion  B o i t c iti

cto  in nci  ic

ng  h ng tin th o iê  ch n h ng 201

BV C R  2021

GRI 102

 

 

 

 

48.3%

51.7%

Lâu dài

59.0%

41.0%

 thời

h o h  c

102-13 Quyền hội viên trong các hiệp hội

B   h i iên c  i  h i inh o nh ch ng hoán  i  h i các nh   tư t i ch nh  i  h i 
inh o nh t ái hi

    M

54.0%

46%

 thời

59.1%

40.9%

Lâu dài

102-8 Thông tin về nhân viên và người lao động khác

h o gi i t nh

Chi tiết xem tại Chương 1 từ trang 7 đến trang 21 của Báo cáo này
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102 1  ên  c  người  t nh c  c o

T     h  nh o

C   ng iá  c

ên 

nh g i  c  ng  hách h ng  các i tác

 n  th  h i i ch o i 1  tác ng nh  t i các o nh nghi  i nhi  t gi n 
cách  h i h n  cường  gi n cách c o h n  ong i inh nghi  ng h  t  n  t ư c  
B  n ti  t c hát t i n ho t ng inh o nh  g t hái nh ng t  n tư ng  hi 

n   c h  c ng ng   h i ư c n t  h n th   c ng  c t ách nhi  
hát t i n n ng c  các o nh nghi  c ng ư c ch  t ng  ư c  tư c  t ng t    
 ngh

Bên c nh i c th c hi n c tiê  t ng t ư ng inh t  n nh i t  o nh th  i nh n h  
n  B   t i n h i t cách áng t o các ho t ng hư ng t i c tiê   i t ường  o 

ng   h i th ng  nhi  chư ng t nh h nh ng t ong  t ng t   ch i chư ng t nh 
B    c c ng n to n  h nh h c  ong i c nh i ch nghiê  t ng  gi n cách o 

i  ch ng t i nh  ư  tiên h ng  t ong i c o  c h   t ng cường  t n i  tinh 
th n t ong i ng  nh n  các chư ng t nh o t o  h  t  ch n i n ng c o nh n th c  

 n ng ư c th c hi n iên t c i  t  gi  c  c ng ngh   gi  cho ho t ng inh o nh 
c  c ng t  h ng nh ng h ng  gián o n   c n t ư c t  h t c n tư ng  i nh ng 
n  c  n  2021  B  ư c t o t ng gi i thư ng o  100 o nh nghi  n ng n  2021  

 ghi nh n ng áng t  các c  n n  nh  nư c cho áng i n hát t i n to n i n t ong 
nh ng n   c  h ng hoán B o i t  Bên c nh  B  c ng  ư c t n inh i nh hi  

o t t in  c iti  B o g  o  i tn  2021   ch c i gi i ch ng hoán c  
ho t ng n ng nh t  o t  ch  o  cono ic g in  nh ch n  h ng t  n    
ghi nh n  inh ch ng cho n  c  c  t c  B   nh hư ng hát t i n n ng t ư c 
nh ng thách th c ng  t  ng t ên h  i to n c

n t ng

T  G   
N  Đ  H

  
  
  

 l c

     M       
              

              
             

              
             

     M         
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 102-18 Cơ cấu quản trị

hi ti t  t i hư ng 2  n t  ng t  t  t ng 2  c  Báo cáo n

102-40 Danh sách các nhóm liên quan

102-41 Thỏa ước thương lượng tập thể

  h n t  t ng nh n iên th  gi  các th  ư c 
thư ng ư ng t  th

102-42 Nhận diện và lựa chọn các bên liên quan

h ng t i ác nh các ên iên n  t ên nh hư ng 
c  th  c  t  ho t ng c  B  n h  ho c nh ng cá 
nh n t  ch c c  i n t  c nh hư ng n ho t 

ng hi n t i c  B  h ng t i  ng  hát t i n 
i n h   t ên á  ng i ch  i gi  các ên  
i n h  n  ư c  t   t ên  tin c  t nh inh 

ch   c o các ch n c o c c  o nh nghi  
h ng t i ti  c n i các ên iên n th ng  nhi  

ng n th ng tin hác nh  t cách h  h  nh  ng 
ngh   i n  i n t  c  t ng ên i i ho t 

ng c  B  c i t  các n   n t  c ng t  
hát t i n ng n c  t ng t ư ng inh t  ng g  cho 

 h i  i t ường  c i t t ong 2 n    hi i 
ch o i  ng hát i nhi  i n th  i  thời gi n gi n 

cách to n  h i o i  ch ng t i  iên t c  nh  
hát t i n các h nh th c gi o ti  t c t n  gi  ng t  

n gi  ư c  t n i   thời ng ngh  nh ng h n 
h i  nh ng ng g  c  các ên iên n  ư   các 
gi i há  ch nh ách nh  ng i giá t  t t nh t cho 
các ên

M
ức

 đ
ộ 

qu
an

 tâ
m

 c
ủa

 b
ên

 liê
n 

qu
an

ng ng
i ch ng

i tác
h  c ng c

 ng
h   tư

 n áo ch

hách h ng

 n n 

gười o ng

ác hi  h i

Mức độ ảnh hưởng đến BVSC

102-43 Phương pháp tiếp cận đối với gắn kết các bên liên quan

ng t  nh n i n các ên iên n  th c hi n hư ng há  ti  c n  i t các n  ư c các 
ên iên n như 

Đối với cổ đông/ Nhà đầu tư

 i h i c  ng
 B  h n n h  c  ng i  hot in
  g  t c ti  t c t n nh   tư
 n gi o ch  các t n áo ch
 ác chư ng t nh gi o ư  h  tác  gi i thi  nh   tư
 it  n g  o c ng t

Đối với Khách hàng

 i ng  nh n iên i gi i  tư n
 i  c t c ti  t c t n t  n gi o ch
 i ngh  t i n hách h ng
 ng i ch  c  i  n g  o
 i th o h n t ch  h n ngh   tư
 ác ênh iên c hác it  i  i n tho i  ng  h i

Đối với người lao động

 i tho i nh  h ng   i ngh  người o ng nh  h ng n
 ác h i ngh   t  t ng t
 h ng  i t  c  người n  t c ti
 h ng  i t  c  ng o n  B  h n nh n 
 hư ng t nh t  h n n h  o nh nghi
    các chư ng t nh o t o n i 
 h ng  ênh t n th ng n i  o c  i  n g  o

Đối với các cơ quan quản lý

 h ng  h i ngh  i th o  o t o o các c  n n  t  ch c
 i  c t c ti  t c t n
 ác ênh iên c hác it  i  i n tho i

Đối với các Hiệp hội

 inh ho t thường 
 h ng  các h i th o  i n n   i n
 h ng  các th o n  ng g   i n t ong các chư ng t nh inh ho t nh 

Đối với cơ quan báo chí

  ch c h  áo t c ti t c t n
 ác chư ng t nh g  t h ng iên áo ch  thường niên
 i  c t c ti   h ng n  gi o ư  t n i

Cộng đồng đại chúng

 h ng  ch nh n  hư ng  c  n  t i
 ác n h  n h  i  t c  ng t
 h ng  các ênh t n th ng  ng  h i it  

n g  o

   c     
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N    C      H    BV C

Cổ đông , Nhà đầu tư.  t  inh o nh hi  

 inh ch th ng tin

 ng c o n ng c n t  ng t  giá t  ng t  
t ng t ư ng

  t c

 o n th nh t t  ho ch inh o nh n  2021  ư c  
th ng 

 h  ng c ng  th ng tin inh ch  i  nh ng i 
các c  ng  nh   tư

 o n thi n h  th ng n t  ng t   nh  ch ên 
nghi  h  ho t ng 

 h c hi n c  t c  t c  

  nh các ênh t n i i các h   tư ti  n ng

Cơ quan quản lý  n th  há  t  th c hi n t t ngh   th  i 
nh  nư c

 ch c c ng g   ng hát t i n   
i t 

 n th  t t các  nh há  t

 ng g  t ch c c o ng n ách nh  nư c

 h  gi  các i n n  ng g   i n  ng h ng há   
cho  hát t i n c  th  t ường

  th nh th nh iên t ch c c c  các  gi o ch

 h c hi n ngh   c ng  th ng tin   inh ch   
ng h n

Các Hiệp hội   th nh iên c  các i  h i  t ch c c th  gi  
o ho t ng c  hi  h i

 ng g  ngh   t i ch nh cho các i  h i  

  th nh iên  t ch c c th  gi  o ho t ng c  các i  h i 
o g  i  h i inh o nh t ái hi  i  h i inh o nh ch ng 

hoán i t  i  h i các nh   tư t i ch nh i t 

 h c hi n t t ngh   t i ch nh th o  nh c  i  h i

Khách hàng  h t ư ng ch  t t  giá th nh c nh t nh

  i  gi o ch th n i

 i o ch th n ti n  n to n  o t

 h n iên th n thi n  c i   t n t

 n h   ng   ng c  h i  tư cho 
hách h ng

 ng c o t nh  i ng  nh n   ch t ư ng áo cáo  
h n ngh   tư

 h nh ách h  gi o ch  i t gin  ng t ư c c nh t nh 
 inh ho t

  tư c   t ch t   ng ng ư i gi o ch

  tư  ng n ng c  n n t ng gi o ch t c t n B i  
i nhi  ti n ch i 

  t các n h  ch  i   thác  hi h  i n 
t  h c  nh  c  c  nhi  nh  hách h ng

 i n h i các chư ng t nh h n i   i n t i n nh  
t ng cường  g n t i hách h ng

Cơ quan báo chí  h  n ng ti  c n th ng tin  ho t ng ng t   
thời  th n i

 h i h  i các c  n áo ch  t ong c ng tác 
t n th ng  th  t ường

 h  ng g i th ng cáo áo ch   t  inh o nh nh  
i án niên thường niên cho c  n áo ch  

 h ng tin inh ch   thời  các  i n ho t ng hát inh 
t ong n  

 ng c  các h n t ch  ánh giá   hư ng th  t ường  gi  
áo ch  c  nh ng th ng tin giá t  hách n

  ch ên gi  t  ời h ng n  gi i á  nh ng c  h i  th c 
c c  áo ch  t cách  thời  nh nh ch ng

102-44 Các chủ đề và mối quan ngại chính được nêu lên

N    C      H    BV C

Người lao động.   o i c  n nh  hát t i n i ng   
nh n 

 h  o c h   ời ng cho người o ng  
 o i  i n  i c t t  n to n  inh  

o ng  

  h i ư c o t o  hát t i n n th n

 o c  h i hát t i n nh ng  c ng ng  nh ng 
ng g  th nh t ch ư c ghi nh n  

 h  nh  n nh  c  t nh c nh t nh

 i t ường  i c c ng ng  ch ên nghi

  ng ho t ng inh o nh t o c  h i i c  n nh cho 
người o ng

 inh o nh hi    o chi t  th  nh  n nh cho người 
o ng  n ng c o ch t ư ng ời ng t ch t c  người o 

ng  

  ng các ch nh ách ư ng thư ng c nh t nh  h  h  i 
 hư ng th  t ường   o c ng ng  g n i hi    

i c  

 h   h c i ư c  o  t ng  cho người o ng các 
ch nh ách o hi  c h  o hi  nh n th  o hi  các 

nh ng thư  ên c nh o hi   h i  o hi   t  o 
hi  th t nghi  th o  nh c  h  nư c

  tư ng n ách cho ho t ng o t o  h n h ch  t o 
i  i n cho người o ng ư c h c t  n ng c o t nh  

ch ên n   ng các chư ng t nh o t o h  h  i 
t ng  t  nghi   

  tư ng n ách  t o i  i n  c ng o n  o n th nh 
niên hát h  i t  nh   ng i t ường  i c th n 
thi n  c i 

 ác ch nh ách iên n n người o ng hư ng t i c tiê  
c ng ng t ong n i   c  t nh c nh t nh i ên ngo i

 i n h i chư ng t nh t n ng  o t o i n các h c iên 
nh  t o ng n c ng nh n c ch  ng  i  oát ư c ch t 
ư ng nh n  

  ng i t ường  i c n to n  hi   t ong i ch 
o i 1

Cộng đồng xã hội.  i  i n ng c  n c  người n ng  ng 

 ư c  o

  tư cho giáo c  th  h  tư ng i

  hư ng  thi t h i o thiên t i  t c n ư c h  

t   h c h c h  

 h c hi n t t  nh  o  i t ường  ti t 

i  n ng ư ng

 ác nh nh n c  ho n c nh h  h n c n ư c ng 

iên  chi  

 ng h nh c ng h nh h  t ong c ng c c h ng 

ch ng ch o i 1

 i n h i các chư ng t nh n inh  h i thường niên   tư 

cho th  h  t  t i n người c  c ng   i gi  ngh o

  t  c ng ng  hư ng th ng  ng g   ng  

ng h  các i  i n ng c  n  ch  c c h  cho  

con ng  ng 

 h i h  t ch c c i  o n B o i t t ong các chư ng t nh 

o  o n hát ng

 n th   nh ch nh n  t i  o  i t ường

 h c hi n các gi i há  t ong n t inh o nh nh  ti t 

i  n ng ư ng i n  nư c

 c ti  chi   i các ho n c nh h  h n t i các nh i n  

c    t  há  ch  nh

 i t  ng h  cho các  ccin  c  h nh h  các nh iên 

 t ng t   t  t n  t ong h ng ch ng ch o i

Đối tác, nhà cung cấp.   t nh ánh giá t ch n  o  
c ng ng  

 i c  t  t i n h i h  ng t n th  
há  t   o ti n  th nh toán

  ng  t nh ánh giá  ch n nh  c ng c  

  ng ư c há  ch   oát  o t n th  há  t 

t ư c hi  t

 i n h nh i  oát n i    t nh th c hi n  ng i 

các nh  c ng c

 hường ên ánh giá i h  n ng c  i tác t ong i c c ng 

ng n h  ch   n ng c á  ng nh  c  c  ng t

   c     
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T   
 

102  C             

Công ty Cổ phần Chứng khoán Bảo Việt

t c  các n  c  ng t   h ng hoán B o i t  ư c  c  t ong Báo cáo t i ch nh c  
c ng t   Báo cáo hát t i n n ng n

102            

ng t  ác nh n i ng áo cáo  h  i ch   c  Báo cáo  hi ư c  ch c áng i n 
áo cáo to n c  o t o  i c  áo cáo th o ch n  h i h  c ng các h ng n nghi  

 iên n t ong c ng t

Báo cáo hát t i n n ng c  B  ác nh n i ng áo cáo ng 
i c t n th  các ng ên t c áo cáo th o tiê  ch n 

1. Nguyên tắc để xác định nội dung báo cáo:

 B      

ong 2 n  t  i  ch o i 1   c  c c  nh ng i n i n h c t  tác ng n ng n  n 
nhi  t  ời ng inh t    h i c  i t   th  gi i  i c gi  c ng ng  o nh 
nghi  t ng cá nh n h i nh n th c  h n t ách nhi  i i n th n  gi  nh  c ng ng  
nh t  t ách nhi  to n c  B i c nh i ch  gi  cho các o nh nghi  t ong  c  B  
t ng thê  h n n o nh n th c  i iên t ch t ch  gi  n ninh hi t n th ng   t nh 

hát t i n n ng    c ng c  ni  tin ch c ch n ng i c hư ng t i th  ch  hát t i n n 
ng  t t    nh t gi  o nh nghi  t  ng t ên thư ng t ường to n c

ư t ên t ên nh ng thách th c  ng  c  t nh  n   iên t  th o i chi n ư c 
hát t i n n ng t ong nhi  n   B   th  hi n h  n ng th ch ng  t  t o háng 

th  t ư c i ch   t  n nh ho t ng  t ng t ư ng t ong inh o nh  ng g  t ch c c 
t ong i c th c hi n c tiê   th  hi n h  n ng ch ng ch  th ch ng  c nh t nh t t t ư c 
nh ng thách th c to n c

 T   

 ác nh n i ng áo cáo  ng t  t n th  ng ên t c  t nh t ng    ng t   
 t n  ác nh các ên iên n t ng  ch  tác ng t c ti  tác ng t ch c c ho c 

tiê  c c  t  các ho t ng c  ng t   ác nh các n  t ng  ư c các ên iên n 
n t   t nh  t ong áo cáo

 T   

nh   h ng tin ư   t ong áo cáo ư c  ng  i    i h  i ch    ng 
 h  i thời gi n  ng

2. Nguyên tắc xác định chất lượng báo cáo:

 T    i th ng tin c ng c  t ong áo cáo  ư c o ường  t nh toán c  th  n 
ch  i  ư c t nh t ong h  i áo cáo n

 T    Báo cáo ư c c n nh c c ng  th ng tin inh ch c  nh ng ch  tiê  t ch c c  
 tiê  c c n  c

 T    Báo cáo ư c i n gi i   ng ng n t   hi  h n ch   ng các th t ng  
ch ên n

 K     ác  i  t ong áo cáo h  h t  c  o ánh i c ng  t ư c 

 T    Báo cáo ư c  o tháng 2022  c ng   i  t ong h  i t  1 1 2021 n 
1 12 2021   o t nh  thời  c  nh t nh t c  th

102  T      h ng c

102 0 K   

ác th ng tin t ong áo cáo n  ư c   t ên các  i  t  ng  01 01 2021 n h t ng  
1 12 2021

102 1 N      

g  áo cáo g n nh t  ng  1 0 2021

g  hát h nh Báo cáo hát t i n n ng t ch h  c ng Báo cáo thường niên

102 1 N       hường niên

102  Đ          
  

102  T        T   GRI

Báo cáo này đã được thực hiện theo Tiêu chuẩn GRI:

o  tion  ch n áo cáo các n  c t i

  tên  B  T   H

i  ithi ihi n o i t co n

h c  hư  c ng t

i n tho i  02  2  0 0  00
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T   
 

Công bố thông 
tin theo Tiêu 
chuẩn Chung 
2016

Kinh tế

Hồ sơ tổ chức

ng  1 2

Quản trị

ng  1

Chiến lược

ng  1

Sự tham gia của các 
bên liên quan

ng  1

Thông lệ báo cáo

ng  1 0

Phương pháp  
Quản trị

ng  1

Nhóm tiêu chuẩn 
từng chủ đề

ng  1 20

Hiệu quả hoạt động 
kinh tế

ng  1

102    GRI

h ng tin th  h o 

Báo cáo n  c ng  các th ng tin iên n n  102  ng  h ng tin th o iê  ch n h ng 
201   10  hư ng há  n t  201   201  i   o t ng inh t  201   02  ng 
ư ng 201   0  hát th i 201   01  i c  201   0  n to n  c h  gh  

nghi  201   0  iáo c  o t o 201   0    ng   h i B nh ng 201  

h n  o i t  h ng c

Xã hội

Môi trường

Phương pháp 
Quản trị

ng  1

Phương pháp 
Quản trị

ng  1

Việc làm

ng  1

Năng lượng 2016

ng  1 2

Phát thải 2016

ng  1

Phương pháp 
Quản trị

ng  1 1

An toàn và Sức khoẻ 
Nghề nghiệp

ng  1

Phương pháp 
Quản trị

ng  1

Phương pháp 
Quản trị

ng  1

Giáo dục và Đào tạo

ng  1 1

Sự đa dạng và Cơ hội 
Bình đẳng 2016

ng  1
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GRI 200 
C   K  

H      

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

B   t c ng t  niê  t    ch ng t i ác nh chi n ư c hát t i n n ng ch  c  th  
th c hi n hi c tiê  inh t  ư c  o  i hi  ng ư c ng n c t i ch nh ng ch c 
cho o nh nghi  ch ng t i i c  th   i i ch  th c hi n ngh   t ách nhi  c  nh 
cho các ên iên n  

N     

B  ác nh hi   inh t  th ng  các ch  tiê   o nh th  i nh n  t ng t i n  i c 
t c t ng t ư ng t t  các n  ch nh  i  i n  B  ti  t c hát t i n  t i n h i 

các ho t ng c  nh i i các ên iên n

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

ng t  iên n t c ti  n các tác ng   t ng t ư ng i nh n c  c ng t  ng i i 
ch   o các n i t i ch nh cho c  ng  nh   tư  gi  t ng ch   i ch cho 
hách h ng  gi  t ng ch   ư ng  h c i cho người o ng  ng g  cho ng n ách nh  

nư c  hát t i n c ng ng th ng  các chư ng t nh n inh  h i

h ng c  gi i h n c  th  n o  h  i ch  

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

B  n t  các ch  tiê   hi   inh t   t ên các ch  tiê  t i ch nh  hi t i ch nh

 ác ch  tiê  t i ch nh  ng t i n  t   t ng t ư ng o nh th   i nh n h ng n  t ng t ư ng 
 t   n to n n h  ng

 ác ch  tiê  hi t i ch nh  th  h n  ch t ư ng ng n nh n c  ch t ư ng i ng  n 

  o c ng t  n hư ng t i c tiê  hát t i n n ng

Cam kết

 o ho n th nh các ch  tiê   ho ch o  th ng  
h nh ách hi   inh t

Mục tiêu và chỉ tiêu

 ho ch hi   inh t  t ong n  2021

(Chi tiết vui lòng xem tại Chương III từ trang 92 đến trang 133 của Báo cáo này)

Mục tiêu và chỉ tiêu

gười ch  t ách nhi  c i c ng i i i c n t  các n   ch  tiê  i   inh t  c  
ng t   i ng n t   B n ng iá  c

Nguồn lực

ng t  c  ng n c th c hi n hát t i n inh o nh t c ti   các  h n inh o nh như  h i 
i gi i  h i ư n  h i  tư  go i  ng t  c n c  ng n c h  t  inh o nh  th c 

hi n các c ng i c th c  ho t ng inh o nh cho c ng t   các h ng n iên n hác

Các biện pháp hành động cụ thể, như các quy trình, dự án, chương trình và sáng kiến

h c  nh  á t nh ch n i   ng ng c ng ngh  t ong ho t ng inh o nh  

  t n h  i  ch   t i ho n t c t n  t ên c ng ngh  nh n i n h n 
t  g i t t   t i ho n  th c hi n t ên ng ng i ng B  o i  gi  hách 

h ng  t i ho n nh nh ch ng  t c  n i   t c  thời i  n o t ong ng    ời c  
ch   t i ho n   gi  t i ư  h  ho t ng  t i ho n c  hách h ng c ng như 

c i ti n hư ng th c ti  c n hách h ng t cách hi   c i t t ong t nh h nh i ch 
o i 1  i n i n h c t  như hi n n  

 i n h i  n ng c  ch  h   hi h  i n t  i các ng n h ng thư ng i   t ch  
hi h  i n t  i B o i t n  ng thời  ng t  ng t  t ng  nh nh ti n  ho n t t ch 
 th  h  i n t  i B   B o i t n

 Bán ch ng hoán   n  B   t t nh n ng cho h  hách h ng án ch ng hoán 
  n  t ên  th ng gi o ch ch ng hoán t c t n B i   t i n h i  ch ng 

hoán    nh  h ng tháng  

 hát t i n n h  tư n  tư i  t ên ng ng c ng ngh  n h  B      
thác n  ti  ho n gi o ch ch ng hoán ư c n  i i ng  ch ên gi  h n t ch  
t n  gi  inh nghi  

i n h i chư ng t nh t  B o  2021  n n t ng  ng th  h  nh n  i

• Chương trình Future Broker 2021 ti  t c ư c t i n h i t i c  h i h  c  i   
hư ng t nh ư c thi t  i 0  gi i o n o t o  n n  h c chi n c ng 2  ch ên  

nh cho i tư ng inh iên   t ường  hư ng t i t  th nh nh  tư n  tư ch ên nghi  
h ng  chư ng t nh n  B  hư ng t i c tiê   ng i ng  th  h  nh n   c n c  

ch t ư ng  ng i hi   n ng t ong tư ng i

D  L      

t  ng t  ng

   c     

 l   c
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103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

Cơ chế đánh giá hiệu quả của Phương pháp Quản trị

ánh giá h ng tháng  h ng  i i các ch  tiê   t 

ác h ng  n inh o nh ch  t ách nhi   i c ho n th nh các ch  tiê   ho ch c  nh 
  áo cáo  n i  h nh i  oát  ong các c c h  gi  các h ng  n inh o nh  
i n i  h nh  c   th  gi  c  các  h n i  oát n i  n t  i o  i  toán 

n i 

K     P    

h c hi n hư ng há  n t  t hi   gi  c ng t  i  oát ư c các ch  tiê   hi   
ho t ng

Bất kỳ điều chỉnh nào liên quan đến các Phương pháp Quản trị.

h ng c  i  ch nh n o t ong  áo cáo

GRI 201  H   H   K  

201-1 Giá trị kinh tế trực tiếp được tạo ra và phân bổ

C     T   

G          T   

L       

G    

ong n  2021  iá t  inh t  t c ti  ư c t o  t  ho t ng inh o nh t ng g n 2 n o i 
n  2020  ư c h n  cho các ên iên n o g  người o ng  i tác  nh  c ng c  
c ng ng c ng như ng g  o ng n ách nh  nư c t ong  giá t  inh t  h n  c  c 
t ng t ư ng c o i c ng  2020 ch   o nh   tư cho c ng ng g  h n  n  n  
cho h nh h  g   n   người o ng g  2 1 n

Giải thích, bao gồm phân tích các khoản phải nộp cho chính phủ theo quốc gia (nếu có)

B  n ch  h nh   các ngh   n  th   các ho n h i n  cho ng n ách h  
nư c i c ng c   hư ng t ng n  các n   2021  t ng n  ng n ách nh  nư c 
c  B  t g n 2  t  ng o g  th  th  nh  o nh nghi  th  th  nh  cá nh n  
th  giá t  gi  t ng  các o i th  hác  ng 1  o i 2020

201-3 Các nghĩa vụ theo chế độ phúc lợi đã quy định và các chế độ hưu trí khác nghĩa vụ pháp 
lý của chế độ phúc lợi được đáp ứng: Có

B o g  chi h  các o i o hi  B  B  B  B o hi  c h  to n i n  B o hi  h n 
th  B o hi  các nh ng thư  

C     h ng

T        V      
         ,  

Đ     

G        G        
    G       

C         

   c     
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GRI 201  H   H   K    

201-3 Các nghĩa vụ theo chế độ phúc lợi đã quy định và các chế độ hưu trí khác nghĩa vụ pháp 
lý của chế độ phúc lợi được đáp ứng: Có

  ng o hi  c  người o ng  ng t  ng t  th c hi n th  gi  ng o hi   h i 
cho người o ng  o t n th  ng  nh c  há  t  c  th  

Bên c nh  ng t   t  g i h c i o hi  ư  i t nh cho to n  cán  nh n iên t ong 
c ng t  o g  o hi  c h  to n i n thc  o hi  các nh ng thư c   

o hi  nh n th   2021  ng t     ng thê  h  ng o hi  nh n th  n hát 
cát tường  nh iêng cho i ng  cán  n  t  c  t ng t  ên  nh  t ng cường ch   h c 

i  gi  t ng h n n   g n t c  i ng  cán  n  i ng t  i c t i n h i   t  g i 
h c i o hi  ư  i t t ong nh ng n    th  hi n  n t   c c  B n nh o 

ng t  nh cho người o ng nh  n ng c o ch t ư ng c c ng  n t   t i ch nh t ư c 
nh ng i o h ng ong n   c ng như gi  t ng t i ch nh hi ngh  hư

N    N      

GRI 00 
C    

N    N   Đ   V  

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

i c th   o nh nghi  t ong ng nh c ng c  ch  t i ch nh  các ho t ng inh o nh c  
B  h ng g  tác ng t c ti   áng  n i t ường  t  nhiên B  n c  g ng g n t 

c tiê  i t ường t ong ho t ng c  c ng t  c i t  các ho t ng n i  ng i c n ng 
c o nh n th c c  B   o  i t ường   ng ti t i  n ng ư ng  ng h  i n 

 i n i h  h  g  h n gi  thi  tác ng tiê  c c n i t ường

N     

 n ng ư ng  nư c  i n  t i  c ng t   ng t ong á t nh ho t ng c ng như i c 
t n th  các  nh c  há  t  i t ường  

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

i c ho t ng inh o nh c  o nh nghi  h i  ng các n ng ư ng  i n  nư c  gi   c  
  t ư ng ác th i inh ho t  i t ường      tác ng t c ti  t  o nh nghi

h ng c  gi i h n c  th  n o  h  i ch  

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

o nh nghi  n   n ng ư ng tiê  h o th ng  h  n h ng tháng  t ên h  n c  ch   
n ng ư ng tiê  h o   chi h  h i t  cho i n n ng  nư c  gi  tiê  th

ong á t nh ho t ng  ng t  nh n th c i c o nh nghi  n t   i  ch nh   ng 
n ng ư ng t cách hi    h    g  h n gi  thi  tác ng n i t ường

Trách nhiệm

ác n  iên n n i c  ng n ng ư ng t ong ng t  ư c người ng   h n 
h nh ch nh   ho ch ghi nh n  áo cáo ên B n i  h nh ng t

Nguồn lực

B  h n h nh ch nh   ho ch

   c     
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GRI 10  P      

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần (tiếp theo)

Các biện pháp hành động cụ thể, như các quy trình, dự án, chương trình và sáng kiến

ng cường t n th ng n i   i c  ng n ng ư ng ti t i   hi  

 2021  ng t  ti  t c th c hi n hong t o B   h ng t  ti t i   t  nh ng h nh 
ng nh  nh t  i B  c ng nh  n ng c o  th c ti t i  gi  thi  các chi h  h ng c n 

thi t cho ng t  h ng nh ng th  nhi  i n há  c  th   ư c ng t  thường ên á  
ng  g  h n gi  t i i c  ng n ng ư ng như

Đ   Đ

Hệ thống điều hòa không khí

 nh  o t  o ư ng i  h  o g  c c nh  
c c n ng ngo i t ời  tháng t n   o hi  t  
c  á

 h  i 1  i  h  c  án nh n ti t i  n ng ư ng 
c  

  t  nhi t  t ên 2    t ong nh ng ng   h   
 t ng nh  n  o ư  th ng h ng h   h n 

ch   t n t i c  i  t ong i t ường

 t to n  h  th ng i  h   1 h 0 h ng ng

Hệ thống chiếu sáng

 i  t c  t   ng to n  thi t  chi  áng  
ti t i  i n  ng co ct ti t i  i n

 i các h ng c   t các c   n  t n ng t i  
ánh áng t  nhiên

 t to n  h  th ng i n  1 h 0 h ng ng

 i i các thi t  chi  áng ngo i t ời  i  ch nh ch  
 t t t t  ng th o thời gi n  th o  áng c   
i t ường

103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

Cơ chế đánh giá hiệu quả của Phương pháp Quản trị

B  h n h nh ch nh   ho ch c  ng t   n   i  ch  t ách nhi  n  i c  
ng n ng ư ng  i c ánh giá ư c i n  thường niên t ong n i  o nh nghi   t  ch c 

các  h  hi c  nh ng i n ng n

K     P    

i c th c hi n n t  ánh giá c   h n h nh ch nh   ho ch n ư c ti n h nh ư i  
i  oát c  B n ng iá  c c ng t   th c hi n t t  g  h n n  t t i c tiê  th  n ng 

ư ng c  c ng t

B          P    

h ng c  i  ch nh n o iên n n các hư ng há  n t

Đối với Nước

c  ng t  h ng c n chi t  chi h   ng nư c h ng 
n  o  o g  t ong chi h  th ê n h ng nhưng i c 
ti t i  nư c n ư c t n th ng t ch c c t ong ng t  

 ng t   ch  ng  t các nh ng nư c ch ng t i 
h ng  i c  h ng h  h n h ch các nh n iên 

 ng c c cá nh n  ng nư c gi  gi  thi  các  
ch i nh

 hường ên t  ch c i  t    nư c  t ánh th t thoát 
nư c i i c  nư c  inh  tái  ng nư c ch cho 

c ch tư i c  h ng  ng nư c n c  o c 
ch  ác

Đối với Giấy

 ên t n gi  in n  tái  ng gi  in 1 t cho các 
n n ư  h nh n i 

  ng các h n   ư  t  n n  ti t i  ư ng 
gi  in c ng như h ng gi n ư  t  gi  

   c     

 l   c     l   
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GRI 02  N   

302-1 Tiêu thụ năng lượng trong tổ chức

ư i tác ng c  con người  i t ường th  gi i 
ng ng  c ng t  nên h c nghi t  h n th c 

ư c i   nhi  n  i n ng t   t  các 
 nh t i i  o ng c  ng t  ng 

thời  nh t n th ng h n n  chư ng t nh 
ti t i  n ng ư ng T      T  

     ti  t c  nh hong t o 
BV C  C     t ong n i 

Điện và nước

 2021  ng t  c  ho ng thời gi n  i c on in  
n hiên th o ch  th  gi n cách c  h nh h  o nh 

hư ng c  i ch o i  o  i c t    t 
n i ng n i  các á  c  thi t  c i t  h  
h t á  t nh cá nh n c  cán  nh n iên t i c ng t  

h i ho t ng 2    t  t n i nên t ng  i n 
n ng  ng t   ng cho to n    chi nhánh 

  h ng gi o ch   h  t ng 1  o i  
n  2020

go i  ng t  c n t t ch c c hư ng ng các chư ng 
t nh c gi    ng n ng ư ng ti t i   hi  

  th  hi n t ách nhi  c  nh t ong i c o  
i t ường  ng h  i i n i h  h

G

hờ i c á  ng các ch nh ách t ong chư ng t nh 
h ng t  ti t i   i c ti t i  ng n t i ng ên 

gi  t  nên t c  hi   ác B  ng t  t i i  
hi nhánh  các h ng gi o ch  ng nh t ch n 

i  h nh t o i c ng i c ng h nh th c h   
t nh chi  t c t n    o t n th o  nh 

 gi n cách  h i c  h nh h  t ong i ch   c n 
gi  h n ch  t i  ư ng gi   c in   2021  t ng 
ư ng gi  tiê  th   1 0g  gi  cho c  2 i n  

437.978

1450

kwh

gr

Tổng số điện năng mà Công ty 
sử dụng cho toàn bộ Trụ sở, chi 
nhánh và 8 Phòng giao dịch tăng 
16% so với năm 2020

Tổng lượng giấy tiêu thụ cho cả 
2 miền

GRI 0  P   

h  nh  nh  nh ng h  c  h  n ng h  th  các c  ng i h ng ngo i  ư c h n  t  
 t ái t hi ư c chi  áng ng ánh áng t t ời    h n tán nhi t i cho ái t  

g  nên hi  ng nh  nh  ác h  nh  nh ch   o g  h i nư c  2   2   các h  
 h o   gi  t ng tiê  th  nhiên i  h  th ch c  con người ng  cho n ng  h  

2 c  h  n t ng ên  h n th c ư c i   ng t  n n th c hi n các gi i há  gi  
i  oát t i  ư ng h  th i  i t ường t ên c   h  i hát th i t c ti  gián ti   hát 

th i hác  như  

Đối với phương tiện vận chuyển

 B  n t ng  nh ng hư ng ti n n ch n hi n i   o tiê  ch n h  th i  ng 
i  th o  nh c  h  nư c  Bên c nh  c ng t  n ti n h nh th c hi n o ư ng  

ch  nh  các hư ng ti n n ch n   o n to n  ti t i  nhiên i  c i t  B  
n h n h ch  n ng các B   ng hư ng ti n c ng c ng  gi  gi  thi  ư ng h  
2  ngo i i t ường

Đối với khí thải từ hệ thống điều hòa không khí, hệ thống chiếu sáng

 ng t  n  ch n nh ng t ng thi t  hi n i  th n thi n i t ường  á  ng các tiê  
ch n c o nh t  h  th i  ti ng n  h c hi n o ư ng th o ng ch t nh   th t c  
nh  c ng c    o hi  t c o  ti t i  n ng ư ng  gi  thi  hát inh hi th i   
thời  ch  th  th  hi thi t  c  hư h ng

ong t ng t  nh  t  i  i n cho h  hi  t  t ng  ng t    t  n  các h ng 
gi n nh  t o h ng h  t ong nh  gi  thi  ư ng 2 th i  t ong h ng h  go i  ng 
t  c n th  gi  các ho t ng t ng c  g  ng ư c t  ch c h ng n  c ng  o n B o i t 
gi  h  nh  t t ái t

c  h ng inh o nh t ong nh c t c ti  tác ng t i i t ường  t  
nhiên  B  hi  ng t ách nhi  c  i t  ch c  i c ng n  h i ch ng 
t  g n gi   o  i t ường như t  ch n gi o các giá t  n ng cho 
th  h  tư ng i  ong h  i ho t ng c  nh  B  n  c ng gh  các 
chư ng t nh h nh ng nh  ti t i  t i ng ên  n ng ư ng như t cách 
ti t i  chi h   n ng c o hi   inh o nh  t  nhiên i  n t ng h n 

 th ng   n ng c o nh n th c c  i cán  nh n iên   th c o  
i t ường  t i ng ên cho t nư c  ghi nh n  inh ch ng cho n  c  

c  t c  B   nh hư ng hát t i n n ng t ư c nh ng thách th c 
ng  t  ng t ên h  i to n c

ong n  2021  B  h ng c  t  h nh i h ng t n th  t há   các  nh  i t ường n o

   c     

 l   c     l   
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GRI 00 
C    

V  

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

h t ư ng ng n nh n c n   t  n t ng ng i giá t  n h  ch  tư n t i 
ch nh cho hách h ng c  ng t  t o nên  th nh c ng  hát t i n n ng c  B  

i c t ng t ư ng  hát t i n t ong ho t ng inh o nh c ng như n ng c o hi   inh o nh 
c  ng t   gi  t ng   i c  n ng c o ch t ư ng c c ng cho người o ng  t o 
nên i t ường  i c h nh h c

N     

ác nh i c   t  t  n t ng tác ng t c ti  t i ho t ng inh o nh c  ng 
t  B  n ch  t ng t ong i c  ng i t ường  i c t t   o ch   ư ng thư ng 

h c i t t  c   t nh hát t i n ngh  nghi   ng  t   t o  n t  cho người o ng 
nh   t  n nh nh n  gi  ch n o ng gi i  c ng như th  h t i ng  o ng c  ch t 
ư ng t ên th  t ường  

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

 t ên nh hư ng chi n ư c inh o nh c  ng t  ng t  th c hi n các ch nh ách iên 
n n i c  o g  ch nh ách t n ng  o t o  ch nh ách ư ng thư ng  h c i 

c  người o ng  

h ng c  gi i h n c  th  n o  h  i ch  

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

 t ên nh hư ng chi n ư c inh o nh c  ng t    ho ch inh o nh h ng n  B   
ng  ho ch    i c  c ng như  ho ch t n ng o ng chi ti t  h  h  i t nh 

h nh th c t  nh  á  ng  thời  hi    ng n c o ng cho các h ng n nghi   
c ng như t i ư  h   ng n nh n c c  ng t  

B   ng các ch nh ách ư ng thư ng  h c i c nh t nh  c  th  h  t  cho i c th  h t 
nh n  t t  gi  ch n người gi i  n nh nh n  c ng t

 n c   ho ch nh n  n  ng t   ng các tiê  ch   ch n ng 
iên c  th   ng g n i  t  c ng i c c   t   i c ánh giá  

ch n ng iên h i  o  c ng ng  ch nh ác  h  h   các ng 
thi t n  h ng n c  i ng t n ng  

 ư ng c  người o ng ư c ác nh  t ên t ng h  ánh giá các tiê  
ch  th c  nh   t  n ng c  h  n ng gi i t n  t ách nhi  

ng thời  t các  t   ng hác như c  h n hi  c  các  
t  c  c nh t nh t ên th  t ường  

 h nh ách thư ng ư c  ng cho các  t  hác nh  nhưng  ư c 
 t ên ánh giá hi    i c  i i các  h n inh o nh  thư ng 

hi    i c ư c ác nh th o o nh th  hi   inh o nh ng 
i  i i các  h n h  t   n  thư ng hi    i c ư c ác 
nh  t ên t  ánh giá hi    i c c  t ng cá nh n th o 

hư ng há  ánh giá c tiê   

 ng t  th c hi n t ch  h c i t  ng n  h ng n  th o gh  
t  thường niên  t i n h i các chư ng t nh h c i t ong n

 h nh ách h c i ư c  nh  ng th o nh  o ng  c  c  t 
h  i ch nh ách ư ng thư ng t o nên các g i i ng  cho người o ng  

 h nh ách h c i ư c th c hi n th ng  các h nh th c như chi ti n t  
các n h  o hi  há  c h  nh  ch   ngh  h  ngh  ng  

inh nh t c  hư ng ư ng  ch   c ng tác   các ch   h c i hác

   P    

i ư  h  ng n nh n   o c ư ng nh n  h  h   hi   h n ch  i c ư th  o ng

ng c o h  n ng c nh t nh c  ng t  t ong i c th  h t nh n  gi i t ên th  t ường th ng  các g i ch nh 
ách ư ng thư ng  h c i h  h  cho t ng nh  o ng  

C  

B  c  t n  o t n th  th o  nh c  t o ng t i i t   gi  t ng thê  các n i  
ng hác cho người o ng  

    

C  

C    

C    

C    

15 -20 100% %

Trong đó tỷ trọng tuyển dụng môi giới 
chiếm 

Cán bộ được hưởng các chế độ phúc 
lợi theo chính sách đã ban hành.

   c     
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103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

T  

N  

C   T    G   K  

B  h n h n   n  t c ti  ti  nh n  gi i t hi  n i t ong các n  hát inh iên 
n n người o ng t i ng t

B   T  

B n i  h nh h c hi n hê t  ho ch  nh hư ng  các ch nh 
ách iên n n i c   người o ng

B  h n nh n c ti  th c hi n  ho c h i h  i các h ng n 
nghi   th c hi n các ch nh ách iên n n i c 

  người o ng

B  h n i  oát n i   n t  i o h c hi n c ng tác i  oát  ánh giá i o nh n  

B n ch  h nh c ng o n h c hi n o  n i  i ch h  há  c  người 
o ng

N  N  

g n c t i ch nh hi h  t n ng   t i  ng

hi h  chi t  ư ng thư ng cho người o ng   
2 1 t  ng

hi h  h c i cho người o ng   t  ng

g n c  con người i ng  cán  ch ên t ách  c ng tác nh n   
 o t i n h i các ho t ng iên n n c ng tác 

t n ng  ư ng thư ng h c i cho người o ng  

g n c  c ng ngh h n  nh n  ư c ng  t  t ng  i   h  
t  B  h n nh n  t ong c ng tác iên n n t n 

ng  ư ng thư ng h c i cho người o ng

g n c hác  t n  thư ng hi  c  ng t  c ng như c   
o n B o i t  gi  cho i c n ng c o thư ng hi  

c  nh  t n ng

C                  

 ong n  2021  ng t  t  t ng ch   t n ng i ng  i gi i  h  h  i nh 
hư ng inh o nh  nh ng i gi i c  ng t  i t  t ng chi  n 10  Bên 
c nh i c t  i  t n ng i ng  i gi i c  inh nghi  t ên th  t ường  n  2021  ng 
t  ti  t c t i n h i 02 h  c  chư ng t nh t  B o  t i  i    nh cho 
các n inh iên   t ường o h c i c t i B   t  th nh i gi i ch ên nghi   

hi t th c chư ng t nh o t o    t chư ng t nh t h  gi  t n ng  o t o 
nh   ng i ng   th  c  ch t ư ng t t t ong tư ng i  

 ng t  iên t c  ng các ênh t n ng  c  th  t  i  ư c nhi  ng iên c  
ch t ư ng cho các  t  c n t n ng như t n i i các i  h i ch ng ch  ngh  nghi  
các i n n  các nh  t n ng t ên ng  h i   các n  gi i thi  nh n t i  

ng thời  ng ênh h ng n o g  c  t c ti  ho c t c t n nh   o inh 
ho t t ong i  i n gi n cách  h i c ng như ti t i  thời gi n  t ng t nh ch  ng c   

ng iên

  2021  ng t  th c hi n t  ư ng h ng tháng   cho người o ng th o c ư ng 
th  th n  ư ng tháng th  1  thư ng hi    i c  i i h i inh o nh  thư ng hi  

  i c ư c ác nh th o các ch nh ách thư ng inh o nh  n h nh  ác ch nh 
ách thư ng inh o nh ư c thường ên  oát i  ch nh  h  h  i  hư ng  

 o c nh t nh i th  t ường  ng thời n h nh  thời các ch nh ách thư ng inh 
o nh i i các n h  i c  ng t  i i h i h  t   n  thư ng hi   

 i c ư c ác nh  t ên t  ánh giá hi    i c c  cán   2021  c ng 
t   n h nh  ng ch nh ách thư ng h n ngh   tư i i cán  h n t ch nh  
n ng c o ch t ư ng tư n h n ngh   tư cho hách h ng  

 i i ch nh ách h c i  n  2021  ng t   o th c hi n   ch   o hi   
h i th o  nh c  nh  nư c  tái t c 0  chư ng t nh o hi   ng nh cho người o 

ng o g  o hi  c h  to n i n  o hi  các nh ng thư  o hi  nh n th  
Bên c nh  n  2021   ng t   ti n h nh   ng thê  n h  o hi  
nh n th  i cho i ng  cán  ch  ch t c  ng t  nh  gi  t ng h c i  gi  ch n nh n 

  t i n nh ng ng g  c  h  n  hát t i n c  ng t  ng chi h  c  các o i 
o hi  nh cho người o ng c  B  n  2021 ên n h n 0 t  ng  ng t  c ng 
 t i n h i há  c h  nh  cho người o ng t i các nh i n c  ch t ư ng ch  

t t t i  i   t ong  c   ng thê  nh c há  t  oát t  nh ng 
thư   2021  ng t    ng ch   ngh  ng  inh nh t  Bi th    hoic  th o 

 cán  c  th   ch n ngh  01 ng  t  t ong tháng inh nh t c  nh  n ư c 
hư ng ng ên ư ng  go i  ng t  ti  t c th c hi n chi các ho n h c i ng ti n cho 
người o ng t ong các  c i t  c ng như t i n h i các ch   h c i hác như ngh  

h  ch   c ng tác  

Đ    
  
 

Đ    
   
  

  

(Chi tiết tham khảo tại Chương III từ trang 92 đến 133 của Báo cáo này)

   c     

c l   
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103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

C        P    

ng n   h n i  oát n i   n t  i o thường ên th c hi n c ng tác  oát 
ánh giá  các ch   i n ng nh n   i  t   c nh áo các nh hư ng n ho t ng 

c  ng t

B  h n nh n  thường ên t o i  t  hi    i n h n h i t  các h ng n nghi   
 B n ch  h nh ng o n  t nh h nh nh n  c  h ng  c ng như nh ng  i n  các ch nh 

ách ư ng  thư ng  h c i nh cho người o ng  ánh giá nh ng tác ng c  ch nh ách 
t i hi   c ng i c  t    t c  nh ng i  ch nh  thời nh ng i  c n h n ch  
tháo g  nh ng h c c c  người o ng  người o ng ên t  c ng tác

K     P    

i hư ng há  n t  n  ng t  c  th  i  oát t t  t  con người gi  n nh ng n 
c nh n  th  h t ư c các ng iên h  h  t ên th  t ường   o  c nh t nh  gi  ch n 

ư c nh ng nh n  gi i

B          P    

ng t  thường ên th c hi n  oát i các ch nh ách nh n  ng á  ng   thời c  
nh t   i h  h  th o  nh c  há  t c ng như  hư ng c  th  t ường   o 
th o ng c tiê   nh hư ng hát t i n c  ng t

 2021  B  ti  t c  ng hát t i n nh n  i t ng  ư ng t n i  12  người  

t ong  ch   t  t ng t n ng i ng  i gi i i t  t ng h n    t n ng 

t  c c o 1   nhiên  i c t n ng n   h  h  i nh hư ng inh o nh 

c  ng t   hư ng t i ng thời 2 i tư ng o g

1  t n ng i ng  nh n  t   o t o   ng i ng   th  hư ng t i c tiê  

hát t i n n ng t ong tư ng i

2  t n ng i ng  nh n  c  inh nghi  t ên th  t ường  o    i  th ng  c  

th  th  o ng t n i t  t ng o c  2  t i ư i 0 t i  t  0  0 t i ng thời 

há c n ng th o gi i t nh

o ng ngh  i c c ng t  t ng ch    i ng  i gi i o c th  t nh ch t c ng i c 

nên thường ên c   ch ch n   nhiên  i ch nh ách chi t  th  nh  nh cho i 

ng  i gi i c    ng  c nh t nh t ên th  t ường  o  t   th i i c t ong n  2021 

  gi   o i t   n  2020

GRI 0  V   

401-1 Số lượng nhân viên thuê mới và tỷ lệ thôi việc

T                      
 

T                     

T  T  

N  N  N  N  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

 i 1 1 22 10 2 2 21 2 1

 h  inh 1 1 1 1 2 0 2 2 0

ng th o 
 t i

27 32 2 1 0 2

ng th o 
gi i t nh

67

T  12 1

N  T  

N  N  N  N  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

 i 1  1 1  2 0 1 2 21 1 1

 h  inh 1 3  2 3 1 0 1 0 0 2 0 0 1

ng th o 
 t i

1 12 0 1 1 1 2 21 1 2 0 2 0 1

ng th o 
gi i t nh

27 01

T  1

BVSC tham gia tài trợ “Tuần Lễ Nghề Nghiệp 2021” tại Trường ĐH Kinh tế Quốc dân

   c     

c l   
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401-2 Phúc lợi cung cấp cho nhân viên toàn thời gian không dành cho nhân viên tạm thời hoặc 
bán thời gian

T                      
 

01  N   

H  N TP  H  C  

B o hi  nh n th

h  c c h

B o hi  các nh ng thư

gh  th i n

 c  hư  t

n  h  c  hi

ác h c i hác

i i th ch các h n hác ác ho n h c i chi ng ti n ác ho n h c i chi ng ti n

i n t i  ng t  ng th c hi n ho t ng inh o nh t ên 2 th nh h  n nh t c  i t   
 i    h  inh  n i c  inh t  hát t i n  ng n  t  t ng nhi  c ư ng o ng 

c  ch t ư ng

N  N  

ng  nh n iên ư c hư ng ngh  th i n 1 0 1

ng  nh n iên  ngh  th i n 11

ng  nh n iên   i  i c t ong  áo cáo 
 hi t th c ngh  th i n

6

ng  nh n iên   i  i c  hi t th c 
ngh  th i n  n ư c t n ng 12 tháng  hi 

 i  i c

6

100 100% %

Tỷ lệ quay lại làm việc của nhân viên đã nghỉ 
thai sản.

Tỷ lệ giữ chân nhân viên đã nghỉ thai sản.

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

n to n  c h   t t ong nh ng n  n t ng h ng ch    o c h  cho 
người o ng  c n ng g  t ch c c o n ng c o hi   c ng i c  gi  người o ng n 
t  c ng tác

h nh ách h c i t  t ng o n  n to n  c h  ngh  ngh   th  hi n  n t  
 c c  B n nh o i i người o ng  n ng c o h  n ng c nh t nh th  h t nh n  

t ên th  t ường o ng c ng như gi  t ng  g n t c  người o ng i ng t  

N     

ác chư ng t nh o hi  cho người o ng  B o hi  c h  to n i n  o hi  các nh 
ng thư  o hi  nh n th  ư c c ng t  t ng  cho người o ng ên c nh o hi   h i  

o hi   t  o hi  th t nghi  th o  nh c  nh  nư c

hư ng t nh há  c h  nh  h ng n  c  ng t

hư ng t nh B   i t ường  i c n to n  h nh h c

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

h nh ách  n to n  c h   t h n t ong g i ch nh ách h c i nh cho người o 
ng  t o nên  n t  n i thi t th c cho người o ng    t ng ng c  i c  
 g n  c  người o ng i ng t  

h ng c  gi i h n c  th  n o  h  i ch   n  t i ng t

   c     

c l      c   
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103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

ác ch nh ách o hi  nh cho người o ng ư c ng t   ng c  th   ng h n th o 
t ng nh  o ng  th o c  c  gi  cho người o ng c  th   n t   o n 

i cho người o ng

      

 o   ng inh ch  người o ng c  th  n t   các n i  người o ng 
ư c hư ng

n ch  t i  nh ng th ng tin i ch  ch nh ách c  ng t

 ng t  th c hi n  ng th ng ng ư ng th o t ng ch c nh c ng i c 
c  th   ư c ng  c n c   ng các o i o hi   h i  o hi   
t  o hi  th t nghi  th o ng  nh c  h  nư c

 Bên c nh i c  o t n th  các ch nh ách o hi   h i  o hi   
t  o hi  th t ngh  th o  nh c  h  nư c  ng t   th c hi n 

 ng  t i n h i á  ng các ch nh ách o hi  c h  to n i n 
á  ng t  n  2010  ch nh ách o hi  nh n th  á  ng t  n  201  

ch nh ách o hi  các nh ng thư á  ng t  n  201  nh cho to n 
 người o ng t i ng t  ư c  ng c  th  cho t ng o i i tư ng 
 t ng c  c nh n iên  o ng iá  c n h nh    nh ng ch nh 

ách o hi   ng cho người o ng  th c hiên gi  t ng n i cho 
người o ng ngo i  nh c  há  t   2021   ng t   

  ng n h  o hi  hi  nh cho i ng  cán  ch  ch t c  
ng t  nh  gi  t ng h c i  gi  ch n nh n   t i n nh ng ng g  

c  h  n  hát t i n c  ng t

  2021  ng t   t  ch c t i n h i chư ng t nh B   i t ường  
i c n to n  h nh h c i t ng inh h   t  ng  t ong  c  t h n 
ư c ên g  t  to n th  cán  người o ng i  ti n 22  t i  

ng  h n c n i ư c ng t  chi t  ác ho t ng c  chư ng t nh 
ch   t  t ng t i n h i c ng tác h ng ch ng ch t i B  h  t  h  
tác ng h   h ng ch ng ch c  h nh h  c ng như các n  t n 

 như nh i n    t  t ng t   t  t i  hư ng   t i n h i tiê  
ccin  h ng o i  1  cho to n th  cán  nh n iên t ong ng t  nh  

 o c h  n to n cho người o ng

 ng n  ng t  th c hi n t  ch c há  c h  nh  cho người o 
ng t i các B nh i n  h ng há  c t  n  c   t n t ên th  t ường  

 o t n th  th o ng  nh c  há  t

C       
       
 

C      
  

T     BV C  
       

 

T       

C  

C  

 án  ư c  i c t ong i t ường t t   o n to n  inh o ng

 án  ư c o  c h   n t   t i ch nh t ư c nh ng i o h ng     c h

 B o hi   h i  o hi   t  o hi  th t nghi  h o ng c   nh 
c  há  t hi n h nh

 B o hi  c h  to n i n   ch   ch nh ách o hi  c h  n 
h nh  th o t nh  1 201   B  ng  2 0 201  c  ng 

iá  c ng t

 B o hi  nh n th   ch   ch nh ách o hi  nh n th  n h nh  
th o t nh  1 1 201   B  ng  1 12 201  c  ng iá  c 

ng t    nh  ch nh ách o hi  nh n th  cho các cán  n 
 t i ng t  n h nh  th o t nh  1 2021 B  ng  

20 0 2021 c  ng iá  c ng t  

 B o hi  các nh ng thư   nh  ch nh ách o hi  các nh ng 
thư ư c ng iá  c  hê t t i ờ t nh ng  1 0 201

  ch c há  c h  nh   nh t i h  ư c o ng t  th  c  
ng t  i i i n người o ng

  nh  h ng t ánh ch iê  ường h  h  c  o i  o on  n 
h nh  th o   1 2020 B  ng  0 02 2020    2020

B  ng  0 0 2020

 ng n  1 2021 B B   t ng cường c ng tác h ng ch ng ch 
o i  1  ng  2 0 2021  

 hư ng án ho t ng inh o nh  o ê  c    nh h ng ch ng 
ch o i 1  n h nh ng  0 0 2021

  nh  i c chi t  ư ng  i c t i nh  t ong gi i o n gi n cách  h i  
n h nh  th o   0 2022 B  ng  2 02 2022

 gh  t  1 2021   c  i ng n t   i c hê t 
t i n h i hư ng t nh B   i t ường  i c n to n  nh h c

C       
  

    

 100  cán  th  gi  o hi   h i  o hi   t  o 
hi  th t nghi

 i n h i các chư ng t nh o hi   ng cho người o 
ng  ng t    ng

  ch c há  c h  nh  1 n  n

 100  cán  ư c th  gi  tiê  ccin  h ng o i  1

100 %

Tỷ lệ cán bộ tham gia bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y 
tế, bảo hiểm thất nghiệp.

   c     
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103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần (tiếp theo)

T  

N  

N  N  

g n c t i ch nh hi h  ng o hi   h i  o hi   t  o hi  
th t nghi

hi h   o hi   ng o g  o hi  c 
h  to n i n  o hi  các nh ng thư  o hi  

nh n th

hi h  há  c h  nh  h ng n  cho người 
o ng

hi h  thi t  t tư  th c n h c  c ng tác 
h ng ch o i

g n c  con người i ng  cán  h  t ách  c ng tác nh n  i ng  
cán  t n th ng  cán  c ng o n   o t i n 

h i các ho t ng iên n n ch nh ách o hi  
cho người o ng

B   T  

B n i  h nh h c hi n hê t các ch nh ách  ng n ách o 
hi  nh cho người o ng  hê t n h nh  

nh  h ng ch ng ch o i

B  h n nh n ghiên c   ng ch nh ách  t B n i  h nh 
cho á  ng t i n h i

c ti  th c hi n t i n h i các ch nh ách o hi  
cho người o ng

h c hi n t i n h i ch    i c t   t ong gi i 
o n gi n cách  h i  t i n h i các c ng i c c  iên 

n n o  người o ng t ong gi i o n ch 
o i   1

B n ch  h nh c ng o n  t  h i h   ng các ch nh ách o hi  
nh cho người o ng  th o i giá  át i c th c 

hi n  o  n i  i ch c  người o ng

h i h  i  h n h n  t i n h i các chư ng 
t nh h nh ng  t ên t n nh  n ng c o  th c 
c  người o ng t ong i c t n th   nh h ng 
ch ng ch o i

B  h n t n th ng h  t ách nhi  t ên t n thường ên nh  
n ng c o  th c c  người o ng t ong i c t n th  

 nh h ng ch ng ch o i

C   T    G   K  

B  h n nh n    i ti  nh n các th ng tin  
hi  n i  n i ng c  các chư ng t nh o hi  

ng thời c ng   i h  t  t n i gi  người o 
ng  các n  o hi  hi gi i t các  i c 

th nh toán o hi  iên n

C            
      

 2021  ng t  th c hi n th  gi    B  
B  B  cho người o ng th o ng  nh c  
nh  nư c  i n i iên n n ch   o hi  
c  người o ng ư c  o th nh toán   
nh nh ch ng   thời  

Bên c nh  ng t  ti  t c tái t c các h  ng o 
hi  c h  to n i n  o hi  các nh ng thư  

o hi  nh n th  nh cho người o ng th o ch nh 
ách  n h nh   2021  ng t   th c hi n t i n 
h i   ng 01 h  ng o hi  nh n th  n 
hát át tường  nh cho i ng  cán  ch  ch t nh  

gi  t ng h c i  gi  ch n nh n   t i n nh ng ng 
g  c  h  n  hát t i n c  ng t  

ong n  c ng t   t i n h i há  c h  nh  
cho to n  người o ng t i B nh iên  gh  i t 

  i   t i h ng há     n i 

103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

C        P    

 ng t  th c hi n các h o át c  h i ng c  nh n iên i i các ch nh ách h c i nh 
cho người o ng  t ong  c  các ch nh ách iên n n o hi

 h ng  áo cáo t  h o át  ch nh ách h c i c  các o nh nghi  t ên th  t ường  
ng t  th c hi n o ánh i các ch nh ách hi n n  ng á  ng t i B

K     P    

h ng  t  h o át  ng t  nh n ư c nh ng h n h i t ch c c t  h  người o ng  
các ch nh ách o hi   ng t  ng á  ng cho người o ng  go i  th  h o áo 
cáo h o át  h c i c  các o nh nghi  t ên th  t ường  B  ng á  ng nhi  ch nh 

ách  o hi  ư  i t  thi t th c cho người o ng  h o  c  th  th  hi   c  
hư ng há  n t  n   t t

B          P    

ng t   nghiên c   ng thê  các ch nh ách o hi  cho người th n c  người o ng 
g  h n gi  t ng h c i cho người o ng

á  ng t t các i  i n  há  ch  nh th o tiê  
ch n c  B    c ng như ch t ư ng ch  go i  

ng t  c n  ng thê  nh c há  c h  t 
 t nghi  t  oát nh ng thư h  i n nh  gi  

t ng thê  n i c  người o ng  

ong n  2021  t ư c i n i n c  i ch o i  1  
t h c t  c i t t i   h  inh  ng t   

 nh t i n h i các i n há  h ng ch ng ch 
như t n th  i c h i áo  t  h ng ng  h n ch  t i 

 i c t  t  ng người t i n i  i c  các c c h  
ư c ch n ng h nh th c h  t c t n  t  ch c 

t i n h i  i c t i nh  t ong gi i o n gi n cách  
h i  t ng  các thi t  t ng cho c ng tác h ng 
ch ng ch t i n h ng  c i t  n  2021  ng t  

 t i n h i chư ng t nh B   i t ường  i c n 
to n  h nh h c nh  ng h nh c ng i người o 

ng ư t  ng  hi  c  i ch o i   1  Bên 
c nh các ho t ng ng h  ng hi n i   hi n t cho 

 c in h ng o i 1  c  h nh h  cho các  
h ng ch ng o i 1  c  các  hư ng  n  c 

ư ng t n  h ng ch ng ch  ng t   nh nh 
ch ng t i n h i tiê  h ng c in cho người o ng 
c ng t  t  t  100  cán  B   ho n t t tiê  

 2 i c  n o ho ng tháng 2021    tiê  
i th   t ng cường t nh n c i n  2021

   c     



1 1Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

GRI 0  A      N   

403-1 Đại diện của người lao động trong các liên ủy ban an toàn và sức khỏe nghề nghiệp 
chính thức giữa ban lãnh đạo và người lao động

ng ư i n to n  inh iên ư c th nh  i các th nh iên  cán   i c t i t t c  các 
h ng n t ong ng t  ư c o t o i n th c  n to n  inh t i o nh nghi  th o ng  
nh  i c th nh  ng ư i n to n  inh h  t  hi   ng t  t ong c ng tác t n th ng  

c ng như t i n h i các ho t ng iên n n n to n  inh o ng  ch nh ách o hi  
c  ng t  

B n ch  o h ng ch ng ch o i   1  c ng  nh nh ch ng ư c th nh  ng  hi ch o i   
1  ng hát t i i t  ác th nh iên c  B n ch  o h ng ch ng ch o i  1   các cán  
ch  ch t  i c t i t t c  các h ng n  n  ng các  nh iên n n h ng ch ng ch 
c  nh  nư c  các hư ng n c  B   t    t nh t i n h i th c hi n t i hư ng án ho t ng 

inh o nh t ong gi i o n ch o i   1    thời c  nh ng hư ng n t i cán  t ong h ng 
n hi c  hát inh nh ng t nh h ng ch nh   

403-4 Các chủ đề về sức khỏe và an toàn được đề cập trong thỏa thuận chính thức với công đoàn

i B  c ng tác n to n  c h  ư c th c hi n  o t n th  th o  nh c  há  t  

Bên c nh  ng t  c   c  n các n   n to n c h  t i các n n c  th  o g  

 h  ư c o ng t  th

 ác n n  nh  hư ng n  inh t i n i  i c

 ác  ch   nh  o hi  c h  o hi  nh n th  o hi  các nh ng thư

 ác n n  nh hư ng n iên n n c ng tác h ng ch ng ch o i   1   các ch   cho người o ng 
á  ng t ên h  i to n ng t  

o các ch    n to n c h  ư c  nh t i nhi  n n hác nh  o  h  c  th  ác nh t    
h n t

Tỷ lệ phần trăm người lao động mà 
công việc hoặc nơi làm việc của họ 
do tổ chức kiểm soát, được đại diện 
trong các liên ủy ban an toàn và sức 
khỏe nghề nghiệp chính thức giữa 
ban lãnh đạo và người lao động

100 %

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

o t o   t  n t ng gi  cán  c  nh t thường ên các i n th c i   o á  
ng ê  c  c ng i c  n ng c o  n ng  hát t i n n th n  

B n nh o c  ng t  t n t  coi t ng  ánh giá c o nh ng nh n  thường ên c  
nh t i n th c  c   th c h c t   n n  n ng c o t nh  c  n th n  

N     

ác chư ng t nh  ch nh ách o t o c  ng t  o g  

 o t o nh hư ng  i  cán  c  th   h  nh  i i t ường  i c i  n h  c ng 
t  hi ư c t n ng i  

 o t o ch ên n nghi   i  cán  ư c c  nh t thường ên các  nh  ch nh 
ách  các  t nh nghi    th c hi n t t các c ng i c ng  nhi  i  cán  n ng 

c o t nh  ch ên n nghi    c  th  hát t i n n th n

 o t o  n ng  i  cán  n ng c o  n ng c  n th n  t   n ng c o ch t ư ng ch  
cho hách h ng

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

ng t   ng các h ng chư ng t nh o t o  các ch nh ách o t o nh cho người o 
ng gi  n ng c o t nh   n ng c  n th n

h ng c  gi i h n  h  i ch   n

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

ác h ng chư ng t nh o t o ư c  ng cho t ng nh  o ng  th o c  c nh n iên 
hác nh  ng t  ư   các  nh c  th  g n i c o t o i  t nh th ng ti n  các ch nh 
ách n ng ư ng  h n thư ng nh  h n h ch người o ng  o ho n th nh chư ng 

t nh o t o th o  t  c ng i c c  nh  

Bên c nh  ng t  h n h ch cán  th  gi  các h  o t o gi  n ng c o t nh  ch ên 
n   n ng t   n ng c o ch t ư ng ch  c  ng t

      

 h   o h  n ng th ch ng nh nh i c ng i c  i  th  i t  i t ường inh o nh  
 nh há  t

 ng c o t nh  ch ên n   n ng   c ng i c nh  á  ng ê  c  c ng i c i i 
t ng  t  c  th  t   n ng c o ch t ư ng ch   o  c nh t nh t ên th  t ường  

  ng ng n c  h ng cho các  ho ch t i n h i   ng inh o nh c  ng t

 ục   

   c     
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GRI 10  P      

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần (tiếp theo)

 o t o  t  nh n   nh  giá t  c t i  ch   các th nh t ch c  
ng t  t   hi  ư c n h  c  o nh nghi  giá t  c tiê   g n 

t cá nh n người o ng i  ho ch hát t i n c  ng t  go i  cán 
 c n ư c h  i n các n i   nh  ch nh ách n i  c  ng t  

 t c o c ngh  nghi   cán  c  th  nh nh ch ng h  nh  i i 
t ường  i c i  t o nên  th nh c ng c   g n  i c ng t  t ong 
tư ng i

 h ng chư ng t nh o t o ch ên n nghi   ư c  ng cho t ng 
h i nghi   c  th

 i i h i i gi i  o t o các ch ng ch  ch ên n ch ng hoán o 
B  t  ch c  in c  ch ng ch  h nh ngh  o t o n i  th o 

chư ng t nh o t o ư c  ng nh iêng cho i ng  i gi i  
hư ng t nh t  B o  thi t  nh iêng  t n ng  o t o 

các n inh iên   t ường nh   ng th  h  nh n  i gi i i 
c  ch t ư ng t t   

 i i h i h  t   n  o t o các ch ng ch  ch ên n ch ng 
hoán o B  t  ch c  in c  ch ng ch  h nh ngh  t  th c o 

các  t  th o ê  c  c  há  t  t i t  chi h  cho cán  th  gi  
o t o ch ng ch  ch ên n như     các h  o 

t o nghi   hác th o ê  c  c  t ng  t  ch ên n

 o t o các  n ng  n ng c o hi    i c   n ng n   nh 
o nh cho c  n  

C     
 

C      
  

C      

C  

C  

 o th c hi n th o các chư ng t nh o t o  các  nh c  iên n c  ng t   n h nh

    

15 - 20 12 - 15giờ/năm giờ/năm

Số giờ đào tạo tối thiểu của mỗi nhân viên 
kinh doanh.

Số giờ đào tạo tối thiểu của mỗi nhân viên 
quản lý và hỗ trợ.

T  

N  

C   T    G   K  

B  h n nh n    i t c ti  ti  nh n  gi i t hi  n i c  người o ng iên n 
n n  o t o

C                  

 i i cách th c o t o n i   2021  ng t  ti  t c  nh c ng tác o t o n i  
th ng  h nh th c o t o t c t n t ên c ng o t o n o i t n  t  t ng ch   
các chư ng t nh o t o  t nh  nghi   i i h i i gi i  i c t i n h i các h  o 
t o n i  t ên h  th ng n gi  cán  c  th  ch  ng  t  thời gi n th  gi  h  h   
hi   gi ng iên c ng  ng i  oát thời ư ng th  gi  o t o c  h c iên ng i 
hi   t ch c c t ong c ng tác o t o n i  n  ong n  2021  ng t  ti  t c th nh c ng 

i 02 h  o t o c  hư ng t nh t  B o  t i  i    o nh hư ng c  
ch o i  1  nên nhi  ch ên  t ong chư ng t nh  h i ch n ng h nh th c o t o 

t c t n    o t n t   hi   các n i ng o t o c  chư ng t nh c ng 
như t o  t n i gi  các h c iên  các gi ng iên c ng  nghiên c  th  i cách n gi ng   

B   T  

B n i  h nh h c hi n hê t các  ho ch o t o  chư ng 
t nh o t o  

B  h n nh n h  t ách nhi  th c hi n  h i h  t i n h i các 
chư ng t nh o t o th o  ho ch

  i th c hi n  t các chư ng t nh o t o 
hát inh n  c

c ti   ng  h i h  i các h ng n nghi  
 ho c i tác   ng  t  ch c các chư ng t nh 
o t o

h ng n nghi  h i h  i B  h n nh n   ho c các i tác  
 ng các chư ng t nh o t o n i  cho cán 

h ng n  gi o ch i n h nh t i n h i  ch  t ách nhi  các ho t ng 
o t o n i  iên n n nghi   i gi i  

ch ng hoán

N  N  

g n c t i ch nh hi h  o t o n  2021  2 t  ng

g n c  con người  ư ng gi ng iên n i  10 người

 ư ng cán  h  t ách o t o  0  người

g n c  c ng ngh o t o t   th ng  h  th ng t c t n t n i 
gi   i    h  inh

o t o th ng  h  th ng t c t n n

  th ng h n  nh n   n  i c t i n h i 
ho t ng o t o i i t ng nh n 

   c     
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GRI 10  P      

C                   
 

 ục     

 ng  ng nhi  ho t ng  ch t ư ng c  chư ng t nh h ng  nh hư ng hi  
ch n ng h nh th c t c t n  

 i ng o t o thường ên ư c c  nh t  i i các chư ng t nh o t o n i  các gi ng 
iên n i  c ng thường ên c  nh t các  nh i   t nh th  i   thời ch nh  

n i ng i gi ng cho h  h  ng thời th  i h nh th c i gi ng i  i gi ng ư c ng  
c ng hong h   th  h t  ch   c  h c iên h n  Bên c nh  ng t  thường ên c  
nh t nh ng th  i c  há  t  c  các c  n n   các  hư ng  i n th c i t ên 
th  t ường  c ng c  các h ng chư ng t nh o t o cho các  t  hác t ong ng t

 go i  ng t  thường ên  oát  th o i  i c th  gi  các chư ng t nh o t o c  
người o ng  t   c  nh ng i n há  t ch c c gi  người o ng n ng c o  th c h c t  

 hát t i n n th n

103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

C        P    

 h ng  h n  n  nh n  ng t  c  th  i  oát ư c các cán  chư  th  gi  
các h  o t o ư c  nh cho t ng  t  th c hi n th ng áo h n ngh  cán  th  gi  
t   th c  cán  th  gi  c ng tác o t o  

 h ng  h  th ng n  ánh giá t nh ch  ng tư ng tác  t  h c c  người o ng

 i c th  gi  o t o  o th o  nh t c   t t ong nh ng  t   t hi 
ánh giá nh n  cho c ng tác  nhi  cán  ánh giá hi    i c h ng n  t   n ng 

c o  th c th  gi  o t o c  cán 

Kết quả đánh giá Phương pháp Quản trị

h o t  ánh giá i c ch  ng th  gi  các h  o t o  t  i  t  c i h  
ng t  nh n th  t nh  ch ên n c  cán  nh n iên t ê  c  c ng i c  c   c i 

thi n  các n  h o  c  th  th  hi   c  hư ng há  n t  n   t t

Bất kỳ điều chỉnh nào liên quan đến các Phương pháp Quản trị

ng t   ti  t c nghiên c  ho n thi n các chư ng t nh o t o   ng thê  nhi  h ng 
chư ng t nh o t o cho nhi   t  t ong ng t

GRI 0  G      

404-1 Số giờ đào tạo trung bình mỗi năm cho mỗi nhân viên

                   
     

  

90

Kinh doanh

Quản lý và hỗ trợ

10080706050403020100

                   
   

  

90

Cấp nhân viên

Cấp quản lý

10080706050403020100

 2021  ng t    nh ho t ng o t o n i  nh cho cán  h i inh o nh th ng 
 h  th ng o t o t c t n n  các h  o t o nghi   i gi i  o t o hư ng n 

các  nh   t nh i n h nh  o t o  n h  ch  i ư c i n  thường ên  
ng thời  ng t  c ng  t i n h i 02 h  c  hư ng t nh t  B o  2021 t i  i   

 o   ư ng giờ o t o i i cán  h i inh o nh  c   t ng nh o i n  
t ư c  Bên c nh  c  nh hư ng i i ch o i  c ng t  n ti  t c t ng cường h i h  

i các t  ch c o t o t i n h i các h  o t o nghi   cho các h ng n h  t   n  
th ng  h nh th c h c t c t n gi  n ng c o t nh  c  người o ng  ng  giờ o t o 
t ong n  2021  1 1  giờ  t ng 22  o i n  2020  t ong  c  111 0 giờ o t o n i   
on o  t inning  

   c     
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GRI 0  G       

404-2 Các chương trình nâng cao kỹ năng cho nhân viên và chương trình hỗ trợ chuyển tiếp

404-3 Tỷ lệ phần trăm nhân viên được đánh giá định kỳ hiệu qua công việc và phát triển  
nghề nghiệp

Đối với khối  
môi giới

Đối với các 
Phòng ban  
nghiệp vụ khác

 i i o ng i t n  chư  c  inh nghi  o t o th ng  hư ng 
t nh t  B o  g  2  ch ên  o t o t ong  t n  t n th   
h nh h ng n ng c  i n th c   n ng  hái  t h  i ho t 

ng h n n  c   c ng i c   2021  ng t   t i n h i 
th nh c ng 02 h  o t o c  chư ng t nh t  B o  t i  i   

 t n ng ư c 1  i gi i c  ch t ư ng  h  ng ch nh th c i  
ng t

 i i o ng ng  i c  h c hi n các ch ên  o t o  n h  
ch  i  các  t nh   nh i n h nh  hư ng n  ng h  

th ng i  ong n  2021  ng t   t i n h i o t o các chư ng t nh 
o t o  n h  ch ng ch    h n h i t ái hi  o nh nghi  

gi i thi  n h  ch  i  n h   thác  tư B   

 ng t  h n ch  t o i  i n c ng như h  t  chi h   cán  th  gi  
các h  o t o  c  ch ng ch  ngh  nghi  h  h  i nh c ch ên 

n nghi   c  nh như     

 ong n  2021  ng t   t  ch c ho c c  cán  th  gi  các h  o 
t o nghi   th o ê  c  c ng i c c  t ng  t  c  th  như h  o t o 

hát hi n gi n n áo cáo t i ch nh  h n t ch  h nh nh giá c  hi  
o nh nghi  t ng n  ng n h ng  h  o t o n t  h  th ng 

ng  hát t i n ng ng h n  h  o t o các  n ng  thi t  
h  o t o nghi   t ư

 i i c  n  ng t  c  cán  th  gi  các i h i th o  h n n 
 n ng nh o  các chư ng t nh o t o nh cho c  n  như giá  
c nh n  o t o  n t  hi  t  c ng nh n nh n t i  ch n h  

ư ng  ch   h c i t ong hi n th c i

P     N   N  

 nh n iên 2

 n 100 100

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

B nh ng gi i  t t ong nh ng n  ngh   c  n c  c ng n i t  ư c  nh 
c  th  t ong các n n há  t  B   o nh nghi  i t  nên i c t n th o các  nh 

há  t i t   i  t t 

i B  cán  c   t   i t  ng ng nh  ư c t o i  i n  hát h  n ng c c  nh cho 
 hát t i n ch ng c  to n ng t

N     

   o ng n  gi i  n  gi i hi n n  t ong ng t  

   o ng n  gi   t  n  t  c  t ng t  ên o i n  gi i

 ác ch nh ách nh n  gi  o ng n   o ng n

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

B nh ng gi i t i B  ư c th  hi n t ong i ho t ng h ng ng  c  o nh nghi  ư c 
 ng  h nh th nh th nh n h  o nh nghi   t  th nh i  t t  t ong ho t ng  

inh o nh  

h ng c  t  gi i h n c  th   h  i ch   n

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

ong t t c  các ch nh ách  nh n  c  ng t   h ng c   hác i t  h n ch  th o gi i 
t nh  th o n t c

i c  o   ng  c  h i nh ng t ong o nh nghi   gi  cho t t c  người o ng 
c  th  hát h  n ng c c  n th n  ng g  cho  hát t i n c  ng t

C  

 h ng h n i t gi i t nh  t n giáo t ong ch nh ách t n ng nh n 

 h ng h n i t gi i t nh  t n giáo t ong i c hát t i n nh n   ho ch   nhi  cán 

 h ng h n i t gi i t nh  t n giáo t ong ch nh ách ư ng thư ng  h c i nh cho người  
o ng

C  

 o  t    ng  c  h i nh ng cho t t c  người o ng t ong ng t

    

h n  t ng t   n  t ong i ng  nh o c  c o c  ng t

       

   c     

 ục     
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GRI 10  P      

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần (tiếp theo)

T   N   C   T    G     C      
            

  ng  c  h i nh ng cho người o ng ư c B n nh o ng t  n coi t ng  
t  th nh n h  c  o nh nghi  c  hi n n  B  chư  n h nh ch nh ách  nh 

ng gi i nhưng n i   nh ng gi i ư c th  hi n ên t t ong t t c  các ch nh 
ách iên n n người o ng t ong ng t

103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

C        P    

h ng  các áo cáo  t   n  n  t ong c  c  o ng c  ng t   t ên các áo cáo 
nh n  nh  h ng n  c  ng t

K     P    

i các  i  áo cáo  t nh h nh nh n  t i ng t  c  th  th  ng t   th c hi n t t 
hư ng há  n t     ng  c  h i nh ng

B          P    

h ng c  i  ch nh n o iên n n hư ng há  n t  n

GRI 0      C   B  

405-1 Sự đa dạng của cấp quản lý và nhân viên

  30 - 50 

55 %

45 % 100 %

h o
gi i t nh

h o
 t i

T              

T           

5 %

59 %

  30 - 50   

55 %

45 % 36 %

h o
gi i t nh

h o
 t i

 ư ng cán   n t c thi    0  người

   c     
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GRI 0      C   B    

405-2 Tỷ lệ lương cơ bản và thù lao của phụ nữ so với nam giới

 2021   ư ng cán  n  o g  các cán  c  ch c nh t  h  ư ng h ng t  ên  
 0 người i 100  cán  c   t i t  0  0 t i  t ong   ư ng cán  n  n    
i  n  gi  ng t  hát h  ư c nh ng i th   i n th c  inh nghi  c  i ng  cán  

n  i i i ng  nh n iên  c  c  nh n  c    ng   t i gi  B  hát h  ư c 
nh ng i th   i n th c  inh nghi  n ng c áng t o c  người o ng  nhi   t i 

hác nh  go i  B  c n c    ng  n t c B  c  0  cán   n t c thi  

B nh ng gi i ư c h n nh  n t t ong c  c  o ng t i B  c   c  n  n nh n iên 
i t   n  n  há tư ng ng   h n th  nh  B  h ng c   h n i t  ch nh ách chi 

t  th  nh  gi  h  n   n  giời  h o  i  c  th  th  t i  i t   th  nh  c  h  n  
o i n  gi i c  th  h n nhưng t i   h  inh i c o h n  t  nhiên c chênh ch t   th  

nh  n   h ng áng  ch    o nh hư ng i th  nh  c  i ng  i gi i ư c chi t  
 th o o nh th  t o  

  l  

50%

Hà Nội Tp. Hồ Chí Minh

0%

100%

150%

GRI 10  P    

103-1 Giải thích về chủ đề trọng yếu và các Phạm vi chủ đề

i B  n  n inh  h i n th  hi n t nh nh n n   o  o n t  chi    tư ng 
t  c ng ng i i các ho n c nh h  h n  i o t ong c c ng  ng ng h  t   c ng hát 
t i n  t o nên tác ng th c   ng th n  nh ng  c ng ng  h i  i i t   người 

ng h nh  B  n n  c n ng c o t ách nhi  c  nh i i  hát t i n c  c ng ng  
 h i

N     

ng tác n inh  h i ư c B  chi  th nh  nh  i tư ng ch nh

  tư o th  h  tư ng i

 i n gi  nh c  c ng i cách ng

  i gi  ngh o  h c h c  thiên t i ch nh  h  t   t

             i  t  ch c c  g   ho c g  h n o 
nh ng tác ng h  t c ti  iên n n các tác ng th ng  các i n h  inh o nh 
c  nh

ng t  thường t c ti  t  ch c các ho t ng n inh  h i ho c t h  i  o n B o i t 
 th c hi n các ho t ng thi n ng n  ngh  

h ng c  t  gi i h n c  th   h  i ch   n

103-2 Phương pháp Quản trị và các hợp phần

ng t  n  i c th c hi n các chư ng t nh n inh  h i th ng  ng o n c  ng t  
ư i  ch  o c  i ng n t   B n i  h nh  ác chư ng t nh ư c ên  ho ch th c 
i n   t  inh h   hi th c hi n  to n  t  chư ng t nh  chi h  th c t   ư c c ng 
h i inh ch t ong c c h  t ng t

i c th c hi n chư ng t nh th o hư ng há  n t  nh  c ch t i ư  h  các chư ng t nh 
n inh  h i   o ng i tư ng c n ư c chi  

h ng n    c ng i i c  nh  hát t i n ho t 
ng inh o nh  c ng tác n inh  h i n ư c B  n 

t  coi   c tiê   nhi   n t ng t ong chi n ư c 
hát t i n n ng  ng thời  t ách nhi  i i cho c ng 

ng  h i  

   c     
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GRI 10  P      

103-3 Đánh giá về Phương pháp Quản trị

C        P    

ng t  chư  c  c  ch  ánh giá hi   c  hư ng há  n t  t cách ch nh th ng   
nhiên  i i t t c  chư ng t nh n inh  h i h ng n  c  ng t   ư c ên  ho ch  
th c hi n t  ch c  t ng t ánh giá  i chư ng t nh  go i  c ng t  ghi nh n t nh hi  

 c  các chư ng t nh t i n h i th ng  các h n h i t  các t  ch c o n th  c  t ên  
th ng  ng  h i  

K     P    

i c th c hi n  oát  t t c  nh ng chư ng t nh n inh  h i h ng n  c ng như ghi nh n 
nh ng h n h i t  ên ngo i c  ng t  ng th c hi n t t   nhiên  ng t   ên  ho ch 

 thi t  c  ch  ánh giá hi   c  hư ng há  n t   n h nh t ong thời gi n t i

B          P    

h ng c  t  i  ch nh n o iên n n hư ng há  i  ch nh t ong ch   n

C       

 2021  i ch o i  ti  t c i n i n h t c h c t  i nhi  t gi n cách o i  B  
 h n t ư ng ên  ho ch th  i các h nh th c h  t  n inh  h i h  h    o các 

ho t ng n ư c i n  t cách n to n  n  ác chư ng t nh n inh  h i t i B  
ư c th c hi n c  t ng t  g n i nh ng c tiê   ng  o g  các ho t ng  tư cho 

giáo c  th  h  t   i gi  ngh o  há  ch  ênh  t i n các nh h ng i t 

Đầu tư cho  
giáo dục và  
thế hệ trẻ

   tư ng i c  gi  nh   h i   th  h   ng  o  t nư c i  h n th c 
ư c i c  t i B  ch ng t i c i t n t  o  ch  c  giáo c n ng c o ời ng 

t ch t  tinh th n cho  nh  tư ng i c  t nư c  g  h n t o nên tư ng i tư i áng  
t ường t n cho c gi  ong nh ng n   B  n nh ư  tiên ng n ách cho các ho t 

ng hát t i n giáo c t i t  các ng c  h c t  cho các  n ng  ng  t o   
h c ng cho các  c  ho n c nh h  h n  

 2021  B  h i h  i B n hường  nh o n ng B nh  B n thư  i  i t  
i h  th   t nh ng B nh  t  n  hác t  ch c hư ng t nh n iên gi i  t 
ng c o  nh n  n t n  n  2021    t t ong nh ng ho t ng hư ng  ng 
o  h c inh ng n t c  iên gi i  ng  ng  t i t nh ng B nh  ng h nh c ng hư ng 

t nh  B  t o t ng 0 t  t cho các h  gi  nh  các  h c inh c  ho n c nh h  
h n t ên  n B n  n   h nh  t  giá 0 t i  ng t   ng h i  t i ng c o   

c  B

BVSC trao tặng 70 suất quà Tết cho các em có hoàn cảnh khó khăn

Cùng BVSC chia sẻ trái ngọt giữa tâm dịch 2021

   c     
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C         

Tri ân anh hùng 
liệt sỹ, gia đình 
có công với 
cách mạng

n th ng ng nư c nh  ng n  h ng ch   t t n th ng t t  c  n t c i t 
  c n  t ho t ng thường niên ư c B  t coi t ng  h n  ni   n  ng  

hư ng inh  i t  2 0  ng t   t  ch c các ho t ng  ngh  nh  t i n các th  h  ch  
nh  c ng hi n  h  inh  c  n t c  ng t   g i ời th  h i c ng nhi   t ng t i 
n n gi  nh B   t  ng i t n i i nh ng con người  hi inh c  c c ời nh cho 

h  nh n t c

go i  B   th c hi n t o t ng các t h  t ng háng h n cho ư o n   n h  
 gi  các chi n  n t  th c hi n nhi   o  nh n n

Đầu tư xóa đói 
giảm nghèo, 
khắc phục thiên 
tai, dịch bệnh 
và hỗ trợ y tế

ư c   n nh nh ch ng c  ch nh  nh  ch ng t  i 
h nh h  i  oát ch nh  o  c h  cho người o 

ng t ong ng t  B  t i n h i chư ng t nh B   i t ường 
 i c n to n  nh h c  hư ng t nh o g  chi n ch hát 

ng cán  nh n iên ng t  ng h   c in h ng o i 1  
c  h nh h   t i n h i  ho ch tiê  h ng ccin  cho người 

o ng c ng như các ho t ng h  tác h  t  c ng tác h ng 
ch ng ch o i 1  t ên  hư ng  nh n c i chư ng t nh  
B   hát ng  ng h   ti n ên t i g n  t  ng  t   o 

h  i th   ccin  o i 1  n người o ng ên t ên 

Ủng hộ quỹ vắc-xin Covid-19 của Chính Phủ 
và Quỹ phòng chống Covid 19 cho UBMTTQ 
TPHCM

ng h nh c ng c  nư c t ong c ng c c 
h ng ch ng ch  hư ng ng ời ê  g i c  
h  tư ng h nh h    hát ng ng 

g   ccin  h ng o i 1  B   
th c hi n ng h  00 000 000  cho  c

in o i 1  c  h nh h   00 000 000  
cho  h ng ch ng o i  1  c  B  

   t  ng   chi   t ách 
nhi  c  B  ng t  i c ng ng  
ch ng t    i ch nh

Trao tặng 05 máy thở oxy lưu lượng cao 
cho Bệnh viện dã chiến 13 Thành phố 
Hồ Chí Minh

ong i c nh t ng hát ch o i 1  
n th   i n i n h c t  h  ường t i các 

t nh h  n  hư ng ng ời ê  g i c  h  
tư ng h nh h  to n n ng ng  ch ng 

c th  gi  ch ng ch o i 1  B  t o 
t ng  á  th  o  ư  ư ng c o cho B nh 

iên  chi n 1  t i   h  inh o B nh 
i n i t c h  t ách i giá t  0  t i  

ng  i i c t i t  á  th  n  B  ong 
n ch ng t  c ng i ng   t   chi   

h  h n c  các nh nh n ng ng  ê  
t n i ch nh o i 1  h c t  t i 

h nh h   h  inh  các t nh h  

   c     
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Đầu tư xóa đói 
giảm nghèo, 
khắc phục thiên 
tai, dịch bệnh 
và hỗ trợ y tế 
(tiếp theo)

Tài trợ hiện kim + hiện vật ủng hộ cho đơn vị tuyến đầu phòng chống dịch trên địa bàn 
thành phố Hà Nội.

ng h nh c ng các  ác  c ư ng t n  ch ng ch o i 1  ng thời ch ng t  n 
 nh ng h  h n  c ư ng  t  g  h i t ong á t nh th c hi n nhi   nh   o 

ng n ng  ch nh cho c ng ng  B   t i t   ng g  cho nh ng n  t n  
h ng ch ng ch t ên  n  i  các t nh n c n

 ng h  c ng tác h ng ch ng ch o i 1  t i B nh i n h i  00 000 000    t t 
t nghi  i t o 2 ng hư ng há  ti   t  giá 0 000 000 

 ng h  c ng tác h ng ch ng ch o i 1  t i B nh i n B ch i  00 000 000 

 ng h   t ng h c  h  t ng h ng ch ng ch o i 1  cho B  n o n i  
1 2 00 000

 o t ng 00 it t nghi  nh nh i  o 2 t  giá 00 000  cho các chi n  
ng n n o n i   i

 i t  n áo h ng h  ch ng ch c     cho    i  1 1 0 000 

 ng h    i B  ưng h ng ch ng o i 1  100 000 000 Chi nhánh BVSC với chương trình từ thiện “San sẻ yêu thương - Xuân đầm ấm 2021” tại tỉnh 
Sóc Trăng

c ng  1 t ong  t nh   tác ng nh t i i n i h  h  nên ên c nh nh ng nh hư ng 
t  h n hán   nh  n  c n thường ên h i gánh ch   nh ng nh hư ng t c ti  i i 
các t nh h ng thiên t i hác nh  như t  ờ ng h  ê i n  ng ch nh  t i n  iên t c 
t ong  n   B   ti n h nh th  h i  ng iên  g i t ng nh ng h n  th  ư  
t nh c   ngh  cho các h  ngh o th c ng  ng  c  t nh  h n  t ng ên án 2021  
B   t o t ng 1 0 t  tư ng ư ng i 000 000  cho các h  ngh o t ên  n t nh  

i h n  o g  các th c h  c n thi t như g o  ường  nư c  t ng t  i ong 
n chi   ư c h n n o nh ng h  h n cho các h  gi  nh

Ủng hộ phòng chống dịch Covid-19 tại huyện Hữu Lũng - Lạng Sơn

ong i c nh ch nh  h n  ng th c t nh ng n  n i c  nhi  c ng nh n ho ng 
11 000 người  ng  i c t i các h  c ng nghi  n t i t nh B c i ng i nhi   ch ư c 

hát hi n

i tinh th n ch ng t  h ng ch ng  n ch t ên i n ng  nê  c o tinh th n tư ng th n 
tư ng ái c  B  c ng t  B   ng h  0 000 000  cho c ng tác ho nh ng   ch t ên 

 n h n  ng  gi  c  n  hư ng c  ng n inh h  h c  t ng thi t  t  t  
t nghi  t ong c ng tác ch ng ch

   c     
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TT T   G  Đ   2020 Đ   2021 T  

1  n   nh o th c B n iá  
c  ng iá  c  t ong nh c t i 

ch nh  ch ng hoán c  h  t ch 

 ên  n  100 100

2  n   nh o th c B n iá  
c  ng iá  c  t ong nh c t i 

ch nh  ch ng hoán c  iá  c   
ng giá  c

 ên  n  100 100 

3  n  inh nghi  t ong nh c t i 
ch nh  ch ng hoán c  h  t ch 

 ên  n  100 100

 n  inh nghi  t ong nh c ch ng 
hoán c  iá  c  ng giá  c

 ên  n  100 100

nh n nh c  các  t  nh o ch  
ch t iá  c   h  giá  c  

ư ng các  h n nghi   t ong  
n  g n  nh ng t ng  th  i 
nh n  các  t  n  ời h i c ng t
t ng  các  t  n

ên 20  0 0

6    các  t nh nghi   th o 
 nh c  há  t ch ng hoán  
 ch  c   gi o ch  ng t  ư   

ch ng hoán

 n h nh   á  ng 
t t nh  c  th c t

 100 100

7 h nh ách n  i o i i t t c  các 
ho t ng

 th nh   h n  
c  các ch nh ách ư c 
n h nh   á  ng t t 

ê  c  th c t

 100 100

ánh giá n ng c ho t ng c   h n 
i  t  i  oát n i 

 ư c thi t  á  ng  
 các ê  c   ho t ng 

hi  

 100 100

ánh giá ch t ư ng i  oát các ho n 
ti n g i c  nh   tư  gi o ch  
ch ng hoán

ng t  c   t nh n  
ti n g i c  nh   tư  các 

ho n ti n g i c  nh   
tư ư c i  oát  n  
ch t ch

 100 100

10 c  inh ch c  th ng tin t i ch nh h ng tin t i ch nh ư c c ng 
 c ng h i      thời 

t ên các hư ng ti n th ng 
tin i ch ng  h ng c  các 

 ch  t ng   ng  
c ng 

 100 100

TT T   G  Đ   2020 Đ   2021 T  

11  n  ho t ng  n h n  n 100 100

12  t ng o nh  gi o ch c  hi  
th c hi n  c ng t  t ên h i  ng 

o nh  gi o ch c  th  t ường t ng 
c ng o nh  gi o ch c  h i 

  2  n ư i 0 0

1 nh hi n i c  h  th ng c ng ngh  
th ng tin

 th ng gi o ch t c t n  
h  th ng th ng tin n  n i 

 

0 0

1   n ch   h  c  c ng t  o i 
t ng ch ng

h  c n i 0 0

1 nh n nh  h  n ng t ng t ường 
ho c gi  n ch   h  t ong 2 n  

t i    ho ch t ng n  c  i nh n 
ho c c  

  ho ch  t i n ng t ng 
n  ng  t nh h  thi c o

100 100

1 nh n nh  n ng c  t ng t ư ng  
th  hi n  t   t ng t ư ng o nh th  
t ng nh t ong   áo cáo  tháng  
g n nh t

ên 20 0 100

1  ng  h  t  th nh toán c  ng 
t  ư   ch ng hoán o thi  ti n 
th nh toán  t  gi o ch ch ng hoán

h ng  ng  100 100

1 nh h nh t n th  i h  các  nh 
há  t t ong nh c ch ng hoán  

 t ong  tháng g n nh t

h ng c  i h  100 100

1  ư ng nghi   ư c c  h  c  
ng t

 nghi   100 100

T    0 0

   c     

ụ lục     c  l  
   M
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TT C   T    C T  Á  T  

N   

2020

N   

2021

N   

2020

N   

2021

1 1  0 20 10

2 2  100 100 10

3    n h  ng 1 0 0 100 100 10

1    giá t    hi i  ch nh 
 h ng o g  

0 2 2 2 100 100

2     h ng  tư ng n h n 
   tư i h n  ho n h i th

1 1 0 0 10

6     các ho n h i th 0  100 100 10

7 1  ng o nh th 22 2  100 100 10

2   nh n 2 1 1  0 0 10

1     21 1 1 0 1  100 100 1

10 2    ti n  tư ng ư ng ti n  
ng n h n

0 2  100 0 10

T   

Đ   Đ   2020 Đ   2021 T  

i  cho  t  t i ch nh 0

i  cho  t  n t 0 0 0

T  2 1

Đ    Đ   2020 Đ   2021

C c   n

A h t ư ng t i n 2 0 2 0

M n t 0 0

 h  n ng inh ời 0 0

L h t ư ng th nh ho n 100 0 2 0

Đ   

Đ       CA

t h  c  02  t  t i ch nh  n t  ng t  ư c  
  A o t ng i   o i c  ng t  t  

  á  ng tiê  ch  t ng i  t  0 i  t  ên  
 h ng c  i   t  n o c   ư i  i

Ghi chú: XẾP LOẠI A: Tổng điểm xếp loại của Công ty từ 80 
điểm trở lên và không có điểm yếu tố nào của CAMEL dưới 65.

B  ư c  o i 

T      C  

   c     

ụ lục     
 c   M
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  c

C  
ng t   h n h ng hoán B o i t B  ho c ng t   t c ng t  c  h n ư c th nh 
 th o t o nh nghi  c  i t  th o i  h  th nh   0 B o  n h n 

n h nh h   i c  ng  01 tháng 10 n  1  i  h  o t ng inh o nh  01
 ng  2  tháng 11 n  1  o  n h ng hoán h  nư c c   t nh  0
B  c   n h ng hoán h  nư c c  ng  10 tháng 01 n  2022 i  ch nh i  

h  ho t ng inh o nh ch ng hoán  01

B   c ng t  ch ng hoán niê  t t ên th  t ường ch ng hoán i t  ho t ng i c 
tiê   ng g  cho  hát t i n c  th  t ường ch ng hoán   i i ch cho hách h ng  các 
nh   tư  c  ng c  ng t

o t ng ch nh t ong n  hi n t i c  ng t  o g  c ng c  các ch  i gi i ch ng 
hoán  ư   ch ng hoán  t  o nh  o nh hát h nh ch ng hoán  tư n t i ch nh  tư n 

 tư ch ng hoán  các ch  t i ch nh hác th o  nh c  B  i ch nh  

ng t  c  t   ch nh t i t ng 1    t  nh    ê hái  n o n i   i  hi 
nhánh h nh h   h  inh t i  nh   o n B o i t   2  ng h i  n 1  h nh h  

 h  inh

i ng  1 tháng 12 n  2021  t ng n i   c  ng t   22 0 000  n ch   h  
 2 1 1 10  

H    
ác th nh iên i ng n t  t ong n   o ng   áo cáo n  như 

ng g n ng n h  t ch ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng g n nh n h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng h  nh h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng g n ng ưng h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng ê n h nh iên B  nhi  ng  22 tháng  n  2020

B   
ác th nh iên B n i  oát t ong n   o ng   áo cáo n  như 

B    
ác th nh iên B n ng iá  c t ong n   o ng   áo cáo n  như 

N      
gười i i n th o há  t c  ng t  t ong n   o ng   áo cáo n   ng h  nh 

 ch c nh ng iá  c

K   
ng t  ách nhi   h n n t  o ng i t   c ng t  i  toán cho ng t

i ng n t  ng t   h n h ng hoán B o i t ng t  t nh  áo cáo n   hê 
t áo cáo t i ch nh c  ng t  o g    ch nh ng t   chi nhánh t i th nh h   

h  inh  t i ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

T             
B n ng iá  c ng t  ch  t ách nhi   o áo cáo t i ch nh cho t ng n  t i ch nh h n 
ánh t ng th c  h   t nh h nh t i ch nh  t  ho t ng inh o nh  t nh h nh ư  ch n ti n 
t   t nh h nh i n ng n ch   h  c  ng t  t ong n  ong á t nh  áo cáo t i 
ch nh n  B n ng iá  c c n h i

  ch n các ch nh ách  toán th ch h   á  ng các ch nh ách n  t cách nh t án

 h c hi n các ánh giá  ư c t nh t cách h    th n t ng  

 ê   các ch n c  toán á  ng cho ng t  c  ư c t n th  h  h ng  t t c  nh ng 
i ch t ng  o i nh ng ch n c n   ư c t nh   gi i th ch t ong áo cáo t i 

ch nh  

ng g n n ư ng n ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng o ng i ng B nh h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

B  g n h  h nh n h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng h  nh ng iá  c ái  nhi  ng  0  tháng  n  201

B  g n h  h nh h h  ng iá  c ái  nhi  ng  1  tháng  n  201

   c   c
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  c  

Ông Nguyễn Hồng Tuấn

h  t ch

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

  áo cáo t i ch nh t ên c   ng ên t c ho t ng iên t c t  t ường h  h ng th  cho ng 
ng t   ti  t c ho t ng

B n ng iá  c ng t  ch  t ách nhi   o i c các  ách  toán th ch h  ư c 
ư  gi   h n ánh t nh h nh t i ch nh c  ng t  i c  ch nh ác h   t i t  thời 
i  n o   o ng các  ách  toán t n th  i ch    toán  ư c á  ng  B n 

ng iá  c ng t  c ng ch  t ách nhi   i c n  các t i n c  ng t   o  
h i th c hi n các i n há  th ch h   ng n ch n  hát hi n các h nh i gi n n  nh ng i  
h  hác   

B n ng iá  c ng t  c  t  t n th  nh ng ê  c  nê  t ên t ong i c  áo cáo t i 
ch nh t i ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

P      
h ng t i hê t áo cáo t i ch nh  th o  Báo cáo t i ch nh n   h n ánh t ng th c  

h   t nh h nh t i ch nh c  ng t  t i ng  1 tháng 12 n  2021  t  ho t ng inh o nh  
t nh h nh ư  ch n ti n t   t nh h nh i n ng n ch   h  cho n  t i ch nh t th c c ng 
ng  h  h  i các h n c  toán i t  h    toán o nh nghi  i t  các 
hư ng n  toán á  ng cho c ng t  ch ng hoán  các  nh há   c  iên n n i c 

  t nh  áo cáo t i ch nh

h  t i ng n t

 c    c l

Kính gửi:  Các cổ đông  

Công ty Cổ phần Chứng khoán Bảo Việt

h ng t i  i  toán áo cáo t i ch nh  th o c  ng t   h n h ng hoán B o i t 
ng t  ư c  ng  2  tháng 0  n  2022  ư c t nh  t  t ng 21  n t ng 2  o 

g  áo cáo t nh h nh t i ch nh t i ng  1 tháng 12 n  2021  áo cáo t  ho t ng  áo cáo 
ư  ch n ti n t   áo cáo t nh h nh i n ng n ch   h  cho n  t i ch nh t th c c ng 

ng   các th t inh áo cáo t i ch nh  th o

Trách nhiệm của Ban Tổng Giám đốc Công ty

B n ng iá  c ng t  ch  t ách nhi   i c   t nh  t ng th c  h   áo cáo 
t i ch nh th o các h n c  toán i t  h    toán o nh nghi  i t  các  

nh  hư ng n  toán á  ng cho các c ng t  ch ng hoán  các  nh há   c  iên 
n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh   ch  t ách nhi   i  oát n i   B n 

ng iá  c ác nh  c n thi t   o i c   t nh  áo cáo t i ch nh h ng c  
i t t ng  o gi n n ho c nh  n

Trách nhiệm của Kiểm toán viên

ách nhi  c  ch ng t i  ư    i n  áo cáo t i ch nh  t ên t  c  c c i  toán  
h ng t i  ti n h nh i  toán th o các h n c i  toán i t  ác ch n c n  ê  

c  ch ng t i t n th  ch n c  các  nh  o c ngh  nghi    ho ch  th c 
hi n c c i  toán  t ư c   o h    i c i  áo cáo t i ch nh c  ng t  c  c n 

i t t ng  h  h ng

ng i c i  toán o g  th c hi n các th  t c nh  th  th  các ng ch ng i  toán  
các  i   th t inh t ên áo cáo t i ch nh  ác th  t c i  toán ư c  ch n  t ên t 

oán c  i  toán iên  o g  ánh giá i o c  i t t ng  t ong áo cáo t i ch nh o 
gi n n ho c nh  n  hi th c hi n ánh giá các i o n  i  toán iên   t i  oát 
n i  c  ng t  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh t ng th c  h   nh  
thi t  các th  t c i  toán h  h  i t nh h nh th c t  t  nhiên h ng nh  c ch ư  

  i n  hi   c  i  oát n i  c  ng t  ng i c i  toán c ng o g  ánh 
giá t nh th ch h  c  các ch nh ách  toán ư c á  ng  t nh h   c  các ư c t nh  toán 
c  B n ng iá  c c ng như ánh giá i c t nh  t ng th  áo cáo t i ch nh

h ng t i tin tư ng ng các ng ch ng i  toán  ch ng t i  th  th  ư c     th ch 
h    c   cho  i n i  toán c  ch ng t i

Ý kiến của Kiểm toán viên

h o  i n c  ch ng t i  áo cáo t i ch nh  h n ánh t ng th c  h   t ên các h  c nh 
t ng  t nh h nh t i ch nh c  ng t  t i ng  1 tháng 12 n  2021  t  ho t ng inh 

o nh  t nh h nh ư  ch n ti n t   t nh h nh i n ng n ch   h  cho n  t i ch nh t th c 

 th  chi  0 1 22 010

   c   c
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 c    c l

c ng ng  h  h  i các h n c  toán i t  h    toán o nh nghi  i t  
các hư ng n  toán á  ng cho các c ng t  ch ng hoán  các  nh há   c  iên n 

n i c   t nh  áo cáo t i ch nh

ng t  ách nhi   h n n t  o ng i t 

Trịnh Hoàng Anh

h  ng iá  c 
 i   i  toán  20 1 201 00 1

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

Huỳnh Nhật Hưng

i  toán iên 
 i   i  toán  0 0 201 00 1

 c     c
ng  1 tháng 12 n  2021

n  t nh  

 C  T      

100 A   TÀI ẢN NG N HẠN 02 1 01 0 0 1 1 20 

110 I   T    0 1 2 0 0 1 0 2  

111 1  i n  các ho n tư ng ư ng ti n 0 0 2 2 1  

1111 11  i n 0 0 2 2 1  

112 2  ác t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i  1 2 1 000 0 0 

11  ác ho n  tư n  gi  n ng  áo h n 20              1 0 1 12 2  

11  ác ho n cho 02 0 01 2 20 2  

11  i n t i ch nh n ng  án 2 1 0 1 1 1 1 0  

11   h ng  gi  giá t  các t i n t i ch nh  t i n th  ch 2 21 0  

11  ác ho n h i th 2 2 0 2 1 00  

11 1 1  h i th  án các n h  t i ch nh 22 00 000

11 2 2  h i th    th  c  t c  ti n i các t i n t i ch nh 2 21 20 2 1 00  

11 2 1    th  c  t c  ti n i chư  n ng  nh n 2 21 20 2 1 00  

11   t ư c cho người án 2 0 2 1 0  

11  h i th  các ch  c ng t  ch ng hoán c ng c 1 0 2 0 0 1 2  

122 10  ác ho n h i th  hác 12 12 1 11  

12 11   h ng  gi  giá t  các ho n h i th 1 20 2 2 1 2

1 0 II   T     2 2 1 2  

1 1 1   ng 0 0 1 10 

1 2 2  t tư n h ng  c ng c  ng c 1 2 1 1 0 2 2  

1  hi h  t  t ư c ng n h n 1 1 1  

1   c  th  ch     cư c ng n h n 1 2

200 B   TÀI ẢN DÀI HẠN 21 11  11 0 000 

210 I   T      1 11 0 1 1 0 1  

212 1  ác ho n  tư 1 1 0 2 1 1  

   c   c
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00 C   N  PHẢI TRẢ 20 1 1 2 222  

10 I   N     0 0 02 1 21 2 2  

11 1    n  th ê t i ch nh ng n h n 2 0 0 2 000 000 000 

12 11   ng n h n 1 2 0 0 2 000 000 000 

1 2  h i t  ho t ng gi o ch ch ng hoán 1 1 2 0 2  

20  h i t  người án ng n h n 1 10 2 1 2 1 

21  gười  t  ti n t ư c ng n h n 1 12 000 000 1 2 2 

322  h   các ho n h i n  h  nư c 1 2 1 1 0 1 1 

323  h i t  người o ng 10 0 0 1 0 0 0  

212 1 11  ác ho n  tư n  gi  n ng  áo h n 1 2 2  

212 1 2  i n t i ch nh n ng  án 2 1 1 1 2 0 1  

21 2   h ng  gi  t i n t i ch nh i h n 1 02 00 000  

220 II  T    1 2 10 0 1  

221 1  i n c  nh h  h nh 10 11 0 1 1 12  

222 11  g ên giá 0 1 01 0  

22 1 2  iá t  h  h o  2 0 2 20

227 2  i n c  nh  h nh 11 0 2 12 0  

22 2 1  g ên giá 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 

22 2 2  iá t  h o n  1 12 0 22 1 2 1 002

2 0 III   C        1 1 000

2 0 IV   T     2 0 0 2 01 11  

2 1 1   c  th  ch     cư c   i h n 1 0 2 0 111 1 0 

2 2 2  hi h  t  t ư c i h n 12 2 2 12 11 1 1  

2  i n n    t  th nh toán 1      211 21110 21 0 120 20 

2 0 T NG CỘNG TÀI ẢN 1 2 2 12 2 1 20 

 c     c   
ng  1 tháng 12 n  2021

n  t nh  

 C  T       C  T      

n  t nh  

2  ác ho n t ch n  h c i nh n iên 1 2 11 201 0  

2  hi h  h i t  ng n h n 1 22 1 1 2 00 10 2 

2  ác ho n h i t  h i n  hác    ng n h n 1 0 1 1 1 0 22 

0 10   h ng h i t  ng n h n 000 000 000 11 00 000 000 

1 11   h n thư ng  h c i 11 01 1 0 1 1 

332 12  i o ch  án i t ái hi 21 1 11 2

0 II   N     1 11 1 11 2 1 2 

1  ái hi  hát h nh i h n 20 100 1 1 100 2 1 22 21  

2  h  th  nh  ho n i h i t 2 2 00 1 1 2 2  

00 D  V N CH   HỮU 2 1 1 10 1  

10 I  V    22 2 1 1 10 1  

11 1  n  tư c  ch   h 1 2 0 220 1 2 0 220 

111 11  n g  c  ch   h 22 0 000 22 0 000 

111 111   hi  h  th ng c  n i  t 22 0 000 22 0 000 

11 2 1 2  h ng ư n c  h n 10 2 1 20 10 2 1 20 

11 1   hi  2 00  2 00  

12 2  hênh ch ánh giá i t i n t i ch nh th o giá t  h  0 0 0 2 1 01 0  

1    t   ng n i  10 210 022 22 

1    h ng t i ch nh  i o nghi  10 210 022 22 

1  i nh n chư  h n h i 00 2 20 0 1  

1 1 1  i nh n  th   th c hi n 10 01 00  

1 2 2  i nh n  th  chư  th c hi n 10 2 2 1  

0 T NG CỘNG N  VÀ V N CH   HỮU 1 2 2 12 2 1 20 

   c   c
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 c     c   

ng  1 tháng 12 n  2021

n  t nh  

C          

 C  T      

A  TÀI ẢN C A CÔNG T  CH NG KHOÁN CTCK  
VÀ TÀI ẢN UẢN  TH O CA  KẾT

002 1  h ng ch  c  giá nh n gi  h 10 0 0 000 10 0 0 000

00 2   h  i    0 00 000 0 00 000

00   hi  ng ư  h nh c  hi 2 200 1 2 200 1

00   hi   c  hi 2 2

00  i n t i ch nh niê  t ng  gi o ch t i 
ng t  ư   h ng hoán  c   

2 1 1 0 0 2 1 0 000 1 2 22 1 0 000

00  i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch c  
 

2 2 11 2 0 000 000 0 0 000 

010  i n t i ch nh chờ  c   2 11 0 000 000 

012  i n t i ch nh chư  ư   t i  c   2 1 0 000 1 0 000

B  TÀI ẢN VÀ CÁC KHOẢN PHẢI TRẢ VỀ TÀI ẢN UẢN  
CA  KẾT VỚI KHÁCH HÀNG

021 1  i n t i ch nh niê  t ng  gi o ch t i  
c   h   tư 

1 1 000 2 02 2 00 

0211  i n t i ch nh gi o ch t  o ch n như ng 0 0 2 000 2 20 000 

021 2  i n t i ch nh h n ch  ch n như ng 0 1 1 0 000 2 0 000 

021 c  i n t i ch nh gi o ch c  c  1 00 0 000 11 10 000 

021  i n t i ch nh hong t  t  gi  2 1 0 000 120 0 000 

021  i n t i ch nh chờ th nh toán 20 21 000 2 1 00 

022 2  i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch c  
h   tư 

2 1 1 0 000 1 0 000 

022 1  i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch  t  o 
ch n như ng 

1 10 000 1 0 0 000 

022 2  i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch  h n ch  
ch n như ng 

10 221 20 000 21 000 000 

n  t nh  

02  i n t i ch nh chờ  c  h   tư 000 0 00 

02  i n t i ch nh chư  ư   t i  c  h   tư 2 0 000 2 0 000 

02  i n g i c  hách h ng 1 20 0 202 21 11 0 2 11 1

02  i n g i c  h   tư  gi o ch ch ng hoán th o 
hư ng th c  n  

2 2 1 1 10

02  i n g i gi o ch ch ng hoán cho hách h ng 2 2 00 1 2 10 2

0 0 c  i n g i c   ch c hát h nh ch ng hoán 1 1 1  

0 1  h i t  h   tư  ti n g i gi o ch ch ng hoán th o 
hư ng th c  n  

1 0 1 1 1 0 2 0

0 11  h i t  h   tư t ong nư c  ti n g i gi o ch ch ng hoán 
th o hư ng th c  n  

2 1 1 2 11 1 0 1 0 0 2

0 1 2  h i t  h   tư nư c ngo i  ti n g i gi o ch ch ng hoán 
th o hư ng th c  n  

22 1 2 2 2 2

0 2  h i t   ch c hát h nh ch ng hoán 20 11 0 0 2 2  

0  h i t  c  t c  g c  i t ái hi  0 10 22 1  

 C  T      

B  V  T  T  

gười  
h  h ng i ch nh  toán

B  N  H  T

gười hê t 
ư ng h ng i ch nh  toán

Ô  N  Đ  H

gười hê t 
ng iá  c

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

   c   c
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 c      
cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2021

n  t nh  

 C  T  N  N  

I  DOANH THU HOẠT ĐỘNG

01 1  i t  các t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i  22 1 0 202 21 2 1  

011 11   i án các t i n t i ch nh 2 1 2 2 2 0 2 1 2 20 1 

01 2 1 2   hênh ch t ng ánh giá i các t i n t i ch nh 2 2 0 2 02 11 

01 1    t c  ti n i hát inh t  t i n t i ch nh 2 2 0  

02 2  i t  các ho n  tư n  gi  n ng  áo h n 2 110 1 1 2 2  

0  i t  các ho n cho   h i th 2 1 1 1 0 1  

0  i t  t i n t i ch nh n ng  án 2 1 2 2 22 00 1 0 000 

0  o nh th  nghi   i gi i ch ng hoán 2 2 0 1 1 1  

0  o nh th  nghi   o nh  i  hát h nh ch ng hoán 2 2 2 1 1 21 1 12  

0  o nh th  nghi   ư   ch ng hoán 2 2 2 0 0 

10  o nh th  ho t ng tư n t i ch nh 2 12 0 0  

11  h  nh  ho t ng hác 2 2 22 22 2 21 22  

20 C      1 1 20 0 0 2 1 

II   CHI PHÍ HOẠT ĐỘNG

21 1   t  các t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i  1 0 2 20

211 11   án các t i n t i ch nh 2 1 0 2 1 00 22

21 2 1 2   hênh ch gi  ánh giá i các t i n t i ch nh 2 2 0 1 1 2

2 2  o n nh hi h   h ng t i n t i ch nh    t n th t các 
ho n h i th  h  i    gi  t i n t i ch nh  chi h  i 

 c  các ho n cho 

2 20 20 2 0 11  

26  hi h  ho t ng t  o nh 01 1 02 2 10 1  

27  hi h  nghi   i gi i ch ng hoán 212 0 122 0 1 2  

2  hi h  nghi   o nh  i  hát h nh ch ng hoán 2

1  hi h  nghi   ư   ch ng hoán 21 1 1 1 12

2  hi h  ho t ng tư n t i ch nh 1 1 2 10

32  hi h  các ch  hác 1 2 1 2 0 1

0 C     0 2 210 1 1 0 00 2  

III  DOANH THU HOẠT ĐỘNG TÀI CHÍNH

2 1  o nh th   th  c  t c  i ti n g i h ng c  nh 2 2 0 0 20  

0 C       2 2 0 0 20  

IV   CHI PHÍ TÀI CHÍNH

1 1  hênh ch  t  giá h i oái   chư  th c hi n 2 1

2 2  hi h  i 26 10 2 11 00

0 C     10 2 1 2

2 V  CHI PHÍ UẢN  CÔNG T  CH NG KHOÁN 2 1 12 0 02 1 0 0  

0 VI  KẾT UẢ HOẠT ĐỘNG 1 1 1  

VII  THU NH P KHÁC VÀ CHI PHÍ KHÁC

1 1  h  nh  hác 2 0 0 11 11 0 11  

72 2  hi h  hác 2 1 0 000

0 C      0 1 1 0 2

0 VIII  T NG I NHU N KẾ TOÁN TR ỚC THUẾ 1 02 1 2 2 0  

1 1  i nh n  th c hi n 2 0 22 12 2  

2 2  i nh n chư  th c hi n 0 0 2 2 1 2 0 2  

100 I  CHI PHÍ THUẾ THU NH P DOANH NGHIỆP TNDN 2 0 0 1 21 2 112  

100 1 1  hi h  th   hi n h nh 0 1 2 2  

100 2 2  hi h  th   ho n i 1 2 2 12 2 10

200   I NHU N KẾ TOÁN AU THUẾ TNDN 2 2 21 1 1 2 0 1 2 2 

ong  
i nh n th c hi n  th

2 2 201 0 10 02 0

00 I   THU NH P TOÀN DIỆN KHÁC AU THUẾ TNDN 0 0 1 0 1 00 2  

02 1  i t  ánh giá i các t i n t i ch nh n ng  án 0 1 0 1 00 2  

00 T     0 1 0 1 00 2  

00 II  THU NH P THU N TRÊN C  PHIẾU PH  THÔNG

01 i c  n t ên c  hi  c  hi 2 2 0 2 1

n  t nh  

 C  T  N  N  

B  V  T  T  

gười  
h  h ng i ch nh  toán

B  N  H  T

gười hê t 
ư ng h ng i ch nh  toán

Ô  N  Đ  H

gười hê t 
ng iá  c

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

   c   c
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 c  l  c   
cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2021

n  t nh  

 C  T  N  N  

I  U CHU ỂN TIỀN T  HOẠT ĐỘNG KINH DOANH 

01 1  i n chi  các t i n t i ch nh 1 2 1 1 1 12 02 0

02 2  i n th  t  án các t i n t i ch nh 1 0 1 1 1 2 0 0 2

0   t c  nh n 12 2

0  i n i  th 111 0 20 1 0 2

0  i n chi t  i  cho ho t ng c  1 0 0 2 2  

0  i n chi t   ch c c ng c  ch  cho 0 2 0 1 1 01  

0  i n chi t  cho người o ng 2 1 0 12 2 00  

0  i n chi n  th  iên n n ho t ng 220 0 110 0 1 0  

11  i n th  hác t  ho t ng inh o nh 1 1 0 1 1

12 10  i n chi hác cho ho t ng inh o nh 1 1 0 0 1 2 1 0

20 ư  ch n ti n th n  ng o ho t ng inh o nh 1 0 1 0 2 0

II  U CHU ỂN TIỀN T  HOẠT ĐỘNG Đ U T

21 1  i n chi     ng  B   các t i n hác 0 21120 20 2 0 000  

0 ư  ch n ti n th n  ng o ho t ng  tư 0 21120 20 2 0 000  

III  U CHU ỂN TIỀN T  HOẠT ĐỘNG TÀI CHÍNH

33 1  i n  g c 1 0 0 212 1 1 000 000 000

2 11  i n  hác 1 0 0 212 1 1 000 000 000 

2  i n chi t  n  g c 11 11 2 0 11 000 000 000  

2 1  i n chi t  g c  hác 11 11 2 0 11 000 000 000  

36   t c  i nh n  t  cho ch   h 0 1 1 2 00

0 ư  ch n ti n th n t  ho t ng t i ch nh 1 1 21 22 0 01 100 

0 IV  GIẢ  TIỀN THU N TRONG N 22 1 021 20  

0 V  TIỀN VÀ CÁC KHOẢN T NG Đ NG TIỀN Đ U N 1 1 2 22 0 0 

1 i n 1 1 2 22 0 0 

0 VI  TIỀN VÀ CÁC KHOẢN T NG Đ NG TIỀN CU I N 0 0 2 2 1  

1 i n 0 0 2 2 1  

n  t nh  

 C  T  N  N  

I             

01 1  i n th  án ch ng hoán i gi i cho hách h ng 221 0 1 0

02 2  i n chi  ch ng hoán i gi i cho hách h ng 21 1 02 0 1 1 1 0 1  

0  h n ti n g i  th nh toán gi o ch ch ng hoán c  hách h ng 0 2 0 2 0 22 01 2 1

0  hi t  h  ư   ch ng hoán c  hách h ng 2 101 0 0  

12  i n th  c   ch c hát h nh ch ng hoán 10 20 0 2 201

1  i n chi t   ch c hát h nh ch ng hoán 10 2 2 1 121 0 2 0  

 h  hác t  ho t ng i gi i   thác c  hách h ng 1 0 20 2 2 2 01 2 2

 hi hác t  ho t ng i gi i   thác c  hách h ng 2 2 1 2 1 2 10 1  

20 ng ti n th n t ong n 021 0 0 02

0 II  T            

1 i n g i ng n h ng  n 11 0 2 11 1 1 12

32  i n g i c  h   tư  gi o ch ch ng hoán th o 
hư ng th c  n 

2 1 10 02

 i n g i gi o ch ch ng hoán cho hách h ng 10 2 22 01 2 2

 i n g i c   ch c hát h nh 1 2 1

0 III   T            

1 i n g i ng n h ng c i n 1 20 0 202 21 11 0 2 11 1

2  i n g i c   tư  gi o ch ch ng hoán th o hư ng th c 
 n 

2 2 1 1 10

 i n g i gi o ch ch ng hoán cho hách h ng 2 2 00 1 2 10 2

 i n g i c   ch c hát h nh 1 1 1

P              

B  V  T  T  

gười  
h  h ng i ch nh  toán

B  N  H  T

gười hê t 
ư ng h ng i ch nh  toán

Ô  N  Đ  H

gười hê t 
ng iá  c

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

   c   c
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 c      
 c   

cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2021

C  T       

N  01 01 2020 N  01 01 2021 C       
 1  12  2020

C       
 1  12  2021

N  1 12 2020 N  1 12 2021

T G T G

B 1 2 3 6 7

I  BIẾN ĐỘNG V N CH   HỮU

1  n  tư c  ch   h 21 1 2 0 220 1 2 0 220 1 2 0 220 1 2 0 220

11  hi  h  th ng c  n i  t 22 0 000 22 0 000 22 0 000 22 0 000

1 2 h ng ư n c  h n 10 2 1 20 10 2 1 20 10 2 1 20 10 2 1 20

1   hi  2 00  2 00  2 00 2 00

2    t   ng n i  2 1 2 022 22 2 1 0                      11 10 0 2  022 22                   10 210 

   h ng t i ch nh  i o nghi  2 1 2 022 22 2 1 0                      11 10 0 2  022 22                    10 210 

 hênh ch ánh giá i t i n th o giá t  h  2 0  01 0  1  0 2 2 0 1 0 1  20 01 0 0 0 2 1

 i nh n chư  h n h i 0 20 0 1 1 2 0 1 2 2 1 2 2 21 1   1 0 20 0 1 00 2 

1 i nh n  th   th c hi n 0 2 1 1 01 00 10 02 0  1 2 2 201 0  1 0 01 00 10  

2 i nh n  th  chư  th c hi n 21 2 2 1 2 0 1   0 2  2 2 1 10

T NG CỘNG 1 0 1 2 21 1  1 0 2 2 122 2 0  1 2 0 10 2 1 2 1 1 10

II  THU NH P TOÀN DIỆN KHÁC

i t  ánh giá i các  n ng  án 2 0 01 0 1 0 2 2 0 1 0 1 20 01 0 0 0 2 1

T NG CỘNG 0 01 0 1 0 2 2 0 1 0 1 20 01 0 0 0 2 1

n  t nh  

B  V  T  T  

gười  
h  h ng i ch nh  toán

B  N  H  T

gười hê t 
ư ng h ng i ch nh  toán

Ô  N  Đ  H

gười hê t 
ng iá  c

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

   c   c
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o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

1  T     
ng t   h n h ng hoán B o i t B  ho c ng t   t c ng t  c  h n ư c th nh 
 t i i t  th o i  h  th nh   0 B o  n h n n h nh h   i c  

ng  01 tháng 10 n  1  i  h  o t ng inh o nh  01  ng  2  tháng 11 n  
1  o  n h ng hoán h  nư c c   t nh  0 B  c   n h ng 

hoán h  nư c c  ng  10 tháng 01 n  2022 i  ch nh i  h  ho t ng inh o nh ch ng 
hoán  01

o t ng ch nh t ong n  hi n t i c  ng t  o g  c ng c  các ch  i gi i ch ng 
hoán  ư   ch ng hoán  t  o nh  o nh hát h nh ch ng hoán  tư n t i ch nh  tư n 

 tư ch ng hoán  các ch  t i ch nh hác th o  nh c  B  i ch nh

i ng  1 tháng 12 n  2021  ng t  c  t   ch nh t i t ng 1     t  nh    ê hái  
hường ng ng  n o n i   i  hi nhánh h nh h   h  inh t i  nh   
o n B o i t   2  ng h i  n 1  h nh h   h  inh

ng t  c  các h ng gi o ch 

T    Đ  

1  h ng i gi i  gi o ch  i ng 1   nh    ê hái  hường ng ng  
n o n i   i

2  h ng gi o ch  1  i  B  i  n o n i   i

 h ng gi o ch h nh n  i ng 10   nh  n h ng ico   1 g n  ư ng  
h nh n   i

 h ng gi o ch áng   i ng 12   nh  1  áng  B  nh   i

 h ng gi o ch g n ng  
  h  inh

11 g n ng  n 1    h  inh

 h ng gi o ch o h ng  
  h  inh

0 o h ng  n    h  inh

 h ng gi o ch ng h i 
  h  inh

2  ng h i  n 1    h  inh

 h ng gi o ch ê ng hong 
  h  inh

ng 1  2  1  ê ng hong  hường  n    h  inh

N         
C  

Quy mô vốn

i ng  1 tháng 12 n  2021  t ng n i   c  ng t  
 22 0 000  n ch   h   2 1 1 10  

 t ng t i n  1 2 2  

Mục tiêu đầu tư

 c ng t  ch ng hoán niê  t t ên th  t ường ch ng 
hoán i t  i ho t ng ch nh o g  i gi i 

ch ng hoán  t  o nh ch ng hoán  o nh hát h nh 
ch ng hoán  tư n t i ch nh   tư ch ng hoán  gi o 

ch   ch ng hoán  ng t  ho t ng i c tiê  
 ng g  cho  hát t i n c  th  t ường ch ng hoán  

 i i ch cho hách h ng  các nh   tư  c  ng 
c  ng t

Hạn chế đầu tư 

ng t  t n th   nh t i i  2  h ng tư  
121 2020 B  ng  1 tháng 12 n  2020  nh  
ho t ng c  c ng t  ch ng hoán o B  i ch nh n 
h nh  t  ho n c h n ch   tư th o các  nh 
hi n h nh như 

 ng t  ch ng hoán h ng ư c  g  n  t 
ng n t  t ường h    ng  t   ch nh  chi 

nhánh  h ng gi o ch h c  t c ti  cho các ho t 
ng nghi   c  c ng t  ch ng hoán

 ng t  ch ng hoán   tư o t ng n  
t i n c  nh th o ng ên t c giá t  c n i c  t i 

n c  nh  t ng n h ng ư c ư t á n  
ư i h n t  0  giá t  t ng t i n c  c ng t  

ch ng hoán

 ng giá t   tư o các t ái hi  o nh nghi  c  
c ng t  ch ng hoán h ng ư c ư t á 0  n 

ch   h  ng t  ch ng hoán ư c c  h  th c 
hi n nghi   t  o nh ch ng hoán ư c h   

án i t ái hi  niê  t th o  nh c  iên n  
 án i t ái hi

 ng t  ch ng hoán h ng ư c t c ti  ho c  thác 
cho cá nh n  t  ch c hác th c hi n các nghi    

  tư o c  hi  ho c h n n g  c  c ng t  c  
 h  t ên n  ư i h n t  0  n i   c  

c ng t  ch ng hoán  t  t ường h   c  hi    
th o ê  c  c  hách h ng  

 ng i người c  iên n  tư t  n  h n t  
 t  ên n i   c  c ng t  ch ng hoán hác  

c   tư á h i ư i h n t  20  t ng  c  hi  
ch ng ch   ng ư  h nh c  t t  ch c niê  t  

  tư á ười  h n t  1  t ng  c  hi  
ch ng ch   ng ư  h nh c  t t  ch c chư  niê  

t   nh n  h ng á  ng i i ch ng ch   
th nh iên   hoán i nh c    

  tư ho c g  n á ười h n t  10  t ng 
 n g  c  t c ng t  t ách nhi  h  h n ho c 
 án inh o nh  

  tư ho c g  n á ười  h n t  1  
n ch   h  o t t  ch c ho c  án inh o nh  

g   tư á  ư i h n t  0  n ch   h  
o c  hi  h n n g    án inh o nh  t ong 
 h ng ư c  tư á h i ư i h n t  20  n 

ch   h  o c  hi  chư  niê  t  h n n g   
 án inh o nh

 ng t  ch ng hoán ư c th nh   i c ng t  
n    c ng t  con  ong t ường h  n  c ng 

t  ch ng hoán h ng h i t n th   nh t i i  
c   nê   t ên

   c   c



22 22Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

   c   c   

2  C    

2 1 C    C      

Báo cáo t i ch nh c  ng t  ư c t nh  ng ng i t  ng  ho c  h  h  i 
h    toán o nh nghi  i t  các  nh  hư ng n  toán á  ng cho c ng t  

ch ng hoán ư c  nh t i h ng tư  210 201 B  ng  0 tháng 12 n  201  c  B  i 
ch nh  h ng tư  201 B  ng  2  tháng 12 n  201  c  B  i ch nh  i   ng 

 th  th  h  c 02  0  c  h ng tư  210 201 B  h ng tư  1 201 B  ng  
 tháng 10 n  201  hư ng n ch   t i ch nh i i c ng t  ch ng hoán  c ng t  n    

các h n c  toán i t  hác o B  i ch nh n h nh th o

 t nh  1 2001 B  ng  1 tháng 12 n  2001  i c n h nh n h n c 
 toán i t  t 1

 t nh  1 2002 B  ng  1 tháng 12 n  2002  i c n h nh á  h n c 
 toán i t  t 2  

 t nh  2 200 B  ng  0 tháng 12 n  200   i c n h nh á  h n c 
 toán i t  t 

 t nh  12 200 B  ng  1  tháng 2 n  200   i c n h nh á  h n c 
 toán i t  t  

 t nh  100 200 B  ng  2  tháng 12 n  200   i c n h nh n h n c 
 toán i t  t 

2 2 H        

nh th c   toán á  ng ư c ng  c  ng t   h t  ch ng

2  K   

  toán n  c  ng t  t  t  ng  01 tháng 01  t th c ng  1 tháng 12

ng t  c ng  áo cáo t i ch nh gi  niên  cho   toán á  tháng t th c ng  0 tháng  
h ng n   áo cáo t i ch nh  cho   toán  tháng t th c n ư t t i ng  1 tháng  0 
tháng  0 tháng   1 tháng 12 h ng n

2  B    

ng t  th c hi n  áo cáo t i ch nh cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2021  n  
cho các c  n ch c n ng th o ê  c  c  h ng tư  2020 B   ư ng n c ng  
th ng tin t ên th  t ường ch ng hoán o B  i ch nh n h nh ng  1  tháng 11 n  2020   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

2  Đ         

Báo cáo t i ch nh ư c  ng n  ti n t   ng t ong  toán c  ng t   

 T              
  V  N

B n ng giá  c ng t  c  t   áo cáo t i ch nh t n th  th o các h n c  toán 
i t  h    toán o nh nghi  i t  các hư ng n  toán á  ng cho c ng t  

ch ng hoán  các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh

h o  áo cáo t i ch nh ư c t nh   th o  i c  ng các áo cáo n  h ng nh cho 
các i tư ng h ng ư c c ng c  các th ng tin  các th  t c  ng ên t c  th ng   toán 
t i i t   h n n  h ng ư c ch  nh t nh  t nh h nh t i ch nh  t  ho t ng inh 

o nh  t nh h nh ư  ch n ti n t   i n ng n ch   h  th o các ng ên t c  th ng   
toán ư c ch  nh n ng i  các nư c  nh th  hác ngo i i t 

 T          
ác ch nh ách  toán c  ng t   ng   áo cáo t i ch nh ư c á  ng nh t án i 

các ch nh ách  ư c  ng   áo cáo t i ch nh cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 
12 n  2020  

1 T       

i n  các ho n tư ng ư ng ti n o g  ti n t t i  ti n g i ng n h ng c  c ng t  ch ng 
hoán  các ho n  tư ng n h n c  thời h n th  h i h ng á  tháng  t  ng   c  t nh 

th nh ho n c o  c  h  n ng ch n i  ng th nh các ư ng ti n ác nh  h ng c  nhi  
i o t ong ch n i th nh ti n  

i n g i c  nh   tư  gi o ch ch ng hoán  ti n g i c  t  ch c hát h nh ư c h n ánh 
t i các ch  tiê  ngo i áo cáo t nh h nh t i ch nh

2 T          VTP

ác t i n t i ch nh   t i n t i ch nh th  n t t ong các i  i n 

 i n t i ch nh ư c h n o i o nh  n  gi   inh o nh  i n t i ch nh ư c h n o i 
o nh  ch ng hoán n  gi   inh o nh  n

 ư c  ho c t o  ch   cho c ch án i  i t ong thời gi n ng n

  ng ch ng  i c inh o nh c ng c   nh  c ch th  i ng n h n  ho c

   c   c
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o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

 ng c  t i ch nh hái inh ngo i t  các c ng c  t i ch nh hái inh ư c ác nh  t h  
ng o nh t i ch nh ho c t c ng c  h ng ng  i o hi  

 i thời i  ghi nh n n  các t i n t i ch nh ác nh  ư c t nh  h   h n n  
h n o i o t i n t i ch nh   t t ong các  o  

 i c h n o i o t i n t i ch nh  o i t  ho c  gi  áng   h ng th ng nh t 
t ong ghi nh n ho c ác nh giá t  t i n t i ch nh th o các c   hác nh  ho c

 i n t i ch nh th c t nh  các t i n t i ch nh ư c n   t  n  ư c ánh 
giá  t ên c   giá t  ng thời h  h  i ch nh ách n  i o ho c chi n ư c  tư 
c  ng t

ác t i n t i ch nh  ư c ghi nh n n  th o giá g c giá  c  t i n h ng o g  
chi h  gi o ch hát inh t c ti  t  i c  các t i n t i ch nh n   ư c ti  t c ghi nh n 

 ghi nh n n  th o giá t  h  

ho n chênh ch t ng o ánh giá i t i n t i ch nh  th o giá t  h   o i  t ư c ư c 
ghi nh n o áo cáo t  ho t ng t ên ho n c hênh ch t ng  ánh giá i các t i n 
t i ch nh  ho n chênh ch gi  o ánh giá i t i n t i ch nh  th o giá t  h   o 

i  t ư c ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng t ên ho n c hênh ch gi   ánh 
giá i các t i n t i ch nh 

hi h   các t i n t i ch nh  ư c ghi nh n o chi h  gi o ch  các t i n t i ch nh 
c  áo cáo t  ho t ng ng  hi hát inh

 T          HT

ác t i n t i ch nh   các t i n t i ch nh hi hái inh i các ho n th nh toán c  nh ho c 
c  th  ác nh  c   áo h n c  nh  ng t  c   nh  c  h  n ng gi  n ng  áo h n  
ngo i t

 ác t i n t i ch nh  t i thời i  ghi nh n n   ư c  o nh  ghi nh n th o giá 
t  h   th ng  i

 ác t i n t i ch nh  ư c  o nh  n ng  án  

 ác t i n t i ch nh th  n nh ngh   các ho n cho   h i th  

ác t i n t i ch nh  ư c ghi nh n n  th o giá g c giá  c  t i n c ng  các chi 
h  gi o ch hát inh t c ti  t  i c  các t i n t i ch nh n  như h  i gi i  h  gi o ch  
h  i  hát h nh  h  ng n h ng   ghi nh n n  t i n t i ch nh  ư c ghi nh n 

th o giá t  h n   ng hư ng há  i t th c

iá t  h n  c  t i n t i ch nh  ư c ác nh ng giá t  ghi nh n n  c  t i n 
t i ch nh t  i  các ho n ho n t  g c c ng  ho c t   các ho n h n    t nh th o 

hư ng há  i t th c c  h n chênh ch gi  giá t  ghi nh n n   giá t  áo h n  t  i 
các ho n gi  t   h ng o  gi  giá t  ho c o h ng th  th  h i n  c

hư ng há  i t th c  t hư ng há  t nh toán 
chi h  h n   th  nh  i ho c chi h  i t ong  iên 

n c  t t i n t i ch nh ho c t nh  các t i n 
t i ch nh 

i t th c  i t chi t h  ch nh ác các ng ti n 
ư c t nh  chi t  ho c nh n ư c t ong tư ng i t ong 

t ng ời  i n c  c ng c  t i ch nh ho c t ong  
h n ng n h n  n  c n thi t  t   giá t  ghi  hi n t i 

ng c  t i n ho c n  t i ch nh

ác ho n  tư ư c  t h  n ng  gi  giá t  
t i ng   áo cáo t nh h nh t i ch nh   h ng ư c 
t ch  cho các ho n  tư  hi c  ng ch ng 

hách n cho th  c  h  n ng h ng th  h i ư c ho c 
h ng ch c ch n th  h i ư c c  ho n  tư t hát 

t  t ho c nhi   i n t n th t   nh hư ng  
ên ng ti n tư ng i  i n c  các ho n  tư n  

gi  n ng  áo h n  B ng ch ng hách n c  i c 
 gi  giá t  c  th  o g  giá t  th  t ường giá t  h  

 n  c  c  ho n n    gi  các  hi   ên 
n  ho c nh  các ên n  ng g  h  h n  t i ch nh 

áng   n  ho c t  n  h ng ng  h n các ho n 
i ho c g c  h  n ng ên n   há n ho c c   tái 

c  c  t i ch nh  các  i  c  th  n át cho th  
ng c    gi  c  th  ư ng h  ư c các ng ti n 
 i n t ong tư ng i  ch ng h n như  th  i  i  

i n t  n  t nh h nh t i ch nh g n i n i h  n ng  n  
hi c  ng ch ng  i c gi  giá t  ho c  ư  h ng 
ư c t ch  ư c ác nh t ên  hác i t gi  giá t  
h n   giá t  h   t i thời i  ánh giá  ng ho c 

gi   ư t i ho n  h ng ư c ghi nh n o áo cáo 
t  ho t ng t ên ho n c hi h   h ng t i 
n t i ch nh    t n th t các ho n h i th  h  i   

 gi  t i n t i ch nh  chi h  i  c  các ho n 
cho 

 C    

ác ho n cho   các t i n t i ch nh hi hái inh 
c  các ho n th nh toán c  nh ho c c  th  ác nh  

h ng ư c niê  t t ên th  t ường ho n h o  ngo i t

 ác ho n  ng t  c   nh án ng  ho c  án 
t ong tư ng i g n ư c h n o i  t i n n  gi   

c ch inh o nh   c ng như các o i  t i thời 
i  ghi nh n n  ư c ng t   o nh  ghi 

nh n th o giá t  h   th ng  i

 ác ho n ư c ng t   o nh  n ng  án 
t i thời i  ghi nh n n  ho c

 ác ho n  người n  gi  c  th  h ng th  h i ư c 
h n n giá t   tư n  h ng h i o  gi  

ch t ư ng t n ng   ư c h n o i o nh  n 
ng  án

ác ho n cho  ư c ghi nh n n  th o giá g c  
 ghi nh n n  các ho n cho  ư c ghi nh n 

th o giá t  h n   ng hư ng há  i t th c

iá t  h n  c  các ho n cho  ư c ác nh ng 
giá t  ghi nh n n  c  t i n t i ch nh t  i các 

ho n ho n t  g c c ng ho c t  các ho n h n   
 t nh th o hư ng há  i t th c c  h n chênh 

ch gi  giá t  ghi nh n n   giá t  áo h n  t  i 
các ho n gi  t   h ng o  gi  giá t  ho c o 

h ng th  th  h i n  c

Cho vay margin

ho  gin  i c nh   tư  c  hi  c   ng 
h n c t n ng o ng t  c   ư c  o ng 

ho n ng t ư c ng ti n ho c th  ch  ng ch nh c  
hi  ư c  ho  gin ư c ghi nh n n  

th o giá g c   ghi nh n n  các ho n cho  
gin ti  t c ư c ghi nh n th o giá g c  nh  ư c 

ánh giá  gi  giá t  n  c

ác ho n cho  ư c  t h  n ng  gi  giá 
t  t i ng   áo cáo t nh h nh t i ch nh   h ng cho 
các ho n cho  ư c t ch   t ên c t n th t 
ư c t nh  ư c t nh ng h n chênh ch gi  giá t  th  
t ường c  ch ng hoán ư c ng  t i n  o 
cho ho n cho    ư c  ho n cho   ng 
ho c gi   ư t i ho n  h ng ư c ghi nh n o 

áo cáo t  ho t ng t ên ho n c hi h   

   c   c
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o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

h ng t i n t i ch nh    t n th t các ho n h i th  
h  i    gi  t i n t i ch nh  chi h  i  c  

các ho n cho 

 T         A

i n t i ch nh n ng  án  các t i n t i ch nh 
hi hái inh ư c ác nh  n ng  án ho c h ng 
ư c h n o i 

 ác ho n cho   h i th

 ác ho n  tư gi  n ng  áo h n  

c  ác t i n t i ch nh ghi nh n th o giá t  h   th ng 
 i

ác t i n t i ch nh  ư c ghi nh n n  th o giá 
g c giá  c ng các chi h  gi o ch hát inh t c ti  
t  i c  các t i n t i ch nh n   ghi nh n n 

 t i n t i ch nh  ư c ghi nh n th o giá t  h   
t  t ường h  h ng th  ác nh ư c giá t  h   t 
cách áng tin c  ường h  n  t i n t i ch nh   
ti  t c ư c h ch toán th o giá g c

hênh ch o ánh giá i t i n t i ch nh  th o giá t  
h   o i  t ư c ư c th  hi n t ên ho n c i

 t  ánh giá i các t i n t i ch nh  th c h n 
h  nh  to n i n hác  t ên áo cáo t  ho t ng

i ng   áo cáo t nh h nh t i ch nh  ng t  c ng ánh 
giá i  c  h  h ng ng ch ng hách n ng t i n 
t i ch nh    gi  giá t  ng ho c gi   ư t i 

ho n  h ng ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t 
ng t ên ho n c hi h   h ng t i n t i ch nh  
  t n th t các ho n h i th  h  i    gi  t i 
n t i ch nh  chi h  i  c  các ho n cho 

 ong t ường h  các c ng c  n ư c h n o i  n 
ng  án  ng ch ng hách n o g   gi  

giá t  h   áng  ho c o i c  ho n  tư ư i 
giá t  ghi  áng  ng  ánh giá o i giá g c 
c  ho n  tư  o i  ư c ng  ch  gi i o n 

 giá t  h   th  h n giá g c  hi c  ng ch ng  
i c gi  giá t   ư  h ng ư c t ch  ư c ác 

nh t ên  hác i t gi  giá g c  giá t  h   t i thời 
i  ánh giá

 ong t ường h  các c ng c  n  ư c h n o i n 
ng  án  i c ánh giá  gi  giá t  ư c th c 

hi n  t ên các tiê  ch  gi ng i các tiê  ch  ánh giá 
các ho n  tư  hi c  ng ch ng  i c gi  
giá t   ư  h ng ư c t ch  ư c ác nh t ên 

 hác i t gi  giá t  h n   giá t  h   t i thời 
i  ánh giá

      

iá t  th  t ường h   c  ch ng hoán ư c ác nh 
th o các c   

 iá t  th  t ường c  ch ng hoán niê  t t ên  i o 
ch h ng hoán  i   i o ch h ng hoán 

h nh h   h  inh  giá ng c  t i ng  g n nh t 
c  gi o ch t nh n ng  ánh giá giá t  ch ng hoán

 i i c  hi   ng  gi o ch t ên th  t ường gi o 
ch c  các c ng t  i ch ng chư  niê  t  các 

o nh nghi  nh  nư c th c hi n c  h n h  ư i h nh 
th c ch o án ch ng hoán  c ng ch ng co  th  
giá ch ng hoán th c t  t ên th  t ường ư c ác nh  
giá th  chi  nh n t ong 0 ng  gi o ch t ên h  
th ng i n  g n nh t t ư c ng    h ng

 i i ch ng hoán niê  t  h  ho c  nh ch  gi o 
ch ho c  ng ng gi o ch  t  ng  gi o ch th  á  

t  i  giá ch ng hoán th c t   giá t   ách t i ng  
 Báo cáo t nh h nh t i ch nh g n nh t

 i i ch ng hoán chư  niê  t  chư  ng  gi o 
ch t ên th  t ường gi o ch c  các c ng t  i ch ng 

chư  niê  t o  th  giá ch ng hoán th c t  t ên 
th  t ường  giá t ng nh c  các c giá gi o ch 
th c t  th o áo giá c   0  c ng t  ch ng hoán 
c  gi o ch t i thời i  g n nh t nhưng h ng á t 
tháng t nh n thời i  ánh giá giá t  ch ng hoán

ác ch ng hoán h ng c  giá th  h o t  các ng n 
t ên  ư c ánh giá giá t  h    t ên i c  t 
t nh h nh t i ch nh  giá t   ách c  t  ch c hát h nh 
t i ng  ánh giá giá t  ch ng hoán

ho c ch ác nh th  nh  ch  th   c   t nh th  c  các t i 
n t i ch nh c  ng t  ư c ác nh ng giá g c t  i giá t   h ng 

gi  giá  h o  giá t  th  t ường c  ch ng hoán cho c ch t ch   
h ng ư c ác nh th o  nh c  h ng tư 201 B  o B  i 

ch nh n h nh ng  0  tháng 0  n  201  h ng tư 

 N       

i n t i ch nh ho c t h n c  t nh  t i n t i ch nh tư ng t  ư c 
ng ng ghi nh n hi

 ng t  h ng c n n th  ti n hát inh t  các t i n t i ch nh  ho c

 ng t  ch n gi o n th  ti n hát inh t  t i n t i ch nh ho c ng 
thời hát inh ngh   th nh toán g n như  t c to n   ti n th  ư c 
cho ên th   th ng  h  ng ch n gi o  

 ng t  ch n gi o h n n i o  i ch g n i t i n  ho c

 ng t  h ng ch n gi o h  gi  i to n  i o  i ch g n i t i n 
 nhưng  ch n gi o n i  oát t i n

hi ng t  ch n gi o n th  ti n hát inh t  t i n ho c   h  
ng ch n gi o i ên th   nhưng n chư  ch n gi o h n n i i 

o  i ch g n i n i t i n ho c ch n gi o n i  oát i i t i n  
t i n n ư c ghi nh n  t i n c  ng t  ong t ường h   ng t  
c ng ghi nh n t ho n n  h i t  tư ng ng  i n ư c ch n gi o  
n  h i t  tư ng ng ư c ghi nh n t ên c   h n ánh n  ngh    

ng t  gi  i

ường h  ho n n  ghi nh n c  h nh th c o nh các t i n ch n như ng 
 ư c ghi nh n th o giá t  nh  h n gi  giá t  ghi  n  c  t i n  
 ti n t i   ng t  ư c ê  c  h i th nh toán

 P        

Phân loại lại khi bán tài sản tài chính không thuộc nhóm FVTPL

ng t  ch ng hoán hi án các t i n t i ch nh h ng th c o i t i n t i 
ch nh  h i th c hi n h n o i i các t i n t i ch nh t  các o i t i n 

hác c  iên n  t i n t i ch nh  ác chênh ch ánh giá i t i n 
t i ch nh  hi n ng th o i t ên ho n c hênh ch ánh giá t i n 
th o giá t  h    ư c ghi nh n o t i ho n o nh th  ho c chi h  tư ng 

ng t i ng  h n o i i các t i n t i ch nh  hi án

   c   c
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Phân loại lại do thay đổi dự định hoặc khả năng nắm giữ

ng t  ch ng hoán ư c h n o i i các t i n t i ch nh o nh  t i n t i ch nh hác h  h  
o th  i  nh ho c h  n ng n  gi  th o 

 i n t i ch nh  hi hái inh  h ng  ê  c  h n o i o nh  t i n t i ch nh 
 o c ghi nh n n  c  th  ư c h n o i i o nh  cho   h i th  t ong t 

 t ường h  c i t ho c o nh  ti n  tư ng ư ng ti n n  th  n các i  i n ư c 
h n o i o nh  n  ác ho n i    ghi nh n o ánh giá i t i n t i ch nh  t ư c 

thời i  h n o i i  h ng ư c ho n nh

  o th  i  nh ho c h  n ng n  gi  i c h n o i t ho n  tư o nh  n  
gi  n hi áo h n h ng c n h  h  th  ho n  tư  h i ư c ch n ng nh  t i n 
t i ch nh   h i nh giá i th o giá t  h   hênh ch gi  giá t  ghi   giá t  h   

 ư c ghi nh n o ho n c hênh ch ánh giá t i n th o giá t  h   th c n ch  
 h

 N              

ong n  ng t  c  các ho n  tư ư c  i th  ch c  c   th c hi n các ngh   t i 
ch nh c   ng t  

h o các i  i n  i  ho n c  h  ng th  ch c  c  t ong thời gi n hi  c c  
h  ng  ng t  h ng ư c  ng các t i n th  ch c  c   án  ch n như ng  
th  gi  o các h  ng án  c  t  i  h  ng hoán i i t  ên th    
n o hác

ong t ường h  ng t  h ng th c hi n ngh   h i t  ên nh n th  ch c  c   ư c 
 ng t i n th  ch c  c   th nh toán các ngh   c  ng t   ho ng thời gi n 

ác nh t ong h  ng th  ch c  c   t  ng  ngh   th nh toán c  ng t  t   
á h n

ác t i n ư c  i th  ch c  c  ư c th o i t ên áo cáo t nh h nh t i ch nh th o ng ên 
t c h  h  i o i t i n  t i n  ư c h n o i

10 C    

ác ho n h i th  ư c ghi nh n n  th o giá g c  n ư c h n ánh th o giá g c t ong 
thời gi n ti  th o

ác ho n h i th  ư c  t t ch   h ng i o th o t i n  á h n c  ho n n  ho c 
th o t n th t  i n c  th    t ong t ường h  ho n n  chư  n h n th nh toán nhưng t  
ch c inh t   o t nh t ng há n ho c ng  th  t c gi i th  người n  t t ch   t n  

ng  các c  n há  t t  t  gi  gi  t  ng thi h nh án ho c  ch t  ng ho c 
gi   ư t i ho n  h ng ư c h ch toán o áo cáo t  ho t ng t ên ho n c hi 

h  n  o nh nghi  t ong n  

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

c t ch   h ng i i các ho n n  h i th  á h n th nh toán th o 
hư ng n c  h ng tư  201 B  o B  i ch nh n h nh ng   
tháng  n  201  như 

T       

 á   tháng n ư i t 1  n 0

 t 1  n  n ư i h i 2  n 0

 h i 2  n  n ư i   n 0

   n  t  ên 100

á  c thi t    n  

hư ng ti n n t i    n  

hi t  ng c  n    n

h n  á  t nh    n

i n hác    n

11 T     

i n c  nh ư c th  hi n th o ng ên giá t  i giá t  h  h o h o n 
 

g ên giá t i n c  nh o g  giá   nh ng chi h  c  iên n t c 
ti  n i c ư  t i n o ho t ng như  i n  

ác chi h    n ng c   i i t i n c  nh ư c ghi t ng ng ên 
giá c  t i n  ác chi h  o t   ch  ư c h ch toán o áo cáo t 

 ho t ng hi hát inh

hi t i n c  nh ư c án h  th nh  các ho n i ho c  hát inh o 
th nh  t i n  h n chênh ch gi  gi  ti n th  th n t  i c án t i n 

i giá t  c n i c  t i n  ư c h ch toán o áo cáo t  ho t ng

12 K      

h  h o t i n c  nh h  h nh  h o n t i n c  nh  h nh ư c t ch 
th o hư ng há  h  h o ường th ng t ong t thời gi n h  ng ư c 
t nh c  các t i n như 

   c   c
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1  T   

i c ác nh t th  th n c  h i  th  th n th ê t i n h  h ng  t ên n ch t c  
th  th n  o thời i  h i  i  i c th c hi n th  th n n  c  h  th c o i c  

ng t t i n nh t nh  th  th n c  o g  i  ho n  n  ng t i n h  h ng

ác ho n ti n th ê th o h  ng th ê ho t ng ư c h ch toán o áo cáo t  ho t ng 
th o hư ng há  ường th ng  th o thời h n c  h  ng th ê

1  C    

hi h  t  t ư c o g  các chi h  t  t ư c ng n h n ho c chi h  t  t ư c i h n t ên áo cáo 
t nh h nh t i ch nh  ư c h n  t ong ho ng thời gi n t  t ư c c  chi h  tư ng ng i các i 
ch inh t  ư c t o  t  các chi h  n   

ác o i chi h    ư c h ch toán o chi h  t  t ư c i h n  h n  n t  t 1  n 
n   n  o áo cáo t  ho t ng

 hi h  c i t o n h ng

 hi h  th ê n h ng  

 hi h  t ng n h ng

1  C         

h ng t i n ư c án ng thời c  t   i o t thời i  nh t nh t ong tư ng i 
các h  ng  i  h ng ư c ghi gi  t ên áo cáo t nh h nh t i ch nh  ho n ti n nh n ư c 

th o các h  ng  i n  ư c ghi nh n  ho n n  h i t  t ên áo cáo t nh h nh t i ch nh 
 h n chênh ch gi  giá án  giá c  t  i t ong tư ng i ư c  như  chi h  i  

ư c h n  th o hư ng há  ường th ng o t  ho t ng t ong t thời gi n hi  c 
c  h  ng  i

1  T    

ái hi  o ng t  hát h nh ư c ghi nh n n  th o nh giá   ghi nh n n  các 
ho n t ái hi  hát h nh ư c ghi nh n th o giá t  h n   ng hư ng há  i t th c

1  C         

ác ho n h i t   chi h  t ch t ư c ư c ghi nh n cho  ti n h i t  t ong tư ng i iên n 
n i t ái hi  ch n i  h ng h   ch   nh n ư c h ng h  th c o i c ng t  
 nh n ư c h  n c  nh  c ng c  h  chư

  

1      

4.18.1 Trợ cấp nghỉ hưu

 c  hư  t  cho các cán  nh n iên c  ng t   hi ngh  hư  o c  n B o hi   h i 
chi t  h o t nh  B  c  hi  c ng  01 tháng  n  201  h ng tháng ng t  

 th c hi n i c ng o  hư  t  t  t t cho  n B o hi   h i i t  th o c 1  
t ên c ư ng th o c ng i c ho c ch c nh  h  c  ư ng n  c  c  cán  nh n iên  

ng t  c ng t ch  c ư ng th o c ng i c ho c ch c nh  h  c  ư ng n  c  c  cán 
 nh n iên  th  gi  o hi   t  

4.18.2 Bảo hiểm thất nghiệp & Trợ cấp thôi việc và mất việc

 h o i   t i c   201 1  c  hi  c t  ng  01 tháng 01 n  201   gh  nh 
 2 201  ng  12 tháng 0  n  201  c  h nh h   nh chi ti t thi h nh t  

i  c  t i c   o hi  th t nghi  ng t  c  ngh   ng o hi  th t nghi  
i c ng 1   ti n ư ng  ti n c ng ng o hi  th t nghi  c  nh ng người th  gi  
o hi  th t nghi   t ch 1  ti n ư ng  ti n c ng h ng tháng ng o hi  th t nghi  c  

t ng người o ng  ng c ng c o  B o hi  th t nghi  h o t nh  2 2021
g  t  ng  01 tháng 10 n  2021  ng t  ư c gi  c ng B  t  1  ng ng 0  

t ong 12 tháng

  c  th i i c  h o B  t o ng  201 1  c  hi  c t  ng  01 tháng 1 n  2021 
 gh  nh  1 2020  c  h nh h    nh chi ti t  hư ng n thi h nh t 
 i  c  B  t o ng  i  i n o ng  n h  o ng  ng t  c  t ách nhi  

chi t  t  c  th i i c ng t n  tháng ư ng cho i n   i c cho người o ng t  
ng n th i i c  á  ng   các  t  th o  nh c  há  t  hời gi n  i c  
t nh t  c  th i i c  t ng thời gi n người o ng   i c th c t  cho ng t  t  i thời 
gi n người o ng  th  gi  o hi  th t nghi  th o  nh c  há  t  o hi  
th t nghi   thời gi n  i c  ư c người  ng o ng chi t  t  c  th i i c  c 
ư ng nh n tháng ư c t nh  th nh toán t  c  th i i c  c n c  th o c ư ng nh 

n c  á  tháng g n nh t t nh n thời i  người o ng th i i c

  c  t i c  ng t  c  ngh   chi t  t  c  t i c  cho các nh n iên t i c 
o th  i c  c  c ng ngh  ho c á  nh  h  nh t  chi  tách o nh nghi  ong t ường 

h  n  ng t   c  ngh   t  t  c  t i c i t ng  ti n tư ng ư ng t tháng ư ng 
cho i n   i c nhưng h ng ư c th  h n h i tháng ti n ư ng

1  C        

ác nghi   hát inh ng các n  ti n t  hác i n  ti n t   toán c  ng t   
ư c h ch toán th o t  giá gi o ch c  ng n h ng thư ng i t i ng  hát inh nghi   i 

ng  t th c n  t i ch nh  các ho n c ti n t  c  g c ngo i t  ư c ánh giá i như 

   c   c
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o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

 ác ho n c t i n ư c ánh giá i  ng t  giá  ngo i t  c  ng n h ng thư ng i 
n i ng t  thường ên c  gi o ch

 ác ho n c n  h i t  ư c ánh giá i  ng t  giá án ngo i t  c  ng n h ng thư ng 
i n i ng t  thường ên c  gi o ch

t c  các ho n chênh ch t  giá th c t  hát inh t ong n   chênh ch o ánh giá i  ư 
ti n t  c  g c ngo i t  c i n  ư c h ch toán o áo cáo t  ho t ng

20 C   

ác c ng c  n ch   h  ư c ng t   i c  hi   ư c ghi nh n th o ng ên giá  
t  o n ch   h  ng t  h ng ghi nh n các ho n i  hi  án  hát h nh ho c h  
các c ng c  n ch   h  c  nh

21 G    

o nh th  ư c ghi nh n hi ng t  c  h  n ng nh n ư c các i ch inh t  c  th  ác nh ư c 
t cách ch c ch n  o nh th  ư c ác nh th o giá t  h   c  các ho n  th  ho c  th  

ư c  hi t  i các ho n chi t h  thư ng i  gi  giá h ng án  h ng án  t  i  ác 
i  i n ghi nh n c  th    c ng h i ư c á  ng hi ghi nh n o nh th

Doanh thu hoạt động môi giới chứng khoán

hi c  th  ác nh ư c t  h  ng t cách ch c ch n  o nh th   ư c ghi nh n  
o c  ho n th nh c ng i c  ong t ường h  h ng th  ác nh ư c t  h  ng t 

cách ch c ch n  o nh th   ch  ư c ghi nh n  c c  th  th  h i ư c c  các chi h   ư c 
ghi nh n

Thu nhập từ kinh doanh chứng khoán

h  nh  t  inh o nh ch ng hoán ư c ác nh  t ên c chênh ch giá án  giá n nh 
n c  ch ng hoán

Thu nhập khác

ác ho n th  nh  hác o g  các ho n th  t  các ho t ng   h ng thường ên  
ngo i các ho t ng t o  o nh th  g  các ho n th   th nh  t i n c  nh  
như ng án  th  ti n h t hách h ng o i h  h  ng  th  ti n o hi  ư c i 
thường  th  ư c các ho n n  h i th     t nh o chi h  n  t ư c  ho n n  h i t  n  

t ch  ư c ghi t ng th  nh  th  các ho n th  ư c gi  ư c ho n i   các ho n th  
hác ư c ghi nh n  th  nh  hác th o  nh t i h n c  toán i t   1   o nh 

th   th  nh  hác

Thu nhập lãi

o nh th  ư c ghi nh n hi ti n i hát inh t ên c   
n t ch c  t nh n i t c  t i n  i  t  hi h  

n ng th  h i ti n i h ng ch c ch n

Cổ tức

o nh th  ư c ghi nh n hi n ư c nh n ho n th nh 
toán c  t c c  ng t  ư c ác  ngo i t  c  t c nh n 

ng c  hi  ch  ư c c  nh t  th o i  ư ng c  
hi  n  gi   h ng ư c ghi nh n  o nh th

Doanh thu cung cấp dịch vụ khác

hi c  th  ác nh ư c t  h  ng t cách ch c 
ch n  o nh th   ư c ghi nh n  o c  ho n 
th nh c ng i c  

 h ng th  ác nh ư c t  h  ng t cách 
ch c ch n  o nh th   ch  ư c ghi nh n  c c  th  
th  h i ư c c  các chi h   ư c ghi nh n

22  C    

hi h  i  o g  i ti n   các chi h  hác hát 
inh iên n t c ti  n các ho n  c  ng t  

hi h  i  ư c h ch toán như chi h  hát inh t ong 
n  ngo i t  các ho n ư c n h  như th o n i ng 
c  o n ti  th o  

hi h  i  iên n t c ti  n i c    
ng ho c h nh th nh t t i n c  th  c n c  t thời 

gi n  i  c  th  ư  o  ng th o c ch nh 
t ư c ho c  án ư c n h  o ng ên giá c  t i 

n 

2  P        
   

ng t  á  ng hư ng há  nh n gi  n o 
c i ng  gi o ch t ư c  t nh giá n ch ng hoán t  

o nh  hư ng há  nh n gi  n  t nh giá n 
t ái hi

2  T     

Thuế thu nhập hiện hành 

i n th  th  nh   th  th  nh  h i n  cho  
hi n h nh  các n  t ư c ư c ác nh ng  ti n  

i n h i n  cho ho c c  th  th  h i t  c  n th   
t ên các c th  t  các t th  c  hi  c n 
ng  t th c n  t i ch nh

h  th  nh  hi n h nh ư c ghi nh n o t  ho t 
ng ngo i t  t ường h  th  th  nh  hát inh iên 

n n t ho n c ư c ghi th ng o n ch   
h  t ong t ường h  n  th  th  nh  hi n h nh c ng 

ư c ghi nh n t c ti  o n ch   h

ng t  ch  ư c  t  các t i n th  th  nh  hi n 
h nh  th  th  nh  hi n h nh h i t  hi ng t  c  

n h  há  ư c  t  gi  t i n th  th  nh  
hi n h nh i th  th  nh  hi n h nh h i n   ng t  

 nh th nh toán th  th  nh  hi n h nh h i t   t i 
n th  th  nh  hi n h nh t ên c   th n  

Thuế thu nhập hoãn lại 

h  th  nh  ho n i ư c ác nh cho các ho n 
chênh ch t  thời t i ng  t th c n  t i ch nh gi  
c   t nh th  th  nh  c  các t i n  n  h i t   
giá t  ghi  c  ch ng cho c ch  áo cáo t i ch nh

h  th  nh  ho n i h i t  ư c ghi nh n cho t t c  
các ho n chênh ch t  thời ch  th  ngo i t  th  
th  nh  ho n i h i t  hát inh t  ghi nh n n  
c  t t i n h  n  h i t  t  t gi o ch  gi o 

ch n  h ng c  nh hư ng n i nh n  toán ho c 
i nh n t nh th  th  nh  ho c  t nh th  t i thời 

i  hát inh gi o ch

i n th  th  nh  ho n i c n ư c ghi nh n cho t t 
c  các chênh ch t  thời ư c h  t  giá t  ư c 

h  t  ch n ng các n   c  các ho n  t nh 
th   các ho n ư  i th  chư   ng  hi ch c ch n 
t ong tư ng i  c  i nh n t nh th    ng nh ng 
chênh ch t  thời ư c h  t  các ho n  t nh th  

   c   c
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o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

 các ư  i th  chư   ng n  ngo i t  t i n th  ho n i hát inh t  ghi nh n n  
c  t t i n ho c n  h i t  t  t gi o ch  gi o ch n  h ng c  nh hư ng n i nh n 

 toán ho c i nh n t nh th  th  nh  ho c  t nh th  t i thời i  hát inh gi o ch

iá t  ghi  c  t i n th  th  nh  o nh nghi  ho n i h i ư c  t i t i ng  t th c 
n  t i ch nh  h i gi  giá t  ghi  c  t i n th  th  nh  ho n i n c o  ch c 
ch n c   i nh n t nh th  cho h  i ch c  t h n ho c to n  t i n th  th  nh  
ho n i ư c  ng  ác t i n th  th  nh  o nh nghi  ho n i chư  ghi nh n t ư c  

ư c  t i t i ng  t th c n  t i ch nh  ư c ghi nh n hi ch c ch n c   i nh n t nh 
th   c  th   ng các t i n th  th  nh  ho n i chư  ghi nh n n

i n th  th  nh  ho n i  th  th  nh  ho n i h i t  ư c ác nh th o th  t  
t nh  á  ng cho n  t i ch nh  t i n ư c th  h i h  n  h i t  ư c th nh toán   t ên 
các c th  t  t th  c  hi  c t i ng  t th c n  t i ch nh  h  th  nh  ho n i 

ư c ghi nh n o t  ho t ng ngo i t  t ường h  th  th  nh  hát inh iên n n 
t ho n c ư c ghi th ng o n ch   h  t ong t ường h  n  th  th  nh  ho n i 

c ng ư c ghi nh n t c ti  o n ch   h  ác t i n th  th  nh  ho n i  th  th  
nh  ho n i h i t  ư c  t  hi ng t  c  n h  há  ư c  t  gi  t i n th  th  
nh  hi n h nh i th  th  nh  hi n h nh h i n   các t i n th  th  nh  ho n i  th  
th  nh  ho n i h i t  iên n t i th  th  nh  o nh nghi  ư c n  i c ng t c  

n th  i i c ng t n  ch  th   ng t   nh th nh toán th  th  nh  hi n h nh 
h i t   t i n th  th  nh  hi n h nh t ên c   th n

2  V    

Vốn góp của chủ sở hữu

n g  t  hát h nh c  hi  ư c ghi o t i ho n n i   th o nh giá

Lợi nhuận chưa phân phối

i nh n chư  h n h i o g  i nh n  th c hi n  chư  th c hi n

 i nh n chư  th c hi n c  n  t i ch nh   chênh ch gi  t ng giá t  i   ánh giá i c  
các t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i  ho c t i n t i ch nh hác t nh o i  c  Báo 
cáo t  ho t ng th c nh c t i n t i ch nh c  ng t  

 i nh n  th c hi n c  n  t i ch nh   chênh ch gi  t ng o nh th  th  nh  i t ng 
các ho n chi h  t nh o Báo cáo t  ho t ng c  ng t  ngo i các ho n i   o ánh 
giá i t i n t i ch nh  ư c ghi nh n o o i nh n chư  th c hi n

Các quỹ

ng t   ng i nh n  th  h ng n   t ch  các  th o  nh t i h ng tư  
1 201 B   o B  i ch nh n h nh ng  0  tháng 10 n  201  như 

            

  t   ng n i  10  n i  

  h ng t i ch nh  i o nghi  10  n i  

ác  hác ư c t ch  th o gh  t c  i h i ng  ng t i c c h  i h i ng  
ng thường niên

  nh i  n h nh nhưng chư  c  hi  c

g  1  tháng 12 n  2021  B  i ch nh  n h nh h ng tư 11 2021 B   th  th  h ng 
tư  1 201 B  c  B  t ư ng B  i ch nh hư ng n ch   t i ch nh i i c ng t  ch ng 

hoán  c ng t  n   h ng tư 11  ác th  i ch   c  h ng tư 11  o g

 i i  ư   t   ng n i   ư c t ch  th o  nh t i h ng tư  1 201
B   ng   ng n i   th o  nh hi n h nh

 i i  ư   h ng t i ch nh  i o nghi   ư c t ch  th o  nh t i h ng tư  
1 201 B   ng   ng n i   ho c  ng th o t nh c  i h i ng 
c  ng  i ng th nh iên ho c h  t ch c ng t  th o  nh hi n h nh

h ng tư 11  c  hi  c t  ng  1 tháng 2 n  n  2022  á  ng t  n  t i ch nh 2022

2  P     

i nh n th n  th  th  nh  o nh nghi  c  th  ư c chi  cho các c  ng  hi ư c 
hê t t i i h i ng  ng thường niên   hi  t ch  các   t     
h ng th o i   ng t   các  nh c  há  t i t 

2     

i c  n t ên c  hi  ư c t nh ng cách chi  i nh n ho c   th  h n  cho c  ng 
 h  c  hi  h  th ng c  ng t   hi  i  ch nh cho i c t ch   h n thư ng  

h c i  cho  ư ng nh n gi  n c   c  hi  h  th ng ng ư  h nh t ong n

ng t  chư  t nh  t nh  i  gi  t ên c  hi  o h ng c   i n ti  n ng c  tác ng 
 gi  i t ên c  hi

2  C    

ác ên ư c coi  ên iên n c  ng t  n  t ên c  h  n ng  t c ti  ho c gián ti  
i  oát ên i  ho c g  nh hư ng áng  t i ên i  t ong i c  các t nh t i ch nh 

 ho t ng  ho c hi ng t   ên i  c ng ch   i  oát ch ng ho c nh hư ng áng  
ch ng  ác ên iên n c  th   các c ng t  ho c các cá nh n  o g  các th nh iên gi  nh 
th n c n c  các cá nh n ư c coi  iên n
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2 2 2Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

2  C       

ác ho n c h ng ư c t nh  t ên áo cáo t i ch nh n  th o h ng tư  210 201 B  
ng  0 tháng 0  n  201  h ng tư  201 B  ng  2  tháng 12 n  201   h ng tư 

 1 201 B  ng  0  tháng 10 n  201  o B  i ch nh n h nh  các ho n c h ng 
c   ư

 T       

   
VND

   
VND

T 0 0 2 2 1  

i n t t i  2 2 01 0 0

i n g i ng n h ng cho ho t ng   2 1 10  

T NG CỘNG 0 0 2 2 1

K     
    

 

G       
   

VND

1  C  C  

 hi 11 11 02 1 0

ái hi 1 0 0

h ng hoán hác 0 0 011 1 0

T NG CỘNG 22 2 1 1

2  C    

  hi 1 22 0 1 0 02 2 0 0

ái hi 2 20 21 0

h ng hoán hác 20 0 0 200 2 0 2 0 000

T NG CỘNG 1 0 2 0 0 0 2

 G           

    

G   
VND

G     
VND

G   
VND

G     
VND

 hi  niê  t 1 1 21 2 20 2 1 010 210 2 200  21 1 0 

 hi  chư  niê  t 1 1 200 2 1 0 2 22 00 1 0 2 1 

h ng ch  2 2 0 0 2  2 0 000 

ái hi  chư  niê  t 0 0 1 0 0 1 2 2  2 2  

T NG CỘNG 2 1 000 2 2 0  0 0

 C      

1 T          VTP
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G   
VND

G     
VND

G     G     
VND

G   
VND

G     
VND

G     G     
VND

NG N HẠN

G       1 2 2 1 2 0 000 1 2 0 000 1 2 2 0 1 0 000 0 1 0 000 

h ng ch   chư  niê  t 1 2 2 1 2 0 000 1 2 0 000 1 2 2 0 1 0 000 0 1 0 000 

G     0 1 0 1 2 0 020  0 020  2 1  

 tư t  o nh hác 1 0 2  1 0 2  1 0 0 2  1 0 0 2     

 hi  0 1 22 0 1 22 2 2 1 2  2 1 2  2 1  

T NG CỘNG 10 2 0 1 1 0 1 11 21 22 10 11  1 1 1 0  01  

DÀI HẠN

G       10 2 1 0 1 0 1 1 0 1 112 21 0 0 000 1 1 1 1

 hi  niê  t 1 2 1 0 1 1 00 1 1 00 1 21 0 0 000 20 1 1 00 20 1 1 00

h ng ch   chư  niê  t 000 000 000 1 0 0 2 1 0 0 2 000 000 000 11 1  11 1

G     1 1 0 000 1 1 0 000 010 0 200 1 1 0 000 1 1 0 000 2 000 

 hi  chư  niê  t 1 1 0 000 1 1 0 000 010 0 200 1 1 0 000 1 1 0 000 2 000 

T NG CỘNG 122 0 1 1 1 11 12 0 1 2 000 1 2 0 1 1 1 1 1

2 T         A
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 i i các t i n t i ch nh  ghi nh n th o giá g c  giá t  th n  giá t  ghi  t   h ng  gi  giá t

 C           HT

   
VND

   
VND

N  

1  T     

ác h  ng ti n g i c   h n 20 1 0 1 12 2  

T NG CỘNG 20 1 0 1 12 2  

D  

1  T     

ái hi   ch c n ng 1 2 2  

T NG CỘNG 1 2 2

 C    

   
VND

   
VND

ho  gin 2 0 0 1 02 2 1 0 0 0  

ho  ng t ư c ti n án ch ng hoán 0 20 1 0 2 0 0 2  

T NG CỘNG 02 0 01 2 20 2  

 h ng hoán c  nh   tư th  gi  o gi o ch    ư c ng t  gi  như t i n  
o cho ho n  n  c  nh   tư i ng t  i ng  1 tháng 12 n  2021  ng  1 tháng 12 

n  2020  giá t  th  t ường c  ch ng hoán  t i n  o cho các ho n cho  gi o ch 
  n ư t  2 1    2 1 1 0  
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C      

    

C    C    

G   
VND

C    
VND

C    
VND

G      
VND

G   
VND

C    
VND

C    
VND

G      
VND

T     VTP

N  0 1 0 1 2 2 1 000 2 2 0  2 2 0 11  1 2 1 0 0 

 hi  niê  t 1 1 21 2 0 10 1 1 0 20 2 1 010 210 2 200  1 2  10 0 2 0 21 1 0 

 hi  chư  niê  t 1 1 200 0 2 1 0 2 22 00 11 1 002 0 011 1 1 0 2 1 

h ng ch   niê  t 2 2 1 1 1 2 2 0 0 2  1 21     2 0 000 

ái hi  chư  niê  t 0 0 1 0 0 1 2 2        2 2  

T NG CỘNG 0 1 0 1 2 2 1 000 2 2 0  2 2 0 11  1 2 1 0 0 

T     A        

N  1 2 2 1 1 1 2 0 000 1 2 2 2 1     0 1 0 000 

h ng ch   chư  niê  t 1 2 2 1 1 1 2 0 000 1 2 2 2 1     0 1 0 000 

D  10 2 1 0 1 0 1 1 0 1 112 21 0 0 000 2 1 1    1 1

 hi  niê  t 1 2 1 0 0 2 2 1 1 00 1 21 0 0 000 00 20 1 1 00

h ng ch   chư  niê  t 000 000 000 0 2 1 0 0 2 000 000 000 2 1     11 1  

T NG CỘNG 12 0 0 122 21 1 2 1 11 12 2 2 0 12 1 1

 T              

 D                

   
VND

   
VND

N  2 21 0

ác ho n cho 2 2 22 0 0

 ho  gin 2 2 22 0 0

ác t i n t i ch nh 1 0 2 0 1 2 2

  hi  chư  niê  t 2 1 11 0

  tư t  o nh hác 1 0 2 1 0 0 2

D  1 02 00 000

ác t i n t i ch nh 1 02 00 000

  hi  chư  niê  t 1 02 00 000

T NG CỘNG 0 2
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 T             

TT  T TC

                                                                                                                        C       
G      

  VND
     

  VND G      VND G      
  BCTC VND

G      
  VND

I HT 20 20

1  ng ti n g i 20 20

II C    02 0 01 120 2 2 22 0 0 20 122 2

1 ho  gin 2 0 0 1 02 2 2 1 22 0 2 2 22 0 0 20 122 2

2 ác ho n cho  ng t ư c 0 20 1 0 0 20 1 0

III A 0 102 22 21 1 0 2 2 1 0 2

1 N  0 0 1 2 1 0 2 0 1 2 2 2 2 0 2

 tư t  o nh hác 1 0 2 1 0 2 1 0 0 2 000 000

 hi  chư  niê  t 0 0 1 22 1 0 2 2 1 2 0 0

 hi  niê  t 000 2 000 000 000 2 00 000 10 2 000 000 10 2 000 000

2 D  1 0 1 1 1 0 000 010 0 200 1 02 00 000 2 1 0 00

 hi  chư  niê  t 1 0 1 1 1 0 000 010 0 200 1 02 00 000 2 1 0 00

T NG CỘNG 021 0 2 2 0 2 20 20 2
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 C          

   
VND

   
VND

ác ho n h i th  án các t i n t i ch nh 22 00 000

ác ho n h i th    th  c  t c  ti n i các ho n  tư 2 21 20 2 1 00  

  t c  i t ái hi  o nh nghi 2 0 1 0 00 0 

  th  i ti n g i 1 21 0 1 02 1 0  

  th  i gin 21 200 11 2 1 1  

h i th  các ch  c ng t  ch ng hoán c ng c  1 0 2 0 0 1 2  

h i th  hác 12 12 1 11  

222 2 1 1

 t ư c cho người án 2 0 2 1 0  

  t ư c các ên iên n 0 1

 gười án 1 1 2 00 000 000 2 00 000 000 

 gười án 1 1 000 1 000 

 hác 21 2 0 0   

2 0 2 1 0  

 h ng  gi  giá t  các ho n h i th   t  t ư c cho người án 1 20 2 2 1 2  

T NG CỘNG 210 1 2 1  

 B o g  1 2    ho n ti n ho n ng t ư c ti n án ch ng hoán t i ng  
1 12 2021 ng t ong á t nh i  ch n  t i ho n ng t  i c i  ch n ti n ho n ng 

 ư c th c hi n t i ng  0 01 2022

 hi ti t  h ng  gi  giá t  các ho n h i th   t  t ư c cho người án

 T     

   
VND

   
VND

 ng 0 0 1 10 

t tư n h ng  c ng c  ng c 1 2 1 1 0 2 2  

 hi h  t  t ư c ng n h n 1 1 1  

 hi h  o hi  c h  cho nh n iên 2 2 1 0  

 hi h  o t  o ư ng h n 000 

 hác 0 10 10 22 1 01  

  ng n h n 1 2

T NG CỘNG 2 2 1 2

    G    
    

1 12 2021

   
 

    
 

   
 

    
 

D        1 20 2 2 1 2 1 000 1 20 2 2

ác ho n h i th 1 2 2 11 1 000 1 2 2

hách h ng 1022 000 000 000 000 000 000 000 000 000

hách h ng 1012 1 0 000 000 1 0 000 000 1 0 000 000

hách h ng 101 1 000 000 1 000 000 1 000 000

hác 0 2 0 1 000 0

 t ư c cho người án 2 000 2 000 2 000

gười án 1 1 2 00 000 000 2 00 000 000 2 00 000 000

gười án 1 1 000 1 000 1 000

T NG CỘNG 1 20 2 2 1 2 1 000 1 20 2 2
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10  T      

g ên giá t i n c  nh h  h nh  h  h o h t nhưng n c n  ng t i ng  1 tháng 12 n  2021  
2 0 0   g  1 tháng 12 n  2020  1 21 21 01 

    
VND

P     
VND

T       
VND

T      
VND

T   
VND

N  

g  01 tháng 01 n  2021 2 2 1 2 2 0 1  2 00 0 0 1 01 0  

 t ong n 1 2 21120 1 00 000 2 21120

h nh  như ng án 2 0 1 0 2 00 2 0 0 0

g  1 tháng 12 n  2021 1 2 2 02 0 2 0 0 1 1 020 000 0 0 0

G      

g  01 tháng 01 n  2021 21 2 222 0  0 0  2  0 0 2 20 

h  h o t ong n 0 1 1 2 2 0 2 2

h nh  như ng án 2 1 2 0 2 00 2

g  1 tháng 12 n  2021 2 10 2 0 2 1 2 1 1 020 000 0 0 2 0

G    

g  01 tháng 01 n  2021 10 1  2 1 0 0 2 2     12  

g  1 tháng 12 n  2021 1 2 12 2 2 11 0 1 1
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11  T      

12  C      

P   
VND

T       
VND

T   
VND

N     

g  01 tháng 01 n  2021 1 2 2  2 2  1 1 0 1 0 0 

ng t ong n 2 2 00 000 2 2 00 000

g  1 tháng 12 n  2021 1 20 2 2 2 1 1 0 0

G      

g  01 tháng 01 n  2021 10 0  2 2  1 2 1 002 

o n t ong n 1 2 121 22 1 2 121 22

g  1 tháng 12 n  2021 11 1 0 2 2 1 12 0 22

G    

g  01 tháng 01 n  2021 2 12 0  2 12 0  

g  1 tháng 12 n  2021 0 0

g ên giá t i n c  nh  h nh  h  h o h t nhưng n c n  ng t i ng  1 tháng 12 n  2021   
111 2 0  g  1 tháng 12 n  2020  111 2 0 

   
VND

   
VND

hi h  th ê nh 2 0 2  

hi h  t ng n h ng 2 1 1 1 0 1 2 2  

hác 1 1 0 1 2 0  

T NG CỘNG 2 2 12 11 1 1  

1  T       

1  V   

1  P        

   
VND

   
VND

h i t   i o ch h ng hoán 0 1 1 1  

h i t  ng t  ư   h ng hoán 1 2 1 0 1 2  

T NG CỘNG 1 2 0 2  

VND

T   01  01  2020 21 1

i n i  nh n t ong n 11

i n i  h n  t ong n 1 0 120 20

T   1  12  2020 21 0 120 20 

i n i  nh n t ong n 1 0 120 20

i n i  h n  t ong n 11 21110

T   1  12  2021 21 1 21 110

    
VND

    
VND

     
VND

    
VND

 th  chi 212 0 1 2 0 0 2

 ng n h n 000 000 000 000 000 000 2 000 000 000 1 000 000 000

T NG CỘNG 000 000 000 1 1 212 11 1 1 2 0 2 0 0 2

Bi n ng ti n n   h  t  th nh toán t ong n  như 

ác ho n  ng ng i t  i t  ch c t n ng c  thời gi n áo h n ư i t 01  n   
i t t   n n
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1  P      

1  T        

1  C      

   
VND

   
VND

h i t  các ên iên n h t inh 2 1 1 1 0 00 21 10  

h i t  t c c i gi i  ch ng hoán cho hách h ng  02 0 000 02 0 000

i tư ng hác 22 0 1 1

T NG CỘNG 10 2 1 2 1 

   
VND

   
VND

h i t  chi h  ho t ng i gi i  1 00 0 111 1 

h i t  h  ch   ngo i  2 2 21 0 2 2 11  

h i t  ti n i  ng n h ng   2 2

h i t  ti n i cho t  ch c  cá nh n hác  1 1 22 0 1 

T NG CỘNG 22 1 1 2 00 10 2 

TT C     
VND

   
  
VND

    
  
VND

   
VND

1 h  th  nh  cá nh n 1 0 2  1 2 1  1 0 0 22 0 1 21

  nh n iên ng t 1 1   1 2 0  1 0  0 2 1  

  nh   tư cá nh n 2   1 21 10 01  1 1 2  1 1 1 2 

2 h  th  nh  o nh nghi h t inh 2 1 2 0 1 0  2 2 20 0  

3 h  giá t  gi  t ng h ng án n i 212 2  11 2   2  2  

ác o i th  hác 20 0 2   1 0  2 2  2  

T NG CỘNG 1 1 0 1 1 2 1 02 220 0 1 10 2  

1  C          

20  T      

21  G       

   
VND

   
VND

h i t   ch ng hoán t  o nh 10 0 0 0

t c c i gi i t ái hi 200 000 000 000

h i t  h  ng n  ti n g i 0 2 1 10 2 0

h i t  hác 2 1 12112 0 11

T NG CỘNG 0 1 1 1 0 22 

   
VND

   
VND

c t ái hi 100 000 000 000 100 000 000 000 

i  t  th o hư ng há  i t th c 1 1 2 1 22 21  

T NG CỘNG 100 1 1 100 2 1 22 21  

H       
VND

B    
VND

   
  
VND

C     
    

VND

    
VND

o nh nghi 1 000 000 1 2 2 1 11 2

T NG CỘNG 1 000 000 1 2 2 1 11 2

ái hi  hát h nh i h n o g  1 000 000 t ái hi  B 212 001 i nh giá 100 000 ng t ái hi  t ng 
c ng nh giá 100 000 000 000    t ái hi  o nh nghi  h ng ch n i o ng t  hát h nh th o gh  

t  0 2021  ng  01 tháng 12 n  2021 c  i ng n t  ng t  ái hi  c   h n h i 02  n  
ư c hát h nh i i t  nh t ong hư ng án hát h nh t ái hi  iêng  c  ng t

 B o g  ho n h i t  h  ng o i B  i i 00 000 t ái hi  1 2 0 2  ng t   án  c  t 
 i  ch  i t 2 n  
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22  V    

22 1 T         

 h o gh  t i h i ng c  ng thường niên n  2021 ng  20 tháng 0  n  2021  hư ng án  ng i 
nh n n  2020  ng t  t ch  h n thư ng  h c i  thư ng n n t   ti n 1 0     chi t  
c  t c cho n  t i ch nh 2020   00 c  hi  t nh t ên giá t  c  h n ng ư  h nh 22 001 0 000  
tư ng ư ng i  ti n 0 11 000  i c chi t  c  t c  ư c th c hi n t ong tháng 10 n  2021

V     
    

VND

T   
   

VND

C    
VND

     
   

VND

     
      

VND

C      
       

VND

   
  
VND

T   
VND

T   01  01  2021 22 0 000 10 2 1 20 2 00 022 22 022 22 01 0  20 0 1  1  

 t c t  cho ch   h 0 11 000 0 11 000

ch   t   ng n i      h ng t i 
ch nh  i o nghi  

11 10 0 2 11 10 0 2 2 220 1

ch  h n thư ng  h c i  thư ng n n t  
th o gh  t i h i ng c  ng n  2021 

1 0 1 0

hênh ch ánh giá i 0 1 0  0 1 0

i nh n  th  t ong n 2 2 21 1 2 2 21 1

T   1  12  2021 22 0 000 10 2 1 20 2 00 10 210 10 210 0 0 2 1 00 2 2 1 1 10

V     
    

VND

T   
   

VND

C    
VND

     
   

VND

     
      

VND

C      
       

VND

   
  
VND

T   
VND

T   01  01  2020 22 0 000 10 2 1 20 2 00 2 1 2 2 1 2 0 0 1 0 1 2 21

 t c t  cho ch   h 2 200 1 000 2 200 1 000  

ch  h n thư ng  h c i  thư ng n n t   
th o gh  t i h i ng c  ng n  2020

0 2 0 2

i nh n  th  t ong n 1 2 0 1 2 2 1 2 0 1 2 2 

ch   t   ng n i      h ng t i 
ch nh  i o nghi  

2 1 0 2 1 0 10 02 0

hênh ch ánh giá i 1 00 2 1 00 2

T   1  12  2020 22 0 000 10 2 1 20 2 00 022 22 022 22 01 0  20 0 1  1  
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22  V      
hi ti t t    h  c  ng t  t i ng  1 tháng 12 n  2021 như 

2  T             

2 1 T           V D  CTCK

 h ng o g  c  hi   

hi ti t  ư ng c  h n c  ng t  như 

     
Đ  

G    
VND

T     

 o n B o i t 2 11 2 11 0 000

ác c  ng hác 2 1 2 2 1 20 000 0 1

T NG CỘNG 2 200 1 22 001 0 000 100

   
 

   
 

 ư ng c  h n ư c h  hát h nh 2 2 2 2

 hi  thường 2 2 2 2

 ư ng c  h n  hát h nh  th nh toán   2 2 2 2

 hi  thường 2 2 2 2

 ư ng c  h n  i c  hi  2 2

 hi  thường 2 2

 ư ng c  h n ng ư  h nh 2 200 1 2 200 1

 hi  thường 2 200 1 2 200 1

   
VND

   
VND

i n t i ch nh gi o ch t  o ch n như ng 1 0 1 0 000 1 00 2 0 000 

i n t i ch nh gi o ch h n ch  ch n như ng 1 2 000 000 1 2 220 000 

i n t i ch nh chờ th nh toán 1 10 000 000 2 2 1 0 000 

T NG CỘNG 1 0 0 2 1 0 000 1 2 22 1 0 000 

2 2 T         V D      CTCK

2  T        CTCK

   
VND

   
VND

i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch t  o 
ch n như ng

11 2 0 000 000 0 0 000 

T NG CỘNG 11 2 0 000 000 0 0 000

   
VND

   
VND

 hi 11 0 000 000 

T NG CỘNG 1 1 0 000 000

2  T           V D  N   

   
VND

   
VND

i n t i ch nh gi o ch t  o ch n như ng 0 0 2 000 2 20 000 

i n t i ch nh h n ch  ch n như ng 0 1 1 0 000 2 0 000 

i n t i ch nh gi o ch c  c 1 00 0 000 11 10 000 

i n t i ch nh hong t  t  gi 2 1 0 000 120 0 000 

i n t i ch nh chờ th nh toán 20 21 000 2 1 00 

T NG CỘNG 1 1 000 2 02 2 00

2  T         V D  CTCK

   
VND

   
VND

 hi 2 0 000 2 0 000 

h ng ch  102 000 000 000 102 000 000 000 

T NG CỘNG 1 0 000 1 0 000 

   c   c
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o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

2  T               

2  T         V D      N   

2  T   N   

2  P   N   

   
VND

   
VND

i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch  t  
o ch n như ng

1 10 000 1 0 0 000 

i n t i ch nh  ư   t i   chư  gi o ch  h n 
ch  ch n như ng

10 221 20 000 21 000 000 

T NG CỘNG 1 1 0 000 1 0 000

   
VND

   
VND

i n g i c  h   tư  gi o ch ch ng hoán th o 
hư ng th c c ng t  ch ng hoán n 

2 1 1 10

  h   tư t ong nư c 0 0 0 1 2

  h   tư nư c ngo i 0 12 1 0 2

i n g i gi o ch ch ng hoán c  hách h ng 2 00 1 2 10 2

T NG CỘNG 1 1 2 22 0 1 0 2 0

   
VND

   
VND

h i t  h   tư  ti n g i gi o ch ch ng hoán 
th o hư ng th c c ng t  ch ng hoán n 

  h   tư t ong nư c 1 1 2 11 1 0 1 0 0 2

  h   tư nư c ngo i 22 1 2 2 2 2

T NG CỘNG 1 0 1 1 1 0 2 0

2  P    N        C  

   
VND

   
VND

h i t  h  gi o ch ch ng hoán 2 1 1  

h i t  h  ư   ch ng hoán 02 2 20 1  

T NG CỘNG 2 2 0 0 2 

2  D    

TT D      T     
VND

G     
    
    

VND

   
   

VND

   
   

VND

I I BÁN

1  hi  niê  t 1 2 0 1 2 1 1 00 1 2 10 2

2  hi  chư  niê  t 12 00 1 000 11 0 00 0 0 00

3 h ng ch  1 000 20 10 2 0 0 01 0 1

ái hi 10 2 1 1 00  11 2 0  1 0 2 00 

h ng ch  ti n g i 1 0 0 0 0 0 2 2

T NG CỘNG 10 0 10 1 0 2 12 2 2 2 0 2 1 2 20 1

II  BÁN

1  hi  niê  t 1 0 2 2 1 0 20 2 11 2 0 2

2  hi  chư  niê  t 2 2 00 000 0 0 00

3 h ng ch  2 1 000 1 2 2 1 20 2 2 2 0 2

ái hi 2 0 000 01 2 11  2 1 0

h ng ch  ti n g i 1 012 2 1 1 02  1 1 0 1 2 000 000

T NG CỘNG 0 02 1  0 2 2 2 1 0 2 1 00 22

   c   c
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2  D      

2 2 C          

V     
    

VND

T   
   

VND

C    
VND

     
   

VND

     
      

VND

C      
       

VND

   
  
VND

T   
VND

T   01  01  2020 22 0 000 10 2 1 20 2 00 2 1 2 2 1 2 0 0 1 0 1 2 21

 t c t  cho ch   h 2 200 1 000 2 200 1 000  

ch  h n thư ng  h c i  thư ng n n t   
th o gh  t i h i ng c  ng n  2020

0 2 0 2

i nh n  th  t ong n 1 2 0 1 2 2 1 2 0 1 2 2 

ch   t   ng n i      h ng 
t i ch nh  i o nghi  

2 1 0 2 1 0 10 02 0

hênh ch ánh giá i 1 00 2 1 00 2

T   1  12  2020 22 0 000 10 2 1 20 2 00 022 22 022 22 01 0  20 0 1  1  

   c   c
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2  D      

2  C            VTP  HT       A

2  D           

N   
VND

N   
VND

 t i n t i ch nh 2 0

  hi 10 2 11 00 0 0

 i t  t ái hi  0 2 0 0

 t i n t i ch nh 110 1 1 2 2

 ái hi 2 0 2 2

  ng ti n g i 2 00 11 2 02

 các ho n cho 1 1 1 0 1

 ho  gin 2 0 1 0 1 1 0

 ng t ư c ti n án ch ng hoán cho hách h ng 1 2 2 2

 t i n t i ch nh 1 2 2 22 00 1 0 000

  hi 1 2 2 22 00 1 0 000

T NG CỘNG 1 10 1 2 2 0 0

N   
VND

N   
VND

o nh th  ho t ng i gi i ch ng hoán 2 0 1 1 1

o nh th  o nh  i  hát h nh ch ng hoán 2 2 1 1 21 1 12

o nh th  ho t ng tư n t i ch nh 12 0 0

o nh th  ư   ch ng hoán 2 2 0 0

h  nh  ho t ng hác 2 22 22 2 21 22

 o nh th  ho t ng nh n  thác   giá 22 1 1

 o nh th  n  t i ho n gi o ch ch ng hoán 
c  nh   tư

1 21 0 0 11 0 1 1

 o nh th  hác 02 2 2 1 2 2 1

T NG CỘNG 20 1 1 02 1 1 0 2 0 0 1

2  H              
              

2   C    

N   
VND

N   
VND

o n nh hi h   h ng  gi  giá t  các ho n 
cho    h t inh 

20 122 2 1 0 00

hi h   h ng t i n t i ch nh 1 0 2 0 011

T NG CỘNG 20 20 2 0 11

N   
VND

N   
VND

hi h  o 1 2 2

hi h  i t ái hi  hát h nh  0  211 1 1

hi h  hát h nh t ái hi 02 0

hi h  i  ng n h ng 2 02 10 1

hi h  i  hác 2 1 2 0

T NG CỘNG 10 2 1 1 00

   c   c
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2  C        

2  T      

N   
VND

N   
VND

hi h  nh n iên n  120 2 2  0 1 1 1

 ư ng  các ho n h c i  11 0  1 2

 B  B   B  1 1 0  1

hi h  o hi  c h  cho nh n iên  12 0  1 2 0 0

hi h  t tư n h ng  2 2  0 0

hi h  c ng c  ng c  11 1101 1  2 2 1

hi h  h  h o  B  1 2  2 1 20

hi h  th  h    h  02 2  0 1

hi h  ch   ngo i 1 21 0 2 20 2

hi h  hác 12 11 0

T NG CỘNG 1 12 0 02 1 0 0

N   
VND

N   
VND

h  nh  hác 0 0 11 11 0 11

 h   như ng án  th nh  2 2 2 2

 h  nh  hác 11 11 0 11

hi h  hác 1 0 000

 hi h  th nh  11 110

 hi h  hác 000

K     0 1 1 0 2
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2  T     

2 1 T       

ác áo cáo th  c  ng t   ch   i  t  c  c  n th  o i c á  ng t  các  nh  th  i i 
các o i nghi   hác nh  c  th  ư c gi i th ch th o nhi  cách hác nh   th  ư c t nh  t ên áo cáo t i 
ch nh c  th    th  i th o t nh c i c ng c  c  n th

h  th  nh  o nh nghi  hi n h nh h i t  ư c ác nh  t ên th  nh  ch  th  c  n  t i ch nh hi n t i  
h  nh  ch  th  hác i th  nh  ư c áo cáo t ong áo cáo t  ho t ng  th  nh  ch  th  h ng o 

g  các ho n c th  nh  ch  th  h  chi h  ư c h  t  cho c ch t nh th  t ong các n  hác  c ng 
h ng o g  các ho n c h ng h i ch  th  h  h ng ư c h  t  cho c ch t nh th  h  th  nh  
o nh nghi  hi n h nh h i t  c  ng t  ư c t nh th o th  t  n h nh n ng  t th c n  t i ch nh  

ng t  c  ngh   n  th  th  nh  o nh nghi   ng 20  t ên t ng i nh n ch  th  n  2020  20

B ng ư c t nh c th  th  nh  o nh nghi  hi n h nh c  ng t  ư c t nh  ư i 

N   
VND

N   
VND

   1 02 1 2 2 0  

C       

hi h  h ng ư c h  t  hi ác nh i nh n t nh th 20 01 1 2 000 

Bi n ng chênh ch ánh giá i các t i n t i ch nh h ng ch  th  t ong n 1 2 2 1 1 01

ác ho n  h ng  ng hư ng há  ánh giá n i 1 1  1 0 0

C       

h  nh  t  c  t c 11 1 2 20 01 0  

ác ho n ho n nh   h ng  ng hư ng há  ánh giá n i 20 122 2

Bi n ng chênh ch ánh giá i các t i n t i ch nh h ng ch  th  t ong n 0 0 2 2 1 2 0 2

hi h  chư  ư c h  t  n  t ư c 2

T         2 1 1 1 1 12 22

h  t th  20 20

C    TNDN   0 1 2 2

h   h i t   n  2 0 1  0 12 0  

h    t  t ong n  2 2 1 11  

T  TNDN    20 0 2 0 1

   c   c
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2 2 T       

ng t   ghi nh n t  ho n th  th  nh  ho n i h i t  i các i n ng t ong n  như  

0        

B       B       

   
VND

   
VND

N   
VND

N   
VND

h  th  nh  ho n i h i t  ghi 
nh n o i

1 0 1 0 02 1 2 2 12 2 10

h  th  nh  ho n i h i t  ghi 
nh n o th  nh  to n i n hác

2 2 2 1 1 11 1 0 12 22 2 1 0

T NG CỘNG 00 1 1 2 2 21 21 0

C     
VND

    
  
VND

T      
     

    
   

VND

   
VND

hênh ch ánh giá i các t i n t i 
ch nh n ng  án

0 12 2 2211 122 21 1

h  th  nh  o nh nghi  ho n i 11 1 0 12 22 2 2 2 1 2

T NG CỘNG 01 0 0 1 0 0 0 2 1

N   
VND

N   
VND

h  t th    ng  ác nh giá t  th  th  nh  ho n i h i t 20 20

ác ho n chênh ch t  thời ch  th 1 002 12 2

ong  

 hênh ch ánh giá i t i n t i ch nh 0 1 0  2 2 0 11

 hênh ch ánh giá i t i n t i ch nh  122 21 1  0 12

T       00 1 1 2 2

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

1  T               
h  nh   chi h  i ho c  h ch toán t c ti  o ng n n ch   h  như 

2  N    

2 1  N       

ong á t nh ho t ng inh o nh th ng thường  ng 
t  c  hát inh các gi o ch i các ên iên n  ác 

ên ư c coi  iên n n  t ên c  h  n ng i  
oát ho c c  nh hư ng áng  i i ên i  t ong i c 
 t nh các ch nh ách t i ch nh  ho t ng  t 

ên ư c coi  ên c  iên n i ng t  n

 c ti  ho c gián ti   t h  nhi  ên t ng 
gi n  ên n

 i  oát ho c  i  oát ho c ch   i  oát 
ch ng i ng t  o g  các c ng t   c ng 
t  con

  n g   h  t   n i   ho c n c  h n 
c  n i  t t  ên  o ng t   o  c  nh 
hư ng áng  t i ng t

   
VND

   
VND

h  nh  h ch toán t c ti  o ng n n ch   h  0 1 0 1 00 2

 i t  ánh giá i t i n t i ch nh 0 1 0 1 00 2

T NG CỘNG 0 1 0 1 00 2

B      

 o n B o i t ng t  

ng ng t  B o i t h n h ng t  c ng  o n

ng ng t  B o hi  B o i t ng t  c ng  o n

ng t  B o i t  i ng t  th nh iên B B

ng t   n   B o i t ng t  c ng  o n

ng t   h n  tư B o i t ng t  c ng  o n

  tư giá t  B o i t n  c ng  o n

  n ng i  oát ng t  

 Bên iên n  c ng t  iên o nh  iên t  ng t  
 t ên iên o nh  iên t  h  t ên 11  n i   

ho c n c  h n c  n i  t  nhưng h ng h i 
 c ng t  con

c  Bên iên n c  th nh iên  nh n  ch nh t ong i 
ng n t  ho c B n ng giá  c c  ng t  

 Bên iên n  th nh iên t thi t t ong gi  nh c  
t  cá nh n n o  nê  t ong i   ho c c  ho c

 Bên iên n  t n  t c ti  ho c gián ti  ch  
 i  oát  ng i  oát ho c ch  nh hư ng áng 
 ho c c  n i  t i t  cá nh n n o ư c 
 c  n t ong i  c  ho c 

   c   c
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2  N      

2 1  N         

h ng gi o ch t ng  c  ng t  i các ên iên n t ong n  o g

n  t nh  

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

B   N     N  N  

T   B  V

h  gi o ch ch ng hoán 1 0 0

h  ư  2 1 2 22 2 1

h  c ng c  áo cáo 00 000 00 000

h  tư n 100 000 000 1 1 000 000

h  c ng ngh  th ng tin 1 2 20 0 2

 t c  t 2 00 2 11 000

h  chi t  c  t c  n   c  ng 000 000 000 000

T  C   B  V  N  T

h  ư  2 2 0 12 0

h  gi o ch ch ng hoán 2 1 0 22  

h ê n h ng 11 g n ng 2 1 00  2 1

h  tư n ch n như ng c  hi 1 000 000

h ê n h ng  B  i 000 000 000 000  

h  o hi  nh n th  cho cán  c  c o 1 00 000 000

h  o hi  nh n th  cho nh n iên 2 10 0 2 0 00

T  C   B   B  V

h  gi o ch ch ng hoán 2 2 0 22 1

h  ư  20 1 0 01 1 21

h  o hi  c h  cho nh n iên 1 2 1 1 1 1 0

h  B o hi  ng thư 2 20 2

C   TNHH    B  V
h  gi o ch ch ng hoán 1 2 2 0 10 0

h  ư  2 1 2

C   C   Đ   B  V

h ê n h ng 2  ng h i 2 0 2 2 2 2

h   á  10 00 0 1 00

h  c i t o   t n i th t t i   ê hái 0 1

h  n  t  nh   B  i 10 12 02 111

i ng  1 tháng 12 n  2021  các ho n h i th   h i t  i các ên iên n như 

n  t nh  

Các giao dịch với các bên liên quan khác

h  o c  các th nh iên i ng n t   ti n ư ng c  ng giá  c  người n  hác  

B   C     P   P     

T   B  V

h  tư n ch n như ng 0 000 000 0 000 000

ch  1 2 1 1 2 20 2 1

h  c ng c  áo cáo 
i n ng c  hi

00 000 00 000

n   c  ng  
t  c  t c

000 000 000 000

T  C   
B   B  V

h  o hi  c h  
cho nh n iên 

21 10  1 0 1 2 1 1 1 2 2 0

C   TNHH TV 
Đ   B  V

h ê n h ng 
2  ng h i

   12 1 21 2 0 2 1 2 0 1 0

t c c th ê nh  1 1 0 1 1 0 

h  n  t  nh 10 12 02 10 12 02

N   
VND

N   
VND

h  o c  i ng n t   B n i  oát 1 00 1 10 1

ư ng c  B n ng giá  c ng t 2 0 1 10 2 02 22

2 1 0 1

   c   c
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2  N      

2 2    

i c  n t ên c  hi  ư c t nh ng cách chi  i nh n ho c   th  h n  cho c  ng  h  c  hi  h  
th ng c  ng t  cho  ư ng nh n gi  n c   c  hi  h  th ng ng ư  h nh t ong n  ho c ch 

 áo cáo t i ch nh  các ho n th  nh  to n i n hác chư  ư c c ng o i nh n  th   t nh i c  n t ên 
c  hi  o chư  c  hư ng n chi ti t  Bên c nh  i nh n  th  ng  t nh i c  n t ên c  hi  ch  o 
g  i nh n  th c hi n

ng t   ng các th ng tin   t nh i c  n

 i nh n ng  t nh i t ên c  hi  cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2020  ư c i  ch nh i 
o i  i   t nh  t ư c  t ong áo cáo t i ch nh c ng   h n ánh ho n th c t ch  h n thư ng  h c 
i t  i nh n  i  hi t ch   t   ng n i      h ng t i ch nh  i o nghi   c  n  

2020 th o gh  t i h i ng c  ng  01 2021  ng  20 tháng 0  n  2021   

i nh n ng  t nh i t ên c  hi  cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2021 ư c i  ch nh gi  cho 
ho n t ch  h n thư ng  h c i ư c ư c t nh ng  i nh n  th  t ong n   hi t ch   t   

ng n i      h ng t i ch nh  i o nghi   t ong   t ch  h n thư ng h c i  1  thư ng 
B n n t  th o  ho ch h n h i i nh n n  2021 th o gh  t i h i ng c  ng  01 2021  
ng  20 tháng 0  n  2021

h ng c  các gi o ch c  hi  h  th ng ho c gi o ch c  hi  h  th ng ti  n ng n o   t  ng  t th c  
t toán n  n ng  ho n th nh áo cáo t i ch nh n

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

N   
VND

N   
    

VND

i nh n  th    2 2 21 1  1 2 0 1 2 2

o i t  i nh n ho c  chư  th c hi n  th    0 2  2 0 1

i nh n  th c hi n  th    2 2 201 0 10 02 0

i  ch nh gi  o t ch  h n thư ng  h c i    12 0 1 0

i nh n  th  h n  cho c  ng  h  c  hi  h  th ng   21 2 00 20 1

B nh n gi  n c   c  hi  h  th ng  t nh i c  n t ên c  hi 2 200 1 2 200 1

i c  n t ên i c  hi    0 2 1

2  C      

ng t  hi n ng th ê n h ng th o các h  ng th ê ho t ng  i ng  1 tháng 12 n  2021  các ho n ti n 
th ê h i t  t ong tư ng i th o h  ng th ê ho t ng ư c t nh  như  

   
VND

   
VND

n 1 n 11 2 0 0 100

ên 1   n 2 20 2 2 20 00

T NG CỘNG 1 0 0 1 11 10 00

2  T      

     
  

VND

Đ     
  

VND

T       
    

VND

C     
VND

T   
VND

N  

1  o nh th   h n 0 2 2 201 0 1 022 1 2 22 22 11 112

2  hi h   h n 0 0 21 11 2 1 1 0 12 1 2 1 2 0 1 110 0 01

 hi h  h n 1 1 0 10 0 1 02 02 0 1 20 1 12 0 02

     
   

2 2 112 11 2 0 0 1 11 1 1 0 0 02 1 1

N  

1  o nh th   h n 2 212 0 2 21 1 1 1 2 21 22 1 0 12

2  hi h   h n 1 1 212 1 1 1 2 10 1 11 0 0

 hi h  h n  2 2 0 0 1 0 2 202 1 2 1 1 0 0

     
   

1 2 12 2 2 1 2 1 1 2 1 1 2 0 2 1

 ng t  chư  t nh  các ho n c t i n  n  h n  o hi n t i chư  c  hư ng n c  th   cách th c  
tiê  ch  h n 

   c   c
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2  N      

2            

 th ng n  i o  t i ng t   h n h ng hoán B o i t ng t  ư c th c 
hi n nh  c ch gi  thi  các  i n i o c  th    ng thời t o i  i n  ng t  t 

ư c các c tiê  inh o nh  i nh n t cách n nh  n to n  hi   

ng tác  t i ng t  ư c t  ch c th c hi n th ng nh t t  i ng n t   B n 
ng iá  c  các nh o  h n nghi   t i t ng cán  nh n iên t ong ng t  

B  h n  ch  t ách nhi  th o i  t ng h   áo cáo i o tháng  nh  h ng  ng 
t  ti n h nh h      oát các i o hát inh t ong  nh n i n  ánh giá c  
c  các i o t ng  tác ng t i ho t ng inh o nh c  ng t  n i ch ng c ng như i o 
tác ng t i c ng c  t i ch nh n i iêng

ác c ng c  t i ch nh t i ng t   h n h ng hoán B o i t ch   tác ng c   o i i o 
ch nh  i o th  t ường  i o t n ng  i o th nh ho n

Rủi ro thị trường

i o th  t ường  i o  giá t  h   ho c các ng ti n t ong tư ng i c  t c ng c  t i 
ch nh  i n ng th o nh ng th  i c  th  t ường  i o th  t ường nh hư ng t i ng t  o 
g  h i o i i o  i o i t  i o  giá các c ng c  t i ch nh  ng t  h ng c  i o  th  

i t  giá ngo i t  o ng t  h ng n  gi  ngo i t  t i ng  1 tháng 12 n  2021  ng c  t i 
ch nh  nh hư ng i i o th  t ường o g  các ho n   n  ti n g i  các ho n  tư n 

ng  án  các ho n cho   h i th

Rủi ro lãi suất

i o i t c  ng t  ch   iên n n các ho n ti n g i o g  các ho n ti n g i c  
 h n  t ái hi  các ho n  ng n h n  các ho n o  ho t ng gi o ch   gin  
i  tư t ái hi  i o i t ư c ánh giá  c th  o t ái hi  c  ng t  ch    

các t ái hi  c  i t c  nh  ác ho n  tư ti n g i c   h n ư c ánh giá  ch  c i 
o t ng nh   nhiên  B n i  h nh ng t  cho ng i o n   ch  nh n ư c  c n nh c t i 

 c n ng gi  các c tiê  th nh ho n  i nh n t   tư ti n g i  i c n ng t n ng 
các c  h i  tư t ên th  t ường ch ng hoán

ng t  n  i o i t ng cách th o i ch t ch  t nh h nh th  t ường c  iên n  th  
th  các i t c  i cho các c ch n  gi i h n i o c  ng t

Rủi ro về giá cổ phiếu, chứng chỉ quỹ đối với danh mục tự doanh

ác c  hi  ch ng ch    niê  t  chư  niê  t o ng t  n  gi   nh hư ng i các 
i o th  t ường hát inh t  t nh h ng ch c ch n  giá t  tư ng i c  ch ng hoán  tư  ng 

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

t  n  i o  giá ch ng hoán niê  t ng cách thi t  h n c  tư  i ng n t  
c  ng t  c ng  t  hê t các h n c  tư th o  ch   tư  01 201

B  n h nh ng  20 tháng 01 n  201   t ng n  i ng n t  i  ch nh   
ng các h n c n  cho h  h  i th  t ường  chi n ư c c  ng t  h  c i nh t  

h n c  t nh  tư  n c  tư ư c i ng n t  n h nh o ng  1  tháng 
0  n  201

nh c các c  hi  ch ng ch   niê  t ch  nh hư ng t c ti  c  i n ng giá t ên n 
gi o ch h ng ng  hi giá c  hi  ch ng ch   gi  ng ư i giá n th   hát inh i o 

h i t ch   h ng cho nh c  nh c c  hi  ch ng ch   chư  niê  t i c   
hư ng  i n  th  t ường niê  t t ong i  i n  o  n  th  t ường niê  t gi  nh 
th  h i nh c c ng c   tư ng n ng i n  gi  t ng c i o  i o n  nh hư ng t c 
ti  t i t  inh o nh c  ng t  th ng  i c t ch   h ng

ác c  hi  ch ng ch    niê  t  chư  niê  t o ng t  n  gi   nh hư ng i các 
i o th  t ường hát inh t  t nh h ng ch c ch n  giá t  tư ng i c  c  hi  ch ng ch   

 tư  ng t  n  giá i o  giá c  hi  ch ng ch   ng cách thi t  h n c  tư 
o c  hi  ch ng ch   nh t i ng  1 tháng 12 n  2021  giá t  th  t ường c  nh c c  

hi  ch ng ch   niê  t  chư  niê  t  chi  t  t ng 2 n ch   h

ng c  ánh giá i o  ng t   ng  hư ng há  h n t ch ch n c n io n i  
ư c  ng  ánh giá c  nh hư ng c  i n ng giá t  h   nh c c  hi  ch ng 

ch   ên t  inh o nh hi ư   các ch n th  t ường hác nh  h n t ch ư i  cho 
th  c  nh hư ng c  i n ng nh c c  hi  ch ng ch   niê  t ên t  inh 

o nh hi ch   th  t ường h i n ch ng hoán i n ng 10

B    
  

Ả     
    VND

1  12  2021

ch n 1 10 10 0 2 0

ch n 2 10 10 0 2 0

1  12  2020

ch n 1 10 21 1

ch n 2 10 21 1

i i c  hi  n  t ong nh c gi o ch   hi c giá ch ng hoán i n ng á n 
c  th  hi n cho t ng giá t  t i n  o th  h n giá t  ho n  hi n cho ng t  ch  i o 
th nh toán t  h  hách h ng  h n n  i o t n ng i i ho t ng gi o ch   

 h n  c  h t inh n

   c   c
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2  N      

2              

Rủi ro tín dụng (tiếp theo)

hi ti t  h n o i ch t ư ng t n ng to n  t i n t i ch nh th o giá t  th n  hi t ch   h ng  c  iên 
n n i o t n ng t i ng  1 tháng 12 n  2021 như 

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

        

K     
     

D        12 T  1 T     
     

T  

1  12  2021

C        20 20

ái hi

 ng ti n g i 20 20

T     1 1 0 0 0 11 20 1 2 0 2 10

i n n   h  t  th nh toán 211 21110 211 21110

h i th  c  t c 2 1 200 2 1 200

h i th  ho t ng gi o ch ch ng hoán 0 1 1 1 20 1 0

hác 1 20 12 10 00 1 1 1 0 0 0

T       0 0 2 2 0 0 2 2

T NG CỘNG 120 2 1 2 0 0 11 20 1 02 00 1

n  

   c   c



2 0 2 1Báo cáo thường niên 2021 Báo cáo thường niên 2021

2  N      

2              

Rủi ro tín dụng (tiếp theo)

hi ti t  h n o i ch t ư ng t n ng to n  t i n t i ch nh th o giá t  th n  hi t ch   h ng  c  iên 
n n i o t n ng t i ng  1 tháng 12 n  2020 như 

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

        

K     
     

D        12 T  1 T     
     

T  

1  12  2020

C        2 2 1  2 2 1  

ái hi 1 2 2  1 2 2  

 ng ti n g i 1 0 1 12 2  1 0 1 12 2  

T     2 1     2 00 0  1 212 0 1 2 21 1 0 1  

i n n   h  t  th nh toán 21 0 120 20 21 0 120 20 

h i th  c  t c 1 0 00 0 1 0 00 0 

h i th  ho t ng gi o ch ch ng hoán        2 1 2 0 0 1                         2                   1 212 0 1         2 1 1 2 1

hác        1 2 1 22 00 100 0 2

T       1  1  

T NG CỘNG 2 0 20     2 00 0  1 212 0 1 2 0 0 0  

Không quá hạn và không bị suy giảm giá trị: các t i n t i ch nh ho c các ho n cho  c  i  g c h ng  á 
h n  h ng c  ng ch ng  gi  giá t

Quá hạn nhưng không bị suy giảm giá trị: t i n t i ch nh c  i ho c g c á h n nhưng ng t  cho ng các t i n 
n  h ng  gi  giá t  o c  t i n  o   tin tư ng o c  tin c  t n ng c  hách h ng  các  t  
t ch c c hác

n  

   c   c
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2  N      

2              

Rủi ro thanh khoản

i o th nh ho n  i o h ng th c hi n ư c các c  t t i ch nh o t c n i gi  t i n  c ng n  t ong ng n 
h n  c tiê  n  i o th nh ho n c  ng t   nh   o c n i gi  các ng ti n  các c  t t i 
ch nh hi n h n  i o th nh ho n t hi n hi ng t  th  gi  o các ho t ng inh o nh t ong  c  t n t i 

 các c  t t i ch nh t ong ng n h n như ho t ng th nh toán  t  các ngh   th nh toán cho  các  i o 
ch h ng hoán  các hách h ng gi o ch ch ng hoán

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

 K    
   

Đ  01 T  01  0  T  0   0  T  0   1  T  1  T  

1  12  2021

TÀI ẢN TÀI CHÍNH

ác ho n  tư t i ch nh 2 1 2 2 22 000 22 000 1 0 1

ái hi 2 220   22 000 22 000 1 0   0 0

 ng ti n g i 1 0 0 112 1 0 0 112

 hi 2 2

T     20 1 21 1 0 0 2 0

i n n   h  t  th nh toán 211 211

h i th  c  t c

h i th  ho t ng gi o ch ch ng hoán 20 1 0 2 1 0 0

hác 1 0 0 0 1 0 0 0

T       0 0

T NG CỘNG 20 1 0 0 1 2 22 000 22 000 1 0 2 2 2

N  TÀI CHÍNH

  n  ng n h n 2 0 2 0

ái hi  hát h nh 100 1 100 1

hi h  h i t

h i t  ho t ng inh o nh ch ng hoán 2 2

hác

T NG CỘNG 2 2 100 1 2 2

h nh ách c  ng t   n t n th  ch t ch  các  nh c  c  n n  t n th  ch nh ách n i   c n 
i ng ti n  th nh ho n  i ng t  chư  t ng   t ường h  t th nh ho n n o t ong i c th nh toán  

t  c ng như các ngh   th nh toán hác    n h  ng c  ng t  t nh n  c 2  c o h n nhi  o 
i t    nh 1 0

B ng   t  t t thời gi n áo h n th o h  ng c  các t i n t i ch nh  n  h i t  t i ch nh t ên c   chư  
chi t h  t i ng  1 tháng 12 n  2021  

n  t i  ng

   c   c
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2  N      

2              

Rủi ro thanh khoản (tiếp theo)

B ng   t  t t thời gi n áo h n th o h  ng c  các t i n t i ch nh  n  h i t  t i ch nh t ên c   chư  
chi t h  t i ng  1 tháng 12 n  2020

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

ng t   ánh giá c  i o t  t ng i i i c th nh toán các ho n n   c th

 K    
   

Đ  01 T  01  0  T  0   0  T  0   1  T  1  T  

1  12  2020

TÀI ẢN TÀI CHÍNH

ác ho n  tư t i ch nh    2 1 0 22 000 22 000 1 0    02 0

ái hi     11 000   22 000   22 000   1 0     2 0 0

 ng ti n g i   1 0         1 0

 hi   2            2  

T     1 21  21 0 2 1 1      2 2 1 

i n n   h  t  th nh toán   21 0           21 0 

h i th  c  t c     1 0          1 0  

h i th  ho t ng gi o ch ch ng hoán 1 21    2 1 2         2 20  

hác   1         1 

T               

T NG CỘNG 1 21  12  2 0  22 000 22 000 1 0  12  

N  TÀI CHÍNH

  n  ng n h n     000         000 

ái hi  hát h nh      100 2 1       100 2 1 

hi h  h i t     2          2  

h i t  ho t ng inh o nh ch ng hoán                

hác     0          0  

T NG CỘNG   1 210 1 100 2 1    1 11 022 

n  t i  ng

   c   c
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 C             
h ng c   i n t ng  n o hát inh  ng  1 tháng 12 n  2021 ê  c  h i c  các i  

ch nh ho c th t inh t ên áo cáo t i ch nh c  ng t

   c   c   

o ng  1 tháng 12 n  2021  cho n  t i ch nh t th c c ng ng

B  V  T  T  

gười  
h  h ng i ch nh  toán

B  N  H  T

gười hê t 
ư ng h ng i ch nh  toán

Ô  N  Đ  H

gười hê t 
ng iá  c

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

   c   c
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 c   l     c

T   

C   

ng t   h n h ng hoán B o i t B  ho c ng t   t c ng t  c  h n ư c th nh 
 th o t o nh nghi  c  i t  th o i  h  th nh   0 B o  n h n 

n h nh h   i c  ng  01 tháng 10 n  1  i  h  o t ng inh o nh  01
 ng  2  tháng 11 n  1  o  n h ng hoán h  nư c c   t nh  0
B  c   n h ng hoán h  nư c c  ng  10 tháng 01 n  2022 i  ch nh i  

h  ho t ng inh o nh ch ng hoán  01

B   c ng t  ch ng hoán niê  t t ên th  t ường ch ng hoán i t  ho t ng i c 
tiê   ng g  cho  hát t i n c  th  t ường ch ng hoán   i i ch cho hách h ng  các 
nh   tư  c  ng c  ng t

o t ng ch nh t ong  hi n t i c  ng t  o g  c ng c  các ch  i gi i ch ng hoán  
ư   ch ng hoán  t  o nh  o nh hát h nh ch ng hoán  tư n t i ch nh  tư n  tư 

ch ng hoán  các ch  t i ch nh hác th o  nh c  B  i ch nh  

ng t  c  t   ch nh t i t ng 1    t  nh    ê hái  n o n i   i  
hi nhánh h nh h   h  inh t i  nh   o n B o i t   2  ng h i  n 1  
h nh h   h  inh

i ng  1 tháng 12 n  2021  t ng n i   c  ng t   22 0 000  n ch   h  
 2 1 1 10  

H    

ác th nh iên i ng n t  t ong   o ng   áo cáo n  như 

ng g n ng n h  t ch ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng g n nh n h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng h  nh h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng g n ng ưng h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng ê n h nh iên B  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng g n n ư ng n ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

ng o ng i ng B nh h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

B  g n h  h nh n h nh iên ái  nhi  ng  22 tháng  n  2020

B   

ác th nh iên B n i  oát t ong   o ng   áo cáo n  như 

ng h  nh ng iá  c ái  nhi  ng  0  tháng  n  201

B  g n h  h nh h h  ng iá  c ái  nhi  ng  1  tháng  n  201

B    

ác th nh iên B n ng iá  c t ong   o ng   áo cáo n  như 

N      

gười i i n th o há  t c  ng t  t ong   cho n thời i   áo cáo n   ng h  
nh  ch c nh ng iá  c

K   

ng t  ách nhi  h  h n n t  o ng i t   c ng t  i  toán cho ng t

   c   l     c
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B       

B n ng iá  c ng t   h n h ng hoán B o i t ng t  t nh  áo cáo n   áo 
cáo t   n to n t i ch nh c  ng t  t i ng  1 tháng 12 n  2021

T                 

B n ng iá  c ng t  c  t  t n th  nh ng ê  c  c  h ng tư  1 2020 B  
ng  1  tháng 11 n  2020 c  B  i ch nh  nh ch  tiê  n to n t i ch nh  i n há    

i i t  ch c inh o nh ch ng hoán h ng á  ng ch  tiê  n to n t i ch nh h ng tư 1   
h t inh  2 1 c  áo cáo t   n to n t i ch nh t ong i c   t nh  áo cáo t   n to n 

t i ch nh t i ng  1 tháng 12 n  2021

C       

h o  i n c  B n ng iá  c ng t  áo cáo t   n to n t i ch nh  th o ư c   
t nh  h  h  i các  nh c  h ng tư 1  h t inh  2 1 c  áo cáo t   n to n 
t i ch nh

h  t B n ng iá  c

Ô  N  Đ  H

gười hê t 
ng iá  c

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022

 c   l     c
B             

 th  chi  0 1 22 010

Kính gửi: Các cổ đông 
 Công ty Cổ phần Chứng khoán Bảo Việt

h ng t i  i  toán áo cáo t   n to n t i ch nh  th o c  ng t   h n h ng hoán 
B o i t ng t  t i ng  1 tháng 12 n  2021 ư c  ng  2  tháng 0  n  2022  ư c 
t nh  t  t ng 2  n t ng 21  Báo cáo n   ư c B n ng iá  c ng t   th o các 

 nh c  h ng tư  1 2020 B  ng  1  tháng 11 n  2020 c  B  i ch nh  nh ch  
tiê  n to n t i ch nh  i n há    i i các t  ch c inh o nh ch ng hoán h ng á  ng 
ch  tiê  n to n t i ch nh h ng tư 1   h t inh  2 1 c  áo cáo t   n to n t i ch nh

Trách nhiệm của Ban Tổng Giám đốc Công ty

B n ng iá  c ng t  ch  t ách nhi   i c   t nh  áo cáo t   n to n t i ch nh 
h  h  i các  nh c  h ng tư 1  h t inh  2 1 c  áo cáo t   n to n t i ch nh  

B n ng iá  c ng t  c ng ch  t ách nhi   i  oát n i   B n ng iá  c ng 
t  ác nh  c n thi t   o cho i c   t nh  áo cáo t   n to n t i ch nh h ng c  

i t t ng  o gi n n ho c nh  n

Trách nhiệm của Kiểm toán viên

ách nhi  c  ch ng t i  ư   t n  áo cáo t   n to n t i ch nh  t ên t  i  
toán c  ch ng t i  h ng t i  ti n h nh i  toán th o các h n c i  toán i t  ác 
ch n c n  ê  c  ch ng t i t n th  ch n c  các  nh  o c ngh  nghi   

 ho ch  th c hi n c c i  toán  t ư c   o h    i c i  áo cáo t   n 
to n t i ch nh c  ng t  c  c n i t t ng  h  h ng

ng i c i  toán o g  th c hi n các th  t c nh  th  th  các ng ch ng i  toán  
các  i  th t inh t ên áo cáo t   n to n t i ch nh  ác th  t c i  toán ư c  ch n  
t ên t oán c  các i  toán iên  o g  ánh giá i o c  i t t ng  t ong áo cáo t  

 n to n t i ch nh o gi n n ho c nh  n  hi th c hi n ánh giá các i o n  i  toán iên 
  t i  oát n i  c  ng t  iên n n i c   t nh  áo cáo t   n to n t i 

ch nh t ng th c  h   nh  thi t  các th  t c i  toán h  h  i t nh h nh th c t  t  nhiên 
h ng nh  c ch ư    i n  hi   c  i  oát n i  c  ng t  ng i c i  

toán c ng o g  ánh giá t nh th ch h  c  các ch nh ách  áo cáo ư c á  ng c ng như 
ánh giá i c t inh  t ng th  áo cáo t   n to n t i ch nh

h ng t i tin tư ng ng các ng ch ng i  toán  ch ng t i  th  th  ư c     th ch 
h    c   cho  i n i  toán c  ch ng t i

 c   l     c

   c   l     c
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Ý kiến của Kiểm toán viên

h o  i n c  ch ng t i  áo cáo t   n to n t i ch nh t i ng  1 tháng 12 n  2021 c  ng t  
 ư c   t nh  t ên các h  c nh t ng  h  h  i các  nh c  h ng tư 1  

h t inh  2 1 c  áo cáo t   n to n t i ch nh

Chính sách lập báo cáo và giới hạn về sử dụng báo cáo kiểm toán

h ng t i in ư   người c n h t inh  2 1  h t inh    t  các n n há  
 á  ng  các ch nh ách  áo cáo t   n to n t i ch nh ch   ng thời như t nh  

t ong h t inh  2 2  áo cáo t   n to n t i ch nh ư c  nh  t n th  các  nh   
 c ng  th ng tin  áo cáo t   n to n t i ch nh c  ng t  o  áo cáo n  c  th  h ng 

h  h    ng cho các c ch hác  

Công ty Trách nhiệm Hữu hạn Ernst & Young Việt Nam

T  H  A

h  ng iá  c 
 i   i  toán  20 1 201 00 1

 i  i t  
g  2  tháng 0  n  2022 

H  N  H

i  toán iên 
 i   i  toán  0 0 201 00 1

B              
 th  chi  0 1 22 010

 c   l     c

 c   l     c
i thời i  1 tháng 12 n  2021

Kính gửi: Uỷ ban Chứng khoán Nhà nước

h ng t i c  o n ng

1   Báo cáo ư c  ng t ên c    i  ư c c  nh t t i ng   áo cáo th o ng  nh t i h ng tư  
1 2020 B  ng  1  tháng 11 n  2020 c  B  i ch nh  nh ch  tiê  n to n t i ch nh  i n há    i i 

t  ch c inh o nh ch ng hoán h ng á  ng ch  tiê  n to n t i ch nh

2   i i nh ng n  c  th  nh hư ng n t nh h nh t i ch nh c  ng t  hát inh  ng   áo cáo n  ch ng 
t i  c  nh t t ong  áo cáo ti  th o

  h ng t i in ho n to n ch  t ách nhi  t ư c há  t  t nh ch nh ác  t ng th c c  n i ng áo cáo

CÔNG TY CỔ PHẦN 
CHỨNG KHOÁN BẢO VIỆT

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

 áo cáo t   n to n t i ch nh  i  ng  2  tháng 0  n  2022

B  N  H  T

ư ng h ng 
i ch nh  toán

 i  i t 

g  2  tháng 0  n  2022

Ô   T  V

h  ư ng h ng 
há  ch   i  oát i 

Ô  N  Đ  H

ng iá  c

   c   l     c
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 c   l     c
t i ng  1 tháng 12 n  2021

B            

TT CÁC CH  TIÊU T  G     V   

1 ng giá t  i o th  t ường 1 2011 1

2 ng giá t  i o th nh toán 02 2 2

3 ng giá t  i o ho t ng 6 1 01 1 2

T      1 2 1 01

V   2 0 1 1

T   V     

B  N  H  T

ư ng h ng 
i ch nh  toán

 i  i t 

g  2  tháng 0  n  2022

Ô   T  V

h  ư ng h ng 
há  ch   i  oát i 

Ô  N  Đ  H

ng iá  c

   c  
 l     c

t i ng  1 tháng 12 n  2021

1  C  
ng t   h n h ng hoán B o i t ng t   t c ng t  c  h n ư c th nh  t i i t 

 th o i  h  th nh   0 B o  n h n n h nh h   i c  ng  01 
tháng 10 n  1  i  h  o t ng inh o nh  01  ng  2  tháng 11 n  1  o 

 n h ng hoán h  nư c c   t nh  0 B  c   n h ng hoán h  
nư c c  ng  10 tháng 01 n  2022 i  ch nh i  h  ho t ng inh o nh ch ng hoán  
01

o t ng ch nh t ong n  hi n t i c  ng t  o g  c ng c  các ch  i gi i ch ng 
hoán  ư   ch ng hoán  t  o nh  o nh hát h nh ch ng hoán  tư n t i ch nh  tư n 

 tư ch ng hoán  các ch  t i ch nh hác th o  nh c  B  i ch nh

i ng  1 tháng 12 n  2021  ng t  c  t   ch nh t i t ng 1     t  nh    ê hái  
hường ng ng  n o n i   i  hi nhánh h nh h   h  inh t i  nh   
o n B o i t   2  ng h i  n 1  h nh h   h  inh

ng t  c  các h ng gi o ch 

T    Đ  

h ng gi o ch   ch nh  i ng 1   nh    ê hái  hường ng ng  
n o n i   i

h ng gi o ch  1  i  B  i  n o n i   i

h ng gi o ch h nh n  i ng 10  t  nh  n h ng ico  
 1 g n  ư ng  h nh n   i

h ng gi o ch áng   i ng 12  t  nh  1  áng  B  nh   i

h ng gi o ch g n ng  
  h  inh

11 g n ng  n 1    h  inh

h ng gi o ch o h ng  
  h  inh

0 o h ng  n    h  inh

h ng gi o ch ng h i 
  h  inh

2  ng h i  n 1    h  inh

h ng gi o ch ê ng hong 
  h  inh

ng 1  2  1  ê ng hong  hường  
n    h  inh

   c   l     c
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N         C  

Quy mô vốn 

i ng  1 tháng 12 n  2021  t ng n i   c  ng t   22 0 000  n ch   h   2 1 1 10  
 t ng t i n  1 2 2  

Mục tiêu đầu tư

 c ng t  ch ng hoán niê  t t ên th  t ường ch ng hoán i t  i ho t ng ch nh o g  i gi i ch ng 
hoán  t  o nh ch ng hoán  o nh hát h nh ch ng hoán  tư n t i ch nh   tư ch ng hoán  gi o ch  

 ch ng hoán  ng t  ho t ng i c tiê   ng g  cho  hát t i n c  th  t ường ch ng hoán   i i 
ch cho hách h ng  các nh   tư  c  ng c  ng t  

Hạn chế đầu tư

ng t  t n th   nh t i i  2  h ng tư  121 2020 B  ng  1 tháng 12 n  2020  nh  ho t ng 
c  c ng t  ch ng hoán o B  i ch nh n h nh  t  ho n c h n ch   tư th o các  nh hi n h nh 
như 

 ng t  ch ng hoán h ng ư c  g  n  t ng n t  t ường h    ng  t   ch nh  chi 
nhánh  h ng gi o ch h c  t c ti  cho các ho t ng nghi   c  c ng t  ch ng hoán

 ng t  ch ng hoán   tư o t ng n  t i n c  nh th o ng ên t c giá t  c n i c  t i n c  nh 
 t ng n h ng ư c ư t á n  ư i h n t  0  giá t  t ng t i n c  c ng t  ch ng hoán

 ng giá t   tư o các t ái hi  o nh nghi  c  c ng t  ch ng hoán h ng ư c ư t á 0  n ch   h  
ng t  ch ng hoán ư c c  h  th c hi n nghi   t  o nh ch ng hoán ư c h   án i t ái hi  niê  

t th o  nh c  iên n   án i t ái hi

 ng t  ch ng hoán h ng ư c t c ti  ho c  thác cho cá nh n  t  ch c hác th c hi n các nghi     
tư o c  hi  ho c h n n g  c  c ng t  c   h  t ên n  ư i h n t  0  n i   c  c ng t  
ch ng hoán  t  t ường h   c  hi    th o ê  c  c  hách h ng  ng i người c  iên n  tư t  
n  h n t   t  ên n i   c  c ng t  ch ng hoán hác   tư á h i ư i h n t  20  t ng  
c  hi  ch ng ch   ng ư  h nh c  t t  ch c niê  t   tư á 1  t ng  c  hi  ch ng ch   ng 
ư  h nh c  t t  ch c chư  niê  t   nh n  h ng á  ng i i ch ng ch   th nh iên   hoán i 

nh c     tư ho c g  n á 10  n ch   h  t ng  n g  c  t c ng t  t ách nhi  h  
h n ho c  án inh o nh   tư ho c g  n á 1  n ch   h  o t t  ch c ho c  án inh o nh   
tư á 0  n ch   h  o c  hi  h n n g    án inh o nh  t ong  h ng ư c  tư á 20  n 
ch   h  o c  hi  chư  niê  t  h n n g    án inh o nh

 ng t  ch ng hoán ư c th nh   i c ng t  n    c ng t  con  ong t ường h  n  c ng t  
ch ng hoán h ng h i t n th  các  nh t ên

   c  
 l     c   

t i ng  1 tháng 12 n  2021

2  C    

2 1 C       

Báo cáo t   n to n t i ch nh c  ng t  ư c   t nh  h  h  i  nh t ong h ng 
tư  1 2020 B  ng  1  tháng 11 n  2020 c  B  i ch nh  nh ch  tiê  n to n t i ch nh 

 i n há    i i t  ch c inh o nh ch ng hoán h ng á  ng ch  tiê  n to n t i ch nh 
h ng tư 1  Báo cáo t   n to n t i ch nh n  ư c  t ên c    i  t i ch nh c  ng t  

t i ng   áo cáo

2 2            

Báo cáo t   n to n t i ch nh ư c  nh  t n th  các  nh    c ng  th ng tin  
áo cáo t   n to n t i ch nh c  ng t   h ng h  h    ng cho các c ch hác

2  Đ     

ng t  th c hi n  áo cáo ng ng i t  

 C              
g  1  tháng 11 n  2020  B  i ch nh  n h nh h ng tư  1 2020 B    nh ch  

tiê  n to n t i ch nh  i n há    i i t  ch c inh o nh ch ng hoán h ng á  ng ch  
tiê  n to n t i ch nh h ng tư 1  th  th  cho h ng tư  201 B  n h nh ng  1  
tháng 0  n  201  ác th  i ch   c  h ng tư 1 o g

 B  ng   i    t  ch  tiê  ác nh n h  ng  các giá t  i o

  i   ng t  n i ng t ên  i  áo cáo n to n t i ch nh tư ng ng i các 
th  i t ên

h ng tư 1 c  hi  c t  ng  01 tháng 01 n  2021  

1  T     

  n h  ng c  ng t  ư c ác nh th o c ng th c  nh t ong h ng tư 1 như 

  n h  ng 
n h  ng  100

ng giá t  i o

ong  t ng giá t  i o  t ng các giá t  i o th  t ường  giá t  i o th nh toán  giá t  i o 
ho t ng

   c   l     c
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2 V   

h o  nh c  h ng tư 1  n h  ng  n ch   h  c  th  ch n i th nh ti n t ong 
ng 0 ng  c  th  như 

 n  tư c  ch   h  h ng o g  n c  h n ư  i ho n i n  c

 h ng ư n c  h n  h ng o g  n c  h n ư  i ho n i n  c

 n ch n ch n i t ái hi    h n n i i c ng t  ch ng hoán c  hát h nh t ái 
hi  ch n i

 n hác c  ch   h

 hênh ch ánh giá t i n th o giá t  h  

 hênh ch t  giá h i oái

   t   ng n i  

   h ng t i ch nh  i o nghi  

  hác th c n ch   h  ư c t ch  h  h  i  nh c  há  t

 i nh n  th  chư  h n h i

  ư các ho n  h ng  gi  giá t  t i n

  ư i h n t  0  h n giá t  t ng thê  c  t i n c  nh ư c nh giá i th o  
nh c  há  t t ong t ường h  nh giá t ng  ho c t  i to n  h n giá t  gi  i t ong 

t ường h  nh giá gi

 ác ho n gi  t  h t inh 2 1

 ác ho n t ng thê  h t inh 2 2   

 n hác n  c  

3.2.1 Các khoản giảm trừ

n h  ng c  ng t  ư c i  ch nh gi  i giá t  c  các ho n c 

  hi   n  c

 o n  h n giá t  gi  i c  các t i n t i ch nh ghi nh n th o giá t  ghi  t ên c   chênh 
ch gi  giá t  th  t ường  giá t  ghi  c  t i n  h ng o g  các ch ng hoán ư c hát 

h nh i các t  ch c c  iên n i ng t   ch ng hoán c  thời gi n  h n ch  ch n 
như ng c n i t ên 0 ng   t  ng  t nh toán t   n to n t i ch nh

 iá t    t ong t ường h  ng t    t i n  o  ng n h ng th c hi n o nh 
th nh toán hi hát h nh ch ng n c  o  ư c ác nh  giá t  nh  nh t c  các giá 
t  giá t  o nh th nh toán c  ng n h ng  giá t  t i  o ư c ác nh ng h i ư ng 
t i n  giá t i n  1    i o th  t ường

 iá t  t i n c  ng t  ư c ng   o cho các ngh   i các t  ch c  cá nh n hác 
c  thời h n c n i t ên 0 ng  ư c ác nh ng h i ư ng t i n  iá t i n  1    i 

   c  
 l     c   
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o th  t ường

 ác t i n ng n h n o g  các ho n t  t ư c  các ho n h i th   t  ng c  thời h n th  
h i ho c thời h n ho n ng c n i t ên 0 ng   các t i n ng n h n hác

 ác t i n i h n  

 ác ho n ngo i t  c   i n t ái ngư c ho c t  ch i ư    i n t ên áo cáo t i ch nh  ư c 
i  toán  oát t n  c

 h ng hoán hát h nh i các t  ch c c  iên n i ng t  t ong các t ường h  ư i 

  c ng t   c ng t  con c  ng t

  c ng t  con c  c ng t   c  ng t

 h ng hoán c  thời gi n  h n ch  ch n như ng c n i t ên 0 ng   t  ng  t nh toán t  
 n to n t i ch nh

 ác ho n thi t h i t nh th o giá t  h  ng t ong t ường h  i tác  ho n to n t h  n ng 
th nh toán

 hi ác nh các ch  tiê  t i n gi  t  h i n h  ng  ng t  ư c i  ch nh gi  h n 
giá t  gi  t  như 

 i i t i n ng   o cho ngh   i t  ch c  cá nh n hác  hi t nh gi  t  ư c gi  
i giá t  nh  nh t c  các giá t   giá t  th  t ường c  t i n  giá t   ách  giá t  c n i 

c  ngh  

 i i t i n ư c  o ng t i n c  t  ch c  cá nh n hác  hi t nh gi  t  ư c gi  
i giá t  nh  nh t c  các giá t   giá t  c  t i n o  giá t   ách

h o  giá t  c  t i n o  hi t nh ho n i  ch nh gi  c  h n gi  t  h i n h  
ng ư c ác nh ng h i ư ng t i n  o  iá t i n  1    i o th  t ường  h  

h  i  nh c  h ng tư 1

h n gi  t  h i n h  ng c  các ch  tiê  t ong t i n ng n h n  i h n h ng o g  
các ch  tiê  

 ác t i n h i ác nh i o th  t ường th o  nh c  h ng tư 1  t  ch ng hoán ư c 
hát h nh i c ng t  con  c ng t   ho c c ng t  con c  c ng t   c  ng t  ho c các 

ch ng hoán c  thời gi n  h n ch  ch n như ng c n i t ên ch n ư i 0  ng   t  ng  
t nh toán

 ác h  ng  gi o ch h i ác nh i o th nh ho n th o  nh c  h ng tư 1

 ác ho n  h ng  gi  giá t  t i n

  h ng h i th  h  i

ng t  h ng t nh giá t  các o i i o i i các ch  tiê  t i n  gi  t  h i n h  ng

   c   l     c
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3.2.2 Các khoản tăng thêm

n h  ng c  ng t  ư c i  ch nh t ng thê  i các ho n c 

 o n  h n giá t  t ng thê  c  các ho n  tư  t i n t i ch nh ghi nh n th o giá t  ghi  
t ên c   chênh ch gi  giá t  th  t ường  giá t  ghi  h ng o g  các ch ng hoán ư c 

hát h nh i các t  ch c c  iên n i ng t   các ch ng hoán c  thời gi n  h n ch  
ch n như ng c n i t ên 0 ng   t  ng  t nh toán t   n to n t i ch nh   

 ác ho n n  c  th  ch n i th nh n ch   h  o g  t ái hi  ch n i  c  hi  
ư  i  các c ng c  n  hác  ư c ng   ng n h  ng i  n ch ng hoán nh  
nư c  th  n t t c  các  nh t i ho n 2 i   c  h ng tư 1

ng giá t  các ho n n  ư c  ng   ng n h  ng t i  ng 0  h n n ch   
h  i i các ho n n  c  th  ch n i th nh n ch   h   các ho n n   ng   

ng o n h  ng i  n h ng hoán h  nư c  ng t  h  t  20  giá t  n  i 
n  t ong thời gi n n  0  n  c i c ng t ư c hi n h n th nh toán ch n i th nh c  

hi  h  th ng  h  t  2  giá t  c n i i  t ong thời h n n 0   c i c ng t ư c 
hi n h n th nh toán ch n i th nh c  hi  h  th ng

 G      

iá t  i o th  t ường  giá t  tư ng ng i c  t n th t c  th    hi giá th  t ường c  t i 
n ng  h    i n   h  th o c  t o nh hát h nh i n ng th o chi  hư ng 
t i  iá t  i o th  t ường ư c ác nh i i các t i n ư c  nh t i ho n 2  i   

h ng tư 1  o g  ti n  các ho n tư ng ư ng ti n  c ng c  th  t ường ti n t  t ái hi  c  
hi  c  hi  c  c ng t   tư ch ng hoán  ư c ng t  ác nh hi t th c ng  gi o 
ch th o c ng th c 

iá t  i o th  t ường   th  ng  iá t i n    i o th  t ường

ong   th  ng c  ch ng hoán   ư ng ch ng hoán ng n  gi  c  ng t  t i thời 
i  t nh toán   hi  i  ch nh gi  t  ch ng hoán cho   t ng thê   ch ng hoán 
i  h  h  i  nh c  há  t

iá t  i o th  t ường c  ch ng hoán chư  h n h i h t t  các h  ng o nh hát h nh 
th o h nh th c c  t ch c ch n  ch ng n c   o o ng t  hát h nh  h  ng tư ng 

i ư c ác nh th o các c ng th c c  th  ư c t nh  t ong h t inh  2

ác t i n h ng ư c ác nh giá t  i o th  t ường o g

  hi  

 h ng hoán hát h nh i các t  ch c c  iên n i ng t  t ong các t ường h  ư i 

  c ng t   c ng t  con c  ng t

  c ng t  con c  c ng t   c  ng t

   c  
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 h ng hoán c  thời gi n  h n ch  ch n như ng c n i t ên ch n ư i 0  ng   t  ng  
t nh toán

 ái hi  các c ng c  n  gi  tờ c  giá t ên th  t ường ti n t   áo h n

 h ng hoán  ư c h ng ng  i o i ch ng n án ho c h  ng tư ng i  ch ng 
n án  h  ng n án ư c ng  h ng ng  i o cho ch ng hoán c   

3.3.1 Hệ số rủi ro thị trường

  i o th  t ường ư c ác nh cho t ng ho n c t i n th o  nh t i h  c  h ng 
tư 1

3.3.2 Giá tài sản 

a. Tiền và các khoản tương đương tiền, công cụ thị trường tiền tệ

iá t  c  ti n ng    ư t i ho n ti n t t i ng  t nh toán  iá t  c  ti n ng ngo i 
t   giá t   i   th o t  giá t i các t  ch c t n ng  ư c h  inh o nh ngo i 
h i t i ng  t nh toán

iá t  c  ti n g i tư ng ư ng ti n  các c ng c  th  t ường ti n t  ng giá t  ti n g i giá  
c ng i    ng i t th c chư  ư c th nh toán t i ng  t nh toán

b. Trái phiếu

iá t  c  t ái hi  niê  t  giá niê  t nh n t ên h  th ng gi o ch t i  i o ch 
h ng hoán t i ng  gi o ch g n nh t c ng i   ong t ường h  t ái hi  h ng c  gi o 
ch t ong ng nhi  h n h i t n t nh n ng  t nh toán  giá t  c  t ái hi   giá t  n nh t 

t ong các giá t   o g  i    iá  nh giá  iá ác nh th o hư ng há  n i 

iá t  c  t ái hi  chư  niê  t  giá t  n nh t t ong các giá t   o g  c  i    iá 
niê  t t ên các h  th ng áo giá o ng t   ch n n  c  iá  nh giá  iá ác nh 
th o hư ng há  n i 

c. Cổ phiếu

iá t  c  c  hi  niê  t  giá ng c  t i ng  gi o ch g n nh t t ư c thời i  t nh toán 
i i c  hi  niê  t t ên  i o ch h ng hoán  h  inh   i o ch h ng hoán 
 i

iá t  c  c  hi  c  c ng t  i ch ng ng  gi o ch t ên h  th ng o   giá ng c  
t i ng  gi o ch g n nh t t ư c thời i  t nh toán

ường h  c  hi  niê  t ho c c  hi  ng  gi o ch t ên n o  h ng c  gi o ch 
t ong ng nhi  h n h i 02  t n t nh n ng  t nh toán  giá t  c  c  hi   giá t  n nh t 
t ong các giá t   giá t   ách  giá   giá th o hư ng há  n i  c  ng t

   c   l     c
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ường h  c  hi   nh ch  gi o ch  h  niê  t ho c h  ng  gi o ch  giá t  c  c  
hi   giá t  n nh t t ong các giá t   giá t   ách  nh giá  giá th o hư ng há  n i 

 c  ng t

iá t  c  c  hi   ng  ư   nhưng chư  niê  t  chư  ng  gi o ch  giá t  t ng 
nh  t ên áo giá c  t i thi   0  c ng t  ch ng hoán h ng iên n n ng t  t i 

ng  gi o ch g n nh t t ư c thời i  t nh toán  ường h  c  hi  h ng c   áo giá t  t i 
thi   0  c ng t  ch ng hoán  giá t  c  c  hi   giá t  n nh t t ong các giá t   giá t  
các áo giá  giá c   áo cáo g n nh t  giá t   ách  giá  giá th o hư ng há  n i  c  

ng t

iá t  c  hi  c  t  ch c t ong t nh t ng gi i th  há n ng 0  giá t  th nh  c  c  hi  
 t i ng   ng c n i  toán g n nh t ho c giá th o hư ng há  n i  c  ng t  

iá t  c  h n  h n n g  hác  giá t  n nh t t ong các giá t   giá t   ách  giá giá 
t  n g  giá th o hư ng há  n i  c  ng t  

d. Quỹ/Cổ phiếu của Công ty đầu tư chứng khoán/Quỹ ETF

iá t   ng i ch ng  giá ng c  c  ng  gi o ch g n nh t t ư c ng  t nh toán  ường 
h   ng i ch ng h ng c  gi o ch nhi  h n h i 02  t n t nh n ng  t nh toán  giá t  

 ư c t nh ng iá t  t i n ng c   1 h ng ch   t i  áo cáo g n nh t 
t ư c ng  t nh toán

iá t   th nh iên   hi  c  ng t   tư ch ng hoán hát h nh iêng  ng 
 t ên t n  h n n g n  ch ng ch  c  hi  t i  áo cáo g n nh t t ư c ng  

t nh toán  

iá t  c  các c  hi  hác  giá t  th o  nh n i  c  ng t

e.  Hợp đồng tương lai

iá t  i o th  t ường i i h  ng tư ng i ư c ác nh th o c ng th c 

iá t  i o th  t ường   giá t  th nh toán c i ng   iá t  ch ng hoán  o     
i o th  t ường c  h  ng tư ng i  iá t    0

ong 

 iá t  th nh toán c i ng   iá th nh toán c i ng   h i ư ng 

 iá t  ch ng hoán  o  giá t  ch ng hoán c    t  ch c inh o nh ch ng hoán  
o   o cho ngh   th nh toán h  ng tư ng i

 iá t     h n giá t  t i n  t  ch c inh o nh ch ng hoán   cho gi o ch  
tư  t  o nh  t o  th  t ường  

   c  
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3.3.3 Giá trị rủi ro thị trường tăng thêm 

iá t  i o th  t ường c  các t i n  ư c i  ch nh t ng thê  t ong t ường h  ng t   
tư á nhi  o t i n  ngo i t  ch ng hoán ng t ong thời gi n o nh hát h nh th o 
h nh th c c  t ch c ch n  t ái hi  h nh h  t ái hi  ư c h nh h  o nh  iá t  i o 

ư c i  ch nh t ng th o ng ên t c 

 ng thê  10  t ong t ường h  t ng giá t  c  ho n  tư o c  hi   t ái hi  c  t 
t  ch c chi  t  t ên 10  n 1  n ch   h  c  ng t

 ng thê  20  t ong t ường h  t ng giá t  c  ho n  tư o c  hi   t ái hi  c  t 
t  ch c chi  t  t ên 1  n 2  n ch   h  c  ng t

 ng thê  0  t ong t ường h  t ng giá t  c  ho n  tư o c  hi   t ái hi  c  t 
t  ch c chi  t  t ên 2  t  ên n ch   h  c  ng t

ác ho n c  t c  t ái t c  giá t  n ư  i c  ch ng hoán n  c  ho c i c  ti n g i  các 
ho n tư ng ư ng ti n  c ng c  ch n như ng  gi  tờ c  giá ư c i  ch nh t ng thê  o giá 

t  t i n hi ác nh giá t  i o th  t ường

 G      

iá t  i o th nh toán  giá t  tư ng ng i c  t n th t c  th    hi i tác h ng th  
th nh toán ng h n ho c ch n gi o t i n ng h n như c  t  iá t  i o th nh toán ư c 

ác nh hi t th c ng  gi o ch c  các h  ng  gi o ch như 

 i i h  ng ti n g i c   h n t i các t  ch c t n ng  ch ng ch  ti n g i o các t  ch c t n 
ng hát h nh  h  ng  ư n ch ng hoán h  h  i  nh c  há  t  h  ng 

án c  c  t  i ch ng hoán h  h  i  nh c  há  t  h  ng  c  c  
t án i ch ng hoán h  h  i  nh c  há  t  h  ng cho     ch ng 

hoán niê  t h  h  i  nh c  há  t  các ho n h i th  hách h ng t ong ho t 
ng inh o nh ch ng hoán  các ho n h i th  t ái hi   áo h n  các gi  tờ c  giá  c ng 

c  n   áo h n  chư  ư c th nh toán  các ho n h i th  hác  các h  ng  gi o ch  
các ho n  ng n hác ti  n i o th nh toán

 iá t  i o th nh toán t ư c thời h n nh n ch n gi o ch ng hoán  ti n  th nh  h  ng  
ư c ác nh th o c ng th c  

iá t  i o th nh toán  iá t  t i n ti  n i o th nh toán    i o th nh toán th o 
i tác 

 i i h  ng o nh hát h nh  i các t  ch c hác t ong t  h  o nh hát h nh 
th o h nh th c c  t ch c ch n  ng t   t  ch c o nh hát h nh ch nh  giá t  i o 
th nh toán ư c ác nh ng 0  giá t  c n i c  các h  ng o nh hát h nh chư  ư c  
th nh toán

   c   l     c
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 i i các ho n h i th  các ho n h i th  hác  t i n c  hác á h n  ch ng hoán chư  nh n ch n gi o 
ng h n   c  ch ng hoán  ti n chư  nh n ư c t  các h  ng ti n g i c   h n t i các t  ch c t n ng  các 

ho n cho  i i các t  ch c  cá nh n hác  h  ng  ư n ch ng hoán h  h  i  nh c  há  t  
h  ng án c  c  t  i ch ng hoán h  h  i  nh c  há  t  h  ng  c  c  t án i 
ch ng hoán h  h  i  nh c  há  t  h  ng cho     ch ng hoán h  h  i  nh c  

há  t  áo h n  giá t  i o th nh toán ư c ác nh th o ng ên t c 

iá t  i o th nh toán    i o th nh toán th o thời gi n  iá t  t i n ti  n i o th nh toán

3.4.1 Hệ số rủi ro thanh toán 

  i o th nh toán ư c ác nh th o i tác  th o thời gi n th o  nh t i h  c  h ng tư 1

3.4.2 Giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán

a. Hoạt động vay, cho vay chứng khoán, giao dịch ký quỹ, giao dịch mua bán lại cho khách hàng hoặc cho bản thân 
Công ty

iá t  t i n ti  n i o th nh toán  giá t  th  t ường c  h  ng t nh th o ng ên t c như 

iá t  t i n ti  n i o th nh toán ư c ác nh như 

TT    G          

1 i n g i c   h n  ch ng ch  ti n g i ho n 
ti n cho  h ng c  t i n o  các h  

ng  gi o ch  các ho n  ng n th o 
i   ho n 1 i  10 h ng tư 1

o n   ư t i ho n ti n g i  ch ng ch  ti n g i  giá t  ho n cho  giá t  
h  ng  giá t  gi o ch c ng i các ho n c  t c  t ái t c  giá t  n ư  i 

i i ch ng hoán  ho c i ti n g i  i cho  ho n h  h  hác i i 
ho n t n ng

2 ho  ch ng hoán iá t  th  t ường c  h  ng  iá t  t i n  o n  c 0

3  ch ng hoán iá t  t i n  o  iá t  th  t ường c  h  ng 0

 ng  ch ng hoán c  c  t án i iá t  h  ng t nh th o giá   iá t  th  t ường c  h  ng 
 1    i o th  t ường 0

 ng án ch ng hoán c  c  t  i iá t  th  t ường c  h  ng  1    i o th  t ường   iá t  
h  ng t nh th o giá án 0

6  ng cho     cho hách h ng 
  ch ng hoán ác th  th n inh t  

c  c ng n ch t 

 ư n   iá t  t i n  o 0

TT T  G        

  i i các gi o ch án ch ng hoán 
ên án  ng t  ho c hách h ng c  ng t  t ong ho t ng i gi i

1 ư c thời h n nh n th nh toán 0

2  thời h n nh n th nh toán iá t  th  t ường c  h  ng t ong t ường h  iá th  t ường th  
h n iá gi o ch  

0 t ong t ường h  iá th  t ường c o h n iá gi o ch  

B  i i các gi o ch  ch ng hoán ên   ng t  ho c hách h ng c  ng t

1 ư c thời h n nh n ch n gi o 
ch ng hoán

0

2  thời h n nh n ch n gi o 
ch ng hoán

iá t  th  t ường c  h  ng t ong t ường h  iá th  t ường th  
h n iá gi o ch  

0 t ong t ường h  iá th  t ường c o h n iá gi o ch  

hời h n th nh toán nh n ch n gi o ch ng hoán  2 i i c  hi  niê  t  1 i i 
t ái hi  niê  t  n i i các gi o ch th  th n ngo i h  th ng gi o ch t ong n ng  
th o th  th n c  h i ên  ho c th o  nh c  th  i i ch ng hoán hái inh

c. Các khoản phải thu, trái phiếu đã đáo hạn, các công cụ nợ đã đáo hạn

iá t  t i n ti  n i o th nh toán  giá t  ho n h i th  t nh th o nh giá  c ng thê  các 
ho n i chư  ư c th nh toán  chi h  c  iên n  t  i ho n th nh toán  th c nh n t ư c 

 n  c

 ư n   giá t  ho n  i   các o i h

iá t  t i n o  c  hách h ng ư c ác nh th o h t inh   ong t ường h  
t i n o  c  hách h ng h ng c  giá th  h o th o th  t ường  th  ư c ác nh th o  

nh n i  c  ng t

iá c  các t i n ư c ác nh th o h t inh 2

b. Hoạt động giao dịch chứng khoán

iá t  t i n ti  n i o t ong ho t ng gi o ch ch ng hoán ư c ác nh th o ng ên 
t c 

   c   l     c
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d. Các khoản phải thu, các khoản phải thu khác và các hợp đồng, giao dịch, các khoản sử dụng 
vốn khác tài sản có khác tiềm ẩn rủi ro thanh toán

i i các h  ng  gi o ch ư c  nh t i i   ho n 1  i  10  h ng tư 1 ư c ác nh 
như 

iá t  i o th nh toán  iá t  to n  t i n ti  n i o th nh toán  100

i i các ho n t  ng c  thời gi n ho n ng c n i ư i 0 ng  ư c ác nh như 

3.4.3 Giảm trừ giá trị tài sản đảm bảo

ng t  i  ch nh gi  t  h n giá t  t i n  o c  i tác  hách h ng hi ác nh giá t  
t i n ti  n i o th nh toán t ong t ường h  các h  ng  gi o ch n  á  ng   các 

i  i n 

 i tác  hách h ng c  t i n o  th c hi n ngh   c  nh  t i n o   ti n  
các ho n tư ng ư ng ti n  gi  tờ c  giá  c ng c  ch n như ng t ên th  t ường ti n t  ch ng 

hoán niê  t  ng  gi o ch t ên  i o ch h ng hoán  t ái hi  h nh h  t ái hi  
ư c B  i ch nh o nh hát h nh

 ng t  c  n nh o t  n   ng  ch n như ng t i n o  t ong t ường 
h  i tác h ng th c hi n ngh   th nh toán    ng thời h n  tho  th n t i các 
h  ng

iá t  t i n gi  t  ư c ác nh như 

iá t  t i n  o  h i ư ng t i n  iá t i n  1    i o th  t ường

iá t i n ư c ác nh th o h t inh 2

3.4.4 Giá trị rủi ro thanh toán tăng thêm

iá t  i o th nh toán h i ư c i  ch nh t ng thê  t ong các t ường h  

 ng thê  10  t ong t ường h  giá t  h  ng ti n g i  ch ng ch  ti n g i  ho n cho  ho n 
h i th  t ong h n  h  ng  c  c  t án i ch ng hoán  h  ng án c  c  t  
i ch ng hoán  t ng giá t  các ho n  i i t t  ch c  cá nh n  nh  t  ch c  cá nh n 

iên n n  c  chi  t  t ên 10  n 1  n ch   h

 ng thê  20  t ong t ường h  giá t  h  ng ti n g i  ch ng ch  ti n g i ho n cho  ho n 

G          H    G      

iá t  to n  các 
ho n t  ng

chi  t  0  n  n ch  
 h  t i thời i  t nh toán

iá t  i o th nh toán  iá t  t i n 
ti  n i o th nh toán    i o 
th nh toán

chi  t  t ên  n ch   h  
t i thời i  t nh toán

100

   c  
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h i th  t ong h n  h  ng  c  c  t án i ch ng hoán  h  ng án c  c  t  
i ch ng hoán  t ng giá t  các ho n  i i t t  ch c  cá nh n  nh  t  ch c  cá nh n 

iên n n  c  chi  t  t ên 1  n 2  n ch   h

 ng thê  0  t ong t ường h  giá t  h  ng ti n g i  ho n cho  ho n h i th  t ong 
h n  h  ng  c  c  t án i ch ng hoán  h  ng án c  c  t  i ch ng 

hoán  t ng giá t  các ho n  i i t t  ch c  cá nh n  nh  t  ch c  cá nh n iên n 
n  c  ho c t cá nh n  các ên iên n t i cá nh n  n  c  chi  t  t ên 2  n 

ch   h  t  ên

3.4.5 Bù trừ ròng song phương giá trị tài sản tiềm ẩn rủi ro thanh toán

iá t  t i n ti  n i o th nh toán ư c  t  ng ong hư ng hi

 i o th nh toán iên n t i c ng t i tác

 i o th nh toán hát inh i i c ng t o i h nh gi o ch

 i c  t  ng ong hư ng  ư c các ên th ng nh t t ư c ng n n

 G      

iá t  i o ho t ng  giá t  tư ng ng i c  t n th t c  th    o i  th t  i h  
th ng   t nh nghi   i con người t ong á t nh tác nghi  ho c o thi  n inh o nh 

hát inh t  các ho n chi h   t  ho t ng  tư  ho c o các ng ên nh n hách n hác  

iá t  i o ho t ng c  ng t  ư c ác nh ng 2  chi h   t  ho t ng c  ng t  
t ong ng ười h i 12  tháng i n  t nh t i thời i  t nh toán  ho c 20  n i   t i thi  cho 
các nghi   inh o nh c  t  ch c inh o nh ch ng hoán th o  nh c  há  t  t  
th c o giá t  n o n h n

hi h   t  ho t ng c  ng t  ư c ác nh ng t ng chi h  hát inh t ong  t  i  chi 
h  h  h o  chi h ho n nh   h ng  gi  giá t  các t i n t i ch nh ng n h n  i h n  

t i n th  ch  chi h ho n nh   h ng  gi  giá t  các ho n h i th  chi h ho n nh  
 h ng  gi  giá t  các t i n ng n h n hác  h n chênh ch gi   ánh giá gi  giá t  

t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i   chi h  i   h n chênh ch t ng ánh giá 
i h i t  ch ng n ng ư  h nh  ghi nh n o chi h  t ong n

   c   l     c
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 B        

C     H   
  

     
VND

G     
VND

1 2   1   2

I  T             

1 i n t  ti n g i ng n h ng 0 0 0 2 2   

2 ác ho n tư ng ư ng ti n 0

G              
   

0

II  T   C   

ái hi  h nh h  h ng t  i 0

ái hi  h nh h  t  i t c ng hi  0

1 ái hi  h nh h  o g  c ng t ái  t ái hi  c ng t nh  hát 
h nh t ư c  t ái hi  h nh h  các nư c th c h i  ho c 

ư c o nh i h nh h  ho c g n h ng ng ư ng c  các nư c 
th c h i n  t ái hi  ư c hát h nh i các t  ch c c t  B  

B  B  B  B  B

3

III  T      2 1 0

1 ái hi  t  ch c t n ng c  thời gi n áo h n c n i ư i 1 n   c  
t ái hi  ch n i

3 02 22 222   2 0    

2 ái hi  t  ch c t n ng c  thời gi n áo h n c n i t  1 n  n 
ư i  n   c  t ái hi  ch n i

ái hi  t  ch c t n ng c  thời gi n áo h n c n i t   n  n 
ư i  n   c  t ái hi  ch n i

10

ái hi  t  ch c t n ng c  thời gi n áo h n c n i t   n  t  ên  
 c  t ái hi  ch n i

1 1 000 000 000   2 00 000 000   

IV  T    

T      

1 ái hi  niê  t c  thời gi n áo h n c n i ư i 1 n   c  t ái 
hi  ch n i

2 ái hi  niê  t c  thời gi n áo h n c n i t  1 n  n ư i  n  
 c  t ái hi  ch n i 

10

ái hi  niê  t c  thời gi n áo h n c n i t   n  n ư i  
n   c  t ái hi  ch n i 

1

ái hi  niê  t c  thời gi n áo h n c n i t   n  t  ên   c  
t ái hi  ch n i

20

T       20 0 2

1 ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  niê  t hát h nh c  thời 
gi n áo h n c n i ư i 1 n   c  t ái hi  ch n i

1 2 1 2 2 1

2 ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  niê  t hát h nh c  thời 
gi n áo h n c n i t  1 n  n ư i  n   c  t ái hi  ch n i

20

ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  niê  t hát h nh c  thời 
gi n áo h n c n i t   n  n ư i  n   c  t ái hi  ch n i

2

ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  niê  t hát h nh c  thời 
gi n áo h n c n i t   n  t  ên   c  t ái hi  ch n i

0

ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  hác hát h nh c  thời gi n 
áo h n c n i ư i 1 n   c  t ái hi  ch n i

2 022 1 0 0 1 00 2 2

ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  hác hát h nh c  thời gi n 
áo h n c n i t  1 n  n ư i  n   c  t ái hi  ch n i

0 2 000 000 2 2 00 000

ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  hác hát h nh c  thời gi n 
áo h n c n i t   n  n ư i  n   c  t ái hi  ch n i 

0 000 000 000 1 00 000 000

ái hi  h ng niê  t o o nh nghi  hác hát h nh c  thời gi n 
áo h n c n i t   n  t  ên   c  t ái hi  ch n i

0

V  C  2 11 1

 hi  h  th ng  c  hi  ư  i c  các t  ch c niê  t t i  
i o ch h ng hoán  h  inh  ch ng ch   

10 2 2 1 0 2 2 1

10  hi  h  th ng  c  hi  ư  i c  các t  ch c niê  t t i  
i o ch h ng hoán  i

1 1 0 012 00 2 2 201 0

11  hi  h  th ng  c  hi  ư  i c  các c ng t  i ch ng chư  
niê  t  ng  gi o ch  h  th ng o  

20 0 2 2

12  hi  h  th ng  c  hi  ư  i c  các c ng t  i ch ng  ng 
 ư   nhưng chư  niê  t ho c ng  gi o ch  c  hi  ng 

t ong t hát h nh n  

0

C     H   
  

     
VND

G     
VND

1 2   1   2

   c   l     c
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1  hi  c  các c ng t  i ch ng hác 0 21 1 12 2 0 2

VI  C       10 0 10

1  i ch ng  o g  c  c ng t   tư ch ng hoán i ch ng 10 100 10 10 0 10

1  th nh iên  c ng t   tư ch ng hoán iêng 0   

VII  C       2 20

1 h ng hoán c ng t  i ch ng chư  niê  t  nh c nh  o ch  
c ng  th ng tin áo cáo t i ch nh i  toán oát t th o  nh

0

1 h ng hoán niê  t  c nh áo 20

1 h ng hoán niê  t  i  oát 2

1 h ng hoán  t  ng ng  h n ch  gi o ch 0 1 00 12 20 

20 h ng hoán  h  niê  t  h  gi o ch 0 1 0 000 112 000 

VIII  C    

21  ng tư ng i ch  

22  ng tư ng i t ái hi  ch nh h 3

I   C   

2  hi  niê  t t ên các th  t ường nư c ngo i th c ch   t ch n 2

2  hi  niê  t t ên các th  t ường nư c ngo i h ng th c các ch  
 t ch n

100

2 h ng n c  o  niê  t t ên  gi o ch h ng hoán 
h nh h   h  inh

2 h ng n c  o  niê  t t ên  gi o ch h ng hoán  i 10

27  hi  t ái hi  c  c ng t  chư  i ch ng hát h nh h ng c  
áo cáo t i ch nh i  toán g n nh t n thời i   áo cáo ho c c  
áo cáo t i ch nh i  toán nhưng c   i n i  toán  t ái ngư c  t  

ch i ư    i n ho c  i n h ng ch  th n to n h n

100
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 B        

C     H   
  

     
VND

G     
VND

1 2   1   2

2  h n  h n n g   các o i ch ng hoán hác 0

2 h ng n c  o  o ng t  hát h nh

ách t nh  
iá t  i o  0  0    1  1      0

0 h ng hoán h nh th nh t  ho t ng h ng ng  i o cho ch ng 
n c  o  o c ng t  ch ng hoán  hát h nh t ường h  

ch ng n c  o  h ng c  i

10

1 h n chênh ch ư ng gi  giá t  ch ng hoán c   ng  h ng 
ng  i o  giá t  ch ng hoán c   c n thi t  h ng ng  i o 
cho ch ng n c  o 

10

T NG GIÁ TRỊ R I RO THỊ TR NG I II III IV V VI VII VIII I 1 201 1 1

C     H   
  

     
VND

G     
VND

1 2   1   2

 B        

G     
VND

i o t ư c thời h n th nh toán h t inh 1 0 0 1 221

i o á thời h n th nh toán h t inh 2 2 0

i o i các ho n t  ng h t inh 0 1

i o t ng thê  h t inh 1 0

ng giá t  i o th nh toán 02 2 2

   c   l     c
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1 R       

TT Đ      C  H      

1 h nh h  các t  ch c hát h nh ư c h nh h  o nh  h nh h   
g n h ng ng ư ng các nư c th c h i   n h n n t nh  

th nh h  t c th c ng ư ng

0

2  i o ch h ng hoán  ng ng t  ư   h ng hoán i t 0

 ch c t n ng  t  ch c t i ch nh  t  ch c inh o nh ch ng hoán th nh 
  các nư c th c h i   c  h   t n nhi  á  ng các i  i n 

hác th o  nh n i  c  t  ch c inh o nh ch ng hoán

2

 ch c t n ng  t  ch c t i ch nh  t  ch c inh o nh ch ng hoán th nh 
 ngo i các nư c  ho c th nh  t i các nư c th c h i   

h ng á  ng các i  i n hác th o  nh n i  c  ng t

 ch c t n ng  t  ch c t i ch nh  t  ch c inh o nh ch ng hoán   
 tư ch ng hoán  c ng t   tư ch ng hoán th nh   ho t ng t i 

i t 

C         

hi ti t h   i o th nh toán th o i tác ư c ng t  ác nh như 

H     G     VND

T      
VND

0 0 2

   1 2

1 i n g i c   h n  ch ng ch  ti n g i  các ho n ti n cho  h ng c  t i 
n o  các ho n h i th  t  ho t ng gi o ch  nghi   inh 

o nh ch ng hoán  các ho n c ti  n i o th nh toán hác 

0 2 0 1 1 11 1 0 0 1 221

2 ho  t i n t i ch nh ác th  th n inh t  c  c ng n ch t

 t i n t i ch nh ác th  th n inh t  c  c ng n ch t

 ng  t i n t i ch nh c  c  t án i ác th  th n inh t  
c  c ng n ch t

 ng án t i n t i ch nh c  c  t  i ác th  th n inh t  
c  c ng n ch t

T NG R I RO TR ỚC TH I HẠN THANH TOÁN 0 0 1 221

G     
VND

G     
  
VND

G     
    

  
VND 

H     
   

  

G     

  
VND

i n g i c   h n 20 20 6 0 2 0

 th  c  t c 2 1 200 2 1 200 0

h i th  các ch  c ng t  
ch ng hoán c ng c

1 0 1 0 1 11 0

 ng án t i n t i ch nh 
c  c  t  i ác th  th n 

inh t  c  c ng n ch t

1 000 000 1 000 000 0

 1 0 1 02 1 0 1 02 0 0 1 221

 hi ti t  

   c   l     c
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2 R       

 R       

 R    

iá t  i o th nh toán ư c i  ch nh t ng thê  i i các h  ng ti n g i  ch ng ch  ti n g i t i các t  ch c t n 
ng o t ng giá t  các h  ng t i các t  ch c n  chi  t  t ên 10  n t ên 2  n ch   h  c  ng t

TT T    H   
  

     
VND

G     
VND

1 0  1  ng   thời h n th nh toán  ch n gi o ch ng hoán 1

2 1   0 ng   thời h n th nh toán  ch n gi o ch ng hoán 32

1  0 ng   thời h n th nh toán  ch n gi o ch ng hoán

ên 0 ng   thời h n th nh toán  ch n gi o ch ng hoán 100 2 0 2 0

T NG R I RO UÁ TH I HẠN THANH TOÁN 2 0

TT T    H   
  

     
VND

G     
VND

1 iá t  to n  các ho n t  ng chi  t  0  n ch   h  t i 
thời i  t nh toán

0 0   0 1

2 iá t  to n  các ho n t  ng chi  t ên  n ch   h  t i 
thời i  t nh toán

100

T NG R I RO TẠ  NG 0 1

TT C      H   
  

     
VND

G     
VND

1 i n g i  h n  i  th  t i g n h ng  ng  10 1 0 1 0

T NG R I RO T NG THÊ 1 0

1 C        

 B        

C  G   
VND

ng chi h  ho t ng hát inh t ong ng 12 tháng t nh t i 1 tháng 12 n  2021 2 0

ác ho n gi  t  h i t ng chi h  h t inh 1 12 1 2 0

ng chi h   hi gi  t      0 2

2  ng chi h   hi gi  t    2  1 01 1 2

20  n i   t i thi  cho các nghi   inh o nh c  c ng t  ch ng hoán 0 000 000 000

T NG GIÁ TRỊ R I RO HOẠT ĐỘNG  IV  V 1 01 1 2

G   
VND

hi h  h  h o 2 1

o n nh   h ng  gi  giá t  các t i n t i ch nh ng n h n  t i n th  ch                 20 122 2

hi h   h ng  gi  giá t  các t i n t i ch nh i h n 2 1 0 00

o n nh   h ng  gi  giá t  các t i n t i ch nh ng n h n hác 2 2 0 2

hênh ch ánh giá gi  t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i  0 1

hi h  i  10

T  12 1 2 0
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 B     

TT N  V   

V    
VND

K    
VND

K    
VND

1 2

A V    

1 n  tư c  ch   h  h ng o g  c  h n ư  i ho n 
i n  c  

22 0 000 

2 h ng ư n c  h n h ng o g  c  h n ư  i ho n i 
n  c

10 2 1 20 

3  hi  2 00

n ch n ch n i t ái hi    h n n

n hác c  ch   h

6 hênh ch ánh giá i t i n th o giá t  h  0 0 2 1

7   t   ng n i  10 210

  h ng t i ch nh  i o nghi  10 210

 hác th c n ch   h

10 i nh n chư  h n h i 00 2

11  ư  h ng  gi  giá t  t i n

12 hênh ch ánh giá i t i n c  nh  

1 hênh ch t  giá h i oái

1 ác ho n n  c  th  ch n i 

1 o n  h n gi  i ho c t ng thê  c  các ch ng hoán t i 
ch  tiê   tư t i ch nh

2 0 000 2 2 200

1 n hác n  c

1A T 2 2 1 2

TT N  V   

V    
VND

K    
VND

K    
VND

1 2

B T     

I T    

1 i n  các ho n tư ng ư ng ti n

2 ác t i n t i ch nh ghi nh n th ng  i  

 h ng hoán ti  n i o th  t ường

 h ng hoán  gi  t  h i n h  ng 1 1 2 000

ác ho n  tư n  gi  n ng  áo h n 

 h ng hoán ti  n i o th  t ường

 h ng hoán  gi  t  h i n h  ng 

ác ho n cho 

i n t i ch nh n ng  án 

 h ng hoán ti  n i o th  t ường

 h ng hoán  gi  t  h i n h  ng 

 h ng  gi  giá t  t i n t i ch nh  t i n th  ch

ác ho n h i th  h i th  án các t i n t i ch nh  h i th    th  
c  t c  ti n i t  các t i n t i ch nh

 ác ho n h i th  c  thời h n th nh toán c n i t  0 ng  t  ng

 ác ho n h i th  c  thời h n th nh toán c n i t ên 0 ng

h ng n c  o  chư  hát h nh h t

h ng hoán c   h c  c ch h ng ng  i o hi hát h nh 
ch ng n c  o 

10

h i th  các ch  ng t  c ng c

 ác ho n h i th  c  thời h n th nh toán c n i t  0 ng  t  ng

 ác ho n h i th  c  thời h n th nh toán c n i t ên 0 ng
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 B     

TT N  V   

V    
VND

K    
VND

K    
VND

1 2

11

h i th  n i  

 h i th  n i  c  thời h n th nh toán c n i t  0 ng  t  ng

 h i th  n i  c  thời h n th nh toán c n i t ên 0 ng

12

h i th   i gi o ch ch ng hoán

 ác ho n h i th  c  thời h n th nh toán c n i t  0 ng  t  ng

 ác ho n h i th  c  thời h n th nh toán c n i t ên 0 ng

1

ác ho n h i th  hác

 h i th  hác c  thời h n th nh toán c n i t  0 ng  t  ng

 h i th  hác c  thời h n th nh toán c n i t ên 0 ng 2 0

1  h ng  gi  giá t  các ho n h i th

B T     

II T     

1

 ng

  ng c  thời h n ho n ng c n i t  0 ng  t  ng

  ng c  thời h n ho n ng c n i t ên 0 ng

2 t tư n h ng  c ng c  ng c 1 2 1 1

hi h  t  t ư c ng n h n 1

 c  th  ch     cư c ng n h n 1 2

h  giá t  gi  t ng ư c h  t

h   các ho n hác h i th  h  nư c

i n ng n h n hác

 h ng  gi  giá t  t i n ng n h n hác

1B T 1 2 2

TT N  V   

V    
VND

K    
VND

K    
VND

1 2

C T     

I T      

1 ác ho n h i th  i h n

2 ác ho n  tư

2 1

ác ho n  tư n  gi  n ng  áo h n

 h ng hoán ti  n i o th  t ường

 h ng hoán  gi  t  h i n h  ng  

2 2  tư o c ng t  con

2  tư o c ng t  iên o nh  iên t

2  tư i h n hác 12 2 20 000

II T    1 2 10 0

III B     

IV C        

V T     

1  c  th  ch     cư c i h n 1 0 2 0

2 hi h  t  t ư c i h n 2 2 12

i n th  th  nh  ho n i

i n n    t  th nh toán 211 21110

i n i h n hác

VI D           

C       coi  ho n ngo i t  c   i n t ái ngư c ho c 
t  ch i ư    i n t i áo cáo t i ch nh  ư c i  toán  oát t 

 h ng  t nh gi  t  th o  nh t i i   h ng tư 1 2020
B

1C T 1 2 1 2  
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D C      

1 iá t   

11
iá t  ng g  o  h  t  th nh toán c  ng t  ư   

ch ng hoán i i th  t ường ch ng hoán hái inh

1 2
iá t  ng g  o   t  c  i tác th nh toán t ng t  i i 
 th   c  ch nh th nh iên  t  i i th  t ường ch ng hoán 
hái inh

1
ho n   ng ti n  giá t  o nh th nh toán c  ng n h ng 
hi hát h nh ch ng n c  o 

2
iá t  t i n  o cho các ngh   h i t  c  thời h n c n i 

t ên 0 ng

1D T

V N KHẢ D NG  1A 1B 1C 1D 2 0 1 1   
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 B     

TT N  V   

V    
VND

K    
VND

K    
VND

1 2

hi ch

 h ng á  ng cho c ch  Báo cáo t   n to n t i ch nh

 C             
h ng c   i n t ng  n o hát inh  ng  1 tháng 12 n  2021 ê  c  h i c  các i  

ch nh ho c th t inh t ên áo cáo t   n to n t i ch nh t i ng  1 tháng 12 n  2021

B  N  H  T

ư ng h ng 
i ch nh  toán

 i  i t 

g  2  tháng 0  n  2022

Ô   T  V

h  ư ng h ng 
há  ch   i  oát i 

Ô  N  Đ  H

ng iá  c
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