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CHUONG TRINH HQP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

Ngiy 28/04/2022

Stt

Noi dung

Thoi gian

Th tuc

11

Ding ky va kiém tra tu cach Co dong:

Quy vi Co dong hoac dai dién ) dong s€ trinh trudc “Ban kiém tra tu
cach ¢b dong”: Chirng minh nhin dan/Cin cudc cong dan/ HO chiéu va
Gidy uy quyén (néu c6 iy quyén), nhan tai liéu Dai hoi, Phiéu cb dong,
Phiéu biéu quyét

8h00 - 8h30

1.2

Khai mac:

- Tuyénbb Iy do

- Ban kiém tra tu cach ¢ dong bao céo tinh hinh cb dong tham dy Pai
hoi

- Gidi thiéu Chu tich doan, Thu ky doan

8h30 - 8h45

Théng qua chwong trinh Dai héi

8h45 - 8h50

Bau Ban giam sat Pai hgi va kiém phieu

8h50 - 9h00

Théng qua Bzo cdo két qua hoat dong SXKD nim 2021
- Béo cdo két qua hoat dong SXKD niam 2021

- Béo cdo hoat dong cia HPQT nam 2021

- Béo cdo hoat dong clia Ban kiém soat nam 2021

= Co déng phat biéu y kién

9h00 - 10h00

Nghi gidi lao

10h00 - 10h30

Thong qua Ké hoach hoat dong SXKD nim 2022
= Co déng phat biéu y kién

10h30 - 10h50

- Théng qua T trinh thu lao HPQT/BKS niim 2021 va Ké hoach
thu lao HPQT/BKS nam 2022

- Théng qua To trinh phan phoi lgi nhuén, trich 13p quy nim 2021

- Théng qua sira d6i bo sung nganh nghé kinh doanh

10h50 - 11h20

Biéu quyét thong qua cac ndi dung phan 4,6,7 va cac ndi dung khac
thudc thim quyén cia PHPCPD:

- Théng qua Béo cdo tai chinh kiém toan nim 2021

- Lua chon cong ty Kiém toan cho nim tai chinh 2022

11h20 - 11h30

- Théng qua Bién ban Nghi quyét ciia Pai hdi ddng c6 dong 2022
- Tong két bé mac Pai hoi

11h30 - 11h45
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Tong két hoat déng san xudt kinh doanh nim 2021

I.  Panh gia chung vé tinh hinh hoat ddng kinh doanh nim 2021

Nam 2021 1a mot ndm vo cung dic biét véi nhiéu kho khian, thach thic do dich bénh
Covid 19 dién bién phirc tap da tic dong dén moi mat cua doi sdng kinh té xa hoi. Quy dinh
cach ly han ché di lai ciia Chinh phu, thanh phd H6 Chi Minh va céc tinh 1an c4n duoc ban
hanh va ap dung trong thoi gian dai trong ndm 2021 d3 anh hudng niang né dén hoat dong
san xuét kinh doanh cua Céng ty, nhiéu du an bi tam ngimg, gian doan khong thé trién khai
trong nim. Su canh tranh trong linh vuc vién thong va céng nghé thong tin ngay cang khbc
liét da tac dong khong nho dén hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép trong nganh néi
chung va Cong ty noi riéng.

Déi dién véi kho khan, thach thic trén, Cong ty da ¢b gang nd lec chi dong day manh
d6i méi sang tao, nghién ciru phat trién dé nam bat xu thé cong nghé mai nham khai thac
hiéu qua cac co hdi do cong cudc chuyén doi sb6 mang lai. Cong ty ludn kién tri véi muc
tiéu gan trach nhiém vao chudi gia tri chung caa Tap doan, thuc hién cung cap cac dich vu
hd tro ki thuat va giai phap trong linh vuc vién thong, cong nghé thong tin, cung véi Tap
doan thyc hién timg budc cong cudc chuyén doi sé qudc gia.

Il. K&ét qua hoat ddng san xuat kinh doanh nim 2021

1.  Céc chi tiéu hoat dong san xuit kinh doanh nim 2021
PVT: triéu dong

nam 2021 | nam 2020

Cong ty me (VTC)

1 | Doanh thu 378.674 | 352.000 116.893 33% 31%

2 | LNTT 13.043 15.714 5.406 34% 41%

3 | LNST 11.620 13.531 4.965 37% 43%
Cong ty con (STID)

1 | Doanh thu 50.082 50.000 23.944 48% 48%

2 | LNTT 4.205 4.200 441 11% 10%

3 | LNST 3.375 3.360 346 10% 10%
Hop nhit toan Cong ty

1 | Doanh thu hop nhit 428.756 | 402.000 140.838 35% 33%

2 | LNTT hop nhat @ 13.648 | 15.114 1.046 7% 8%

3 | LNST hop nhat ¥ 11.395 12.192 510 4% 4%

4 g;?il 2‘2%1?2?;‘;‘;2 10045 | 10.747 372 | 35% 4%

() Loi nhuan hop nhét loai trir phan loi nhuan chia cé tic tir cong ty con la 4.800 triéu dong.
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2. Tinh hinh hoat dgng kinh doanh ndm 2021
2.1 Hoat déng Dich vu ky thuat

- X4c dinh hoat dong dich vu k¥ thuat luén la mang kinh doanh quan trong, khéng dinh
vi thé ciia Cong ty trong thi trudng vién théng va cong nghé thong tin trong nuée. Cong
ty VTC ludn ché trong va tip trung phat trién hoat dong dich vu k¥ thuat ca vé chat
luong va sb lugng.

- Nam 2021, quy dinh vé céach ly, han ché di lai cua Chinh phu kéo dai trong sau thang,

cac du 4n onsite déu bj ngimg trién khai va bit du trién khai lai vao thang 10, din dén
hau hét cac du an trién khai cham so véi du kién.
Bén canh d6 mang dich vu k¥ thuat thi truong canh tranh gay gat, Cong ty phai giam
gia cac dich vu k¥ thuat dé dam bao tinh canh tranh, dong thoi kiém soat chit ché, tbi
uu trong qua trinh trién khai du 4n dé dam bao chat luong dich vu va tiét kiém chi phi
nham ky duoc cac hop dong dich vu k§y thuat, on dinh thi phan, din dén doanh thu
cung cap dich vu ctiia Cong ty naim 2021 dat 93,8 ty dong, giam 60% so v4i nim 2020.
Su sut gidam doanh thu dich vu phén 16n do anh hudng boi dich bénh Covid 19.

- Thoi gian trién khai dy an bi kéo dai, hau hét cac dy an trién khai cham so véi du kién.
Dich vu bao duodng, t6i wu tai mot sé Vién thong tinh/thanh phé dén cubi nam 2021
tinh hinh dich bénh dugc kiém soat tdt cac du an méi duoc trién khai va mét sd du an
phai chuyén sang nim 2022.

- Viéc cung cap va luu thong hang hoa qudc té gap nhiéu kho khin nén tién do giao hang
bi cham tré, cac du an phai kéo dai 1am ting chi phi va thoi gian trién khai. Cac du an
d6ng loat trién khai trong quy IV ndm 2021 nén khdi luong cong viéc 16n trong khi s6
lwong nhan su khong ting. Cong ty di toi wu sip xép nhan sy nham dam bao trién khai
cac hop dong dich vu dang tién do, chét luong tét, duge Chu dau tu dénh gia cao.

- Dich vu bao dudng, tdi vu tai cac Vién thong tinh/thanh van dugc duy tri va thuc hién
t6t. Cong tac cham séc khach hang ludn duge Cong ty quan tim, dic biét 1a cac Vién
thong tinh/thanh nén di ky duoc mot sé hop dong dich vu voi Vién théng HO Chi
Minh, Binh Duong, Binh Phuéc, Pik Lik, Kién Giang. Riéng d6i voi Vién thong Ho
Chi Minh, Cong ty da phat trién dugc dich vu bao dudng va tng ctru xir 1y canh béo.
Du kién trong thoi gian t6i, Cong ty sé tiép tuc phat trién mé rong doanh thu dich vu
bao dudng Gmg ctru d6i voi Vién thong HO Chi Minh.

- V6i cac mang dich vu méi ma Cong ty dinh huéng phat trién trong thoi gian téi nhu:
S6 hoa dir liéu dat dai, Trung tdm diéu hanh théng minh (I0C) va cac dy 4n chuyén
ddi s tai cac BO, nganh, da budc dau ghi nhan dugc doanh thu trong ndam 2021 va mot
s6 dy 4n da duoc xtc tién trién khai dy kién s& ghi nhan dugc doanh thu trong nim
2022. Cong ty tiép tuc mo rong, tap trung tim kiém va phat trién dich vu tai cac Vién
thong tinh/thanh khéc, thi trudng méi ngoai Tap doan, nhiéu tiém ning.
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2.2 Hoat dong thwong mai

- Trong nim 2021, thi truong thuong mai cac san pham dién tir vién thong tiép tuc c6
su canh tranh khdc liét, cac hang san xuét thiét bi mudn chiém linh thi truong da giam
gia sdu dé thang thau, nén loi nhuin mang thuong mai thap. Cong ty da tap trung
ngudn luc phét trién cac du an thwong mai gan lién voi dich vu di kém dé phat huy
duoc thé manh ctia Cong ty nham ting loi nhuan cua cac hop dong thuong mai. Trong
niam 2021, Cong ty tiép tuc thuc hién cac hop dong cung cap thiét bi da ky nim 2020
va ky duoc mot sé hop dong méi, tuy nhién do anh hudng cia dich bénh Covid 19
nén mot sb du an thuong mai l6n theo ké hoach s€ trién khai trong nam 2021 da bi tri
hoan nén anh hudng dén viéc ghi nhan doanh thu. Trong nam 2021 doanh thu thuong
mai dat 22,8 ty dong, giam 84% so v&i nam 2020.

- Hoat dong thuong mai 12 mang chiém ty trong doanh thu cao & cac nam trudc tuy
nhién gan day ty trong doanh thu mang nay dang c6 xu huéng giam do budc vao két
thic chu ky dau tu mua sim ctia Chil dau tu, thi truong thuong mai cac san pham dién
tr vién thong c6 su canh tranh khéc liét, nén lgi nhuan mang thuong mai mang lai
khong cao. Pic biét, doanh thu nhom thiét bi ddu cubi vé tinh Thuraya sut giam sau
do hau hét ngu dan di dau tu trang bj thiét bi dau cudi trong nam 2020 theo Luat Thiy
san va hién nay thi truong da di vao bdo hoa. Doanh thu nam 2021 tir ban san pham
dién thoai v¢ tinh va cac phu kién di kem 1a 18 ty d@)ng va doanh thu phan chia cudc
tir san pham dién thoai vé tinh 14 10 ty dong. Hién Cong ty dang tiép tuc phdi hop véi
Téng cong ty Dich vu vién thong hoan thién, nang cao chét luong dich vu va phat
trién cac dich vu goi cudc moi dé duy tri dong thoi tiép tuc phat trién dich vu nay, giir
virng vi tri dung dau trong thi trudong dich vu gidm sat tau ca. Ngoai ra, dua trén nén
tang dich vu VSS, Cong ty dang phdi hop v6i Tong cuc Thiy san va cac don vi dé
nghién ctru, dua ra cic giai phap gié tri gia ting nham mang lai doanh thu song song
v6i cac dich vu hién nay d trién khai.

- Dbi v6i khach hang ngoai Tap doan VNPT: Cong ty tiép tuc duy tri tot mdi quan hé
hop tac dé tiép tuc tham gia vao cac du an dau tu va hd tro ky thuat cua Pai truyén
hinh, hop tac vdi cac vién thong tinh/thanh cung cap thiét bi giai phap dén cac Uy ban
tinh/thanh phd... tuy nhién do anh huéng ciia dich Covid 19 tién do cac du an trién
khai chdm, mot s du an dd chuyén sang ky hop dong trong quy I nim 2022.
Véi chién lugc phat trién bén vimg cung Tap doan VNPT, Cong ty di va dang thuc
hién tdt viéc gidi thiéu thuong mai san phém cua Tap doan dén cac bod nganh, tao tién
dé tot dé Cong ty va Tap doan cling phat trién thi truong dén cac bd nganh trong nhiing
nam tiép theo.

- Bén canh d6 véi dinh huéng tap trung phat trién thuong mai cac san phim s, hién
mdt s6 san pham méi ctia cong ty nhu bao hiém, phan mém diét virus, san pham gido
duc sau thoi gian thir nghiém da bat dau chuyén sang giai doan thuong mai.
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2.3

2.4

Ky thoa thuin hop tac véi hing san xuét thiét bi cong nghé méi nhu Softline, Ribbon,
Oracle, IBM ...

Hoat dong Nghién ciru phat trién

Niam 2021, Cong ty chu dong ddy manh nghién ctru hoan thién cac san pham giai
phap, don dau xu hudng cua thi truong vién thong va cong nghé thong tin qudc té va
trong nudc. Ting bude dinh hinh san pham cdt 18i, dwa vao kinh doanh trén thi truong.
Tap trung phat trién cic san pham ung dung cong nghé 4.0, nhu cau va xu hudng
chuyén dbi s6. Nam bat xu huéng chuyén doi sé cua qudc gia, Cong ty di tap trung
tim kiém thi trudong va hudng di méi mo rong linh vuce kinh doanh cua cong ty. Trong
nam 2021 da tim kiém va hop tac duoc véi cac ddi tic méi dé hinh thanh va trién khai
cac chién luoc kinh doanh trong giai doan méi.

Thuc hién dinh hudng chuyén ddi sd, tré thanh thanh vién tru cot tham gia vao qua
trinh chuyén d6i s6 qudc gia, gop phan vao chudi gia tri chung ctia Tap doan VNPT,
Cong ty VTC d3 va dang tham gia vao chudi gia trj cung tmg dich vu chuyén dbi s6
cua Tap doan cho céac khach hang Chinh phu, B ban nganh va cac doanh nghiép nhu
cac du an: S6 hoa co s dit liéu dat dai, Trung tim diéu hanh thong minh (I0OC), Trung
tam tiép nhan va xtr 1y thong tin khan cap (EOC), Hé thong thong tin luu trit, Hé théng
mot ctra dién tu....va cac du an chuyén ddi sd & céc tinh/thanh.

Pic biét voi muc tiéu phat trién dich vu méi cho cac khach hang, gop phan vao hé
sinh thai s6 ctia Tap doan, Cong ty VTC di to chtrc nghién ciru va phat trién thanh
cong Hé thong VTC TelcoHub dé s6 hoa toan bd quy trinh tir ding ky dén thanh toan
céc dich vu sb nhu gido duc, an toan bao mat, bao hiém sd... c6 thé linh hoat thiét ké
cac goi dich vu cho khach hang theo mo6 hinh thué bao phu hop véi dich vu ctia nha
mang mang lai sy thuan tién dé dang cho khach hang goép phan gia ting thué bao, phat
trién doanh thu cho Cong ty. Hién céc san phém dich vu sb giao duc, bao hiém, bao
mat cia Cong ty da dugc phat trién hoan thién va duoc dua vao hé théng san phém
dich vu cia Tép doan dé thac déy thuong mai dén cac tinh/ thanh.

Tang cudng hop tac véi cac dbi tac dé da dang san pham, dot pha phu hop véi ting
d6i tugng khach hang. Phat trién san pham theo huéng tich hop, tip trung vio ndi
dung sb: Xay dung hé sinh thai s dap ung nhu cau chuyén doi s6 quéc gia.

Hoat dong san xuat kinh doanh ciia Cong ty con

Cong ty con - Cong ty c6 phan Pau tu va Phat trién Cong nghé Thong minh (STID)

thi trueong thé cao da bio hoa va bi thu hep trong cac nim gan day. Cu thé: Doanh thu dat
23,9 ty dong dat 48% so véi ké hoach, loi nhuan sau thué dat 346 triéu dong dat 10% so
véi ké hoach.

Doanh thu thé cao ctia Cong ty chi dat 38% so voi ndm 2020 do xu huéng chuyén doi
s6 hoa, bén canh yéu ciu phat trién thanh toan khéng dung tién mat, cac dich vu ban
mi thé qua cac phuong thirc thanh toan online phat trién. Dich bénh Covid-19, han ché
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3.2

tiép xuc, di lai cling 1am gia ting viéc nap thé qua tng dung nhiéu hon, san lugng thé
cdo bio hoa, khong tang, c6 xu hudng giam tiép trong nam 2022.
Thiét bi chit ky s6: tinh hinh san lwong tiéu thu nim 2021 giam hon so v6i nim 2020,
doanh thu chi dat 83% so v&i nam 2020.
Céc san pham méi di nghién ctru phat trién nhu Edocsign dd buée dau dua vao kinh
doanh tuy nhién, ciing chi dirng lai & muc tham khao xu huéng thi truong. Cong ty van
duy tri tap trung va hoan thién san pham, tim ddi tac tich hop san pham ky s6 nham
day manh trién khai thuong mai vao nim 2022.
Truéc nhirng kho khin cua thi trudng, Cong ty STID da thuc hién tdt viéc kiém soat
cac chi phi, duy tri ngudn tai chinh va nhan su 6n dinh.
Cac hoat dong quan ly khac
Cong tac quan Iy tai chinh ké toan
bam bao du va kip thoi nhu cau von cho hoat dong san xuét kinh doanh trong nam
2021. Tich cyc tim kiém ngudn huy dong von hiéu qua tir cac to chire tin dung, nang
cao hiéu qua du an, dam bao an toan trong nguén von kinh doanh ciia Cong ty. Viéc
quan 1y st dung von duoc thyc hién linh hoat nham tiét kiém va giam duoc chi phi tai
chinh.
Quan Iy hiéu qua va tiét kiém cac ngudn luc tai chinh va cac khoan chi phi trong hoat
dong san xuat kinh doanh.
Tinh hinh tai chinh minh bach, phan &nh trung thuc hoat dong san xuét kinh doanh
ctia cong ty. Ngudn von chi so hitu duoc bao toan va phat trién. Cac khoan ng duoc
giam sét chat ché, ting cuong day nhanh tién d6 thu hoi no.
Cong tac quan tri nhan sw
Bo maéy to chirc Cong ty hoat dong 6n dinh hiéu qua: Sip xép ngudn luc hop 1y theo
nguyén tic dam bao tap trung, phi hop v6i chirc ning nhiém vu va thé manh cia timg
don vi, phong ban trong cong ty tao sy linh hoat, hiéu qua. Hé thong quy trinh quan
tri diéu hanh duoc hoan thién dam bao hoat dong san xuét kinh doanh thong sudt,
ddng thoi day nhanh qua trinh sd toan bd hé thong quy trinh ndi bo cta Cong ty.
Tap trung cong tac tuyén dung doi ngil nhan sy c6 ham luong chat x4m cao. Cong ty
ludn chii trong xay dung d6i ngli CBNV dap ung yéu cau quén 1y, san xuat kinh doanh
va chién luoc phat trién cia Cong ty.
Cong tac tién luong va ché do chinh sach trong nim 2021 ludn dugc HPQT va Ban
Lanh dao dac biét quan tdm: Thyc hién tra luong theo hi¢u suét cong viéc phu hop
v6i timg Vi tri cong viéc nang cao ning suat lao dong, Cong ty tiép tuc thuc hién
phuong 4n khoan chi phi trong trién khai dy an, dam bao tiét kiém thoi gian va chi
phi. Tuy nhién, nham gitip Cong ty 6n dinh san xuat, tiét giam tdi da chi phi song van
dam bao on dinh doi séng cia CBNV trong giai doan dich Covid-19 di anh hudng
sau rong dén hoat dong san xuat kinh doanh, Cong ty di thyc hién diéu chinh quy ché
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lwong nhiam linh hoat trong chinh sach tra lvong. Cong ty luén quan tdm dén cong tac

dao tao nham nang cao ning luc ctua doi ngii CBNV ca vé chuyén mon nghiép vu va

quan ly dé dap Gmg t6t nhat yéu cau cong viéc, khuyén khich lao dong sang tao.

- Quan tdm cham soc strc khée CBNV thong qua cac chuong trinh cham soc stre khoe,
t6 chirc tiém vaccine Phé cau khuan cho CBNV nhiam dam bao t6t nhat stc khoe cia
CBNV trong giai doan dich bénh, dam bao tot méi trudong lao dong va cong tac an
toan lao dong.

Nam 2021, tuy két qua kinh doanh cia Cong ty khong dat ké hoach dé ra nhung da
hoan thanh muc tiéu 6n dinh phat trién trong giai doan Kinh té thi truong nhiéu thach thirc
dic biét dudi tac dong cua dich bénh Covid 19; tao duoc sy yén tim va gan bé lau dai doi
Vi ting CBNV trong cong ty, 1a tién dé cho su phat trién ciia Cong ty trong giai doan méi.

Noi nhan:

- Thanh vién HDQT/BKS;
- Cb déng Cong ty;

- Luu: VT.
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BAO CAO
HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2021

Thang 4 nam 2022
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Kinh giri: Pai hoi ddng cé6 dong Cong ty co phan Vién théng VTC

1. K&ét qua hoat dong SXKD 2021

Nam 2021, nén kinh té thé gi6i noi chung va cua Viét Nam néi riéng van phai ddi
mit v&i nhidu kho khan va thach thie trong béi canh dich bénh Covid 19 tiép tuc bung
phat manh va dién bién kho luong véi nhiéu chiung méi caa virus, dic biét 1a tir gitta nim
2021. Dich bénh covid-19 d4 anh huong tiéu cuc dén nén kinh té, nhiéu tinh/thanh phé 1a
dau tau kinh té bi anh huong nang né, GDP giam sau va phai déi mat véi nhiing rui ro,
thach thurc kho luong caa thi truong.

Hoi ddng quan tri nhan dinh, nim 2021 1a mot ndm day kho khin ddi véi cac doanh
nghiép & nhiéu linh vuc trong d6 ¢ vién thong va cong nghé thong tin. Truéc nhitng kho
khan, thach thirc d6, HDQT, Ban diéu hanh va toan thé CBNV Cong ty da quyét tim thyuc
hién tét muc tiéu 6n dinh hoat dong SXKD cua Cong ty, tao tién dé phat trién bén viing
cho nam 2022 va cac nam tiép theo.

Vé tong quan hoat dong san xuat kinh doanh: Ké hoach san xuat kinh doanh nam
2021 sut giam va khong dat chi tiéu ké hoach dé ra vé doanh thu va loi nhuan. Tuy nhién,
trong bdi canh tinh hinh Kinh té thi truong trong nam 2021 phai ddi mat véi nhiéu kho
khan: chinh sach cach ly, han ché di chuyén kéo dai do anh huéng sau rong cua dich bénh
covid-19, Cong ty van duy tri on dinh hoat dong va tap trung diy manh cong tic nghién
clru phat trién cac san pham dich vu mgi nham don bét cac co hoi tir cong cudc chuyén
d6i s6 mang lai.

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh nim 2021

- Doanh thu hop nhat toan Céng ty: 140.838 triéu dong, dat 35% so voi ké
hoach;

- Loi nhuan sau thué hop nhét toan Cong ty: 510 triéu dong, dat 4% so véi ké
hoach;

- Loi nhuan sau thué hop nhat cua c6 dong cong ty me: 372 triéu dong, dat
3.5% so véi ké hoach.

2. DPanh gia hoat déng ciia Ban diéu hanh nim 2021

Nam 2021, hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty tuy khong dat ké hoach dé
ra do anh huang cua dich bénh Covid 19 nhung Ban diéu hanh d3 c¢6 gang duy tri hoat
dong SXKD cua Cong ty 6n dinh xuyén sudt trong thoi gian dai gidn cach theo quy dinh
cua dia phuong. Trude tinh hinh khé khan trén, Ban diéu hanh Cong ty di c6 nhiéu bién
phap, giai phap linh dong, diéu chinh phu hop trong diéu hanh hoat dong san xuat kinh
doanh, nd lyc chi dong diy manh d6i moi sang tao, tap trung nghién ctru phat trién cac
san pham dich vy méi dé vuon 1én trong xu thé céng nghé mai dé c6 thé khai thac hiéu
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qua cac co hoi do cong cudc chuyén doi s mang lai. HPQT danh gia cao su nd luc cua
Chu tich HPQT trong vai trd chuyén trach da sau sat va c6 nhirng chi dao quyét liét trong
tirng hoat dong SXKD nham dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh cua Cong ty.
Cung véi Ban diéu hanh doan két, tuan thi nghiém tic cac chu truong, Nghi quyét ma
DHDCD va HPQT Cong ty di ban hanh.

Trong cong tac diéu hanh, Ban diéu hanh ludn kip thoi thong tin va xin y kién
HPQT, cac dinh hudng va nghi quyét cia HPQT déu duogc théng qua véi sy dong thuan
tap trung va kip thoi theo sat yéu cau hoat dong san xuat kinh doanh. Su gin két va sau
sat nay khong chi tao nén hiéu qua trong hoat dong chi dao ma con dé hoat dong thuc thi
trién khai cua Ban diéu hanh duoc tién hanh nhanh chéng va hiéu qua.

3. Hoat dong cia HPQT nam 2021

Trong nam 2021, HPQT di tich cuc hd trg va chi dao kip thoi cong tac diéu hanh
hoat dong san xuat kinh doanh ciia Cong ty. Trong cong tac diéu hanh, HDQT d t6 chuc
thanh cong:

- 01 ky Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2021.

- 04 phién hop HPQT va cac 1an lay y kién thanh vién HPQT dé chi dao thyc hién
cac hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty.

HDQT ludn bam sat tinh hinh thuc té ciia Cong ty dé dua ra cac Chu truong, Nghi
quyét va Quyét dinh dé chi dao kip thoi, tao diéu kién thuan loi cho Ban diéu hanh Cong
ty thuc hién nhiém vy SXKD. Cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT ban hanh déu dua
trén sy théng nhat, ddng thuan cua céc thanh vién HPQT.

Chu tich HPQT Véi vai tro chuyén trach da tham gia sat sao cung véi Ban diéu hanh
trong viéc trién khai thuc hién san xuat kinh doanh nim 2021. HDQT déanh gia di thuc
hién thanh c6ng cac nhiém vu sau:

- Chi dao, quan tri hoat dong cua Cong ty tiép tuc on dinh, kién tri bam sat thuc
hién muc tiéu phat trién bén virng, cong nghé hién dai, chua trong phat trién dugc
cac thé manh trong hoat dong dich vu k§y thuat, dat chat luong dich vy 1én hang
dau, nang cao nang luc canh tranh.

- Phat trién co s& ha tang, co s dit liéu va cac phan mém tng dung dé dap tng
chinh phu dién tir, mé rong dugc san pham @ng dung cong ty theo xu thé cong
nghé mai, phu hop vai dinh huéng cua Tap doan VNPT.

- Quan tri doanh nghiép trén nén tang cong nghé gitip ting hiéu qua cong viéc, trien
khai cac giai phap toi wu hoa nham tiét kiém chi phi nang cao hiéu qua san xuat
kinh doanh, dam bao tai chinh Coéng ty an toan.

- Thiét 1ap va 6n dinh bo khung nhan sy Ban diéu hanh; kién toan nhan su don vi
theo dinh huéng phu hop, hiéu qua dap tng tét sy phat trién va mé rong san xuét
kinh doanh cua cong ty.
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Pé gitr vitng va tiép tuc phat huy nhitng thanh cong Cong ty da dat dugc, HDQT

ludn ¥ thac vé trach nhiém va nhiém vu dugc PHDCD giao; Hoat dong tich cuc

va nhat quan trong chi dao. Su phéi hop chat ché gitta HDQT va Ban diéu hanh

d3 gop phan mang lai hiéu qua cao trong cong tac diéu hanh hoat dong san xuét

kinh doanh ctia Cong ty nhat 1a trong giai doan kho khan do dich bénh vira qua.
4.  Co tirc va thu lao Hdi ddng quan tri, Ban kiém soat

Theo Nghi quyét s6 01/2021/NQ-DHPCP ngay 29/4/2021 cua Pai hoi dong co
dong thudng nién nam 2021, PHPCP di thong qua viéc chi tra ¢o tic ndm 2020 Véi ty
& chi tra 12% bang tién. Cong ty da thuc hién trich 14p ¢ tirc nim 2020 1a: 5.434.971.600
dong (twong tng 12%) theo quy dinh. Trong nim 2021, Cong ty can tap trung ngudn luc
tai chinh dé trién khai cic hop dong nén chua thuc hién chi tra ¢o trc ndm 2020, hién
Cong ty da thuc hién thi tuc chdt danh sach cb dong va chi tra ¢o tic ndm 2020 vao ngay
2714/2022.

Vé thi lao HPQT, Ban kiém soat: Nghi quyét DPHPCP thuong nién nam 2021 da
thong qua mirc thi lao HDQT, BKS nam 2020 1a 454.736.000 dong, Cong ty da thyc hién
chi tra thu lao HDQT, BKS nam 2020 vao ngay 25/01/2022.

Vé thu lao HPQT, BKS nam 2021, Nghi quyét PHPCD thudng nién nim 2021 da
thong qua ké hoach thu lao HPQT, BKS niam 2021 nhu sau:

“Can ctr theo két qua thyc hién LNST hop nhét cia c6 dong Cong ty me nam 2021

nhu sau:

v" Trudng hop hoan thanh ké hoach lgi nhuan, thu lao HDQT/BKS duoc tra:
486.567.520 ddng (tang 7% so voi thuc hién nim 2020, twong dwong mic
tang trudng LNST cd dong cong ty me ké hoach 2021).

v' Trudng hop khong hoan thanh ké hoach lgi nhuan, thu lao HDQT/BKS duoc
tinh: 486.567.520 dong x (nhan) véi ty 1& hoan thanh ké hoach lgi nhuan.

v' Truong hop vuot ké hoach: ctr 1% vuot ké hoach LNST hop nhat ctia ¢6 dong
Cong ty me, thi huong thém 2% thu lao hoan thanh. Téng quy thu lao
HPQT/BKS nam 2021 khong vuot qua 20% luong Ngudi quan 1y chuyén
trach nam 2021.

v' Trudng hop 16: khong chi thu lao HDQT/BKS.”

Niam 2021, loi nhuan sau thué hop nhat cia c6 dong cong ty me dat 372 triéu dong
dat 3,5% so voi ké hoach; Can ¢t theo quy dinh vé thu lao HDQT/BKS trén, téng sb tién
thi lao HPQT/BKS nim 2021 dugc chi twong (mg 486.567.520 dong x (nhan) véi ty 1¢
hoan thanh ké hoach LNST 1a:

486.567.520 dong x 3,5% = 17.029.860 dong
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5. Hoat dong diu tw vao Cong ty con
Trong nim 2021, Cong ty khong dau tu thém vén vao Cong ty con. Vén Cong ty
VTC di dau tu vao Cong ty con — Cong ty co phan Dau tu va Phét trién cong nghé thong
minh dén thoi diém ngay 31/12/2021 nhu sau:
Pvt: triéu dong

Véngép Tong

Céne tv con Vén Vén trong cong Ty le %
S pidulé digép mim  véndi  /VDL
2021 gop
Cong ty c6 phan Pau tu va Phat
32.000 19.200 - 19.200 60%

trién Cong nghé Thong minh

Il. PINH HUONG KE HOACH HOAT PONG NAM 2022

Niam 2022 dy bao tinh hinh kinh té thé gigi, kinh té trong nudc tuy c6 nhiing diém
sang, nhung van con nhiéu kho khan va thach thirc, dai dich Covid 19 tiép tuc tac dong
tiéu cyc trén nhiéu mat dén kinh té toan cau va Viét Nam. Tir cudi ndm 2021 dén nay, do
anh huong cac yéu té dau vao, khung hoang ning luong trén thé gidi gy ra tinh trang
thiéu hut nguyén phu liéu cho cac nganh san xuét, ting gia thanh san pham. Ngoai ra anh
huong cua chién su Nga — Ukraine c6 nguy co gay bat on 16n cho nén kinh té thé gisi va
thi truong Viét Nam khong ngoai Ié. Kinh té trong nuéc phai déi mat vai nhitng rii ro,
thach thire kho luong cua thi truong.

Nhitng thay ddi va bién dong ciia nam 2021 di 1am thay doi yéu cau cua thi truong
vién thong, cong nghé thong tin trong xu thé méi, nam 2021 thi trudng phat trién theo
huéng da dang héa dich vu, su bung n6 cua cong nghé s6 va c6 su canh tranh gay gat
giita cac doanh nghiép trong va ngoai nuéc. Hoi dong quan tri nhan dinh, nam 2022 1a
mot nam nhiéu co hdi nhung ciing day thach thie va tiém an nhiéu rai ro ddi véi cac
doanh nghiép & nhiéu linh vuc trong d6 c6 vién thong va cong nghé thong tin.

Bam sat muc tiéu chién lugc cua Tap doan VNPT trg thanh Tap doan cong nghé sb
theo Chién Iuwoc VNPT 4.0, khang dinh vai tro chu luc din dat trong trién khai chuyén
d6i so tai Viét Nam, Cong ty dé ra muyc tiéu, nhiém vy trong tim nim 2022 nhu sau:

- Tiép tuc hoan thién moé hinh diéu hanh kinh doanh trén co sé chi dao diéu hanh
xuyén sudt, phat trién kinh doanh tai cac thi truong trong diém dé 6n dinh doanh thu
giir vitng thi truong va phan dau tang truong loi nhuan.

- Hoan thién va ning cao hiéu qua cac kénh ban hang, ddy manh phuong thirc hop tac
ban hang. Phat huy sirc manh va lgi thé khi hop luc véi cac kénh ban hang cua VNPT
nham chu dong chiém linh, m& rong thi trudng vién théng, cong nghé thong tin.

Céng ty c6 phén Vién théng VTC

750 Dién Bién Phu, Quéan 10, TP.HCM, Viét Nam

DT: (+8428) 3833.1106 - Fax: (+8428) 3830.0253 4

Email: info@vtctelecom.com.vn DL R
Website: www.vtctelecom.com.vn



)
vtctelecom

vuan téi tim cao Bao cdo hoat dong cua HDQT nam 2021

- Chu dong xuc tién, tiép can va tham gia trién khai c6 hiéu qua cac du an chuyén doi
s6 trén dia ban tinh, thanh phd. Thiic day cac giai phap hop tic song phuong trién
khai c6 hiéu qua cac du an chuyén dd sb va khai thac dit liéu thi truong.

- Tim kiém va khai thac nhitng giai phap sang tao, dot phé trong hoat dong kinh doanh,
birt pha khoi cac hoat dong kinh doanh truyén thng, thi trudng truyén thong, san
pham truyén thdng, khach hang truyén thong. ...

- Phat trién theo hudng tich hop, tip trung vao ndi dung sd, xay dung hé sinh thai sb
dap ng nhu cau chuyén doi s6. Véi vai tro 1a don vi thanh vién ctia Tap doan VNPT,
xac dinh gan trach nhiém vao chudi gia tri chung cta Tap doan va hoan thanh cac
chi tiéu, nhiém vu Tap doan giao.

- Tiép tuc ap dung cac bién phap nang cao ning lyc quan tri diéu hanh theo cac chuan
muc quédc té va Viét Nam; Tiép tuc hoan thién hé thong quy ché, quy trinh nghiép
vy, tao hanh lang phap 1y cho céac hoat dong kinh doanh trén co s tudn thu cac quy
dinh phap luat va nang cao tinh chuyén nghiép. Tang cudng cong tac kiém tra, kiém
soat noi bg, quan tri rai ro va dam bao ty I¢ an toan tai chinh.

Pé dat dugc cac muc tiéu trén, HDQT va Ban diéu hanh d3 xay dung nhiém vu va
giai phap cu thé gan véi tirng hoat dong san xuat kinh doanh cia Cong ty va sé trién khai
thuc hién trong cong tac quan tri, diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh nam 2022.
Chi tiét noi dung nhiém vu giai phap cu thé dugc bao cdo chi tiét trong Ké hoach san xuét
kinh doanh nam 2022.

Trén day 1a két qua hoat dong cia HPQT trong nam 2021 va dinh huéng hoat dong
ciia HPQT trong nam 2022. Vi nhitng loi thé san c6, tinh doan két chat ché giita HDQT
va Ban Diéu hanh, sy tin trdng ddng hanh cia cd déng va su nd luc caa toan thé CBNV.
Hoi dong Quan tri sé tiép tuc phat huy vai tro dinh hudng va ting cuong cong tic quan
tri, cung v4i Ban diéu hanh Cong ty thuc hién thanh cong cac chi tiéu kinh doanh ding
ky nam 2022.

Hoi ddng Quan tri tran trong bao cao va kinh trinh PHDCD.

Tran trong.

o 7y ~ & T .
Noi nhgn: , IME“}QBG QUANTRI
- Thanh vién HPQT/BKS; 5 TWRUNTICH
- C6 dong Cong ty; AN \:\ )
- Luu: VT.
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BAO CAO HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
TRONG NAM TAI CHINH NAM 2021

Kinh giri: Hoi dong quan tri Cong ty ¢6 phan Vién thong VTC

Can cir thuc hién bao cao:

Diéu 1é Cong ty C6 phan Vién théng VTC lién quan dén chirc ning, nhiém vy va
quyén han cua Ban Kiém Soat.

Cin cir B4o céo tai chinh cong ty me va Bdo cdo tai chinh hop nhit cua cong ty
co phan Vién thong VTC da duoc kiém toan ngay 24/03/2022;

Thuec thi trach nhiém va quyén han quy dinh trong Diéu 1é Cong ty, trong nam tai
chinh 2021 Ban Kiém Soat di thuc hién nhiém vu duoc giao va Bao cao Dai hoi
ddng c6 dong nhu sau:

HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Ban kiém soat di thuc hién cac cong viéc giam sat tinh hinh hoat dong va tai
chinh cua Cong ty, giam sat hoat dong cua Hoi ddng quan tri, Ban Tong Giam
dbc va can bo quan 1y, phdi hop hoat dong voéi Hoi déng quan tri, Ban Tong
Giam déc.

Giam sat, kiém tra viéc thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong thudng nién
nam 2021, ké hoach lgi nhuan nam 2021.

Ban kiém soat da thuc hién cac cong viéc Kiém tra tinh tuan tha cic Quy ché,
Diéu 8, tinh hop 1y trong quan 1y, diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh cua
Cong ty. Kiém tra va giam sat viéc ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh cua
HPQT va Ban Diéu hanh.

Kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va muc do can trong trong t6
chtrc cong tac ké toan, thong ké va 1ap béo céo tai chinh. Xem xét béo céo 6
thang da duoc soat xét va Bao cdo tai chinh cua Cong ty nim 2021 d3 kiém toan
boi Cong ty TNHH Kiém toan va Tu van Chuan Viét.

Trong nam 2021, Ban kiém soat di to chtc Kiém tra danh gia tinh tuan thi cac
quy dinh cta phap luat va quy ché noi bo trong linh vuc san xuéat kinh doanh va
quan tri tai chinh ké toan trong nam 2021 tai Cong ty v6i 2 ky 6 thang dau nam
va 6 thang cudi nim.

Ban kiém soat ciing da tham gia cac phién hop cia Hoi dong quan tri mé rong dé
niam tinh hinh hoat dong kinh doanh san xuat kinh doanh va tham gia gop ¥
nhitng van dé c6 lién quan.
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B. KET QUA HOAT PONG KIEM TRA GIAM SAT

I.  Tinh hinh hoat ddng san xuit kinh doanh nim 2021

1. Ve két qua hoat dong san xuat kinh doanh nim 2021
Niam 2021 1a mot ndm véi nhiéu khé khin thach thie do dich bénh Covid 19 giy
ra da tac dong dén moi mat cua doi séng kinh té xa hoi.
V& téng quan hoat dong san xuat kinh doanh nim 2021 khong dat duoc chi tiéu
ké hoach dé ra vé doanh thu va lgi nhuan; cac chi tiéu doanh thu va lgi nhuan sut
giam sau so va&i nam 2020.
Trong béi canh hoat dong san xuét kinh doanh bi anh huéng tiéu cuc caa dich
bénh Covid 19 nhiéu du an bi gian doan, Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh
quyét dinh tap trung cong tac duy tri va 6n dinh nhan sy cong ty va chu dong day
manh cong tac nghién ctru phét trién cac san pham Gng dung mai dé san sang
trién khai mé rong thi truong trong giai doan chuyén doi sé.

Pvt: triéu dong

x So véi So véi
Stt Chi tiéu Thuc hién | K€ hoach [Thwc hién) | &\ oy, [thuc hiénl
nam 2020 [nam 2021 [nam 2021 _ ° nam
nam 2021
2020

Cong ty me (VTC)

1 | Doanh thu 378.674 352.000 | 116.893 33% 31%

2 | LNTT 13.043 15.714 5.406 34% 41%

3 | LNST 11.620 13.531 4.965 37% 43%
Cong ty con STID

1 | Doanh thu 50.082 50.000 23.944 48% 48%

2 | LNTT 4.205 4.200 441 11% 10%

3 | LNST 3.375 3.360 346 10% 10%
Hop nhit toan Cong ty

1 | Doanh thu hop nhat 428.756 | 402.000 | 140.838 35% 33%

2 | LNTT hop nhat 13.648 15.114 1.046 7% 8%

3 | LNST hop nhét 11.395 12.192 510 4% 4%

LNST hop nhat cua
4 PR 10.045 10.747 372 3.5% 4%
€6 dong cong ty me
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Nhén xét tinh hinh hoat dong kinh doanh Céng ty:

- Panh gia vé higu qua kinh doanh va mirc d9 hoan thanh ké hoach kinh
doanh 2021:
Niam 2021, doanh thu hop nhat dat 140.838 triéu dong dat 35% ké hoach giam
67% so voi nam 2020. Sy sut giam doanh thu phan I6n do anh huéng tir dich
bénh Covid 19.
Ca cong ty me va cong ty con déu chiu anh huéng nang né cua dich bénh Covid
19 dén két qua san xuat kinh doanh trong niam 2021, cong ty me va cong ty con
déu giam doanh thu va lgi nhuan. Trong d6, hoat dong kinh doanh cua cong ty
me, doanh thu céng ty me dat 116.893 triéu dong dat 33% ké hoach, LNST dat
4.965 triéu dong dat 37% ké hoach. Cong ty con doanh thu dat 23.944 triéu dong
dat 48%, LNST dat 346 triéu dong dat 10% ké hoach.

Do doanh thu ca cong ty me va cong ty con déu sut giam siu, cong ty da tiét giam

cac khoan chi phi song cac chi phi c6 dinh khé c6 thé giam sau duoc do d6 chi
tiéu loi nhuan hop nhat cua cong ty sut giam. LNST hop nhat dat 510 triéu déng
dat 4% ké hoach va giam 96% so v&i nam 2020, chi tiéu loi LNST hop nhat cua
cd dong cong ty me dat 372 triéu dong dat 3.5% ké hoach va giam 96.5% S0 V6i
nam 2020.
Hiéu qua tir vén dau tu cta CSH: Ty suat LNST/vén dau tw CSH cua Cong ty
nam 2021 1a 1%.

2. V& tinh hinh tai chinh nim 2021
B4o céo tai chinh hop nhat nam 2021 cia Cong ty C6 phan Vién thong VTC
duoc phat hanh ngdy 24 thang 03 nim 2022 va di dugc Cong ty TNHH Kiém
toan va Tu vin Chuan Viét tién hanh kiém toan. Cong ty kiém toan da phat hanh
Bao cao Kiém toan s6 2132/22/BCKT/AUD-VVALUES ngay 24/3/2022 véi y
kién kiém toan 1a chap nhan toan phan.
Cong ty da tuan thu day du yéu cau vé cac chuan muc ké toan va ché do ké toan
doanh nghi¢p Viét Nam hi¢n hanh trong vi¢c td chire cong tac tai chinh ké toan,
thuc hién hach toan, ké toan va 1ap cac bao cdo tai chinh day du hang quy, dam
bao tinh chinh x4c, trung thuc, hop phap.
Trong nam 2021, chi phi tai chinh cua Cong ty giam 42% so véi nam 2020, do
hoat dong quy mé cac hop dong 16n nén van phai huy dong thém cac nguon von
vay dé dam bao nguon von thuc thi cac hop dong kinh té, tién do trién khai céc
hop dong bi kéo dai do anh huéng cua dich nén chi phi 1ai vay 2021 1a 5,7 ty
ddng. Du no vay cua cong ty chi yéu 1a vay ngin han dé thuc hién trién khai hop
dong thuong mai. Pén 31/12/2021 du no vay ngan han ciua Cong ty 1a 74,6 ty
ddng. Cac khoan vay duoc cong ty dam bao thanh toan va ddo han dung ky.
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Tam ng cua Cong ty: Céac khoan tam rng cta cong ty nam 2021 tang SO V&i nam
2020, cac khoan tam ¢ng chi yéu dugc CBNV Cong ty Gng dé trién khai thuc
hién cac hop ddng, du an dang dé dang cua Cong ty chwa quyét toan nén chua
kip hoan urng trong ky.
Két qua giam sat viéc thwc hign nhiém vu quén ly, diéu hanh cia Héi dong
quan tri va Ban Tong Giam dbc
Thuc hién Nghi quyét cia Pai hoi dong co dong va nghi quyét HPQT
Theo Nghi quyét sé 01/2021/NQ-DHDPCP ngay 29/4/2021 cua Pai hoi ddng ¢b
déng thuong nién nam 2021, PHDCD di théng qua viéc chi tra ¢6 tirc nam 2020
Vi ty & chi tra 12% bang tién. Cong ty da thuc hién trich 1ap ¢6 tic nim 2020 1a:
5.434.971.600 ddng (fwong iing 12%) theo quy dinh. Trong nim 2021, Cong ty
can tap trung ngudn lyc tai chinh dé trién khai cac hop dong d ky nén chua thuc
hién chi tra co tirc ndm 2020, hién Cong ty da thuc hién tha tuc chét danh sach co
dong va thyc hién chi tra c6 tirc ndm 2020 vao ngay 27/4/2022.
Can ctr Nghi quyét s6 01/2021/NQ-DHDPCD ngay 29/4/2021 cia Pai hoi dong co
dong thudng nién nam 2021 vé thu lao HDQT/BKS niam 2020, Cong ty da thuc
hién trich lap thu lao HPQT/BKS niam 2020 la: 454.763.000 dong va da thuc
hién chi tra vao ngay 25/01/2022.
Két qua giam sat viéc thwc hién nhiém vu quan ly diéu hanh caa Hoi dong
quan tri va Ban Tong Giam ddc
Trong 2021, HPQT da tién hanh to chirc thanh cong Pai hoi dong co dong
thuong nién nim 2021 vao ngay 29/4/2021 va cac phién hop HPQT lay ¥ kién
thanh vién HDQT dé xem xét tinh hinh hoat dong kinh doanh va ban hanh cac
Nghi quyét, Quyét dinh dua trén sy thong nhét, chap thuan cua cac thanh vién
HDQT.
Céc nghi quyét cia HPQT d3 duogc ban hanh tuan tha thAim quyén cia HPQT va
noi dung cta cac Nghi quyét ndy tuén tha cac Nghi quyét cua Pai hoi dong co
dong, Luat Doanh nghiép, Luat Ching khoan, Diéu 1¢ ctia Cong ty, va cac quy
dinh khac cta phép luat.
Tinh hinh diu tw von viao Cong ty con va hiéu qua diu tw
Trong nam 2021, Cong ty VTC khong c6 dau tu thém vdn viao Cong ty con. SH
vén Cong ty VTC da dau tu vao Cong ty con dén ngay 31/12/2021 nhu sau:

Von gép Tong

Céne tv con Von Von da trong cong Ty lé
gl pidu I8 g6p niim vénda | %/VDL
2021 gop
Cong ty ¢b phan Pau tu va 32'.900 19'-%00 19'-%00
Lo T A 1 A . trigu triéu - triéu 60%
Phat trién Cong ngh¢ Thong minh A A A
dong dong dong
Céng ty c6 phan Vién théng VTC
750 bién Bién Phu, Quan 10, TP.HCM, Viét Nam
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Panh gia hiéu qua viéc dau tu vén vao Cong ty con - Cong ty STID: Tinh hinh
hoat dong san xut kinh doanh ciia Céng ty con gip nhiéu kho khin, thi truong
kinh doanh thé cao di bdo hoa va dan bi thu hep, doanh thu lgi nhuan cac nam
gan ddy cua cong ty con bi sut giam. Cong ty hién dang nghién ctru lya chon san
pham san xuat mai phi hop dé thay thé hodc tim kiém phwong an hop tac dé khai
thac tdi vu ning lyc san xuit hién tai, trong nim 2021 Céng ty da thu hep quy mé
san xudt dé tinh gon bd mdy, pht hop véi nhu cau thyc té tai xudng san xuét cia
Cong ty. Cac chi sd tai chinh cia Cong ty con tot va nam trong ngudng an toan.
Trong nam 2021, Cong ty con da thyc hién phan chia lgi nhuén cia nam 2020,
két qua trong nim 2021 Coéng ty me ghi nhan duoc 4.800 triéu dong loi nhuan
dau tu vao cong ty con.

4.  Panh gia sw phodi hep giira Ban kiém soat, Hoi dong quan tri, Ban Tong
Giam ddc va can bd quan ly
Trong nim qua Ban kiém soat da nhan dugc sy phdi hop tir Hoi dong quan tri,
Ban Tong Giam dbc va can bo quan 1y cac don vi nhu cung cip cac Bao cdo tai
chinh dinh Ky, cac Quyét dinh cia Hoi dong quan tri, cac tai liéu can thiét cho
cong tac kiém tra giam sat, cir can bo lam viéc vai Ban kiém soat khi c6 yéu cau.
Céc cudc hop HPQT mé rong cdé moi Ban Kiém soat tham du dé dong gop v kién
nham dam bao cac hoat dong cua Cong ty 1a phu hop va dap tng quyén loi cua
co dong.

C. KET LUAN VA KIEN NGHI

I.  Kétluin
Céc hoat dong cua Cong ty trong ndm qua tuan thu dang Ludt Doanh nghiép,
Luat Chiing khoan, Piéu 1é ctia Cong ty, cic quy dinh lién quan va chip hanh
dung nghi quyét cuia Pai hoi dong cb dong va nghi quyét cia HDQT. Hoat dong
cong b thong tin ciia Cong ty ciling tuan thi theo cac quy dinh lién quan ap dung
cho doanh nghiép niém yét.
Cong ty dd duy tri duoc hoat dong 6n dinh trong ndm 2021 day kho khin do anh
hudng cua dich bénh Covid 19, tuy doanh thu va lgi nhuén cé sy sut giam nhung
v6i chién lugc tap trung nghién ctru va phat trién cic san pham moi, cong ty da
mo rong dugc cac san phdm méi, phi hop véi xu thé chuyén doi sb.
Bén canh d6, Cong ty di t6i wu duoc cac quy trinh ndi bo dam bao hoat dong san
xuét kinh doanh xuyeén sudt, va phat trién 6n dinh dugc doi ngii nhan sy cong
nghé thong tin dé tap trung cong tac dau tu nghién ctru mé rong san pham, chu
dong nghién ciru, tim toi dé trién khai nhiéu giai phap kinh doanh hiéu qua dé
lam nén tang, dinh huéng phat trién kinh doanh cho nhirng nam ti.
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Il. Kién nghi

1. Tuén thit Quy dinh ciia phap luat, Nghj quyét PHDCD
Tiép tuc duy tri viéc tudn thi cac quy dinh ctua Phap luat, Diéu 1&, Quy ché cua
Cong ty, Nghi quyét cia PHDCD.

2. V& hoat @ong san xuat kinh doanh

- HPQT va Ban Tong Giam dbc can danh gia lai hiéu qua timg mang hoat dong
san xuat kinh doanh cua Céng ty, kha ning - téc do phat trién cua thi truong, tir
d6 dya trén dinh hudng, thé manh cua Cong ty dé xac 14p cac wu tién theo ting
mang kinh doanh nham phat trién kinh doanh mang lai hiéu qua hon trong nim
2022, uu tién cac hoat dong kinh doanh theo thé manh va c6 ty suat lgi nhuan tét.

- Thuyc hién nghién ctu thi truong, danh gia tinh hiéu qua caa cac san pham mdi
dé c6 phuong an chién luoc kinh doanh phu hop dwa san pham ra thi truong
thanh cong tang doanh thu va lgi nhuan.

- Tiép tuc 4p dung cac bién phap quan tri diéu hanh xuyén sudt theo cic chuan
muc qudc té va Viét Nam. Hoan thién quy trinh dé nang cao hiéu qua hop luc
giita cac bd phan trong viéc trién khai dong bo cac hop dong, du an duoc ti wu
va hiéu qua.

- P6i méi phuong thic té chuc trién khai, nang cao kha nang quan tri ké hoach
Cla cac trung tdm, b phan. Cong ty cin ting cudng cong tac kiém soat va hoan
tat cac thu tuc nghiém thu, ban giao ting han muc cong trinh ddi véi cac hoat
dong thi cong, lap dat dé 1am co so thanh 1y hop dong, thu hdi vén nhanh cho
Cong ty, tranh dé tinh trang cong trinh thi cong lip dit kéo dai, nhanh chong
hoan tat thanh quyét toan du an dé tranh du no tam tng kéo dai.

- Do dic thu kinh doanh ctia Cong ty nén Cong ty thuong xuyén can huy dong
thém ngudn vén vay dé phuc vu cho cac hoat dong vi vay Céng ty ciing can tién
hanh phan tich, danh gia hiéu qua kinh té cac du an trudc khi trién khai ky két
cac hop dong, vu tién cac hop dong co tién do trién khai ngin, dam bao viéc trién
khai thuc hién hop dong theo nguyén tic nhanh, gon, giai quyét dut diém dé tiét
giam chi phi tai chinh va tang hiéu qua kinh doanh.

3. Vé hiéu qua dau tw tai chinh vao cong ty con

- Hoat dong san xuat kinh doanh ciia Cong ty ¢ phan Pau tu va Phat trién Cong
nghé Thong minh: Can tich cuc tim kiém dbi tic, nghién ctrtu md rong san pham,
tim kiém cac phuong an hop tic san xuat dé khai thac t6i uu nang lyc san xuat
hién tai cua cong ty, dong thoi mé rong cac dich vu dé mo rong thi trudng, tim
kiém khach hang méi nang cao doanh thu va lgi nhuan. Tiép tuc duy tri cac chi
s6 tai chinh 6n dinh.
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4. V@ cong tac Tai Chinh - K¢ toan

- Cong ty tiép tuc duy tri cong tac s sach ké toan dé dam bao rang s6 sach ké toan
dugc ghi chép mot cach dy du, phi hop va phan anh hop 1y tinh hinh tai chinh
ctia Cong ty tai bat ky thoi diém nao va dam bao tuan thi cac Chuan muc ké toan
Viét Nam, Hé théng ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap 1y c6 lién quan ciing
nhu cic quy ché da duoc ban hanh trong qué trinh thuc hién.

- Tiép tuc hoan thién hé thdng quy ché, quy trinh nghiép vy, tao hanh lang phép 1y
cho cac hoat @ong kinh doanh trén co s¢ tuan thu cac quy dinh phap luét va nang
cao tinh chuyén nghiép. Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat ndi bo, quan tri
rui ro va dam bao ty I¢ an toan tai chinh.

- Quan 1y chat ché vé tai chinh, kiém soat dong tién, ngudn hang, ting kha ning
quay vong von theo tirng hop dong, dy 4n dé tiét giam chi phi va ting hiéu qua
hoat dong.

- Tiang cudng cong tac du bao, xay dung ké hoach hoach tai chinh phu hop, dam
bao ngudn von cho hoat dong san xuat kinh doanh, dam bao tai chinh Cong ty an
toan, hi¢u qua.

Tran trong.

TM. BAN KIEM SOAT
Noi nhgn: TRUONG BAN
- C6 dong cong ty;
- Thanh vién HPQT/BKS

- Luu: VT. / -

Nguyén Thién Lgi
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I.  PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022

Niam 2022, dy bao kinh té thé gidi, kinh té trong nuéc budc vao giai doan phuc
hdi ting truong tuy nhién con & mirc ting trudng thap. Su phuc hoi kinh té con tiy thudc
vao tinh hinh kiém soét dich bénh caa mdi qudc gia, do vay van con nhiéu kho khin va
thach thic cho nén kinh té trong nudc. Bén canh tinh hinh dich bénh, chién su Nga —
Ukraine s& c6 tac dong sau rong dén moi mat, can tré' da phuc hdi cua nén kinh té thé
gi6i tir dai dich Covid 19, dua nén kinh té thé gigi noi chung va Viét Nam néi riéng phai
dbi mat véi nhiing rai ro, thach thirc kho luong cua thi truong, két hop voi cac yéu td
rai ro chinh tri.

Nam 2022, ciing 14 nim ddy thach thic cho cac doanh nghiép vién thong va cong
nghé thong tin khi tdc d6 ting trudng cao cua thi truong dich vu sé vai cha truong tap
trung phat trién cua Chinh phu, cic Bo, Nganh. Diéu nay doi hoi Tap doan VNPT ndi
chung va Cong ty VTC néi riéng can phai co chién lugc va 15i di riéng, dé bién thach
thic thanh co hoi, tan dung nhitng diém manh ctua minh dé bat phd, chiém linh thi
truong. Viée xay dung chién luoc san pham chu lyc va 1am cha cong nghé, 1am chu san
pham 14 nhitng yéu t6 séng con va la dong lec dé Cong ty VTC phat trién va thuc hién
dugc st ménh caa minh ddi vé6i cac cd dong va ngudi lao dong.

Véi tinh hinh va xu thé phat trién chung cua thé gidi ciing nhu trong nuée; Pinh
huéng chién luoc phat trién vién théng va cong nghé thong tin cia Tap doan VNPT,
Cong ty VTC ciing nhén thirc chung vé thi truong nim 2022 nhu sau:

v" Kho khan:

- Thi truong vién théng va céng nghé thong tin tiép tuc co su canh tranh khoc liét.
Cong ty nhan dinh nim 2022 nhém dich vu truyén théng tiép tuc xu huéng giam,
nhom dich vu cong nghé thong tin, dich vu sb tée do ting trudng cao nhung bi anh
hudng béi cac yéu to dau vao, khung hoang niang lugng trén thé gidi gay ra tinh
trang thiéu hut nguyén phu liéu cho cac nganh san xuat, ting gia thanh san pham,

- Tinh hinh dich bénh Covid 19 van con dién bién phac tap, su phuc hoi va phat trién
kinh té phu thudc vao mirc do trién khai tiém chung VAc Xin caa cac nudc va hé
qua anh huong cua dich bénh dén nén kinh té ngay cang rd nét hon, méi trudng
kinh doanh con nhiéu bat 6n va tiém an nhiéu rai ro khé khan trong hoat dong
thuong mai.

- Viéc mo rong thi truong tim kiém khach hang méi nhiéu kho khin do ddi tha canh
tranh trong linh vuc vién thong va CNTT nhiéu va manh.

- Sy khan hiém nguon nhan lyc cong nghé thong tin “chat lugng cao” tiép tuc tiép
dién do ngudn nhan luc chua phat trién da dé dap (ng vai xu thé phat trién cua
cong nghé mai.
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- Tinh hinh tai chinh, ty gia ngoai té, 14i suat va chinh sach vay von cia ngan hang
c¢6 nhiéu bién dong.

v' Thuan loi:

- Thi truong dich vu sé trong nim 2022 dy béo ting truéng cao do cha truong tap
trung phét trién cia Chinh phu, cic B, Nganh nham day manh thuc hién chuong
trinh “Chuyén di s6 quédc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030”. Pay s&
1a co hoi 16n dé Tap doan VNPT noi chung va Cong ty VTC noi riéng tan dung noi
lyc dé khai thac va phat trién thi truong hidu qua.

- Tap doan VNPT véi vai tro chu luc dan dat trong trién khai chuyén doi s6 tai Viét
Nam, thuc hién diy manh chién luoc hop tac gitra Tap doan VNPT va cac B,
Nganh, co quan chinh quyén dia phuong dé xay dung va phat trién dich vu mai, sé
mé ra thi tredng va co hoi phat trién san phdm moi cho Cong ty.

- Sy nhay bén chuyén dbi va nim bit cac cong nghé méi cing véi trinh d6 k§ thuat,
cong nghé cua doi ngii CBNV, Cong ty di tap trung nghién ctru va phat trién cac
san pham dich vu méi phu hop dép @ng véi yéu cau cua thi trudng trong giai doan
chuyén d6i so.

- Poi ngii can bo ki thuat cua Cong ty di co nhiéu kinh nghiém trién khai tir dich vu
truyén thdng dén cac dich vu s6 hoa duge cac khach hang nhin nhan danh gia cao.
Pay 1a mot trong nhitng loi thé dé Cong ty sin sang tham gia vao mang dich vu
ma&i cia Cong ty.

Tur nhitng danh gia vé kho khin, thuan loi cua thi trudng nim 2022 va nhan dinh
noi luc cua Cong ty, Ban Lanh dao Cong ty dé ra muc tiéu, nhiém vy trong tim nim
2022 nhu sau:

I.  Muc tiéu ting trwéng san xuit kinh doanh nim 2022

- Tiép tuc bam sat dinh hudng phat trién caa Tap doan VNPT, giit vitng thi phan tai
VNPT, tr¢ thanh cong ty tru cot caa Tap doan VNPT.

- Duy tri cac san pham dich vu mili nhon dong thdi phat trién co so ha tang, co so
dir liéu va phan mém ung dung, phat trién thanh cong cac san pham méi phu hop
v6i xu thé cong nghé méi, dap tmg muc tiéu chuyén doi sé qubc gia.

- Giit viing thi truong nham ting trudéng doanh thu va loi nhuan, phan dau hoan
thanh cac chi tiéu loi nhuan va ¢6 tac PHPCD giao.

- Bao toan va phat trién von, dam bao quyén loi c6 dong.

- Pam bao viéc 1am va ngudn thu nhap on dinh cho ngudi lao dong.
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Chi tiét cac chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh nim 2022 nhu sau:

PVT: triéu dong

R Thuec hién Ké hoach So véi thuc

STT Chi ticu nim 2021 nim 2022 hién 2021
Cong ty me (VTC)

1 | Doanh thu 116.893 259.000 222%

2 |LNTT 5.406 5.540 102%)

3 |LNST 4.965 4.432 89%)
Cong ty con (STID)

1 | Doanh thu 23.944 33.000 138%

2 | LNTT 441 1.600 363%

3 | LNST 346 1.280 370%
Hop nhat toan Céng ty

| | Doanh thu hop nhét 140.838 292.000 207%

Il | LNTT hop nhat 1.046 7.140 683%

Il | LNST hop nhat 510 5.670 1112%

jy | LNST hop nhat 372 5.200 1398%

cua c6 dong cong ty me
V | C6 tuc bang tién 6% 7% 117%

) Nam 2021, loi nhuan cong ty me ghi nhan c6 tic duoc chia tir cong ty con 1a 4,8 ty dong, ké hoach

nam 2022 du kién khong ghi nhan c6 tuc tir cong ty con, do dé ké hoach lgi nhuan tir hoat dong san xuét
kinh doanh cua cong ty me tang tredng 2686% so véi 2021.

Cac nhiém vy, giai phap cu thé

1. V& phat trién thi trwdng va kinh doanh

- Tap trung ngudn luc cho hoat dong san xuat kinh doanh. Ap dung cach thuc diéu
hanh hoat dong san xuat kinh doanh trén co s& chi dao diéu hanh xuyén sudt, nhanh
nhay va hiéu qua dé dén dau duogc thi truong; T chuc tét cong tac theo ddi, nam
bat thong tin thi truong sém, kip thoi.

1.1 Poi véi hoat dong dich vu:

Do6i voi mang doanh thu dich vyu: Hoat dong dich vu ki thuat ludn 1a mang kinh
doanh quan trong, mang 15i cia Cong ty nén viéc chii trong va tap trung phat trién
hoat dong dich vu ky thuat ca vé chit luong va sb luong ludn dugc dé ra trong ké
hoach kinh doanh hang nim. Xéac dinh ndm 2022, hoat dong dich vu s& tiép tuc gap
kho khan do thi trudng dich va truyén thong dang c6 xu huéng giam trong cic nim
gan day va canh tranh khéc liét gita cac nha cung cap dich vu.

Tap trung phat trién va chuyén huéng kinh doanh dich vu truyén thong sang céac
mang dich vu mai phu hop voi xu thé chuyén ddi sé nhu dich vu sé hoa dir liéu,
dich vu bao tri bao dudng nang cap hé thdng mang, an toan thong tin...
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1.2

1.3

Thuyc hién t6i wu quy trinh trién khai va nang cao k¥ nang hoan thién hd so nghiém
thu cho d6i ngii ki thuat dam bao rat ngin tién do trién khai va tha tuc hd so nghiém
thu diing quy trinh, dung quy dinh.

Tiép tuc theo sat dé ndm thong tin ké hoach trién khai cac dich vu truyén théng tai
cac Vién thong tinh/thanh, xtc tién dé ky két cac hop dong dich vu trong nam 2022.
Day manh viéc phdi hop voi VNPT Net va VNPT cac tinh/TP cung cip cac du an
tron goi vé vién théng, cong nghé thong tin cho cac khach hang.

T6 chuc trién khai cac thoa thuan hop tac, hop dong di va s& ky véi cac khach hang
nhu VNPT IT, VNPT Media, VNPT VNP, VTV, VTV Digital, VTVS5, VTVS8 va
cac ddi tac khac.

Poi véi hoat dong thwong mai:

Doanh thu thuong mai chiém ty trong cao tuy nhién ty trong doanh thu mang nay
dang c6 xu huéng giam do thi trudng thuong mai cac san pham dién tir vién thong
c6 su canh tranh khéc liét, cung véi sy thiéu hut nguyén liéu, lam phat ting gia san
pham nén loi nhuan mang thuong mai mang lai khéng cao. Bén canh d6 mang
thwong mai thuong chiém dung vén va chi phi tai chinh 16n nén Céng ty s& tap
trung ngudn lec phat trién cac du an thwong mai gan lién véi dich vu di kém dé
phat huy duoc thé manh cua Cong ty nham ting loi nhuan cua cac hop dong thuong
mai.

Chu dong tim kiém céc thi truong méi, lién két v6i Vién thong tinh/thanh trong
viéc trién khai thuc hién cung tung cac san pham, ung dung coéng nghé thong tin
cua Cong ty, Tap doan VNPT.

Chu dong xuc tién, tiép can va tham gia trién khai c¢6 hiéu qua cac du an chuyén
dbi s, IOC trén dja ban tinh/thanh phd.

Thuce hién chia khéi khach hang, cin ct vao dir liéu kinh doanh cua ting thi truong,
timg khach hang dé chu dong tiép can hop tac khach hang, nim bat duoc nhu cau
khach hang kip thoi va chinh xac.

Hoan thién va nang cao hi¢u qua kénh ban hang, cham s6c khach hang.

Poi véi hoat dong Nghién ciru phat trién san pham méi:

Tap trung nghién ctru phat trién cac san pham méi dap tmg xu hudng cong nghé
mMoi: tri tu¢ nhan tao Al, Internet van vat 10T... Tap trung nghién ctru, xay dung va
hoan thién ting budc cac ndi dung dé trién khai thanh cong cac du an chién luoc
cia Cong ty. Nghién ctru phat trién cac san pham, giai phap theo xu hudng cong
nghé méi, phu hop véi dinh huéng cua Tap doan VNPT va nganh vién thong, cong
ngh¢ thong tin.

Tiép tuc tim kiém va hop tac voi cac ddi tac méi dé trién khai cac dich vu méi ma
Cong ty da xay dung va thiét 1ap trong cac nam trudc: Cac dich vu s6 (bao hiém,
Kaspersky, Edu, Office 365, Adobe, SmartCA...); Cong nghé thuc té a0 (AR/VR);
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Trung tAm gidm sat, diéu hanh d6 thi thong minh (I0C); Sb hoa dir liéu dat dai; Co
so dir liéu vé phong chay, chira chay va truyén tin bao su ¢d (EOC)...

- Nghién ctru, tim kiém thong tin vé kha nang hop tac voi cac ddi tac trén thé gigi
dé co san pham da dang, dot pha, phu hop véi timg d6i tuong khach hang.

- Phat trién san pham theo hudng tich hop, tap trung vao nodi dung sb, khai thac dir
liéu thi truong: Xay dung hé sinh thai s6 dap tng nhu cau chuyén doi sb.

1.4 Poi véi san xuat:

- Dbi véi hoat dong san xuat thé cao, chit ky sb: Phat trién san pham thé cao theo
dinh huéng hop tac chit ché véi cac ddi tac nham chia sé cong viéc, 6n dinh thi
phan va giam ap lyc canh tranh, chd trong chat luong san pham thé cao, tap trung
cho cong tac dau thau va chao hang ra nudc ngoai.

- Tim kiém/ hop tac san xuat san pham mai phut hop véi xu thé cong nghé thay thé
san pham thé cao nham khai thac hiéu qua ning luc san xuat caa cong ty.

2. V& quan tri va diéu hanh doanh nghiép

- D6i méi cong tac didu hanh thuc hién muc tiéu san xuat kinh doanh thong qua phéan
dinh 13 trach nhiém cua ting bo phan, timg ca nhan, quyét liét didu hanh sau sat va
truc tiép viéc trién khai cac du 4n chién luoc.

- Tiép tuc d6i méi phuong thirc t6 chirc trién khai, ndng cao kha ning quan tri ké
hoach cua cac trung tim, bo phan dong thoi giam sat va danh gia két qua hoan
thanh theo tirng tuan/thang/dy 4n.

- Tiép tuc hoan thién quy trinh dé ning cao hiéu qua hop luc gitta cac don vi, bd
phan trong viéc trién khai ddng bo cac hop déng, du an duoc tdi vu va hiéu qua.

- Ting cudng cong tac du bao, danh gia trudc, trong va sau mdi du an dé dam bao
trién khai cac du an toi wu, mang lai hiéu qua cao.

- Xay dung va hoan thién hé thong kénh ban hang, hé théng chim soc khach hang,
dich vu hd trg sau ban hang.

3. Vé hoat dong tai chinh

- Xay dung ké hoach tai chinh phu hop, dam bao nguon vén cho hoat dong san xuat
kinh doanh trong moi thoi diém.

- Padang hoa céc hinh thirc huy dong von dap tng kip thoi nhu cau dau tu phat trién
va dam bao hiéu qua sir dung von dau tu.

- Tang cudng kiém soat hiéu qua cac du an kinh doanh, thyc hién kiém soat dy an
ngay tir khi bat dau, dua ra cac bién phap phong ngira rai ro dé giam thiéu tbi da
chi phi. Cac khoan no dugc giam sat chit ché, ting cudng day nhanh tién do6 thu
hoi.

- Tang cudng cong tac quan 1y, giam sat thyc hién tiét kiém chi phi trong hoat dong
san xuat kinh doanh.
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4. V& md hinh to chitc va ngudn nhén lyc
Pé thuc hién thanh cong chién lugc kinh doanh trong giai doan mai phi hop xu

thé chuyén d6i s, Ban lanh dao Cong ty xac dinh nhén sy 13 yéu té ¢t 161 do d6 can tap
trung phat trién doi ngi nhan su manh ca chit va luong dic biét 1a nhan sy cong nghé
thong tin chét lugng cao. Ban Lanh dao Cong ty xay dung ké hoach vé nguf“)n nhan luc
nham phu hop va dap @ng véi dinh huéng hoat dong kinh doanh méi ctia Cong ty, cu
thé:

- Hoan thién kién thirc, k§ ning ctia doi ngii 13nh dao dé thuc hién vai tro tién phong
dan dit qué trinh chuyén doi s6.

- Tang cudng dao tao nang cao trinh do chuyén mén nhim dép tmg dugc ngudn nhan
lyc phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty. Sang loc va chuyén
d6i cong viéc cho phu hop Vi ning liuc va thé manh cia ca nhan ngudi lao dong.
Nang cao trinh do doi ngii theo hudng chuyén sau, chuyén nghiép, tich cuc dao tao
ngudi lao dong dé dap Gmg yéu cau phat trién, nang cao niang suét lao dong.

- Dbi méi co ché tién luong gian véi trach nhiém va hiéu qua cong viéc cua ting ca
nhan tao dong luc khuyén khich ning cao ning suit hiéu qua cong viéc dong thoi
khuyén kich khen thudng lao dong c6 sang kién, giai phap tdi vu trong céng viéc.

- Nghién ctru cach thirc va co ché tuyén dung sao cho hiéu qua, cai thién méi trudng
1am viéc, thuc hién chinh sach thu hat nhan tai, chiéu mo nhan tai d&é dap ung du
ngudn nhan lyc dé thuc hién va trién khai hiéu qua muc tiéu, chién lugc Cong ty
dé ra dac biét 1a doi ngii 14p trinh c6 trinh d6 chuyén mén cao.

- C6 chinh sach khuyén khich nghién ctru sang tao dé tao dong luc cdng hién cho sy
phat trién ctia Cong ty va Tap doan VNPT.

Kinh trinh Pai hoi xem xét va thong qua.

Tran trong.

Noi nhan:

- Thanh vién HDQT/BKS; TONG\GIAM POC
- Co dong Cong ty; IGTY N2\

- Luu: VT. AN Yol

Cong ty cb phan Vién théng VTC

750 Dién Bién Phu, Quan 10, TP.HCM, Viét Nam

DT: (+8428) 3833.1106 - Fax: (+8428) 3830.0253 6

Email: info@vtctelecom.com.vn DL R
Website: www.vtctelecom.com.vn



)
victelecom

vuon téi tdm cao

Sb: 04/TT-HPQT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 05 thang 04 ndm 2022

TO TRINH
(VIV théng qua thit lao HPOT, BKS nam 2021 va Ké hoach thii lao HPOT, BKS nam 2022)

Kinh gii: Pai hoi dong co6 dong Cong ty c6 phan Vién théng VIC

- Can cu Luat Doanh nghiép nuoc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam,

- Can cir Piéu 1é Cong ty cé phan Vién théng VIC;

- Can cir Két qud hoat déng kinh doanh nam 2021 ciia Cong ty ¢é phan Vién thong
VTC;

- Can cit Nghi quyét Pai héi dong cé dong thuong nién nam 2021 Céng ty ¢é phan
Vién théng VTC ngay 29/04/2021.

1. Thulao HPQT va BKS nam 2021

Nghi quyét PHPCPD thudng nién nim 2021 quy dinh vé thi lao HPQT va BKS nhu
sau:.

“Can cit theo két qua thuwe hién LNST hop nhdt cia c6 dong Cong ty me nam 2021

nhw sau:

V' Truong hop hoan thanh ké hoach loi nhudn, thi lao HDQT/BKS duoc tra:
486.567.520 dong (tang 7% so véi thuc hién nam 2020, tuong dwong mikc
ting truong LNST c6 dong cong ty me ké hoach 2021).

V' Truong hop khong hoan thanh ké hoach loi nhudn, thi lao HDQT/BKS duoc
tinh: 486.567.520 dong x (nhdn) véi ty 1é hoan thanh ké hoach loi nhudn.

V' Truong hop virot ké hoach: cir 1% vt ké hoach LNST hop nhdt ciia ¢é dong
Céng ty me, thi huong thém 2% thii lao hoan thanh. Téng quy thi lao
HDQT/BKS nam 2021 khong vuwot qua 20% luwong Nguoi quan Iy chuyén trach
nam 2021.

v’ Truong hop 16: khéng chi thit lao HDQT/BKS.”

Nam 2021, loi nhuan sau thué hop nhat ciia c6 dong cong ty me dat 372 triéu dong
dat 3,5% so véi ké hoach; Can cir theo quy dinh vé thu lao HDQT/BKS trén, téng s6 tién
thu lao HDQT/BKS nim 2021 dugce chi twong tng 486.567.520 dong x (nhan) véi ty 16
hoan thanh ké hoach LNST 1a:

486.567.520 dong x 3,5% = 17.029.860 dong
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2. Ké hoach thu lao HPQT va BKS nim 2022

Can cr theo két qua thuc hién LNST hop nhat ciia c6 dong Cong ty me nam 2022

nhu sau:

v Truong hop hoan thanh ké hoach loi nhuén, thu lao HDQT/BKS duoc tra:
238.000.000 dong (mirc ting truong twong duong véi mic ting truong LNST
hop nhit c6 déng cong ty me ké hoach nim 2022/LNST hop nhét c6 dong
cong ty me thuc hién nam 2021).

v Truong hop khong hoan thanh ké hoach loi nhuén, thu lao HDQT/BKS duoc
tinh: 238.000.000 déng x (nhan) vai ty 1€ hoan thanh ké hoach 1¢i nhuén.

v Truong hop vuot ké hoach: ctt 1% vuot ké hoach LNST hop nhét cta cd dong
Cong ty me, thi huong thém 2% thi lao hoan thanh. Tong quy thu lao
HPQT/BKS nam 2022 khong vuot qua 20% luong Nguoi quan 1y chuyén
trach ndm 2022.

v' Truong hop 16: khong chi thu lao HDQT/BKS.”
Dé nghi Pai hoi dong c6 dong xem xét thong qua khoan chi thu lao HDQT, BKS
niam 2021 va Ké hoach thu lao HDQT, BKS niam 2022.

Tran trong.

Noi nhén:

- Thanh vién HDQT/BKS;
- C dong Cong ty;

- Luu: VT.

Lé Xuan Tién
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Sb: 05/TT- HPQT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 05 thang 04 nam 2022
TO TRINH
(V/v: Phdan phoi lgi nhudn va trich ldp quy nam 2021)
Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong Cong ty
- Can cvr Lugt Doanh nghiép nuwoc Cong Hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam;

- Can cir Diéu 16 Cong ty Cé phan Vién théng VIC;
- Can cit vao két qua hoat déng kinh doanh ndm 2021 Céng ty ¢é phan Vién théng VIC.

Nay, HPQT Céng ty ¢ phan Vién théng VTC kinh trinh Pai hdi dong c6 dong thong
qua phuong 4n phan phéi loi nhuan nim 2021 nhu sau (don vi tinh VND):

1. Loinhuin ké toan trwée thué nim 2021 1.046.334.467
2. Thué TNDN niim 2021 535.867.747
3. Loinhuan sau thué TNDN nim 2021 (1-2) 510.466.720
3.1 Loi nhudn sau thué cia cé dong khong kiém sodt 138.354.650
3.2 Loi nhudn sau thué ciia cé déng cong ty me 372.112.070
4. Phén phdi loi nhuén sau thué c6 dong cong ty me nhu sau: 2.758.992.195
4.1 Chi c6 tirc 6% 2.717.485.800
4.2 Quy dau tie phat trién (10% LNST ciia céng ty con STID)C™ 20.753.197
4.3 Quy khen thuéng, phiic loi (10% LNST ciia cong ty con STID ) 20.753.197
5 Lg;l-nh‘uz.m s’au thué cua c6 dong cong ty me chwa phan phoi dén 14.618.932.250
cuoi ky truwéce
6. LQ_’I nhuin sau thué con lai cua c6 dong cong ty me sau phan phoi 12.370.406.775
(6=3-4+5)
Ghi chu:
) C4 tlrc nam 2021 duogc chia tir ngudn loi nhun sau thué chua phan phdi cua cb dong
cong ty me
) Nam 2021 Cong ty me khong trich quy, Cong ty con STID trich Quy dau tu phat trién
(10% LNST Cong ty con) va Quy khen thudng phuc loi (10% LNST Cong ty con)
R4t mong duoc su chép thuan cua Pai hoi déng ) dong.
Tran trong.
Noi nhin- H@I}iQNG QUAN TRI
- Thanh vién HDQT/BKS;
- C6 dong Cong ty; B
- Luu: VT. -

Le Xuén Tién
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S6: 06/TT- HPQT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 05 thdng 04 nam 2022

TO TRINH
(VIV b6 sung nganh nghé kinh doanh 2022)

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong Cong ty

- Can cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;
- Can cir Piéu 16 Cong ty ¢6 phan Vién thong VIC;
- Can cit dinh hudng hoat déng san xudt kinh doanh ciia Cong ty.

Cén ctr quy dinh cta phép luét hién hanh va dinh hudéng hoat dong ctia Cong ty trong
cac nam toi, Hoi dong quan tri Cong ty c6 phan Vién théng VTC da tién hanh ra soat Diéu
1¢ Cong ty. Theo d6, HPQT nhan thiy Diéu 18 Cong ty can dugc xem xét bd sung mot sd
nganh nghé kinh doanh méi dé phu hop véi dinh hudng mo rong linh vuc san xuat kinh
doanh phat trién ma rong thi trudng ctua Cong ty.

Noi dung chi tiét b sung nganh nghé kinh doanh theo phu luc dinh kém.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét thong qua.

Tran trong.

- Thanh vién HDQT/BKS;
- (o0 dong cong ty;
- Luu: VT.

Noi nhn: IM@E@‘?ONG QUAN TRI

Le Xuan Tién
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PHU LUC: DANH MUC NGANH NGHE KINH DOANH BO SUNG

Stt

Tén nganh, gghé kinh doanh
bo sung

Ma
nganh

Ban bu6n chuyén doanh khac chua dugc phan vao dau
Chi tiet: ’
Ban buodn thiét bi phong chay chita chay

4669

Hoat dong chuyén moén, khoa hoc va cong nghé khac chua dugc phan vao
dau

Chi tiét: Tu van vé cong nghé PCCC; Huén luyén, huéng dan nghiép vu vé
PCCC;

7490

Ban 1¢ hinh thtrc khac chua dugc phan vao dau

Chi tiét:

- Thiét bi phong chay chira chdy; ban 1¢ trang thiét bi bao ho lao dong va an
toan lao dong; thiét bi dién, dién tir; vat liéu dién

- Dich vu vién thong, cong nghé thong tin va truyén thong, kinh doanh cong
nghiép ndi dung sb.

- San pham dién, dién tir, vién thong, cong nghé thong tin, truyén thong va
thiét bi y té; thiét bi phong chay chita chay

4799

Lap dat hé thong xay dung khac

Chi tiét: Tu vén, thi cong, lép dat hé théng phong chay chira chdy, camera
quan sat, hé thong chéng trom. hé thong bao chay, hé thong chira chay phuc
vu nganh cong an va tham gia thi truong; Lap dit ctra chdng chay; Lap dat hé
thong xdy dung khac

4329

Hoat dong kién trac va tu van k¥ thuét co lién quan

Chi tiét:

-Tu van thiét ké, tu van thAm dinh, tu van giam sat; Tu van thiét ké hé théng
phong chdy, chita chay; Tu van kiém tra, kiém dinh k¥ thuat vé phong chay
va chira chay;

-Tu van chuyén giao cong nghé¢ phong chdy va chita chay; huan luyén,
huéng dan vé nghiép vu phong chay va chira chay

7110

Cho thué xe c6 dong co
Chi tiét: Cho thué xe c6 dong co

7710

Cong thong tin
Chi tiét: Hoat dong thuong mai dién tu

6312

Cung ung lao dong tam thoi

7820

Cung tmg va quan 1y nguon lao dong

7830

Céng ty c6 phan Vién théng VTC
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