CTY CP CUNG UNG VA DVKT CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG HAI A T .
Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2021
VA TONG KET NHIEM KY 2017-2022.

Kinh thwa Doan chu tich.
Kinh thwa quy Vi dai biéu cang toan thé quy vi cé déng.
Thuwa dai hi.
Thay mat Hoi dong quan tri Cong ty ¢ phan Cong ty CP cung tng va dich vu k§ thuat

Hang hai, t6i xin bao cao truéc Pai hoi dong c6 dong tinh hinh hoat dong cua HPQT cong
ty nam 2021 va tong két nhiém ky 2017-2022 nhu sau:

| . TINH HINH NHAN SU HPOT NHIEM KY 2017-2022:
Tai DPHPCP nim 2017 cac quy vi c6 dong da tin nhiém bau ra cac thanh vién HPQT
goém c6 07 thanh vién:

1. Ong Nguyén Vin Cudng
C)ng Ta Manh Cuong.
Ong Nguyén Hitu Vinh
Ong Tran Tién Diing
Ong Tran Viét Quan
Ong Ping My Duong.
Ong Nguyén Do Pat.

N o U AW

Sau dai hoi, HDQT da hop va nhat tri bau 6ng Nguyén Vin Cuong gitr chic vu chu
tich HbQT.

Thang 6/2017 Ong Tran Tién Diing c6 don xin tir nhiém thanh vién HDQT va da
dugc Pai hoi dong c6 dong thudng nién 2018 chéap thuan va théng qua.

Ngay 30/7/2018 HPQT hop bau bd sung Ong Lé Phlc Tung dang 1a Pho Tong giam
dbe Cong ty CP Transimex vao vi tri thanh vién HPQT va da duogc DPai hoi déng ) dong
chap thuan va thong qua ngay 12/11/2018 theo hinh thirc 1y ¥ kién c6 dong bang vin ban.

Ngay 25/4/2019 tai Dai hoi dong cd dong thuong nién nam 2019 da thong qua va
bau bo sung 6ng Nguyén Bao Trung — 1a Giam ddc Chi nhanh Céng ty CP Transimex tai Ha
NGi vao vi tri thanh vién HDQT Cong ty.

Ngay 22/4/2021 Céng ty c6 nhin dugc don tir nhiém vi tri thanh vién Hoi dong
quan tri ciia cac 6ng Nguyén Db Dat, Tran Viét Quan va Ping My Duong. Tai Pai hoi dong
cd dong thuong nién nam 2021 t6 chic ngay 27/4/2021 di thong qua mién nhiém thanh
vién HPQT d6i véi 03 ong Nguyén DS Pat, Tran Viét Quan va Ping My Duong.

Ngay 20/12/2021 Céng ty c¢6 nhan dugc don tir nhiém vi tri thanh vién Hoi dong
quan tri nhiém ky 2017-2022 ciia 02 6ng Lé Phuc Tung va Nguyén Bao Trung. Ngay
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24/1/2022 Hoi dong quan trj Cong ty da to chirc hop va thong qua mién nhiém céc chirc
danh trén.
1I. HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2017-2022

Puoc sy tin nhiém cua Pai hoi dé)ng cd dong, trong nhiém ky qua HPQT da thuc

hién dung chirc ning, nhiém vu, quyén han duoc quy dinh theo Luat doanh nghiép va Diéu
1¢ ciia Cong ty CP Cung tng va DVKTHH duoc Dai hoi ¢b dong théng qua.

HDQT Céng ty da t6 chirc cac cude hop dinh ky va ban hanh cac nghi quyét HDQT
phé duyét cac van dé vé dau tu, vay von ngan hang... Ngoai ra, HDQT ciing thudng xuyén
trao doi, thao ludn giita cac thanh vién, ciing phdi hop giai quyét cac van dé phat sinh ngoai
cac lan hop chinh thuirc. Trong cac cudc hop, tat ca cac thanh vién tham du dﬁy du. Mot sb
cudc hop cidn cr vao tinh chit va ndi dung timg cude hop ¢6 mdi Ban Kiém soat, Ban gidm

dbc va Ké toan truéng Cong ty tham dy.

1.Két qua kinh doanh:

Don vi: trieu dong

Chi tiéu 2017 2018 2019 2020 2021

Toéng doanh thu 204.762 183.649 164.565 | 117.892 90.543
Loi nhuin trudc 19.683 13.049 14.797 -4.327 -14.703
thué

Loi nhuan sau thué 16.079 10.736 12.046 -4.327 -14.703
Ty 1& ¢ tic 10% 5% 5% 0% 0%

2.Tinh hinh ngudn vén:
Don vi: triéeu do”‘ng
Chi tiéu 2017 2018 2019 2020 2021

Vén chu s¢ hitu. 178.158 188.039 191.442 154.787 139.750
Tong gia tri tai 238.679 244.580 254.866 204.020 180.053
san.

Tong cong nguon 238.679 244.580 254.866 204.020 180.053
von

3.Tinh hinh phét trién cua Cong ty:

Qud trinh hinh thanh von gop:

- Nam 2018, Cong ty phét hanh 720.456 ¢ phiéu dé tra ¢ tirc nim 2017, ty 16 : 5%.
Vén diéu 16 tang 1én: 151.397.450.000 dong.
4.Tinh hinh thuc hién chtrc ning, nhiém vy, quyén han caa HDQT.

a. Nhaeng viéc da lam:

Hoi dong quan tri da hop dinh ky theo dung qui dinh cua diéu 18 Céng ty voi nhitng

noi dung sau:
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- Panh gia tinh hinh thuc hién cac chi tiéu ké hoach 3 thang, ké hoach 6 thang, ké
hoach nam.

- Quyét dinh viéc tai co ciu to chuc ciaa Cong ty bao gdm viée lién doanh lién két véi
cac doi tac chién lugc nhim mé rong quy mé san xuat caa Cong ty dong thoi tao duoc thé
6n dinh hon trong SXKD trong tuwong lai.

- Théng qua bao c4o tai chinh hang nim, quyét dinh phwong an phan phdi loi nhuan
trinh Pai hoi dong ¢ dong.

- Kiém diém két qua hoat dong cuia HPQT trong tirng thoi ky.

- HDQT ciing d4 luén sdu sat cuing Ban Giam ddc Cong ty quyét liét trién khai viée co
cAu lai mo hinh t6 chirc san xuét kinh doanh. Dic biét 1a trong hon hai ndm bi anh hudng
dich bénh gitip Cong ty tirng bude vuot qua kho khin dan di vao 6n dinh va c6 hiéu qua.

b. Mot s6 ton tai va gidi phdp khdc phuc:
Bén canh nhiing két qua da dat dugc, Cong ty van con nhitng han ché nhit dinh d6 la:

- Chat luong tay nghé ciia doi ngii cong nhan va niang luc nghiép vu cia cac bo phan
quan 1y chuyén mon con thap.

- Céc qui trinh quan 1y to chirc san xuat chua hoan thién dan dén thoi gian ling cong
con nhiéu.

- Chua thuc sy chu dong trong viéc dbi phé voi dac diém mua vu din t6i khi viéc
nhiéu thi thiéu lao dong, qua tai din dén rui ro vé chat lugng, mua thap diém thi 4p luc vé
chi phi tién luong dé dam bao cudc séng va giit chan nguoi lao dong.

- Chu truong s6 hoa dé nang cao hiéu qua cho hé théng quan tri, quan 1y diéu hanh da
dugc trién khai nhung chua dem lai hi¢u qua mong mudn, mot mat do dic diém nganh nghé
lao dong thu cong phan tan, mat khac do chét lugng can bd con chua dap img dugc nhu cau.

- Hoi ddng quan tri s& tiép tuc tim kiém céc giai phap quyét liét hon dé khic phuc
nhirng tOn tai, ning cao hiéu qua hoat dong quan tri CONg ty trong thoi gian téi.

5. Danh gid cia HDQT vé cdc mit hoat dong ciia Cong ty nim 2021

Nam 2021 dich bénh Covid19 tiép tuc dién ra trén pham vi ca nudc, dac bi¢t 1a khu vuc
Tp. HO chi Minh l1am anh hudng xdu dén tinh hinh san xuét kinh doanh ctia Cong ty.
Mit khac do bién dong vé nhan sy quan 1y diéu hanh va chinh sach véi khach hang,
nguoi lao dong dan dén méat khach hang, thi truong bi thu hep, ngudi lao dong nghi viée
hang loat trong d6 c6 ca nhitng nhan su cap cao, cong nhan lanh nghé...Vi vay doanh
thu nam 2021 giam 23% so v&i nam 2020 va két qua san xuat kinh doanh 16 hon muoi
bdn ty dong.

Do tac dong cua co dong 16n tai thoi diém d6 1a TMS nén Ban giam doc Cong ty c6 bién
dong manh vé nhan sy. Tir thang 5 dén thang 12 Cong ty c6 hai lan thay doi Giam ddc
diéu hanh, ké toan trudng, hai pho giam déc phu trach kinh doanh va san xuét lan luot
nghi viéc. Pén thang 12/21 Giam dbc, phd giam ddc, ké toan trudng Chi nhanh Tp.
HCM va mot sb 16n can bd nghiép vu, cong nhan lanh nghé nghi vi¢c chuyén sang dau
quan cho TMS. Trén co so s6 lwong nhan sy cia MAC chuyén qua TMS di tu t6 chirc
dich vu MNR va GOH ¢ ICD Transimex va Depot SHTP va ngurng st dung dich vu cta
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MAC — dich vu tai khu vuc nay luén chiém hon 70% tong san luong dich vu cia toan
Chi nhanh. Thyc té lac d6 hau hét sb lao dong con lai déu co tdm 1y hoang mang, dao
dong, tinh than lam viéc sa sut ...Chi nhanh Maserco HCM dtng trude nguy co bi x6a
50.
Trong hoan canh d6 ba Tran Thanh Nhan nguyén 13 phé giam ddc phu trach tai chinh da
tiép nhan trach nhiém Giam dbc diéu hanh kiém nguoi dai dién phap luat cua Cong ty.
Ban Giam dbc da hét stc cb ging, khan trwong dong vién tinh than anh chi em, quyét
ligt xur Iy céc van dé cfip bach dé 6n dinh doi ngii, dam bao chét luong dich vy, gitr chan
khach hang. Két qua 13 Chi nhanh HCM vén tiép tuc tru viing, cac hop dong voi khach
16n nhu Maersk , ONE va PIP tiép tuc duoc trién khai. Chi trong vong chua diy mot
thang sau Tét nguyén dan Chi nhanh d3 hoan thanh viéc xdy dung xudng tai Depot Sudi
tién 2 va di chuyén toan bd vat tu trang thiét bi khoi cac khu vuc caa TMS (ICD, SHTP,
Binh chiéu) vé& xudng mdi tao tién dé viing chic cho viéc dam bao chét lvgng phuc vu
khach hang trong thoi gian tdi.
Mic du dich bénh van con cé dién bién phtrc tap nhung Ban Giam dbc luodn truc tiép co
mit tai cac diém nong dé dong vién tinh than nguoi lao dong, tiép xtic khach hang dé
cung c¢b va mo rong thi truong. Piéu nay di dem lai mot lan gié mdi, tao niém tin va
dong Iyc manh mé cho toan hé théng som vuot qua kho khan dé khoi phuc 6n dinh san
xuat kinh doanh trong nam 2022 va tao tién dé viing chic cho su phét trién cta cac nim
tiép theo.
11l. PHUONG HUONG NHIEM VU NHIEM KY 2022-2027.

Mic du dang phai ddi mat voi nhitng kho khin thach thie rat 16n tir hau qua cia dich

Covid-19 va su suy giam cta nén kinh té toan cau, nhung chiing ta van can tiép tuc cung
cb that tdt moi nguén luc dé c6 thé tan dung tot nhat nhiing co hd1 phat trién sau khi dich
bénh duoc khéng ché.
Trén co s& d6 Hoi dong quan tri di xac dinh phuong hudéng hoat dong ciia Maserco trong
nam to1 nhu sau:
Duy tri va ciing ¢d cac dich vy thé manh hién c6 12 GOH va MNR. Chuan bi tot moi diéu
kién dé phat trién cac dich vu khac khi diéu kién thi truong cho phép véi muc tiéu cao
nhét 12 ddm bao an toan vé& moi mit.
Tang cuong cong tac thi truong cham soc khach hang, xay dung chinh sach gia ca hop ly,
dam bdo tinh canh tranh cho cac khach hang c6 san lugng 16n.
Tiép tuc thuc hién manh mé viéc tai ciu tric Cong ty theo hudng gon nhe, tap trung, diéu
chinh quy ché tra luong, ting cudng cong tac giam sat va nang cao hiéu qua quan 1y diéu
hanh san xut trong toan Cong ty.
Ting cudng cong tac nghién ctru cai tién k¥ thuat, ning cao ning suit, ha gid thanh san
phém, dam bao chét luong dich vu.
Khan truong khoi phuc lai dich vu tai CBO va ting budc khdi dong lai thi truong MYM,
(trong tuong lai ddy van 12 hai thi trudng nhiéu tiém ning va MAC di dat duoc mot sé loi

thé), song song vai viéc cing ¢d va giir vimg thi phén tai thi truong noi dia, dic biét 1a
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tim kiém va phat trién,mé rong thém cac dich vu mai c6 tac dong twong hd va bo tro cho
cac dich vu san c¢6 ( nhu : Lashing, giao nhan hang hoa , van tai ,...)

- Nang cao y thuc, tinh than trach nhiém cia CBCNV trong viéc thyc hién nhiém vy, lya
chon, ddo tao va b tri doi ngii can bd co chat luong nhdm muc tiéu xay dung doanh
nghiép c6 tinh chuyén nghiép cao; ddng thoi c6 chinh sach dii ngd thoa dang ddi véi
nhimng CBCNV c¢6 nhitng déng gop xuat sic cho sy phat trién cia Cong ty ¢ CBCNV
yén tam 1am viéc, cng hién lau dai.

- Thuc hién t6t cac bién phap quan 1y chi phi, han ché nhitng chi phi khong hop 1y trong
san xuat kinh doanh, nang cao hiéu qua str dung tai san, vén dau tu...nhdm t6i vu hoa loi
nhuén dam béo loi ich tdi da cho ¢b dong.

- Nim 2022 Hoi ddng quan tri va Ban linh dao Cong ty cam két tiép tuc phat huy
thé manh va két qua da dat duoc, khong ngimg d6i méi, quyét tam thyc hién cac giai phap
nham nang cao hi¢u qua san xuét kinh doanh & tat ca cac khau dich vy, tao nén tang cho su
phat trién bén viing trong giai doan t6i dap Gmg duoc su ky vong ctia Quy vi Co dong

Kinh thwa Dai hi.

Trén day 1a bao cao téng két nhiem ky HDQT Cong ty CP Cung ¢ng va Dich vu K§
thuat Hang hai nhi¢m ky 2017-2011 va phuong hudng nhiém vu nhiém Ky téi cia HPDQT
cong ty. Cac thanh vién HPQT nhiém ky 2017- 2022 s& két thac nhiém vu cua minh tai Dai
hoi nay. Kinh mong Pai hoi nghién ctru dong gop ¥ kién qui bau vao chién lugc dau tu phat
trién SXKD cta Cong ty trong thoi gian t6i dé dam bao tinh kha thi va hiéu qua. Pong thoi
mong cac qui vi co dong sang sudt lya chon nhitng nguoi ¢ du cac diéu Kién dirc, tai bau
vao HPQT nhiém ky méi dé t6 chirc thuc hién mot cach c6 hiéu qua nhit nhitng yéu cau ma
DHDCPD di dit ra gitp cho COng ty tiép tuc phat trién bén virng.

Thay mat cac thanh vién HDQT Coéng ty nhiém ky 2017-2022, t6i xin chan thanh cam
on sy tin nhiém cua cac ¢d dong di giao trong trach cho ching t6i. Pic biét, xin cam on sy
tng ho, dong vién chia sé cta cac qui vi trong nhitng lic kho khin cua Cong ty, 6 1 ngudn
dong luc vo cung qui bau dé ching t6i phan ddu hoan thanh nhiém vuy.

T6i ciing xin cam on Ban giam déc, cac phong ban, cac don vi lién doanh lién két cung
toan thé CBCNV Céng ty da chung tay cung chang t6i vuot qua kho khin try viing trude
song gi6 thi truong dén ngay nay.

Chiic cdc qui vi manh khée, chiic Pai hi thanh cong tot dep.

T/M Hoi Pong Quan Tri
Chu tich

Nguyén Vin Cuwong
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