SO GIAO DICH CHUNG KHOAN CAP PANG KY NIEM YET CHUNG KHOAN CHI
CO NGHIA LA VIEC NIEM YET CHUNG KHOAN DA THUC HIEN THEO CAC QUY
DINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y PAM BAO GIA TRI CUA
CHUNG KHOAN. MOI TUYEN BO TRAI VOI BIEU NAY LA BAT HOP PHAP.

BAN CAO BACH
VND)IRECT

WISDOM TO SUCCESS

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

(Gidy chitng nhdn ddng ky doanh nghiép (ma 56 doanh nghiép) s6 0102065366 do S¢ Ké hoach
vé: Déu tu Thanh phd Ha Néi cdp ldn ddu ngay 16/11/2006, cdp thay déi lan thit 7 ngdy
5/5/2022)

(Gidy phép thanh ldp va hoat dong kinh doanh chimng khodn s6 22/UBCK-GPHPKD do Uy ban
Chiing khodn Nha nueée cdp ngay 16/11/2006, Gidy phép diéu chinh s6 42/GPDC-UBCK ngay
26/05/2022)

NIEM YET TRAI PHIEU TREN SG GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

> - 2 IR LYY A -~ A .
Ban cdo bach nay va tai liéu bo sung sé dwgc cung cap tai:

Tru s& chinh ciia Cong ty C6 phin Chirng khoin VNDIRECT

bia chi : 01 Nguyén Thuong Hién, Phuomg Nguyén Du, Quéan Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai : (84-24) 39724568 Fax: (84-24) 39724600
Website - www.vndirect.com.vn

Phu trich cong b6 théng tin:
Ho tén : (Ong) Pidu Ngoc Tuén
Chitrc vu - Truéng Ban Kiém toén ndi bd

Dién thoai : (84-24) 3972 4568
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

Gidy chimg nhdn déng ky doanh nghiép (md sé doanh nghiép) sé 0102065366 do S¢ Ké hoach
va Dau tw Thanh phé Ha Néi cdp lan dau ngay 16/11/2006, cdp thay déi lan thie 7 ngay
5/5/2022

Gidy phép thanh ldp va hoat déng kinh doanh chitng khodn s6 22/UBCK-GPHPKD do Uy ban
Chitng khodn Nha nude cdp ngay 16/11/2006, Gidy phép diéu chinh sé 42/GPPC-UBCK ngay
26/05/2022

NIEM YET TRAI PHIEU TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

Tén trdi phiéu  : Trai Phiéu Cong ty C4 phin Chimg khoan VNDIRECT

Loai trii phiéu : Trai phiéu khong chuyén d6i, khong kém chimg quyén, khong c6 tai san bao
dam.

Ma trdi phiéu : VNDI122012 (sau dy dugc goi 1a “Trai Phiéu VND122012” hoic “Trai
Phiéu”)

Ngay phat hanh  : 07/03/2022

Ngay d4ao han : 07/03/2023
Lii suét : Tréi Phiéu c6 Iai sudt c6 dinh bing 8%/nm (tdm phn trim mot nam).
Ky tra lai : Lai Trai Phiéu dugc thanh toan mdt 1an vao Ngay Pdo Han hoic ngay dén

han khéc do T Chuc Phét Hanh thyc hién mua lai Tréi Phiéu truge han theo
cac Diéu Kién Trai Phiéu.

Mgénh gia : 100.000 VND (mdt tram nghin dong)

Tong s6 lwgng niém yét: 2.000.000 (hai triéu) Tréi Phiéu

Téng gia tri niém yét (theo ménh gis): 200.000.000.000 VND (hai tram ty ddng)

Ky han trdi phiéu : 01 (mdt) nam ké tir Ngay Phat Hanh

Dé nim ro dc’?‘y dii va biét thém cdc thong tin chi tiét lien quan toi Cdc Bi{?u khodn va Diéu kién
cua Trdi Phiéu, Quy nha dau tw vui long xem noi dung tai Muc V c6 tiéu d@é “Chimng Khodn Niém
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Yet” va cdc ngi dung khdc lién quan c6 trong Ban Cdo Bach nay.
TO CHUC KIEM TOAN:
CONG TY TRACH NHIEM HU'U HAN ERNST&YOUNG VIET NAM

Pia chi : Tang 20, Toa Bitexco, S 2 Phé Hai Triéu, Quan 1, TP HCM
Pién thoai : (84-28) 3824 5252
Fax : (84-28) 3824 5250
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(Kiém todn Bdo cdo tai chinh Riéng, Hop nhdt ndm 2020 va 2021)
TO CHUC TU VAN: Khéng ¢6
PAI DIEN NGUOI SO HUU TRAI PHIEU:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET
NAM

Dia chi : TAng 8, 9, tda nha THAIHOLDINGS, 210 Trdn Quang Khai, Q. Hoan
Kiém, TP. Ha Noi

Dién thoai  (84-24) 3935 2722

Fax : (84-24) 3381 6699

[Phén cuéi cua trang néy dugc chi Y bo tréng d@é chuyén tiép sang néi dung trang tiép theo cuia
Ban Cdo Bach]
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1.1

NQI DUNG BAN CAO BACH

CAC NHAN TO RUI RO

Nha dau tie nén xem xét can trong cdc nhdn 10 riii ro va cde nhén 16, su kién khong chdc
chdn dwoe mé ta bén dudi, cung voi cdc thong tin trong Ban Cdo Bach nay. Hoat d:éng
kinh doanh, tinh hinh téi chinh hodc két qua hoat dong cua T6 Chitc Bang Ky Niém Yét c6
thé bj anh huong bat loi ddng ké boi bdt ky rui ro nao trong 50 do. Nhitng rui ro duogc mé
ta dudi ddy khong phai la nhitng rii ro duy nhat lién quan dén To6 Chirc Dang Ky Niém
Yét hodic Trdi Phiéu. Nhitng riii ro va nhitng kha néing khéng chéc chén khde ma T6 Chie
Ding Ky Niém Yét hién khong biét d@én, hodc cho la khong quan trong, ciing cé thé anh
huong bat loi dén viéc dau tw vao Trdi Phiéu.

Trong qud trinh hoat déng kinh doanh, Té Chirc Bdng Ky Niém Yét phai chiu nhiéu rii ro
khdc nhau, trong dé cé cdc rii ro co ban ld rii ro kinh 1‘52’, rui ro ludt phap, cdc rui ro ddc
thi cua nganh kinh doanh va cdc rii ro khdc. Mdc di Té Chire Dang Ky Niém Yeét da thuc
hién cdc chinh sdch, quy trinh phit hop dé kiém sodt va giam thiéu rii ro, cdc nhi dau tu
can leu y rang kha néng khong thé kiém sodt mét cdch hop Iy nhitng rii ro nay cé thé lém
hon so véGi du tinh va cé thé gay ra nhitng anh huong bat lgi déi véi tinh hinh tai chinh,
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két qua hoat dong kinh doanh, trién vong phdt trién cua Té Chire Béing Ky Niém Yét.
Rii Ro V& Kinh Té

Cong ty C6 phan Chimg khodn VNDIRECT (“VNDIRECT” hoic “Cong ty”) hoat dong
trong linh vire tai chinh, chimg khoén, vén 1 nganh nghé chiu tac dong truc tiép tir bién dong
ctia nén kinh té trong va ngoai nuéc. Yéu té vi mé cia nén kinh té anh huong truc tiép dén
qua trinh ting truéng va ké hoach kinh doanh ctia VNDIRECT. Vi vay, dé dat dugc hiéu
qua hoat dong va ké hoach kinh doanh dit ra yéu cau Cong ty phai thich nghi kip thoi véi
su bién dong cna cac yéu td tir méi truong kinh doanh. Rui ro kinh té ma VNDIRECT
thudng xuyén phai déi mat dwoc xac dinh 14 loai rui ro hé théng tao ra tir yéu té vi mo,
trong d6 cac yéu té co ban tac dong dén hoat dong kinh doanh la: 1) tbc do ting truong kinh
té; ii) ty 1& lam phat va iii) 1i suét. Phan tich moi trudong vi md nén kinh té nhim dv phong
mirc d tac dong cua yéu t6 rui ro dén chién luge tang trudng va dam bao su van hanh mo
hinh kinh doanh.

Téc d§ ting truéng kinh t Viét Nam

Nam 2020, dai dich COVID-19 bung phat gdy anh hudng nghiém trong dén moi nganh
nghé trong nén kinh t€, khéng chi & mot qubc gia ma trén pham vi toan thé giéi. Tuy
nhién, Viét Nam ludn kién dinh thyc hién muyc tiéu kép: nd luc phét trién kinh t& nhung
van dam bao an toan, 6n dinh.

Theo 'Eéng cuc Théng ké (“TCTK”), nén kinh té Viét Nam da phuc hdi manh hon véi téng
san pham quoc ndi (“GDP”) thue Quy IV/2020 tang 4,5% so v6i cung ky (so voi 2,6%
trong Quy I11/2020). Trong ba nhém nganh tru cdt, nganh néng, 1am, ngu nghiép ting 4,7%
so v6i cing ky trong Quy IV/2020, 1a mirc tang trudng cao nhat ké tir Quy 11/2012. Nganh
nay duoc ky vong phuc hdi manh mé trong ndm t6i dua trén su phuc hdi cia phéan nganh
chan nu6i sau khi dich ta lon Chau Phi (ASF) duoc kiém soét. Nganh dich vu ting 4,3%
so voi cung ky trong Quy IV/2020 (so véi 2,8% trong Quy I11/2020), chit yéu do doanh thu
ban Ié tang manh (+12,6% so véi cung ky trong Quy 1V/2020). Cubi cung, nganh cong
nghié€p va xay dung ting 5,6% so véi cung ky trong Quy I1V/2020, ghi nhan mirc cai thién
dang ké so véi 3,0% trong Quy I11/2020 do nganh san xuét phuc hai nhanh hon trong bbi
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canh nhu cau trén thé gici d6i voi hang cong nghiép va hang tiéu dung bén dang tang toc.
Chi s6 nha quan tri mua hang (PMI) cia Viét Nam (do IHS Markit cung cap) dat trung
binh 51,1 diém trong Quy 1V/2020, cao hon mirc 48,5 diém trong Quy I11/2020, cho thiy
st phuc hdi tvong ddi viing chéc ciia nganh san xudt, ché bién ché tao sau khi dot bung
phat th{r hai cua CpVID-l 9 tai Viét Nam dugc ngin chin thanh cong. Nho do, kinh té Viét
Nam ndm 2020 van dat duoc nhiing thanh tyu, tré thanh nhém nuée co ting trudng cao
nhét thé gidi, khi c6 toe dd tang truong Tong san pham qudc ndi (GDP) 12 2,91%.

Tuy vy, da phuc hdi cla nén kinh té Viét Nam bi kim ham do tac dong tiéu cuc cia dot
lay nhidm COVID-19 1an thit ba vao dAu nim 2021. Theo Téng cuc Théng ké (TCTK),
GDP Quy 1/2021 cua Viét Nam tang 4,5% so va4i cung Ky, cao hon muc tang trudng 3,7%
trong Quy 1/2020. Tuy nhién, toc d6 ting trudng nay vén thip hon ké hoach Quy 1/2021
ctia Chinh phu la mic 5,1%, va chi twong dwong vai tbe do tang trudng cuia Quy 1V/2020
la 435%, cho thay dz} phuc héi ctia Viét Nam da chiing lai do tic dong ti€u cuc cua dot lay
nhiém COVID-19 lan thir ba.

Lan séng COVID-19 I4n thit tw kéo dai hét Quy I11/2021 khién nén kinh té Viét Nam chim
trong am dam. GDP ghi nhan mitrc giam 6,17% so véi cing ky ndm trudc, 1a muc giam sau
nhét k& tir khi Viét Nam tinh va cong bd GDP quy dén nay. Nganh cong nghi¢p va xay
dung giam 5,0% so véi cung ky trong Quy I1I/2021 (so v6i muc tang 10,4% cua Quy
11/2021) do nhu cau trong nudc giam va su gian doan chudi cung tng trong bbi canh cac
bién phap gifin cach xa hoi dugc thuc hién chit ché hon. Tinh chung ca nam, GDP ting
trudng & mirc 2,58%, thip hon mic tang trudng 2,9% cta ndm 2020. Trong dd, linh vye
ndng, 14m nghiép va thuy san tang 2,9%, dong gop 13,97% vao toc do ting cia GDP; linh
vuc cong nghiép va xdy dung tang 4,05%, cai thién so voi muc 4,0% so voi nam 2020,
dong goép 63,80%. Trong khi d6, nganh dich vu bi anh huéng ning né nhit boi dai dich va
ghi nhin muc tang trudng 1,22%, thip hon miuc ting 2,3% cua ndm 2020, déng gop
92.23% vio GDP chung. Diéu nay chii yéu do sur suy giam manh cua céc nganh du lich,
vén chiém 9% GDP cua Viét Nam thoi ky truée dai dich, va hoat dong vén tai.

Tinh riéng nganh cong nghiép, gia tri tang thém toan nganh nam 2021 tang 4,82% so voi
nam trude. Trong do, ting trudng manh nhét 1a nganh cong nghiép ché bién, ché tao véi
6.37%, dong gbp 1,61 diém phan trim vao mitc tang trudng chung cua toan nén kinh té;
tiép sau 1a nganh san xuét va phéan phdi dién ting 5,24%. Riéng nganh khai khoang ghi
nhén muc giam 6,21% do giam san luong khai thac diu tho va khi dot tw nhién, 1am giam
0,23 diém phan trim trong mirc tang trudng chung. Tuy nhién, diém sang trong san xgét
ctia Viét Nam cudi nam 2021 1a chi s6 PMI céc thang cubi nim 2021 luén dat trén 50 diém
(52,5 diém trong théng 12, so v6i 52,2 ctia thang 11) cho thiy cac diéu kién kinh doanh da
cai thién so vé6i thoi diém Quy I111/2021. Diéu nay tao tién dé cho su ting trudng cac nganh
san xuAt nam 2022, va la dong luc cho sy ting trudng cta cdc nganh cong nghiép bb tro
va dich vu khac.

Nam 2022, chd truéng mé cura va day manh céc g6i kich thich kinh té cuia Chinh phu duge
ki vong s& tao dong luc ting trudng kinh té manh mé sau khoang hai nam déng ctra do anh
hueng cua dich bénh. Thuc té, theo bao céo ciia TCTK, GDP Quy 1/2022 tdng 5,03% so
v64i cung ky nam trude, tuy thdp hon mirc ting 6,85% cua Quy /2019 nhung cao hon mirc
tang truong ctia Quy 12021 (4,7%) va Quy /2020 (3,7%), bude dau cho théy nhimg tin
hiéu tich cuc sau khoang 2 nam dich bénh kéo dai. Trong d6, khu vuc néng, lam nghiép va
thiy san ting 2,45%, dong gop 5,76% vao muc tang truong chung; khu vuc cong nghi€p
va xay dung tang 6,38%, dong gop 51,08%; khu vuc dich vu ting 4,58%, dong gop 43,16%.
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Nganh cong nghiép quy 1/2022 tiang 7,07% so véi cung ky ndm trude, cao hO‘l’l.mL’I(.: tang
6,44% cua quy 1/2021, dong gbp 2,42 diém phén trim vao toc df tang tong gid tri téng
thém toan nén kinh té. Trong khi do, nganh cong nghiép ché bicn, ché tao tiep tuc déng vai
trd dong luc dan dit tang trudng cta nén kinh té véi mirc tang 7,79%, dong gop 2,05 diém
phan tram. Dong thoi, chi sé PMI thang 2/2022 ciia Viét Nam da ting 1én 54,3 diém va la
mitc cao nhat trong vong 10 théng, ké tir thang 4/2021 dén nay, so véi 53,7 diém vao thang
1/2022 cho thdy linh vuc san xuét vin dang tiép tuc m¢ rong déng ke trong Quy 1/2022.
Dich vu trong Quy 1/2022 ting truéng khoi séc khi nhiéu hoat dong dich vu sbi dong trd
lai v&i sy déng gop chit yéu tir cac hoat dong tai chinh, ngan hang, bao hiém khi ting 9,75%
s0 v&i cung ky; hoat dong van tai, kho bai ting 7,06% so véi cing ky va nganh ban buén,

bén ¢ ting truong 2,98%.
- - > oA . . > A . s
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(Nguon: Téng cuc Théng ké, VNDIRECT Research)
Xuit khiu tiép tuc ting toc

Thanh céng trong kiém soét dich COVID-19 da g6p phan gitp Viét Nam duy tri hoat dong
san xuét-kinh doanh khong bi gian doan va gianh duge nhiéu don dit hang tir nudce ngoai.
Theo Tong cuc Théng k&, trong ca nam 2020, kim ngach xuét khiu ting 6,5% so véi cling
ky 1én mirc 281,5 ty USD. P4y la mdt con sb rét 4n twong trong béi canh Viét Nam sé hitu
mdt nén kinh té ¢6 do m& 16n va gié tri thuong mai toan ciu uée tinh giam 9,2% so véi
cung ky trong nam 2020 (theo Té chire Thwong mai Thé giéi) d3 c6 nhirng tac dong tiéu
cuc t6i xuét khau cia Viét Nam. Trong nhém mit hang xudt khau, cac mat hang ghi nhin
muc ting truéng cao nhat trong nim 2020 bao gdm dd choi va dung cu thé thao (+48.7%
s0 v6i clng ky), mdy méc va thiét bj (+47,8% so v6i cung ky), db ndi thét ngoai chét licu
g0 (+47,6% so véi cung ky), dé quy (+29.8% so véi cing ky), may tinh (+24,4% so v&i
cung ky), thép (+23,7% so véi ciing ky), gidy va san pham tir gidy (+22,9% so véi cing
ky), dy va cép cach dién (+21,6% so véi ciing ky), g8 va cac san phim tir g8 (+15.7% so
v4i cung ky). :

Sang nim 2021, nho day nhanh qua trinh tiém ching vic-xin COVID-19, mét sé nén kinh
t€ nhu My, Trung Québc va Nga da thuc hién céc bude tiép theo nhim mé cira tré lai nén
kinh t€ trong Quy /2021, tir d6 hd trg thuong mai toan cu phyc hdi. La nén kinh té c6 do
mo 16m, Viét Nam duoc huodng loi dang ké tir su phuc héi cua thuong mai toan cdu. Nho
thanh cong trong phong chéng dich COVID-19 hiéu qua, Viét Nam da giit cho c4c hoat

dong san xuat khong bi gian doan va gianh thém duoc nhidu don dit hang méi tir nude
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ngoai. Theo sb lidu ciia TCTK, gié tri xudt khiu ting 8,3% so véi thang trudce 1én khoang
34,5 ty USD véo théang 12 nam 2021. Tinh chung ca nam, gié trj xut khau ting 1én 336,3
ty USD (+19,0% so véi cung ky). Trong céc mét hang xuét khiu ciia Viét Nam, cac mat
hang ghi nhén mirc téng truéng manh nhat gbm thép v&i 123,4% so véi cung ky, nguyén
lidu nhya (+69% so vGi cung ky), ti€p theo sau la may anh va may quay phim, s¢i dét va
xang dau. Mit khac, chi ¢6 hai san pham sut giam xuét khau trong nam 2021 1a tdi xach va
vali (-4,1% so véi cung k) va che (-2% so voi cung ky). Xeét vé gia tri, dién thoai va linh
kién vAn la nganh mang lai gia tri xuat khéu Ién nhét, dat gan 60 ty USD, tiép theo sau la
cdc san pham dién tr va may vi tinh.

Budc sang nam 2022, ty 1€ tiém ching cao tai Viét Nam cho phép duy tri va ting cuong
nang lyc san xuat, di€u nay giup Viét Nam gianh dugc thém nhiéu don d4t hang méi khi
nhu cdu toan cau duy tri da phuc hdi sau dai dich. Theo dit liéu ctia TCTK, trong thang
3/2022, hoat dong xuat, nhap khiu hang hoa hdi phuc manh mé véi tong kim ngach xuat,
nhap khau hiang héa uéc dat 66,73 ty USD, tang 36,8% so véi thang 2/2022 va tang 14,7%
s0 v6i cung ky nam truéc. Tinh chung Quy 1/2022, tong kim ngach xuat, nhap khau hang
hoéa dat 176,35 ty USD, tang 14,4% so v6i cung ky nam trudc, trong d6 xuat khau tang
12,9%: nhap khiu tang 15,9%. Kim ngach hang héa xut khiu quy /2022 ude dat 88,58
ty USD, tang 12,9% so véi cung ky nam truée va kim ngach nhap khéu hang héa udc dat
87,77 ty USD, ting 15,9% so voi cung ky nédm trude.

b -A -A A’ -A ) hed . -} L4 . r - b1 ‘ :\ r
Hinh 3. Viét Nam lién tuc xuat sieu tw nura cudi Hinh 4. Gi4 tri cic mit hang xuat khau chinh
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(Nguén: Tong cuc Thong ké, VNDIRECT Research)
Diu tu cong tiép tuc dugc diy manh

Theo Téng cuc Théng ké, giai ngan v6n dau tu tir ngan sach nha nude (dAu tu cong) trong
6 thang dau nam 2021 tang 10,2% so vdi cung ky 2020 1én murc 171,9 nghin ty dong. Von
dAu tir tryc tiép nude ngoai thyc hién 6 thang dau nam 2021 wéc dat 9,24 ty USD, tang
6,8% so voi cung ky. Trong 9 thang dAu nam 2021, von dau tu cong thuc hién giam 6,9%
so voi cung ky xubng 276,3 nghin ty ddng (dudi muc ting 30,6% so véi cung ky trong 9
thang nam 2020), twong duong 57,6% ké hoach ca nim. Dé dao nguoc Xu hudng giam,
Chinh phu da ban hanh Cong van s6 1082/CD-TTg ngay 16/8/2021 vé viéc day nhanh tién
d6 thuc hién va giai ngin vén diu tu cong dén hét nam 2021. Nho vdy, von nha nude thuc
hién trong Quy IV/2021 tiang 41,5% so véi Quy 111/2021, 1én 146,9 nghin ty dong sau khi
Chinh phii néi 16ng céc bién phap gidn cach xa hoi trén ca nudce ke tir cudi thang 9/2021.
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Tuy nhién, mire nay van giam 10% so véi cing ky nam 2020. Tinh chung ca nam 2021,
vén nha nudce thuc hién giam 8,6% so voi 2020, dat murc 423,6 nghin ty dong, hoan thanh
84% ké hoach ctia c nam 2021.

Theo TCTK, v6n nha nuéc thue hién trong Thang 3/2022 da tang 7,5% so voi cung ky lén
29,1 nghin ty ddng (so v6i mic ting 14,9% so véi cung ky trong thang trudc). Doi véi Quy
1/2022, vén dau tuw cdng thyc hién twang 10,6% so voi cung ky 1én 76,3 nghin ty dong
(thdp hon mirc tang 14,5% so véi cung ky cia Quy 1/2021), twong duong 14,4% muc tiéu
ca nam.

Cung v6i d6, dau tu tryc tiép nuée ngoai vio Viét Nam trong Quy /2022 cfing 6 nhiing
dau hiéu tich cuc. Theo s6 lidu cia TCTK, vén FDI thuc hién tang 8,7% 1én 1,7 ty USD
trong thang 3/2022. Trong Quy /2022, vén thuc hién cia cac du an FDI ting 7,8% so véi
cung ky 1én 4,4 USD. Trong khi 6, vén dang ky cua cac du 4n FDI lai sut giam 12% so
v6i cling ky, xudng con 8,9 ty USD:; tuy nhién, ting vé s luong du 4n (322 dy én, tang
37,6%) va 228 du é4n dugce cép phép trong céc ndm trude dugc phé duyét diéu chinh ting
von dau tu véi tong vén tang thém 4,1 ty USD (tang 93,3%). Dic biét, o6 dén 734 luot gop
von, mua cb phin ciia nha diu tu nude ngoai véi tong gia tri gép vén 1,6 ty USD, tang
102,6% so véi cung ky nam 2021.

VNDIRECT ky vong viéc trién khai dau tur cong sé tang toc trong nhimg thang t&i. Thu
truong Bo K& hoach va DAu tur cho biét g6i du tu co s& ha ting trong goi kich thich kinh
t€ mi ma Quéc hdi vira thdng qua s& bat dau duge trién khai tr Quy 11/2022 véi quy md
khoang 113.050 ty dbng va Chinh phu du kién s& giai ngan 50% g6i kich thich kinh té
trong ndm 2022. Tuy nhién, cin lvu y ring tién do cta cac du 4n dau tu cong cling phai
d6i mdt véi rii ro trong thdi gian téi néu gia vat lieu xdy dung trong nuéc bao gém sit
thép, xi mang va da xdy dung ting manh do tac ddng ctia xung dot Nga-Ukraine va gian
doan chudi cung img.

Hinh 5. Ting trwéng diu twr cdng T2/2018- Hinh 6. Vén diu tw tryc tiép nwée ngoai
T2/2022 T1/2019-T3/2022
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(Nguén: Téng cuc T, héng ké, VNDIRECT Research)

Hoat dong kinh doanh cia VNDIRECT chiju tac dong boi cac yéu to ciia ting truong kinh

r
A

t¢, d4c biét trong bdi canh tinh hinh dich bénh con nhidu cang thing va di&n bién phtrc tap
nhu hién nay. Nhan thire duoe nhimg nguy co nay, Cong ty di chu dong chuin bij cac
phuong an kinh doanh linh hoat, nhir bé tri nhan su lam vigc tir xa, sir dung cac cong nghé
eKYC trong giao dich v6i khich hang,. .. cung céc ngudn luc cong nghé, tai chinh phu
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hop. i:)f"mg thoi, Cong ty cling nim bt nhimng co hdi kinh doanh trong bbi canh bién dong
ctia nén kinh t€ dé ti€p tuc duy tri ting trudng on dinh, bén viing nhu hién nay.

1.2  Lam phat

Lam phét trung binh trong Quy /2021 chi tang 0,3% so v6i cung ky, 1a muc tang thip nhat
cta quy 1 trong vong 20 ndm tr lai day. Chi so gia tiéu dung CPI Quy 11/2021 tang 0,45%
s0 v6i Quy 1/2021 va téng 2,67% so v6i cung ky ndm 2020. CPI thang 9 giam 0,6% so voi
thang 8 do chi so gia nha ¢ va vit liéu xay dung giam 2,0% so véi thang truée sau khi
Chinh phu dong y ké hoach giam hoa don tidn dién trong thoi gian tir thang 9 dén thang 11
cho khéph hang str dung dién bi anh hudng béi dot bung phét dich COVID-19 lan thi tu
va chi s6 gi4 nhom luong thyc thuc phim giam 0,2% trong béi canh gia lon hoi giam xudng
duéi 50.000 dong/kg vao cudi thang 9/2021 (so v6i mirc binh quan 53.500 dong/kg vao
thang 8/2021). Tinh chung ca nam 2021, lam phét binh quén & mirc 1,8% so véi cung ky,
thép hon nhiéu so véi muyc tiéu ciia Chinh phi 14 4,0%.

CP1I thang 3/2022 ting 0,7% so v&i thang 2/2022 va téng 2,41% so vGi cung ky ndm 2021.
Tinh chung Quy 1/2022, CPI ting 1,92% so véi cung ky, lam phat co ban tang thdp, & mirc
0,81%. Theo trung tdm phan tich VNDIRECT, rui ro lam phét dang téng lén do tac dong
cua xung dot Nga — Ukraine. Viéc ting gia cdc nguyén liéu dAu vao nhu than, thép, dong,
nhoém c6 thé tac dong dén gia thanh san xuét ctia Viét Nam trong khi gid phén bén va nong
san tang cling gay ap luc 1én gia luong thyc, thyuc phim trong nuée. Tuy nhién, rti ro nay
12 khong 16n do céc chinh sach giam thué mdi truomg dbi v6i xing déu va giam gia cac
hang hoa, dich vu thiét yéu nhu dién, hoc phi, dich vu y t€ dé giam ap lyc lam phét. Do
vay, VNDIRECT cho réng muc tiéu lam phat ca nam 2022 dudi 4% 1a kha thi va c6 co sO.

Hinh 7. CPI giai doan 01/2018-03/2022 Hinh 8. Chi sb gi giao thong giai doan
(%) 01/2017-03/2022 (%)

, 25000

5.000

Y i
;;;f.;.dllillmm ' ?' el

—————————————

| yong thyc s Thige phim = Giao thing e Gido dye & Y té mzm CPI nhém giao théng (% svck, cdt trai)
mmNha &S VIXD  sssmKhic ——Lam phat chung ———Gi& xang trong nudc (RON 95, VND/Iit, cbt phai)

(Nguén: Téng cuc Théng ké, VNDIRECT Research)

Lam phat anh huéng dén moi hoat dong ctia nén kinh té noi chung va hoat dong cua cong
ty chimg khoan néi riéng, khi anh huéng dén gia ca cac yéu t6 dau vao nhu chi phi véan
hanh, marketing, chi phi vén kinh doanh do tic dong chéo dén lai suat. Dong thoi, lam
phét s& anh huéng dén yéu t6 tam 1i thi trudng, tir d6 tac dong dén céc khoan dau fur trén
thi truong chung khoan. ... Chinh vi vy, cong ty luon cap nhat thuong xuyén, bam sat cac
bién dong clia gia ca, lam phat d& dam bao c6 nhing su diéu chinh trong chién lugc kinh
doanh phu hop, han ché nhimg bién dong bét thudng ciia lam phat.

1.3  Lai suat
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Theo NHNN, tir ddu nam 2020, d& giam bt khé khian do tac dong cua dich COVID-19,
tir d6 nén kinh té c6 diéu kién phuc hoi nhanh, ting kha ning tiép cén vén vay ngan hang
dbi voi nén kinh té, trén co s¢ dién bién kinh té trong va ngoai nuée, NHNN d lién tiép
diéu chinh giam 3 1an cac murc 13i suét, tbng mic giam 1,5-2,0%/ndm doi véi lai suat dieu
hanh, sén sang hd trg thanh khoan cho TCTD, tao diéu kién cho cdc ngan hang thuong
mai tiép c4n ngudn vén tir NHNN véi chi phi Ehép hon, qua dé cé diéu kién giam lai suat
cho vay dé hd trg khach hang phuc hdi san xuét kinh doanh.

Cu thé, ngay 30/09/2020, NHHH da ban hanh quyét dinh s6 1728/QD-NHNN, theo d¢ lai
suit tai cAp von giam tir 6%/ndm xuong 4%/nam; lai suat tai chiét khau giam tir 4%/nim
xudng 2,5%/nam, c6 hiéu luc tir ngay 01/10/2020.

Khong chi gidm 1i suat diéu hanh, dé hd trg TCTD c6 didu kién giam nhanh va manh 1&i
suit cho vay déi véi doanh nghiép va nguoi dan, NHNN da giam 0,6-1,0%/nam tran 14
sudt tién giri c4c ky han duéi 6 thang; gidm trdn 1ai suét cho vay ngén han déi véi cac linh
vuc uu tién cia TCTD dbi v6i khach hang véi tong mirc giam 1a 1,5%/ndm (hién & muc
4,5%/mam).

Bén canh d6, NHNN ciing da chi dao TCTD chu dong can ddi kha ning tai chinh dé 4p
dung 13i suat cho vay hop 1y; triét dé tiét giam chi phi hoat dong, tap trung moi ngudn luc
dé giam lai suét huy dong va 13i sudt cho vay nhdm hd trg va dong hanh cung doanh
nghi€p, nguoi dén vugt qua khé khin.

Viéc diéu hanh giam cdc mic 1ai suét néu trén cung vdi cac giai phdp CSTT ddng bd da
tac dong lam giam mat bang 14i suat huy dong va cho vay.!

Trong ndm 2020, mat bang 13 sut cho vay giam binh quén khoang 1%/nam so véi cudi
nam 2019 trong d6 c6 mot s6 ngan hang da giam tir 1-2,5%/nam; 14i suit cho vay dbi véi
cac linh vyc uu tién giam 1,5%/ndm so véi dau ndm, & mirc 4,5%/nam. Tin dung ting
nhanh trong Quy IV/2020 sau khi dat mirc ting trudng khiém tén trong thang 9 nam 2020.
Cu thé, theo NHNN, tin dung ting 12,1% trong nim 2020, gép déi con sé 6,1% tinh t6i
ngay 30/9. Nhu cau tin dung ting nhanh béo hiéu su ting toc ciia nén kinh té trong thoi
gian t6i do cac doanh nghiép di tin tuong hon vao trién vong phuc hdi ctia nén kinh té va
chu dong vay vén dé me rong hoat dong kinh doanh.

Tai thoi diém 31/12/2021, 1i suat huy dong ky han 3 thang va ky han 12 thang it thay dbi
$0 voi mure cudi nam 2020. Trong khi d6, 13i suét lién ngan hang da tang trd lai tir mc
thap lich sir vao cudi nam 2020, nhung van & mirc thdp so véi mie truée dai dich. V& lai
sut cho vay, NHNN dang thuc hién géi cip bu 1ai suét véi quy md 3.000 ty dong v6i mire
i suat cho vay chi 3-4%/nim dbi v6i cac doanh nghiép bi anh huéng manh béi dai dich
COVID-19. Ngoai ra, Chinh phu c6 ké hoach mé rong quy md géi cap bu 1ai sudt cho
doanh nghiép 1én dén 40.000 ty déng, tap trung vao mot s6 dbi tugng uu tién, bao gém
(1) doanh nghiép nhé va vira va (2) doanh nghiép tham gia dy 4n trong diém quéc gia va
(3) doanh nghiép mét s6 nganh nhat dinh (du lich, hang khong, giao thong v4n tai, ...) .

Theo NHNN, tang trudéng tin dung ca nim 2021 dat 13%, trong khi ting truong tin dung
9 thang dau nam 2021 chi dat mirc 6,2%. Sy tang téc ciia nhu cAu tin dung nhing théng
cudi nam bdo hiéu su phuc hdi manh mé cia nén kinh té véi viéc cac doanh nghiép ngay
cang tin tuéng vao trién vong kinh t& va chu dong vay vbn dé mo rong hoat dong kinh

1 http://baochinhnhu.vn/Tai-chinh/NEanh-ncan-hang-tich-cuc—giam-lai-suat-ho-tro-DN-va-nauoi-danM 17153.vep
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doanh.

Budc sang nam 2022, nhimg thang d4u nim ghi nhan da ting cua lai sudt lién ngén hang,
ddc biét la ¢ cac ky han dai. Theo Bloomberg, tinh dén ngay 28 thang 2, 13i sudt qua dém
& muc 2,3%/ndm, tang 26 diém co ban so v6i mue cudi thang 1/2022. Li suét lién ngan
hang ky han 1 tuén dén 1 thang tang 18-34 diém co ban so vé&i cubi thang 1/2022 trong
khi 14i suat lién ngan hang ky han 2 théng dén 1 nim ting 47-66 diém co ban. Dbi véi lai
suét huy dong va cho vay, tinh dén ngay 26/4/2022, lai suat huy dong ky han 3 théang va
12 thang clia cac ngén hang thuong mai ¢b phan nha nuéc khong d6i so v6i mirc cudi nim
2021, trong khi 1ai suat tién gui ky han 3 thang va lai suit huy dong ky han 12 thang cta
cc ngan hang tu nhan l4n luot ting 14 diém co ban va 13 diém co ban so véi cudi ndm
2021. VNDIRECT nhén dinh 1i suat huy dong s& tiép tuc tang tir gio &én cudi ndm 2022
do 1ai suit ddng USD ting va 4p lyc lam phat tai Viét Nam cé thé s& ting trong nhitng
quy téi. Tuy nhién, muc tang s€ khéng 1ém, & muc 30-50 diém co ban cho ca nim 2022.
Theo do, 13i suét tién giri ky han 12 thang cta cac ngdn hang thuong mai c6 thé tang lén
miure 5,9-6,1%/nim vao cudi nam 2022 (hién & mic 5,5-5,7%/nam), van thép hon so voi
mite trude dai dich 1a 7,0%/nam. Ngoai ra, VNDIRECT ky vong NHNN s& duy tri chinh
sach tién té néi 1ong cho dén it nhét 1a cudi Quy 11/2022 nhim nd lyc hd trg nén kinh té
phuc hdi thong qua hoat dong thi truong mé nhu bom thanh khoan tién ddng, mua ngoai
héi hay nang tran ting trudng tin dung cho cac ngan hang thuong mai. VNDIRECT du
b4o tang trudng tin dung s& ting 14% so voi ciing ky trong ndm 2022.

+ ~s A <A + P e A 2 ~e A A . .
Hinh 9. Laii suat diéu hanh va trai phiéu Hinh 10. Lai suat huy dong giai doan
chinh phi ki han 5 nam giai doan 2017-2021 T1/2018-T4/2022 (%/nim)
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(Nguén: Téng cuc théng ké, NHNN, NHTM, VNDIRECT Research)

Péi v6i hoat dong kinh doanh chimg khodan, 1ai suét c6 vai trd rit quan trong, vi n6 anh
huéng dén chi phi vén trong hoat dong, nhu cho vay ky quy (margin), dong thoi anh
huong dén hoat dong dAu tu, kinh doanh tién giri, gidy t& c6 gia ty doanh,... Su bién dong
ciia 14i suAt vira anh huéng dén chi phi ddu vao, vira anh huéng dén doanh thu dau ra, tr
d6 anh huong dén loi nhuan kinh doanh. Do vay, VNDIRECT luon than trong, cén nhéc
va dua ra cac giai phap tai chinh pht hop trong qua trinh kinh doanh dé vira han ché rai
ro, vira tin dung dugc co hdi kinh doanh trén thi truong.

2, Rii Ro Vé Luit Phap

La mot doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ching khodn theo md hinh céng ty cd
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VNDIRECT

WISDOM T

3.1,

phan, tré thanh céng ty dai ching, niém yét tai S¢ Giao dich Chung khoén nén Cong ty
C6 phan Chimg khodan VNDIRECT chiu su diéu chinh cia Luit Doanh Nghiép, Luit
Chimg Khodan va céc vin ban huéng dan c6 lién quan. Luét va cac van ban dudi ludt trong
cac linh vuc nay dang trong qua trinh hoan thién, do d6 su thay doi vé mit chinh sach ludn
c6 thé xay ra va anh hudng té1 hoat ddng quan tri, kinh doanh cta Céng ty.

Hién nay h¢ thong phép luat ctia nuéce ta chua én dinh va nhat quan, cic vin ban hudng
dan thi hanh van chua hoan chinh va dang trong giai doan hoan thién nén con nhicu sira
doi bd sung dén dén cé nhidu syr thay dbi va c6 thé phat sinh bét cap, it nhidu s& anh huéng
dén hoat dong kinh doanh cia Cong ty.

Do vy, dé han ché ti da nhitng rti ro phét sinh lién quan dén yéu t6 phap Iy trong qua
trinh hoat dong, Céng ty ludn theo ddi, nghién ctru va cap nhat cac van pén phap ludt co
lién quan dén hoat dong ctia minh, ddng thoi tham khao va thué tu vén déi véi nhimg vn
dé phap 1y nim ngoai kha ning cita Cong ty.

Rii Ro Pic Thu

VNDIRECT nhén dién céc rii ro trong yéu anh hudng 1én t6i hoat dong kinh doanh cua
VNDIRECT nhu sau:

Ruii ro thi treomg

Trong méi truong kinh doanh c¢6 nhiéu bién dong, cac hoat dong kinh doanh cua
VNDIRECT chiju dnh huéng cua rui ro thi truomg bao gdm hoat dong dau tu tréi phicu, c6
phicu, dau tu tién giri, cho vay margin, chimg khoan phai sinh, chimg quyén...

Doanh thu tir c4c hoat dong nay chiu anh hudng béi chinh sach kinh té vi mo, chinh sach
tién té va cdc quy dinh phap Iy ctia Chinh pha Viét Nam, nhiing bién dong vé dia chinh trj
nhu dién bién phic tap ciia cic ching COVID-19 bién thé, gia tdng xung dot dia chinh tri
cing nhu céc cude chién thuong mai quéc té. ..

B¢ giam thiéu cac rii ro thi truong néi trén, VNDIRECT da thuc hién céc bién phap quan
tri rii ro d6i véi moi nghiép vu kinh doanh nhur sau.

Nghiép vu dau tw tién gii/ trai phiéu: VNDIRECT da xdy dung hé théng dinh hang tin
nhiém cho céc ngén hang, dinh ché tai chinh; Quy trinh quan ly rii ro danh muc dau tu trai
phiéu.

Nghiép vu cho vay ky quy: Cho vay ky quy 1a hoat dong cho vay dua trén tai san dam
bao la c6 phiéu ma khéch hang dang s& hitu duoc UBCKNN cho phép va VNDIRECT
chap nhan cho vay giao dich ky quy. Rui ro thi truong phat sinh khi ¢6 nhig bién dong
gia c6 phieu qué 1én (vi dy: giam san lién tiép nhiéu phién) hoac do cé phiéu mét thanh
khoan, bi hity niém yét.... khién cong ty khong thé thu hdi duge khoan vay. Dé han ché
rii ro thi truong, cdc cong tac dudi déy lién tuc duoc hoan thién va dbi méi dé pha hop véi
béi canh thi truong:

Danh myc cho vay margin duoc xay dung theo céc nguyén tic chdm diém minh bach va
tir dong diéu chinh theo diéu kién cua thj truong va ctia cé phidu néi riéng dé xé4c dinh ty
1é cho vay margin. Viéc xdy dung va phé duyét danh muc ddc 1ap véi hoat dong kinh doanh
cho vay dé dam bao tinh doc lap va minh bach.

VNDIRECT da x4y dung duoc h¢ théng han mic da chiéu cing hé théng giam sat dé kidm
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soat rui ro toi da bao gom:

- Téng han mirc cho vay ky quy;

- Han murc t6i da trén mdt khach hang;

-  Han muc t(f)i da trén mdt ma cd phiéu;

- Han muc t6i da cho mdt nganh, mdt nhém nganh;

- Bo ty 18 ky quy ban ddu va ky quy duy tri;

- Giam sat mite do tap trung du ng theo khach hang, theo c6 phiéu;

- Giam sat mirc d0 bién dong gia va thanh khoan cua cac c¢b phiéu dang tap trung du no;

- Nghiép vu xir 1y call margin dugc tach bach khéi bd phéan kinh doanh va duge xur ly tu
dong.

B0 phan Phan tich cua Cong ty cling lun cép nhét, dua ra cac kich ban img ph6 du bao
céc rui ro dé c6 thé diéu chinh rui ro kip thoi khi diéu kién thi trudng khong thuén loi.

3.2. Riiro tin dung

Rui ro tin dung 1a rti ro phat sinh tir viéc cac khach hang, di tac ctia Cong ty khong thyc
hién cac nghia vu ng da cam keét, dAn t6i ton thit cho Cong ty. Rui ro ndy phét sinh trong
linh vuc tién giri v6i céc dinh ché tai chinh ngan hang, hay hoat dong cho vay dau tu véi
nhém khéch hang lon. Vi vay, Cong ty dic biét chu trong viéc tuén thi cac han murc cho
vay dbi voi timg khéch hang, han mic tién giri va quy dinh gui tién & nhimg td chrc tin
dung dugc danh gia minh bach va riii ro dbi tac thip. Cong ty cling thuc hién xdy dung hé
théng dinh hang tin nhiém cta cac ngn hang c6 quan hé giao dich véi VNDIRECT.

Hoat dong cho vay margin: Viéc xéc dinh han mic cho vay d6i vé6i timg khach hang
duoc bd phan kinh doanh va QTRR tham dinh va kiém soat thong qua viéc:

- Danh gia khach hang: thuc hién KYC va danh gia gi4 tri han mirc tin dung cua khach
hang va phan nhom khach hang (Customer Rating)

- Dénh gi4 tai san dam bao cua khach hang théng qua mo hinh Stock Rating;

- Tuén tha cc quy trinh danh gia, phé duyét cho vay va bang phén quyén phé duyét cho
vay theo quyét dinh ban hanh tir Uy ban Quan ly rui ro (Risk Committee);

Quy trinh theo d&i va xur ly sau giai ngan dugc ap dung lién tuc theo dinh ky nhdm dam
bao cac bién dong lién quan dén khach hang, hoat dong kinh doanh va cd phiéu dwoc cép
nhat nhanh nhét, tir d6 ¢6 nhimng danh gid vé rui ro tiém 4n, hodc cac bién phap xir 1y thu
hdi kip thoi

Hoat dong tidn giri ngan hang/ PAu tr Chimg chi tién giri cic dinh ché tai chinh: Hién
khach hang mé tai khoan tai Cong ty Cb phan Ching khoan VNDIRECT va Cong ty co
trach nhiém chon ngén hang c6 uy tin 8 gifr tién cho khach hang. Dya trén dinh mirc tin
nhiém cac dinh ché tai chinh, Cong ty quy dinh danh séch cac loai tai san dugc giao dich
kinh doanh va han mirc &p dung cho timg dinh ché tai chinh riéng biét.

3.3. Riirophiaply

Rui ro phap ly 12 mét loai hinh rui ro nhay cam tai thi trudong Viét Nam. Trong lich sur hoat
dong, VNDIRECT luén phai gidi trinh d6i v6i cac loai hinh san phdm méi khi moi truong
phép ly & Viét Nam chua theo kip su phat trién cua thi trudong. Doi véi loai hinh rii ro phap
ly, VNDIRECT da thanh 14p Ban Phap ché va Kiém soat ndi bd, cé trach nhiém tham gia
tu van phép 1y cho cac khéi kinh doanh, tham gia phé chudn viéc cho viéc dua vao van
hanh céc quy trinh, san pham dich vu méi. Cong ty cling ludn cap nhét cac thay doi chinh
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sach dé danh gia sy anh hudng téi hoat dong tuan thu. Cong ty nhin manh viéc dao tao y
thirc tudn thu chinh séch va ludt & moi cap dd, ludén chi trong van hoéa lam viéc theo tinh
than thuong ton phap luat.

Riii ro hoat dong
Rui ro hoat dong ddi véi cong ty chimg khoén bao gdm céc rui ro lién quan dén:

- Rui ro bao mét thong tin khach hang: Cong ty c¢6 hé tl}éng phan quyén truy cép thong
tin tai khoan ctia khach hang va c6 cam két ky uy quyén cua khach hang cho céc nhan
vién kinh doanh duoc truy cép tai khoan va quan ly cham séc theo yéu cau cua khéch
hang. Hé thdng s& theo d&i néu cé nhitng truy cép la va canh bao tdi bd phén kiém soat
rui ro nghiép vu. Céc nhén vién khi vao cac by phan c6 truy cap truc tiép t6i thong tin
khéch hang déu phai ky cam két bao mét thdng tin khach hang nhim nang cao ¥ thirc
bao v¢ lgi ich cta khach hang va uy tin ctia cong ty.

- Rui ro xung d6t loi ich gitra cong ty va khach hang, giita nhan vién kinh doanh va cong
ty va khach hang, giita sy binh déng giira cac khach hang: Céng ty yéu ciu timg i tri
kinh doanh phai ky cam két khong xung dot loi ich va khai bao xung dot véi bd phan
kiém soét tuén thu. Moi tiém 4n rdi ro ma khong c6 khai bao xung dét duoc coi 1a vi
pham c6 thé dAn dén nghi viéc.

- Rui ro bao mét thong tin va s¢ hiru tri tué: Mot sé bd phan c6 truy cap dén bi quyét
kinh doanh va s hitu tri tué cua cong ty nhur bo phén cong nghé, bd phan phat trién
san phém, bd phén kiém so4t chét luong va chinh sach kinh doanh. Cac nhan vién cta
bd phn nay déu duoc dao tao ¥ thire bao vé so hitu tri tué tap thé va ky cam két chéng
canh tranh truc tiép khi 6 chuyén déi cdng viéc.

- Rui ro con ngudi do ¢6 ¥ lam dung tin nhi¢m ctia nhan vién kinh doanh hay doi ngii
nghiép vu: moi quy trinh nghiép vu hay van hanh kinh doanh déu duogc tach bach theo
nguyén tic maker — checker/Validate — Control (kiém so4t sau) dé dam bao tinh doc
1ap gifra nguoi thuc hién va ngudi kiém tra. Nguyén tic nay duoc dp dung trong moi
thiét ké quy trinh nghi¢p vu va hoat dong cua cong ty bao gém cac nghiép vu kinh
doanh, nghiép vu hach to4n hé thong dén nghiép vu hd tro va kiém soét.

- Rui ro 16i ha ting vién théng va nha cung cAp thir ba: L3i hé théng c6 thé do duong
truyén giira Cong ty va hai S& Giao dich khong én dinh, anh huéng dén viéc truyén
1énh 1én hé théng ghi nhén 1¢nh; hé théng béo c4o bi 13i, dén dén thidu théng tin va
chdm tr€ trong viéc canh bédo rii ro. Vi vay, Céng ty thuong xuyén kidm tra hé théng
Core, hé thong dit lénh... nhim dam bao tinh n dinh, thong subt ciia hé théng; Cong
ty cling dau tu xay dung site backup dé dam bio tin 6n dinh va lién tuc cia hé théng &
mirc cao nhét.

Trong bbi canh mbi trudng kinh té vi mé nam 2022 duoc du bao s& dat muc ting truong
cao hon 2021 nhung vAn tiém 4n nhiéu bién dong phirc tap va rii ro, VNDIRECT sé& tiép
tuc thuc hién chinh sach QTRR thén trong, tip trung ngudn luc dé tiép tuc hoan thién ning
11_1'(1: nhén dién, kiém soat va phong ngira rii ro. Ban Lanh dao d3 dé ra nhing ké hoach cu
thé nhdm nang cao nang luc kinh doanh rui ro cia VNDIRECT trén c4c mang hoat dong
cho vay giao dich ky quy va cho vay dau tu, hoat dong dau tu vdn trén thi truong tién té,
thi trudng trai phiéu va c6 phiéu.
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- Hoan thi¢én bd khau vi rti ro va han mirc rui ro toan dién dé kiém sot va tinh toan duoc
h¢ s0 rui ro cua cong ty trong moi di€u kién cua thi trudng.

- Hoan thién néng luc thdm dinh rui 10, s6 hoa nén tang phan tich va chdm diém xép
hang ¢6 phieu danh gia tin nhiém va xép hang khach hang va céc co hdi, rii ro cua thi
truong d€ gitp doi ngti kinh doanh c6 cong cu thdm dinh nhanh va chinh x4c nang cao
ning luc va toc dj ra quyét dinh.

- Hoan thién hé théng canh bao tu dong véi hoat dong cho vay giao dich ky quy.

- Xay dung cong cu giam sat rii ro tudn thu gitta cam két ciia nhéan vién kinh doanh véi
khéach hang dé dam bao quyén lgi ctia khach hang duoc thuc thi & muc cao nhét.

- Chu trong cong téac dao tao nghiép vu, truyén thong vin héa tuan thu, ning cao y thirc
quan tri rui ro dén timg nhén vién trong Cong ty.

- ”l“jép tuc phat trién trung tam dit lidu déap ung nhu cAu tang truéng, nang cao khéa nang
san sang va hoat dong lién tuc cua hé thong cong nghé thong tin, dap ung day du cac
yéu cau kinh doanh va quan tri dicu hanh cua Cong ty..

Riii Ro Lién Quan Pén Trii Phiéu Niém Yét
Tr4i Phiéu khong ¢6 bao dam

Tréai Phiéu khong dugc bao dam bing bat ky tai san nao va ciing khong dugc bao lanh
thanh toan bai bat k¥ bén thit ba nao. Do vay, Ngudi S Hiru Tréi Phiéu s& khong c6 quyén
truy doi truc tiép ddi véi tai san cia Té Chire Dang Ky Niém Yét hay bét ky tb chirc/ca
nhan nio khac nhu 13 tai san bao dam cho Tréi Phiu, hodc yéu ciu bat ky tb chirc/ca nhan
ndo khac ngoai T Chirc Pang Ky Niém Yét thanh toan cho cdc Trai Phiéu. Trai Phiéu
ciing s& khong dugc thanh toan tir cac tai san da duge Tb Chirc Pang Ky Niém Yét str dung
dé bao dam cho nghta vu khac ciia Té6 Chirc Dang Ky Niém Yét trong truong hop céc tai
san d6 khong du dé thanh toén cho nghia vu dugc bao dam tuong mg.

Trong truomg hop T Chirc Dang Ky Niém Yét bi pha san hogc thanh ly, tai san dam bao
cho cac khoan n¢ dugc bao dam cua Tb Chirc Pang Ky Niém Yét trude hét s& duge xtr 1y
dé tra no cho chil ng cta cac khoan ng co tai san dam bao. Chi sau khi cac khoan ng co
bao dam da duoe thanh toan hét bing sé tién thu duoc tir viée xir y tai san bao dém thi s
tin con lai (néu c6) tir viée xit 1y tai san bao dam méi dugc sir dung dé thanh toan cho céc
chit ng khong ¢6 bao dam va cac nghia vu khéc ctia T6 Chirc Dang Ky Niém Yét, bao gdbm
cac Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu. Trong trudong hop nay, nhimg Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu
duoc xem 14 cac chu ng khdng c6 bao dam cua Tb Chirc Pang Ky Niém Yét, va vi vay sé
¢é thir tur vu tién thanh toan (d6i voi cac Trai Phiéu) ngang bang véi cac chu ng khong co
bao dam khac ciia T Chirc Pang Ky Niém Yét. Khong 6 gi bao dam réng T6 Chitc Dang
Ky Niém Yét c6 du tai san dé thanh toén cac khoan tidn dén han cua Trai Phiéu trong
truomg hop T6 Chirc Pang Ky Niém Yét bi pha san hay thanh ly.

Tuy nhién, Tb Chirc Pang Ky Niém Yét ludn nghién ctru k§ kha nang thanh toan cac khoan
géc, 14i va céc chi phi phat sinh c6 lién quan trudc khi thuc hién chao ban Trai Phiéu. Dua
trén tinh hinh hoat dong kinh doanh cac nam vira qua va trién vong kinh doanh trong tuong
lai, Té Chirc Dang Ky Niém Yét tin tuéng c6 thé dam bao viéc thanh toén gbc, 1ai va cac
Kkhoan thanh toén dén han khac (néu c6) déi véi va lién quan dén Tréi Phiéu.

Tinh thanh khoan ciia thi truomg thi cAp dbi véi Trai Phicu
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Thuc té, khong c6 gi dam bao vé tinh thanh khoan ctia Tréi Phiéu trén thi truong thi cép
va khong c6 gi bao dam ring mot thi truong giao dich cho Trai Phiéu s& phat trién. Khi
Trai Phiéu dugc niém yét, Trai Phiéu c6 thé giao dich véi gia cao hon hodc thap hon gia
pht hanh ban dau, tuy thudc vao nhiéu yéu t6 nhu Iai suat trén thi trudng tai thoi diém
giao dich, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh ctia T6 Chirc Pang Ky Niém Yét va thi
truong cua cac loai chirng khoan tuong tu.

Quyén dbi véi Trai Phiéu ciia Ngwoi S& Hiru Trai Phiéu c6 thé bj han ché

Theo quy dinh tai cac Piéu Ki¢n Trai Phiéu,’ khi xay ra su kién vi pham, Nguoi S¢ Hiru
Trai Phi€u phai thuc hi¢n quyén ctia minh d6i véi Tréai Phiéu thong qua Dai Dién Nguoi
S& Hiru Trai Phiéu.

Viéc Pai Dién Nguoi So Hiru Trai Phiéu thuc hién cac quyén nay cling phu thuge vao céc
diéu kién khéc, nhu Dai Dién Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu chi dugc tuyén bo xay ra su kiép
vi pham va yéu cau T Chirc Pang Ky Niém Yét mua lai Trai Phi€u neu c6 nghi quyét
chép thuan cua nhimg Ngudi S& Hiru Trai Phiéu hodc chi duoc tién hanh cac thu tuc to
tung doi véi T6 Chire Dang Ky Niém Yét sau khi T Chirc Ding Ky Niém Yét khong dam
bao thuc hién ddy du nghia vu mua lai ciia minh.

bay la nhiing quy dinh chit chg, c6 thé anh huong t6i 'quyén tu quy‘ét cua Nguoi S¢ Hiru
Trai Phi€u. Vi the, T6 Chuc Dang Ky Niém Yét khuyén nghi nha dau tu nén tham khéo y
kién tu van day du trude khi dau tu vao Trai Phiéu.

o e A o A e .
Rii ro doi véi lai suit Trai Phiéu

Trai Phiéu c6 1ai suét két hop gitra c6 dinh va tha néi. Lai suét tha ndi duoc x4c dinh trén
co s& 1ai sudt tham chiéu 1a trung binh cong cua i sudt tién giri tiét kiém ap dung cho
khach hang c4 nhén, ky han 12 (mudi hai) thang, tra sau bing ddng Viét Nam do Ngan
hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam, Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam,
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam va Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong
thon Viét Nam cong bd vao ngay xéc dinh ¢6 13i sudt lién quan. Bét ky thay déi dang ké
ndo vé & suit c6 thé anh hudng bt 1gi dén dong luu chuyén tién té va didu kién tai chinh
clia T6 Chirc Bang Ky Niém Yét, ciing nhu ctia nha déu tu Trai Phiu.

Rii Ro Khic

Ngoai nhiing rti ro trén, Cong ty con phai d6n nhin mdt sé rui ro mang tinh bét kha khéang,
s€ gdy thiét hai cho tai san, con nguoi va anh hudng dén hoat ddng kinh doanh ctia Céng
ty nhu rui ro do thién tai (bdo, 14i...), dich bénh, su anh huéng nhing bién ddng chinh tri,
xa hoi trén thé gi6i, chién tranh...

Minh chimg r3 nhat cho thdy su anh hudng cua nhitng rui ro nay dbi véi hoat dong kinh
doanh cta Céng ty 1a su bung phét ctia dich bénh COVID-19 ¢6 khéi ngudn tir Trung
Quoc, sau d6 lan rong toan thé giéi tir cudi nam 2019 dén nay. Dich bénh ¢6 téc do lay lan
nhanh khi chua c6 t'huéc dic tri va véc xin phong ngira dd gay ra nhiing cii séc vé y té va
tc dong ti€u cuc dén moi mét ctia nén kinh té thé gisi noi chung va Viét Nam néi riéng.
Téng trudng kinh t& Viét Nam giam sat (GDP tang truong 2,91% nam 2020 va 2,58% nim
2021 so v6i mite 6-7% giai doan nim 2015-2019) do cac chudi gia tri, chudi cung img toan
cau bi dut gdy; quan hé giao thuong bi dinh tré: hoat dong san xuét kinh doanh ciia cac
doanh nghiép lién tuc bi gidn doan; du lich dong bang do anh hudng cua céc han ché di lai
va tiep xuc... Trude tinh hinh dich bénh, Cong ty dd nhanh chéng thuc hién nghiém tic cac
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chinh sach phong tranh theo huéng din cua Chinh phu, dam bao su an toan cho can b
cong nhén vién, duy tri hoat dong lién tuc va dat dugc két qua kinh doanh rat kha quan.
Sau hon hai nam dbi mat voi dich bénh COVID-19, dén nay, Chinh phu da bt dau thuc
hién chi truong mé cira nén kinh té, cling nhu dén phuc héi cac hoat dong san xuat kinh
doanh, dich vu, ddy manh giai ngin dau tu .cong, VNDIRECT dy bao nén kinh té s& dat
mirc ting truong 7% trong ndm 2022, tao nén tang cho hoat dong kinh doanh én dinh cta
Cong ty.

Nhitng bat 6n chinh tri gan day lién quan dén xung dot gilta Nga va Ukraine ciing gay ra
nhiing tac dong khong nho dbi voi nén kinh té thé gisi, trong do6 ¢6 Viét Nam, bao gom
viéc dirt gy chudi cung tmg, gia ca hang hoa leo  thang xuét phat tir gia nguyén, nhién liéu
tang cao, sur sut giam trong nhu cAu hang hoa xuét khau ciia Viét Nam do ting truong kinh
té toan cau cham lai. Trudc nhiing nguy co do, Chinh phu va NHNN Viét Nam dé dua ra
nhiing bién phap nhim han ché céc tac dong tiéu cuc nay, thic dAy tang trudng kinh té
théng qua viéc duy tri CSTT néi long, thic day giai ngén dau tu cong, .. . Dbi voi
VNDIRECT, Céng ty lu6n quan sat nhitng dién bién cta nén kinh té vi mé va th1 truong
nhim dua ra céc ké hoach kinh doanh phu hop nham han ché tac dong va tan dung céc co
hdi thi truong nhu kinh doanh chénh Iéch 1ai sudt, ty gia di kém véi cac bién phap phong
ngira rui ro (hedging) phu hop véi timg thoi ky.

Ngoai ra, Cong ty cling thudong xuyén tham gia mua bao hiém cho c4c tai san, hang hoa
cua Cong ty va cua khéch hang dé han ché bét cac rii ro bat kha khang nhu thién tai, bdo
1{i, chay no co thé xay ra.

DANHMUC CACNHANTO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET
KE HAY GIAI THICH DAY PU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN
TRAI PHIEU CAC NHA })AU TU CAN XEM XET KY LUONG VA CO NHUNG
DANH GIA KHACH QUAN PE CO THE NHAN bINH MOT CACH PAY PU CAC
YEU TO RUI RO CO THE TAC PONG DEN VIEC PAU TU TRAI PHIEU.

[Phdn cuéi ciia trang nay dwoc chi Y bo tréng dé chuyén sang ndi dung tiép theo ciia
Bdn Cdo Bach.]
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II. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO

BACH

1. Tb Chitec Niém Yét

Ba  :Pham Minh Huong Chuc vu : Chui tich Hoi dong quan tri
Ong  :Nguyén Vii Long Chirc vu : Quyén Téng giam dbc

Ba  :Tran Thi Hong Nhung Chire vu : Ké toan truéng

Ong : Piéu Ngoc Tuin Chirc vu : Truong Ban kiém toan ndi bd

Chung t61 dam bao rang céc thong tin va s6 liéu trong Ban Cao Bach nay la pht hop véi
thue té ma ching t6i duoc biét, hodc di diéu tra, thu thap mét cach hop ly.

2, T6 Chirc Tu Vén: Khong c6.

III.  CAC KHAI NIEM

Trong Ban Céo Bach nay, nhiing tlr ngit duéi ddy duoc hiéu nhu sau:

BCTC:
BKS:
CBCNV:
CeCh:
CMND:
CNDKDN:
CP:
CSTT:

CTCP:

DHDBCD:
HDQT:

HNX:

Béo céo tai chinh

Ban Kiém so4t

Cén bd cong nhan vién

Can cudc cong dan

Chirmg minh nhan d4n

Chiing nhan Dang ky Doanh nghiép

Cb phiéu

Chinh sach tién t&

Cong ty C phan

Doanh thu thuin

Diéu 1¢ Céng Ty Cb Phin Chimg khoan VNDIRECT
Nén tang quan ly tai san theo thap tai san cua
VNDIRECT, bao gbm cac san pham dau tu tir ngan han
dén dai han véi dinh huéng bao an thinh vugng cho
khach hang.

Dai hoi Dong cb dong

H@idéngquéntd

S& Giao dich Chirng khodn Ha Nbi
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HSX: S& Giao dich Chimg khoan Thanh phé H Chi Minh.
LNG: Lgi nhuan gdp

NHNN: Ngén hang Nha nudc

QTRR: Quan tri rui ro

SGDCK: S& Giao dich Chimg khoén

So KH&DT: S& Ké hoach & Pau tu

SXKD: San xuét kinh doanh

TCTD: T chire tin dung

TETK: Téng cuc Thong ké

Thué GTGT: Thué gié tri gia ting

Thué TNDN: Thué thu nhép doanh nghiép
TNHH: Trach nhiém hiru han

T8LD: Tai san luu dong

TTCK: Thi trudong Chimg khoéan

TP: Trai phiéu

UBCKNN: Uy ban Chimg khoan Nha nuéc

VNDIRECT/Cong ty/ T6 ~ Codng ty Cb phan Chimg khoan VNDIRECT
Chirc Pang Ky Niém Yét

/Té Chire Nidm Yét/ Td

Chirc Phat Hanh:

VSD: Trung tim Luwu ky Chimg khoan Viét Nam/Téong Cong
ty Luu ky va Bu trir chimg khodn Viét Nam

Céc tir ngt, khéi niém khac dugc sir dung trong Ban Céo Bach nhung khong dugc giai thich/dinh
nghia trong muyc ndy s& c6 nghia nhu duoc giai thich/dinh nghia trong cac muc khéc clia Ban Cao
Bach.

[Phan cudi cua trang nay duoc chi y bo trong dé chuyén sang néi dung tiép theo ciia
Ban Cdo Bach.]
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WIBDOM TO SUGCESS

IV.

1.

1.1

TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET

Tém Tit Qua Trinh Hinh Thanh Va Phat Trién

Gi6i Thi¢u Chung V& Té Chikc Niém Yét

Tén Cong ty

Tén giao dich viét bang
tiéng nudc ngoai

Tén viét tat

Tru s& chinh

Dién thoai
Website
Logo

Gidy CNDKDN

Gidy phép hoat dong
kinh doanh ching
khoan

Vén diéu 1é dang ky

Vén diéu 18 thuc gép

Nganh nghé kinh
doanh chinh

Dai dién theo phap luat

Ma ¢ phiéu

San niém yét:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
VNDIRECT SECURITIES CORPORATION

VNDIRECT

S6 1 Nguyén Thuong Hién, Phuong Nguyén Du, Quin
Hai Ba Trung, Thanh phé Ha Nbi.

(84-24) 3972 4568 Fax (84-24) 3972 4600

www.vndirect.com.vn

vm@mec*r

Gidy ching nhén diang ky doanh nghiép (ma s6 doanh
nghiép) so 0102065366 do S& Ké hoach va Bau tu Thanh
phd Ha Néi cép 1an dau ngay 16/11/2006, c4p thay déi 1an
thir 7 ngay 05/05/2022.

Glay phép thanh lap va hoat ddng kinh doanh chiing khoan
s0 22/UBCK-GPHDKD do Uy ban Ching khodn Nha
nuéc cAp ngay 16/11/2006, Gidy phép diéu chinh sé
42/GPDC-UBCK ngay 26/05/2022.

12.178.440.090.000 dong (Béng chit: Muwoi hai nghin, mét
trdm bdy muoi tdm 1y, bon tram bon muoi bén triéu, khong
trdm chin muweoi nghin dong).

12.178.440.090.000 dong (Bang chit: Muwoi hai nghin, mét
tram bdy muoi tdm ty, bon tram bon muwoi bon triéu, khong
trdam chin mwoi nghin dong).

- MBObi gidi chirng khoan

- Tu doanh chimg khoén

- Bao lanh phat hanh ching khoén
- Tu vén déu tu chimg khoéan

- Céc nghiép vu kinh doanh chimg khoan khac theo quy
dinh cta phap luét

- (Ba) Pham Minh Huong — Chu tich H¢i déng quén tri
- (Ba) Vi Nam Huong — Giam déc Tai chinh

VND
HSX

22




3 r A F3 r -l VN D IRECT
BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU HReel

1.2 Qua Trinh Hinh Thanh, Phat Trién

VNDIRECT dugc thanh l8p ndm 2006, theo Glay ching nhén déng ky kinh doanh s6
0103014521 do S& Ke hoach va Dau tu Thanh phé Ha Noi cip 1an ddu ngay 07/11/2006, ma
sé doanh nghiép sb6 0102065366 va Gidy phép hoat dong kinh doanh ching khoan s6
22/UBCK-GPHDKD do Uy Ban Chimg khoan Nha nuéc cap lan dau ngay 16/11/2006 véi
von dleu 1& ban d4u 12 50 ty dong. Pén nay, Cong ty ¢6 von diéu 1é hon 12.178 ty dong. Céc
d4u méc quan trong ctia Cong ty nhu sau:

Nam 2006 VNDIRECT dugc thanh 14p theo Glay chimng nhén déng ky kinh doanh s6
0103014521 do So Ké hoach va Dau tu Thanh phé Ha Noi cdp 1an ddu ngay
07/11/2006, ma sb doanh nghiép s6 0102065366 va Gidy phép hoat dong
kinh doanh chimg khoén so 22/UBCK-GPHDKD do Chu tich Uy ban
Chung khoan Nha nuée cAp ngay 16/11/2006 véi von diéu 18 ban dau 14 50
ty dong.

Nam 2007 Cbng ty tién hanh tang von diéu 1& 1én 300 ty dong théng qua chao ban
riéng lé cho c¢b dong hién hitu va chao ban cho c¢b dong chién luge. Sau khi
ting von, VNDIRECT tlep tuc md rong cac hoat dong kinh doanh cbt 18i,
m¢& rong bang can dbi véi cac hoat dong tu doanh gidy to c6 gia, hoat dong
tur vin d4u tu tai chinh.

La doanh nghiép dau tién tai Viét Nam cung cép giai phap giao dich chimg
khoén truc tuyén toan dién.

Thanh 14p chi nhanh tai Thanh phé Ho6 Chi Minh, m& rong dia ban hoat
dong kinh doanh.

Nam 2008 VNDIRECT dau tu nén tang cong ngh¢ riéng, tu phét trién hé théng Core
system va tao tién dé dau tién cho nén tang so cia VNDIRECT. Day ciing
1a nam cdng ty hach toan 15 hoat dong Vi céc rui ro cta hoat dong tw doanh
va cong ty thay ddi nén tang hoat dong huéng t6i tap trung vao mang dich
vu giao dich va khach hang ¢ nhén.

Nam 2009 VNDIRECT di déu trong viéc tao ra cac san pham dot pha mdi trén thi
trudng, tién d& diu tién cho cac san phim tuong lai va quyén chon, hoat
dong cho vay margin, va cac cong cy tai chinh hd tro cho giao dich.

Niam 2010 Thang 2/2010, Cong ty tang vén didu 18 hai lan tir 300.000. 000.000 ddng
1én 450.000. 000.000 ddng thong qua phat hanh cbd phleu thuong; chao ban
cho cb ddng hién hitu; chao ban cho CBCNV va chao ban riéng 1é.

Cubi nam 2010, Cong ty tiép tuc ting vbn 1én 999. 990.000.000 dong thong
qua chao ban cho c6 dong hién hiru va phat hanh ¢b phiéu dé tra cb tuc.
bay la co so dé VNDIRECT md& rong cac hoat dong cho vay ky quy, bao
1anh phat hanh va dAu tu gidy to c6 gié trén thi truong vbn va tién té.

Cong ty chinh thic niém yét trén HNX theo quyét dinh chép thuén niém
yét s6 158/QD-SGDHN do S& Giao dich Ching khoan Ha Noi cap ngay
18/03/2010.

Nam 2011 Lén dau tién VNDIRECT dan dAu thi phan mdi gii chung khoan tai san
giao dich HNX. Cong ty bét dau tap trung xay dung nén méng dau tién cho
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Nam 2012

Nam 2015

Nam 2016

Nam 2017

Niam 2018

Nam 2019

Nam 2020

hoat dong Méi gidi giao dich chimg khoan cho khach hang ca nhén.

Cong ty ra mét cong két ni FIX Bloomberg, cung cAp thanh cdng san pham
Direct Market Access cho khach hang to chirc. Cong ty cling ky ket hop tac
phét trién hoat dong phén tich d& cung cép t6i khach hang t6 chirc nudc
ngoai cung véi CIMB.

VNDIRECT tang vén diéu 1¢ 1én gén 1.550.000 ddng théng qua chao ban
cho ¢6 dong hién hiru va phét hanh ¢é phan tir ngudn vén chu sd hiru, vén
chii & hiru x4p xi 1.900 ty dong va tré thanh 1 trong 3 cong ty chimg khoan
¢6 von 16n nhét trén SGDCK. Cong ty tap trung vao hoat dong giao dich
mdi gidi va cho vay margin, x4y dung nén tang quan tri rii ro ctia hoat dong
nay va gitup Cong ty mé rong duoc thi trudng thu hit khach hang ca nhan
giao dich chimg khoan.

VNDIRECT lot TOP 10 cong ty chimg khoén c6 thi phan giao dich trai
phi€u 16n nhat trén ca 2 san va duoc vinh danh la 1 trong 3 cong ty ching
khoén thanh vién c6 dich vu méi gidi tot nhat giai doan 2005 — 2015.

VNDIRECT dén du thi truong vé s6 tai khoan c4 nhan va tong tai san rong
cua khach hang do VNDIRECT quan ly dat xp xi 26 nghin ty dong. Céng
ty cling lot TOP 15 cong ty thanh vién tiéu biéu giai doan 2015 — 2016,
TOP 30 doanh nghiép minh bach nhét trén HNX.

VNDIRECT nhén Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh chimg khoan
phéi sinh va cung cip dich vu bu trir, thanh toan giao dich chirng khoan
phai sinh cia UBCKNN ngay khi thi trudng nay chinh thirc hoat dong ngay
10/08/2017.

Ngay 18/08/2017, gan 155 triéu cé phiéu VND chinh thitc giao dich trén
HSX sau khi huy niém yet trén HNX ngay 14/08/2017, v6i gia tham chiéu
trong ngay giao dich dau tién 1a 23.900 dong/c phiéu.

Ra mit bang gi4 “The Lightning Price Board™ thudc dy 4n Protrade. Pay
duoc xem 1a mét biéu tuong cho sy tién phong cia VNDIRECT trong viée
ap dung cOng nghé, t6i wu kha ning trading ctia nha dau tu khi bao gdm day
du céc cong cu gdm bang gié, cong cu phan tich, cng cu giao dich, ving
theo d5i bién déng gia va ving dat 1énh trén cling mét nén tang.

Thong qua phat hanh ¢ phiéu cho ¢ dong hién hitu va tra ¢b tirc bing ¢b
phiéu, VNDIRECT duoc UBCKNN cép gidy ching nhan ding ky thay doi
ting von 1én 2.204,3 ty ddng, tr& thanh Cong ty ching khodn c6 vén didu
1€ 16n thit 3 trén thi truong. Céng ty tiép tuc chuyén dich sé héa nén tang
hoat dong kinh doanh.

VNDIRECT dén dau vé Gi tri giao dich ciing nhw Khéi luong giao dich
cua san pham Chimg quyén trén thj truong. La Cong ty dat thi phin mai
gi6i cao nhat trén san UPCOM - 9.66%. Ra mét nén tang dich vu khach
hang dién tir Myaccount.

VNDIRECT cén mdc trén 100.000 tai khoan mé méi trong nim 2020,

chiém t6i 40% tai khoan mé méi toan thi truong. La cong ty tién phong
trong nganh dua dinh danh dién tir eKYC viao quy trinh mé tai khoan truc
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Nam 2021

Nam 2022

tuyen Ra mét san phim tich san huu tri va chuyen trang hd tro thong tin cd
phiéu Dstock.

Cong ty tién hanh tang von diéu 1¢ 1én 4.349.446.870.000 dong thong qua
phat hanh thém cb phiéu cho ¢6 déng hién hitu véi ty 1é 1:1 nhdm nang cao
néng lyc phuc vu céc hoat dong cho vay ky quy chimg khoan, bao lanh phat
hanh chimg khoan, d4u tu gidy to co gia trén thi truong. Cong ty nhén Gidy
phép diéu chinh s6 63/GPDC- UBCK ngay 05/08/2021 va Gidy chimg nhén
Diang ky doanh nghiép thay ddi 14n thir 6 ngay 15/09/2021 cép nhat thay
d6i von didu 8.

Thang 4/2022, Cong ty hoan thanh tang vbn diéu 1 théng qua phat hanh
thém ch phleu cho c6 @6ng hién hiru véi ty 1€ 1:1 va phat hanh ¢6 phiéu tir
ngudn von chi s& hitu voi ty 18 1:0,8 nhim mo rong cac hoat dong cho vay
ky quy, dau tu gidy to c6 gid trén thi trudng v6n va ting nang luc hoat dong
bao lanh phat hanh ching khoan. Sau phat hanh, VNDIRECT co6 vbn diéu
1 trén 12.178 ty ddng va trd thanh mot trong nhitng cong ty chimg khoan
¢6 von diéu 18 16n nhét thi truong.

Cong ty nhén Giby chimg nhén Déng ky doanh nghiép thay doi lan tha 7
ngay 05/05/2022 va G1ay phép diéu chinh so 42/GPPC-UBCK ngay
26/05/2022 cap nhat thay ddi vén diéu 18.

1.3  Qué Trinh Tang Vén Diéu L¢

>  Bang du6i ddy thé hién qu4 trinh thay dbi vén diéu 1 cia VNDIRECT ke tir ngay
thanh 14p cho dén ngay 1ap Ban Céo Bach nay.
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Bang 1. Qua trinh ting von diéu 1¢ cia VNDIRECT

Don vi: Triéu dong

STT  Thoi  Vondiéu Véndiéulé  S6vén Ly do ting Ho so phap Iy (%) Co quan
diém 1€ trude sau phat diéu I¢ chap thuin
phit hanh hanh ting thém
11/2006 50.000 50.000  Goép vén thanh lap cong ty Gidy phép hoat dong kinh doanh UBCKNN
chimg khoan S6 22/UBCK-
GPHDKD ngay 16/11/2006.

- NQ DHDCD sb 142/2007/VNDS  UBCKNN
ngay 11/05/2007;

- NQ HBQT sb 143/2007/VNDS
ngay 11/05/2007,

- Phuong 4n ting vén cia CTCP
Chimg khoan VNDIRECT sb
139/2007/VNDS ngay
11/05/2007;

- Bao cdo co ciu s hitu vén trude
va sau khi ting von diéu 1é ngay
30/10/2007;

- Gidy phép diéu chinh sb
101/UBCK-GP ngay 31/12/2007.

- NQ DHDPCP bit thuong s6 UBCKNN
187/2009/NQ-DHPCD ngay

1 11/2007 50.000 300.000 250.000  Chao ban riéng 1¢, bao gém: (i)
Chao béan 2,5 triéu ¢b phiéu cho
c¢b dong hién hitu véi gia phat
hanh 1a 10.000 dong/cp; (ii)
Chao ban cho ¢ dong chién
luge, sb lugng 22,5 triéu cb
phiéu vai gid 12.222 ddng/cp.

2 02/2010  300.000 450.000 150.000  Phat hanh c¢b phiéu, bao gdm:
(i) Thuong 5 triéu ¢b phiéu cho
cd déng hién hitu; (ii) Chao ban

T s e 2/11/2009;
5 triéu ¢6 phi€u cho co déng Gify phép @idu chinh sb
hién hiru véi ty 1€ 6:1; (iii) Chao 462/UBCK-GCN ngdy
ban 1 tricu cb phidu cho 14/05/2010
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WISDOM TO SUCCESS

STT

Thoi
diém

Von di¢u
1¢ truoc
phat hanh

Von dieu l¢

sau phat
hanh

So von
dieu 1¢
tang thém

Ly do tang

CBCNV; (iv) Chao ban 4 triéu
¢6 phiéu theo hinh thirc riéng lé
dudi 100 nha dau tu.

Ho so phap Iy (%)

Co quan
chap thuan

3 08/2010 450.000 999.990 549.990  Phat hanh va chao ban ¢ p}}iéu . NQ PHDPCD thuong nién sé UBCKNN
cho ¢6 dong hién hiru, bao g(’)m”: 75/2010/NQ-PHPCD ngy
(1) 'Phét hvémh 15.009.000 co 30/3/2010;
phiéu tra ¢ tirc cho c6 dong V%l - Theo Gidy chimg nhan chio ban
(ii) ’Chéo ban 39.999.000 cd b 562/UBCK-GCN ngdy
phiéu cho ¢d dong hién hiru. 14/05/2010:
- Béao cdo két qua chao ban ngay
27/7/2010;
- Béo cdo v& viéc thay dbi co ciu so
hitu trudce va sau khi tang vn didu
1¢ sb 289/2010/VNDIRECT ngay
29/07/2010;
- Gidy phép diéu chinh s
344/UBCK-GP ngay 20/8/2010.
4 122014 999990  1.549.981  549.991  Chao banc phiéuchocodong N PHDCD thuong nién sé UBCKNN

hién hitu, bao gébm: (i) Chao
ban 49.999.000 ¢ phiéu cho cb
dong hién hitu va (ii) Phat hanh
4.999.765 ¢ phiéu cho cb dong
hién hiru dé tang von cd phén tir
ngudn von chi s& hitu.

133/2014/NQ-DHDPCD ngay
26/4/2014;

NQ HPQT sb 256-2/2014/NQ-
HDQT ngay 19/8/2014;

Gidy chimg nhan chao ban sb
88/GCN-UBCK ngay 23/10/2014;
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STT  Thoi  Véndiéu Véndiéulé  S§vén Ly do ting Ho so phap ly (%) Co quan

diem Ié truée sau phat di¢u lé chap thuan
¢ P ¢ d
phat hanh hanh tang théem

- Béo cdo két qua chao bén ¢6 phiéu

ra cong chiing sO
385/2014/VNDIRECT ngay
18/12/2014;

- Gidy phép didu chinh sb
11/GPDC-UBCK ngay 6/2/2015.

- NQ DHDCD thuong nién s6 UBCKNN
198/2017/NQ-DHDCDH ngay
29/5/2017,

- Gidy chimg nhan chao ban sb
08/GCN-UBCK ngay 05/02/2018;

- Béo cio két qua phat hanh s
182/2018/BC-VNDIRECT ngay
17/4/2018;

- Gidy phép didu chinh sb
38/GPDC-UBCK ngay 1/6/2018.

- NQ PHDCP sb 161/2021/NQ- UBCKNN
DHDCD ngay 18/03/2021;

- Gidy chimg nhén chao ban sb
64/GCN-UBCK ngay 01/06/2021;

- Bdo cédo két qua chiao ban sb
438/2021/VNDIRECT ngiy
13/07/2021;

S 042018 1.549.981 2204302  654.321  Chao ban cb phiéu cho cb dong
hién hitu, bao gdém: (i) Chao
bén 50.332.595 ¢ phiéu cho cb
dong hién hiru va (ii) Phat hanh
15.099.778 ¢b phiéu cho cb
dong hién hiru dé tra cd taec.

6 07/2021  2.204.302  4.349.447  2.145.145 Chao bén cb phiéu cho cb dong
hién hiru
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STT Thoi Véndidu Véndiulé SO von Ly do ting Ho so phap Iy (%) Co quan

diém 1€ truoc sau phat diéu I¢ chép thuin
phit hanh hanh tang them

- Céng vin tra 10i cia UBCK sb

3666/UBCK-QLKD ngay
15/7/2021;

- Gidy phép diéu chinh s6 63/GPDC-
UBCK ngay 5/8/2021;

- Gidy CNDKDN thay dbi lan thir 6
ngay 15/09/2021.

- NQ PHDCD sb 752/2021/NQ- UBCKNN
DHDCD ngay 6/12/2021;

- Gidy chung nhan chao ban s
32/GCN-UBCK ngay 24/2/2022;

- Bao cdo két qua chao ban s

7 042022  4349.447 12.178.844 7.828.993 (i) Chao ban c¢b phiéu cho cb
dong hién hitu: 434.944.588 cb
phiéu va (i) Phat hanh
347.954.734 cb phiéu cho ¢
dong hién hiru dé tang von cd
phén tir ngudn vén chi s& hitu.

246/2022/VNDIRECT ngay
14/04/2022;

- Céng van tra 1oi cia UBCK sb
2258/UBCK-QLKD ngay
25/04/2022;

- Gidy CNDKDN thay di lan thi 7
ngay 5/5/2022;

- Gidy phép diéu chinh sb 42/GPDC-
UBCK ngay 26/05/2022.

(Nguon: VNDIRECT)

(*) Cong ty da thuee hién phdt hanh thém co phc‘fn dé ting vén diéu 1é theo duing quy dinh cua Phdp ludt va cam két chiu hoan toan trdch nhiém vé cdc
théng tin lién quan dén qud trinh tang von nhu da trinh bay tai Ban Cdo Bach nay.
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Chi tiét qua trinh ting vdn didu 18

e Ting vbn diéu 1¢ lan 1:

Theo Nghi quyét DHDCD s6 142/2007/VNDS ngay 11/05/2007, phuong 4n ting vén diéu
1¢ tir 50 ty dong 1én 300 ty dong.

Déi tuong phat hanh S6 luong phat hanh Gia phat hanh
il (C6 phiéu) (dong/co phicu)
Cb dong séng 14p (03) 2.500.000 10.000
Cong ty C6 phan Pau tu LP.A 22.500.000 227
Tdng cong 25.000.000

- Ty 1€ phat hanh thanh cong: 100% ‘

- Tong s tién thu duge  : 299.995.000.000 dong

- VOn di€u I¢ ting thém  : 250.000.000.000 dong 3

- Von dicu I¢ thuc gép cua Cong ty sau dot phat hanh: 300.000.000.000 dong.

- Muc dich st dung von  : Bo sung von cho hoat dong cho vay giao dich ky quy
ching khoan, dau tur tr doanh chimg khodn, b sung vdn cho hoat dong bao lanh phat
hanh chimg khoan. ’

- Tinh hinh sir dung von Cho vay giao dich ky quy chirmg khoén.

o Ting von diéu 18 14n 2:

Theo Nghi quyét PHPCD bét thuong s0 187/2009/NQ ngay 02/11/2009, phwong 4n ting
von dicu 1¢ tir 300 ty dong 1én 450 ty dong.

SO luong phat hanh

Gid phat hanh
(Co phicu)

D61 tuong phat hanh ) 2
(dong/co phiéu)

C4 dong hién hiru (Nhén cb phiéu

0
g} 5.000.000
Cé dong hién hiru 5.000.000 10.000
Can b cong nhan vién 1.000.000 25.000
Nha déu tu chién lugc 4.000.000 30.000
Téng cong 15.000.000
- Ty 1€ phat hanh thanh cong: 100% :
- Tongso tien thu duge - 195.000.000.000 dong
- Vondieu I¢ ting thém 150.000.000.000 dong :
- Von di€u I¢ thuc gép ctia Cong ty sau dot phat hanh: 450.000.000.000 dong.
- Muc dich sirdung von B0 sung von cho nghi€p vu tu doanh, nghiép vu méi
gidi, nghiép vu bao lanh phat hanh, nghi€p vu tu van tai chinh
- Tinh hinh sir dung von Bo sung von cho nghiép vu méi giéi, tu doanh.

e Tang vbn didu 18 12n 3:

Theo Nghi quxét bHDBCD thudng nién sé 75/201 0/NQ-DHDCD ngay 20/03/2010, phuong
an tang von dicu 18 tir 450 ty dong 1én gin 1.000 ty dong.
SO luong

phdt hanh Gid phat hanh

Doi tuong phat hanh

30




. p A ; : VNDIRECT
BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU A b

(Co phieu) (dong/co phiéu)

ch dong hién hiru (Nhén cd tic

bing ob phiku) 15.000.000 0
CH dong hién hitu (chao ban) 39.999.000 10.000
Téng cong 54.990.000

-1 Tylé pl,lét‘he‘mh thanh cong: 99,99% (*)

- Tong s6 tién thu dugc 399.990.000.000 dong

- Vbn diéu 1é taing thém 549.990.000.000 dong

- Vén diéu 1é thuc gop ctia Cong ty sau dot phat hanh: 999.990.000.000 dong.

- Muc dich strdung von B& sung ngudn vbn kinh doanh, ning cao ning luc

bao lanh phat hanh, day manh c4c hoat dong déu tu tu doanh, md rong hoat ddng moi
gidi va bd sung cho cac hoat dong nghiép vu khac.
- Tinh hinh sir dung vén ~ : Pau tu chimg chi tién gur, cho vay giao dich ky quy.
(*) Ty 1é phat hanh thanh céng 99,99% do phat sinh co  phiéu 1é tix phdt hanh cho c6
déng hién hitu (chao bdn) vdi ty 1¢ 9:8 nén bj huy bo.
e Ting vbn diéu 1¢ 1an 4:

Theo Nghi quyet DHDCD thuong nién s6 133/2014/NQ-DHDCD ngay 26/4/2014, phuong
an tang von diéu 1& tir 999,99 ty ddng 1én 1.549,98 ty dong.

D6i twong phat hanh S6 luong phat hanh Gia phat hanh

(Co pluw) (dong/co phicu)

Cb dong hién hiru (Nhan cb phiéu

0

thiomg) 4.999.765
Cb d6ng hién hiru (chao ban) 49.999.400 10.000
Téng cong 54.999.165

-1 Ty 1@ pl}ét ‘he‘mh thanh cong: 99,99% (*) i

- Tong s6 tien thu duge 499.994.000.000 dong

- Vbén diéu lé ting thém  : 549.991.650.000 ddng

- Vén diéu 1¢ thuc gop cua Cong ty sau dot phat hanh: 1.549.981. 650.000 dong

- Muc dich sir dung von Phat hanh c6 phiéu nhim ting quy mo von cho céc

hoat déng cua Cong ty bao gdm: (i) phét trién nghiép vu cho vay giao dich chung
khoén ky quy theo quy dinh ctia phép lut; (ii) ndng cao nang luc tai chinh cua Cong
ty dé thuc hién céc hop ddng bao lanh phat hanh (iii) c6 ngudn vbn ¢o hoat dong mua
bén sap nhap cong ty chirng khoan khac hodc cong ty quan ly quy dé gia ting quy md
hoat dong; (iv) dau tur tu doanh chimg khoan.
- Tinh hinh sir dung von : Cho vay giao dich ky quy, dau tu gidy to c6 gia
(*) Ty I¢ phdt hanh thanh cong 99,99% do phdt sinh co 5 phiéu lé tir phdt hanh cho co
dong hién hitu (nhdn cé  phiéu thurong) ty 1é 20:1 va phat hanh cho ¢ dong hién hitu
(chao ban) ty 1é 2:1 nén bi hity bo.
e Ting von diéu Ié 1an 5:

Theo Nghi quyet DHDCD thudng nién sb 198/2017/NQ- DHBCD, phuong an ting von
didu 16 tr 1.549,98 ty dong 1én gan 2.204,302 ty déng.

So luong phat hanh Gia phat hanh
(Cd phiéu)

DPoi tuong phat hanh
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(dong/co phicu)

C;é dén;g hi_éxn hiru (Nhan ¢6 tic 50.332.595 0
bang c6 phiéu) |
Cb dong hién hitu 15.099.778 10.000
Téng cong 65.432.373
- Ty I¢ phat hanh thanh céng: 100% :
- Tong s6 tién thu dwgc 503.325.950.000 dong
- Von diéu Ié ting thém 654.323.730.000 dong
- Vbn diéu 1é thuc gop cua Cong ty sau dot phat hanh: 2.204.301.690.000 dong.
- Muc dich st dungvon : B sung vbn cho hoat dong cho vay giao dich ky quy

chimg khoan, dau tu ty doanh ching khoén, bd sung vén cho hoat dong bao lanh phét
hanh chimg khoén, cung cép dich vu va thuc hién cc nghiép vu lién quan dén chimg
khoan phai sinh, phat hanh chimg quyén c6 bao dam.

- Tinh hinh str dung von Cho vay giao dich ky quy, dau tu ty doanh glay tocod
gia, bao lanh phat hanh chimg khoan, phat trién cac nghiép vu lién quan dén chimng
khoan phai sinh va phét hanh chimg quyén c¢é bao dam.

e Tang von diéu 1é 1an 6:

Theo Nghi quyet PHDCD sb 161/2021/NQ-DHDCD ngay 18/03/2021, phuong 4n ting
von diéu 18 tir gan 2.204,302 ty dong 1én gin 4.349,447 ty dong.

Déi tuong phat hanh S6 luong phat hanh Gia phat hanh
(Co phiéu) (dong/co phiéu)

Cb déng hién hitu 213.897.735 14.500
Cb dong hién hiru (phén ph01 cho ¢b
dong hign hitu s6 ¢ phiéu khéong 613.783 18.500
duoc phan phéi hét)
Téng cong 214.514.518

- Ty I¢ phat hanh thanh cong: 100% :

- Tong s6 tién thu duge 3.112.927.643.000 dong

- Von dleu 1€ tang thém 2.145.145.180.000 dong

- Vén diéu 18 thuc gop cua Cong ty sau dot phat hanh: 4.349.446.870.000 dong.

- Muc dich strdung von tdng quy mé von hoat dong dé mo rong nang lue cho

vay ky quy cua khach hang, nang lyc kinh doanh ngudn trén thi truong von, nang luc
bao lanh phat hanh chimg khoén, nang luc phat hanh va phan phéi chimg quyén cé
bao dam, bd sung von cho cac hoat d@ong kinh doanh hop phép khéc ctia Cong ty.

- Tinh hinh sir dung vén ~: Dau tur chimg chi tién giri, cho vay ky quy.

e Ting von diéu I¢ 1an 7:

Theo Nghi quyet DHDCD sb 752/2021/NQ-DHDCD ngay 6/12/2021, phuong 4n ting vén
diéu 1€ tir gin 4.349,447 ty ddng 1én 12.178 t3 ddng.

-

P6i tugng phat hanh So luong phat hanh Gia phat hanh

(Co phiéu) (donwko phu,u)
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2.

Cb d6ng hién hiru (phat hanh tir

ngudn von chii s¢ hitu) HhISaddo 2
cb d6ng hién hitu (chao ban) 433.449.633 10.000
Cé dong hién hitu (chao ban sé cb

phiéu khong duoc phan phdi hét) latape 10000
Tdng cong 782.899.322

- Ty 1é phat hanh cho co dong hién hitu thanh cong: 100%

- Ty 1é phét hanh cho c6 déng hién hitu tir ngudn vbn chi so hitu thanh cong: 99,99%

*) .
- Tong so tien thu duge 4.349.445.880.000 dong
- Vbn dleu 1€ ting thém 7.828.993.220.000 dong

- Vbn diéu 18 thuc gop ctia Cong ty sau dot phat hanh: 12.178.440.090.000 dong
- Muc dich sirdung von  : Tang quy md von hoat dong dé mo rong néng luc cho
vay ky quy cta khach hang, nang luc kinh doanh ngudn trén thi truong von, nang luc
bao lanh phat hanh chimg khoan, nang luc phat hanh va phén phdi chimg quyén c6
bao dam, bd sung von cho cac hoat dong kinh doanh hgp phap khac cua Cong ty.
- Tinh hinh sir dung vén Cho vay ky quy cua khach hang, dau tu ching chi

tién giri, bao lanh phat hanh chimg khoan.

(*) Ty I¢é phat hanh cho ¢6 dong hién hiru tir nguon von chii s¢ hitu thanh cong 99,99%

do ty 1é chao bdn la 100:80 nén phdt sinh co  phiéu 1é va bi hity bo.

% Y kién cna don vi kiém toan doi voi cac dot tang vbn diéu 18 néu trén: Khdng co.

Co Ciu Td Chirc Ciaa Cong Ty

Tinh dén ngay 25 thang 04 nam 2022, co cAu t chuc cia Cong Ty nhu sau:

: . CONGTYME
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

|

~ CONGTYCON
CONG TY TNHH MTV QUAN LY
QUY PAU TU CHUNG KHOAN
LP.A

(Nguon: VNDIRECT)

Cong ty TNHH MTV quan ly quy dau tu chimg khoan L.P.A do VNDIRECT so hu'u 100%
vdn c6 Gidy phép hoat dong s6 30/UBCK-GP do Uy ban Ching khoan cip ngay
04/03/2008 va c6 Vébn didu 1¢ 12 100 ty dong Nganh nghé kinh doanh chinh 12 quan 1y quy

déu tu chimg khoan va quan ly danh muc d4u tu chimg khoan.

Niam 2021, VNDIRECT c6 mot cdng ty con so hitu gian tiép 1a Cong ty TNHH IVND do
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Cong ty TNHH MTV quén Iy qu¥ du tu chimg khoan L.P.A s& hitu 100%, c6 GCNPKDN
s6 0108599981 do S& Ké hoach va Dau tw Ha Noi cap ngay 24/01/2019 va ¢6 Vén diéu 16
14 20 ty dong. Nganh nghé kinh doanh chinh 14 cdng théng tin. Ngay 18/01/2022, Cong ty
TNHH MTV Quan Iy quy Dau tu Chimg khoan L.P.A d4 chuyén nhuong toan bd phin vén
gop dang s& hitu tai Cong ty TNHH IVND cho Céng ty Cb phan T4p doan Pau tu L.P.A
va cac t6 chire khac. Do d6, sau thoi diém nay, Cong ty TNHH IVND khong con 1a cong
ty con cuia VNDIRECT. VNDIRECT chi con 1 céng ty con s& hitu truc tiép 14 Cong ty
TNHH MTV Quan ly quy Pau tu Chimg khoén LP.A.

3. Co Cau B) May Quin Ly Ciia Cong Ty
Tinh dén ngay 25 thang 04 nim 2022, co cdu bd may quan ly cua Céng ty nhu sau:
[Co cdu b mdy qudn Iy ciia Cong ty duoc trinh bay 6 trang ké tiép.

Phan con lai ciia trang nay duogc chit Y bé tréng. ]

34




VNDIRECT

WISDOM TO SUOCCESS

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Hinh 1.  Co cdu bd miy quan Iy ciia Cong ty

" woiodbne | woiodnGaits | | MOIGONG
PAUTU N -CO . NHANSY

Uy BAN QLTS
Ng - €O
xm S i
o :
= i —— | e e AR P s, .
| , !
VAN HANH TT NOIBO & THUONG | QUANTR] NGUDN |
MW CONG NGHE | NGHIEPWY . um_nc | i _ HANH CHINH
Chd thich méng chée nng
Dich vy khich hang
Sdn phim & Dich vy

| Vinhaoh
Kiém sodt tusn
- M

(Nguon: VNDIRECT)
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3.2

33
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3.5

Pai hji dong cb dong

DPai hoi dong ch /dong bao gom tit ca céc cb dong co quyén biéu quyét, 1a co quan c6
thAm quyén quyet dinh cao nhét cua Cong ty theo Luét Doanh nghiép va Piéu 1é Cong
ty. Dai hoi dong c6 déng c6 quyén bau, mién nhiém va bai nhiém thanh vién Hoi ddng
quén tri, Ban Kiém soat theo céc quy dinh cu thé trong Diéu 1& Cong ty.

Hbi dong quén tri

Hoi dong quan tri quyét dinh hoat dong kinh doanh, c6 toan quyen quyet dinh, thuc
hién cac quyen va nghia vu ctia Cong ty, ngoai trir nhimg van dé thuge thAm quyén cia
Dai hdi dong cb dong. Hoi ddng quan tri c6 quyen bd nhiém, mién nhiém, cach chirc
Tong Giam dbc. Quyén va nghia vu cua Hoi dong quan tri dugc quy dinh cu thé tai
Diéu Ié cua Cong ty. Hoi dong quén tri cia Cdng ty gom 05 thanh vién nhu sau:

Ba Pham Minh Huong Chu tich HBDQT

Ong Vil Hién Thanh vién HDQT

Ong Nguyén Vii Long Thanh vién HDQT kiém Quyén Tdng Gidm déc
Ong Vil Viét Anh Thanh vién HPQT déc lap

Ong Mai Hiru Pat Thanh vién HPQT déc lap

R -
Ban Kiém soat

Ban Kiém soét c6 quyén gidm sat Hoi ddng quén tri, Téng Gidm dbc trong viée dléu
hanh, quan ly Coéng ty; chiu trdch nhiém trudc phép luét va Dai hoi dong cb dong_ vé
viéc thuc hién cac quyén va nghia vu ctia minh. Ban Kiém soat ctia cia Cong ty gbm
03 thanh vién nhu sau:

Ba Hoang Thiy Nga Truong BKS

Ba Huynh Thanh Binh Minh Thanh vién BKS

Ba Nguyén Thi Minh Hanh Thanh vién BKS

Ban Téng giam déc

Ban Tong giam doc cua Cong ty bao gdm 03 ngudi. Thanh vién Ban Tong Gidm dbc
quyét dinh cic vin dé lién quan dén hoat dong kinh doanh cua Céng ty, chiu trach
nhiém truéc Hoi dong quan tri vé viéc thuc hién cac quyen va nhiém vu dugc giao.

Ong Nguyén Vii Long Quyén Tdng gidm déc kiém Thanh vién HDQT
Ba Vii Nam Huong Giam ddc Tai chinh
Ong Nguyén Duy Khoa Phé Téng gidm déc

Ban diéu hanh
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3.6

3.6.1.

3.6.2.

Ban diéu hanh ctia Cong ty gdm 04 thanh vién, diéu hanh cong viéc hang ngay cia
Cong ty trong cac linh vuc dugec HPQT phéan cong, chiu su giam sat cuia HDQT; chiu
trach nhiém truéc HDQT va trude phap ludt vé viée thuc hién quyén, nghia vu dugc
giao.

B4 Pham Minh Huong Chu tich HDQT

Ong Nguyén Vii Long Quyén Téng Gidm dbc kiém Thanh vién HDQT
Ba Vii Nam Huong Giam dbc Tai chinh

Ba Trin Thi Hong Nhung Ké ton trudng

Cac hi ddng va bd phén trwe thude Hpi ddng quan tri
Hpi dong Piu tu

Hoi ddng dau tr co quyén va trach nhiém quyét dinh, thuc hién céc cong viéc/hoat dong
sau day:

- Tham muu cho HPQT vé céc vén dé lién quan dén hoat dong dau tu, bao lanh
phat hanh, cho vay cua Cong ty d6i v0i cac giao dich thudc thdm quyén quyét
dinh ciia HDQT duoc quy dinh tai Diéu 1&;

- Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh céc chinh sach, quy dinh lién quan
dén hoat dong dau tu, kinh doanh ngudn vbn cia Cong ty;

- Thay mat HDQT phé duyét cac nguyén tic vé phan bd vén, kinh doanh ngudn

von cua Cong ty;

- Thay mat HDQT thdm dinh, phé duyét viéc gép vén hogc mua ban cb phan,
phén vbn gép tai cac doanh nghiép chua niém yét/dang ky giao dich hodic chimg
khoén da niém yet/dang ky giao dich nhung khong phai 1a hoat dong kinh
doanh/tu doanh ngan han théng thudong;

- Quyét dinh, phé duyét cac giao dich, hoat dong dau tu khong thude thAm quyén
cua PHPCP hodc ciia HDQT ma chwa dugc phan quyén cho Chu tich HDQT,
Téng giam doc hozc Ban Téng giam ddc thiy can thiét c6 ¥ kién ctia cac thanh
vién cua Hoi dong Péu tu;

- Thuc hién céac quyen han va nhiém vu khéc theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi
quyet/Quy ché cia HPQT hoic Quyét dinh ciia Chu tich HPQT.

Hpi dong qudn ly tai sin ng - co
Hoi ddng quan 1y tai sin ng - ¢6 ¢ quyeén han va trach nhiém:

- P& ra céc chién lugc déi véi co cau Bang can dbi Tai san (ca ndi va ngoai bang)
nham dat muc tiéu lgi nhudn trong khau vi rii ro cia VNDIRECT.

- Phé duyét c4c chinh sach quan tri rii ro trén Bang can dbi Tai san phi hop voi
chién luge kinh doanh va muc tiéu loi nhuén, dinh ky kiém tra mirc do tuan thu
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cua cac han muc rui ro. Phé duyét cac han mirc, gi6i han vé danh muc dau tu,
hé sb can dbi vén cia VNDIRECT nhim thuc hién muc tiéu ké hoach kinh
doanh.

- Quan ly rui ro thanh khoan va céc yéu cau lru chuyén tlén t¢ cua VNDIRECT
mdt cach lién tuc, c6 tinh dén luu chuyén tién té cong don tir loi nhuén va luu
chuyen tién té du bao, phat sinh tir tdng truéng tién giri, cho vay, cac hoat dong
dAu tu du kién. Quan ly rui ro thi trudng d6i véi céc bién dong vé gid cb phiéu,
trai phiéu, ty gia va li suét.

- Chi dao viéc xay dung, phé duyét va trién khai cac chinh séch, dam bao thic
day hiéu qua kinh doanh cho cic Pon vi, cai thién viéc quan tri kha nang sinh
161 theo san pham Khéi Kinh doanh va Khach hang, xac dinh thoi han va mic
d¢ thay d6i lai sut dbi voi cac san phdm huy dong va cho vay cia VNDIRECT.

3.6.3. Hpi dong Nhin su
Quyén han va trach nhiém ctua Hoi déng Nhan su bao gom:

- Tham muu cho HDQT vé céc van dé lién quan dén hoat dong quan tri nhan su
cua Cong ty;

- Quyét dinh céc van dé vé chién luoc nhan sy cia Cong ty trong timg thoi ky;
- Phé duyét co céu td chitc va chirc ning nhi¢m vu cua Céng ty;

. Phé duyét cac ché d¢, chinh sach nhan sy, co ché lvong thuéng, ché d6 phic loi
danh cho can bg nhén vién cua Cong ty;

- Thay mat cho HDQT quyet dinh viéc tuyén dung, bd nhiém, mién nhiém cac
can bd quén 1y thude tham quyén ciia HDQT:

- Thay mat HDQT quyét dinh viéc ky luat lao dong dbi véi cac can bd quan ly
thudc tham quyén cua HPQT hodc céc can bo nhan vién khac cia Cong ty khi
thdy cén thiét;

- Thuc hién cac quyén han va nhiém vu khac theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi
quyét/Quy ché cua HDQT hoic Quyét dinh ctiia Chu tich HDQT.

3.6.4. Hpi dong Kiém todin noi bg
B0 phén kiém toan noi bd ¢ trach nhiém:

- Danh gia mot cach dgc lap vé su phi hop va tudn thu cc chinh sich phép luat,
Diéu 1¢, cac quyét dinh cuia Dai hoi ddng cb dong, héi dong quan tri;

- Kiém tra, xem xét va dénh gid su ddy du, hidu qua va hiéu luc cua hé thdng
kiém soat ndi bd truc thuoc Ban Téng gidm nhdm hoan thién hé thdng nay:

- Danh gid viéc tuan thu cac hoat dong kinh doanh dbi véi cac chinh sach va quy
trinh ndi bg;
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- Giam sat thuc thi cac quy dinh ndi bd, cac hoat dong tiém an xung dot loi ich
trong ndi by cong ty, dac biét d6i véi cac hoat dong kinh doanh ctia ban than
cong ty va céc giao dich ca nhan ctia nhan vién cong ty; gidm sat viéc thuc thi
trach ngiém cua can bg, nhén vién trong cdng ty, thuc thi trach nhiém cua dbi
tac ddi véi céc hoat dong da uy quyén.

. Tham muu thiét 14p chinh sach va quy trinh ndi bd;

- Panh gia viéc tun thi cac quy dinh phap luat, kiém soat cac bién phap dam béao
an toan tai san;

- Dénh gid kiém soat noi bo thong qua théng tin tai chinh va thong qua qua trinh
kinh doanh;

- Kiém tra ndi dung va gidm sat viéc thuce hién cac quy tic ve dao dirc nghé nghiép
va tuan thu quy dinh ctia phap ludt vé phong chéng rira tién;

- DPanh gia quy trinh xac dinh, danh gia va quan ly rui ro kinh doanh;
- Danh gia hiéu qua cua céc hoat dong;

2 Dénh gia viéc tudn thu cam két trong hop déng;

- Thuc hién kiém soat hé théng cong nghé thong tin;

" Piéu tra cac vi pham trong ndi bd Cong ty;

- Thue hién kiém toan ndi by Cong ty;

- Th},:c hién cac quyén han va nhiém vu khac theo quy dinh tai Diéu 1& va Quy
ché do Hoi dong quan tri ban hanh.

3.6.5. Thuw ky Hpi dong quan tri
Thu ky HPQT ¢6 cac quyén han va trach nhiém sau day:

- Tu vin Hdi ddng quan tri trong viéc t6 chirc hop Dai hoi ddng co dong theo quy
dinh va céc cong viéc lién quan gifra cong ty va co dong;

- Chuén bi cac cudc hop Hoi dong quén tri, Ban kiém soét va Dai hdi ddng cb
dong theo yéu cau ctia Hoi d6ng quan tri hodic Ban kiém soat;

- Tu van vé thu tuc ciia cac cude hop; Tham dy céc cude hop;
- Tu van thit tuc 14p céc nghi quyét cia Hoi ddng quan tri phu hop véi ludt phép;

- Cung cip c4c thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop Héi ddng quan tri va cac
thong tin khac cho thanh vién Hoi dbng quan trj va Kiém soat vién;

- Giam sét va bao céo Hoi ddng quan tri vé hoat dong cong bo thong tin cua cong

ty.

3.7  Csic Khbi/Ban truc thuc Ban Tdng gidm déc/Ban diéu hanh va Pon vi trye thude
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3.7.1. Uy ban Qudn Iy tai sin ng - cé
Uy Ban quan Iy tai san ng - ¢6 ¢6 cac chirc nang, nhiém vu sau day:

- Nghién ctru va dé ra cac chién lugc dbi véi co cau Bang can dcn Tai san (ca noi
va ngoai bang) nhim dat muc tiéu loi nhuin trong khdu vi rii ro cua
VNDIRECT.

- Phé duyét cac chinh sach quan tri rti ro trén Bang cin d01 Tai san phu hop voi
chién Iugce kinh doanh va muc tidu lgi nhudn, dinh ky kiém tra mirc d6 tudn thu
ctia c4c han mirc rii ro. Xy dung cac vin ban ché do lién quan dén chinh sach
quan ly tai san ng c6. Phé duyét cac nguong canh bao (néu can thiét), han mac,
giéi han vé danh muc dau tu, hé sb can dbi vén cia VNDIRECT nhim thuc
hién muc tiéu ké hoach kinh doanh.

- Quan ly rui ro thanh khoan va céc yéu cau luu chuyén tién té cia VNDIRECT
mét cach lién tuc, ¢6 tinh dén lwu chuyén tién té _cong don tir loi nhudn va luu
chuyen tién té dur béo, phat sinh tir ting trudng tién giri, cho vay, céc hoat dong
dau tu du kién.

- Quan Iy rui ro thi truong doi véi cac bien dong vé gia co phiéu, trai phiéu, ty
gia va lai suat.

- Chi dao viéc xdy dung, phé duyét va trién khai cac chinh sach, dam bao thiic
ddy hiéu qua kinh doanh cho cac Don vi, cai thién viéc quan tri kha nang sinh
101 theo san pham Khm Kinh doanh va Khach hang, xé4c dinh thoi han va murc
d6 thay dbi 13i suat dbi véi cac san pham huy dong va cho vay cia VNDIRECT.

- Kiém tra, kiém soat va giam sat viéc tudn thi cac quy dinh/ quy trinh lién quan
t6i hoat dong kinh doanh ctia Khdi kinh doanh dam bao an toan, hidu qua ti wu
va tuln thu céc quy dinh cua VNDIRECT ciing nhu cia UBCKNN va céc bd
nganh c6 lién quan. Danh gid co céu bang tong két tai san ng- ¢ dua trén kich
ban thi truong, 1ap ké hoach céan déi ngudn von va su dung von trong ngin han
va dai han. Phan tich va dua ra cac giai phap vé cong tic ngudn von- sir dung
vdn theo dinh ky va dot xuat nhim dam bao ké hoach kinh doanh.

- Quan ly co ché diéu hanh vdn néi b0, dua ra cac quyét dinh chién luge vé quan
1y bién d¢ 1ai rong (NIM) va téi cAu triic danh muc

- Xir ly céc trudng hop vuot/vi pham han mire dau tu.
3.7.2. Uy ban Péu tw va Qudn Iy tai sdn

Uy ban Pau tr va Quan 1y tai san ¢ chirc nang tham muu cho Ban Téng Giam déc vé
cac hoat dong dau tir va quan ly tai san ctia Céng ty, bao gém:

- Xay dung ké hoach dau tu hang nam, trung va dai han cta cia VNDIRECT va
cac cong ty thanh vién.

- Xay dng ning lyc kinh doanh va quén tri trong linh vuc dau tu va quan 1y tai
san cua VNDIRECT va céc cong ty thanh vién.

40




BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

VNDIRECT

3.7.3

3.7.4.

LA A

Viin phong thwong truc Ban Tong Gidm dic

- HG tro Ban Téng Giam dbc trong viéc diéu hanh quan ly kinh doanh, quan tri
riii ro va cac hoat déng khac trong tham quyén ctia Ban Téng Giam ddc;

- X4y dung, phat trién va quan ly kénh Cong tac vién;

- X4y dung va quan ly mang ludi chi nhanh (POS network);

. Quan Iy kinh doanh dbi v&i cong tac thic ddy ban va chit luong kénh bén.
Khoi Khdch hang cd nhin

- Xay dung danh muc tai san va ning luc dich vu quan ly tai san cho moi dbi
tuong nha dau tu ca nhén véi cac myc tiéu khac nhau;

. Cung cép ding dich vu dap tmg nhu cau ctia khach hang:

. DGO: Dong hanh véi khach hang kién tao con duong huéng téi sirc
khoe tai chinh va an tdm dau tu.

¢  DA: Ddng hanh véi khach hang trong qué trinh ddu tu va giao dich
ching khoan hudéng t1 xay dung cho khéach hang nédng luc lua chon co
hoi dau tu, quan 1y danh muc dau tu.

® BA: Xay dlrng duoc d6i ngli chuyén gia mdi gidi coé nang luc cung clp
dich vu tu van ddu tu va ty thac quan ly tai khoan déu tu chimg khoan.

- Kién tao doi ngii ¢6 ning luc phat trién, dao tao va huén luyén doi ngli hanh
nghé tu van tai chinh ca nhan (FHC);

- Kién tao nén tang hanh nghé cho nhimg ngudi mudn hanh nghé dich vu tai chinh
ca nhin doc lap (DWA).

Khéi Khdch hang doanh nghiép

Khéi Khach hang doanh nghiép phu trach cong tac thiét 14p va bao vé quan hé véi cac
khach hang doanh nghiép va la cau ndi nhu ciu cia khach hang véi ning luc cung cap
dich vu cia VNDIRECT.

- X4y dung quan hé véi nhom khéach hang:

e Chém s6c quan hé khach hang va dam bao nang luc canh tranh va uy tin
dich vu ctia VNDIRECT dé ti da hoa co hdi kinh doanh trén quan hé
khach hang;

. Nhan dién nhu cau sir dung dich vu cua khach hang doanh nghiép, két

hop véi cac bo phén san pham dich vu x4y dung quan hé kinh doanh tin
tudng voi khach hang ¢ céc cap lién quan;
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e Xay dung va thiét lap mél quan hé gitra linh dao cdp cao cua
VNDIRECT va lanh dao cép cao cia KHDN @é nang cao kha ning cung
cép dich vu va quan hé kinh doanh bén vimg;

o Cép nhat hé so khach hang va qua trinh twong tac v6i khach hang trong
su6t thoi gian quan hé kinh doanh.

- Quan ly danh muyc khach hang:

. Lap ngén sach hoat dong va ké hoach kinh doanh hang nim cua ting
khach hang trong danh sach khach hang muc tiéu va khach hang c6 quan
hé kinh doanh trong pham vi dugc phén cong;

. Pam bao ké hoach kinh doanh dugc thyc hi¢n theo diing muc tiéu va
ngan sach dugc phé chuin;

o Phéi hop véi cac b phén san pham dé dam béao ning luc cung cép dich
vu va gidm sat hiéu qua va chat luong str dung san phim dich vu cua
khach hang;

o Thudng xuyén lién lac, tim hiéu, khai thac cic nhu ciu méi cua cic
Khéch hang trong danh muc va gidi thiéu san phdm cia VNDIRECT;

J La dau méi vé quan h¢ khach hang theo phan khuc quan 1y, lam vige voi
céc bd phén va trién khai san phdm dé cung cap cho khach hang cac giai
phép dich vu phu hop;

. Kiém tra, giam sat, cap nhat thong tin lién quan vé& khach hang, tinh hinh
kinh doanh, tinh hinh thi truong nhim phuc vu cdng tac quan ly tai
khoan, dé xuit giai phap thich hop, danh gi4, thim dinh va chim séc

Khéach hang;

o Truyén thong va cdp nhat chinh sach, quy dinh, san pham, dich vu méi
cua VNDIRECT cho Khach hang;

o Quan ly hé s¢ dur 4n cua khach hang va tinh bao mat thong tin, nguyén

tic btc tudng lira dé tranh cdc rii ro xung dot lgi ich va lién quan.
- Phat trién tim kiém khach hang méi:

. Tim kiém va xay dung va thiét 1ap quan hé véi nhém KHDN nim trong
muc tiéu tiép can cua Khéi;

. Chu dong tim kiém théng tin va co hdi hop tac véi céc ddi tac tiém nang
phtt hop véi céc san phdm dich vu cung cip cho KHDN;

o Xay dung mang luéi cac don vi tu van, cac cong ty chimg khoan, kiém

toan, ngén hang, cac t6 chirc tw vin doc 1ap dé co thé nang cao kha nang
tiép can doanh nghiép mai.
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3.7.6.

357

Khéi Khdch hang lon

- Tim kiém, thiét lap, duy tri va  phat trién quan h¢ dbi tac véi cac khach hang co
tiém lyc tai chinh va ¢6 nhu ciu dau tu vbn (buy-side) trén thi trudmg von;

- Quan ly quan hé va xay dung phan khic khach hang (Client Management and
Segmentation);

- Xay dung va quan ly quan hé khach hang 16n (Prime Client Managements);
- Xay dung khach hang muc tiéu (Target market);

- X4y dung/phat trién ning luc va thuc hién tim kiém thuong vu (Deal
Origination);

- Xay dung/phat trién nang luc va thuc thi du 4n (Deal Execution);
- Xay dung chinh sach khach hang.
Khéi Khdch hang Pinh ché va Thi trwong quic té

Khéi khach hang dinh ché va thi truomg quéc té chiu trach nhiém phat trién kinh doanh
va duy tri moi quan hé vai cac khach hang dinh che tai chinh trong va ngoai nudc bao
gdm céc dbi twong khach hang: Ngan hang, Bao Hiém, Cong ty quan ly Quy, Quy dau
tu, Cong ty chimg khoan, va cac loai hinh Céng ty dau tu khac nhim thuc hién cac
nhiém vu ctia Khoi, bao gom:

- Phat trién khach hang:

. Phat trlén khach hang dinh ché tai chinh la cic ngan hang trong va ngoai
nude nhim muc dich mé rong han mirc tin dung cho VNDIRECT, phuc
vu cho hoat dong kinh doanh tién té va quan ly bang can dbi, ddng thoi
thuc hién két ndi hop tac ban chéo cac san pham dich vu clia ngan hang
trén kénh cia VNDIRECT va nguoc lai, hoan thién hé sinh thai dich vu
tai chinh cia VNDIRECT;

. Phét trién nhom khach hang Cong ty quan ly quy, Quy dau tu Chimg
khoan, Cong ty chitng khoan nudc ngoai, to chirc giao dich ching khoan
16n trong va ngoai nude, nha dau tu chimg khoén chuyén nghiép nhim
muc dich cung cap dich vu giao dich chimg khoan Khach hang t6 chire
ctia VNDIRECT, tao ngudn thu phi giao dich;

o Phét trién nhom khach hang 1a cac Cong ty bao hlem cac Cong ty quan
ly quy, Quy dAu tu chimg khoan nhim muc dich két ndi hop tac kinh
doanh dé thuc hién phan phéi va hoan thién bd san pham dich vu quan
1y tai san, thuc hién chién Iugc tro thanh cbng két ndi nén tang thanh
toan va san pham tai chinh cia VNDIRECT.

- Duy tri va mo rong mbi quan hé khach hang:

. Duy tri, cap nhét cac dau moi trong ban lanh dao va cac phong ban lién
quan tai cac t6 chirc dinh ché va phi dinh ché dang c6 quan hé kinh
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doanh sir dung dich vu cuia VNDIRECT;

@ Dé xuét va thue hién cac chuong trinh chiam séc khach hang theo dinh
huéng phat trién kinh doanh cuia Cong ty.

- Phan phéi cic san phdm ciia VNDIRECT trén kénh khach hang cta Khdi:

. Tham gia déng g6p y kién cho cdc céu trac san pham trong cdc giao dich
co c4u tang v6n ctia Khéi Ngan hang dau tu vé nhu ciu dau tu ciia nhom
khach hang Khéi dang phu trach;

. Thuyc hién chao ban va phén phdi cac san phdm trai phleu ¢d phiéu, cb
phén dugc san xuét tir Kh6i Ngan hang dau tu cho dbi tuong khach hang
ctia Khoi.

- Cung cép dich vu giao dich chimg khoén:

. Dich vu giao dich chimg khoan (c6 phiéu, trai phiéu trén thi truomg co
s0O, phai sinh);

® Dich vu tiép cdn doanh nghiép (Corporate access);
. Dich vu nghién ctru phan tich chimg khoan.
3.7.8. Khéi Sin phim va Dich vu
Cung cép céc san pham dau tu:
- Quén ly quy dau tu dai chung:
e Quy mé cb phiu VNDAF
. Quy mo trai phiéu VNDBF
o Chimg chi quy dau tu chii dong VND
° Céc loai hinh quy dai chiing khéc: ETF, quy déng niém yét
4 Quan 1y ddu tu cac cong ty tu nhan (PE)
. Quy thanh vién
- Quan ly danh muc dau tu:
. Quén ly danh muc theo chién luoc x4c dinh sin
° Quan ly danh muc chuyén biét (SMA)
. Quan ly danh muc toan phan

& Quan ly danh muc theo chi dinh

44




e o e : ) VNDIRECT
BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU (it et e

- Béo cdo phan tich chuyén sau
- Béo céo phén tich chuyén sau du 4n, co hdi dau tu (due dilligence).

Cung cip dich vu dau tu cho céc khach hang cé nhén va t6 chirc véi muc tiéu sinh 10
trong tuong lai, gia tdng von cho khach hang:

- Dich vu quan 1y cac quy ddu tu, bao gém cac quy dau tu dai ching, cac quy
thanh vién;

- Dich vu quan 1y cac danh muc dau tu;
- Dich vu tu van du tu chimg khoan.
3.7.9. Khéi Ngin hang diu tw

- Thiét 1ap, duy tri va khai thac hiu qua céc mdi quan hé véi véi nhém khach
hang doanh nghiép da, dang va s€ sir dung cdc dich vu ngén hang dau tu trén co
s& céc tiéu chi lua chon khach hang muc tiéu do Khéi dé xuét va dugc Ban lanh
dao phé duyét timg thoi ky;

- Tu van cac san pham ngan hang d4u tu (mua ban doanh nghiép, phat hanh von,
tu van tai chinh, dich vu giao dich chimg khoén cho cac c6 déng) phu hop v6i
yéu ciu cia timg khich hang doanh nghiép trong timg giai doan cu thé;

- Tim kiém, thiét lap, duy tri va phat trién quan hé ddi tac véi cac KHDN c6 tiém
luc tai chinh va nhu ciu dau tu von (buy-side) trén thi trudng von;

- Xay dung khach hang muc tiéu (Target market);

- Xay dung néng luc cung cAp g6i san phdm dich vy ngin hang dAu tu bao gém
danh muc san pham (IB capacity);

- X4y dung/phat trién ning luc va thyc hién tim kiém thwong vu (Deal
Origination);

- Xay dung/phat trién ning luc va thuc hién c4u tric va hop tac thuong vu (Deal
Syndication);

- Xay dung/phat trién ning luc va thyc thi du 4n (Deal Execution);
3.7.10. Khéi Thi trwong von
Quéan 1y ngudn von:

- Chiu trach nhi¢m quan ly nguon Von cua cdng ty phuc vu cho hoat dong kinh
doanh cua cong ty | bao gom: nguon von tin dung; phat hanh trai phleu no, ngudn
v6n huy dong tir ¢b dong va nguon vén tir céc san phdm huy dong von khéc clia
cdng ty;

- Danh gié hiéu qua str dung ngudn von ctia cong ty cho cac hoat dong kinh doanh
dam bao ti uu héa hiéu qua va phit hop v6i dinh huéng phat trién.
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Pau tu nguoén von:

Thuc hién hoat dong giao dich dam bao thanh khoan trén thi truong tién t&; Kinh
doanh co hdi b1en dong 1ai sudt/ ty gia trén thi trudng tién té thong qua cdc giao
dich tién g, tién vay (Funding&Gapping); Kinh doanh céc san pham cdu tric
vé lai sudt, ty gia trén thi trudng;

Chiu trach nhiém quan ly hiéu qua danh muc céc tai san dau tu cia cong ty bao
goém: Danh muc ¢6 phiéu, Danh muyc tréi phicu, Danh myc Chimg khodn phéi
sinh (Chirng quyén c6 bao dam, Hop dong tuong lai chi so, ETF...).

3.7.11. Khéoi Phan tich

Xay dung co s& dir liéu phan tich:

Thu thép, xu ly thong tin nhim muc dich x4y dung co s& dir lidu va dua ra du
bao vé kinh té vi ‘md, thi trudng chig khoan (TTCK), doanh nghiép dang niém
yét/chua niém yét;

Xay dung céc san phdm (mé hinh, cong cu) ¢6 lién quan dén nén tang dir liéu
thong tin (data-driven products);

Xay dung san phdm phén tich phuc vu cho kénh Khach hang t6 chirc (KHTC) va kénh
Khach hang ca nhan (KHCN):

Xay dung cac san phim bao cdo phan tich phuc vu cho nhu cdu ddu tu cta
KHTC va KHCN;

Xay dung céc quy chudn vé chét lugng (code of standards) va quy trinh kiém
tra chit lugng ctia cc san phdm béo céo;

Trinh bay va giai dép thic méc cia KHTC va KHCN nhimg d& xudt/khuyén
nghi trong pham vi trach nhiém cta Khoi;

Xay dung va duy tri quan hé v&i doanh nghi¢p trén TTCK nhim thu thap thong
tin va hd trg cho céc hoat dong tiép can (corporate access) cua KHTC;

Dao tao chuyén vién Phén tich:

Phat trién doi ngii chuyén vién phén tich c6 chuyén mén, dao duc va néng lyc
ph hop véi quy mé va tdc d6 phat trién ciia thi truong va yéu ciu cua cong ty:

Hb tro Trung tdm Pao tao phat trién tri thirc dau tu chimg khoan cho khach
hang va ndi bd.

3.7.12. Khoi Cong nghé

Xay dung nang luc ¢t 16i bao gdm: Thiét ké giai phap cong nghé cho linh vuc
tai chinh (Fintech Business Solution); Kha ning phat trién phan mém; va nhanh
chéng dua san phdm cong nghé ra thi truong (Time-to-market);

Tham muu tu van chién luoc cho Hoi ddng quan tri va Ban Téng Gidm déc vé
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van dé chién lugc cong nghé:

. Nghién ctru mé rdng, quan ly phat trién va khai thac quan hé hop luc
voi cac doi tac trén thi trudng;

. Nghién ctru giai phap céng nghé méi phit hop véi dinh hudng phat trién
chung cia Cong ty;

- Phén tich va thiét ké giai phap céng nghé dap tmg yéu cau nghiép vu;
- Vén hanh hé théng, xtr 1y su cb;
- Téi wu hoa hé thdng thudng xuyén.

3.7.13. Khéi Van hanh nghiép vu

- Tham muu cho Hdi ddng quan tri dé xay dung va td chirc thuc hién cic cong
viéc cuia khoi Van hanh nghiép vu;

- Thiét ké, quan tri va kiém soat cac rii ro cia cac hoat dong van hanh, bao gém:
. Vén hanh khach hang
e Van hanh san pham dich vu
# Vén hanh giao dich

! Xay dung nang lyc s hoa vén hanh kinh doanh cia VNDIRECT dé dap ung
nhu ciu ting trudng lién tuc trong tuong lai;

- T chire trién khai thuc hién:

° Vin hanh cic hoat dong cung cép cac san phém, dich vu cua
VNDIRECT t6i khach hang.

® Vén hanh nghiép vu thi trudng vbn
e Van hanh nghiép vu Ké toan ndi bé

. DPao tao ngudn luc cho cic bd phan chuyén mon nghiép vu cta
VNDIRECT

3.7.14. Khéi Truyén thong npi bp va thuwong hi¢u
Truyén théng ndi bo:

- Tb chirc cac hoat dong truyén thdng ndi b trén cac kénh théng nhét trong Cong
ty

- Truyén dat chii truong, chinh séch cta cac cap lanh dao dén véi toan thé can bd
nhén vién;
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- Téang hi¢u qua hoat dong truyén thong ndi bd gitip can bd nhéan vién hiéu rd gid
tri thuong hi¢u va triét ly kinh doanh cua Céng ty;

- Tép trung quan ly thong tin két ndi trong 41 bd Cong ty, tir d6 tao nén moi truong
thong tin xuyén sudt, chuyén nghiép va lanh manh trén toan hé théng;

- Tiép nhan céc déng gbp, y kién, ¥ tuéng ctia cac ca nhan va tap thé trong Cong
ty.

Xay dung thuong hiéu:

- Xay dung chién luge PR thuong hiéu va ké hoach trién khai truyén thong
thuong hi¢u theo tirng giai doan;

- T6 chire, quan 1y céc chuong trinh quang b4 thuong hidu va céc su kién truyén
thong;

- Xay dung, phat trién va duy tri mdi quan hé véi cac co quan, dbi tac truyén
thong;

3.7.15. Khoi Qudn tri nguén nhén lie

- Tham muu xay dung va d& xudt chién lugc phat trién ngudn nhén luc phu hop
v6i dinh huéng chién luge kinh doanh cia VNDIRECT;

- X4y dung hé théng chinh séch, quy ché, quy dinh, quy trinh vé phat trién ngudn
nhén luc cuia VNDIRECT;

- Thu hut, duy tri va phat trlen ngudn nhén luc thong qua cac hoat dong bao gom:
xay dung thuong hiéu tuyén dung, dao tao va phat trién ngudn nhén lue, quan
ly hiéu qua lam viéc, luong thudng va dai ngd, quan hé lao dong;

- Quan ly trai nghiém lién tuc dam bao viée nhan dién, thic diy va phat trién doi
ngll nhdn sy ludn c¢6 co hdi hoan thién ban than va déng gép tot nhat cho to
churc;

- Xéy dung va trién khai céc hoat dong véan hdéa doanh nghlep giip néng cao nang
Iue ¢t 151 IPAM/4Cs, xdy dung méi trudng lam vige tich cuc nhim néng cao
nang lyc canh tranh hiéu quan hoat dong nguon luc;

- Thuc hién céc chirc nang c6 lién quan khac theo yéu c4u ctia Hoi ddng quan tri
va Téng Giam dbc hodc ngudi duoc iy quyén.

3.7.16. Khéi Hanh chinh

- Chiu trach nhiém tb chuc khong gian van phong lam viée, cac khu vuc chic
nang cua Cong ty;

- Chiu trach nhiém cdng tac van thu, hanh chinh;

- Chiu trach nhiém trong cong tac mua sim tai san cua Cong ty.
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3.7.17. Ban Phdp ché va Tuén thii

- Tu van phép luat va hf) trg phap ly: Tu van phap ludt va hd trg phép 1y cho Hoi
dong quan ‘Eri, Ban diéu hanh, cac Khoi/Phong/Ban/Bd phén, can bd nhén vién
lién quan dén Tap doan va khach hang;

- Thiét ke, cau truc phap ly doi véi cac san pham dich vu va cac giao dich cua
Téap doan;

- Thuc thi giai quyet céc thu tuc phap 1y, cac tranh chip va cac Van dé lién quan
dén phap ly: Tb chirc thuc hién cac thu tyc phap ly, tham gia t6 tung va giai
quyét tranh chép, giai quyet cac van dé phép 1y lién quan dén céc san pham,
dich vy, hoat dong va giao dich cua Tép doan;

- Thuc hién nghiép vu cong bd thong tin, bdo céo tudn thu ciia Cong ty chimg
khodn/quan ly quy/dai chung; t6 chirc thyc hién cac thu tuc lién quan dén hoat
dong cuia dai hoi déng cd dong/hoi ddng quén tri/dai hoi nha dau tu;

- Kiém soat tudn thu phap luat, kiém soét va phé duyét rii ro phap ly: Tham dinh,
phé duyét va kiém soét riii ro phép 1y ddi véi céc hoat dong/giao dich va viéc
ky két/phat hanh vin ban; Kiém tra, gidm s4t viéc tudn thu céc quy dinh cua
phap lut, quy dinh ndi bd cta cac bd phan va cdn by nhan vién Tép doan;

- Xéy dung, quan ly va van hanh hé thong van ban ndi bd: (i) Tu van va thiét ké
chuén héa phap ly d6i véi cac san pham/d;ch vu/nghiép vu, hé théng hop
dong/bleu mAu, va chinh sach san phidm dich vu dam béo tuén thu phap luét va
tao diéu kién cho kinh doanh kién tao co hoi méi; (ii) X4y dung hé théng céc
quy che/quy trinh/chinh sach va quy dinh ctua Cong ty; (iii) Xay dung, quan ly
va phat trién hé thong quan ly va truy c@p vén ban cho toan bd nhéan vién; (iv)
Xay dung va quan ly hé thdng giam sat va béo cdo tuan thu.

3.7.18. Khéi Téai chinh - Ké todn
Tai chinh
- Xay dung chinh séach tai chinh;
- Xay dung ngén sach chi tiéu, gidm sat thuc hién va kiém soat ngan quy;,
- X4y dung va giam sat thyc hién ké hoach kinh doanh;
. X4y dung Hé thong thong tin kinh doanh (BI);
- X4y dung Hé théng bao céo tai chinh;

- Cung cép thong tin dé hd trg huy dong von, stakeholder relationship, quan hé
co0 dong (IR).

Ké toan

- Xay dung chinh sach ké toan;
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.71,

. Kiém soét ké toan nghiép vu;
- Ké toan can sb;

- Ké toan téng hop;

a Ké toan thué;

- Béo céo tudn thu (Bao cdo tai chinh, Bo cdo UBCK, SGDCK, Uy ban giam
sat).

Phong Qudn tri rui ro
Quyén han va trach nhi¢ém cua Phong Quan tri rui ro:

- Tham muu cho HDQT/Ban Téng giam dc vé cac van dé lién quan dén quan tri
rui ro cua Cong ty;

- Nghién ctru, phat trién, ban hanh chién luoc va chinh sach, quy ché, quy
trinh quan tri rti ro trong hoat dong cua Cong ty;

- Kiém tra, ddnh gia vé su phit hop, hidu qua va hiéu luc ctia Bo phan quan tri rai
ro va cua ca hé thong quan trj rui ro da dugc thiet 1ap trong Cong ty;

- Ban hanh céc chinh séch, han mirc rui ro, quy dinh, nguyén tic, bg tiéu chi, phan
quyén quan 1y va phé duyét rui ro, cac tham sb va mo hinh quan tri rui ro;

- Thuc hién céc quyén han va nhiém vu khac theo quy dinh tai Piéu 1&, Nghi
quyet/Quy che cua HDQT hodc Quyét dinh cua Chu tich HDQT.

3.8. Mang lwéi chi nhanh
Chi nhanh/Phong giao dich thudc mang luéi kinh doanh ctia Cong ty, dat dudi su diéu
hanh truc tiép cia Tong Giam dbc va la dai dién thuong hiéu VNDIRECT trong viéc
trién khai dwa céc cac San phadm dich vu dén Khach hang.
Mang luéi chi nhanh/ phong giao dich ctia Cong ty bao gbém:
STT Tén chi nhanh/ Dia chi S6 dién thoai

Phong giao dich

Mién Bic

1

2

Tru s& chinh S6 1 Nguyén Thuong Hién, Phuong 024 3972 4568
Nguyén Du, Quan Hai Ba Trung, TP. Ha
Noi
Chi nhénh Pao Duy Tang 15, Toanha VCCI, S6 9 Pao Duy 024 3941 0510
Anh Anh, Phuong Kim Lién, Quin Péng Pa,
TP. Ha Nbi
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3 Phong Giao dich Lé Téng 3, Toa nha Diamond Flower, sb 48 090 1545 409
Vian Luong duong Lé Vian Luong, phuong Nhin
Chinh, Thanh Xuan, Ha No6i
4 Phong Giao dich Lo S6 97 Lo Puc, Phuong Pham Pinh Hb, 028 7304 4688
Puc Quén Hai Ba Trung, Ha No6i
5 Phong Giao dich Vin S622 Vin Cao, Phuong Liéu Giai, Quan 028 7304 4688
Cao Ba Dinh, Ha Noi
6 Chi nhanh Quang Ninh  Thép 1B toa nha Lideco Ha Long, Trin 08 9925 5156
Hung Pao, Ha Long Quang Ninh
7 Chi nhanh Nam Pinh 86 5, T4 13, duong Nguyén Du, Phuong 022 8352 8819

Nguyén Du, Tp. Nam Pinh, Tinh Nam
Dinh.

Mién Trung

1 Chi nhanh Vinh - s6354B Nguyén Vin Clr, Phuong Hung 023 8868 8466
Nghé An Phiic, tp Vinh, Nghé An
#) Chi nhanh Pa Ning Sé 57 Duy Téan, Quén Hai Chéu, Tp. Pa 023 6382 1111
Ning
Mién Nam
1 Chi nhénh TP. Hd Chi S4 90 Pasteur, Phuong Bén Nghé, Quin 028 7300 0688
Minh 1, TP. H6 Chi Minh
2 Phong Giao dich SaLa Sé 151 Nguyén Co Thach, Phuong An 028 7300 0688
Loi Pong, Quéan 2, TP. H6 Chi Minh
3 Chi nhanh  Binh Tang 18, Toa nha Becamex Tower, 230 0274 222 2659
Duong Pai 16 Binh Duong, Phuong Phi Hoa,
TP. Thi Dau Moét, Binh Duong
4 Chi nhanh Cén Tho Tang 3 Toa nha STS, s6 11B Hoa Binh, 0292376 6959
Phudng Tan An, Quan Ninh Kiéu, TP.
Cin Tho
4. Danh Sach Co6 Pong Nam Giir Tir Trén 5% Vén C6 Phin Cua Cong Ty; Danh
Sach C6 Pong Sang Lap Va Ty Lé Cé Phin Nim Giir; Co Ciu Cd Pong
4.1 Danh sich c¢6 dong nim giir tir trén 5% von cb phin cia Cong ty (tai ngay

14/04/2022)
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Ty 1€
A A 4 s
STT Téncbdong S5 GCNDKDN Dia chi 0 dagne o - Iaul e
phan nam giit  ¢6 phan
(%)
S6 0100779693
do S& Ké hoach S6 1, Nguyén
Cong ty CH Piu tu TP. Ha Thuong Hién,

1 phan Tdp doan  Noicdp lan ddu  phuong Nguyén Du,  314.654.782 25,84%
dautu LP.A>  ngay 28/12/2007 Quén Hai Ba Trung,
thay d6i 1an 9 Ha Noi
ngay 13/12/2021

Nguon: Danh sdch cé déng do VSD cung cdp tai ngay 14/04/2022
4.2  Danh sich cb dong sang lap va ty 1¢ ¢6 phan nim giir: Khong co.
43  Co ciu co dong
4.3.1 Cé phiéu phé thong

Co ciu ¢ déng ctia Cong ay 14/04/2022
Loai hinh c6 déng S6 Irong s6 hiru Ty I€ so hiru

Bang 2. tain

(¢ phiéu)

1. Trong nwéc 980.928.802 80,55%
1.1 Cd nhén 631.366.263 51,85%
Tl 76 chite 349.562.539 28,70%
2. Ngwéc ngoai 236.914.858 19,45%
g1 Cd nhén 11.934.791 0,98%
23 Té chikc 224.980.067 18,47%
Trong ds: Té chirc c6 NPT nudc =
ngodi ndm giir trén 50% VPL 2334002 el
3 Cb phiéu quy 349 0,00003%
Téng cong 1.217.844.009 100,00%

(Nguon: Danh sdch cé dong do VSD cung cdp tai ngay 14/04/2022)

4.3.2 Co phiéu wu dii: Khong c6

? Trg thanh cb dong 16n do nhan sap nhap Céng ty TNHH Mot Thanh Vién Tai Chinh L.P.A va thyuc hién quyén
mua trong dot chao ban cb phiéu ra cong ching.
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3.

5.1.

3.2,

6.1

Danh Sich Nhitng Céng Ty Me Va Céng Ty Con Cia Té Chire Ping Ky Niém
Yét, Nhing Cong Ty Ma T Chirc Diing Ky Niém Yét Nim Giir Quyén Kiem Sot
Hoic C6 Phin Chi Phéi, Nhitng Céng Ty Nim Quyén Kiém Soat Hoiic C6 Phin
Chi Phéi P6i Vi TS Chirc Pang Ky Niém Yét

Danh sdch cong ty me, cong ty nim quyén kiém soat hodic ¢b phén chi phéi ddi véi
VNDIRECT (tai ngay 14/04/2022): Khdng cé

Danh sach cac cong ty con, cong ty ma VNDIRECT nim giir quyén kiém soat hoiic
¢o phan chi phoi (tai ngay 14/04/2022).

Cong ty TNHH Mt thanh vién Qudn ly quy Diu ti Chitng khodn 1.P.A
(Céng ty con s6 hitu truc tiép)

Dia chi . S6 1 Nguyén Thuong Hién, Phuong Nguyén
Du, Quéin Hai Ba Trung, Ha Noi

Gidy phép thanh lap va hoat dong . s6 30/UBCK-GP do Uy ban Chimng khoan
Nha nuée cdp ngay 04/03/2008. Gidy phép
didu chinh sb 02/GPPC-UBCK ngay
08/03/2017

Nganh nghé kinh doanh : Quan ly quy déu tu chimg khoan va quan ly
danh muc dau tu chung khoan

Vén didu 1é da dang ky va thue gépcia = 100.000.000.000 (M3t trdm ty) dong
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan
1y quy Pau tu Chung khoan I.P.A

Vén ding ky/Vén thuc gép cia : 100.000.000.000 (Mot trim ty) dong
VNDIRECT tai Coéng ty TNHH Mot

thanh vién Quan 1y quy Pau tu Chimg

khoan L.P.A

Ty 1é nim giit caia VNDIRECT tai : 100%
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan
1y quy Pau tu Ching khoan L.P.A

Hoat Pong Kinh Doanh

Pic diém hoat dong kinh doanh

Céc hoat dong kinh doanh chinh ctia Céng ty dugc chia theo co céu Doanh thu gom:

; Moi gi6i chimg khoén: bao gom céc hoat dong vé moi gi¢i mua ban chimg
khoan cho nha dau tu, tu van, dich vu luu ky;

- Tu doanh chimg khoan: Cac hoat dong mua ban chimg khoan ctia Cong ty trén
thi truong;

- Kinh doanh nguén vbn: Cac hoat dong cho vay ky quy, ing trudc tién ban ching
khoén cuia nha ddu tu, tién giri ngan hang.
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6.1.1. Moi gidi chirng khodn
(a) Mang khach hang ca nhan
Nén ting giao dich

Hoat ddng kinh doanh dich vu ching khoan (“DVCK”) véi mili nhon la khach hang c4
nhan van tiép tuc giir duoc thi phan va tde do tdng trudmng cung voi thi trudong, mic du
moi trudong canh tranh ngay cang khoc liét hon tir cac cong ty ching khoén nuée ngoai
va cac cong ty chimg khoan moi ndi dung chinh sach gia va hoa hong dé canh tranh.
Nam 2020 VNDIRECT vén giit dwoc doanh thu phi co s& véi mirc phi giao dich trung
binh ndm dat 0,16% va gia tri giao dich co sG' qua cong ty dat 270.000 ty dong. Gi4 tri
giao dich co s¢ ndm 2021 dat duoe ¢ murc 4n tuong hon, véi hon 1.051.000 ty dong,
gap gan 5 1an nam 2020.

Viéce di tién phong trén thi truong 4p dung cong nghé méi e-KYC trong quy trinh mé
tai khoan, cling véi nén tang giao dich tién ich va thin thién véi ngudi dung da gitp
VNDIRECT duy tri duge thi phan tai khoan m& méi cao so véi toan thi truomg. Luong
khach hang mé méi tai khoan giao dich chimg khoan cia VNDIRECT trong nam 2020
dat hon 120.000 tai khoan, chiém 30% sb luong tai khoan giao dich ching khoan m¢
moi trén toan thi trudng. Budce sang nim 2021, VNDIRECT van tlep tuc ghi nhan toc
d0 mo& mdi tai khoan giao dich chimg khoan 1a 304 018 tai khoan, chiém hon 20% téng
s tai khoan m& méi toan thi trudng, tdng trudng 153% so vai cung ky nam 2020.

Tai san quan ly (NAV) trung binh ndm 2020 dat hon 73.000 ty dong, tang 32% so véi
nam 2019. Sang ndm 2021, NAV trung binh dat hon 124.181 ty ddng, ting truong 70%
so voi ndm 2020. Doanh thu phi dich vu méi gi¢i chimg khoan nam 2020 dat 479 ty
dong, tang 43% so v&i ndm 2019. Trong khi d6, nam 2021, doanh thu phi dich vu méi
gidi dat xap xi 1.616 ty ddng, ting 238% so véi nim 2020, déng g6p 28% toéng doanh
thu thuin hoat dong ctia VNDIRECT nam 2021.

S6 Irgng tai khoan mé méi 51.957 88.897  125.847  304.018
S6 Iwgng tai khoan kich hoat 50.751 59.558 93.713  160.633
Téng s6 lwong tai khoan quanly  189.796 278.693  404.540  708.558
Tai sén quén Iy (tj déng) 43.241 55190  73.092  151.426

Hoat dong mdi gi¢i va cho vay ky quy

Trong 10 ndm qua, thi phan cia VNDIRECT tai cc San giao dich chumng khoan TP Ho
Chi Minh (HSX) va Ha Nbi (HNX) lién tuc tédng cao. VNDIRECT ludn nam trong top
4 céc cong ty chu’ng khoén c6 thi phan 16n nht. Nam 2021, VNDIRECT vugt qua HSC
dé tré thanh cong ty c6 dimg thir ba trén HSX vé thi phin méi giéi, chiém 7,46%°, dat
thi phan cao nhét ké tir nam 2011 dén nay.

3 https://vneconomy.vn/thi-phan-moi-gioi-nam-202 1 -vesc-hsc-rot-hang-quan-quan-thuoc-ve-
vps.htm#:~:text=16%2C45%25.-

»T%C3%ADnh%20chung%20c%E 1%BA%A3%20n%C4%83m%202021%2C%2050%C3%A 1 n%20ng%C3%
B4i%20vua%20th%E1%BB%8B%20ph%E1%BA%A7n,71%25%3B%204%2C87%25.
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Bing 3. Doanh thu hoat dgng mai gidi va luu Ky chimg khodn ciia Cong ty
Don vi tinh: Pong

i 7 2 Yo +/-
Chi t N3 0 g
i tieu am 2020 Nam 2021 2020
Doanh thu méi gi¢i chirng khodn 478.630.168.031 1.615.559.205.454 237,54%
Doanh thu lwru ky 13.845.345.002 14.929.340.429 7,83%

(Nguon: BCTC riéng nam 2020, 2021 duoc kiém todn ctia VNDIRECT)

Hoat dong cho vay ky quy (Margin) cuia VNDIRECT mic du ciing bi canh tranh manh
trong modi trudng 1di sudt ré cua cac cong ty ching khoan Han Quéc nhung van giit
dugc tang truong quy mo. Két thic nam 2020, quy mo danh muc cho vay ky quy dat
hon 4.300 ty dong, ting 56% so véi cubi nam 2019. Bén canh d6 ky luat quan tri rui ro
hé théng gitip VNDIRECT giam thiéu céc rui ro trong hoat dong kinh doanh Margin va
dam bao hiéu qua kinh doanh. Nam 2021, gia tri cho vay ky quy cuia VNDIRECT dat
trén 14.393 ty ddng, ting 230% so véi cudi nam 2020.

Nén ting dich vu Quin ly Tai sin theo con dwong DGO

Nim 2020 VNDIRECT da trién khai x4y dung goi dich vu quan ly tai san theo thap tai
san (“DGO”) nham thiét ké cho khach hang mét 16 trinh dau tu bt dau tir giai doan xay
dung sirc khoe tai chinh, tir d6 gitp khach hang tich liy kinh nghiém, kién thirc va k§
ndng quan 1y tai chinh dé cé thé an tAm dau tu.

Ra mit tir thang 10/2020, chuong trinh chia sé “Con duong DGO & Thép tai san” dang
tr& thanh tAm diém quan tdm cua cong dong, khong chi 1a nhimg nha dau tu d co kinh
nghiém trén thi truong, DGO thu hut moi lira tudi tham gia: tlr sinh vién, nguoi di lam,
gia dinh tré, nha kinh doanh tré.. . tAt ca nhitng ai quan tdm dén tai chinh c4 nhén.

Chi sau 2 thang t6 chirc, DGO thu hat hon 3.000 luot dang ky va hon 100 hoc vién
tham gia vao moi bu01 bap tng nhu cAu tim hiéu va lua chon con dudng an tdm dau
tu clia moi ¢4 nhan, bt du tir thang 1 1/2020, hoc vién DWEALTH Academy, mot bd
phan thude Khéi dich vu dau tu, da thiét ké cac khéa hoc di kém véi qué trinh ddng
hanh trang bi cho khach hang cac kién thirc c6 tinh thuc hanh Umg dung, da thuc hién
phu song DGO tai ca hai mién Nam Bac va trd thanh diém hen tri thirc cia cong dong
nha d4u tu vao mdi sang Thir 7 hang tudn.

Chuong trinh DGO ra doi mang ndi dung thiét thuc cho tat ca ca nhan di tim ciu tra 1o
cho con duong déu tu phu hop va luyén tap k§ nang déu tu — nhu mot k§ nang thlet yéu
trong cudc song. Noi dung khoa hoc duge thiét ké tir “nguoi thuyén truéng” da gin bo
voi nganh tai chinh 25 ndm va co tdm anh huong trén thi trudng — Ba Pham Minh
Huong — Chu tich Hoi ddng quan tri Cong ty Cb phan Chimg khoan VNDIRECT.

Song hanh cung nha d4u tu trén con duong DGO, VNDIRECT dit uu tién hang déu
trong viéc lua chon va dao tao doi ngii huén luyén vién tai chinh c6 du tri tué va dao
duc dé hd tro khéach hang trén con dudng xay dung strc khoe tai chinh va an tam dau
tu. DOi ngii chuyén gia tu van dugc tuyén dung va dao tao bai ban cua VNDIRECT sé
tao tién dé cho ning luc tur van dau tu va phan phdi cac san pham d4u tu tai chinh trong
nhimg ndm téi.
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Ngay 07/01/2021, Luéng M Tai Khoan Pau Tu theo DGO chinh thie dugce ra mét
cho khich hang ¢6 nhu cdu dau tu va quan ly tai san theo con duomg DGO tai
VNDIRECT. Déy duoc xem la khoi diu quan trong trong hanh trinh trai nghiém cta
khach hang v6i hé sinh thai san phdm dich vu dau tu cia VNDIRECT va ciing la diém
khoi ddu gitp cho VNDIRECT nhén dién ding nhu ciu, chdm séc khach hang duoc
chu d4o, hiéu qua ciing nhu cu thé héa chién luge mé rong va phat trién dich vu tu vin
va quén ly tai san gitp khach hang €6 dugc con dudng dé huéng dén muc tidu “suc
khoe tai chinh va an tim dau tu”. Nén tang quan ly tai san da va dang dugc phét trién
dua trén 4 kénh du tw DLIFE (kénh ddu tu phong vé va tich san tron doi), DSAVE
(kénh dau tur tiét kiém), DINVEST (kénh dau tu dai han), DTRADE (giao dich chirng
khoan).

Nén tang quan ly tai san dugc xdy dung trén nén tang website va duoc chuyén d6i dé
cung cdp cac nén tang mobiles apps DGO - My account trong ndm 2021 gitip Khach
hang c6 thé tich hop nhu ciu quan ly tai san ngén quy, dau tu va giao dich chimg khodn
cling véi céc lua chon dau tur tai chinh cho cac muc tiéu thlet yeu trong hanh trinh kién
tao sirc khoe tai chinh va bao an thinh viuong véi dic diém ndi bat: Két ndi dé dang,
Béo cdo minh bach va canh béo kip thoi. Tir d6, nha dau tu duoc trai nghiém:

e Laban sitc khoe dau tu: Giup Khach hang tu kiém tra stc khoe tai chinh va diéu
kién déu tu & thoi diém hién tai dé thiét 1ap la ban dinh huéng cho con dudng
kién tao strc khoe dau tu, gitp Khach hang c6 thé tiép cén moi co hoi dau tur
trén thi trudong va tu chu quan 1y tai san.

e Laban dau tu: Xem céc khuyén nghi dau tu va san phédm dich vu phu hop véi
diéu kién riéng cua timg Khach hang.

» La ban thi truong: Cap nhat thong tin theo nhip dip cua thi truomg, nhan dinh
va tu vén tir chuyén gia phtt hop véi danh muc dau tu va khach hang dang ndm
gilt va quan tam.

Ung dung Mobile app DGO chinh thirc ra mit phién béan 3.0.0 ngay dau tién vao ngay
21/06/2021 va dé nhan dugc rat nhiéu nhimg phan hdi, y kién dong gop ctia khéch hang
gitip cai thién va t6i wu héa img dung. Thang 8/2021, du 4n d3 thuc hién khao sat mirc
do hai long cua khéch hang véi danh gia 4.15/5. Diéu nay thé hién khéch hang da budc
dau ghi nhan nd luc cai tién khong ngimg nghi ctia d6i ngii phat trién mg dung.

(b) Mang khach hang doanh nghiép — ngan hang dau tu

La mot cong ty ching khodn hang dau co mang ludi khach hang c4 nhan va t6 chirc
rong khap, VNDIRECT c6 kha nang cung cap da dang va chuyén su céc san phim va
dich vu ngén hang dau tu cho khach hang doanh nghi¢p tir huy dong vo6n trén thi truong
von, thi trudng ng, mua ban sap nhap dén cac dich vu tu van tai chinh doanh nghiép
khac. VNDIRECT tép trung x4y dung danh muc khéach hang doanh nghiép la cac tap
doan 1én uy tin trong céc nganh tai chinh, bét dong san, ning luorng, Hién nay,
VNDIRECT tép trung phét trién mang dich vu tu vin phét hanh, tur van bao lanh phat
hanh chimg khoén cho céc khach hang doanh nghiép va dat duoc nhirng thanh tuu néi
bat, cu thé nhur sau:

Hoat djng tw van phat hanh, niém yét chitng khodn
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Nzm 2020 thi trudng trai phiéu tiép tuc phat trién ca chiéu rong va chiéu séu, tao diéu
kién cho céac cong ty chimg khoan tu véan duoc nhiéu doanh nghiép x4y dung kénh phat
hanh trai phiéu qua c4c hinh thirc riéng 1é va dai ching, gitip nha dau tu tiép cén duoc
thong tin minh bach va dé giao dich khién cho hinh thirc du tur trai phiéu doanh nghiép
ngay cang dugc pho cép rong rai. Nam 2020, VNDIRECT da tu vén thanh céng cho
hai dot phat hanh trai phleu ra cong ching cua Ngén hang TMCP Cong Thuong Viét
Nam (VietinBank) véi tong gia tri phat hanh dat hon 9.400 ty ddng, gitip cho ngén hang
huy dong thanh cong ngudn von trung, dai han phuc vu nang cao hiéu qua hoat dong.

Nhén dugc sy tin tuong va dong hanh cua cac khach hang, ndm 2021, VNDIRECT tiép
tuc tu van phat hanh, tu van niém yet trai phxeu ra cdng chung cho Vietinbank voi gia
tri 1€n t6i hon 6.500 ty dong va gan 9.000 ty dong trai phiéu riéng 1¢é. Ngoai ra, hoat
dong tu van phét hanh trai phiéu riéng 1é ciing dat duoc nhimg thanh tuu ndi bat, véi
gia tri tu vén phat hanh gin 80.000 ty dong, tap trung & cac khach hang 16n nhu CTCP
Diu tu xdy dung Trung Nam, CTCP Bét dong san The Ky, Cong ty TNHH M6t thanh
vién Piu tu va Phat trién DB, Ngén hang TMCP Quéc té Viét Nam, Ngan hang TMCP
Dau tu va Phat trién Viét Nam, Ngan hang TMCP DPong Nam A, Ngan hang TMCP Sai
Gon Thuong Tin... Theo d6, hoat dong tu van cia VNDIRECT gép phin cung cip mot
luong hang hoa phong phu va c6 chét luong cao ra thi trudng.

Hoat dong bao linh phat hanh chirng khoan

Déi véi hoat dong tao 1ap thi truong va bao lanh phat hanh trai phiéu, VNDIRECT tiép
tuc tao ra chudi gia tri tit viéc tu vén, bao lanh phat hanh va phan phéi thir cép cho cac
dot phat hanh trai phleu Nam 2021, VNDIRECT da bao lanh, lam dai ly phat hanh trai
ph1eu cho hon 25 t6 chirc phét hanh v6i 114 ma trai phiéu c6 téng quy md trén 80.000
ty ddng. Dic biét c6 thé ké dén sy dong hanh cta VNDIRECT cung CTCP Dau tu xay
dung Trung Nam (“Trung Nam”) v6i giao dich tu vén, bao lanh phat hanh trai phiéu
tai tro du an di€n gio trén bo ¢ cong sudt 16n nhit Viét Nam hién nay véi 400MW tix
thang 5/2021 dén thang 12/2021. bay 1a cling thuong vu bao lanh phat hanh quy mé
lén nhét cia VNDIRECT tir trude dén nay véi tong gia tri bao lanh phat hanh Ién to1
gan 13.000 ty dong. Méi ddy, vao thang 4/2022, VNDIRECT t1ep tuc thuc hién bao
lanh phat hanh cho trai phiéu Trung Nam vé6i quy mé 2.000 ty dong.

Tht ca trai ph1eu do VNDIRECT bao lanh phat hanh va phan phéi déu duge lua chon,
danh gia va thdm dinh theo cic quy trinh chét ché trude khi phat hanh nhim dam bao
t6i da quyén loi cho nha ddu tu thi cép. Trong b01 canh thi trudng tréi phiéu doanh
nghiép dang phat trién néng thi viéc lua chon cac td churc phat hanh uy tin, théng tin
minh bach, ¢6 tai san dam bao chét lugng 13 nhing tiéu chi duge cong ty dua lén hang
dAu trong hoat phan phdi trai phiéu doanh nghiép.

VNDIRECT da x@y dung dugc diéu kién tai chinh va diéu kién kinh doanh dé co thé
ning cao nang lyuc tu van tai chinh doanh nghiép va nang luc tu vén phét hanh trén thi
truong véi cac quy mé phat hanh ngay cang 16n hon. Bén canh d6, VNDIRECT con hd
tro cac doanh nghiép tiép can thi trudng von qubc té, tim kiém nha dau tu chién luge
hay nha d4u tu tai chinh phu hop véi chién luoc ctia doanh nghiép.

Xét vé doanh thu, hoat déng dich vu ngén hang dAu tu cho khach hang doanh nghiép
ciia VNDIRECT nidm 2020 dat 59 ty dong, tang truong 21% so v6i ndm 2019. Déc biét,
dich vu ngan hang dau tu ghi nhan 150,78 ty ddng doanh thu vao Quy I11/2021 va gan
gép ba lan doanh thu ctia Quy 11/2021, dong gop 60% vao doanh thu cua ca ndm. Tinh
chung ca ndm 2021, doanh thu hoat dong nay dat 255 ty ddng, tang hon 4 lan so véi
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nam 2020 va la mirc doanh thu cao nhét tir truée dén nay.
(¢)  Mang khach hang dinh ché tai chinh

V6i thé manh nén tang giao dich dép tmg céc chuan muc qudc té, duge dau tu hé théng
cong nghé hién dai, VNDIRECT duoc cac quy dau tu 16n trong va ngoai nude tin tudng
lya chon khi dau tu tai Viét Nam nho thé manh nén tang giao dich dap tmg cac chudn
muc qubc té va dau tu hé thong cong ngh¢ hién dai.. Nam 2020, doanh thu mang dich
vu chiing khodn cho nhém khach dinh ché tai chinh dat hon 23 ty ddng, tang truong
36% so v6i nam 2019 va vugt 18% so véi ké hoach diu nam dé ra. Nam 2021, doanh
thu mang dich vu chiing khoan cho nhém khach hang dinh ché tai chinh tang trudng
120% so véi nam 2020, dat 50 ty dong.

VNDIRECT tiép tuc hoan thién nén tang giao dich chimg khoan cho khéch hang t6
chirc qudc té: xdy dung nén tang giao dich dién tir ket ndi véi cac td chire giao dich
ching khoan qudc té 16n thong qua FIX, dong thoi tiép tuc hoan thién g1a1 phap giao
dich White lable cho cic dbi tac 1a cac cong ty chimg khodn nude ngoai cho ca giao
dich chirng khoan co s& va chimg khoan phai sinh.

Nam 2020, VNDIRECT va céng ty tu van dau tu WONS dén tir Nhat Ban da ky két
thoa thudn hop tac. Theo d6, WONS sé& gidi thiéu cac nha dau tu Nhét Ban mudn dau
tu vao Viét Nam cho VNDIRECT. VNDIRECT véi doi ngii tu van chuyén nghiép va
am hiéu thi trudng s€ gitp nha dau tu tim hiéu thi truong va hd tro céc nha dau tu khi
ho cé nhu cau giao dich.

Nam 2020, sau nhiéu l1an phdi hop thanh cong trong cac thuong vu phat hanh chimg
khoan, mét 1an nita VNDIRECT dugc lya chon 1am don vi tu van cho Ngan hang T™MCP
Qudc té Viét Nam (ma ¢b phiéu VIB) chuyén san giao dich tur UPCOM sang niém yét
tai HSX. VIB 1a ¢6 phiéu ngan hang thtr 2 dugc chap thuan niém yét chinh thtc tai S&
Giao dich Chimg khoan TP H Chi Minh trong nam 2020.

Nam 2021, VNDIRECT ciing da thiét 1ap dugc quan hé han murc kinh doanh vén véi
gan 50 ngan hang trong va ngoai nudc v6i han mirc 1én dén hon 40.000 ty dong, véi
han mtc tin chép la hon 8.400 ty ddng, han mirc véi ngan hang nudc ngoai la hon
10.000 ty dong, ting gan gap d6i so v&i nam 2020, trong d6 phai ké dén hai khoan vay
hop von cua céc dinh ché tai chinh nude ngoai véi tong gia tri 200 triéu USD danh d4u
sur tiép can vén ciia VNDIRECT véi thi truong qudc té. bay la diéu kién tai chinh dé
don nhan duogc co hdi kinh doanh tai chinh trén thi truong tién té va thi truong von.

Véi mong mudn tré thanh ngudi ddng hanh tin cdy va ving chic ctia khach hang trong
hanh trinh d4u tu bao vé strc khoe tai chinh, VNDIRECT tiép tuc hop tac véi cac cong
ty cong ty bao hiém nhan tho (Cong ty TNHH Bao hiém nhén tho Sun Life Viét Nam -
SunLife) va phi nhén tho (Téng Cong ty Co phan bao hiém Buu Pién - PTI) dé c6 thé
mang dén cac giai phap bao vé strc khoe tdi da cho khach hang thdng qua viéc ho trg
thanh toén vién phi, chi phi diéu tri noi, ngoai tra, thai san, cham sdc rang miéng,..
ddng thori gitip khach hang phén bd tai chinh hiéu qua vao cac danh muc san pham trong
Thap tai san. Cac san pham bao hiém nay dugce tu vin phan bd tai san cho khéch hang
béi d6i ngii tur van tai san chuyén nghiép cia VNDIRECT.

6.1.2. Hogt dpng kinh doanh nguon vén va tw doanh
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Ning lwec huy dong nguon von tiép tuc la mét loi thé canh tranh ciia Cong ty

Niam 2020, VNDIRECT tiép tuc muc tiéu ning cao ning luc huy dong vén thong qua
viéc xay dung céc quan h¢ tin dung mdi va phét hanh tréi phiéu. Tinh dén hét nam
2020, VNDIRECT da c6 tong cong hon 20 nghin ty déng han mirc tin dung tai hon 30
T6 chic tin dung trong va ngoai nudc. Han mure tin dung voi ca cdc ngén hang trong
nudc va quoc té giip VNDIRECT da dang héa nguon vbn huy dong bing ca tlen dong
va ngoal t¢, ddng thoi tranh rui ro tip trung dbi tac. Pdi véi cac han mirc vay von bing
ngoai t¢, VNDIRECT ciing linh hoat sir dung cac chién luogc vé phong ngira rii ro ty
do dé dam bao an toan, hiéu qua trong hoat ddng kinh doanh cua cong ty.

Bén canh d6, VNDIRECT ciing bd sung ngudn von clia cdng ty thong qua viéc phat
hanh riéng lé trai phiéu. Nam 2020, VNDIRECT tiép tuc phat hanh riéng 1é 300 ty déng
trai phiéu c6 ky han 2 nam cho nha dau tu td chirc.

Buéc sang ndm 2021, VNDIRECT tiép tuc day manh viéc nang han murc tin dung voi
cac T chirc tin dung trong va ngoai nuéc, ddng thoi ddy manh viéc phat hanh riéng 1é
tréi phiéu dé huy dong von. Trong ndm 2021, VNDIRECT da phat hanh thanh cong
tdng cong 1.250 ty ddng tréi phiéu ¢6 ky han tir 1 den 2 nam cho cac nha dau tu chuyén
nghiép theo quy dinh cta phap luat. Trai phiéu tiép tuc la kénh huy dong vbn 6n dinh
cho VNDIRECT trong nhing niam gan day.

Dic biét, vao thang 9/2021, VNDIRECT da huy dong thanh cong khoan vay hop vén
ky han m6t ndm tir nhom cac ngén hang nuée ngoai vai tong gia tri 1€n t61 100 triéu
USD. Pay la khoan vay dau tién ciia VNDIRECT tai thi truomg von nude ngoai vai
muc tiéu phuc vu phat trién kinh doanh va mé roéng quy md hoat dong. Trong lan thu
xép von nay, Maybank Kim Eng Securities Pte. Ltd Singapore dong vai tro la don vi
thu xép duy nhét cta khoan vay, bat dau dam phan tir cuoi théang 5/2021 voi gia tri cam
két ban dAu 50 trieu USD kém quyén chon gia ting 1én dén 50 triéu USD. Thuong vu
sau d6 thu hit sy tham gia cia 11 ngén hang nu¢c ngoai dén tir thi truong Dai Loan,
Hong Kong va Singapore voi quy mo cam két cho vay dat mtre tdi da 100 triéu USD,
vuot mirc cam két ban dau.

Thang 12/2021, VNDIRECT tlep tuc nhén khoan vay hop vbn gié tri 1én téi 100 triéu
USD lén thit hai trong nim v6i muc tiéu phuc vu phat trién kinh doanh va mé rong quy
mo hoat dong véi don vi du'ng ra thu xép 1a Cathay United Bank. Khoan vay thu hut su
quan tdm cta 11 dinh ché tai chinh nuéc ngoai dén tir Pai Loan, Hong Kong va Chau
Au. Theo d6, khoan vay vn tin chap co tri gia ban dAu 98 triéu USD kém quyén chon
gia tang I1én t¢i 100 triéu USD. Viéc huy dong vbn thanh cong hai khoan vay hop von
tir nhom ngén hang nudc ngoai trong ndm 2021 the hién dinh huéng chién lugc cua
VNDIRECT trong viéc lién tyc mé rong va phat trién quan hé hop téc véi cac dinh ché
tai chinh nude ngoai. Trong lan vay von thir hai nay, VNDIRECT da thé hién duoc vi
thé cua minh khi da thu hut duge ngudn vén méi dén tir Chau Au, song hanh ciing
nguon von ddi dao cua Pai Loan vao thi truong chimg khoan Viét Nam.

Chuyén dich co cdu phan bé tai san, da dang héa nguon thu tir cdc hoat dpng diu
tw

Nim 2021, VNDIRECT tiép tuc chi dong chuyen dich trong cac hoat dong dAu tu von
vai muc tiéu tang truong quy mo vao cac san pham dau tu c6 13 sut cb dinh nhu chung
chi tién guri, trai phiéu do cic dinh ché tai chinh phét hanh, trai phiéu doanh nghiép. o}
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chiéu nguoc lai, Cong ty thyuc hién tai co céu danh muc dau tu cd phleu véi muc tiéu
xéy dung lai nén tang vé nguyén tic tiép can dAu tu ciing nhu giam thleu rui ro trong
bdi canh thi truong c6 nhiéu bién dong kho luong do anh huong tir cac yéu tb bén ngoai.
Bén canh do, Cong ty ciing tap trung danh ngudn luc phét trién cac san phim ciu tric
nhu ching quyén c6 béo dam, ETF, tiép tuc dinh vi 1a céng ty tién phong trén thi trudmg
trong viéc cung cip cic san phdm phéi sinh.

Vé hoat dong dau tu vén chu sé hiru, VNDIRECT van tiép tuc chién lugc tich san qua
céc hoat dong dau tur cong ty va gop von dé xay dung cac nén tang phat hanh va quan
ly chimg chi quy. Céc khoan 16n trén danh muc dau tir vén chu sé hitu cua cong ty bao
gom:

So6 von dau tw goc

(ty dong)

Téng Cong ty C phan Béo hiém buu dién (PTI) 458
Cong ty TNHH MTV quan 1y quy dau tu chimg khoan LP.A 100
Quy dau tu chu dong VND 50
Quy dau tu trai phiéu VND 50

Diu tw xiy dung hé thong quén tri div liéu

Cubi nam 2020, VNDIRECT da dua vao vén hanh hé thdng quan 1y cac giao dich Trai
phiéu (Bond FI Admin) do d4i ngii Dev va BA ctia VNDIRECT xdy dung, phuc vu luu
trir, theo doi, canh bao rui ro va bdo cdo quan tr1 hi¢u qua kinh doanh, d4p tmg nhu cau
hoat dong ngay cang mé rong cua hoat dong dau tu, tu doanh cua cong ty. Budce sang
nam 2021, hé thong tiép tuc duoc ning cap voi nhiing tinh ndng cao hon, nhu quan ly
han mirc dau tu, han mirc 14i/16 danh myc, han muc nim gity, trang thai danh muc du
tu,...

Ngoal ra, 2021 ciing 1a ndm VNDIRECT tiép tuc dua vao van hanh hé théng theo dbi
céc giao dich kinh doanh ngudn vén (TR), phuc vu quan tri co s dir liéu cac hoat dong
ngudn vén duoc dy du, an toan, hiéu qua.

6.2  Co ciu doanh thu

Bang 4. Doanh thu cia Cong ty (Riéng) giai doan 2020-2021 va Quy 1/2022

DPon vi tinh: Déng, %

&5

Hoat dong Nim 2020 %ol Nim 2021 0 Quy 12022

DTT

Hoat dong maéi gidi 551.886.932.069 26,08 1.897.605.337.371 32,78 243.84 540.258.277.191 30,51

Hoat dong tu doanh 814.609.831.803 38,50 2.280.547.566.321 39,40 179,96 664.114.348.125 37,51

Hoat déng kinh 749.422.228.277 3542 1.610.490.637.340 27.82 114,90 566.179.086.197 31,98
doanh ngudn von

Tong doanh thu 2.115.918.992.149 100  5.788.643.541.032 100 173,58 1.770.551.711.513 100
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(Nguc‘?n: BCTC Riéng nam 2020, 2021 dwoc kiém todn va BCTC Riéng Quy 1/2022 ciia VNDIRECT)
Béng 5. Doanh thu ciia Cong ty (Hop nhét) giai doan 2020-2021 va Quy 1/2022

BPon vi tinh: Don, %

Hoat dong Nam 2020 Yol Nam 2021 Yol Quy 172022 Yol
DTT 2( DTT

Hoat déng mdi gidi 551.261.480.746 25,83 1.895.875.541.633 31,33 243,92 539.671.795.899 30,40

Hoat dong ty doanh 831.385.851.000 38,95 2.533.462.947.432 41,87 204,73 666.403.560.431 37,54

Hoat dong kinh  754.432.952.486 35,22 1.622.033.970.036 26,80 115,00  568.919.045.640 32,05
doanh ngudn von

Tong doanh thu 2.137.080.284.232 100  6.051.372.459.101 100 183,16 1.774.994.401.970 100

(Ngudn: BCTC Hop nhdt nim 2020, 2021 dwoc kiém todn va BCTC Hop nhdt Quy /2022
cua VNDIRECT)

Doanh thu ciia Céng ty nim 2021 ting trudéng vuot bac so véi ndm 2020 & tit ca cac
méng hoat dong, trong d6, hoat dong moéi gigi ¢6 muc tdng trudng cao nhit véi
243,84%, tir 552 ty dong nam 2020 1én 1.898 ty dong nam 2021 (doanh thu cong ty
me). Hoat dong tu doanh ciing dat mic tang truong 179,96% (Cong ty me), va hon
200% v6i hoat dong hop nhét. Kinh doanh nguén von, tuy ¢6 muc ting truong thap hon
nhung ciing dat taing trudng 114%. Diéu nay déng gbp vao ting trudng téng doanh thu
cua Cong ty, khi dat 5. 789 ty ddng voi doanh thu cong ty me va 6.051 ty dong doanh
thu hop nhat, tang truong xap xi 180% so v6i nam 2020. Quy /2022, ca ba mang hoat
dong mdi gidi, tu doanh, kinh doanh ngudn v6n ciia Cong ty déu dat doanh thu trén 540
ty dong (Céng ty me), trong d6 hoat dong tu doanh c6 doanh thu l6n nhét, voi hon 664
ty ddng, déng gbp vao mic doanh thu chung 1.770 ty ddng (Cong ty me) va 1.775 ty
ddng véi doanh thu hop nhét.

Xét vé& co chu cac mang hoat dong, nam 2020 theo BCTC Riéng, dong gép vao doanh
thu hoat dong cta hoat dong tu doanh chiém ty 1€ cao nhét, hon 38%. Ty trong clia Hoat
dong moi gidi va Hoat dong kinh doanh ngudn von 1an luot 1a 26,08% va 35,42%. Xu
hudng nay tiép tuc duy tri sang nim 2021 khi Hoat dong tu doanh chiém 39,40% tong
doanh thu Cong ty me (trén 2.280 ty dong), tiép theo 1a Hoat dong moi gidi voi 32,78%
khi mang lai doanh thu gan 2.000 ty ddng cho théy su but pha trong hoat dong nay,
cung pha véi xu huéng ciia TTCK nam 2021. Hoat dong tu doanh tiép tuc dong gop ty
trong 16m nhét trong co cdu doanh thu cua Cong ty Quy 172022 (37, 51% theo BCTC
Riéng va 37,54% theo BCTC Hop nhét). T1ep theo sau la hoat dong kinh doanh nguon
von, voi ty trong xép xi 32% (Riéng, Hop nhét). Trong khi do, hoat dong moi gidi co
ty trong thap hon so véi hai mang hoat dong con lai (dat xap xi 30%) dugc nhan dinh
chii yéu xuét phat tir thi trudng trong Quy /2022 c6 su didu chinh do nhiing lo ngai tir
bdi canh vi mé trén thé giéi nhu lam phat, xung dot chinh trj d4n dén sy than trong va
sut giam thanh khoan tir phia cac nha déu tu ca nhan.

6.3  Chi phi hoat djng kinh doanh
Bang 6. Chi phi cia Cong ty (Riéng) giai doan 2020-2021 va Quy 1/2022

Don vi tinh: Péong, %
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Hoat dong Nam 2020 Yol Nam 2021 Yol Yot/- Quy 1/2022 Yol

DTT 2020 DTT

Hoat dong moi gidi 338.091.431.430 1598  953.187.466.280 16,47 181,93 241.953.499.882 13,69

Hoat dong tw doanh  298.878.800.519 14,13 1.118.041.705.238 19,31 274,08 254.414.749.317 14,37

Hoat dong kinh  403.501.936.466 19,07  683.914.289.988 11,81 69,49 245.079.153.466 13,84
doanh nguon von

Téng chi phi 1.040.472.168.415 49,17 2.755.143.461.506 47,60 164,80 741.447.402.665 41,88

(Nguén: BCTC Riéng nim 2020, 2021 dwoc kiém todn vi BCTC Riéng Quy /2022
ciia VNDIRECT)

Béng 7. Chi phi ciia Cong ty (Hop nhit) giai doan 2020-2021 va Quy 1/2022

Don vi tinh: Bon, %

Hoat dong Nam 2020 Yol Nam 2021 Yol Yo+/- Quy 1/2022 Yol

DTT 2020 DTT

Hoat dong méi gidi 333.586.985.392 15,61 950.883.184.916 15,71 185,05 240.682.513.743 13,56

Hoat dong tu doanh 303.339.248.748 14,19 1.118.471.062.030 18,48 268,72 256.636.280.883 14,46

Hoat dong kinh doanh ~ 409.002.740.711 19,14  701.144.722.953 11,59 71,43 248.057.034.708 13,98
ngudn von

Tong chi phi 1.045.928.974.851 48,94 2.770.498.969.899 45,78 164,88 745.375.829.334 41,99

(Nguén: BCTC Hop nhdt nim 2020, 2021 duwoc kiém todn va BCTC Hop nhdt Quy
/2022 cua VNDIRECT)

Cung xu huéng ting trudng trong doanh thu hoat dong kinh doanh, chi phi cac mang
hoat dong cua Cong ty nam 2021 déu ting cao so véi nam 2020. Trong s6 ba mang hoat
dong, chi phi cho hoat dong ti doanh tang manh nhét, véi hon 250%, 1én mitc gan1.118
ty dong ndm 2021 & ca hoat dong riéng va hop nhét. Hoat dong méi gigi c6 muc ting
truong chi phi cao thir hai, v6i gan 200%. Trong khi do, chi phi cho hoat dong kinh
doanh ngudn vén lai ¢6 mirc tang thap hon, & mirc xap xi 70% (69,49% chi phi riéng
va 71,43% chi phi hop nhat) trong khi doanh thu tang hon 100%. Nguyén nhan dén tir
cac ngudn vbn ¢6 chi phi thap tir cac khoan vay hop von nuée ngoai da dé cap, thu nhap
tr cho vay ky quy téng cao ciing nhu viéc tan dung co hdi kinh doanh tir chénh léch 1ai
suét, ki han trén thi trudng.

Dong thoi, c6 thé nhan thay xu huéng chuyén dich ty trong chi phi hoat dong trén doanh
thu thudn cta Cong ty theo tirng mang kinh doanh qua cac nam. Néu nhu nam 2020,
chi phi tap trung phén 1ém & hoat dong kinh doanh nguon vbn, dac biét 1a chi phi lai vay
chiém khoang 19% doanh thu thuan (Riéng, Hop nhat), thi sang nam 2021, chi phi hoat
d6ng ngudn vén chi con chiém xép xi 12% doanh thu thuan (Riéng, Hop nhat). Cung
V61 do, chi phi hoat dong ty doanh tang 1én di cing v6i su ting trudng trong doanh thu
va loi nhuén tir 14,13% nam 2020 1én 19,31% nam 2021 (BCTC riéng) va 14,19% nam
2020 1én 18,48% nam 2021 (BCTC Hop nhat) Tuy nhién, tinh chung tdng chi phi, chi
phi ndm 2021 chiém 47,60% doanh thu thuin (BCTC Riéng) va 45,78% (BCTC Hop
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nhét), giam so véi nam 2020 (49,17% theo BCTC Riéng va 48,94% theo Hop nhit) do
su ting manh trong doanh thu hoat dong nhu da trinh bay.

Budc sang Quy /2022, tuong (mg vdi sy ddng déu trong co ciu doanh thu ciia Cong ty
¢ ca BCTC Riéng va Hop nhét, chi phi phan chia theo hoat dong cling c6 mirc ty trong
tuong Ung va tuong dbi déng deu chiém 13-14% doanh thu thudn & ca chi phi Riéng
va Hop nhét va van giit mirc co cdu khé tuong tu nhu nam 2021.

6.4 Lginhuan tir hoat dong kinh doanh

Nzm 2020, loi nhuan chiém ty trong 16n nhét dén tir hoat dong tw doanh (x4p xi 48%),
loi nhudn tir hoat dong mdi gidi chiém ty trong khoang 20% va hoat dong kinh doanh
ngudn von chiém ty trong trén 30%. Sang dén nam 2021, ba hoat dong kinh doanh
chinh ¢6 ty trong loi nhuén tuong d6i ddu khi chia nhau vé ty trong loi nhuén khi déu
chiém trén 30% dbi véi loi nhuan riéng. Tuy nhién, tu doanh van 1a mang dem lai loi
nhuéan cao nhat vai ty 1€ 38,32% loi nhuédn riéng va 43,13% loi nhudn hop nhit. Xu
huéng nay van tiép tuc sang Quy 1/2022 khi hoat dong tu doanh mang lai ty trong loi
nhu4n 16n nhét, khi chiém x4p xi 40% loi nhuén gop tir hoat dong kinh doanh, trong
khi hoat dong mdi gidi c6 muc doanh thu dat xp xi 30% nhung ty trong lgi nhuén lai
thdp nhit (khoang 29%) do chi phi duy tri & mirc twong ddi cao so v6i hai mang tu
doanh va kinh doanh ngudn vén.

Xét vé mire tang truong loi nhuin gdp tir hoat dong kinh doanh, ndm 2021, hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty dat su burt pha khi loi nhuén tang hon 180% so v6i ndm 2020,

gop phan tédng truéng loi nhuan sau thué hon 200% so v6i cing ky nim trude. Trong
d6, moi gidi c6 toe dd ting truéng loi nhuan cao nhét, v6i hon 330% (cu thé 12 341, 74%
theo BCTC Riéng va 334, 13% theo BCTC Hop nhat) theo sau 12 kinh doanh ngudn
von. Hoat dong tw doanh tuy ¢6 mirc ting trudng thédp hon nhu.'ng cling duy tri & muc
cao voi hon 120% (BCTC riéng), dac bit dat 167,97% d6i voi hoat dong kinh doanh
hop nhét. Loi nhuan gdp tir hoat dong kinh doanh Quy 1/2022 dat trén 1. 029 ty dong
(Riéng, Hop nhat) 1a mirc cao nhit trong Quy I tir trude den nay ciia VNDIRECT. Vé
tuong quan so v6i nam 2020, muc loi nhuén nay xdp xi béang lgi nhuin ca nim 2020
cho thiy hoat dong ctia Cong ty da dat sy but pha manh mé trong khoang thoi gian tir
2021 dén nay.

Bang 8. Co céu lgi nhuin cia Cong ty (Riéng) giai doan 2020-2021 va Quy 1/2022

Pon vi tinh: Dong
Nam 2020 Nam 2021 Quy 1/2022

Hoat dong . : 202 Gia tri
Gia tri 5 Gia tri

Hoat dong moi gidi 213.795.500.639 19,88 944.417.871.091 31,13 341,74 298.304.777.309 28,99
Hoat déng ty doanh 515.731.031.284 47,96  1.162.505.861.083 38,32 125,41 409.699.598.808 39,81

Hoat d{)pg kinh
doanh nguén von

Téng lgi nhuidn gp  1.075.446.823.734 100 3.033.500.079.526 100 182,07 1.029.104.308.848 100

345.920.291.811 32,17 926.576.347.352 30,54 167,86 321.099.932.731 31,20

Loi nhuin trwéc

thué TNDN 853.191.275.422 2.734.168.518.678 220,46 956.297.665.568
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Loi nhudn sau thué

. .178.057.987. . .197.114.050
TNDN 685.188.000.030 2.178.057.987.064 217,88 762 05

(Nguon: BCTC Riéng nam 2020, 2021 duwoc kiém todn va BCTC Riéng Quy /2022 ciia VNDIRECT)
Bing 9. Co ciu lgi nhuin cia Céng ty (Hop nhit) giai doan 2020-2021

Don vi tinh: Dong
Nam 2020 Nam 2021 Quy 1/2022

Hoat dong

Gia tri ; Gia tri » v Gia tri

Hoat dong moi gidi 217.674.495.354 19,95 944.992.356.717 28,80 334,13 298.989.282.156 29,04

Hoat dong tu doanh 528.046.602.252 48,39  1.414.991.885.402 43,13 167,97 409.767.279.548 39,80

Hoat dong kinh

Ariete 345.430211.775 31,66 920.889.247.083 28,07 166,59 320.862.010.932 31,16
doanh ngudn von

Tong loi nhudn 5o, 151300381 100  3.280.873.489.202 100 200,68 1.029.618.572.636 100

gop

Loi nhufin trude

TN 862.064.826.327 2.980.220.642.291 24571  954.727.541.372
Loi nhuin sau o) 266.880.415 2.382.923.585.189 24397  760.745.955.825

thué TNDN

(Nguén: BCTC Hop nhdt nam 2020, 2021 dwgc kiém todn va BCTC Hop nhdt Quy 1/2022 ciia
VNDIRECT)

6.5  Trinh d§ cong nghé
V6i phuong chdm xay dung nang luc cdt 16i vé cong nghé 14 kién tao cac nén tang sb
dap tmg mé hinh kinh doanh cua VNDIRECT trong hién tai va tuong lai, lién tuc vén

hanh dam bao tiéu chi “An toan - On dinh - Kip thoi”, VNDIRECT d4 va dang tap trung
vao cac nén tang sau day:

e Nén tang giao dich

e Nén tang quan 1y tai san

e Nén tang phan tich dit liéu va tri tué nhén tao
Nén tang giao dich chirng khoan
VNDIRECT dinh vi day khong chi 1a noi hé trg giao dich dau tu chimg khoén tét nhét
ma con 12 mdt nén tang hoan thién cung cdp day du: dich vu théng tin — san pham tién
ich giao dich v&i muc chi ph1 canh tranh nhét thi truong. Thue thi dinh vi nay, tir nam
2020, hé sinh thai nén tang giao dich chirng khodn ciia VNDIRECT da hoan thién nhu
sau:

e Dich vu thong tin

VNDIRECT da cho ra doi cong thong tin dau tu chimg khodn DSTOCK — kénh
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chuyén sdu vé ‘ccl) phiéu va thi truong cua VNDIRECT, la cdng tri thirc va cong cu
tra ctru hang dau cho moi nha dau tu véi nhitng vu diém vuot trdi:

- Tra ctru mi cb phiéu véi thong tin phén tich chuyén sau vé ma

- Cap nhat céc chi s6 thi truong chimg khoén va thi trudmg tai chinh

- Cung cip da dang céc béo cdo vé doanh nghiép, nganh, chién luge, vi md
- Doc tin tirc thi trudng trong nudc va thé gidi hang ngay

Péu nam 2022, VNDIRECT cho ra mét nén tang giao tiép DLINK nhim vira c6 thé
két noi ndi bod vira co thé giao tiép truc tuyén véi khach hang, bao gom céc tinh
ning co ban nhu tro chuyén, tao cudc goi, gui thong bdo,...

bay dugc xem 1a mét budc tién trong dinh vi dich vu khéach hang 1 trung tdm
(Customer Centric) ma VNDIRECT dang xay dung.

o Sdin phim

Tao ra truc san phim trong nén tang giao dich cia VNDIRECT bao gdm 10 san
phim tai chinh va sin phdm giao dich. Trong nam 2020, VNDIRECT dé cho ra mit
2 san phdm tai chinh cho chimng khoén co s& va 2 san phim tai chinh cho chimg
khoan phai sinh nhim dap tmg nhu cau da dang cac khach hang. Ngoai ra, ndm
2021, VNDIRECT d tién hanh nghién ciru dé cho ra mét san phidm giao dich
DTRADE va DCASH. DTRADE dugc dinh vi la géi dich vu chuyén biét hudng 61
d6i twong khach hang chu dong giao dich Vol tan suét cao. Trong khi DCASH duogc
xem la mot hinh thirc du tu tai chinh ngén han qua dém v6i muc sinh 101 hip dan,
tlep cén duge dén moi nha dau tu, dang ky mot 14n, giao dich tu dong, dép tng nhu
cau dau tu don gian, hiéu qua cho moi ngudi & moi noi.

e Tién ich giao dich

Tlep tuc duy tri dinh vi 14 cong ty chimg khoan cung cap tién ich giao dich hang
dau tai Viét Nam, VNDIRECT tap trung vao viéc néng clp tai hé théng dap ing
nhu cu giao dich cua thi trudng nham nd luc t01 da cung cép cdng giao dich on
dinh, an toan. VNDIRECT ciing tiép tuc cho ra mit tién ich giao dich mdi bao gom
Y tuong giao dich — hd trg khéch hang trong viéc lua chon ¢6 ph1eu giao dich tiém
ning. Pong thdi, VNDIRECT t1ep tuc nghién ciru phat trién nhim ting cudng tign
ich giao dich cho khach hang, gom: Giao dich thudt toan (Algo Trading), nén tang
giao dich danh riéng cho giao dich tan suét cao (High-Frequency Trading), va tién
ich tai khoan téng.

Sau su thanh cong khi dua dinh danh dién tir eKYC vao quy trinh mé te‘li khoan truc
tuyén, 4p dung coéng nghé tién tién nhét hién nay gitip khach hang sin sang g1a0
dich chi sau 5 phut, VNDIRECT tiép tuc cai tién va s& ra mét E-contract vao dau
nam 2022 — cho phép khach hang hoan thién mo tai khodn hoan toan truc tuyén —
khéng hé so gidy — Kich hoat duy nhét 1 1an.

Nén tang qudn ly tai sin
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Nim 2020 duge coi 1a nam ban 1é ctia dich vu quan 1y tai san cia VNDIRECT khi chinh
thirc gidi thiéu téi khach hang mot nén tang dau tu va quan ly tai san mang tén DGO —
con duong kién tao strc khoe tai chinh va an tim dau tu danh cho tat ca cac ddi tugng
khach hang. Nén tang quan ly tai san da va dang dugc phat trién dua trén 5 kénh dau tu
DMONEY (kénh dAu tu 131 sudt), DLIFE (kénh dau tu phong vé va tich san tron doi),
DSIP (kénh déu tu tich san), DHOME (kénh dau tu bt dong san) va DTRADE (kénh
giao dich ching khoén chu dong).

Vé mat cong nghé¢, VNDIRECT thuc hién thlet ké nén tang nay mét cach doc lap voi
tinh sin sang vé kha nang két ndi m& véi cac nén tang hién hiru cua VNDIRECT ciing
nhu v6i cac hé thong cua ddi tac thong qua phuong thirc két ndi API. Nén tang quan ly
tai san dugc x4y dung trén nén tang website va duoc chuyén ddi dé cung cap cac nén
tang mobiles apps DGO - My account trong ndm 2021 gitip Khach hang c6 thé tich hop
nhu cu quan ly tai san ngan quy, diu tu va giao dich ching khodn ciing v6i cic lua
chon dau tur tai chinh cho céc muc tidu thiét yeu trong hanh trinh kién tao sirc khoe tai
chinh va bao an thinh vurong véi dic diém ndi bat: Két ndi dé dang, Bao cao minh bach
va canh bdo kip thoi.

Nén ting phan tich dir liéu va tri tué nhan tao

VNDIRECT tép trung xdy dung nang luc t6 chirc théng tin — luu trit 'thong tin va phén
tich dit liéu dé hd tro khach hang va doi ngii VNDIRECT lién tuc ndm bt k1p thoi co
héi kinh doanh theo dleu kién thi truong. Cac thong tin dugc thu thap, 1am min, luu trit
va dugc quan tri trén nén tang BI va Al vé6i do giau dir liéu ngay cang tang thém la
nhiém vu cdt 161 vé céng nghé cia VNDIRECT. Do vay, tai VNDIRECT c6 mot doi
ngii chuyén biét thuc hién nhiém vu nay va lién tuc duogc dau tu.

Song hanh cting véi vige tép trung xdy dung ning luc ct 161 trén day dam bao tiéu chi
“An toan - On dinh — Kip thoi “, VNDIRECT da va dang thyuc hién nhiém vu sb héa
toan by cac hoat dong kinh doanh va quan tri cua minh. Dong thoi, VNDIRECT diat
nhiém vu an toan va an ninh théng tin Ién trén hét nham bao vé khach hang tbi da.

6.6  Tinh hinh nghién ciru va phat trién sin phim méi

V6i sy chuyén dich tir mé hinh dich vu chimg kho4n truyén théng sang md hinh dich
vu da kénh tai san, VNDIRECT lién tuc nghién ctru, phét trién nhim bd sung hoan thién
hé sinh thai san phim dich vu huéng t6i muc tiéu strc khoe tai chinh va an tam ddu tu
cho khach hang.

S6 héa giao dich chirng khosn

VNDIRECT tiép tuc dinh huéng phat trién nghiép vu giao dich chimg khoén dya trén
loi thé vé nén tang cong nghé va cic san phim da dang, linh hoat phtt hop véi nhu ciu
cua timg nhém nha dau tu riéng biét.

Doi v6i nha dau tu trong nude: tiép tuc cai tién nén tang giao dich hudng tdi sy tién ich
va than thién véi nguoi ding.

D01 v&i nha dau tu nude ngoai, VNDIRECT xdy dung nen tang giao dich dién tr két
ndi véi cac td chie giao dich chirng khoén quéc té 16m, ddng thoi tiép tuc hoan thién
giai phép giao dich White lable cho cac ddi tac 1 céc cong ty chimng khoan nudc ngoai
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cho ca giao dich ching khoén co s& va chimg khoan phai sinh.
Da dang héa san phim diu tw tai chinh

Tir gitta nam 2019, VNDIRECT 1a mt trong 5 cong ty chung khoan dAu tién cung cap
san pharn ching quyén tai thi truong Viét Nam. Day 1a san phim dau tu voi tinh chat
don béy cao, v6i rui ro rat dac thi, phit hop véi nha dau tu ky vong vao mot higu sudt
dAu tu cao dua vao kha ning lya chon ding mé chimg khoan co s6 va thoi diém tham
gia thi truong. Véi mong mudn cung cdp cho khéch hang phong phu céc lua chon vé
ma chimg khoan co s¢ cling tai moi thoi diém va trang thai cta thi truong, VNDIRECT
theo dudi chién lugc phét hanh theo chiéu rong véi sb lugng ma chu'ng khoan co s&
16n, muyc tiéu s& tan dung tét ca cac ma chimg khoén co s& duge S& giao dich ching
khoan Thanh Phé Hb Chi Minh cho phép phat hanh trong tuong lai. Bén canh do, dé
dam bao viéc ddu tu vao san phdm khong bi gian doan moi khi méa chung quyén dao
han, VNDIRECT dam bao phat hanh déu dan theo thoi gian t01 thiéu 3 thang/dot phat
hanh, va trong tuong lai, khoang thoi gian nay sé duoc rit ngin thém dé tao thusn loi
nita cho khach hang. San phim chimg quyén c6 bao dam la san pham dau tu véi mirc
sinh 10i cao, thoi gian ndm giir ngén, nhu cau giao dich nhidu, ndm bit duoc diéu do,
VNDIRECT da dAu tu hé thdng dat 1énh tu dong tir d6i tac chuyén nghiép trong viéc
cung cAp céc giai phép tai chinh cho céc cong ty, tp doan Chau A 1a Horizon Software
Asia Ltd cua Hong Kong (Horizon) dé thuc hién nghiép vu tao lap thi truong, qua do
cung cép thanh khoan va dam bao gia chimg quyén lubn theo sat bién dong cua gia
chimg khoén co s&, ngay ca trong nhimng luc thi trudng co so bién d6ng manh.

Tir ndm 2020, VNDIRECT d4 ra mét cac san pham méi va tiép tuc kién toan trong nam
2021 theo chién lugc quan ly tai san - con dudng strc khoe tai chinh an tam dau tu cho
khach hang, bao gdm Thap tai san va céc kénh tai san sau:

- Truc san pham DLife: cung cap cac goi san pham thiét yéu cho céc nhu cau
dau tu bao vé sirc khoe tai chinh ¢ nhén, gOm tich san huu tri, bao an tai chinh,
(tich hop gitra bao hiém va dau tu), tich san theo muc tiéu dudng doi.

- Truc san pham DSave: cac lya chon quan ly ngén quy tién mat voi cac lua
chon tir ky han qua dém den céc ky han dai Ién dén 1 nam, cung cép su linh hoat
trong quén 1y tién nhung van c6 murc lai suit canh tranh, bao gdm hai san pham
chinh 12 DMoney va DCash. Cu thé:

e DMoney: 1 san pham dAu tu tién giri ngén han c6 tinh thanh khoan cao
va lai suét dau tur hap dan danh cho khich hang mong mubn tim kiém
co hoi dAu tu tién gl an toan.

e DCash: san phdm dau tu giup khach hang t51 tru hoa loi nhuén, hudng
1i suét c¢b dinh trén sb du tién giri qua dém tai tai khoan chimg khoan.

- Truc sdn pham DInvest: cac lua chon dau tu dai han cho khéch hang ¢4 it thoi
gian va kién thirc dau tu cho dén khach hang 16n dang tim kiém danh muc dau
tu tai chinh nhu ching chi quyf ma, ETF, trai phleu doanh nghiép, cac danh muc
dau tu mau do chuyén gia lya chon va khuyén nghi.

- Truc san phidm DTrade: céc lya chon goi giao dich combo véi mirc phi diéu
chinh canh tranh theo rui ro hay gi4 tri giao dich, cho phép VNDIRECT co du
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su lya chon canh tranh nhat cho dan giao dich chimg khoan nha nghé hay nhing
nha dau tu dang trai nghiém hoc hoi.

Trong thoi gian t6i, VNDIRECT tiép tuc phat trién thém céc san phim dau tu tai chinh
moi cho cdc kénh tai san nhu céc ching chi quy hoan dbi danh muc ETF cho DLife,
thiét ké thém cac danh muc dau tu theo muc tiéu cho céc truc san pham hién c6. Céc
san pham dich vu dwoc may do phu hop v6i nhu cau va muc tiéu tai chinh cta ting
khéch hang. Tlr d6 hoan thién r6 san pham gitp khach hang x4y dung Thép tai san theo
dinh hudng an tim dau tu tai VNDIRECT.

6.7  Tinh hinh kiém tra chat Irrong dich vu

VNDIRECT dang trién khai céc san pham dich vu theo céc quy trinh, quy chuén ndi bo
¢6 tinh chit ché va kha ning giam sat rui ro rat cao. Ngoai ra, bd phéan kiém toan ndi bo
c6 nhiém vu thudng xuyén ra soét cac 16i phét sinh trong hoat dong cua cac khéi phong
ban dé cap nhat, sira d6i quy trinh cong viéc nhim nang cao tinh chuyén nghiép va giam
thiéu rui ro hoat dong cua toan Cong ty.

Dé quan 1y chét luong dich vu ctiia Cong ty, VNDIRECT da thanh 14p phong Quan ly
chét luong dich vu va thiic day béan voi nhiém vu phat trién chét lugng nhan su: Pao
tao phat trién ngudn nhan luc méi gi6i chat luong cao thong qua Phong giao dich; Tang
doanh sb, ting cao nang luc, k¥ nédng va tdm thirc lam viéc ciia moi gidi tai VNDIRECT;
H& trg cac phong tang doanh sé théng qua ting sé luong mdi gi¢i chudn va chat lugng.

6.8 Hoat dong marketing

VNDIRECT Iuén chu trong gitr vimg, néng cao uy tin thuong hi¢u bang cac hoat dong
lan tda tri thirc dau tu, véi mong muon khéch hang khi c6 kién thire, hiéu biét va tu duy
ding dén s& c6 thé tu tin dua ra quyét dinh trudce nhitng dién bién khéc nhau cua thi
truong va dong hanh dai lau cung VNDIRECT.

Bén canh céc chuong trinh nhu “Con duong huéng téi strc khoe tai chinh & an tam dau
tu: DGO & Thap tai san”, Khéa hoc Nén tang chimg khoan chuyén nghiép, Khoa hoc
DTRADE — Hanh trang tr& thanh nha giao dich chimg khodn chuyén nghiép, Khoéa hoc
DSTOCK — Tri tué dau tu cb phleu duoc t6 chire dinh ky tai Ha Noi va thanh pho Ho
Chi Minh, VNDIRECT da phdi hop véi Trung tdm Nghién ctru khoa hoc & Diu tu
Chimng khoan, UBCKNN t6 chirc hoi thao vé trai phiéu doanh ngiép cho nha dau tu tai
Pa Nang va Nghé An. Khong nhitng vy, VNDIRECT con mang kién thire dau tu dén
véi sinh vién cac truong dai hoc 16m thong qua chudi hoi thao quy mé vé ddu tu va quan
ly tai chinh c& nhan nhdm x4y dung thé hé tré Viét Nam tu tin lam chu tai chinh khi
budc vao doi.

Véi nén tang san ¢4, VNDIRECT ciing tiép tuc trién khai chudi cac chuong trinh hop
tac da chiéu, thudmg nién véi cac truong dai hoc 16n trong linh vyc kinh té, tai chinh,
cong ngh¢ tai Viét Nam... Céc chuong trinh hop tic ndi bat trong nam 2021: PTIT
Career Week Online 2021, BUV Online Career Fair 2021, RMIT Online Career Fair
2021, Chuong trinh ky ket horp tdc véi Pai hoc kinh té - Pai hoc Quéc gia, Chuong
trinh ky két hop tac véi Hoce vién Ngan hang...

Bén canh céac hinh thirc marketing truyen thong, ké tir ndm 2020, VNDIRECT day
manh cac thong diép truyén théng v& mé hinh dau tu theo thép tai san, cac san phdm
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dau tu hiru ich tai VNDIRECT trén céc nén tang truyén thong so, thich img véi xu
hwéng chuyén dbi s trong linh vuc marketing. Hinh thirc marketing nay tiép tuc duoc
ddy manh va mé réng trong nim 2021 cho dén nay théng qua hang loat cac chuong
trinh toa dam, phét truc tiép trén kénh truyén théng ctia VNDIRECT trén céc nén tang
mang x3 hdi nhu facebook, youtube nhu La ban thi truong, Nhip dap thi truong,
Dinsights,... Diéu nay gitip thuvong hiéu VNDIRECT c6 thé tiép can s6 lugng 16n khach
hang tai tAt ca cdc ving mién trén ca nudec.
6.9  Nhan hiéu thwong mai, dang ky phat minh sang ché va ban quyén

Cong ty da dang ky nhan hiéu ban quyén tai Cuc sé hiru tri tué ngay 8/7/2021 va cé
logo riéng:

Logo cua VNDIRECT:

VND)IRECT

WISDOM TO SUCCESS

MO ta nhén hiéu:
- MO ta: Nhan hiéu bao gdm phan chit “VNDIRECT” viét hoa véi chit “D” duge
viét cach diéu.
- Phén duéi chir “VNDIRECT” la cum tir “WISDOM TO SUCCESS”.
6.10 Céc hop dong 16n dang dwge thue hién hodc da duge ky két
[Danh sdach cac hop dong I6n ciia Céng ty duoc trinh bay tir trang sau.

Phan ¢on lai cua trang nay dugc chi y dé trong.]
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VNDIRECT

CTCP Pau tu Kinh
doanh BDS Ha An

Gia tri
(ty dong)

Béng 10.

Thoi gian ky
ket
2021

Danh sich cic Hop dong I6m dang thue hi¢n hoic da ky két

Thoi gian thue
hién

2021

San pham

Tu van, bao lanh phat hanh
trai phiéu

Doi tic tham gia

Khong co

Moi quan hé véi HDQT, BKS,
BTGD, CDL

Khoéng co

CTCP Nang luong 700 3/2021- 3/2021- Tu van, dai ly phat hanh trai Khéng co C)ng Vii Hién - TV HPQT ciia
Bic Ha 4/2021- 4/2021- phiéu VNDIRECT la Chii tich HDQT
6/2021 6/2021 clia Bic Ha
11/2021 11/2021
Cong ty C6 phan 2.300 3/2021 3/2021 Tu van, dai ly phat hanh trai Khéng cé Ong Vii Hién - TV HPQT cua
tap doan L.P.A 11/2021 11/2021 phiéu VNDIRECT la Chi tich HDQT
12/2021 12/2021 ciia LP.A
Cong ty C phan 500 3/2021 3/2021 Tu van, bao lanh phéat hanh Khéng ¢6 Khéng cé
Bit dong san Thé trai phiéu
Ky
CT TNHH Dién mat 2.000 4/2021 4/2021 Tu vén, bao lanh phat hanh Khéng c6 Khéng c6
troi Trung Nam trai phiéu
Thuan Nam
CTCP Péu tu xay 4.600 5/2021 5/2021 Tu van, bao lanh phat hanh Khéng cé Khong co
dyng Trung Nam 8/2021 8/2021 trai phiéu
4/2022 4/2022
CTCP Pién gi6 10.250 6/2021 6-12/2021 Tu van, bao lanh phét hanh Khéng c6 Khéng c6
Trung Nam Dik Lik trai phiéu
1
CTCP Phian mém 170 52021 5/2021 Tu van, bao lanh phat hanh tra Khong cé Khong cé
diét virus BKAV phiéu
Cong ty C6 phan 300 6/2021 6/2021 Tu véan phat hanh trai phiéu Khéng ¢ Khéng c6
Téap doan Dia be
Hoang Cat
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Ngén hang TMCP 10.000 6/2021 112021  Tu vén phat hanh, tu van niém Khong cé Khéng co
Cong thuong Viét yét va Dai dién ngudi sé hiru
Nam trai phicu
Cong ty Cb phan 700 8/2021 8/2021 Tu vén, bio lanh phat hanh Khéng c6 Khéng c6
CMC trai phieu
Cong ty C6 phan 650 10/2021 10/2021 Tu van, bao lanh phat hanh Khéng c6 Khéng c6
Déu tu va Phat trién trai phiéu
Bat dong san The
Ky
Cong ty TNHH 3.000 10/2021 2021-  Tu van, bao lanh phat hanh Khong co Khong co
MTV Dau tu va 2022 trai phiéu
Phat trién DB (*)
Cbng ty Co phan 450 11/2021 11/2021  Tu vén, bao lanh phat hanh Khéng c6 Khong ¢
Crystal Bay trai phicu
Céng ty C6 phan 800 12/2021 12/2021 Tu vén, bao lanh phat hanh Khéng cé Khéng c6
Sunbay Ninh Thuén trai phiéu
Cbng ty C6 phan 250 11/2021 12/2021 Tu vén, bao lanh phat hanh Khéng c6 Khéng ¢6
Tép doan Cienco4 trai phiéu
Ngén hang TMCP 18.000 4/2021 2021 Tu van phét hanh trai phicu Khéng ¢ Khéng ¢
Quoc t€ Viét Nam
Ngén hang TMCP 3.147 6/2021 6/2021 Tu van, dai ly phat hanh trai Khong c6 Khéng c6
Dau tu va Phat trién 7/2021 7/2021 phieu
Viét Nam

Céng ty C phan 1.000 02/2022 02/2022  Tu vén, dai ly phat hanh tréi Khong c6 Ong Vii Hién - TV HPQT cua
tap doan I.LP.A phiéu VNDIRECT la CT HPQT cua

LP.A
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Cdng ty C6 phan 2.000 3/2022 2022 Tu vén, bao lanh phat hanh Khong c6 Khéng ¢6
Pau tr va Kinh trai phiéu

doanh nha Khang

Dién (**)

Nguon: VNDIRECT
(*) Hop dong tu van, bao lanh phat hanh Trai phiéu véi Cong ty TNHH MTV DB chia thanh 02 (hai) dot, dot 01 ¢ gié tri 1.360 ty dong,
da thyc hi¢n thang 10/2021; dot 02 c6 gia tri 1.640 ty déng, du kién thuc hién thang 10/2022.
(**) Hop dong tw vén, bao lanh phat hanh trai phiéu véi Cong ty Cé phan Dau tur va Kinh doanh nha Khang Dién da ki két thang 03/2022,
hién dang trong qua trinh thuc hi¢n, chua nghiém thu két qua.
[Phan con lai ciia trang nay dwoc chi y bo trong. ]
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7 Bi#o Cio Két Qua Hoat Pong Kinh Doanh

7.1.  Tém tit mdt s6 chi tiéu chi yéu vé hoat dong kinh doanh cia Cong ty trong 02
nim gin nhit
Bang 11. Chi tiéu kinh doanh cia Cong ty (Riéng) giai doan 2020-2021 va Quy
1/2022
Pon vi tinh: Péng

%o +/-

a 2
Nam 2020 2020

Chi tiéu Nam 2021

Quy 1/2022

Téng gié tri tai san 14.958.989.969.968 36.849.905.281.358  146,34% 42.451.797.892.539
Vén chi s& hiru 3.805.149.976.458  9.603.522.660.470  152,38% 10.141.341.997.054
Doanh thu hoat dong ~ 2.113.369.464.015  5.776.696.724.118  173,34%  1.766.756.299.103
Chi phi hoat déng 668.638.875.129  2.309.309.962.417  24537%  603.577.022.083
Loi nhudn tir hoat g/ c70561 530 2.734.515212.576  219.99%  956.294.670.662
dbng kinh doanh

Loi nhuén khac (1.379.286.108) (346.693.898) ; 2.994.906
e . 2do -khodd 93.918318.135  218.704.575.067  132,87%  233.263.484.068
phai ndp

Loi nhuén trude thué 853.191.275.422 2.734.168.518.678  220,46%  956.297.665.568
Loi nhuén sau thué 685.188.000.030  2.178.057.987.064  217,88%  762.197.114.050
T’y 1€ lgi nhuén tra c6 15,50% 13,44% ) i
tuc

Ty ’lé loi r;huém sau

thué trén von chu sd 18,01% 22,68% - -

htru

(Nguon: BCTC Riéng nam 2021 duoc kiém todn, BCTC Riéng Quy /2022 cia VNDIRECT)

Chimg khoén dugc xem 1a nganh dugc “huong loi” tir su bung phat cta dich Covid-19,

su tham gia cta nhidu nha diu tu méi cling nhing ky luc vé tbc d6 tang truong va thanh
khoan d3 gép phan gitp loi nhuan cua Cong ty ting trudng vuot bac trong nam 2021,

thé hién qua su ting truéng & cac chi tiéu tir doanh thu hoat dong, loi nhuén tir hoat
dong kinh doanh, 1oi nhuan sau thué dén vdn chi s hiru, tong tai san.

Doanh thu hoat dong Cong ty me ndm 2021 tang 173%, dat muc 5.777 ty ddng so véi
mirc 2.113 ty ddng nam 2020. Di cing véi Sy tang truong manh vé doanh thu la mirc
tdng manh cua chi phi Vi 245% tir 669 ty ddng nam 2020 1én 2.309 ty d6ng nam 2021.
Piéu nay dong gop vao két qua cua loi nhuan sau thué nam 2021 tang truong 218%,
dat2.178 ty dong Ty 1€ loi nhuén sau thue trén vbn chi so hiru tir &6 dat hon 20%, day
12 mét ty sudt sinh 11 tuong dbi cao va ndi bat trong nganh.

Cung v&i do, vén chu s hiru cua Cong ty cling tang truong vuot troi, 1€n dén gan
10.000 ty dong so voi muc gén 4.000 ty déng nam 2020 do trong ndm Cong ty thue
hién ting v6n diéu 1¢ 1én gép d6i ciing v6i loi nhuén sau thué chua phan phéi ting manh
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trong nam 2021. Diéu nay gitip VNDIRECT c¢6 kha ning md rdng cac hoat dong kinh
doanh cét 161 nhur thuc hién nghiép vu cho vay ky quy, bao lanh phat hanh ching khoan,
tir d6 duy tri sirc canh tranh va tiém ning tang truong trong tuong lai. Két qua kinh
doanh trong Quy 1/2022 phan nao phan 4nh tiém nang nay, khi tong tai san ciia Cong
ty tang tir 36.850 ty dong ngay 31/12/2021 1én 42.452 ty dong ngay 31/03/2022. Cac
chi tiéu vé loi nhudn déu dat mire kha quan, dat trén 762 ty dong loi nhuén sau thué khi
so sanh twong quan véi loi nhudn cta ca nim 2020 (685 ty dong).

Bing 12. Chi tiéu kinh doanh ciia Cong ty (Hop nhit) giai doan 2020-2021 :
Don vi tinh: Pong

Chi tiéu Nam 2020 Nam 2021 _ Quy 112022

Téng gia tri tai san 14.976.084.312.101  37.094.774.473.895 147.69% 42.690.390.894 451
Vén chu so hitu 3.819.244.557.510  9.822.482.839.646 157.18% 10.357.053.955.260
Doanh thu hoat déng 2.134.528.821.748  6.039.232.650.286 182.93%  1.771.197.389.156
Chi phi hoat dong 674.110.393.713  2.324.669.320.499 247.85%  607.505.448.752
Loi nhuan tir hoat dong  ¢cs 114119435 2.980.567.338.540 24520%  954.724.546.466
kinh doanh

Loi nhuan khéc (1.379.286.108) (346.696.249) - 2.994.906
I(l)‘;'e va cdc khoan phai o4 316809791 222430.403.897 135.84%  234.034.893.630
Loi nhudn trude thué 862.064.826.327  2.980.220.642.291 245,71%  954.727.541.372
Loi nhudn sau thué 692.766.880.415  2.382.923.585.189 234.97%  760.745.955.825

Loi nhuan sau thué cong

ty me 692.766.880.415 2.382.923.585.189 234,97% 760.745.955.825

Loi ich cia cb dong
khong kiém soat

Ty 1€ lgi nhuén tra cd tic 15,33% 12,28% - -

Ty 1€ lgi nhuan sau thué

: i 4 : :
trén von chu s& hitu 18,13% 24,25%

(Nguén: BCTC Hop nhdt nam 2021 dugc kiém todn, BCTC Hop nhdt Quy 1/2022 ciia
VNDIRECT)

Két qua kinh doanh hop nhét cuia VNDIRECT ¢6 cung xu huéng téng trudng véi hoat
dong cua Céng ty me do hoat ddng ctia Céng ty con Xuét phat tir hoat dong quan ly
danh muc dau tur va cung cap chimg chi quy va cac san pham cb tire dau tu. Theo do,

tong tai san, von chu so hiru hop nhét nam 2021 tang truong 150% so véi ndm 2020,

101 nhuén thuan va loi nhuén sau thé déu tang trudng gan 250%, va dat ty suat loi nhuan
trén von chu s& hiru 24%, vuot trdi so véi mire 18% nam 2020. Do VNDIRECT s¢ hitu
100% vén cong ty con truc tiép 1a Cong ty TNHH MTV Quan ly quy dau tu LP.A va
Cong ty con s& hitu gian tlep 1a Cong ty Co phan IVND (n&m 2020, 2021) nén toan bd
loi nhuén sau thué thudc v loi nhuan sau thué ciia Cong ty me va khong cé Loi ich cta
cd déng khong kiém soét.
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Nim 2020, 2021, Céng ty c¢6 doanh thu va chi phi tir cic hoat ddng thanh 1y tai san cb
dinh, mua ban ngoai té, tuy nhién doal}h thu nho hon chi phi dan dén loi nhuan hoat
ddng khéc bi 4m. Tuy nhién, mirc 15 thap va c¢6 xu huéng giam qua céc nim va c6 mirc
lgi nhuan duong trong Quy 1/2022.

Bang 13. Két qua kinh doanh nim 2021 so véi ké hoach dé ra

by
-

Don vi: ty dong

Chi tieu dat ra Ké hoach Két qua thwe  %Thue hién/
hién K¢ hoach
I  Doanh thu hoat ddng 3951 6.039 52,85%
II  Chi phi hoat dong 1.473 2.325 57,84%
III  Chi phi quan ly 478 300 (37,24%)
IV Loi nhuan trude thué 2.000 2.980 49,00%
V  Loi nhuan sau thué 1.600 2.383 48,94%

(Nguon: Nghi Quyét PHPCP s6 618/2021/NQ-DHDCD ngay 04/10/2021 ciia VNDIRECT,
BCTC Hop nhdt nam 2021 dwoc kiém todn ciia VNDIRECT)

So sénh giira k& hoach kinh doanh ndm 2021 tai PHDCD d1en ra thang 10/2021, két
qua kinh doanh ctia VNDIRECT ném 2021 theo BCTC Hop nhét dat thanh tich rat kha
quan, khi doanh thu hoat dong vuot ké hoach trén 50%, dat 6.039 ty ddng, chi phi hoat
dong kinh doanh tuy vuot 57, 84% so voi ké hoach, trong khi chi phi quan Iy thip hon
ké hoach 37,24% dan dén 1oi nhuén trude thué va loi nhuan sau thé vuot ké hoach 49%,
dat 14n luot 2.980 ty ddng va 2.383 ty dong.

7.2.  Nhirng nhin t6 anh hwong t6i hoat djng kinh doanh ciia Cong ty trong nim bio
cdo

(a)  Nhirng nhan t6 chinh tac dong dén tinh hinh hoat déng kinh doanh cia Té Chire
Niém Yét

La mdt cong ty hoat dong trong linh vuc chimg khoan, nhan t& anh hudng lén nhat den
hoat dong kinh doanh ctia VNDIRECT la nén tang, su phat trién ciia TTCK. Tiép ndi
da tang truong cua TTCK Viét Nam trong nam 2020, TTCK Viét Nam nam 2021 lién
tiép thiét 1ap cac ki luc vé tang trudng va thanh khoan. Két thiic nam 2021, VN-Index
dat 1.498,28 dlem tang 35,7% so voi thoi diém cudi nim 2020 va tang 55,9% so véi
thoi didm cudi nam 2019. Theo thong ké ctia Trung tdm phén tich VNDIRECT, gia tri
giao dich binh quén nam 2021 dat hon 26.564 ty d6ng/phién, ting 258% S0 véi binh
quan ndm 2020 va tang 590,9% so voi binh quan ndm 2019. Bén canh do, s6 lugng tai
khoan nha dau tu mé méi ciing tang manh. Theo s6 liéu ctia Trung tdm Luu ky Chimg
khoan Viét Nam, nam 2021, nha d4u tu trong nudc dd mé méi hon 1, 5 tri€u tai khoan,
tang gip hon 3 14n s6 tai khoan m& méi clia ca ndm 2020 va cao hon téng so tai khoan
mo trong 4 nam tur 2017 dén 2020 cong lai. Bén thang diu nim 2022, sd lugng tai
khoan m& méi tiép tuc ting manh v6i hon 900.000 tai khoan mé mdi, nang téng sb
luong tai khoan chimg khoan tinh dén 30/4/2022 dat 5.177.240 tai khoan, trong d6 co
tai khoan cua nha dAu tu c4 nhén chiém 99,7%. Pay dugc xem la mdt trong nhiing yéu
t6 gop phan thuc ddy su tang truéng vugt bac cia VNDIRECT trong nam 2021 va
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nhitng ndm tiép theo khi thi truomg van con nhiéu du dia ting trudng.

Ngoai ra, tat ca nhu'ng yéu t6 vi mé nhu ting truéng GDP, lam phat, tang trudng tin
dung, ty gi4,.... c6 anh huéng dén modi truomg kinh doanh ciing nhu anh huéng dén su
tang truérng cua thi trudng chimg khoén ciing 14 nhitng nhan t6 anh huong dén hoat
dong cua Cong ty.

(b)  Nhirng bién dong lom c6 thé anh hwéng téi két qua hoat dong kinh doanh ciia T
Chitre Niém Yét ké tir thoi diém két thic niam tai chinh gin nhat.

Budc sang ndm 2022, tinh hinh dich bénh COVID-19 van tiép tuc dién bién cang thing
va kho luong. Tuy nhién, mic d6 phi vic-xin di duoc diy manh trong Quy 1V/2021.
Theo s6 ligu cta Bo y té, tinh dén hét nam 2021, Viét Nam d tiém chang day du cho
khoang 70% dén sb. Dé ddi phé véi su xut hién cua cac bién thé vi-rit méi, Viét Nam
da bat dau trién khai tiém nhac lai (lidu 3) cho ngudi trén 18 tudi ké tir gitra théng 12
nam 2021 véi chién luge tiém chung than téc, dat muc tiéu hoan thanh trong Quy
1/2022. Thyc té, dén hét Quy 1/2022, ty 1& ngudi dan da tiém du liéu dat khoang 80%
dan sb, trong d6, khoang 50 triéu nguoi da tiém miii nhic lai, dat trén 50% dan sb.
VNDIRECT cho ring da phuc hdi kinh té trong nuéce dang duoc hd trg boi Vit Nam
dan dich chuyén trang théi sang séng chung véi COVID-19 va coi COVID-19 14 bénh
déc hiru.

Tuy véy, nén kinh té lai phai d6i mat v6i nhiing bat 6n bén ngoai gia tang, bao gom (1)
Su suy giam ting truong cua kinh té thé gi6i do khung hoang Nga-Ukraine c6 thé thu
hep nhu cau dbi véi hang héa xuat khau ctia Viét Nam, (2) Pa tang truong trong linh
vue cong nghi€p va xdy dung cham lai do gi4 vat liéu xay dung va chi phi logistic gia
tang, (3) Cuc du trir lién bang My (F ed) thu hep bang cén doi ke toan va tang lai suat
diéu hanh nhanh hon du kién, lam diéu kién tai chinh toan ciu thét chdt hon va (4)
Trung Qudc duy tri chinh sich “zero Covid” c6 thé tac dong tiéu cuc dén hoat dong
xuét nhap khau cuia Viét Nam.

Ngoa1 ra, viéc thay doi cac chinh sach tai chinh, tidn té trong nude va qudc té ciing ¢6
thé anh huéng dén ké hoach kinh doanh ciing nhu hidu qua hoat - dong cua Cong ty. Ban
than VNDIRECT ciing da c6 sw chuan bi cho céc kich ban x4u cia thi truong va co
nhiing bién phap g pho kip thoi, nhu xdy dung hé théng larn viée tir xa, bd tri doi
ngil truc chlen tai van phong, thich tmg v6i hoan canh, nang cip hé thong cong nghe
han ché tiép xtic; co cdu danh muc tu doanh; cho vay margin.. nham han ché t6i da
cac anh huong néi trén dén hoat dong kinh doanh cua minh. Thuc té cho thdy, nim
2021, trong b01 canh gidn cach xa hoi keo dai do dién bién dich COVID-19 phitc tap,
VNDIRECT van dat mtrc tang trudng rat kha quan, loi nhudn sau thué dat 136% ké
hoach DPHDCD dé ra, hay Quy 1/2022 v&i su bién dong cua thi truong chimg khoan, 1gi
nhuén sau thué tang truong 40% so voi cung ky ndm 2021.

(¢)  Trinh bay lai dir liéu

Trong ndm tai chinh két thuc ngay 31/12/2021, Céng ty da thay ddi tiéu chi phén loai
lai mot sé khoan phén bd chi phi hoat dong va chi phi quan ly. Do d6, mét s6 dir liéu
tuong tng trén béo cdo két qua hoat dong rleng, hop nhét va thuyét minh da duge trinh
bay lai cho phui hgp véi tiéu chi phan loai méi dé dam bao tinh so sanh véi sb liéu ndm
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hién tai.

Cong ty da trinh bay déy di nhimg khoan muc nay tai Thuyét minh s6 4.1. C4c thay doi
trong cgic chinh s:c'lch ké toan, trang S(:j 21 cﬁ‘a BCTC riéng va trang s0 23 ctia BCTC
hgp nhat dugc kiém todn nam 2021 dé nha dau tu duoc biét. Cu thé:

BCTC Riéng:
“4.1. Cdc thay déi trong cdc chinh sdch ké todn

Cdc chinh sdch ké todn ciia Céng ty sir dung dé ldp bdo cdo tai chinh hop nhdt dwoc
dp dung nhdt quan véi cdc chinh sdch da dwoc sir dung dé ldp bdo cdo tai chinh hop
nhdt cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thdng 12 ndm 2020, trir cdc thay doi sau:

Phdn bé chi phi giita chi phi hoat déng va chi phi quan Iy

Trong nam 2021, Cong ty di thay déi tiéu chi phan loai gitta mot s6  khodn chi phi hoat
ddéng va chi phi quan Iy. Cu thé: (i) cdc chi phi phdt sinh truc tzep tai cdc by phdn kinh
doanh dugc hach todn toan bé vao chi phi hoat dong tuong itng voi hoat dong kinh
doanh ciia bo phdn; va (ii) cdc chi phi chung, chi phi khong phdt sinh tryc tiép tai bo
phdn kinh doanh dwgc hach todn vao chi phi quan ly.

Theo dé, mét sé di liéu twong itng trén bdo cdo két qua hoat dpng riéng va thuyét minh
c6 lién quan da duoc trinh bay lai cho phi hop voi tiéu chi phan loai mdi dé dam bao
tinh so sanh vdi s6 liéu ndm hién tai. Chi tiét cdc thay doi tren bdo cdo tai chinh riéng
duoc trinh bay tai Thuyét minh s6 34 — Dit liéu twong timg.’

BCTC Hop nhét:
“4.1. Cdc thay déi trong cdc chinh sdach ké todn

Cdc chinh sdch ké todn ciia Cong ty sir dung dé ldp bdo cdo tai chinh hop nhdt duege
dp dung nhét quan véi cdc chinh sdch da dwgc sir dung dé 1gp bdo cdo tai chinh hop
nhét cho ném tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2020, trir cdc thay doi sau:

Phan bé chi phi giita chi phi hoat dong va chi phi quan Iy

Trong nam 2021, Cong ty da thay doi tiéu chi phan loai giita mot 56 khoan chi phi hoat
dong va chi phi quan Iy. Cu thé: (i) cdc chi phi phdt sinh triec tiép tai cac bé phdn kinh
doanh dwoc hach todn toan b vao chi phi hoat dong twong umg vi hoat dong kinh
doanh ciia b phdn; va (ii) cdc chi phi chung, chi phi khong phat sinh truc tiép tai bo
phan kinh doanh dwgc hach todn vao chi phi quan Iy.

Theo do, mét sé dix liéu twong ting trén bdo cdo két qua hoat dong riéng va thuyet minh
c6 lién quan da duoc trinh bay lai cho phii hop voi tiéu chi phan loai méi dé dam bdo
tinh so sanh véi s6 liéu nam hién lai. Chi tiét cdc thay déi tren bdo cdo tai chinh riéng
duoc trinh bay tai T huyet minh s6 36 — Dit liéu tuong tmg.”

8. Vi Thé Ciia Cong Ty So Vé&i Cac Doanh Nghi¢p Khic Trong Cung Nganh

8.1. Vi thé ciia Cong ty trong nganh
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(a)  Thi phan méi gi6i

Theo tong hop cua cac So Giao dich Chung khoan, lién tuc trong nhiéu nam lién
VNDIRECT luén dimg trong Top 5 cong ty chimg khoan co thi phan 16n nhit tai cac
san giao dich chimg khoan. Ngoai ra, néu tinh vé céc chi tiéu hoat dong cta cong ty
chitng khoan, VNDIRECT déu dat két qua cao so véi cac don vi khéc trong nganh.

Déc biét, nam 2021, VNDIRECT da vuot qua HSC tr¢ thanh Cong ty chimg khoan cé
thi phan moéi gioi trén san HSX cao thur ba thi trudng, sau VPS va SSI, dat 7,46% trude
su canh tranh rat 1én tir nhitng cong ty chimg khoan ¢6 von Han Quéc. Day tiép tuc la
mdt su khang dinh su tin tuéng cua khéach hang vao san phadm, dich vu ctia Cong ty.

(b)  Lginhuin tir hoat dong kinh doanh

Thi truong chimg khodn téng truéng tot cing v6i mo hinh hoat dong hi€u qua da gitp
cho EPS cua cd phiéu VND dimg trong Top 2 cic ¢d phiéu cua cong ty ching khoén
niém yét nam 2021.

EPS nim 2021 céc céng ty

10.921

3 1.611

6.119 6098 6015 5852
6 : 5.389 5
G T
4
2
0
APS VND EVS SHS FT5 val

(Nguén: Céng ty Cé phdan Chitng khodn Chdu A Thdi Binh Duong)
8.2.  Trién vong phat trién cia nganh

Nam 2021, chi s6 VN-Index ting truéng hon 35% so véi thoi diém cudi nam 2020.
Ngoai ra, anh hudng ctia higu img FOMO (s¢ b6 1) va dong tién manh mé& cua cdc nha
dAu tu c4 nhan trong nude sé& hd trg xu hudéng tang cia thi truong chimg khoan duoc
duy tri. VNDIRECT ky vong chi s6 VN-Index s& dat mirc 1700-1750 diém trong nam
2022; trén co sé P/E khoang 16 -16,5 lan va tang trudng loi nhuén 23% so véi cung ky.
Rui ro cua thi trucng gom lai suat tién gui cao hon du kién c6 thé dao nguoc dong von
trong nudce va su gia ting ngudn cung cb phiéu méi tir dot ting vén cb phan manh mé&
gan day. VNDIRECT ky vong duy tri mirc tang truong loi nhuén nam tai chinh 2023 &
mirc 19% nhd sy phuc hdi manh mé cta nhém doanh nghiép xuat khiu, diu khi va bat
dong san.

Dinh gia thi trudng van dang & mirc hap dan véi du bao P/E nim 2022 va nim 2023

1an luot & mirc 14 13,9 14n va 11,8 1in (thdp hon mirc P/E trung binh trong lich sir 3 nim
14 16,2 1an). V4i murc dinh gid nay, thi trudng chimg khoan Viét Nam duogc xem 1a
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tuong d6i hap dén khi so séanh v6i cac thi truong trong khu vire nhér trién vong tang
trrdong loi nhuan manh mé trong nam tai chinh 2022-2023. Do d6, VNDIRECT danh
gia thi truong dang thuén loi voi tAm nhin dau tu trong trung va dai han. Ngoai ra, thi
truong s€ tiép tuc duoc hd tro boi dong tién ctia nha dau tu ca nhan trong boi canh lai
suét tién giri & mirc thép hién nay.

Hinh 11. Viét Nam ndi bét la thi trwong hip din so véi thu nhip tiém niing
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(Nguon: VNDIRECT Research, Bloomberg)

Hinh 12. P/E ciia VN-Index thap nhit trong vong 20 thing qua ké tir thang 9/2020
(tai ngay 25/04/2022)
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(Nguén: VNDIRECT Research, Bloomberg)
Viét Nam dang giai quyét niit thit vé vén dé room ngoai (FOL)

Luét Chimg khoan stra b1, Luat Doanh nghiép sira i va Luat Pau tur sira 601 da dugc
Qubc hdi thong qua va co hiéu luc tir ngay 01/01/2021. VNDIRECT cho ring, nhimg
thay dbi trong céc luat trén s& gop phén g& nat thit vé van dé room ngoai. Cu thé, Luat
cli quy dinh ty 1¢ FOL ctia cong ty dai chung tham gia cac nganh kinh doanh khéng c6
diéu kién & murc 49%, nhung ty 18 nay c6 thé duoc néi 1ong 1én mire 100% sau khi duoc
Dai hoi dong cb dong théng qua va trinh 1én co quan quan 1y phé duyét. Tuy nhién, cho
dén nay mdi chi c6 gan 40 cdng ty niém yét da nang FOL 1én 100% do thu tuc thuc
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hién con twong d6i phirc tap. Luat méi da giai quyét nut thét nay bang cach tu dong ap
dung FOL 100% cho céc cong ty dai ching, trir khi cac didu uéce quoc té ma Viét Nam
1a thanh vién hogc luat chuyén nganh c6 céc quy dinh cu thé thdp hon. Mot sb nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién van c6 gi6i han chat ché hon, vi du: nganh ngén hang c6
FOL & muc 30%.

Luét Ching khodn m6i cling mé rong dinh nghia vé chimg khoén. Theo do, dinh nghia
vé chimg khoan bao gom thém ching chi luu ky (DR) va céc quy dinh vé chimg chi
luu ky khong cé quyen biéu quyét (NVDR) s& duoc quy dinh cu thé trong Lu4t Doanh
nghiép. Pay la tin tét cho cac doanh nghi€p chua duoc néi room ngoai do hoat dong
trong cac nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién. Theo dé, céc nha dau tu nuéc ngoai
khong bi gi6i han s hitu d6i v6i NVDR tai cic doanh nghiép d6. Piéu nay s& thu hut
thém vén ngoai db vao thi trrong ching khoan Viét Nam.

Bén canh d6, viéc nhiéu quy ETF méi dugc thanh 14p tir ndm 2020 dén nay nhu ETF
SSIAM VNX50, ETF SSIAM VN30, ETF IPAAM VN100, dic biét la quy VFMVN
Diamond ETF duoc cap phép phat hanh trén thi truong ching khoan ngay 27/02/2020
(quy nay tap trung dau tu vao cac cb phiéu da hét “room ngoai”), d& mo ra mot kénh
dau tur hdp din cho nha dau tu nuéc ngoai mudn diu tu vao cac cd phiéu da kin room,
tir @6 khoi thong hon nita dong vbn ciia nha du tu nudc ngoai chay vao thi truong
chimg khoan Viét Nam.

Viét Nam ciing dang nd lwe gidi quyét diém nghén vé “Thanh toan bu trir chirng
khoan”

Viét Nam ciing du kién thanh l4p Trung tdm thanh toén bu trir theo mé hinh déi tac bu
trir trung tdm (Central counter Party - CCP). Véi viée ap dung md hinh thanh toan bu
trir méi nay, Viét Nam ky vong sé giai quyet duoc van dé “yéu cau kiém tra phai c6 du
tién trude khi giao dich” nhu tai thoi diém hién tai, tir 6 g& duoc “nit that” quan trong
trong qud trinh ning hang 1én thi truomg méi ndi cia MSCI va FTSE. H¢ théng giao
dich chu‘ng khoan méi cling duge ky vong s& gop phan trién khai thanh cong céc san
phidm méi nhu giao dich trong ngay, ban ching khoén cho V€, va cac san phdm phai
sinh mdi, tir d6 thu hut thém dong tién trong va ngoai nude dé vao thi truong ching
khoan Viét Nam trong thoi gian té6i.

Viét Nam ¢6 thé dwoc théng bdo ning hang 1én Thij trwong méi ndi thir cAp cia
FTSE trong ky danh gia thi trwedng vao thing 9/2022

Trong kich ban lac quan, VNDIRECT ky vong thj truong chu'ng khoan Viét Nam cé
thé duoc thong bao nang hang 1én thi trudng mdi noi thir cap cua FTSE trong ky danh
gia thi trudng vao thang 9/2022.

VNDIRECT ky vong Thi treong chimg khodn Viét Nam sé dwoc ning hang Ién
thi trwdng chirng khodn méi noi cia MSCI vao thing 6/2024

Viét Nam tiép tuc 1& hen véi co hoi nang hang 1én thi truéng méi ndi ciia Morgan
Stanley Capital International (MSCI) trong ky déanh gid thi truong thudng nién vao
thang 6/2021 vira qua, ddy ciing la diéu duoc thi trudng du béo tir trude. Trong kich
ban lac quan, néu Viét Nam hoan thanh trién khai h¢ thdng giao dich chimg khoan méi
trong nita ddu nam 2022, VNDIRECT cho rang Viét Nam c6 thé duge dua vao danh
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sach theo doi nang hang 1én thi truong ching khoan méi ndi cia MSCI trong ky danh
gia thi truong thuong nién vao thang 6/2022. Sau do, Viét Nam c6 thé dugc théng bao
nang hang 1én thi trudong mai noi trong ky danh gia thi truong thudong nién ciia MSCI
vao thang 6/2023, va viéc ndng hang sé& chinh thirc cé hiéu lyc mot nam sau dé vao
thang 6/2024.

8.3. So sinh vé tinh hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh ciia cic doanh nghiép
trong cung nganh

Theo sb liéu cia UBCKNN, trén thi truong ching khoan Viét Nam hién nay c6 90 cong
ty chimg khoan dang hoat dong. Dudi déy la bang so sanh v€ tinh hinh tai chinh cta
VNDIRECT va mét s cong ty chiing khoan noi bat nhu sau:

Bang 14. So sanh mot so chi tiéu tai chinh ciia cic cong ty chimg khodn noi bat
nim 2021

Chi tiéu Pon vi
tinh

Tdng tai san hop nhit Tyddng  37.095 50.793 24.369 26.857
Vén chii 5¢ hitu hgp nhit Ty dong 9.604 14.220 7.325 7.820
Doanh thu hoat dong hop nhdt Ty dong 6.039 7.443 4.460 9.518
Loi nhuan sau thué hop nhét Ty ddng 2.383 2.695 1.147 797
Cho vay ky quy (margin) Ty ddng 14.418 22.746 13.690 8.977
Tién giri vé hoat dong méi giéi Ty dong 4.951 7.217 2.276 18.391
chirng khoan
Thi phian HNX % 9,85 6,77 3,29 16,34
._Thi phan HSX % 7,46 11,05 6.71 16,14
Thi phin UPCOM % 9,18 7,76 3,16 21,95

(Nguén: BCTC Hop nhdt nam 2021 duoc kiém todn cia cdc céng ty, thong ké ciia Céc S¢
Giao dich chimg khoan)

Nhin vao s6 liéu & bang trén cho théy, so véi céc cong ty top ddu nganh, tdng tai san va
von chu s6 hiru cia VNDIRECT dat mirc cao va ndi bat, chi dimg sau SSI. Piéu nay
gdp phén ning cao kha nang cho vay ky quy (margin) cho khach hang trong bdi canh
thi truong chimg khodn téng trudéng nhw ndm 2021 khi cac cong ty chimg khoan chiu
su rang budc vé gidi han ty 1¢ margin trén vbn chii so hitu, gop phan 16n trong murc tang
ctia doanh thu va loi nhuén cua hoat dong kinh doanh nguon von nhu da phan tich.
Cung v6i d6, voi thi phén méi gii trén cac S& giao dich chimg khoan HNX, HSX va
UPCOM luén nim trong top 3, VNDIRECT mang vé mirc loi nhuén sau thué thudc top
2, dat mirc 2.383 ty ddng trong nim 2021.

8.4. PDanh gia vé sy phu hop dinh hwéng phat trién ciia Cong ty véi dinh hwéng cia
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nganh, chinh sich cia Nha nwéc va xu thé chung trén thé giéi

Xu thé hoi nhép, toan cdu hoa dang tré nén phd bién trén toan thé gisi, ma trong do dé
hoi nhép véi kinh té qudc té, Viét Nam can phai chu trong x4y dung va phat trién thi
truong chimg khoédn. Theo do, thu tudng Chinh pht da ban hanh Quyét dinh s6 252/QDb-
TTg phé duyét Chién lugc phat trién thi truong chimg khoan Viét Nam giai doan 2011
—2020. Hién nay, B Tai chinh dang cting véi céc b, nganh béo céo Chinh phu va Thu
tuéng Chinh phu vé chién luoc phat trién thi truong chimg khoan Viét Nam dén nam
2030, tam nhin 2045 véi cac muc tiéu trong viée ting quy md, d¢ sau va tinh thanh
khoan, tinh hiéu qua cia thi trudong; ndng cao strc canh tranh cua cac dinh ché tai chinh
trung gian thi trudng va céc to chirc phu trg trén co s& sap xép lai cac cong ty chimg
khoan, m¢ ctra thi trudong cho céc trung gian tai chinh nuée ngoai phu hop véi 19 trinh
cam két va mirc d6 canh tranh dbi voi céc té chire trong nudc; ting cuong nang luc
quan ly, giam sét, thanh tra va cudng ché thuc thi ctia co quan quan 1y nha nudc; tham
gia chuong trinh lién két thi truong khu vuc ASEAN va thé gi6i.

Nim bét dugc dugce xu huong phat trién cta thi truong, VNDIRECT d4 ¢6 nhitng dinh
hudng phat trlen phtt hop véi duomg 16i phét trién, quy mé hoat dong va trinh do cong
nghé theo yéu cau cua thi truong ching khoan Viét Nam.

Phit hop vé dinh hwong phit trién

Tir mgt cong ty chimg khoédn véi dinh vi 1a cong ty ¢ giao dich truc tuyén dau tién &
Viét Nam, VNDIRECT da ting buge xdy dung dugc nen tang hoat dong ctia mot dinh
ché tai chinh trung gian va cung cap ddy du cac dich vu bét dau tir dich vu giao dich
chimg khodn, dén dich vu diu tu va quan Iy tai san, dich vu tai chinh doanh nghi€p va
hoat dong ngén hang dAu tu. Duya trén ba nang luc c¢bt 16i 1a Cong nghé, Con ngudi va
Chubi gia tri hudng t6i khach hang, VNDIRECT da dan tao lap dugc mo hinh kinh
doanh mdi, chuyén dbi tir md hinh Giao dich chimg khoan (Product Centric) sang md
hinh dich vu tai chinh toan dién liy khach hang 1am trung tam (Customer Centric).

Déi voi nghiép vu giao dich chimg khoan, VNDIRECT tiép tuc dinh hudng phat trién
nghiép vu dua trén loi thé vé nén tang cong nghe va cdc san pham da dang, linh hoat
pht hop v6i nhu cdu ctia timg nhém nha du tu riéng biét. Ddi véi viée da dang hoa san
pham dAu tu tai chinh, dinh huéng kién tao con duong Strc khoe tai chinh va An tim
dau tu cho moi khach hang dép (mg dugc nhu cau dich vu dau tu tai chinh ngay cang
gia tang & Viét Nam, tur doi twong khach hang tré cua thé hé s6 da c6 co hdi tich Ity tai
san dén cac khach hang tich lay truyén théng dang tim kiém su chuyen dich tai san
trong mdi truomg 13 sudt di xudng, hay cac doanh nghiép dang can tim kénh dn vén
cho mé rdng hoat dong kinh doanh va dau tu. Nhitng thay d6i méi da gitp VNDIRECT
xdy dung duoc mét con dudng phét trién bén vimg, khong bi gi6i han boi diéu kién thi
truong.

Phit hop vé quy mé hoat dong

Nhan thitc duoc yéu ciu canh tranh ngay cang gay git va xu thé néng cao chat lugng
cac cong ty chung khoan trong thoi gian téi, VNDIRECT da chuén bi ngudn luc tai
chinh véi viée lién tuc bd sung vbn didu 1¢ trong cac ndm qua, dat hon 4.300 ty dong
vao thang 7/2021, va sau d6 tiép tuc tang vén 1én hon 12. 178 ty ddng vao thang 4/2022
dé tré thanh mot trong nhimg cong ty chu’ng khoén c6 von diéu 1& cao nhat thi truong
Chinh nh¢r vy, cdng ty d4 tién hanh mé rong mang ludi chi nhanh dé tiép cén véi cac
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9.1.

9.2

(a)

d6i twong khach hang tiém nang, chiéu m¢ doi ngii nhén sy c6 chat luong va da dang
hoa céc loai hinh dich vu nhdm gia ting kha ning canh tranh trén thi truong.

Phit hop vé té chikc nhin sw

D6i véi cac cong ty chimg khoén, yéu t& nhan su 14 yéu t6 quan trong va quyét dinh
dén su thanh cng ctia cong ty, chinh vi vdy, VNDIRECT tién hanh tuyén dung va chon
lqc nhan su c6 trinh d9 cao, duoc d4o tao bai ban & trong va ngoai nude. Td chirc co
cdu nhéan sy ciing dugc xdy dung hop ly, dam bao su 6n dinh va c6 thé luan chuyén can
b0 kip thoi. Bén canh d6, VNDIRECT thudng xuyén tb chirc cac khoa dao tao dé cung
cp, lién tuc trau ddi va nang cao tri thire nghiép vu, k¥ ning chuyén mon, dao duc nghé
nghiép cho d6i ngii lao dong — 1a mot nhan tb trong chudi gia tri ma VNDIRECT tao ra
mang lai loi ich cho khach hang.

Phit hop vé cong nghé

VNDIRECT x4c dinh ddu tu vao cong nghé va nang cip hé théng phin mém chinh 1a
mau chét dé hoan thién dich vu cung cép cho khach hang. Bit d4u tir nim 2014, Cong
ty da tai thiét toan bd nén tang ha tng va cong nghé nhim tang hiéu qua hoat dong kinh
doanh va van hanh théng sudt. Cong ty ciing cho ra doi nhidu san phidm cong nghé méi
nhim phuc vu cho hoat dong giao dich ctia khach hang va hoat dong quan 1y ctia cic
phong ban trong Cong ty.

Chinh Séch P6i Véi Nguoi Lao Pong

S6 hrong ngudi lao dong trong Cong ty

Bang 15. S6 lwgng lao dong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021

Phén chia theo gi¢i tinh 970 1.479
Nam 452 697
Nir 518 782
Phéan chia theo trinh do 970 1.479
Trén Dai hoc 28 105
Dai hoc 924 1.356
Dieoi Pai hoc 18 18
Phén chia theo Hop dong lao dong 970 1.479
Hop déng dai han 942 1112
Hop déng thoi vw/Cong tdc vién 28 367

(Nguén: VNDIRECT)
Chinh sach dao tao, lwong thuéng, trg cap
Chinh sach dao tao

Tai VNDIRECT cac muc ti€u quan tri va phat trién ngudn nhéan luc luén dugc gan cling
v&i muc tiéu phat trién bén vimg cua Cong ty. Tai VNDIRECT, Nguoi lao dong duoc
lam trao céc co hoi lam nghe chan chinh, co hdi rong m& dé thir thach ban than. Moi
¢4 nhan s& déu duoc tao didu kién cong bing dé dugc hoc tdp, dao tao phat trién nang
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lyc ban thén. Cung véi do, mdi ca nhan lam viéc tai 'VNDIRECT déu duogc quan tam,
dao tao va dinh huéng dé tim ra con dudng phat trién su nghiép cua ban thén, khang
dinh gid tri ctia minh trong chudi gi4 tri mang lai cho khach hang va Cong ty.

Doi ngii lao dong 1a mot nhén td trong chudi gi4 tri ma VNDIRECT tao ra mang lai loi
ich cho khach hang. Viéc dao tao va phat trién ngué)n nhan luc dugec VNDIRECT xac
dinh 12 mét yéu t6 vO cling quan trong va duge VNDIRECT tép trung ngudn luc dau
tu. VNDIRECT thudng xuyén td chirc cac khoa dao tao dé cung cép, lién tuc trau doi
va nang cao tri thitc nghiép vu, k§ nang chuyén mén, dao dirc nghé nghiép cho doi ngii
lao dong.

Bang 16. S6 lwong cic khoéa dao tao
S6 liéu dao tao Nim 2021

So6 khoa hoe  So lwgt nguoi tham gia

N1 bd (Lép do gido vién ndi bd thuc hién) 66 11.560
Dinh hudng chung danh cho nhdn vién mai 17 3.197
Quy trinh nghiép vu, san phiam méi 49 8.363
Thué ngoai (Thué nha cung cip ngoai hoac 5 420
ctr di hoc & ngoai)

Lép danh cho quan Iy I 360
Vén hanh, hé tro ) 36
Lép chuyén mon 3 24
TONG 71 11.980

(Nguén: VNDIRECT)

VNDIRECT luén khuyén khich van héa hoc tap va tr dao tao phat trién ctia mdi ca
nhén con nguoi trong tap thé théng qua viéc cung cAp cac nén tang dao tao truc tuyén
cho d6i ngii lao dong nham muc dich hd tro Ngudi lao dong c6 thé d& dang tiép can véi
céc tri thire nghiép vu, hé théng quy trinh vin ban hudéng dan nghiép vu cling nhu rén
luyén cac ky ndng méi trong thoi dai cong nghé so, dép tng cho su thay dbi lién tuc
ctia thi truomg va chién lugce phat trién cia VNDIRECT.

Chinh sich lwong, thuwéng

Ngudi lao dong tai VNDIRECT duge dam bao thu nhip va céc quyén lgi ximg dang
Vi cdc gia tri ma minh mang lai. Véi céc chinh sach rd rang va minh bach, Cong ty
mang dén cho ngudi lao dong nhiig gia trj vt chét va tinh than ma ho ximg dang dugc
hudng. VNDIRECT cam két bao dam céc chinh sach, quyén loi hop phap, chinh déng
cua nguoi lao dong cling nhu nghiém tic tuan thi cdc quy dinh phap luét, tham gia day
du cac quy dinh vé bao hiém y té, bao hiém x4 hai.

Theo béo cdo cia PERSOLKELLY, mét trong nhitng cong ty dich vu nhan sy 16m nhét
Chau A — Thai Binh Duong chuyén cung cap céc giai phap nhan su toan dién, mirc
luong binh quan ctia mdt nhén vién phan tich nganh chu’ng khoan c6 tir 0-4 nim kinh
nghiém & muc tir 600 dén 1000 USD va ting dan theo sb nim kinh nghiém, cp lanh
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10.

dao. Nhu vdy, mirc luong binh quan cua VNDIRECT dugc duy tri & murc trung binh
nganh, dam bao sy canh tranh ngudn luc nhan sy chét lugng cho sy phat trién cta Cong
ty.

Bang 17. Cac khoan chi cho ngudi lao djng

Don vi tinh: Pong

Chi tiéu Nam 2020 Nam 2021
Tbng tién luong 173.476.960.287 256.968.066.365
BHXH, BHYT va phi cong doan 14.019.785.000 20.160.785.826
Béo hiém strc khoe 1.522.809.853 2.706.336.312
Thi lao, tién thudng khac 24.474.878.415 79.827.697.618
Tdng cong 213.494.433.555 359.662.886.121
Miirc lwong binh quén 18.987.410 19.121.705

(Nguon: VNDIRECT)

Chinh Sich C§ Tire

Dua trén tinh hinh hoat déng kinh doanh, ké hoach du tu, doanh thu, tinh hinh tai
chinh, nhu cau tién mat va cac yéu t§ khac cé lién quan trong timg thoi diém cu thé,
HDQT s& cén nhac dé xuit dua ra ty 1¢ ¢b tc hang nam. Ty 1é ¢b tic s& phai duoc
thdng qua tai DHDCD thudng nién hang ndm nhung s& khéng vuot qua miac HPQT
d& nghi. Ngoai ra, HDQT c6 thé tam {tng mitc ¢d tirc vao timg thoi didm nhét dinh,
phit hop véi ty 1€ loi nhuén dat duge hodc chi tra phan cb tirc d6 bing tai san cu thé
vao thoi diém phit hop do HPQT quyét dinh. Trudng hop khong chi tra cb tirc thi loi
nhudn phéi dugc phan bd hop 1y va lgi nhuan giit lai va cac khoan du trit. HDbQT s&
cén nhéc trong viée cong bd ké hoach ¢b tire, va ké hoach nay c6 thé c6 hodc c6 thé
khong phu thudc vao ty 1& cb tic da phan phdi trong nhitng ndm trude.

Cb tirc c6 thé duoc tra bing tién hoac bing cb phiéu hoic bing cac tai san néu cé su
ddng y cia PHPCDP. Trong trudng hop thanh toan bang tién mat thi cd tire duge tra
bang ddng Viét Nam. Ty 1 cb tirc dugc chi tra trong cdc ndm qua nhu sau:

Bing 18. Tinh hinh chi tri cb tiec ba nim gin nhét

Ty 18 ¢b tire Phuong thirc tra c6 tirc Tinh hinh thanh toin

Dy kién thanh toan

o % 2 t, 3 A -
2021 5% TR MG WIE NS e T8R0T 0,
, Sieiges d 3 ba thanh toan ngay
0 3 ¢co t] a &
2020 5% P o Wehangticnmgt s hiBost:
. g D3 tod :
2019 5% Tré o tic bing tidn mgt Lo, thanh todn ngly

29/07/2020.

(Nguon: VNDIRECT)
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(*) Nghi quyét DHDCD thudng nién s6 268/2022/NQ-DHDCD ngay 25/04/2022 thong
qua mtc chi tra ¢d tirc nam 2021 cho ¢b dong bang tién mat 1a 5%/cb phiéu.

Ngay 16/5/2022, HPQT Céng ty Co phan Chimg khoan VNDIRECT ban hanh nghi
quyét sb 325/2022/NQ-HDQT vé viéc thyc hién tra cb tire cho cb dong. Theo do, ngay
dang ky cuoi cung la 27/05/2022, ngay thanh toan 1a 10/06/2022.

11.  Chinh Sach Vay No¢ Trong Thoi Han Trai Phiéu, Thit Tw Uu Tién Thanh Todn
Ciia Trii Phiéu Pwoc Niém Yét Trong Danh Muc Ng¢ Ciia T6 Chire Ping Ky Niém
Yét

11.1. Chinh sich vay ng trong thoi han Trai Phiéu

Pé dam bao viéc tudn tha cac yéu cdu vé vbn hién hanh theo phap luat Viét Nam (neu
ap dung) hodc phuc vu nhu cau mé 10ng hoat dong kinh doanh, tuy timg thoi diém
VNDIRECT ¢6 thé huy dong thém von thong qua céc hinh thirc va cach thirc phu hO’p,
bao gdbm nhung khéng gi6i han & viée phét hanh thém ching khoan no (co thé ¢6 cac
didu khoan khac hodc twong tu so véi Trai Phiéu). Khong c6 gi bao dam ring cac hoat
dong tang von huy dong nay s& khong anh hudng bat loi dén gia Trai Phiéu trén thi
trudmg thir cép.

11.2. Thit tw wu tién thanh todn cia Trai Phiéu

Tai moi thoi diém sau khi dugc phat hanh, Cac Tréai Phiéu xac 1ap nghia vu tra ng truc
tiép, vo diéu kién va khong c6 bao dam bang tai san cua T Chirc Pang Ky Niém Yét.
Céc Tréi Phiéu c6 thir tu thanh toan it nhat ngang bing véi céc khoan ng khac khong
dwoc bao dam bing tai san (du la nghia vu hién tai hay tuong lai) cua T6 Chire Pang
Ky Niém Yét (trir cac truong hop uu tién thanh todn bit budc theo céc van ban quy
pham phép luét c6 lién quan). Céc Trai Phiéu c6 quyen va loi ich ngang nhau, khéng

Trai Phiéu ndo c6 bat k¥ quyén uu tién hon so véi cac Trai Phiéu khac vi bt ky 1y do
nao.

12. Tinh Hinh Hoat Pdng Tai Chinh

12.1. Cic chi tiéu co bin

(a)  Trich khéu hao tii sin ¢ dinh
Trong nam 2021, Cong ty x4y dung chinh sach khéu hao theo phuong phap khau hao
ducmg thing theo dung quy dinh ctia phap luét va khéng c6 su thay d6i vé chinh sich
nay.
Khéu hao va hao mon tai san ¢ dinh hiru hinh va tai san cb dinh v6 hinh duoc trich

theo phuong phap khiu hao duong thing trong subt thdi gian hiru dung udce tinh cua
c4c tai san nhur sau:

Nha cira, vat kién tric 10 nam
Cong cu quan ly 3 -10 ndm
Phin mém 3-10ndm
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(b)

(c)

(d)

Bing 21.

Mirc lrong binh quian
Nguoi lao dong tai VNDIRECT duogc dam bao thu nhap va cac quyén loi xtimg dang
voi cac gia tri ma minh mang lai. V6i cac chinh sach o rang va minh bach, Cong ty

mang dén cho nguoi lao dong nhitng gia tri vat chat va tinh thdn ma ho xung dang duoc
hudng.

Bang 19. Mikrc lwong binh quin nim 2020-2021

Pon vi tinh: Déni

Téng tién luong 173.476.960.287 256.968.066.365
Thu lao, tién thuéng khac 24.474.878.415 79.827.697.618
Tdng cong 213.494.433.555 359.662.886.121
S6 lao dong 970 1.479
Mirc lwong binh quan 18.987.410 19.121.705

(Nguéon: VNDIRECT)

Thanh toan cac khoian ng dén han

Céc khoan ng dén han déu dugc Cong ty thanh toan dung han va day du trong nhiing
nam qua.

Cac khoan phai ngp theo luit dinh

Céc khoan thué, phi... phai ndp theo luat dinh da duge Cong ty thyuc hién ké khai theo
ding quy dinh hién hanh va dugc thanh toan cho co quan thué ding han. Cu thé céc
khoan phai ndp theo luat dinh nhu sau:

Bing 20. Ciac khoan phai n§p theo ludt dinh (Riéng) nidm 2020-2021 va Quy 1/2022
Don vi tinh: Pong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022

1 Thué gia trj gia ting 1.114.249.352 343.119.275 175.585.922

2 Thué thu nhép doanh 59.666.394.152 118.633.701.020 155.197.299.783
nghiép

3 Thué thu nhép ca 33.137.674.631 99.303.966.774 77.402.014.249
nhén

4 Cac loai thué khéc - 423.787.998 488.584.114
Téng cong 93.918.318.135 218.704.575.067 233.263.484.068

(Nguén: BCTC Riéng nam 2020, 2021 duoc kiém todn, BCTC Riéng Quy 1/2022 ctia
VNDIRECT)

Don vi tinh: Pong

Chi ti¢u 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022
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1 Thué gi4 tri gia ting 1.114.249.352 343.119.275 175.585.922

2 Thué thunhdpdoanh  59.666.394.152 119.075.247.114 155.201.393.532
nghi¢p ,

3 Thué thu nhép c4 33.536.184.267 102.597.249.510  77.813.629.147
nhan

4 Cac loai thué khac - 423.787.998 488.584.114
Tong cong 94.316.827.771 222.439.403.897 233.679.192.715

(Nguén: BCTC Hop nhdt niam 2020, 2021 duoc kiém todn, BCTC Hop nhat Quy /2022 cia
VNDIRECT)
(e) Trich lap cac quy theo luit dinh
Cong ty da thuc hién trich lap céc quy theo ding quy dinh cta phép luat va Diéu 1&
Cong ty, chi tiét nhu sau:

Béng 22. Tinh hinh trich l4p cic Quy (Riéng) nim 2020- 2021 va Quy 1/2022
Don vi tinh: Pong

TT e 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022
] 1%‘113’ khen thuong, phiic 1619934293 10.919.934.223  155.592.821.322
o QUIdutrtbosungvon 145 c4q 695 390 220.789.576.702 :
diéu 1&

3 Quyduphongtaichinh 0010045317 191.487.849.699 i
va rui ro nghiép vu
Téng cong 252.713.551.860 423.197.360.624 155.592.821.322

(Nguén: BCTC Riéng niim 2020, 2021 duwgc kiém todn, BCTC Riéng Quy 1/2022 cia
VNDIRECT)

Béng 23. Tinh hinh trich Iap cic Quy (Hop nhit) nim 2020-2021 va Quy 1/2022

Pon vi tinh: Dong
Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022

10.919.934.223  10.919.934.223 155.592.821.322

Quy khen thudng, phuc

loi

5 Quyduytrir bd sung von
didu 18 136.055.521.001 221.639.395.172 849.818.470
Quy du phong tai chinh

3 vii il ronghitn 106.753.793.998 192.337.668.169 849.818.470
Tong cong 253.729.249.222  424.896.997.564 157.292.458.262

(Nguén: BCTC Hop nhdt nam 2020, 2021 duoc kiém todn, BCTC Hop nhdt Quy 1/2022 ciia
VNDIRECT)

) Tinh hinh Vay va ng¢ tai chinh

Bang 24. Ng¢ vay cia Cong ty (Riéng) nim 2020-2021 va Quy 1/2022
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Don vi tinh: Pong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022

I  No vay ngiin han 10.058.280.000.000 20.948.678.287.066 23.654.601.951.918

I Vay va no thué tai san ~ 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066 23.154.601.951.918
tai chinh ngan han

1.1 Vay ngén han 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066 23.154.601.951.918

2 Tri phiéu phat hanh 600.000.000.000 500.000.000.000 700.000.000.000
ngan han

II  Ng vay dai han 103.641.000.000 750.000.000.000  1.550.000.000.000

1 Vay va ng thué tai san - - -
tai chinh dai han

2 Trai phiéu phat hanh 103.641.000.000 750.000.000.000  1.550.000.000.000
dai han

Téng cong 10.161.921.000.000 21.698.678.287.066 25.404.601.951.918

(Nguon: BCTC Riéng nam 2020, 2021 duoc kiém todn, BCTC Riéng Quy /2022 ciia
VNDIRECT)

Trong sb ng vay ngén han ctia Cong ty (Riéng), vay ngén han chiém gia trj 16n nhét, chi tiét
nhu sau:

Bang 25. Chi tiét vay va no thué tai san tai chinh ngin han caa Cong ty (Riéng)
nam 2020-2021 va Quy 1/2022

Daon vi tinh: Dé‘ng

TT Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022
1 Vay ngin han bing  8.994.610.000.000 15.253.860.287.066 16.237.031.951.918
VND (%)

1.1  Ngéin hang TMCP Pau 1.525.000.000.000 3.274.364.987.066 4.468.531.951.918
tu va Phat trién Viét
Nam

1.2 Ngan hang TMCP 1.379.010.000.000 1.859.995.300.000 2.529.000.000.000
Ngoai Thuong Viét
Nam

1.3 Ngin hang TMCP 638.600.000.000 1.757.000.000.000 3.000.000.000.000
Cong Thuong Viét

Nam

1.4 Céc ngan hang khac 5.452.000.000.000  8.362.500.000.000  6.239.500.000.000

2 Vay ngin han bing 463.670.000.000  5.194.818.000.000  6.917.570.000.000
USD (*%)

2.1 Vay hgp vdn (Cathay - - 2.272.720.000.000
United dai dién)
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2.2 Vayhop von (Maybank - 2.221.640.000.000 2.207.720.000.000
dai dién)

2.3 Ngin hang Mega = 1.375.200.000.000 1.368.750.000.000
International
Commercial Bank Viét
Nam

2.4  Cac ngan hang khac 463.670.000.000 1.597.978.000.000 1.068.380.000.000
Téng cong 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066 23.154.601.951.918

(Nguon: BCTC Riéng nam 2020, 2021 dwoc kiém todan, BCTC Riéng Quy 1/2022 ciia
VNDIRECT)

(*) Cde khoan vay ngdn han biang VND cia VNDIRECT c¢6 lai sudt tie 1,8%/ndm tro lén.
(**) Nam 2020, 2021, cdc khodn vay ngdn han bang USD cia VNDIRECT c6 ldi sudt tir
0,7%/nam tro lén. Nam 2022, cdc khoan vay nay co ldi sudt cao hon, tir 1,2%/ndm.

Bang 26. No vay cita Cong ty (Hop nhit) nim 2020-2021 va Quy 1/2022

Pon vi tinh: Péong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022
I Novay ngén han 10.058.280.000.000 20.948.678.287.066  23.654.601.951.918

1 Vayvangthué taisan  9.458.280.000.000 20.448.678.287.066  23.154.601.951.918
tai chinh ngan han

1.1 Vay ngdn han 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066  23.154.601.951.918

2 Trai phiéu phit hanh 600.000.000.000 500.000.000.000 700.000.000.000
ngan han

II  Ng vay dai han 103.641.000.000 750.000.000.000 1.550.000.000.000

1 Vay va ng thué tai san - * -
tai chinh dai han

2 Trai phiéu phat hanh 103.641.000.000 750.000.000.000 1.550.000.000.000
dai han
Tong cong 10.161.921.000.000 21.698.678.287.066  25.404.601.951.918

(Nguén: BCTC Hop nhat nam 2020, 2021 dwgc kiém todn, BCTC Hop nhdt Quy /2022
cua VNDIRECT)

Chi tiét vay va no thué tai san tai chinh ngén han cta Cong ty (Hop nhat) nhu sau:

Bang 27. Chi tiét vay va n¢ thué tai san tii chinh ngin han cia Céng ty (Hop nhit)
nam 2020-2021 va Quy 1/2022

Don vi tinh: Bé‘ng

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022
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1 Vay ngin han bing 8.994.610.000.000 15.253.860.287.066 16.237.031.951.918
VND (¥)
1.1 Ngéin hang TMCP Piu tu 1.525.000.000.000 3.274.364.987.066 4.468.531.951.918
va Phat trién Viét Nam
1.2 Ngan hang TMCP Ngoai 1.379.010.000.000 1.859.995.300.000 2.529.000.000.000
Thuong Viét Nam
1.3 Ngan hang TMCP Cong 638.600.000.000 1.757.000.000.000 3.000.000.000.000
Thuong Viét Nam
1.4 Céac ngan hang khac 5.452.000.000.000 8.362.500.000.000 6.239.500.000.000
2  Vay ngin han bing 463.670.000.000 5.194.818.000.000 6.917.570.000.000
USD (**)
2.1 Vay hop vdén (Cathay - - 2.272.720.000.000
United dai dién)
2.2 Vay hop vén (Maybank - 2.221.640.000.000 2.207.720.000.000
dai dién)
2.3 Ngin hang Mega - 1.375.200.000.000 1.368.750.000.000
International Commercial
Bank Viét Nam
2.4 Cac ngan hang khac 463.670.000.000 1.597.978.000.000 1.068.380.000.000

Téng cong

9.458.280.000.000

20.448.678.287.066

23.154.601.951.918

(Nguon: BCTC Hop nhdt ndm 2020, 2021 dwoc kiém todn, BCTC Hop nhat Quy 1/2022 cia

VNDIRECT)

(*) Cdc khoan vay ngcfn han b&ng VND ctia VNDIRECT ¢6 Idi sudt tir 1,8%/ndm tré lén.

(**) Nam 2020, 2021, cdc khoan vay ngdn han bdang USD ciia VNDIRECT c6 1ai sudt tir
0,7%/ndm tro lén. Nam 2022, cdc khoan vay nay cd ldi sudt cao hom, tir 1,2%/ndm.

Tinh hinh thanh toan cac khoan no:

Bang 28.

Céc khoan no vay ciia Té Chirc Nidm Yét déu duoc thanh toan day du, ding han 13i va

géc trong nhitng ndm qua.

T6 Chirc Niém Yét va cong ty con khong vi pham céc didu khoan khac trong hop
dong/cam két lién quan dén cac khoan ng.

T Chirc Niém Yét khong c6 du no bao lanh.

Dur no trai phiéu ctia Cong ty nhu sau:

Chi tieu

31/12/2020

31/12/2021

D no trii phiéu cia Céng ty (Riéng, Hop nhit) nim 2020-2021 va Quy
12022

Pon vi tinh: Pong

31/03/2022
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1 Trai phiéu phét hanh ngin
han

600.000.000.000

500.000.000.000

700.000.000.000

2 Trai phiéu phat hanh dai
han

103.641.000.000

750.000.000.000

1.550.000.000.000

Tong cong

703.641.000.000

1.250.000.000.000 2.250.000.000.000

(Nguon: BCTC Riéng, Hop nhat ndm 2020, 2021 dwoc kiém todn, BCTC Riéng, Hop nhdt
Quy 1/2022 ciia VNDIRECT)

Tai ngay 31/12/2021, c4c trai phiéu riéng 1¢ do Cong ty phat hanh ¢ ky han gdc tir 12 thang
dén 24 thang va chiu 14 sudt 7,5%/nam. Tai ngay 31/12/2020, trai phiéu c6 lai sudt tir

9,0%/nam dén 9,8%/nam.

Ngay 7/3/2022, Cong ty phéat hanh 1.000 ty ddng trai phiéu ra cong chung, trong do 200 ty
ddng la trai phiéu ngén han, c6 ky han 12 thang, 13i suit 8%/nam; 800 ty ddng la trai phiéu dai
han, ¢6 ky han 24 thang va 36 thang véi 14 suat nam dau tién 1an luot 13 8,2%/nam va

8,4%/mam.

Do Céng ty con cia VNDIRECT la Cong ty TNHH Mot thanh vién Quén Iy Quy Pau tw Chimg
khoan I.P.A khdng phat hanh trai phiéu nén sé liéu trén BCTC Riéng va Hop nhét khong c6

sur khac biét.

Bang 29.

Tong gia Ky
tri dang han
lwu hanh  (nam)

Tong gid
tri phit
hanh

Cic trii phiéu

{1y dong)

(1 dong)

Negay phat
hanh

Negay dao
han

Lai suit

(%o/ nam)

Théng tin chi tiét vé céc trai phiéu dang luu hanh cia Céng ty (Riéng,
Hop nhit) tai ngay 31/03/2022

Loai trii phiéu

Trai phiéu ngin han 700 700
VNDH2122002 Trai vphié’u khéng
(Tréi phiéu riéng 1é do chuyén doi, khong
Cong ty C6 phan 5, 200 1 230612021 23/06/2022  7,5% CO i san bdo dam
Chung khoan Sai Gon Lt va khéng phai ng
— Ha No6i lam dai ly tho cép cua TO
phat hanh.) Churc Phat Hanh.
VNDH2122004 Trai phifu khé
et réi phiéu khéng
(Tﬂral phleur:e;ng le czo chuyéfl 48i, kh(’)n;
Sing -G o0 - pon c6 tai san bao dam
Ching khoan HDB 300 300 1 02/07/2021  02/07/2022 7,5% = =
o 3 va khoéng phai ng
lam dai ly phat hanh; b o 12 To
dai Iy dang ky va luu L 6ep _oua. 40
2 Chirc Phat Hanh.
ky.)

o E phicu khong
(Trai Phleu El?ét hagh chuyén déi, khong
ra cong chang do : 2
Géng ty Cb phin 200 200 1 07/03/2022  07/03/2023 gos  kem chimg quycn,

Chung khoan Ngén
hang Pau tu va Phét
trién Viét Nam lam

khoéng c6 tai san
bao dam va xac lap
nghia vu trd no truc
tiép Té Chuc Phat
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To

dai diéq nguoi sé hitu
trai phiéu.)

Hanh.

II  Trai phiéu dai han 1.550 1.550
VNDH2123001. Tl b T
(Tr4i phiéu riéng 1& do T5% nhm o e B
Cong ty C& phin T
1 > | 450 450 2 28/04/2021  28/04/2023 > ¢6 tai san bao dam
Chirng khoan Sai Gon 8% nam 5 55
W e s 72 va khong phai no
— Ha Néi lam dai ly thir hai tha X 1 T
hat hanh.) U cap cia To
- ' Churc Phat Hanh.
VNDH2123003 Toli kil
(Tréi phiéu riéng 1¢ do 7,5% nam }:"’“ 7 :j‘i‘f kh?“g
Cong ty C& phin dhn fien, SUVSER CO1 RAYNS
2 ) P ey 100 100 2 29/06/2021 = 29/06/2023 7 > c¢0 tai san bao dam
Chirng khoan Sai Gon 8% nam O | i
e ) e, et va khong phai ng
— Ha Nb§i 1am dai ly thir hai o a Té
hat hanh.) thod cap cua TO
P : Chirc Phat Hanh.
VNDH2123005
(]:réiphiéurié;ng Ié do 7.5% nam Trai Xphié;ul khong
Céng ty CoO phan dhu  tién chuyén d6i, khong
3 Chung khoan Sai Gon 200 200 2 21/07/2021  21/07/2023 89, nﬁrr; ¢ tai san bao dam
— Ha Noi lam dai ly ot Tk va khong phai ng
phat hanh; dai ly déng thd cdap cia To
ky va luu ky.) Chuc Phat Hanh.
VNDI22013 Trdi Phiéu la tréi
(Trai phiéu phét hanh 82% nim phiéu  khéng
ra coéng chiung do dau tién. chuyén doi, khong
Coéng ty Cb phan Niam tht kém ching quyén,
4 Chirng khoan Ngin 400 400 2 07/03/2022  07/03/2024 hai’: l1ai  khong cé tai san
hang Pau tu va Phat suit tham bao dam va xéc I4p
trién Viét Nam lam chieu + nghia vu tra ng truc
dai dién nguoi s& hitu 2,6%/mam  tiep TO Chirc Phat
trai phiéu.) Hanh.
VND122014 Trdi Phiéu la trai
(Trai phiéu phat hanh 8,4% nim phiéu  khong
ra coéng chung do dau tién. chuyén doi, khong
Coéng ty C6 phan Cac nam keém chimg quyen,
5 Chung khoan Ngin 400 400 3 07/03/2022  07/03/2025 sau:  lai khoéng c6 tai san
hang Pau tu va Phat suat tham bao dam va xic 1ap
trién Viét Nam lam chitu + nghia vy trd ng truc
dai dién ngudi sé hitu 2,8%/Mmim  tiép TO Chuc Phat
trai phiéu.) Hanh.
Téng cong 2.250 2.250
(Nguon: VNDIRECT)
Bang 30. Thong tin chi tiét veé cdc trai phiéu da dao han cia Cong ty (Riéng, Hop

TT

Cic trai phiéu

Toéng gia
tri phat
hanh

(v dong)

nhit) tain

Tong gia
tri dang
lwu hanh

(ty dong)

Ky
han
(nam)

ay 31/03/2022

Ngay phat
hanh

Ngay dio
han

Lii suit

(%0/ ham)

Loai trii phiéu
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Trii phiéu ngén han

800

VND_BOND_19 01

500

06/05/2019

06/05/2020

9,5%

Trai phiéu khéng
chuyén ddi, khong
co tai san bao dam
va khéng phai ng
tht cdp cia T
Chirc Phat Hanh.

VND_BOND 20 01

300

30/06/2020

30/06/2021

9,0%

Trai phiéu khéng
chuyén déi, khéong
c6 tai san bao dam
va khoéng phai no
tht cdp cia To
Churc Phat Hanh.

II

Trai phiéu dai han

603,641

VND_BOND_18 01

200

08/03/2018

09/03/2020

9,2%

Trai phiéu khong
chuyén ddi, khong
cé tai san bao dam
va khéng phai ng
tht cip cua To
Chirc Phat Hanh.

VND_BOND_19 02

300

22/05/2019

22/05/2021

9,5%

Trai phiéu khong
chuyén dbi, khéng
co tai san bao dam
va khéng phai ng
thir cép cia To
Chirc Phat Hanh.

VND_BOND_19_03
*)

79,741

10

19/12/2019

19/12/2029

9,8%

Trai phiéu khong
chuyén ddi, khong
cO tai san bao dam
va du diéu kién tinh
vao von cép 2 cia
T6 Chic Phat
Hanh.

VND_BOND_19 04
")

23,9

11

25/12/2019

25/12/2030

9,0%

Trai phiéu khong
chuyén déi, khong
co tai san bao dam
va du diéu kién tinh
vao von cédp 2 ciia
Té Chic Phat
Hanh.

Téng chng

1.403,641

(Nguén: VNDIRECT)

(*) Trdi phiéu VND BOND 19 03 va VND_BOND 19 04 ¢6 ky han danh nghia lan luot la
10 nam va 11 nam. Ngay 04/01/2021, VNDIRECT da mua lai truée han toan bé khéi lieong
trdi phiéu dang lheu hanh ciia hai trdi phiéu nay theo ding quy dinh tai cdc van kién trdi phiéu
va quy dinh cua Phdp ludt.

(g0  Tinh hinh céng ng¢ hién nay

> Céac khoan phai thu
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Bang 31.

Chi tiéu
Phai thu ngin han

31/12/2020
308.737.267.638

31/12/2021
560.449.051.092

Cac khoan phai thu ciia Cong ty (Riéng) nam 2020-2021 va Quy 1/2022

Bon vi tinh: Pong

31/03/2022
619.170.725.587

Céac khoan phai thu

267.260.935.728

395.065.318.368

416.215.800.829

Phai thu ban céc tai san tai

chinh

99.269.855.000

91.278.191.000

52.904.894.000

Phai thu va du thu ¢b tirc,

g §or VA DR T 167.991.080.728  303.787.127.368  363.310.906.829
tién lai cac tai san tai chinh

1.2, Duwthucotic, tienldichua ;001 000738 303.787.127.368 363.310.906.829
dén ngay nhdn

2 Tra trude cho ngudi ban 28.622.251.877 14.327.539.604  24.578.454.031

3 Céc khoan phai thu khic 17.876.576.462 156.672.864.549 183.993.142.156
Du phong suy giam gia tri

4 L s phit (5.022.496.429)  (5.616.671.429)  (5.616.671.429)

Il Phai thu dai han i y -
Téng cong 308.737.267.638 560.449.051.092 619.170.725.587

(Nguén: BCTC Riéng ndm 2020, 2021 duoc kiém todn, BCTC Riéng Quy 1/2022 ciia

VNDIRECT)

Bang 32. Cic khoan phai thu ciia Cong ty (Hop nhit) nim 2020-2021 va Quy 1/2022

Chi tiéu

31/12/2020

31/12/2021

Pon vi tinh: Bo"ng

31/03/2022

| Phai thu ngz"m han 308.737.267.638 560.449.051.092 631.707.008.124
1 Céc khoan phai thu 267.260.935.728 395.065.318.368 416.215.800.829
1.1 CP}}:izi;;hu ban cac tai san tai 99.269.855.000 91.278.191.000 59 .904.894.000
1:2 P.l;‘xal t~hu }Ia du t!lu co tu?, 167.991.080.728 303.787.127.368 363.310.906.829
tién Ii cac tai san tai chinh
=24 D‘f;,t'thu‘co twf', tién ldi chiea 167.991.080.728 303.787.127.368 363.310.906.829
dén ngay nhdn
2 Tra trudce ChO nguéri ban 28.622.251.877 14.327.539.604 24.674.495.031
4 Duy phong suy giam gia tri
céc khoan phai thu (5.022.496.429) (5.616.671.429) (5.616.671.429)
II Phai thu dai han - - %

Tong cong

308.737.267.638

560.449.051.092

631.707.008.124

(Nguon: BCTC Hop nhdt nim 2020, 2021 dwoc kiém todan, BCTC Hop nhdt Quy
1/2022 ciia VNDIRECT)

Cong ty c6 cac khoan phai thu qua han nhu sau:

Bang 33. Cic khoan phai thu khé doi (Riéng va Hop nhit) cia Cong ty
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Don vi tinh: Dé‘ng

Thoi gian qua han 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022

1 Qué han 1-3 thang - - -
2 Qua han 3-6 thang - -
3 Qua han 6-12 thang 359.282.000 594.175.000 -
4 Quéhan trén 12 thang 4.663.214.429 5.022.496.429 5.616.671.429

(Nguén: VNDIRECT)

Nguyén nhén: cac khoan phai thu kho6 doi do cac nhan vién tam tng chi phi nghiép vu
da nghi viéc (chiém khoang 40%), ngoai ra con c6 cac khoan phai thu cia cac khiach
hang da ngimg str dung dich vu cua Cong ty.

Khi ning thu hdi: cac khoan phai thu qué han da dugc cong ty trich 1ap du phong
100% theo quy dinh. Cong ty van tiép tuc thuc hién theo dodi cdc khoan phai thu qua
han trong thoi gian téi.
> Céc khoan phai tra

Bang 34. Cac khoan phai tra cia Cong ty (Riéng) nam 2020-2021 va Quy 1/2022

Don vi tinh: Dong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 31/03/2022

I Nophaitrangin han  11.037.183.920.817  26.357.329.799.815 30.582.499.822.643

Vay va ng thué tai san

gy 3 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066 23.154.601.951.918
tai chinh ngan han

1.1 Vay ngdn han 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066 23.154.601.951.918
g, o, i phis 600.000.000.000 500.000.000.000 700.000.000.000
ngan han
g - Thaites hoatdOngpian 413.365.510220  1.110.406.844.383  1.078.083.597.635
dich ching khoan
4 E:f:‘ frd ngudi ban ngan 3.202.610.563 6.105.924.281 653.312.398
g ~NERMUL A fon; fnrde 9.252.654.675 30.180.774.231 13.415.848.120

ngan han

Thué va cac khoan phai

6 il bl 93.918.318.135 218.704.575.067  233.263.484.068
ndp Nha nudc

7 Phai tra ngui lao déng 17.599.169.486 46.905.887.666 56.922.403.402

g  Cdckhoan trich ngp 5.880.048.035 8.376.223.035 5.885.389.585
phuc lgi nhan vién

g  Chiphiphiitd ngin 46.234.143.983 98.565.087.635 111.908.813.448

han
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Cac khoan phai tra, phai

10 R e e 378.531.531.497  3.878.486.262.228  5.072.172.200.747
11 %‘l‘y khen thuéng, phic 10.919.934.223 10.919.934.223 155.592.821.322
I N phai tra dai han 116.656.072.693 889.052.821.073  1.727.956.072.842
1 g;i‘ phicu phat hanh dai 103.641.000.000 750.000.000.000  1.550.000.000.000
o  Thue TNDN hon lai 13.015.072.693 139.052.821.073 177.956.072.842

phai tra

Tong cong

11.153.839.993.510

27.246.382.620.888

32.310.455.895.485

(Nguén: BCTC Riéng ndm 2020, 2021 duwoe kiém todn, BCTC Riéng Quy 1/2022 ciia

VNDIRECT)

Bang 35. Cac khoan phai tra ciia Cong ty (Hop nhat) nim 2020-2021 va Quy 1/2022

Chi tiéu

31/12/2020

Pon vi tinh: Péng

31/12/2021

31/03/2022

I  No phai tra ngén han 11.040.183.675.876  26.361.375.576.158 30.583.640.689.051

1 Vay va ng thué tai sin 9.458.280.000.000 20.448.678.287.066 23.154.601.951.918
tai chinh ngan han

1.1  Vay ngin han 9.458.280.000.000  20.448.678.287.066 23.154.601.951.918

2 Trai phiéu phat hanh 600.000.000.000 500.000.000.000 700.000.000.000
ngan han

3 Phai tra hoat dong giao 413.365.510.220 1.110.406.844.383  1.078.083.597.635
dich chimg khoéan

4 Phai trd ngudi ban ngin 3.273.109.337 6.151.126.805 689.313.799
han

5 Ngudimua tra tién 9.257.294.675 30.293.534.231 13.415.848.120
trude ngédn han

6  Thué va cc khoan phai 94.316.827.771 222.439.403.897 234.034.893.630
ndp Nha nudc

7  Phai trd ngudi lao dong 17.601.169.486 47.240.893.263 56.937.403.402

8  Céc khoan trich ngp 5.880.048.035 8.602.348.300 6.038.245.030
phtc lgi nhén vién

9 Chi phi phai tra ngén 46.410.143.983 98.108.180.904 112.073.813.448
han

10 Cac khoan phai tra, phai 378.753.388.146 3.878.535.023.086  5.072.172.800.747

ndp ngéan han khac

11

Doanh thu chua thuc
hién

2.126.250.000
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12 Quy khen thudng, phiic 10.919.934.223 10.919.934.223 155.592.821.322
loi

II  Ng phai tra dai han 116.656.078.715 910.916.058.091  1.749.696.250.140

1 Trai phiéu phat hanh 103.641.000.000 750.000.000.000  1.550.000.000.000
dai han

7. Thué TNDN hodn lai 13.015.078.715 160.916.058.091 199.696.250.140
phai tra
Téng cong 11.156.839.754.591  27.272.291.634.249 32.333.336.939.191

(Ngudn: BCTC Hop nhdt nam 2020, 2021 dwgc kiém todn, BCTC Hop nhdt Quy 1/2022 ciia
VNDIRECT)
(h)  Pau tw tai chinh

Hién nay, ngoai viéc dau tu truc tiép vao 01 cong ty con la Cong ty TNHH Mot thanh
vién Quan 1y quy Pau tu Chimg khoan I.P.A, VNDIRECT con dau tur vao cic tai san
tai chinh, cu thé nhu sau:

[Chi tiét cdc tai san tai chinh dwoc trinh bay ¢ trang ké tiép

Phadn con lai ciia trang nay duwegc chu y bo trong.]
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Bang 36. Chi tiét cic khoan diu tw tai chinh caa Cong ty (Riéng) nam 2020-2021 va Quy 1/2022

Tai san dau tur

Pau tw tai chinh

31/12/2020

Gia gbe

Gia tri hop ly

31/12/2021

Gia goc

Gia tri hop ly

Don vi tinh: Dong

31/03/2022

Gia goc

Gia tri hop ly

s 8.858.902.028.532  8.900.825.237.157 32.378.363.724.273 33.035.962.349.209 39.718.923.206.748 40.581.686.009.563
Tai sin tai chinh

I ghinhinthongqua  887.748.247.076  966.595.304.602 11.592.818.917.091 12.275.297.548.861 14.483.285.126.897 15.373.096.441.912
1dil6 (FVTPL)

1 qcfyp:if;’;gt&“gcm 381.995.855.407  454.466.769.140  922.738.477.691  1.547.923.286.238  1.155.922.858.259  2.005.787.185.803

1.7 BT 266.887.919.882  290.753.210.000  266.887.919.882  779.747.245.000  266.887.919.882  951.555.960.000

1.2 NIG 13.802.500 16.402.000 87.187.163.650  184.624.626.600 88.443.202.900  163.488.879.600

13 TCB 192.824 252.000  121.120.707.533  116.689.049.562

14 VPB 12.445.134 12.805.000 93.956.128.211 90.881.228.140  146.377.718.510  149.604.338.400

L5 MWG 34.229.442.117 42.957.856.600 62.097.746.277 83.522.088.140 73.040.118.064 98.695.050.715

1.6  CG phiéu khdc 80.852.052.950  120.726.243.540  291.488.812.138  292.459.048.796  581.173.898.903  642.442.957.088
CoO phicu niém yet

2 ;'ﬁgng l:’gﬁa rgf‘;ﬁ 162.395.292.611  183.139.592.100  117.102.777.371  124.213.121.792 5.066.167.752 5.503.738.307
clia chimg quyén

2] FPT . ) : ) 2.364.597.056 2.661.158.602

22 VHM . ; 21.550.639.454 24.816.950.245 - 3

2.3 %18 22.003.287.254 23.016.955.000 17.467.590.266 19.333.205.255 - .

24 MSN 2.930.177.182 3.072.384.000 12.775.037.624 14.326.437.649 : 5

25 MWG 4.121.244.007 5.172.150.000 8.651.774.247 11.636.722.660 411.124.060 555.529.085

26 . TCH 37.660.270.306 49.217.805.000 12.052.901.297 11.611.900.438 899.388.158 866.660.692

2.7 C6 phiéu khic 95.680.313.862  102.660.298.100 44.604.834.483 42.487.905.545 1.391.058.478 1.420.389.928
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Cb phiéu, chimng chi

3 | U & 343.357.099.058  328.988.943.362  298.965.995.501 349.149.474303  273.763.483.752  313.272.900.668
quy chua niém yét

3.1 VNDBF 45.500.000.000 48.433.749.970 85.500.000.000 93.491.468.606 85.500.000.000 94.965.572.221

59 116 113.805.051.300 66.974.648.000  110.792.106.100 86.049.852.000  112.632.914.100  110.962.236.000

3.3 VNDAF 50.500.000.000 55.775.500.000 50.500.000.000 80.497.100.000 50.500.000.000 82.227.350.000

34 CIR 27.043.410.000 39.388.140.000 27.043.410.000 63.994.515.600 : ;

3.5 MBL E A : 5 23.260.500.000 23.260.500.000

3.6 )f;‘:iﬁ;i“ chuaniém 1. 508637.758  118.416.905.392  25.130.479.401 25.116.538.097 1.870.069.652 1.857.242.447

4 Trai phiéu niém yét 2 - 1.150.406.108.799  1.150.406.108.799  1.305.432.056.749  1.305.432.056.749

5 Ilf:l; y‘é’t}“e“ chwa i . 3274265242255 3274265242255 4.503.258.099.841  4.503.258.099.841

6  Chimg chi tién gi . - 5829340315474 5.829.340315.474 7.239.842.460.544  7.239.842.460.544
Cic khodn dau tu

Il ndm giiv dén ngay  3.265.200.000.000  3.265.200.000.000  5.312.000.000.000  5.312.000.000.000  8.113.100.000.000  8.113.100.000.000
ddo han (HTM)

| Tienglicoky han 5 0o h00000.000  3.265.200.000.000  5.312.000.000.000  5.312.000.000.000  8.113.100.000.000  8.113.100.000.000
con lai dudi | ndm

HI  Cic khoin chovay — 4.705.953.781.456  4.669.029.932.555 15.473.544.807.182 15.448.664.800.348 17.122.538.079.851 17.095.489.567.651

1 E;zu‘;‘y hoat dong 4 304 069.699.912  4.267.145.851.011 14.418.161.051.359 14.393.281.044.525 16.081.409.660.110 16.054.361.147.910
Cho vay hoat dong

2 img trudc tién ban  401.884.081.544  401.884.081.544  1.055.383.755.823  1.055.383.755.823  1.041.128.419.741  1.041.128.419.741
cua khach hang

- - A

B g;‘ich';:‘]"““ dau tr . €00.000.000.000 1.690.000.000.000  470.520.280.000  470.520.280.000 173.520.280.000 173.520.280.000
Cic khoin dau te

I ndm giw dén ngay  1.530.000.000.000  1.530.000.000.000  300.000.000.000  300.000.000.000 i §
dég han

p Tién guicd ky han 10 000000.000  1.530.000.000.000  300.000.000.000  300.000.000.000 h 3y

con lai trén 1 nim
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DPau tw vao cong ty

/e 160.000.000.000  160.000.000.000  160.000.000.000  160.000.000.000  160.000.000.000  160.000.000.000
Coéng ty TNHH

. MTVQuanly Quy— 06 500 000.000  160.000.000.000 160.000.000.000 160.000.000.000  160.000.000.000  160.000.000.000
dau tu Chirng khoan
LP.A

1 f:;: B ddi: han ; _ 10.520.280.000  10.520.280.000  13.520.280.000  13.520.280.000

j e EIOAT G, o - - 10.520.280.000 10.520.280.000 13.520.280.000  13.520.280.000

khac

Tfing cong (A+B)

10.548.902.028.532 10.590.825.237.157 32.848.884.004.273 33.506.482.629.209 39.892.443.486.748 40.755.206.289.563

Bing 37. Chi tiét cic khoan diu tw tai chinh ciia Cong ty (Hop nhit) giai doan 2020-2021 va Quy 1/2022

Tai san dau tw

Piu tw tii chinh

(Nguén: BCTC Riéng ndm 2020, 2021 duoc kiém toan, BCTC Riéng Quy I/2022 cua VNDIRECT)

31/12/2020

Gia goc

Gia tri hop ly

31/12/2021

Gia goc

Gia tri hop ly

DPon vi tinh: Péng

31/03/2022

Gia goc

Gia tri hop ly

8 ok ban 9.080.215.763.064  8.988.928.141.976  32.609.776.555.675 33.376.691.365.693 39.950.496.847.120 40.921.960.536.787
Tai san 138 chink

I ghinhinthong qua  1.108.061.981.608  1.053.698.209.421 11.824.231.748.493 12.616.026.565.345 14.714.858.767.269 15.713.370.969.136
lai/lj (FVTPL)

Cophicu,chimgechi  602.309.589.939 541.567.771.140  1.154.018.271.325  1.888.508.720.239  1.384.542.868.093  2.343.119.742.803
quy niem yet

1.1 PTI 458.356.484.000 347.718.712.000  458.356.484.000  932.518.364.000  458.356.484.000  1.137.988.512.000

12 NLG 13.802.500 16.402.000 87.187.163.650  184.624.626.600 88.443.202.900  163.488.879.600

1.3 TCR 192.824 252.000  126.033.457.433  121.689.049.562 ] i

1.4 VPB 12.445.134 12.805.000 93.956.128.211 90.881.228.140  146.377.718.510  149.604.338.400

1.5 MWG 34.229.442.117 42.957.856.600 62.097.746.277 83.522.088.140 76.174.650.564  101.902.650.715

1.6  C6 phiéu khdc 109.697.223.364 150.861.743.540  326.387.291.754  475.273.363.797  615.190.812.119  790.135.362.088

o A AA O

_ S
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C6 phiéu niém yét
cho hoat dong

2 Chong ngia rai g 162395292611 183.139.592.100  117.102.777.369  124.213.121.791 5.066.167.752 5.503.738.307
clia chimg quyén
21 FPT . : . . 2.364.597.056 2.661.158.602
22 VHM i . 21.550.639.454 24.816.950.245 - :
23 STB 22.003.287.254 23.016.955.000 17.467.590.266 19.333.205.255 5 i
24 MSN 2.930.177.182 3.072.384.000 12.775.037.624 14.326.437.649 : =
25 MWG 4.121.244.007 5.172.150.000 8.651.774.247 11.636.722.660 411.124.060 555.529.085
26 TCB 37.660.270.306 49.217.805.000 12.052.901.297 11.611.900.438 899.388.158 866.660.692
2.7 C6 phibu khéc 95.680.313.862 102.660.298.100 44.604.834.481 42.487.905.544 1.391.058.478 1.420.389.928
3 qcfyp:ﬁi‘;i;‘;‘? gthi 343357.099.058  328.990.846.181  299.099.033271  349.293.056787  276.717.114290  316.214.870.892
3.1 VNDBF 45.500.000.000 48.433.749.970 85.500.000.000 93.491.468.606 85.500.000.000 94.965.572.221
3.2 11G 113.805.051.300 66.974.648.000  110.792.106.100 86.049.852.000  112.632.914.100  110.962.236.000
3.3 VNDAF 50.500.000.000 55.775.500.000 50.500.000.000 80.497.100.000 50.500.000.000 82.227.350.000
34 CIR 27.043.410.000 39.388.140.000 27.043.410.000 63.994.515.600 X E
35 MBL ’ : . 5 23.260.500.000 23.260.500.000
3.6 ;‘;iﬁ;ﬁ“ chwaniem 0. sop 637758 118.418.808.211 25.263.517.171 25.260.120.581 4.823.700.190 4.799.212.671
4 Trai phiéu niém yét i - 1.150.406.108.799  1.150.406.108.799  1.305.432.056.749  1.305.432.056.749
5 I::.;] ygthié“ e ) - 3274265242255 3274265242255 4.503.258.099.841  4.503.258.099.841
6  Chimg chi tién giri 3 . 5.829.340315.474  5.829.340315.474  7.239.842.460.544  7.239.842.460.544
Cic khoin dau tw
I nim giw dén ngiy  3.266.200.000.000  3.266.200.000.000  5.312.000.000.000  5.312.000.000.000  8.113.100.000.000  8.113.100.000.000
da'f) han
 Tien giri co ky han 5 500000000000 3.266.200.000.000  5.312.000.000.000  5.312.000.000.000  8.113.100.000.000  8.113.100.000.000

con lai dudi 1 nam
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Il Cadc khodn cho vay

4.705.953.781.456

4.669.029.932.555 15.473.544.807.182 15.448.664.800.348 17.122.538.079.851

17.095.489.567.651

1

Cho vay hoat dgng
ky quy

4.304.069.699.912

4.267.145.851.011

14.418.161.051.359

14.393.281.044.525

16.081.409.660.110

16.054.361.147.910

Cho vay hoat dong

2 Gng trude tidn ban  401.884.081.544 401.884.081.544  1.055.383.755.823  1.055.383.755.823  1.041.128.419.741  1.041.128.419.741
cua khach hang

B g;ich‘:l""a“ dlutw ) 542.991.011.200  1.542.991.011.200  341.861.291.200  341.861.291.200 36.120.280.000 36.120.280.000
Cq’c I'.chodn 'd‘a"'u tir

I nim gii¥ dén ngay  1.530.000.000.000  1.530.000.000.000  318.000.000.000  318.000.000.000 18.000.000.000 18.000.000.000
ddo han

1 Tiengicd ky han 1y 534000.000.000  1.530.000.000.000  318.000.000.000  318.000.000.000 18.000.000.000 18.000.000.000
con lai trén 1 nam

11 f,f;c e 12.991.011.200 12.991.011.200 23.861.291.200 23.861.291.200 18.120.280.000 18.120.280.000
Cong ty C6 phan

1 Xép hang tin nhiém " - 10.520.280.000 10.520.280.000 10.520.280.000 10.520.280.000
dau tu Viét Nam \
Coéng ty Co phan

2 : 8.391.011.200 8.391.011.200 8.391.011.200 8.391.011.200 2 -
Stringee ,

3 E;;C ke 4.600.000.000 4.600.000.000 4.950.000.000 4.950.000.000 7.600.000.000 7.600.000.000
Téng cong (A+B)  10.623.206.774.264  10.531.919.153.176 32.951.637.846.875 33.718.552.656.893 39.986.617.127.120 40.958.080.816.787

(Nguén: BCTC Hop nhat nam 2020, 2021 dwoc kiém todn, BCTC Hop nhdt Quy 1/2022 ciia VNDIRECT)

Lo WLALEE VI N S X .
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VNDIRECT

12.2. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu

Bang 38.

Cac chi tiéu tai chinh ciia Cong ty

Chi ticu

Nam 2020

Nam 2021

1. Kha ning thanh toan

Riéng

Hop nhat

Riéng

Hop nhit

- Hé s6 thanh toan ngin han:
Tai san ngin han/No ngin han (l4n)

1,19

1,20

1,38

1.39

- Hé s thanh toan nhanh:
(Tai san ngén han - Hang ton
kho)/Ng ngéan han (lan)

1,19

1,20

1,38

1,39

K A
2. Co cau von

- Hé s6 No/Tbng tai san (1an)

0,75

0,74

0,74

0,74

- Hé s6 No/Vén chu so hiru (1an)

2,93

2,92

2,84

2,78

3. Nang luc hoat dong

- Vong quay tong tai san:
Doanh thu thuan/Tong tai san binh
quéan (lan)

0,16

0,16

0,22

0,23

- Vong quay von luu dong:
Doanh thu thuﬁquéng tai san ngin
han binh quén (lan)

0,17

0,17

0,23

0,24

- Vong quay hang ton kho:
Gia von hang ban/Hang ton kho binh
quéan (lan)

4. Kha ning sinh loi

-Ty suat loi nhuan trén doanh thu
(ROS): % .
Loi nhuén sau thué/Doanh thu thuan

32.42%

32,46%

37.70%

39,46%

- Hé sb loi nhuén sau thué trén von
kinh doanh (ROA):

Loi nhudn sau thué/Téng tai san
binh quéan

5,15%

5,20%

8,41%

9,15%

- Hé sb loi nhuén sau thué trén von
chu so hitu (ROE):

Loi nhuan sau thué/von chu s& hitu
binh quan

19,45%

19,61%

32,49%

34,94%

Thu nhép trén c¢b phan (EPS) (dong)

3.242

7.582

(Ngu&n: BCTC Riéng, Hop nhdt 2020, 2021 duoc kiém todn ciia VNDIRECT)

Trong giai doan nam 2020-2021, céc chi s6 thanh toan cia T Chirc Niém Yét ludn
dugc duy tri & mic an toan (trén 1,2 1an).

Cung véi do, To Chire Niém Yét luén nghién ctru k§ vé hiéu qua sir dung vbn va can
d6i @é co cdu vbn cua Cong ty duy tri tai ngudng an toan nhung van dam bao hiéu qua
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str dung vbn. Hé sb No/Tbdng tai san va Noer 6n chii s hiru duoc gitt & mure 14n luot 14
2,84 va 2,78 ddi voi Riéng 1é va Hop nhit; giam nhe so véi nam 2020 khi Cong ty thuc
hién téang Vén diéu 18 tir hon 2.000 ty dong 1én hon 4.000 ty ddng cing v&i loi nhuan
sau thué chua phan phédi tdng manh tir hiéu qua kinh doanh nam 2021, gép phan ting
Vén chi sé hiru 1én hon 2 1an.

Céc chi sb ve kha néng sinh 101 ctia Cong ty ndm 2021 ting manh so v&i ndm 2020.
ROE ting gan 100% so voi nam 2020, dat 32,49% va 34,94% theo BCTC riéng va hop
nhét. Tir d6, Thu nhap trén ¢b phan (EPS) Hop nhét ciing ting tir 3.242 ddng 1én 7.582
dong.

13.  Héi Péng Quin Tri, Ban Téng Giam Péc, Ban Kiém Soat, Ké Toan Trwong
13.1. Thanh vién Hi ddng quan tri

13 Ba Pham Minh Huong — Chi tich Hi ddng quéan tri

e Ho tén: PHAM MINH HUONG
e Ngay sinh: 17/06/1966

e S6 CMND: 001166000107

e Qubc tich: Viét Nam

Thac si hé théng thong tin Pai hoc Bach khoa

*f Tomh o hpeyam: Kiev — Lién x6 (cii)

e Ning luc chuyén mon: Thac si Tai chinh
e Chitc vu dang nim gitt tai Chu tich Hoi dong quan tri
VNDIRECT:
e Thoi diém dugc bd nhiém: 11/11/2006
¢ Chuc vu dang nim giir tai cdc
t6 chirc khéc:
- Thanh vien HDQT - Cong ty Cé phan Tap doan
BPdu tw L.P.A
- Chu tich Hoi dong thanh vién - Cong ty TNHH
quan ly dau tw H&H
- Chui tich HDQT - Céng ty C6 phan thuc pham
HomeFood
- Chu tich HPQT - Tong Céng ty CP Bdo hiém
Buru dién
e Qua trinh cOng tac:
- 1993 —1994: Chuyén gia dao tao — Trung tdm dao tao Buu
chinh Vién thong
- 1995-2002: Gidm déc kinh doanh tién té va thi fruong tai
chinh - Ngdn hang Citibank
- 2003 - 2005: Téng gidm dic - Cong ty Cé phdan Chimg khodn
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Sai Gon SSI

2008 - 2009: Gidm dé’q Cong ty TNHH Mgt thanh vién quan
Iy quy Dau tw chirng khodn I.P.A4

2006 — 2010: Chii tich HDQT kiém Tong gidm doc - Cong ty
Co6 phan Chirng khoan VNDIRECT

1/2010 — nay: Chii tich HPQT - Céng ty Cé phan Chimg khodn
VNDIRECT

9/2010-nay: Thanh viéen HDQT — Cong ty C6 phan Tdp doan
dau tw LP.A

05/2012 — 09/2018 Chu tich Hpi dong quan tri - Cong ty Cé phan
Ong Trung Uong

04/2013 — 2020 Thanh vién HDQT - Téng Céng ty Cé phdn Bao
hiém Buu dién

10/2013 - nay: Chu tich Hoi dong thanh vién - Cong ty TNHH
quan Iy dau twe H&H

04/2018 - 01/2020: Chu tich HPQT kiém TGP - Céng ty Cé phan
Chitng khoan VNDIRECT

10/2018 - nay: Chii tich HPQT - Céng ty C6 phan thuc phdm
HomeFood

3/2022 — nay: Chu tich HPQT — Téng Céng ty Cé phan Bao

hiém Buu dién
Sé luong, ty 1& s& hiru chimg  35.921.474 b phén tuong tmg véi 2,95%
khoan:

Cd nhdn 35.920.970 ¢6 phan tiong 1img véi 2,95%

Nhdn 1y quyén ciia t6 chirc 0 ¢6 phan twong 1ing véi 0%

khac

Nguoi cé lién quan: Ong Vii Hién (Chong): 504 6 phan tuong img
vai 0,000041%

Thu lao va cac khoan loi ich Thu lao Chu tich HDQT nhu BPHDPCD théng qua
khac:

Loi ich lién quan 4§61 voi

VNDIRECT: R
Ong Vii Hién — Thanh vién Hgi ddng quan tri
Ho tén: VU HIEN
Ngay sinh: 15/10/1962
S6 CMND: 030062000055
Qubc tich: Viét Nam
Trinh d6 hoc vén: K¥ su hang hai — Dai hoc Hang hai Viét Nam
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e Nang luc chuyén mén:

Thac st

e Chiic vu dang nim giit tai Thanh vién Hoi ddng Quan tri

e Thoi diém bd nhiém:

e Chirc vu dang nim giif tai cc

o S& luong, ty 18 s& hitu ching

VNDIRECT:

td chue khac:

Qua trinh cOng tac:

1985 — 1989:
1989 — 1995:
1996 — 1998:

1998 — 2006:

28/12/2007 - nay:

2009 - nay:

04/2009 - nay:

05/10/2015 - nay:

22/03/2017- nay:

07/02/2020 - nay:

khoan:

Cd nhdn

26/03/2009

Chui tich HPQT - Céng ty Cé phdn tdp doan ddu
twlP.A

Chu tich Cong ty - Cong ty TNHH Mot thanh
vién Quan ly quy dau tw chirng khodn I.P.A

Chii tich céng ty - Cong ty TNHH bt déng san
ANVIE

Thanh vién HPQT - Céng ty ¢é phan Du lich
Dich vu Hji An

Chu tich HDQT - Cong ty Cé phan Nang luong
Bdc Ha

Céng ty Van tdi bién Ha Nji
Céng ty Van tdi bién Ngoai thicong

Trudng phong kinh doanh - Cong ty Van tdi bién
Viing Tau Chi nhanh Ha Noi

Gidm déc - Céng ty TNHH Dich vu giao nhdn
hang hoa VTS

Sdng Igp vién, Chu tich HDQT — Céng ty Cé
phan Tdap doan Ddu tw LP.A va thanh vién
HDQT cua nhiéu cong ty dau tw ma IPA nam giir

Thanh vien HPQT — Cong ty Co phan Chiing
khodn VNDIRECT

Chu tich Céng ty - Cong ty TNHH Mot thanh
vién Quan Iy quy dau tu chitng khodn I.P.A

Chu tich céng ty - Cong ty TNHH bdt dong sdn
ANVIE

Thanh vién HDQT — Céng ty Cé phdn Du lich —
Dich vu Hji An

Chu tich HDQT - Cong ty Cé6 phan Nang luong
Bac Ha
350.576.256 cb phan tuong tng v6i 28,79%

504 c6 phan teong ieng véi 0,000041%
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Nhdn 1ty quyén ciia té chirc
khac

Nguoi co lién quan:
Thu lao va cac khoan loi ich
khac:

Loi ich . Lién quan w0
VNDIRECT:

314.654.782 c6 phan tuong tmg véi 25,84%
(Céng ty Cé phan Tap doan Pau tw LP.A)

Ba Pham Minh Hwong (Vo): 35.920.970 c6
phan tuong ung vdi 2,95%

Thu lao thanh vién HPDQT nhu PHDCD thdng
qua

Khong cé

Ong Nguyén Vii Long — Thanh vién Hoi déng quan trj kiém Quyén Tong

Giam doc
Ho tén:
Ngay sinh:
S6 CCCD:
Québc tich:
Trinh d6 hoc van:
Nang luc chuyén mon:

Chic vu dang nim gitr tai
VNDIRECT:

Thoi diém duoc bd nhiém:

Chirc vu dang nam gitr tai cac t6
chirc khac:

Qua trinh cong tac:
12/2012-9/2015:

9/2015-7/2021:

08/2021 — 21/11/2021:
08/2021 — nay:
22/11/2021-nay:

25/04/2022-nay:

NGUYEN VU LONG
27/11/1987
042087000548

Viét Nam

Thac si Tai cbinh thuong mai, Pai hoc New
South Wales, Uc.

Thac si
Thanh vién HDQT kiém Quyén Téng Gidm ddc

25/04/2022

Chil tich Hpi déng thanh vién — Cong ty TNHH
BH CAPITAL

Chuyén vién — Céng ty CP Chitng khodn Sai
Gon

Truong phong Kinh doanh tién té, Gidm doc
Nguon von, Gidm doc Khéi Thi truomg vén —
Céng ty Cé phan Chimg khodn VNDIRECT
Phé Téong Gidm déc — Cong ty C6 phan Chimg
khodn VNDIRECT

Chi tich Hpi dong thanh vién — Cong ty TNHH
BH CAPITAL

Quyén Téng Gidm déc — Céng ty Cé phan
Chirng khodn VNDIRECT

Thanh vién HPQT — Céng ty Cé phan Chitng
khodn VNDIRECT
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o Ty 1¢ s& hiru ¢b phén ¢ quyén 260 cd phan tuong img véi 0,00002%
biéu quyét:

- Ca nhan: 260 ¢6 phan tuong tmg véi 0,00002%
- Nhdn ity quyén ciia t6 chirc 0 ¢6 phdn tiwong vmg véi 0%
khac:
- Nguoi cé lién quan: 0 ¢6 phdn twong timg véi 0%
e Thu lao va cic khoan lgi ich Thu lao Thanh vién HDQT nhu DPHDCD thong
khac: qua

e Loi ich lién quan dbi voi Khongco
VNDIRECT:

4. ()ng Vii Viét Anh — Thanh vién Hpi dong quan tri ddc lap

e Ho tén: VU VIET ANH

e Ngay sinh: 12/01/1980

e S6CCCD: 035080000104

e Qubc tich: Viét Nam

e Trinh db hoc vén: Thac si vé Toan umg dung va Khoa hoc May

tinh, Pai hoc Ecole Polytechnique Paris.
Thac si Vién thong, Pai hoc Télécom Paris.
Thac si k¥ thuat dién, Dai hoc Columbia Hoa

Ky
e Nang luc chuyén mon: Thac si, Kién trtic su truong hé théng
e Chic vu dang nim gilr tai - - i T gl Laglied
VNDIRECT: Thanh vién H§i dong quan tri doc lap
e Thoi diém duge bd nhiém: 25/04/2022

e Chirc vu dang nam giir tai cic
to chire khac:

: Gidm déc - Cong ty Cé phan OCTECH

e Qua trinh cOng tac:

- 2006 Phan tich/ lgp trinh vién Java — Pai hoc 2
Columbia j

- 2006-2008 Ldp trinh vién Java - Tervela Inc

- 2009 — nay Gidm déc — Cong ty Cé phdan OCTECH {

- 25/04/2022-nay: Thanh vién HDQT déc ldp — Cong ty C6 phdn

v IR

Chutng khoan VNDIRECT

e Ty I& s& hitu cb phin c6 quyén 500 ¢b phan twong tmg véi 0,00004%
bi€u quyét:
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- Cd nhadn: 500 co phdn tuong ung voi 0,00004%
- Nhdn 1y quyén cia té chic 0 ¢6 phan tieong 1ing véi 0%
khac:
- Nguoi co lién quan: 0 ¢6 phan tiong g véi 0%
e Thu lao va cac khoan loi ich Thu lao Thanh vién HPQT nhu PHDCD
khac: thong qua

e Loi ich lién quan v Khongco
VNDIRECT:

5. f)ng Mai Hiru Pat — Thanh vién Hoi dong quan tri doc lap

o Ho tén: MAI HUU DAT

e Ngay sinh: 12/4/1974

¢ S6 CCCD: 001074005558

° Quéc tich: Viét Nam

e Trinh do hoc van: Tién si Vién nghién ctru Nha nudc va Phép
luat.

e Nang luc chuyén mén: Tién sT Lut.

Chimg chi hanh nghé quan ly qu¥

e Chirc vu dang nam gilt @i 1,01 vien Hoi ddng quan tri ddc lap

VNDIRECT:
e Thoi diém dugc bd nhiém: 25/04/2022
e Chuc vu dang nim giir tai cac
to chire khac:
- Tépg Gidm dée — Céng ty Co phan Tdp doan
Dau tw ILP.A
e Quad trinh cong tac:
- 1996-12/1998: Phong nhan sw - phdp ché Céng ty lién doanh
6 té Viét Nam — Daewoo
- 01/1999-10/2005: Thanh tra vién Uy ban chitng khodn Nha nude
- 10/2005-12/2006: Phong dau tie Cong ty Numbero
- 12/2006-11/2009: Lugt su Céng ty ¢é phan chieng khodn Alpha
- 05/2010-04/2012: Thanh vien HDQT — Cong ty c6 phdn Cong
nghé mang va truyén thong
- 03/2010-30/04/2012: Phé Téng gidm déc — Cong ty Co phan Chimg
khodn VNDIRECT
- 03/2011-08/2013: Thanh vién Hpi dong quan tri - Cong ty Co
phan Tap doan dau tu LP.A
- 06/2012-04/2017: Thanh vién Ban kiém sodt — Céng ty C6 phan
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13.2.

e Thu lao va cac khoan lgi ich
khac:

e Loi ich lién quan
VNDIRECT:

2012-2017:

2013:
11/2013-11/2018:
05/2015-05/2018:
05/2015-10/2019:
11/2013-04/2022:
08/2019-05/2020:
05/2019-15/04/2022:
9/5/2022-nay:

25/04/2022-nay:

Ty 1€ so hiru c¢d phén ¢ quyén
biéu quyet:

Ca nhdn:

Nhdn uy quyén cua t6 chirc

khac:

Nguoi co lién quan:

Ban Kiém soat

1.

Nhwea Pong Nai

Ban phdp ché Hiép héi kinh doanh chimg
khodn

Cé vén phdp Iy cia HPOT — Céng ty Cé phan
sdn Golf Chi Linh

Tro Iy CT HDQT — Phu trdch phdp ché: - Tro
ly Chu tich HDQT — Phu trdch phdp ché

Thanh vien HPTV — Céng ty TNHH BOT
duong 188

Chu tich HDQT — Céng ty C6 phdn Pdu tu
Phat trién 2B&D

Ban kiém‘soa’t néi bo - Céng ty Co phan Qudn
Iy Quy dau tw SGI

Chii tich HDQT — Céng ty Cé phdn Du lich
khdch san Suoi Mo

Chii tich HPQT — Céng ty C6 phan Tap doan
Dai Duong

T o‘:ng Gidm doc — Cong ty C6 phan Tap dodn
Ddu tw LP.A

Thanh vien HPQT déc ldp — Céng ty C6 phan
Chiimg khodn VNDIRECT

0 ¢6 phan tuong tmg véi 0%

0 c6 phan twong ung voi 0%

0 ¢6 phan tuong vimg véi 0%

0 ¢6 phan twong iing véi 0%

Thu lao Thanh vién HPQT nhu DPHDPCD
thong qua

Khong cé

Ba Hoang Thiy Nga — Truéng Ban kiém so4t

Ho tén:

Ngay sinh:

S6 CMND:

Qudc tich:

Trinh dd hoc vén:

HOANG THUY NGA
17/10/1977

100670867

Viét Nam

Cu nhén nganh Tai chinh ngan hang — Truong
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e Ning luc chuyén mén:

e Chic vu dang nim giit tai
VNDIRECT:

e Thoi diém dugc bd nhi¢m:

e Chire vu dang ndm gitr tai céc td
churc khac:

e Qua trinh cong tac:

- 1999 —-2004:
- 2005 - 2006:
- 2006:

- 172007 - 2009:

- 2010 - nay:

- 2012 - nay:

o Ty 1€ so hiru cd phén c6 quyén
bicu quyét:

- Cd nhan:

- Nhan 1y quyén cua t6 chirc khdc:

- Nguoi cé lién quan:

e Thu lao va cac khoan lgi ich

khac:
e Loi ich lién quan v&
VNDIRECT:

Pai hoc Kinh t& Quéc dan
Cur nhan nganh Tai chinh ngén hang

Trudng Ban Kiém soat

Nam 2012

Ké todn trucng — Cong ty Cé phan Gidi
phdp phdan mém Tai chinh

Ké todn truéng - Céng ty Co phan Pau tu
XNK Quang Ninh

Chuyén vién m‘vd'n tai chinh doanh nghiép -
Céng ty Co phan Chirng khodn Sai Gon

Ké: todn trucng - Cong ty Cé phan Tap doan
Dau tw LP.A

Tro Iy Tong gidm doc — Cong ty Cé phan
Churng khoan VNDIRECT

Truong phong tie vin va phat trién san pham/
Ké todn truong —Cong ty Cé phdn Giai phdp
phan mém Tai chinh

Truéng Ban Kiém sodt — Céng ty Cé phan

Chirng khoan VNDIRECT

0 cb phan tuong tmg véi 0%

0 ¢6 phan twong iing véi 0%
0 ¢6 phan tuong tmg véi 0%
0 c6 phan twong teng véi 0%

Thu lao Trudng Ban kiém soat nhu PHDCD
thong qua

Khong c6

2. Ba Nguyén Thi Minh Hanh — Thanh vién Ban kiém soat

¢ Ho tén:

e Ngay sinh:

e S6 CMND:

° Quéc tich:

e Trinh d6 hoc vén:

NGUYEN THI MINH HANH

24/03/1987

090971527

Viét Nam

Cir nhan K¢é toan téng hop — Truong Dai hoc
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Nang luc chuyén mon:

Chirc vu dang nim gifr tai
VNDIRECT:

Thoi diém duge bd nhiém:

Churc vu da va dang nam giir tai
cac to churc khac:

Qua trinh cong tac:
2009 — 2010:

2010-2017:
2017 — nay:
2017-nay:
2019-nay:

Ty 1€ s& hiru c¢b phén c6 quyén
bi€u quyét:
Ca nhan:

Nhdn 1ty quyén cua t6 chirc
khdac:

Ngueoi co lién quan:

Thu lao va cac khoan loi ich
khac:

Lot ich lién quan véi VNDIRECT:

Ba Huynh Thanh Binh Minh — Thanh vién Ban kiém sost

Ho tén:

Ngay sinh:

S6 CMND:

Qubc tich:

Trinh d6 hoc vén:

Kinh t& Quéc dan
Cir nhan Ké toan

Thanh vién Ban Kiém soat

Nam 2015

Ké todn truong - Cong ty Cé phan Ong T rung
Uong

Ké todn truomg - Céng ty C6 phan Xdy dung
va Thuong mai Viét

Nhdn vién ké todn — Céng ty Cé phan Dich vu
hédu can VTS

Nhdn vién ké todn — Cong ty Cé phan Tdp
doan dau tuw I.P.A

Thanh vién Ban Kiém sodt — Céng ty Cé phdn
Chitng khoan VNDIRECT

Ké todn triecng - Cong ty Cé phan Xay dung
va Thuong mai Viét

Ké todn truéng - Cong ty Co phan Ong Trung
Uong

0 c6 phan twong tmg véi 0%

0 ¢6 phan twong ving véi 0%

0 c6 phan tuong vmg véi 0%

0 ¢6 phan twong vmg véi 0%

Thi lao Truéng Ban kiém soat nhu PHPCD
théng qua

Khong co

P VY

HUYNH THANH BiNH MINH
04/11/1983 1
025571790
Viét Nam

Thac si Kinh té - Chuong trinh Cao hoc
Erasmus Mundus do Uy Ban Chéu Au tai trg

—

7. i
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e Ning luc chuyén mon: Thac st

e Chirc vu dang ndm gifr tai Thanh vién Ban Kiém soat
VNDIRECT:

e Thoi diém duoc bd nhiém: Nam 2012

e Churc vu da va dang nam gitr tai
cac to chirc khac:

. Phé Gidm déc — Cong ty TNHH Thwong mai

Vistar

e Quad trinh cong tac:

- 2005 - 2006: Chuyén vién tin dung — Ngan hang A Chéu

- 2007 -2014: Chuyén vién dau tw — Quy Pau twe Vietnam
Investments Group

= 2012- nay: Thénh vién Ban Kiém sodt — Cong ty CP
Chitng khoan VNDIRECT

- 2015 - nay: Phé Gidm doc — Cong ty TNHH Thiong mai
Vistar

o Tyl¢so hitu cbphincoquyén 0 cb phan tuong tmg véi 0%
bi€u quyét:

- Cd nhdn 0 c6 phan twong ieng véi 0%

- Nhdn tiy quyén ciia t6 chirc 0 c6 phan tiwong ting véi 0%
khac

- Nguoi co lién quan 0 c6 phan twong teng véi 0%

e Thu lao va cac khoan loi ich khac:  Thu 1:410 thé}nh vién Ban kiém soat nhu Dai
hgi dong cd dong thong qua

e Loiichlién quan véi VNDIRECT: Khong c6
13.3. Ban Téng gism dbc
14 f)ng Nguyén Vii Long — Quyén Téng gidm dbe
Chi tiét xem tai phan 13.1.3.

2. Ba Vii Nam Huong — Gidm déc tai chinh

* Hotén: VU NAM HUONG

e Ngay sinh: 21/12/1983

e S6CCCD: 030183001608

e Qubc tich: Viét Nam

e Trinh d hoc vin: E‘f nhn}t‘:nQEgé gglllnh ngan hang' =B oo
e Nang luc chuyén mon: Ctr nhan Tai chinh ngan hang
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Chirc vu dang nidm giit tai
VNDIRECT:

e Thoi diém duoc bd nhiém:

Chue vu da va dang nam gifr
tai cac t0 chure khac:

e Qua trinh cOng tac:

- 2006 —2008:

- 2008-2017:

- 2017 — nay:

- 21/9/2018 - nay:

- 8/8/2020 - 8/5/2022:
- 28/12/2020 - nay:

- 10/03/2022 — nay:

Ty 1€ s¢ hiru ¢b phan c6 quyén
biéu quyét:

- Ca nhdn:

Nhdn ity quyén cia 16 chic
khac

- Nguoi co lién quan:
Thu lao va cac khoan loi ich
khéc:
Loi ich lién
VNDIRECT:

quan  voi

Giam doc Tai chinh

Nam 2017

Thanh viéen HDQT — Téng Cong ty C6 phan
Bao hiém Buu dién

Chii tich HDQT - Céng ty C6 phdn Ddu tu
Phat trién Nam Can Tho

Chu tich HDQT - Céng ty c6 phan Ong
Trung Uong

Chuyén vién phong quan Iy tin dung, ké
toan von va nguén vén — Ngdn hang
Chinfon Bank Chi nhdanh Ha Néi.

Truéng phong Nguon Vén/ Gidm déc khéi
tai chinh va kinh doanh vén — Céng ty Co
phan Chirng khodn VNDIRECT

Gidm déc Tai chinh — Cong ty C6 phan
Chutng khodan VNDIRECT

Chu tich HDQT - Céng ty c6 phan Ong
Trung Uong

Téng Gidm doc - Céng ty Cé phan Tép
doan Dau tw I P.A

Chii tich HDQT - Cong ty C6 phdn Dau tu
Phdt trién Nam Cén Tho

Thanh vien HDQT — Téng Céng ty CP Béo
hiém Buu dién

728.000 c6 phan twong tmg véi 0,06%
728.000 c6 phan twong tmg véi 0,06%
0 c6 phan twong ing véi 0%
0 ¢6 phan twong vmg véi 0%

Luong, thuong nhu quy dinh ctiia Cong ty

Khong co

3. Ong Nguyén Duy Khoa — Phé Tong gidam déc

N S Y -
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e Ho tén: NGUYEN DUY KHOA

e Ngay sinh: 26/10/1984

e Sb6CCCD: 052084000558

e Qudc tich: Viét Nam

e Trinh dd hoc van: Ctr nhén

e Nang luc chuyén mon: Ctr nhan nganh Tai chinh
. S*;}g;ﬁ&%?g nam gift tai Phé Téng Gism déc

e Thoi diém dugc bd nhiém: 02/08/2021

Chtrc vu dang nim giit tai cac 3
j e YA ARE e Khong
t6 chue khac:

e Quad trinh cong tac:

Gidm déc Chi nhdanh — Céng ty TNHH MTV

- 08/2008-6/2012: Ching Khodn Maybank Kim Eng

= F012:04/2017; Gian’n dc‘v‘ci ch‘i nhdanh — Céng ty CP Chung
khoan Sai Gon
Phé Téng Gidm doc — Céng ty TNHH

- 05/2017-01/2021: Chiing khodn ACB

Phé Téng Gidm déc — Céng ty CP Ching

- 02/08/2021 - nay: khoan VNDIRECT

Ty 1& s& hitu ¢6 phan cé quyén

g : A A [ 0
B quyt: 0 ¢6 phan chiém 0%
- Ca nhdn: 0 c6 phan chiém 0%
. Nhfm uy quyén cua to chuc 0 cé ph in chiém 0%

khac
- Nguoi co lién quan: 0 ¢6 phdn chiém 0%

e Thu lao va céc khoan loi ich: Luong, thuong nhu quy dinh cia Cong ty

Loi ich lién quan véi " :
* VNDIRECT Kiong e

13.4. K& toan truéng

Ba Tran Thi Hong Nhung - K¢ toan truéng
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e Hotén:
e Ngay sinh:
e SbCCCD:

e Qudc tich:

e Trinh dd hoc vén:
Néng luc chuyén mon:

e Chic vu dang nim giir tai
VNDIRECT:

e Thoi diém duogc bod nhiém:

e Chirc vu dang nam giir tai cac
to chic khac:

e  Qua trinh cOng tac:

- 08/1999 - 10/2006:

- 1172006 - 02/2008:
- 5/2/2008 - 10/2010:
- 10/2010-4/2016:

- 5/2016 - 3/2017:

- 3/2017-8/2021:

- 15/9/2021 — nay:

Ty 1€ s¢ hitu ¢b phéan c¢6 quyén
biéu quyét:

- Cd nhan:

- Nhdn 1y quyén cia t6 chic
khadc

TRAN THI HONG NHUNG
27/08/1977

034177022048

Viét Nam

Thac si

Thac si nganh Kiém to4n va Phén tich tai
chinh

Ké toan truéng

15/9/2021

Khong

Ké todn téng hop - Hoang Anh I Co., Ltd

Phu trdch ké todn - Meiko Electronics
Vietnam.

Phu trach ‘ké' todn - Céng ty Cé phan tdp
doan Nguén Luc Viét

Phy trdch ké todn - Cong ty TNHH Nha
May Bia chdu A thdi Binh Duong (Ha néi)

Phu trdch ké todn - Céng ty C6 phdn tie vén
va dau tu Pegasus

Phu trdch ké todn - Céng ty C6 phan
Vinpearl

Ké todn trucng — Cong ty Cé phan Chimg
khodan VNDIRECT

0 c6 phén twong tmg v&i 0%

0 ¢6 phdn tuwong g véi 0%

0 ¢6 phdn tuong vng véi 0%
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- Nguoi cé lién quan: 0 ¢é phan tuong img véi 0%

e Thu lao va céc lgi ich khac: Luong, thudng theo quy dinh cuia Cong ty

Loi ich lién quan véi ¥ "
®  VNDIRECT: Khung g0

14.  Tai San

Bang 39.

Tai san ¢6 dinh ciia Cong ty (Riéng) Quy 1/2022

Don vi tinh: Pong
Y% Gia tri con lai

Danh mue Gia tri con lai INEayen oia
Tai san c6 dinh hiru hinh 124.590.703.396 27.116.553.896 21,76%
Nha ctra, vét kién tric 22.312.126.483 5.387.933.677 24,15%
May moc, thiét bi - - -
Phuong tién vén tai - - -
Dung cu quan ly 102.278.576.913 21.728.620.219 21,24%
Tai san c6 dinh khac - . -
Tai san ¢ dinh vé hinh 107.055.431.457 19.243.294.987 17,98%

Tai san thué tai chinh -

BAt dong san dau tw = s S

Quyén str dung dat va nha cta
vat kién truc

May méc, thiét b - - -

(Nguén: BCTC Riéng Quy 1/2022 cua VNDIRECT)

Bang 40. Tai san ¢6 dinh ciia Céng ty (Riéng) Niim 2021

Pon vi tinh: Pong

%Gia tri con lai

Danh muc A s
/Nguyén gia

Nguyén gia Gia tri con lai

Tai san ¢6 dinh hiru hinh 123.476.029.440 29.807.357.278 24,14%
Nha cira, vat kién tric 22.312.126.483 5.986.592.974 26,83%
May moc, thiét bi - - -
Phuong tién vén tai - - -
Dung cu quan ly 101.163.902.957 23.820.764.304 23,55%
Tai san cb dinh khac - - -
Tai san ¢ dinh vé hinh 100.825.431.457 14.997.570.436 14,87%

Tai san thué tai chinh

Bt dong san dau tw
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%Gia tri con lai

Danh muc Neuvén gia Gia tri con lai 2
: S 3 : /Nguyén gia

Quyén sir dung dit va nha cira
vét kién tric
May méc, thiét bi - s .

(Nguon: BCTC Riéng nim 2021 dwgc kiém todn cia VNDIRECT)

Bang 41. Tai san c6 dinh Cong ty (Riéng) nim 2020

Don vi tinh: Bén

Danh muc Nguyén gia Gia tri con lai %Gia tri con lai
/Nguyén gia

Tai san ¢6 dinh hiru hinh 113.460.955.260 34.270.071.770 30,20%
Nha cira, vat kién trac 22.312.126.483 8.381.230.163 37,56%
M4y méc, thiét b - - -
Phuong tién vén tai - - -
Dung cu quan ly 91.148.828.777 25.888.841.607 28,40%
Tai san ¢ dinh khac -
Tai san ¢6 dinh vd hinh 88.321.752.957 8.952.496.345 10,14%

Tai san thué tai chinh = = -

Bit dong sin diu tw = : -

Quyén str dung dat va nha - - -
cura vat kién trac

May méc, thiét b ; - -

(Nguon: BCTC Riéng nam 2020 dwoc kiém todn ciia VNDIRECT)
Bang 42. Tai sin c6 dinh cia Cong ty (Hop nhit) Quy 1/2022

Don vi tinh: Dong

Danh muc suyen gia Gia tri con lai %Gia tri con lai
/Nguyén gia
Tai san ¢6 dinh hitu hinh 124.590.703.396 27.116.553.896 21,76%
Nha cira, vat kién tric 22.312.126.483 5.387.933.677 24,15%
May mdc, thiét bi . 8 .

Phuong tién van tai = - -

Dung cu quan 1y 102.278.576.913 21.728.620.219 21,24%
Tai san ¢b dinh khéc - = .
Tai san c6 dinh vé hinh 107.055.431.457 19.243.294.987 17,98%

Tai san thué tai chinh = - _
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Bit dong san dau tw - = -

Quyén sir dung dat va nha w ¥ o
ctra vat kién tric

May méc, thiét bi . 2 L

(Nguén: BCTC Hop nhat Quy /2022 ciia VNDIRECT)

Bang 43. Tai san ¢6 dinh ciia Cong ty (Hop nhat) Nim 2021

Pon vi tinh: Dong

Danh muc Nguyén gia Gia tri con lai %Gia tri con lai
/Nguyen gia
Tai san ¢6 dinh hiru hinh 123.476.029.440 29.807.357.278 24,14%
Nha cira, vat kién tric 22.312.126.483 5.986.592.974 26,83%

May méc, thiét bi_ . 8 .

Phuong tién van tai - - "

Dung cu quan ly 101.163.902.957 23.820.764.304 23,55%
Tai san c6 dinh khac - - -
Tai san ¢6 dinh vé hinh 114.457.812.245 26.845.618.237 23,45%

Tai san thué tai chinh = = 2

BAt dong san diu tw - E e

Quyén sur dung dat va nha - - -
ctra vt kién tric

May méc, thiét bi e - -

(Nguon: BCTC Hop nhdt nam 2021 duwoc kiém todn ctia VNDIRECT)

Bang 44. Tai sén ¢d dinh ciia Cong ty (Hop nhit) nim 2020

DPon vi tinh: Dong

Danh muc Nguyén gia Gia tri con lai %Gia tri con lai
/Nguyén gia
Tai san ¢6 dinh hiru hinh 113.460.955.260 41.921.375.951 36,95%
Nha ctra, vét kién trac 22.312.126.483 11.100.295.593 49,75%

May mac, thiét bi - - -

Phuong tién van tai - = =

Dung cu quan ly 01.148.828.777 30.821.080.358 33,81%
Tai san c6 dinh khac - - -
Tai sin ¢6 dinh vo hinh 89.554.133.745 9.993.686.973 11,16%
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Tai san thué tai chinh = S -

Bit dong sin diu tu - - -

Quyén sur dung dat va nha - - -
cura vat kién truc

Méy moc, thiét bi - - -

(Nguén: BCTC Hop nhdt nim 2020 dwgc kiém todn ciia VNDIRECT)

15.  Ké Hoach San Xuit Kinh Doanh, Lgi Nhuin Va C§ Tirc Trong Csc Nim Tiép
Theo

15.1. Céc chi tiéu ciia Ké hoach kinh doanh ciia VNDIRECT
Bang 45. K& hoach kinh doanh ciia Coéng ty nim 2022-2023

Don vi tinh: Ty dong.

Chi tidu Tl}u‘c hién Nam 2022 (*) Nﬁr{}__!_2023
nim 2021 Giatri = %+/-2021 )

Doanh thu dich vu chiig khoén 1.631 1.963 20% -
Doanh thu dich vu dau tu tai chinh 375 598 60% -
Doanh thu dich vu ngan hang dau tu 263 371 41% n
Doanh thu dich vu d4u tu ngudn vén 1.823 2.463 35% i
Chi phi hoat ddng kinh doanh 1.064 1.286 21% -
Chi phi quan ly 294 504 71% -
Loi nhuén trude thué 2.734 3.605 32% -
Loi nhuan sau thué 2.178 2.884 325 -
Tong tai san 36.292 50.925 40% -
Vén chi sé hitu 9.600 16.884 76% -
}Tl“gu le;:Rloo'lAnél)uén sau thué/Von chu so 39% 29% i -
(TI{/ (;eAfg nhugn sau thué/Tong tai san % o ] -
Ty 1€ ng/Von chu sé hiru 2,8 2,0 - -
Ty 1¢ an toan tai chinh 413% 365% - .
C tirc 5% - - -

(Ngubn: Nghi quyét DHPCP s6 68/2022/NO-PHPCD ngay 25/04/2022 ciia VNDIRECT)
(*) Ké hoach kinh doanh, loi nhudn ciia Cong ty me nam 2022 duoc xdy dung dua trén

kich ban co s6 theo du bdo ciia VNDIRECT vé tinh hinh kinh té vi mé va kich ban cua
thi truong chimg khodn nam 2022,
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(**) Nghi quyét PHPCP thuomg nién ngay 25/04/2022 cvia Céng ty chi thong qua ké
hoach néim 2022, hién céng ty chica xdy dung ké hoach kinh doanh cho ndm 2023.

15.2. Cin cit dé dat dwge ké hoach kinh doanh cia VNDIRECT

Dura trén phan tich va danh gia vé nén tang kinh te vi md, moi truong kinh doanh va thi
truomg, Cong ty xdy dung céc kich ban vé kinh té va thi truomg chimg khoan nim 2022
dé x4y dung ké hoach kinh doanh nam 2022, cu thé nhu sau:

Chi tiéu/

xac suat

Bang 46.

Kich bin 1

30%

Kich ban co s¢

S0%

Kich ban kinh té vi mé nim 2022

Kich bin 3

20%

Tinh hinh Tinh hinh dich bénh Co ban trong tim kiém S6 ca nhiém méi gidm
dichbénh  vuot qua tAm kidm soat soat, khong phai thuc hién manh, tao diéu kién m&
do céc bién thé moi gifin cach x4 hoi trén dién clra lai nganh hang
nguy hiém, phai thuc rong quy mé tinh, thanh khéng, du lich, giai tri
hién gidn cach xa hdi phd. Hoan thanh tiém ddy nhanh hon so véi kich
trén dién rong quy mé du 2 lidu véc-xin cho trén ban co sd.
tinh, thanh phé. Tuy 70% dan s& trong
nhién mrc o gidn cach Q1/2022, m¢ duong cho
sé& khong bé.ng nim viéc md cua tro lai céc
2021 nganh dich vu khong thiét
yéu nhu hang khong, du
lich, giai tri.
Téng Du bao GDP 2022 taing Du biao GDP nim 2022 Du bdo GDP ndm 2022
trudng 5,0-6,0% tang 7,0-7,5% ting truong 7,5-8,0%
GDP
Lam phat Du bdo lam phat nim Du béo lam phat naim 2022 Duy béo lam phat nam
2022 tang khoang 3,0- ting khoang 3,4- 3,5% 2022 tang khoang 3,6-
3,1% 3,7%
Téang 12,0-13,0% 13,0-14,0% 14,0-15,0%
truomg tin
dung
Lai sudt Lai suét huy dong ting Lai sudt huy dong tang 30- Lai sudt huy dong ting
huy dong nhe 10-30 didm co ban. 50 diém co ban. LS huy manh 50-70 diém co
nhém LS huy dong binh quan dong binh quan 12 thang ban. Lai suit huy dong
NHTMCP 12 thang trong khoang trong khoang 5.8- 6,0%. binh quén 12 théng tr
Nha nuée  5,6-5,8%. 6,0- 6,2%
Ty gia Ty gia lién ngin hang Ty gia USD/VND lién Ty gia USD/VND lién
USD/VND 4n dinh & mirc 22.800- ngén hang ting nhe trong ngin hang tang lén

22.850

khoang 22.850- 23.000

murc 23.000- 23.150
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(Nguén: VNDIRECT)

Bang 47. Kich ban thi trweong chirng khoin nim 2022

R e Kich ban 1 Kich ban co so Kich ban 3
Chi ticu/ xic 3 ; 5
suat 30% 50% 20%
Téang truong EPS 18-20% 22-24% 25-27%
2022 cua cac
doanh  nghi¢p
niém yét trén
HSX
P/E ky vong thi 15,5-16,0x 16-16,5x 16,5-17,0x

truong

VN-INDEX Dy bao VN-INDEX Du bao VN-INDEX Du bio VN-INDEX
trong khoang 1.600- trong khoang 1.700- trong khoang 1.800-
1.650 diém. 1.750 diém. 1.850 diém.

Thanh khoan Duy tri mic binh quan Tang khoang 10-15% Tiang khoang 20-25%

trung binh phién cuanam 2021, 26.000 so véi binh quan 2021 so véi binh quéin 2021

trén 3 san - 28.000 ty lén khoang 29.000 - lén khoang 32.000 -
dong/phién. 31.000 ty dong/phién.  34.000 ty ddng/phién.

Du n¢g margin
cuoi 2022

Tang khoang 7-10%
so vo1 cudi 2021

Tang khoang 13-16%
S0 Vo1 cudi 2021

Tang khoang 20-23%
so vdi cudi 2021

(Nguoén: VNDIRECT)

15.3. Ké hoach phat hanh trii phiéu khong chuyén ddi, khéng kém chimg quyén ra thi
treong quoc té

Cén ctr vao tinh hinh thi truong, Ban Piéu hanh s& trmh HDQT vé phuorng an phat hanh
trai phiéu khong chuyén d6i, khong kém chimg quyén ra thi truong quéc t vao bao céo
DHDCD vé phuong an va hd so phat hanh vao thoi diém thich hop.

Tai thoi diém ban hanh Ban C4o Bach nay, Céng ty chura c¢6 ké hoach cu thé lién quan
dén phat hanh trai phiéu ra thi truong québc té.

15.4. Ké hoach ting vn diéu 18

Tai thoi diém ban hanh Ban Céo Bach nay, Té Chirc Niém Yét chua c6 ké hoach ting
von diéu 1&. Tuy nhién, TS Chirc Niém Yét sé& tuan thu cac quy trinh v& xin y kién cb
dong, cac quy dinh vé cong bd thong tin ciing nhu cac quy dinh phép luét khac khi phat
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16.

17.

sinh nhu cau ting von diéu 1€.

Théng Tin V& Nhing Cam Két Nhung Chwa Thyc Hi¢n Ciia T6 Chirc Ding Ky
Niém Yét

Khong c6.

Cic Thong Tin, Cac Tranh Chip Kién Tung Lién Quan Téi Cong Ty Ma Cé Thé
Anh Hudng Pén Gia Ca Chirng Khoin Niém Yét

Theo dénh gié va tin tuong tdt nhat clia minh tai thoi diém ban hanh Ban Céo Bach nay,
VNDIRECT khéng c6 phat sinh vu viéc tranh chap, kién tung lién quan nao c6 thé anh
huong dén gia Trai Phieu Niém Yét.

[Phan con lai ciia trang nay duwoc chi Y bé trong dé chuyén sang néi dung tiép theo
cua Ban Cdo Bach.]
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V.  TRAI PHIEU NIEM YET

| Loai Trai Phiéu
Tréi Phiéu 1a trai phiréu khong chuyén dbi, khong kém chimg quyén, khong co tai san
bao dam (theo Gidy chitng nhdn ddng ky chao ban trdi phiéu ra cong ching 50
308/GCN-UBCK ngay 16/12/2021 do Uy ban Chitng khodn Nha nuée cdp va Gidy

Chung nhdn ddng ky chitng khodn 56 09/2022/GCNTPDN-VSD do Trung tam Luu ky
Chimg khodn Viét Nam cap ngay 01/04/2022).

2. Tén Trai Phiéu

Tréi Phiéu Céng ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT (VNDL2122006)
3. M3 Trai Phiéu: VND122012
4.  Ngay Phat Hanh: 07/03/2022 |
5, Ngay Piao Han: 07/03/2023
6. Ky Han Trii Phiéu

Tréi Phiéu ¢6 ky han 01 (mdt) nam k& tir Ngay Phat Hanh.
7. Mé¢nh Gia

100.000 (mot tram nghin) ddng/Trai Phiéu
8. Téng S6 Trai Phiéu Niém Yét

Tong s6 Tréi Phiéu niém yét 12 2.000.000 (hai triéu) Tr4i Phidu.
9. Téng Gid Tri Trai Phiéu Niém Yét Theo Ménh Gis

Téng Gié Tri Tréi Phiéu Niém Yét Theo Ménh Gi4 1a 200.000.000.000 (hai trim ty)
dong.

10.  Muc Pich Phat Hanh Tr4i Phiéu

Can ctr theo Nghj quyét s6 618/2021/NQ-DPHPCD ngay 04/10/2021 cia Pai Hoi ddng
cb dong; Nghi quyét sb 542/2021/NQ-HDQT ngay 06/9/2021 ciia Héi dong quan trj
Cong ty Cb phan Chimg khoan VNDIRECT théng qua Phuong 4n phat hanh Tréi Phiéu
ra cdng chiing va Quyét dinh sé 693/2021/QD-CTHDQT ngay 02/11/2021 ctia Cha tich
Hoi dong quan trj vé viée stra ddi, bd sung Phuong 4n phét hanh Tréi Phidu, Trai Phiéu
duge chao ban nhim huy dong vén dé sir dung vio muc dich tang quy mé vén hoat
ddng ctia Cong ty dbi véi céc hoat dong cho vay giao dich ky quy, ddu tu vao cac gidy
to ¢6 gid trén thi trudng va cac hoat dong kinh doanh hop phap khéc ciia T Chirc Phat
Hanh.

11.  Phwong An Va Tinh Hinh Sit Dung Vén

11.1. Phwong 4n sir dung von
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S6 tién thu dugc tir Trai Phiéu dugc dung dé tang nguon v6n cho hoat dong cho vay
giao dich ky quy, hoat dong dau tr vao cac gidy t& c6 gid trén thi trudng va cac hoat
dong kinh doanh hop phép khac ctia Té Chirc Niém Yét.

11.2. Tinh hinh sir dung vén

So tién thu dwoc tir Trai Phiéu duoc T Chure Niém Yét sur dung dé dau tu chimg chi
tién giri Ngan hang TMCP Diu tu va Phat trién Viét Nam véi gia tri 200.000.000.000
(hai trim ty) dong.

12.  Lai Suét Va Tién Lai
12.1. Lai suit
Lai suat Trai Phiéu 12 13i sut cb dinh, bing 8%/nam (tdm phan trim mdt nam).

Trong truong hop phap luat c6 quy dinh ap dung tran 13 suat db6i voi Trai Phiéu va lai
suat Trai Phleu da dugc quy dinh néu trén vuot qua mirc tran 14i suit do phap luat quy
dinh thi 1ai sudt Trai Phiéu s& 1a muc 131 suét tran tdi da duoc phép theo quy dinh cua
phép luat.

12.2. Tién lai

Trai Phiéu s& duoc hudng i theo 13i sut quy dinh tai Muc 12.1 trén ddy cho giai doan
tir (va bao gom) Ngay Phat Hanh cho dén (nhung khong bao gbm) Ngay Dédo Han hogc
ngay Trai Phiéu duoc mua lai truéc han theo Cac Diéu Kién Trai Phiéu.

(a) Tién 131 duogc tinh cho sb ngay thuc té nim gitr Trai Phiéu trén co s& mot nim
¢ 365 ngay. Tién lai dugce xac dinh theo cong thirc sau:

Sé ngay thuc té

Tién 13i dugc Tong ménh gia nam gitr Trai

huéng trong  _  Trai Phiéu nim i ;Ea,t e Phn’eu trong Ky
motKy Tinh gt trong Ky & 5 ik X Tinh Lii d6
Lii Tinh Lai (i)
365

(b)  M&i Trai Phiéu s& khong dugce huong 13i ké tir va bao gdm Ngay Pao Han Tréi
Phiéu hozic ngay dén han khéc theo Cac Piéu Kién Trai Phiéu, trir khi vao ngay
do tién gdc Trai Phiéu khong dugc thanh toan day du hozc bi tir chéi thanh toan
khong phu hop véi Cac Diéu Kién Trai Phleu nay. Trong trudng hop do, khoan
tlen goc Trai Phiéu bi chdm thanh toan s& tiép tuc duoc hudng lai voi mirc 1ai
suit bing 150% (mdt trim nim muoi phan trim) 13i suit Trai Phiéu dang ap
dung cho Ky Tinh Lai ngay truéc Ngay Ddo Han Trai Phiéu hoic ngay dén han
khac theo Cac Piéu Kién Trai Phiéu (thy trudng hop 4p dung), ké tir va bao gdm
Ngay DP4o Han Trai Phiéu hodc ngay den han khac theo Cac Diéu Kién Trai
Phiéu (tuy truong hop ép dung) cho dén nhung khéng bao gbm, ngay ma vao
ngay do Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu nhan dugc khoan tién goc Trai Phiéu bi chdm
thanh toéan (sau day goi la “Lai Qua Han™). Ldi Qua Han s& dugc tinh theo cong
thirc sau:
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Tién 1ai duoc ) S6 ngay
hudng cho Tong ménh aSnie thuc té bi
Rl Lai1 suat %
khoan tién gbc gia Trai Trai chim
Trai Phidubi = Phiéu bi X Phiéu x 150% x thanh todn
cham thanh cham thanh -
; e im ; (%/nam)
toan (Lai Qua toan
365
Han)

(c) Truong hop T6 Chirc Phat Hanh khong thanh to4n hogic khong thanh toan day
du tién 131 Trai Phiéu dén han vao mot Ngay Thanh Toan Li cu thé thi T6 Chirc
Phat Hanh phai thanh toén 14i chdm tra trén s6 tién lai chédm thanh toan véi lai
suét bang 150% (mdt trim nim muoi phan tram) 14i sudt Trai Phleu dang ap
dung cho Ky Tinh L4&i bi chdm thanh toén, cho giai doan tir va gdm ca Ngay
Thanh Toan Lai d6 ¢én nhung khéng gdm ca ngay ma khoén tién 13i chim thanh
toan ctia Trai Phiéu d6 di dugc thanh toan ddy da cho Ngudi S& Hiru Trai Phiéu
(sau day goi 1a “Lai Cham Tra”).

Tién li duoc Sé ngay
huéng cho e B thuc t€ bi
y T Lai suat A ,
khoan tién lai B . P B chim tra
e mcA . 1e 30 tién 141 by Trai
Trai Phiéubi = " p ) 3 B, x 150% x
5 cham tra Phiéu -
Shin e (%/nam) 3
toan (Lai Cham i
Tra)

(d)  Trong truong hop phap ludt Viét Nam c6 quy dinh dp dung mirc 1 sudt tdi da
d6i voi bat ky khoan tién chim thanh todn nao néu tai muc (b), (¢) néu trén va
1ai suat Trai Phiéu da dwoc quy dinh tai muyc (b), (¢) néu trén vuot qua muc lai
suat tdi da do phap luat quy dinh thi lai sudt ap dung s& 1a mic 14i sudt tdi da
duoc phép theo quy dinh cua phép luat.

(e) De lam 1o, trong trudng hop tién 13i phat sinh trén mdi Trai Phiéu khong phai la
s6 nguyen thi tlen 1ai s& duoc lam tron den hang thap phéan thi 3 (ba) sau déu
phay va tong sb tién 1ai Trai Phiéu ciia mdi Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu nhéan duoc
s& dugc lam tron dén hang don vi.

12.3. Ngirng thanh toan tién lai

Trai Phiéu s& khong dugc hudng 14i ké tir (vabao gdm) Ngay Dao Han hogc ngay Trai
Phiéu dugc mua lai trude han theo Céc Diéu Kién Trai Phiéu.

13. Ky Han Tra Lai, Tra Gic

13.1. Ky han tra lai Trai Phiéu
Tién 14i Trai Phiéu duoc thanh toan mdt 1an vao Ngay Bao Han hodc ngay dén han khéc
do T Chirc Niém Yét thuc hién mua lai Trai Phiéu truéc han theo Cac Diéu Kién Trai

Phiéu.

13.2. Ky han tra gdc Trai Phiéu
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Tién gdc Trai Phiéu duge Té Chirc Niém Yét thanh toan mét lan béng ménh gia Tréi
Phicu vao Ngay Déo Han hodc ngay den han khac do T6 Chire Ni€ém Yeét thuc hién mua
lai Trai Phiéu truéc han theo Céac Diéu Kién Trai Phiéu.

14.  S6 Luwong Trai Phi¢u Bj Han Ché Chuyén Nhugng Theo Quy Dinh Ciia Phip
Luét Hodc Caa Té Chirc Pang Ky Niém Yét

Khong cé.
15.  Xép Hang Tin Nhi¢m
Khong co.
16.  Phwong Phap Tinh Gid
Tai thoi diém phét hanh, Trai Phiéu duoc ban véi gia bing ménh gia Trai Phiéu.

Khi Trai Phiéu giao dich trén thi truong thir cép, gia cta Trai Phiéu dugc xé4c dinh trén
co s quan hé€ cung cdu cua thi truong. Gia cta Trai Phiéu khi d6 c6 thé duogc tinh theo
phuong phap chlet khiu nhimg dong tién trong tuong lai du tinh thu duoc tir Tréi Phiéu
vé thoi didm can tinh gid véi ty 18 loi tire yéu cau thich hop ctia mdi nha dau tu.

Trai Phiéu duoc tra 13i dinh k¥, tra gbc mot 1an bing ménh gi4 vao cudi ky. Cong thirc
tong quat tinh gia Trai Phiéu nhu sau:

n

PV = e + il
T A+ Q+kn

i=1

Trong do: PV: la Gi4 cua Trai Phiéu
FV: la Ménh gié cua Trai Phiéu
CFi  lalai cia Trai Phiéu tai ky tra lai thi i
n: 1a s ky tra 14i con lai ciia Trai Phiéu
k 1a loi sut Trai Phiéu (YTM)
Viéc xéc dinh gia Trai Phiéu c6 thé khac nhau giira cdc nha dau tu do loi sudt yéu céu
khac nhau va 4p dung céc thong 1€ thi trudng khéc nhau trong tinh toan.
Pé tinh gia Trai Phiéu, nha dau tu c6 thé tham khéo céc budc tinh toén sau:

(1) Xéc dinh ngay thanh toan thuc té (hién tai & Viét Nam 1a ngay lam viéc lién sau
ngay giao dich);

(2) Xéc dinh s6 ky huong 1ai coupon con lai va céc ngay nhan l4i coupon;

(3) Xéc dinh cac ky hudng 13i coupon theo 14i suit tha ndi va du phéng theo mé hinh
phu hop;

(4) Xac dinh murc loi §uét Trai Phiéu phu hop (can cit loi suét giao dich thir cAp/ co cép
Cfl?. tai san co tinh chat tuong tu 96 thoi gian ddo han tuong tu hoac trén co s du bao
bién dong cua dudng cong loi suat);
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(5) Lua chon phuong thire tinh ngay pht hop theo théng 18 thi truong va loai tai san (vi
du: Actual/Actual; Actual/365; Actual/360; 30/360,...);

(6) Ap dung cong thirc néu trén dé tinh gi4 Trai Phiéu.
Vi du minh hoa:

Mot Trai Phiéu c6 cac dic tinh nhu sau:
- Ménh gi4: 100.000 ddng/trai phiéu
- Ngay phat hanh: 07/03/2022
- Ngay ddo han: 07/03/2023
- Ky tralai: dinh ky 12 (mudi hai) thang mdt 14n, vao ngay tron 12 thang tir Ngay
phat hanh cho dén Ngay déo han
- Lai sut: c¢b dinh 8%/nam.
Céc thong sd tinh toan dwoc xé4c dinh nhu sau:
- Ngay giao dich (ngay niém yét) du kién: 20/06/2022.
- Sbky huong 14i va nhén 14i con lai (n): 01 ky, ngay nhan 1ai 1a ngay 07/03/2023.
- Muc loi sudt Trai Phiéu (k): 8%/nam.
- Phuong phdp tinh ngay: Actual/365 (S6 ngay thuc té cia nim duong lich/365).

Ky thanh toan 1

07/03/2023
L3i suét coupon 8%
Dong tién 13i (CFi) 8.000
Tién gbc Trai Phiéu 100.000
Sé ngay nim giir 260
Loi sudt Trai Phiéu 8%

Vi cdc déc diém cua Trai Phiéu va gia dinh néu trén, gia ctia Trai Phiéu tai ngay giao
dich (ngay niém yét) du kién la:

8.000 100.000
Pl = o
( 1+8%)260/365 (1 +8%)260/365

PV =7.573 + 94.665
PV = 102.238 (d6ng/Trai Phiéu)

17.  Phwong Phip Tinh Lei Suit Khi Pdo Han
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18.

18.1.

18.2.

18.3.

Loi suét khi d4o han  (Yield To Maturity — YTM) la dai lugng do ludng loi suat (ty sut
loi nhudn) ma nha du tu nhén dugc tir khi mua va nim gitr Trai Phiéu cho dén khi déo
han. N6i cach khac, YTM la murc 1ai suét 1am cho gid tri hién tai cla cic dong tién ma
nha dau tw nhan dwoc tir Trai Phiéu bang v&i gia tri dAu tu ban du (gid mua Trai Phiéu).

Dé x4c dinh YTM, nha dau tu c6 thé 4p dung cong thire dinh gid Tréai Phiéu duoc trinh

bay tai muc 16 trén day.
n
5. CF; FV
PV_Z(1+k)"+(1+k)"

Vi du minh hoa:

Gia st Trai Phiéu c6 cac dic tinh nhur sau:

- Ménh gia: 100.000 ddng/trai phiéu

- Ngay phat hanh: 07/03/2022

- Ngay d4o han: 07/03/2023

- Ky tra lai: mdt 1an vao Ngay déo han

- Lai suét: 8%/nam.

- Ngay giao dich du kién: 01/07/2022

- Gia giao dich du kién: 102.000 d6ng/trai phiéu

Loi sudt trai phiéu khi d4o han s& dugc tinh nhu sau:
8.000 100.000
12 Ni=" === +
(1+k)2497365 (1+Kk)249/365

Ap dung phuong phap ndi suy: k = 8,74%. Do d6, YTM = 8,74%

Phuong Phip Thwe Hién Quyén

Lai Trai Phiéu

Tién 1ai Tréi Phiéu dugc thanh todn mdt 14n vao Ngay Déao Han hoéc ngay qén han khac
do T6 Chire Niém Y€t thyc hi€n mua lai Trai Phiéu trude han theo cac Diéu Kién Trai
Phicu bang céch chuyén khoan vao tai khoan dugc Ngudi S& Hiru Trai Phicu dang ky
trong S6 Dang Ky.

Thanh Todn Géc Trii Phiéu

Tién goc Trai Phiéu dugc thanh toan mdt 1an ba.ng ménh gia Trai Phiéu vao Ngay béo
Han hoic ngay den han khéc do T Chirc Niém Yét thuc hién mua lai Trai Phiéu trude
han theo cac DPiéu Kién Trai Phiéu bang cach chuyen khoan vao tai khoan dugc Nguoi
S& Hiru Trai Phiéu dang ky trong S6 Pang Ky.

Mua Lai Trai Phiéu
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18.3.l:

18.3.2.

18.3.3.

Mua Lai Vao Ngay Ddo Han

Trir khi duge mua lai trude han theo céc Diéu Kién Trai Phiéu hogc mua lai bt bugc,
vao Ngay Pao Han ctia Trai Phiéu, T6 Chirc Nidm Yét s& mua lai toan bd Trai Phiéu
dang luu hanh béng cach chuyén khoan vao tai khoan cua Ngudi So Hiru Trai Phiéu
dugc ghi trong Sb bang Ky véi muc gia mua lai mdi Trai Phiéu bing tong ménh gia,
1ai va tt ca céc khoan tién khac d phét sinh nhung chua dugc thanh todn dbi véi Trai
Phiéu tinh dén Ngay P4o Han.

Mua Trai Phiéu Sau Khi Ni¢m Yét/Giao Dich Tap Trung

Sau khi Trai Phiéu duoc niém yét trén hé thdng giao dich cua S& Giao Dich Chung
Khoan, trir trudng hop duge quy dinh khac di tai cac van ban quy pham phép luit hodc
quy ché ciia Trung tAm Luu ky Ching khoan Viét Nam (“VSD”) hodc S& Giao Dich
Chutng Khoén c6 lién quan, T6 Chire Niém Yét c6 thé mua lai Trai Phiéu tai bat ky thoi
diém nao, tir bat ky Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu nao va theo bét ky gia nao phu hop véi
cdc quy dinh cua phap luit c6 lién quan va céc quy ché ciia VSD va S& Giao Dich
Ching Khoan.

Mua Lai Khi Xay Ra Su Kién Vi Pham

T6 Chirc Niém Yét phai mua lai toan bd Trai Phiéu dang I}Iu hanh khi xay ra Su Kién
Vi Pham phu hgp véi quy dinh tai Céc Piéu Kién Trai Phiéu.

18.3.4. Tat ca Trai Phiéu dugc T6 Chirc Niém Yét hoan tit viéc mua lai s& duoc hily bo ngay

19.

20.

lap tire va khong duoc phat hanh lai hoac ban lai.

Cam két vé dam bao

Trai Phiéu khong c6 bao 1anh thanh toan va khong duoc bao dam bang tai san.
DPanh Gia T4c Pong Ciia Tinh Hinh Lam Phat P6i Véi Trai Phiéu Niém Yét

Theo sb lidu cong b cua Tong cuc Thong k€, lam phat tr ndm 2016 dén nay cua Viét
Nam luon duy tri & mirc twong d6i thap va én dinh so véi giai doan truge d6. Cu thé,
ndm 2016, lam phat & mirc 4,74%, lam phat co ban & murc 2,67%. Cac nam 2017, 2018,
lam phat co ban ting nhe nhung van dudi 4%, 14n luot 12 3,52% va 3,54%. Nam 2019,
chi sb gia tiéu dung (CPI) duy tri & mirc 2,79%, thdp nhét trong 3 nam.

Binh quén ndm 2020, CPI binh quén Viét Nam ting 3,23% so v&i ndm 2019; trong do:
CPI khu vuc thanh thi ting 2,91%, khu vuc n()ng thon ting 3,53% so véi nam 2019.
Lam phét co ban nam 2020 tang 2,31% so véi nam 2019. Theo Cuc Quan ly gia, mat
bang gia ca thi trudng trong ndm 2020 chiu anh hudéng chu yéu tir céc yéu td cung cau
thay dbi lién tuc va phuc tap truge dién bién cua dich COVID-19. Mat bang gia c6 xu
huéng giam hodc 6n dinh & muc thip trong cac thoi diém cung céu chiu tac dong tiéu
cuc cua tinh hinh dich bénh va hdi phuc tré lai khi dich bénh duoc kiém soat.

Trong bbi canh nhiéu thach thirc, cong tac quan ly, diéu hanh gia da dugc Chinh phu,
Thi tuéng Chinh phi chi dao cac bd, nganh, dia phuong trién khai than trong, phdi hop
chit ché dé dam bao hai hoa cic muc tidu chung, vira dam bao mit bing gid ca thi
trurong, kiém soat lam phat, vira thao g& kho khan cho doanh nghiép. Nh&r d6, CPI binh
quan nim 2020 d4 trong muc tiéu Qudc hoi dé ra.
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Nam 2021, CPI binh quén & muc 1,84% so véi muc tiéu 4% theo Nghi quyét vé ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2021 cta Qudc hoi. Bude sang nam 2022, Lam
phét thang 1 ctua Viét Nam tidng 1,9% so vdi cing ky. So sanh theo thang, chi s6 CPI
thang 1 tang 0,2% so vai thang 12/2021 do chi sO gia van tai tang 1,2% (do gia xang
dAu tang) va chi sé gia d6 udng va thube 14 tang 0,6% tir dau thang.

Ty 1€ lam phat gilt & mirc thép va bn dinh sé& tao diéu kién cho cac chinh sach tién té
tich cuc va kich thich san xut kinh doanh phat trién. Mot s6 thay ddi trong diéu hanh
131 sudt nhitng nim qua ludn duoc Ngan hang Nha nuée tuan thi nguyén tic dam bao
tinh én dinh va thuc hién cdc muc tiéu kiém soat lam phat, tang truong kinh té. Vide
quy dinh tran 1ai suét cho vay, dic biét d6i véi linh vure wu tién, da gop phan gia ting
co hdi tiép can von cho cac doanh nghiép.

Hinh 13. Lam phat co bén cia Viét Nam giai doan 2009 - 2021

20.00%
18.00%
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14.00%
12.00%
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0.00%
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Nguon: Téng Cuc Thong Ké
Gia tri Trai Phiéu duoc tinh toan dua trén co s& chiét khau (cac) dong tién phat sinh
trong tuong lai vé thoi diém hién tai, do d6 chiu tic dong truc tiép boi 1ai suét thi truong
hay con goi 1a rui ro 13 suat. Rui ro 13i sudt 1a rii ro ma gié tri Trai Phiéu s& giam khi
141 sut thi truong tang, va nguoc lai. Khi ty 18 lam phét gia tang, 14i suét thi truong s&
¢6 xu huéng tang twong tmg, khién cho nha dau tu doi hoi mic sinh 16 tir Tréi Phiéu
cao hon, 1am tang 141 sut chiét khdu, do d6 1am giam gi4 tri hién tai cta Trai Phiéu.
Nguoc lai, néu ty 18 lam phat giam kéo theo i suat thi truong giam lam giam chi phi
di vay ctia doanh nghiép, ting kha ning thanh todn ng va truc tiép lam tang gia tri Trai
Phiéu. C6 thé két luan ring, ty 18 lam phat va 14i suat thi truong cé mdi quan hé nguoc
chiéu véi gia cua Tréi Phiéu.
Trong trudng hop din bién kinh té vi mo trong thoi han Trai Phiéu khong c6 bién dong
bét thudmg, Trai Phiéu niém yét du kién s& khéng chiu anh hudng qué 16n dén tir tinh
hinh lam phét va l4i sut do mét sé cac nguyén nhan sau day:

- Tréai Phiéu duoc ban bang ménh gia va c6 ky han ngén 13 mét nam.

- Ngoai ra, xét vé tinh hinh kinh té vi mé, Viét Nam dang trong qua trinh phuc
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héi sau khiing hoang, luén dwa ra muc tiéu kiém ché lam phat qua cac ndm, do
d6 ri ro ctia lam phét ting trudng cao trong nam téi du kién s& khong ndm &
murc cao.

21.  Giéi Han Vé Ty L& Nim Giir P6i Véi Nguwoi Nuwde Ngoai

Déi v6i loai Trai Phiéu do VNDIRECT dé phat hanh va dang ky niém yét, hién tai
khong c6 quy dinh vé giGi han ty 1é nim gitr d01 véi ngudi nudce ngoai. Tuy nhién, tuy
thudc vao tinh hinh thi truong, diéu kién kinh té xa hoi cua Vi€t Nam trong thoi gian
tg1, UBCKNN hodc co quan nha nude c6 tham quyén khéc c6 thé ban hanh quy dinh
vé gi6i han ty 1¢ s& hitu Trai Phiéu déi vai tb chire, ca nhan nudc ngoai, va khi do c6
the anh hudng t6i viéc chuyén nhuong Trai Phleu trén thi trudng thi cap tir nha dau tu
t3 chirc, ca nhan trong nude cho nha diu tu td chire, ¢4 nhan nude ngoai.

22.  Cic Loai Thué Cé Lién Quan

Nhimng ndi dung tém tit dudi day khong phai 1a nhimg phan tich ¢6 tinh toan dién vé
céc diém can luu y vé thué c6 thé anh huong téi quyét dinh mua, sé hiru hodic ban Trai
Phiéu va khong nham muc dich giai quyét cac van dé vé thué dbi véi tét ca cac nha dau
tu. Mot sb nha dau tu phai tuan theo céc quy dinh ri€ng. Vi vay, cac nha dAu t nén
tham khéo ¥ kién ctia cdc chuyén gia thué vé cac loai thué ¢6 lién quan dén viéc s hitu
va Chuyén Quyén S& Hiru Trai Phiéu 4 ap dung riéng véi timg trudng hop cu thé.

(@  Thué thu nhip doanh nghiép
> Doi voi nha dau tie 1a 16 chikc trong nude

Theo quy dinh tai Thong tu s6 78/2014/TT-BTC, doanh nghiép c6 thu nhép tir 14 vay
thi khoan thu nhép nay duoc xac dinh la khoan thu nhép khéc va ké khai vao thu nhép
chiu thue khi tinh TTNDN. Thué sut d6i véi thu nhap nay 1a 22%. T ngay 1/1/2016,
thué suét ap dung 1a 20%. Thu nhép tur chuyen nhuong chimg khoan cua doanh nghiép
1a thu nhép c6 duge tir viée chuyén nhuong cd phiéu, trai phiéu, chung chi quy va cac
loai ching khoan khac theo quy dinh. Doanh nghiép c¢6 thu nhap tir chuyén nhugng
ching khoan thi khoan thu nhdp nay dugc xac dinh 1a khoan thu nhdp khac va ké khai
vao thu nhap chiu thué khi tinh TTNDN. Thué sudt d6i véi thu nhép nay la 22%. Tur
ngay 1/1/2016, thué suét ap dung 12 20%.

> DOoi vdi nha dau tu la t6 chirc nude ngoai

Theo quy dinh phép luat vé nghia vu thué 4p dung déi véi td chirc, c4 nhan nude ngoai
kinh doanh tai Viét Nam hodc c6 thu nhap tai Viét Nam thi t6 chirc nuée ngoai kinh
doanh c6 co s& thuong tra tai Viét Nam hodc khong c¢é co s thudng tra tai Viét Nam;
c4 nhan nuéc ngoai kinh doanh 14 dbi tuong cu trii tai Viét Nam hozc khong 1a dbi
twong cu tru tai Viét Nam doanh tai Viét Nam hodc c6 thu nhép phét sinh tai Viét Nam
trén co s& hop ddng, thoa thuan, hodc cam két giita Nha thau nudc ngoai véi t6 chirc,
ca nhan Viét Nam hoic giita Nha thau nudc ngoai voi Nha thau phu nudc ngoa1 dé thue
hién mot phén cdng viéc cua Hop ddng nha thau thi 1a dbi tuong chiu thué nha thau.
Theo quy dinh vé thué nha thau thi thu nhép tir 14i tién vay la thu nhap cua bén cho vay
tir cac khoan cho vay dusi bat ky dang nao ma khoan vay dé c¢6 hay khong dugc dam
bao bang thé chip, nguoi cho vay do c6 hay khong duoc hudng loi tire ciia ngudi di
vay; thu nhép tir 1 tién giri (trir I4i tién giri cuia céc ca nhan ngudi nude ngoai va 13
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tién giri phat sinh tir tai khoan tién giri dé duy tri hoat dong tai Viét Nam cta co quan
dai dién ngoai giao, co quan dai dién cua t6 chire quéc té, t6 chirc phi Chinh Phu tai
Viét Nam), ké ca cac khoan thuorng di kém 14i tién gui (neu cd); thu nhap tir 181 tra cham
theo quy dinh ctia cac hop dong, thu nhép tir 1ai trai phiéu, chiét khau gia trai phieu (trir
trai phleu thude dién mién thué), tin phiéu kho bac; thu nhép tir l4i chimg chi tién gii,
Lii tién vay bao gdm ca cac khoan phi ma Bén Viét Nam phai tra theo quy dinh cua
hop dong Do véy, thu nhap tir 1 trai phiéu do t6 chtrc nude ngoai ndm giir s& chiu thué
nha thau.

e Ty lé (%) TTNDN tinh trén doanh thu tinh thué déi voi 13 tién vay (i trai
phiéu) la 5%.

e Ngoai ra, truong hop t6 chirc nude ngoai chuyén nhuong trai phiéu thi ap dung
thue ty 1¢ (%) TTNDN tinh trén doanh thu tinh thue doi véi hoat dong chuyén
nhuong chimg khoén (bao gom chuyén nhuong trai phieu) la 0,1%.

Trong trudng hop té chirc nude ngoai chu}fén’nhu'gng trai phiéu thi ap dung thué ty 1é
(%) TTNDN tinh trén doanh thu tinh thué doi vdi hoat dong chuyén nhuong ching
khoan (bao gom chuyén nhugng trai phicu) la 0,1%.

(b) Thué thu nhdp cd nhdn

Thu nhép tir 181 Tréi Phiéu va thu nhap tir viée chuyen quyén s& hiru Trai Phiéu ctia c4
nhan dugc xem 1a thu nhap chiu thué theo huéng dan tai Théng tu s6 111/2013/TT-
BTC duoc sira ddi, bd sung tai Thong tu s6 92/2015/TT-BTC va s& duoc khau trir véi
murc thué nhu sau:

» Thu nhép tur lai Trai Phiéu dugc xem la thu nhdp dAu tu vén. Thué suit Thué
thu nhép ca nhén véi thu nhép tir dau tu von 1a 5%.

> Thu nhép tu chuyén nhuong Tréi Phléu duge xem 13 khoan thu nhap tir chuyén
nhuong vbn (chimg khoan). Thué suat Thué thu nhdp ca nhén véi thu nhap tir
chuyén nhuong vén 14 0,1% trén gia chuyén nhuong chimg khoén timg 1an.

(c) Thué gid tri gia tang (VAT)

Theo cac quy dinh tai Thong tu 219/2013/TT-BTC, lai trai phiéu va thu nhép tir viéc
chuyén nhugng Trai Phiéu thudc doi tugng khong chiu thué gia tri gia tang.

() Khdéu trir thué

Cac khoan thanh toan lién quan dén Trai Phiéu s& duoc Té Chirc Pang Ky Niém Yét
thanh toan sau khi da khéu trir bat k¥ loai thué. phi hodc bt cir loai 18 phi nao (“Thué”)
do bat ky co quan c¢6 thim quyén. hoic bt ky co quan nao ciia Chinh phu Viét Nam ¢6
quyén ban hanh hoic 4p dung thué.

Chi phi hanh chinh lién quan dén Chuyén Quyén S¢ Hitu Trai Phiéu sé do T6 Chirc
Ping Ky Va Luu Ky hodc Trung Tam Luu Ky (tuy timg truong hop ap dung) an dinh
khi Trai Phiéu duoc Chuyen Quyén So Hiru theo quy dinh cua phap luét Viét Nam va
thong 1€ thi trucmg Pé lam rd, khoan tién ma Té Chirc Pang Ky Niém Yét thanh toan
theo Trai Phiéu s& 1 khoan tién con lai sau khi da khéu trir Thué va Té Chirc Pang Ky
Niém Yét khong phai thanh toan thém bat ky khoan tién nao dé bu dédp cho Ngudi S&
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Hiru Trai Phiéu.

[Phan con lai cia trang nayy duoc chi y bo tréng dé chuyén sang néi dung tiép theo
cua Ban Cdo Bach.]
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CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET
PAI DIEN NGUOI SO HUU TRAI PHIEU:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT
TRIEN VIET NAM

bia chi: Tﬁng 8., 9, toa nha THAIHOLDINGS, 210 Tran Quang Khai, Q. Hoan Kiém,
TP. Ha Noi

Dién thoai: (84-24) 3935 2722 Fax: (84-24) 3381 6699

TO CHUC KIEM TOAN:

Kiém to4n Bdo cdo tai chinh Riéng, Hop nhat nim 2020; 2021

CONG TY TRACH NHIEM HUU HAN ERNST&YOUNG VIET NAM
Pia chi: Tang 20, Toa Bitexco, S6 2 Phé Hai Triéu, Quan 1, TP HCM

Pién thoai: (84-28) 3824 5252 Fax: (84-28) 3824 5250

PHU LUC

Phu luc I: Ban sao hop 1é Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, Gidy phép hoat
ddng kinh doanh.

Phu luc IT: Diéu I& cong ty.

Phy lyc I1: Gidi thiéu nhitng vén ban phap luat lién quan dén T6 Chic Pang Ky Niém
Yét.

Phu luc I'V: Béo céo tai chinh ndm 2020, 2021 dugc kiém toan (Riéng, Hop nhét). Béo
cao tai chinh Quy /2022 (Riéng, Hop nhat).

Phu luc V: Béo céo vé nhimg tranh chap phap lut.

[Phdn con lai ciia trang nay dwoc chit Y bo tréng dé chuyén sang néi dung tiép theo cua Ban

Cao Bach.]
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