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NIEM YET TRAI PHIEU
TREN S(")‘ GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

Ban c4o bach nay va tai liéu bd sung dwoc cung cap tir ngay ...... feswwes /2022 tai:

Tb Chire Pang Ky niém yét

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

Dia chi ) Lang Ha, Phudng Thanh Céng, Quin Ba Pinh, TP. Ha Noi, Viét Nam
DPiénthoai : (024)37722773

Website : www.agribank.com.vn

T6 Chire Tw VAn niém yét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK

Dia chi . Téng 5, Toa nha Artex, S6 172 Ngoc Khanh, P. Giang V4, Q. Ba Dinh, TP.
Ha Noi, Viét Nam

Diénthoai : (024) 6276 2666

Website T WWW.agriseco.com.vn

PHU TRACH CONG BO THONG TIN:

Ho tén: Pham Drrc Tudn -Chicvyu:  Pho Téng Giam déc

Dién thoai:  024. 3772 2773 - Fax: 024.3831 4069
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NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

(Gidy chitng nhdn déng kp doanh nghiép 56 0100686174 do S& Ké hoach va Pau tw Tp. Ha Noi
cdp diing ky lan ddu ngay 26/02/2004, thay dbi lan thir 13 ngay 17/02/2021)

NIEM YET TRAI PHIEU TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

- Tén trai phiéu : Tréi phiéu phét hanh ra cdng ching ndm 2021 cta Agribank
- Loai trai phiéu - Trai phiéu khong chuyén dbi, khong kém chimg quyen khdong

duogce dam bao bamJ tai san, thoa mén cac didu kién dé dugc tinh
vao vén cip 2 theo quy dinh hién hanh cta phép luét.

- Ma trai phiéu : VBAI21033

- Ngay phat hanh . 31/12/2021

- Thoidiém ddo han  : Ngay 31/12/2028

- Lai suét . LAi suat 12 131 sudt tha ndi duoc x4c dinh theo cong thire sau:

Lii Suit = Lai Sut Tham Chiéu + Bién do
Quy dinh chi tiét v& I&i sudt dugc trinh bay tai Khoan V.12

- Ky tra lai . 06 thang/lan ké tir ngay 31/12/2021

- Ménh gi4 . 1.000.000 ddng (Mbt triéu ddng)/ 01 (médt) Trai Phiéu

- Tong s6 lwgng trai . 1.769.146 trai phleu (Mot tri€u bay trdm sdu muoi chin nghin
phleu niém yet mdt trim bbn muoi sau trai phleu)

- Thng gia tri niém yét : 1.769.146.000.000 ddng (M6t nghin bay trim siu muoi chin
(theo ménh gia) tj mdt trim bdn muoi sdu triéu don 2)

» TO CHUC KIEM TOAN:

Té chiie kiém todan BCTC nim 2020: Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam

- Trusé chinh: Tang 15, Toa nha Vinaconex, 34 Lang Ha, Phudng Léng Ha, Quén Déng
Da, Tp. Ha Noi.

- Dién thoai: 024. 7105 0000 - Fax: 024. 6288 5678

T& chite kiém toan BCTC niim 2021: Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

- Tru s& chinh: Ting 46 tda thdp Keangnam, Hanoi Landmark Tower, tda nha 72 tang,
16 E6, dudng Pham Hung, Khu dé thi méi Chu Giéy, Phudng Mé Tri, Quin Nam T
Liém, Thanh phé Ha Ngi, Viét Nam

- Dién thoai: (84-24) 3946 1600

» TO CHUCTU VAN NIEM YET:

Cbng ty Cb phin Ching khodn Agribank

- Tru s& chinh: Tf”mg 5, Toa nha Artex, 172 Ngoc Khanh, Phuong Gidng V6, Quan Ba
Pinh, Tp. Ha N&i
- Dién thoai: 024. 6276 2666 - Fax: 024. 6276 5666
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NOI DUNG BAN CAO BACH
I. CAC NHAN TO RUI RO

1. Riirovékinh té
1.1.  Rii ro lai suit trén S4 ngan hang va S kinh doanh

Rui ro 13i suét bao gdm rii ro 131 suat trén s kinh doanh va rui ro 131 sudt trén s6 ngin hang.
Trong do, rii ro lai suét trén sb kinh doanh 14 rii ro do bién ddng bét loi cua lai suét trén thi
trudng dbi véi gid tri ctia gidy t ¢6 gid, cong cu ti chinh cd Iai sudt, sin phdm phi sinh 13
sufit trén sb kinh doanh ciia Agribank. Rui ro I3i sudt trén s& ngan hang 14 rii ro bién dong bét
loi ciia 141 suAt d6i véi thu nhap, gid tri tai san, gid tri no phai tré va gid tri cam két ngoai bang
ciia Agribank phat sinh do: Chénh 1éch thoi diém 4n dinh mrc 141 sudt méi hoic ky x4c dinh lai
14 sudt; Thay d6i mbi quan hé gifta cdc mire 14i suit cha cdc cong cu tai chinh khac nhau nhung
¢6 cling thdi diém ddo han; Thay d8i m6i quan hé gifta cdc mie 13 sudt & cac ky han khac nhau;

T4c dong tir c4c san phidm quyén chon 14i sudt, cac sin phdm cé yeu td quyen chon 14i suat.
Khi I4i sudt thi trudng bién dong, thy thude vao trang thai khe hd tai san nhay cim lai suat va
khe hé ky han, thu nhp rong ti 1i va gid tri kinh t€ cia von chi s& hitu ciia Agribank c6 the
s& bi anh hudng.

D& phong tranh rdi ro 14i suét, Agribank trong thoi gian qua di chi dong dp dung mdt sd chinh

sach dé giam thiéu rui ro 1&i suat nhu:

- Xay dung va hoan thién khung quy dinh, quy trinh quan [y rdi ro 1ai suit dép ting yéu cau

ctia Thong tu sb 13/2018/TT — NHNN ngdy 18/5/2018 vé Quy dinh vé hé thong kiém soét

ndibd clia ngan hang thuong mai, chi nhanh ngén hang nudc ngoai va ti€n téi tudn thi quy
dinh cua Basel II;

- Xay dung va hoan thién bg chi s6 quan Iy rui ro 141 suat, thuong xuyén nhén dién, do luong,
gidm sat va kiém sodt rai ro 14i sudt, ddm béo trang thdi rii ro 11 suat ctia Ngan hang nim

trong gi6i han rui ro cho phép;

- Ap dung diéu khoan chi phf huy dong vén thue té trong céc hop dong tin dung nhim giam

Al
X
S

thidu tac dong cta rdi ro 14i suét dén loi nhudn va gid trj von cht s& hiru cia Ngén hang;

- Strdung céc céng cu tai chinh trén thi trudng lién ngén hang va cac cong cu ldi sut nham
tai cdu tric bang cin d6i dé quan 1y trang thai rii ro 13i suat nam trong cdc han muc dugce

cho phép.

- Agribank tin rang d va dang dp dung céc bién phap quan tri rti ro l4i suét mét cach hop 1y.
Tuy nhién, khi I&i suét thi trudng bién ddng qua nhanh va 16n thi rdi ro 13 sudt van c6 nhiing
anh huéng nhit dinh.

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET N
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1.2.  Riiro tin dung

Rui ro tin dung 14 rdi ro khach hang khéng thuc hién hodc khéng c6 kha ndng thuc hién mot
phan hoc toan bd nghia vu trd ng theo hop déng hoic théa thudn vdi Agribank. Rii ro tin dung
c6 thé 1a do két qua kinh doanh syt giam ctia khich hang cia Agribank hodc do sut giam chung
cita hoat déng kinh té, tat ca cic yéu t d6 ddu cé thé anh hudng dén kha ning thu hoi von va
gid tri tai san ctia ngdn hang, doi hoi ngén hang phai ting muc dy phong dbi véi rii ro tai sin
va cdc rui ro tin dung khac.

Rii ro tin dung 1a rii ro co ban, anh hudng trong yéu dbi v6i hoat dong ctia cac NHTM Viét
Nam. Trong nhiing nam qua, Agribank thudng xuyén va ludn quan tm chu trong dén rdi ro tin
dung, x4c dinh gi6i han méc rai ro hop 1y dong thoi chi dong va kip thoi ap dung céac bién phap

quén tri nhim duy tri rdi ro tin dung trong mie gidi han, ddm bao an toan hiéu qua.

Nguyén nhén gy ra rui ro tin dung c6 thé xudt phét tir viéc thong tin duge cung cép'khﬁng diy
du, trung thuc; khach hang ¢b tinh khong tra ng, chi y lra ddo ngén hang; sy suy giam chung
ciia nén kinh té khu vuc hodc toan cdu; viée syt giam hiéu qua kinh doanh ctia khach hang...
Tt ca nhitng rui ro d6 ¢6 thé anh hudng dén kha ning thu hdi ng vay ciia Agribank va ddi hoi
Agribank phai ting chi phi trich 14p du phong ri ro tin dung.

Pé kiém soat ng xAu, Agribank da quyét liét trién khai nhiéu giai phap: (i) X4y dung, trién khai
phuong 4n xir Iy ng xAu nim 2021 va giao ké hoach x& Iy ng xAu dén timg chi nhanh; (i) Pinh
ky hang thang, gii Trung tim Thong tin Tin dung Quéc gia Viét Nam (CIC) danh sach khach
hang vay dugc Agribank co c4u gitr nguyén nhém ng do dnh hudng béi dich Covid-19 & loai
trir, khong chuyén nhém no cao hon theo céc t chire tin dung khéc; (iii) Thuc hién trich ldp du
phong rii ro ddm bdo trich ding, trich da theo ké hoach ciia Ngan hang Nha nude va theo quy
dinh; giao ké hoach trich lap du phong rti ro d& c4c chi nhanh cha dong vé tai chinh, ting cudng
trach nhiém quan ly no, ning cao chét lugng tin dung; (iv) Gidm sat chat ché viée chim diém,
xép hang khach hang cta cdc chi nhanh; ra soét tinh hinh phan loai ng, difn bién nhém ng cia
khéch hang (v) Thuong xuyén giam sat cac khoan ng tiém 4n rdi ro, ng ¢d nguy co chuyén
thanh no x4u, thdng bao danh séch dé chi nhanh thuc hién bién phap dén dbe xir 1y, thu hoi;
(vi) Linh hoat 4p dung céc giai phép xit 1y theo Nghi quyét cia Hoi ddng thanh vién vé co cdu
no, mién gidm 14i, xu ly tai sin ddm bao, ban ng, khai kién...; (vii) Gidm sat va chi dao chi
nhanh trién khai quyét liét céc gidi phap xt 1y, thu hdi ng theo phuong én, 1§ trinh xit 1y dbi véi
ting khoan ngj; (viii) Giao ké hoach thu hdi no sau xir 1y; chi dao chi nhénh thuong xuyén phan
tich, danh gia thyc trang khéch hang, xay dung phwong an xir ly phdt hop, hiéu qua; Ban hanh
vin ban thudng két qua thu héi ng sau xt Iy ndm 2021...

Trong ndm 2021, tinh hinh kinh t& thé gidi tiép tuc dién bién phic tap, khé ludng. Sy thay dbi
trong chinh sach ctia cac quéc gia 16n cling véi tac dong tiéu cuc/kéo dai cla dich Covid-19
tiém 4n nguy co khiing hodng v& tai chinh, tién té trén pham vi toan cdu va tac dong khong
nhé dén chét luong tin dung cua hé théng ngén hang. Nhéim thdo g& khé khin cho san xudt,
kinh doanh, gép phin kiém soét lam phét va duy tri dn dinh kinh té vi md, Ngan hang Nha
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nude did xdy dung va trién khai chinh sach co cAu lai thoi han tra ng, mién, giam l&i, phi, gitr
nguyén nhém ng nhu ban hanh Thong tu 03/2021/TT-NHNN (*Thong tu s6 03”) ngay
2/4/2021, Thong tir 14/2021/TT-NHNN ngay 7/9/2021. Nam 2021, Agribank chu dong ngudn
lyc tai chinh dé trich 1ap dy phong b sung cho cac khoan ng duge co cdu do céc tac dong cua
dich bénh Covid-19 theo Thong tu s6 03 nham néng cao ning luc quan tri rdi ro, ting kha
ning chéng chiu trude cac bién dong bt loi ctia nén kinh té.

1.3.  Riii ro ngoai hoi

Rui ro ngoai hi 1a rii ro do bién dong bt loi cia ty gia trén thi truong khi Agribank cd trang
thai ngoai t&, trang thai vang. Bién dong ty gia trén thi trudng cang manh thi rii ro ngoai héi
cang 16n. Trong qué trinh hoat dong, Agribank ludn tuén thu nghiém tic viéc quan ly rdi ro
ngoai héi theo quy dinh ctia NHNN, duy tri mt ty 1& can x(ng gilta tai san N¢ va ti san Co
ngoai &, duy tri trang théi & mac hop 1y, dao tao ddi ngli can by c6 chuyén mon cao va co kha
nang phén tich du béo tinh hinh bién dong ty gia ciia cac ddng tién va ra quyét dinh mua, béan
cac hop ddng ngoai t& ding dén. Agribank xdy dung trang thai ngoai t¢ cho cdc don vi trong
toan hé théng va han mic giao dich mua bén ngoai t€ v6i cac Dinh ché tai chinh ¢6 quan hé
kinh doanh ngoai té v6i Agribank. Bén canh d6, Agribank da sir dung céc cong cu tai chinh ¢6
kha ning phong ngura rii ro nhu cdc hop ddng Forwards, Swap...trong hoat dong kinh doanh
ngoai hbi. Trong nhitng trudng hop nhét dinh, vAn khé dé giam thiéu hoan toan roi ro ngoai héi
khi ty gia bién dong lon.

1.4, Rii ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan 12 rdi ro do Agribank khéng c6 kha niing thyc hién cac nghia vy tra ng khi
dén han; hoiic Agribank c6 kha niing thyc hién nghia vu tra ng khi dén han nhung phai tra chi
phi cao hon mtic chi phi binh quén cta thi truong theo quy dinh ndi bd cua Agribank. Rui ro
thanh khoan bao gdm:

a) Rii ro thanh khoén thi trueong

La tinh trang ngén hang gip kho khén trong viéc b dép thiéu hut thanh khoan thong qua viéc

chuyén ddi tai san luu dong thanh tién & mirc gia cla thi trudng.
b) Riii ro thanh khodn nguon von

La tinh trang ngan hang thiéu kha nang thanh toén, khéng dap mg ngay dugc cac nghia vu chi
tra hién tai va trong tuong lai theo du kién va phat sinh dot XUuét.

Dé han ché rai ro thanh khoan, Agribank da trién khai thuc hién ddy di quy dinh cia NHNN
v& ty 18 kha nang chi tra theo quy dinh hién hanh, ddng thoi xay dung hé thong bao cdo quéan
tri vé theo d&i dong tidn ra vao. Ban K& hoach Ngudn vén, Trung tdm Quan ly rdi ro phi tin
dung phdi hop véi cac don vi lién quan thuong xuyén xem xét va tinh todn cdc ty 1€ kha ning
thanh khoan va c¢6 bién phép dam béo ty 1€ kha nang thanh khoan trong timg khoéng thoi gian
tiép theo. Agribank cfing da xdy dung ké hoach du phong truding hop xay ra khuing hoang thanh
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khoan va cach dbi pho trong timg thdi ky. Vi su phét trién 6n dinh, kha nang ndm bit v theo
dai kip thoi bién dong von kha dung, Agribank ludn dam bao an toan thanh khoan va ddp ting
t6i da nhu cau thanh toan ctia khach hang.

Hon nita, Agribank duy tri khéi lugng tai san c6 tinh thanh khoan cao dam béo kha ndng chi tra
trong cac didu kién binh thudng, bét thudng; tuan tha ding céc ty 18 vé dam bao thanh khoan theo
quy dinh cia NHNN; va luén sén sang dé tham gia nghiép vu thi truong mé véi NHNN dé dam
bao thanh khoan ctia hé théng. Agribank ciing thiét lap va duy tri quan hé han muc giao dich véi
céc ngdn hang va céce td chire tin dung khac dé hé trg 1An nhau khi can thiét.

1.5.  Rii ro tir cac hoat ddng ngoai bang

Trong qué trinh hoat ddng kinh doanh, Agribank thuc hién cdc cong cuy tai chinh lién quan dén
cac khoan muc ngodi bang cin dbi ké todn. Céc cong cy tai chinh nay cha yéu bao gdm céc
cam két bao lanh va thu tin dung. Cac cdng cy ndy da tao ra nhiing rii ro tin dung cho ngén

hang ngoai céc rui ro tin dung da dugc ghi nhén trong ndi bang.

P& giam thiu rui ro tir hoat dong ngoai bang, Agribank di xdy dung, sira dbi cac quy trinh, quy
ché, quy dinh vé cong tac tin dung; thudng xuyén t6 chire kiém tra, kiém soat cc nghiép vy,
dam bao ngén nglra cic yéu t& tiém an rdi ro; xtr ly nghiém tap thé va ca nhan lién quan céc tdn
tai vi pham; tdng cudng cong tac tip huén, huéng din cac quy dinh phép ludt, céc quy dinh,
quy trinh ctia Agribank cho can bd toan hé théng.

2, Rii ro vé luiit phap

Rui ro phap 1y lién quan dén nhiing sy ¢ hogc sai sét trong qué trinh hoat dong kinh doanh lam
thiét hai cho khach hang va déi tac dn dén viec Agribank bi khoi kién. Rui ro nay c6 thé phét
sinh trong cdc mang hoat dong cua Agribank, ddc biét 12 hoat dong tin dung, thanh todn qude
té. Bén canh do, 12 mot don vi hoat dong trong linh vyc tai chinh ngan hang nén moi hoat dong
ctia Agribank chiu sy diéu chinh cta céc quy dinh luat phap theo ting thoi ky nhu Luét céc TH
chire tin dung, Luat Doanh nghiép, céc viin ban chinh séch ciia Ngan hang Nha nuéc (NHNN)
va cac bd nganh lién quan khac. Moi su thay dbi ctia quy dinh phap luat cling nhu chinh sach
ctia NHNN d&u anh hudng truc tiép téi hoat dong ctia Agribank.

Trong thoi gian vira qua, nhiéu van ban phép luat méi duoc ban hanh nhim thye hién stra dbi,
bd sung, thay thé céc luat cii da khong con phit hop nhu Luét Cac td chire tin dung, Luat Ching
khodn, Luét Doanh nghiép, Luét Ddu tu .... Ddng thoi, Chinh phi va céc by, nganh, Ngén hang
Nha nude ciing da ban hanh nhidu Nghi dinh, Thong tu hudng din thi hanh cdc vdn ban phép
luat ¢6 lién quan. Tuy nhién, v6i dac thi 1a nén kinh té dang phat trién va dang trong qud trinh
hoi nhap kinh té qubc té manh mé nén mgc du Chinh phi Viét Nam da ban hanh nhiéu vin ban
quy pham phép luat dé diéu chinh trong Iinh vuc tin dung nhung c6 thé thay hé théng phap luét
Viét Nam vé t6 chire tin dung tai Viét Nam van dang trong qué trinh hoan thién dan dé dap ting
théng 1& quéc té. Vi vay, ddy vén c6 thé duoc coi 1a mot trong cac rii ro tiém ting dbi voi cac
nha dAu tu Trai Phiéu lién quan dén vén dé thay ddi quy dinh phap luét tir phia cdc co quan
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quéan ly Nha nuéde 6 thAm quyén.

Bén canh d6, Agribank chi dong tién hanh phén tich thi trudng, nghién ctu k§ ludng va cdp nhét
céc vin ban phép luat hién hanh nhdm ting pho6 dugc véi nhitng thay dbi v& khung phép ly. Pong
thei, Agribank ¢6 Ban Phap ché véi chirc ning tham muu, gitip viée cho Hoi ddng thanh vién,
Téng Gidm ddc ban hanh céc co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu; thuc hién ra soat, danh gia
dinh k¥ vé tinh thich hop, tudn tha quy dinh cta phép luat, thay d6i quy dinh lién quan ctia phap
ludt va céc van dé phép Iy lién quan dén th chic, quan ly va hoat ddng clia Agribank.

3. Riii ro vé nganh

3.1. Riiiro hoat dong

Riii ro hoat déng 14 rdi ro do cdc quy trinh ndi bd quy dinh khdng day da hodc cé sai sét, do
yéu t6 con ngudi, do cdc 181, sy ¢b cta hé théng hodc do cdc yéu t6 bén ngoai lam ton thit vé
tai chinh, tdc dong tiéu cuc phi‘téi chinh d8i véi Agribank (bao gdm ca rii ro phdp 1y). Rui ro
hoat ddng khéng bao gém:

- Rizi ro danh tiéng 1 ri ro do khéch hang, d6i tic, nha dau tu hodc cong ching ¢6 phan ing
tiéu cuc vé uy tin clia Agribank;

- Riii ro chién lugc 14 rii ro do Agribank c6 hodc khong cd chién luoc, chinh sach tmg pho
kip thoi trude cac thay dbi méi trudng kinh doanh lam giam kha nang dat duoe chién lugc
kinh doanh, muc tiéu loi nhuin cia Agribank.

Trong giai doan vira qua, Agribank da thuc sy nhén thirc rd tdm quan trong cta cbng tac quan
tri i ro hoat dong trong hé théng. Mot s6 cdng cu chinh dé quin Iy rai ro hoat dong nhur:

- Vé hé thong viin ban quan tri diéu hanh: Agribank da ban hanh Quy ché quén tri didu hanh
ndi b clia Agribank, Quy ché quan ly lao déng, Quy ché quan Iy Ngudi gift chire danh chire -
vu trong hé théng Agribank, Quy ché 1am viéc ctia Tru s& chinh Agribank, Quy ché t8 chirc ?

k.
va hoat ddng cia cdc Ban, Trung tdm tai Tru s& chinh, cdc vin ban Quy dinh vé chic ning, 7
nhiém vu ctia cdc don vi tai Tru so chinh, Quy ché 6 chitc va hoat déng cla chi nhénh, cl
phong giao dich, Néi quy lao ddng ... Qua d6, quy dinh o vé nguyén tic quan tri didu hanh \a\f
co ban cia Agribank la: &

+ Tuén thi cdc quy dinh cia phép luét va diéu 18 Agribank;

+ Tén trong va dam bao quyén loi hop phap ciia Nha murée, Agribank, khach hang trén co
s& quan tri riii ro ¢6 hiéu qué céc hoat dong kinh doanh va tai chinh cia Agribank;

+ Minh bach trong hoat déng; tuén thu trinh ty, thi tuc va thoi gian giai quyét cong viée
theo quy dinh cia phép lut, chuong trinh, ké hoach v Quy ché [am viée, trir trudng
hop dot xuit hoic ¢6 yéu cdu khéc ciia co quan cép trén;

+ Tao didu kién phat huy ning luc s trudng clia ngudi lao dong; dé cao tinh chi dong, phéi

hop, sang tao trong gidi quyet cong viée theo chire ndng, nhiém vu dugc phan cong;
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+ Quy dinh rd trach nhiém quyén han cta Hoi ddng thanh vién, Ban Kiém soat, Nguoi
didu hanh, Ngudi quan ly khac. Bén canh d6, viéc phin chp, Gy quyén trong quan tri
diéu hanh cling dugce quy dinh cu thé v6i muc tiéu: Viéc phén cdng, phin cép, iy quyén
phai tudn thi ding céc quy dinh cia phdp luat, cac quy ché, quy trinh nghiép vu va quan
Iy ndi bo ciia Agribank;

+ Dam bao nguyén tic tép trung ddn chu va ché dd trach nhiém cla ngudi ding dau; moi
cd nhén phai chiu trach nhiém trude t4 chiic, cAp trén va phap luét vé cdc quyét dinh cia
minh; dam bao cu thé, rd ngudi, & viéc, phit hop véi chiic ndng nhiém vu cia don vi;
t& chirc va c4 nhan c6 thim quyén phén céng, phan cép, Uy quyén phai cé trach nhiém
tang cudng kiém tra, giam sat don dbc viée thuc hién nhiém vu cia don vi, cd nhin dugc
phén cong, phan cAp, iy quyén va 1a ngudi lién déi chiu trich nhi¢ém vé viéc phan cong,
phén cip va uy quyén clia minh...;

+ Su minh bach trong hoat dong cia Agribank cling dugc cu the héa trén co sd nhitng quy
dinh vé Ché dd thong tin, béo cdo.

Hién nay, Agribank dang trién khai ra soat, kién toan md hinh td chire, chitc ning, nhiém vu
cia cac don vi dam bao nguyén tac ddc lap cta 3 tuyén bao v¢; ra soat, danh gia dé chinh sua,
bd sung hodc ban hanh mdi cac quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bg lién quan dén giam sat clia
quan ly cé:p cao, quan ly rui ro, kiém soat ndi bo, mirc do du vén va kiém toan ndi bd theo yéu
cAu ctia Thong tu 13/2018/TT-NHNN.

- Vé cong tdc phong chéng rira tién, chéng tai tro khing bé; bdo cdo tudn thi FATCA:
Agribank da xdy dung quy ché phong chéng rira tién, quy dinh céc bién phdp nhan biét, cap
nhat théng tin khach hang, ra soat cic khich hang, giao dich so v6i cac danh séch cAm vén,
trimg phat ciia UN, EU, OFAC, béo cdo tudn thu PCRT nhim phong nglra t6i pham rira
tién, hoat dong tai trg khiing bb va dép mg thong 1& quéc té. Agribank thudng xuyén td
chiic cic chuong trinh ddo tao phong chéng rira tidn, chéng tai trg khiing bd cho can bd dé
cip nhét céc quy dinh méi cla phap ludt, quy dinh ndi bo, cac tinh hudng phat sinh trong
qud trinh giao dich va rut ra bai hoc kinh nghiém cho can bd. Agribank thuc hién thu thép,
c4p nhét thong tin khach hang lién quan dén M, giii cc bdo cdo FATCA theo huéng din
ctia NHNN.

- Vé hé théng théng tin bdo cdo: Hang nim, qua mdi quy, nira nim va cubi mdi nam,
Agribank déu tb chiic so két, tong két cic hoat dong chuyén mon nghiép vy, qua d6 phén
tich, danh gia két qua dat duge, nhing didm con tdn tai han ché va dua ra giai phap khic
phuc phtt hgp. Nhd d6, viée van hanh, tac nghiép cac nghiép vu dugc kiém sot kip thoi.
Agribank tb chitc cong b6 cée thong tin, sb litu, két qua hoat ddng kinh doanh theo quy
dinh cua NHNN, cta phap luét.

- Vé hé théng cdc van ban diéu hanh khdc: Bén canh nhiing vdn ban lién quan dén hoat dong
tin dung, quy ché hoat dong cia cdc Ban, Trung tdm, Pon vi tai Tru s& chinh d&d dugc ban
hanh, cdc quy trinh, quy dinh nghiép vu cta cdc linh vue hoat ddng khac cling duge Hoi
ddng thanh vién va Ban didu hanh cia Agribank quan tdm, chi dao toan dién thong qua mot
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hé théng quy dinh, quy trinh cu thé t6i timg linh vuc nhu: V& td chiic can b, thanh todn
quéc té, vé tiép thi, truyén théng, vé quan ly tai chinh - ké toan, kho qu,...

Heé théng kiém so4t ndi b ctia Agribank duge td chire théng nhét trong toan hé théng Agribank,
tht ca céc don vi déu cd trach nhiém chung trong viéc xdy dung, td chitc trién khai, van hanh,
kiém tra, gidm sat su an todn trong hoat ddng ctia Agribank: Chiu trach nhiém cu thé trong ting
khau cong viéc theo chirc nang nhiém vu dugc phan cong tir dé xudt, kiém sot, phé duyet

Céng tac kiém tra, kiém soat dugc ngudi cd thim quyen xdy dung theo yéu cdu kiém tra gbm:

Kiém tra toan dién, kiém tra chuyén dé, kiém tra dot xudt tiy theo tinh chét, pham vi, dic diém
hoat dong cia timg don vi, timg linh vuc chuyén mén nghiép vu. Bén canh d6, Agribank rat
chu trong viée gido duc chinh tri tu tudng, dao duc nghé nghiép cho cdn bd, nhén vién nhim
ngin nglra céc hanh vi khong lanh manh, phong ngtra rii ro hoat dong do yéu t& con ngudi, c6
co ché khen thudng, ky ludt phu hop, cong khai. Hang nam, Agribank t6 chire tAp huén nghiép
vy, kién thitc phdp ludt dé néng cao nhén thirc, hidu biét phap luat, k¥ ning kiém tra, giam sat
nham phat hién sém rui ro dé canh bo, phong nglra va ngan chan.

Ed

Pén Quy I/ndm 2022, cong tdc quin ly rdi ro hoat dong tiép tuc duge cip nhét, trién khai tai

Agribank thdng qua viéc: Xay dung chién luge, quy ché, quy dinh, quy trinh vin ban chi dao, vr:é
huéng din, céc cong cu, hé théng do ludng, gidm sét, bdo cdo rii ro hoat dong; diéu chinh mo ‘aTT;
hinh t6 chire, chitc nang, nhiém vu ciia cac don vi tai Tru s& chinh theo mé hinh céc khbi nghiép T N
vu, ¢6 don vi ddu mdi quan 1y toan dién dich vu cung cdp cho khéch hang v6i phuong chém E
“|ay khach hang lam trung tdm”, c6 don vi nghiép vu gfin véi trach nhiém quan Iy toan hé théng; o
ning cao vai trd vi trf clia cdc Vén phong dai dién Khu vuc; thanh 1dp va trién khai hoat dong
ciia Trung tim Quan 1y rti ro tin dung, Trung tdm Quan ly rui ro phi tin dung, Trung tAm Quén
Iy no ¢6 vén d&, Ban Thim dinh va Phé duyét tin dung, Ban Khéch hang c4 nhén, Ban Khach
hang doanh nghiép; ting budc thuc hién kién toan mé hinh rii ro pht hop véi yéu ciu cia
Théng tu 13/2018/TT-NHNN. v

\
32. Tinh thanh khoan ciia thi trudng thir cAp d6i véi Trai Phiéu ’)"h
Khéng c6 gi dam bao v tinh thanh khoan cta thi trudng dbi véi Tréi Phiéu va khéng c6 gi dam &
b&o ring c6 ton tai mdt thi trudng giao dich c6 thanh khoéan cao cho Tr4i Phiéu. Trai Phiéu ¢6 thé 5
duge g1a0 dich & c4c muc gia cao hon hodc thdp hon gi4 phat hanh ban dAu phu thude vao rht 1
nhidu yéu t5, bao gdm ca yéu t& v& 13i sudt 4p dung, két qua hoat dong clia Té Chiic Ping Ky q

Niém Yét va hoat dong ciia thi trudng danh cho céc loai ching khodn tuong tu.
3.3. Riiro tip trung

Rui ro tép trung 12 rai ro do ngén hang thuong mai, chi nhanh ngin hang nudc ngoai cé hoat
dong kinh doanh tép trung vao mot khach hang (bao gbm ngudi cé lién quan), dbi tac, san
phim, giao dich, nganh, linh vyc kinh té, loai tién t& & muc d6 c6 tdc dong déng ké dén thu
nhép, trang thdi rdi ro theo quy dinh ndi b§ cua ngén hang thuong mai, chi nhdnh ngén hang

nudc ngoai.
Dé han ché riii ro tip trung, Agribank d& ban hanh quy dinh v& quén Iy ri ro tip trung tin dung,
xdy dung han mirc rii ro tip trung tin dung theo khach hang, theo san phdm, nganh/linh vuc
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kinh t&; cac tiéu chi nhan dién ngudi ¢6 lién quan, quan Iy nhém khach hang c6 lién quan.
3.4.  Riiro hé thong cong nghé thong tin

He théng cong nghé thong tin ¢ thé tiém An mot sb rdi ro nhit dinh déi véi hoat dong kinh
doanh ngan hang. Céc rii ro ¢ thé dén tir cdc nouyen nhan khac nhau nhu: Agribank phai st
dung phin mém, hd trg cong nghé, duong truyén, hé théng cung cip tir nhidu don vi cung cip
khac nhau, tir viéc ngudi st dung khong tudn thi chat ché céc quy trinh vén hanh, quéan fri,
kiém soét, bao mat an ninh, an toan hé thdng hay tir cc rii ro do thién tai, héa hoan; rui ro tir
viée tAn cong mang (hacker)...

Dép ing yéu cAu Théng tw 09/2020/TT-NHNN ctia Ngan hang Nha nude ngay 21 /10/2020 quy
dinh v& an toan hé théng théng tin trong hoat dong ngan hing, Agribank hét sirc chi trong viée
dam bao hoat ddng an toan, bao mét cua tAt ca cdc hé thdng; xdy dung va trién khai cac gidi
phép an ninh bao mat cho cac cAu phén hé théng cong nghé thong tin; xdy dung, cip nhit, bd
sung cac quy trinh vé céng nghé théng tin, hoan thién chinh sach, quy dinh vé an toan thong
tin, nang cao kha ning an toan cua hé thdng.

3.5.  Rii ro dbi thi canh tranh

Agribank hién dang chiu 4p luc canh tranh ngdy cang ting tir cic ngan hang khac (bao gbm ca
ngin hang thuong mai cé vbn Nha nuéce chi phcn khéc, ngin hang thuong mai cb phin, cac
ngan hang 100% vén nude ngoai va cac chi nhanh ngin hang nudce ngoai tai Viét Nam). Néu
Chinh pht Viét Nam m& ctra rdng hon vdi cde nha d4u tu nude ngodi theo cdc hiép dinh thuong
mai da ky két hoic vi bt k¥ 1y do nao khéc, su canh tranh trong nganh ngén hang s€ gia tdng
dang ké.

4. Riii ro d6i véi trdi phiéu niém yét

41. Cic khoan thanh todn tién Iii Trai Phiéu c6 thé bi gidm trir hoic khiu trir thué

néu phap luit yéu cau

Nha ddu tu cin biét ring tién 11 Trai Phiéu va loi nhudn thu duge tix viée chuyén nhuong Trai
Phiéu ¢6 thé 1a dbi twong chiu thué theo quy dinh ctia phap ludt Viét Nam. Do dé cac khoan
tién ma nha ddu tu c6 thé nhan duge lién quan dén Trai Phiéu c6 thé s& bi kbéu trir thué theo
quy dinh ctia phép ludt theo Khodn V.24.

4.2. Nhirng thay dbi dang ké vé 14i suit ciia Trai Phiéu

Trai Phidu c6 14i sudt két hop gita cé dinh va tha ndi. Lai sudt cho céc ky tinh 1i khong phai
14 2 (hai) k¥ tinh 14i dAu tién cta Tréi Phiéu c6 thé thay déi déng ké phu thugc vao mire Iai suat
trung binh ciia 1i sut huy dong tidn gui tiét kiém ca nhan, ky han 12 (mudi hai) théng tra sau
bing Pdng Viét Nam do Ngn hang TMCP Diu tur va Phét trién Viét Nam (dp dung tai Chi
Nhanh S& Giao Dich 1), Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (4p dung tai S& Giao Dich),
Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam (4p dung tai Chi Nhénh Ha N§i) va Ngan hang Nong

nghiép va Phat trién Nong thén Viét Nam (4p dung tai S& Giao Dich) cong bb vao ngay xdc
dinh 14i suAt 6 lién quan. Bat ky thay dbi dang k& nao vé 141 suét déu c6 thé anh hudng bat loi
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dén dong luu chuyén tién € va diéu kién tai chinh cta T6 Chire Déang Ky Niém Yét cling nhu
nha dau tu Trai Phicu.

5. Ruiii ro khice
Bén canh d6, mot s6 rii ro bat kha khang nhu thién tai, bdo lut, déng dat, han han, hoa hoan,
dich bénh... anh hudng truc tiép dén sin xuat ndng nghiép va cac nganh ché bién, kinh doanh

san pham ndng nghiép, tac dong it nhiu dén hoat ddng ciia Agribank dic biét ddy 1a linh vuc
dau tu chinh ctia Agribank.

e
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II. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQI DUNG BAN CAO
BACH

1. T4 Chire Niém Yét

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

- Ong: Pham Pirc An - Chire vu: Chu tich Hbi dong thanh vién

- Ong: Tiét Van Thanh - Chtic vu: Téng Gidm dbe

- Ong: Pham Pirc Tuén - Chirc vu: Phé Tdng Gidm ddc c6 lién quan dén
viée dang ky niém yét

- Ong: Phing Van Hung Quang - Chtrc vu: K& todn trudng

- Ong: Trin Trong Dudng - Chtte vu: Trudng Ban Kiém soat

Chung t6i dam béo rang cac théng tin va s6 liéu trong Ban c4o bach nay 1a phi hop véi thuc té
ma chung téi dugc biét, hodc da diéu tra, thu thip mét cach hop 1y.
2. T Chite Tr Véan Niém Yét
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK
Pai dién duwge Gy quyén:

- Ong: Pinh Ngoc Phuong - Chie vu: Tng Gidm dbc
(Theo Quyét dinh sé 884/QD-CT.HDOT ngay 11/08/2018 ciia Chil tich Hoi déng Quan tri vé
1y quyén thiee hign nhiém vy, quyén han ctia nguoi dai dién theo phdp ludi).
Bén c4o bach nay la mét phan ciia hd so ding ky niém yét trai phiéu do Céng ty c¢b phan Chiing
khoén Agribank tham gia ldp trén co s& Hop ddng tur van s& 02/2021/TV-DL/AGRISECO -
AGRIBANK ngay 04 thang 11 nim 2021 véi Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Néng thon
Viét Nam. Chung t6i dam béo ring viéc phén tich, ddnh gid va lya chon ngdn tlr trén Ban cdo
bach nay di dugc thuc hién mdt cach hop 1y va cAn trong dua trén co s& cdc thong tin va s6 liéu
do Ngén hang Néng nghiép va Phat trién Néng thon cung cap.
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II1.CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

Ban Cao Bach - Ban Cao Bach nay la ban cung cap thOHU tm cta To Chuc Bancrréi
. Ky Niém Yét v& trai phiéu chao béan, tinh hinh tai chinh, hoat
déng kinh doanh nhim cung cAp théng tin cho céc nha dau tu |

d4nh gia va dua ra cdc quyét dinh dau tu Trdi Phicu.

T Chire Pang Ky Niém . Ngin hang Nong nghiép va Phat trién Néng thon Viét Nam

Yet/Ag1 ibank

To chuc tu vanjAguseco

NHTM Ngan hang thuornc mai

TCTD ; To chuc tin dunfr

Ay S ; CenU ty cd phan

TNHH : T1ach nlnem huu han

Cong ty cb phan Chuncr khoan Agrlbank ‘

Ngan hang Nha nudc -

MCP | | : ThuonU mai ¢6 phan N |

Hoi dong thanh vién

7 Blg_g — | ” rBan Klem soat o ) 7 o
7BCTC - Béo ;éo tai éhinh - o

‘WPKT : Hoatdong Wohidessh @000 N
_ ATM - W : Automated Tellm Machme May rit tién tu doncr

KBNN | : Kho bac Nha nudc
NSNN il Ngan sach Nha nuac

. VSD g Trunﬂ tém Liru k)’; Chl'rnc khoan Viét Nam/ Téng Cong ty Luu

ky va Bu trir Ching khodn Viét Nam

SGDCK o So Glao dlch Chung khoan

UBCKNN : Uy Ban Chun0 khoan Nha nude

Cac tu ngl, kha1 niém khac duoc st dung trong Ban Cao Bach nay nhuno khong dugc giai
thich/dinh nghia trong myuc nay sé& c6 nghia nhu dugc gidi thich/dinh nghia trong cac muc khac
ciia Ban Cdo Bach nay.
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

IV. TINH HiNH VA DAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET

1.

1.1.

Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

Gi6i thiéu chung vé to chirc niém yét

» Tén tiéng Viét

» Tén giao dich qudc té

+ Tén viét tat :

+ Tru s& chinh

D1en thoai

: THON VIET NAM

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG

VIETNAM BANK FOR AGRICULTURE AND RURAL
DEVELOPMENT

AGRIBANK

So 02 Lang Ha Phurorn0 Thanh Cong, Quan Ba Dmh Thanh
pho Ha N01

024 3772 277_)

- Fax: 024. 3831 4069
. Website www.agribank.com.vn
+ Logo

+ Vén thuc gép cia CSH
den 31/12/2021

34.328.393 triéu dong (tai thoi didm 31/12/2021 theo
BCTC hop nhit kiém toan nam 2021).

& Vbn didu 1& theo Glay

CNDKKD ngay
17/02/2021

34.209.923.001.584 dong. (*)

+ Gidy phép thanh lip va

hoat dong

Gidy phép Thanh 1ap va Hoat dong Ngén hang sb 24/GP-
NHNN do NHNN cép ngay 26/5/2021.

+ Gidy chimg nh4n ding

ky kinh doanh

2 Ngucn dai dién theo

phép luat

0100686174 do S& K& hoach va DAu tu Tp. Ha Noi cAp ding

ky 1in diu ngdy 26/02/2004, thay déi lan tha 13 ngdy
17/02/2021

Ong Tiét Van Thanh — Chirc vu: Téng Gidm ddc

o Ma sb thue

0100686174

(*) Ngdn hang hién dang lam thil tuc thay dsi gidy déng ky kinh doanh theo von diéu 1¢

mdi. Khi hoan thién thi tuc Agribank sé& cong bo théng tin theo dung quy dinh ciia Phdp

ludit.

» Nganh nghé kinh doanh chi yéu:

Agribank tién hanh tit ca cdc hoat dong kinh doanh theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong do
NHNN cép, Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh, Diéu 1¢ Agribank, va phi hop véi quy dinh
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clia phdp luét. Hoat dong kinh doanh chinh ctia Agribank bao gém:

e 5 nga
1 Nhén tién giii khong ky han, tidn giri ¢6 ky han, tién ghi tiét kiém va céc loai tién
gui khac.
Cép tin dung dudi céc hinh thirc sau day:
a) Cho vay;
5 b) Chiét khéu, tai chiét khu cong cu chuyén nhuong va gidly to c6 gi khac;
¢) Béo lanh ngén hang;
d) Phat hanh thé tin dung;
e) Bao thanh toan trong nudc.
3 | M tai khoan cho khach hang
Cung tmg dich vu thanh toan trong nude:
4 a) Cung ung phuong tién thanh todn;
b) Thuc hién dich vu thanh todn séc, 1énh chi, Gy nhiém chi, nho thu, Gy nhiém
thu, thu tin dung, thé ngén hang, dich vu thu hg va chi hd.
Mo tai khodn:
5 a) Md tai khodn tai Ngan hang Nha nuée Viét Nam;
b) Mo tai khoan tai td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac.
6 | T4 chirc thanh todn ndi b, tham gia hé théng thanh toan lién ngén hang quéc gia.
7 Dich vu quéan 1y tién mit, tu vAn ngan hang, tai chinh; céc dich vu quan 1y, bdo quan
tai san, cho thué tu, két an toan.
2 Tu van tai chinh doanh nghiép, tu van mua, ban, hop nhit, sat nhép doanh nghiép va
tu van dau tu.
Tham gia d4u thiu, mua, ban tin phiéu Kho bac, céng cu chuyén nhugng, trai phiéu
9 | Chinh phu, tin phiéu Ngan hang Nha nudc va céc gidy to ¢6 gia khac trén thi truong
tién té.
10 | Mua, bén trai phiéu Chinh ph, tréi phiéu doanh nghiép.
11 | Dich vu méi gidi tién t&
Phét hanh chimg chi tién g, ky phiu, tin phiéu, trai phiéu dé huy déng von theo
12 | quy dinh ctia Luét Céc t6 chirc tin dung, Luét Chimg khoan, quy dinh ctia Chinh pht
va huéng dén cia Ngin hang Nha nude Viét Nam.
13 | Vay vén cita Ngan hang Nha nuée dudi hinh thire tai cdp vén theo quy dinh clia Ludt
Ngan hang Nha nude Viét Nam va huéng dan Ngan hang Nha nude Viét Nam.
Vay, cho vay, gui, nhdn gui vbn ctia td chie tin dung, chi nhdnh ngén hang nudc
14 | ngoai, to chirc tai chinh trong nudc va nude ngoai theo quy dinh cta phép luat va
hudng dan ctia Ngin hang Nha nude Vit Nam.
15 Gép vbn, mua ¢b phin theo quy dinh cia phép ludt va huéng dan ctia Ngan hang
Nha nude Viét Nam.
Uy théc, nhan Gy thac, dai ly trong linh vuc lién quan dén hoat dong ngén hang, kinh
16 | doanh bao hiém, quan 1y tai san theo quy dinh ctia phép luét va huéng dan ciia Ngén
hang Nha nudc Viét Nam.

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM
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Kinh doanh, cung cip dich vu ngoai hoi trén thi
quc té trong pham vi do Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh.

trudng trong nudce va trén thi truong

18 | Luu ky ching khodan.

19 | Kinh doanh mua, ban vang miéng.

20 | Muang

12. Tém tit qué trinh hinh thanh va phat trién cita T8 chitc niém yét

1988 hanh 14p véi tén goi Ngan hang Phét trién Nong nghiép Viét Nam theo Nghi dinh s6 53/ND-HDPBT
ngay 26/3/1988 ctia Hoi dong B trudng.

1990 f_)éi tén thanh Ngan hang Néng nghiép Viét Nam theo Quyét dinh s 400/CT ngay 14/11/1990 cia Chi
tich Hoi déng B& trudng.

1995 Thanh 14p Ngan hang phuc vu ngudi nghéo, nay Ja Ngin hang Chinh sach x& hoi, tich ra tir Ngén hang
Néng nghiép Viét Nam theo.Quyét dinh s6 230/QD-NHS cua Ngan hang Nha nudce ngay 01/09/1999.

1996 D3i tén thanh Ngn hang Néng nghiép va Phét trién Nong thon Viét Nam (Agribank) theo Quyét dinh
s6 280/QD-NHNN ciia Ngfin hang Nha nude ngay 15/11/1996.

Puoc phong ting Danh hiéu Anh hing Lao dong thoi ky déi méi

2003 | Trién khai hién dai héa hé théng thanh todn va ké toan khach hang (IPCAS) tai céc chi nhdnh cia
Agribank.

2005 | Mo Vin phong dai dién nudc ngodi dAu tién tai Campuchia

2007 | Puoc Chuong trinh Phit trién Lién hop quéc (UNDP) xép hang la Doanh nghiép s6 1 Vigt Nam
Ky niém 20 nam thanh lép.

Puoc Pang v Nha nudc trao ting Huén chuong Ddc lép hang Nhi.

2008 | Pam nhén chirc Cha tich Hiép hdi Tin dung Nong nghiép va Néng thon chéu A — Thai Binh Duong

(APRACA).
Top 10 Giai thuong Sao Vang dét Viét.
Vinh du duge don Tong Bi thy Dang Cang san Viét Nam t6i tham va lam viéc.

Siitio Lin thit 2 dat Giéi thudng TOP 10 Sao vang dit Viét
Khai truong hé thdng IPCAS II, két ndi truc tuyén toan b 2.300 chi nhanh va phong giao dich trén
toan hé théng. '

Khai truong chi nhénh tai Campuchia; Khing dinh vi tri ngan hang s 1 Viét Nam trong linh vire phat

2010 trién chi thé
Top 10 trong 500 doanh nghiép 1én nhét Viét Nam (Bang xép hang VNRS500)

Chuyén doi hoat déng sang md hinh Céng ty Trich nhiém hiru han mét thanh vién do Nha nudc lam

2011 | chi s hiru 100% vén diéu J& theo Quyét dinh s6 214/QD-NHNN ngay 31/01/2011 cia Théng dbe
NHNN véi vén didu 1¢ 13 21. 041.641.522.375 ddng
Nein hang thuong mai cé quy md thng tai san lén nhat Viét Nam.

2012 | Top 10 doanh nghiép lén nhét Viét Nam (Bang xép hang VNR500); Doanh nghiép tiéu biéu ASEAN;
Thuong hiéu n6i tiéng ASEAN; Ngan hang c6 chat luong thanh todn cao; Ngin hang thuong mai thanh
to4n hang ddu Viét Nam.

2013 Ky niém 25 nam ngay thanh lép. Pugc Nha nude trao ting Huén chuong Lao dong hang Ba _vé": thanh
tich xuét sic phuc vu phét trién kinh té néng nghiép, néng thon va néng dén trong thoi ky P61 mai.
Thay dbi hé théng nhén dién thuong hiéu

5014 | Nean hang Thuong mai duy nhat Jan thit 5 lién tigp thude Top 10 doanh nghiép 16n nhét Viét Nam
(Bang xép hang VINR500)

T4 chite xép hang quéc té Fitch Ratings nang xép hang tin nhiém ctia Agribank lén B+
Trién khai thanh céng D& an Téi co chu da duge Théng ddc Ngén hang Nha nude Viét Nam phé duyét.
Thanh 14p Trung tdm Vén Agribank nhim néng cao tinh tip trung, chuyén nghi¢p va higu qua trong

2015 | 104t dong kinh doanh Vén va Ngoai té.

Ra mit hé théng phat hanh v thanh todn thé CHIP theo chuin EMV dem lai nhiéu tién ich va an toan
hon cho cha thé Agribank.
Téng Tai sin can mbe trén 01 triéu ty dong.
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Ngén hang dimg ddu h¢ thong ngdn hang theo Bang xép hang 500 doanh nghiép lon nhat V1et Nam
2016 nam déu tién thye hién Bc &n chién lugc kinh doanh giai doan 2016-2020 va tAm nhin dén ndm 2030.
DE an chién lugc phét trién san phim dich vu giai doan 2016-2020, Top 20 Doanh nghiép ndp thué lén
nhét Viét Nam.

Giit vitng vi tri Top 3 ngén hang thuong mai dAn dau thi truong the.

Diing thir 6 trong 500 doanh nghiép 160 nhat va thit nhét trong cic Ngan hang thuong mai tai Viét nam
theo bang xép hang VNRS00.

2017 | Top 20 Doanh nghiép ndp thué 16n nhit Viét Nam

Td chirc xép hang qudc té Fitch Ratings ning miic trién vong cia Agribank tir “On dinh” 1&n “Tich
cuc” véi danh gia xép hang Nha phat hanh ng dai han & nide B+

Ky niém 30 nam thanh lap.

2018 | Dugec trao ting Huén chuong lao dong hang Nhét
Nim thir 6 lién tiép dat Top 10 doanh nghiép lén nhét Viét Nam (Bang xép hang VNR500).

Buge t chirc Xép hang tin nhiém qudc té Moody’s xep hang & mitc Ba3, twong drong mire tin nhiém
2019 quic gia ; : Xép hang thr 142/500 Ngan hang lén nhét chau A v& quy md tai sin.

Loi nhuén dat mitc cao ky lyc trong 31 nam hoat dfng

2020 Hoan thanh thang lgi Phuong an Tai co cau Agribank gfin véi xit 1y ng x4u giai doan 2016 — 2020; N Hi
Quéc hoi nhat tri cho chi truong bd sung vén diéu 1& cho Agribank 3.500 ty ddng. NG
Hoan thanh toan dién 9/9 chi tiéu ké hoach kinh doanh trong diéu kién thich Ging an toan dé thuc hién ”TT
G ThH
muc tiéu kép vira phong chéng dai dich Covid-19 hiéu qua, vira g6p phén h trg khach hang, doanh I NA
2021 nghiép khic phuc khé khan, timg bude phuc hdi san xuét, kinh doanh. e
Xép hang cao nhat trong céc ngan hang Viét Nam tai Bang xép hang 500 thuong hiéu ngén hang gia 1 - T
tri 16n nhét toan cau theo ddnh gid cia Cong ty tu vén dinh gia thuong higu hang d4u thé gidi Brand —
Finance va Bang xép hang 500 Doanh nghiép 16n nhét Viét Nam (VNR500).
» Cac gidi thudng va danh hiéu, xep hang tin nhiém
- 13 nam dat ““TOP10 Doanh nghiép 16n nhét Viét Nam®’.
- La “Thuong hiéu Qude gia’® nim 2018, 2020.
£ X . N a1 1% & #
- 03 nim lién tiép dat ‘‘Ngan hang vi Cong dong’’ ; *“Ngdn hang ti€u biéu vé hd trg dau tu ;
cho néng nghiép cdng nghé cao™
- 02 nim lién tiép trong "Top 10 doanh nghiép ndp thué thu nhép doanh nghiép 16n nhét Viét Cl
/
Nam" (2019,2020). ;\
- Dat 9 giai thudng Sao Khué cho hé théng/phﬁn mém CNTT xuét sic trong linh vuc Tai .

chinh/Ngan hang tir ndim 2016 cho dén nay: Agribank E-Mobile Banking, BillPayment,
AgriTax, Thé Chip chudn EMV, Agribank CDM 24/7...

- ““Ngén hang thuc hién trch nhiém x héi va chuong trinh xanh cta ndm’’ va ‘‘Ngén hang
c6 giai phdp thanh toan trén dién thoai t8t nhit cia nam’’ (pham vi Viét Nam) ; ‘‘Ngan hang
bén 1é ndi dia tét nhit nim tai Viét Nam 2020°” do td chitc Asian Banking & Finance trao
tang.

- 02 nim lién tiép Giai thudng “Chét luong thanh todn qudc t xuit sic” do ngin hang
J.P.Morgan Chase va Wells Fargo trao tang.

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT T NONG THON VIET NAM
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- 03 nim lién tiép 12 ngn hang xép hang cao nhét trong cdc ngan hang Viét Nam tai bang
xep hang Thuong hiéu ngén hang gid tri nhét toan ciu nam (2020, 2021, 2022) theo danh

gia ctia Cong ty tu vén dinh gia thuong hiéu hang dAu thé gisi Brand Finance.

- Ngén hang c6 thir hang cao nhat trong s6 nhiing ngan hang Viét Nam tai bang xép hang 500
ngén hang hang dAu khu vue Chéu A Thai Binh Duong v& quy md tai san trong ndm 2021
duoc tap chi The Asian Banker cong bd.

- Duogc T chitc Xép hang tin nhiém qudc té Moody’s xep hang & muc Ba3, tuong duong

mure tin nhiém qude gia va 12 mitc xép hang cao nhat doi vdi cdc NHTM & Viét Nam.
% TAm nhin, gia tri cot 16, s& ménh, triet Iy kinh doanh

- TAm nhin: Giit vilng vi thé Ngin hang thuong mai hang déu Viét Nam, hién dai va hoi
nhap, huéng t6i ngan hang so, chuyén doi thanh Ngén hang thuong mai co phan. Phin dau
dtrng trong Top 100 ngén hang 16n nhat khu vyc chau A vé quy md tai san.

- Gi# tri cbt 16i: Trung thuc, Ky cuong, Sing tao, Chét lwong, Hiéu qua.

- S ménh: Phat huy vi thé, vai trd cia Ngén hang thuong mai hang dau Viét Nam, gift vai
trd chil luc trén thi trudng tai chinh, nhat 14 ndng nghiép, néng thén, gop phéin quan trong
&n dinh kinh té vi mé, kiém soat lam phat, thic ddy ting trudng va bao ddm an sinh x& hoi.

- Triét Iy kinh doanh: Mang phén thinh dén khach hang.
» Trach nhiém xa héi

L mét trong cic ngan hang thuong mai Nha nuée déng vai trd chi luc trong hé théng ngén
hang, bén canh hoat dong kinh doanh, Agribank tich cuc trién khai cong tac hd trg an ninh xa
hdi trén khép ca nudc, thé hién tinh thin trich nhiém véi cong dong, gép phén tich cuc thuc
hién Chuong trinh muc tidu quéc gia v& gidm nghéo bén viing va X4y dung nong thén mdi theo
chil truong ctia Pang, Nha nude.

Hang nim, Agribank ddu danh hang trim ti déng d& thuc hién nhiéu chuong trinh an sinh x4
héi, tap trung vao céc linh vyc x6a déi gidm ngheéo, dén on dép nghia, tai trg gido duc, y té,
giao théng néng thdn, quan tdm chia s¢ va hd tro nguoi ngheo, ddng bio ving sdu ving xa, dan
toc thidu sb con nhidu kho khin va gidm thiéu thiét hai thién tai, dich bénh.

Nim 2021, trong bdi canh dai dich Covid-19 dién bién phic tap, anh hudng ning né dén moi
mit doi sbng kinh t& - x4 hoi, Agribank thé hién vai trd tién phong, guong mau ctia mdt dinh
ché tai chinh 16n cita Nha nuGe trong viéc trién khai nhidu chinh sach, giai phap, diéu chinh
giam 14i suat, mién, gidm chi phi dich vu thanh toan, hd tro khach hang vugt qua khé khin do
dai dich Covid-19. Agribank chu déng cit giam chi phi hoat dong, gidm I&i suét cho vay hd trg
cho gin 3,5 triéu khach hang véi tdng sb tién 14i d4 giam cho khéch hang 1a 5.512 ty dong;
Giam, mi2n phi dich vu thanh todn véi tbng mirc gidm 14i va phi 6.400 ty ddng, dimg dau céc
td chtrc tin dung tai Viét Nam.
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Nam 2021, toan hé théng Agribank di ing ho céng tic phong chdng dich hon 500 ty dong,

Chung tay hd trg tiéu thu ndng san, Gian hang 0 ddng, Triéu thi an sinh, nhiing ATM Gao,

ATM Oxy nghia tinh trong tdm dich duge Agribank phat dong va trién khai rong khép, lan toa

tinh than, vin hoa sé chia cia Agribank véi cong dong.

Hudng tng thong diép “Vi mdt Viét Nam xanh” ctia Thi tudng Chinh phu, Agribank tiép tuc

trién khai thuc hién chuong trinh “Vi tuong lai xanh”, trong mdi duge hon 1 triéu ciy xanh trén
0 . D o 3 o 0 .

toan qudc; huéng ung phat ddng cia Thi tuéng Chinh phti chuong trinh “Séng va mdy tinh

cho em” hd tro cdc em hoc sinh, sinh vién ¢6 hoan canh kho khin, thi€u phuong tién va diéu

kién hoc tép truc tuyén; Agribank trién khai chuong trinh trao tng ti sich, thiét bi hoc tap

“Thém con chit, bét déi nghéo” duge cdp ty, chinh quyén dia phuong va cong dong xa hoi

danh gi4 cao vé ¥ nghia va tinh nhdn vén clia chuong trinh.

1.3. ~ Qua trinh ting von diéu 1&

2011

118.470.000.000

21.160.111.522.375

L& duge nhin U
Trai Phiéu Chinh Phu
dac biét

Don vi tinh: dong

citphiply

Théng tu 100/2002/TT-

BTC ngay 04/11/2002
ctia B§ Tai chinh

2012

4.700.000.000.000

25.860.111.522.375

Chp bd sung vén didu
16 theo Quyét dinh
3000/QD-BTC ngay
12/12/2011

Quyét dinh 439/QD -
BTC ngay 2/3/2012 cua
B¢ Tai Chinh

2012

118.470.000.000

25.978.581.522.375

Lai dugc nhidn o
Trai Phiéu Chinh Pht
dic biét

Théng tu 100/2002/TT-
BTC ngay 04/11/2002
ctia B Tai chinh

2012

100.347.057.409

26.078.928.579.784

Nguon thu hdi ng ton
dong nhém II

Quyét dinh s6 2885/Qb-
BTC ngay 12/11/2012
ctia B§ Tai Chinh

2013

118.470.000.000

26.197.398.579.784

L& duge nhin to
Trai Phiéu Chinh Phu
dac biét

Théng tur 100/2002/TT-
BTC ngdy 04/11/2002
ctua B Tai chinh

2013

6.983.151.982

26.204.381.731.766

Tang von diéu 1¢ tur
nguén thu héi no
khic phuc hdu qué
con bio sb 5 nim
1997 cdc nam 2011,
2012, 2013.

VB  791/NHNN-TCKT
ngdy 23/12/2008 cua
NHNN

2014

2.517.400.000.000

28.721.781.731.766

CAp bb sung von didu
16 theo Quyét dinh
3000/QD-BTC ngay
12/12/2011

Quyét dinh 36/QD - BTC
ngdy 14/1/2014 cia BJ
Tai Chinh

2014

118.470.000.000

28.840.251.731.766

L& duge nhin o
Trai Phiéu Chinh Phu

Théng tuw 100/2002/TT-
BTC ngay 04/11/2002

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM
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dac biét ctia B4 Tai chinh
Quyét dinh 3070/QD-
Ngudn thu hoi ng ton BTC ngay 01/12/2014
2015 44.989.628.075 28.885.241.359.841 dong nhom IT : (BS ng ton dong nhém 2
: nam 2012, 2013) cia Bo
Tai chinh
L& duwoc nhan tir | Thong tu 100/2002/TT-
2015 118.400.000.000 29.003.641.359.841 | Trai Phiéu Chinh Pht | BTC ngay 04/11/2002
dac biét cia B§ Tai chinh
Tanl;g Voln G 11(31 Eu Hach toan theo VB
2016 4.261.641.742 29.007.903.001.583 Eﬁﬁgiﬁ;‘:u;‘gm ;Z; 791/NHNN-TCKT ngay
b S ofiy DT, 0TS, | 20 L HEI0R O RERNN
- Théng , tu
100/2002/TT-BTC
ngay 04/11/2002 cua
B Tai chinh
Lii duoc nhdn tir | - Gidy ching nhan ding
2016 118.540.000.000 29.126.443.001.583 | Trai Phiéu Chinh Pha ky kinh doanh do S&
dic biét KH&DT Tp. Ha Nbéi
cp thay dbi 1an tht 11
ngay 27/12/2019 (bao
gdm chc dot ting vén
nam 2011 —2016)
lcéapﬂll’é’os"(g%;éotn giﬁ‘;l Quyét dinh s& 1264/QD-
2017 1.109.600.000.000 30.236.043.001.583 | .| BTC ngay 28/12/2016
3000/QD-BTC ngay | 5 By Tai chinh
12/12/2011 '
Lii dugc nhin tir | Théng tu 100/2002/TT-
2017 118.470.000.000 30.354.513.001.583 | Trai Phiéu Chinh Phi | BTC ngay 04/11/2002
déc biét ctia Bd Tai chinh
L3 duoc nhén tir | Théng tu 100/2002/TT-
2018 118.470.000.000 30.472.983.001.584 | Trai Phiéu Chinh Phi | BTC ngay 04/11/2002
dic biét ctia BO Tai chinh
- Thoéng tu
100/2002/TT-BTC
ngay 04/11/2002 cia
B¢ Tai chinh
Lii duoc nhan tir |- Gidy ching nhén dang
2019 118.470.000.000 30.591.453.001.584 | Trai Phiéu Chinh Ph ky kinh doanh do Sé&
dic biét KH&DT Tp. Ha Noi
cAp thay dbi lan thir 12
ngdy 22/01/2021(bao
gdm cac dot ting vén
ndm 2017 —2019)
Ld duoc nhin tir | Théng tu 100/2002/TT-
2020 118.470.000.000 30.709.923.001.584 | Trai Phiéu Chinh Pha | BTC ngay 04/11/2002
dic biét ctia B Tai chinh
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20219 | 3.595.370.000.000

34.328.393.001.584

Cép von bo sung von
diéu 18 va Lai Trai
Phiéu dgc biét

Quyét dinh sé 107/QP-
TTg ngay 22/01/2021 cla
Thi tuéng Chinh phu
Théng tu 100/2002/TT-
BTC ngay 04/11/2002
ctiia B6 Tai chinh

(*): Agribank dang hoan thién thii tuc thay déi vén diéu 1é trén Gidy chitng nhdn déng ky kinh

doanh.

K& tir khi thanh 1ap, Agribank khong c6 1an gidm vén diéu ¢ ndo.

2. Co cau to chire ciia To chire niém yet

A

BON VI
SUNGITEP

BAN, _
TRUNG TAM

TRU 56 CHINH

CHI NHANH
NUGC NGOAT

VAN PHONG
DAL DIEN

CONG TY

CHI NHANH
LOAIL

PHONG
GIAO D|CH.

PIEM

CHI NHANH

LOATH GlAOBICH

LUUDONG

PHONG
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< Don vi sy nghiép

DIEM

GIAO DICH.
LUU DONG

—( ALCL HEI NH,-'\RH]

ASC

AMC

DON VI
TRIC TRUOC

AGRISECO CHINHANH

L[ ABIC Hcm KHANH ]

(Nguon: Agribank)

- Trudng Pao tao can by: Trudng Pao tao cdn bd cd chirc nang tham muu, gitp viéc cho
Hoi ddng thanh vién, Tong Gidm doc ve hoat dong dao tao va truc tiép to chirc cac hoat

dong dao tao trong hé théng Agribank.

- Trung tim Céng nghé Thong tin: Trung tdm Cong ngh¢ thong tin ¢6 chic nang tham
muu, gitp viée cho Hoi ddng thanh vién, Téng Gidm dbc vé t6 chitc, quan 1y, vén hanh hé
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théng Cong nghé théng tin theo quy dinh ciia phap luit, Ngén hang Nha nude va Agribank.
Thuc hién viée nghién ctru, phat trién, ing dung cong nghé théng tin va quan tri, vin hanh,
kiém tra gidm sat cac hé thong cong nghé théng tin cta Agribank.

Trung tAm Thé: Trung tim Thé Agribank c6 chirc ning tham muu, gitp viée cho Hoi dbng
thanh vién, Téng Giam dbc vé tb chic, quan 1y, vAn hanh hé thdng thé; tham gia két ndi
thanh todn véi cdc Td chire thé trong nude, qubc té va cdc T4 chirc cung tmg dich vu thanh
to4n; Nghién ciru, phét trién, ing dung cdng nghé va quan ly trién khai nghiép vu thé trong
toan hé théng theo quy dinh ctia phap luat, Ngan hang Nha nudc, Agribank va cac T4 chirc
thé trong nudc, quéc té ma Agribank 1a thanh vién. Truc tiép quan tri, gidm sat, vin hanh
hé théng the, cdc chuong trinh phin mém va thiét b phan cimg lién quan dén h¢ théng the
theo céc quy dinh, quy trinh nghiép vu.

H@ théng cdc Ban, Phong, Trung tim tai Tru sé chinh tai thoi diém 31/12/2021

Ban Cong nghé: Ban Cc")n'g nghé ¢é chirc nang tham muu, d& xuét Hoi ddng thanh vién,
Téng gidm déc trong viée hoach dinh, xay dung chién luge, ké hoach va chuong trinh phét
trién cong nghé thong tin trong toan hé théng Agribank; Tham muu, d& xuét Hoi ddng thanh
vién, Tdng gidm ddc trong viéc xdy dung, ban hanh quy ché, quy dinh vé cong nghé thong
tin; dAu méi chi dao, huéng din thuc hién va kiém tra, gidm sit cdc don vi tai Agribank
thuc hién chinh séch, quy dinh ciia phap luit, Ngin hang Nha nude, Agribank trong linh
vue cong nghé thong tin.

Ban Ngan hang s6: Ban Ngan hang s6 ¢6 chirc néng tham muu, dé xuat Hoi dong thanh

vién, Téng gidm déc trong viée chi dao, diéu hanh va trién khai chién luge chuyén doi s6

trong toan hé thong Agribank; Dé xuit va xiy dung giai phdp k¥ thuat dé trién khai céc san
A . A ~ 3 A A r . £ A As A

pham lién quan dén ngén hang s6; Ho trg céc don vi trong qua trinh chuyén doi so.

Trung tim Ngin quy Mién Biic: Trung tim Ngén qu¥ Mién Béc ¢6 chiic ning quéan ly
tién mit, kho tién cua Agribank tai Trung tAm theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudce va
Agribank; Pidu hoa tién mat VND cho c4c chi nhanh, phong giao dich, ATM trén dia ban
Théanh phé Ha Nbi va dia ban ducrc giao (goi chung la dia ban hoat déng); T4 chiic thu, chi
tién mat; kiém dém, phan loai, thing/hdm niém phong cho céc don vi thugc hé théng
Agribank trén dia ban hoat dong theo 1§ trinh phé duyét cia Hoi ddng thanh vién.

Trung tim Phé duyét tin dung tai Thanh phé H6 Chi Minh: Trung tim Phé duyét tin
dung tai Thanh phd H3 Chi Minh c6 chitc ning tham muru, gitip Hi ddng thanh vién, Téng
giam dbc trong cong tac phé duyét cp tin dung trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh; Thue
hién thdm quyén phé duyét c4c khodn cp tin dung 4p dung cho Trung tAm phé duyét tin
dung khu vue theo quy dinh ctia Hoi ddng thanh vién ting thoi ky; Chép thuén chd truong
truée khi trién khai quy trinh cap tin dung dbi voi cac trudng hop phai trinh cha truong
thudc thim quyén cta Trung tAm.

Ban Tb chitc lao ddng va tién lwong: Ban T6 chirc lao dong va tién luong ¢6 chirc nang
tham muu, gitip viéc cho Hoi déng thanh vién, Téng Gidm doc ban hanh va to chie trién
khai thuc hién cdc co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu vé md hinh t6 chirc, mang ludi hoat
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dong, cong tac can bd, quan 1y lao dong, tién luong va mt s6 cong viéc khac trong he thong
Agribank.

- Ban Phap ché: Ban Phap ché ¢6 chirc ning tham muu, giup viée cho Hoi ddng thanh vién,
Téng Gidm dbc vé cac van d& phép ly lién quan dén td chiic, quan Iy va hoat dong cia
Agribank. Gidm st tudn tha viéc x8y dung va ban hanh vin ban trong hé théng Agribank.

Quén 1y, hudéng din, t6 chic kiém tra chuyén d viéc thuc hién co ché, quy ché, quy trinh
nghiép vu thudc chiic niang, nhi¢m vy ctia Ban.

- Phong Tong hop: Phong Téng hop 12 diu méi tlep nhén cdc cdng vin, tai liéu, to trinh...
clia céc co quan, don vi trong va ngoai Agribank giri dén Téng Giam ddc, Phd Téng Giam

déc. Tong hop, theo dai, don dbc cic ca nhan, don vi thuc hién nhiém vu Téng Gidm dbe,
Pho Téng Gidm déc giao.

- Vin phong Tru s& chinh: Vin phong Tru s& chinh ¢6 chire ning tham muu cho Hoi ddng
thanh vién, Téng Gidm dbc trong linh vuc hanh chinh, quan tri tai Tru s& chinh; Truc tiép
trién khai thuc hién cong tdc hanh chinh, quan tri, 18 tan khanh tiét, ké todn, tai chinh tai Tru
s& chinh va céc nhiém vu cu thé khéc theo phén cong clia cap c6 thim quyén.

- Ban Khach hang doanh nghi¢p: Ban Khéch hang doanh nghiép ¢6 chiic nang tham muu
gitip Héi déng thanh vién, Téng gidm dbc trong viéc quan 1y, du béo, xay dung chién lugc,
chinh séch khach hang ddi v6i khach hang 1a Doanh nghiép va Phép nhén khic khong phai
]2 doanh nghiép (sau déy goi chung 12 Khach hang doanh nhiép). Tham muu, & xuét xay
dung, t& chitc trién khai, phét trién, quan 1y céc san phém: huy dong von, tin dung, dich vu
cung cap dbi véi Khach hang doanh nghiép; dé xudt viéc phét trién céc kénh phan phéi dé
cung cip céc san phém déi véi Khéach hang doanh nghiép. Tham muu, d& xudt trong viéc
thiét 1ap, quan 1y, duy tri va phat trién Khéach hang doanh nghiép trong hé théng Agribank.

- Ban Khéch hang ca nhin: Ban Khach hang ¢4 nhén c6 chirc ning tham muu giup Hoi
ddng thanh vién, Tf“)_ng Gidm dbc trong viée quan ly, du bdo, xdy dung chién luge, chinh
séch khach-hing d8i voi khach hang ¢4 nhan, 8 hop tic, ho gia dinh (sau dly goi chung la
Khéch hang ca nhén). Tham muu, d& xuét xay dung, tb chirc trién khai, phat trién, quan ly
cac san pham huy dong vbn, tin dung, dich vu cung clp dbi vdi Khich hang ca nhan; dé
xudt viéc phat trién cic kénh phén phdi dé cung cép cdc san phdm dbi véi Khach hang cé
nhan. Tham muu, dé xudt trong viée thiét 1ap, quan ly, duy tri va phét trién Khach hang c4
nhan trong hé théng Agribank.

- Ban Kiém tra, giam sat ndi bg: Ban Kiém tra, gidm sat noi bd ¢6 chirc ning tham muu,
gitip viée cho Dang uy, Uy ban Kiém tra Dang Gy Ngén hang Nong nghiép va Phat trién
Néng thon Viét Nam vé cong tac kiém tra, gidm sat va ky luat Dang. Tham muu, & xuit
Héi dong thanh vién, Téng Gidm dbc trong viée kiém tra, gidm st viéc tuén thi cic quy
dinh cia phéap ludt va quy ché, quy dinh, quy trinh ndi bd ctia Agribank d6i véi cac hoat
dong tai cac don vi. Tham muu, dé xuét Hai déng thanh vién, Tbng Gidm dbc trong viée xr

1y don thu; phong, chéng tham nhiing va tdi pham; phong, chéng khing bd; phong, chéng
rira tidn va ti tro khing b, tuén thu FATCA
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Ban Quan Iy diu tw ndi nganh: Ban Quén ly déu tu ndi nganh cé chire ning tham muu,
gitap viéc cho Héi ddng thanh vién, Téng Gidm déc trong viée xdy dung, ban hanh va t&
chiic trién khai thuc hién céc co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu vé linh vyc quan ly dau
tu x4y dung, quan ly tai sdn ¢6 dinh trong hé thong Agribank.

Ban K& hoach — Ngudn vén: Ban Ké hoach - Ngudn vén c¢6 chiic ning tham muu, gitip
viéc cho Hoi déng thanh vién, Téng Giam dbc ban hanh va td chic trién khai thuc hién céc
co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu, 2 4n vé& cong tac ké hoach kinh doanh, can dbi von,
I suét, phi didu von, quan Iy quy an toan chi trd, xép loai chi nhdnh trong hé thong
Agribank.

Ban Pinh ché Tai chinh: Ban Dinh ché Tai chinh ¢6 chic nang tham muu, gitp viée cho
Hoi déng thanh vién, Tong Gidm déc ban hanh va t chie trién khai thuc hién céc co ché,
quy ché, quy trinh nghiép vu trong Iinh vuc hop téc qudc té, kinh doanh dbi ngoai, quan ly
du 4n nudc ngoai.

Ban Tham dinh va phé duyét tin dung: Ban Thim dinh va phé duyét tin dung c6 chiec
ning tham muu, giup Hoi ddng thanh vién, Téng Gidm ddc trong cong tac phé duyét cac
khodan cAp tin dung vuot thim quyén ciia Chi nhanh; phé duyét Han mic tin dung dbi véi
c4c Dinh ché tai chinh. Phé duyét cdc khoan cép tin dung theo phan cap, iy quyén trong
tung thoi ky.

Trung tAm Quén ly no c6 vAn dé&: Trung tAm Quén Iy no c6 vén dé c6 chiic ning tham
muu, d& xudt Hoi ddng thanh vién, Téng Gidm dbc trong quan ly, xr ly cdc khoin cép tin
dung cé vAn dé (ng nhom 2 dén ng nhém 5, no x{r Iy rii ro va cac khodn ng khdc cua
Agribank trong ting thai ky). Tham muu, d& xuét Hoi ddng xir Iy rdi ro Tru s& chinh trong
viée st dung du phong dé xi 1y 1l ro trong hoat ddng cép tin dung cta Agribank.

Trung tAm Quén If rii ro tin dung: Trung tdm Quan Iy ri ro tin dung ¢6 chirc nang tham
mury, d& xudt Hsi ddng thanh vién, Téng Gidm ddc trong viéc quan 1y rdi ro (QLRR) tin
dung; quan Iy rii ro tap trung trong hoat dong cp tin dung (QLRR tap trung tin dung); thuc
hién do ludng, theo doi va bao cdo vé& QLRR tin dung, QLRR tép trung tin dung. Tham
muu, d& xut Hoi ddng xir 1y rdi ro Tru s& chinh va cdc Hoi ddng khéc c6 lién quan trong
viéc theo ddi, gidm sat phan loai, mirc trich, phwong phép trich 1ap du phong rti ro trong
hoat dong cap tin dung va dAu tu vbn ra ngoai doanh nghiép cia Agribank. Tham muu, dé
xuét Hoi dﬁ“mg rii ro trong viée thuc hién chic ndng, nhiém vu vé QLRR tin dung, QLRR
tap trung tin dung theo quy dinh.

Trung tim Quén 1y rii ro phi tin dung: Trung tim Quan ly rdi ro phi tin dung c6 chie
nang tham muu, d& xult Hoi dbng thanh vién, Téng Giam dde trong viée quan 1y ri ro phi
tin dung, bao gom: Rui ro thi trudng, rii ro tap trung d61 voi hoat déng giao dich tir doanh,
riti ro 141 suét trén s6 ngan hang, rtii ro thanh khoan va rii ro hoat dong; thuc hién do luong,
theo d&i va bdo céo vé quan Iy rii ro (QLRR) phi tin dung. Tham muu, d& xudt Hoi dong
rii ro trong viée thuc hién chirc ndng, nhiém vu vé QLRR phi tin dung theo quy dinh.

Ban Piu tw: Ban Diu tu ¢6 chitc ning tham muu, gitp viée cho Hoi ddng thanh vién, Téng
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Gidm dbc trong viéc ban hanh va t chitc trién khai thuc hién céc co ché, quy ché, quy trinh
nghiép vu vé linh vuce dau tu, quan ly hoat dong dAu tu g6p vén, mua ¢d phén clia Agribank.

Ban Truyén thong: Ban Truyén théng c6 chirc ning tham muu, giip Dang vy, Ban Thuong
vu Dang ity Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam trong viéc thue hién
cdng tac tuyén gido va dan véan. Tham muu, d& xut Hoi ddng thanh vién, Tdng Giam dc
tr.ong viéc ban hanh va té chirc trién khai thue hién cdc co ché, quy ché, quy trinh nghiép
vu vé cong tic truyén théng va quan hé céng ching; phat tr ién thuong hiéu va marketing;
quan ly va phat trién van hoa doanh nghiép, thuc hién cdng tac truyén théng ndi bd trong
toan hé théng Agribank. Phéi hop t6 chire tip huén va ddo tao theo chuyén dé, giai dap céc
vudng méc, cac ndi dung lién quan dén chirc ning, nhiém vu cta Ban.

Trung tim Thanh todn: Trung tdm Thanh toan Agribank c6 chirc ndng tham muu, dé xuit
Hai ddng thanh vién, Téng gidm dbc trong viée t6 chire, quan 1y, vén hanh hé thong thanh
toan ndi bo, tham gia thanh toan véi cac td chiic thanh toan trong nudc va quée t&; Quan ly
v& nghiép vu, van hanh cac hé théng/chuong trinh thanh todn tai Try s chinh.

Trung tim Vén: Trung tim Vén Agnbank ¢6 chitc ning tham muu, gitip viée cho Hoi
dong thanh vién, Téng Giam dbc v& kinh doanh vén kha dung va kinh doanh ngoai t¢ nham
d4m bao kha ning thanh khoan hing ngay va ning cao hiéu qua stt dung vén.

Trung tim Dich vy thanh todn va Kidu héi: Trung tim Dich vu thanh todn va Kiéu hbi
¢6 chiic nang tham muu, 1up viéc cho Hoi dong thanh vién, Téng Gidm dbe trong viée ban
hanh quy dinh, quy trinh vé linh vuc dich vu thanh toan va kiéu hdi, chuyén tién ca nhin ra
nude ngodi theo quy dinh ciia Agribank, Ngén hang Nha nude va phap luat.

Trung tim luu trir: Trung tm luu trt Agribank ¢6 chtic ning tham muu, gitp viéc cho
Hai dong thanh vién, Téng Giam dbc trong viée ban hanh va t6 chic trién khai thyc hién
co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu vé& linh vuc luu trit trong hé théng Agribank.

Ban Tién té Kho quy: Ban Tién té - Kho qu? ¢6 chirc ning tham muu, gitup viéc cho Hai
ddng thanh vién, Téng Gidm dée trong viéc ban hanh va td chire trién khai thuc hién céc co
ché, quy ché, quy trinh nghiép vu vé& linh vuc tién t&, kho quy trong hé thong Agribank.

Ban Tai chinh Ké toan: Ban Tai chinh Ké toan c6 chiic nang tham muu, gitp viéc cho Hoi
ddng thanh vién, Téng Gidm dbc ban hanh va td chirc trién khai thuc hién céc co ché, quy
ché, quy trinh nghiép vu v& linh vuc tai chinh, ké toan trong hé théng Agribank.

Ban Thi dua Khen thuéng: Ban Thi dua - Khen thuéng co chiic ndng tham muu, gitp
viéc cho Hoi ddng thanh vién, Téng Gidm dbc trong viée ban hanh va td chirc trién khai
thyc hién céc co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu vé linh vuc thi dua, khen thudng trong
hé théng Agribank.

Ban Chinh sach tin dung: Ban Chinh séch tin dung c6 chirc nang tham muu, dé& xuit Hoi
ddng thanh vién, Téng Gidm dbc trong viée ban hanh cdc co ché chinh sach, quy ché, quy
trinh nghiép vu tin dung va trién khai c4c chuong trinh tin dung chinh sich cia Chinh phu,
Ngan hang Nha nude. Thyc hién xay dung va quéan ly han mirc cap tin dung d6i véi nganh,
Iinh vue, khach hang, nhém khéch hang ¢6 lién quan.
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Trung tim Cham sdc, Hb trg khach hang: Trung tdm Chim soc, hd trg khach hang c6
chtic ning tham muu, gitp viéc cho Hoi ddng thanh vién, Téng Gidm déc trong linh vuc
cham séc, hd tro khéch hang theo quy dinh cia phap ludt va cia Agribank. Thuc hién cham
s6¢, hd trg khach hang; gidi thiéu, tu vén san pham dich vu; tham gia nghién ctru khdo sit
thi trudng; quang bd cdc chuong trinh khuyén mai, marketing ctia Agribank thong qua cdc
kénh ctia Trung tdm.

Ban C6 phan hoa: Ban C& phin hoéa c6 chite ning tham muu, gitp viée cho Hoi dong thanh
vién, Téng Gidm déc trong viée xdy dung ké hoach, 16 trinh va nhiing ndi dung cong viée
cAn trién khai thuc hién trong qué trinh ¢b phan héa Agribank trinh cp c6 thdm quyén phé
duyét theo quy dinh.

Ban Quén ly du 4n diu tw xiy dung khu vye: Ban Quan ly du én déu tu xdy dung khu
vue ¢6 chiic ning tham muu, gitip viée cho Hoi ddng thanh vién, Téng Giam ddc trong linh
vue quan ly du 4n dAu tu x4y dung theo quy dinh cia phép ludt va Agribank.

Ban Quén Iy tai sén phic lgi: Ban Quan ly tai san phuc loi ¢6 chirc nang tham muu, gitip
viéc cho Hai ddng thanh vién, Téng Gidm ddc trong viéc xdy dung phuong an dAu tu, quin
ly, khai thac, sir dung quy phiic 1, cc tai san hinh thanh tir qu§ phuc loi trude thdi diém
¢b phan hoéa.

Co quan Cong doan Agribank: Co quan Céng doan c6 chire ning chi dao, huéng dan,
trién khai va kiém tra tinh hinh hoat ddng cia cdc Ban, cac Cong doan co s§ truc thudc
Céng doan Agribank. Dy thao, chuén bi cac chuong trinh cong tic 06 thang, nam; td chirc
va phu trach cac cude Hop, Hoi nghi, Dai hoi, Tap huan, Hoi thao, Hoi thi...cua Céng doan
Agribank.

Vin phong dai dién

Vin phong Dai dién Khu vye Mién Nam: Thuc hién cac nhiém vu theo ty quyén cho loi
ich ctia Agribank va bao vé cdc loi ich d6 tai cc tinh: Ninh Thuén, Binh Thuén, Lam Déng,
Ba Ria — Viing Tau, Binh Duong, Binh Phudec, Pdng Nai, Tay Ninh va TP Hb Chi Minh.

Vin phong Pai dién Khu vue Mién Trung: Thuc hién cac nhiém vu theo uy quyén cho
loi ich ciia Agribank va béo vé céc lgi ich d6 tai céc tinh: Quang Binh, Quéang Tri, Thira
Thién Hué, Quang Nam, Quing Ngai, Binh Dinh, Pht Yén, Khanh Hoa, Dik Lik, Pak
Néng, Gia Lai, Kon Tum va TP ba Ning.

Vin phong Dai dién Tiy Nam B§: Thuc hién céc nhiém vu theo uy quyén cho loi ich cia
Agribank va bao vé céc loi ich d6 tai céc tinh: Long An, Tién Giang, Bén Tre, Ddng Thap,
Vinh Long, Tra Vinh, Hau Giang, An Giang, Séc Tring, Kién Giang, Bac Liéu, Ca Mau va
TP Cén Tho.

Chi nhanh loai I: Chi nhénh loai I 12 Chi nhanh chiu su quan ly, didu hanh truc tiép cua
Tru s& chinh Agribank, thuc hién mét s& 1inh vue, nghiép vu kinh doanh theo quy dinh cua
phép luat, Ngin hang Nha nuée va Agribank.

Chi nhanh loai II: Chi nhanh loai IT 14 Chi nhénh chiu su quan ly, diéu hanh ctia Chi nhdnh
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loai I trong mot s Iinh vuc cu thé do Hoi dong thanh vién quyét dinh, thuc hién mot s6 linh
vue, nghiép vu kinh doanh theo quy dinh ctia phép luat, Ngan hang Nha nude va Agribank.

< Phong giao dich: Phong giao dich la don vi phu thude, do mot Chi nhénh loai I hodc loai
II truc tiép quan ly, thue hién mot s6 linh vuc, nghiép vu kinh doanh theo quy dinh cta phap
luat, Ngan hang Nha nude va Agribank.

% Cbng ty con va Chi nhanh & nuée ngoai: Cong ty con va Chi nhénh & nude ngoai hoat

déng theo Pidu 1& (Cong ty con hoat ddng theo didu 18 t6 chirc va hoat dong cia cong ty

con, chi nhanh nuée ngoai hoat dong theo quy ché t& chitc va hoat ddng cua chi nhanh nude

ngoai).

3. Co cAu quan tri va b may quén Iy cia To chirc niém yét
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(Nguon: Agribank)
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< Hoi dong thanh vién

o i ddng thanh vién gdm tat cd nguoi dai dién theo Gy quyén cia Chu s& hitu Agribank

(Ngén hang Nha nugc Viét Nam), nhén danh Chu s hitu Agribank tb chirc thuc hién quyén,
nghfa vu ctia Chu s& hitu Agribank theo quy dinh; la co quan quan tri Agribank, cé toan
quyén nhan danh Agribank dé quyét dinh, thuc hién céc quyén, nghia vu ctia Agribank.
HDTV bao gdm tit ci cac thanh vién ¢6 quyén biéu quyét, hoat dong thong qua cude hop
HDTV dinh ky, hop HDTV bét thudng hodc théng qua viée ldy y kién bing van ban.

HPTV con nhiém vu xdc dinh, quyét dinh chién luge phat trién, ké hoach kinh doanh va
céc chinh sach, quy ché hoat dong, co ciu to chic... cla Agribank va cac nhiém vu va

quyén han khac theo Diéu 1é t chirc va hoat ddng ciia Agribank.

Céc thanh vién HDTV bao gbm:

i Hovtel e s e

Ong Pham Btic An Chu tich HDTV

Ong Tiét Van Thanh Thanh vién HDTV kiém Téng Gidm ddc
Ong Nguyén Minh Tri Thanh vién HDTV

Ong Nguyén Vin Minh Thanh vién HDTV

Ong Nguyén Viét Manh Thanh vién HDTV

Ong Pham Hoang Dirc Thanh vién HDTV

Ong Hb Vin Son Thanh vién HDTV

Ba Nguyén Tuyét Duong Thanh vién HDTV

Ba D5 Thi Nhan Théanh vién HDTV

Cac iy ban giip viée cia Hji dong thanh vién bao gom:

Uy ban Pau tu: Uy ban Pau tu c6 chirc ning tham muu, gitip viée theo yéu cau cia Hoi

ddng thanh vién trong hoat déng dau tu ndi nganh; hoat ddng dAu tu ra ngoai Agribank.

Uy ban Nhin su: Uy ban Nhén su c6 chirc nang tham muu cho Dang uy Agribank trong
cOng téc xdy dung Ding thude linh vuc cbng tac td chic co sd dang, ding vién, cong tic
can bd, bao vé chinh tri ndi b va lanh dao cong tac t chire can bd trong hé théng Agribank.
Tham muu, true tiép gitp cho Héi ddng thanh vién thuc hién nhiém vy, quyén han ctia Hai
ddng thanh vién trong linh vuc td chiic, nhan su, tién luong va mot s6 cong viée khéc theo
quy dinh cia phap luat, Ditu l¢ va quy dinh ndi bd cia Agribank.

Uy ban Chinh sach: Uy ban Chinh séch ¢6 chitc ning tham mu, gitip viéc Hoi ddng thanh
vién trong viéc x4y dung chién lugc, ké hoach kinh doanh ngﬁn han, trung han va dai han;

tham muu cho Hbi déng thanh vién vé hoat dong nghién ctru khoa hoc va img dung cong

sy
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nghé cla Agribank phtt hop véi dinh hudng, muc tiéu chién luge phat trién cia nganh ngan
hang va Agribank; xdy dung va ban hanh céc co ché chinh sach, quy ché, quy trinh nghiép

vu, quén tri, diéu hanh néi bd thude thdm quyén cia Hoi dong thanh vién.

Uy ban Quén Iy rii ro: Uy ban Quén 1y rdi ro ¢6 chiic nang tham muu cho Hoi dong thanh
vién trong viéc ban hanh cdc quy trinh, chinh sach thuge thdm quyén clia minh lién quan
dén quéan 1y i ro trong hoat dong ngén hang theo quy dinh cta phép ludt va Diéu 18
Agribank. Phén tich, dua ra nhiing canh bao vé mitc d6 an toan ciia Agribank trude nhiing
nguy co, tiém 4n rdi ro c6 thé anh hudng va bién phdp phong ngira d6i véi céc rii ro ndy
trong ngén han ciing nhu dai han. Xem xét, danh gia tinh phit hop va hiéu qué cia cac quy
trinh, chinh sach quén tri ri ro hién hanh cia Agribank dé dua céc khuyén nghi, dé xuét
d6i v6i Hoi ddng thanh vién v& nhitng yéu cAu can thay dbi quy trinh, chinh sach hién hanh,
chién luoc hoat dong. Tham muu cho Hoi déng thanh vién, Cha tich Hoi dfﬁng thanh vién
trong viée quyét dinh phé duyét cac khodn dAu tu, cdc giao dich cd lién quan, chinh sdch
quan tri va phuong 4n xir Iy rii ro trong pham vi chitc ning, nhiém vu do Hoi ddng thanh
vién, Chu tich Hoi dong thanh vién giao.

Ban Thu ky H4i dong thanh vién: Ban Thu ky Hoi ddng thanh vién c6 chic ning tham
muu, gitp viée cho Pang ty, Ban Thuong vu, Thuong truc Dang uy vé cong tac vin phong
cAp ty trong Déng bd Agribank. Tham muu, gitip viéc cho HDTV, Chu tich HDTV gidi
quyét cac cong viée thude tham quyén, nghia vu cia HDTV theo quy dinh clia phép luét, Piéu
1& Agribank. Theo d6i don d8c cac ca nhan, don vi tai Tru s& chinh thuc hién nhiém vu do
HDTV, Chii tich HDTV chi dao. Tryc tiép trién khai céc nhi¢m vu cu thé theo su phin céng
ctia Thudng true Dang iy, Hoi ddng thanh vién, Chi tich Hoi ddng thanh vién.

Ban Kiém soat

Ban Kiém so4t thuc hién kiém toan ndi bd, kiém sodt, danh gia viéc chip hanh quy dinh ciia
phép luét, quy dinh ndi bo, Pidu 18 va nghi quyét, quyét dinh ciia Chi s& hitu, Hoi déng

thanh vién.

Thanh vién Ban Kiém soét bao gom:

Ong Trén Trong Dudng Trudng ban
Ong Nguyén Bach Duong Thanh vién
Ong Bui Hong Quang Thanh vién
Ong Hoang Vian Thing Thanh vién

Kiém to4n ndi bd 1a don vi trgc thudc Ban Kiém sodt. Kiém to4n ndi bd thuc hién chirc
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ning ra soat, d4nh gia doc 1ap, khach quan dbi véi he théng kiém sodt ndi bo; Danh gid doc
lap vé tinh thich hop va tudn thi quy dinh, chinh sich nd bg, thi tuc, quy trinh di dugc thiét
lap trong hé théng Agribank; Dua ra kién nghi nhim néang cao hiéu qua cua cc hé théng,
quy trinh, quy dinh, gép phén bao dam Agribank hoat dong an toan, hiéu qua, ding phap
luat.

< Ban Diéu hanh, K& toan truéng

e Ban diéu hanh chiu trdch nhiém quén ly, didu hanh cong viéc hang ngay cua Agribank theo
Diéu 1é ctia Agribank. Ban Diéu hanh chiu sw giam sit cia HDTV, Ban Kiém soét.

e Thanh vién Ban Diéu hanh, K& toan trudng bao gom:

Ong Tiét Vin Thanh Téng Giam dbc

Ba Nguyén Thi Phuong Phé Tdng Gidm dde

Ong Nguyén Minh Phuong Phé Téng Gidm dbc ?\O
Ong Nguyén Hai Long Phé Téng Giam dbe :\’F\G
Ong Pham Toan Vugng Pho Téng Gidm ddc bl 'E:
Ong Pham Btc Tun Ph6 Tdng Gidm dbc %
Ong T6 Pinh Ton Phé Téng Gidm dbc =
Ong L& Xuin Trung Pho6 Téng Gidm déc

Ong Trin Vin Dy Phé Tng Gidm ddc

Ong Phiing Vin Hung Quang K& toan trudng

% Céac hoi dong gitip viéc ciia Ban diéu hanh

- Hai ddng Rii ro: Hbi dong Rui ro ¢6 chitc nang tham muu, dé xuat Tong Giam doc trong

viéc gidm st céc cd nhan, don vi trong viée trién khai thuc hién quan ly rai ro ciia Agribank.

- Hai dong ALCO: Hoi dong ALCO c6 chitc nang tham muu, dé xuat Tong Giam doc giam
st céc c4 nhan, don vi trong viéc quan 1y Tai san/Ng phai trd ciia Agribank.

- H6i ddng Quén ly von: Hoi déng Quan 1y von c6 chirc ndng tham muu, dé xuét Tong Giam
dbc gidm sat, chi dao cdc cd nhan, don vi trong viéc thuc hién danh gia ndi b vé mic du
vOn cua Agribank.

- Chc Hoi ddng khéc: Cac Hoi dong khac duge thanh 1dp va o chirc hoat dong theo quyét
dinh clia cac chp ¢6 thdm quyén, c6 chire ndng tham muu, dé xudt trong viée gidm sat, diéu

hanh céc hoat dong khac ctia Agribank.
< Pon vi sy nghiép: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phin IV.
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% Hé thong Ban, Phong, Trung tAm tai Tru s& chinh: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phan TV.
¢ Vin phong dai dién: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phin IV.

< Chi nhanh, Phong giao dich: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phan IV.

¢ Cong ty con va Chi nhanh nuée ngoai: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phan IV.

4. Danh sich ¢b déng nim gii tir trén 5% von c6 phan cia cong ty; Danh sach cd

dong sang lap va tJ 1€ cd phan nam giir; Co cau cd dong
4.1. Danh sach co dong sing lap
Khong co.

42. Danh sach ¢b dong nim giit tir trén 5% vén ¢ phin tai théi diém 31/12/2021

. | GCNDKDN/ Sé lwong cb i
Tén ¢o ; L Ty 1é
STT R Mai so giao Pia chi phian nim ..
dong . . nam giw
dich gilr
Ngan hang 49 Ly Thai Té, Quin
1 | Nhanuéec | 15/SL Hoan Kiém, Ha N&i, Viét | 3.432.839.300 100%
Viét Nam Nam

Nguén: Agribank
43. Co chu cb ddng tai thoi diém 31/12/2021

STT Cb dong Sé lwong cb phin nim gt Ty 1€ s& hiru (%)
I | CH phiéu phd thong 0 0
Ca nhan
1 0 0 L
Trong dé: :
A | Trong nude 0 0 H
B | Ngoai nudc 0 0 5
L
T6 chire :
. 0 0
Trong do:
A | Trong nudc 3.432.839.300 100
Ngoai nudc 0
II | C6 phiéu wu dai ' 0 0
II | Cb phiéu quy 0 0
Tong cong 3.432.839.300 100

Nguon: Agribank
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5.1.

Danh sich nhitng cong ty me, cdng ty con cia T6 Chite Piang Ky Niém Yét, nhiing
cong ty ma Té Chite Pang Ky Niém Yét dang nim gii quyen kiém soat hoiic ¢b
phén chi phéi, nhitng cng ty nim quyén kiém soat hoic b phén chi ph01 ddi véi
Té Chirc Ping Ky Niém Yit.

Céng ty me, to chire nim quyén kiém soat hodc ¢d phén chi phadi doi véi Agribank

Agribank hién c6 01 co quan ndm quyén kidm soat 12 Ngan hang Nha nude Viét Nam, cu the

nhu sau:

- Tén: Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN)

_ Diachi: s6 49 Ly Théi T4, Quin Hoan Kiém, Ha Noi.

- Ngén hang nha nudc Viét Nam tién than 12 Ngin hang Quéc gia Viét Nam, duge thanh lap
ngay 06/05/1951 theo sic 1énh s6 15/SL ctia Chu tich Hd Chi Minh. Ngay 26/10/1961, Ngén
hang Quéc gia Viét Nam duge dbi tén thanh Ngan hang Nha nuée Viét Nam.

- Chtc nang, nhiém vu va hoat dong chinh:

NHNN la co quan ngang bd ciia Chinh pht va 12 Ngén hang trung uong cua Viét Nam,
thue hién chiic ning quéan ly nha nude vé tién t&, hoat dong ngan hang va ngoai héi;
thue hién chire nang Ngén hang trung uong v& phét hanh tidn, ngan hang cta cic TCTD
va cung tmg dich vu tién t& cho Chinh pht.

Hoat dong ctia NEINN 12 nhim dn dinh gid trj dng tién; bdo dam sy an todn hoat dong
ngan hang va hé thong cac TCTD; bao ddm sy an toan, hiéu qua cta hé théng thanh
toan qudc gia; gop phén thiic dAy phit trién kinh té - x4 hdi.

- Vén didu 1&: Khong 6, vi NHNN la co quan quan Iy Nha nudce.

- Ty 1& vén nim gitt clia NHNN tai Agribank (tai thoi diém 31/12/2021) 1a 100% vén diéu 1€.

Danh sach cong ty con, cong ty Agribank nim giit quyén kiém soat hodc c6 phin
chi phéi tgi ngay 31/12/2021

e Tru s& chinh: 4 Pham Ngoc Thach, Kim Lién, Péng Da, Ha N6i
e Ngay thanh 1ap: 14/07/1998

e GCNDKKD hoéc'giérty phép hoat dong: 238/1998/QD-NHNN ngay 14 thang 7
nim 1998 ctia Théng doc Ngan hang Nha nude Viét Nam

o Vén didu I¢ ding ky/ vén didu & thue gbp (tai 31/12/2021): 200 t dong
e Vbn gbp clia Agibank tai Céng ty: 200 ty dbng

e Ty & s& hitu clia Agribank tai cong ty: 100%

| HBKD chmh Cho thué tai chinh _
« Cong ty TNHH M'I‘V Dléh vu Nga;l hang Nong}nohlep Vlet Nam
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"5 CTCP Bao hiém Nen hang Nong nghiép (JABIC")

S6 10 Chia Boc, Quang Trung, Pong Pa, Ha Noi
Ngay thanh 14p: 15/04/2011

GCNDKKD hoac glay phép hoat dong: 0101452242 ngay 15 thang 4 ndm 2011
ciia S& K& hoach va Pu tu Thanh phd Ha Noi

Vén diéu 1& (tai 31/12/2021): 350 ty ddng

Tru s& chinh:

Vén gop cia Agibank tai Cong ty: 350 ty ddng
Ty 18 s& hitu ciia Agribank tai cong ty: 100%

HPKD chinh: In thuong mai, quang c4o thiét ké thi cong cic cdng trinh xdy dung
co ban, dio tao va cung cip cic dich vu ngan quy cho Ngén ha

Tru s& chinh: Tang 5 —Tda nha C3 — 194 dudng Giai Phéng — P. Phuong Liét, Q.
Thanh Xuan — Ha Noi

Ngay thanh lap: 25/03/2013

GCNDKKD hoac glay phép hoat dong: 0106134589 ngay 25 thang 3 ndm 2013
ciia S& K& hoach va Pau tu Thanh phd Ha Noi

Vén didu 1€ (tai 31/12/2021): 30 ty ddng
Vén gop cia Agibank tai Cong ty: 30 ty dong
Ty 1& s& hitu ciia Agribank tai cong ty: 100%
HDKD chmh Quan ly Va kha1 théc tai san, mua ban no.
TCP Chlrng kl-ma,_:‘_ hanl . ")

Tru s& chinh: TAng 5 — Tda nha Artex — 172 Ngoc Khanh — P G1ang Vo —-QBa
Pinh — Ha Noi.

Ngay thanh 1ap: 04/05/2001

GCNPKKD hoic gidy phép hoat dong: 08/QD/GPHDKD ngay 4 thang 5 nam
2001 cta Uy ban Chiing khoa Nha nude

Vén didu 18 (tai 31/12/2021): 2.120 ty ddng
Vén g6p ciia Agibank tai Cong ty: 1.588 ty dong
HPKD chinh: Kinh doanh chimg khodn

Ty 18 s& hitu ciia Agribank tai cong ty: 75,21% (theo BCTC kiém to4n riéng 1& nim
2021), ty ledleu chinh sau kh1 Agnseco ban 800 000 co h1eu _u__ la 74 92%) _

_grlbank ("Agrlseco

Tru s& chinh: Téng 6 — Toa nha 29T1, Hoang Dao Thuy, Trung Hoa, Cau Glay, Ha
Nbi

Neay thanh 14p: 18/10/2006

GCNDPKKD hoic gidy phép hoat dong: 38/GP/KDBH ngay ngay 18 thang 10
niam 2006 cia B Tai chinh
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o Vén didu 1¢ ding ky/thuc g6p (tai 31/12/2021): 431,6 ty ddng
e Vbn gop ciia Agibank tai Cong ty: 222,3 ty déng
e HPKD chinh: Dich vu bao hiém, téi bio hiém, ddu tu tai chinh

Ty 18 s& hitu cta Agribank tai cong ty: 51,5 1%

5.3,

quon: Agribank)
Danh sich cong ty nim giit quyén kiém soit hodc ¢d phan chi phoi doi véi
Agribank

Agribank 13 doanh nghiép do Nha nuée ndm gitr 100% vén didu 18, Ngan hang Nha nude Viét
Nam 14 don vi dai dién vén chd s& hitu tai Agribank.

6.

6.1.
6.1.

Hoat dong kinh doanh
Nganh nghé kinh doanh chinh ciia Agribank

1. Ching logi va chit lwong san phc‘;m/d_ich vu

San phim dich vu cho Khach hang ¢4 nhéin

a)

b)

Tién giri thanh toan va cic dich vu tién ich:

Tién giri khong kp han (tién giri thanh todn) 1a san phém tién giri ma theo d6 khéch hang ¢6
thé sir dung sb du tai khoan dé thuc hién cac dich vu chuyén khoan, thanh todn va st dung
c4c dich vu tién fch gia ting khéc clia Agribank, bao gE“)ln' dich vu thu ngén sach Nha nudc,
dich vu thanh todn héa don tién dién, nudce, hoc phi, vién théng...; dich vu nhd thu tu dong,
két ndi quan 1y tai khodn va thanh todn ching khoan, chuyén va nhin tién kidu hdi; chuyen
nhén tién nhidu noi, gui rat tién nhiéu noi; chuyen nhédn tién trong nude va quoc té cho
khach hang ca nhén khong cin tai khoan; chuyén nhén tién, thanh toan khong dung tién
mat; thAu chi tai khoan; phat hanh thé; ding ky st dung dich vu khdc: Mobile banking,
Internet banking,

Tién gm linh hoat 13 tién gii khong ky han, trong d6 khach hang gii tidn vio tai khoan va
rit tién mot cach linh hoat dudi nhiéu hinh thirc; 4p dung l4i suét tha ndi bac thang iy tién
theo sb du binh quén thang trén tai khoan tidn gui linh hoat, khéng vuot trin 131 suit huy
dong ciia NHNN timg thoi ky va duge niém yét cong khai tai céc Piém giao dich.

Tiét kiém ¢6 ky han:

Tiét kiém c6 kp han: La san pham tiét kiém c6 ky han cho khéch hang cd nhén véi da dang
k¥ han g, ky han linh l4i (nhu tiét kiém c6 k¥ han tra 13i sau toan b, tra 14i sau dinh k¥,
tra 131 trudic todn b, tra 1di trude dinh k) va céc tién ich kem theo nhu: glao dich tai bat ky
chi nhanh/phong giao dich ctia Agribank; dugc chuyén quyén s& hitu khi sb tiét kiém chua
dén han thanh toan; dugc bao hiém theo quy dinh ciia bao hiém tién giri, bio mit s dur tién
guri; duge sir dung sb du d& cAm cb vay vbn, chitng minh tai chinh, dugc lya chon phuong
thite thanh toan l4i, dugc tham gia céc chuong trinh dy thudng cua Agribank, dugc cung
cép c4c dich vu thu chi tai nha, dich vu tai khoan qua Mobile Banking, Internet Banking...

Tiét kiém c6 ky han 1ai sudt tha noi: La sin pham tien gii tiét kiém c6 ky han 1di suat dugc
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tu ddng diéu chinh phu hop vdi 1ai sudt thi truong va theo quy dinh clia Ag1 ibank theo ting
thoi ky. Theo d6 khach hang c6 thé yén tam gui tin khi ¢6 bién dong v& i sudt trén thi
truding. Céc tién ich khéc tuong ty voi sén pham tiét kiém cé kp han.

- Tiét kiém giti gop theo d’mh kp: 12 hinh thire giri tién tiét kiém tich Ity ¢6 ky han véi tdng sb
tién tich lily cb dinh, theo d6 khéch hang gui tién nhidu dinh k¥ (theo thang) mot sb tién cb
dinh vao tai khoan tiét kiém gii gdép dudi phidu hinh thie: truc tiép tai quéy g1a0 dich,
chuyén khoan tr tai khoan khéc, Mobile Banking, Internet Banking, ATM, ty quyén cho
Ngéan hang trich tién tir tai khodn tién glri thanh todn va rat tién mdt 1An khi dén han. Khéach
hang c6 thé sir dung sb du tai khodn dé xdc nhan kha ning tai chinh va dugc bao hiém theo
quy dinh cua Bao hiém tién gui; Bio mat s6 du va thong tin tai khoan.

- Tiét kiém giri gop khéng theo dinh ky: La hinh thire gii tién tich liy, theo d6 trong ky han
ding ky gii khach hang cé thé chti dong gii tién thanh nhiéu lan khéng theo dinh ky, voi
sb tién giri mdi lan khong cb dinh, khach hang rut gbe va lai mot lan khi dén han. Céc tién
ich khéc twong tu voi san phim tiét kiém guiri gdp theo dinh ky.

- Cdec san pham tién giri duoc thiét ké cho timg nhom d6i twgng khdch hang déc thi: Ngoai
cdc san phAdm néu trén, Agribank con c6 céc san pham duge thiét ké dé phi hop vdi ting
nhém dbi twong khich hang nhw Tiét kiém An sinh, Tiét ki¢ém Hoc dudng, Tiét kiém Huu tri
dé glup khach hang dat dugc cac ké hoach ti chinh cu thé nhu tich Iy tai chinh, dap ung
nhu céu hoc tip, cudc sbng khi vé huu; san pham Tiét kiém Tich liiy Kiéu hoi huong dén
khach hang la cac dbi twong di lao dong, hoc tap va lam viée tai nude ngodi ¢ nhu chu tich
ity tién lwong chuyén vé Viét Nam dé gri tiét kiém cho chinh khach hang hodc ngudi than.

¢) Tiét kiém khéng ky han

Tiét kiém khong ky han 1a hinh thic gui tién tiét kiém ma khach hang c6 thé rat tién theo yéu
ciu ma khong cin bio trudc va bit ki ngay 1am viée nao cia Agribank va gul thém tién khong

gidi han s 14n goi tai bt ky thoi didm nao dudi nhidu hinh thuc: truc tiép tai quiy, chuyén ~
khoan tai quay, qua Mobile Banking, ATM, Internet Banking, iy quyén cho Agribank trich tién '.:
tir tai khoan tién ghi thanh todn. Khach hang dugc rat tién khong gidi han tai bt cir Don vi giao c
dich tiét kiém ndo; Sur dung tai khoan tiét kiém khong ky han dé chuyén khon thanh toan; Dich \

vu thong tin tai khoan qua Mobile Banking.

=

d) Tién giri 6 ky han:

Agribank cung cAp da dang ky han giri va dinh ky tra 1ai: Tién gii ¢6 k¥ han tré 1i sau dinh ky;
Tién giri c6 ky han tra lai trude toan bd; Tién gui tuc tuyén,...

¢) Gily to 6 gia gbm:

K3 phibu, tin phiéu, tréi phiéu, chimg chi tién giri dugc Agribank phét hanh trong timg thoi ky
v6i k3 han da dang va 1ai sudt hép dén.

f) Tin dung khach hang cd nhén

Céc san phim cho vay do Agribank cung cép rét da dang, phong phu dic biét d6i v6i cac khach
hang ca nhén vay vén tidu ding, doi sdng va san xuét kinh doanh cu thé:
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- Cho vay tiéu dimg: La giai phap tai chinh dbi véi cac khach hang c4 nhan ¢6 nhu céu vay
vén dé dap timg nhu cau chi tiéu c4 nhan, phuc vu nhu cAu doi sbéng nhu: Cho vay mua sAm
hang tidu ding vat dung gia dinh; cho vay xdy dung méi, sua chita, cai tao, ning cap, mua
nha & dbi véi dan cu; cho vay ngudi lao dong di lam viée & nude ngoai; cho vay cim ¢b
gify t& ¢d gid; cho vay mua phuong tién di lai; cho vay tidu dung han ché tin dung den.

- Cho vay sén xuat kinh doanh: 13 giai phép tai chinh ddi véi cac khach hang cé nhan phuc
vu hoat dong kinh doanh véi cac nhu cdu da dang nhu: Cho vay vbn ngﬁn han phuc vu san
xuét kinh doanh, dich vu; cho vay luu vu déi véi hé ndng dén; cho vay theo han miic tin
dung; cho vay dau tu vén cé dinh du 4n san xuat kinh doanh; cho vay dudi hinh thire théu
chi tai khoan; cho vay bu dép tai chinh; Cho vay theo du én, chuong trinh bing von tai trg
nude ngodi; cap han muc tin dung du phong; cho vay mua ch plueu phat hanh 14n ddu; Cho
vay qua t vay vén, t lién két, td cho vay luu dong; Cho vay theo han muc tin dung quy
md nho; Cho vay phuc vu chinh sich phat trién ndng nghiép ndng thén theo Nghi dinh
55/2015/NP-CP ngay 09/06/2015 ctia Chinh phu.

- Chiét khdu céng cu chuyén nhuong, gidy to ¢6 gid khdc: Agribank mua cdng cu chuyén
nhuong, gidy to ¢é gid khéac tir nguoi thu hudng trude khi dén han thanh toan. Cong cu
chuyén nhuong bao gdbm Héi phiéu ddi ng; Héi phlcu nhén ng; Séc; Cac loai cdng cu chuyén
nhuong khéc theo quy dinh ctia phép luat. Cac gify to c6 gid khéc bao gdm Tin phiéu Ngin
hang Nha nudc; Trai phiéu Chinh phud; Trai phiéu duge Chinh phi bao lanh; Tréi phiéu
Chinh quyén dia phuong dugce Ngn hang Nha nude cho phép tham gia thi truong mad; Ky
phiéu, tin phiéu, ching chi tién g, trai phiéu, s6 tiét kiém do Agribank phat hanh theo quy
dinh cia Ngén hang Nha nudc Viét Nam; Ky phiéu, tin ph1eu chting chi tién gui, trai ph1eu
do t6 chirc khac phat hanh va dugc chiét khiu theo quy dinh cta phép luat hién hanh.

- Bdo ldnh: Agribank cung cdp céc loai hinh béo ldnh da dang nhu: Béo l&nh vay vén, bao
linh du thau, bao lanh thuc hién hop ddng, bao lanh thanh toén, bao lanh hoan trd tién Gng
truede, bao lanh dbi tmg, x4c nhin bao lanh, bao linh bio dam chit luvong san phm, ddng
bao lanh va céc bio lanh khac theo yéu ciu cla khach hang.

o) Thé

Agribank cung cAp da dang c4c loai thé va dich vu thé cho khach hang ca nhén, cdc san phdm
thé hién nay ctia Agribank cung cép cho khach hang ¢4 nhén bao gbm:

- Thé ghi ng ndi dia: La thé ghi ng do Agribank phat hanh cho chu thé & thuc hién giao dich
thé trong lanh thd Viét Nam. Thé ghi no ndi dia c6 thé thuc hién giao dich thé ngoa1 lanh
thd Viét Nam trong trudng hop giao dich tai T chitc thanh todn thé nudc ngoai két nbi qua
NAPAS. Hién nay, thé ghi no ndi dia ciia Agribank bao gdm: Thé ghi ng ndi dia hang chuén
— Success, Thé ghi ng ndi dia hang vang — Plus success, cdc loai thé lién két: the lién két
sinh vién, thé “Lap nghiép” (sdn phim the lién két gitta Agribank va Ngan hang chinh sich
x& hoi Viét Nam), thé lién két thuong hiéu Co-brand Card.

- Thé ghi np quéc té: La thé ghi ng do Agribank phéat hanh cho chi thé dé thuc hién giao dich
thé trong va ngodi lanh thd Viét Nam. Thé ghi ng quée té cia Agribank bao gdm céc sin
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pham thé: Thé ghi ng quic té mang thuong hiéu Visa (hang chudn, hang vang), thé ghi no
quéc té mang thuong hiéu MasterCard (hang chudn, hang vang), thé ghi no quéc té mang
thuong hiéu JCB (hang vang).

Thé tin dung qudc té: La thé cho phép chi thé sit dung trong pham vi han méc tin dung do
Agribank cép. Theé tin dung duoc str dung dé thanh toén tién hang hda, dich vu hop phép
theo quy dinh ctia phap luit Viét Nam; nap, rit tién mit; khong duge st dung thé tin dung
d& chuyén khoéan (hodc ghi C6) vao tai khoan thanh toén, thé ghi ng, thé tra trude. The tin
dung quéc té ciia Agribank bao gdm céc sin phém: Thé tin dung quéc té mang thuong hiéu
Visa (hang chuin, hang vang), thé tin dung quéc té mang thuong hiéu MasterCard (hang
vang, hang bach kim), thé tin dung quéc t& mang thuong hiéu JCB (hang vang, hang bach
kim).

Thé phi vt ly: 12 the khong hién hitu bang hinh thirc vét chét, tOn tai dudi dang dién tir va
chita cic thdng tin trén thé cho phép chu thé giao dich trén méi trudng Internet, chuong
trinh Gng dung trén thiét bi di dong; khong bao gdm céc trudng hop thé vét Iy c6 dang ky
chire niang dé giao dich trén mai tnrong Internet, cac chuong trinh ting dung trén thiét bi di
dong. Hién nay, Agribank dang trién khai 02 san phém thé phi vat Iy g odm: Thé phi vt ly
ohi no ndi dia hang vang va Thé phi vat 1y ghi ng quéc t& hang vang.

Thé Lic Viét: 1a san ph§1n thé chip ndi dia theo chudn VCCS duge phét trién trén nén tang
cdng nghé hién dai tich hop 02 Gng dung thé ghi no ndi dia va thé tin dung nd1 dia trén cung
mot chip.

h) Dich vu ngin hang dién ti:

Dich vu ngan hang dién tir la dich vu ngén hang duoc thue hién théng qua cdc phuong tién dién

tir, bao gbm:

Dich vy Internet Banking: La dich vu ngén hang truc tuyén do Agribank cung cap, cho phép
khach hang thuc hién giao dich véi Agribank thong qua kénh Internet, bao gdm céc dich
vu: Dich vu phi tai chinh (Tra ctru thng tin tai khoan, lich st giao dich); Dich vu tai chinh
(Chuyén khoan trong hé théng Agribank, chuyén khoan lién ngan hang, chuyén khoan theo
16, tién gui truc tuyén, ...); Dich vu thanh todn (Thanh todn héa don, ngp thué dién ttr, nap
tién vao vi dién tr, dién thoal, ...)

Dich vu Mobile Banking, bao gbm:

+ Dijchvu Agribank E-Mobile Banking: La dich vu do Agribank cung Cép, cho phép khach
hang thuc hién giao dich véi Agribank théng qua ing dung Agribank E-Mobile Banking
duge cai dat trén cac thidt bi di dong c6 két ndi GPRS/3G/AG/Wifl...

+ Dich vu SMS Banking: La dich vu do Agribank cung cép, cho phép khich hang thuc

hién giao dich v&i Agribank thong qua tin nh#n dién thoai di ddng hodc thiét bi c6 chic
ning nhén tin khéc.

+ Dich vu Agribank Bankplus: Dich vu Mobile Banking gitra Agribank va Viettel, cho
phép khdch hang sit dung dich vu ¢6 thé thuc hién céc giao dich ngdn hang truc tiép trén
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D

k)

dién thoai di dong.

Dichvulién két vi dién tir: cho phép khach hang c6 tai khoan/thé ghi ng ndi dia tai Agribank
théng qua tmg dung tich hop trén Vi dién tir ¢6 thé nap tién vao tai khodn Vi dién tr tir tai
Kkhoan thanh todn/tai khoan lién két thé tai Agribank dé thanh toan hang hoa, dich vu trén
Ging dung Vi dién tir hodc thanh todn hang hoa, dich vu trén tmg dung vi dién tor truc tiép
bang thé ghi no ndi dia da lién két. Ngoai ra khach hang c6 thé rt tién tir tai khoan Vi dién
tir v& tai khoan thanh to4n/tai khoan lién két thé cua chinh khich hang tai Agribank.

Dich vu thanh todn: bao gdm dich vu chuyén nhan tidn, ghi rt nhiéu noi, thanh toén hoa
don, thu ngén sach nha nudc, séc, nhd thu, . " Khéch hang c6 thé thuc hién céc giao dich
thanh todn qua cic kénh giao dich khéc nhau cia Agribank (tai quiy, Piém giao dich luu
dong, Mobile banking, Internet banking, ATM, CDM, POS/EDC).

Dich vu chuyén tién ngoai t€ c4 nhén va Kiéu héi: dap tmg nhu cdu ctia khéch hang nhu
chuyén hoc phi, sinh hoat phi cho hgc sinh du hoc, chuyén tién phyc vu khém, chita bénh &
nude ngodi, tro cAp cho thin nhéan & nude ngoai, ... va muc dich khéc theo quy dinh ctia phap
ludt: dich vu nhén va chi trd kidu hbi qua Western Umon qua hé théng SWIFT, chi tra kiéu
héi véi che dbi tac song phuong tai cc thi truong: Dai Loan, Han Qudc, Nhit Ban, .

Dich vu lién két khac: Dich vu thu hd tién ban vé may bay, Dich vu lién Kkét Ngan hang —
bao hiém, lién két véi Cong ty cd phan Bao hiém Ngan hang Nong nghiép cung cép cic gbi
b4o hiém cho khach hang Agribank bao gdm céc nhém san pham bio hiém nhu sau: Béo
hiém con ngudi, Bdo hiém tai san va k§ thuét, Bao hiém hang héa, Béo hiém xe co gidi,
Béo hiém chdy nd, Bao hiém tau, Bao hidm trdch nhiém chung, Bao hiém ndng nghiép ..

San phdm dich vu cho Khéch hang tb chirc

a)

Nhém san pham huy dgng von

Tién givi khong ky han (tién giti thanh todn) la sin phim tién giri ma theo d6 khach hang c6
thé sir dung s du tai khoan dé thuc hién céc dich vu chuyén khodn, thanh toan va ding ky
str dung c4c dich vu tién ich gia ting khéc clia Agribank.

Tién giti ¢ ky han: Doanh nghiép co thé chi dong lua chon ky han gui tién véi da dang
hinh thiie linh 141 tra 1 truée/ sau toan bd hodc theo dinh ky khéch hang dang ky. Khéach
hang c6 thé str dung sb du tai khoan d& vay vén tai Agribank theo quy dinh ting thoi ky.

Tién giri Tich lily: La hinh thie gui tién c6 ky han cta khich hang td chirc, theo d6 khéch
hang dugc giri thém tidn vao tai khoan khong theo dinh ky (giri tién tai bit ky thoi diém nio
trong thoi g1an giao dich cua ngén hang ma khéng can theo dinh ky) phtt hgp v6i cde doanh
nghiép mudn tich lity mot khoan von dé thuc hién ké hoach mua shm tai san hoic dau tu du
4n trong tuong lai.

Gidy to cé gid: bao gom ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu, ching chi tién giri dugc Agribank
phét hanh trong timg thai ky véi ky han da dang va lai suat hap dan.

b) Tin dung khach hang phap nhan:

._..
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- Cho vay, bao gom:

+ Cho vay timg ln, cho vay han muec tin dung: La sdn pham tin dung cia Agribank doi
véi khéch hang doanh nghiép/ hop téc xA can von cho chi phi san xuat, kinh doanh.

+ Cho vay theo du 4n dau tu: La sin pham tin dung cia Agribank doi véi khach hang
doanh nghiép/ hop tac x& can von phuc vu chi phi dau tu tai san c6 dinh nhu may mdc,
thiét bi, nha xudng phuc vu sin xuat kinh doanh, dich vu dé thuc hién du an.

+ Cho vay du 4n co sé ha tAng: LA san pham tin dung ctia Agribank d6i véi khach hang

doanh nghiép/ hop tac x4 can vdn dé thuc hién cdc dy 4n hodc phuong 4n diu tu xay
dung co s& ha tang.

+ Cho vay hop von: Agribank ciing mdt hodc mot sb td chire tin dung khac thuc hién cho

vay dbi v&i mét du 4n vay von hodc phuong én vay von cia doanh nghiép.

+ Cho vay theo Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP: La san phim tin dung ctia Agribank daéi
v6i khéch hang doanh nghiép/ hop téc x& c6 nhu cAu st dung vdn vay cho chi phi san
xuét, kinh doanh trong linh vuc phat trién néng nghiép, nong thon.

+ Cho vay céc du 4n theo chi dinh ctia Chinh phu: Agribank hd tro chi phi phuc vu san
xuit, kinh doanh thudc céc du 4n béng nguén von chi dinh ctia Chinh phu cho khich
hang doanh nghiép c6 nhu clu, dap tng du diéu kién vay vbn ctia du an.

+ Cho vay theo du 4n, chuong trinh bing vén tai trg nude ngoai: Agribank hd tro khach

hang doanh nghiép chi phi phuc vu ti€u du 4n san xuét, kinh doanh, dich vu thudc du
an chuong trinh duge tai trg bing von nudc ngoai.

+ Cho vay uu dai xut khiu: Agribank hd trg chi phi & thu mua, san xuét, ché bién hang
xuit khiu théng qua san phém tin dung "cho vay uu déi xuAt khau" déi véi khach hang
doanh nghiép c6 tin nhiém, c6 hop dong xuét khéu, cé nguon thu ngoai té, thanh toan ;
qua Agribank va c6 hop ddng ki han ban ngoai t€ cho Agribank. ¢

- Bdo linh: Agribank cung cip c4c loai hinh béo 1anh da dang nhu: Bao lanh vay vén, bao
lanh du thiu, bao lanh thuc hién hop ddng, bao lanh thanh toan, bao linh hoan tra tién tng

trude, bao 1anh déi Gmg, x4c nhan bao lanh, bdo lanh bio dam chét luong san phém, ddng
bao linh va cdc bao linh khéc theo yéu cau cia khach hang.

- Bao thanh todn: Agribank hd trg mua lai céc khoan phai thu phat sinh tir mua ban hang héa
theo thoa thuin hop ddng ddi véi khéch hang doanh nghiép/ hop tac xa.

. Chit khdu, tdi chiét khdu gidy 1 ¢ gid: Agribank nhn chiét khu, téi chiét khiu ti da
bing nhu ciu clia khach hang doanh nghiép 1a chi so hitu ctia Tin phiéu Ngan hang Nha
nude, trai phiéu phét hanh theo quy dinh ctia Nha nude (bao gdbm Tin phiéu Kho bac, trai
phiéu Kho bac, trai phiéu cong trinh TW, tréi phiéu dAu tu, trai phiéu ngoal té, cong trai xay
dung t6 qudc, tréi phiéu dugc Chinh phi béo lanh, tréi phleu chinh quyén dia phuong), tin

phiéu, ky phiéu, trai phiéu va gidy t& c6 gié khéc do cac td chure tin dung, tb chtic khéc phat
hanh, hbi phleu doi ng, héi ph1eu nhéin ng, séc.
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¢) Dich vu thanh toan trong nude: bao odm chuyen nhan tién, thanh todn héa don, thu hd

d)

chi ho, thu ngan sich nha nudc, CMS, quén ly vbn tap chung, sd phu dién tir va thu, chuyén
tra kinh phi cong doan.

Thanh toan va chuyén tién quoc te:

Agribank hién dang cung cip 40 sin pham dich vu lién quan dén thanh toan, chuyén tién
quéc té cho khach hang phép nhén, vdi cac sin phdm vuot trdi trong linh vyc thanh todn
xuAt nhp khiu, nhu: L/C, nhd thu, bao lanh, chiét khiu, UPAS L/C (hinh thirc I./C tra chim
¢6 didu khoan thanh to4n tra ngay) vdi su tham gia tai tro ciia 17 ngén hang nude ngoai lén
(Wells Fargo, JP Morgan Chase, Standard Chartered, DBS Singapore, Cobank, ...), tai trg
thanh todn nhap khéu déi v&i hang hoa, nong san M§ theo chuong trinh GSM - 102 ctia B
N6ng nghiép M§, chuong trinh ngén hang Eximbank MY, . Agribank ]a ngin hang déu tién
tai Viét Nam van hanh SWIFT GPI (Global Payments Innovation) — Sang kién dbi moi
thanh toan toan ciu ciia T& chirc SWIFT, str dung phuong thitc API véi phén mém SWIFT
Microgateway hién dai nht.

Trén co s& hgp tic véi cac dinh ché tai chinh 16n tai Trung Qudc va Lao, Agribank di va
dang cung cap dich vu thanh toén bién gici cho cac khach hang c6 hoat dong xuét nhép
khAu qua bién gi¢i Viét Nam — Trung Quéc bing VND va CNY, qua bién gi6i Viét Nam —
Lao bang VND va LAK;

Cung cr?ip céc dich vu thanh toan quoc té dén céc td chire tin dung trong va ngoai nude nhu:
dich vu tai khoan, thu hd chi hg; théng bio, xac nhén L/C cho khach hang ctiia Agribank.

¢) Mua ban ngoai té:

Bao gdm mua ban ngoai t& giao ngay, mua bén ngoai t¢ k¥ han, hoan d6i ngoai té.

f)

Theé

Don vi chip nhén thé: La t8 chirc hodic c4 nhan chép nhan thanh todn hang héa, dich vu
bang thé qua POS vi/hodc céc tmg dung QRCode, SamsungPay, v.v...theo hop ddng thanh
toan thé ky két v6i Agribank. Trd thanh don vi chip nhén thé ciia Agribank mang dén céc
loi ich nhw: Sir dung phuong thirc thanh todn hién dai qua d6 thu hit thém khéach hang, giam
thidu rti ro vé tién gia, tién rach, kiém dém, bao quan, vén chuyén tién mat, tham gi4 céc

chuong trinh marketing, khuyén mai, quang bé thuong hi¢u do Agribank trién khai,v.v...

Dich vu chi luong qua tai khoan phat hanh thé: Dich vu chi luong cua Agribank 1a dich vu
tuw dong chi tra luong cén bd, nhén vién phét hanh the Agribank tir tai khoan cta doanh
nghiép mé tai Agribank.

Theé tin dung quéc té MasterCard danh cho cong ty: La san phém thé do Agribank phat hanh
cho khéch hang 1 ca nhin dugc doanh nghiép uy quyén st dung the. Thé c¢6 thé str dung dé
ling tién va duge chép nhén thanh todn trén pham vi toan céu mang lai su thuén tién cho

khach hang moi noi moi luc. Thé tin dung quéc té Agribank MasterCard danh cho t6 chirc
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¢6 mot hang thé duy nhit: Hang thé Vang.
g) Dich vu ngén hang dién ti:

- Dich vu ngén hang dién t& 1a dich vu ngan hang dugc thuc hién théng qua cac phuong ti¢n
dién ti, bao gbém:

- Dichvu Internet Banking: La dich vu ngén hang truc tuyén do Agribank cung cép, cho phép
khach hang thuc hién giao dich thong qua kénh Internet Banking: Tra ctru théng tin tai
khodn, liét ké giao dich tai khoan, thanh todn héa don, ndp ngan shch Nha nude, chuyén
khoan...

- Dichvu SMS Banking: V&i dich vu SMS Banking, khich hang c6 thé vAn tin sb du tai khoin
ciia minh, duge tu dong thong bao bién dong sd du.

- Dich vu Agribank E-Mobile Banking: La dich vu do Agribank cung cip, cho phép khéch
hang thuc hién giao dich v6i Agribank théng qua tng dung Agribank E-Mobile Banking
duoc cai dat trén cic thiét bi di dong c6 két nbi GPRS/3G/AG/Wifi...

h) Dich vu ngin quy va quin ly tién té

Agribank cung cap céc loai hinh dich vu ngén qu§ va quan ly tién t& da dang nhu: Thu ddi tién

khéng du tiéu chudn luu thong; Kidm dém, giao nhan tién mit véi khach hang; Thu chi tién mit

Juu déng tai dia chi cta khach hang; Thu tién theo ti niém phong; Dich vu bdo quan tai san;

Dich vu cho thué ti/két an toan ...

i) Dich vu lién két khac

Dich vu thu hd tién ban vé may bay, Dich vu lién két Ngén hang — Béo hiém (Bao hiém 6 t6;

Bao hiém tai san; Bao hiém chay no, ...)
6.1.2. Hoat djng huy dong von

Xéc dinh huy dong vén 12 nhiém vu trong tAm, xuyén sudt trong quén tri diéu hanh hoat dong
kinh doanh, Agribank d tip trung chi dao, linh hoat diéu hanh cong tic huy dong von phu hop
v&i tinh hinh thi trudong, dam bao nguén vén cho ting trudng tin dung theo ding dinh hudng;
trién khai nhidu bién phép ddng bd, quyét liét d& huy dong ngudn vén tir dén cu va tb chire kinh
té; da dang héa san phdm huy dong vbn, phét huy cong tac quan ly vbn huy ddng tap trung tai
Tru s& chinh dbi véi ngudn tién giri 16n cua cée td chirc, tip doan kinh té 16n; thudng xuyén
theo dai tinh hinh cin déi vén va st dung vbn cta toan hé théng, dam bao thanh khoan va cén
déi @i vén dé cho vay; Kiém sot va didu hanh ting trudng vbn huy dong phi hop tde db va co
céu tang trudng tin dung; Thuc hién diéu chuyén kip thoi vén thanh toan va vén tién mit trong

hé thdng, dép tmg nhu ciu hoat ddng ctia c4c chi nhanh Agribank.

Phat huy thé manh vé& mang ludi, ngudn vbn huy déng cla Agribank lién tuc ting trudng bn

dinh, khang dinh mtrc dd tin nhiém 16n ctia khach hang déi vdi uy tin, thuong hiéu khéng ngiing

v
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duoc nang cao cua Agribank. Tinh dén thoi diém 31/12/2021, tdng ngudn vbn huy déng clia
Agribank dat 1.575.930 ty ddng, ting trudng 8,5% so véi cudi ndm 2020. Tién gbi cia Khéch

hang la kénh huy ddng vbn chinh cta Agribank (chiém khoang 97% tdng huy dong vén).

Don vi tinh: ty dong

inh hinh von huy dong o pi’i i
Vay NHNN 1.048 771 (26,42%)
Tién gli cia KBNN 3.553 646 (81,82%)
Tién gii va vay cdc TCTD khéc 2363 3.448 45,92%
Tién gii clia khach hang 1.404.876 1.542.504 9,80%
Phat hanh gidy to o gid 40.205 28.561 (28,96%)
Téng vén huy ddng 1.452.045 1.575.930 8,53%
Ting trudng huy dong 8,2% 8,5% 4,27%

(Neudn: BCTC hop nhat da kiém todn nim 2021)

Hinh: Tinh hinh tién givi ciia khdch hang cia Agribank qua cdc
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Pon vi tinh: ty dong
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Vay NHNN (26,36%)
Béng VND 1.047 771 (26,36%)
Bé"'ng ngoagi té - - -
Tién giri cia KBNN 3.553 646 (81,82%)
Béng VND 3.549 642 (81,91%)
Béng ngogi té 4 4 0,00%
Tién gii va vay cdc TCTD khac 2.363 3.448 45,92%
Béng VND 1.505 2.552 69,56%
Béng ngoai 1é 858 896 4.45%
Tién giti ctia khach hang 1.404.876 1.542.504 9,80%
Bang VND 1.393.086 1.530.333 9,85%
Bing ngogi 1é 11.790 12.172 3,24%
Phat hanh gidy to ¢6 gid 40.205 28.561 (28,96%)
Bang VND 40.205 28.561 (28,96%)
Bang ngoai té - = -
Vén huy dong 1.452.044 1.575.930 8,53%
Huy dgng von VND 1.439.392 1.562.859 8,58%
Huy déng von ngoai 1 12.652 13.072 3,32%
(Nguén: BCTC hop nhét dé kiém todn ndm 2021) _
Dong ndi té chiém phan 16n ty trong trong co chu huy déng vén theo loai tién ciia Agribank, tai )
ngay 31/12/2021, gia tri vbn huy dong béang tién Viét Nam dat 1.562.859 ty dong chiém dén G
99,17% tdng nguén vén. Trong khi d6, ty trong vbn ngoai t& ciia Ngn hang tir nim 2018 dén b

nay déu khéng vuot qué 2% va chu yéu dén tir hoat dong huy dong tidn gui va vay cidc TCTD
khéc va tidn giri chia khach hang.

Véi dic diém 1a NHTM ch Iuc trén linh vuc ndng nghiép, ndng thon va ndng dén, nguon tién
gii cia Agribank dén chi yéu tir khach hang cé nhan (chiém khoang 80%). Xét vé co chu tién
gui, ty 18 tidn gii khong ky han (CASA) cla Agribank giao déng quanh mirc 10 — 13%.

Vén huy dong ting trudng bén viing, phit hop véi tc do tang trudng tin dung, dap tmg kip thoi
nhu cu kinh doanh va gin véi dam bao kha ning thanh khodn va cdc ty 1€ an toan theo quy
dinh cia Ngan hang Nha nude.

V3 didu hanh I3i suét huy dong, Agribank bam sét tinh hinh kinh té vi m6, dién bién thj trudng
@2 didu hanh linh hoat, dong bd cdng cu phi, 1i sudt phit hop theo hudng tiét giam chi phi huy
ddng vén. Trién khai thue hién nghiém tic cdc van ban chi dao clia NHNN v& trén l&i suit tién

glri, Agribank di ban hanh céc van ban v& 13 suét huy déng dbi véi khach hang cé nhén, tb
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chiic (bao gdm ca tb chirc tin dung), duy tri 14i suat huy déng & mure thap va diéu chinh giam
linh hoat theo tin hiéu thi trudng, gbp phan dinh hudng mat bang i suat thi truong theo chu
truong ctia Chinh phi, NHNN.

6.1.3. Hoat dpng tin dung
6.1.3.1.Hoat djpng cho vay khdch hang

Vi vi tri 1a Ngn hang thuong mai 16n nhat, déng vai trd chu luc trén thi truong tai chinh nong
thon, Agribank da vugt qua nhiu kho khan de c6 the hoan thanh tot hai nhiém vu: vira phuc vu
cc chinh sch tin dung néng nghiép, nong thén theo chi dao ctia Chinh phu va Ngén hang Nha

nudc vira dam bao hoat ddng kinh doanh an toan va phat trién.

Ludn xem trong lgi ich cta doanh nghiép, 1iy khéch hang lam trong tdm trong muc tiéu hudng
t61 phét trién bén viing, Agribank da trién khai déng bo cée gidi phap nhim mé rong tin-dung
¢6 hiéu qua, tién phong trién khai manh m& céc chuong trinh tin dung uu dai dbi véi cac ddi
twong khach hang phap nhan va ca nhan. Cho vay ndng nghiép, néng thon 1a linh vuc c6 chi
phi hoat déng cao, rii ro 16n do thién tai, bién ddi khi hu, thi trudng tiéu thy hang héa, 1ai sudt
cho vay thip theo chinh sich wu dai l4i sufit, ph?m nao anh hudng dén ning luc tai chinh, kha

ning tu ting von tu ¢6 tir lgi nhuén va thu nhép cua ngudi lao dong.

Véi wu tién hang dau tiép tuc ddy manh dau tu tin dung phét trién ndng nghiép an toan, hiéu
qua va bén viing, Agribank dua ra nhiéu giai phap hiéu qua nhu: ban hanh dbng bd chinh sach
wu d4i vé 14i suét tidn gui, tién vay, phi thanh todn, phi dich vu va cdc chinh sach khéc dé khach
hang c6 thé sit dung nhidu géi san phdm, dich vu cé tinh lién két; tiép tuc thue hién céc chinh

shch wu dai khach hang truyén théng, thu hut khach hang méi, khach hang tiém nang.

Trong nam 2020, dich bénh Covid - 19 dién ra phirc tap, anh hudng siu rdng dén moi mit doi
séng, Ban linh dao Agribank da c6 nhiing quyét sach phi hop, kip thoi dam bao hé thdng
Agribank kinh doanh an toan, céc chi tieu chinh déu dat va vuot ké hoach @2 ra, ty trong cho
vay ndng nghiép, ndng thon dat gin 70% tong du ng, chiém t¥ trong 16n nhit trong thi phén tin
dung “Tam ndng” tai Viét Nam. Dé nd lyc tip strc cho nén kinh té, trong nim 2020, Agribank
da ban hanh 07 vin ban giam Jdi suit cho vay, bao gbm 03 lan diéu chinh giam tran 14 suét cho
vay ngén han bing dong Viét Nam dbi véi cac linh vue wu tién, 141 sudt gidm tir 6% xudng con
4,5%/mam, 01 lin diéu chinh gidm trdn 14i sudt cho vay trung, dai han tr 9,5%/ndm xuéng
9%/ndm va 03 1in diéu chinh giam i sudt cho vay ngén han bing USD tir t6i thiéu 4%/niam
xudng t81 tiéu 3%, phu hop véi viec FED ¢t giam manh I&i suét. Bén canh dd, Agribank thuc
hién nhidu chuong trinh wu déi [i sudt cho vay nhu: Giam lai sudt cho vay d6i véi céc khach
hang bj anh hudng béi dich Covid — 19 véi mie t6i da tir 1 — 5%/nam; Tin dung wu dai dbi véi
khach hang 16n quy mé 35.000 ty dong; Chuong trinh tin dung wu dai d6i v6i khach hang FDI
vay VND quy m6 5.000 ty ddng; Chuong trinh tin dung ngoai t& d6i v6i khach hang FDI quy
md 150 triéu USD; Chuong trinh vu dai dbi véi khach hang doanh nghiép nhd va vura, quy mé
30.000 ty ddng: Cho vay khuyén khich tmg dung c6ng nghé cao, phat trién néng nghiép sach
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14i sudt thdp hon tir 0,5 — 1,5%/ndm; Cho vay téi canh ca phé tai cc tinh Tay nguyén, &i suat
thap hon l4i suit cho vay thong thudng 2 — 2,5%; Chuong trinh wu dai tai trg Khach hang xuét
nhap khiu quy mé 15.000 tj ddng va 300 triéu USD (trién khai tir ngay 01/7/2021). Nh& 4p
dung nhiéu giai phap tich cuc, Agribank d4 dam bio duy tri ng xAu & murc thap 1,77% tong du

no.

Tinh dén thoi didm 31/12/2021, tdng du no cho vay khéch hang tang 8,38% so véi thoi diém
31/12/2020, dat 1.314.195 ty ddng, hoan thanh chi tiéu ting trudng tin dung do Ngan hang Nha
nuéc va Hoi déng thanh vién giao, tiép tuc 12 mot trong nhiing tru cft cung cép tin dung cho
nén kinh t&. Chét luong tin dung dugc kiém soat chit ché, tuin thu quy dinh cua phép luét va
céc gidi han an toan theo quy dinh cia NHNN. Co c4u tin dung duoc diu chinh theo huéng
tap trung cho vay ung dung cong nghé cao, ndng nghiép sach; kiém soét chit ché viée cép tin
dung dbi v6i cac linh vue tiém 4n rii ro cao nhu dAu tu, kinh doanh bat dong san, chimg khoén,

BOT, BT giao théng, tiéu ding...

Hinh: Tinh hinh cho vay khdch hang Agribank qua cdc
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Don vj tinh: Ty déng

~ g0 Yy

No ngén han 703.854 58,04% 792.954 60,34% 12,66%
No trung han 361.918 29,85% 364.038 27,70% 0,59%
No dai han 146.853 12,11% 157.203 11,96% 7,05%
Tang duny 1.212.625 100% 1.314.195 100% 8,38%
cho vay
(Ngudn: BCTC cdng ty me va BCTC hop nhét da kiém todn nam 2021)
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Tinh dén thoi diém 31/12/2021, tdng du ng cho vay khach hang ting 8,38% so véi thdi diém
31/12/2020, dat 1.314.195 ty dong. Nguyén nhan din dén tinh trang tdng du ng vay ngin han
tang la do tit ca céc chi tiéu No ngin han, No trung han, No dai han nam 2021 déu tang so véi
nim 2020. Cu thé ng ngﬁn han dat 792.953 ty, ting 12,66%; ng trung han dat 364.038 ty déng,
ting 0,59% va ng dai han dat 157.203, tang 7,05% so v6i ndm 2020. S liéu vé phan tich du ng
cho vay khéch hang theo ky han trén BCTC riéng lé va BCTC hop nhét 14 tuong tu nhau.

6.1.3.2.Tinh hinh no xiu
Don vi tinh: ty dong

31/12/2020
Gia tri Ty trong Gia tri

12/31/2021 % tang
Ty trong (giam)

Phan loai ng

No du tiéu chuin 1.161.020 95,74% | 1.261.194 95,97% 8,63%
No can chi y 30.078 2,48% 28.446 2,16% (5,43%)
Ng dir6i tidu chuan 2.745 0,23% 3.141 0,24% 14,44%
No nghi ngdy 2.425 0,20% 3.379 0,26% 39,35%
No c6 kha ning mét vén 16.357 1,35% 18.033 1,37% 10,25%
Téng dw ng cho vay KH 1.212.625 100% | 1.314.194 100% 8,38%
Sé du no xdu 21.527 1,78% 24.553 1,87% 14,06%

(Nguon: BCTC hop nhat dé kiém todn nim 2021)

Tai thoi didm 31/12/2021, sé du ng xAu tang lén mirc 24.553 ty ddng, ting 14,06% so véi cubi
nim 2020, ty 1& no xdu nim 2021 ting lén mic 1,87%. Ty 1é no x4u nam 2021 ting 1a do trong
bbi canh dich bénh Covid -19 chung trén toan thé gidi, nhiu khach hang gip khoé khin trong
hoat ddng kinh doanh. Tuy nhién, ty 1 ng x4u ctia Agribank van duy tri & mic an toan theo

quy dinh cua phép luat.
6.1.3.3.Tinh hinh trich ldp du phong rii ro

Tinh dén thoi didm 31/12/2021, Agribank d trich 1ap 34.583 ty ddng du phong rui ro tin dung,
cho nhém ng cho vay khich hang, ting 41,40% so vdi thoi diém 31/12/2020.

Don vi tinh: 1y df;ng

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021

% tang (giim)

Du phong rii ro cho vay khach 24.458 34.583 41,40%
hang

Du phong cu thé 15.601 24.840 59,22%
Du phong chung 8.857 9.743 10,00%

(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn niim 2021)

Agribank chu dong sang loc khach hang dé phan anh chét luong no pht hgp véi ning luc tai
chinh thuc té cia khéch hang. Vi cac bién phap quan 1y cac khoan ng sat sao, da dang cic ing

xt tin dung, chit lugng ng ctia Agribank ludn dugc duy tri & mirc cao trong cac ndm qua.

Viéc trich 1ap du phong rui ro tin dung bao gdm dy phong chung va dy phong cu thé dugc thuc
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hién theo céc quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc, trong d6 loai trir gia tri khiu trir tai san dam
bao theo ty 1€ quy dinh cia NHNN.

Ngay 30/07/2021, NHNN di ban hanh théng tu s6 11/2021/TT-NHNN quy dinh vé viéc phan
loai céc tai san ¢6, mic trich, phuong phép trich 1ap du phong rdi ro va viée sir dung du phong
dé xur 1y rai ro trong hoat dong clia cdc td chic tin dung, chi nhdnh ngén hang nudc ngoai
(Théng tu 11). Théng tu 11 thay thé thong tu s6 22/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay
21/01/2013 quy dinh v& phén loai tai san ¢6, muc trich, phwong phép trich 14p du phong rii ro
vi viéc st dung du phdng dé xit ly rii ro trong hoat dong clia cac td chirc tin dung, chi nhanh
ngin hang nudc ngoai (Thong tu 02) va thong tu s6 09/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh
ngdy 18/03/2014 v& viéc sira bi va bd sung mt s diéu ctia Thong tw 02 (Thdng tu 09). Thong
ar 11 c6 hiéu lue k& tir ngay 01/10/2021. K& tir ngay 01/10/2021, Agribank dd 4p dung phi hoi
td cac quy dinh ctia Thong tu 11.

6.1.3.4.Ty I¢ an toan vén (CAR)

Agribank ludn bio dam va ddp ting céc nguyén tic vé quan tri rii ro, cling nhu tuén thu céc
quy dinh cia NHNN vé ty 1€ bdo ddm an toan hoat dong va ty 1€ an toan von.

T¥ 1& an toan vén riéng I& (CAR) 10,3% 10,2%

T§ 1& an toan vén hop nhét (CAR) 10,5% 10,5% > 9%

(Ngudn: Agribank)

6.1.4. Hoat dpng kinh doanh ngogi (¢ va thanh todn

6.1.4.1.Hoat dpng kinh doanh ngoai t¢

Agribank 13 ngdn hang thuong mai hang déu trong linh vue kinh doanh ngoai héi va cung cap
cic dich vu ngoai héi da dang cho khach hang c4 nhan va khach hang doanh nghiép. Vai loi
thé v& mang ludi, ngudn d trit ngoai hdi dbi dao va nhan su gidu kinh nghiém trong hoat dong
kinh doanh ngoai t&, Agribank khong chi kip thoi ddp ing nhu cdu ciia khach hang néi chung
ma con h trg tich cuc cho khéch hiang doanh nghiép phong tranh rti ro trong hoat dong kinh
doanh théng qua viéc cung cép cac san phém dich vu ngoai héi dic thi, phu hop véi thuce trang
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

Agribank ludn chil trong dén cong tac phat trién khach hang nhdm khai thic tbi da cac kénh
khéch hang hién hitu va ting tredng khach hang méi trén tht ca céc phan khiic. Lai kinh doanh
ngoai t& nim 2020 dat gin 1.000 ty ddng. Dén 31/12/2021, 14i kinh doanh ngoai t& toan hé
théng dat 1.558,5 ty VND, ting hon 77% so vdi nam 2020.

6.1.4.2.Hoat dpng thanh todn

a) Hoat ddng thanh todn trong nwoc

Nam 2020, Agribank dé tdp trung phat trién céc san phdm dich vu trén nén tang hé théng céng
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nghé thong tin, chi dong 4p dung céc gidi phap cach mang céng nghiép 4.0 d& phat trién céc
san phim dich vu m&i, mé réng tién ich, ning cao chit luong dich vu E-Banking: B sung thém
nhiéu tién ich dich vu trén img dung Agribank E-Mobile Banking (tinh nang goi taxi, quét QR
&3t mén in, dt dich vu du lich, quét ma QR nguoc, thanh toan héa don...); Trién khai thi diém
Agribank E- Bankmg, hé théng phin mém cung cdp dich vu ngéin hang dién tor thong qua céc
thiét bi c6 két ndi Internet (dich vu thanh toén, tai khoan tidn giri, tin dung, thanh toén qubc té,
thuong mai dién ti, thé, dich vu phi tai chinh va céc dich vu khac...); Phat trién sin phém Tién
gui truce tuyén trén Gmg dung Agribank E-Mobile Banking dép ing nhu cau giri tién truc tuyén,
giam tai giao dich tai quiy; Cép nhat b sung dic diém, tién ich tién gui c6 ky han theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc; Lién két hop tac, ky két thoa thuéin hop tac vdi cac ddi téc, cong
ty fintech dé phat trién dich vu vi dién tir, thu hd, chi h... dip ung nhu cAu thanh toan khong
diing tién mit ciia nén kinh t&; Trién khai phat hanh thé chip ndi dia khong tiép xtc theo chudn
VCCS, tmg dung két néi POS vdi phin mém hé théng ké toén ctia Don vi chip nhén thé; Trién
khai thi dim san phim thé lién két bénh vién; Trién khai D& &n phat trién dich vu thé tai thi
trudng ndng nghiép, ndng thon. Xac dinh hudng phat trién dich vu ngan hang bén lé trén nén
tang cong nghé thong tin, Agribank tdp trung phat trién manh dich vu ngn hang dién t, dich
vu Gimg dung gii phap cong nghé 4.0, trién khai c4c cong viéc ban dAu dé phét trién ngAn hang
s6, thuc hién chuyén dbi s6. Dich vu ngan hang dién tir ¢6 sy ting trudng manh mé ca vé b
,hxdng tién ich va chét lugng dich vu. Ty trong thu dich vu trong tdng thu ngdy cang tang, tao
ngudn thu dang ké cho Agribank. Pay 12 nhém dich vu s& 12 kénh phan ph01 khach hang ua
thich sir dung. Nam 2020, thu phi ting gép 3,6 1in so véi nim 2016, tdng sb khach hang sir
dung dich vu dat 12,17 triéu khdch hang (chiém 78,2% khéch hang c6 tai khoan thanh toan tai
Agribank). Viéc md rong két ndi thanh toan truc tuyén 1a xu thé tat yéu nham ting cudng bén
chéo san phim dich vy, tao hé sinh théi giao dich cho khach hang. Agribank hién da va dang
trién khai dich vu két ndi thanh todn truc tuyén voi mot loat Vi dién ti/Trung gian thanh todn,
nhu: OnePay, Moca, Momo, VinID, VNPT Pay, ZaloPay...Trong nim 2021, Agribank da trién
khai chirc néng chuyén tién ngoai té 1ién ngén hang, thanh toan bu trir dién tir tw dong gid tri
thdp (ACH).

b) Hoat djng thanh todn quic 18 va tai tro thwong mai

Dén ngay 31/12/2021, v6i 171 chi nhanh loai I, 30 chi nhénh loai II trong nude va 01 chi nhanh
nude ngoai tai Campuchia duge phép thue hién thanh toén quéc té truc tiép, Agribank hién
dang cung cép 40 san phédm thanh todn quéc té t6i 167 qubc gia (ting 7 qudc gia so véi ndm
2020). Mot s6 san phim c6 tinh ning vugt trdi so v6i ngan hang khac nhu: dich vu chuyén tién
da t&, chuyén tién Campuchia - Viét Nam qua kénh chuyén tién noi by, UPAS L/C... Trong
nhiéu nim qua, Agribank lién tuc nhin duoc cac giai thudng vé “Ty 1¢ dién dat chudn cao”

duoc Ngan hang Bank of New York Mellon (M¥) va ngan hang Citibank (M¥) trao ting, “Chat
lugng thanh toan quoc té xuit sic” do Wells Fargo (M¥) trao ting véi ty 1€ dién chudn dat
100%, Giai “Chét luong thanh todn xuét sic va ty 1¢ dién thanh toan chuin (MT103)” do I.P
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Morgan Chase (M) trao ting. Ngoai ra, dé hd trg khach hang, Agribank tich cuc khai théc cdc
chuong trinh tai trg thuwong mai, va céc san pham dich vu khéc tir cac ngén hang dai ly cia
Agribank.

¢) Hoat dong thanh todn bién gidi

Thanh toan bién gidi 1a mot trong nhiing thé manh cia Agribank va Agribank ciing 1a ngin
hang dAu tién trién khai nghiép vu nay. Hién nay, Agribank dang trién khai hoat dong niy véi
thi trudmg Trung Quée va Lao. Tinh dén nim 2020, Agribank ¢6 07 chi nhanh dau méi true tiép
thanh toén bién gi6i v6i Trung Qudc va 01 chi nhéanh dAu mdi true tiép thanh toén bién gidi véi
Lao. Hoat dong thanh toan bién gidi cia Agribank duge thyc hién qua Hé théng thanh toan bién
giGi qua Internet Banking (CBPS) 1a hé théng thanh toan, chuyén tién quéc t& hoan chinh do
Agribank x@y dung va gilt ban quyén trén nén tang cong nghé Internet tién tién, 4p dung céc
giai phép bao mét cao cap cia Agribank. Hé théng nay da dugc Hiép hoi Phan mém va Dich
vu cdng nghé thong tin Viét Nam (VINASA) trao gidi thudng Sao Khué 2017.

Viéc trién khai thanh toén bién gidi qua CBPS da giip Agribank ning cao chét luong va mo
réng pham vi cung cap dich vu cho khach hang, dap tng chi truong thanh todn khong ding
tién mit, dong thoi gép phi“m ning cao ning luc canh tranh, thac d4y quan hé hop tac, tao didu
kién thuan lgi cho cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc xut nhap khéu tai bién gidi.

Nim 2021, hoat dong thanh toan bién gidi van duy tri, tiép tuc ting trudng manh, doanh sb
thanh toan xuAt nhp khiu ting 58% va thu phi thanh todn bién gidi ting 4,6% so vainam 2020.
Agribank quan 1y chit ché cdc hoat dong, thuc hién ce“'xp han mirc céc tai khoan thanh toan bién
giGi, trién khai thanh céng thanh toén bién giéi Viét Nam - Trung Quéc qua hé théng Internet
Banking, danh diu buéc phét trién mot bc trong tu dong hoa giao dich chuyén tién thanh toén
bién gi6i ciia Agribank. Agribank chi dao céc don vi chi dgng theo di, ném bét tinh hinh, quan

Iy t6t hoat dong thanh todn bién gidi nhim han ché rdi ro trong hoat déng thanh todn bién gidi.
6.1.4.3.Dich vu kiéu hoi

Pé ting doanh thu tir dich vu kidu héi, niim 2020 Agribank da ky sita déi bd sung Hop dong
v6i Western Union, trong do di bo diéu khoan ddc quyén. T dé tao co sd cho Agribank mé
rong quan hé hop téc voi cac déi tac 1a Cong ty chuyén tidn & nhitng thi trudng tiém ning nhu
M¥, Nhat Ban, Han Quéc, Dai Loan.

6.1.5. Hoat djng diu tw

6.1.5.1.Hoat ddng dau tw chirng khodn

Bén canh hoat déng tin dung va nguén vbn, Agribank ciing cht trong dén phat tridn va da dang
hoa céc san phém dAu tu hién dai. Danh muc dau tw gidy t& c6 gid lién tuc duge diéu chinh theo
hudng tang kha ning sinh 101 nhung van dam bao du trit thanh khoan cho toan hé théng. Tinh
dén 31/12/2021, quy m6 ddu tur chiing khoén ciia Agribank dat 62.459 ty dong, gidm khoang
37.8% so v6i cudi nam 2020. Trong d6, Tréi Phiéu chinh phu chiém t3 trong khodng 93,14%
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trong tdng danh muc dau tw gidy to c6 gid cia Agribank.

Bang: Danh muc dau tw ciia Agribank

Chimg khodn kinh doanh

Chirng khodn von - = -

Chimg khosn siin sang dé bdn 96.652 58.404 (39,57%)
Chitng khoan no 96.097 58.217 (39,42%)
CK n¢ chinh phui 83.048 55.241 (33,48%)
CK no do cac TCTD khéc phét hanh 12.649 2.575 (79,64%)
CK no do ciac TCKT trong nuée phat hanh 400 400 0,00%
Chimg khodn von 555 187 (66,31%)
CK vén do cac TCTD khac phét hanh 2 - -
1C‘K vén do cac TCKT trong nude phat 553 187 (66,18%)
hanh
((;flu'ng khodn diu tu nim giit dén ngay 4759 4759 0,00%
40 han
Tréi phiéu dic biét do Cong ty Quan ly va
Khai théc tai san Viét Nam ("VAMC") - - -
phét hanh
TP Chinh phi 3.590 3.590 0,00%
TP cuia DATC 170 170 0,00%
CK ng do cdc TCKT trong nudce phdt hanh 999 999 0,00%
Du phéng rii ro chiing khodn dau tw 995 704 (29,25%)
Du phong rui ro chimg khoan ddu tu sén , g (e
sang dé ban 393 102 (74,05%)
Du phong rui ro chimg khodn dau tw giit o
dén ngay ddo han 602 602 0,00%
Téng cong 100.416 62.459 (37,80%)

(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2021)

6.1.5.2.Hoat djng gop vén, diu tw dai han

Trong nhiing nim gan ddy, nganh ngan hang da dAy manh thodi vén dAn c4c khoan dau tu gbp
vbn, khong chi thodi vbn khodi caec TCTD khéc, céc ngén hang cling da thodi v6n khéi cac khoan
dAu tu ngoi nganh. Hién nay, Agribank khong con nim gitt trén 5% vén ¢b phin ¢6 quyén biéu
quyét ciia mot TCTD nao khéc.

Pén thei diém 31/12/2021, gia tri céc khoan dAu tw vio cong ty con ciia Agribank 12 2.231,5
ty ddng; gié tri cic khodn gop vén, dau tu dai han khéc 12 26,8 ty dbng. Téng gi tri du phong
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gidm gia dAu tu dai han tinh dén thoi diém 31/12/2021 12 467 ty ddng. S8 liéu chi tiét nhu sau:

< Ddu tw vdo cong ty con

Cong ty Cho thué Tai chinh I

Ngén hang Néng nghiép va Phat 100 172.087 100 172.087
trién Nong thon Viét Nam

Cong ty Cho thué Tai chinh I

Ngén hang Néng nghiép va Phat 100 294.416 100 294.416
trién Néng thon Viét Nam (*)

Cong ty TNHH Mot thanh vién

Dich vu Ngan hang Noéng nghiép 100 288.249 100 288.249 -
Viét Nam

Cong ty TNHH MTV Quan ly ng

va khai thac tai san Agribank e 30000 £ alno -
Cang ty Co phan Chimg khodn 7521 | 1250916 7521 | 1250916 5
Agribank

Céng ty Cb phan Béo hiém Ngin

hang Néng nghiép Viét Nam 52,93 195.840 5131 195.840 -
Du phong giam gid dau tu vao 885
cBinp: tj G (482.426) (466.503) (3,30%)
Téng cong 1.749.082 1.765.005 0,91%
% Gdp vén, dau tw dai han khdc

Quy Béo Lénh Tin dung Yén Bdi 8,39 1.800 7,23 1.800 -
Céng ty Co phan Chuyén mach

Tai chinh Quéc gia Viét Nam 500 Batli K0 25000 )
Téng cong 26.800 26.800 -
% Dw phong giam gid gop vén, diu tw dai han

S6 ddu nam 567.345 490.632 | (13,52%)
Hoan nhép du phong trong nam (76.713) (15.923) | (79,24%)
Str dung du phong trong nam 8.206 -
36 cubi nim 490.632 466.503 | (4,92%) |

(Nguén: Agribank)
6.1.6. Hoat djng hop tdc qut”;c 1é, ngdn hang dai Iy va cdc duw dn quéc 1é
6.1.6.1.Hoat dpng hop tdc quéc té va ngdn hang dai lj
Agribank ludn duy tri va phat trién mang lu6i ngan hang dai ly da dang, an toan; tich cuc trao

b, 1am viée véi céc dbi tac, thit chit quan hé, tim kiém co hdi va ning cao hiéu qua trong céc

linh vyuc hop téc; ddnh gid va so sanh trong viéc lwa chon téi uu céc dinh ché tai chinh cung cip
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san pham dich vu nhu Upas L/C, tai trg thuong mai...

Dén 31/12/2021, s6 luong Ngan hang dai 1y cia Agribank 1a 645 ngén hang tai 79 qubc gia va
ving lanh thd. Agribank dang trién khai nhiéu thoa thuén, bién ban ghi nhé v& hop tac toan
dién, tai trg thuong mai, san phém dich vu, dao tao, hd tro k§ thuét va chia sé phi véi cdc dinh
ché tai chinh trong nude va d6i tac nude ngodi. Trong ndm 2021, Agribank da ky két 7 thoa
thuan hop tic vdi cac dinh ché tai chinh trong c4c linh vie hgp tac chuyén tién kiéu héi, tai tro
thuong mai va dich vu ngn hang dai 1y, cung cép dich vu thu hd chi hg, hop ddng khung vé
khoan vay thwong mai.. Khong dung lai & hop tac song phuong, Agribank con la thanh vién
tich cuc cua cac hiép hoi quc té nhu Hiép hoi Céc t8 chire tin dung ndong nghiép va Nong thon
Chéau A - Théi Binh Duong (APRACA), Hiép hoi Cac td chirc Tin dung Néng nghiép Qubc té
(CICA), Hiép hoi Ngin hang Tiét kiém va ban 1& Thé gisi (WSBI) va Hiép Hoi Ngén hang
Chau A (ABA). Tuy bi anh hudng ciia dai dich Covid-19, céc hoat ddng cta cac Hiép hoi van
din ra va duge céc thanh vién, tlong dé c6 Agribank, tich cuc hudng (ing. Agribank da tao in
tuogng khi trinh bay tham ludn vé kinh nghiém cho vay chudi gia tri ndng nghiép tai Hoi thao
truc tuyén cia APRACA vé “Tai tro chudi gid tri ndng nghiép: Chuyen ddi md hinh cung cap
dich vu tai chinh”; Chia sé ctia Agribank trén website ctia APRACA vé phong, chong Covid-
19 tai Viét Nam cling dugc nhidu td chitc thanh vién quan tdm. Agribank duoc xép hang cao
nhit trong cdc ngan hang thuong mai tai Viét Nam va tiép tuc nhén duoc nhidu giai thudng
quéc té, gép phin nang cao uy tin, thuong hiéu cua Agribank T6 chiic xép hang tin nhiém qubc
té Moody’s danh gia Agribank d& cd nhing tién bd dang ghi nhan dbi v6i hoat dong x\r 1y tai
san ton dong trong nhiing nam gln day, gép phﬁn cai thién én dinh chét luong tai san, hoat
dong huy dong vén va thanh khoan & mure tot. Céc két qua xép hang tién giri va nha phat hanh

ctia Agribank hién & mirc Ba3, bang v6i mire x€p hang qudc gia ciia Viét Nam.

Ciing trong nim 2021, thwong hiéu Agr ibank d3 xuit sic ding thir hang 173 va cling 1a xép
hang cao nhét trong s6 9 ngin hang thuong mai hing dau cua Viét Nam trong bang xép hang
500 Thuong hiéu Ngan hang gia tri lon nhét toan ciu (Brand Finance Banking 500) nam 2021
do cong ty tu van danh gi4 thuong hiéu hang dAu thé gidi Brand Finance céng bé. Dé dat dugc
vi tri ndy, Agribank da vugt qua nhidu thuong hiéu khac va duge lya chon va dénh gia, xép
hang dya trén céc tiéu chi vé thi phan toe do tang trudng v& quy mo ti san, nang luc tai chinh,
hidu qua hoat dong cling nhu uy tin thuong hiéu. Theo céng bd méi nhét ciia Tap chi quéc té
uy tin The Asian Banker, Agribank dat dugc thir hang 138 trén tong s6 500 ngan hang hang dau
khu vuc Chéu A Thai Binh Duong v& quy mo tai san. Thir hang ctia Agribank cling 14 thir hang
cao nhét trong sé nhimg ngén hang Viét Nam dugc tap chi The Asian Banker xép hang trong
nam 2021. Ngoai ra, tap chi The Asian Banker da nang xep hang vé chét lugng hoat dong cua
Agribank 1&n 96 bic so v6i cong b4 vio nim 2020 dé ghi nhan nhitng thanh qua vuot bic cua
Agribank trong nim vira qua.

6.1.6.2.Dw dn quic té

Agribank luén 12 doi tic duge tin nhiém ciia cac nha tai trg qudc té trong viée trién khai céc dur
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4n tin dung, phuc vu céc du an ODA, doncf thoi dugc Chinh phu va cac B9, Nganh tin tuong,

giao thuc hién nhidu du 4n 16n. Hién Agribank dang trién khai 25 Dy 4n tin dung qubc té vai
tdng gia tri hon 11.500 ty dong Téng ngudn vén Du 4n dén 31/12/2021 dat 5.667,3 ty ddng,
tdng du ng cho vay tir ngudn von Dy 4n dat 4.959,4 ty ddng. Trong nam 2021, Agribank thue
hién rat vén céc Dy én tin dung quée t¢ 1.073,6 ty dong, dat ké hoach dat ra, hd trg cac Chi
nhénh st dung duge ngudn vbn trung, dai han & én dinh. Hién nay, Agribank dang thuc hién vai
trd ngén hang phuc vu cho 36 Dy én vdi tdng gia tri 1.581,3 triéu USD. Liy ké dén nay,
Agribank da duge céc nha ti trg, cic B9, Nganh tin twdng giao phuc vu 169 dy dn voi tdng sb
vbn twong duong 8,5 ty USD. Von tir cac du 4n gitip Agribank ting thu phi dich vy, ¢6 thém
ngudn ngoai té &n dinh v6i 131 sudt hop 1y dé dau tu phat trién néng nghlep, ndng thon, cong

nghiép hoa, hién dai hoa nén néng nghiép nudce nha va nang cao doi sdng ngudi dan.
6.2.  Quan Iy rii ro va bio toan von
6.2.1. Cic chinh sdch qudn I rii ro dang dp dung

Nhiing khé khin trong nam 2021 anh huéng sau sic dén Iinh vuc quan 1y rai ro. Trong tinh
hinh dé, viéc phan loai ng, trich l4p dy phong rai ro vua phai dém bao phan énh ding chét
luong tin dung vira phai gbp phén hd trg khch hang chiu anh hudng boi dich Covid-19 theo
chi dao ctia Ngan hang Nha nude. Cong tac thu hdi no sau xi 1y cling gip thém nhiéu khé khin
do yéu cau gifin cach xa hdi. Tuy nhién toan hé thdng d4 nd luc phan d4u thuc hién tét cong tac
quan 1y rui ro, déng gép vao thanh cong chung ctia Agribank

Agribank da ban hanh, chinh stra bd sung kip thoi mot s& quy ché, quy trinh nghlep vu dam bao
tuan thil hé théng chinh sich ciia Ngin hang Nha nude cling nhu dap {mg nhu cau ngdy cang
cao ctia khach hang. D& kiém soat ng x4, Ag1 ibank da quyét liét trién khai nhidu g1a1 phap: (i)
Xay dung, trién khai phuong an xi Iy no xAu nim 2021 va giao ké hoach xt Iy ng xAu dén timg
chi nhanh; (ii) Pinh ky hang thdng, gii Trung tam Théng tin Tin dung Quéc gia Viét Nam danh
sach khach hang vay dugc Agribank co cu git nguyén nhém ng do anh hudng boi dich Covid-
19 dé loai trlr, khong chuyén nhém ng cao hon theo cdc td chire tin dung khéc; (iii) Thuc hién
trich 14p dw phong rdi ro ddm bo trich ding, trich dt theo k& hoach cia Ngin hang Nha nude
va theo quy dinh; giao ké hoach trich 1ap dy phong rui ro d& céc chi nhanh chu déng vé tai
chinh, ting cudng trach nhiém quan ly ng, néng cao chét luong tin dung; (iv) Gidm sat chit ch&
viéc chim diém, xép hang khach hang cla céc chi nhanh; ra soat tinh hinh phan loai ng, dién
bién nhém ng cua khach hang (v) Thudng xuyén gidm sat cac khoan ng tiém 4n rdi ro, ng c6
nguy co chuyén thanh ng x4u, thong béo danh sach dé chi nhanh thue hién bién phép don dbe
xir Iy, thu hdi; (vi) Linh hoat 4p dung cdc gidi phép xur 1y theo Nghi quyét ctia Hoi déng thanh
vién vé co cAu no, mién gidm 1ai, x 1y tai san ddm bao, bén no, khai kién...; (vii) Gidm sit va
chi dao chi nhénh trién khai quyét liét céc giai phap xir 1y, thu hdi ng theo phuong 4n, 1§ trinh
xit Iy d6i véi timg khoan ng; (viii) Giao ké hoach thu hdi ng sau x Iy; chi dao chi nhénh thuong
xuyén phén tich, ddnh gia thye trang khach hang, x4y dung phuong an xir Iy phd hop, hiéu qua.

Song song vdi viée kiém soét tbt rdi ro tin dung Agribank d4 ban hanh Quy dinh Khung quén
1y rai ro trong hé théng Agribank dbi v6i cae riii ro trong yéu bao gdm rdi ro tin dung, rii ro thi
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trudng, rii ro tAp trung, rai ro hoat dong, rui ro 1ai suét trén sb ngén hang, rii ro thanh khoan.
Rui ro thi trudng duge Agribank quan ly ca trong diéu kién hoat dong kinh doanh binh thuong
vi didu kién bién dong manh vé li suit, ty gi4, gid vang, gid ¢ phiéu, gia hing hoa. Ngay khi
c¢6 du hidu vugt qua giéi han rii ro, céc cdng cu xur 1y rdi ro thi trudng s& duoc van dung. Co
ché giam st va xit Iy kip thoi gitip Agribank han ché téi da va khéc phuc nhanh chéng céc vi
pham phat sinh.

Déi v6i rii ro hoat ddng, Agribank xac dinh quan 1y rdi ro hoat déng 13 tréch nhiém ctia moi
don vi, ¢4 nhin trong hé thong Agribank. D& phong ngira rii ro hoat dong, Agribank kién toan

va ning cao chit lugng cong téc kiém tra, gidm sat va kiém toén ndi bd.

Cbng tac quan 1y rai ro thanh khoan cia Agribank dat két qua tét khi ngudn vén ting trudng én
dinh, ngudn vén huy dong tir dén cu chiém ty trong 16n trong tdng ngudn vén. Agribank duy
tri lién tuc diy du tai san c6 tinh thanh khoan cao dé dép mg nhu cdu thanh khoan trong moi
diéu kién. Agribank thuc hién quan Iy kha ning thanh khoén toan hé théng thong qua hé théng
cac chi tiéu thanh khoan nhu: Ty 1& dy trit thanh khoan; T¥ 1€ kha néng chi tra 30 ngay d6i véi
VND, USD; Ty I¢ st dung vbn ngén han cho vay trung, dai han; Ty 1€ mua, dau tu trai phiéu
CP, trai phiéu duge CP bao lanh; Ty 1& du ng cho vay so véi tong tién glii (LDR) dam bao luén
tuén thit quy dinh cia NHNN. Trong niam 2021, Agribank ludn tudn thu diy di quy dinh coa
NHNN vé céc gi¢i han, ty 1& ddm bao an toan thanh khoan.

Dé han ché rui ro tap trung, Agribank da ban hanh quy dinh vé quan 1y rdi ro tp trung tin dung,
xdy dung han mic rdi ro tip trung tin dung theo khéch hang, theo san phém, nganh/linh vuc

kinh t&; c4c tiéu chi nhan dién ngudi c6 lién quan, quan 1y nhém khach hang c6 lién quan.

Quén ly i ro 1ai suit trén sd ngan hang ciia Agribank bao gdm do ludng rdi ro 14i sudt trén s6
ngén hang, do ludng tic dong cua thay ddi 14i suét, cong cu phong ngira rui ro Jai suit trén s6
ngan hang; thiét 1ap cac gidi han vé 14i sut huy dong, cho vay, diéu chinh cin d6i ngudn vén
va st dung vén dé giam chénh léch thoi han gifta tai san c6 va tai sén ng cia Agribank; thong
qua du bao dién bién 141 sudt trén thi trudng dé dua ra cac quyét dinh didu hanh 14i suit hidu
qua.

6.2.2. Pdnh gid finh hinh thyc hién, giai phdp khic phuc cdc ton tai, han ché

Ngay tir nhitng théng diu nam 2020, khi dai dich Covid-19 bt dau bing phét tai Viét Nam,
Ngan hang Nha nuée di chi dao cdc TCTD ting trudng tin dung cé hiéu qua, tap trung vao céac
linh vuc san xuét, linh vue wu tién; kiém soét chit ché tin dung d6i véi linh vuc tiém 4n i ro;
thue hién cdc giai phap thdo g& kho khén trong tiép c4n tin dung ngan hang, tao diéu kién thuan
lgi trong vay vén tin dung ngén hang cho doanh nghiép va ngudi dén. Dac biét, dé tiép tuc hd
tro khach hang khéc phuc khé khin do dnh hudng cta dich, NHNN dé ban hanh Thong tu
03/2021/TT-NHNN sira dbi, bd sung Théng tuw 01/2020/TT-NHNN quy dinh vé t chic tin
dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngodi co cAu lai thoi han tra ng, mién, giam 141, phi, gitt nguyén
nhém no nhim hd trg khach hang chiu anh hudng do dich Covid-19. Theo d6, nhing quy dinh
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tai Thong tu 03 d& hd trg duge phidu khach hang (doanh nghiép) hon trong viée co céu lai dong
tién, phuc héi san xuét - kinh doanh cfing nhu giam 4p lyc trich 1dp cia cdc NHTM, tur d6
NHTM cé didu kién ddng hinh ciing doanh nghiép khéc phuc cdc khé khin do téc dong cta
dich Covid-19, theo dé, cdc TCTD s& dua ra phuong an hd trg khach hang cu thé, kip thoi hon.

L4 Ngén hang Thuong mai Nha nugc hang diu Viét Nam, Agribank luon phat huy vai tro tién
phong, guong mAu trong viée thue thi nghiém tac, hiéu qua chinh sach tién t& quoc gia va cac
chil trwong chinh sach cia Dang, Nha nudc v& tién t&, ngdn hing, nhat 12 chinh sach tin dung,
dic biét trong giai doan hién nay. Theo d6, ndm 2020, Agribank di ct giam t6i da cac loai chi
phi, didu chinh gidm tidn luong va cit giam loi nhudn 3-4 nghin ty ddng dé tip trung ngudn luc
tai chinh chia sé khé khin, hd tro ngudi dan, khach hang h san xuét va doanh nghiép. Chi tinh
riéng trong nim 2020, Agribank da tién phong 7 lan giam lai suit cho vay trong d6 c6 4 ldn
giam |ai suAt cho vay ddi véi cdc linh vye uu tién; 9 l4n giam phi dich vu; doncr thot trién khai
céc chuong trinh tin dung véi 41 suét cho vay thdp hon tir 0,5%- 2,5% so véi trude khi ¢6 dich
bénh Covid-19 dé ddp ting nhu chu ciia ting nhom dbi tugng khach hang. Tinh tir dAu nam
2020 dén nay, thuc hién co cAu lai, mién gidm I&i, phi cho 12.500 khach hang v6i du ng 30.109
ty ddng, cho vay mdi hon 203.000 ty ddng cho trén 50.000 khach hang.

P&i v6i ddi tuong 13 khich hang doanh nghiép vira va nho, khich hang 16, khach hing cd nhan
va doanh nghiép FDI, Agribank d& danh 300.000 ty ddng dé trién khai nhiéu chuong trinh tin
dung wu dai, 141 suét thap hon tir 2% - 2,5% so véi lai suit cho vay théng thudng, cu thé nhu:

Ting gip d6i han mic chuong trinh h3 trg khach hang bi anh hudng boi dich Covid-19 véi quy
md 100.000 ty dong, murc 1ai sudt, phi hd trg téi da 2,5%/nam; Cho vay uu dai d6i véi Doanh
nghiép nho va vira quy md 30.000 ty ddng, hd trg mic phi t81 da 2%; Cho vay uu dai déi véi
khéch hang xudt nhap khiu quy md 15.000 7 ddng va 300 triéu USD; Cho vay khéch hang lon
quy md 15.000 ty ddng; Cho vay tiéu dung lai suit wu dai déi véi khach hang cd nhan khu vue

A . ~ a A = ~ A o o “n X ﬁ
d6 thi quy md 20.000 ty dong, ho trg 1ai suat cho vay 2% - 2.5%/niam. Bang viéc dong loat tung -
ra céc chuong trinh tin dung wu dai danh cho khach hang, doanh nghiép, Agribank thé hién ’(;:

- ~ I
quyét tim ludn san sang, chi dong ngudn vén dé nhiéu déi tuong khaich hang, doanh nghiép... i

van dugc tiép cin va vay vén tir Agribank nhanh chéng, kip thoi aé phuc hdi va san xudt, kinh s
doanh hiéu qua.

Bén canh d6, ké tir thing 5/2021, Agribank da tr ién khai chinh sach mién gidm phi chuyén

tién thanh toan trong nudc b1 véi tht ca khach hang c6 tai khodn thanh todn tai Agribank, nhim
thic diy thanh toén khong dung tién mat trong béi canh dich bénh Covid phirc tap nhu hién
nay va hd trg khach hang vugt qua kho khan trong dai dich. Agribank hién nay la mdt Ngan
hang thuong mai dam trach khoang 1/3 lugng tién mit trong luu thong cla ca nude, do vdy chi
ph] d2 van hanh tién mit cling nhu sb luong lao déng dé phuc vu cdc giao dich vé luu théng
tidn mit chiém mét chi phi tuong ddi 16n voi Agribank. Vi vdy, viéc phat trién thanh todn khong
dung tién mit vira dé hd tro khich hang vira dé thue hién céc chu truong, dinh hudng cua Chinh

phu, cia Ngin hang Nha nudc, nhung mit quan trong nita, d6 cling 1a mot chu truong chién
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lugc ciia Agribank nham tiét gidm chi phi.

Méi day, Agribank tiép tuc gidm lai suét cho vay ddi véi khach hang c4 nhén va t6 chirc vay
vén bing VND tai Agribank, cu thé, déi véi khoan vay tai thoi diém 15/07/2021, Agribank
giam tiép 10% so voi 1 sult cho vay dang 4p dung ddi véi du ng cho vay ngfn han c6 131 suit
tir 5%/nam trd 1én va du ng cho vay trung, dai han c6 ldi sudt tir 7%/mam tr& 1én (Khong ap
dung ddi véi cac khoan cho vay dd dugc wu déi 13i sut, mién giam 14i). Udc tinh, voi viée tiép

tuc giam I3 sudt IAn nay, Agribank danh khoing 5.500 ty déng dé hd trg khach hang.
6.3.  Thi truong hoat dong
6.3.1. Mang lwéi chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién

Ngan hang ¢6 Tru s& chinh dit tai S8 2 Lang Ha, Phudng Thanh Céng, Quén Ba Dinh, Thanh
phé Ha Nbi, Viét Nam. Téng sb diém mang luéi cia Ngin hang tai 31 thang 12 nam 2021 la
ba (03) vin phong dai dién, ba (03) don vi s nghiép, mdt trdm bay muoi mét (171) chi nhénh
loai I, bay trim sdu muoi tim (768) chi nhanh loai IT, m¢t (01) chi nhdnh tai Campuchia va mot
nghin hai trim tdm muoi sdu (1.286) phong giao dich.

6.3.2. Mang luéi khdch hang va cdc dich vu cho khdch hang

6.3.2.1.Mang ludi khdch hang

- Khéch hang doanh nghiép 16n: gdm 33.080 khdch hing, chiém 5,2% tong 56 khach hang
doanh nghiép. Phén theo cac khu vuc hoat dong: Khu vue mién ndi cao, bién gidi 12 2.912
khéch hang (chiém 8,8%); Khu vuc Trung Du Bic B¢ 1a 3.588 khach hang (chiém 10,8%);
Khu vuc thanh phé Ha Noi 12 4.195 khach hang (chiém 12,7%); Khu vuc Dong Bing Song
Hdng 1a: 4.392 khach hang (chiém 13,3%); Khu 4 cii 12 4.175 khach hang (chiém 12,6%);
Khu vyuc Duyén Hai Mién Trung 1a 2.819 khéch hang (chiém 8,5%); Khu vuc Tay Nguyén
12 1.680 khach hang (chiém 5,1%); Khu vuc thanh phd H6 Chi Minh la 4.857 khach hang
(chiém 14,7%); Khu vuc Déng Nam B¢ 1a 1.632 khach hang (chiém 4,9%); Khu vuc Tay
Nam B6 14 2.808 khach hang (chiém 8,5%); Khu vuc nudc ngoai la 25 khach hang.

- Khéch hang doanh nghiép vira va nhd: gdm 597.929 khéch hang, chiém 94,6% tng sb
khach hang doanh nghiép. Phan theo céc khu vue hoat dong: Khu vue mién nii cao bién
gidi 12 39.417 khéch hang (chiém 6,6%); Khu vuc Trung Du Bic B 1 45.084 khach hang
(chiém 7,5%); Khu vuc thinh phé Ha Noi 13 102.714 khach hang (chiém 17,2%); Khu vuc
Pdng Bing Song Hong la: 66.166 khach hang (chiém 11,1%); Khu 4 cfi 14 69.072 khach
hang (chiém 11,6%); Khu vuc Duyén Hai Mién Trung 12 64.364 khach hang (chiém 10,8%);
Khu vire Tay Nguyén 12 34.861 khach hang (chiém 5,8%); Khu vure thanh ph6 Ho Chi Minh
14 72.716 khéch hang (chiém 12,2%); Khu vuc Déng Nam B¢ 12 38.726 khach hang (chiém
6,5%); Khu vuc Tady Nam B4 1a 64.670 khich hang (chiém 11%); Khu vuc nude ngoai 1a
139 khéach hang.

- Khéch hang doanh nghiép FDI: gbm 1.128 khéch hing, chiém 0,2% tong s6 khéach hang
doanh nghiép. Phan theo céc khu vuc hoat dong: Khu vue mién nui cao bién gidi 1a 7 khach

2\
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hang (chlem 0,6%); Khu vyuc Trung Du Bic Bo 1a 69 khich hang (ch;em 6,1%); Khu vuc
thanh phd Ha Noi 1a 93 khéch hang (chiém 8,3%); Khu vuc Ddng Bang Song Hong l4: 116
khach hang (chiém 10,3%); Khu 4 cii 1a 44 khach hang (chiém 3,9%); Khu vuc Duyén Hai
Mién Trung 12 65 khach hang (chiém 5,8%); Khu vuc Tay Nguyén 1a 20 khéach hang (chiém
1,8%); Khu vuc thanh phd H6 Chi Minh 12 139 khach hang (chiém 12,3%); Khu vuc Déng
Nam B6 14 527 khach hang (chiém 46,7%); Khu vuc Tay Nam B9 1a 48 khach hang (chiém
4.3%).

Agribank thiét 14p quan hé dai Iy v6i 647 ngan hang tai 79 qudc gia va ving lanh thd trong
d6 ¢6 578 ngan hang nude ngoai (bao odm 327 ngén hang béan dia va 251 chi nhénh ngan
hing nudc ngoai) va 69 ngn hang trong nude (bao gdbm 02 ngan hang chinh sich, 35
NHTM, 9 ngén hang 100% yén nude ngoai, 02 ngin hang lién doanh va cdc chi nhanh ngan
hang nudc ngodi tai Viét Nam)

Khéch hang 12 dinh ché tai chinh (PCTC) ciia Agribank bao gbm

+ 04 khach hang DCTC la t6 chiic da phuong, gdm Ngén hang Phét trién Chéu A (ADB),
Ngén hang Piu tw Chau Au (EIB), Ngén hang Thé gi¢i (WB) va IFAD (Quy phét trién
nong nghiép Qudc té).

+ Quan hé tai khoan Nostro v6i 36 DCTC trong d6 ¢6 02 PCTC trong nude va 34 DCTC
nugce ngoai.
+ Quan hé tai khoan Vostro v6i 16 DCTC trong d6 c6 04 PCTC trong nudc va 12 BPCTC

nudc ngoai.

Khéach hang c4 nhan (KHCN): quy md khich hang ca nhan dat trén 19 triéu khach hang,
tang 5,3% so vai d3u nam 2021; tde dd tang trudng quy m6 KHCN binh quén hang nam dat
trén 11%/nim. $6 lugng khach hang cd nhén tip trung chu yéu tai khu vuc néng nghiép
néng thon (chiém ty trong khoing 80%). Mot sb khu vue c6 khach hang cd nhan chiém ty
trong 16n nhu: Khu vue déng biang séng Hong (14,5%), khu vuc khu 4 cli (13,4%), khu vuc
Tay nam bd (13,9%).

6.3.2.2.8dn phiam va dich vu cho Khdch hang

San phim dich vu cho Khéch hang c4 nhin

Tién giri thanh todn va céc dich vu tién ich
Tiét kiém c6 k¥ han

Tiét kiém khong k¥ han

Tién gt ¢6 ky han

Giy to c6 gid gbm

Tin dung khéach hang c4 nhén

- Thé
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- Dich vu ngén hang dién tir

- Dich vu thanh toan

- Dich vu chuyén tién ngoai t¢ c4 nhan va Kiéu héi
- Dich vu lién két khac

San phfim dich vu cho Khich hang t5 chirc

- Nhoém séan phim huy dong vén

- Tin dung khich hang phap nhén

- Dich vu thanh toan trong nuéc

- Thanh todn va chuyén tién quéc t€
- Mua ban ngoai té

- Thé

¥

- Dich vu ngén hang dién tix

NG
i 5 3 JE g HIEP
- Dich vu ngin qu¥ va quin ly tién té RIEN
; 'ON
- Dich vu lién ket khéc M/
, . . - I
(Chi tiét sém pham va dich vu cia Agribank dugc trinh bay tai Muc 6.1.1 Phan IV) =
6.3.3. Thi phén va kha ning canh tranh
Agribank 1.568.127 1.281.865 1.542.504
Toan hé théng NHTM 14.019.553 10.703.779 10.945.849 S
Thi phin ciia Agribank 112% 11,98% 14,09% <
Y
(Nguén: NHNN & BCTC hop nhdt dd kiém todn ndm 2020 ctia Agribank) N
. " o y 0/
Agribank hién nay 12 NHTM c6 thi phan 16n nhat néu xét trén chi tiéu tong tai san (chiém JK
khoang 11,2%) va Tién giii ciia khch hang (chiém khoang 14%) va c6 thi phan 16n thir 2 néu 4
xét trén chi tiéu du ng cho vay (chiém khoang 11,98%). &

6.4. Cacdw an phat trién hoat dong kinh doanh dang thuc hién

Pé thuc hién céc muc tiéu chién luoc @8 ra, Agribank d4 va dang trién khai nhiéu du 4n nhim
phat trién hoat dong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh va hiéu qua hoat dong pht hop
véi céc quy dinh hién hanh ciia NHNN va xu thé ciia cic NHTM trong nude v trén thé gidi,
cu thé Agribank dang thuc hi¢n Phuong 4n trién khai tun thi yéu cAu vé& vén theo quy dinh tai
Théng tu 41/2016/TT-NHNN va cac du 4n lién quan dén quan tri kinh doanh, céng nghé thong
tin, quan trj rdi ro...

Mot sé du an/chuong trinh 16n tiéu biéu dang dugc Agribank nghién ctiu trién khai bao gom:
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Kho dit liéu doanh
nghiép va cong cu phan

tich  théng  minh
(Enterprise Data
Warehouse and

Business Intelligent)

Hé thdng Kho dit liéu doanh nghiép va cong cu phén
tich théng minh (EDW&BI) phuc vu phin tich
khach hang, sin pham va lgi nhuén.

Dép ung cac yéu ciu ludt dinh, qun tri rui 1o, quan
tri kinh doanh va céc yéu cu phat trién kinh doanh.

Cung cip céc bao cdo phan tich nang cao cho lanh
dao.

Trién khai Théng thu
14

Dur an hd tro Agribank chu dong g quan ly i ro, dép
ung ty 1¢ an toan vén va dam bio tuéin thi cac yéu
cau ciia Ngin hang Nha nude

E-Banking

Trién khai dy an E- Banking dép {mg yéu cu phat
trién cac kénh phan phm méi, dic biét 1a cac kénh
qua Internet/Mobile va hudng t&i két ndi thuong
mai dién t&r. Pap ing muc tiéu vé kinh doanh dich

vu, da dang héa, ning cao chét lugng san pham dich
vu dua tren nén tng cdng nghé hién dai, tién tién;
phét trién mé& réng céc kénh phén phéi san phim
dich vu téi khach hang, ting kha nang canh tranh
trén thi trudng.

Quan ly su kién va bao
mét théng tin.

Ap dung ddng bo kién tric an ninh tdng the quan ly
an toan théng tin va cac sy kién trong tat ca cac hé
théng cong nghé théng tin clia ngén hang nhim lap
day céc 16 héng bao mat, quén ly 1ién mach cia tat
c4 hoat dong bio mat trén tAt ca cac thiét bi, may
chi, mang va cic cau phan céng nghé khac. Dap
ting nhiém vu xdy dung quy trinh quan ly théng tin
hiéu qua, tuéin thi quy dinh cia NHNN va chinh
sach ciia Agribank nham giam thiéu rai ro, ¢am bao
an toan hoat déng.

Tang cudng co s¢ ha
ting cong nghé théng
tin

Téng cudng co s& ha ting cong nghé théng tin,
mang truyén thong, hodn thién hé thong trung tdm
dit li¢u, trung tam du phong tham hoa daé dap ung
yéu cdu xr ly, ting trudng giao dich, dap ung yéu
cau trung tim dit liéu theo tiéu chuén ciia NHNN va
théng 1& thuc hanh quéc t&, ddm bao an toan cua hé
théng trong giai doan téi. Ddp Gng muyc tiéu vé dau
tu, hién dai hoa cong nghé, nhiém vu vé xdy dung
co s& vat chat, ha ting tai chinh hién dai nham hd
tro cho céc hoat dong kinh doanh va quén 1y.

Co chu td chic céng
nghé théng tin hudng
dich vu

Giup cai thién ning lyc quan tri cong nghe thong
tin, 4p dung d6ng bd mot khung quén tri, gidm sat
va quan tri tip trung. Hb tro thue hién céc muyc tidu
v& hoan thién, chudn héa md hinh quan tri diéu
hanh, x4y dung quy trinh quan ly thong tin hiéu qua,
tuén thi quy dinh cia NHNN va chinh sach cia
Agribank nhdm gidm thiéu rti ro.

Quan tri kinh

Quan ly tai san No - Co6

Hb tro viéc mua, bén von gita Tru s& chinh
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ng kinh doanhicua Agrinans
Agribank va cac chi nhanh, quan ly viéc diéu chinh
von ndi bd hodc quan Iy tai san No/Co.

véi chic ning Diéu
chuyén vbn ndi bd
(Asset and Liability
Management System and
Fund Transfer)

Quan ly riiro Trién khai giai phap | Hién dai hoa cong nghé thong tin dé dap Gng yéu
quan ly rii ro toan | cau cho viéc trién khai quan ly i ro theo quy dinh
doanh nghiép. clia NHNN, ciia Agribank va thong 1€ quoc té.

78 Bio céo két qua hoat djng kinh doanh

71. Tém tit mot sb chi tidu chii yéu vé hoat dng san xuit kinh doanh cia Agribank
trong 02 nim gin nhat va quy gian nhat

7.1.1. Két qud hoat ddng kinh doanh

Ké&t qua hoat dong kinh doanh hop nhét

DPon vi tinh: ty dong

0
% tang/giam. N

Téng tai sin 1.568.127 1.695.933 8,15%
Vén chii s& hitu 73.084 76.087 4,11%
Thu nhép 14i thudn  43.661 47,041 7,74%
Téng thu nhép hoat dong 58.052 62.106 6,98%
Loi nhudn thudn tir hoat dong kinh

doanh trudce chi phi dg phong rii ro tin 31.935 37.305 16,82%
dung

Loi nhuén trude thué 13.203 15.258 15,56%
Loi nhuan sau thué 10.517 12.261 16,59%
Loi nhudn sau thué b ddng cong ty me

Lgi ich ctia cd ddng thiu s 162 229 41,34%
Loi nhudn thun trong ndm 10.355 12.032 16,20%

(Nguén: BCTC hop nhdt dé kiém todn ndm 2021)

Két qua hoat dong kinh doanh riéng 1é

Don vi tinh: 1y dong

| Nam2020 | Nam2021 % tinglgiim

Tdng tai sin 1.566.967 1.694.232 8,12%

Vén chu so hitu 71.417 73.843 3,40%
Thu nhép 14 thudn 43.348 46.713 7,76%
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Téng thu nhép hoat dong 56.972 60.742 6,62%
Loi nhudn thudn tir hoat déng kinh doanh

truge chi phi dy phong i ro tin dung 31.709 36.562 15,31%
Loi nhuén trude thué 12.966 14.502 11,85%
Loi nhudn sau thué 10.383 11.611 11,83%

(Nguén: BCTC riéng Ié da kiém todn niim 2021)

Theo BCTC horp nhét, tdng tai san nim 2021 ting trudng khoing 8,15% so vdi ndm 2020, dat
1.695.933 tj ddng. Mic di chiu anh huéng cia dich bénh Covid -19, loi nhun sau thué nim
2021 cia Agribank tiép tuc ting dat 12.261 ty ddng, ting 1.744 ty ddng tuong duong 16,59%

so voi nam 2020.

7.1.2. Cdc chi tiéu khadc

a) Co chu Thu nhip ldi va cac khoén twong tw
Thu nhép ldi va cac khoin twong tu hop nhit

Thu nhép 13 tién gdi

1.821

1,62%

2.019

Dom vi tinh: ty dong

10,84%

Thu nhép 14i cho vay
khéch hang

103.456

92,14%

103.587

94,37%

0,13%

Thu nhép lai tir kinh
doanh, dau tu ching
khoan ng

6.674

5,94%

3.837

3,50%

(42,51%)

Thu nhép 131 cho
thué tai chinh

0,01%

0,001%

(86,60%)

Thu tir nghiép vu
bao 1anh

326

0,29%

319

0,29%

(2,24%)

Thu khéc tir hoat
dong tin dung

0,001%

0,002%

140,67%

Téng thu nhip lai
va cdc khodn thu
nhap twong tw

112.286

100%

109.765

100%

(2,24%)

Thu

(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn nim 2021)

nhép ldi va cac khodn twong tw riéng 1é

Thu nhép 14i tién gt

Pon vi tinh: 1y dong

1,78%

F

S

Ty nlido 181 cho ey 103.377 92,19% 103.468 94,43% 0,09%
khach hang
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khoan ng

Thu nhép 141 tir kinh
doanh, dau tu chimg

6.636 5,92%

3.837

3,50%

(42,18%)

Thu tir nghiép vu
bao lanh

326 0,29%

319

0,29%

(2,15%)

Thu khéc tir hoat
déng tin dung

1 0,001%

0,002%

100%

va cde khodn thu
nhip towong ty

Tdng thu nhap lai

112.129

100%

109.573

100%

(2,28%)

b) Co cAu Tong thu nhip hoat dong
Tdno thu nhéip hoat déng hop nhat

(Nguén: BCTC riéng lé da kiém todn néim 2021)

Thu nhép 14 thudn 43.661 7521% | 47.041 75,74% 7,74%

L4i thudn tir hoat dong dich vu 5,177 8,92% | 5.105 8,22% (1,40%)

Lai thudn tir hoat dng kinh doanh 940 1,62% | 1515 2,44% 61.21%

ngoai hoi

Lai thuan tir mua ban chimg khodn " 0

i daalh (10) (0,02%) (124) (0,20%) .

fi,;;l tﬁl&n tir mua ban chimg khodn 141 0.24% 310 0,50% 119.31%
L3 thudn tir hoat dong khéc 8.107 13,97% | 8258 13,30% 1,86%
Thu nhép tir gbp vén, mua ¢d phin 36 0,06% 0,78 0,001% (97,83%)
Tbng cong 58.052 100% | 62.106 100% 6,98%

Tdng thu nhip hoat ddng riéng 1é

(Nguo“n: BCTC hop nhat dd kiém todn nim 2021)

Don vi tinh: ty dong

, y trong T
Thu nhép 14i thuin 43348 76,09% 76,90% 7,76%
L4i thudn tir hoat dong dich vu 4.387 7,70% 4312 7,10% -1,71%
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ﬁgg;?‘;ao‘: tix hoat. ddng kinh doash 940 165% | 1.515 2,49% 61225
Lai thudn tir mua ban ching khoan i i ) )

kinh doanh -
I&gil tttllruén tir mua béan chimng khoén 114 0.200% 63 0.10% .
L4i thudn tir hoat dong khéc 8.108 14,23% 8.091 13,32% -0,20%
Thu nhép tir gép vén, mua b phin 75 0,13% 48 0,08% -36,40%
Tong cong 56.972 100% | -60.742 100% 6,62%

(Ngué\n: BCTC riéng lIé da kiém todn nam 2021)
c) Co cau Chi phi hoat dng
Chi phi hoat d6ng hop nhat

Chi phi ndp thué va cic khoan phi, 1& phi

0,70%

187

0,75%

Don vi tinh: ty dong

183 2,24%
Chi phi cho nhan vién 14.036 53,74% 14.111 56,90% 0,53%
Chi v tai san 3.605 13,80% 3.555 14,33% (1,39%)
Chi cho hoat dong quan 1y cong vu 4757 18,21% 4233 17,07% (11,01%)
C}li mf)P phi‘ bio hiém, béo toan tién gii 1641 6.28% 1753 7.07% 6.81%
ciia khach hang ’
Trich lap du phong (khéng bao gbm chi
pdepinesio gt | 1oy azm| 16| oose| 099
khoan)
Chi phi hoat ddng khac 792 3,03% 946 3,81% 19,40%
Téng cong 26.117 100% |  24.801 100% (5,04%)

(Nguén: BCTC hop nhdt dé kiém todn nim 2021)

Chi phi hoat dong riéng 1é

Chi phi ndp thué va céc khoan phi,
1€ phi

- Giatri

147

S

Ty trong

0,58%

Pon vi tinh: ty dong

m 2021

169

. Giatri | Tytrong =

0,70%

14,97%
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ron
Chi phi cho nhén vién 13.611 53,88% | 13.762 56,91% s

Chi vé tai san 3.577 | 14,16% |  3.603 14,90% 0,73%
Chi cho hoat ddng quan ly cong vu 4516 17,88% 3.924 16,23% (13,11%)
gé?i‘ éffkﬂi;c'ﬁaﬁéﬂjgem’ o oA 1641 |  6,50% | 1.814 7,50% 40
ﬁfﬁi‘ﬁ gfl-lfggsféafiﬁuqﬁu;’l%“}h%f an| 030%) | a6  (0.07%) (79,22%)
Chi phi du phong (khéng bao gbm

chshidehong w0 ndnend | ggs | amme| | o

ro chirng khoan) ' (97,10%)
Chi phi hoat déng khéc 883 3,50% 896 3,71% 1,47%
Tong cong 25.262 100% | 24.180 100% (4,29%)

(Nguén: BCTC riéng lé dd kiém todn ndm 2021)

d)  Bio cdo thay ddi von chii

so hitu

Bio cdo thay d8i Vén chii s& hitu hop nhit

Vén cia TCTD

Donvj tinh: ty dong

31.153 42,63% 34.771 45,70% 11,61%
- Vén diéu 1 30.710 42,02% 34.328 45,12% 11,78%
- Vén khdc 443 0,61% 442 0,58% (0,06%)
Qu¥ ciia TCTD 22.524 30,82% 31.087 40,86% 38,02%
Qhénh 1éch dénh gi4 lai tai 293 031% 993 0.29%
san 0,00%
Loi nhuan chwa phan phéi 18.210 24,92% 8.839 11,62% (51,46%)
Loi ich ctia cd dang thiéu sb 975 1,33% 1.167 1,53% 19,66%
Tong cong 73.084 100% 76.087 100% 4,11%

(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn nim 2021)

Bao cdo thay dbi Von chi s hitu riéng 1é

Don vi tinh: ty dong
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Vén ciia TCTD 43,29% 46,77% 11,70%
- Vén diéu lé 30.710 43,00% 34.328 46,49% 11,78%
- Vién khéc 205 0,29% 205 0,28% 0,00%
Qu§ ciia TCTD 22.160 31,03% 30.659 41,52% 38,36%
Loi nhuén liiy ké 18.342 25,68% 8.650 11,71% (52,84%)
Tdng cong 71.417 100% 73.843 100% 3,40%

(Neudn: BCTC riéng lé da kiém todn ndm 2021)

7.2.  Nhirng nhan t6 anh hudng dén hoat dong sin xuit kinh doanh cia cong ty trong
nam bao cio

Nam 2021, kinh té Viét Nam dugce du béo vin tidm 4n nhiéu thach thirc, rii ro anh huéng ctia
dai dich bénh Covid-19 ciing nhu cing thing thuong mai, chinh tri gitta cac nén kinh té 1én trén
thé giGi co thé giy tac dong tiéu cuc dén hoat dong kinh doanh ctia ngén hang no6i chung va
Agribank ndi riéng.

Tir dAu nam 2021 dén nay, dich bénh Covid-19 da bung phat tr6 lai 1&n thi 4, lan rong trén khip
cac tinh thanh cia ca nude. Khic véi dot bung phat trude, l4n nay céc bién chimg virus khic
nhau, ¢6 tbe o lay lanh nhanh va kho6 kidm soat hon, v6i tAm dich 1a céc tinh, thanh phé 16n
nhu Ha Nbi va Thanh phd Hd Chi Minh va céc ving kinh té va khu cdng nghiép trong diém.

Didu ndy di va dang gdy anh huong nghiém trong dén nhiéu hoat déng kinh té - x4 hoi cia Viét
Nam, nganh ngén hang n6i chung, cling nhu hoat déng kinh doanh cta Agribank néi riéng. Cac
doanh nghiép thudc cac Iinh viye va nganh nghé chiu téc dong 16n béi dich bénh lién tuc gap
khoé khin, bi gidn dodn va dut chudi cung ing khién cho hoat dong san xudt kinh doanh clia cic
doanh nghiép dinh tré va kho c6 thé bao dam kha ning thanh toan va trd ng diy di va dung han

céc khoan vay cho Ngan hang. Didu nay c6 thé 1am phét sinh, tiém 4n nhiéu rdi ro va gia ting
no x4u cho Ngan hang.

Trong nam 2021, Ngén hang Nha nuée dd ban hanh Théng tu s6 03/2021/TT-NHNN ngay
02/04/2021 va Thong tu sb 14/2021/TT-NHNN ngay 07/09/2021 v/v sta dbi, bd sung mot sb
didu ciia Thong tu sb 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 ciia Ngan hang Nha nude quy dinh
v& viéc td chire tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai co chu lai han tra no, mién, giam i,
phi, gif nguyén nhém ng nhiim hd tro khach hang chiu anh hudng béi dich Covid-19.

Theo d6, Agribank da va dang tich cuc ddng hanh va hd tro khach hang chiu anh hudng tiéu
cuc ctia dich bénh Covid-19 theo chi dao tai Nghi quyét s6 63/NQ-CP ngay 29/06/2021 cua
Chinh phu, Cong van 56 248/NHNN-PLVN ngay 16/07/2021 va Cong van s6 5902/NHNN-TD
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ctia Ngan hang Nha nuée ngay 16/08/2021; kip thoi cé cac bién phap hd tro, thao g& phit hop,
thiét thuc nhu wu dai 13 suit, co cdu thoi gian tra ng, gift nguyén nhdm ng...gitp khach hang,
doanh nghiép én dinh hoat dong, sém vuot qua khé khin. Tuy nhién, dé thuc hién diéu nay,
Agribank s€ phai trién khai céc bién phap, chinh sach gidm lai sudt cho khach hang; gia han va
kéo dai thdi gian thu hdi, xt Iy no; chi dong trich 1ap du phong b sung cac khoan vay. Céc
chinh séch hd tro giam 14, phi ctia Agribank tiép tuc duoc 4p dung trong Quy 4/2021, theo dé
tac ddng ctia cdc chinh sach hd trg Covid-19 dén loi nhudn ca ndm 2021 s& & mic cao hon nhiéu
50 véi du kién ban du va so véi nim 2020. Didu nay ddng nghia véi viée thu nhép va loi nhudn
ciia Ngén hang c6 thé bi anh hudng va thu hep déng ké.

8. Vi thé ciia T6 chire niém yét so v6i cac doanh nghiép khic cing nganh

» Vi thé TS chire niém yét trong nganh
Xét vé quy md, Agribank 1a ngén hang c6 tdng ti san ding thi 2 trong s6°cac NHTM tai Viét

Nam. Tinh dén 31/12/2021, tdng tai san hop nhét cia Agribank dat 1.695.933 ty dong.
Xét vé két qua kinh doanh, véi loi nhudn sau thué nim 2021 dat 12.032 ty ddng, Agribank dung

vi tri thir § trong nganh ngén hang.

Top 20 NHTM ¢6 Thng tat sin 1én nhft Top 20 NHTIM ¢6 LNST cao nhétnim 2021

. tai ngiy 3171272021, Dvts tF ddng Pyt ¥ (10116
! NAE 153238 :

R EEE 65832 © EBR 963

R ———— | NsB mmm 1434

PVF 3151 . ABB Em 1360

| y53 e 203665 . 5B m=mmm 2607

© %50 mmEEE 211.664 LB mssmm 273

: 1D e 20503 | 1B meEmmmm 3411
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e T w4529

;- SHE OSSR 506604 © SHP oEmEmE 5007
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(Nguén: FiinPro)
Trién vong phat trién ciia nganh

Tinh dén thoi didm 31/12/2021, tang truémg tin dung clia nén kinh & dat 13,53%. Bét chap téc

ddng cia dai dich, lgi nhudn ciia nganh ngén hang van ting trudng cao, ¢ hon chuc ngén hang

ghi nhén loi nhuén nghin ty, chat luong tai san, ty 1€ ng xéu van duoc kiém soét tot.
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Nhitng sb liéu nay cfing cho thiy, gan nhu nganh ngdn hang dd budc vao nén ting trudng maoi
vé6i cdc yéu t6 hd tro nhur 13 13 suat huy dong & mie thap, trong khi 141 suat cho vay gidm chua
tuong ting, thém vao d6 nhiéu ngin hang con huy dong dugc luong 16m trai phieu ky han dai

véi 131 sudt thép, gitip cho bién 14i rdng ctia ngén hang dugc cai thién.

Bén canh d6, xu hudng tai chinh phi tin dung tiép tuc gia ting 12 mot didm nhin ndi bat cia
Iinh vue ndy trong bire tranh nam 2022. Trong boi canh dich bénh, nim 2022, nhém ngin hang
tiép tuc ting manh quy md va ty trong thu nhép phi dich vu, thu nhip ngoai 1&i nhu bio lanh
khach hang, bdo lanh thu tin dung (LC), thanh toén khéng ding tién mat, lién két véi cong ty
bao hiém dé ban chéo san phdm (Bancassurance), chimg khodn v.v. Diéu nay gitp cac ngin
hang thuong mai (NHTM) phat trién toan dién hon, khong con 18 thude vao chi tiéu tin dung,
ddng thoi gidm thidu riii ro va ci thién co cAu ngudn thu theo hudng bén ving.

%

 So sanh mdt sé chi tiéu tai chinh clia Agribank véi cic ngén hang trong cung nganh
(thoi diém 31/12/2021)
Ponvi tinh: Ty dong

Aoriba BID etinB BBan 5 ombank etcomba

vén didu 1& 34.328 50.585 48.058 37.783 35.109 37.089
Vén chi s& hitu 76.087 86.329 93.650 62.486 93.041 109.117
Téng tai sin 1.695.933 1.761.696 1.531.587 607.140 568.729 1.414.673
E;irég‘}i cHinddhaeh, 1.542.504 1.380.398 1.161.848 384.692 314.753 1.135.324
Cho vay khach hing | 1.281.865 1.325.529 1.104.873 354.797 343.606 934.774
Thu nhap 1 thudn 47.041 46.823 41.788 26.200 26.699 42.400
gg;‘g tih ilifp e 62.106 62.494 53,157 36.934 37.076 56.724
Loi nhugn sau thué 12.261 10.841 14215 13.221 18.415 21.939

(Nguén: BCTC hop nhét dé kiém toan nam 2021 cia cac NHTM)
< Panh gia vé sy phu hop dinh huéng phat trién ctia Agribank véi dinh hwéng cia

nganh, chinh sich ciia Nha nwée va xu thé chung trén thé gisi

W S )

N2n kinh té toan ciu duoc du bdo giam trong ndm 2022, cude xung dot gifia Nga va Ukraine
dd tao ra mot cudc khing hodng nhén dao 16n anh hudng dén hang triéu ngudi va mdt cl sbc
kinh té nghiém trong v& thoi gian va mirc d9 bét dn. Mite d tac dong kinh té do cude xung dot
gy ra rat khé dinh lugng, phu thuge mgt phan vio thoi gian xay ra cude chién va cac phin tmg
chinh sach, nhung chic chin xung dot s& tao ra mot luc can lon d6i véi ting trudng toan ciu
trong ngﬁn han va tao &p luc lam phét hon. Bén canh do, bién chiing Omicron ciing la mét trd
ngai dbi vi nén kinh té toan cAu trong nam 2022, kién dée t0 ting trudng chdm lai lam thut 1ai
qué trinh phuc hdi kinh té.

Muc tiéu va nhiém vu tong quét clia nganh ngén hang trong nam 2022 12 kiém soat lam phat,

&n dinh kinh t€ vi mé, h3 tro phuc hdi va phat trién kinh té, diéu hanh chinh sich tién t& chu
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dodng, linh hoat, phéi hop chét ché véi chinh sach tai khoa va cac chinh sach kinh té vi md khac,
nang cao kha ning thich tmg véi didn bién kinh té, tién t& trong nudc va quéc t&; Quén trigt
phuong chim mé rong tin dung di déi véi bao dam an toan hiéu qua, tip trung vbn cho linh vuc
san xuit kinh doanh va kiém soat tin dung vao linh vue rii ro; Tri ién khai cé hiéu qué tai co chu
gin véi xt Iy ng x4u ctia cac TS chire tin dung, xir Iy ¢6 hiu qua ngén hang yéu kém; Thic day
chuyén dbi sb ngay cang da dang va ning cao kha nang tiép cén cac tién ich thuong mai cho
doanh nghiép va ngudi dan gop phén thyuc hién héa chi truong phat tr ién kinh té s8, xa hdi sb.

Céc t chirc tin dung ra soat ct giam chi phi hoat dgng d& danh ngudn luc trich 14p du phong
riii ro va tiép tuc giam thém lai suét cho vay, hd trg doanh nghiép va ngudi dan bi anh hudng
boi dai dich Covid-19.

Thuec hién tinh thin chi dao cta Chinh pha, NHNN, Agribank di nhanh chéng vao cude thue
hién hd tro, thio g& kho khdn cho doanh nghiép, khich hang bi dnh hudng bai dich Covid-19
bao gdm co céu lai thoi han trd ng, mién gidm l4i, phﬁ cho vay médi... Pdng thoi, Agribank
cling tich cuc tung ra nhiéu san phém tin dung tiéu diing da dang v6i uu dai hip dén, thu tuc
cho vay don gian, linh hoat d& phan ndo kich thich ting trudng kinh té va gop phén déy 1ui “tin
dung den” vin dang tiém tang trong mua dich. Tlrngay 17/05/2021, Agribank mién phi chuyén
tién trong nudc dbi véi khach hang cd nhin va t4 chitc co tai khoan thanh todn tai Agribank, cu
thé: Mién phi chuyén tién trong hé théng Agribank trén tht ca céc kénh thanh todn: tai quay,
ATM, Agribank E-Mobile Banking, SMS Banking, Bankplus, Internet Banking; Mién phi
chuyén tién ra ngoai hé théng Agribank trén cac kénh ngn hang dién tir: ATM, Agribank E-
Mobile Banking, Internet Banking d6i v6i khéach hang c4 nhin. Nhu vy chinh sdch phat trién
clia Agribank dugc danh gid la phu hop vdi xu hudng phat tridn chung ctia nganh, chinh sach
Nha nuée va xu thé chung cla thé gidi.

9 Chinh sach d6i v6i nguai lao dgng

9.1. S lwgng lao ddng

Bang: Tinh hinh lao dng ciia Agribank tinh dén 31/12/2021

Trinh dd Pai hoc va trén Dai hoc - | 3.914 | 4,4%’
Trinh d6 Cao ddng, trung cap chuyén nghiép 1.103 2,9%
Trinh d6 So cAp 1.028 2,7%
Lao dong phd théng 0 0%
Tbng s6 38.045 100% |

(Nguon: Agribank)
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9.2. Cac chinh sach doi véi ngudi lao dong
9.2.1. Ché ap, diéu kign lam vi¢c

- Agribank thuc hién theo quy dinh tai Noi quy Lao dong trong hé théng Agribank 56
600/QD-HPTV-TCTL ngay 19/08/2015: Thoi gid lam viée binh thudng khéng qué 08 gic
trong 01 ngay va 48 gid trong 01 tudn. Ngudi stt dung lao dong hodc ngudi st dung lao
dong theo uy quyén (sau ddy goi chung 12 ngudi sir dung lao dng) c6 thé quy dinh lam viée
theo gio hodc ngay hodc tuan; trudng hop theo tuan thi thoi gid 1am viée binh thuong khong
qué 10 gid trong 01 ngay nhung khéng qua 48 gio trong 01 tudn. Cin ctr yéu ciu hoat dong
kinh doanh, ngudi st dung lao ddng c6 thé rat ngén thoi gid 1am viéc nhung khong thip
hon 08 gid trong 01 ngay, 40 gio trong 01 tudn.

- Viéc thue hién cac quy dinh v& nghi 18, tét, nghi viéc riéng ¢6 luong, nghi viée riéng khong
huéng luong: Agribank thuc hién theo quy dinh tai Nbi quy Lao dong va quy dinh phap
luathién hanh.

- Agribank b6 tri noi 1am viéc véi day di cic trang thiét bi hién dai, thué lao dong dich vu
phuc vu bép in, v& sinh noi lam viée, dia diém 1am viéc, ddm bao méi trudng lam viée t6t
nhét cho ngudi lao dong, tir d6 nang cao nang sut, chat luong, hiéu qua hoat dong kinh
doanh.

_ Ché db bao hidm xi hdi, bao hidm y &, bio hiém thét nghiép,...ddi véi ngudi lao dong
Agribank ludn thuc hién ddy du, ding quy dinh cta phap luat.

9.2.2. Chinh sdch phuc lpi

Ap dung theo chirc danh va tinh chét, vi trf cong viée, Agribank thuc hién chi trd luong cho
nguoi lao dong day du theo Quy ché Juong trén co s& cdc quy dinh phap luét hién hanh; thuc
hién chi thudng, luong nang sut dua trén mie d6 dong gép ctia ting dong vi truc thude ddi

v6i két qua kinh doanh chung ctia toan nganh.

Ngoai ra, Agribank cfing ¢ nhiing chinh sach v& tién thudng cho cac ngiy 1€ trong ndm va céc
ché d6 phic loi khac nhu: Du lich, nghi mat, kham stic khoe dinh ky, hiéu hi,...; cdc chuong
trinh hé tro ngudi lao dong (hd trg ngudi than [a thuong bénh binh...), t& chitc thim hoi dong

vién ngudi lao dong hodc ngudi thin nhan nguoi lao dong o &m dau, bénh tat, t tult,...;

9.2.3. Chinh sdch dao tao

Hang nim, Agribank xdy dung ké hoach dao tao, t chie thuc hién trién khai khéa hoc, danh
gid va béo céo két qua dao tao thp trung todn hé théng. C4c hinh thic dao tao Agribank trién
khai bao gdbm: Pdo tao tip trung tai co s& dao tao; dao tao thong qua Hoi nghi tap huén vé
chuyén mén, nghiép vu va dao tao tai chd do c4c Chi nhénh chu dong tu t6 chitc trong ndi bd
chi nhanh. Néi dung céc chuong trinh dao tao ctia Agribank luon gén véi thuc tién hoat dong,
quy dinh phép lut timg giai doan phat trién nhu: Céc chuong trinh Quan tri ngén hang; Chuong
trinh dao tao IPCAS; Chuong trinh ddo tao cho can bd méi tuyén dung; Chuong trinh quan tri

rli ro trong hoat ddng ngén hang...cung nhiéu chuong trinh dao tao, tip huén, bdi dudng nghiép
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vu co ban dén chuyén sdu cho hdu hét céc cdn bg trong hé thong nhu: Nghiép vu Thanh toan
quoc té; Tham dinh du én déu tu; Ngén hang co ban; Kiém tra, Kiém soat ndi bd; K§ ndng su

pham; K§ ning quan ly va lanh dao; Bdi dutng kién thic phéap ludt trong hoat ddng ngan

hang;...

Ngoai ra, cac don vi true thude Agribank cling chu ddng phéi hop thuc hién céc chuong trinh

tap hudn phét sinh (ngoai ké hoach dao tao); t& chirc tw dao tao ndi bd theo nhu cau...

10.  Chinh sach ¢b tire

Do 12 ngan hiang ¢6 100% von cia Nha nude nén chinh sach loi nhudn tir hoat dong san xuét

kinh doanh ctia Agribank dugc quyét dinh boi Ngan hang Nha nude Viét Nam.

11. Tinh hinh hoat ddng tai chinh

11.1. Chi tiéu chi yéu

1. Quy md von

- Vén didu 1& (Ty dong)

30.710 34.328
- Téng tai san c6 (Ty dong) 1.568.127 1.695.933
- Ty 18 an toan vén (CAR) (riéng 1€) 10,3% 10,2%
2. Két qua hoat djng kinh doanh

- Huy ddng tién giri khéch hang (Ty dong) 1.404.876 1.542.504
dgﬁ;ghzhga;aicihﬁﬂhhtgg (Ty dong) (Tong 1.212.625 1.314.193
- Doanh s thu ng khach hang (Ty ddng) 1.528.794 1.683.630
- No qua han (Ty déng) 51.605 52.999
- No xiu (No khé doi) (Ty ddng) 71.507 24.553
e gty "
_ Ty 1 ng bao lanh qua han/Téng s6 du bao 0% 0%
lanh

- T 1& ng qué han/Téng du ng (Dw ng cho vay 4,26% 4,03%
khéach hang)

I(Eillqéﬁ;i;)éuﬁéng du ng (Du ng cho vay 1,78% 1.87%
3. Khi ning thanh toian

- Ty 1& du trit thanh khoan 15,2% 15,6%
- Ty 1& du no cho vay/Téng tién giri (LDR) 83,3% 82,99%

(Nguén: Agribank)
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11.2. Chi tiéu khac

a) Tinh hinh ¢dng n¢

Agribank thuc hién thanh todn diy dii va ding han céc khoan cong ng phéi thu, phai trd va bao

dam tuén tha ding cdc quy dinh cta phap ludt. Chi tiét tinh hinh cng no phai thu va phai tra

nhu sau:

Cong no cic khoin phai thu hop nhit

Céc khoan phai thu 11.081

Céc khoén 181, phi phai thu 12.015 9.531
Tai san thué TNDN hoén lai 7 2
Tai san C6 khdc 2.989 2.794
Céc khoan dy phong rui ro khac (1.773) (1.743)
Tong cong 24.319 18.807

(Nguén.‘ BCTC hop nhdt da kiém todn nam 2021)

Cong no cac khoan phai thu riéng 1é

Czic khodn phai thu | 10.681 7.768
Céc khodn 1ai, phi phai thu 11.960 9.460
Tai san co khéc 2.424 2.190
Céc khoan dy phong rii ro khéc (1.299) (1.281)
Tdng cong 23.766 18.137

(Nguon: BCTC riéng 1é di kiém todn ndm 2021)

Cong no cac khoin phai tra hop nhit

Ciéc khoén 14i, phi phai trd

24.882

Tii san thué TNDN hodn lai phai tra 23 13,244
Céc khoan phai trd va cong ng khéc 10.953 13.231
Tong cong 36.727 38.127

(Nguon: BCTC hop nhat da kiém todn nim 2021)

Cong no cac khoan phai tra riéng 1é

DPon vi: T vd‘&ng '7

Céac khoan 1ai, phi phai tra

320

25.794

31122021 o

24.866
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Thué TNDN hoan lai phai tra

0,69
Céac khoan phai trd va cong ng khéc 8.757 11.042
Téng chng 34.552 35.909

) Wgu(ﬁn: BCTC riéng lé da kiém todn nim 2021)
b) Trai phiéu chua dio han
Tinh dén hét ngay 31/12/2021, tong du no trai phiéu do Agribank d3 phat hanh nhung chua déo
han 13 28.553.877 triéu ddng theo ménh gid, bao gm cé trdi phi€u phét hanh riéng 1 va cong

ching.

Todn bé tréi phiéu da phat hanh ctia Agribank deu la trai phieu khong chuyeén doi, khong kém
ching quyén, khong c6 tai san bao dam va thda min céc diéu kién dé tinh vao von cap 2 theo

quy dinh cia NHNN (dugc goi 14 trai phiéu tang vén).

Théng tin chi tiét vé cc trdi phiéu chua déo han ctia Agribank nhur sau:

I | Trai Phiéu phat hinh ra cdng ching 15.346.677

1 Nam 2018 25122018 | 10 nam 1.000.000 3.961.937 Tral B
ting von
- - - Trai Phiéu
2 Nim 2019 24/09/2019 | 07 nim 1.000.000 4.997.673 r——
tang von
a . y Trai Phidu
3 Naim 2020 24/12/2020 | 07 nim 1.000.000 4.617.921 [t
tang von
Nam 2021 31/12/2021 07 nim 1.000.000 1.769.146 Trdi Fhicu
ting von
Il | Trai Phiéu phat hanh riéng 1& 13.207.200
. 5 . Trai Phiéu
1 Nam 2015 02/12/2015 10 nam | 1.000.000.000 4350.000 Bl
ting von
) Tr4i Phiéu
24/09/2020 | 07ndm | 1.000.000.000 2.000.000 bt
ting von
30/10/2020 | 07nam | 500.000.000 76.500 Tl Phiicu
ting von
2 Nam 2020 30/10/2020 | 07nam | 1.000.000.000 187.000 Trdl Bhioy
ting von
15/12/2020 07 nim 500.000.000 117.000 Feal Focu,
tang von
15122020 | 07nam | 1.000.000.000 630.000 e
tang von
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04/08/2021 07 nim 500.000.000 300.000 T
tang von
04/08/2021 | 07nam | 1.000.000.000 1.489.000 L Fhicn
tang von
0/08/2021 | 10pam |  100.000.000 1.200.000 Tead Ko
3 ting von
Nam 2021 =
28/10/2021 | 07nam |  100.000.000 1.000.000 Trai Phicu
tang von
30/11/2021 07 nim 100.000.000 1.057.700 Lo Phcu
tang von
92122021 | 07nam | 100.000.000 | 600.000 Tréi Phieu
tang von

DPéi v6i Trai Phidu chua ddo han néi trén, Agribank da va dang thuc hién theo ding cac cam
két va ngha vu ciia minh d8i v6i nha diu tu va diéu kién phat hanh Tréi Phiéu; bao dam thanh
todn dly dii, chinh x4c va ding han véi tién gdc, 1ai Trai Phiéu va cac khodn tién khac lién quan
t6i Trai Phidu (néu ¢6) cho nha du tu theo cdc diéu khodn, didu kién ctia Trai Phiéu; bao dam
quyén va loi ich hop phép clia nha dAu tu va cac didu kién khac, phit hop véi quy dinh ctia phap

ludt.
¢) Céc khoén phéindp theo luit dinh

Céc khoan thué va nghia vu véi Ngan sach Nha nude theo quy dinh phép luat hién hanh da
duge Agribank thuc hién ké khai va thanh to4n cho cac co quan thué dﬁy du va ding han, bao

dam tuan thi va phit hop véi quy dinh ctia phép luat, cu thé nhu sau:

Dt: triéu dong

. Chi tiéu* S
G (Phai thu)/Phai tra

Thué gi4 tri gia 63 568 (585) 11 57

tdng

Thué thu nhép 187 2.891 (3.101) ) (26)
doanh nghiép

Céc loai thué 85 903 (900) S 88
khac

Téng 336 4.362 (4.587) 9 120

(Nguén: BCTC riéng lé da kiém todn nam 2021)
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d) Trich lip cie quy

Agribank tuan thi va thuc hién viéc trich 18p cac quy theo ding quy dinh cta phép luét va Piéu
¢ cia Ngn hang. Céc quy dy trit dwoe Agribank st dung cho cdc muc dich cu thé va duge
trich tir loi nhudn sau thué ciia Ngan hang. Tinh hinh trich 1ap cac quy trong 02 nam gin nhét
cha Agribank:

: Lm nhua' 'chu"a phan

S6 dw diu nam

Loi nhuén thudn trong ndm 10.383 11.611
Diéu chinh qu§ trong nim = -
Trich lap cac qu¥ thude vén chi s& hitu (2.416) (8.500)
Trich qu¥ khen thudéng phuc loi (2.833) (6.140)
Trich qu§ thudng ban quan Iy, diéu hanh ) )
Diéu chinh theo Kiém todn Nha nude - 84
Tz_m‘a ung c}t?yén l(,)‘i;nhue_”m véngé‘ul sach i (3.482)
Nha nude (“NSNN”) trong nam

Qo toin i 6 6310
Ngin sach Nha nudc ndm trude - -
Xt 1y tbn that lién quan dén hoat déng ] )
theé

Giam khac (1) -
Téng khac - 49
S& dw cudi nam (31/12/2021) 18.342 8.650

¢) Nhing bién dong lém ¢6 thé dnh hudng t6i tinh hinh cia T Chire Ding Ky Nidm Yét
k& tir thoi diém két thiic nim tai chinh gin nhét

- Nim 2022, kinh té Viét Nam dugc du bdo vAn tiém 4n nhiéu thach thire, rii ro do anh hudng
ctia dich bénh Covid-19 cling nhu cang théng thuwong mai, chinh trf gitta céc nén kinh té 16n
trén thé gidi, cude xung dot gifta Nga va Ukracine ¢6 thé gdy téc dong tiéu cuc dén hoat
déng kinh doanh ctia nganh ngén hang néi chung va Agnbank noi riéng.

- Ngay 02/04/2021, NHNN d4 ban hanh Thong tu s& 03/2021/TT-NHNN v/v sira déi, bd
sung mot sb diéu ctia Thong tu 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 cia Théng d6c NHNN
quy dinh vé viéc td chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai co c4u lai thdi han tra
no, mién, giam l4i, phi, gitt nguyén nhom ng nhiam hd tro khach hang chiu anh hudng bai
dich Covid-19 (Théng tw 03 c6 hiéu lyc tir ngay 17/05/2021). Theo d6, Agribank dd va dang
tich cuc ddng hanh cling khéch hang, kip thoi c¢é céc bién phép hd trg, thio g& phu hop,

thiét thue nhu wu dai 13 suét, co chu thoi gian tré no, gilt nguyén nhém ng... gitip khach
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hang, doanh nghiép dn dinh hoat déng, sém vuot qua kho khan. Tuy nhién, dé thuc hién
didu nay, Agribank s& phai trién khai céc bién phép, chinh sch gidm lai suét cho khich
hang; gia han va kéo dai thoi gian thu héi, xtr 1y no; chi dong trich 14p du phong bd sung
cho céc khoan vay. Diéu nay ddng nghia véi viéc thu nhdp va loi nhudn ctia Ngin hang ¢6
thé bi anh huéng va thu hep dang ké.

- Budc sang nam 2022, hé théng ngin hang s& tiép tuc c6 nhitng thuan loi va khé khin nhét
dinh. Khi nén kinh té phuc hdi trd lai, nhu clu vé tin dung ciing s& gia ting theo, cling véi
tién trinh chuyén dbi s6 dang dién ra manh mé s& gitip cdc ngén hang da dang hoé san pham,
dich vu trén cac kénh s6. Tuy nhién, du béo giai doan 2020-2025, muc dd canh tranh trong
Nganh s€ tang 1én boi nhidu ngan hang dang cé su thay dbi vé chién luge canh tranh va phét
trién, ting ngudn luc diu tu. Nhét 12 chuyén ddi s, ngin hang s0, hé sinh théi 12 nhitng muc
tiéu dang duogc nhidu ngin hang theo dudi ky vong mang lai két qua kinh doanh khoi sic
hon trong nim 2022. Vi vdy, toan hé théng Agribank dé thich tmg an toan, hiéu qua trong
tinh hinh m&i cang cin néu cao tinh thin trach nhiém, nd luc cdng hién, ddng long, quyét
tam doan két, d3i mi, sang tao, hang héi thi dua, phin du hoan thanh xuét séc k& hoach,
nhiém vu kinh doanh ndm 2022.

12.  Hji dong thanh vién, Ban Didu hanh, Ban Kiém soit, Ké todn truéng

12.1. Hbi déng thanh vién

e Ong Pham Dic An Chu tich Hai dong thanh vién |

o Ong Tiét Vin Thanh Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Téng Gidm dée

o Ong Nguyén Minh Tri Thanh vién Hdi ddng thanh vién

o OngNguyén Vin Minh Thanh vién Hoi ddng thanh vién j
o Ong Nguyén Viét Manh Thanh vién Hoi déng thanh vién

o  Ong Pham Hoang Diic Thanh vién Hai ddng thanh vién M
e Ong Hd Vin Son Thanh vién Hbi ddng thanh vién /
o BaNguyén Tuyét Duong Thanh vién Hoi ddng thanh vién ’
e BaPS Thi Nhan Thanh vién Hoi déng thanh vién

> Chi tich Héi d6ng thanh vién
Ho va tén: Pham Dire An

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 01/02/1970

$4 CMND/CCCD/Hb chifu: 040070000255, Ngay cAp: 25/04/2021, Noi cép: Cuc CS QLHC
vé TTXH.
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Qudc tich: Viét Nam
Dan tde: Kinh

Noi sinh: Nghé An

Dia chi thudng tri: Can hd s6 0307 Chung cur Mandarin Garden, quan Cau Giéy, Thanh phé

Ha Noi.

Trinh dd chuyén mon: Thac sT Quén tri Kinh doanh

Qua trinh céng tac:

Thaoi gian

Qua trinh cong tac

T 1994 - 2000

Cén bo Phap ché Ngan hang dau tu va phat trién Viét Nam

Tur 2000 — 2001

Phé Trudng phong Phép ché Ngan hang du tur va phét trién Viét Nam

Tur 2001 — 2004

Phé Trudng phong phu trach phong Phap ché Ngén hang dau tu va phét
trién Viét Nam

T 2004 — 2006

Trudng phong Phap ché Ngén hing dau tu va phét trién Viét Nam

T 2006 — 2009

Giam déc Ban Phap ché Ngan hang diu tu va phét trién Viét Nam

T 2009 — 2011

Gidm dbc Ngan hang diu tw va phat trién Viét Nam Chi nhénh tinh
Hung Yén

Tw2011-2014

Phé Téng Giam doc Ngan hang dau tu va phat trien Viét Nam

Tw 2014 - 2017

Phé Chu tich Hoi ddng thanh vién Agribank

Tu 8/2017 - 12/2018

Phé Chu tich H6i ddng thanh vién kiém Chi nhiém Uy ban Pau tu
Agribank

Tir 1/2019 - 4/2020

Chénh Vin phong Ngan hang Nha nude Viét Nam

Tir 05/2020 - nay

Cha tich Hoi dng thanh vién Agribank, Uy vién Ban Chip hanh Dang -

bd Khéi Doanh nghiép Trung wong

Tir 7/2020 - nay

Dai biéu Qudc hoi khda XV

Tir 3/2021 — nay

- Chu tich Hiép hoi Ngén hang Viét Nam nhiém ky VII
- Thanh vién Hbi ddng Hiép hoi ngén hang Quéc gia Asean

Tir 9/2021 - nay

Thanh vién Hoi ddng Quan tri Hiép hoi Ngan hang Chau A nhiém ky
2021-2023

Chirc vu dang nam gift tai Agribank: Chu tich Hbi dng thanh vién Agribank

Chirc vu hién dang nim git tai c4c td chic ~ Thanh vién Hoi dong Quan tri Hiép hoi Ngan

khac:

hang Chau A, Thanh vién Hoi ddng Hiép hoi
ngan hang Asean, Cha tich Higép hdi Ngén
hang Viét Nam nhiém ky VII, Dai biéu Quéc
héi khéa XV, Uy vién Ban Chip hinh Dang
bd Khéi Doanh nghiép Trung uong

WS

L
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Hanh vi vi pham phép luét: Khong

Cac khoan no dbi v6i Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi voi Agribank: Khéng

Quyén lgi mu thudn déi véi Agribank: Khéng
»  Thanh vién Hgi ddng thanh vién

Ho va tén: Tiét Vin Thanh
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 26/3/1962

$6 CMND/CCCD/HS chiu: 091062000072, Ngay cAp: 16/7/2018, Noi cap: Cuc CS PKQL
cu trd va DLQG vé dan cu

Qudc tich: Viét Nam

I

ﬁﬁ_l

Dién téc: Kinh
NH
Noi sinh: Kién Giang idr:cf
Dia chi thudng tra: Nha 36, Dudng s6 5, Khu ph 2, P. Thanh M§ Loi, Quén 2, TP. Hb Chi > i
Minh —

(B

Trinh d8 chuyén mén: Thac si Quan tri Kinh doanh

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

Cén bd Tin dung Ngin hang Nha nude Chi nhdnh Huyén Ha

I - 1985
Tur 1979 - 198 Tién, Tinh Kién Giang

T 1985 1891 Phé Gidm déc Ngan hang Nha nuée Chi nhanh Huyén Ha Tién,

Tinh Kién Giang
Tu 1991- 2000 Phé Gidm dbc Agribank Chi nhanh Tinh Kién Giang
Tu 2000 - 2011 Gidm dbc Agribank Chi nhanh Tinh Kién Giang
Tu 2011 -2012 Trudng Vin phong dai dién Agribank khu vuc mién Nam

Phé Tng Giam dbc kiém Trudng Vin phong dai dién Agribank

T 2012 -2014 A
Bl 0l khu vuc mién Nam

Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Quyén Téng Gidm dbc

) -20
Tu 2014 15 PR

Tir 2015 - 2017 Thanh vién Héi ddng thanh vién kiém Téng Giam déc Agribank

Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Téng Gidm dde kiém Chu

‘ -20 o : i i
Tur2017 - 2018 nhiém Uy ban Quan 1y tai san No - Tai san C6 Agribank

Tir 11/2018 - 12/2018 Thanh vién H6i ddng thanh vién kiém Téng Gidm déc Agribank

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM 77



BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Tong Gidm doc kiém Chu

Tu 01/2019 - 02/2020 N : .
" nhiém Uy ban Pau tu Agribank

Tir 02/2020 - nay \ Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Téng Giam déc Agribank
Chire vu dang nam giit tai Agribank: Thanh vién Hoi dong thanh vién kiém Téng
Giam doc Agribank

1((31111;.1; vu hién dang nim gitt tai céc t6 chir Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Cac khoan no dbi véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khong

Quy?n loi mau thudn d6i voi Agribank: Khong
> Thanh vién Hai dong thanh vién

Ho va tén: Nguyén Minh Tri

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 16/12/1963

6 CMND/CCCD/H$ chiéu: 023741515, Ngay chp: 01/4/2013, Noi cép: Cong an TP. Hd Chi
Minh

Quéc tich: Viét Nam

Dan tde: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Dia chi thuong tri: 15C 56 343 Pham Ngil Lo, Quan 1, TP. Hd Chi Minh

Trinh d§ chuyén mén: Thac sT Tai chinh - Ngén hang

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh ¢6ng tac

Cén bd Tin dung Ngan hang Nha nude Chi nhanh Thi x& Vinh

Tu 1985 — 1988 Long, Tinh Ctu Long

T 1988 — 1992 Cén bd Tin dung Agribank Chi nhanh Tinh Ciu Long

Tir 1992 — 1994 Phé Trudng phong Kinh té ké hoach Agribank Chi nhanh Tinh

Tra Vinh
Tir 1995 — 1998 Kinh t& vién Vin phong Pai dién Agribank khu vuc mién Nam
Tir 1998 - 2001 Trudng phong Cong ty cho thué tai chinh I1 Agribank (ALCII)
T 2001 - 2002 Phé Gidm dbc ALC 1T kigm Gidm déc ALC II tai Pa Nang

W et e
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Thaoi gian | Qua trinh cdng tac
Tir 2002 - 2003 Phé Gidm dée ALC II
G- - A CI\ V\ d: r : A , M
Tir 2003 - 2010 1ar'n déc Céng ty Vang bac dd quy TP. H6 Chi Minh,
Agribank
, - 51 ddng PR - s AL CAr s "
Tir 2010 - 2012 Chu tich Hoi dong Quan tri kiém Gidm ddc Cong ty Vang bac

d4 quy TP HCM va Chi tich Hoi ddng Quin trj ALC 1T

Tir 2012 - 2019 Thanh vién Hoi ddng thanh vién Agribank

Tir 06/2019 - 06/2019 Tl::?mh vién ‘Hcf)i ddng thanh vién, kiém Phé Chi nhiém Uy ban
Pau tur Agribank

Thanh vién Hoi d&“mg thanh vién, kiém Ph6 Chu nhiém Uy ban
T 06/2019 - 07/2019 Diéu tu Agribank, phu tréch Vin Phong Dai dién Agribank
Khu vue Mién Nam.

Thanh vién Hoi ddng thanh vién, kiém Phé Chu nhiém Uy ban

Tir 7/2019 - 02/2020 Diu tu, Trudng Van Phong Pai dién Khu vyc Agribank Mién
Nam

Thanh vién Hoi ddng thanh vién, kiém Cha nhiém Uy ban Dau
T 02/2020 — 05/2020 ) . . i -
w02/ : tu, Trudng Vin Phong Pai dién Agribank Khu vue Mién Nam

Thanh vién Hoi ddng thanh vién, kiém Cha nhiém Uy ban

Tur 05/2020 - nay Quan 1y rai ro, Truéng Vin Phong Dai dién Agribank Khu vue
Mién Nam
Chtre vu dang nim gitt tai Agribank: Thanh vién Hoi ddng thanh vién, kiém Chu

nhiém Uy ban Quan 1y rai ro, Truéng Vin
Phong Pai dién Agribank Khu vue Mién

Nam ,
1(2}111;,1; vu hién dang nim gitt tai céc td chirc Khoéng ;
[anh vi vi pham phap luat: Khong X
Céc khoan ng déi v6i Agribank: Khéng :
Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khong "
Quyén loi méau thufn déi véi Agribank: Khéng

> Thanh vién Héi ddng thanh vién
Ho va tén: Nguyén Vin Minh

Giéi tinh: Nam

Nagdy sinh: 25/8/1962

34 CMND/CCCD/HS chidu: 025062000291, Ngay cép: 08/8/2018, Noi cép: Cye CS DKQL
cu tra va DLQG vé dén cu

Quéc tich: Viét Nam
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Din toc: Kinh

Noi sinh: Phu Tho

Dia chi thudng tra: S4 2B - 6B TT Thanh Cong, Quin Ba Dinh, TP Ha Néi
Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh c6ng tac

Tur 1986 — 1988 Bo doi Cuc Kinh té quan khu I

Tir 1988 — 1991 Carr1 b6 Ké& hoach Agribank Chi nhinh Ha Hoa, Vinh Phu (sau la
Phi Tho)

T 1991 — 1992 C4n bd Tin dung Agribank Chi nhanh Tinh Vinh Pha

Tt 1992 — 1993 Pkié Tru‘f’mg phong Tin dung Agribank Chi nhdnh Thanh Hoa,
Vinh Phu

Tir 1993 — 1995 Tru"é‘ng phong Tin dung Agribank Chi nhanh Thanh Hoa, Vinh
Phu

Tir 1996 — 1999 (oiiém df‘)c Agribank Chi nhanh Huyén Ha Hoa, Vinh Phu (nay la
tinh Pha Tho)

Tiur 1999 — 2001 Trudng phong kinh doanh S& giao dich Agribank

Tir 2001 — 2006 Phé Gidm déc S& giao dich Agribank

Truéng Ban trit bi Trung tdm quan ly kidu hdi; Pho Ban trlt bi

Tir 2006 — 200 " A =
I 20g==alut thanh lap Cong ty C4 phin Bao hidm Agribank

Uy vién Hoi déng Quén trj, Phé Tong Gidm dbc Cong ty C6 phin

¥ 2007 2010 ;
Tir 2007 — 201 Bao hiém Agribank (ABIC)

Tir 2010 - 2014 Chi tich Hoi ddng Quén tri kiém Téng Gidm doc ABIC

— Thétnh v-ién Hoi ddng thanh vién Agribank kiém Chui tich Hai dong
Quan tri ABIC

Tu 2014 - 2015 Thanh vién Hoi déng thanh vién Agribank

Thanh vién Hoi ddng thanh vién Agribank kiém Chi tich Hoi dong
Quan tri CTCP Chimng khoan Agribank

Tir 06/2017 - 08/2017 | Thanh vién Hoi ddng thanh vién Agribank

Tu 2015 - 2017

Thanh vién Héi ddng thanh vién kiém Chd nhiém Uy ban Chinh

Tie 0812017 -niny séoh Agtibank

Chire vu dang ndm gift tai Agribank: Thanh vién Héi ddng thanh vién kiém Chu
nhiém Uy ban Chinh sach Agribank

Chtre vu hién dang nam giir tai cdc tb chic  Khéng

1=1;

ow SX et 6
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khéc:

Hanh vi vi pham phép luit: Khéng
Céc khoan ng dbi véi Agribank: Khong
Loi ich lién quan ddi véi Agribank: Khéng
Quyén loi mau thuin d6i voi Agribank: Khéng

> Thanh vién Hoi ddng thanh vién

Ho va tén: Pham Hoang Dire

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 02/11/1961

34 CMND/CCCD/HS chiéu: 001061021157, Ngay cdp: 16/04/2021, Noi cp: Cuc Canh sat

QLHC vé TTXH. -
861;
Québc tich: Viét Nam ' =
N Hi
Dén toc: Kinh s NG
AT T
Noi sinh: Ha N§i G TH
T NA
Dia chi thudng trG: S6 11 Hang Bé, quan Hoan Kiém, TP. Ha Néi. T

Trinh dd chuyén mén: Thac st Ké toan quéc té, Thac si Khoa hoc chinh séch

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tiac
Tir 1983 — 1986 Chién s§ phong HAu cAn Su doan 345
Ta 1986 - 1997 Gido vién Trung tim Dao tao va Nghién ciru khoa hoc Ngén hang
~ *n A - 4 , A . A s\ \ 7 __é':
Tir 1997 — 1998 Cl_lllyen vién Ké toan Vu K& todn tai chinh Ngan hang Nha nude 8
Viét Nam @
r x 9. b A r I{ r b 4 r o b hY PH
Tt 1998 — 1999 Phcra Tru|cﬁ;ng phong Ké todn Vu K& todn tai chinh Ngan hang Nha ‘
nuwde Viét Nam K
9 3 A - A I 1 ’ ~ \ P B;
Tt 1999 — 2000 Trt{ong‘ ?hong Ké toan Vu KEé todn tai chinh Ngén hang Nha B
nude Viét Nam - T

Phé Vu trudng Vu K& toan tai chinh Ngan hang Nha nuée Viét

U -2
Tur 2000 — 2005 Nam

Vu Trudng Vu K& toan tai chinh (nay 13 vu Tai chinh - Ké toén)
Ngan hang Nha nude Viét Nam

Tiur 06/2014 - 12/2018 Thanh vién Hdi ddng thanh vién Agribank
Thanh vién Hdi ddng thanh vién kiém Ph6 Chi nhiém Uy ban

Tr 2005 - 2014

Tur 01/2019 - 05/2019

Piu tu Agribank
Tir 06/2019 - 10/2019 Thanh vién Hoi dong thanh vién kiém Chil nhiém Uy ban Nhén
su Agribank
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Thai gian Qua trinh cong tac

Thanh vién phu trach Hoi ddng thanh vién kiém Chu nhiém Uy

T L1201 - Q472020 ban Nhan su Agribank

Thanh vién Hai dong thanh vién kiém Chii nhiém Uy ban Nhén

Tiur 05/2020 - nay st Awclbank

Chirc vu dang nim giit tai Agribank: Thanh vién Hdi ddng thanh vién kiém Cha
nhiém Uy ban Nhén su Agribank

Chirc vu hién dang nam gifr tai cdc to chirc

khac: Khong
Hanh vi vi pham phép luét: Khéng
Céc khoan ng ddi véi Agribank: Khoéng
Loi ich lién quan déi véi Agribank: Khéng
Quyén loi mau thuln déi véi Agribank: Khéng
> Thanh vién Hbi ddng thanh vién

Ho va tén: Nguyén Viét Manh
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 15/02/1962

4 CMND/CCCD/H$ chiéu: C2524414, Ngay cp: 12/12/2016, Noi cp: Cuc quén Iy xudt
nhép canh

Quéc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Nai

Dia chi thuong tra: 98 Vong Ha, P. Chwong Duong, Q. Hoan Kiém, TP Ha Nai
Trinh d6 chuyén mén: Thac sT Kinh té

Qua trinh cOng tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

Cén bo Tin dung Ngin hang Nha nude Chi nhanh Tinh Quéang

‘ i n
Tir 1984 — 1987 NemDi Ming

Tir 1987 — 1992 Cén bd Tin dung Ngén hang Cdng thuong Péng Pa, Ha Noi

Phé Trudng phong, Truong phong Ké todn Ngan hing Cong

Tir 1993 - 199 i .
& 1598 7 thuong Pong Da, Ha N61

Tir 1997 — 1999 Phé Giam dbc Ngin hang Cong thuong Péng Da, Ha Noi

Tir 1999 - 1999 Gidm déc Ngan hang Céng thuong Péng Da, Ha Noi

oz re St Q)
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Thoi gian

Qua trinh cdng tac

T 1999 - 2003

Gidm dbc Ngan hang Cong thuong Ba Dinh, Ha Néi

Tir 2003 - 2012

Phé Téng Gidm doc Ngin hang Cong thuong Vi€t Nam

Twr 2012 -2014

Vu Trudng Vu Tin dung cdc nganh kinh té Ngan hang Nha nude
Viét Nam

Tu 2014 - 2015

Thanh vién Hbi ddng thanh vién Agribank

T 2015 -2017

Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Chd nhiém Uy ban Chinh
sach Agribank

Tur 08/2017 - 05/2020

Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Chi nhiém Uy ban Quan 1y
rii ro Agribank

Tu 05/2020 - nay

Thanh vién Hai ddng thanh vién kiém Chi nhiém Uy ban Dau tu
Agribank

Chtrc vu dang nam gitt tai Agribank: Thanh vién Hoi ddng thanh vién kiém Cha

Chirc vu hién dang nam giif tai céc to chirc

nhiém Uy ban Dau tu Agribank

khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khéng

Céc khoan no dbi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khéng

Quyén loi méu thuén dbi voi Agribank: Khéng
» Thanh vién Hoi dong thanh vién
Ho va tén: H6 Vin Son 0-\'-
Gi6i tinh: Nam N
Ngay sinh: 15/10/1962 i
$6 CMND/CCCD/HS chibu: 013231560, Ngay cAp: 25/7/2013, Noi cép: Cong an TP. Ha Noi g
Quéc tich: Viét Nam 2

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Tinh

Dia chi thudng trd: Nha 18 T2 Trung Hoa Nhén Chinh, Thanh Xuan, TP Ha Noi

Trinh d8 chuyén mén: Thac sT Quan tri Kinh doanh

Qua trinh cong tac:
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Thoi gian

{
! Qua trinh cong tac
i

Tir 1980 — 1983

] Cén bd Tin dung Ngn hang Nha nude Chi nhanh Tinh Lai Chéu

Tir 1984 — 1990

[ Cén bd Ngin hang Néng nghiép Chi nhanh Huyén Phong Thé,
| Tinh Lai Chau

Tir 1990 — 1992

Trudng phong Kinh doanh Agribank Chi nhanh Huyén Phong
Thd, Tinh Lai Chau

T 1992 — 1994

Can bd phong Kinh doanh Agribank Chi nhanh Huyén Phong Thé,
Tinh Lai Chiu

Tu 1994 - 1995

’ Truéng phong Kinh doanh Agribank Chi nhdnh Huyén Phong
| Thé, Tinh Lai Chau

Tir 1995 — 1997

Phé Gidm dde Agribank Chi nhénh Huyén Phong Thé, Tinh Lai
Chau

I

Tir 1998 — 2002

l Giam déc Agribank Chi nhanh Huyén Phong Thé, Tinh Lai Chau

Tir 2002 — 2003

Giam déc Agribank Chi nhanh Huyén Tam Pudng, Tinh Lai Chéu

Tir 2003 —2004

Phé Giam déc Agribank Chi nhanh Tinh Lai Chau

T 2004 — 2006

Giam dbc Agribank Chi nhanh Lai Chéu

Tir 2006 — 2007

Truéng ban Kiém tra kiém toan ndi bd Agribank

Tir 2007 - 2016

Giam déc Agribank Chi nhanh Ling Ha

Tu 07/2016 - 08/2017 ‘ Thanh vién Hoi ddng thanh vién Agribank

Tu 08/2017 - nay

| Thanh vién Héi ddng thanh vién Agribank kiém Ph6 Cht nhiém
Uy ban Dau tu Agribank

Churc vu dang ndm gitr tai Agribank:

Chtrc vu hién dang nam giff tai cdc td chire

Thanh vién Hoi dong thanh vién kiém Pho
Chit nhiém Uy ban Dau tu Agribank

i Khong
Hanh vi vi pham phap luat: Khdng
Céc khoan ng déi véi Agribank: Khéng
Loi ich lién quan ddi v6i Agribank: Khong
Quyén loi méu thuin déi v6i Agribank: Khong

> Thanh vién Hoi déng thanh vién

Ho va tén: Nguyén Tuyét Duong

Gi6i tinh: Ni¥

Ngay sinh: 25/12/1968

36 CMVIND/CCCD/Hb chiéu: 001168002410, Ngay cép: 10/3/2015, Noi cép: Cuc CS PKQL
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cu tri va DLQG vé déan cu

Quéc tich: Viét Nam

Dan téc: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Pia chi thudng tri: S8 nha 58 ngd 97 phé Thai Thinh, phudng Thinh Quang, quén DPing Pa,
TP Ha Noi

Trinh dé chuyén mon: Thac sT Luét, Thac si Tai chinh — Ngan hang

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

Tir 1995 - 1997 Chuyén vién tap su Vu Phap ché Ngén hang Nha nudc Viét Nam

Tu 1997 — 2003 Chuyén vién Vu Phép ché Ngén hang Nha nuéce Viét Nam —
Tur 2003 — 2005 Pho Trudng phong Vu Phap ché Ngan hang Nha nudc Viét Nam =
Tir 2005 — 2008 Trudng phong Vu Phap ché Ngan hang Nha nudc Viét Nam oyt
Tir 02/2008 — 12/2018 | Pho Vu trudng Vu Phép ché Ngan hang Nha nude Viét Nam gTT
Tir 01/2019 - nay Thanh vién Hoi dong thanh vién Agribank -

i-1

Chirc vu dang nam gitt tai Agribank: Thanh vién Héi dng thanh vién Agribank

E}il;cc vu hién dang nam giit tai cac td chic Khong

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng

Céc khoén no dbi v6i Agribank: Khong

Loi ich lién quan d&i véi Agribank: Khéng / /

Quyén loi méu thudn dbi véi Agribank: Khong 1
» Thanh vién Hoi dong thanh vién

Ho va tén: P8 Thi Nhan

Gidi tinh: Nt
Ngay sinh: 05/12/1966

Sé CMND/CCCD/H3 chibu: 034166000018, Ngay cip: 24/02/2014, Noi clp: Cuc CS DPKQL
cu tri va DLQG vé din cu

Quéc tich: Viét Nam

Dén t6c: Kinh

Noi sinh: x& Théi Tén, huyén Théi Thuy, tinh Théi Binh

Pia chi thudng tri: S6 24 ngd 30 Luong Dinh Cia, Phuong Mai, Dong Pa, Ha Néi.
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Trinh dé chuyén mén: Thac si Kinh t€ tai chinh Ngén hang

Qua trinh cong tac:

Thoi gian

Qua trinh cong tac

Tu 1987 - 1988

Cén bd ngan hang huyén Thai Thuy, tinh Thai Binh

Tir 1988 - 1990

Cé4n bd Ngan hang Nha nudc tinh Thdi Binh

T 1990 - 1993

Cén bd Kho bac Nha nudc tinh Thai Binh

Twr 1993 - 1997

Phé phong Kho bac Nha nude tinh Thai Binh

T 1997 - 2002

Cén bd thanh tra Ngan hang Nha nude Viét Nam

Tir 2002 - 2007

Pho phong Thanh tra Ngén hang Nha nude Viét Nam

T 2007 - 2009

Trudng phong Thanh tra Ngin hang Nha nude Viét Nam

Tt 2009 - 2011

Phé Vu truéng Vu I Co quan Thanh tra gidm sit ngan hang,
Ngan hang Nha nude Viét Nam

T 12/2011 - 6/2019

Vu trudng Vu I Co quan Thanh tra gidm st ngdn hang, Ngan
hang Nha nudce Viét Nam

Tu 7/2019 - 4/2020

Cuc trudng Cuc II Co quan Thanh tra gidm sit ngan hang,
Ngan hang Nha nude Viét Nam

Tur 05/2020 - nay

Thanh vién Hoi dong thanh vién Agribank

Chire vu dang nam gitt tai Agribank: Thanh vién Hoi ddng thanh vién Agribank
gil;cc vu hién dang nfm gitt tai céc t6 chirc Khong
Hanh vi vi pham phéap luét: Khéng
Céc khoan ng dbi véi Agribank: Khong
Loi ich lién quan dbi v6i Agribank: Khdng
Quyén loi mau thudn dbi véi Agribank: Khéng

12.2. Ban Kiém soat

I-Iova ten o

e Ong Trin Trong Duong

Trudng Ban Kiém soat

o Ong Nguyén Bach Duong

Thanh vién Ban Kiém soat

e Ong Bui Hong Quang

Thanh vién Ban Kiém soat

o Ong Hoang Vin Théng

Thanh vién Ban Kiém soét J
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> Truéng Ban Kiém sodt
Ho va tén: Trdn Trong Dudng
Giéi tinh: Nam

Ngay sinh: 10/11/1964

$6 CMND/CCCD/H chiéu: 037064006839, Ngay cp: 10/5/2021, Noi cAp: Cuc CS QLHC
vé TTXH

Quéc tich: Viét Nam

Dén tée: Kinh

Noi sinh: Ninh Binh

Dia chi thuong tri: g4 nha 16 Chau Thi Hoa, Phudng 4, Quén 8, TP. Hb Chi Minh
Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thaoi gian Qua trinh cong tac
Tir 1985 - 1987 CfEm bd ‘Ké ho’z_.t.ch Chi nhanh Ngén hang Nha nudc huyén U Minh,
Tinh Minh Hai
. Phé Trudng phong Ké hoach Agribank Chi nhanh Huyén U Minh,
T 1288 - 1590 Tinh Minh Hai
. Trudng phong Ké hoach Kinh doanh Agribank Chi nhanh Huyén
-1992 .
T T 152 U Minh, Tinh Minh Hai 2
. Truéng phong Kinh doanh Agribank Chi nhanh Khu vuc Binh .
T 1993 - 1995 . s ; s . . ING
Minh, Huyén U Minh, Tinh Minh Hai n
. Trudng phong Tin dung Ngén hang phuc vu ngudi nghéo Thi x3 G |
11996 - 1996 . rra o ' :
Tur1996- 199 Ca Mau, Tinh Minh Hai ‘RIE
T 1997 - 1997 Phé Trudng phong Kinh doanh Agribank Chi nhanh Tinh Bac Liéu z
Tir 1997 - 2001 Tru&n% phong Ké hoach Kinh doanh Agribank Chi nhdnh Tinh
Bac Liéu
Tur 2001 - 2008 Phé Gidm dde Agribank Chi nhénh Tinh Bac Liéu
s Gis £ ‘bank Chi . o Kfe 5 £ iR
Tir 2008 - 2011 Phcz Eam dbc Agribank Chi nhanh Hung Vuong, Thanh pho Ho
Chi Minh
Tir 2011 - 2012 Phé Gidm déc Phu trach Agribank Chi nhanh Binh Chanh
Tu 2012 - 2015 Giam ddc Agribank Chi nhdnh Binh Chénh

Tir 10/2015 - 08/2017 | Gidm déc Agribank Chi nhénh Thanh phé Hb Chi Minh

Tir 08/2017 - nay Trudng Ban Kiém soat Agribank
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Chirc vu dang nim gitt tai Agribank: Truéng Ban Kiém soat Agribank
Chirc vu hién dang ndm gift tai cac td chiic .

khéc: hekibng

Hanh vi vi pham phép luat: Khong

Céc khoan ng ddi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khong

Quyén loi mau thufin d6i véi Agribank: Khéng

>  Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén: Nguyén Bach Duong
Gidi tinh: Nam
Naay sinh: 26/04/1962

6 CMND/CCCD/Hb chiéu: 030062013535, Ngdy chp: 28/6/2021, Noi cép: Cuc Canh st
QLHC vé TTXH.

Qudc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh
Noi sinh: Hai Duong

Dia chi thudng tra: A12 TT Hai Quan, s& 194 dudng Giai Phong, P. Phuong Liét, Q. Thanh
Xuén, TP. Ha No1

Trinh & chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thai gian Qua trinh cong tac
Tur 1986 - 1988 C4n bd Tin dung Ngan hang Nha nuée Chi nhanh Tinh Hai Hung
Tur 1988 - 1989 Cén bd Tin dung Agribank Chi nhanh Tinh Hai Hung
Tir 1989 - 1992 Céan bd Tb chirc Agribank Chi nhanh Tinh Hai Hung
T 1992 - 1996 Chanh Vin phong Agribank Chi nhanh Tinh Hai Hung
Tir 1997 - 1999 Trudng phong Ké hoach Agribank Chi nhanh Tinh Hai Duwong
Tir 1999 - 2001 Phé Giam dbc Agribank Chi nhanh Tinh Hai Duong
Tir 2001 - 2005 Trudng ban Quan ly Tai san Agribank
Tt 2006 - 2008 Phé Giam dbc Cong ty vang bac da quy Agribank
Tir 2008 - 2010 Phé Téng Giam déc Cong ty Cho thué tai chinh T Agribank
R — i}; 1:;1 Hoi ddng Quéan tri Cong ty Cho thué tai chinh I

N/
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Tir 2014 - 2016 Thanh vién Ban Kidm soat Agribank
Tur 10/2016 - 08/2017 Thanh vién phu trdch didu hanh Ban Kiém soat Agribank
Tir 08/2017 - nay ? Thanh vién Ban Kiém soat Agribank
Chirc vu dang nam gitt tai Agribank: Thanh vién Ban Kiém soat Agribank
1(311:;100 vu hién dang nim gift tai céc td chirc Khong
Hanh vi vi pham phap luét: Khéng
Cac khoan ng dbi véi Agribank: Khoéng
Loi ich lién quan di véi Agribank: Khéng
Quyén lgi mau thuan dbi véi Agribank: Khong
» Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén: Bui Hong Quang
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 31/08/1970

6 CMND/CCCD/H$ chiéu: 017070000097, Ngy cép: 18/3/2019, Noi cép: Cuc CS PKQL
cu trit va DLQG vé dan cu

Quéc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Hoa Binh

Dia chi thuong tri: Sé 4, ngd 111, Cu Chinh Lan, Quén Thanh Xuan, TP. Ha Noi
Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thei gian Qua trinh cong tac

Cén bé phong Ké todn Ban Hach todn kinh doanh Trung tdm

Tir 1994 - 2001 Didu hanh Agribank

Tw 2001 - 2003

Phé Trudng phong K& toan Ngan quy Agribank Chi nhanh Bic

Ha Noi

T 2003 - 2007 Sﬁzﬁldggcf\}%ﬁa;:k Chi nhénh Kim M thugc Agribank Chi
Tir 2007 - 2014 Phé Giam dbc Agribank Chi nhénh Bac Ha Noi

Tur 05/2014 - 09/2014 Trudng Kiém toan ndi bd thudc Ban Kiém soét Agribank
T 10/2014 - nay Thanh vién Ban Kiém so4t Agribank
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Chtrc vu dang nédm giif tai Agribank: Thanh vién Ban Kiém soét Agribank
Chure vu hién dang nim gift tai cdc td chiic N

- Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khoéng

Céc khoan no dbi véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi v6i Agribank: Khéng

Quyén loi mau thuin dbi véi Agribank: Khéng

»  Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén: Hoang Vin Thing
Gioi tinh: Nam
Ngay sinh: 04/7/1966

$é CMND/CCCD/Hb chiéu: 038066001130, Ngay cp: 10/7/2021, Noi cdp: Cuc CS QLHC
vé TTXH

Qudc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Noi sinh: Thanh Héa

Dia chi thudng tri: TS 45B Hoang Vin Thu, Q. Hoang Mai, TP. Ha Noi
Trinh dd chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tic:

Thai gian Qua trinh cong tic

Cén bd Phong dai dién Bim Son, Ngan hang Nha nudc Chi nhédnh

Tar 1990 - 1991
1% Tinh Thanh Hoa

Can bd phong Ké todn Ngan hang Céng thuong Chi nhdnh Bim
Son, Tinh Thanh hoa

Tur 1992 - 1993

Can bg phong Ké toan Ngén hang Cong thuong Chi nhénh Tinh

Tir 1993 - 1997
i =159 Thanh Héa

Cén bd phong Gidm sat va phan tich, Vu Thanh tra Ngéan hang
Nha nuée Viét Nam

Tir 1997 - 1999

Thanh tra vién, phong Gidm sét va phan tich Vu Thanh tra Ngan
hang Nha nuée Viét Nam

Tir 1999 - 2006

Thanh tra vién chinh, phong Gidm sét va phan tich Vu Thanh tra
| Ngén hang Nha nude Viét Nam

Tir 2006 - 2008
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Thoi gian Qua4 trinh cdng tac

Tir 2008 - 2009 Pl‘lc') Tru'c:)'ng Irah(‘)n.gA Giam sat va phan tich, Vu Thanh tra Ngin
hang Nha nudc Viét Nam

Trudng phong Tong hop va thu thap, xir Iy théng tin Vu Gidm
Tur 2009 - 2012 sit Ngan hang, Co quan Thanh tra Gidm sat Ngan hang, Ngin
hang Nha nudc Viét Nam

. Phé Vu trudng Vu Giam sat Ngin hang, Co quan Thanh tra Giam
Tiur 12/2012 - 09/2014 , . o L
sat Ngan hang, Ngin hang Nha nudc Viét Nam

Tir 10/2014 - nay | Thanh vién Ban Kiém soat Agribank

Chirc vu dang ndm gitf tai Agribank: Thanh vién Ban Kiém so4t Agribank
E}l::cc vu hién dang nim giit tai cAc t6 chiic Khéng

Hanh vi vi pham phap luét: Khong

Céc khoan no dbi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan déi véi Agribank: Khong

Quyén loi mu thuin dbi véi Agribank: Khong

12.3. Ban Diéu hanh

o Ong Tiét Vin Thanh Tbng Gidm dbe

e BaNguyén Thi Phugng Phé Téng Gidm déc

o Ong Nguyén Minh Phuong Phé Téng Gidm dbe

o Ong Nguyén Hai Long Phé Téng Gidm déc >\
o Ong Pham Dirc Tuin Phé Tdng Giam déc *

« Ong T6 Pinh Ton Phé Téng Gidm dbc /
o OngPham Toin Vuong Phé Téng Gidm dbe

o OngLé Xuan Trung Phé Tong Giam dbe

o Ong Trn Vin Dy Phé Tdng Gidm dbc

> Téng Giam dbc

b4 trinh bay tai Muc 12.1 phin IV.
» Phé Téng Giam dbc

Ho va tén: Nguyén Thi Phuong

Gidi tinh: NG
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Ngay sinh: 29/3/1968

S& CMND/CCCD/Hb chiéu: 001168015074, Ngay cap: 27/12/2018, Noi ¢ép: Cuc CS QLHC
vé TTXH.

Qudc tich: Viét Nam

Dén tde: Kinh

Noi sinh: Hai Duong

Dia chi thudng tri: 12A G6 — Khu d6 thi méi Nam Thing Long, Ha Noi.
Trinh do chuyén mén: Thac si Tai chinh — Ngén hang

Qua trinh cdng tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac ;’(g
Tir 1992 - 1992 Nhén vién tip su tai phong Quan hé qubc t& Agribank @
Tu 1992 - 1994 Nhén vién phong Kinh doanh d6i ngoai Agribank ::;
T 1994 - 1999 Nhan vién S& kinh doanh héi dodi Agribank ﬁ
Tir 1999 - 2001 Phé Trudng phong Thanh todn quic t& S& giao dich Agribank ﬁ
T 2001 —2002 Trudng phong Thanh toan quéc té S& giao dich Agribank
Tir 2002 — 2004 Phé Ban Quan hé quéc t& Agribank
T 2004 — 2006 Trudng Ban Quan hé quéc té Agribank
Tiur 2006 - 2011 Phé Gidm dbc S& giao dich Agribank
Tu 2011 - 2014 Gidm déc S& giao dich Agribank /
Tu 06/2014 — 07/2020 Phé Tdng Gidm dbc Agribank ‘*
Tir 07/2020 — 05/2021 Phé Téng Gidm déc Agribank kiém Trudng ban Truyén Théng \
Tir 05/2021 - Nay il;;nffifngix;f;ﬁzﬁ Trudng khdi Truyén théng va phat

Chire vu dang ndm gitt tai Agribank: Phé Téng Giam dbc kiém Trudng khéi
Truyén thong va phat trién thuong hidu
Agribank

Ch}'rc vu hién dang nim gitt tai céc t8 chirc Khong

khac:

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Céc khoan no dbi véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khoéng
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Quyén lgi mau thuan doi véi Agribank: Khong

> Phé Téng Gidm dbe

Ho va tén: Nguyén Minh Phuong

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 20/11/1968

6 CMND/CCCD/HS chibu: 025068000023, Ngy cip: 20/6/2014, Noi cép: Cuc CS PKQL

cu trt va DLQG vé dan cu
Qudc tich: Viét Nam

Dan tde: Kinh

Noi sinh: Phi Tho 7 1686
ia chi thudng tri: S8 nha 5A, 16 s6 4 Nha vudn, Khu d6 thi méi Yén Hoa, P. Yén Hoa, Q. QN
Chu Gidy, TP. Ha Noi Py
NG T
Trinh d6 chuyén mon: Thac si Tai chinh — Ngén hang ‘ETN
Qua trinh cong tac: @
Thaoi gian Qua trinh cong tac
Tir 1988 — 1996 Nhin vién K& todn Agribank Chi nhanh Tinh Vinh Phu
Tir 1997 - 1998 Nhan vién Ké toan Agribank Chi nhénh Tinh Pha Tho ¥
Ti 1998 - 2001 Chuyén vién Ban Hach toan kinh doanh Agribank S
Tir 2001 — 2002 Pho6 Trudng phong Téng hop Trung tdm thanh todn Agribank /(
Tir 2002 — 2003 Trudng phong Téng hop Trung tdm thanh todn Agribank )\
Tir 2003 - 2003 Pho Gidm déc Trung tim Thé Agribank A
i 2003 - 2004 Phé Gidm déc phu trach Trung tim Thé Agribank
Tix 2004 - 2014 Giam dbc Trung tim Thé Agribank

Tir 10/2014 — 10/2018 | Pho Téng Gidm dbe Agribank

Phé Chi tich HPQT CTCP Thanh todn Quéc gia Viét Nam
(NAPAS)

Tir 01/2015 - nay

Phé Thng Giam ddc Agribank kiém Thanh vién Hoi ddng quan

Tir 11/2018 - nay tri ALCI

Chtrc vu dang ndm giit tai Agribank: Phé Tdng Giam dbc Agribank

Chire vu hién dang nam gift tai céc to chirc

Khic: Thanh vién Hoi dong quan tri ALCI,
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Phé Cha tich HDQT CTCP Thanh todn
Qudc gia Viét Nam (NAPAS)

Hanh vi vi pham phap luét: Khéng
Céc khoan no déi véi Agribank: Khong
Loi ich lién quan d6i véi Agribank: Khong
Quyén loi mau thudn dbi véi Agribank: Khong

» Ph6 Tong Giam dbe

Ho va tén: Nguyén Hai Long

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 02/6/1974

$6 CMND/CCCD/H chibu: 011983397, Ngay cép: 04/11/2010, Noi cép: C.A TP. Ha Noi

Quéc tich: Viét Nam
Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Théi Binh

Pia chi thudng tr: 6 278 T8 81, Kim Lién, Dong Da, Ha Noi

Trinh d chuyén mén: Tién si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thai gian

Qua trinh cong tac

T 1997 — 2000

Nhan vién phong K& hoach kinh doanh S& giao dich T Agribank
(nay la Agribank Chi nhanh Thang Long)

T 2000 - 2002

Phé phong K& hoach kinh doanh S& giao dich I Agribank

Tir 2002 - 2003

Phé phong phu trach phong Thanh toan qubc té S& giao dich I
Agribank

T 2003 — 2005

Trudng phong Thanh toin qubc té Agribank Chi nhédnh Thing
Long

Tu 2005 -2006

Phé Trudng Ban Quan hé qudc t€ Agribank

Tur 2006 — 2007

Phé Truéng Ban Tin dung Agribank

T 2007 - 2008

Pho Trudng Ban Quan hé qubc té Agribank

T 2008 - 2013

Trudng ban Quan 1y du 4n ty théc dau tu Agribank

Tu 2013 -2014

Trudng ban Pinh ché tai chinh Agribank

T 10/2014 — 05/2020

Phé Tdng Gidm dbc Agribank

T 06/2020 - Nay

| Phé Téng Gidm dbc Agribank kiém Chu tich Hoi dbng thanh vién

O

‘HI

o/
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Thaoi gian

Qua trinh céng tac

Céng ty TNHH M6t Thanh vién Dich vu Agribank

Chire vu dang ndm gitt tai Agribank: Pho Tong Gidm doc Agribank

Chtre vy hién dang nam gift
khac:

tai cac t6 chirc  Chu tich Hoi ddng thanh vién Cong ty
TNHH Mét Thanh vién Dich vu Agribank

Hanh vi vi pham phép luét: Khong
Céc khoan no dbi véi Agribank: Khéng
Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khéng
Quyén loi mau thun déi v6i Agribank: Khéng

» Phé Téng Giam dbc

Ho va tén: Pham Toan Vugng

Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 16/5/1976

s4 CMND/CCCD/H) chiéu:
QLHCVTTXH.

Quéc tich: Viét Nam
Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Nam Dinh

036076006776, Ngiy cap: 07/3/2019, Noi cap: Cuc CS

Dia chi thuong tra: R6 Royal City, 72 Nguyén Trii, Q. Thanh Xuén, TP. Ha Noi

Trinh d8 chuyén mén: Thac si Tai chinh Tin dung

Qua trinh cong tac:

Thoi gian

Qua trinh cong tac

T 1999 - 2000

Chuyén vién Ban Quan hé qudc té Agribank

T 2000 - 2002

Chuyén vién Ban Thu ky phap ché Agribank

T 2002 - 2004

Chuyén vién Phong Kinh doanh Céng ty quéan 1y ng va khai théac tai
san Agribank

Tu 2004 - 2005

T4 phé phu trach T8 kiém tra, kiém todn ni b Agribank Chi nhanh
Quang An

T 2005 - 2006

Phé phong phu trach phong Ngudn vén va K& hoach tdng hop
Agribank Chi nhanh Quing An

Tir 2006 - 2007

Trudng phong Ngudn vén va Ké hoach téng hop Agribank Chi
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nhanh Quang An
Tir 2007 - 2008 Trudng phong Tin dung Agribank Chi nhdnh Hong Ha
Tir 2008 - 2012 Phé Giam dbc Agribank Chi nhdnh My Dinh
Tir 2013 - 2015 Giém dbc Agribank Chi nhanh My Pinh

Tir 06/2015 - 05/2021 | Phé Tng Giam dbc Agribank

Tiur 01/2017 - nay Uy vién Ban Chép hanh Trung wong Hoi Nong dén Viét Nam

. Phé Téng Giam dbc Agribank kiém Trudng Khéi Kiém tra va giam
Tir 05/2021 - nay

l sat tudn tha

Chirc vu dang nim gt tai Agribank: Pho6 Tdng Giam déc Agribank kiém Trudng
Khéi Kiém tra va gidm sét tuan thi

Chirc vu hién dang nim giit tai cdc td chuc Uy vién Ban Chép hanh Trung uong Hoi
khéc: Nong dan Viét Nam

Hanh vi vi pham phép luét: | Khéng

Céc khoan no dbi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khéng

Quyén loi méau thuén dbi véi Agribank: Khong

» Phé Tong Giam dc
Ho va tén: Pham Pirc Tuin
Giéi tinh: Nam

Ngay sinh: 25/7/1969

S& CMND/CCCD/H® chidu: 036069000002, Ngay cAp: 12/10/2012, Noi ¢ép: Cuc CS DPKQL:

cu trt va DLQG vé dén cu
Qudc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Noi sinh: Nam Dinh

Dia chi thudng tra: $6 nha 15, Ngd 178, Quan Nhan, Phudng Nhén Chinh, Quén Thanh
Xuén, TP Ha Noi

Trinh d& chuyén mén: Thac sT Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thaoi gian Qua4 trinh cong tac

Tir 1992 — 1994 Cén bd phong Quan hé quéc té Agribank

s n

D
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Thai gian

Qua trinh cdng tac

Tir 1994 - 1999

Can bd S& kinh doanh hdi dodi Agribank

T 1999 — 2004

Truéng phong SWIFT S& giao dich hdi dodi (S& giao dich)
Agribank

T 2004 - 2005

Trudng phong SWIFT S& Quan ly kinh doanh vén va ngoai té
Agribank

Tu 2005 — 2007

Trudng phong Uy ban Quan Iy Tai san C6 — Tai san Ng Agribank

Tiur 2007 - 2007

Can bo phong Nghién ctru phét trién san phdm dich vu Agribank.

Tu 2007 —- 2008

Phé Trudng phong Nghién ciru phat trién sin phdm dich vu
Agribank

Tixr 2008 — 2009

Phé Trudng phong phu trach phong Nghién ciru phat trién sin
phim dich vu Agribank

Tur 2009 - 2013

Trudng phong, Trudng ban Nghién ctru phat trién san pham dich
vu Agribank

T 2013 -2015

Trudng ban K& hoach ngudn vén Agribank

Twr 2015 -2015

Truéng ban Dinh ché tai chinh Agribank

Tu 2015 - 2016

Trudng ban Td chirc Lao dong va Tién lwong kiém Phé Chu nhiém
Uy ban Nhén su Agribank

T 2016 - 2017

Pho Tng Gidm déc kiém Truéng ban Té chic Lao dong va Tién
lwong kiém Phé Chit nhi¢m Uy ban Nhén sy Agribank

T 03/2017 — 05/2020

Phé Téng Giam ddc Agribank

T 12/2019 — nay

Phé Chu tich Hiép hdi Thi trudng Tréai Phiéu Viét Nam (VBMA)

Tir 06/2020 - nay

Phé Téng Gidm.dée Agribank kiém Chu tich Hoi dong quan tri
Céng ty Cb phén Bao hiém Ngan hang Néng nghiép va Phat trién

Nong thén Viét nam (ABIC)

Chirc vu dang ndm gift tai Agribank: Phé Téng Gidm dbe Agribank

Chtre vu hién dang nam gift tai cac td chirc  Cha tich Hbi ddng quén tri Cong ty Cb phén

khéc: Bao hiém Ngén hang Néng nghiép va Phit
trién Nong thon Viét Nam (ABIC)
Phé Chu tich Hiép hoi Thi trudng Trai Phiéu
Viét Nam (VBMA)

Hanh vi vi pham phép luét: Khong

Céc khoan ng ddi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan déi véi Agribank: Khéng

Quyén loi mau thufin d6i véi Agribank: Khéng

2= 2 5 . Jeli
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> Ph6 Téng Giam dbe
Ho va tén: Toé Pinh Ton
Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 17/8/1963

34 CMND/CCCD/H$ chiéu: 034063000037, Ngay cap: 19/3/2014, Noi cap: Cuc.CS PKQL
cu trit va DLQG vé dén cu

Quédc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Thai Binh

Pia chi thuong tra: 175 T 53 Phudng Ngoc Khénh, Q. Ba Binh, TP. Ha Noi
“Trinh d chuyén mén: Tién si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

Tir 1987 — 1996 Can bd Trudng Cao cip nghiép vu Ngén hang (nay 1a Hoc vién

Ngén hang)
Tir 1996 — 1998 Cén bo X4y dung co ban Agribank
Tir 1998 — 1999 Phé Trudng phong X4y dung co ban thudc ban Quan tri Agribank
T 1999 — 2001 Trudng phong Xay dung co ban thudc Ban Quan tri Agribank
Tu 2001- 2005 Phé Truéng ban Xay dung co ban Agribank

T 2005 - 07/2016 Truéng ban X4y dung co ban (nay 12 Ban Quan ly dau tw ndi nganh)

Tir 07/2016 - 11/2020 | Ph6 Téng Giam ddc Agribank

Phé Téng Gidm dbc kiém Trudng ban Quéan ly Tai san phuc lgi

Tir 11/2020 — Nay Agribank

Chirc vu dang ndm giit tai Agribank: Phé Tdng Gidm dbc kiém Trudng ban Quan
ly Tai san phuc loi Agribank

Chirc vu hién dang nam giif tai cdc to chirc ~ Khong

khac:

Hanh vi vi pham phép luét: Khong
Céc khoan no dbi véi Agribank: Khong
Loi ich lién quan déi véi Agribank: Khéng
Quyén loi mau thuin ddi véi Agribank: Khéng

»  Phé Tong Giam déc
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Ho va tén: Lé Xuin Trung
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 09/12/1970

36 CMND/CCCD/HS chiéu: 001070001885, Ngay chp: 27/8/2015, Noi ¢dp: Cuc CS PKQL
cu trtt va DLQG vé dén cu

Québc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Pia chi thudng tri: Lo 5 Nha vudn, Khu d6 thi méi Yeén Hoa, P. Yén Hoa, Q. Chu Gidy, Ha
Nbi

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac: 2
z
Thai gian Qua trinh cong tac *I
Tir 1994 - 1994 Cén' bd phong Tin dung Quéc doanh Trung tim Diéu hanh y
Agribank
S Cém.bcf) phong Dy 4n Ién, Khéi Tin dung Trung tim Piéu hanh
Agribank }
: \
Tir 1996 - 1998 Cafx b(f)‘phc‘)ng ".1"1'11 dung Néng nghiép Khoi Tin dung Trung tam N\
Diéu hanh Agribank N
Tur 1998 - 2001 Cén bd Tin dung Doanh nghiép Agribank é
Tir 2001 - 2007 C4n bb ban Tin dung Agribank 4
T 2007 - 2009 Phé Chénh vin phong Tru s chinh Agribank

Phé Trudng ban Thu ky Héi ddng Quan tri (nay 12 ban Thu ky

Tur 2009 - 2012 5
Hobi dong thanh vién) Agribank

Phé Trudng ban Tin dung doanh nghiép (sau la ban Khéch hang
doanh nghiép) Agribank

Tu 2012 - 2014

Tir 2014 - 2014 Quyén Truéng ban Khach hang doanh nghiép Agribank
Tir 2014 - 2015 Trudng ban Khéch hang doanh nghi¢p Agribank

Tur 2016 - 2017 Trudng ban Khéch hang lén Agribank

Tir 2017 - 2018 Phé Téng Gidm dbc Agribank

T




BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Thoi gian Qua trinh cong tac

Phé Téng Gidm déc Agribank kiém Chu tich Cong ty Quan Iy

T 04/2018 - 06/2021 £ A A A sk .
no va khai thac tai san Agribank

Phé Téng Gidm dée Agribank kiém Chu tich Hoi dong thanh
Tur 106/2021 - Nay vién Céng ty TNHH MTV Quéan ly ng va khai thac tai san
Agribank, kiém Gidm déc Agribank Chi nhénh Tay Hb

Chire vu dang nam gitt tai Agribank: Phé Téng Giam dbc Agribank kiém Giam
doc Agribank Chi nhanh Tay Ho

Chirc vu hién dang ndm giit tai cac to chie  Chu tich Hoi dong thanh vién Cong ty TNHH

khac: MTV Quéan ly No va khai thic tai san
Agribank /&
Hanh vi vi pham phép luat: Khong. ”
Cac khoan ng dbi véi Agribank: Khong N fg :
Loi ich lién quan d6i véi Agribank: Khéng NGI;
5 . .z ANV
Quyén loi mau thudn doi véi Agribank: Khong #\.ﬁ
e
> Phé Téng Giam dbc
Ho va tén: Trin Vin Dy
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 01/11/1964
6 CMND/CCCD/HS chiéu: 001064012222, Ngay chp: 03/10/2017, Noi cép: Cuc CS DPKQL \

cu tri va DLQG vé dén cu

Quéc tich: Viét Nam

av /7

Déan tde: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Dia chi thudng tri: 218 Dudng Chién Théng, Vin Quén, Ha Déng, Ha Noi
Trinh d6 chuyén mén: Tién si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thei gian | Qua trinh cong tac
Tir 1985 - 1992 Cén bd Tin dung Agribank Chi nhanh M§ Dtrc, Ha Téy
Tur 1992 - 1994 Cén bd Ké hoach Agribank Chi nhanh Ha Tay
Tir 1994 - 1994 Phé Truéng phong K& hoach Agribank Chi nhénh Ha Tay
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T 1994 - 1998 Trudng phong Dién todn Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tir 1998 - 2003 Phé Giam ddc Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tir 2003 - 2004 Phé Giam dbc phu trich Agribank Chi nhénh Ha Tay

T 02/2004 - 08/2017 Gidm ddc Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tix 08/2017 - nay Ph6 Tdng Giam dbc Agribank

Chirc vu dang nim gitt tai Agribank: Phé Téng Giam déc Agribank

Chure vu hién dang nim giit tai céc td chuc  Khong

khac:

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Céc khoan ng d6i véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Khéng ’—;—E

Quyén loi méu thuan doi véi Agribank: Khéng
12.3.1. Ké todn truwéng ‘eTT:

T N/

Ho va tén: Phung Vin Hung Quang EL_:_.—E
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 12/02/1965
6 CMND/CCCD/HS chiéu: 026065003963, Ngy cAp: 10/5/2021, Noi cép: Cuc Canh sét
QLHC vé TTXH.
Quéc tich: Viét Nam *
Dén tdc: Kinh ; !z,,g
Noi sinh: Vinh Phic ol
Dia chi thuong tra: P303-C10 Nam Thanh Céng, Quén Péng Pa, TP Ha Noi \\\g

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Théi gian Qua trinh cdng tac

Tu 1988 - 1992 Nhan vién Agribank Chi nhanh Poan Hung, Tinh Vinh Phu

Nhén vién phong Ké toan thanh todn Agribank Chi nhanh Tinh
Vinh Phu

T 1992 - 1993

Phé Trudéng phong Ké todn thanh todn Agribank Chi nhanh
Tinh Vinh Phu

Tu 1993 - 1996

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRI% NONG THON VIET NAM
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Tir 1997 - 2000 3;:?1'1}1&16@ K& todn Ngan quy Agribank Chi nhdnh Tinh
Tix 2001 - 2002 Trudng phong K& todn S& giao dich Agribank

Tiur 2002 - 2005 Phé ban Tai chinh Ké todn Agribank

Tur 2005 - 2007 Phé ban Tin dung doanh nghiép Nho va vira Agribank

Tur 2007 - 2009 Trudng ban Quan ly du an cd phan héa Agribank

Tur 2009 -2014 Trudng ban Théng ké va dw béo kinh té Agribank

Tur2014 -2014 Trudng ban Tai chinh ké toan va ngin quy Agribank

Tir 10/2014 - 04/2021 K& todn trudng kiém Trudng ban Tai chinh ké toan Agribank
Tix 04/2021 - Nay Ké toan truéng Agribank

Chire vu dang nim giit tai Agribank:

Chire vu hién dang ndm giff tai cac t6 chire  Khong

khac:

Hanh vi vi pham phép luét: Khéng
Céc khoan no dbi véi Agribank: Khéng
Loi ich lién quan dbi v6i Agribank: Khong
Quy2n loi méu thuin dbi véi Agribank: Khong

13.  Taisédn

13.1. Taisén cb dinh hitu hinh tai thoi diém 31/12/2021

Chi tiéu hop nhit:

K& toan truéng Agribank

a cira, vét kién tric 9.991 5.148 51,53%
Méy méc, thiét bi 3.453 699 20,24%
Phuong tién van tai, truyén dan 2.807 1.054 37,55%
Thiét bi dung cu quin ly 4.483 879 19,61%
Tai sén hitu hinh khic 636 368 57,86%
Téng cong 21.370 8.147 38,12%
(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2021)
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Chi tiéu riéng lé:

Do vi tinh: Ty dong

z‘i clra, vit kién 1'1'10 51,53%
May moéc, thiét bi 3.276 665 20,30%
Phuong tién vén tai, truyén din 2.689 1.010 37,56%
Thiét bi dung cu quén ly 4.459 875 19,62%
Tai san hitu hinh khac 631 367 58,16%
Téng cong 20.952 8.018 38,27%

(Nguon: BCTC riéng lé da kiém todn ndm 2021)

13.2. Taisan cb dinh thug tai chinh tai thoi didm 31/12/2021
Chi tiéu hop nhit:

Don vi tinh: Ty dong

Phuong tién van tai 23

Méy méc thiét bi - - .
Tong cong 23 1 4,35%

(Ngudn: BCTC hop nhdt da kiém todn nam 2021)
Chi tiéu riéng lé:

Dom vi tinh: Ty dong

U %% Giatriconlai/

i T ' '_ - Nguyén gia
Phuong tién én tai 23

May moc thiét bi - - N
Tong cong 23 1 4,35%

(Nguén: BCTC riéng lé da kiém todn nam 2021)
13.3. Taiséan cb dinh vé hinh tai thai diém 31/12/2021
Chi tiéu hop nhit:

Don vi tinh: Ty dong

1
5
oC
N
i
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Quyén sir dung dét 2396 2.155 89,94%
Phin mém mdy vi tinh 1.374 175 12,74%
Tai sdn vo hinh khéc 62 54 87,10%
Téng cong 3.831 2.384 62,23%

(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn nam 2021)

Chi tiéu riéng lé:

Pon vi tinh: Ty dong

Bl o
Quy?n sit dung dét 2.077 1.882 90,61%
Phén mém may vi tinh 1.324 149 11,25%
Tai san vb hinh khéc 62 54 87,10%
Tong cong 3.463 2.085 60,21% |
(Nguon: BCTC riéng lé dd kiém todn nam 2021)
14.  Kéhoach sin xuét kinh doanh, lgi nhuin va ¢ tirc trong nim 2022
14.1. Cic chi tidu ké hoach
Chi tieu K¢ hoach RS S6 lifu dy kién q:t}tilﬁlﬂ%;g(}i;fl Niim 2023
e _
gl ggi‘%;‘i‘;;‘;fu‘;’fé‘ﬁiiﬁ imssssyag | gy
ong _ i
Von chi s hit 73.843 ty ﬁﬁs%g 73.843 ty dong -
Vén huy dong thi truéng g&iﬁ i?u h:rﬁmc ?of?é 1.704.289 ty dong 8% - 11%

I (khéng bao gom KBNN)

ting trrong du ng

1.751.630 ty déng

Du ng cho vay nén kinh té

Téng 8% - 10%, pht hop
vai k& hoach duge WHNN
phé duyét

£.419.331 ty dong —
1.445.615 ty dong

Ty 18 ng xéu ndi bang

Theo Théng o

11/202 1/ TT-NHINN dusi
28%; Ty 1é ng ¢6 kha ning
mat von dudi 2%

4.743 ty déng —

Thu dich vu Téng tir 10% - 15%; 1,059 £ dong 10% - 15%
Trich lip DPRR Theo quy dinh - =
A . A B - it K N
Téng thu nhip §§;§“e“ 127,500 127.500 t7 déng 172,94%
Tang thi thiu 12% so
¢ voi ndm 2021 va duge PR {
P ; £ 1 nam . 1.740 ty dong 2%
Loi nhudn truge thue didu chinh theo phé v 12%
duyét ciia NHNN
Céc ty 1& an todn hoat Thue hién theo quy dinh B _
dong clia NENN |

Tai thei diém l8p
Ban céo bach nay,
Agribank  clua
xAy dung ké hoach
kinh doanh va lgi
nhudn cho ndm
2023
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Nguon: Nghi quyét Hgi dong thanh vién Agribank s6 01/NQ-HDTV ngay 17/01/2022 vé chi
tiéu, nhiém vu va giai phdp chi yéu nim 2022.

14.2. Céc giai phap chi yéu

a)

b)

d)

g)

h)

),
k)

D

Tép trung céc giai phdp nang cao chét lugng tin dung, kiém soét no x4u; gin ting trudng
tin dung phu hop vdi kha ndng quan ly; tiép tuc chi truong ting ty trong cho vay khach
hang doanh nghiép, chit ddng trong cdng tdc tim kiém, tiép can v sang loc khach hang hiéu
qué; tip trung mo rong nén khéch hiang ban 1€ tai dia ban cdc thanh phd 16n gin véi phat
trién san phim dich vu.

Phat trién da dang cic san phém dich vu hién dai, ning cao chét luong san phém dich vu
trén nén tang cong nghé s6 theo hudng 14y khach hang lam trung tdm gin v6i muc tiéu ngan
hang s6, ngan hang béan 1é; ¢6 chinh sich phi canh tranh nhim thu hut khéch hang.

Co chu lai danh muc ngudn vén, didu hanh linh hoat dam béo tang trudng huy dong vén
phti hop véi ting truong tin dung; nang cao hiéu qua str dung vbn, dam bao an toan thanh
khoan va cac tj( 1¢ an toan theo quy dinh.

Tap trung nguén luc néng cAp, m& rong, hién dai hoa hé théng cong nghé thong tin, dap
{mg yéu cau quan tri, didu hanh va cung (g dich vu ngan hang tw dong theo hudng s6 héa,
da kénh, nang cao chit luong dich vu. Trong do, uu tién xdy dung va trién khai cac giai
phép nhim nang cao nang luc xir ly ciia hé théng ngan hang 161 (Corebanking) va cac phim
mé&m gin v4i cong tic quan tri, diu hanh.

Tiép tuc trién khai tich cuc cac gidi phap nang cao ning luc tai chinh.

Tép trung cong tic co cAu lai, d@di méi, hoan thién md hinh td chitc, mang lu6i va hoat dong
huéng tdi khach hang, ning cao néng luc canh tranh va hiéu qua trong cong viéc qun tri
rii ro clia Agribank; tiép tuc co cAu lai céc cong ty con va cic khoan dau tur vao doanh
nghiép khic theo hudng an toan, hiéu qua.

DAi méi co ché tién luong, cong tac quan ly va ning cao chét luong ngudn nhén lye, dim
bao kha ning canh tranh trong didu kién cdch mang cong nghiép 4.0.

Néng cao chét lugng, hiéu qua, hiéu lyc trong cong tac kidm tra, giam sat, kiém toan ndi bd
va xr Iy nghiém cac vi pham.

Ra so4t, hoan thién hé thong vin ban vé co ché, quy trinh nghiép vu dam bao su ddng b,
tuén thi cac quy dinh cta phap luat, NHNN, ddng thdi nang cao tinh chu dong trong hoat
d6ng kinh doanh cta céc don vi nhung vin dam bao kiém so4t dugc rui ro.

Hoan tt cong tac chuén bi, sén sang trién khai khi ¢6 quyét dinh cb phan hoa Agrlbank
Khin trurong tong két; danh gid két qua ctia Phuong 4n co cAu lai gan v6i xtr Iy ng xAu va
cAc dé 4n, chién lugc trién khai trong giai doan 2016 —2020; duc rat cac bai hoc kinh nghiém
va chi déng x4y dung phuong 4n cho giai doan 2021 —2025.

X4y dung chién luge, giai phap phat trién, ning cao thuong hiéu Agribank 12 ngén hang
thuong mai gan lién v6i phuc vu tam ndng, véi hinh énh hién dai, nang déng, d6i méi,
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chuyén nghiép, tiéu chudn, chét luong dich vu hang diu. Tang cudng truyén thong, chii

trong truyén thong ndi bd gén véi phit trién vin hoa doanh nghiép, tao sy dong thuan, thong

nhat cao cua tap thé nguoi lao ddng d6i vaéi viée trién khai cac chu truong, dinh hudng 16n

ctia Agribank.

m) Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh dén 31/03/2022:

- Téng tai san: 1.744.105 ty ddng, tang 2,94% so véi thoi diém 31/12/2021.
- Tbng thu nhap: 13.095 ty ddng, dat 10,27% so véi ké hoach dé ra.

- Loi nhuén trude thué: 7.840 ty ddng, dat 48,08% so véi ké hoach dé ra.

Vi két qua kinh doanh dat duoc tai Quy 1/2022, Agribank tin tudng s& hoan thanh dugc ké

hoach dat ra trong ndm 2022 va giir duoc téc db ting trudng va phat trién on dinh trong thoi

gian téi.

14.3. Ké hoach déu tw, dy 4n da duge Hoi dong thanh vién thong qua

Trung tdm Cong nghé thong tin da dugce Hoi déng thanh vién thong qua dy 4n Cong ngh¢ thong

tin, danh myc nam 2021 va thoi gian thuc hién cu thé nhu s

STT

au:

‘Thoi gian trién’
[ 'khai dw kién

Thoi gian phe
 duyétdwan

B6 sung may chi cho cac hé thong thanh todn dién L l‘than% ke U’.r DPang xdy dung
1 i ngay phé duyét g
tu . du an
du an
S : o P 11 thang ke tu
) Trang bi may chu cho céc (mg dung phén ving gy phié duyst 11/11/2021
DMZ ]
du an
Cung cfp giai phép bio mét cho giao dién lap | o, TANEKEI | 5,00 xay dung
3 e ngdy phé duyét %
trinh Gng dung (API) =3 du 4dn
du an
% M e Bha o & <k 12 thang ke tir n
Trién khai hoa don dién to trong hé thong \ A ., | Pang xay dung
4 : ngay phé duyét 4
Agribank i du 4n
dy an
" " . A e R T R 14 thang ké tlr
5 Tfmgﬁ_cuong‘ﬁnangkluc xui ly giao d;cf} tai ch}nh cho npdy phe duyét 12/01/2022
hé thong phan mém Corebanking ctia Agribank du 4n

14.4. K& hoach ting vén diéu 1¢

Hién tai Agribank chua c6 ké hoach ting vén didu 1é trong ndm 2022.

15.  Pénh gia cia Té Chire Tw Véan vé ké hoach lgi nhuén va ch tire

Ké hoach doanh thu va loi nhufin clia Agribank duoc dua trén co cd céc dy bao vé kinh té vi
m®, nganh ngan hang noéi chung va céc du bdo vé rii ro tiém 4n, ciing nhu thuc trang va trién
vong kinh doanh cia Agribank néi riéng. Trén co s& céc két qua tich cyc dd dat duge, hoat
dong kinh doanh c¢6 14i trong nhiéu nam qua, cling nhu tinh hinh tai chinh kha quan hién nay
ciia Agribank, Té Chirc Tu Van nhan thdy kha ning dat dugc ké hoach doanh thu va lgi nhuén
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niam 2022 cia Agribank 1a ¢ tinh kha thi, néu khong gip phai nhiing rdi ro bét kha khang va
phat sinh cac bién dong 16n cb thé gy anh hudng bat loi dén tinh hinh kinh té vi md, chu ky
ting trudng va hoat dong kinh doanh cua nganh ngan hang.

Agribank du kién str dung ngudn thu dugc tir phat hanh Tréi Phiéu Céng Ching, ngudn von
tich lity ctia Agribank, ngudn vén huy dong khéc, loi nhuén tir hoat dong kinh doanh va tiém
Juc tai chinh ciia Agribank sau khi trlr di cac khoan phéi ndp cho céc co quan thué, nghia vu
ndp ngan sach Nha nuéc, cic khoan thanh toan dén han va chi phi hoat dong ctia Agribank, bao

dam du dé thanh toan 13i va gbe clia Trai Phiéu dang ky chao ban.

Trén co s& nhitng thong tin d thu thip duge va sau khi nghién ciru, phan tich, danh gid mot
cach cAn trong va hop 1y vé thye trang hoat dong kinh doanh cia Agribank — mdt Ngin hang
06 vi thé va uy tin hing ddu tai Viét Nam, T8 Chire Tu Vén cho rang céc chién luoc kinh doanh,
ké hoach doanh thu, loi nhuén va kh& néng thanh todn gde va Iai Trai Phiéu cia Agribank co
thé thuc hién dugc va c6 tinh kha thi, ngoai trlr truong hop xuét hién nhitng bién déng bét loi,
bAt thudng va bit kha khang 1am 4nh hudng tSi két qua va hiéu qué hoat dong kinh doanh cia
Ngéan hang.

Chung t6i xin luu y réng, cdc ¥ kién nhén xét cia ching ti dugc dua ra dudi goc df cia mot
t8 chire tu vAn tai chinh doanh nghiép, cin ¢k vao cdc thong tin ching toi da thu thép va ciach

tinh todn trén 1y thuyét vé linh vue tai chinh. Nhitng nhén xét dénh gi4 cua ching t6i khong

him ¥ dam béo gié tri cua ching khodn, cling nhu tinh chic chin ciia nhitng s6 liéu duge du
bo ctia Ngan hang. Do vdy, cac dénh gia va nhin x6ét nay chi mang tinh tham khéo, cdc nha
diu tu tidm ning can tu minh cdn nhac mét cach can trong trude khi c6 quyét dinh dau tu vao

Trai Phiéu cia Agribank.

16.  Thong tin vé nhitng cam két nhung chwa thye hién cia td chire ding ky niém yét

%

Khong ¢
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17.  Céac thong tin, cic tranh chp kién tung lién quan t6i cong ty ma co thé anh huong
dén gia ca chirng khoan niém yét

Ngoai cac tranh chap kién tung théng thuong lién quan tdi hoat doéng ngén hang, theo sy danh

gid va tin tudng t6t nhit ciia Agribank thi khong phat sinh vu viéc tranh chip, kién tung ndo c6

anh hudng déng ké dén gia hay kha ning thanh toén trdi phiéu clia Agribank.
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V. TRAI PHIEU NIEM YET
1. Ma trai phiéu

M4 trai phiéu 1a: VBA121033
2. Loai trai phiéu

La trai phiéu khong chuyén doi, khéng dugce dam béo bang tai san, khong kém ching quyén,

théa mén céc didu kién dé duoc tinh vao vén cip 2 theo céc quy dinh cta phap luat hién hanh.

3. S6 lwgng trai phiéu phat hanh

S6 luong tréi phiéu phét hanh 1a: 1.769.146 trai phiéu (Mét triéu bdy trdam sdu muoi chin nghin

mét trdm bon muoi sdu trdi phiéu)

4. Tong gia tri theo ménh gia

Téng gid tri theo ménh gié 1a: 1.769.146.000.000 ddng (Mot nghin bay trim sdu muoi chin 1y

mot tram bén muoi sdu triéu 5'1’511g)

5. Ngay phat hanh

Ngay phat hanh 1a: 31/12/2021 (“Ngay Phat Hanh”)

6. Ngay dao han

Ngay d4o han la: 31/12/2028 (“Ngay Dao Han”)

7. Thai han trdi phiéu

Thoi han tri phiéu 1a: 07 (bay) nim ké tir Ngay Phét Hanh

8. Ménh gia

Ménh gié tréi phiéu 1a: 1.000.000 VNB/Tréi phiéu (Mpt triéu dbng/Trdi phiéu)

9, Muc dich phét hanh trii phiéu

- Tang vén cAp 2 dé dép Gng céc ty 1¢ bio dam an toan hoat ddng ctia Agribank theo quy dinh
ctia NHNN;

- Tang trudng thém ngudn vbn dai han dap tng nhu ciu cho vay nén kinh té néi chung theo

ké hoach kinh doanh duge duyét, cu thé 12 cho vay ddi véi cae linh vuc nang lugng; nong

nghiép néng thdn, thiy hai sn; céng nghiép, ché bién, ché tao.
10.  Ngudn thanh toan trai phiéu
Ngudn von 8 tra no gbc, 13i Trai Phiéu Céng Chiing tir céc ngudn sau:

- Ngudn thu ng tir cac khoan cho vay tir ngdn vén thu dugc tir phat hanh Tréi Phiéu Céng
Chuing;
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- Ngudn von tich lily ctia Agribank;

Ngudn vén huy dong khic;

- Loi nhuén tir hoat ddng kinh doanh va tiém luc tai chinh cua Agribank.

11.  Tbng sb trai phiéu niém yét

Téng s trai phiéu niém yét la: 1.769.146 trai phiéu, tuong duong 100% tdng s6 lugng Trai

Phiéu da phat hanh.

12.  Laisuét

Li sut ciia Trai Phiéu phat hanh ra céng chiing nim 2021 cila Agribank (“Lai Suit”) 1a

14i suét tha ndi duoe xac dinh theo cong thire sau:

Lai Suit = Lai SuAt Tham Chiéu + Bién d

Trong dé:

e “Bién d§” dugc xéac dinh cu thé nhu sau:

- Miic cdng bién d6 hang ndm cho 05 nam dAu tién 14 1,0%/nim;
- Miic cdng bién dé nim thir 06 va nam thir 07 mdi nam 12 1,2%/mam.

o  “Lai Sudt Tham Chiéu”: ding d& x4c dinh 1ai sudt cho mdi Ky Tinh Lai la binh quén 1ai
suAt tidn g tiét kiém c4 nhan bing ddng Viét Nam, k¥ han 12 thang trd 13t cudi ki (hodc
murc 131 sudt ciia ky han twong duong) dugce cong bd trén trang thong tin dién tir chinh thire
ciia bbn (04) ngan hang thuong mai Viét Nam bao gdm: Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam, Ngan hing TMCP Pdu tu va Phat trién Viét Nam, Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam, Ngén hang Nong nghiép va Phat trién Néng thén Viét Nam (mdi ngan
hang nay duge goi la “Ngan Hang Tham Chiéu”) tai Ngay Xéc Dinh L3i Sudt.

o “Ngay Xac Dinh Lai Sudt”: 1a Ny 1am viéc thtr 07 (bdy) true Ngay Bit Dau Tinh L&l
ctia m&i Ky Tinh L.

13. Ky tralai
Tin 13 tréi phiéu duge tré sau, dinh ky 06 thang/lan vao “Ngay Thanh Toan” la mdi ngay
tron 06 (sau) thang ké tir Ngay Phat Hanh, riéng tién 141 cho Ky Thanh Toén Lai dot 02 (hai)
nam thir 07 (bdy) ctia Trai Phiéu s& duge thanh todn cliing v6i tién gbc Trai Phiéu vao Ngay Péo
Han. Néu Trai Phiéu duoc Agribank mua lai vio Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai thi Ngay
Thanh To4n Lai cudi cling cta Tréi Phiéu va tién 1ai cta ky d6 s& duge thanh todn cling v6i tién
gbc Tréi Phiéu vao Ngay Thyuc Hién Quyén Mua Lai.

14.  Mua lai trai phiéu
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Agribank cd quyén mua lai 100% khéi lwong Trai phiéu di phat hanh, gid mua lai bang ménh

gia trai phiéu tai thoi diém tron hai (02) ndm sau ngay phat hanh. Agribank s& théng bao dén

nha diu tu vé viée thuce hign quyén mua lai tdi thiu 15 (mudi 1dm) ngay trude Ngay Thue

Hién Quyén Mua Lai.

15.  Chc dic didm phap Iy khéc cia trai phitu

- La trai phiéu ma trong moi trudng hop, nha dau tu chi duge thanh toan sau khi Agribank da
thanh todn cho tit ca c4c chii ng ¢d dam bao va khong cé dam bio khac.

- Khéng dugce dam bao bang tai san ctia Agribank.

- Agribank dugc ngimg trd 1di va chuyén l3i liiy ké sang ndm tiép theo néu viée tra i din
dén két qua kinh doanh trong ndm bi 15.

16.  S6 lwong trai phiéu bi han thé chuyén nhwong theo quy dinh ciia phap lut hodc

cita T6 Chire Ping Ky Niém Yét
Téng sé lugng Trai phiéu bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh ctia T4 Chure Niém Yét la

0 Trai phiéu.
17.  Xép hang tin nhiém
Khong c6

Agribank va Trai phiéu Agribank ddng ky chio ban ra cong chiing dot nay khéng thude trudng
hop phai thuc hién xép hang tin nhiém theo quy dinh ctia phép luét hién hanh (tai Khoan 2,
Diéu 19 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi

hanh mét s6 diéu ciia Ludt Chirng khodn), vi ly do sau:

- Tbng gié tri trai phiéu theo ménh gid ma Agribank da huy dgng trong 12 théng gin nhét (t
01/01/2021 dén 31/12/2021) 1a 7.415,846 triéu ddng mic du ty 1€ ndy 16n hon 500.000 triéu
ddng, nhung gia tri nay so véi Vén cht s& hitu ciia Agribank (theo BCTC hgp nhit ban nién
d4 sodt xét cita ndm 2021) chi chiém 9,75% Vén chu s& hitu, thip hon ty 1€ theo quy dinh
la 50%.

- Tbng du no trii phiéu theo ménh gid tinh dén thoi diém ding ky chio bén (tinh dén
31/12/2021) 12 28.553,877 triéu ddng, chiém 37,53% Vén chi s& hitu ctia Agribank theo
BCTC hop nhét ban nién duoc soat xét ctia ndm 2021, thép hon ty 1é theo quy dinh 1a 100%.

Mit khac, theo quy dinh tai Khoén 3, Piéu 310 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay

31/12/2020, ndi dung quy dinh tai Khoan 2, Diéu 19 Nghi dinh 155 nay chi duge 4p dung sau

02 nam k& tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc (tic la sau ndm 2022).

Nhu viy, theo céc quy dinh noi trén, Agribank va trai phiéu dang ky chao béan clia Agribank

khéng thudc trudong hop phai thuc hién xép hang tin dung.
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18.  Phwong phap tinh gia

Gié cia Trai Phiéu 12 gié tri hién tai cia nhiing dong tién trong twong lai du tinh thu dugce tr
Trai Phiéu, dugc chiét khiu vé thoi diem hién tai véi ty 1€ loi tic yéu cau thich hop cta mbi
Nha Pau tu.

Céng thuc tdng quat tinh gid Trai Phiéu tra 13i dinh ky nhu sau:

oy = zn CFi_ _FV
IVATETCE S R ¢ Sk

Trong d6:  PV: la Gi4 ciia Trdi Phiéu

FV: 1a ménh gi4 (gdc) cia Tréi Phiéu
CFi: 1a 14i ciia Trai phiéu nhén ky tra 1ai th i
n: 126 ky ta 14i con lai cda Trai Phiéu
k:  1a muc sinh 181 k¥ vong déi véi loi suédt Trai Phiéu
Viée xac dinh gia Trai Phiéu c6 thé khac nhau gitta cic Nha Piu Tu do loi suit yéu cAu khéc

nhau, 4p dung cdc thong 1€ thi trudng (market convention) khic nhau trong tinh todn va kha

nang tiép cén céc thong tin thi truong khéc.
19.  Phuong phép tinh loi suit khi ddo han

Loi sut ddo han — YTM (Yield To Maturity) 14 dai lugng do ludng loi sudt (ty suét loi nhuén)

ma nha diu tu nhan dugc tir trai phiéu tir khi mua va ndm gilt trai phiéu dén khi ddo han. Noi
céch khac, YTM la muc loi suat 1am cho gid tri hién tai cia cac dong tién ma nha dau tu nhén

duoc tir trdi phiéu biing vai gid tri dAu tu ban dau (gid mua/gi tri thi trudng ciia Trdi Phiéu).

:

a

Dé x4c dinh YTM, nha dAu tir c6 thé 4p dung cong thirc twong tu cong thire dinh gid Trai Phiéu

o

duge trinh bay tai muc trén day:

VIV

PV = Z“ CFi 5 FV
i (L+ )T A+ k)n
Vi du minh hoa: Gia sit mét tréi phiéu ménh gia 100.000 ddng, thai gian déo han 1a 02 ndm, 1ai
suét trdi phidu 10,25%/ndm, ky tra Ii 06 thang/lan, hién dang duge bén véi gid 105.000 dong.
Loi sudt trai phiéu khi ddo han s& duge tinh nhu sau:

5.125 + 5.125 5.125 i 5.125 5.125
Gk QiR Ak A+k A+l
Ap dung phuong phép néi suy: k = 3,76%. Do dé YTM = (1+k)? -1 = 7,56%/nam.

105.000 =

20.  Phwong thirc thwce hién quyén
Khéng c6, vi Tri Phiéu dang ky niém yét 12 loi tréi phiéu khong chuyén ddi.

21.  Dé4nh gid tic dong ciia tinh hinh lam phat ddi véi trai phiéu niém yét

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM




BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Nén kinh té Viét Nam di ting truéng rat nhanh trong nhiing nam gln ddy, moi trudng phap ly
va kinh doanh da phat trién nhung véan chira dyng nhitng rii ro vén ¢ gan véi nén kinh t& méi
ndi. Nham hd tro ting truéng, Chinh phi tiép tuc thong qua chinh sach tién t& va tai khoa linh
hoat nhung van gitt duge nhitng muc tiéu co ban cia nén kinh t& nhu kiém ché lam phét, mit

bang 13i suat va ty gia on dinh....

Nam 2020, 2021 duoc xem 13 hai nam cita nhiing kho khin v thach thirc 16n déi véi kinh té
thé gi6i néi chung, trong d6 ¢6 Viét Nam. Kinh té thé gidi suy thoai nghiém trong nhét trong
lich sit, ting trudng cta cac nén kinh té 16n déu gidm sdu do anh hudng tiéu cuc cta dich Covid-
19. Tang trudng kinh té Viét Nam dat 2,9% trong nim 2020 va ndm trong muc cao nhét trén
thé gigi. Tuy nhién, nén kinh t& Viét Nam trong nim 2021 bi anh hudng ning né do thuc hién
giin cach x hdi trén dién rong, tang trudng chi dat mic 2.,58% - mic thip nhit trong vong 10

nam t& lai ddy va khong hoan thanh muc tiéu ctia Chinh phu.

6.68% 681% 0 7.02% !
47% 6.24% ’ - 2 g M‘ =4 H

%m\; 25% 342%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 AOZO 2021

(Nguon T ong cuc thong ke)

Budc sang nim 2022, kinh t& Viat Nam duoc dénh gid vin ¢6 tiém ning ting trudng. Qubc hoi
da thong qua ké hoach ting trudng GDP 6 - 6,5%, thén trong hon muc du bao ctia IMF 12 6,6%.
Céc ddng luc tich cuc gitp kinh té Viét Nam hdi phuc manh mé trong nim 2022 nhu: (1) Ty 1&
tiém ching vaccine ting cao Ja yéu tb thiic déy ting trudng kinh té, thic ddy khoi phuc du lich
nude nha théng qua chuong trinh “ho chiéu vaccine”; (2) Lan song dAu tu FDI tiép tuc chay
sang Viét Nam tao da kinh té phét trién. Bén canh do, qué trinh hdi phuc kinh té trong nim
2022 s€ gip mot s6 thach thic nhu sau: (1) Su 14y lan cta dai dich c6 thé van con tic dong
trong trung, dai han; (2) Ap luc lam phét khién chinh sich tién t¢ co lai nhanh hon du kién sau
thi ki bom tién hd trg nén kinh té.

22.  Cam két vé ty 1¢ dim bdo

Khéng c6, Trai Phiéu ding ky niém yét 14 loai tréi phiéu khéng c6 tai san bao dam.
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23.  Gié6i han vé tj 1& nam git d6i véi ngudi nwée ngoai

Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 21/12/2020 va Diéu 18 ciia Agribank khdng gidi han ve ty 1&
s& hitu Tréi Phidu déi v6i nha diu tu nude ngoai. Tuy nhién, thy thude vao tinh hinh thi trudng,
didu kién kinh & xd hoi cia Viét Nam trong twong lai, NHNN hoi#ic co quan nha nudc cd thAm
quyén khac c6 thé ban hanh quy dinh vé gi6i han ty 1€ s& hitu trai phiéu 461 v6i té chiic, ca nhan

nudc ngodi, va khi dé ¢d thé anh hudng t6i viée chuyén nhugng Trai phleu trir nha diu tu trong
nuée cho nha déu tw nudce ngoai.

24.  Céc loai thué lién quan

Céc loai thué lién quan dén Trai Phidu duge xédc dinh dua trén cac quy dinh Phép ludt ¢6 hiéu
e tai thsi diém phat sinh céc giao dich lién quan dén Trai Phiéu. Nhiing ndi dung tém tat dudi
day 12 nhitng phén tich dua trén cac quy dinh Phap luat ¢6 hiéu lyc tai Ngay Phat Hanh, khong
phai 12 nhitng phén tich c6 tinh toan dién v cdc diém cin luu y vé thué c6 thé anh hudng téi
quyét dinh mua, s¢ hitu hodc ban Trai Phiéu va khong nhim muc dich giai quyét cac vén d& vé
thué d6i véi tht ca cde nha diu tu. Mot sé nha dau tu phai tudn theo cdc quy dinh riéng. Vi véy,
cc nha ddu tir Trai Phiéu nén tham khao y kién cta cic chuyén gia v& thué va céc loai thué ¢o
lién quan dén viéc s hitu va chuyén nhuong Trai Phiéu 4p dung riéng d6i véi ting trudng hop
cu thé.

24.1. Thué thu nhip ¢4 nhin

(a) Poivéi thu nhdp nhan dugc tie ldi Trdi Phiéu do cdc t6 chitc trong nudc phdt hanh.

Cin ctr Thong tw 111/2013/TT-BTC ngay 15/08/2013 cia Bo Tai chinh vé& hudng dan thuc hién
Luét Thué thu nhép cd nhdn dugc sta ddi bd sung tai Thong tu 92/2015/TT-BTC ngay
15/06/2015, Thu nhép tir 181 Trai Phiéu la thu nhap tir dAu tu vén, nha dAu tu c4 nhan ndm gitt

s& chiu muac thué suit 5% (nim phan tram) trén sb tién 14i nhéan duoc, ap dung d6i véi ca ca
nhan cu tr tai Viét Nam va cd nhan khong cur tra tai Viét Nam.

(b) D6i voi thu nhép tir chuyén nhwong Trdi Phiéu:

Cin ctt Khoan 9, 10, Piéu 2, Nghi dinh s 12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015 cta Chinh pht vé
stra ddi bd sung mot sb didu ctia Ludt vé thué va sira b1 bd sung mot sb diéu ctia cdc Nghi dinh
vé thué, thu nhap tir chuyén nhugng Tréi Phiéu 13 thu nhép tir chuyén nhugng chimg khoén
chiu mrc thué suit 0,1% (khong phdy mot phan trim) trén gid ban chimg khoan ting 1an 4p
dung d6i véi ca ¢4 nhan cu trd tai Viét Nam va ¢4 nhan khong cu trd tai Viét Nam.

(c) Pai vdi thu nhdp tie nhdn thira k&, cho tang Trdi Phiéu:

Cin ot Pidu 16 va Didu 23 vin ban hop nhit s6 05/VBHN-BC ngdy 14/03/2016 cia BS Tai
chinh hudng dan thwe hién Luat Thué thu nhap c4 nhén, Luat Stra di bd sung mdt sb didu ciia
Luét thué thu nhép ca nhén va Nghi dinh sb6 65/2013/ND-CP ngay 27/06/2013, Nghi dinh 56
12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015 ctia Chinh phu va cac Nghi dinh khéc, thu nhép tir nhén thua
Kké, cho ting trai phiéu chiu muac thué sudt 10% (mudi phﬁn tram) thu nhép tinh thué dap dung
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ddi v6i ca ca nhan cu tri tai Viét Nam va cd nhan khéng cu trt tai Viét Nam.
24.2. Thué thu nhip doanh nghiép

D&i v&i nha diu tu 13 doanh nghiép Viét Nam (gdm céc doanh nghiép va té chirc kinh doanh
duoe thanh lp va hoat dong tai Viét Nam), thi theo quy dinh tai Théng tu s6 78/2014/TT-BTC
ngay 18/06/2014 cia Bo Tai Chinh hudéng dan thi hanh Nghi dinh 218/2013/NP-CP ngay
26/12/2013 cta Chinh pht quy dinh va hudng dan thi hanh Luét thué thu nhép doanh nghiép,
Théng tu 96/2015/TT-BTC ngay 22/06/2015 stra d6i bd sung théng tu 78/2014/TT-BTC, Nghi
dinh 218/2013/ND-CP ngay 26/12/2013 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh
Luét thué thu nhéap doanh nghiép, thu nhép tir 14i Trai Phiéu va thu nhap tir chuyén nhuong Trai
Phiéu duoc coi 13 thu nhép chiu thué khac caa doanh nghiép va dugce cdng gdp véi thu nhép
chiu thué tir hoat ddng san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép dé x4c dinh thué thu nhap doanh
nghiép chung cho doanh nghiép theo mirc thué suét cu thé duoc dp dung cho doanh nghiép do.
Péi véi nha dau tu 14 doanh nghiép nudc ngoai (gém cic doanh nghiép va t chic duge thanh
1ap theo phéap luit nude ngoai, con duge goi la nha thdu nude ngoai hay nha thiu phu nude
ngoai) thi theo quy dinh tai thong tu 6 103/2014/TT-BTC ngay 06/08/2014:

(i) Doanh nghiép nudc ngoai c6 thu nhép tir 14 Tréi Phiéu s& phai chiu thué thu nhip doanh

nghiép véi muc thué sudt 5% (nam phén trdm) trén 1ai nhan duogc.

” ne 2 P o : o G g e 3w 4 \
(i) Thu nhap tir chuyén nhuong Tréi Phi€u ciia doanh nghiép nude ngoai s€ phai chiu thué %
thu nhdp doanh nghiép véi mic thué sudt 0,1% (khong phiy mét phan trim) trén téng
gid tr Trai Phiéu ban ra.

24.3. Thué Gia Tri Gia Ting

Hién tai, 14i Trai Phiéu va thu nhép tir chuyén nhuong Tréi Phiéu khong la ddi twong chiu thué
Gia tri gia ting. Trong trudng hop thué Gia tri gia ting dugc 4p dung déi véi viée chuyén 15
nhuong Tréi Phiéu theo luat Viét Nam sau Ngay Phat Hanh, Ngudi Sé Hiru Tréi Phiéu c6 nghia
vu phai ndp thué gid tri gia ting theo quy dinh ctia phap ludt.

24.4. KhAu trir Thué Thu Nhap C4 Nhin

(2) Truong hop Tréi Phiéu chua duge ding ky tai VSD: Té Chite Dang Ky Niém Yét s& khdu
tri, gift lai va ndp thué thu nhap c4 nhan dbi voi tién 14i Trai Phiéu trude khi thanh todn cho
Ngudi S& Hitu Trai Phiéu. Dai Ly Pang Ky, Luu Ky s& khiu triy, gitt lai, ké khai va nop
thud, phi va 1 phi tinh trén gid trj chuyén nhuong cho Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu.

(b) Trudng hop Trai Phiéu da duge dang ky tap trung tai VSD: Viéc khau trir thué thu nhdp ca

nhan sé& theo quy dinh ctia phép ludt hién hanh va quy dinh cia VSD.
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VI.CAC POI TAC LIEN QUAN TOI BPGT CHAO BAN
1.  Tb Chite Kiém Toan Bao Céo Tai Chinh
T3 chive kidm tosn BCTC nim 2020: CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Pia chi - Téng 15, Toa nha Vinaconex, s6 34 Lang Ha, Phudng Lang Ha, Quéan
Pong Da, Ha Noi

Sé dién thoai @ (024) 7105 0000
S6 fax . (024) 6288 5678
T3 chite kidm toan BCTC nim 2021: CONG TY TNHH KPMG VIET NAM

Dia chi . Thng 46 tda thip Keangnam, Hanoi Landmark Tower, toa nha 72 ting,
16 E6, dudng Pham Hing, Khu dé thi méi Cau Gidy, Phudng ME Tri,
Quén Nam Tu Liém, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam

S& dién thoai : (84-24) 3946 1600
2% T& Chire Tw VAn Niém Yét
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK

Dia chi . Thng 5, Toa nha Artex, S6 172 Ngoc Khénh, P. Gidng V3, Q. Ba Dinh,
TP. Ha Nbi.

Sé dién thoai : (024) 6276 2666

S8 fax . (024) 6276 5666
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VII. PHU LUC

1. Phuluc 1: Gidy ching nhin ddng ky doanh nghiép va Gidy phép hoat dong ngén hang.
2. Phu luc 2: Piéu 1¢ cha Agribank.

3. Phu luc 3: Gidi thiéu nhiing vin ban phap ludt lién quan dén Agribank.

4., Phu luc 4: Béo cdo tai chinh kiém to4n riéng 1& va hop nhét ndm 2020 va 2021.
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VII. NGAY THANG, CHU KY, PONG DAU CUA PAI DIEN TO CHUC PANG KY
NIEM YET, TO CHUC TU VAN

Hé Néi, ngay 9. thang Q& ndm 2022
PAI DIEN CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET @i~

TONG GIAM DOC

A

TIET VAN THANH
TRUONG BAN KIEM SOA KE TOAN TRUONG
TRAN TRQONG DUONG PHUNG VAN HUNG QUANG

PAI DIEN CUA TO CHUC TU VAN PHAT HANH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAWRIBANK

%T(R)NG GIAM DOC
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