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I. B may quan tri rii ro

1) Thanh vién Hpi dong quan tri

Ong Pham Duy Hung — Chu Tich

Ong Nguyén B Ldang - Thanh vién
Ong Vi Trong Quan — Thanh vién

Ba Pham Hoai Phuong — Thanh vién
Ong Nguyén Quang Huy — Thanh vién

2) Thanh vién Ban kiém soat

Ba Pham Thi Buc Viét - Trudng ban
Ong Nguyén Dtre Quan — Thanh vién
Ba Nguyén Hoai Giang - Thanh vién

3) Thanh vién Ban Tong Giam déc/Ban Giam déc

Ong Nguyén Do [Ling Tong gidm dbc

Ong Nguyén Quang Huy — Pho 16ng giam déc dicu hanh
Ong Dang Anh Tudn - Giam déc chi nhanh Hud

Ong Nguyén Thanh Hién — Giam déc chi nhanh HCM

IL. Vin ban, quy trinh, quy ché vé quan tri rii ro

1) Co cdu to chire cia b§ may quan tri rii ro

- Chire néing, nhi¢ém vu cua tirng thanh vién trong bd may quan tri
thdm quyen quyét dinh va trach nhi¢m cua tirmg thanh vién
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Cong ty gom tat ca céc cb dong cé quyén biéu quyét, hop méi niim it nhat 01 lan. PHPCH
quyét dinh nhiing van dé duoc Luft phap va Didu 18 cong tv quy <inh. Dic biét, PHDCD
s€ thong qua céac bdo céo tai chinh hang nim cia Cong ty va ngdn ich tai chinh cho nim
tiép theo, s& bau hoac bai nhi¢m thanh vién H6i dong Quan tri va ++  Kiém soét clia Cong
ty.

Héi dong quan tri (HDQT): La co quan quan ly cong ty c6 todr quyén nhan danh cong
ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich quyén loi cin ‘ng ty (trtr nhitng vin
dé thuoc PHDCD quyét dinh). dinh huéng cac chinh sach ton tai v nhat trién dé thuce hién
cée quyét dinh cuia DHDCD thong qua vigc hoach dinh chinh sach. 1 nghi quyét hanh dong
cho tirng thoi diém phi hop véi tinh hoat hoat ddng ctua Céong ty.

Ban kiém sodit (BKS): do DHDCP biu, thay mit ¢6 déng kiém <odt moi hoat dong kinh
doanh, quan tri va didu hanh ctia Cong ty.

Ban diéu harnh (BDH): Do HDQT bé nhigm gdm c6 mét T¢. . Gidm déc, hai Gidm
ddc Chi nhanh, mot K& toan truong. Tong Giam déc do HDQT bo 1 higm la ngudi dai dién
theo phép ludt cua Cong ty. chiu trach nhiém trude [IDQT. quyvc linh tit ca céc vAn d&
lién quan dén hoat dong hang ngay cua Cong ty. Giam ddc Chi n'inh va Ké toan trudng
do HPQT b6 nhiém theo dé xuit cua Téng Giam dbe.
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2) Chinh sach rii ro

a) MO ta chinh sach rui ro cua cong ty

APECS xdy dung chinh sach rui ro trong dé tap trung xéac din
loai rui ro thanh cdc nhém dé dua ra cach quan trj sao cho phu hop

cac loai rii ro, phin

2hit. Dong thdi chinh

sach rai ro cling néu 13 trach nhiém cta ting bd phan cd nhan trong vide quan ly rii ro

trong APECS.

Chinh sach rui ro cua Cong ty duge xdy dung trén co s¢ cce +

- Chién lugc hoat dong cua Cong ty:

- Kha ning chap nhan rui ro cua Cong ty:

- Cac cong cu tai chinh chiu rui ro;

- Chét luong cua céc thu tuc kiém soat ndi bo:

- Kha nang gidm sit rti ro va tinh hoan thién cua hé thong O R va c4c thu tuc lién

quan;
- Mure dd chuyén nghiép vé QTRR;
- Hoat dong QTRR trong qua khu
- Quy dinh phap ly;
- Céc van dé khac lién quan dén QTRR.

Chinh sach rui ro cua Cong ty néu rd nhiém vu va trich nh
nhén trong h¢ thong QTRR. Cy thé: 116i dong quan tr 14 neuoi ¢l
dinh huéng chién luge va co cdu chic nang cua Bo phin QTRR |

dam bao hoat dong hi¢u qua nhit. Bo phan QTRR ¢6 trach nhiém

hang ngay; gan két viée nhdn thire va tuyén truyén vé quan Iy ru
phoi hop voi cac bo phin khac dé kiém soat rai ro tot hon va dan

ly rui ro dugc thyc thi ¢6 hi¢u qua thong qua vide kiém tra dénh

hoach. Tuy thuge vao tirng chirc ning nhiém vu cua mdi bo phan. |

vu ma moi b phén can thye hién.

Quy trinh quan ly rui ro & APECS duoc thiét ké mang tinh do

voi viée xdy dung va thyc thi chién lugce chung. V& co ban, quy
ing ddy du nhirng bude cong viée co ban nhw xdac dinh t0i ro, m

ro, phén tich rui ro. xép hang rui ro. danh gia rui ro. lap bao cao v

ddi va ra soat quy trinh QTRR.

Kem theo quy trinh QTRR la hé théng nhiing phuong phap |

cong tac quan 1y rui ro dong bo duge thiét ké cho cie cong doan
kinh doanh. Qué trinh thue thi quy trinh quan Iy rii ro ludn nhai
ket ung ho cua lanh dao doanh nghiép. phan cong trach nhicm

ngudn lye phu hop, dao tao va tuyén truyén vé quan ly rui ro cho 1.

b) Khé nang chap nhin rui ro cua cong ty

cua cac Bg phén, ca
trach nhi€ém xéc dinh
‘o toan APECS nhim
1g viée quan ly rui ro
trong bd phin minh;
40 réng cong tic quan
heo chuwong trinh, ké
~t ké nén nhirng nhiém

o bd va cb su gan két

tvinh quan ly rui ro dap

rui ro, legng hoa rui
I ro, xur ly rii ro, theo

1 va cong cu phuc vu

«ic nhau cua quy trinh
oc sy ung hd va cam
ng ciing nhu phan bd
- dbi trong lién quan.



Doi v6i méi loai rui ro khac nhau. APECS ¢é mic d6 chap nh
quy dinh cua Phéap luat vé mre do rui ro. Cu thé véi cac chi tidu

-~ Ty 1€ an toan tai chinh: dap L'rng O muc tr 180% tré 1én

- Ty 1€ cac khoan phai thu trén tong tai san: dam bao tv 18 luo

- Chit lvong thanh khoan (ty 1€ tién va cdc khoan tuong duos
1€ tir 40% tr¢ 1én

3) Han mike riii ro va do luomg rii ro
Han mtc rui ro va do ludng rui ro cho timg nghiép vu

Tat ca cac rui ro da duge APS nhan di¢n déu phai dugc phan tich. «
dinh mure d6 rui ro tir d6 ¢6 nhimg phuong an xur ly phti hgp.

Cac phuong phap danh gia mte dd rui ro:

a. Dinh tinh: Danh gid mirc do rui ro thong qua danh gid moi
linh vue hoat dong tai trg Don vi va trong toan h¢ thong.

b. Dinh luong: Xac dinh gia tri s6 hoc cho ca Kha nang xay ra va |

cach st dung cac phuong phép, mé hinh khac nhau cin et -
nhi¢u nguon khac nhau nhu: dr lidu thue té trong qua khu.
hinh gia dinh...

- Kha ning xay ra rii ro va mie do anh huong duoe phin
cép do tir Thép dén Cao. Tuy ting gm doan, tuy timg loal
dyng céac tiéu chi cu thé cho cic cdp do vé Kha ning xas

- Muc do anh huong cua 1 rui ro duoe xét trén cic phuo
chinh va bao gom céc yéu 16 co ban sau: Tai san va ngtu
thu, chi phi: Hi¢u qua hoat dong: Uy tin. hinh anh caa C

APS lua chon su dung phuong phip do ludng i ro pht lmp Vi
san c6 clia hé thong thong tin, ddm bao tuan thu cac yéu cau cu

APS lya chon str dung phuong phap do lwdng rai ro trong Gn;
nhau.

Két qua do luong rui ro s¢ dugc sir dung dé danh gia mire dé ru
dén cao, cu thé: i) Rui ro thép; ii) Rui ro trung binh; iii) Rui ro «

Do ludng mire d6 rui ro
* Ruiro hoat dong

Rui ro hoat déng 1a rui ro xay ra do 15i k¥ thudt. 16i h¢ thén:
16i con ngudi trong qua trinh tac nghiép. hodc do thi¢u von kin
khoan chi phi. 15 tir hoat dong dau tu hodc do cac nguyén nhan k!

i ro cu thé dap img

o mure dudi 40%

o [ién/ ng ngén han): ty

nh gia, do lwdong dé xac

ng kiém soét, quy md,

/Alre dd dnh hudng bing

' cac dir liu thu thép tir

li¢u mo phong theo mé

b va xép hang theo cic
i ro cu thé, Cong ty xay
va Muc d§ anh hudng.
'ién tai chinh va phi tai
¢ cua Cong ty; Doanh
ly.

‘uy md hoat déng va su
o quan quan ly.

71 tirng loai rui ro khac

theo cdc cap dg tir thap
- 1v) Rui ro rét cao.

quy trinh nghiép vy,
‘anh phat sinh tir cac
quan khac.



- Ve 16i k§ thuat, 161 h¢ thong, 18i dudng truyén: Phin ctme
dong hodc hoat dong khong dung chirc ning, xay ra céc truong b

doan (do nha cung cap. dirt dudng truyén...), truong hop khong tru:

- V& 16i con nguoi phat sinh trong qué trinh tac nghicp: Nh-

dung quy trinh nghiép vu gdy phét sinh 15i. sai s6t vo v trong nhap
Nhan vién gian lan, gia mao chir ky khach hang rut tién. (v doan!
ban chirng khoan bén ngoai va ban lai cho ¢ong ty dn chénh 1&ch .

- Ve von kinh doanh, kha néng thua 13 tir hoat dong dau tu:

vo1 viée thanh toan bu trir, dau tu tw doanh véo cdc mi ¢6 kha nin
Mire d6 rui ro trung binh
e Rui ro thi truong

Rui ro thi truong 1a rui ro lam thay di cac gia tri tai san dane

bat
loi.

- Sy tang giam cua thi truong Chimg khodn: Gia ¢6 phicu o
khoang thoi gian ngan, s¢ anh hudng dén hoat dong cun cong ty |

giao dich, hoat dong tu doanh... Dong thoi, cling anh hudgng dén 1

dau tu, ¢6 the nha dau tu thao chay hodc hodc tham gia manh vao

- Sy tang giam cua lai suat, lam phét cling anh huong dén I

nhitng thoi diém nhat dinh. Rui ro 14i sudt 13 su khong 6n dinh tro
tién thu nhip trong tuong lai nguyén nhén la dao dong mirc [ai sus:
huéng dén vide quan ly nguon tién cua APECS va quyét dinh cua 1!

gia thi truong chimg khoan.

- Strc mua la tac dong cua lam phat déi véi khoan dau . bi
thi rui ro sirc mua cang tang. néu nha dau tr khéng tinh todn lam
vong. Noicach khace, lgi tire thye t€ cua chirmg khoan dem lai 1a |

nghia sau khi khédu trir lam phat. Nhu vy, khi ¢6 tinh trang lam p|

giam.

Dé do ludng va han ché rui ro thi truong. Tuy thude vio ting
nhitng phuong phap do luong khac nhau:

D61 v6i ching khoan, tién va cac khoan tuong duong ticn. ..
thire: Gid tri rui ro thi trudng = vi thé rong x gia tai san x hé -
Han mure rui ro thi truong cua cong ty 30%

vhan mém khoéng hoat

dudng truyén bi gian
ip dugc vao hé théng

vién thyc hign khong
‘¢u, ddt nham lénh....
g tién cong ty mua

1 doi von khong ding
Jwa ld....

¢ hitu theo chi€u hudng

'Ong manh trong majt
hoat dong ky qu§
ly giao dich cia nha

| truong déu anh
hudng dén doanh thu, 1¢i nhuén va kha ning thanh khoan ctia cone v

Ong cua APECS tai
oid trf trudng va sd
‘hung lam anh

 dau tu khi tham

Ong gia cang cao
va thu nhéap ky

ua gitra lgi tire danh

(hi loi tre thye té

san APECS 4p dung

lung theo cong
't 1o thi truong.



e Ruiro thanh toan

Rui ro thanh todn 1a rui ro xay ra khi déi tac khong thé thanh

khéng thé chuyén giao tai san ding han nhu cam két. Cu thé:

- Cong ty s& gp phdi rai ro nay khi cho phép khich hang s
cao. Pic biét déi vai dich vu giao dich ky quy. gid tri chirng kh
tac dong 16n tir thi truong. Khi thi truong bién don g manh vé gid -
truong tang nong. c6 thé sirc mua cua khach hang tang cao anh hu
toan cua cong ty (thanh toan cho khach hang, thanh todn bu trir ..
giam manh, anh huong dén ty 1¢ an toan tai khoan cta khich ha.
phai giai chip ching khoan trong tai khoan khach hang dé thu |
xau nhét la chimg khodn mat kha ning thanh khoan. nguy co dan

- Dadi véi giao dich cho vay tng trude: viée thi truong ting ol

sinh nhu cdu g trude cua khach hang thay do6i lam anh hudng dér
thanh toan cua APECS;

- Déi véi, cac khoan tién glri tai cac t6 chie tin dung: APEC
chure tin dung mét kha ning thanh toan;

- Ngoai ra cac khoan cho vay doi vdi cée td chire ¢4 nhan kb
vi¢c chi dong trong kha ning thanh toan ctia APECS khi déi tac
Cong ty xdc dinh gia tri rui ro thanh toan theo cong thiie sau:

- Gid tri rui ro thanh toan theo doi tac = H¢é s6 rai ro thanh 1«
tri tai san ti€ém an rui ro thanh toan.

Hé s6 rui ro thanh toéan theo doi tac phu thude vao muire d6 tin nii

- Gia tri rui ro thanh toan theo thoi gian = 118 sb rui ro than!
Gia tri tai san ti€m an rui ro thanh toan.

HE s6 rui ro thanh toan theo thoi gian duoc xdc dinh cin e 1l
qua han thanh toan.
Tuay thudc vao tirng trudng hop cu thé, APECS s& sir dune c¢

o

e Ruiro thanh khoan

Rui ro thanh khoan 1 1a rui ro xay ra khi cong ty chimg kho:

cac nghia vuy tai chinh dén han hodc khéng thé chuyén déi ¢
tién mat véi gia tri hop ly trong ngin han do thiéu hut than!
Cong ty s& vap phai rui ro ndy khi st dung vén vio khos

1 ding han hodc

lung don bay tai chinh

cua khéach hang chiu
vhiéu; trudng hop thi

o dén kha ning thanh

ruong hop thi truong

- ¢0 kha ning cong ty

On, hodc trudng hop
| nQ Xau. ..

 that thudng s& phat

2uon tién va kha ning

chiu roi ro khi céac td

clng anh hudong dén
van de ve tai chinh.

theo doi tac x Gia

‘&m cua doi tac

11 theo thoi gian x

<hoang thoi gian

hire phu hop

<hong thé thanh toan
ong cu tai chinh thanh
an trong thi trudong.
u tu dai han hoéc ty



doanh chimg khodan ma khéng thu hoi dugce ngay ¢o thé day

von trong cac khoan thanh toan tai chinh khéc.
- Phong Phan tich tai chinh va Ty doanh chimg khoan than:

thye hién nghién ctru dau tr vao cac chimg khoén c6 tinh thanh I
tu khdng qua 15% von diéu 18 d6i véi chimg khoén chua niém ye

cdc chirg khodn cac cong ty niém yét.

- Chinh sach cua Cong ty 14 theo ddi thudng xuyén cic yéu

n tinh trang thiéu hut

vu cho Ban Giam doc
1n va tong gid tri dau
1 20% von diéu 1€ vai

‘111 vé& thanh khoén hién

tai va du kicn trong twong lai nhdm dam bao duy tri du mie du phong tién miét, cac khoan

vay.

- Can doi nhu cau su dung nguodn tién dua vao wde lwong ¢
50 lugng tién nha dau tu ¢6 the rat ra. Dy trir mdt lugng Gén mat
chi ti€u phat sinh trong ngay.

- Cudi moi ngay giao dich, ke toan ngin hang xéc dinh gid «

trir d€ cén doi nguon tién trén tai khoan thanh toan bu trir dam b

e Ruiro phap ly

Thi truong chitng khoan véi tée d phat trién nhanh, va khun g phap
trinh hoan thién dé theo kip thi treong. Do viy, cong ty chirng ki

s8 rui vé phap ly.

HE luy con lai cua viée sy dung cae dich vu tin dung khi khung
chua c6 nhimg quy dinh ro rang.

S0 lugng vin ban ludt, hudng din, théng tu... duge ban hanh kv
dan dén viéc ¢é thé bo sot nhitng nghia vy cin thuc hién nhu C¢

dinh ky. béo cdo bat thudmg ... dan dén viée bi xtr phat hanh chi

Cong ty ludn xay dung Ban phap ché cap nhat nhiing vin b

tu... duge ban hanh va ép dung trén thi truong chimg khoan v:

quan, thuc hi¢n day du nghia vu d6i véi khach hang, ddi tac. ¢ do;

cua phap luat.

C6 nhan sy phu trach vé phap Iy, tim hiéu cac vin ban phap ludt

phén thuc hién theo ding phap ludt dé tranh cac hau qua dang tic
Han mire rui ro va do luomg rui ro cho tit ca cac nghi¢p vu
D6i voi mbi loai rui ro khac nhau, APECS ¢6 mire do chap nt

quy dinh cua Phap ludt vé muc dé rui ro. Cu thé voi cac chi ticu:

- Ty 1€ an toan tai chinh: dap (mg & mure tir 180% (1 100

1 st dung don biy va
hop dé dam bao cac

ua ban, thanh todn bu
‘¢ thanh toan bu trir.

¥ van dang trong qué
1 phai doi mét véi mot

b Iy chua hoan thién,

nam tuong doi nhiéu
b0 thdng tin, bdo cio

1at, quyét dinh, thong

11 treong khac ¢6 lién
- theo ding quy dinh

. tu van cho cac bd
' sau,

“uiro cy the dap ung



- Ty 1€ cac khoan phai thu trén téng tai san: dam bao ty 1€ Ju
- Chat luong thanh khodn (ty 1& tién va céc khoan tuon g duot
18 tr 40% tro 1én

4) Quy trinh xac dinh rii ro

Quy trinh xac dinh rui ro tai APS cu thé nhu sau:

- Nhén dié€n rui ro => Xac dinh nguyén nhan => Phan loai rii ro

Xay dung danh sach céac rui ro: Tong hop céc rii ro ticm 4n -

dong cua APS, mo ta cach thirc xay ra rui ro.

Xac dinh nguon gde rui ro: bén trong va bén ngoai APS. Céc ¢

va khong gidi han boi:

Tinh hinh ctia APS (kinh té tai chinh, i ro hop dong, ph:
ly. sai sot...) va ngoai APS (tinh hinh kinh t¢ trong nu¢
gid, 1ai suat. thi truong chimg khoéan, chinh trj trong nur

Con nguoi: ndi b APS (can bd cong nhan vién APS) ho
doi tac...)

Moi quan h¢ gitta APS va cac bén khéc: nha cung cip, |
Tham hoa thién nhién: dong dat, bdo lut. ..

San pham: thiét k&, kiém soat chat lugng. qud trinh thit
hang...

Cong ngh¢: phat minh cii/méi, phé bién/lac hiu, phu thuo.

Xac dinh nguyén nhén gay ra i ro:

Nguyén nhin chu quan: 1a nhitng nguyén nhan phat sin -
qua trinh thye hi¢n cac cong viée cuia minh. bao g(\,m: g
trinh d§ cua can bd, nhan vién: Hanh vi ¢d tinh vi phas
dung chirc vu. quyén han cia minh dé thuc hién cac co
quyén. vuot qua han mirc. ..

Nguyén nhin khach quan: 1a nhitng nguyén nhan phat si:

vuot qua kha ning kiém soat cua APS, bao gom: tham
sOt, sur ¢O cua bén thtr ba ¢6 tac dong, anh huong dén qu

ning cung cap dich vu ciia APS cho cac khach hang: nhiin

bén ngoai. cua thi truedng; nhitng thay doi vé chinh sach
gdy tac dong dén hoat dong, chién luoc kinh doanh cia

Phan loai rui ro:

APS phan loai rui ro theo nguon goc va cap do. Cu the:

C o mue dudi 40%

(ién/ no ngén han): ty

\hé xay ra trong cac hoat
©u6n gde rui ro phd bién

' ho 1ai chinh khong hop

1 quoc té: bién dong ty
- qubc té).

20ai APS (khéch hang,

ch hang, doi tac...

¢m, y€u cau cta khach

2a0/kém, chay no...

‘hinh céc chu thé trong
u kém vé chuyén mén,
ac hanh vi tryc lgi, loi
vi¢e khong diing thim

-l cde yeu t6 bén ngoai

thién nhién; nhiing sai
‘nh hoat dong hodc kha
lac dong cua cac yéu to

nhap ludt cia Nha nuée
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- Rui ro theo ngudn gbe: (1) rtii ro phap 1y, (2) riii ro thi tr

(4) rui ro thanh khoan, (5) rti ro hoat dong. (6) cac loai |

112, (3) rai ro thanh toén,
0 khac

- Céc cap do rui ro bao gom: Thép. Trung Binh. Cao, Rat .0

5) Ké hoach du phong

APEC luén xdy dung cac ké hoach dy phong cho cac phuong 4n tro;
du nhu du phong tai chinh, tép trung vao cic nguon luc (ai chinh, ph

ngudn lyc can thict dé gitr cho cong ty ¢6 kha ning thanh todn va o
hoang xay ra.

IIL. Céng tac kiém tra giam st ciia Cong ty vé quan (ri rii ro

1) Noi dung kiém tra, giam sat:

a) Tuan thu phdp ludt vé chimg khoan va thi truong ching khoan v

khac ¢o lién quan.: Tuén tha
b) Tuan thu quy trinh. quy ché ctia Cong ty: Tuan thu

2) S6 lan kiém tra trong nam: 4 1an/ nam

3) Bdo cdo két qua kiém tra: Béo cdo tirng lan, tudn thi theo quy din

IV. Dénh gia tinh djc 1dp ngin ngira xung dot lgi ich
1. Trung thye. tranh cdc xung dét vé quyén loi cua n auoi quan ly -

2. Giao dich véi nguoi o lién quan: Déap tng cac quy dinh

3. Giao dich v6i ¢0 dong ngudi quan ly ¢ong ty va ngudi ¢o 1icn qu

Dap tmg céac quy dinh

4. Pam bao quyén hop phap cta ngudi cé quyén loi lién quan dén
dinh
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