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I. CAC NHAN TO RUI RO

Nha diu tur tiém niing nén xem xét k§ ludmg cde vén dé cin quan tim néu dudi ddy va nhimg thdng
tin khéc duge cung ciip trong Ban cdo bach ndy trueée khi quyét dinh mua cd phin.

Viée mdt hodic nhiéu rii ro néu dudi ddy xay ra c6 thé anh hirdmg bt loi dén tinh hinh kinh doanh,
két qua hoat dong, gid cb phiéu cua Viettel Post. Nhimg vin dé khong chéc chiin khdc ma Viettel
Post hién khong biét dén hodc cho 1a khong quan trong ciing ¢6 thé gdy anh huémg bét loi dén viéc
ddu tir viio o phiéu VTP cua Viettel Post.

1. Rii ro vé kinh té
1.1 Ting trwimg kinh té

Viettel Post hoat dgng trong nganh dich vu véi céc nganh nghé kinh doanh chinh bao gém (1) dich
v buru chinh, chuyén phat nhanh buru pham, buru kién, hiang hoa (2) djch vu logistics va (3) thuong
mai v dich vu. Do d6, sy phat trién ciia nén kinh té Viét Nam c6 tac déng tryc tiép dén hoat dong
kinh doanh ctia Viettel Post.

Tir 2015-2019, toe do ting trdmg kinh té (GDP) cia Viét Nam déu duy tri trong mie 6,5%-
7%/nam va thude nhém cde nén kinh té ¢6 tbe do ting trurdmg nhanh nhét khu vire va thé gidi. Tuy
nhién trong nim 2020 va 2021, Viét Nam da bj anh hudng nghiém trong do dai dijch Covid-19
bing phat va lan rong. Yéu cdu gidn cach xa hoi triét dé nham phong chéng dich bénh lay lan da
khién ting truéng GDP bi dnh huéng manh trong 2 nim ndy. Cu thé, ting truéng chi dat 2,91%
cho nim 2020 va 2_,58% cho ndm 2021, mirc T.hﬁp nhét trong giai doan 2011-2021.

Hinh 1: Ting trwémg GDP Vit Nam giai dogn tir nim 2012 dén 2021
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Ngudn: Tong cuc thong ké

Kinh té Viét Nam trai qua giai doan phuc hdi manh mé trong nam 2022 khi ghi nhin the 4o ting
truémg cao nhét trong 10 ndm gén diy nhér viée d& bo hodn toan han ché di lai va mire nén ting
truémg thép trong ndm 2021. Xu huéng nay khéng kéo dai sang niim 2023 khi tiing truémg kinh té
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Viét Nam duge mot sé dinh ché tai chinh dy bao chi dao dong trong mirc 5,0%-5,2%. Mot s6 riii
ro dd va c6 kha ning tiép tuc gy dnh hudng dén tiing trudmg kinh té Vit Nam bao gé-m:

(i) Sur suy gidm ciia kinh 1€ toan cdu, diic biét 14 cac nén kinh té chu chét trén thé giéi va ciing la
chc dbi tac xudt khau 16n coa Viét Nam nhue My, chiu Au va Trung Qube cé tic ddng manh mé
ti gid tri xudt nhdp khiu va hoat dong sin xudt clia nudc ta. Theo sb liéu thong ké 6 thang diu
néim tir Tong cuc Thong ké, kim ngach xudt va nhdp khau cia Viét Nam déu gidm so véi cing ky
nim trude véi toe 4§ giam lan lugt 12,1% va 18,2%. Tinh dén hét thing 6/2023, chi s6 Nha Quan
trj Mua hing — PMI nganh sén xuat Viét Nam ciia S&P Global PMI duy tri dudi ngudmg 50 diém
lién tiép trong bén thang, cho thiy sirc khoe nganh sin xuft Viét Nam suy giam. So6 lwrgng don dat
hang méi ciing duy tri xu huéng giam trong thang 6, thé hién nhu ciu yéu va bo higu hoat dong
sin xudt sé van gip nhiéu kho khin trong nira cudi 2023.

(i1) Lam phat tuy dd gidm manh tir mirc dinh nhumg vin con trén mirc myc tiéu cla céc ngin hang
trung wong, diic biét li tai nhém cdc nude phit trién nhu My, Dire, Phdp, Anh, Australia, Han Quée
v.v... Nhiéu kha niing cdc qubc gia nay tiép tuc ting hodc duy tri nén 13 sudit & mirc cao va diéu
kién tin dyng it thudn lgi, qua d6 anh hudémg tdi ting trirdmg kinh té va nhu cdu mua sim,

(iii) Céc rii ro chinh tri, bién dong kinh té bao gom: chién tranh kéo dai giira Nga va Ukraina, My
va EU trimg phat Nga; nguy co leo thang chién tranh tai khu vire dai Gaza, nguy co xay ra xung
ddt chinh tri va quén s tai mdt s6 khu vire déic biét & chiu A nhwrr Pai Loan. Céc rii ro ndy cé
nguy co dnh huéng true tiép dén thuong mai toan cdu, gian tiép 4nh huémg dén hoat dong xudt
khéu va thu hat FDI ciia Viét Nam; va

(iv) Bit ky cée dién bién bit lgi ndo trye tiép anh hudmg téi cdc hoat dong giao thuong, mua ban
xuiit nhip khéu, hing ndng sin, ndng nghiép, dich vy va du lich, vin tai...do d6 inh hudéng trye
liép téi hoat déng kinh doanh Viettel Post.

1.2 Nhu ciiu mua sim

La mét doanh nghiép hoat déng trong nganh chuyén phat, logistics, nhu ciu mua sim anh hwémg
trye tiép téi nhu céu viin chuyén hang hoa va hoat dong kinh doanh bt 16i cia Viettel Post. Trong
ba ndim gin nhit, sy bing phét ciia dich Covid-19 dd anh hudng déng ké tGi thu nhip, nhu clu mua
sim ctia ngudn din ciing nhur hoat ddng giao thuong gitta cée quée gia, qua d6 tac djng khong nho
téi két qua kinh doanh cua Viettel Post.

Theo Téng cuc Théng ké, tdng mirc ban 1¢ hang hoa va doanh thu dich vu tiéu ding ca nude duy tri
tAng truémg trén 10% trong sudt giai doan tir 2012-2019 nhumg gidm manh chi con 1,7% trong nidm
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2020 va thiam chi ting trrémg dm trong nim 2021 do djch Covid-19 bung phat mgnh. Hanh vi mua
sim cia ngudi dan cling thay dbi khi tip trung vao cic mit hing thiét véu (lvomg thyre thyre phﬁm
quiin 40) thay vi cdc nhém khong thiét yéu. Nhu ciu mua sim giam sut cling kéo theo sir syt giam
ctia nhu céu viin chuyén hing héa. Ngodi ra, 1énh han ché di lai trong nude dé dam bao phang chéng
dich cling khién viéc van chuyén hang héa gip nhiéu khé khin. Vé giao thuomg da quée gia, dich
bénh khién chudi cung (mg toan clu lién quan dén nhimg ving dich bi dirt gly. Titca nhimg yéu &
niy déu c6 anh huémg bat lgi tdi hoat dong kinh doanh ciia Viettel Post. Cu thé, Viettel Post ghi nhin
13i rong 2021 gidm 23% so vai ciing ky, do cdc bién phap gidn cach x& hi kéo theo ty 1€ giao hang
thét bai gia ting, ddy chi phi va thini gian giao hang ting theo. Chi phi quén ly va béan hang ciling phat
sinh hon so véi nim trude khién lgi nhudn chung toan cong ty giam sit.
Hinh 2: Tiing trirdmg tong mire bén 1é Viét Nam giai doan tir nim 2012 dén 2022
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Nguon: Tong cuc Thong ké

Sang dén nim 2022, tong mirc ban 1¢ va dich vy ¢i nuée phue hdi manh gan 20% so véi 2021. Tuy
viy, viée Trung Qude tiép tyc duy tri chinh sach Zero-Covid trong 2022, mét sb cira khau déng lam
nguon hang khan hiém va anh huémg t6i nhu cau vin chuyeén hing hoa va tac djng tiéu cye téi hoat
ddng kinh doanh cia Viettel Post. Tong doanh thu nim 2022 cia Viettel Post dat 21.743 ty dong,
loi nhuiin 256 ty dong, déu suy giam khoang 13,3% so véi mire thue hién trong nam 2021. Trong
ndm 2023, céc yéu td tidu cye ndy hién tai da khong con, do vy tinh hinh kinh doanh dy kién s&
khdi sfc hon so v&i ndm trude. Lily ké 9 théang diu nim 2023, tong doanh thu hep nhit cia Viettel
Post dat 14.483 ty ddng, lgi nhufin trude thué dat 346,9 ty dong. So v&i ké hoach nim 2023, Viettel
Post da hodn thanh 78.81% muc tiéu vé doanh thu va 73,73% muc tiéu vé lgi nhudn trude thué.

1.3 Lam phat
Chi sb lam phat c6 thé anh hudng dén hoat déng cla Viettel Post thong qua tac dong tdi nhu cdu
b
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chi tiéu mua sdm ciia ngudi dan. Ngodi ra, mt trong céc yéu to cAu thanh t6i lam phat 1a gia xéing
ddu ciing anh hrémg trye tiép téi chi phi hoat déng ciia Viettel Post.

Diém lai giai doan tir 2015 t6i nay, tdng thé lam phét cia Viét Nam duy tri 6n dinh & mire dudi
4%. Tuy viy, nhin k§ hon vio timg cfu phén, gi4 xiing diu c6 sir bién dong 16m trong nim 2022
véi hom 30 ln diéu chinh. Dién bién ndy da gdy anh hudng niing né dén cic doanh nghilp vin tai,
giao nhdn. Tai Viettel Post, chi phi xiing diw/doanh thu ting 56,7%, lam giam loi nhufin 33,2 ty
ding; chi phi thué xe vin chuyén/doanh thu ting 23,3%, gidm loi nhuin 28,3 ty dong. Gid xing
ting cling ddy gid cic chi phi déu vao khac cla Viettel Post ting manh va kéo lgi nhudn sut giam.

Trong thii gian téi, gid xang van luén 14 yéu t6 cin duge theo ddi chit do anh huémg trire tiép dén
chi phi ddu vao ciia Viettel Post. Ngodi ra, lam phat gié thue pham 14 mot yéu t6 dang lwu tm gilta
béi canh thi tiét khic nghiét nhir hién nay va du béo hién tugng El Nino s& con manh lén trong
giai doan cudi 2023-2024,

Hinh 3: Lam phdt Viét Nam giai doan tir nim 2012 dén 2022
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Nguédn: Tong cuc thing ké
i ‘.
1.4 Lii suat

Twong tw cic doanh nghiép khéc, Viettel Post ciing sir dung nguon von vay tir cic ngdn hang
thuomg mai aé phuc vy hoat déng kinh doanh. Do viy, bién dong vé mit bing l3i sudt cling 12 mét
riti ro d6i véi doanh nghiép. Sau quang thixi gian bién dong manh cudi nim 2022, mat bing 1di suat
huy d¢ng va cho vay di giam dén va 6n dinh tror lai. Chiing t8i ky vong 14 sudit huy déng tiép tuc
giam, tao tién dé cho viéc ha lai suéit cho vay tir nay cho téi cudi 2023,

Vi riéng Viettel Post, tai thoi diém 30/6/2023, 100% céc khodn ng la ng nghn han nhim phue vu
nhu céiu vén luu dong cho kinh doanh véi mire 14i sudt tir 5% dén 6%/niim. Do d6 ching tdi cho
riing rui ro vé 13 sudt cia Viettel Post & mirc thip.

Vietcap‘
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2. Rai ro vé phap luit
Hianh lang phdp Iy véi dich vy thu h{ dang trong qua trinh hoan thién

Hoat dong chuyén phat hang héa cia Viettel Post thwomg di kém vai cée dich vu giao hang thu tién,
thu hd, chi hd. Tuy nhién, hién Nha nuée viin chua c6 viin ban phép ly ré ring doi véi cac dich vu
ndy dé cic doanh nghiép buru chinh tiép can, cung cﬁp dich vu mjt cach chinh thong. Ngoai ra, trong
mang dich vu buu chinh edng ich, chi ¢6 mdt don vi duoe phép phuc vu 1a VNPost; hé thé:rng vén
béan phép ly x4y dymg ha tang buu chinh diing chung quée gia ciing con chwra duge xay dung.

Cic riti ro khic vé phép ludit

Hoat déng cua Viettel Post chiu s tde dong cta Ludt Doanh nghiép, Lufit Dau tu, Ludt Thué va
cdc vin ban dudi ludt lién quan khac. La mét doanh nghiép hoat dong theo md hinh céng ty co
phén, tré thanh céng ty dai ching va tién t6i niém yét tai S& Giao djch Chimg khoén Thanh phé
Hé Chi Minh, do dé Viettel Post s& chiu sir diéu chinh ciia Ludt Chimg khodn va cic vin ban
huémg dén lién quan. Vi véy, nhimg thay dbi clia céc vin ban phap 1y trong linh vuc nay déu anh
hudmg dén hoat dong ctia Viettel Post.

Viettel Post ludn chi dong cip nhit nhimg thay ddi vé cac quy dinh cia ludt phap lién quan dén
hoat dong nhiim dura ra ké hoach phét trién kinh doanh phii hop. Dé ngan chén cac rii ro phit sinh,
Viettel Post da xay dyng mt hé thfmg quan tri ngi bo chudn mye va tudn tha cac quy dinh cua
phép ludt, Nhin chung, v6i chii truomg ciia Nha nude la tao méi truomg kinh té va phap 1y ngay
cang thong thoang, thudn lgi cho hoat ding kinh doanh ciia doanh nghiép, va véi v thire chf:p hanh
phap ludt tit cia Viettel Post, chiing tdi cho riing riii ro vé mit phép lujt 1a khong déng ké.

3. Rui ro diic tha
Canh tranh ngay mét gia ting trong linh vure chuyén phat, kho viin

Theo B3 Thang tin va Truyén théng, sb lwgng doanh nghiép buu chinh ting rit manh tir 63 doanh
nghiép trong nim 2012 Ién gin 800 doanh nghiép tinh dén cudi nim 2022. Con sb niy chua bao
gbm cac dom vi giao hang ndi b cla cde san thuong mai dién tir, dich vy xe 6m cong nghé va céc
ca nhin ty phét. Su xudit hién ngay cang nhiéu don vj chuyén phét trén thj trromg dén t6i canh
tranh rit 16n vé chét lugng dich vu vé ¢ gid dé gianh thj phin.

Véi nhom cée cong ty chuyén phat truyén théng, cic don vi canh tranh déu tich cyuc ddu tr hé
théng kho bai va ddy chuyén chia chon ty dong dé ning cao niing suét va dap img nhu cdu cia
khach hang. Véi nhém céc cbng ty thuong mai dién tir, cac doi thi ¢6 xu huréng tham gia siu hon
vio hoat déng kho-viin bing viée diu tr phat trién hé thong kho, trung tim chia chon tr dong. Céc
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nén tang mang xA hdi di lién két vai cong ty vin tai, cong ty goi xe vi giao hang tryc tuyén dé dap
{mg nhu cdu giao nhin hang ngay sau khi mua. Lazada Express va TikiNow dua ra dich vy giao
hang hoa toe, Shopee va Sendo hop tac véi Grab dé cung cdip dich vy.

Cong nghé ciing 1a yéu 1 khong thé bo qua trong thi trrdmg chuyén phat khi tit ca cic doanh nghiép
hoat djng trong nganh diy manh diu tu img dung céng nghé dé canh tranh gianh khéch hang. Cu
thé, cac edng ty chuyén phat nhanh d ép dung cong nghé tién tién nhu hé thong quén 1y kho thong
minh, (mg dung di dong, cdng nghé tri tué nhén tao (Al) dé ning cao chét luong dich vu va téi wu
hod quy trinh van chuyén, giam théi gian giao hang, ting ty ¢ giao hang thanh cdng. Nhiéu don vi
chuyén phét nhanh ciing dp dung céng nghé vao mi hoa théng tin khéch hang dudi dang ma vach
théng minh (barcode), déng b, luu tri¥ trén dién toan dam may (Cloud computing) nhdm dam béo
dé chinh xéc, bdo mét thong tin, dong théi rit ngén thi da thod gian xir 1y don hang ngay tir khéu diu
tién trong quy trinh. Khéng nhimg vy, cdc don vi chuyén phét nhanh con chi djng tao su thudn lgn
cho tam giéc ngudi ban - shipper - ngudi mua khi givp tinh gidn quy trinh thanh todn qua viéc quét
ma QR dng trén thiét bi dién thoai ctia shipper. Moi théng tin chi tiét vé don hang nhu loai hing
héa, sb tién cén thanh todn s& ty dong hién thj ma khéng cin nhap tha cong.

Trude tinh hinh d6, Viettel Post da chii dong ting tinh canh tranh bing cach tiét giam chi phi va
nfing cao hi¢u qua hoat djng théng qua viée dp dung cdng nghé vao viéc vin hanh. Péu nim 2021,
Viettel Post da dura vao vin hanh mét trung tim logistics thong minh méi tai quin 12, thanh phé
Hb6 Chi Minh. Déy 14 hé thong tich hop duge chia ty dong hing niing dén S0kg va hang nho trén
cling mét kich ban chia, do Viettel Post 1am chi sang kién va cdng nghé. Biing chuyén chia chon
tr dong nay da gitp Viettel Post thay ddi hoan todn céch lam cii khi cho phép chia chon tu dong
mét céch chinh xdc dén timg quin, huyén, gitp tiét giam chi phi phén loai t&i 60% v giam thi
gian phén logi tir 6h xubng chi con 2h.

Sang nam 2022 - 2023, Viettel Post ciing dd tdp trung vao dau tur ha ting mang ludi v cong nghé,
tdi uru quy trinh vén hanh. Theo dé, thoi gian toan trinh buu phim cta Viettel Post dugc rit ngén
chi con 49.5h cudi niim 2022 va sip si 42 giér vao thang 11/2023. Viettel Post ciing da chinh thirc
trién khai céc dy 4n dau tu kho logistics tai Pa Ning véi gia tri diu tur hon 700 ty dong; dur an kho
Quang Minh — Ha N§i gia tri gén 300 ty dong; dy kién hoan thién va dua vao hoat déng 90 hub
ving mdi tai 63 tinh thanh trong nim 2023. Xéc dinh tam quan trong cua ddu tu ha lﬁng, Viettel
Post s& tiép tuc déu tw thém nhiéu trung tdm logistics théng minh tir nay cho téi 2025.
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Riii ro vé khich hing

Tép khéach hing cia Viettel Post kha da dang. Cée khach hang 1ém vé chuyén phét ciia Viettel Post
gbm cdc nén tang san thurong mai dién tir nhumg khéng khéch hang don 1é nao déng gop qua 5%
téng doanh thu. Thém véo do, Viettel Post cling chi ddng tim kiém va md rong ngudn khéch hang
nho. Do viy, rii ro khich hing qué tdp trung & Viettel Post 1a khéng dang ké. Mt s6 khach hang
1ém tiéu biéu bao g-:*.un TikTok Shop, Sendo, Boxme, Honda, Vietnam Airlines va LG.

Riii ro vé nhiin lye

La doanh nghiép hoat ddng trong linh vue Buru chinh — Chuyén phat, Logistics, Viettel Post ludn
str dung mdt lwgng I6m lao dong dé ddp (mg yéu clu trong hoat dong vin hanh va cung cfip san
phém, dich vu. Ddng thii, Viettel Post cling cin tuyén dung va giir chin nhiéu nhan sy quin Iy
céc cfip ¢ kinh nghiém, chuyén mén cao trong nganh. Nhiim giam thiéu rii ro thiéu hut vé nguon
nhén lye & mire thip nhit, Viettel Post ludn nd lye tao méi trudmg lam viée tht, ché do dai ngd cao
cho CBNV, thuimg xuyén td chirc cdc chwong trinh do tao ning cao trinh dd cho ddi ngii nhan
vién, dua ra cdc chinh sdch dao tao va boi dudmg cac can bd co nang lye, tao cor hdi cho dbi ngi
nhéin sy tré dé bd sung cho céc cip quin 1.

Riii ro vé hoat djng tai thj trrdmg nwée ngoai

Viettel Post hi¢n cd 2 cng ty con la Cong ty TNHH MTV Mygo Cambodia va Cong ty TNHH
MTV Mygo Myanmar, hign dang hoat dong trong linh vyre Chuyén phat - Logistics tai hai thj
trudmg Cambodia vA Myanmar. Céc rii ro khi hoat ding tai cdc thi triiimg niy bao gbm rii ro vé
phap ludt, t¥ gid, chinh séch, bén canh d6 14 cdc rdo cin ngdn ngilr, khic biét viin hoa, thu tyc phap
I va théi quen ctia khach hang, nhén t con ngudi, quy trinh va hé théng. DE quén trj ri ro trén,
trude khi quyét dinh diu tu, Viettel Post cir cic doin chuyén gia cia timg linh vyre kinh doanh, ky
thudt, tai chinh, phap 1¥ ... nghién ctru chi tiét vé qubc gia chuén bj diu tw (viin héa, tdp quén sinh
hoat, théi quen tiéu ding cia ngudi din...), béo céo phan tich chi tiét nhiam tham muu cho quyét
dinh cia lanh dao. Khi thye thi, Viettel Post ¢ir cdc cén bd di duge bdi dudng kién thirc chuyén
mén nghiép vy va mdi tridmg kinh doanh trude khi di nhin nhiém vy. Hién tai, doanh thu tir 2 thj
trudmg ndy it nho, chi chiém dudi 1% téng doanh thu cia Viettel Post, do d6, ching t6i danh gia
rili ro nay la khong déng ké.

4. Riii ro vé bién ding gis cb phiéu niém yét

Viée niém yét ¢b phiéu VTP trén HOSE sé gitip Viettel Post nang cao hinh anh, téing tinh minh
bach, mé rong kha niing tiép cin véi cdc nguon ti chinh trong va ngoai nude, dbng thori cai thién
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thanh khoan cho cb phiéu vi tao diéu kién cho c6 déng chuyén nhurgng von dé dang.

Tuy nhién, khi ¢d phiéu VTP duge niém yét trén HOSE, céc cb dong ciia Viettel Post ¢6 thé chiu
rii ro vé bién ding gid cb phiéu. Ngodi cde yéu td thude vé ndi tai doanh nghiép nhu tinh hinh
hoat ddng san xuit kinh doanh, nhiéu yéu t6 bén ngoai khic nhur cde yéu t thude vé kinh té vi md,
thay dbi quy dinh phap ludt vé chimg khodn, cde sir kién khéic khong ludmg trude duoe 6 thé anh
hudmg trye tiép hodic gian tiép dén gid ¢d phiéu. Gia co phiéu sut giam manh c6 thé anh hudmg dén
thwong hiéu, uy tin va viéc huy déng vén cia Viettel Post, d-f‘mg thiri gdy thiét hai cho c¢d déng.

5. Rui ro khic

Ngodi cde rii ro da trinh bay trén, hoat ding ctia Viettel Post c6 thé chiu anh hudmg cha thién tai
nhu déng dit, dich bénh, 1 lut... Céc sur kién nay khi xdy ra c6 thé gy thiét hai dén tai san ciing
nhu &nh huémg dén hoat ding kinh doanh cia Viettel Post. Pdy 14 nhimg nii ro it glip trong thuc
té nhumg khi xdy ra thudmg giy thiét hai vé vit chét va con ngudi ciing nhu tinh hinh hoat déng
chung ctia Viettel Post.

DANH MUC CAC NHAN TO RUI RO NEU TREN KIHONG PHAI LA BANG LIET KFE
HAY GIAI THICH DAY DU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN DEN VIEC PAUTU
VAO CO PHIEU.
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1. NHUNG NGUOT CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO
BACH

1. Tb chire niém yét

Ong: NGUYEN THANH NAM Chire vy: Chii tich H$i ddng quan trj
Ong: HOANG TRUNG THANH Chire vy: Tong Giam dc

Ong: NGUYEN BINH MINH Chire vu: K¢ todn trudng

Ong: NGUYEN NGQC ANH Chire vu: Trudmg ban Kiém sodt

Ching t6i dam béo ring cac thong tin va sb liéu trong Ban cdo bach ndy la phit hop véi thye té ma

chung t6i duge biét, hodic da diéu tra, thu thiap mdt cach hop ly. \\\:
2. To chire tir viin f,.j;

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIETCAP

Ong NGUYEN QUANG BAO

Chire vu: Phé Téng Giam doc kiém Giam déc Chi nhanh i Néi

Quyét dinh sb 08/2023/QD-TGP . Vietcap ngay 17 théng 04 nim 2023 ctia Toéng Gidm dbc vé viée
Uy quyén Phé Tong Gidm dée ky thay Tong Giam doc.

Bén c4o bach ndy li mot phan cia hé so ding ky niém vét do Céng ty Cé phan Chimg khodn
Vietcap tham gia lap trén co s& hop dﬁng tir van vai Tong Cong ty Cé phan Buu chinh Viettel.
Chiing 16i dam bao rang viéc phén tich, dénh gia va lya chon ngdn tir trén Bén céo bach nay da
dugce thye hién mgt cach hop 1y va can trong dua trén co s& cac thong tin va s6 liéu do Tong Céng
ty Cé phan Buu chinh Viettel cung -::ép.
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IMI. CAC KHAI NIEM
1. Trong Bin cio bach nay, nhirng tir ngir dwéi diy dwge hiéu nhir sau:
: Téng Coéng ty C6 phin Buu chinh Viettel (Viettel Post)
- Cong ty Cb phin Chimg khoén Vietcap
Cong ty kiém todn - Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC

Diéu 1¢ : Diéu 1¢ ciia Tong Cong ty C6 Phin Buu Chinh Viettel i dugce Pai hoi
ddng cb dong théng qua.

T chirc niém yét/Céng ty
T chire tur véin

Von diéu 1¢

- Téng ménh gid cd phﬁn cdc loai di ban

Cé phiin : Von diéu 1¢ duge chia thanh nhiéu phén bing nhau
C6 phitu : La chimg chi do Téng Cong ty Cb Phén Buu Chinh Viettel phat hanh, =
but toan ghi s s6 hoiic dir li¢u di¢n tir xdc nhin quyen s& hitu mdt hofc .1_3.1.‘.1-‘-'-'
mdt sb cd phun cla Tung Céng ty Co Phan Buu Chinh Viettel /TN
Tép doan : Tép doan Céng nghiép — Vién théng Quan doi (Viettel) Biﬁ
g : U
Ngudi ¢o lién quan : GOom ca nhén hodic t6 chirc duge quy dinh theo quy dinh cta phép ludt \bE
2. Cie tir hode nhém tir vict tit trong Ban cdo bach nay ¢6 ndi dung nhir sau: f\‘_ir_:_‘ﬁ

BCTC Béo cdo tai chinh
BKS Ban kiém soat
Ccp C6 phan
PHDCDH Dai héi Ddng cb dong
DKDN Ding ky doanh nghiép
EPS LNST trén mdi cb phin
HPQT Hoi ddng quan tri
LNTT Lgi nhudn trude thué
LNST Lgi nhugn sau thué
ROA LNST/Téng tai sdn binh quén
ROE LNST/Vén chii sér hiru binh quén
Thué GTGT Thué gi4 trj gia ting
Thué TNDN Thué thu nhap doanh nghiép
T™MBT Thuong mai dién tir
TSCDb Tai san c6 dinh
UBCKNN Uy Ban Chimg khoan Nha nurée
VCSH Vion chi sé hiru
VDL Vén diéu 1é
12
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC DANG KY NIEM YET

1. Tom tit qud trinh hinh thanh va phit trién:

1.1. Giéi thi¢u chung vé tb chire niém yét

Tén cong ty

Tén giao dich quc té
Tén viét tit

Mai chimg khoan
Logo cong ty

Vin didu 1é dang ky
Von diéu 1 thue gop

Tru s& chinh

Dién thoai
Website
Gifly chimg nhin PKDN

Nganh nghé kinh doanh

Vietcnp‘

TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL
VIETTEL POST JOINT STOCK CORPORATION
VTP

VTP

viettel
post

1.217.830.420.000 ddng

1.217.830.420.000 ddng

S6 2, ngd 15 phé Duy Tén, phuimg Dich Vong Hiu,
quin Céu Gidy, Tp. Ha N6i, Viét Nam

19008095

www.viettelpost.com.vn

0104093672 do S& Ké hoach va Diu tw Thanh phd Ha
Noi cip, dang ky ldn diu ngay 03 thang 07 ndm 2009,
diing ky thay d6i lin thir 24 ngay 16 thang 10 niim 2023

- Chuyén phét, kinh doanh djch vy chuyén phat nhanh
Buru pham, buu kién, hang hoa

- Buru chinh

= Cho thué xe c¢6 dong co

- Kho béi va luu giir hang hoa

- Hoat dong cta dai ly, quéan 1§ vén hanh kénh bén.
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1.2. Qui trinh hinh thanh, phat trién
* Lich swr hinh thinh

Ngay 01/07/1997, B{ phin Phat hanh béo chi trye thude Cong ty Pién tir Vién théng Quan doi
(nay 1a Tép doan Céng nghiép - Vién théng Quin dji) - tién than cia Téng Céng ty C6 phin Buu
chinh Viettel (Viettel Post) dugc thanh lap. Tai thoi diém nay, B phin Phat hanh béo chi ¢é 05
cén b nhén vién cung cap dich vu phat béo t6i 10 khéch hang dau tién li cac don vi quin déi déng
quén trén dia ban Tp. Ha N{i.

Nam 2006, Viettel Post chuyén doi tir mé hinh hach todn phy thude sang hach todn ddc 1ap thanh
Cong ty TNHH Nha murde Mt thanh vién Buu chinh Viettel, Nam 2009, Buu chinh Viettel chinh
thirc hoat ddng vai tr cdch cong ty cb phfm sau khi thure hién thanh cong ké hoach ¢b phin hoa
théng qua viée phat hanh ¢é phiu lan ddu ra cbng ching,

Ngdy 13/04/2012, S¢ Ké hoach va Diu tu thanh phd Ha N§i da cdp gidy chimg nhin ding ky
doanh nghiép cho Téng Céng ty Cé phian Buu chinh Viettel, ma sé doanh nghiép 0104093672.
Vi viée cap phép ndy Buu chinh Viettel chinh thire 1a Tong Céng ty diu tién trong mé hinh Tép
do&n Vién théng Quén doi (nay 1a Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quén doi).

Vi quan diém phit trién bén vimg va tim nhin tré thanh Doanh nghiép Chuyén phat "Nhanh nhét
- Tin cdy nhdt", Viettel Post dinh hudmg tdp trung déu tur vao linh vire Chuyén phat, Logistics vi
mang ludi rong khip tai 63/63 tinh thanh trén toan qube, i tin thon, xa, hai déo.

Khong chi tdp trung phat trién dich vu trong nudre, Viettel Post con virom minh tré thanh doanh
nghiép buu chinh, chuyén phat déu tién kinh doanh tai thi truémg mrée ngoai (Cambodia va
Myanmar). Viée déu tr ra thi trurdmg nude ngodi khong chi la mét bude tién tio bao ma con la khat
khao mudn viron minh t&i tim thé giéi coa Viettel Post.

Dén nay, Viettel Post 14 mdt trong nhig doanh nghiép chuyén phat hang déu tai Viét Nam, sé hiru
mang ludi hom 2.000 buu cuc, cira hang, géin 40.000 nhan sr chuyén nghiép, khoang 1.100 xe tai
véin hanh thutmg xuyén, 22 toa tau vdi sire chira 650 tin hang/thing vé trung binh hom 20 chuyén
bay trong nudre va qube té mdi ngay dé cung cép dich vu chuyén phat cho moi nhu ciu cia khach
hang tai 705 quén/ huyén, 10.599 phutmg/xd va cic ddo tai Viét Nam; ty 1€ giao hang thinh cong
ludn dat mirc 95%.

Hé théng logistics duge diu tr cdng nghé hién dai tai 3 Trung tim phén phdi viing, 4 trung tdm phin
phéi fulfillment, 98 trung tim phén phdi tinh trén toan quoc vai tong dién tich gin 740.000m2; ha
ting mang ludi, co s& vit chét va nhén lye c6 thé dap (ng da dang cdc nhu ciu cia khich hang tir
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dich vy Chuyén phat, kho vén, fulfilment, vén tai quoc té va cic dich vu gia ting khic.

Hién nay, Viettel Post dang ddy manh ddu tu céc trung tdm mega hub tai cdc thi trutmg trong diém
nhu Khu vue Quang Minh (Ha Néi), Da Ning, Cin Tho, Binh Duong: dua vao hoat ddng 90 hub
viing méi tai 63 tinh thanh trong nim 2023. Diy la yéu t6 dic biét quan trong dé ning cao chit
lugng dich vu chuyén phat, tao dong lue ting trdmg, ddng thii mé rong cung cip cée dich vu
nhu: luu kho, phin phéi, fulfillment, véin chuyén, giao hang... d4p (mg yéu cdu cia céc doanh
nghiép lém.

Véi khat vong lam chii cong nghé, Viettel Post dd tdp trung dau tr vao nguodn nhén lye trinh do
cao va nén tang cong nghé tién tién véi hom 300 ch uyeén gia’ky s CNTT, hon 500 may chu vit ly,
hang nghin méy chu 4o hoa, xdy dyng 02 Trung tim Logistics vdi hé thong Bing chuyén chia chon
hién dai. Dy la hé thong bang chuyén ¢ kha ning chia chon hang ning 1én dén 50kg va hang nho
trén cing mét kich ban chia vai nhiéu hinh dang, bao goi khic nhau.

Hé théng bing chuyén cia Viettel Post ¢6 cong sudt chia chon 42,000 buu phim/1 gid véi 361
cdng chia hing nho va 41 cdng chia hang ning gitp i wu quy trinh viin hanh.

Trung tm logistics ciia Viettel Post chinh 14 ha ting logistics hoan chinh, cung cp giai phap hoan
tit dom hang toan dién cho khdch hang, dic biét 14 khich hang Thuong mai dién tr, gitp khach
hing chuyén hang ré hon, an toan hom va nhanh hem.

C6 thé néi, véi hon 26 nam hinh thanh va phét trién, sir tham gia ctia Viettel Post tai thi trudmg
buu chinh da tao ra sy canh tranh lanh manh, ning cao chit lwong, lam giam gid cac dich vy va
mang lai nhiéu lya chon cho khéch hang Viét Nam,

» Cicmbe phat trién:

- 01/2009: Viettel Post chinh thire ¢6 phin héa theo Quyét dinh sb 123/QD-
BOQP.

- 03/2009: Viettel Post chinh thirc ban cb phiéu ra cong ching qua S& Giao
dich chimg khoan Ha N&i (HNX) véi s6 lwong 1.526.600 cb phin vé6i gid

Niim 2009 binh quén 10.171 ddng/cd phin

- 06/2009: TH chirc thanh cong Dai hoi déng cd ddng 1an thir nhit.

- 07/2009: Céng ty TNHH Nha Nude mit thanh vién Buu chinh Viettel duge
chuyén dbi thanh Céng ty Cb phin Buu chinh Viettel theo Gidy chimg nhin
diing ky doanh nghiép s6 0103038883, diing ky ldn déu ngay 03/07/2009 do
Sir KH&DT thanh phd Ha Noi cip vai von diéu 1¢ 13 60 1y dong.
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07/2009: Cong ty o p'}?ftn Buru chinh Viettel chinh thire kinh doanh dich vu
tai thy trrdmg Cambodia.

Niim 2011

02/2011: HE: fh_ﬁng tin va Truyén thong c:ip phép chuyén ph:it- thur Quoe té
cho Céng ty C6 phan Buu chinh Viettel.

03/2011: Thanh Ip Céng ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Thanh phd H6
Chi Minh.

05/2011: Thanh lip Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Ni.

Nim 2012

04/2012: Cong ty C& phin Buu chinh Viettel déi tén thanh Tong Cong ty Co
phéiin Buru chinh Viettel véi sd dang ky 0104093672 va vén diéu 1é 60 ty ddng.

Niim 2013

Doanh thu ctia Viettel Post cham méc 1.000 ty dong, virgt ké hoach nam dé ra.
Viettel Post chinh thirc gia nhip Ciu lac b doanh nghiép 1000 ty tai Vit Nam.

Nim 2015

05/2015: Tong Cong ty C6 phéin Buu chinh Viettel da duge Trung tim Luu
ky Chimg khoan Viét Nam (VSD) ¢dp Gidy Chimg nhéin Diang ky Chimg
khodn s6 30/2015/GCNCP-VSD vdi s6 lugng cb phidu ding ky 14 6,899,541
o phiéu.

Ht: ﬂ'IDHL, mang luéi mé rdng dén 100% thén xd (bao gom xd déo) trén toan
quéic; tong pid tri tai san eta Buu chinh Viettel tiing hon 3 lan so vdi nam 2012.

Nam 2016

Viettel Post da thyre hién cude birt pha thin the véri 315 buy cyc duge phat trién
trong ndm 2016, tuong dwong véi s6 buu eye ma Tong Cong ty mér duge trong
18 ndm trurde do.

Niam 2017

04/2017: Thanh Idp Céng ty thanh vién tai Myanmar tiép tuc khang dinh
Viettel Post I doanh nghiép buu chinh Viét Nam déu tién va duy nhit diu
tur true ti€p ra nudc ngodi.

Niam 2018

07/2018: To chirc tiép nhin nhan sy va thye hién diéu hanh kinh doanh cac
dich vy tir Tong Cong ty Vién thong Viettel (Viettel Telecom) sang Viettel
Post. Hfing théri, Viettel Post d4 ra mét ung dung giao hang Viettel Post trén
nen tang website va thiét bj di dong. tich hop nhiéu cong nghé dét pha déanh
déu birére chuvén minh cia mdt doanh nghiép truvén théng trong cude Céach
mang cbng nghé 4.0.

11/2018: C6 phiéu cia Viettel Post chinh thire giao dich trén san UpCom
véi ma ¢6 phiéu VTP,

Niam 2019

07/2019: Viettel Post dd dong théi ra mat 2 san pham: Ung dung goi xe & .
giao hang truc luyf:n MyGo va san Thuong mai dién tir Vo So. Day 1a 2 san

phim chién luge ndm trong hé sinh thdi cia Viettel Post néi riéng va Tép

dodn Viettel noi chung.

Vi&tﬂﬂp‘
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11/2020: Viettel Post giir vimg vij tri Top 1 doanh nghiép Logistics uy tin

Nim 2020 h 2 : fo.nul G . s
nhém nganh chuyén phéat nhanh, giao hang ching cuoi 2 nim lién tiép

- Viettel Post khai Irumﬁ_r:mg tim Logistics mién Nam tai Tp Ho Chi Minh,
danh ddu budc phat trién mdi ciia Viettel Post trong 16 trinh tién t&i tré thanh
Niam 2021 doanh nghiép Logistics s6 1 Viét Nam dya trén nén tang cong nghé cao.
Trong cling ndm, Viettel Post tiép tuc lot Top 1 doanh nghiép Logistics uy
tin nhém nganh chuyén phat nhanh, giao hang chiing cudi lin thir 3 lién tiép

- Chinh thirc van hinh dich vu E-Fulfillment.

- Xay dung hé thong NOC dé canh béo vi diéu hanh céc chi sé hang ngay dén
timg don vi. Ddng thoi, Viettel Post tiép tuc trién khai quy hoach ha t:;ing
mang ludi todn qube dé phye vy cho hoat déng buu chinh, chuyén phét v
phit trién dich vu kho vin, mang dén cho khéch hang mot hé sinh théi dich
vu hoan chinh, timg buée khing dinh hinh anh cong ty chuyén phat “Nhanh
nhit - Tin cdy nhit” trong mit khéich hang.

- Viettel Post vinh dy don nhin Huédn chuong lao ddng hang Nhi lin thir hai
do Nha mudc trao ting va tiép tuc duge vinh danh “Thuong hiéu quéc gia”

lén thir V.

MNam 2022

s« Ciac thanh tyu ciia Viettel Post trong théi gian qua:

Nim 2010 - Poén nhén giai thuomg “Thuong higu ni tiéng nhét nganh Buru chinh tai 'ﬁé_l
Nam néim 2010" do Nguéi tiéu diing binh chon.

Buu chinh Viettel dat giai thudmg VICTA cia Bé Thong tin va truyén thing
vé doanh nghiép tmg dung céng nghé théng tin t6t nhit.
- Cha tich nuée CHXIICN Viét Nam ting thuwéng Hudn chuong Lao ding

Nim 2012 hang Ba cho Viettel Post vi ¢é thanh tich xudt sic trong cong téc tir ndm
2007 — 2011, gop phén xdy dyng chii nghia xa hdi vi bao vé Td qube.

Nam 2011

- Viettel Post di duoc lya chon tir 1.500 ho so, dai dién cho Viettel, Viettel
Nim 2014 Post ciing 62 thuong hiéu manh khéc di duge vinh danh trong 18 cong b
Thuong hiéu Québc gia - Vietnam Value 2014,

- Viettel Post duge vinh danh trong 1€ c_f:n._g bo Thuong hiéu Qudc gia lan thir

Niam 2016
hai.
Nim 2017 B6 Thong tin Truyén thong trao giai thuéng VICTA dinh cho doanh nghiép
img dyng CNTT hiéu qua nhit.
17
. Y
Vietcap




TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL

viettel

BAN CAO BACH NIEM YET post

Bon nhin Huédn chuong Lao dgng hang Nhi. Déy la sy ghi nhén cia Dang,
Nha nuée va Quén ddi doi vai nhimg déng gop xuét sic trong lao ddng san
xudt tir nim 2012 dén 2016.

Cé thi dua ciia B§ Quoc phong nim 2018,

Nim 2018 - Giai thuémg Sao Vang Dt Viét.
- Giai thuomg Thuong hiéu Québe gia nim 2018.
- Viettel Post la Céng ty Vin tai va Logistics uy tin s6 1 Viét Nam 2019 -
Vietnam Report.
- Giai thudmg kinh doanh quéc té IBA Stevie Award (2019):
e Gidi Vang CEO cia nim trong nganh Giao thong — Vin tai.
» Giai Bac cong ty cta nim trong nganh Giao théng — Vin tai.
o Giai Bac san phim dich vu tiéu biéu trong nganh vén tai: Ung dung
Nim 2019 Viettel Post.
- Giai vang san pham cdng nghé dot pha — Stevie Awards Chéu A Théi Binh
Duong: Ung dung Viettel Post.
- Giai bac san phdm cOng nghé tiéu biéu — IT Word Awards: Ung dung
ViettelPost.
- Danh hi¢u Sao Khué — Higp hoi phﬁn mém dich vy CNTT Viét Nam
(Vinasa): Ung dung Viettel Post.
- Giai Nhi san pham cong nghé so “Make in Viet Nam™ nam 2020.
- Céng ty Vin tai va Logistics uy tin s6 1 Viét Nam 2019-2020 — Vietnam
Report.
- Giai Bac hang myc “Céng ty ting trudng tot nhit” tai giai thuéng Kinh
doanh Quic té IBA Stevie Award 2020.
- Bén kv lién liép nhén duge danh hiéu Thuong hiéu Qude gia: 2014-2016-
Nim 2020 2018-2020.
- Doanh nghiép chuyén ddi sb xuft sic tai Vigt Nam 2020,
- Danh hiéu Sao Khué — Hiép hdi phin mém dich vu CNTT Viét Nam
(Vinasa): Ung dung ViettelPost va San vn tai da phuong thire MyGo.
- Top 10 Doanh nghiép ICT Viét Nam 2020.
- Bing khen do bd Céng thuong trao ting cho doanh nghiép ¢6 thanh tich cho
hoat d{ng Logistics.
18
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Bang khen do Bd TT&TT trao ting cho doanh nghiép c6 dong gop tmng-

viéc phong chdng dich Covid — 19,

Nim 2021

Giai thuémg Kinh doanh Quéc té IBA Stevie Award 2021:

o Gidi Vang hang myc Cong ty ciia ndm nganh Giao thong Vin tai.

o Gidi Vang hang myc D§i ngli Quén 1y clia nim.

Gidi thuémg CNTT Chéu A - Thai Binh Duong APICTA 2021,

Giai thuémg Sao Vang Dit Viét 2021,

Giai thuémg TOP 1 Céng ty uy tin nganh Logistics 2021 — VietnamReport.
TOP 10 Doanh nghiép ICT Viét Nam 2021.

Nim 2022

Pén nhin Hudn chwomg Lao dong hang Nhi do Bang va Nha nuroc trao ting
dé ghi nhdn nhimg thanh tich xuit trong san xuét kinh doanh tir nim 2017-
2022.

Dich vy chuyén phat trong nuéc va quic té dat giai thuémg Thong hiéu
Quéc gia Viét Nam lin thir 5.

Top céng ty uy tin nganh logistics nhém chuyén phét nhanh va giao hang
ching cudi lan thir 4 lién tiép do Vietnam Report cong bb.

Nim 2023

-

Théng 05/2023: Hé thong NOC (Network Dpe?airi;m Center) dat 3 giai vang
tai gidi thuémg Cong nghé I6m nhét thé gidi - IT World Awards:
s Giai phap IT cho cong nghé
» Dich vu CNTT sang tao nhat
o Hé thong quan ly vén tai
Théng 08/2023: Viettel Post dat 3 giai cho 3 hang myc dé cir tai Giai thudmg
Kinh doanh quéc té Stevie Awards 2023;
« Giai Vang hang myc Website va img dung danh cho thiét bj di dong cho
rng dung ViettelPost.
o Giai Pong hang muc Cong ty cia ndm nganh Giao thong Vn tai,
¢ Gidi Pdng hang myc Dich vu tiéu ding cho Dich vu chiim séc khach
hiang.
Thang 10/2023: Viettel Post dat gidi thudng Chuyén ddi s Viét Nam 2023
tai hang muyc doanh nghiép, don vj sy nghigp chuyén dbi sb xudt sic voi 03
gidi phap: Hé thong NOC; Cén [OT; Tii chip RFID.

Vietcup"
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- Thang 11/2023: Viettel Post dat Top 10 cong ty dai ching quy mé Iém trén
Upcom thure hién tét cong bé théng tin va minh bach theo binh chon clia Sé
giao dich chimg khodn Ha Noi.

1.3. Qui trinh thay ddi vén dicu 1§

Viettel Post truée ddy la doanh nghiép nha nude thue hién cb ph?m héa v chinh thirc chuyén sang
hoat ddng dudi hinh thirc cdng ty ¢é phin tir nim 2009 véi vin diéu 1€ tai thoi diém cb phin hoa
14 60.000.000.000 déng.

Sau 14 nim hoat ddng dudi hinh thirc cong ty cb phin, véi 11 lin ting von véi cac hinh thire khéc
nhau ciing 1 lin giam vin, vén diéu 1§ hién tai cia Viettel Post 1a 1.217.830.420.000 ddng, twong

(mg 121.783.042 ¢ phin (quy md vén tang 20,3 I&n so véi thoi diém bit ddu e phén héa).

Do vi: triéu dtﬁng \&
1

Thii | VDL thay | VDL sau Hinh thire Co quan chap thuin

diém | d6i (tri¢u | phat hinh phit hanh
ding) | (triéu dbng)
:12; ‘:lﬁ:‘ml‘@m‘ﬂ:g‘ﬂ“ S& KH&DT thanh phé Ha Noi

2009 60.000 | | s phéhp Euﬁ cép lin du ngdy 3/7/2009 dusi

1 | chinh Viettel hinh thirc cdng ty c6 phan

PHPCP Téng Céng ty theo
Nghi quyét DPHDCD s6 15/NQ-
DHDCD ngay 26/4/2014;

. UBCKNN theo Cong vin sb
it I Phét hanh cé phiéu | 7103/UBCK-QLPH ngay
E}‘;}g 8.933 63.995 | ngubn vén chi sb | 637/UBCK-QLPH ngly

hitu véi ty 1¢ 100:15 | 6/2/2015:
S& Ké hoach va Péu tu thanh
phé Ha Noi theo GCN DKKD
| thay d6i lin tho 10 ngay
22/6/2015.

‘ Ptl:at Ihgnh ctfr Pf;:éu PHPCD Téng Cong ty theo
Lan 2: cho ¢o dong hién him Nehi & PHDPCP sé 29/NO-
Thé.ng ”2932 ””.927 ! Vi Eiﬁ Phﬂ\ hfmh Bfg]fljggn A 2{‘-!!4.-"2';?5 Q
10/2015 10.000 dbng/ed e A '

phicu va ty 1§ |UBCKNN theo Cong vin m
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Thiv
diém

VDL thay
doi (triéu
dﬁng]

YDL sau
phit hanh
(triéu dong)

Hinh thire
phit hanh

Co quan l:]]l‘lp thuin

10.000:13.769 va
Phat hanh tra cb tirc
bing ¢b phiéu cho cd
dong hién hiru von ty
1¢ 100:26

6322/UBCK-QLPH ngay
710/2015 va Coéng vin sb
644/UBCK-QLCB ngay
3/2/2016;

S& Ké hoach va Péu tu thanh
phé Ha Néi theo GCN DKKD
thay doi lin thir 12 ngdy
22/6/2016.

Lin 3:
Thang
82016

46.931

228.858

Phét hanh c6 phiéu
trd cb tire véi ty 1§
1.000:258

DHDCD Tdng Cong ty theo
Nghi quyét PHPCD s6 07/NQ-
PHDCD ngay 27/4/2016;

UBCKNN theo Céng vin sb
4881/UBCK-QLCB ngay
26/7/2016 va Céng vin sb
5756/UBCK-QLCB ngay
26/8/2016;

S&r Ké hoach va Pédu tur thanh
ph-:r‘} Ha N1 theo GCN BKKD
thay dbi lin thir 13 ngdy
19/9/2016.

Lin 4:
Thang
6/2017

67.964

296.822

Phéat hanh c6 phiéu
tra co tirc vai ty 1
1.000:297

DHDCP Téng Céng ty theo
Nghi quyét PHPCP sb 25/NQ-
DHDCD ngay 27/4/2017;

UBCKNN theo Cong vin sb
3367/UBCK-QLCB ngay
30/5/2017 va Céng vin sb
5494/UBCK-QLCB ngdy
14/8/2017;

S¢ Ké hoach va Pédu tu thanh
phé Ha Noi theo GCN PKKD
thay ddi lin thir 14 ngay
31/10/2017.

Vietcup‘
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Thii | VDL thay | VDL sau Hinh thire Co quan chap thuin
diém | d6i(trifu | phat hanh phit hanh
ding) | (triéu dbng)
PHPCD Téng Cong ty theo
Nghi quyét PHPCP sb 29/NQ-
PHDCD ngay 28/4/2018;
UBCKNN theo Céng vin sb
Lén §: Phat hanh ¢b phiéu ﬁ*ﬂé‘?ﬁ?“ﬁ? ngay
Thing | 116944 |  413.766 | tré cb tirc véi ty Ig | =>/>/2018 va Cong vin sO
6/2018 1.000:394 4164/UBCK-QLCB ngay
5/7/2018;
S& Ké hoach va Pau tu thanh
phé Ha Néi theo GCN DKKD
thay ddi lin thir 15 ngay
20/9/2018.
DHDCD Téng Céng ty theo
Nghi quyét PHDCD sé 41/NQ-
DHDCD ngay 20/4/2019;
UBCKNN theo Cong vin sb
Ln 6: Phat hanh cd phiéu 3019/UBCK-QLCB ngay
Thing | 171.293 $85.059 | tra cb tirc véi ty 1g | 16/52019 va Cong van sb
6/2019 1.000:414 31‘1?[}!'[15{:}{-'3[,{'“ ngﬁ}'
14/6/2019;
So Ké hoach va Plu tu thanh
phé Ha Noi theo GCN DKKD
thay d6i lan tht 16 ngay
12/7/2019.
DHDCD Téng Céng ty theo
Phit hanh cb phiéu Nghj {]U}'ét DHDCD sb 41/NQ-
Lén 7: theo chuong trinh lya | PHDCD ngay 20/4/2019;
122019 e po0ors 8 ¥ | 7310UBCK-QLCB gy
4/12/2019 va Céng vin sb
7746/UBCK-QLCB ngiy
2
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Thari
diém

VDL thay
dbi (triéu
ding)

YDL sau
phit hanh
(triéu dﬁngj

Hinh thire
phit hanh

Co quan chép thudn

26/12/2019;

S& Ké hoach va Péu tr thanh
phé Ha Noi theo GCN PKKD
thay doi lan thir 17 ngdy
30/12/2019.

Lin §;
Théng

234.287
82020 |

830.479

Phat hanh cb phiéu
tra ¢O tirc véi ty 1@
1.000:393

DHBCD Téng Céng ty theo
Nghi quyét DHPCD sb 65/NQ-
PHBCD ngay 6/6/2020;

UBCKNN theo Cong vin sb |
5002/UBCK-QLCB ngay |’
13/8/2020 va Céng vin sb |
5437/UBCK-QLCB ngdy
8/9/2020;

S& Ké hoach va Diu tir thanh
phé Ha Néi theo GCN PKKD
thay ddi lan thir 18 ngay
23/9/2020.

i

Lan 9:
Thang
6/2021

205.105

1.035.584

Phat hanh b phiéu
trd ¢d tire voi ty 18
1.000:247

PDHBCP Téng Céng ty theo
Nghi quyét DHDCD s6 48/NQ-
DHDCD ngay 24/4/2021;

UBCKNN theo Céng vian s
2718/UBCK-QLCB ngy
9/6/2021 va Céng wviin s
3273/UBCK-QLCB ngay
1/712021;

S¢r Ké hoach va Diu tu thanh

' phé Ha Ngi theo GCN PKKD

thay ddi lan thir 19 ngay
5/8/2021.

Lén 10:
Théang
10/2022

96.587

1.132.172

Phat hanh cé phiéu

DHPCP Téng Cong ty theo

trd cd tirc voi ty 1€ | Nghij quyét PHDCD sb 61/NQ-

10.000:933

PHDCD ngay 23/4/2022;

Vietcap
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Thii
diém

VDL thay
ddi (triéu
ddng)

VDL sau
phit hanh
(triéu dong)

Hinh thire
phat hanh

Co quan chﬁp thuin

UBCKNN theo Cong vin sb
6651/UBCK-QLCB ngdy
5/10/2022 va Cong vin sb
7246/UBCK-QLCB ngay
1/11/2022;

S& Ké hoach va Dau tu thanh
phé Ha Ni theo GCN PKKD
thay ddi lin thir 21 ngay
11/11/2022.

Lan 11
Giflrn
von
thang
52023

431.8

1.131.740

Lin 12:
Thiing
8/2023

86.089

1.217.830

Giagm von diéu 18 do
mua lai cb phidu
ESOP cua Ngudi lao
dong nghi vigc

Phéat hanh c6 phiéu
tra cO tirc vai ty 18
10.000:76]

PHDCD Tong Céng ty theo
Nghi quyét PHDCD sb 66/NQ-
DHDCD ngay 19/4/2023;

S Ké hogch va Déu tw thanh
pho Ha Néi theo GCN DKKD
thay doi lan thir 22 ngiy
15/5/2023.

PHDCE Téng Céng ty theo
Nghi quyét DHDCPD sb 66/NQ-
DHPCD ngiy 19/4/2023;

UBCKNN theo Céng vin sb
4707/UBCK-QLCB ngiy
17/7/2023 va Céng vin s
5519/UBCK-QLCB ngay
16/8/2023;

Sa Ké hoach va Péu tu thanh
pho Ha Néi theo GCN PKKD

thay d6i lan tho 23 ngay '

25/8/2023.

]

Ngudn: Viettel Post

* C6 phiéu ciia Tong cong ty da chinh thike ¢6 phién giao dich ddu tién trén san UPCoM vao ngay
23/11/2018 véi ma chimmg khodn VTP.

vietmp‘
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2. Co ciiu th chire cng ty (vi co ciu trong Tép doan Viettel)

2.1 Co cfiu t chire ciia Viettel Post trong mbi quan hé véi Tip doan Viettel;
Hinh 4: Viettel Post trong ciu tric cia Tip doan Viettel

4 TAP DOAN

VIETTEL
(hudin Iy o6 phlin, win

| gop chi phi, dink
VIT D hudmig chilin e, phit
: Quan hié ddi tic, hop tridn lanh doank,.. MG quan b
— difi tic, van

téc phét trién kinh ¥
doanh P e R e hanh khai thic
* VIETTEL POST »
Llﬁi uan hé phéi herp, s e
e il R VINET

' CAC DON-V] KHAC TRUC
. - THUOC TAP DOAN

Nguén: Viettel Post
Mobi gquan hé véi Tdp doan Viettel:

Téap doan Viettel quan Iy ¢6 phan, von gép chi phi tai Viettel Post théng qua Ngudri dai dién vén
cia minh tai doanh nghiép. Thong qua nguii dai dién, Tép doan s& tac déng dén quyét dinh vé
Piéu 1& Cong ty, co ciu td chire, phuong huéng phat trién, chién luge kinh doanh... cia Viettel
Post ciin cir trén s6 phiéu biéu quyét ma Tap doan Viettel ndm giir.

Vi ede don vi kinh doanh thuée Tap doan: (Tong cong ty vién thong (VIT); Tong cong ty dich vu
s (VDS): Téng Céng tv dau he quic té (VGT); Tong Cong ty Mang hedi (VINET) va ede don vi
+ La quan hé dbi tac hop tde vin hanh kénh Cira hing, diém ban, kho vét tu, kho hing héa va
phit trién kénh bén, ban chéo sin pham, gin gitt khach hing.

+ Véi cac don vj khac true thude Tép doan: La quan hé phdi hop, hiép dong trong viée thye hién
céic nhiém vy san xudt kinh doanh duge giao.
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2.2 Co cfiu tb chire ndi bd cia Viettel Post
Hinh 5: Co céu tb chire clia Viettel Post

Wan phang
Hisi difmg quan i

Ban Téng Gidm d&c

]
|
‘ Khidl Hi tror wh hach todn phy thudc
ooy chmanint - I o i o | o
- Khdi Kink doanh . TR AR
- Khdi CNTT _ E:g: E;:‘r:'mnh Kl W ey
- Kihdi W ey - KNEI B trg 2
=5 —
Khdil e Cong ty hach | = Khili Kimh doanh
todn dbe 13p 100% vEn | Phdng Crin e - Wi CNTT
KKhili cic Cang by hach todn df {marére ngoai) - Khili HE e
I3p L0 wikin {rong mrde) ey
Frang e ]
Prbng Ol f - -
L 7 . ki Viin hink
Préng Limg - Kl CON
- i HE trg i
Prdng Py ohll
—
Pt Diech v
e Fieg

iy nhark |.- 51“'
-

Nguén: Viettel Post
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viettel

2.2.1 Pai hji dong co dong

Pai hoi dbng cb dong gdm tht ca cb dong c6 quyén biéu quyét, 14 co quan quyét dinh cao nhét cia

Viettel Post. Dai hji dong ¢ dong thuémg nién quyét dinh nhimg vén dé theo quy dinh ctia phap
ludt v Diéu & Cang ty, diic biét théng qua bao cdo tai chinh nAm va du toan cho nim tdi chinh
tiép theo. Truémg hop Béo cdo kiém todn bio cdo tii chinh ndm ciia Viettel Post ¢6 cdc khoan
ngoai trir trong yéu, Viettel Post c6 thé méi dai dién cdng ty kiém todn déc lap dir hop Pai hi

dbng ¢b dbng thuomg nién dé gidi thich cée ndi dung lién quan.

Quyén han, nghia vu va trich nhiém cia Pai hji dbng cb déng duge quy dinh chiit che trong Diéu
I¢ Cong ty va tudn thi Phap ludt hign hanh, cu thé nhur sau:

Théng qua dinh hudémg phét trién cia Viettel Post;

Quyét dinh logi ¢6 phin va tong s6 cd phin cua timg loai duge quyén chao ban: quyét dinh
mirc ¢6 tirc hang nim cia ning loai ¢d phin;

Bau, mién nhiém, bdi nhiém thanh vién HDQT, Kiém sodt vién;

Quyét dinh diu tu hofic bin s6 tai san 6 gid tri tir 35% tong gid tri tai san trér 1én duge ghi
trong BCTC gan nhit cia Viettel Post;

Quyét dinh sira ddi, bd sung Didu 1¢ Cong ty;

Théng qua BCTC hang nim di duoe kiém todn;

Quyét dinh mua lai trén 10% tdng sb cb phin d4 ban cia mdi loai;

Xem xét xir 1§ vi pham ciia thanh vién HDQT, Kiém soat vién gdy thiét hai cho Viettel Post
va cb déng;

Quyét dinh t6 chire lai. giai thé Viettel Post;

Quyét dinh ngén sach hodc téng mire thit lao, thuémg va lgi ich khic cho HPQT, BKS:

Phé duyét Quy ché quan tri ndi bd; Quy ché hoat dong HPQT, BKS:

Phé duyét danh sach céng ty kiém todn ddc 1ap; quyét dinh cong ty kiém toan dée ldp thue hién
kiém tra hoat dong cua Viettel Post; bdi mién kiém toan vién déc lap khi can thiét:

Théng qua ké hoach kinh doanh hing niim ciia Viettel Post;

Thong qua béo cdo ciia HPQT vé quéan tri va két qua hoat dong ciia HPQT;

Théng qua bio cédo cua BKS vé két qua kinh doanh ctia Viettel Post, két qua hoat déng cla
HPQT, Téng Gidm dbe;

Théng qua bao céo tu dénh gid két qua hoat ding cia BKS va Kiém soat vién;

Qu}fén va nghia vu khic theo quy dinh phap ludt va Diéu 1é Cong ty.
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2.2.2 Hi dong quan tr

Hi dong quéan tri do Dai hoi déng cb dong biu ra, 1a co quan quan 1y cdng ty. ¢6 todn quyén nhén
danh céng ty dé quyét dinh, thue hién cde quyén va nghia vy clia cong ty khong thude thim quyén
cuia Dai hdi dong ¢b dong.

Hoat dong kinh doanh v cdc cong viée cia Viettel Post phai chiu sy giam sat va chi dao cia Hoi
ddng quan trj.

Quyén han va nghia vy ciia Hoi dong quan trj duge quy dinh chit ché trong Diéu 1é Cong ty va
tudn thi: Phap ludt hién hanh,

2.2.3 Ban kiém sodt

Ban kiém sodt co cée quyén va nghia vu theo quy dinh cta luit Doanh nghiép va cic quyén, nghia
vy sau:

e D¢ xuit va kién nghi Pai hoi dong cb dong phé chudn td chire kiém todn djc 1dp thuc hién
kiém toan Bdo cdo tai chinh cia Viettel Post:

e Chiju trich nhiém trwée cb dong vé hoat ding giam sdt cia minh;

e (Gi1am sat tinh hinh tii chinh ctia Viettel Post, tinh hgp phap trong cic hoat dng ctia thanh vién
Hoi ddng quan tri, Téng giam dbc, ngudi quéan 1y khac, su phoi hop gitra Ban kiém sodt véi
Hoi dong quan trj, Tong Gidm dbc va cb dong;

o Truémg hop phét hién hanh vi vi pham phap luat hodic vi pham Diéu 1& Cong ty clia thanh vién
Hoi déng quén trj, Tong giam dbc va ngudn diéu hanh doanh nghiép khac, phai théng bdo bing
viin ban véi Hoi dong quan tri trong vong 48 gidr, yéu céu ngudi c6 hanh vi vi pham chém dur
vi pham va ¢6 gidi phap khic phye hiu qua;

« Bio cdo tai Pai hoi dong ¢b dong theo quy dinh cta ludt Doanh nghiép;

e Cdc quyén va nghia vy khéc duge quy dinh tai Diéu 1§ ciia Cong ty.

2.2.4 Ban Tong Gidim dbe

Ban ']'émg Giam doc Viettel Post gom 06 thanh vién: 01 Téng Giam doc, 05 Phé Tong Giam déc,
trong d6 cdc Phé Tong Gidm ddc duge giao phu trich theo timg linh vire, san pham hodc dugce
giao quan Iy cac diu mdi thude Viettel Post ddm bao SOC theo quy dinh.

2.2.5 S6 lwrgng diu mbi thuje Viettel Post
Viettel Post duoc tb chire thanh cde ddu méi trye thude bao gbm:
- Khbi co quan: 14 diu méi (10 phong va 04 trung tim):
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+ 02 Trung tdm Kinh doanh chién luge: Chuyén phét va Kho vén,
+ 01 Trung tdm Vin hanh Chuyén phat,
+ 01 Trung tdm Cong nghé thong tin.

+ 10 Phéng: Chinh trj, Tai chinh, Phap ché, Chién luge, T chire lao dong, Dau tir xdy dyng, Cong
nghé, Hanh chinh, Marketing va Truyén thong, Dich vu khach hang.

- Khéi chi nhénh tinh: Chi nhéanh tai 63 tinh/thanh phé.
- Khéi Céng ty thanh vién: 05 Cong ty thanh vién.

3. Danh sich ¢ déng

3.1. Co ciiu cb ddng tai ngay 21/11/2023

—

STT Titu chi 56 lrgng o dong | S ‘I:’I:-’;’ng # | ﬁt:rti':m
gop

I | Cb déng trong nwée 7.749 108.576.349 89,16%
I | Cinhin | 7.712 28.143.680 23,11%

2 | 76 chike |‘ 37| 80432669  66,05% |
I | C3 dong nwve ngoki | 461 13.206.693 10,84%
1 | Cdnhin D 423 2318052 1,90%
2 | 74 chire 38 10.888.641 8,94%
Il | Cb phiéu quy - = e

Tong 8210 121.783.042 | 100,00%

3.2. Danh séch ¢6 dong ndim giir tir 5% tri 1én von ¢b phin tai ngay 21/11/2023

= Ty 1€ (%) trén
TT Tén ¢ don Pia chi Sé ¢b phiin
¢ I P VDL thue gop
Tép doan Céng L& D26, ngd 3, dudmg Toén Thit
| nghiép — Vién Thuyét, phudng Yén Hoa, quin | 74.094.705 60,84%
théng Quén doi Céu Gidy, Ha Noi
Tong cing 74.094.705 60,84%

Ngudn: Tong céng ty Luu kv va Bit trie chimg khodn Viét Nam
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3.3. Co déng sing ldp:

Theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghip, tinh dén thei diém hién tai, ¢ phiéu ciia ¢b dong sing lip
da hét thi gian han ché chuyén nhuong,

4. Danh sich nhimg cing ty me va cdng ty con cia Viettel Post, nhirng cing ty ma Viettel
Post dang nim gii¥ quy%n kiém sodt hodc ¢6 phin chi phfii, nhimg cong ty nim qu}rén
kiém soit hodc cb phin chi phéi dbi véi Viettel Post

4.1. Cong ty me cia Viettel Post

Tén Cong ty:
Tén tiéng anh:
Tén viét tit:

Tru sa:

Bién thoai:
Fax:
Wehsite:

Logo:

Gidy CNDKDN:

TAP DOAN CONG NGHIEP - VIEN THONG QUAN DOI
VIETTEL GROUP

VIETTEL

L6 D26 Khu d6 thi méi Ciu Gidy, phuémg Yén Hoa, quin Céu
Gidy, thanh phé Ha Nbi

024.6255.6789

024.6299.6789

www.viettel.com.vn

viettel

Theo cich cla ban

S6 0100109106 do Sé Ké hoach va Pau trr Thanh phé Ha Néi céip lin
dau ngay 13/07/2010, dang ky thay dbi lan thir 18 ngay 11/01/2022.
Vén nha nuée thye té hién tai: 159.231.139.159.995 ddng.

Nganh nghé kinh doanh chinh: Vién thdng, cong nghé thong tin, nghién ciru khoa hoe, nghién ciru,

phat trién, san xufit vii khi.

4.2. Cong ty con cua Viettel Post

* Théng tin tong quan:

T Tén cng ty

Pja diém | Hoat djng kinh doanh | Vén diéu 1§ | TV 1§ sé

Biru chinh Viettel

hoat dgng chinh thure gop hiru
] Cong ty TNHH Viét Nam | Xuit ban pbﬁn mém, | 10ty tﬁrng 100%
MTV Céng nghé quén trj hé thong

Vietcap”
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TT | Téncingty Dja diém | Hoat djng kinh doanh | Vin diéu 1¢ | Ty 1é siv
hoat djng chinh thwe gop hiru
2 | Céngty TNHH Viét Nam | Buu chinh, Chuyén phat, | 10t dong | 100%
MTYV Logistics Kho bdi va luu giir hang
Viettel héa, Vén tii hing hoa,
Céc hoat dong dich vu 135
tro khdc lién quan dén
vén tai
3 Cong ty TNHH Viét Nam | Ban buén, Bén lécdcloai | 10 ty dong 100%
MTV Dich vu va hang hoa va dich vy, Pai
Thurong mai ly
Viettelpost .
4 Cong ty TNHH Cambodia | Xuét nhip khiu, Kho bii 372.222 100%
Mygo Cambodia v luu gilr hang héa UsSD
5 Cong ty TNHH Myanmar | Djch vu kho bdi, djch vy 150.000 100%
Mygo Myanmar hé try logisties, dich vy USD
hai quan, cho thué xe
* Thing tin tai chinh:
Bio cio tai chinh 2022 (trig¢u tﬂ‘mg]
TT Tén cong ty
Doanh thu* | LNST | Tdngthisin | VCSH
1 Cong ty TNHH MTV Cong
nghé Bunu chinh Viettel 36.208 202 12.190 11.747
2| gty INCEMIVIOGHUS | 3495654 10416 327035 | 11137
3 | Céngty TNHH MTV Dich vu
va Thuong mai Viettelpost 1.395.879 11.892 120.487 12.036
4 Cong ty TNHH Mygo
Cambodia 4.6 48 10.702 8.062
5 | Cong ty TNHH Mygo Myanmar 143.710 5.194 42.933 16.809

Nguén: Viettel Post

* Doanh thu bao gom doanh thu bdn hang, doanh thu tai chinh va thu nhép khdc

5. Hoat djng kinh doanh

Viettel Post djnh vj 14 01 doanh nghiép Logistics bao gdm céac linh vire kinh doanh: chuyén phét,
chudi cung img, kho vin, forwarding, thuong mai xuyén bién gidi, kinh doanh quéc té, ddu tr nude
ngoi,... Nhimg linh vire kinh doanh méi s& tao thém sirc manh, 1gi thé cho linh vyre kinh doanh 15i
chuyén phét (dang mang lai phin 16m lgi nhudn cho Viettel Post). Vé khu vyc dia 1y, doanh thu v
loi nhudn ciia Viettel Post chii yéu dén tir thj truémg trong nude (hon 95% tong doanh thu va lgi

Vietcap”
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nhudn tir 2019 161 nay). Ngodi ra, Viettel Post con hoat déng kinh doanh tai Cambodia va Myanmar,
Miic di dong gop hién tai vé doanh thu va lgi nhufin tir 2 thj trudmg nay con thép, tuy nhién véi tiém
niing tiing truémg tot, ciing nhir viée diy manh hoat déng déu tr, xic tién kinh doanh trong thai gian
vira qua, du kién day 1a nhimg ngudn ting trrémg méi va 1ém trong giai doan 2025-2030,

5.1 Mo ti cac ming Kinh doanh chinh
5.1.1 Ming Buu chinh, chuyén phat

Viettel Post cung cap dich vy buu chinh, chuyén phét hang hoa, tai lidu trong nuée va quée té,
l:huyén phdt hang hoa thuong mai dién tir. Viettel Post la doanh nghiép cung caip dich vy buru chinh
lém thir 3 tai Viét Nam véi thi phiin 1a 18.6% (c¢dip nhip tai thoi diém Quy 2/2023, theo bdo cdo
déanh gid coa B Théng tin va Truyén thong).

- Vié mang ludi v thi tricomg

Viettel Post c6 mang ludi phit khip 63 tinh thénh trén ca nude véi hon 2.000 buu cue, cira héng,
dimg thir 2 chi sau VNPost xét vé mang ludi. Véi hé thﬁng buru cuc, cira hang rdng khép cd nudr,
Viettel Post dam bao hang hoa co thé duge vin chu;-,fén thong sudt dén moi mién e nude; tir khu K
vire thanh thi téi moi mién néng thon. Piéu niy ciing 1y giai thé manh cua Viettel Post trong méng
chuyén phat lién tinh va t¥ trong lon cia hoat djng nay trong mang chuvén phat, buu chinh cuia
Viettel Post.

Viettel Post ciing 14 dom vi tién phong phét trién dich vy buu chinh, chuyén phit tai thi truimg nude
ngodi, cy thé 14 tai Cambodia va Myanmar. Dy 1a hai thi trrdmg ¢6 tiém niing phit trién vé logistics
vi Thuong mei dién tir rit 1én khi ma nhu cdu mua sim online va str dung djch vu van chuyén cua
ngui din dang ting cao. Trong khi dé cé rit it doanh nghiép duge chinh phu cip phép hoat dong
trong nganh chuyén phét, véi Cambodia 13 25 cong ty, con voi Myanmar chi c6 6 cong ty.

- Vé khdch hing va dich vu cung ciip

Viettel Post da phat trién duge tip khich hing trén khip ca nude, véi cic san phim va dich vy da dang:

] e L g e it o (5 - O S P I ) ;
et et gt - Kh W R ek - AR et

- San TMDBT, Cong vén chuyéen, Phin mém ban hang, Mang xi
hoi. doanh nghiép chudi, cdc cong ty chuyén phat qube té
(giao hang tai Viét Nam)

- Shop kinh doeanh, h{ kinh doanh.

- Co quan nha mrée, doanh nghiép. khu cong nghiép, 16 chire
hanh chinh sy nghiép

- Cé nhin

Chuyén phat TMPT

Chuyén phét hang hoa, tai
liéu
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K hiéch ha
. i 18

: e Doanh nghiép cO von diu t nﬁc gui. hip at
Chuyeén phat qubc té nhdp khdu, té chirc phi chinh phu
- Cé nhén c6 nhu cau giri hang quéc té

5.1.2 Mang kho - viin, logistics

Viettel Post cung cdp céc dich vu: dich vy hru kho, dich vy vén hanh trong kho, dich vu vin tai
trong nudre v quoce té, dich vy thong quan. Bén canh dé ViettelPost cling cung cfp cde dich vu
chudi cung (mg khép kin cho hang héa Thwong mai dién tir, hing hoa phén phéi, hing hoa xuit
nhip khiu trén co sér két hop céc dich vu dom 1é & trén v dich vy chuyén phat nhim ddp img nhu
céiu ngay cang cao ciia khach hang.

- Vé mang lwdi vi va co sé vir chit

Viettel Post s& hiru hé thong logistics duoc diu tir cong nghé hién dai tai 3 trung tim phén phoi
ving, 4 trung tdm phén phoi Fulfillment, 98 trung tdm phén phdi tinh trén toan quéc viéi tong dién
tich gén 740.000m2 kho. Viettel Post dau tr va phat trién hé thong tir Kho Fulfillment theo 4 cap:
Mega center (tai cic thanh phd 1ém); Center (tai cac thanh phﬁ vé tinh); HUB (tai hau hét cac
tinh/thanh phf')] va SUB (tai cic Buu cuc, Cira hing sin ¢6 clia Viettel Post). Hé thong kho bai déu
duge trang bi cong nghé chia chon, nang ha, déng goi hién dai dé cung cip day da cac dich vu cho
phuc vu nhu cau kho vén phat sinh tir TMDT.

- Vé khich hang va dich vu cung cip 373

s o - Cong ty san xuit, phiin phoi, céc don vi kinh doanh ::H /l : ”
Vin tai chudi EL /)]
Dich vu cho thué kho va djch vy - Céng ty TMDT, sin TMDT
t kh 2

e G - Ho kinh doanh ¢4 thé, cd nhin

5.1.3 Ming Thurong mai dich vy

Viettel Post cung cf:p 03 nhom san phﬁml’di::h v gom: dich vy thwrong mai, quan 1y vin hanh kénh
ban va dich vu sb.

- Vésin phim

+ Dich vu thuong mai: Viettel Post cung cip dich vu Livestream bén hang (bao gdm: ha ting,
KOL/KOC/Streamer); bén hang thuong mai trén co si hop téc voi cae dbi tae c6 ngudn hang héa
tdt dya trén ha ting clia doanh nghiép (ha tang buu chinh, ha ting Livestream).
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+ Quén ly van hanh kénh ban lién quan dén céc hoat djng vién thing cho Tép doan Viettel.

+ Dich vy sd: bén thuong mai cac san phim ciia cde ddi tic 16n trén thi trudmg trén nén ting cia
ViettelPost nhu: bdn vé mdy bay, bao hiém xa hji, thu hj tai chinh,... Dng thoi lién tue mé rong
tim kiém cdc ddi tic méi dé hop tie voi hiéu qua ban hang cao.

Vé kidch hang va dich vu cung cip

Viettel Post dang tép trung khai théc tip khach hang doanh nghiép hién c6 ctia Mang chuyén phat

L CONG 1
} rl_l”f;.'.li

/ " .\.I !'II.I'\IH

- Vin phong pham i Sy
PRong p nghiép, t6 chire

r j .rTE
- Vé méy bay : ; >
¢ may oay - Doanh nghi¢p san xuat, phin phoi = ?4:1.“

- Dich vu hd tro bén hing: Livestream, dich vu

: it e bruE S S " 5 - Doanh nghiép, hé gia dinh, ¢ nhén
quing cdo, bén hing trén kénh, vién thong, ... N

kinh doanh TMDT

5.2 Cic diém manh gép phin lim nén thwong hiéu Viettel Post
Mang ludi phu Mufp 63 tinh thanh trén ca nuwoc, tiv thanh thi cho toi vieng nong thin

Sau 26 ndm hinh thanh va phit trién, tir mdt trung tim phat hanh bdo chi cho dén nay Viettel Post
di vuron 1én dimg thur ba trén thi trudmg chu;.rén phit tinh theo thi phf‘m va thir hai trén thj trudmg
tinh theo d phii mang ludi. Co sér ha tang cia Viettel Post luén duge nang cip va hoan thién dé
dam bio cho viéc viin chuyén buu phim va hang hoa dén moi viing mién.

Hinh 6: Ddi xe viin chuyén ciia Viettel Post Hinh 7: H¢ thong chia chon ty ding

Nguon: Viettel Post
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vé phuong ti¢n vén tai, Viettel Post v cic don vi thanh vién dang vian hanh thuémg xuyén khodng
1.100 xe tai céc loai, phuc vy nhu céiu van chuyén hang héa dén khﬁp cdc tinh thanh trén ci nudc
(trong d thudc s& hitu cia Viettel Post 14 715 xe). Ngodi ra, dé toi wu héa théi gian viin chuyén,
Viettel Post pht trién thém tuyén tau nhanh Bic Nam 40h. Hién tai, Viettel Post thué cé dinh
12/22 toa cua doan tau container nhanh Yén Vién — Séng Than, gitip thi gian van chuyén Béc —
Nam béing dudmg sét s& duge rit ngén khoang 30% va chi phi vin chuyeén s& tiét kiém khoang 20%
50 véri vin chuyén bang d wong bo.

Co si ha tang dwge chii trong dau tie nhéim toi wu héa hoat dong kinh doanh

Dé tdi wru hoa thoi gian chia chon nhim dam bao cam két vé thoi gian chuyén phat cho khdch hang,
Viettel Post bd trf hé thong kho trung tim va v¢ tinh trén truc dudmg Bic — Nam; vi dua vio véin
hanh trung tdm khai théc chia chon ty ddng trdi dai khip 3 mién. Hé thdng bang chuyén chia chon
tr dong cia Viettel Post tai mién nam ¢6 thé xir Iy duoc buru kién 1én tdi 50 kg va ¢ cong sufit Iém
nhéit Viét Nam hién nay. San lugng chia chon t6i da dat 42.000 buu phim/gidr, ty 1é chia chon
chinh xdc dat 99.99%. Do d6, thivi gian toan qua trinh chia chon duge rit ngfn 4-6 gio, tiét kiém
téi 91% nhén luc.

Vidi tinh thin ky ludt cao ciia ngwei linh, Viettel Post luén cam két dim bao quyén lgi ciia khdch
hang, tao nén thiwong hiéu uy tin s6 mpt trong nganh dich vu chuyén phit

Viettel Post cam két dén bii 100% gia tri hang hoa cho khéch hang néu nguyén do t6i tir phia chi quan
ciia Viettel Post. Nhé ¢6 viin héa ky ludt cao va sur thich img nhanh véi nhimg thay dbi ma Viettel
Post luén gidi quyét céc vén dé khiéu nai nhanh va chuén xac, dem lai sir hai long dén khach hang.
Ddy ciling la doanh nghiép cé ty I¢ phat buu pham va vin chuyén hang hoa thanh cong cao nhit nganh
va la doanh nghiép diu tién cung {:;ip théi gian thue clia buu pham cho khach hang qua App/ Web.
Vi vige tiép nhin kénh civa hang, diém bin tic Viettel Telecom, Viettel Post dd md rjng ving
phii bing cong ngh¢ sé, gitp téi wu chi phi

Sau khi tiép nhan kénh cira hang, diém ban tir Viettel Telecom, Viettel Post d trién khai céc hoat
déng kinh doanh trén cac kénh nay va bude diu cho thiy tinh hi¢u qua rd rét. Céc cira hang ciia
Viettel Telecom & cédc vi tri dep, vi thé Viettel Post ¢6 thé diéu chinh vi tri cde buru cuc hién co
quanh dé, tir 6 c6 thé tiét kiém chi phi nhung véin ddm bao viée phye vy khach hang mot céch tot
nhét. Nhe kinh doanh thém céc dich vy buu chinh, kénh cira hang diém ban d gia ting doanh thu
céc san phdm dich vy thay vi chi kinh doanh cée dich vu cia Viettel Telecom nhur trude. Co thé
néi, viée tiép nhin kénh ban mai nay cia Viettel Post di mang dén hiéu qua cho chinh hoat dong
ctia cira hing cling nhur giam chi phi, ting doanh thu, ting ving phi cho Viettel Post.
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Viettel Post la doanh nghiép chuyén phit tién phong trong ky nguyén cong nghé sé 4.0

Ném bit duge xu huéng phit trién cia cong nghé, Viettel Post khng ngimg déu tu, ddi méi va
img dung nhitng thanh tyu cong nghé ctia cude cich mang cong nghé 4.0, Viettel Post dd phat trién
img dung chuyén phat nhanh ViettelPost, gitip ngudni giri dé dang tao don hang nhanh chéng va
tra ciru hanh trinh hang héa ma minh di dit hing m{t cach chinh xéc.

Hinh 8: H¢ sinh thai dién twr cua Viettel Post

ey
L]

L L L I T

Nguén: Viettel Post

Hién nay nhitng doanh nghiép chuyén phat lém c6 tiém lyc tai chinh manh va on dinh thuong tip |
trung ning cac chét lugng dich vy, dau tir vio co s& vit chét vi dao tao nhan vién. Nguge lai dbi |
voi nhitng cdng ty start-up méi ndi, diém manh cia nhimg cong ty nay la tp trung viio phat trién
cong nghé, 4p dung tri tué nhén tao vao hoat déng kinh doanh tuy nhién nhiéu doanh nghiép lai |
khéng dap (mg duge chit lrgmg co sé ha ting va so lwong nhén vién phyc vy. Viettel Post 12 mét
trong nhimg doanh nghi¢p déu tién vira chi trong diu tur chét lugmg, ddm béao ludn cung (mg nhanh,
chinh xéc lai vira diu tr vao cong nghé cho ra doi cdc san phim Make in Viettel Post nhim mang

dén trai nghiém ngudi diing thén thién va tién fch hon,
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5.3 Gia trj dich vu qua cic nim

5.3.1 Co ciiu doanh thu

Co ciu doanh thu ciia Viettel Post tir 2021-9T 2023 (hop nhit)
.{Jﬂn vi: triéu .s)'rfn

 Nam2021 | Nam2022 _oT203
o Ti' TS' B i Ti"
i ) Gli :
i 3 Gﬂ i trong "‘ trong GM"'I _trong
Doanh thu cung "
oo tieh v | 7.207.931 | 33.60% | 9.034.962 | 41.77% | 7.138.000 | 49.28%
. 2 1
f;;f Vi chuyén | 4305000 |2007% | 4583322 | 21,19% | 4.286.063 | 29.59%
Djch vu logistics l o
var ede dich vu 2.902.931 | 13,53% | 4.451.640 | 20.58% | 2.851.937 | 19.69%
khdc .
E;g"h thubdn | 14044100 | 66.40% | 12.593.847 | 58.23% | 7.345.116 | 50.72%
Tong doanh thu | 21.452.031 | 100% | 21.628.809 | 100% | 14.483.117 | 100%

Nguén: BCTC Hop nhdt kiém todn ndam 2021, 2022 va BCTC hgp nhit tie Igp 9 thang ddu nam
2023 cua Viettel Post

Co chu doanh thu ciia Viettel Post tir 2021-9T 2023 (riéng 1é)

Dem vi: triéu don

[ Nemoer [ Nam20z

,:;i;_i i v ..;:-:: RECEHT R T e

F .»Giiﬁ'i i Ti'tr?nz_ ;;.‘;*-Giitri Tiirons - Gidwg |
Doanhthucung | ¢g10765 | 37.01% | 8.633.574 | 45.76% | 6.788.544 | 52.11%
céip dich vu
f;;‘:’ vuchuyén | e 303 | 2233% | 4456157 | 23.62% | 4210762 | 32.32%
Dich vu logistics
va cde dich vu 2741462 | 14.68% | 4177417 | 22.14% | 2577.782 | 19.79%
khdc 5
E;f;h thuban | 1, 0c0038 | 62.99% |10232.885 | 54.24% | 6239213 | 47,89%
Téng doanh thu | 18.670.803 18.866.459 13.027.757

Nguén: BCTC Riéng kiém todn nam 2021, 2022 va BCTC

Vietcap”

Riéng tw lap 9 thang ddu ndm 2023

cua Viettel Post
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Tién d§ thye hi¢n ké hoach kinh doanh 2023 hop nhit va riéng 1é ciia Viettel Post

Don vi: triéu d&ng

Hop nhiit Céng ty me
Ké hoach | % thyc Ké hogeh | % th
: 9T 2023 S i 9T 2023 s hjén‘“

Doanh .thu
cung cdp 7.138.000 | 9.338.855 | 7643% | 6.788.544 | 8.915.602 | 76.14%
dich vu
Dich vy
chuyén 4.286.063 | 5459528 | 7851% | 4210762 | 5387429 | 7816%
phdt
Dich vu
logistics vi | 5 o5 937 | 3879327 | 73.52% | 2577.782 | 3.528.173 | 73.06%
cac dich vu
khdc i
Doanhthu | 5345116 | 0037353 | 8128% | 6239213 | 7.790.600 | 80,09%
b 931 hing 345, AT, . (] p ¥k ' Y R ]
Tong 14.483.117 | 18.376.208 | 78,81% | 13.027.757 | 16.706.211 | 77.98%
doanh thu

Ngmf'n.' BCTC Hop nhat vé BCTC Riéng tw Iép 9 thang dau niam 2023 ciia Viettel Post
va ké hoach kinh doanh 2023 cua Viettel Post
Sau khi tiép nhan thém gin 300.000 diém bén tir Viettel Telecom vao déu nim 2020, doanh thu
bén hang, trong d6 bao gdm doanh thu sim thé , vé méy bay, dich vu vién théng, cic dich vy vin
hanh quin 1y cira hang v.v... déng gop phén 1ém véo tdng doanh thu ctia Viettel Post. Tuy nhién,
tir 2021 dén nay, quy md mang nay c6 xu huéng giam din, tir mirc dong gép hom 66% vio doanh
thu hop nhét trong nim 2021 xudng chi con hon 50% trong 9 théng diu niim 2023. O chiéu ngurge
lai, doanh thu tir cung cflp dich vy, bao gc’im doanh thu tir 2 hoat djng kinh doanh cht 151 1a chu:,rén
phat va djch vu logistics c6 dong gop nhiéu hon viio hoat dong kinh doanh ctia Viettel Post. Ty
trong doanh thu méng dich vy trong tong doanh thu hgp nhét ciia Téng Cong ty dat gin 50% trong
9 thang ddu nam 2023 so véi mirc gan 33,6% trong niam 2021.

Vé sb tuyét d6i, doanh thu hop nhit cia Viettel Post dao djng quanh mirc 21.500 ty trong giai
doan 2021-2022. Téi 9 thang 2023, doanh thu hgp nhit dat 14.483 ty dong, giam 11,6% so véi
cung ky do Téng Céng ty chit ddng thu hep mang ban hing thiong mai vbn ¢6 bién loi nhudn thip
dé tap trung vao hoat déng kinh doanh c6t 16i 1a chuyén phat va logistics. Trén thyc t¢, doanh thu
méng bén hang bit ddu thu hep tir ndm 2022 khi giam 11,6% so véi nam trude. Tinh dén 9 thing
diu nim 2023, doanh thu mang nay tiép tuc sut giam 24.3% so véi ciing ky va dat hon 7.300 ty
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dong. Nguoe lai, doanh thu hop nhét tir dich vy ting trueémg t6i 25,3% trong nim 2022 vi tling nhe
6,9% trong 9 thang diu nim 2023, Tir quy md chi bing mot nira doanh thu mang bén hing trong
niim 2021, doanh thu dich vu hgp nhét tinh dén hét quy 3, 2023 cia Viettel Post di dat 7.138 ty
dbng, tiém cdn doanh thu mang bén hing.

V& két qua kinh doanh cong ty me, xu huéng chuyén dich tir mang ban hang sang mang dich vy
ciing khé rd ring khi doanh thu tuyét d6i mang ban hang lién tuc sut giam tir nim 2021 tdi nay.
Dén hét quy 3 nam 2023, doanh thu mang nay dat 6,239 ty ddng, gidm 21,3% so véi clng ky.
Doanh thu mang dich vu ting 6,7% so véi cing ky va dat 6.789 ty déng, dong gép hon 52% vao
tong doanh thu tai cdng ty me.

So vdi ké hoach ndm 2023 duoc théng nhét tai Dai hoi dfmg ¢ dong thuomg nién 2023, két qua
kinh doanh ghi nhan trong 9 thing déu nm ciia Viettel Post da hoan thanh 78,81% ké hoach doanh
thu hgp nhét. Chi tiét hon, dbi véi mang dich vy, Viettel Post da hoan thanh 76,43% ké hoach kinh
doanh hop nhit ca nam, trong d6 mang chuyén phat hoan thanh 78,51% ké hoach, logistics va cic
dich vu khéc hoan thanh 73,52% ké hoach niim. Két qua kinh doanh méng bén hing hoan thanh
hon 81% ké hoach hop nhét ci ndm. Xét riéng tai cong ty me, Cong ty dil hoan thanh gin 78% ké
hoach doanh thu ci nam. Vi tién do nhur hién tai, viéc Cong ty hoan thanh ké hoach kinh doanh
dii dé ra trong ndim 2023 la riit kha quan.

Trong trong lai, Viettel Post x4c dinh linh vire buu chinh, chuyén phat va logistics vin la mang
kinh deanh ebt 16i, chi dao va mang lai hiéu qua t6t nhit cho doanh nghiép. Vi tim nhin va chién
luge tro thanh doanh nghiép chuyén phét hang diu trong nrére, Viettel Post ddt muc tiéu ty trong
doanh thu mang buu chinh, chuyén phat v logistics tiép tuc ting trudng trong cdc nim 6.

5.3.2 Co ciiu LNG

Téng lgi nhudn gdp hop nhét ciia Viettel Post dat 645,6 ty ddng nam 2022, ting 7,4% so vdi 2021.
Trong 9 thang diiu niim 2023, cOng ty ghi nhin 636 ty dong loi nhudn gdp hop nhit, ting 26,2% so
v cling ky bt chip doanh thu giam so véi ciing ky. Nguyén nhin dén tir thay doi trong kinh doanh
khi cong ty thu hep ming ban hang vin c6 bién lgi nhudn thip dé tdp trung vio céc linh vue cot 16i
viri bién loi nhudin cao 14 chuyén phat va logistics. Thuc té, lgi nhufin gOp mang dich vu ting lién tuc
tr hon 543 ty ddng trong niim 2021 1én hon 581 ty déng trong niim 2022 va gin 615 ty ddng chi
trong 9 thang diu ndm 2023. Lei nhudn gdp mang dich vu dong gop t6i 96,7% lgi nhudn gop hop
nhit ciia Viettel Post tinh dén hét quy 3 2023, ting manh tir mirc hon 90% cia ndm 2021.

Mang dich vy mang lai ty sudt loi nhugn gop tir 6,0-8,5% trong khi ty suat lgi nhuin gop méng
hang hoa chi dao djng trong khodng 0,3-0,5% tir 2021 dén nay. Ty suit lgi nhuén gdp mang dich
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vy giam tir 7,5% trong nim 2021 xudng chi con 6,4% trong nam 2022 do ap Iue tir chi phi xing

dau ting cao trong nim 2022. Trong 9 thang dau 2023, bién lgi nhufin gop mang nay dat 8,6%,

ting hon 2 diém phén trim so véi 2022 do gid xiing déu c6 phan dju lai va higu sudt lao dong duge

cai thién.

Loi nhuéin gdp céng ty me di ngang quanh mirc 468 ty dong trong giai doan 2021-2022 va dat hon

414 ty ddng trong 9 thang ddu 2023, ting 9,9% so véi cing ky. Méng dich vy déng 26p hon 95%

vio tong loi nhudn gdp cia cong ty me trong 9 thang déu 2023, ting truémg 13,3% so véi cling ky.

Nguoe lai, loi nhudn gdp mang hang hoa giam téi 31,3% so véi cing ky 2022, Ty sudt lgi nhugn

20p cua cong ty me di ngang quanh 2,5% trong nim 2021-2022 va tang lén 3,2% trong 9 thing E}"h
déin 2023 do sir cai thién bién lgi nhugn gdp mang dich vy. e
Co ciu LNG ciia Viettel Post tir 2021-9T 2023 (hgp nhit) * diﬁi”’
Bem vi: .'r:gu d’c;n CHig
2 PR B iy nzm ? TEL /
ot e 20 A 202 i S S f;%f
sl S ENG R I_iﬂt: Y | LNG. ‘Ii‘i : .1T':: {LNG | Tg' iﬁi. 22
TR S P ING ﬂ‘QWI I P TN GRS e e N T TR
Dich vu 543.247 7.5% | 90,4% | 581.449 | 6,4% 90,1% | 614.866 B,.6% | 96,7%
Hang hoa 57.861 04% | 9.6% | 64.110 0.5% 9,9% 21.210 03% | 3,3%
:;:gg 601,108 | 2,8% 645.559 | 3,0% 636.076 | 4,4%

Neguon: BCTC Hop nhat kiém todn 2021, 2022 va BCTC Hop nhdt te ldp 9 thing ddu ndm 2023

clia Viettel Post

Co ciu LNG ciia Viettel Post tir 2021-9T 2023 (riéng 1¢é) *

Drm vi: n ff'.!-! d’an

T S 2022 s
- fis |:.:I‘ .'-- : i | 3sedin ith
suiit
LNG
Dichvuy | 424.876 | 6,1% | 90,8% | 435.607 | 5,0% | 929% | 394.761 | 5.8% |953%
Hinghéa | 42.995 | 04% | 92% | 33.153 | 03% | 7.1% | 19.658 | 03% | 4,7%
a
Tong 467871 | 2.5% 468.760 | 2,5% 414.419 | 32%
ehng |

Ngudn: BCTC Riéng kiém todn 2021 va BCTC Riéng tw ldp 9 thang ddu nam 2023 ciia

‘ﬁ..r'ie‘tv::n::u:l'IIh

Viettel Post
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* Mot so chi phi cug mang chuyén phdt va cdc dich vu khdc dwge hach todn chung, do viy Tﬁng
Céng ty khing thé phin tach chi tiét hom lgi nhudn gép cho timg hoat dpng kinh doanh nhé trong
mang dich vy

5.4 Nguyén vit li¢u vi nha cung l:ip

Nguyén vit liéu chinh Viettel Post sir dung dé cung :ﬁp dich vu la nhién liéu ddng co va céc
nguyén liéu nhé khic nhur gidy, bao bi carton phyuc vu viée déng goi hing héa. Danh sich mét s6
nha cung cép lém cia Viettel Post cu thé nhir sau:

NN

Dich vy cung cdp nhan luc Cong ty TNHH Cung émg nhén lyc Nhan Kiét

2 | Cung cép hang hoa, dich vu Tép doan Cong nghiép - Vién thong Quén doi

San phédm, thiét bj va dich vy vién

3 Téng Cong ty Vién thing Viettel
thong
4 | Dich vy vin chuyén Téng cong ty Han g khong Viét Nam - CTCP
e Céng ty TNHH Déu tr Phét trién TMDVVT
5 | Cung cap hang hoa Tudn Phong

Nguon: Viettel Post
Nha cung r:ﬁp hing hoa, dich vy cho Viettel Post la cde dom vi c6 uy tin, hoat ddng kinh doanh 1o,
¢ kha néing cung cdp nguyén vt liéu va dich vy én dinh, diy di sb luomg va chét lugng trong théi
gian dai. Déng thai, Viettel Post ciing ¢6 nhimg gidi phip dé da dang hoa céc mit hang, dich vy
dé phuc vu hoat déng trong twong lai.
Céng ty c6 thé duy tri gid hang hoa, dich vu on dinh do d6 khéong chiu dnh hwéng qua 16n tir gid
ca thi trdmg. Riéng dbi véi xing déu, viée ting gid trong ndm 2022 di ¢6 anh hudng dén lgi nhugn
clia Viettel Post..
5.5 Chi phi hoat djng kinh doanh

Co chu chi phi so véi doanh thu theo Béo cdo tai chinh Hop nhit kiém toén 2021-2022 va béo céo
ti chinh hop nhét ty 1dp quy 3 nim 2023 cy thé nhur sau:
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Don vi: triéu dong

!
-
i )

1 | Gid vén 20.850923 | 972% | 20983251 | 97.0% | 13.847.040 | 95.6%

2 Eﬂﬂ""”’*" 39907 | 02% 39056 | 02% | 27442 0.2%
3 Ehi phiquin | 5,5 359 1% | 336912 | 1.6% | 309951 2.1%
4 E]EL]T”“" 47.153 0.2% 57.740 0.3% 51.603 0.4%

Nguon: BCTC Hop nhdt kiém todn 2021, 2022 va BCTC Hop nhat te Idp 9 thang ddu nam 2023
cua Viettel Post

Co cdu chi phi so véi doanh thu theo Béo cdo tai chinh riéng kiém toén 2021-2022 va béo céo tai
chinh riéng tir 1ap quy 3 ndm 2023 nhwr sau:

Do vi: triéu dc‘;ng

1 | Gid vén 18202932 | 97.5%

18397.699 | 97.5% | 12613338 | 96.8%
2 E;:EP’” van 36.485 02% | 35995 0.2% 26.705 0.2%
3 E"i phiquan | ereay | 1 o% | 282540 1.5% 269,585 2,1%
4 | CELpalth 47.153 03% | 55.586 0.3% 49.533 0.4%
chinh
Nguén: BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022 va BCTC Riéng tw Igp 9 thang dau nam 2023 ciia
Viettel Post

Gid vbn 1 yéu td 16m nhét trong céc chi phi ciia Cong ty, dao déng trong khoang 97% doanh thu
trong nidm 2021-2022 v gidgm vé con 95,6% trong 9 thang déu ddu 2023. Ty 1¢ gid vin so vai
doanh thu luén & mire rit cao do doanh thu tir mang thuong mai déng gop phén Iém vio doanh thu
chung todn cdng ty trong khi cdc mang vin tai, logistics dong g6p han ché hom. Trong nira diu
2023, ty 1¢ gid vén so vdi doanh thu giam kha manh do doanh thu mang thwong mai sut giam.
Chi phi ban hang chiém 0,2% so véi tong doanh thu trong khi chi phi quén ly dang 6 xu huéng ting
manh tir 2021 & nay ca vé s tuyét déi va ty 1 trén doanh thu. Phén 1én chi phi quan Iy dén tix chi
phi nhan cong (chiém tir 50-70% tong chi phi quan 1y tir 2021 dén nay) va chi phi khac béng tién.
Hai khoan muc nay 12 nguyén nhén chinh khién tdng chi phi quan Iy cta Viettel Post ting manh
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trong th¥vi gian gén déy. Chi phi tai chinh én dinh quanh mirc 0,2-0,4% doanh thu vi ting dan vé s&
tuyét d6i do viéc mé rong kinh doanh mang dich vy dén téi nhu cu von lwu ddng ting so véi trudc.

Chi phi sin xudt kinh doanh theo véu 16 theo Béo cdo tai chinh Hop nhit kiém todn 2021-2022 va
b#o cdo tai chinh hop nhit ty 1ip quy 3 nam 2023 nhu sau:

Dan vi: triéu dﬁ'ng

| |Chiphinguyén |00 200 | as% | 355.058 | 4.0% | 339.641 | 5.0%
vat liéu |

2 Cﬁh’ phinhdn | 014540 | 42.2% | 3.520.809 | 39.9% | 2.776.810 | 40.5%
C ﬂg

g Bl 0 0.0% 0 0,0% 290 0.0%
phong

£

B i 88529 | 13% | 83954 | 1.0% | 59613 | 09%
TSCP

s |Chiphidichvi | o833 | 43.8% | 3.899.655 | 44.2% | 2.661.921 | 38.8%
mua ngoai
Chiphithitlao | o ¢ 107 | 13.6% | 920711 | 105% | 813.003 | 11.9%
thué ngoai
Chiphiketndi | o0 on | 164% | 1422617 | 16.0% | 951987 | 13.9%
tuyén bueu chinh
(CHiphine | cos216 | 73% | 879573 | 10.0% | 442923 | 65%
thong ctea hang
s ik 454143 | 65% | 667754 | 76% | 453908 | 66%
ngoai khac

6 | Chi phi khic 640227 | 92% | 964390 | 10,9% | 1.022.177 | 14.9%
Téng 6.946.885 8.823.866 6.860.452

Nguén: BCTC Hop nhét kiém todn 2021, 2022 va BCTC Hop nhdt tw ldp 9 thang déu ndm 2023
ctia Viettel Post
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Chi phi san xudt kinh doanh theo yéu 16 theo Béo cdo tai chinh riéng kiém todn 2021-2022 va bao
cdo tai chinh riéng ty lip quy 3 nim 2023 nhu sau:

Pom vi: triéu dcﬁng

1 E;‘l"h’ PRV 119441 | 1.8% | 133841 | 1.6% | 139205 | 2.1%
Chi phi nhan cong 2.646.437 | 39.5% | 3.166.751 | 37.2% | 2.435.464 | 36.4%
Chi phi dy phong 0 0.0% 0 0.0% 289 0.0%

4 | Khéu hao TSCD 86856 | 13% | 81996 | 1.0% | 58.546 | 09%

s |Chiphidichvumua | o c0n) | 51.6% | 4420288 | 51.9% | 3.254.996 | 48.7%
ngoai
Chi phithiclao thué | o 10 107 | 1419% | 928263 | 109% | 719753 | 10.8%
ngodi
Chiphi ket néituyén | | 1sg 312 | 21.79% | 1.691.786 | 19.9% | 1.645.051 | 24,6%
buew chink
= # a Fy »

;;"Fh'hf’h”"g wa 503716 | 75% | 879573 | 103% | 442923 | 6.6%
ng
g::’h‘ AT g0 548816 | 82% | 920666 | 108% | 447.269 | 6,7%

6 Ch;::'hi dichvemua | 400513 | 59% | 708.007 | 83% | 801572 | 12.0%
ngodi
Ting 6.705.188 8.510.883 6.690.072

Neudn: BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022 va BCTC Riéng te ldp 9 thang déu nam 2023 ciia

Viettel Post

Téng chi phi kinh doanh hgp nhét cta Viettel Post la gﬁn 8.824 ty dbng trong nim 2022, téng
manh 27% so véi 2021, Trong 9 thang déu 2023, chi phi kinh doanh hgp nhit ciia cdng ty duge
kiém sodt tt va chi ting nhe 6,2% so véi ciing k¥ 1én mirc 6,860 ty dong. Xét theo yéu td, chi phi
nhén cong va chi phi dich vu mua ngoai la hai khoan myc Iém nhit, chiém tong cdng khoing 70-
80% tong chi phi kinh doanh cuia Viettel Post. Chi phi nhén cong tuy giam vé ty trong nhung ¢6
xu huéng tang din vé sb tuyét ddi ké tir 2021 dén nay (chi phi nhdn cdng hop nhiit 9 thing 2023
1 gin 2.777 ty dng so véi mirc 2.487 ty ddng cing ky 2022). Chi phi nguyén vit li¢u chiém
khoang 4-5% tong chi phi sén xudt trong khi chi phi khiu hao chi chiém khoang 1% téng chi phi
kinh doanh cuia Viettel Post.
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5.6 Trinh d{ cing nghé

Trong cong téc quan tri, Viettel Post dang ap dung nhimg phin mém wu viét va hién dai nhim tiét
giam chi phi va cho phép theo doi, quén ly sb lidu mdt cach chinh xée, kip thoi. V& quén tri hé
théng, Viettel Post da trién khai hé thong SAP trén todn mang luéi, gitp tinh gon b mdy, 16i wu
hoat dgng quén trj trén nén ting so.

D6i véi khach hang sir dung dich vy buu chinh, chuyén phat, Viettel Post di xiy dung app
ViettelPost sir dung trén dién thoai thong minh va website viettelpost.vn dé khéch hang tao don

hing, theo ddi don hang, quan 1y tién hang. Qua d6 gia tAng trii nghiém cia ngudi ding. f;ﬁ
Bén canh dé, Viettel Post tiép tuc thuc hién diu tu cédc giai phap dé ning cao chét luong dich vy nhur: ;m”;
He thﬁng chia chon tai Trung tim khai thac (TTKT) Quang Minh: '.. BS_E
- Vé&i muc tiéu ting trudmg 15-20%/niim, dinh vi trd thanh doanh nghiép logistics c6 nén tang cong __\,\_‘FJE

¢ . 4 e
nghé cao mang lai dich vu nhanh nhét, uy tin nhat. Viettel Post dau tu TTKT Quang Minh véi mire @
dd tr ddng hoa cao, cong nghé mdi phyc vu cong tac khai thic hing hoa chi ding trong edng tic
thu, phat tai tinh. Sau khi déu tu hé thong tai kho Quang Minh:

- Cong suét hé thong dam béo dép tmg san lugng dy tinh nam 2025 14 500.000bp/ngiy, hoat djng
on dinh va c6 kha nang dv phong mé rong.

Qua d6 tdi wu hanh trinh viin chuyén tir 7-8 tiéng, giam thiéu dang ké théi gian giao buu pham dén
khach hang

Bén canh d6, Viettel Post tiép tuc hién dai héa co si vit chit cac TTKT cip Tinh, cip Khu vire dé |
dam béo tinh dong bd trong toan hé thong.

Gidm sit khii hrong toan trinh sir dung cin 10T va DWS: .

- GGidi phap str dung cén tyr dong (cin loT) va hé thﬁng giam sat khoi lugng DWS trong todn trinh
1a nhu cu thiét yéu véi tit ca cde don vi kinh doanh chuyén phét, img dung rong rdi trong nhiéu
linh vie: céin hang hoa, cin xe tai, cin trén ddy chuyén ty ddng,... va dang ngiy cang phat trién
(CAGR giai doan 2022-2026: 3.8%, ngudn cdng ty khio sit Technavio).

- Nam 2023, Viettel Post d dau tur gin 3000 thiét bj cén loT tai cdc Buu cye, Cira hang, 04 hé
thrfmg giam sat trong lugmg tai cae TTKT lén nhim hién dai hoa co sér vét chat, trinh do cong nghé
tai cdc tuyén véi muc dich phét trién toan bd mang ludi, cy thé nhur sau:

« Giam ti 18 khdi lugng buu kién chénh léch, giam thiit thodt vé doanh thu.

45

Vieﬁcup‘




TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

» Néng cao chat lugng dich vu: kiém sodt chinh xdc khéi lwgng/buru kién tir ltic nhén hang dén hét
hanh trinh, tiét kiém chi phi dén bi, sai hong.

Tiii chip RFID vi gisim st tai kién phue vy chuyén phat:

- I:Tng dung cong nghé¢ RFID dang duoc sir dung rong rii trong nganh vén chuyén dé quan 1y tai
san va theo d&i hang hda dyng trong tii. Gidi phdp img dung RFID va dinh vi gidam sat GPS duge
Viettel Post trién khai gitip theo dai chinh xdc hang héa toan trinh vin chuyén, gitp giam thiéu
thét thoat, gia ting chit lugng dich vu va trai nghiém khach hang.

- Niim 2023, Viettel Post di dau tir gin 100,000 thi chip RFID, dua vio vin hanh trén todn b
mang ludi véi nhimg wu diém sau:

« Kiém sodt chinh xac sd i, ma tdi 1én xe va xudng xe trén sudt hanh trinh cua xe.
« Tiét kiém chi phi dén bu, sai hong do ngdm nude.
« Tiét kiém 10% théi gian giao nhin buru phiim trong timg khiu.

« Gi&m ty 1¢ that thoat tii hang trong qud trinh vén chuyén, giam thiéu dén bu, ting chit lwong
dich vu. ting khéich hang mai, gilr chan khach hang cil.

5.7 Tinh hinh nghién ciru sin phim, thj truimg v cdng nghé méi

Viettel Post xdc dinh dich vu chuyén phiét va logistics tiép tuc 1a xwomg séng ctia Cong ty trong
céc nim téi. Hoat ddng nghién ciru phat trién tai Viettel Post do dé s& xoay quanh mue dich (mg
dung cong nghé vao vin hanh nhim cai tién thoi gian toan trinh buu phim, tr dong héa trong
mang kho vin logistics.

Tai trung tdm chia chon, hé thf‘mg bing chuyén chia chon tw dong co cong suat 42.000 buu
pham/gio. Déy la hé thong duy nhét tai Viét Nam tich hgp dugce chia ty déng hang ning dén 50kg
va hing nho trén cing mdt kich ban chia do Viettel Post lam chu sang kién va cong nghé. Nam
2022, va&i nhimg nd lye trong nghién ciru va tmg dung cong nghé cai tién luong vin hanh, thei
gian toan trinh buu phim ciia Viettel Post duge rit ngan chi con 49,5h.

Diéu nim 2021, Viettel Post dd khai truong Trung tim Logistics tyr dong mién Nam gitp tiét kiém
91% nhin lye. Trung tim nay duge img dung nhiéu cdng nghé hién dai trong viin hanh va giam
st véi hai trung tim chinh 14 trung tim chia chon va trung tim fulfillment (Trung tim hoan tAt
don hang). Trong trung tim fulfillment, Viettel Post cung cdp ddy di cée dich va gdm: nhip hing
viio kho, luru kho, xit 1f don hing, d4n nhéin, xuft hang, chia chon, vin chuyén bing vigc (mg dung
cong nghé robot AGV vin chuyén hang hoa va luu tri¥ tyr dong, sip xép hiing hoa va diéu phdi don
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mdt cach ngu nhién dya theo t6i wu dudmg di. Nam 2022, Viettel Post dé chinh thirc trién khai
cdc dir an dau tr kho logistics tai Pa Niing véi gid tri ddu tu hom 700 v ddng: dy én kho Quang
Minh — Ha N§i gid trj géin 300 ty dong; dy kién hoan thién va dira vao hoat déng 90 hub viing méi
tai 63 tinh thanh trong nim 2023,

Song hanh cing linh vyre chuyén phat, Viettel Post dang mé rong kinh doanh dich vu kho vén,
trong d6 cung edp cac dich vu vin hanh kho, viin chuyén cho cée doanh nghiép, 16 chirc ¢6 nhu
cdu outsource mang kho vin cho d6i tac 3PL. Véi viée img dung cong nghé théng tin trong hoat

dong vin hanh kho, Viettel Post di cung cf"'lp cho cac khach hang dang sir dung dich vu mét hé

théng quén 1y kho théng minh gitp khach hang kiém soat ton kho, luu kho, nhit hing, déng géi,
viin chuyén mét cach toan trinh va theo théi gian thye. Thang 8 nam 2023, Viettel Post di khai |
trrong va dwa vao viin hanh trung tim phin phoi fulfillment Mién Nam doi véi céc khach hang
doanh nghiép phén phoi va doanh nghip bén hing, trong d6 mg dung cong nghé 4.0 tr dong, giai
phap van hanh toén trinh vi du nhu phwong phap Zone Pick gitip ting higéu qua viéc nhét hang, hé
théng bing [ru;-'-i'ﬂ tr dong, hé thong quan Iy vin hinh kho WMS....qua do gitp 16i ru cdc ngudn
Iuc trong quan ly va vén hanh kho.

Tai Viettel Post, ngudn dit liéu 16m (Big data) — bao gdm kho dir li¢u khdng 16 tir nhiéu ngudn khac
nhau duoc tao ra bai cong nghé loT dugce két hgp véi tri tug nhén tao (Al) dé xir 1y kho dix liéu
Data Lake, dé xufit bao cfio phén tich tr ddng, bdo cdo dinh k¥, phén tich thi truémg, phén tich nhu
chu ctia khdch hang... dé tir d6 xdy dung chién luge chudi cung img dai han cho Viettel Post.

Cing véi do, viéc tr dong hoa kho hang, xir Iy don hing s& théng minh hon v cac cong nghé:
béing chuyén chia chon ty ddng, robot ldy hang tr dong, dong géi tw dong... gilp ting ning sudt
xir 1y, giam thiéu sai sét.

Ngoai ra, trong twong lai, Viettel Post dang nghién ciru img dung cdc cong nghé chuyén phat -
giao hang chiing cudi, nhur i giao hang thdng minh smart locker, hay mdy bay giao hang (drone),
xe giao hing tir hanh, ..

Bén canh d6, Viettel Post tiép tuc nghién ciru va dira vao trién khai cic sin phim, dich vu méi,
dem lai hiéu qué kinh doanh cao nhu: dich vu giao ngay, giao hang lanh/tuoi sOng, hang gid tri
cao, hanh chinh céng, B2B, dich vu 3PL va cdc hoat djng khéc c6 lién quan dén kinh doanh buu
chinh, chuyén phét. Viettel Post dang xic tién viéc tim hiéu, hop tic lién quan dén dich vy chuyén
phat qudc té chuyén tuyén qua dé gia tang l¢i nhugn.
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5.8 Tinh hinh kiém tra chit lwgng dich vy

Viettel Post ludn dit chit lugng dich vu 1én hang diu va cam két chit luong dich vu dya trén co
sér diu tur trang thiét bi, cong nghé hién dai, nfing cao trinh dd chuyén mon nghiép vu cho déi ngil
CBNV nhiim dat duge su hai 1ong va tin tuéng ciia khach hang. La don vi hoat ddng trong linh
vire dich vu chuyén phat va logistics, chit lwong dich vu la }*éu t6 dam bio sirc manh thuong hiéu
cia Viettel Post, do dé cong tac kiém tra chét lugmg dich vy ludn duge Viettel Post diit 1én hang
diu. Viettel Post dil dp dung Hé thing dinh vi gidm sat xe 24/7 Viettel tracking nhim giam sdt hoat [ 409
dong van tii, hd tro 24/07 cho khach hing trong viée xde dinh vi tri hing héa.

NG COl
Trong nam 2022, Viettel Post da dira vao vén hanh hg thong NOC, déy la cong cu quan trong trong rrﬁ E:
cOng tac diéu hanh, giam sét tip trung toan bd cac module chire ning tai Viettel Post, tir kinh “IETT

doanh, véin hanh, tai chinh, t chirc lao dong dén dich vy khach hang. Viéc (mg dung hé thong R
e : ol z & ; i Lt o L : h————

NOC di gitp rit ngéin thiri gian tdng hep bédo cdo, hd tro cap quan Iy kip théi dua ra cac quyét

dinh cai thién chat lwgng dich vu va ngin chin sy kién bat thuomg c6 thé xay ra.

5.9 Marketing

Hé Lh{*mg nhin dién thuong hiéu duoc thiét 1ap dong bé tir Tip dodn tdi cac don vi thanh vién bao
gbm Viettel Post nhdm thé hién sur chuyén nghiép, théng nhét vé hinh anh, thuong hiéu. Ngoai ra,
Viettel Post ciing thirc hién viée quang b4 thuong hiéu trén cdc phuong tién van tai, hé théng nha
kho... Trang web cua Viettel Post ciing la mot kénh hiéu qua cung céip thong tin vé céc san phim,
dich vu, chinh sédch, hoat djng cua Viettel Post.

Déi véi dac thiy nganh buru chinh va chuyén phat, hoat déng marketing tot nhét chinh tir chét luong
dich vu da cung cip. Vi phuong chim ludn dat uy tin chat hrgng 1én hing diiu, Viettel Post da
duge cac dbi tac tin twémg va sir dung djch vy trong sudt nhiéu nam qua, |

5.10 Nhiin hi¢u thwong mai, ding ky phit minh sing ché va ban quyén

Logo cua Cong ty

viettel
post
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5.11 Ciic hgp ding lim dang thye hign hojic di dwge ky két
| Noi d Gid trih Iehm
TT | Ténhop ddng Déi tic TR o hep
hop dong ding (VND) ’
dong
I. | Hop dong so Lién danh (Cong Mua hé 198.560.000.000 | 160 ngay |
220501/2023/VTP- ty C phén thing day
HAANH&LICONI Thurong mai Ha chuyén chia
N/BTOQM ky ngay Anh - Cong ty | chon tu dong
02/06/2023 TNHH Liconin)
& Hop dong s0 Cong ty TNHII | Mua 08 xe 6 6.637.998.400 30 ngay
0172023/ HEPMB/VT MTV K‘inh td ban tai
P-TXF ky ngay doanh O to Ford
16/03/2023 | Thanh Xuin
3. | Hop dong sb Cong ty Co phin | Thué ngoai | 9.775.920.000 | 12 thang
01/DTTS/VTP- truyén thong dich vy giai
KIMCUONG/2023 Kim Cuong dap khach
ky ngdy 01/03/2023 hang kénh
thoai (call)
v kénh chat
cia Viettel
& Post e
4. | Hop dong so Viettel HaNgi- | Mua goi 18.295.200.000 | 45 ngay
629485992/IINI1 T | Chinhanh Tdp | cudc Voice
TBDH_VTP/170120 doan Cong Brandname
23 ngay 17/01/2023 nghiép Vién cho dich vy
théng Quin dji cudc goi
[PCC Mobile
cua V1Post
| ]
5. | Hop dong sé " CONGTYCO | Sonxedtd | 5.758.280.000 | 60 ngdy
01/2023/HDMB/VT | PHAN DAUTU |  theo nhiin
P-ANDO ngay THUONG MAI dién méi
11/04/2023 AN DO ]
6. | Hop ddng 170701- | Cong ty C0 phin | Mua miy 4.973.489.400 | 30 ngay
BT/VTPost- S9/MS Cong nghé 89 | tinh cho cac
2023 ngiy buru cyc trén
= 17/07/2023 . to4n quoc J
i f Hop dong CTCP Cong Mua bang tai | 8.879.544.000 60 ngay
250701/2023/HDM nghiép hd tro | hd trg xudng
B/VTP- Tén Phong hang tai cic
TPSI/BTKNT ky Trung tdm
ngay 25/07/2023 khai thac tinh
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8. | Hop dong so Lién danh Céng | Mua 120 xe | 136.888.800.000 | 90 ngiy
01/2023/HDMB/VT ty Chphin | 616 tai thing
Post-LDHADK kv Thurong mai Ha kin
ngdy 02/06/2023 Anh - Céng ty
TNHH DK Vina
Motor
9. |Hopdongcungclp | COngty TNHH | Cungeip | 922.393.467.061 | 06 thing
dich vu sb cung tmg nhian | dich vy tham
160701/ VTP- hyc Nhin Ki¢t | gia hoat dong
NK/DVSXKD ngay SXKD
16/07/2023
10. | Hop df:-ng Cong ty TNHH Thué may 6.890.784.503 12 thing
01/2023/HDDV/NT Viét Bis loc nurdre
POST-VIETBIS ndng lanh tai
ngay 18/4/2023 céc dom vi
trén toan
qu:fu:
1. | Hop dong so Cong ty co phan | Dichvugia | 10.622.550.000 | 60 ngay
080501/2023/VTP- | phin mém TTC | cdng phén
TTC/GCPM ky ngay mém ning
08/05/2023 ciip hé thing
chuyén phat,
hé Lhtfmg tii
chinh, h¢
théng kho, h¢
thong viin
hanh logistic
vil kho
12. | Hop dong cung clip Cong ty TNHH Cung cip 426.298.443.667 | 03 thing
dich vu s cung tng nhin | dich vy tham
032901/VTP- ' lgc Nhin Kiét | gia hoat dong
NK/DVSXKD ky SXKD
ngay 29/03/2023
13. | Hop dong Cong ty cd phén | Dichvugia | 7.463.875.000 | 60 ngay
200401/2023/VTP- | phinmém TTC | coéng phin
TTC/GCPM ngay mém phén h¢
08/05/2023 quan Iy xe va
phén h¢ quan
Iv chi phi trr
thin
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14. | Hop d-i:‘lng s0 ' Cong ty cb phan | Mua ho sung | 4.564.991.200 45 ngay
060701/2023/HDM | Thuong mai vd | xe ning dién
B/VTP- Thiét bj Truéng | trang bi cho
TRUONGPHAT/X Phat chc Trung |
NDI1.5T ky ngay tam khai théc
06/07/2023 - tinh
15. | HDMBHH s6 Cong ty co phin | Goi thau mua | 3.353.810.350 | 45 ngay
252501/2023/HBM San xuft Cong | hé théng pia .
B/VTP- nghi¢p Sumi ké kho trung I
VHS/GIAKIEDFI VHS tim phén '
ky ngay 25/05/2023 phéi mién
Gl i e N
16. | Hopdong twr vinsd | Céngty TNHH | Tuvanchién | 7.227.414.500 | 90 ngiy
01/2022/VTP-TMX | Xact Viét Nam luge kinh |
ngdy 26/4/2022 doanh -
Logistics .
17. | Hop dong so Congtycophan | Khimsic | 15.811.433.000 | 60 ngay
012022/HD/NTP- dich vuy t¢ Ha | khoe cho can |
HT ky ngay Thanh b nhédn vién
| 15/03/2022 _ [ )
18. | Hop dong thué dich | Céng ty TNHH Thué 12 | 9.368.000.000 | 12 thing
vy s0 Viettel - CHT thang Cum
0101222022/ HDDV may chu ao
NTP-IDC ngay (Cloud
01/01/2022 . N server)
19. | Hop dong dich vuso | Cong ty ¢o phan | Géi thiv | 62.334.000.000 | 12 thing
01/2022/HBCCDV/ | Dich vu Bao vé cung cip
VTPost-SV ky ngay Sao Vang dich vu bao
01/03/2022 vé ndm 2022
mién bic |
20. Cong ty cd phan Géi thiu 73.034.000.000 | 12 thang
Hop dong dich vu sd | Dich vu Bao vé cung cip
02/2022/HPCCDV/ Binh An dich vu bao
VTPost-BA ky ngay vé niim 2022
01/03/2022 mién nam
"21. | Hop dong sb Céng ty TNHH | Dich vy buu | 300.000.000.000 | Tw déng
280720/VTP- Pancake Vigt chinh, gia han
PANCAKE/2020 Nam chuyén phat
5
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22. | CT20230227008270 PIPO(HK) Dich vy buu | 220.000.000.000 | Ty djng
Limited chjn]'l, gia han
chuyén phat
23. | Hop dong s6 Cong ty cd phfin Dich vy bru | 125.000.000.000 | Ty déng
214/NTP- Cong nghé chinh, gia han
TPOS/2019 Trudmg Minh | chuyén phat
: Thinh
24. | Hop dong sb Cong ty TNHH | Dich vu biru | 100.000.000.000 | Ty ding
11 1/HDDVBC- Shopee Express chinh, gia han
VED-SHOPEE-VTP chuyén phat
25. | Hop dong 50 Cong ty co phan | Djch vy buu 70.000.000.000 | Tw &ﬁn 2
3112/VTP- Cong nghé Sapo chinh, gia han
SAPO/2018 chuyén phat
| 26. | Hop dong s [Tfiﬁg_']'y cfy phin | Dich vy buu 64.000.000.000 | Ty dong
010621/ VTP- Phan mém chinh, gia han
KOV/2021 Citigo chuyén phat
27. | Hop déng sb Cong ty INHH | Dich vubuu | 42.000.000.000 | Ty déng
JACO22038 Dinh Dudmg 3A chjnh, gia han
(Viét Nam) chuyén phat
28. | Hop dong sb Cong ty co phan | Dich vubuu | 42.000.000.000 | Tu déng
0201/ VTP- Nhanh.VN uhjnh, gia han
NVS/2022 chuyén phat
29. | Hop dong sb: Céng ty co phan | Dich vubuu | 20.000.000.000 | Ty dong
001/VTP-HRV/2022 Cong nghé chinh, gia han
Haravan chuyén phit
30. | Hop dong sb “ong ty TNHH | Dich virbuu | 18.000.000.000 | Ty dong
HNI/727/BC-2014- | Nha nude MTV chinh, gia han
HDBC Thwong mgi va | chuyén phat
! Xuéit nhdp khéu
| ' Viettel :
' 31. | Hop dong sb: | Cong ty cd phan | Dich vubuu | 16.000.000.000 | Ty dong
01052021 Cong nghé chinh, gia han
ECRM.VN chuyén phat
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32. | Hop dong sb Cong ty ¢o phan |~ Dichvubuu | 16.000.000.000 | Ty déng
0201/VTP- Céng nghé chinh, | gia han
PUSHSALE Pushsale.vn chuyén pht
33. | Hop dong dich vy Cong ty Honda = Dich vubuu | 15.000.000.000 | Déau thiu
vén tdi Viét Nam chinh, ' hang nim
chuyén phdt |
34. | S8 1199/BC-2016- | Cong ty cd phan | Dich vyubuu | 14.000.000.000 | Ty dong
HDBC Durgre pham ECO chinh, gia han
chuyén phat
35. | 01/HPCTG- Cong ty ¢6 phan | Dich vybuu | 15.000.000.000 | Ty déng
VTP/2018 Phin mém chinh, gia han
Citigo chuyén phét
36. | S6 DHL Viét Nam | Dich vubuu | 15.000.000.000 | Tu dong ﬁ
21032022/VTP158 chinh, giahan | F\=
chuyén phat 4 /
W/
37. | Hop dong sb: Cong ty co phan | Dich vy buu | 13.000.000.000 | Tudjng |
126/FPTLC- Duge phém FPT chinh, gia han F
VTP/2021 Long Chéu chuyén phat
38. | So Cong ty TNHH | Dichvubuu | 9.000.000.000 | Twding
020121/HDHTKD/ | Céng nghé Cube chinh, gia han
VTP-CUBE/2021 | chuyén phat
39. |86 Céng ty TNHH | Dich vy buu | 8.000.000.000 | Taiky
01/DUOCDONGA- Thuong Mai chinh, hang nam |
VTP/2023 Dugc phim chuyén phat |
Bong A
40. | S6 KIHCM62/VTL- | Congty TNHH | Dichvubuu | 8.000.000.000 | Taiky
NT-HBCP New Image Viét ch_inh, hang nim
Nam chuyén phat
41. | Hop dong cung cap Tong Céngty | Quanly vén | 320217.512.988 | Taiky
dich vy bén hang Vién thong hanh vién hang nim
tryre tiép va quén ly Viettel thong
chung I
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' 42. | Hop dong cung cip | Tong Congty | Quanlyvan | 310.426.535913 | Taiky
dich vu quan Iy vin |  Vién thong hanh hang niim
hinh hé théng kénh Viettel
khach hang doanh
nghiép vira va nho
43. |Hopdongcungeap | TomgCongty | Quanly vin | 496.221.591.408 | Taiky
dich vu quan 1¥ vin Vién thong hanh hing nim
hanh hé théng kénh Viettel
diém bén tai tinh |
Cong ty TNHH | . | Tai ky
44 |Hopdbnpdichwy | MIVThumg | DiS2VBvEn hang nim
vinhinhhrukho | mgivaPluny | DinhEho, | 2.350.000.000
Lién A Chiu
3 Bkl Thng Cong ty Dich vu viin Tﬁl Ky
as. Ef.}’ dong vin hank Mang lu6i hanh kho, | 27.859.215.828 | Pang nam
Viettel Iwru kho

Ngubn: Viettel Post

6. Bio cio két qui hoat djng kinh doanh
6.1 Tém tiit mit sb chi tiéu chi véu vé hoat ding sin xuit kinh doanh cia Viettel Post
a. Két qua hoat djng kinh doanh hep nhiit

Dan vi: friéu r;ft‘:-:ng

;r;“g gAML | o 9630 | 5731172 56% | 5.048.617 15,0%

- E i 1 L
Vénchisohin | 1325503 | 1389.821 4,9% 1.495.074 3.9%
Doanh thu thudn | 21.452.031 | 21.628.809 0.8% 14.483.117 11.6%
Loinhudntr |
hogt dong kinh |  364.912 317.260 13.1% 348.832 10,0%
doanh - | _ _ : o
Loi nhugnkhic | 5.632 6.158 9,3% -1.951 -144,6%
E;h“a“ WUOC | 370544 3123.417 12.7% 146.881 % |
E_‘l_‘“ﬂ“h“a" -’ 295.848 256,644 13.3% 275.962 7.4%

m —_— e — S e c— — . —
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¥ 1§ lgi nhudn

i |
h.rﬁ £ yed 24.33% 19,11% |
Ty 1¢ lgi nhudn
sau thué trén 23,35% 18.90% 19,13%
CSH * B

Ngudn: BCTC Hop nhat kiém todn 2021, 2022 vi BCTC Hop nhdt ne Idp 9 thang déu nédm 2023
cua Viettel Post

* Cdch tinh ty I§ LNST/VCSH = LNST trong ky/trung binh VCSH ddi ki v cudi ky
Tién d§ thye hién ké hoach kinh doanh hop nhiit ciia Viettel Post tinh dén hét 30/09/2023

Thue hién 9T 2023 Ké hoach 2023 % thire hién
Doanh thu bén hang 14.483.117 18.376.208 78.81%
vii cung cap dich vy
Loi nhufn trudce thué 346.881 470.460 73,73%
| Lgi nhudn sau thué 275.962 376.370 73.32%

Ngmin: BCTC Hop nhat tie Idp 9 thang déu nam 2023 cua Viettel Post va ké hoach kinh doanh
2023 cua Viettel Post

Luru y:

Theo Thuyét minh s6 36 “S liéu so sanh” ciia BCTC hgp nhit kiém todn nim 2021, Tong Céng
ty quyét dinh thay déi cach thirc hach todn trong nam 2021, theo dd, 56 liéu so sanh clia Bang cn
d6i ké toan hop nhét cho nim tai chinh két thic ngay 31/12/2021 duge trinh bay lai cho phit hop.
Ngoai ra, tai BCTC kiém todn hop nhét nam 2022 cia Viettel Post, theo Thuyét minh sb 36 “Sé
liéu so sanh”, Ban Tdng Gidm déc da quyét dinh diéu chinh hoi tb mt sb chi tiéu trén Bdo céo tai
chinh riéng 1& nam 2021. Theo do, m{t st chi tiéu trén bdo cdo tai chinh hgp nhét ndm tai chinh
2022 duge diéu chinh nhu sau;

Dom vi: trigu don

I | Biing cin d6i ké todn |
1 | Phai thu ngin han khic 739.059 738.739 319 1
2 | Chi phi tra trude ngiin han 137.349 133.026 4322 1
3 | Phai tra ngudi ban ngiin han 440.869 452.245 11.376 | 1
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Thué va cic khoan phai ndp Nha
4 4 86.562 86.549 -12 3
noc
5 | Phai tra ngin han khéc 1.529.790 1.513.828 | -15.962 2
| e phin phdi ndm 254.922 254.877 45| 3
nay
I Bio cdo két qua hoat djng kinh
deanh
1 | Gid vbn hing bén 20.852.087 20.850.923 -1.164
2 | Chi phi bén hang 38.737 39.907 1.171
3 | Chi phi quéan ly doanh nghiép 242.303 242.352 49
4 | Chi phi thué TNDN 74,707 74.696 -11
5 | LNST 295.893 295.848 -45
I11 | Bdo cdo lwu chuyén tién té
1 | Loi nhudn trude thué 370.600 370.544 -56 3
2 | Tang/giam cdc khodn phdi thu -892.349 -892.029 319 1
3 | Tang/giam cac khoéan phai tra 937.029 082.443 4586 | 1&2
4 | Tang/giam chi phi tra trude -62.869 -58.547 4322 1

1. Bé sung chi phi hach todn chidm ky trong ndm 2022
2. Diéu chinh giam edc khodn trich chi phi hach todn trimg
3. Anh hieomg cua (1) & (2)

Dinh gid bién djng:

Nguon: BCTC Hgp nhat kiém toan 2022 ciia Viettel Post

Tai thisi diém 31/12/2022, tdng tai sin hop nhit ctia Viettel Post dat 5.731 ty déng tiing nhe 5,6%
tuong dwomg 302 1y ddng so voi thé diém cudi ndm 2021. Vn chi sér hiru tai thai diém 31/12/2022
dat 1,390 ty ddng tang 4,9% twong duong 64 ty dbng so véi thii diém cudi nam 2021. Tinh dén
30/09/2023, thng tai sin hop nhét ting trrémg 15% so véi cing ky 2022 va dat 5.949 ty ddng. Vén
chi s hitu gidm 3,9% so véi cing kv, dat 1.495 ty dong.

Vé két qua kinh doanh, nam 2022, Viettel Post ghi nhin doanh thu thuén 21.629 ty dong, di ngang
so véi nam 2021, loi nhudn trude thué ndm 2022 dat 3234 ty dong, giam 12,7% so véi mirc dat
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duwge trong niim 2021, Hau hét lgi nhudn trude thué 1a loi nhudn tir hoat dong kinh doanh c6t 15i
va dén tir 2 mang chuyén phit va logistics. Loi nhufin sau thué nim 2022 gidm 13,3% so véi nim
2021 va dat 256,6 ty df:-ng. Nguyén nhin khién doanh thu va lgi nhugn trong nim 2022 syt giam
s0 v 2021 dén tir viée Trung Quoc tiép tuc duy tri chinh sach zero-covid trong néim, khién ngudn
hang héa qua bién gidi bj gidn doan, Ddy 1 nguon hiang hoa lém phuc vy hoat dong thuong mai
dién tir (hang thwong mai dién tir ¢6 xudt xir tir Trung Quéc chiém 70%— 80% tai Viét Nam), do
vy viéc sut giam ngudn hang nay ciing kéo theo nhu ciu vén chuyén hang hoa giam sit.

Ngodi ra, viéc gid xfing diu ting cao va chi phi quan Iy doanh nghiép ting manh gin 40% trong
niim 2022 cfing gy ép lue 161 loi nhudn rong cta Viettel Post. Gia xang, diu c6 sy bién dong 16n
véi hon 30 lin diéu chinh trong nim 2022, Chi phi xiing ddwDoanh thu ting 56,7%, giam lgi
nhudn 33,2 ty ddng; chi phf thué xe nguyén chuyén/Doanh thu ting 23,3%, giam lgi nhugn 28,3 ty
dbng. Ngoai ra, gia xing déu tang anh hudng dén gid tiéu ding, ting chi phi ddu vio khac va chi
phi phue vu ctia nhén vién tuyén déu dén téi Viettel Post phai diéu chinh tédng mire hd trg cho nhéin
vién, kéo theo chi phi quin Iy doanh nghiép ting manh. Bién l¢i nhudn rong cia Viettel Post theo
d6 gidm tir 1,4% trong niim 2021 vé 1,2% trong nim 2022,

Trong 9 thing ddu nam 2023, doanh thu thuén hgp nhét cla cong ty dat 14.483 ty dbng, giam
11,6% so véi ciing ky ndm truée. Tuy nhién, lgi nhudn trude va sau thué hop nhit ting trurémg nhe
lin luot 7,9% va 7,4% so vdi ciing ky, dat lin luot 347 ty dong va 276 ty déng. Véi két qua nay,
cong ty di hoin thanh 78.81% ké hoach doanh thu ban hang vé dich vu hop nhét, 73,73% ké hoach
lgi nhudn truée thué hop nhét va 73,32% ké hoach lgi nhudn sau thué hop nhat dé ra tai ky hop
Dai hoi dong cd déng nam 2023.

b. Két qua hoat djng kinh doanh ctia cong ty me

Dom vj: triéu dong

ETIL G Y "R il
.l h .'1I.

“5 giatitai | 4995077 | 5367491 7.4% 5206628 | 12.0%
Véln chi sir hitu 1.309.630 1.370.564 4 7% 1.465.925 =0,1%
Doanh thu thulin = 18.670.803 | 18.866.459 1.0% 13027757 | 89% |
Loi nhudn tir
hoat dong kinh | 349.606 289.209 17.3% 298.776 32.3%
doanh
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Loi nhudin khéc 2.423 3.820 57.7% 1.798 -60.2%
;?J'é“h“a“ trude | 359 029 293.028 -16,8% 300.574 30.5%
f;i‘}é“h“‘;‘“ sau 292.605 251.498 -14.0% 266.843 45.0%

Ty 1¢ loi nhuan i ]
b ob o 24.33% 19.11% | |
Ty 1¢ lgi nhudin

sau thué trén 23.40% 18.77% 18.82%

VSCH

5

Negudn: BCTC Riéng

| A
kiém todn 2021, 2022 va BCTC Riéng tw ldp 9 thang dau ndm 2023 ctia

Vietrel Past

* Cdch tinh ty 1¢ LNST/VCSH = LNST trong ky/irung binh VCSH déin ky va cudi ky
Tién @6 thwe hién ké hoach kinh doanh cong ty me ciia Viettel Post tinh dén hét 30/09/2023

| Thychi¢n9T 2023 | K& hoach 2023 % thyc hién
Doanh thu bén hang 13.027.757 16.706.211 77,98%
va cung cap dich vy : —
Loi nhudn trude thué 300.574 | 436.530 68,86%
Loi nhudn sau thué 266.843 . 376370 70,90% |

Nguén: BCTC Riéng tw ldp 9 thang déu ndm 2023 cia Viettel Post v ké hoach kinh doanh tai
Cdng ty mg cua Vietrel Post

Luru y:

Tai BCTC kiém todn riéng nam 2021 ciia Viettel Post, theo Thuyét minh s6 34 “S6 ligu so sanh”,
trong ndim 2021, Téng Cong ty thay dbi céch thire hach todn, theo do, sd liéu so sanh clia Bang céin
dbi ké todn riéng cho nim tai chinh két thie ngdy 31/12/2021 dugc trinh bay lai cho phit hep.
Ngodi ra, tai BCTC kiém toén riéng niim 2022 etia Viettel Post, theo Thuyét minh s6 34 “So ligu
so sanh”, Ban Téng Gidm ddc da quyét dinh diéu chinh hdi 16 mdt so chi tidu trén Bdo cdo tai
chinh riéng 1é ndim 2021, cy thé nhur sau:

Bing ciin doi ké todn

Dom vi: triéu dﬁng

Lod | D | == | 1335

Phai thu ngan han khéc 726.409 726.090 319 1
Chi phi tré truée ngéin han 117.499 113.177| -4322| 1
3 | Phai trd nguoi ban ngén han 198.901 210277 11376 1
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viettel

post

nmuc
ks gl v

| S RO JON R A 83.421 83.410 11
5 | Phai tra ngan han khéc ; 1.504.935 1.488.974 | -15.962
6 :;:“y i el phite phitl sy 251.679 251.634 45
11 | Bito cio két qui hogt djng kinh
doanh
| | Gid v6n hang ban 18.204.096 | 18202932 | -1.164
2 | Chi phi ban hang 35.314 36.485 1.171
3 | Chi phi quan Iy doanh nghiép 182.821 182.871 49
4 | Chi phi thué TNDN 59.436 59.424 -11
5 | LNST 292.650 292.605 -45
I11 | Béio co liru chuyén tién té

1 | Lgi nhudn trede thué 352.085 352.029 -56
2 | Tang/giam céac khoan phai thu -786.576 -786.257 319
3 | Tang/giam cac khoan phai tra 748.291 743.706 -4.586
4 | Tang/giam chi phi tra truée -81.914 -71.592 4.322

Nguon: BCTC Riéng kiém todn 2022 ctia Viettel Post

1. Bé sung chi phi hach todn chdm ky trong ndm 2022
2. Diéu chinh gidm cdc khodn trich chi phi hach todn trimg
3. Anh hieomg cua (1) & (2)

Nguyén nhén diéu chinh

Viéc diéu chinh s6 liéu dau kv cho ndim tai chinh két thic ngay 31/12/2021 la do nam 2021, Téng
Céng ty thay d6i cich thirc hach todn tir hinh thirc cap trén - cip dudi qua tai khoan phai thw/phai tra
ndi bd sang cach thirc hach toan mét cép, theo d6 sb liéu so sénh cia Bang Cén d6i ké todin cho nim
tai chinh két thiic ngay 31/12/2021 duge trinh bay lai cho phit hop véi cdch thire hach toén méi.
Sang niim 2022, Ban Téng Gidm dbc Cong ty da quyét dinh diéu chinh hdi td mét sb chi tidu trén
Bio cdo tai chinh riéng cho nim tai chinh két thiic ngay 31/12/2021. Nguyén nhén 1a do sau thoi
diém phét hinh BCTC kiém toan nam 2021, Tong Cong ty phét hién sai sot trong viée hach todn
mét s6 chi phi trong nim 2021, diin dén viéc can diéu chinh s6 liéu dau k¥ cho BCTC kiém todn
ndm 2022. Theo d6 mét sb chi tiéu trén Béo céo tai chinh hgp nhit cho nidm tai chinh két thiic ngay
31/12/2022 ciing duge diéu chinh trong img,

Viée diéu chinh sai s6t trén BCTC dugc phét ludt cho phép va quy dinh tai Chugdn myc ké todn sb

29 - Thay ddi chinh sach ké toén, w6 tinh ké todn, sai sot (ban hanh va cong bd theo Quyét dinh
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12/2005/QD-BTC). Téng Cong ty khing dinh viéc diéu chinh BCTC duge thye hién theo ding
Chudn muc 29 néu trén, dam béo tuin thil cdc quy dinh ctia phap luit.

Viée diéu chinh tic dong chu yéu dén céc chi tiéu bao gdm: Tién va tuong duong tién; Cac khoan
phai thu va Ng phai trad. Cac chi tiéu vé Két qua kinh doanh khong c6 sy bién dong hodc bién dijng
véi gid trj nho (chi tiéu LNST giam gin 45 trigu déng ddi voi diéu chinh ddu kj cho BCTC nim
2022 va khong thay dbi v&i diéu chinh diu ki cho BCTC nam 2021). Téng Cong ty ciing d thyc
hién diéu chinh tér khai thué va ndp diy di cie khoan thué thu nhip doanh nghiép chénh léch do viéc

2 % I el T - & cd 2 bl f-"‘;r'f

diéu chinh néu trén. Chi tiét vé tic dong téi BCTC do céc diéu chinh nay da dugc trinh bay & trén. ; W04
Lo

Cling véi viée didu chinh céc chi tidu tai chinh néu trén, trong BCTC kiém todn nim 2022, Tong TONG

Ny i ; . : co

Cong ty ciing tién hanh thyc hién Thuyét minh Phai thu khéch hang theo dbi tuong khédch hang BUY

thay vi theo nhém dich vu nhur trude diy. Vige thay dbi ndy nhim cung ciip théng tin mot céch rd \ VIET

rang hon cho ngudi doc BCTC trong viée so sinh s6 liéu qua cac nim.

Pinh gid bién djng:

Tai thii diém 31/12/2022, thng tai sdn trén bdo cdo tai chinh riéng cua Viettel Post dat 5.367 ty
ddng ting nhe 7,4% tuong duong 372 ty dong so voi theri diém cudi nam 2021. Vén chi s¢ hiru
tai thoi diém 31/12/2022 dat 1.371 1y ddng tang 4,7% twomg duong 61 1y ddng so vai thoi didm
cudi nim 2021. Tinh dén hét 30/09/2023, thng tAi sn cla cong ty me ting 566 ty ddng, twong
dwomg 12% va dat 5.297. Trong khi d6, vin chii s& hiru glin nhur di ngang va dat 1.466 ty ddng.

V& két qua kinh doanh, nim 2022, doanh thu cong ty me dat 18.866 ty dong di ngang so vdi nim
2021. Loi nhudn sau thué giam 17,3% so véi 2021 va con 251,5 ty dong. Nguyén nhan chi yéu
dén dén viée sut gidm doanh thu va LNST cia cong ty me tuong tw véi nguyén nhan da néu d6i
véi doanh thu va lgi nhudn hop nhit.

Xét trong 9 thang diu ndm 2023, doanh thu cong ty me giam 8,9% so vdi cung ky va dat hon
13,028 ty dbng. Loi nhuiin trude va sau thué dat in lugt gin 301 ty dbng va 267 ty dong, ting lin
gt 30,5% vi 45% so vai ciing k¥, Vi két qua ndy, Viettel Post da hoan thanh géin 78% ké hoach
doanh thu, 68.86% ké hoach LNTT va 70,9% ké hoach LNST ca nim 2023 cua cdng ty me.

¢. V kién kiém todan, hwéng xir 19, khiic phyc dén thoi diém ding ky niém yét:

Cong ty TNHH Héng Kiém toan AASC da thuc hién kiém todn cdc bdo cdo tai chinh Riéng va
Hop nhat cho Viettel Post trong nim 2021 va ndm 2022. Don vi kidm toan dua ra y kién vé cong
tac 13p céc Béo cdo tai chinh phan dnh trung thyc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu tinh hinh
tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh va lru chuyén tién 1€ ctia Tong Céng ty Co phin Biru
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chinh Viettel, phit hgp véi Chuin mye ké todn, Ché dj ké toan doanh nghiép Viét Nam va cic quy
dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc ldp va trinh bay Béo cdo tai chinh.

6.2 Tinh hinh ¢d tire, lgi nhujin dwge chia hing nim

Cb tire va lgi nhufin duge chia hang nim déu dén tir nhom cée cong ty con cia Tdng Cong ty, chi
tiét nhur sau:

Jgbid s el

Céong ty TNHH MTV 47.506.999.693 79.416.208.794

< et W TR

Logistics Viettel (diéu chuyén 100% LNST) | (diéu chuyén 100% LNST)
Cong ty TNHH MTV TMDT 4.268.659.919 11.891.849.829
Buru chinh Viettel (diéu chuyén 100% LNST) | (diéu chuyén 100% LNST)
Cong ty TNHH MTV Cong 1.113.558.469 202.266.948
| nghé¢ Buu chinh Viettel (diéu chuyén 100% LNST) | (diéu chuyén 100% LNST)
. 2.844.016.003
Cong ty TNHH MTV Mygo | 4 chuyén 100% LNST A
Myanmar & i
sau quyet toan ki 2018-2019)
Tong cjng 55.733.234.084 91.510.325.571

Nguon: Viettel Post
Ciic khoin cb tire vi li nhudin dwge chia trong nim 2021:

Déi véi loi nhudn duoe chia tir cdc cdng ty trong nude, thai diém diéu chuyén lgi nhugn 1a ngdy
31/12/2021, dong tién thu duge duoe thé hién qua cong ng phai thu vi duge thye hig¢n bi trir cng
no phai tra tai théi diém 31/12/2021. Cong ng da duge thu di sau bi trir vio ki thang 01 nim sau.

Déi véi loi nhudn duge chia tir Cong ty TNHH MTV Mygo Myanmar, dong tién da thu duge vé
tai thoi diém ngay 17/12/2021.

Ciic khoin ¢b tire va lgi nhudn dwge chia trong nim 2022:

Déi véi loi nhudin duge chia tir cdc cong ty trong nude, thoi diém diéu chuyén loi nhudn 14 ngay
31/12/2022, ddng tién thu duge duge thé hién qua cong ng phai thu va duge thye hién bl trir cdng
no tai thisi diém 31/12/2022. Cong ng da duge thu di sau b trir vao ki thang 01 nim sau.
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6.3 Céc khoian phat hiang nim

Dom vi: trigu VND

- ..I ...-1 e e .': .i“'

et i -
3 1‘."‘}*‘#’-".}1' e
Ml o 3 22 1 U
L1a/alas |

Bttt Y L 30/09/2023 | 31
Chi phi den |
bu cho | 197 - - 197 - -
khach hang |
Phat vi |
pham hgp
déngkinh 1.668 537

té

Phat vi
pham héanh

chinh, njp

thué I

1.271 153

6.390 f 207

276 1.567 ‘ 276 1.567

O

Trong ndm 2021, Tong Céng ty ghi nhdn khodn phat vi pham hop dong kinh té véi gia tn,y
1.668.386.262 ddng trén BCTC Hop nhat, trong d6 1.271.300.711 dong la cdc khoan phat ghi nhéin

tai chng ty me. Khoan phat tai cong ty me bao gom cac khoan nho nhir sau: (1) Khoan phat 576
trigu df;-ng do khong dam bao diéu khoan thoa thudn khi thue hién hoat déng dai 1y cho dbi téc, gia

trj phat duge xdc dinh trén co s¢ s6 18i va mirc boi thuong dp dung 1a 5 trigu dong/18i; (2) Chi phi
dén bt 678 tridu dong do 1am mit hang héa tir cic nguyén nhin nhu hoa hoan, thién tai. Gi tri
dén bii duge xde dinh theo théa thudn gifra cdc bén vé ty 1@ dén b va gid tri hang héa dugc dén
bit; va (3) Chi phi phat 17 triéu dong do ngimg hgp déng thué nha trude han, gid tri phat duge xac
dinh bing gié tri diic coc khi ky hop déng thué.

Ngoai cic khoan phat vi pham hgp ddng kinh té néu trén, trong nam 2021 Téng Cong ty ciing ghi
nhén khoan phat do vi pham hénh chinh, phat vi pham thué la 276.100.028 dong. Déy la but toén
diéu chinh theo quyét dinh thanh kiém tra.

Trong niim 2022, Tdng Cong ty ghi nhén khodn phat vi pham hanh chinh, phat chim np thué 1a
1.567.412.719 ddng. Cu thé, Téng Cong ty d& ndp theo Quyét dinh s6 1757/QD-TCT- thanh tra
cia Tong cyc thué (ki thanh tra néim 2020) sb tién téng cdng 970.321.824 dong, trong do
494.399.933 ddng 14 ndp bb sung cic khoan thué GTGT va TNCN do sai st s hoc trong qud
trinh ké khai thué GTGT, thué TNCN; va 475.921.891 ddng la khoan phat do khai sai va chim
nip phét sinh theo quy dinh, Ngodi ra, Téng Cong ty ciing ndp cdc khodn phat chim ndp trong qué
trinh d&i chiéu sé thué phdi ndp véi co quan Thué sé tién 300,930,707 déng.
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Trong 9 théng dau nam 2023, Téng Céng ty ghi nhin khodn phat vi pham hgp déng kinh té va
phat vi pham hanh chinh, nop thué véi gid tri tong cdng 6.389.756.080 dong, trong dé chi yéu la
theo Quyét dinh quyét toan ki thué nim 2010 - dén nam 2019 tai Cong ty TNHH MTV Mygo
Campuchia véi gid tri 5.788.324.900 dong.

6.4 Giao djch v&i cic bén lién quan

Céc hop dong, giao dich vdi cd dong 1a Tdp doan Cong nghiép - Vién théng Quin déi (Tép doan
Viettel) v nhimg bén ¢6 lién quan khac c6 gid tri mdi hop dong, giao dich nhd hom 35% tdng gia tri
ti san ghi trong BCTC cong ty me tai k¥ ké todn gin nhét. Chu treong ky két cac hop dong, giao
dich nay déu dugc béo cdo thong qua tai cac ky hop HDQT dinh ky ctia Viettel Post, dong thii déu
¢6 sir phiin tich ddnh gid ddm béo tufin thi ding quy dinh cia phép luft, hiéu qua kinh doanh, trong
di:

- Cdc hop dong, giao dich Viettel Post cung cdp dich vu cho Tap doan Viettel va cde don vi trong
Tdp doan Viettel: Tdp doan Viettel va cac don vi thude Tép doan Viettel 1a khach hang c6 nhu ciu
vé dich vu chuyén phat, kho vin rit lén va phat sinh lién tuc, do d6 da dam béo dwge nguon cong
viée 6n dinh cho Viettel Post. Viée cung cdp dich vu cho Tép doan Viettel dua trén nguyén tic
dam bao hiéu qua kinh doanh, dem lai lgi nhugin cho Viettel Post theo timg Iinh vire cu thé.

- Vige mua hang héa, dich vu tie Tip doan Viettel va cde don vi twuin thi dang cac quy dinh vé mua
sim cia Viettel Post, déng théri dyra trén dénh gia va so sanh vé céc d6i tac khic cung clp cic
dich vu tuong t trén thi trudmg, dé dam béo chét lugng va higu qua kinh té cho Viettel Post.

Céc giao dich gitra Viettel Post v&i céc bén néu trén di gop phén dem lai ngudn doanh thu lém, n
dinh doi séng cho CBCNV va mang lgi lgi nhudn cho Viettel Post. Ddng thoi cdc san phim, dich
vu do Tdp doan Viettel cung cp li nhimg san phim dic thi, phuc vy cho chinh hogt dfng cia cc
kénh ban vién théng ma Viettel Post dang quéan 1y, viin hanh hodc d6 1a nhimg san phim, djch vy
¢6 chéit lugng tot nhit hofic duy nhét trén thi truomg.

Viettel Post cam két viéce ky két va thye hién cic hop dong véi cac bén lién quan hodn toan tuén
thu theo quy dinh cta phap ludt va quy ché ndi bd do Viettel Post ban hanh.

6.5 Nhirng nhén té inh hwing dén hoat djng sin xuit kinh doanh cia Viettel Post trong nim
bdo edo
a. Nhiing nhiin to thuin lgi

Sy bung phét cua dich Covid-19 trén pham vi toan ciu trong 2 ndm 2020-2021 va viée Trung Québc
tiép tuc duy tri chinh sich zero-Covid trong nam 2022 dé anh hudng nghiém trong dén giao thwong
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trong va ngoai nude, din dén nhu céu sir dung dich vy buu chinh chuyén phat b sut giam, chudi
cung img ¢6 nhimg théi diém bj tic nghén. Céc han ché nay sang nim 2023 da dugc do bo hoan
toan, ludng hang hoa ludn chuyén trir lai tao diéu kién cho hoat déng kinh doanh ciia céc doanh
nghiép, bén hang ctia t chirc/ca nhdn, trong d6 cd Viettel Post tré lai binh thudmg.

Sy pht trién manh mé ciia Thwong mai dién tir véi tde i ting trudng cao, trén 20%/nim va theo
dir bdo ciia cde co quan nhé nude, Hiép hdi trong va ngodi nude s& tiép tue ting truémg manh trong
giai doan ké tiép d thic diy nhu ciu sir dung dich vu chuyén phat, quy md thi truomg ting, tao
diéu kién dé cac doanh nghiép buru chinh chuyén phét trong d6 ¢6 Viettel Post ting truong va phit
trién doanh thu.

Nhu ciiu sir dung dich vu ctia khich hang duge mé réng, khong don thudn chi sir dung dich vu

chuyén phat thong thuémg nhu truée ddy nhur: Outsource mdt phin hoiic toin bd phan hu can qua H::
bén thir 3 (dong géi, heu kho, f:.hﬁm soc khach hang,...) chi tip trung hlén hérng, dam bao an toan 3”;
vit bio quan hang hoa, han ché ngudi mua bom hang, ban thém sin pham doi véi ngudi mua, da HiN
dang hinh thirc thanh todn, da dang hinh thire giao hang,... tao dong lyrc dé doanh nghiép cung img J_E_:"
thém céic dich vy mdi, gia tiing gid tri trén tdp khach hang sin c6, W..E;

Rid

Viéc ddy manh (mg dung cong nghé trong cong téc viin hanh va quan 1y tong thé chudi cung {mg
gitp ViettelPost t6i uu dwgc nhiéu khiu trong chudi cung img, ting ning sudt lao ddng, ning cao
chit luong dich vu.

b. Nhirng nhin to khé khin
% Canh tranh ngiy mjt gia ting trong linh vire chuyén phit, kho vin

Theo b Thong tin va Truyén thong, s lugng doanh nghiép buu chinh téing rit manh tir 63 doanh
nghiép trong nim 2012 lén gin 800 doanh nghiép tinh dén cudi nam 2022. Rao can tham gia nganh
thép, s xuéit hién ngay cang nhiéu céc nhiéu don vi chuyén phit trén thi trrdmg diin t6i canh tranh
rit gay ght vé chét lugng dich vu va ca gia dé gianh thj phan.

Canh tranh trong Iinh vire buu chinh rét khoc liét véi 1an séng nhugng quyén, dau tu gidn tiép mér
rong thj trudmg clia cde cong ty chuyén phat xuyén bién gi¢i. Nhom doanh nghiép nay khong
ngimg md rfng dai 1y nhugng quyén, déu tr ha ting, gidm gid viin chuyén dwdi gia thanh dé canh
tranh gianh thi phin. Céc tap doan thuong mai dién tir, chuyén phét tir Trung Québc (Alibaba,
Tencent, J&T, ZTO, SF, Ninjavan...) diy manh canh tranh vé gid dé tham nhip thj truémg Viét
Nam, trong khi cdc cong ty tai Viét Nam nhu Giao hang tiét kiém, Giao hang nhanh, J&T, Best...
cling chay dua khuyén mii, lam cho bién lgi nhugn linh viyc chuyén phét chi con xip xi 2%, hau
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hét céc cong ty déu thua 15, Cude chién vé gid d kién s& kéo dai va tiép tuc gay kho khin cho céc
doanh nghiép trong nganh.

Sw chi phdi cia cde San TMDT dén hoat dong chuyén phdt ngay mot 1ém, cic San TMDT kiém
sodt toan bj sin lrong don hang cia khach hang mua ban qua Sin va cha ding diéu tiét Iya chon
don vi chuyén phét dé cung img dich vy, ngodi ra cde San TMDT ciing tryrc tiép 10 chirc cac cong
ty chuyén phét con dé phyc vy, din t&i sin lugng chuyén phit qua cic doanh nghiép buu chinh
dom thudn bi thu hep, tbe d6 chim hon tée df ting truomg san lwgng TMDT (trong khi d6 san

lugng ciia San TMDT dang chiém dén hon 70% téng san lugng, v ¢6 xu huéng tiép tyc ting). A

Hinh lang phap Iy dang trong qui trinh hoan thi¢n (—T 1
- " I'-, *

Hién nha nuére vén chua c6 van ban phép 1§ rd rang doi véi céc dich vy giao hang thu tién, thu ho, C

chi ho dé céc doanh nghiép buu chinh tiép cn, cung cap dich vu mt céch chinh thong. Poi véi
dich vu buu chinh cong ich, chi c6 mdt don vi duge phép phyc vy 12 VNPost. Dong thoi, hién tai
hanh lang phép 1y dé quén 1y thi truomg buu chinh, chuyén phat mt thoi gian dai chua dwge sira
dbi, cap nhit dé bit kip voi sy phét trién ctia thi truomg. Trong thoi gian chor doi xdy dyng Ludt 7
Buru chinh, tinh trang canh tranh khong cong bing nhu pha gié, chat lrgng dich vy khéng duge |
quan 1y van sé tiép dién va giy kho khan cho doanh nghiép trong nganh.

T ¥} thé ciia Viettel Post so véi ede doanh nghiép khic trong cing nginh

7.1 Loi thé so véi ede doanh nghiép trong nginh khi nim trong hé sinh thai caa Tip doin
Viettel

Tip dodn Viettel 1a mjt trong cic doanh nghiép l6n nhét ca nude vai tiém lue tai chinh va ning
lye hoat dong hang dau. Trong khoi Teip doan, Tfmg Cong ty Nha nudc, Tép doan Viettel 1a mot
trong ba don vj c6 quy mé lon nhéit vé doanh thu, lgi nhudn va hiéu qua hoat dong vuot trdi tai
Viét Nam. Loi nhudn trudc thué ciic nim gén diy cia Viettel ludn duy tri trén 40.000 ti dong/nam,
ti sudit loi nhudn trude thué/doanh thu ludn duy tri trén 25%.

Bén canh lgi thé vé quy md, Tdp doan Viettel cling 1a don vi tién phong trong thyre thi chién luge
quoc gia vé linh vire vién théng - cong nghé thong tin va gop phén kién tao xa hoi sb tai Viét Nam.,
Hai nm lién tiép (2020, 2021), Tdp doin Viettel la doanh nghiép Viét Nam c6 sire anh hudmg nhit
vé dbi méi sang tao khu vire Nam A va Pong Nam A. Tfp doan Viettel ddng thoi la thuong higu
vi&n thong gid trj nht Viét Nam, dimg 6 1 tgi Dong Nam A, dirng thir 10 chdu A va thir 18 trong
sb cdc nha mang 6 gié tri 16m nhét thé gidi nam 2022.

La doanh nghiép diin ddu vé vién thong va cong nghé thong tin tai Viét Nam, Tép doan Viettel
635
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dbng thoi ciing la doanh nghiép tién phong va hiéu qua trong hoat dong déu tr ra nuée nEgoai val
10 thi trudmg ¢ téng dén s6 260 triéu din, tai 3 chéu luc. E}ﬁ-ng théri 13 doanh nghiép san xudt cong
nghiép, cong nghé hang diu Viét Nam.

Nhitng co s&r vitng chiic néu trén 1a diéu kién thudn lgi cho Viettel Post c6 thé két hop va phat trién.
Véi quy mé 16m va rong khiip cia Tap dodn Viettel cling céic don vi thanh vién, nhu ciu vin chuyén
ndi by Tap dodn la rit 16m. Ddy 12 ngudn cong viée én dinh gitp Viettel Post khiing dinh durgce vi
thé va vai trd trong thi trirdmg logistics véi ede dich vy hdu cin thuong mai, supply chain, chuyén
phit véi doanh thu ude tinh hing nim trén 200 ty déng.

Véi viée th trudmg chuyén phat trong nuée dang chiu canh tranh khoc liét, phat trién thi truong
nurée ngodi 1a co hdi, tién dé dé Viettel Post tiép tuc dam bao duge ké hoach, duy tri doanh thu,
ngufm ting triémg va vi thé. Viettel Post s& tdp trung vao cic thy triémg ma Tép doan Viettel da
dau tu, c6 lgi thé canh tranh vé tiém ning kinh doanh lém ciing sir hd tro ctia Tép doan va cac cong
ty thanh vién. Pay s& la tién dé giop Viettel Post nhanh chéng nédm bat tinh hinh va t6 chirc kinh
doanh sém nhét.

7.2 Vij thé ciia Viettel Post trong nginh

Céc cong ty hoat ddng trong linh vue chuyén phat bao gém nhém doanh nghiép buu chinh truyén
théng nhir VNPost, Viettel Post véi lgi thé vé mang luéi; nhém cée cong ty chuyén phat nhanh
nuée ngodi nhu TNT, DHL, UPS, FedEx véi lgi thé trong mang chuyén phét quée té; nhom cée
startup ndi dia nhu GHTK, GHN (Fast Delivery), Ahamove v lgi thé cong nghg, tiém luc tai
chinh rdt 1ém tir céc nha ddu tr nude ngoai va viée hop tae voi cdc nén ting thuong mai dién tir
nhir Shopee, Lazada, Sendo; va cudi ciing la nhém céc doanh nghiép chuyén phat tr nhin nho chi
yvéu hoat déng tai céc thanh phd lém va canh tranh bing gid,

Viettel Post ¢6 loi thé hé théng mang ludi rong todn qude, dimg thir 2 trén thi truémg chi sau
VNPost, bao gom hon 2.000 diém cung cap dich vy, 3 téng kho, 63 kho tinh, 6 trung tim khai
théc va hon 15.000 cdn bd nhén vién hoat dong trong linh vire chuyén phét. Tirnim 2010 dén nay,
Viettel Post d trién khai mang ludi kinh doanh tai Myanmar va Cambodia. Viettel Post ciing cung
céip dich vu chuyén phat quéc té di tit ca céc nurée va timg bude di trién khai cac chuyén tuyén
nhur Viét Nam — Han Quéc, Viét Nam — Nhét Ban. Dy kién, Viettel Post s& tiép tuc khai thac va
dhy manh céc tuyén tdi céc nude ¢ quan hé thuong mai song phuong lén véi Viét Nam tai cac
khu vire Chéu A, Chiu Au va Chéu My,

Xét vé thi phﬁn tinh dén hét Quy 2/2023 cia 05 doanh nghiép buru chinh chuyén phat 1ém nhét thi
trudmg (VNPost, Viettel Post, GHTK, GHN va J&T), Viettel Post chiém 18.6% thi phﬁl‘l, xép thir
(i1}
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3 sau Viettel Post va GHTK; miic du dang xép thir 3 thj truémg, tuy nhién Viettel Post dang dat
duge mire tang truémg tot nhét thi trwomg tir ddu nim 2023, chit lugng dich vy duge ning cao
dimg top déu trong cdc doanh nghiép chuyén phit tai Viét Nam. Ngoai ra Viettel Post ciing ddy
manh cac hoat déng kinh doanh tai thi truémg nude ngodi con nhiéu tiém ning nhur Myanmar,
Cambodia,... déy la s&r cir & Viettel Post tiép tyc ting trdmg manh mé trong giai doan tiép theo.

Hinh 9: Thi phén cic doanh nghiép buu chinh quy 2/2023 (theo doanh thu)

& VNPost
= VTPost
u GHTK
» GHN '3
7
= AT i \1
Ty
N
1l H
EL 4
7.3 Trién vong phit trién cia nganh ﬁ;’/pf‘/

< Nginh Thuong mai dich vy

Theo béo cdo clia Meta vi Bain & Company, tée dé ting truomg trung binh cia thi truémg thuong
mai dién tir Viét Nam giai doan 2022-2027 khodng 28%/nim. Quy mo TMDT tir ban l¢ hang hoa
va dich vu tiéu ding ting tir 12 ty USD ném 2022 1én khoang 40 ty USD nam 2027. Tai khu vire
Pong Nam A, Viét Nam 14 thj trudmg duge du bao s& ting truéng nhanh nhit trong giai doan 5
nim &i. Ddy sé la dong luc, 1a co hdi 1om cho phét trién dich vu chuyén phat va logistics.

<+ Nginh fhuﬁn phit va kho vin (logistics)

Trong bbi canh chit lugng vi thivi gian giao hang trd thanh mot tiéu chi canh tranh quan trong
trong TMDT, thi truémg djch vy Logistics chiing cudi va chuyén phat nhanh c6 nhiéu dur dja dé
phét trién tai Viét Nam. Logistics ching cudi mc dii chiém ty trong nho nhét vé quing dudmg
(theo dia 1) nhung chiém mét phén 16n trong tng chi phi dé di chuyén hang héa dén ngudi tiéu
ding; theo ude tinh ciia BusinessInsider vao thing 01/2021, con s ndy roi vao khodng 53%.

Theo béo céo cua Allied Market Research, thi truémg dich vy chuyén phat nhanh Viét Nam dat
quy md 0,71 ty USD véo 2021 va dy kién thu vé 4,88 ty USD vao 2030, twong dwong toc do tang
truimg kép CAGR 1a 24,1% trong giai dogn 2022-2030. Dyra trén tmg dung, thi trromg duge phin
thanh 2 nhém gom: B2B (doanh nghiép téi doanh nghiép) va B2C (doanh nghiép t&i khach hang).

67

VietCﬂp‘




TONG CONG TY €O PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

Cu thé, phiin khiic B2C chiém thj phin 1ém nhét vao nim 2021, Trong khoang thér gian dy béo tir
2022 dén 2030, phin khiic B2B (doanh nghiép t&i doanh nghiép) ciing duge dir bio s& dat CAGR
cao nhit gén 25,4%. Theo béo cdo, thj trudmg chuyén phat nhanh dya trén muc dich sir dung cudi
ciing duge chia thanh nén tang thwong mai dién tir, nén tang truyén thong xi héi, dich vy tai ligu...
Trong d6, phin khiic nén tang thuong mai dién tir chiém thi phin 16m nhét vao nam 2021, déng
g6p khodng 4/5 thi phin chung ciia thi truémg dich vy chuyén phét nhanh Viét Nam. Tuy nhién,
mang dich vy tai liéu duge dy dodn s& ghi nhén ting trudmg cao nhit khodng 25,9% trong giai
doan dir béo.

7.4 So séinh vé tinh hinh tai chinh va hoat djng kinh doanh ctia cic doanh nghiép trong ciing nginh
Do canh tranh ngénh gay g{]l. céic doanh nghiép méi ndi lién tyc thyre hién céc chinh sich khuyén
mai/giam gi4, diéu nay khién cic hing con lgi, bao gom ca Viettel Post ciing phai c6 djng thai
diéu chinh giam gid dich vu nhim duy tri thj phan. Di kém vai viée giam gia 1 chi phi hoat dong
ting do lgm phit, chi phi gid nhién liéu ting. Do viy, nhin chung bién lgi nhufn cia cac doanh

nghiép trong nginh & mire thip va cé xu hudng giam dan.
Trong nhém doanh nghiép buu chinh truyén thong, nim 2022 VNPost dat 27.325 ty ding doanh I}?i
thu, 1¢1 nhudn trude thué 517 ty dﬁng, bién LNTT 1,89%:; Viettel Post dat lfl-ng doanh thu khoang :r"
21.743 ty ddng, lgi nhudn trude thué khoang 323 ty dong, bién LNTT 1,49%, EMS dat 2.236 ty /
ddng doanh thu, 89,5 ty dong LNTT, bién LNTT 4%. Bién lgi nhudn cta Viettel Post thip hon céc
doanh nghiép ndi trén do cdng ty c6 kinh doanh thém mang thuong mai dich vy, von ¢é doanh thu

cao nhung bién lgi nhudn rit thip. ROE cia Viettel Post dat 17,5% trong nam 2022, vin & mire

cao hon trung binh cic doanh nghiép dang niém )féi trén HOSE, hién tai dang & khoang 12,8%.

7.5 Dénh gid vé s phit hop dinh hwémg phit trién ciia Viettel Post véi dinh hwrémg cia nganh,
chinh sdch ciia Nha nwée vii xu thé chung trén thé gigi

Nhur d3 néu trén, du dia ting truomg cho nganh TMPT va cling véi dé la dich vu chuyén phat,
logistics di kém trong nhimg nam t&i tai Viét nam la rat 1on. Pdy la xu hudng khong chi & Viét
Nam ma con dién ra manh mé trén khip thé gioi. Xét riéng & Viét Nam, nganh logistics vin con
chura canh tranh duge véi cde nude trong khu vire. Theo thong ké chi phi logistics tai Viét Nam
chiém khodng 20% GDP, cao gip khoang 1,6 1in mirc trung binh ctia thé giéi va cao gip khoing
2 1in so véi cac nude phat trién. Chi phi logistics cao, thoi gian giao nhin kéo dai lam ddi gid ban
khién hang Viét Nam gap bt loi khi canh tranh vé gid ca vai san phim ciing logi trén thé giéi. Do
vdly, nganh chuyén phat va logistics s& 1 diém néng phét trién trong nhimg nam téi va la mt phén
trong ké hoach céi thién néng lyc canh tranh ciia Viét Nam véi cde qude gia lan cdn.

Theo dinh hudmg ctia Chinh phu vé hanh dong ning cao ning lue canh tranh va phat trién dich vu
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Logistics tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025, du bdo quy mé thj truémg Logistics tai Viét Nam
dat 62 - 68 tv USD/nam (gép 1.5 ldn so vai giai doan 2015 - 2020), toc do tang triromg nganh dat
15% - 20% (cao hon giai doan 2015 - 2020), va vin 12 mdt trong nhimg nganh dich vu tang truémg
6n dinh trong giai doan 2021 - 2025.

Chinh phii ban hanh Nghj quyét 136/NQ-CP dé thic diy viéc thyre hién cdc myc tiéu phat trién
bén vimg trong cac nganh, cic cip va céc dja phwong tir nay dén nam 2030, trong d6 néu rd vén
dé vé viéc Thye hién dé an phat trién djch vu logistics nhiim tbi wu hoa thin gian va chi phi vin
tai, giam tiéu hao nhién liéu; phét trién hoat ddng clia cdc sin giao dich vin tai nhim két noi mang
ludi van tai; tiép ciin, (mg dung cdng nghé giao thong thong minh, céng nghé vén tai xanh, giam
phat thai khi nha kinh trong luu théng va vin tai hang hoa.

Ngéty 01/01/2020, Chinh phi da ban hanh Nghj quyét s6 01/NQ-CP vé nhiém vy, giai phap chi
yéu thyre hién ké hoach phat trién kinh té-xa hi va dyr todn ngén sich Nha nuée nim 2020, trong
d6 ¢6 céc chinh sich ha ting Logistics nhu sau:

- Diy nhanh tién d9 dy 4n dudmg bd cao tbe Bic — Nam, sém quyét dinh ddu tr dy én Cang
hang khong quéc té Long Thanh va té chire thyre hién cdc dy dn quan trong, clip bach, c6 tinh
két ndi va lan tha viing, mién. Lam tot cong tac quan 1y, sira chira, duy tu, bao tri thudmg xuyén
hé théng giao thong duémg b, dudmg sit.

- Phat huy vai trd d6 thj 16m, thio g& nhimg diém nghen, thu hit cae ngudn lye cho phit trién d6
thi hién dai, gfin két véi phét trién khu vue nong thon, phi hgp vai tiém ning, loi thé, diéu kién
thyre té cia viing va ctia moi do thi.

- Dbi méi va hoan thién co sé ha ting cong nghé thong tin, phét trién ha ting sb dong bd, hién
dai, Phat trién manh mé hé sinh thai 36 Viét vai céc nen tdng diung chung, cac dich vy, md hinh
kinh doanh méi; timg burde tién dén 1am chi cong nghé nén tang tao dt pha cho chuyén doi

sang nén kinh té sb. w
8. Chinh sach doi véi nguii lao dijng
a) S6 lwong ngwoi lao djng trong Viettel Post

Tiéu chi S lrgng Ty 1§ %
A. Lao ding l5i
I. Phiin theo giéi tinh 15.370 100%
Nam 9.075 59,0%
Nit 6.295 41,0%
Ao
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IL. Phin logi theo trinh di 15.370 100%
Nhin sir ¢d trinh d§ trén dai hoc 213 1,4%
Nhén syu co trinh d6 dai hoc 7.799 50,7%
Nhén sy ¢6 trinh d cao diing, trung cép 4.860 31.6%
Nhén sy co trinh d¢ Cdng nhén k¥ thudt 1.993 13.0%
Nhéin sy c6 trinh d§ phé théng 505 3,3%
111. Phéin logi theo logi hyp dong lao djng 15.370 100%
Khéng xéc dinh thoi han 11.634 75,7%
Xéc dinh thir han 1-3 nim 3.265 21,2%
Hop dong thai vy, ngén han 471 3.1%
IV. Phén loai theo khoi 15.370 100%
Khéi hd trg 1.201 7.8%
Khoi tnre tiép 14.169 92,2%
B. Lao djng qua ddi tic 12.301

Nguén: Thong ké tai ngay 30/09/2023 cia Viettel Post
b) Chinh sich lrong thwdng, phic lgi

Chinh sich tién lrong

Viettel Post c6 ché dd luong thuémg phi hop véi diic trung va vi tri cong viée cu thé, dam bao
quyén loi cho ngudr lao dong theo ding céic quy dinh ctia phap ludt. Chinh séch tién lwong cia
Viettel Post duge xdy dung trén tiéu chi céng bing, minh bach va phi hgp vai quy dinh ctia phép
ludt, nhim myc tiéu khuyén khich ngudi lao dong khong ngimg néing cao nang sut, chéit lwong va
tinh thin trich nhiém trong cong viée duge giao.

Chinh sdch thwing

Viettel Post ludn duy tri chinh séch thudmg dinh ky (hdng quy, hang ndm), thudmg cho cdc sang
kién ¥ tuémg va thuémg danh cho CBNV c6 thanh tich cao trong cdng vige nhim muc dich ghi
nhin cong sirc, dong gop cia CBNV vio sy pht trién ctia Viettel Post va cae khoan qua nhin dip
1€, Tét, cac ngay kv niém cia Viettel Post cling nhu Tp doan.

Chinh sich phue lgi
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Nhim tao déng lue, khich 1¢ nhén vién dong goép nhiéu hon cho sy phat trién cua cong ty, Viettel
Post di xdy dung va duy tri cdc chinh sach phic lgi t6t nhat cho CBNV, bao gom céc chinh sich |
vé cham soc sirc khoe, du lich, nghi dudng va chinh sich dic biét danh cho ngudi thin ciia CBNV.,
Chwong trinh dao tao |
Viettel Post luén xem céng tic dio tao 1 mét trong nhimg nhiém vu quan trong hang dau, déng
vai trd 16m trong viée néng cao chit lugng ngudn nhén lie. Hién Viettel Post d4 16 chire ddo tao
téi 1t ca cde chirc danh, duéi nhiéu hinh thire, ddm bao viée ddo tao durge tién hanh sdu, rong,
dbdng loat trén toan qudc.

Trong nim 2023, Viettel Post di to chirc 84 khoa déo tao va 72 ky thi danh gia danh cho 100%
CBNV Viettel Post, trong do: t6 chirc thanh cong 23 khoa dao tao danh cho CBQL -::5;1 co SO tro
1én, ddo tao cho 12.385 hoc vién.

e Chuong trinh dio tao: bao gbm chuong trinh ddo tao thudmg xuyén, chwong trinh déo tao
trong tim va chuong trinh dao tao phit sinh. Céac chuong trinh ndi bit:

- Chirong trinh dao tao thuémg xuyén (24 khéa): Dao tao nghiép vu co ban danh cho nhén
vién mdi, dio tao nghiép vu Online danh cho Trudmg buu cuc méi bd nhiém chura qua lép
nguérn,... Diy 14 cdc khoa dao tao dién ra dinh k¥ hang thang, cdp nhit cac quy trinh, quy
dinh, cong viin chinh sach mdi ciing nhu ddo tao cic k¥ ning mém phuc vy cong tac SXKD

tai don vi.

- Chuong trinh déo tao trong tam (10 khéa): Péo tao tip trung nguon CBQL, Pao tao tip
trung nguon Trudmg buu cuc quy I va [1 ndm 2023, dic biét t6 chirc thanh cong khoa dio
tao tai nuée ngoai déu tién danh cho 14 hoc vién 16p ngudn CBQL vén hanh Logistics. Mt
trong nhimg chuong trinh déo tao trong tdm khéc la duy tri cong tac ddo tao hing ngiy tai
100% buru cye toan quée, thay ddi nhén thire, tw duy cho nhén vién tuyén dédu.

- Chuong trinh ddo tao phat sinh (50 khoa): Dya trén nhu cdu thye té tai don vi ciing nhu
yéu cdu phit sinh tir thyc tién san xudt kinh doanh, phong TCLD phéi hgp véi cdc phong
ban TCT b chire céc khéa dao tao true tiép cling nhu trye tuyén danh cho 100% CBNV,
Céc khoa dao tao tip trung huémg dén cach kinh doanh céc san phim mi, cdp nhat chinh
séich, cong viin méi, gidi ddp khé khan, vuéng méc cho CBNV..,

- Hoc tip trén app By day Learning: ddy 14 phin mém ndi b voi nhiéu bai giang chuyén
mén nghiép vy, tir d6 CBNV ¢t thé chi dong tim hiéu nhimg k§ niing, kién thirc chuyén
mén lién quan dén cong viée dbi véi tt ca cac chire danh.
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o Thi dinh gid: Trong 72 ky thi danh gid duge 6 chire, ty 1& CBNV thi dat chiém 94.7%
(121.232 luot /128.001 lugt).
- Céc k¥ thi dién ra djnh k¥ hang thang: thi tai kv hop dong lao dong, thi tuyén dung nhin
vién mai, thi danh gid sau cac khoa dio tao thudmg xuyén, thi ddnh gia nhin vién vi pham
16i theo Phong Dich vu khich hang danh gia,...

- Céc k¥ thi phat sinh: td chire theo yéu cdu tir cde co quan, don vi. Puge xem 14 mt hinh
thize do tao dé dénh gid hiéu qua cac khoa dio tao, mire 46 ndm bit kién thirc cia CBNV
ciling nhur la phurong phap dé CBNV nim vimg thém céc quy trinh, quy dinh, céc ndi dung
durge dio tao.

¢ Hoat dong déo tao khac:

- Ung dung cong nghé 4.0 vao cong tic déo tao: Xdy dyng bai gidng dién tir dudi dang
storyline, clip, infographic... Céc ndi dung déo tao duge c6 dong va chuyén tai thanh hinh
anh, 4m thanh, tao diéu kién cho CBNV d& dang tiép thu; Xdy dung thur vién bai giang so
qua hé théng Eleaming, By day Learning, tao di¢u kién cho 100% CBNV chi djng truy
céip thur vién moi hic, moi noi; Xdy dymg thur vién sich Online qua hé thong Elearning: di
cap nhit 667 diu sach theo nhiéu cha @, bao gm ca sich néi va ebook, tir dé ning cao
thoi quen doc sach cho CBNYV.

- Xdy dung tdi lidu dio tao ding chung toan quéc: tai li¢u dio tao hi nhdp, cdm nang nhén
vién buu td, cdm nang nhdn vién vén hanh, tai liéu déo tao kinh doanh quéc té...

- Truyén thong cic chuong trinh dio tao dén timg CBNV théng qua céc kénh truyén théng
ndi bd: vto.vn, viettelfamily, fanpage Chuyén nha Viettel Post,...

Bén canh d6 Viettel Post duy tri tinh thin séng tao, ludn tim nhimg phuong dn mdi, cich lam hay
dé niing cao cong tdc dio tao ndi bd, phat trién ngudn nhén lye, ning tim ngudri Buu chinh ngay
mot cao hom,

9, Chinh sich cb tire

Dyra trén tinh hinh hoat ddng kinh doanh, ké hoach déu tw, doanh thu, tinh hinh tai chinh, nhu céu
tién mit va céc yéu t khac c6 lién quan trong timg thai diém cy thé, HDQT s& cin nhic dé xuft
dura ra ty 1& ¢ tirc hang nim.

Ty 1& ¢b tirc s& phai duge théng qua tai Dai hdi ddng cd dong thuomg nién hang nim nhung s&
khéng vugt qud mite HDQT dé nghi. Ngoai ra, HDQT c6 thé tam (mg mirc ¢d tirc vao timg thoi
diém nhét dinh, phit hop véi ty 18 loi nhudn dat duge hofic chi tra phin b tirc d6 bing tai san cy
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thé vio thoi diém phi hop do HPQT quyét dinh. Trudmg hgp khong chi tré c6 tire thi 1gi nhuan
phai duge phén bo hop Iy vao cdc khoan dyr trir va 1gi nhudin gitr lai. HDQT s& cin nhiic trong viéc
cing b ké hoach cb tirc va ké hoach ndy co thé ¢o hofic co thé khong phy thuge vio ty [€ b tire
di phin phéi trong nhimg nim trurdre.

Cb tirc ¢6 thé duge tra biing tién hofic bing ¢b phiéu hodic bing céc tai san néu 6 sy ddng ¥ cta
Dai héi déng c6 déng. Trong triedmg hop thanh todn bing tién mat, ¢b tire duge tra bing dong Viét

Nam.

Ty 1é chi tra c6 tirc trén von diéu 1¢ clia Viettel Post trong nhimg nam gén diy nhur sau:

2019 15% 39,3% P thyre hién

. 2020 15% 24,7% DA thue hién
| 2021 15% 9,33% P4 thue hién
5 2022 11,5% 7.61% D3 thyc hién

10. Tinh hinh hoat djng tii chinh
10.1. Céc chi tiéu co bin
10.1.1 Trich khiiu hao TSCD:

Tai san ¢b dinh hiru hinh v tai san ¢6 dinh v hinh va khiu hao TSCD dugc dp dung theo ding
Ché d6 Ké todn doanh nghiép ban hanh theo Thong tu s6 200/2014/1T-BTC ngay 22/12/2014 clia
B& Tai chinh, Théng tur sb 53/2016/TT-BTC ngiy 21/03/2016 ciia Bd Tai chinh vé viéc sira doi,
b sung mét sé diéu cia Thang tu sb 200/2014/TT-BTC va cde Chuin myc ké toan Viét Nam va
ce viin ban huéng din Chudn muc do Nha nuée di ban hanh theo ding moi quy dinh cia timg
chudn muc, thong tu huémg din thye hién chudn mye va Ché o ké todn hién hanh dang dp dung

Tai san 6 dinh hitu hinh v tai sin cé dinh vé hinh dwoc ghi nhdn ban ddu theo gia gbe. Trong
qué trinh sir dung, TSCD dugc ghi nhén theo nguyén gid, hao mon luy ké va gid trj con lai.

Khiu hao TSCP duge dp dung nhét quén va khong thay dbi theo phuong phap duimg thing vai
thiri gian khiiu hao duge wde tinh nhur sau:

Nhi cira, vét kién tric: 05 - 30 ndm
My méc, thiét bj: 05— 10 ndm
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Phuong tién vin tai: 06 — 10 nim

Thiét bi, dung ey quin Iy 03 — 05 nim

Ciéc tai san khie: 03 — 05 nim

Quyén sir dyng dét c6 thii han: 20 - 50 nam

Quyén sir dung diit khéng thivi han: Khéng trich khéu hao

Phin mém quén 1¥: 03 — 05 ndm

Téng chi phi khiu hao TSCP hop nhit trong nam 2022 la; 83.953.841.337 VND trong d6 chi phi
khéu hao TSCP hiru hinh 1a 79.090.104.289 VND va chi phi khau hao TSCP v6 hinh la
4.863.737.048 VND. Téng chi phi khiu hao TSCP hgp nhét trong 9 thing ddu 2023 la:
59.470.763.406 VND, trong d6 chi phi khiiu hao TSCD hitu hinh la 56.333.307.480VND va chi
phi khiu hao TSCD vé hinh Ia 3.137.455.926 VND.

10.1.2 Thu nhip binh quin ngudi lao djng:

' Téng mire lwong (trigu dong) 2.838.227 3.172.018 2.404.567

M uomg binh quén (tréu dbng/nguoi/nim) 199 212 234 ‘

Nguon: Viettel Post

Thu nhip binh quin ctia CBNV cé xu hudng ting trong giai doan 2021-9T 2023. Tinh téi hét 9
thang nim 2023, mirc lwong trung binh ciia ngudi lao dng tai Viettel Post la 234 trigu dong/nam,
twong duong 19,5 triéu dong/théng.

10.1.3 Khoin diu tir viio cdng ty con vi CTCP Bellazio Logistics

Khoin diu tw vao cong ty con tai Myanmar va tinh hinh kinh doanh tai cde cdng ty con
Theo Nghi quyét HDQT sb 30/NQ-HDQT ngay 28/4/2017, Tong Cong ty quyét dinh déu tw thinh
lép cong ty con tai Myanmar véi von diu 1¢ 1a 300.000 USD. Dén thoi diém 30/9/2023, Tong
Cong ty di gop 150.000 USD.
Céng ty Mygo Myanmar duge thanh 1dp tai Myanmar va tudn thi theo quy dinh ctia phap luat
Myanmar. Hién phap luit Myanmar khéng quy dinh phai gop du von diéu 1¢ ma chi yéu ciu dap
irng mire gop von ti thidu 1 150,000 USD. Dong thai phap ludt vé diu tr ra nude ngodi ciia Vigt
Nam ciing khong ¢6 quy dinh bét bugc phéi gép di vén, ma chi quy dinh khi chuyén tién ra nuoe
ngodi cin ding ky theo quy dinh phi hop véi Gidy Chimg nhan dang ky déu tu ra nude ngodi do
74
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Bo KHDPT cfip va giﬁy xdc nhin ding ky giao dich ngoai héi do Ngén hang Nha nuée cﬁp. Trong
thori gian vira qua, Viettel Post chira ¢6 ké hoach mé rong kinh doanh nén chura thye hién bd sung
vén cho dur an.

Trong s6 céc cong ty con thuge Viettel Post, Céng ty TNHH Mygo Cambodia hién dang trong qua
trinh tdi co cfiu hoat ddng, do d6 gin nhur khong phét sinh doanh thu trong niim 2022, Céc cong ty
con cdn lai déu kinh doanh hiéu qué va ¢6 1di. Chi tiét két qua kinh doanh céc cong ty con thude
Viettel Post trong giai doan 2021-2022 duge liét ké trong béang dudi day.

Bon vi: triéu VND

Céng ty TNHH MTV
1 Cong nghé Buru chinh 20.820 1.114 36.208 202
Viettel
Cong ty TNHH MTV
Logistics Viettel
Cong ty TNHH MTV
3 Dich vu va Thuong 1.721.377 4.269 1.395.879 11.892
mai Viettelpost
Céng ty TNITH Mygo
Campuchia
Cong ty TNHH Mygo
Myanmar

2.781.434 47.507 3.495.654 79.416

371 -235 4,6 -48

143.902 6322 143.710 5.194

Ngudén: Viettel Post
* Doanh thu bao gom doanh thu ban hang, doanh thu tai chinh va thu nhap khdc

Khodn diu tw vio CTCP Bellazio Logistics
Céng ty Bellazio Logistics duge thanh lap trén co sir viéc gbp von ciia 3 nhém co dong chinh:

(1) Nhém ¢b dong Cong ty TNHH XNK Lién Thai Binh Duong (IPPG) va céc bén c6 lién quan la
Céng ty CP Kinh doanh Online Bellazio, Cong ty CP Dich vy hang khong sn bay Tin Som Nhat
vit Céng ty CP IPP AIR Cargo s& hiru 80% vbn 2op;

(2) Cb dong Téng Cong ty Buu di¢n Viét Nam s&r hiru 10% vén gop; va

(3) Cb dong Téng Cong ty Cb phin Buu chinh Viettel sé hiru 10% von gop.

Céng ty Bellazio Logistics ¢6 dijnh hudéng dau tr kho bdi tai Cang hang khong Cat Bi, Cam Ranh,
Cén Tho va ldu dai s& 1a Ndi Bai, Tan Son Nhit, Long Thanh, cic Cang hang khong khac trong
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toan quéc va thyc hién khai thac hang héa cho hing hang khéng IPP Air Cargo.

Nim 2022, kinh té thé giéi roi vio dot suy thodi vai mire lam phdt tai cde qube gia ting vot, gid
nhién liéu bién déng manh. Tinh hinh chinh trj thé gi&i ¢6 nhiéu bit 6n, dic biét 1a xung dot vii
trang gifta Nga va Ucraina, Mic di Viét Nam vin la mot diém sdng trong phat trién kinh té, chinh
tri, duge che 16 chire qude té danh gid cao, tuy nhién, nhimg tac ddng cla suy thodi kinh té toan
clu da c6 dnh huémg 16n dén céc hoat ddng kinh té tai Viét Nam, dic biét trong linh vue vén
chuyén va khai thac hing hoa.

Théng 10/2022, IPP Air Cargo c6 vin ban giri Chinh phii v B$ Giao thong vén tai vé viée rit ho
so thanh 1ip hing hang khong. Viéc ngimg xin cép phép kinh doanh vin chuyén ctia hang hang
khéng IPP Air Cargo d3 anh hudng lém dén lgi thé kinh doanh cta Bellazio Logistics. Thang
11/2022, 6ng Hanh Nguyén — Chi tich HPQT ciia Bellazio Logistics, dong thai 1a Chi tich HPTV
ctia IPPG — ¢b dong so hiru ¢d phén chi phdi tai Bellazio Logistics (truc tiép va gian tiép s& hiru
dén 80% s6 lugng cb phin) da dé xuit HPQT cua Bellazio Logistics vé viéc trinh Dai hi dong
co dong vé viée giai thé cong ty va nhdn dugc sy tin thanh cla céc co dong gop von. Ngay
28/04/2023, Viettel Post da nhén lai 10 ty ddng tién vén gop (100% von gop) va ngay 19/07/2023
di nhan 285 triéu dong tién cb tirc sau khi giai thé cong ty.

10.1.4 Thanh todn cic khoin ng dén hgn

Viettel Post thue hién tot cic khoan ng dén han. Mire d§ tip trung rii ro d6i voi viée tra no 1a thip.
Céng ty c¢6 kha ning thanh toan cic khoin ng dén han tir dong tién tir hoat ddng kinh doanh va
tién thu tir cde tai sdn 131 chinh ddo han. Dén thoi diém hién tai, Viettel Post khong ¢6 n¢ qué han.

10.1.5 Cic khodan phii ngp theo luit dinh

Viettel Post thue hién ding quy dinh phép luét thué hién hanh, nghia vy thué, phi, 1é phi va cée
khodn phai ndp khac véi Ngin sach Nha nude. Trong 2022, Téng Cong ty va cac don vj thanh
vién da ndp gin 775 t¥ dbng céc logi thué phi vao Ngén sich Nhi nude. Trong 9 thang dau nam
2023, con sb nay la gin 367 ty dong, trong dé thué gid trj gia ting va thué thu nhip cd nhéin dong
g6p nhidu nhét véi 1in lugt gin 235 ty ddng va 115 ty ddng. Chi tit cac khodn thué phi Viettel
Post d4 ndp vao Ngdn sach Nha mrée trong giai dogn 2021-9T 2023 cy thé nhur sau:
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- Thué GTGT

234.977

492205 | 567.368 443.391 | 525.333 | 212425
- Thué TNDN 81.860 | BO.850 | 8.587 | 58.988 | S5B.468 .
- Thué Thu nhip cd | 87.369 | 121.886 | 115.000 | 75.502 | 116.261 | 107.539
nhén
- Céc logi thué khac 4.547 4.876 8.180 4.073 1.832 -
- Céc khoan phi, 1¢ 147 2 36 2.179
phi va céc khodn phai
nip khic
Tong cing 666.127 | 774.980 | 366.746 | 581.990 | 701.894 | 322.143

Ngudn: BCTC Hop nhdt va BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022;
BCTC Hop nhdt va BCTC Riéng tw ldp 9 thing déu ndim 2023 cia Viettel Post

VO
Py

Jall

Viettel Post thyc hign diy da céc chinh séch, quy dinh phap lujt lao dong nhu trich nop Cong  / =/
doan, bao hiém xa hdi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép. Trong nim 2022, Téng Céng ty np ;\/

téng cong gin 283 ty ddng cdc khoan bio hiém cho ngudi lao dong ciing nhu kinh phi cong doan, ~
trong d6 khoan muye béo hiém xa hoi chiém phén 16m véi hon 209 ty dong. Chi tiét cac khoan déng

bao hiém, cdc qui hop nhit nhur sau.

Pon vi: trigu dong

- Kinh phi cong doén 25.808 28.688 22.117
- Bao hiém xa héi 217.920 209.324 184.607
- Béo hiém y té 38.749 36.738 32.205
- Béo hiém thét nghiép 15.018 8.091 15.329
Tong cing 297.495 282.840 254.258

10.1.6 Trich lip cie quy theo luit dinh:

Nguon: Viettel Post

Viettel Post thuc hién ddy di trich 1ap céc quy theo diing quy dinh Ludt Doanh nghiép nam 2020,
can cir Didu I¢ t chirc hoat dong va cdc quy dinh khdc c6 lién quan. Can cir theo Nghi quyét
PHDCP thuémg nién sé 61/NQ-DHDCD ngay 23/04/2022 va Nghi quyét DHDCD thutmg nién
s6 66/NQ-DPHPCP ngay 19/04/2023, Viettel Post da trich 40.971 trigu déng cho quy khen thudmg
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phiic lgi va qu¥ khen thuémg ban diéu hanh cho niim 2021, trich 35.219 triéu dong cho quy khen
thuémg phiic lgi cho nam 2022 va tam trich qu§ khen thuémg phtic lgi cho 09 thang dau nam 2023
V@i ty 1& 15%, twong drong 40,026 triéu déng.

B vi: triéu d{fﬂg

- Quy khen |
thudng, phuc
lgi va Quy | 40971 35.219 40.026 40.971 35.219 40.026
thwéng Ban |
Diéu hanh

Neudn: Viettel Post
10.1.7 Tfmg dw ng vay va cho vay

Tdng tién giri cia Viettel Post tai cdc ngin hang thuong mai dao ddng trong khoang 1.900-2.000
ty ddng tir 2021 16i nay. Tai ngay 31/12/2022, céc khoan diu tu ngdn han 1a tién gai ¢6 ky han
tir 6 dén 24 thang, ki han con lai dudi 12 thang duge gir tai cde Ngdn hang Thuong mai ¢b phan
voi 18 sudit tir 4,05%/nAm dén 9%/nam. Trong d6, sb tién guri gia tri 1.345 ty dong dang duoc
phong tda lam tai san ddm bao cho cdc khodn vay cua Viettel Post. Cic khoan diu tur dai han la
tién giri c6 ky han tir 18 théng, ky han con lai trén 12 thing duoc giri tai cde Ngn hang Thirong
mai cb phin voi 13 sudt 6%/ niim, trong d6 6 1ién g 140 ty dbng dang duge phong toa lam tai
sin ddm bio cho céc hop déng vay ciia Viettel Post. Tai ngay 30/09/2023, tdng tién giri ngén han
tai cdc ngéin hang thueng mai cia Viettel Post va cde don vi thanh vién 14 hon 2.000 ty ding,
tdng tién giri dai han 12 §5 ty ddng. Cac dbi tdc evia Viettel Post e khi ning thanh todn céc khoan
no dén han tai thii diém déo han. Chi tiét cde khodn cho vay cia Viettel Post nhu sau:

Pom vi: triéu &'EJ':ng |

;Tié“ BUI NgAN | L 003997 | 1856128 | 2.000.054 | 1.900.162 | 1.834.006 | 1.924.931
an |
-Tibngiriddihan | 34.000 | 140000 | 55.000 34000 | 140,000 54.000

Nguén: BCTC Hop nhét va BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022; BCTC Hop nhat;
BCTC Riéng tw Idp 9 thang daw nam 2023 ciia Viettel Post
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- !'EIHE dir ng vay

Tai thod diém 31/12/2022, Viettel Post dang cé cac khoan vay thiiu chi cip theo cic hop déng
céip tin dung va thiu chi véi Ngdn hang Thuong mai C6 phin Déu tr va Phat trién Viét Nam -
Chi nhénh S¢ giao dich, Ngfin hang Throng mai C6 phin Quén ddi (MB) - Chi nhanh Dién Bién
Phii, Ngéin hang Thuong mai C6 phén Déu tu va Phat trién Viét Nam - Chi nhdnh Ha Noi véi
tdng du no 1.296.770.636.651 VND. Trong d6, tai sin dim bio dang duoc phong téa cho céc
hop déng vay cia Viettel Post bao gém sb tién giri gia tri 1.345.000.000.000 VND, mdy méc
thiét bi hinh thanh tir khoan vay. Tai thori diém 30/09/2023, u;"':ng dur ng ciha Viettel Post va cac
dom vi thanh vién tai cdc ngdn hing thirong mai 14 gin 1.470 1y ddng, trong d6 toan bd 12 no ngén
han dé tai tro cho nhu cdu von lru ddng hoat ddng san xuét kinh doanh. Chi tiét dv no tai cac

ngin hang nhur sau.

Chi tiét cic khodn vay ng ciia Viettel Post (hop nhit)

a) Vay ngiin han

Vay ngdn han

Don vj: triéu dr;‘:ng

drLl

1.166.428

1.296.771

1.469.865

- Ngéin hang Piu tw va phat trién Vigt Nam -
Chi nhanh S& giao dich (1)

248.191

408.000

404.646

- Ngan hang TMCP Quin ddi - Chi nhanh Dién
Rién Phii (2)

398.925

549.617

- Ngéin hang TMCP Péu tr va Phét trién Viét
Nam - Chi nhanh Ha Nbi (3)

79311

339.154

549.091

304.599

- Ngéin hang Thuong mai Co phin Ngoai
thuong Viét Nam - Chi nhinh Ba Dinh (4)

440.000

193.852

-Ngén hang Mizuhobank, LTD - Chi nhanh
Thanh pho Ha Ngi (5)

328.024

b) Vay dai han

Vay dai han

Nguén: BCTC Hop nhdt kiém toan 2021, 2022 va BCTC Hop nhdt tu Idp 9 thang dau nam 2023
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Chi tiét cic khoin vay ng ciia Viettel Post (riéng 1€)

Dern vi: trigu dfing

a) Vay ngin han
Vay ngdin han 1.166.427 1.296.771 1.469.865
- Ngfin hang Pdu tu va phat trién Viét Nam - 248.191 408.000 404.646
Chi nhanh Sé& giao dich (1) i : )
- Ngén hang TMCP Quén d6i - Chi nhénh
SEIANE TR e s 2um 398.925 549.617 549.091
Bién Bién Pha (2)
5 & . .
- Ngln ha.'!u, TMCP1Ba|..|+t1.r va Phat trién Viét 79311 339.154 204,509
Nam - Chi nhanh Ha Ngi (3)
K N .5]1_ hﬁ_ﬂ_ - - i i +
& 5 Theong . Ch'ptm Noosd 440.000 0 193.852
thuong Viét Nam - Chi nhanh Ba Dinh (4) 3
-Ngi I , LTD - Chi nhdnh 0
Ngén hﬂr:g h:’!l[.lft}ﬂhaﬂk L Chi i i 198,024 )
Thanh pho Ha Nai (5) :
b) Vay dai han - - - #
Vay dai han - - - 4
Ngudn: BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022 vi BCTC Riéng tw Idp 9 thing dédu ndm 2023 ciia
Viettel Post

(1) Hop ddng tin dyung han mirc sd 01/2023/1578490/HDTD ngay 28/07/2023, han mirc 600 ty
ddng, theri han vay tai hét 28/7/2024, 18 sudt tha ndi theo timg théi diém giai ngén, myc dich ]
vay la bb sung v6n luu dong cho hoat déng kinh doanh thuémg xuyén ctia Cong ty. Khoan vay
duge dim bio béi cde hop dong tién gir tai Ngan hang Déu tu va phat trién Viét Nam - Chi
nhianh S& giao dich.

(2) Hop dbng cfip tin dung s6 124417.23.051.48800.TD ngay 10/04/2023, han mire 550 ty dong,
théi han vay 16i hét 10/04/2024, 1ai sudt c6 dinh 6%/nim, muc dich vay 1a bd sung von hmu ‘
dong cho hoat ddng kinh doanh thuwdmg xuyén ctia Cong ty. Hop déng c6 tai san dam béo 1a
khodn tién giri trj gid 576 ty dong.

(3) Hop déng céip han mire théu chi sé 01/2023/1578490/HDTC ngay 28/07/2022, han mirc 600
ty ddng, thixi han vay dén hét 31/8/2024, 1ai sudt xac dinh theo thong béo cia ngin hang, myc
dich vay 1a bé sung vén lwu dong cho hoat dong kinh doanh thutmg xuyén cta Céng ty . Hop
ddng duoe dim bao bai khoan tién giri tri gid 440 ty dbng.
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(4) Hop dong tin dung han mirc thiu chi s 01/2023/HMTC/VCBBD-VTP ngay 13/04/2023, han
mirc 200 ty dong, thoi han vay dén hét 13/04/2024, 1ai sudt xdc dinh tai timg thoi diém giai
ngdn, myc dich vay la bé sung von luu déng cho hoat dong kinh doanh thudmg xuyén ciia Cong
ty. Hop dng duoe dam bao béi khodn tién giri tai Ngan hang TMCP Déu tr vi Phat trién Viét
Nam - Chi nhanh Ha Ngi.

(5) Hop dbng tin dung thiu chi ngay 15/9/2023, han mirc 500 ty déng, théi han vay dén hét
15/4/2024, 13i sudt tha ndi duge xée dinh theo thong bao ciia ngan hang, muc dich vay la bé
sung von vin lru ddng cho hoat dong kinh doanh thuémg xuyén ciia Cang ty,

10.1.8 Tinh hinh c¢éng n¢ hién nay:

Céc khoan phai thu ciia Céng ty chu yéu Ia phai thu ngin han. Tinh dén hét 30/9/2023, tong cic

khodn phéi thu hgp nhit ciia Viettel Post va cac cong ty con la gan 1,980 ty dong, giam 15% so

voi thi diém cudi nim 2022, véi gin 1,948 ty dong la cic khoan phai thu ngén han. Phai thu ngin

han cia khich hang va phai thu khéc chiém 14n lugt gin 64% va 35% cdc khoan phai thu ngén

han. Tinh riéng cong ty me, cic khoan phai thu ngan han tai thai diém 30/09/2023 1a hon 1.561 ty

dbng, trong do chi yéu ciing la phai thu ngfn han ciia khich hing va cic khoan phai thu khéc.
Chi tiét cdc khoin phii thu caa Viettel Post trong giai doan 2021 - 9T 2023

Peon vi: triéu dong

I Céic khoin phai

2.189.037 | 2295403 | 1.947.758 | 1.885.645 | 2.165.777 | 1.561.571

thu ng:in han

1 Phii thungdnhan |, 410842 | 1180787 | 1243815 1.131977| 1042188 | 901582
cita khdch hang

£ Tit trupe sho 46.258 39.245 46.783 35.517 29.910 36451

nguiri bin ngiirt han
3. Phai thu ngén han

738.739 | 1.095.788 678.453 726.089 | 1.107.247 637.395

khdic
S MU A 14802 | -20417| 21293 7939 |  -13568|  -13.857
| ngn han kho doi
thu dii han
L PUR S ca b 4717| 22805 | 29688 3971 21963 | 28658
khic
Ngudn: BCTC Hpp nhdt va BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022;
BCTC Hop nhdt va BCTC Riéng tie ldp 9 thang dau ndm 2023 cua Viettel Post
8i
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Céc khodn phai trd ciia cong ty co xu hudng ting din trong giai doan 2021 dén hét 9 thang 2023.
Tai thoi diém 30/09/2023, t6ng cde khodn phai tra clia Viettel Post va cdc cong ty con ¢ mire hon
4,450 ty déng, trong d6 phéi tra ngin han 1a gin 4.441 ty dbng, ting nhe 2,6% so véi cudi nim
2022. Trong céc khoan phai tri ngiin han, vay va ng thué tai chinh ngéin han chiém hon 33%. Diy
déu 12 cdc khoan vay tai trg nhu ciu vdn luu dong rong hoat djng san xuét kinh doanh. Chi tiét
vé cic khoan vay nay dii duge trinh bay trong phén *10.1.6 Téng du ng vay va cho vay'. Phai tra
ngudri lao dong va thué, phi phai ndp nha nude lin hugt 1a hon 453 ty dong va gin 326 ty dong tai
thii diém 30/09/2023, chiém lin lwot 10,2% vi 7,3% tdng ner ngén han hop nhit cta Viettel Post,
Phai tra ngudi bén ngiin han tai thei diém 30/09/2023 1i hon 365 ty ddng, chiém 8,2% tong ng
ngﬁn han, phai trd ngan han khéc 1a hon 1.432 ty déng, chiém 32,3% tong no ngén han.

Tinh riéng cong ty me, tong ng phai tra tai 30/09/2023 14 hon 3.830 ty dong, trong d6 3.818 ty
dong la no ngén han. Vay ng thué tai chinh, phai tra ngiin han khéc va phai tra ngudi lao dong la
ba khoan muc ém nhét trong danh séch no ngﬁn han cua Viettel Post.

Chi tiét cic khodn phii tra ciia Viettel Post trong giai dogan 2021 — 9T 2023

Pon vi: triéu dc."':-ng

{! - k - = -
P hEtlew

TR SR Fa e

. Ng ngin han

4.103.460

4.328.914

4.440.972

1. Phéi tri ngudni
bén ngi:in han

452.245

333.786

2. Ngudri mua tra
tien trude ngén han

1474

3.453

365.215

3.685.680

3.984.490

3.818.131

210277

162.983

178.983

3,759

1.567

1.582

1.611

3. Thué va cac
khodan phai ngp
MNha nurde

86.549 |

84318

325.742

83410

76.843

260.670

| 4. Phai tra ngui
lao ddng

331.671

526.915

453.188

478.246

475.607

389.247

Phai tra ngwoi lao
ding cho kv lwonmg
thing gan nhdt (1)

294,263

289.494

302.228

203.735

236.314

263.850

Chi leomg bo sung
(2)

221.664

179.396

150.388 |

206,749

163.293

125.397

Quy heong die
phong (3)

15.744 |

J8.023

373

7.762

36.000
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5. Chi phi phai trd 325986 | 240880 | 354154 | 245511 172398 |  199.502
_ngan han
6 Do fur gty 1491 35004 33613 2015| 22366 24756
thyre hién ngdn han ' ' ' ‘ S .
7. Phai tra ngin
: 1.513.828 | 1.806.664 | 1.432328 | 1488974 | 1.774917| 1290389
han khic
8. Vay va ng thué
s i 1.166.428 | 1.296.771 | 1.469.865| 1.166.428 | 1.296.771 | 1.469.865
tai chinh ngéin han
9. Quy khen
8352 . ; : J :
Grote e 1.023 3.108 8.352 1.023 3.108
IL Ng dai han 677 12.438 12.571 677 12.438 12,571
L. FIe 1wl o 677 12438 12571 677|  12438| 1257
khac
2. Vay va ng thué 2
tai chinh dai han

Nguén: BCTC Hop nhdt va BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022;
BCTC Hop nhat va BCTC Riéng t ldp 9 thing déu nam 2023 ciia Viettel Post

(1) Ddy la khoan lwong thdng gdn nhdt phdi tra cho ngiwdi lao dong (thang 12 ddi véi BCTC nam
v thdng 6 doi véi BCTC bén nién). Déi twomg phdi tra la toan bo ngwedi lao déng cia Viettel Post
va thue hién chi tra khodn néy vao thoi diém ngay 20 thing ké tiép.

(2) Chi lwomg bé sung: La cdc khodn chi thwong san xudt kinh doanh nam, quy. Déi twomg phai
trd 16 toan bé nguedi lao ding Viettel Pos va thwee hién chi tra du cho ngudi lao ding trude thoi
han cudi cimng ndp ho so quyét todn theo diing quy dinh.

(3) Qui lieomg diw phong: La khodn trich heomg dw phong dé chi cho quy lwong ndm sau dam bao
theo diing quy dinh (khéng vwegt 17% quy tién heong thuc hign). Déi tiwgng phai tra la toan bo
ngudi lap ding ciia Viettel Post va thie hién chi tra di cho ngudi lao dong trong 06 thang ké tie
ngay két thiic ndm tdi chinh.
Luru ¥: Tai BCTC kiém todn hop nhit nim 2022 cia Viettel Post, theo Thuyét minh sb 36 “S6
lidu so sanh”, va tai BCTC kiém todn riéng 1& nim 2022 ciia Viettel Post, theo Thuyét minh sb 34
“S4 ligu so sanh”, Ban Téng Giam dbc da quyét dinh didu chinh hdi t& mjt sé chi tiéu trén Béo
cio tai chinh riéng 1¢é nim 2021. Chi tiét vé cde diéu chinh di duoce liét ké va chi thich trong muc
“6. Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh”.
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10.1.9 No xiiu
No xéiu theo hio cdo tai chinh hop nhiit cia Téng Cing ty

Dom vj: tri¢u VND
TRl e T i T e % =

. i | B = I P — T T e — 1
e, B i ey, MY T e 2V u iy ) |.'-:.{| | S ot o .'-"l g Lo TR D] |
- B [ e 2 = q 1 s ok B gL

N s g

| Téng s dur ng x! 16.422.512.080 27.601.777.972
Mirc trich lap dy phong 14.801.696.196 20.416.794.702
Ty 1€ trich lip du phong 90,13% 73,97%

Negudn: BCTC Hop nhdt kiém todn 2021, 2022 cia Viettel Post

No x4u tai Viettel Post chii yéu phat sinh tir hai hoat ddng kinh doanh chinh 14 dich vu chuyén phat
thu hd (COD) va dich vu chuyén phét nhanh truyén thong. Dé giam thiéu rili ro ton thit, tai thoi
diém 1ip BCTC hang nim, Viettel Post déu thuc hién danh gia céc khoan cong ng, xdc dinh céc |
khoan ng¢r phai thu kho doi dé thire hién trich ldp du phong theo quy dinh tai Thong tu 48/2019/TT-

BTC ngay 8/8/2019. Cu thé, Viettel Post d tién hanh trich 1ap hon 90% tong ng X4u trong nim

2021 va 74% tdng ng xAu nim 2022 nhim giam thiéu rii ro tén that tai chinh. Bén canh do, Viettel |
Post tiép tuc thye hién céic giai phap vé don thu dbi véi céc khoan ng xAu bao gém céc khodn da

dirgre trich 1dp dy phong.

Pé kiém sodt va han ché phét sinh ng xdu, Viettel Post di xfy dymg han mirc cong ng tong vai
timg nhém san phim dich vy va siu hom 1 véi timg dAu mdi ban hang, cung cdip dich vy. Pdi véi
mang dich vy chuyén phat truyén thong va thu hd, han mirc cng ng duge quy dinh déi vai timg
nhdn vién buu td. V6i mang ban hang héa, han mire cdng ng duge quy dinh tdi timg kénh bén
hang. Khi cong ng tai timg didu méi cham cdc ngudmg quy dinh, hé théng quan Iy cla Viettel Post
s& tir ddng phét canh bdo v chiin khdng cho phép diu mdi d6 phét sinh thém cong ng. Thai han
ndp tidn cling duge Viettel Post quén 1y theo céch twong ty. Khi mi diu méi vi pham quy dinh vé
théri han ndp tién, hé thng quan 1y cling s& tw ddng chin, khéa user ciia cie ddu mbi dé trénh phit

sinh thém rui ro.

Anaiha e i e L ma e oas

10.1.10 Hang ton kho ,

Chi tiét hang ton kho ciia Viettel Post trong giai dogan 2021 - 9T 2023
Do vj: trigu ﬂéng

EHing ton kho 383.968 341.580 413.873 366.424 341.062 413.597
e Sl 95 el v MM Gab Al SO ¥4 ¥aeigma e
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Hgp nhat Cong ty me
31/12/2021  31/12/2022  30/09/2023  31/12/2021 31/12/2022  30/09/2023

Chi tiéu

Hang mua dang

pop 30 410 0 30 409 0
Nguvén liéu, ’ " " i "
i 1845 10787 13358 1562 10.635 13.082
Cong cu, v

e dyng 9.199 4301 3.352 9.199 4.301 3352
Hiiig hés 372894 326082  397.163 355632 325716  397.163
HH Vién thong 338602 322471 394834 338602 322471  394.834

HH Van phong

phdm 22.860 3.037 950 16.729 3.037 950
HH khac 11.431 574 1379 301 208 1379
Hang i di

hein - & i

Ngudn: BCTC Hop nhdt va BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022:
BCTC Hop nhat va BCTC Riéng tw ldp 9 thang ddu nam 2023 cua Viettel Post

Khoan myc hang ton kho cua Cong ty tai 30/09/2023 la gan 414 1v dong. tang 21.1% so véi thisi
diém cudi 2022, Hang ton kho chi véu 1a hang hoa vién thong. cu thé la thé cao dién thoai giay.
Nguyén vt liéu, cong cu dung cu c6 so du khong dang ké. 1an luot 12 13.3 ty dong va 3.4 ty dong.
Cac hang hoa nay co thon gian sir dyng lau, khong bi mat phém chat va co vong quay nhanh. Dinh
kv khi lap BCTC, Viettel Post déu thuc hién danh gia gia trj thudn cé thé thyc hién dugce cua hang
ton kho va so sanh véi gia goc. qua do nhan thay khong ¢6 sy sut giam nén khong thuc hién trich
kip dur phong.

10.2. Cie chi tiéu tai chinh chu véu

a. Cic chi tiéu tai chinh chu véu hop nhéit

Lién quan dén céc chi tiéu vé kha niing thanh toan, hé so thanh toan hién hanh va hé s6 thanh todn
nhanh cua cong ty déu duy tri trén 1 trong nhitng nam gan day. Hé s6 thanh toan hién hanh tai thévi
diém 31/12/2022 1a 1,19, giam nhe so vai mire 1,21 vao thoi diém cudi nam 2021. Hé sé thanh
toan nhanh ta1 31/12/2022 va 31/12/2021 khong thay do o mure 1,11,

Vé corcdu von, ty 18 ng trén tong ti sin cia Viettel Post khong thay doi & mire 0,76 tai 31/12/2021
vt 31/12/2022. T¥ 1€ ng trén von chu s& hiru dao dong tir 3,10-3,12 tai hai thai diem néu trén. Cin

lwu v, no phai tra cua Viettel Post hiau hét 1a ng ngin han phye vy nhu ciu von luu dong cho hoat
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dong kinh doanh cia cong ty. No dai han tai thai diém 31/12/2022 hop nhiét cua Viettel Post chi
chura dén 13 ty dong.

V¢é kha niing sinh 1o, ty sudt loi nhudn sau thué trén doanh thu trong nam 2022 1a 1,19%, giam so
voi mire 1,38% nam 2021. Tv suit loi nhudn sau thué so véi von chu so hiru trong nam 2021 la
23.35% va 19,80% trong nam 2022, giam so vGi nam trude nhung van 1a mire rit hip din ngay ca
khi so sinh véi cac doanh nghiép hién dang niém yét trén HOSE. T sudt lgi nhudn sau thué so
Vi tf‘rng tii san nam 2021 va 2022 lin lugnt 1 6.04% v 4,60%. Bién lgi nhudn tir hoat dong kinh
doanh trong nam 2022 la 1,47% so véi 1.70% cia nam 2021. Cap nhat tai thoi diém hét 9 thang
ddu nam 2023, céc chi tiéu vé kha nang sinh lod caa Viettel Post déu cii thién ding ké so v&i nim

2022.

i Ciic chi tiéu 2021 2022
1. Chi tiéu vé kha niing thanh todn ‘
| Tai san ngﬁm hanNg ng;fm han ) | 1,21 119
| Hé 56 thanh m::in nhanh: | , 111 111
(Tai san ngin han - Hang ton kho)/Ng ngiin han | ;
IL. Chi tiéu vé co cdu von | ]
[_Ng.-’T;}_n_g tii sdn i 0.76 0,7
' _T\_n.'l}.f\;rfm chu sd hitu o ' 3,10 ] 3,12
I I1L. Chi tiéu vé ning lwe hoat ding . S |
Vong quay h‘i‘fll‘lg l,fm k:hu: A - i3 S
(iia von hang ban/HTK binh quin _
' Doanh thu thuin/Tong tai san binh quin ; 438 | 3,88
IV, Chi tiéu vé khi niing sinh loi |
| Loi nhugn sau thué/Doanh thu thudn | 1.38% | 1.19%
| Loi nhudn sau thué/Vén ch so hiru binh quén | 23,35% 18.90%
Lgi nhudn sau thué/Téng tai san binh quin =) 6,04% 4.60% |
| Loi nhugn tir hoat déng kinh doanh/Doanh thu thuan I 1.70% 1,47% |

Nguion: Viettel Post
b. Ciic chi tiéu tai chinh chi yéu cia céng ty me
Cac chi tiéu tai chinh tai cdng ty me kha twong déng vai céc chi tiéu hpp nhat. Cac hé s ve kha
nang thanh todn ciia cong ty me déu duy tri trén ngudmg | trong cdc ndm gin day. trong do hé so
thanh toén hién hanh tai thei diém 31/12/2021 1a 1,22 va tai thosi diém 31/12/2022 1a 1.20. Hé so

thanh todn nhanh cudi nam 2022 la 1,11, giam nhe so véi mirc 1,12 tai 31/12/2021.
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V¢é cor cdu vin, tong no trén tong tai san cla cong ty me on dinh & mirc 0.74 tai ca hai thoi diém
31/12/2021 va 31/12/2022. Ty 1& ng trén von chi sor hiu trong khoang 2.81-2.95. Tueng ty véi
két qua hop nhit, no tai cong ty me phan 16n 1a ng ngan han lién quan t&i nhu cau von luu dong
phuc vu hoat déng kinh doanh cua Cong ty.

Cac chi tiéu ve kha ning sinh i trong nam 2022 déu giam so véi niim 2021, Cu thé, ty sudt loi
nhudn rong trong ndam 2021 va 2022 lan lwot 1a 1,57% va 1.33%, Ty sudt 1gd nhu@n sau thué trén
von chi s& hivu nam 2021 1a 23,5% va ndm 2022 1a 18,77%. Bién lgi nhudn tir hoat dong kinh
doanh trén doanh thu thuiin ctia ndm 2021 13 1,87% va cua nam 2022 1a 1,53%. Tuomg ty nhu két
qua hop nhat, cac chi tiéu vé kha nang sinh 141 cua Cong ty me trong 9 thang dau nam 2023 déu
¢ sy cai thién dang ké so véi mire ghi nhin trong nam 2022,

H Ciic chi tiéu 2021 2022 ‘
L Chi ti¢u vé khi ning thanh todn | | |
| Tai san ngén han/No ngiin han 1.22 - 120]

Heé s thanh toan nhanh: E |
| (Téi san ngén han - Hang ton kho)/No ngén han | e I ) _LH |
IL(_Z_h_i_liEu vé co cu von . ﬁ
| No/Tong tai sin L 074 0,74
[ No/von chu so hiru ; 2.81 | 2,92

I11. Chi ti¢u vé miing lye hoat ding
Vong quay hang t6n kho:

Gia von hang ban/HTK binh quin | s _38‘[}_? | P ;i
]. Doanh thu thuin/Tdng tai san binh quén ! 4.13 3.64 |
V. Chi tiéu vé khi ning sinh i | '
Loi nhudn sau thué/Doanh thu thuin 1,57% | 1.33%
Loi nhudn sau thué/Vén chu sor hiru binh quan _ 23.40% 1 18,77%
Lgi nhudn sau thué/Tong tdi san binh quén _ 647T% | 4,85% |
- - % - . " |
:I:,:a rr:hu;;m tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu 1.87% 1.53% '

.-\'gurin_' Viettel Posi
11. Hji dong quin tri, Ban Tong Gidm doc, Ban kiém sodt, Ké toin truong:

11.1 Danh sich thanh vien HDOQT

Héi déng quan tri cha Viettel Post ¢é su hién dién cha nhi¢u nhin su cip cao thude Tép doin
Viettel. cho thiy Viettel Post 1a mot trong nhimg Cong ty nong ¢t trong hé thong Tép doan. Cac
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nhén sy déu c6 trinh dd chuyén mdn cao va c6 bé day kinh nghiém quén trj doanh nghiép; trong
d6 mot sb thanh vién Hoi Péng Quan Tri thude quin doi véi hé thong quin ham riéng bén canh
cde chire vy kinh doanh. Chi tiét danh sach thanh vién HDQT Viettel Post nhur sau.

WS | P 202 AT AL,
am sinh G NINDAC VS

90035188

L. Ong Nguyén Thanh Nam | 1969 | Chii tich HDQT
) . : | Phé Chi tich HDQT
Ong Hoing Trung Thinh | 1983 | 038083004744 | |0 ru Gian'ade
3. Ong Nguyén Viét Diing | 1970 | 001070000821 Thanh vién HDQT o
- T ién HDQT kiém =
4. Ong Dinh Thanh Son 1980 | 037080003695 | | Manhvién HBQI ki oM o
Pho tong giam doc o by
| 5. Ong Nguyén Dic Luan | 1967 88047896 Thanh vién HDQT ‘:};E Tc;
6. Ong Dinh Nhur Tuynh 1976 | 035076006490 |  Thanh vién HDQT %Hz—é

Nguén: Viettel Post

1. Ong Nguyén Thanh Nam — Chi tich HDQT
- Ho va tén: Nguyén Thanh Nam
- Gidi tinh: Nam Ngay sinh: 04/06/1969 Noi sinh: Nghé An
- CMSQ: 90035188 Ngiy cip: 25/01/2021 Nei cip: B Quic phong
- Québe tich: Viét Nam Déin tde: Kinh
- Pja chi thuimg trii; Sé 25 Triéu Viét Vuong, Hai Ba Trung, Ha Nji

- Cée chire vu cong tac hién nay tai Viettel Post: Chi tich HDQT

- Céc chirc vu hign dang nam tai céc t& chirc khic: Phé Tong Gidm dde Tap doan Cong nghiép
— Vién théng Quén déi; Chi tich HDQT Céng ty C6 phén Giao thong so Viét Nam.

- Trinh d9 chuyén mdn: Thac si Kinh té, Ky sur Vo tu;.rff:n dién tr va Thong tin lién lac

- Qua trinh cong tac:
e 1990-1997 Giang vién, Binh ching théng tin lién lac
e 1997-2010 Giam dbe Cong ty - Cong ty Truyén din, Tip doan Vién thdng Quén
88
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2010 - 2014
2014 - 2015
2015-2017
2017 - 2018
2018 - dén nay

doi

Truémg phong - Phong Ké hoach - Tap doan Vién théng Quén doi

Tong Gidm dbc - Tong Cong ty Mang luéi Viettel

Téng Giam dbc - Tong Cong ty CP Péu tr Quéc té Viettel

Téng Gidm dbc - Telecom International Myanmar Co,,Ltd

Pho 'l‘fmg Giam déc T dp doan Cong nghiép - Vien thong Quén déi

S6 CP ndm gif® tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 59.313.361 ¢d phiin, chiém 48,70% VDL

+ Dai dién cho Tép doan Cong nghiép — Vién théng Quin ddi s& hiru: 59.275.764 ¢b phin chiém
48,67% VDL.

+ Cé nhén s hitu: 37.597 CP, chiém 0,03% VDL
- Céc cam két ndm giir: Cam két nim giir 100% s0 ¢b phiéu s& hiru trong thai gian 06 thang ké tir
ngay niém yét va 50% so6 cb phiéu nay trong thisi gian 06 théng tiép theo theo Lut chimg khoén.

- Danh séch ngudi ¢6 lién quan cé nim giir 6 phiéu:

AN S6 CP siv hiru
grr | Téwecdnhan/td | oyinnmgKD | Ngaycdp | tai Viettel Quan b
chire P
A — - ost
Tép doan Cong £ i s
| | nghiép-Vign | 0100109106 | 13772010 | 74.094705 | T "h‘;’:a;c' Hem
| thong Quin doi

- Thi lao, lvong: Do PHDCD quyét dinh
- Loi ich khéc lién quan dbi véi TCNY: Khong c6
- Quyén lgi méu thudn véi TCNY: Khong ¢6

2. Ong Hoang Trung Thanh — Phé Chii tich HPQT kiém Tong Gidm dbc

- Ho va tén: Hoang Trung Thanh

- Gidi tinh: Nam

- CMIND: 038083004744

- Quoe tich: Viét Nam

- Dja chi thudmg tri:

V‘tetoup‘

Ngay sinh: 10/01/1983

Negdy cip: 04/02/2022

Dén tde: Kinh

Noi sinh: Thanh Hoa

Noi cip: Cuc Canh sat QLHC
vé trdt tyr x8 hoi

178 Nguyén Viét Xuan, Ha Cau, Ha Péng, Ha Noi

89




TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

- Cac chirc vy cong tac hién nay tai Viettel Post: Phé Chu tich HPQT kiém Téng Gidm dbc

- Cde chire vu hién dang niim tai cdc td chirc khie: Chu tich kiém Gidm dée Céng ty TNHH
MTYV Logistics Viettel

- Trinh d6 chuyén mén: Thac si Pién tir vién théng

- Qua trinh cOng tac:

e 2005-2010 Hoc vién — Khéi co quan; NV KT mang ludi, Trung tim Diéu
hanh; Hoc vién Hoc vién Viettel — Tong Céng ty Vién théng
Quén déi

e 2010-2011 Ph6 phong TKTU, TT K§ thudt khu vyre 1, Cong ty Mang ludi
Viettel:

Pho6 phong Quy hoach mang, Cong ty Mang ludi Viettel.
o 2012 Pho Gidm doc — Viettel Ha Ngi 1 va Viettel Ha Ni 2

e 2012-2013 Phé phong Diéu hanh Kinh doanh, Trung tdm Kinh doanh todn
cu - Cong ty Vién thong Viettel, Pho phong Tong hop-
VIETTEL Ha Noi - Téng Cong ty Vién thong Quén ddi

e 2013 Giam déc VIETTEL Hai Phong - Téng Cong ty Vién théng
Quin dbi

e 2013-2015 Phé Téng Giam dbc, Téng Giam dbc - Céng ty Viettel
Cambodia

e 2015-2016 Trudmg phong COBR va KHDN, Trung tim Kinh doanh - Téng
Céng ty Cb phin Déu tr Qube té Viettel

e 2017-2018 Téng Gidm doc Cong ty Viettel Timor

e 2018-2021 Phé Téng Gidm dbe, Téng Gidm ddc - Cong ty Mytel

o 2021-2022 Phé Tong Gidm dbe Tong Cong ty Vién théng Viettel

e 5/2022-nay Téng Giam doc Tong Cong ty C6 phan Buru chinh Viettel

Sé CP néim gitt tai Viettel Post ngy 21/11/2023: 14.818.941 ¢d phan, chiém 12,17% VDL
+ Dai dién 14.818.941 CP, chiém 12,17% VDL
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

+ Cé nhén s& hiru: 0 CP, chiém 0% VDL

- Céc cam két ndm giir: Cam két nim giir 100% s0 c6 phiéu c4 nhén s& hitu tron g théi gian 06
théng ké tir ngay niém yét va 50% so ¢d phiéu nay trong thoi gian 06 thang tiép theo theo Ludt
chimg khoan (khong tinh 50 o phiéu thudc s& hitu Nha nude do ¢a nhin dai dién sé hiru).

- Danh sdch nguréi c6 lién quan co nam giir co phieu:

R | [ SéCPsi
STT = Tén ci nhiin/td chire | CMND/PKKD | Ngiy ciip | hiru tai Quan h¢
| Viettel Post ‘
[ap dodn Cong nghiép | 406109106 | 1372010 | 74094705 | 'Ochucco
| - Vién thing Quanﬁqn lién quan
o | Neuyén ThiHuyén | g0 105008442 | 20/42021 | 64589 Vo

Thio

- Thil lao, lvomg: Do PHDCD quyét dinh dbi vi thi lao cua thanh vién HDQT, hudmg lvong theo
Quy ché tra luong duge HDQT ban hanh,

- Lai ich khéc lién quan déi véi TCNY: Khong c6

- Quyén lgi mau thudin véai TCNY: Khong ¢6

3. Ong Nguyén Viét Diing — Thanh vién HDQT
- Ho va tén: Nguyeén Viét Diing

- Gidi tinh; Nam Ngay sinh: 02/01/1970 Noi sinh: Ha N§i

- CMND: 001070000821 Ngay cip: 21/03/2014 Noi cﬁp: Cuc Canh sat

- Quie tich: Viét Nam Dan tHe; Kinh

- Pia chi thudmg tr: D2, Chung cr Mandarin Garden, Hodng Minh Giam, Ha Noi

- Céic chire vu cdng tac hién nay tai Viettel Post: Thanh vién HDQT

- Céc chire vy hién dang nim tai cdc 1 chirc khac: Truomg ban Chién luge cia Tép doin Cong
nghiép — Vién thong Quin ddi

- Trinh d¢ chuyén moén: Thac si

- Qui trinh cOng tac:
o 2004-2010 Phé Phong, Phé Gidm dbe vé kinh doanh tai Cong ty Vién
théng Viettel, Cong ty Viettel Cambodia

e 2010-2014 Phé Phong Chién luge kinh doanh, Truéng phong Nghién ciru
chién luoe — Tép doan Vién thong Quin doi
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post
o 2014-2015 Phé Tong Gidm diec — Tong Cong ty C6 phan Péu tr Quéc té
Viettel.
e 2015-2016 Phé Tong Giam dbe, Tong Giam dbc — Téng Cong tv Vién
thong Viettel.
o 2017 Truémg Ban Marketing - Tép doan Cong nghiép — Vién thong
Quin doi
o 2017-2018 Phé Téng Giam ddc — Tong Céng ty C6 phin Diu tr Quée té
Viettel.
o 2018 Phé Téng Gidm doe — Téng Céng ty Vién thong Viettel.
» 2018 - den nay Truémg Ban Chién luge Tép doan Cong nghiép — Vién thang
Quén doi
e 2019 — dén nay Théanh vién Héi ddng quan tri Téng Céng ty C6 phéin Buu chinh
Viettel

Sé CP nam gitr tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 0 CP, chiém 0% VDL
+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL
+ Cé nhan s& hiru: 0 CP, chiém 0% VDL
- Céc cam két nfim gitr: Cam két ndm giir 100% sb6 cd phiéu s& hiru trong thoi gian 06 thang ké tir
ngay niém yét va 50% s cd phiéu nay trong thiri gian 06 thing tiép theo theo Ludt chimg khoén
(khong tinh 50 ¢h phif-u thudce s hiru Nha nude do cd nhiin dai dién s& hitu).
- Danh séch nguéi ¢6 lién quan 6 ndm giir ¢b phiéu: Khéng co.
- Thu lao, luong, thwémg: Do DPHDCD quyét dinh
- Loi ich khac lién quan d6i véi TCNY: Khéng co
- Quyén loi méu thuan véi TCNY: Khéng co
4. Ong Dinh Thanh Som - Thanh vién HDQT kiém Phé Téng gidm dbe
- Ho v tén: Dinh Thanh Som

- Giidn tinh: Nam Ngay sinh: 03/12/1980 Noi sinh: Ninh Binh
- CMND: 037080003695 Ngay cip: 08/05/2019 Noi cdp: Cue Cénh sét
- Québe tich: Viét Nam Dién tdc: Kinh
g2
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YLET post
- Dia chi thudmg trii: 2C8C Tap thé Dai hoe Kinh té Quéc dfin, phuémg Dong Tam,

quén Hai Ba Trung, Ha Noi
- Céc chire vy cdng tde hién nay tai Viettel Post: Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Giam dée

- Céc chirc vu hién dang nim tai céc t chirc khdc: Chi tich Céng ty TNHH MTV Céng nghé
Buu chinh Viettel

- Trinh d6 chuyén mdn: Thac s Quin trj Kinh doanh

- Qua trinh cong téc:

e 2004 -2008 Trudng Buu cuc Cau Gidy

e 2008 Truéng Ban Quan 1y Khach hang 1ém - Phong Chién luge Kinh
doanh - cong ty TNHH MTV Nha nuée Buu chinh Viettel

e 2008 -2010 Trudmg Buu cye - Buu cye Triéu Viét Vuong - Cong ty c6 phén
Buru chinh Viettel

e 2010-2015 Truéng phong — Phong Chién luge kinh doanh - Tong Cong ty
C6 phén Buu chinh Viettel

o 2015 Giam déc — Céng ty TNHH MTV Buu chinh lién tinh — Tong
Céng ty C6 phan Buu chinh Viettel; Truéng phong Chién Tuge
kinh doanh, Phong Hau can thwomg mai dién tir va Phong
Chuyén phét trong nudc

e 2015-2016 Giam dbe - Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Ngi-
Téng Cong ty CA phin Buu chinh Viettel

e 2017 - dén nay Phé Tong Giam dbc Tong Cong ty cb phin Buu chinh Viettel
— Tap doan Céng nghiép - Vién Théng Quén dbi

e 2020 - dén nay Thanh vién HDQT Téng Céng ty C6 phén Buu chinh Viettel

S& CP nim giir tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 9.102 CP, chiém 0,007% VDL

+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL

+ Ca nhan sé hitu: 9.102 CP, chiém 0,007% VDL 1

- Céic cam két néim git: Cam két nim giir 100% s6 ¢6 phiéu s& hitu trong thoi gian 06 thang ké tir
ngiy niém yét v 50% s cb phiéu nay trong thori gian 06 thang ticp theo theo Ludt chimg khodn
(khéng tinh sé cb phiéu thuge s& hiru Nha nuée do ca nhin dai dign s hiru).
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

- Danh sach ngudi ¢6 lién quan ¢6 nam giit ¢o phiéu:

So CP siv
STT | Tén cd nhiin/té chire | CMND/DKKD | Ngay cip hiru tai Quan hé
Viettel Post
1 Dinh Tién Diing 025343015 | 25/12/2013 69 Em trai

- Thit lzo, luong: Do PHDCD quyét dinh d6i véi thi lao cuia thanh vién HDQT, huéng lrong theo
Quy ché tra luomg duge HDQT ban hianh.

- Loi ich khéc lién quan dbi véi TCNY: Khong c6 P
o
- Quyén lgi méu thufin véi TCNY: Khong c6 ((“/Tf‘
 TON
5. Ong Nguyén Dic Luin - Thanh vién HDQT .' EZ}[
- Ho va tén: Nguyén Dic Luin A VIE
N
- Gi6i tinh: Nam Ngiy sinh: 19/08/1967 Noi sinh: Ha Ngi N
- CMSQ: 88047896 Ngay cip: 15/03/2013 Noi cdp: Téng cuc Chinh tri
- Quﬁc tich: Viét Nam Dén tde: Kinh
- Dia chi thudmg tri: Ngd 255 Linh Nam, t6 24, Vinh Himg, Hoang Mai, Ha Noi

- Céc chirc vy cong tac hién nay tai Viettel Post: Thanh vién HDQT
- Céc chire vy hién dang niim tai cdic té chire khic: Khing co.

- Trinh d6 chuyén mon: Thac sT Quén trj Kinh doanh

- Qua trinh cong tac: w

e 2005-2010 Giam dde Trung tim Puomg truc — Cong ty Cd phan Buru chinh }‘
Viettel J
e 2010-2019 Phé Gidm dbe Céng ty Buu chinh Viettel, Phé Tong Giam de ‘
Téng Cong ty CO phin Buiru chinh Viettel ,
e 2014 - dén nay Thanh vién HDQT '

S6 CP niim giir tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 49 CP, chiém 0,00004% VDL
+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VBL
+ Cé nhén sé& hiru: 49 CP, chiém 0,00004% VDL
- Céc cam két ndim giir: Cam két nim gitt 100% s6 ¢b phiéu sér hiru trong théi gian 06 thing ké tir
ngdy niém yét va 50% sb ¢b phiéu nay trong thi gian 06 thang tiép theo theo Ludit chimg khodin
(khong tinh s6 ¢6 phiéu thude s& hitu Nha nudce do cé nhin dai dién s hitu).
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

- Danh sich nguii c6 lién quan c6 nim giir ¢6 phiéu:

S0 CP siv
STT | Tén ed nhin/th chire | CMND/DKKD | Ngay ciip ‘ hiru tai Quan hé
. | Viettel Post |
1 Nguyén Dic Lufin 001073023589 | 23/03/2020 | 5359 | Emtrai
- Thil lao, lrong: Do PHDCD quyét dinh
- Loi ich khic lién quan ddi véi TCNY: Khdng ¢
- Quyén loi miu thudn véi TCNY: Khong cé
6. ﬁng Pinh Nhw Tuynh — Thanh vién HPQT
- Ho vi tén: Dinh Nhu Tuynh ! *.??
- Gidi tinh: Nam Ngay sinh: 24/09/1976 Noi sinh: Ha Nam ;-‘fi-f;,- |
AN
- CCCD: 035076006490 Ngay cép: 31/12/2021 Noi céip: Cyc Canh sét Quan I“_‘;-'-ww
Iy hanh chinh vé trit ty xa hoi L
- Quée tich: Viét Nam Dién toe: Kinh ,_:‘f}--t
- Dja chi thudmg tra: Phong 1418 Toa nha Capital Garden, Ng& 102 Trurdmg Chinh,

Phuromg Mai, Ddng Da, Ha Noi
- Céc chirc vu cong tdc hién nay tai Viettel Post: Thanh vién HDQT

- Céc chirc vu hién dang niim tai céc to chire khac: Phé Chi tich HPQT, Chii tich Uy ban diéu
hanh kiém Phé Téng Giam dbc thudng trge Tang Cong ty C6 phan Bao hiém Quén doi (MIG)

- Trinh dé chuyén mdn: Thae sf Quén trj Kinh doanh |

- Qué trinh cong tic: :
e 19992000 Céng ty tir viin diu tr Vinajuco |
; % |

e 2000-2011 Nhan vién, Truémg phong va Gidm doc Chi nhanh Ngb Quyén, |

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng i
e 2011-2012 Pho Téng Gidm ddc Ngin hiaing GPBank |
e 2012-2021 Phé Giam dbe Khéi, Giam dbe Khéi — Khdi Khéach hang vira

va nho Ngin hang TMCP Quén doi
e 2018 — dén nay Thanh vién HPQT Téng CTCP Buu chinh Viettel
e 2021 - dén nay Thanh vién HPQT, Phé Chi tich HDQT, Chi tich Uy ban diéu

hinh kiém Phé Tdng Giam déc thuomg tryc Tong CTCP Béo
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

hiém Quén dii

S6 CP ném giir tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 0 CP, chiém 0% VDL

+ Pai dién: 0 CP, chiém 0% VDL

# Cé nhin s& hiru: 0 CP, chiém 0% VDL

- Céc cam két nim giir: Cam két ndm giir 100% sb ¢d phiéu s hiru trong théi gian 06 thing ké tir
ngdy niém yét vé 50% sé cb phiéu nay trong thasi gian 06 théng 1iép theo theo Ludt chimg khodn
(khong tinh sb cb phiéu thude so hiru Nha nude do ¢d nhin dai dién sd hit).

- Danh sach ngui ¢6 lién quan cé nam gitr ¢d phiéu: Khong cé.

- Thit lao, lwong: Do DHDCD quyét dinh

- Loi ich khéc lién quan d6i véi TCNY: Khong ¢6
- Quyén loi mau thudn véi TCNY: Khong ¢é

11.2. Danh séch thanh vién Ban Téng Gidm dic

1 | Ong Hoang Trung Thanh 1983 038083004744 PRSCAn Hen HAGE
G doae e kiém Téng Gism déc
2 Ong Dinh Thanh S 1980 | 037080003695 | | Tenn vien HDQT kiem
e | Phé Téng Gism déc
g A I e :
3 Ong Cén Long Giang 1973 015073000043 | Phé Téng Gidm dic
4 Ong Trén Tién Thanh 1975 001075042053 l Phé Tong Gidm déc
5 Ong Lé Tuin Anh 1983 | 038083021380 | Pho Tong Giam doc
6 Ong Pham Viin Tuyén 1977 013062840 |  Phé Téng Gidm déc

Naudn: Viettel Post
1. Ong Hoing Trung Thinh — Phé Chi tich HDQT kiém Tdng Gidm dc

Xem Muc 11.1 Danh sach thanh vién HDOT

2. Ong Pinh Thanh Som — Thanh vién HPQT kiém Phé Tong Giam doc

Xem Muc 11.1 Danh sdch thanh vién HDOT
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

3. flng Cén Long Giang — Phé Téong Giam die

- Ho va tén: Céin Long Giang

- Gigi tinh: Nam Ngay sinh: 26/3/1973 Noi sinh: Yén Bai

- CCCD: 015073000043 Ngiy cip: 12/01/2016 Noi cdp: Cye CSDKQL cu
trid v DLQG vé dén cur

- Qube tich: Viét Nam Dién tde: Kinh

- DPia chi thuémg tri: TDP1, Phiic Dién, Bic Tir Liém, Ha Noi

- Céc chire vy cbng tac hién nay tai Viettel Post: Phé Téng Giam déc

- Céc chire vu hién dang nim tai céc td chire khac: Chi tich Céng ty TNHH MTV Dich vu va
Thuong mai Viettelpost

- Trinh d¢ chuyén mén: Hoc vién Chinh trj Quiin syr

- Qué trinh cong tic:

e 2010-2012 Truémg Phong Chinh tri - Téng Cong ty Mang ludi Viettel —
Tép doan Céng nghiép — Vién thong Quén doi

s 2012-2013 Truémg phong Chinh trj - Tong Céng ty C & phin Péu tr Qude
té Viettel

o 2014 Phé Gidm doc — Cong ty Viettel Cameroon.

e 2015-2019 Trudémg phong Chinh tri, nhan sy - Téng Céng ty C6 phin Dau
tr Quéc 1é Viettel

e 2019-2022 Phd Chi nhiém Co quan Chinh tri Tap doan Cong nghiép —
Vién thong Quin doi

e 2022 —dén nay Ph6 Téng Gidm dbe - Tong cong ty ¢b phin Buu chinh Viettel

$6 CP ndm giir tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 55 CP, chiém 0,00005% VDL
+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL
+ Ca nhin s& hiru: 55 CP, chiém 0,00005% VDL

- Céic cam két ndm giir: Cam két nim gift 100% sb ¢b phiéu s hiru trong thisi gian 06 thang ké tir

ngdy niém vét va 50% sb cb phiéu ndy trong thii gian 06 thang tiép theo theo Lugt chimg khodn
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel

BAN CAO BACH NIEM YET

(khong tinh sb cb phiéu thudc s&

hitu Nha nudc do ca nhdn dai dién sé hitu).

- Danh séch ngudi ¢6 lién quan c6 ndm gitr ¢6 phiéu: Khéng co.

- Thi lao, lwong: Hudmg lwong theo Quy ché tra luong duge HPQT ban hanh.

- Lgi fch khée lién quan d6i véi TCNY: Khéng co.
- Quyén loi miu thudn véi TCNY: Khéng co.

4. Ong Trén Tién Thanh — Phé
- Ho va tén: Trin Tién Thanh
- Gidi tinh: Nam
- CCCD: 001075042053
- Québc tich: Viét Nam

- Dia chi thadmg tri:

Tong Gidm dbc

Ngay sinh: 28/08/1975 Noi sinh: Ha Noi

Ngiy cip: 09/09/2022 Noi cdp: Cyc Cinh sdt Quan
Iy hanh chinh vé trat ty xa hoi

Dién tHe: Kinh

S6 7, ngd 605, tb 11 Sai Dong, Long Bién, Ha Noi

- Céic chire vy ebng tac hién nay tai Viettel Post: Phé Tong Giam dbe

- Céc chire vy hién dang nim tai cdc 16 chire khic: Khong.

- Trinh d§ chuyén mén: Thac si
- Qua trinh cong tic:
e 2008 - 2010

« 2010-2012

2012 -2017

2017 - 2023

e 2023 — dén nay

Trg 1y - Phong Chinh trj - Tap doan Vién thong Quén doi

Truémg ban Béo vé an ninh — Phong Chinh tri va Phong Phap
ché - Tép doan Vién thong Quén ddi

Ph6 Phong — Phong Phap ché va Pho Ban Phép ché - Tap doan
Vien thong Quén doi

Phé Ban Thanh tra kiém toén - Tép doan Cong nghiép - Vién
théng Quén dji

Phé Téng Gidm déc - Téng Cong ty C6 phin Buu chinh Viettel

S6 CP niim gii tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 0 CP, chiém 0% VDL
+ Pai dién: 0 CP, chiém 0% VDL
+ C4 nhén s& hiru: 0 CP, chiém 0% VDL
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAO BACH NIEM YET post

- Cdc cam két ndm gifr: Cam két nim giir 100% s6 ¢b phiéu si hitu trong thiri gian 06 théng ké tir
ngdy niém yét va 50% s6 ¢b phiéu nay trong thisi gian 06 théng tiép theo theo Luit chimg khoan
(khéng tinh s6 ¢b phiéu thude sér hiru Nha nuére do cd nhin dai dién sé hiru).

- Danh sach ngudi 6 lién quan c6 nim gifr ¢b phiéu: Khéng c6.

- Thil lao, lwong: Hudmg lwong theo Quy ché tri luong duge HDQT ban hanh.

- Lai ich khdc lién quan d6i véi TCNY: Khéng c6.

- Quyén lgi mau thudn véi TCNY: Khéng co.

5. Ong Pham Viin Tuyén — Pho Téng Gidm dée

- Ho va tén: Pham Viin Tuyén

- Gidi tinh: Nam Ngay sinh: 09/01/1977 Noi sinh: Hai Duong

- CMND: 013062840 Negay cip: 01/10/2010 Noi cap: Cong an Ha Noi.

- Qudc tich: Viét Nam Dién tde: Kinh :\\‘
- Dia chi thudmg tri: S6 nha 3, ngd 12 Vil Trong Phung, Thanh Xuan, Ha Ngi i:j
- C4c chire vy cong tac hién nay tai Viettel Post: Pho Téng Giam déc ;’!}

- Cée chire vy hién dang ndm tai cdc 1 chirc khdc: Khong.

- Trinh &§ chuyén mén: Thac si quan trj kinh doanh

- Qué trinh cong tic: !
e 2006 -2010 Trudémg Buu cuc Ha Pong i
o 2010-2012 Gidm doc CN 4 — Cong ty Buu chinh Viettel
o 2012-2014 Phé Giam dée Cong ty TNHH Buu chinh Viettel Ha Noi
o 2014-2015 Truémg phong Chién luge kinh doanh - Téng Céng ty C6 phin

Buu chinh Viettel
e 2015-2016 Phé Gidm dbe Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Noi
o 2016 Phé Gidm déc Trung tim Logistics — Téng Cong ty Co phan

Buu chinh Viettel
e 2017-2018 Pho Giam dbe, Giam dbe Cong ty Buu chinh lién tinh
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAQ BACH NIEM YET post
e 2018-2022 Gidm dbc Cong ty Logistics Viettel
e 2019 — dén nay Pho Tong Gidm dbe - Tong cong ty ¢d phan Buu chinh Viettel

S& CP nAm giit tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 12.824 CP, chiém 0,01% VDL
+ Pai dign: 0 CP, chiém 0% VDL

+ C4 nhén s& hitu; 12.824 CP, chiém 0,01% VDL

- Céic cam két niim gifr: Cam két niim gilr 100% sb ¢b phicu sé hiru trong thii gian 06 thang ké tir
ngdy niém yét v 50% sb cb phil‘:u ndy trong thii gian 06 thing tiép theo theo Ludt chimg khodn
(khéng tinh s0 ¢h phiéu thudc s& hiru Nha nude do cé nhin dai dién s& hitu).

- Danh sich ngudi ¢6 lién quan ¢6 ndm giir ¢6 phiéu: Khong co.

- Thi lao, lvong: Hudmg luong theo Quy ché tra lwong duge HPDQT ban hanh.
- Loi fch khéc lién quan déi véi TCNY: Khong c6.

- Quyén lgi méu thudn v6i TCNY: Khéng co.

6. Ong Lé Tuin Anh — Phé Tong Gidm dée

- Ho va tén: Lé Tuén Anh

- Gidi tinh: Nam Ngay sinh: 04/12/1983 Noi sinh: Thanh Héa

- CCCD: 038083021380 Ngay clp: 15/04/2021 Noi cdp: Cuc canh sat Quan
ly HCTTXH

- Qude tich: Viét Nam Dién tée: Kinh

- Dia chi thuwimg tri: P12A15 R3 Goldmark City, Phi Dién, Béc Tir Liém, Ha Ngi

- Céc chire vu cdng téc hién nay tai Viettel Post: Pho Tong Gidm dbc
- Cac chire vu hién dang nam tai cic 16 chirc khac: Khong.

- Trinh 46 chuyén mén: K§ su cong nghé thong tin

- Qua trinh cdng tic:
e 2009 -2012 Nhén vién, k§ s cong nghé thong tin - Tong cdng ty Vién
théng Viettel
e 2012-2015 Truomg phong - Téng Céng ty Vién thong Viettel
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e 2015-2016 Truwémg Trung tim Phin mém - Tong Cong ty Vién théng
Viettel
o 2016-2017 Phé Gidm dbc Trung tim Phin mém Vién thong - Téng Cong
ty Vién théng Viettel
e 2017-2018 Phé Giam dbc Trung tdm Cong nghé thong tin - Téng Cong ty
Vién théng Viettel
e 2019-2021 Phé Giam doc Trung tim Diéu hanh - Tong Cong ty Vién thong
Viettel
o 2021-2022 Phé Gidm déc Trung tdm Quan Iy bén hang - Tong Céng ty

Vién thong Viettel
e 2022 - nay Phé Tong Giam doc Tong Cong Ty Cé phin Buu chinh Viettel

S& CP néim gii¥ tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 8.597 CP, chiém 0,007% VDL

+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL

+ C4 nhiin sé& hiru: 8.597 CP, chiém 0,007% VDL

- Céic cam két nim giir: Cam két niim giir 100% s6 cb phiéu s hiru trong thoi gian 06 thang ké tir
ngay niém yét va 50% sb cb phiéu ndy trong théi gian 06 théng tiép theo theo Ludt chimg khodn
(khong tinh s6 ¢ phiéu thue sér hiru Nha nude do c nhén dai dign so hir).

- Danh sach ngudi c6 lién quan 6 ndm giir ¢d phiéu:

S6 CP siv
STT | Tén cd nhin/th chire | CMND/DKKD | Ngiy eip hiru tgi Quan h¢
Viettel Post
1 Nguyén Thj Dung 038189019941 | 21/04/2021 4.676 Vo

- Thil lao, lwong: Huong lwong theo Quy ché tré luong duge HDQT ban hanh.
- Loi ich khéc lién quan di véi TCNY: Khang 6
- Quyén lgi mau thulin véi TCNY: Khong cb

11.3 Danh sich thanh vién Ban Kiém Sod#t

Ong Nguyén Ngoc Anh 1978 011896750 Truémg Ban Kiém sodt
| 2 | BALE Thi Thanh Thoang | 1985 017421770 | Thanh vién Ban Kiém sodt
' 3 | BaNguyén Thi Thanh 1989 | 025189001312 | Thanh vién Ban Kiém soét
i
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1. Ong Nguyén Ngoc Anh — Trwomg Ban Kiém sost

- Ho va tén: Nguyén Ngoc Anh
- Gidi tinh: Nam

- CMND: 011896750

- Québe tich: Viét Nam

- Dja chi thudmg tri:

Ngay sinh: 18/07/1978 Noi sinh: Ha Nji
Ngay céip: 15/04/2009 Noi cdp: CA Ha Nji
Dién tc: Kinh

Thyy Phuong, Béc Tir Liém, TP Ha Noi

- Cée chire vu cong tac hién nay tai Viettel Post: Trudmg Ban kiém soét
- C4c chirc vu hién dang nam tai cac td chire khac: Khong co.

- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhén tai chinh ké todn

- Quad trinh cOng tac:
e 2000 - 2004

e 2004 -2015
e 2015-2017
e 2017-2018

e 2018 — dén nay

Ké todn vién tai Cong ty Quing An I, Céng ty Eresson va Cong
ty Duge pham Sai Thanh

Nhin vién, Chuyén vién, Phé Phong, Trwémg Phong - Phong
Tai chinh - Tong Céng ty Co phan Buu chinh Viettel

Chuyén vién quyét toan dy an - Phong tai chinh ké todn - Cong
ty Bét dong san Viettel

Truwdémg phong - Phong Quéan 1y ng - Tong Céng ty Co phan
Buru chinh Viettel

Truémg Ban kiém soat - Téng Céng ty C6 phin Buu chinh
Viettel

S& CP niim gitr tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 4 CP, chiém 0,000004% VDL

+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL

+ Cé nhén s¢ hiru: 4 CP, chiém 0,000004% VDL

- Céc cam két nim giir: Cam két ném giir 100% sb c6 phiéu s hiru trong théi gian 06 théng ké tir

ngdy niém yét va 50% sb cb phiéu nay trong thoi gian 06 thing tiép theo theo Lujt chimg khodn
(khong tinh s6 ¢b phiéu thue sér hiru Nha nude do cd nhén dai dién s hir).

- Danh séch ngudi cé lién quan cd nim gitr cb phiéu: Khong co.

- Thii lao, lwvong: Do PHDPCD quyét dinh

- Lai ich khéc lién quan d6i véi TCNY: Khong cé
- Quyén lgi mau thulin véi TCNY: Khong cb

Vietcup‘




TONG CONG TY €O PHAN BUU CHINH VIETTEL viettel
BAN CAOQ BACH NIEM YET post

2. Ba Lé Thj Thanh Thodng — Thanh vién Ban Kiém sost

- Ho va tén: L& Thj Thanh Thoang

- Gidi tinh: Nix Ngay sinh: 28/04/1985 Noi sinh: Ha Ngi
- CMND: 017421770 Ngay cép: 03/11/2012 Noi cdp: CA Ha Nji
- Quédc tich: Viét Nam Din tde: Kinh
- Dia chi thuémg tri: 8/23/210 dudmg Thanh Binh, Ha Déng, Ha Néi
- Céc chire vy edng tic hién nay tai Viettel Post: Thanh vién Ban kiém sodat ”iﬁ
- Céc chire vu hién dang ndm tai céc td chirc khac: Kiém sodt vién Cong ty TNHH MTV Dich O ¢4
vu vt Thuong mai Viettelpost va Cong ty TNHH MTV Céng nghé Buu chinh Viettel co py
BUU C}
- Trinh d§ chuyén mén: Thac s7 ké todn VIETY
(P
- Qué trinh cong tac: _ \\‘é'_é_i"‘:
« 2007 -2011 Nhin vién, chuyén vién ké todn Phong Tai chinh - Céng ty Co
phin Buu chinh Viettel
e 2011-2016 Chuyén vién ké toan - Phong tai chinh - Céng ty TNHH MTV
Buu chinh Lién Tinh Viettel va Céng ty TNHH MTV Buu
chinh Viettel Ha Ni
e 2017-2018 Chuyén vién - Phong tai chinh - Téng Céng ty Cé phén Buu
chinh Viettel
e 2018 - dén nay Thanh vién Ban kiém soat - Tong cong ty c6 phan Buu chinh
Viettel

S6 CP niim giir tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 0 CP, chiém 0% VDL
+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL

+ C4 nhén s& hira: 0 CP, chiém 0% VDL

- Céic cam két nim gitr: Cam két nim gitr 100% s6 b phiéu s hitu trong thi gian 06 théng keé tir
ngdy niém yét va 50% sb ¢b phiéu nay trong thoi gian 06 théng tiép theo theo Ludt chimg khodn
(khong tinh s& ¢ phiéu thue s&r hiru Nha nuée do cé nhin dai dign s& hiru).

- Danh sdch nguwdi ¢6 lién quan ¢6 nim giit ¢é phiéu: Khong o,

- Thil lao, lwong: Do PHDCD quyét dinh

- Loi ich khéc lién quan dbi véi TCNY: Khong co

- Quyén lgi méau thudn véi TCNY: Khing ¢6

PR L T e T
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3. Bi Nguyén Thj Thanh — Thanh vién Ban Kiém sodt

- Ho va tén: Nguyén Thi Thanh

- Gidi tinh: Nir Ngay sinh: 19/01/1989 Nai sinh: Phi The

- CCCD: 025189001312 Ngdy cép: 29/10/2019 Noi cdp: Cuc QLHCTTXH

- Québe tich; Viét Nam Diin thc: Kinh

- Dija chi thudmg tru: Chung cur Béic Ha, phutmg Dich Vong Héu, quin Céu Gidy,
Ha Nji

- Céc chirc vu cong téc hién nay tai Viettel Post: Thanh vién Ban kiém sodt

- Céc chire vu hién dang nim tai cdc td chirc khic: Kiém sodt vién Cong ty TNHH MTV
Logistics Viettel

- Trinh d§ chuyén mén: Thac si

- Quaé trinh cong tac:

e 2013-2017 Nhén vién ké toan - Céng ty TNHH MTV Buu chinh lién tinh
Viettel

e 2017-2018 Nhin vién ké toan - Téng Cong ty Co phan Buu chinh Viettel

e 2018 Nhin vién ké todn - Céng ty TNHH MTV Logistics Viettel

e 2018 - dén nay Thinh vién Ban kiém sodt - Téng Cong ty Cd phin Buu chinh
Viettel

S& CP ndim gii¥ tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 1.052 CP, chiém 0,0008% VDL
+ Dai dién: 0 CP, chiém 0% VDL

+ Cé nhéin sé hitu: 1.052 CP, chiém 0,0008% VDL

- Cac cam két ném gitr: Cam két néim gitr 100% s& cd phiéu s hitu trong thii gian 06 théng ké tir
ngay niém yét va 50% sb cb phiéu nay trong thivi gian 06 thing tiép theo theo Ludt chimg khoan
(khdng tinh sb ¢b phiéu thudc sé hiru Nha nuée do cé nhin dai dién sér hiru),

- Danh sich ngudi ¢é lién quan c6 nim gitr cd phiéu: Khéng co.
- Thil lao, lwong: Do PHDCD quyét dinh

- Loi ich khdc lién quan d6i véi TCNY: Khong co

- Quyén lgi méu thudn véi TCNY: Khong co
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4. Ké todn trwomg
Ong Nguyén Binh Minh — Ké todn truémg

- Ho vi tén: Nguyén Binh Minh
- Gidi tinh: Nam Ngdy sinh: 27/8/1980 Nai sinh: Ha Nam

- CCCD: 035080012279 Ngdy ciip: 20/08/2021 Noi ¢dp: Cuc Canh sat QLHC
vé trit tr xd hoi

- Quéc tich: Viét Nam Dién tHe: Kinh
- Dia chi thuémg tri: Tién Ly- Ddn X4 - Binh Lyc - Ha Nam

- Cac chirc vy cong tac hign nay tai Viettel Post: K& todn triromg
- Céc chirc vy hién dang nfim tai cac to chire khic: Khéng cé.

- Trinh d§ chuyén mén: Dai hoc Tai chinh Ngén hiang

= Qua trinh cong tic: ‘;.

e 2007-2018 Trudmg phong Tai Chl'l.'lh Viettel Ha Nam, Thanh Hoa — Tép r;
dodn Céng nghiép — Vieén thong Quén di Y

. 2018-2019 Nhén vién Ban Tai chinh ké toén - Tép doan Céng nghigp -  /
Vién thong Quén doi

e 2019-2021 K¢ todn truomg — Cong ty Viettel Tanzania

o 2021-2022 Chuyén vién Ban TAi chinh ké todn - Tép dodn Cong nghiép

Vién thong Qudn doi
e 2022 - nay Truémg phong Tai chinh, K& toén truémg - Téng Cong ty Cb
phiin Buru chinh Viettel
Sé CP niAm giff tai Viettel Post ngay 21/11/2023: 0 CP, chiém 0% VDL
+ Pai dién: 0 CP, chiém 0% VPL

+ Céa nhén s& hitu: 0 CP, chiém 0% VDL

- Céc cam két nim gir: Larn két ndm giir 100% s6 6 phiéu so hEru trong thii gian 06 thang ké tir
ngdy niém yé’l v 50% s6 cb phiéu nay trong thii gian 06 thing tiép theo theo Ludt chimg khoan
(khéng tinh s6 ¢d phiéu thude sé hiru Nha mude do cd nhéin dai dién sé hiru).

- Danh séch ngudi ¢6 lién quan c6 nim gitt ¢ phiéu: Khong co.

- Thi lao, lwomg; Huémg Iwong theo Quy ché trd lwong duge HDQT ban hanh.
- Loi ich khéc lién quan d6i véi TCNY: Khong cé.

- Quyén lgi méau thudn véi TCNY: Khong co.
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12. Thi siin
12.1. Thi sdn cb dinh

Téng hop gid tri TSCD trong thri gian 2021-9T 2023 (hop nhéit)

Do vi tinh: triéu dong

T‘. - & .
h:'h‘“" €0 dinh hiru | o o384 279230 |  655.441| 231435 783225 | 322.415
n
Nha cira, vit kién tric 16.461 5.788 16.452 4.749 16.645 4.050
My méc, thiét bi 67361 | 43.030| 69951| 34324| 76.084] 31381
Ph e ¥ i,
uome T VAR B | s32457| 228.600| 558.289| 188776 | 670.713 | 275.700
truyen din - W il
Thiét bj, dung ey quén Iy 7.111 1.764 9.755 3.575| 10288|  3.190
1N-whiz w3 Gy it 994 46 994 11| 9495| 8094
hinh khéc i )
i £ "
::"h"‘ﬁ" €0 dinh V0| oo0s| 40,615 X T | aukas| 9793|3349
n |
Quyén sir dung dit 34526 | 29.126| 34526 028505| 34.526| 28.041
Phén mém mdy vi tinh | 24.048 |  11.489 24291 | 7583 | 24742 5.492
TSCD vé hinh khac 525 30| 525 299
Tong eong 682.958  319.845 | 714.783 | 272.480 | 843.018 | 356.247

Nguon: BCTC Hop nhdt kiém todn 2021, 2022 va BCTC Hop nhdt tue lgp 9 thang dau ndm 2023

ctia Viettel Post

"T'ai thori diém 30/09/2023, tong TSCP nguyén gid theo bio cdo tai chinh hop nhit ciia Viettel Post
& hon 843 ty ddng, ting 17,9% so véi cudi niim 2022, gid trj con lai cia TSCP 1a hon 356 ty dong,
ting 30,7% so véi thisi diém cudi 2022. Trong d6, gid tri TSCD hiru hinh theo nguyén gié 1a hon
783 ty ddng, ting 19,5% so véi cudi 2022, gid trj con Igi evia TSCD hiru hinh 1a hon 322 ty dong,
tang 39,3%. Trong nhém TSCD hitu hinh, phuong tién vin tdi, truyén din 12 nhém tai san chinh,
tiép d6 14 nhom tai sin vé may mée, thiét bj,
TSCP v6 hinh tinh theo nguyén gid tai 30/09/2023 14 59,8 ty ddng, di ngang so vdi cubdi 2022, gid

tri con lai 12 33,8 ty ddng. TSCD vé hinh cita Viettel Post chii yéu hinh thanh tir quyén sir dung dat.

Vietcnp‘
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Tt’ing hop gia tri TSCD trong thoi gian 2021-9T 2023 (riéng 1€)

il sﬁn cﬂ

Pon vi tinh: triéu dong

s hita bk ﬁlﬁ.ﬁﬁ?l 275670 | 645755 | 226581 | 772934 | 317.448
Nisk clra, vt 13.545 | 4918|  13.545 3.840 | 13.545 3,034
kién tric
s L
Ib"].[*” méc, thiet 67.086 43442 | 67920| 33604| 73.506| 30793
- ,'
Phuomg tign
viin ti, truyén 520233 | 226271 | 555.064 | 186489 | 667.906| 273.442
dan
SHRCHL Oyig 5.992 990 8416 2.637 8.666 2,085
cu quan ¥
Téi sén cb dinh
9311 8.094
b g 810 47 810 1
Tai sin ¢o
j 40 55969 |  36.108|  56.419|  33.630
dinh vo hinh 54441 39400
Sf““ sedung | 2006l 20126 34526 28506 34.526|  28.041
3 ) rr
PR A Ay 20918 | 10275 20918 7172 21368 5290
vi tinh
TSCD v6 hinh 525 | 430 525 299
khéc |
Ting cing 672.110 | 315070 701.724 | 262.689  829.353 | 351078

Ngudn: BCTC Riéng kiém todn 2021, 2022 va BCTC Riéng tue ldp 9 thdng ddu nam 2023

cua Viettel Post

Tinh riéng tai cong ty me, tong gié tri TSCD nguyén gid tai thoi diém 30/9/2023 1a hon 829 ty

ddng, ting 18,2% so véi cubi 2022, gid trj con lai cia TSCD la 351 ty ddng, ting 33,6% so vai

cubi 2022. Trong d6, TSCD hitu hinh chiém phin 16m véi nguyén gia gn 773 ty ddng va gié tri

con lai 14 hon 317 ty ddng. TSCD hiru hinh cita cong ty me chit yéu 1a phuong tién vin tii, truyén

din véi nguyén gid gid gin 668 ty dong va gid trj con lai 273 ty dong. Nguyén gia TSCD v hinh

clia cng ty me tai 30/9/2023 4 56,4 1y ddng, gid tri con lai 14 33,6 ty ddng, trong d6 chit yéu cling
14 quyén sir dung dit.
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12.2. Tinh hinh quén ¥ va sir dung dét dai

Lo A4.1 thude | Nhanuée | Lamuy | Nhanube | oo e
khu din e Hoa | Khong | giao dit | so CN | giaodat | oo
1 | Tho,P.HoaTho | thoi | 19413 | cothu | PaNing | cothutién| . . .o
Péng, quin Cam | han tiénsir | va TTKT | sirdung thy
Lé, Pa Ning | dungdit | 2 dit
D19/33/1 4p 4 x& Nha nuée | Thye hién
Vinh Lje B, cho thué | déng tién
s 5 St dung PN 2 2
2 huyén Binh 38 4,435 | Pit thué G 1 dat tra t1}en lhu:::, thué
Chénh, TP Hb thué ddt | dathét
Chi Minh hing ndm | ndm 2023
) Pi dén
3}2;5&:: i:nu'lﬁ";f . e I*:: T:f: hét tié:
3 | BinhTpHbchi | 150 | Bt PhODE | oo i atidn | thué dit 1
Minh BmViEe | ue1ldn | ln
| Pa tra
95% tién
thué dat,
L& D, dudmg sb Xiy con 5% s&
3, KCN Lién Thué lai dung thanh
p c hiéu.'P. Hoa 14 861558 dfit mu§ Trung | Tratién 1 tmf.n sau
Hiép Biic, quiin cia Nha tim lin khi duge
Lién Chiéu, Tp nrée | Logistics chp Gidy
| DaNing PaNing | Chimg
nhin
| quyén sUt
\ dung dat
Nguén: Viettel Post
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12.3. Tinh hinh quén ly xe ¢§, van tii

S et & : ¥ - A ™ S ' i e . L % o |
T et e S ST chEnE 10BEXe & 6 55 i e ra |
i L+ el pelhly iR gl bl o ¥

e i

1 | Xe tai cic loai (Isuzu, Kia, Ford transit, Hino, Hyundai...) 648
2 | Xe ban tai (Nissan, Fmﬂl 67
3 | Xe du lich (xe con 4 chd, 7 chd...) 9
4 | Xe nfng dién (Toyota, Heli, Komatsu...) 37
Neuon: Viettel Post
> »1 o 3 . 2 5 : i i oal o "f’::_l*
Trong nim 2023, Viettel Post dang trién khai viéc dau tu mdi 110 xe tdi thing kin cic loai dé ning o

cao ning lyc canh tranh va chit luwong dich vu chuyén phat.

Hinh 10 Mt so hinh @nh vé cic loai xe chuyén ding ciia Viettel Post
Xe bin tai Nissan Navara Xe tai

Ngudon: Viettel Post
13. K¢ hoach sin xuit kinh doanh, lgi nhugn va ¢ tire trong edc nim tiép theo

13.1 Ké hoach doanh thu, lgi nhudn

Pai hoi ddng cb dong thuomg nién 2023 di thong qua ké hoach doanh thu hop nhat 1a 18.464 ty
ddng (bao gdbm doanh thu ban hang, cung cap dich vy va doanh thu tai chinh), giam hon 15% so ;
véi niim 2022, ké hoach LNST 12 hon 376 ty ddng, ting 46,7% so véi nim 2022, Dya trén tién do _
thyc hién dén hét quy 3 ndm 2023, viéc hoan thanh ké hoach kinh doanh @& ra déu niim Ia hoan :
todn kha thi.
Sang nam 2024, Téng Cong ty du dinh dat ké hoach doanh thu hp nhét 1 13.847 ty dong, giam
25% so v ké hoach niim 2023, ké hoach LNST la 384 ty ddng, ting nhe 2% so vdi ké hoach dé
ra clia nim 2023. Ké hoach doanh thu giam la do Viettel Post tiép tuc dinh hudmg thu hep méng
bén hang (sim thé dién thoai) dé tp trung vio cdc méang kinh doanh 6 bién lgi nhuéin tot hom 1a
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chuyén phit va logistics. Viéc thu hep nay c6 anh hurdng khong dang ké t¢i lgi nhudn theo sb tuyét

d6i va s& gitip cai thién t¥ 1€ bién lgi nhufin chung cuia Viettel Post.

Ké hoach hop nhiit

et Niim 2023 Niim 2024
tinh | | o e s i}
Chi ti¢u % ting giam % tiing gidm
Gid tri, % | sovdindm @ Gid tri, Yo | S0 vii nim
: . 2022 2023
’Télng doanh thu va thu Ty d::f-ng 18.464.2 -15.08% 13.847 25.01%
nhip khac | _
Lgi nhuiin trude thué | Ty ddng 470,46 45,47% 480 i 2,03%
Ty 16 loi nhugn sau. % 2,04% - 2,77% -
FhuEfDoanh thu thuén .
TS’ Eé |I;I‘I nhuﬁn sau Yo 22.6% 22.66%
thué/von chu sé hiru
K¢ hogeh cdng ty me
Pon vi ‘Nim 2023 Nim 2024
Chi titu th % lil'I:'_', giam A Yo tﬁn!; giam
Giatri, %  sovoinim = Gid tri, % | so véi nim
2022 2023
Tong doanh thuvathu | 1o ga | 167942 -1192% 86157 | -48,70%
nhip khac 5 | o
Loi nhun trude thué | Ty ddng | 436,53 48,97% | 4568 4,64%
V.ot ahinkn san ol Tyddng | 37637 | 4965% | 3679 | -225%
(191 lot m vafr sty % 2,24% - 427% -
thué/Doanh thu thuén : i
L3 26 Ag6 St e % 2448% | 2741%
thué/vén chii sé hiru : _ L
LCE': tirc tidn mit % 15% 30,43%
Nguén: Viettel Post
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13.2 Ciin ci @é dat dwge ké hoach lgi nhudn va b tire noi trén

Ké hoach kinh doanh cua Viettel Post duge lip ciin eilr vao dy dodn v ude tinh dya trén cac thong
tin gia dinh tai thoi diém lip ké hoach. Céic wéc tinh ndy c6 thé duge diéu chinh khi tinh hinh thye
té ¢6 nhiéu thay doi. Viettel Post dyr dinh sé trién khai mot sd gidi phap sau dé dat dugc ké hoach
kinh doanh néu trén.

13.2.1 T6i wu chi phi va tip trung vio esc thi trudmg ngich c6 loi nhudn tot

Trong bdi canh phéap Iy quén Iy thj truémg chua duge sira d6i va hoan thién, canh tranh trong nganh
hét sirc gay git, viéc t6i wu chi phi 14 tién quyét dé c6 thé duy tri da ting truomg. Viettel Post da
diit ra myc tiéu cai thién ning suit lao déng ctia buru td, va tiét kiém cac chi phi théng qua chuyén
dbi sb.

Mt khac, Viettel Post ciing dit myc tiéu tim ra nhimg phin thj trudmg ngach Cong ty c6 lgi thé
v ¢6 thé mang lai lgi nhudin cao. Vi du nhu dbi véi chuyén phat hoa the, mét don hang véin chuyén
binh thudmg c6 thé mit tir 3-4 ngdy. Viettel Post s& xdy dung, thiét ké cac hé théng vén hanh dé
¢6 thé cung cip duge dich vu van chuyén liy ngay sau vai tiéng ddng hd hodc trong ngay. Nhor
viiy, phi dich vu thu tir nhimg hoat ddng ndy ciing ¢6 thé cao hon hiin so véi cée dich vy phé théng,
ty suiit lgi nhudn phin khiic nay cling tdt hon rfit nhicu.

13.2.2 Quy hoach lai mang lwdi va ha ting
Viettel Post s& déu tur 10 Mega Hub (trung tdm kho béi 16m), 90 Hub v 1.500 buu cyc tai nhiéu

dija ban. Tiép d6 Viettel Post s& thiét ké, quy hoach lai d§i ngii buu ta, quy trinh v@n hanh dé dam
béo hang héa duge xir Iy nhanh nhét va khach hang co thé theo ddi duge hanh trinh cia han g hoa.

13.2.3 Kién dinh muc tiéu phit trién khich hang giin véi ning cao chiit lwgmg chiim sée, phyc
vu khach hang: tip trung hodn thién quy trinh va trién khai ede quy trinh dé dat chimg nhin tiéu
chudn 1SO 9001:2015. Ngodi viée ¢6 ha ting tdt, cong nghé tht, Viettel Post § thirc rd nganh
chuyén phét trong téac rit nhiéu véi khach hang qua mdi giao dich. Do viy, Viettel Post ciing dit
muc tiéu hodn thién co ché chinh séch tuyén dung, ddo tao, huén luyén, quan 1y dé dim bdo trai
nghiém khdch hing vé chét luong dich vu & mire tét nhit va dong nhat.

13.2.4 Tiép tuc diy manh s6 hoa trén cic linh vye ciia Viettel Post nhim mue dich phit trién
kinh doanh, tiét kiém chi phi, ning cao hi¢u qua hoat djng:

- Xiy dyng céc bdo cdo va canh béo ty dong tur bién djng doanh thu, nhém khach hang tai tryc
tiép dom vi: cong ty, chi nhanh, buru cyc.
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- Xiy dyng hé théng quén trj tiép xiic khach hang, céc chi tiéu phét trién khéch hang mdi va cham
séc khach hang 1én Vtman diéu hinh thuémg xuyén.

- Ning céip kién trixc cho 13i Viettel Post, phét trién kién triic microservices, lam chi cae thiét ké, sir
dung cdc cong nghé CSDL, NoSQL/NewSQL phén tén dé ning cao kha néing chju tai cia hé thong.

- Sir dung cong ngh¢ thong tin trong toi wu quy hoach mang ludi, sir dung linh hoat phuong tién
viin chuyén twr ¢6 va xa hoi nhiim céi thién chét lwong dich vu va sy hai long cia khach hang.

13.2.5 Tiip trung niing cao nidng lye thi chinh thong qua tang von didu 18 tir phat hanh ¢6 phiéu dé
chi tré ¢d tire hodic cac ngudn khic; chuyén dich manh mé co céiu thu nhip, gia ting cic ngudn thu
diic biét 1a ngudn thu tir hoat ddng ngodi dich vy 15i, déy manh trién khai quan tri chi phi hi¢u qua.

13.2.6 Néing cao niing lye quin tri diéu hanh trén co so trién khai cac cong cyu quan tri tién tién
va khai théc hiéu qua thé manh, hd trg ctia ¢b dong Tép doan déi véi cc linh vire hop tac. Nang
cao chét lugng ngudn nhén luc gin véi trién khai chién lwge phét trién ngudn nhén lye cha Viettel
Post dén 2025. Day manh dao tao, nghién ciru khoa hoc, lan téa viin hoéa doanh nghiép, ¥ tuéng
sang tao trong toan Cong ty.

13.3 Ké hogach ddu tw, dy din da dwge Hi ddng quin tri (HDQT), Pai hji ding cb déng
(PHDPCD) thing qua

Dur kién giai dogn 2023-2025, Viettel Post tip trung déu tur hé thong kho, diy chuyén chia chon tu
dong tai Ha N&i, HS Chi Minh, Pa Niing va cdc tinh thanh khic, ddy s 1a hoat déng déu tr chi
yéu dé dam bao myc tiéu phat trién, ngodi ra tiép tuc diu tir thém 6 16 tai thing kin dé gia ting
niing lwe van chuyén ndi viing va lién tinh.

13.4 Ké hoach ting von diéu 1¢
Tai thri diém thye hién Ban cdo bach ndy, Viettel Post chura ¢6 ké hogeh ting von diéu 1€,

14 Dinh gid ciia té chire tr véin vé ké hoach lgi nhudn

Vi tir cdch 12 mat td chire tu vin chuyén nghiép, Cong ty C6 phan Chimg khoén Vietcap (Vietcap)
dd tién hanh thu thap thong tin, nghién ciru, phin tich mdt cach can trong va hop 1y cén thiét dé
dua ra nhimg dénh gia va dyr béo vé hoat déng kinh doanh ctia Té Chirc Dang Ky Niém Yét. To
Chirc Dang Ky Niém Yét dam bao va cam két ring céc thong tin va sé liéu cung cdp cho Vietcap
va cung cép trong Ban cdo bach nay 1a minh bach, ding sy thét va phu hop véi tinh hinh kinh
doanh ciia Viettel Post. Néu khong c6 nhimg bién dong bét thuomg va bét kha khang téc dong dén
hoat ddng kinh doanh ciia doanh nghiép thi ké hoach lgi nhuén ma Té Chirc Diing Ky Niém Yét
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dira ra 1 co tinh kha thi.
Chiing 15i cfing xin lwu ¥ riing, ¥ kién nhdn xét néu trén duge dua ra dudi goc do dénh gid coa tb
chire tir vén, dira trén co sé nhitng thong tin duge thu thip cé chon loc va tinh todn dya trén 1y
thuyét vé tdi chinh ma khong ham v dim béo gid tri ciia chimg khodn ciing nhur tinh chiic chiin cla
céc sb lidu duoe du bao. Nhimg ¥ kién nhin xét ndty chi mang tinh tham khdo, cac nha déu tur tiém
niing cin ty minh ¢dn nhiic mét cdch cin trong trurdre khi ¢ quyét dinh déu tur vao ¢b phiéu cia To
Chire Diing Ky Niém Yét.
15 Théng tin vé nhimg cam két nhung chwra thyre hién ciia to chire ding ky niém yét (théng
tin vé trii phiéu chuyen ddi v cic thong tin lién quan dén cb phicu, trii phiéu...)
Khong co.
16 Cie théng tin, cic tranh chip kién tung lién quan téi Viettel Post ma c6 thé inh hwimg
dén gid ca chirng khodin niém yét
Khéng cb.
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V. CHUNG KHOAN NIEM YET
1. Loai chimg khosin
Cé phi-:":u ph-::} théng
2. Ménh gia
10.000 dong.
3. Téng sb ching khodn niém yit
121.783.042 6 phiéu.

4. Sb lrong cb phiéu, trdi phifu bj han ché chuyén nhwgng theo quy dinh ciia phap lujt
hojic ciia té chire phit hanh

Theo quy dinh tai Dieu 109, Nghi dinh 155/2020/ND-CP, ¢b déng 1 cé nhén, 16 chire c6 dai dién

sr hiru 14 Chu tich Hoéi déng quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri, Truémg Ban kiém sodt va

thanh vién Ban Kiém sodt (Kiém sodt vién), Tong gidm doc (Giam dbc), Phé Tong giam déc (Pho

twong trén phai cam két tiép tuc nim gilr 100% sb ¢b phiéu do minh s¢ hitu trong thdi gian 06
thang ké tir ngay giao dich diu tién cia co phifu trén S¢ giao dich chimg khoan va 50% sb cb
phiéu nay trong thoi gian 06 thang tiép theo.

Céc cb déng sang 1dp khang bj han ché chuyén nhugng do da thoa man diéu kién 03 nim tir khi
thanh lgp.

Ngodi cde trudmg hop néu trén con cb 1.076 ¢d phiéu VTP do mét cd nhin ndm giir bj han ché
chuyén nhuong theo chuong trinh ESOP 2019,

Danh sach ngudri ndi bé bi han ché chuyén nhugng cia Viettel Post nhur sau:

TT Tén SL ¢ phiéu Han ché chuyén Han ché chuyén
¢ nhén nim | nhwyng trong ving 6 | nhwrgng trong vong
giir thiing tir ngiy niém yét | 6 thing tiép theo
I. | Nguy& Thanh Nam 37.597 37.597 18.799
2. | Hoang Trung Thanh - - -

3. | Nguy&n Dic Ludn 49 49 25

' 4. | DBinh Nhur Tuynh
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5. | Nguyén Viét Diing . . .

6. | Dinh Thanh Som 9.102 9.102 4.551
7. | Pham Vin Tuyén 12.824 12.824 6.412
8. | Cén Long Giang 35 b3 28

9. | Lé Tuéin Anh 8.597 8.597 4.299

10. | Trin Tién Thanh . N i

11. | Nguyén Binh Minh = : ;

12. | Nguyén Ngoc Anh 4 4 2
13, | Lé Thj Thanh Thoang - - - =
14. | Nguy&n Thj Thanh 1.052 1.052 526 ;G
Téng 69.280 69.280 34.640 L.
iy

5. Phwong phip tinh gia

Do han ché vé céc doanh nghiép so sinh (doanh nghiép duy nhit c6 nganh nghé twomg dong vai
Viettel Post 1a Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buu Dién, mi chimg khoan EMS, hién dang giao
dich trén san piao djch UPCOM v&i mire thanh khoan hét strc han ché), gid tham chiéu dir kién
clia cb phiéu trong ngay giao djch ddu tién duge tham khéo dya trén 2 phuong phép sau:

(1) Gi tri s sdch tai ngay 30/06/2023

(2) Phuong phip binh quén gid thi trudng

5.1 Gia tri s6 sich
Gid tri s6 sich ciia cb phiéu VTP tai 30/06/2023

‘ Vén chi s& hiru (triéu déng) (N 1.544.058
S6 lwong cb phiéu dang luu hanh (cb phiéu) 2) 113.174.057
Gié tri sb sach cia ¢b phiéu VTP (ddng/c phiéu) @H=M12 | 13.643

5.2 Phwong phép binh quiin gid thi trudmg

Phurong phap binh quén gid thi trrmg 13 phuong phép xéc dinh gié ¢d phiéu VTP theo thye té giao
dich ciia cb phiéu VTP trén thi trumg UPCOM. Gid trj ¢d phiéu VTP theo phuong phép binh quén
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gié thi trwomg 1a binh quédn gia tham chiéu ciia ba muoi (30) phién giao dich lién tiép tir ngay
20/10/2023 dén ngay 30/11/2023 la 45.853 dong/co phiéu.

5.3 Gi tham chiéu trong ngiy giao dich diu tién trén S& GDCK TP. Hb Chi Minh:

Gia tham chiéu trong ngay giao dich dau tién trén HOSE duge xac dinh trén co sé huéng dén theo
quy dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 109 Nghij dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020. Céng ty
quyét dinh vé nguyén tic xdc dinh gia tham chiéu trong ngay giao djch déu tién trén HOSE theo
Nghi quyét HDQT s6 246/NQ-HDQT ngéy 28/11/2023, theo d6 binh quén gia tham chiéu ciia ba
muoi (30) phién giao dich lién tiép gin nhat trude khi hity ding kv giao djch trén S& Giao djch
Chimg khoan Ha Ni | phuong phép tinh gid tham chiéu trong ngay giao dich dau tién cta c6
phiéu VTP trén Sé giao dich Chimg khoén TP. Ho Chi Minh.

Sau khi duoc Sé giao dich Chimg khoan TP. H6 Chi Minh cip quyét dinh niém yét va Viettel Post
hity diing ky giao dich trén S& Giao dich Chimg khoan Ha Ngi, Cong ty s& tinh toan gid tham chicu
va ban hanh Nghi quyét [IDQT vé gid tham chiéu trong ngay giao dich déu tién cia c6 phiéu
Viettel Post va béo cio Sé@ giao dich Chimg khoan TP, Hé Chi Minh, béo céo céc co quan ¢6 thim
quyén, cong bo thong tin theo quy dinh.

6. Gidi han vé tv 1§ niim giir dbi véi ngwii nwée ngoai

Tai thoi diém chdt danh sich ¢d déng ngay 21/11/2023, Viettel Post c6 461 ¢ dong nude ngodi

chiém 10,84% tdng sb vbn diéu 1&.

Theo cong vin sd 3091/UBCK-PTTT ngay 24/5/2022 cia Uy ban Chimg khoan Nha nudr, ty 1&

s&r hitu ctia nha déu tu nurde ngodi tai Viettel Post duge tam chdt & mirc 49% dé thuc hién niém yét

trén S GDCK Tp. H6 Chi Minh.

7. Cic logi thué e6 lién quan (thué thu nhiip vi cic thué khc lién quan dén chimg khodn
niém yét)

Trong hoat déng, Viettel Post cin thye hién cic nghfa vu tdi chinh dbi véri Nha nuée nhur thué thu

nhép doanh nghiép, thué gié tri gia tang. .. phy thudc cac linh vyre kinh doanh, diu tur ciia Cdng ty

va tuén thi theo chinh sdch ciia Nha nuée trong timg thisi ky. Cu thé nhu sau:

7.1. Thué thu nhip doanh nghiép

Viettel Post dang thye hién dp dung mirc thué sudt thué Thu nhip Doanh nghiép 1a 20% tinh trén
loi nhudn chiu thué.
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7.2. Thué gis trj gia ting
Theo quy dinh cta Ludt thué GTGT s 13/2008/QH12 ngay 03/06/2008 va c6 hiéu lwe tir ngay
01/01/2009, thué sudt dp dung cho Viettel Post 1a 10%.

Theo Nghi dinh 15/2022/ND-CP ngay 28/01/2022 quy dinh chinh sich mién, giam thué theo Nghj
quyét 43/2022/QH15 va Nghi dinh 44/2023/ND-CP ngay 30/06/2023 quy dinh chinh sach giam
thué theo Nghi quyét sb 101/2023/QH15, thué GTGT duge giam tir 10% xudng 8% tir ngay
01/02/2022 dén 31/12/2022 va tir ngay 01/07/2023 dén 31/12/2023 doi véi mét s6 nganh nghé va
Viettel Post dang ép dung mirc thué sufit 8% nay.

7.3. Thué thu nhip cd nhin

Luét Thué thu nhép cd nhin 50 04/2007/QH-12 duoc Qubc hoi thong qua ngay 21/11/2007 va ¢o
hiéu lyue ké tir ngay 01/01/2009 va céc viin ban hudmg dén thi hanh luét Thué Thu nhdp ca nhin co
quy dinh:

Thu nhép tir ¢ tirc va thu nhép tir chuyén nhugng ¢6 phiéu phii chiu thué thu nhip cé nhin véi
mire thué sudt nhur sau:

(i) Thué suéit d6i véi thu nhip tir cb tirc:
(a) trudmg hop nha déu tw nhan co tirc bing tién mit, thué thu nhip ca nhan duge tinh bing cb tirc
mdi lan tra nhan véi thué suit 5% (nim phan trim); va

(b) truémg hep nhin ¢ tire bing cb phidu hogc cd phiéu thuong, nha diu tur chua phai ndp thué
khi nhin cb phiéu, nhumg khi tién hanh chuyén nhuong s6 cb phiéu nay thi nha dau tu phai thye
hién nghia vu thué va dp dung mirc thué suft tuong tyr nhu truémg hop nhin ¢6 tire bing tién mat
vi trudmg hop chuyén nhugng ¢d phiéu,

(if) Thué suét déi véi thu nhép tir chuyén nhuong ¢b phiéu: 0,1% (khong phiy mdt phin tram) tinh
trén gi4 tri chuyén nhurgng chimg khodn timg lan.

Thué ép dung v&i nha ddu tr 16 chire
Thu nhép tir chuyén nhugng ¢ phiéu phii chiu thué thu nhdp doanh nghiép véi mie thué sudt nhur saw:

(i) Truomg hop nha déu tur 1a t chire diing ky kinh doanh tai Viét Nam, thué thu nhép doanh nghigp
duge tinh trén phén chénh léch gia khi ban c6 phiéu nhr sau:

Thué thu nhip doanh nghiép = Thu nhép tinh thué x Thué suét
trong do:
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Thu nhép tinh thué: bing Tong gid trj cb phiéu ban ra trong k¥ - Tong gia mua cd phiéu duge bén
ra trong k¥ - Chi phi mua ban ¢ phiéu; va

Thué sudt: bing 20% (hai muoi phén triim).
7.4. Cic loai thué khic

Thué tai nguyén, thué dit, tién thué dit, thué mon bai, phi, I¢ phi,... cia Viettel Post thyrc hién ké
khai va ndp cho co quan thué dja phuong theo quy dinh ctia Nha nudée,
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VI. DANH MUC CAC VAN BAN PHAP LUAT CO LIEN QUAN
1.

Ludit Doanh nghiép s6 59/2020/QH 14 do Qudc hji ban hanh ngay 17/6/2020;

2. Lufit Chirng khodn s6 54/2019/QH14 do Quée hdi ban hinh ngay 26/11/2019;

3. Luét Dau tu sd 61/2020/QH14 do Qude héi ban hanh ngay 17/6/2020;

4. Nghi dinh 155/2020/ND-CP do Chinh phii ban hanh ngay 31/12/2020 Quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 dicu cia Ludt Chimg khodn;

5. Thong tw 118/2020/TT-BTC do Bé Tai chinh ban hanh ngay 31/12/2020 Huémg din mét
s& ndi dung vé chio ban, phat hanh chimg khoan, chio mua cng khai, mua lai ¢ phiéu,
dang ky cong ty dai ching va hiy tu cich cong ty dai ching;

6. Théng tw 116/2020/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 31/12/2020 Hudéng dan mét
s6 didu vé quan trj cong ty dp dung d6i voi cong ty dai ching tgi Nghi dinh s6
155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phi, quy dinh chi tiét thi hanh mét sb diéu
cia Luft Chirng khodan.
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VII. CAC POI TAC LIEN QUAN TOL VIEC NIEM YET
1. T chire twr viin:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIETCAP

Try s& chinh: Téng 15, Thép tai chinh Bitexco, $6 2 dwomg Hai Tridu, Quén 1,

thanh pho H6 Chi Minh

Pign thoar: (84-28) 3914 3588 Fax: (84-28) 3914 3209

Website: WWW, vietcap,. com.vn
2. Tb chire kiém todin:

CONG TY TNHH HANG KIEM TOAN AASC

(Céng ty kiém todn Bdo cdo tai chinh nam 2021, ndm 2022 va bdn nién sodt xét nidm 2023 ciia

Téng Céng ty Cé phdn Bieu Chinh Viettel)

Try s& chinh: S6 1 Lé Phung Hiéu, Hoan Kiém, Ha Nii.

Bién thoai: (84) 24 3824 1990 Fax: (84) 24 3825 3973

Website: WWW.2as¢.com.vn

L
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PHU LUC
1. Bén sao hop 1é Gidy chimg nhin diing kv doanh nghiép gén nhit;
2. Bén sao hop 1& Dicu 1& Cong ty (ban méi nhit);
3. BCTC céng ty me va BCTC hop nhat da duge kiem toén nam 2021;
4, BCTC cong ty me va BCTC hop nhét da duge kiém todn nim 2022;
5. BCTC cong ty me va BCTC hop nhét ty 1dp 9 thang 2023;
6. Céc tai liéu lién quan khéc.
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Ha Néi, ngay 7 thang |7 ndm 2023
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