VIET NAM &

NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc l1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: 44§ HPQT-NHCT-VPHDQTI

V/v CBTT cdp nhdt, bé sung tai liéeu DHDCH Ha Noi, ngay 20 thang 4 ndm 2023
thuong nién 2023 cua VietinBank

CONG BO THONG TIN BAT THUONG
Kinh giti: - Uy ban Chiing khoan Nha nwéc;
- Sé Giao dich Chirng khoan Viét Nam;
- S& Giao dich Chitrng khoan TP HCM;
- Sé Giao dich Chirng khoan Ha Ngi.

1. Tén td chirc: Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam
- Ma chung khoan: CTG
- Dia chi: 108 Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, Ha Noi
- Dién thoai lién hé: 024 39421030
- Email: investor@yvietinbank.vn
2. Noi dung thong tin cong bé:
Ngay 20/4/2023, trén co s& ¥ kién ctua Co quan Nha nqé*c c¢6 thim quyén, Ngan ha}mg
TMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank) dﬁ‘cép nhat, bo sung cac tai liéu Pai hoi dong
c6 dong (DHDCD) thudng nién 2023 va Hoi dong quan tri VietinBank d3 ban hanh Nghi

quyét s6 436/NQ-HDPQT-NHCT-VPHDQT1 vé viéc phé duyét chuong trinh va tai lidu
DHDCD thudng nién 2023.

Céc tai lieu DPHDCD thuong nién 2023 cap nhét, bd sung dugc VietinBank dang tai trén
trang thong tin dién tir cia VietinBank tai dudng dan “https:/investor.vietinbank.vn” — “Su
kién” — “DHDCD” — “2023” — “DHDCD thudng nién 2023” dé cb déng truy cap va nghién
cuu trude khi tham du.

3. Théng tin ndy dugc cong bd trén trang théng tin dién tir cia VietinBank vao ngay
20/4/2023 tai dudng dan https://investor.vietinbank.vn.

Chuing t6i xin cam két c4c thong tin cong bd trén day la dung su that va hoan toan chiu
trach nhi€ém trude phap luét vé ndi dung céc thong tin da cong bo.

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: VP, VPHDQT]I.

Tai licu dinh kéem:

- Nghi quyét s6 436 /NQ-HPQT-
NHCT-VPHDQT1 ngay 20/4/2023.




NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc 1ap — Tw do — Hanh phic

S6: 436 /NQ-HPQT-NHCT-VPHDQT1 Ha Ngi, ngay 20 thdng 4 nam 2023
NGHI QUYET HQI PONG QUAN TRI

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
V/v: Phé duyét chuong trinh va ni dung tai lieu DHDCD thuong nién 2023

HOI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Can cir Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 va cac van ban
stra d6i, bd sung Luét Doanh nghiép;

Can cir Luét cac T chure tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Luét
stra d61 bd sung mot sb diéu cua Luét cac TH chire tin dung nam 2017,

Lu4t Chimg khoéan s6 54/2019/QH4 ngay 26/11/2019 va cac van ban huéng din
thi hanh Luat ching khoén;

Can cr cong van ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam s6 2746/NHNN-TCK T ngay
18/4/2023 vé ¥ kién v& mot s6 noi dung tai liu Pai hdi ddng c¢b dong (PHDCP) nam
2023 cua VietinBank va s§ 2757/NHNN-CQTTGS ngay 19/4/2023 vé chip thuén danh
sach nhan su dy kién bau 1am thanh vién HDQT nhiém ky 2019-2024 ciia VietinBank;

Can ctr Piéu 18 td chirc va hoat dong cia Ngan hang TMCP Cong thuong Viét
Nam (VietinBank);

Can cir Quy ché Té chirc va hoat dong ctia Hoi dong Quan tri VietinBank;

‘Can cr Bién ban kiém phiéu y kién thanh vién HPQT sé 07§ /BBKP-HDQT-
NHCT-2023-4 ngay 20/4/2023 v& viéc Phé duyét chuong trinh va ndi dung tai lidu
DHDCD thuong nién 2023;

Xét d& nghi cia Van phong HPQT tai T trinh ngay A9/4/2023 vé viéc “Phé
duyét chuorng trinh va ndi dung tai liéu PHDCD thuong nién 2023”.

QUYET NGHI:

Piéu 1: Phé duyét chuong trinh va noi dung tai liéu PHPCD thudng nién 2023
(dinh kem) nhu sau:

- Du thao chuong trinh DPHPCD thudng nién 2023;

- Du thao Quy ché t6 chirc hop PHPCP thudng nién 2023;

- B4o céo cua HDQT v& hoat dong nam 2022 va dinh huéng phat trién nam 2023;

- B4o céo ctia Ban Diéu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh nam 2022; dinh
hudéng va ké hoach nam 2023;

- B4o céo cta Ban Kiém soat (BKS) v& két qua hoat dong nim 2022 va dinh
huéng hoat dong nam 2023;

- T trinh thong qua Béo céo tai chinh kiém toan nim 2022;

- T¢ trinh thong qua viéc lya chon cong ty kiém toan ddc lap kiém toan/soét xét
béo c4o tai chinh va hoat dong ctia hé thdng kiém soat ndi bd nim 2024;

- To trinh thong qua phuong 4n phén phéi loi nhuén nam 2022;

- T trinh thong qua muc thu lao d6i v6i HDQT va Ban Kiém soat nam 2023;

Nghi quyét s6 136 /NQ-HPQT-NHCT-VPHDQTI ngay20/4/2023 v/v Phé duyét chuong trinh, ndi dung
va tai liéu PHPCD thuong nién 2023



- T& trinh théng qua sira ddi Quy ché Quan tri ndi bd va Quy ché T4 chirc va hoat
dong cia HDQT VietinBank; .

- To trinh thong qua viée niém yét céc trai phiéu phat hanh ra cong ching nam
2023 cua VietinBank trén S& Giao dich Chung khoan Ha Nbi sau khi két thuc cac dot
chao bén;

-To tr1nh vé Phuong 4n tang vbn diéu 1& thong qua phat hanh cb ph1eu de tra cb
tc tu nguon lgi nhuén con lai nim 2021 va loi nhudn con lai liy ké dén hét nam 2016;

- T& trinh mién nhién va bau bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024;

- Du thao Quy ché bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2019-2024.

Piéu 2: Diéu khoan thi hanh

1. Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky;

2. Thanh vién Hoi déng Quan tri, Thanh vién Ban diéu hanh; Gidm déc Khéi
nghiép vu; Trudéng Phong, Ban, Trung tdm, Pon vi tai Tru s& chinh; Pon vi va ¢4 nhén
c6 lién quan trong hé thong VietinBank chiu trdch nhi€ém thi hanh Nghi quyét nay.

Noi nhin: TM. HOI DONG QUAN TRI
- Thanh vién HPQT;

- Ban Kiém soét;

- Thanh vién Ban Diéu hanh;
- Q.Chénh Vian phong HDQT;
- Luuw: VP, VPHDQTI.

Tran Minh Binh

- _____________________________]

Nghi quyét s6 156 /NQ-HDQT-NHCT-VPHDQTI ngay 29/4/2023 v/v Phé duyét chwong trinh, ngi dung
va tai liéu PHDCD thuong nién 2023
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AVIET NM" '

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
n Dia chi: 108 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Nai

Boank'™ Tel: 024.39421030

Gidy CNPKKD s8 0100111948 cAp l4n 12 ngay 08/09/2021

DU THAO CHUONG TRINH HQP
PAI HOI DPONG CO PONG THUONG NIEN 2023
Ngay 21 thang 4 nam 2023

THOI GIAN NOI DUNG
07h30 PANG KY THAM DU PAI HOIX
- - Cb dbng dang ky tham du
08h00 - Kiém tra tir cAch cb déng va tong hop s6 liéu cb dong tham dur
KHAIMAC
- Tuyén bd 1y do, giéi thidu thanh phan tham du Pai hdi
- Bao céo két qud kiém tra tw cich ¢6 déng tham dy Pai hai
08h00 - Huéng din cch thite bidu quyét, bau cir tai Pai hoi
- - (i6i thidu va théng qua Ban Chu toa Pai hdi, Ban Kiém phiéu
08h45 - Cir Ban Thu ky Pai hoi

Phét biéu khai mac Pai hoi

Thdng qua Quy ché t5 chirc Pai hoi

Thoéng qua chuong trinh Dai hdi

08h45

11h15

CHUONG TRINH PAI HOI (dw kién)

Béo c4o clia Hoi dong quén tri (HDQT) vé hoat déng nim 2022 va dinh huéng phit
trién ndm 2023

Béo c4o ctia Ban Piéu hanh vé két qua hoat ddng kinh doanh nm 2022, dinh huéng va
ké hoach nim 2023

Béo céo ctia Ban Kiém soat (BKS) vé két qua hoat dong nim 2022 va dinh huéng hoat
déng nim 2023

T& trinh théng qua Béo cdo tai chinh kiém todn nim 2022

T& trinh théng qua viée lwa chon cdng ty kiém to4n d6c lap kiém toan/sodt xét béo cao
tai chinh va hoat ddng ctia hé théng kiém soét ndi bd ndm 2024

T& trinh thong qua phuong an phén phdi loi nhuén nim 2022

T& trinh thong qua mirc thii lao d6i véi HDQT, BKS nim 2023

T& trinh thong qua stra d6i Quy ché Quan tri néi bd va Quy ché Td chirc va hoat dong
cha HPQT VietinBank

T& trish thong qua viéc niém yét céc trai phiéu phét hanh ra cong ching ndm 2023 cia
VietinBank trén S& Giao dich Chimg khodn Ha N&i sau khi két thuic céc dot chdo ban

To trinh vé Phurong 4n ting von diéu 18 théng qua phét hénh qfi pl:aiéu d8 tra cb tuc tir
nguodn loi nhudn con lai ndm 2021 va loi nhuén con lai liiy ké dén heét nam 2016

T trinh mién nhién va bau bd sung thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ki 2019 - 2024

Thong qua Dy théo Quy ché bau thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 2019 - 2024

Céc ndi dung khac theo quy dinh ctia phap luit va Piéu 1é VietinBank (néu cd)

- Théo luin ndi dung cac bdo cio, to trinh

11h15

12h00

BIEU QUYET VA BAU CcU

Tién hanh bidu quyét, bau cir

Nghi giéi lao, chifu video gi6i thidu vé VietinBank

Ban Kiém phiéu cong bb két qua bidu quyét, bau cir

12h00

12h30

BE MAC

Théng qua Bién ban Pai h{i

Thong qua Nghi quyét Dai hoi

Bé mac Pai hdi

BAN TO CHU'C PAI HQI 7“/




NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Dia chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N¢i

Pbién thoai: 84.24.39421030

Gisy CNDKDN sb 0100111948 cép thay ddi 14n 12 ngay 8/9/2021

VI g

QUY CHE TO CHUC HQP
__DAIHQIPONG CO PONG THUONG NIEN 2023
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Pham vi va déi twong ap dung
1. Quy ché nay dugc 4p dung cho viée td chirc hop Pai hoi dong ¢ dong thudng nién

2023 (sau diy goi 12 Pai hai) ctia Ngan hang Thuong mai ¢d phin Céng thwong Viét
Nam (VietinBank).

2. Quy ché nay quy dinh cu thé v& quyen va nghia vy cua cb dong, ngudi tham dy hop Pai
hoi, cac bén tham gia Pai hoi; didu kién, thé thirc tién hanh Dai héi.

Diéu 2: Bleu kién tham dy Dai héi * CONG

1. Caccd dong hodc ngudoi dai dién theo uy quyén cta cd dong la tb chirc ¢6 ten trong\ o
danh sach c6 dong tai ngay chét quyen tham dy Pai hdi cé quyén truc tiép tham du Pai
héi hoéc uy quyén cho ¢4 nhan/td chirc khic tham dy Pai hoi.

2. Cb dong co thé thue hién viée Gy quyén toan bd hoic mdt phén sé cb phan ctia minh cho
ngudi khac thay mét tham du Dai héi.

3. Viéc ity quyén chi ¢6 hiéu luc phép 1y khi dép tng tit ca cac diéu kién sau:

)] cé déng dién ddy d0 c4c thong tin trén Gidy ly quyén (theo mdu cia VietinBank
hodc quy dinh ctia Ludt Dadn sy);

(ii) Gidy iy quyén c6 day da chit ky, ghi 16 ho tén, dong du (néu I 6 chitc) cia bén
ay quyen va bén nhén ty quyén.

(iii) Ban gbc Gidy iy quyén duoc giri vé VietinBank chdm nhét trude ngay td chitc Dai
héi (21/4/2023) theo dia chi: Ban Thu ky Hbi ddng quan tri (HPQT) va Quan hé
c¢b ddéng - Vin phong HPQT - Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam - $6 108,
Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi. Quy ¢ dong cé thé giri trude ban chup/scan
t6i dia chi email: investor@vietinbank.vn va gui ban gbc qua durdng buu dién sau.

| CHUONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM DU PAI HQI

Piéu 3: Quyén vA nghia vu ciia ¢b dong/ngwdi dai dién theo iy quyén ciia c6 dong tb

chire/ngwdi dwege Gy quyen (sau ddy goi la dai bidu) tham dy Pai hi

a. Quyén cila dai biéu tham d Pai hdi

1. Duge tryc t1ep tham dy hofic iy quyen cho c4 nhanjto chirc khéc tham dy Dai hoi dé
bidu quyét, bau cir tat c4 cac van dé thudc thdm quyén cia Pai héi theo quy dinh cta
phép luat va Didu 18 t6 chiic va hoat dong VietinBank.

2. Pugc nhén Theé bleu quyet Phiéu bleu quyet Phleu bau ¢t (frong d6 ¢6 ghi ma sb dai
bidu tham du va sb c¢b phin cé quyén biéu quyét, biu ctr) sau khi hoan thanh tha tuc
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kiém tra tir c4ch cd dong. Gié trj bleu quyét cta Thé bidu quyet Phleu bleu quyet Phiéu
Biu cir tuong tmg voi ty 18 s6 ¢b phén ¢ quyen b1eu quyet ma dai bleu s¢ hitu hodce dai
dién theo dang ky tham du hop Pai hoi trén tong s6 c¢b phan co quyen bleu quyet clia
céc dai biu c6 mit tai Pai héi.

3. Dugc thao luén va tryc tiép bifu quyét, bau cir tai Pai hoi dé thong qua cac nbi dung,
bao gdm:

6))
(ii)
(i)

(iv)
V)

(vi)

Béo cao cua Hoi ddng quan tri (HDQT) v& hoat déng nam 2022 va dinh huéng phat
trién nim 2023;

B4o c40 ctia Ban Pidu hanh v& két qua hoat ddng kinh doanh niim 2022; dinh hudng
va ké hoach nim 2023;

B4o céo cha Ban Kiém soat (BKS) vé két qua hoat déng nim 2022 va dinh hudng
hoat d6ng nam 2023;

T& trinh théng qua Béo céo tai chinh kiém todn nim 2022;

T& trinh théng qua vi€e lya chon cong ty kidm todn ddc l4p kiém todn/sodt xét béo
¢40 tai chinh va hoat d6ng cua hé thong kiém soat ndi bd nam 2024;

T& trinh théng qua phuong 4n phén pho1 lgi nhuén ndm 2022;

(vii) T& trinh théng qua mirc thi lao di véi HPQT va Ban Kiém soat nam 2023;
(viii) T& trinh théng qua stra d6i Quy ché Quan tri ndi bd va Quy ché T chirc va hoat

(ix)

(x)
(xi)

déng coa HPQT VietinBank;

T& trinh thong qua viée niém yét cac trai phifu phat hanh ra céng chiing nim 2023
clia VietinBank trén S& Giao dich Chiing khoan Ha Nbi sau khi két thic cac dot
chao ban;

T& trinh v& Phuong 4n ting v6n didu 16 théng qua phat hanh ¢b phidu dé tra b tirc tir
ngudn loi nhugn con lai ndm 2021 va loi nhuan con lai iy ké dén hét nam 2016;

Té& trinh mién nhién va bau bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024

(xii) Céc ndi dung khéc theo quy dinh ctia phéap ludt va Piéu 18 VietinBank (neu co).

4. Daibiéu tham du Dai hdi mudn c6 quyén ding ky dir hop ngay, sau d6 ¢b quyén tham gia
va bidu quyét, biu cir ngay tai Dai hdi, nhung Chit toa khong ¢6 trach nhiém dung Dai hdi
va hiéu luc cia cdc dot biéu quyét, bau cir d4 tién hanh trudc d6 s& khong bj anh hudng.

b. Nghia vy ciaa dai biéu tham dw Pai hai

—

. Mang theo Gidy chimg minh nhén dan/Can cuéc cong dan/Ho chiéu, Théng béao moi

hop, Gidy uy quyén hop 18 (trong truomg hop 1y quyén) ¢ 1am thi tuc kiém tra tw cach
cd dbng.

2. Khong gy rdi hodic giy mét trat tu trong Dai hdi. Dai bidu c6 thé phét biéu truc tiép tai
Hoi trudng hodic ghi ¥ kién phat biéu vao Phleu ghi ¥ kién dong gop va gui cho Ban td
chirc Pai héi. Khi ¢6 nhu cau phat b1eu truc t1ep, dai bidu cin ding ky véi Ban td chirc
Dai hoi va néu rd ho tén, dia chi, mi sb dai biéu tham di trude khi trinh bay vén dé can
phat biéu.

3, Tuan thu cac quy dinh tai Quy ché nay, su diéu khién ciia Chu toa va ton trong két qua
lam viéc tai Dai hoi.

Didu 4: Quyen va nghia vu ctia Ban Kiém tra tw cach cb dong
1. Ban Kiém tra tu cach ¢b dong do BPQT VietinBank quyét dinh thanh 14p.

2. Ban Kiém tra tu cach ¢ {dong thuc hién:

(®

(if)

Kiém tra tu cach cb dbng cua dai bidu dén dy hop: Gidy ching minh nhén dan/Can

cuée ¢dng dan/Ho chiéu, Thong bdo moi hop, Gidy uy quyen hop 1€ (frong truong

hop 1y quyén);

Phét Thé bidu quyét, Phiéu bidu quyét, Phiéu bau cir cho céc dai bidu tham dy Dai héi;
2



(iii) Bdo céo trude Dai hoi vé két qua kiém tra tu cach cb dbng tham dy Dai hoi.

3. Ban Kiém tra tw cach c¢b dong c6 quyén thanh 1ap bd phén gitp viéc dé hoan thanh
nhiém vu clia minh.

Piéu 5: Quyen va nghia vy cia Ban Kiém phleu

1. Ban Kiém phiéu gbm Trudng ban vi mét s thanh vién (khong phai 1a img ¢l vién duge
bau vao HDQT/BKS), do Ban Chil toa d8 cir va dugce Pai hai bidu quyét thong qua.

2. Ban Kiém phiéu thue hién:
(i) Hudng dan dai bidu céch sir dung Thé bidu quyét, Phiéu bidu quyét, Phidu blu ct;
(i) Thu Phiéu biéu quyét, Phiéu biu cir va tién hanh kiém phiéu;
(iii) L4p Bién ban kiém phiu, béo co trudc Pai hoi vé két qua kiém phiéu bidu quyét,
bAu ci,
3. Ban Kiém phiéu c6 quyén thanh 1ap bd phan gitp viéc d& hoan thanh nhiém vu ciia minh.
Pidu 6: Quyén va nghla vu cia Ban Chii toa va Ban Thu ky

1. Ban Chu toa gébm Chu toa va mét s6 thanh vién do Dai hdi bidu quyét thong qua, thuc
hién diu khién cudc hop Pai héi.

2. Quyét dinh cia Ban Chu toa v& van d8 trinh tur, thit tuc hogc cac sur kién phat sinh ngoai
chuong trinh hop ctia Pai hdi s& mang tinh phan quyét cao nhét.

3. Ban Chu toa ¢ quyén thuc hién céc bién phap cn thiét d& didu khién cudc hop Dai hoi
mét cach hop 1€ va co trét ty, ding theo chwong trinh da dugce thdng qua vashodc € Dai
hdi phéan énh dugc mong mudn cia da s6 ngudi du hop.

4. Ban Chu toa c6 thé hofin hop Dai héi dén mot thdi diém khac (phi hop véi quy dinh taiN: -
Luét doanh nghiép va Piéu 18 td chirc va hoat dfng VietinBank) va tai mét dia diéG \i

khac do Chi toa quyét dinh ma khéng cin 1dy ¥ kién ctia Pai hdi néu xay ra mot tror%ﬂﬂﬂ '
c4c trudng hop sauw:

(i) €6 ngudi du hop can trd, gy ri trat fur, ¢6 nguy co 1am cho cude hop khong d :
tién hanh mét cach cbng bang va hop phap; '

(i) Sutrihodin 13 cAn thiét d& cac cong vide ctia cude hop Dai héi duge tién hanh hop phép;

(iii) Céc phuong tién thong tin tai dia diém hop khong dam bao cho céc dai biéu dir hop
tham gia, thao luin va bidu quyét, biu cir.

5. Ban Thu ky gbm Trudng ban va mét sb thanh vién, do Ban Chu toa ctr, thyc hién ghi

chép Bién ban Dai hoi, du thao Nghi quyét Dai hoi va thye hién cdc cdng viée theo phan
cong cia Ban Chu toa.

CHUONG III
TRINH TU TIEN HANH DAI HOX
Didu 7: Didu kién tién hanh Dai hdi
Dai hoi duoc tién hanh khi c6 sé dai bidu du hop dai dién cho it nhit 65% tbng sb cb

phén c6 quyén bidu quyét theo danh sich cb déng dugc 14p tai thoi diém chdt danh sach cb
dong dé triéu tap hop Pai héi.

Pidu 8: Céch thirc tién hanh Pai hoi
1. Dai hdi du kién dién tra trong 1/2 ngdy.




2.

Dai héi s€ thong qua Chwong trinh Dai hi, 14n lugt thao ludn va thong qua cac ndi dung
néu tai Khoan 2, Diéu 3 ciia Quy ché nay. L

LA

Pidu 9: Thong qua Quyet dinh cia Dai hi

1.

Péi v6i ndi dung quy dinh tai Dlem (x) Khodn 3, Didu 3 Quy ché nay, Quyet dinh cua Dai
hdi duge thong qua khi dugc s5 dai bidu dai dién trén 65% s6 phiéu bicu qu&et ciig tAt ca cac
dai biéu du hop tan thanh.

Déi v6i cae ndi dung khac, Quyét dinh clia Pai hoi dugc thong qua khi duge s6 dai biéu dai
dién trén 51% s6 phi€u biéu quyét cua tat ca cac dai biu dy hop tan thanh.

D&i véi viéc bau thanh vién HDQT: thyc hi¢n theo phuong thirc bau don phiéu, theo d6 mdi
dai bidu c6 tong s phiéu bidu quyet tuong tmg voi tong s6 b phan s& hiru nhén véi s6 thanh
vién duoc béu cia HDQT va dai biéu c6 quyén ddn hét hodic mét phin tong sb ph1eu béu cia
minh cho mot hodic mot s6 ung clr vién. Viéc bu cir thye hién theo Quy ché bau thanh vién
HPQT (duge Ban Chi toa trinh biy va Pai hoi bidu quyét théng qua).

Diéu 10: Bién ban Pai hdi

Noi dung Pai héi duge 18p thanh bién ban va luu trit theo quy dinh. Bién ban Dai hoi

duoc lap va thdng qua trude khi bé mac Pai hoi.

CHUONG IV
PIEU KHOAN KHAC

Diéu 11: Trudng hop td chirc hop Dai hoi khong thanh

1.

Trudng hop Dai hdi lin thir nhit khong & didu kién tién hanh theo quy dinh tai Didu 7
Quy ché nay, thi viéc tridu hop 14n thr hai phai duge thire hién trong thoi han 30 ngay,
ké tir ngay Dai héi l4n thir nhét dy dinh khai mac. Pai hai 14n thi hai duoc tlen hanh khi
cd so thanh vién tham dy 14 céc dai biu dai dién cho it nhit 51% tdng s6 cb phan co
quyén bidu quyét.

Trudng hop Dai hoi triéu tép lan thtr hai khéng du didu kién tién hanh theo quy dinh tai
khoan 1 didu nay thi duge triéu tap lan thit ba trong thdi han 20 ngay, ke tlr ngay Dai hdi
1an thir hai du dinh kbai mac. Trong trudng hop nay, Pai hdi duge tién hénh khong phu
thude vao s6 Iwong dai biéu tham du hop va duge coi 1a hop 18 va ¢ quyen quyét dinh t4t
c& cac vAn d& du kién duge phé chuén tai cude hop Pai hdi déng cb dong 1an thir nhét.

CHUONG V
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 12: Hleu Iwe th1 hanh

L.

2.

Quy ché ndy gbm 5 chuong, 12 Didu va ¢6 hiéu lyc ngay sau khi dugc Dai hoi biéu
quyét théng qua.

Pai biéu, nhing qgubi tham dy hop Pai hoi va cac bén tham gia Dai hi ¢d trdch nhiém
thuc hién Quy ché nay.

TM. PAI HOI PONG CO PONG

BAN CHUTQA ,,
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Ha Ngi, ngay 20thdng 4 ndm 2023

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG NAM 2022
VA PINH HUGNG PHAT TRIEN NAM 2023

Nim 2022, tién trinh phuc hdi sau dai dich Covid-19 clia nén klnh t& toan cau phai dbi mat
v6i nhiéu thach thirc; tinh hinh kinh té thé gi6i va khu vie ¢d nhleu bién ddéng nhanh, phire tap,
khé ludmg va chura timg c6 tidn 1&. Trong bi canh nhiéu nén kinh té suy giam ting trémg, kinh té
Viét Nam da ¢6 bude phyuc hdi manh m&, dat két qua tich cuc va toan dién. Ting trudng GDP dat
8,02%, 1a mirc ting trudng cao nhat trong 10 ndm trd lai ddy va vugt muc tiéu d&rala 6 - 6,5%.
Céc can dbi 16n duge dam bio, nén tang vi mo tiép tuc duy tri &n dinh nho Chinh pha, Ngén hang
Nha nude Viét Nam di trién khai ddng bd, linh hoat céc giai phdp diéu hanh chinh sach tién t&, én
dinh ty gi4, kidm ché lam phét, bao dam an toan hoat dng cho hé théng tai chinh.

V6i vai tro 14 mét ngdn hang thuong mai cht luc, tru cft cua nén kinh té nam 2022,
VietinBank d4 tién phong trong viée hd tro khach hang khoi phyc hoat dong san xuét kinh doanh
sau dich bénh; tap trung nguodn luc cho cac cha dlem kinh doanh trong tém; tdng cuong quan tr
rii ro, tai co cdu danh muc tin dung va ddy nhanh téc 46 chuyén dbi sb nham néng cao chét lugng
dich vu. Theo d6, VietinBank @i dat dugc nhiing két qua kinh doanh tich cwc trén moi mit hoat
dong; tao tién dé vig chéc cho hoat dong kinh doanh ctia ngan hang trong giai doan tiép theo.

I.  KET QUA THUC HIEN NHIEM VU DAL HOI PONG CO BONG GIAO
1. Két qua thwre hién ké hoach kinh doanh niim 2022

Bam sat nhitng ndi dung d& dugc Dai hoi ddng c¢d dong (PHDCP) théng qua, HDQT
VietinBank dé chi dao trién khai quyét liét giai phap kinh doanh ngay tir dau ném, hudng t6i
muc tiéu téng trudng hiéu qud, an toan, bén vitng.

Két qua thyc hién mét s6 chi tieu PHDCD giao nam 2022 nhu sau: (Pon vi: Ty dcfng, %)

31/12/2022 so véi K& hoach So véi
Chi tiéu 31/12/2021 | 31/12/2022 31/12/2021 PHD CD. 2022 KH nim
+/- +/- % 2022
A xe o Ting trudng
0,
Tong tai san 1.531.587 | 1.808.430 | 276.843 | 18,1% fr 5-10% Dat
Ngudn vén huy Téng trudng
dong 1.226.345 | 1.340.546 | 114201 | 9,3% £ 8-10% Pat
Téng trudng theo
Du ng tin dyung 1.141.454 | 1.279.823 | 138.369 | 12,1% | di€u hanh chinh séch Pat
tién t€ cua NHNN
Ty 18 ng xAw/du
n¢ tin dung theo 1,14% 1,08% <1,8% Dat
Thong tu 11
LNTT riéng lé 16.860 20.353 3.493 20,7% 19.451 105%
LNTT hop nhat 17.589 20.946 3.357 19,1%

(Nguon: BCTC hop nhdt va riéng Ié kiém todn néim 2022)

Bdo edo cuia HDQOT vé hoat dong nidm 2022 vé dinh hudmg phdt trién ndm 2023
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Ket qua trlen kha1 mdt s hoat dong trong yéu cia VietinBank nhu sau:

Ting triedng tin dung co chon loc gan lién véi ting trudng theo nganh nghé, dia ban
cd tiem ndng

Du ng tin dung hop nhét tai thoi diém 31/12/2022 dat 1,28 trigu ty déng, ting 12,1% so
v6i nam 2021, d4p Gmg nhu ciu san xubt kinh doanh hdi phuc sau dich Covid, phit hop véi
dién bién chung toan nganh Ngan hang va t61 v han mic tin dung duoe NHNN phé duyét,
Tiép tuc chuyen dich co cAu danh mue tin dung theo dinh huéng diy manh ting trudng du
ng phén khic khach hang ban 1&é (KHBL) va khéch hang doanh nghiép vira va nhé (KHDN
VVN), theo d6 ty trong du ng binh quén 2 phén khic téng tir 58,6% nim 2021 1én 63,1%
téng du no nim 2022,

Ting trudng du no cic nganh, linh vuc ¢6 tiém ning phét trién t6t, phuc hdi nhanh sau
dich Covid-19 va céc linh vic/ddi tugng duge Chinh phi, NHNN wu tién khuyen khich
nhu: linh vuc san xudt kinh doanh, tin dung “xanh”, hd trg téng trudng bén ving; xay
dung céc co ché, chinh sich theo dia ban nham khai thac t6i da tiém néng, gan tang
trudng cia Ngin hang v6i céc nganh kinh t& cht lyc, cdc ving kinh t trong diém 13
dong luc tang trudng cla dAt mrée.

Tang trwong ngubn von hiéu qud, d‘teu hanh co cdu vén theo huwdng 1bi wu

Trong nam, VietinBank dé trién khai déng b cac gial phap nhim quén tri hiéu qué cén
d6i von, tang trudng ngudn vén huy déng én dinh, bén vimg, khai thac linh hoat va da
dang céc ngudn vbn trong va ngoai nudc. Ngudn vén huy déng hop nbét dat 1,34 triéu ty
dong, tang 9,3% so v&i ndm 2021.

Nguon von CASA duoc cai thién, tang 7,1% so vdi cubi nam 2021, ty 18 CASA trén
tdng ngudn vén huy dong tiép tuc duy tri ¢ mirc 20% trong bbi canh canh tranh CASA
gitta cac ngén hang ngay cang quyet liét, qua . d6 hé tro tich cyc trong viée kiém soat chi
phi vén ciia VietinBank. Co c4u danh muc tién giri KH dich chuyén theo hudng ting ty
trong KHBL (tlr 48,4% 1én 49,7%) va KHDN VVN (tr 11,2% 1én 14,1%). VietinBank
ludn duy trl LDR va céc ty 1& thanh khoan dam bao tudn thi quy dinh cia NHNN.,

Ddy manh chuyén dich co ciu thu nh@p, ning cao chiit lwong sin phim dich vu

Nam 2022, VietinBank day manh chuyen dich co cAu thu nhép theo huéng trién khai cac
gidi phap tai chinh toan dién, tron g6, cai thién chét lugng san pham, dich vu déc biét cac
san phdm phi tin dung cho c4c nhém khach hang trong tim, m& rong tép KH xuét nhip
khéu, KHDN VVN trong hé sinh thai...

Lai thudn tir hoat dong dich vu tang 18 2% so v&i ndm 2021 va dén tir hiu hét céc dhu
thu dich vy. Lai thuin tir hoat dong kinh doanh ngoai héi ting manh 96, 2% s0 v6i ndm
2021 do VietinBank tiép tuc thuc hién chién luge kinh doanh hep 1y, tiép tyc dimg top
dau v& ca doanh sb va thi phan KDNT trén thi trudng, gép phin cai thién co cau thu nhép
ciia VietinBank theo huéng bén vimg. Thu nhép ngoai 151 déng gép 25,5% tdng thu nhap
hoat déng, ting manh so v&i mitc hon 21,4% nam 2021,

Quan Iy rii ro hiéu qud, diy manh thu hoi ng xdu, ng xit Iy riti ro (XLRR) véi quy mé cao
nhét tiv trude t6i nay

Tang cudng cong tac quan tri rti ro, cong tac dy bao, nhén dién cdc khach hang tiém &n roi
ro, chi dong xay dung céc kich ban chéit lugng ng. VietinBank tang cudmg trich lép du
phong rii ro, s6 dw phong d trich 14p trong néim 2022 Ja 24.163 ty ddng, 0 du phong duge
str dung d8 XLRR 13 20.194 ty déng. Ty 18 no x4u theo Théng tur 11 cudi nam 2022 duge
kiém soét & mirc 1,08%, dam bao muc tidu dudi 1,8% theo ké hoach PHDCD giao. Ty 1¢
bao phti ng xau dugc cai thién tich cye & mirc 188%, cao hon so v6inam 2021 (180,4%).
Tiép tuc trién khai dong bd céc giai phap thu hdi, xtr Iy no x4u, ng XLRR; bude dau trién
khai c6ng tac xir Iy ng tép trung 601 v6i céc khoan ng 16n va iy théc xir 1y ng. Theo d6, két
qué thu ng XLRR nam 2022 dat gin 5,4 nghin ty dong, ting ~2,1 nghin ddng (+65,3%)
so v&i ndm 2021.

Bdo cdo cia HPQT vé hoat dgpng niim 2022 va dinh hudng phdt trién nim 2023 2
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1.5. Ning cao hiéu quad swr dung, quan tri ckl phi
- Hiéu qua sir dung chi phi hoat dong tiép tuc duoc ning cao, dat mirc 16t nhét trong nhleu
nim qua. Trong nim 2022, VietinBank quén tri chi phi theo huéng tap trung danh ngudn
luc cho cac khoan chi phi phue vu truc tiép hoat déng kinh doanh, céc hoat dong chuyén débi
s6, tich cure thue hanh tiét kiém chdng lang phi, ning cao chét lwgng dich vu, chit hrong
nhan su dé tao tién dé cho su phét trién bén vimg clia ngan hing. T¥ 18 CIR duoc kiém soét
tdt & mirc 29,6%, 14 mirc hidu qua hon so véi da s§ cac NHTM khic.

Nhin chung, trong nam 2022, v&i viée tiép tuc chi déng tai co céu toan dién moi mat hoat
dong, chuyen déi manh mé& mo hinh kinh doanh, chuyen dich co cu du ng, gia tang thu nhép
ngoai 131, kiém soat t6i wu héa hiéu qua sir dung vdn va chi phi hoat déng cia ngan hang. Loi
nhufin tréc thue hqrp nhét nim 2022 dat 20 946 ty dong, ting 19,1% so v¢i nam 2021, loi
nhuin trwée thué riéng 18 dat 20.353 ty ddng, ting 20,7% so v&i nim 2021 va dat 105% ké
hoach PHDCP giao, tao ngudn Iyc tai chinh vimg manh dé VietinBank tiép tuc phat huy tt vai
trd NHTM Nha nude chi lue, tru cdt ctia nén kinh té, déng gép 16n vao ngan sich Nha nudc va
s phat trién kinh t& x4 hdi d4t nude trong thoi gian téi.

2. Viéc lua chon t§ chire kidm toan ddc lap

Cin cir Uy quyén cia PHPCD thudng nién 2022 tai Nghi quyét PHPCP s6 25/NQ-
DHDCD ngay 29/4/2022, HDQT VietinBank dé ph€ duyét cha truong thué don vi kiém toan
dbc 1ap soat xét, kiém toén Béo cdo tai chinh va hoat dong cia hé théng kiém soat ndi bd cua
VietinBank nam 2023, dam bao céc didu kién theo quy dinh tai Théng tw 39/2011/TT-NHNN,
Théng tu 24/2021/TT-NHNN va tuén thi cdc quy dinh cla phap luit hién hanh. Trén co s& do,
VietinBank d4 lwa chon Cong ty TNHH kiém toén Deloitte Viét Nam 13 t§ chirc kiém toan doc
15p ndm 2023, thyc hién ky Hop dong dich vu kiém toan vao ngay 6/4/2023 va cong bd thdng tin
{CBTT) theo ding quy dinh.

3.  Viéc phéan phdi lgi nhugn (PPLN) nim 2021

Tai Nghi quyét DPHPCD s6 25/NQ-DHDCD ngay 29/4/2022, DPHBCP thudng nién
2022 dé théng qua phuong é4n PPLN ndm 2021 VietinBank dang trinh Co quan Nha nuée c6
thim quyén phé duyét va uy quyen cho HPQT VietinBank: (i) Quyét dinh mirc tam trich lap
céc quy trong nam 2022 tir ngudn lgi nhudn riéng 1& sau thué nam 2021 véi mirc trich 1ap t6i

da theo quy dinh hién hanh; (i) Quyét dinh phuong 4n PPLN ndm 2021 chinh thirc trén co s¢
¥ kién phé duyét ciia Co quan Nha nuée c6 thdm quyén.

Theo phé duyét cia NHNN tai cdng vén 8860/NHNN-TCKT ngay 16/12/2022 va ay
quyen cia PHDCD, HDQT VietinBank dé ban hanh Nghi quyét HPQT s8 478/NQ-HPQT-
NHCT-VPHPQT!1 ngay 30/12/2022 vé& viée théng qua phuong an PPLN ndm 2021 Loi
nhuén con lai sau khi trich cac quy niam 2021 s& duoc tra cb tirc bing ¢ phidu dé ting vén
didu 1& theo quy dinh hién hanh.

4, XKién todn nhin sy linh dao cip cao; mirc thit lao ciia HPQT, BKS niim 2022
4.1. Kién toan nhin sy linh dao cdp cao

DHPCD thudng nién 2022 ngay 29/4/2022 da thong qua viée béu bd sung 01 thanh vién
(TV) HPQT (6ng Nguyén Buc Thanh) nhiém ky 2019 - 2024, Theo d6, HPQT VietinBank
nhiém k¥ 2019 - 2024 dugc kién toan véi 10 TV:

- Ong Trin Minh Binh - Chu tich HDQT;

- Ong Trdn Vin Tan - TV HDPQT;

- OngLé Thanh Ting - TV HDQT;

- BaTran Thu Huyén - TV HPQT kiém Gism d6c Khdi Nhan sy;

- OngNguy2n Thé Huén - TV HPQT;
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- BaPham Thi Thanh Hoai - TV HPQT;
- Ong Nguyén Dirc Thanh - TV HPQT;
- Ong Masahiko Oki - TV HPQT kiém Phé Téng Giam dbc;
- Ong Masashige Nakazono - TV HPQT;
- BaNguyén Thi Bic - TV HPQT ddc l4p.
4.2. Thit lao cita HPQT, Ban Kiém sodt (BKS) nim 2022

Thu lao cua HPQT trong nidm 2022 duge thuc hién theo dung phé duyét cia DPHDCD.
Trong ném 2022, VietinBank tiép tuc thyc hién hang loat c4c giai phap dé chia s¢, hd trg, thdo
g khoé khan cho cdc khach hang bj anh hudng bdi dich bénh Covid - 19, tiét giam chi phi hoat
dong Tién luong binh quén thue hién cia Ngudi quan 1y VietinBank nam 2022 tang 3 15% so
v6i ndm 2021 (bdng chi s6 CPI binh qudn ndm 2022) va gidm 14,0% so v6i mirc tién luong
binh quén thuwc hién ndm 2019, méc di loi nhuén cua VietinBank khdng nglmg ting trudng qua
céc ndm (Ndm 2022 tdng 20% so v6i ndm 2021 va tdng 79,2% so v6i ndm 2019). Theo d6, ty 18
thit lao thuc té chi tra ndm 2022 d6i véi TV HPQT va TV BKS bang 0,16% loi nhuan sau thué
nim 2022, thip hon so véi t 18 dwoc DPHPCD thudng nién 2022 ngay 29/4/2022 phé duyét (tbi
da bing 0,28%). Cu thé:

- TV HDQT: 15.391 triéu ddng;
- TV BKS: 3.678 tridu dbng.

(Thi lao cua tu'ng TV HDQT, BKS dupc thuyét minh chi tiét tai Thuyét minh BCTC kiém

todn ndm 2022 cia Vzethank)

5.  Viéc niém yét cac trai phiéu phat hanh ra céng chung nim 2022 ciia VietinBank
trén S& Giao dich Chitng khosn Ha Ngi sau khi két thic cac dot chao bin

DHDCP thuong nién 2022 ngay 29/4/2022 da thong qua viéc niém yét cAc trai phidu phat
hanh ra c6ng ching (TPRCC) ném 2022 cia VietinBank trén 8¢ Giao dich Chimg khoan Ha
Nbéi (HNX) sau khi két thuc cée dot chio ban; Uy quyen va giao cho HDQT VietinBank quyét
dinh va chi dao thyc hién cdc thi tyc lién quan dén viéc ddng ky niém yét cac TPRCC nim
2022 cia VietinBank trén HNX, bao dam tudn thu theo ding quy dinh cta phép lugt. Hién tai,
VietinBank dang tién hanh céc thil tyc can thiét dé xin chép thusn cta Uy ban chtimg khoan nha
nudc dbi v6i phuong 4n chio ban TPRCC nim 2022. Sau khi hoan thanh viéc phat hanh
TPRCC, VietinBank s& thuc hién céc thia tuc lién quan dén viée dang k¥ niém yét cac TPRCC
ndm 2022 cia VietinBank trén HNX theo dung quy dinh.

6. Viéc trién khai phwong 4n ting von didu 18 thong qua phat hanh c6 phiéu dé tra cb
tire tir lgi nhudn sau thué, trich qu§ va chia cb tirc biing tién mit nim 2020 (phuwong
dn tang VDL)

DHBCD thuong nién 2022 ngay 29/4/2022 d4 théng qua phuong an tang VDL; Uy quyén
va giao cho HPQT quyét dinh, diéu chinh phwong an tang VDL trén co s¢ ¥ kién chip thusn
cua Co quan Nha nude co thdm quyén. VietinBank dang tiép tuc lam vige v6i Co quan Nha
nuéce c6 thdm quyén dé duoce chip thuan dbi véi phuong 4n ting VDL va s8 trién khai phwong
an ting VDL sau khi duge phé duyét va CBTT theo dling quy dinh.

II. KET QUA CONG TAC QUAN TRI
1. Trién khai manh mé chuyén ddi sb toan dién hoat d9ng kinh doanh va quéin tri,
néiing cao trii nghiém ciia khach hang
Bam st cac muc tiéu trong Ké hoach chuyén dbi sb nganh Ngan hang den nam 2025,
dinh hudng dén ndm 2030, VietinBank dd thanh 14p Ban chi dao Chuyen d6i s6, khin truong

trién khai cong tac chuan bi tb chirc ddu thiu lya chon don vi tu vén xdy dyng chién lugc, ké
hoach chuyén @i s6 cho giai doan 2022-2025, tAm nhin 2030 va dir kién trién khai toan dién
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chién lrge Chuyén dbi s6 trong giai doan 3-5 nim téi.

VietinBank ciing tich cwe trién khai cic san pham dich vu tai chinh trén nén ting cdng
nghé hién dai, lién tuc cip nhat, dap ting t81 wu c4c nhu cdu tai chinh ctia khach hang; thic
ddy hoat dong hop tac ‘mang lai loi ich 16n (hop tac voi Grab; Manulife...); ting cudng trai
nghiém khich hang, day manh chuyén dbi sb théng qua tw dong héa quy trinh, ing dung
Bigdata, tang cudng giao dich Online (eFast, iPay...); thiic ddy ban chéo, chuyén dich kénh
phan phdi, phan tich dit lidu va 4p dung tri tué nhén tao trong quan ly didu hanh, phat trién
kinh doanh v&i muc tigu x4y dung hé sinh thai dap {ing t6i da nhu cu ciia khach hang.

VietinBank tlep tue day manh chuyén ddi s6 trong quy trinh hoat dong dé nang cao nang
Iye thue thi nhanh & moi vi tri céng tc, img dung cac cong nghe méi nhu cdng nghe sinh tric
hoc gifip tw dong nhan dién va hd trg KH giao dich tai quay, gitip giam thoi gian tac nghiép
Ién t6i 30%; cdng nghé tw dong héa quy trinh RPA (robotics process automation) gitp tiét
kiém t6i 65% thoi gian xir Iy hd so vay cam cb bang sb thé tiét kiém cho khéach hang...

Pén nay, tal VietinBank, 63% nghiép vu ngén hang trong yéu da c6 thé thyuc hién hoan
toan trén kénh sd, vuot muc tiéu theo K& hoach chuyén ddi sé dén 2025 cia nganh ngan hang.
Pbng thoi trén 80% sb lugng giao dich cia cac KHDN va 97% s6 lugng giao dich cua
KHBL dugc thyc hién hoan toédn théng qua kénh sb. Bén canh d6, VietinBank ciing tw dong
héa nhiéu quy trinh ndi b6 phuc vu cho céng tdc quan tri, bao gbm tmg dung cong nghé sb
vao hoat dong quan tri diéu hanh, ting cudng quan 1y rdi ro, g dung tri tué nhan tao d8 tao
chatbot hd trg kinh doanh..

2. Kién toian m6 hinh tﬁ chitc gin véi trién khai cha ddng, ddng bd cic gidi phap vé
tinh gon, ning cao hiu qua ngudn nhén lye
Nim 2022, VietinBank tiép tuc thuc hién ddng bd céc giai phap trong cbng tac tb chire,

nban sy nhim dam bao hd trg kip thoi hogt dong kinh doanh, chuin héa, chuyén mén héa
theo théng 18 va nang cao hiéu qua phéi hop.

VietinBank tiép tuc kién toan, t01 wu héa mé hinh t§ chic cac don vi tai Tru s& chinh va
Chi nhanh kién toan md hinh mdt sb don vi dé ning cao hleu qua, thanh ldp cic don vi mdi
theo y&u c¢iu kinh doanh va thac ddy ting cudng hiu qué phdi hop gitta cac don vi trong hé
théng: Thanh 1ap Khéi Mua sim & Quan ly Tai san, Khdi CNTT, Banca Unit; Chuyén dbi mé
hinh Khdi Tai chinh, Trung tdm Thé; Thudng xuyén ra sodt, danh gia hidu qué hoat dong céc
don vi m&i thanh 14p nhu Trung tdm Khach hang phia Nam, Trung tdm phat trién gi&i phép tai
chinh khéch hang; Nghién ci, hoan thién md hinh Trung tAm xir Iy ng, Hub ban 1& online dé
dwa vao trién khai trong thue té trong nim 2023.

VietinBank ciing trién khai ddng bd céc giai phap dé kién toan, ning cao chit lwong
ngudn nhén lyc céc cap théng qua: () Téng cudng nhén su clp cao va cp trung de nang cao
hiéu qua quén tri, didu hanh thdng qua b nhiém/trinh b nhiém nhéan sy cap cao gbm 01 TV
HDQT va 04 Pho Téng giam dbc; luan chuyen bd nhiém nhén su cip trung gom 06 Giam dbc
Khdi va 03 Phé Gidm dbc Khéi; (7)) Trién khai nghiém tic cong tac luan chuyén/chuyén dbi
dbi véi cée vi tri; (i) Tiép tuc ddi méi, minh bach héa trong thi tuyén, bb tri cén bd, tao co hdi

théing tién cong bing cho céc can bd; () Tnen khai d4nh gi4 ning luc déi véi céc can
bo quéan ly; () Thyc hién danh gi4 hidu qua v trién khai cdc giai phap tinh gon nhén sy;
Kiém soat ting trudng dinh bién toan hang, dich chuyén co cdu nhén sy theo hudéng tip trung
nhén sy cho cac hoat dong kinh doanh va téng ning sut lao dbng; (vi} Pdi méi chinh séch
tidn lrong, co ché dai ngd; trién khai song song co ché khoan luong dé 161 wu hoa qui luong,
ting cu'ofng cho bd phén truc tiép kinh doanh; tao dong lyc gén két va thu hat chuyén gia,
nhén su c6 chét luong cao; (vii) Tang cudong ky luét, ky cwong di déi véi d6i m&i toan dién hé
théng chinh sach v& nhan su, tién lwong; (viii) Thiic day thyc thi vin héa DN, xdy dung mdi
trudmg 1am viée thic ddy d6i méi sing tao, lan toa vin héa lam viéc Agile; (ix) Trién khai dao
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tao ning cao nang luc cin bd, nhén dién, ddo tao phat trién, giit chin nhén tai.
3. Niéng cao ning lyc quan trj rii ro, kiém soat chjt ché& chit hrong tai sin

Cong tac quan tri rii ro tiép tuc duge tang cudng va tudn thd nguyén téc, quyét dinh cia
NHNN, chuin mue Basel II va phu hop vé6i cac thong 16 tién tién. VietinBank d& ban hanh
khén vi rii ro, cdc han mire rii ro ph hgp véi quy dmh cia NHNN, xay dyng sém dinh
huéng tin dung lam co s& cho cic dO’n vi kinh doanh tiép can, phat trién khach hang ngay tir
diu nim; Thudng xuyén bim sat bién déng dia chinh trl dién bién thi truong va kinh té vi
md, tinh hinh thuc tién cic nganh nghe linh vuc san xuét kinh doanh dé kip théi nhén dién,
d4nh gi4 tic dong dén danh muc tii sin cla VietinBank va c6 giai phap, bién phép ving xir
phu hop.

VietinBank ting cudng nhén dién sém ruii ro, x4y dung va trién khai quyet liét, cdé hiéu
qua céc bién phap xir 1y, thu hdi ng nhém 2, no xau, ng da XLRR; Kién toan m6 hinh xtr Iy no,
da dang hoéa cac bién phép thu hdi ng XLRR, bude dau trién khai xir 1y tép trung d6i véi céc
khoan ng 16m va dy thac xir Iy no. VietinBank cling chi ddng ting cudmg trich 14p DPRR dé
ting ty 18 bao pht no x4u, gilp gia ting dém dw phong tai chinh cho hoat déng clia ngén hang
trong bdi canh nén kinh t& con nhidu khé khan, bién déng khé luong.

4. Tiép tuc tai cdAu tric hé théng viin ban chinh sach (VBCS) theo hwéng tinh gon s
lrgng vin ban va rit gidm tha tuc ban hanh

Nam 2022, HDQT VietinBank da phé duyét phuong 4n tai chu triic hé théng vin ban
nghiép vu gom didu chinh ciu tric hé thong vén ban cua VietinBank, dinh hudng lai cdy thu
muc VBCS va ciy thu muc san phim nhdm tinh gon v& mit ndi dung va néng cao chét Ivong
VBCS, huorng t41 sy thudn tién coa nguoi sir dung, gidp viée tlep cén vin ban dé dang hon va
dap tmg t5t nhét nhu ciu khach hang Dong thoi, de dam bao qua trinh thue thi tai ciu tric c¢6
higu qua, HDQT thudng xuyén giam sat viée tai céu tric ciy thr muc VBCS dé dam bao cac
don vi thue hién theo ding ké hoach duoc phé duyét.

5.  Pbi mai cong téc quan tri diéu hanh, ning cao vai tro, trach nhiém gidm st clia cdc cip

VietinBank tiép tuc ddi mdi trong c¢dng tic quan tri didu hanh theo huéng chi déng,
thiic ddy tv duy quéan 1y linh hoat, phat huy tinh thin di méi sang tao, ddm nghi dém 1am vi
loi ich chung, ddng thoi bao ddm tinh ky ludt, ky cuong, cb giém sat chat ch&. Trong nim
2022, VietinBank d& van ban héa cac quy dinh ting cuong vai tx0, trach nhiém cla nguoi
dimg d&u trong viéc td chirc trlen khai nhiém wu, thiic ddy ting trwdng gan v6i an todn, hiéu
qua; Hoan thién cac quy dinh v& hoat dong glam sht, dic biét 1a quy ché gidm sit cia HDQT
theo ding thong 1& quan trji hién dai; P8i méi phin céng trong cbng tac ciia Ban didu hanh
(BPH) nhim ting cudng vai trd cia cdc TV BDH trong viée chi dao va hd trg toan dién hoat
dong tai cac don vi dugc phin cbng phu trach.

Cong tac hoach dinh ké hoach kinh doanh dugc tridn khai tir sém, xdy dung cdc muc
tiéu, dinh huéng cling nhu xay dung céc trong tdm kinh doanh, ké hoach hinh déng dé toan
hé théng tap trung trién khai céc giai phap kinh doanh trong ném t6i, khai théc triét dé céc co
hoi kinh doanh, thiuc diy sang tao va cc ¥ twdng kinh doanh d6t ph4.

6. DAy manh phat trién bén viing, déng gop tich cwc vio s phat trién kinh té-xa hoi
ciia dit nwéc

Vé6ivi thé [a NHTM hang dAu Viét Nam, déng vai trd tru ¢t ctia nén kinh té, dbng hanh
phuc vu cho sy phéat trién cia dit nuéc, bén canh muc tigu kinh doanh hi€u qua va ting
truéng loi nhugn, VietinBank tiép tuc dong gop tich cyc vao sy phat trién kinh té - xa héi cla
dét nude. VietinBank da thuc hién cac chinh sach mién, giam phi dé ho trg khéch hang (trong
d6 KHBL sur dung dich vu iPay dwoe mién phi tir ddau ndm 2022); &i dn trong cdng tac trién
khai h3 trg 15i sudt (HTLS) theo Nghi dinh 31 ctia Chinh phu, tap trung ddy manh cho vay
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linh vuc wu tién theo dinh huéng ciia Chinh pht véi du ng chiém hon 39% tong du no cia
Ngén hang.

ang thoi, nhan thirc duge vai trd quan trong va anh huéng ctia cic yéu td mdi trudng -
x4 hdi d01 v&i sy phéat trlen bén vimg cia ngén hang, thyc hién myc tiéu phat trién bén vitng
trong Chién lugc phét trién dén nim 2030, tim nhin dén ndm 2045, VietinBank d4 chu dong
xy dung cdc chinh sach, san pham tao co ché linh hoat trong tai trg céc du én xanh, ddng
thoi lubn vu tién ngudn Iyc dé tal trg cac dy an d4u tur vao linh virc bao v& mdi trudng, tng
phé bién ddi khi hau va phét trién bén vitng. Nam 2022, ty trong tai tr¢ du 4n xanh trong téng
du ng tin dung ciia VietinBank di ting 1én 6,05% (Ti mirc 1,47% nim 2018). Tng sb luong
khach hang da ky két hop ddng tin dung 13 trén 1.000 khach hang, trong d6 linh vuc chiém ty
trong 16n nhét 13 ning lwong tai tao, Ngoai ra, VietinBank tich cyc ddy manh tmg dung cdng
nghé, xay dung thoéi quen thin thién véi méi trudng cho khach hang, phét trién céc kénh giao
dich dién tir qua eFast, 1Pay, céc dich vy, phuong thirc thanh todn mdi trén nén tang cbng
nghé hién dai; theo dd, cac glao dich thanh toan trén kénh sé nim 2022 tiép tuc ting trudng

manh mé khoang 92% so v6i cling ky ndm 2021, gép phin huéng t6i muc tiéu xanh héa hoat
d6ng hé théng ngan hang,

7. Tuén thi quy dinh vé quén tri cdng ty ap dung d6i véi cong ty niém yét dai chiing
quy md 1én

7.1. Tdng két cdc cupc hop va cdc Nghi quyét/Quyét dinh ciia HPQT

Trong nim 2022, HDQT VietinBank d3 t& chirc cac phién hop dinh ky dé danh gia két
qué kinh doanh, dua ra céc dinh hwdng, chi dao hoat dong va trao doi ve cac ndi dung, chuyen
@& phuc vu cdng tic quan tri clia VietinBank. Ngoai ra, HPQT cén quyet dinh nhidu ndi dung
khéc théng qua hinh thirc hop/lay ¥ kién béng vin ban. Danh sach cic Nghi quyét/Quyét dinh
ciia HPQT niim 2022 duoc cdng bb tai Phy luc 01 - Béo cdo tinh hinh quan trj cdng ty ndm
2022 cta VietinBank.

7.2. Hoat dpng ciia cdc TV HDQT

HDQT, Chu tich HDQT d4 td chirc danh gid két qua hoat dong nam 2022 clia timg TV
HDQT. Theo do, tht ca cac TV HPQT di thuc hién d?iy d0 nhiém vy theo Diéu 18 cla
VietinBank, Quy ché tb chirc va hoat d6ng cia HPQT VietinBank, Quy ché vé hoat déng giam
sat cia HPQT VietinBank va quy dinh ctia Phéap luit, ddm bao hi€u qua hoat dong chung clia
VietinBank va cb déng; nghién ctru, danh gid tinh hinh, két qua hoat déng va déng gop vao viée
dinh hudng phat trlen phuong én kinh doanh cta VietinBank; tham du céc cuge hop HPQT,
théo ludn va bidu quyét v céc vin dé thude nhiém vu, quyén han cuia HDQT theo quy dinh va
chiu trach nhiém truéc DPHDPCD va HDQT vé quyet dinh clia minh; trién khai thuc hién nghi
quyet quyét dinh cia PHDCP va HBQT va c6 trach nhi@m giai trinh truéc DHDCD, HDQT
v& viéc thue hign nhiém vu duoc giao khi ¢ yéu ciu; thyc hién cdc quyén, nghia vu khac theo
phén ¢déng cua HPQT, Chu tich HDQT va theo quy dinh cuia phap luét. Déng thoi, cac TV
HDQT ciing thie hién céc hoat dong giam sat toan dién céc linh vyc hoat dong trong yéu ctia
VietinBank, kip thoi nhén dién va hd tro giai quyét, khic phuc tn tai, han ché trong cong tic
chi dao, tb chirc thuc hién & cac cép.

7.3. Hoat dong ciia TV HDQT djc lip va két qua ddnh gid ciia TV HPQT déc Iip vé hoat

dong cila HDOT

Hoat déng ciia TV HDPQT dc 1ap Yie}inBank trong nim 2022 d& dugc t6 chirc, trién khai
tudn thi Didu 18 cia VietinBank, Quy ché t6 chirc va hoat déng cia HDQT va cée quy dinh cla
phép luét hién hanh, thyc hién day du cac ndi dung tai Nghi quyét cia PHPCD va céc ndi dung
duoc DPHDCP ity quyén, thuc hién vai trd ndi bat va tich cyc trong viée dinh huang chién luoc
kinh doanh vA hoat ddng cha hé théng, gidm sat vigc thye thi cfing nhu quan tri rii ro, déng gop
tich cuc vao két qua hoat ddng chung ctia toan hé thong. (Chi fiét tai Bdo cdo hoat dong ciia TV
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HDQT doc Idp va danh gid cia TV HPQOT dbc ldp vé hoat dong cua HDQOT).

7.4. Bdo cdo vé cdc giao dich gifa cong ty, cong ty con, cong ty do VietinBank ndm quyén
kidm sodt trén 50% tré Ién von Diéu I¢ véi TV HPQT va nhitng nguwoi cé lién quan
ciia thanh vién do; giao dich giita VietinBank véi cong ty frong do TV HDQT la
thanh vién sdng lap hodic ld ngudi quan Iy doanh nghigp trong théi gian 03 ndm gin
nhit trude thoi diém giao dich:

Trong nim 2022, VietinBank thyc hién 29 giao dich véi: (i) Céc cdng ty con (Cong ty CP
Chimg khoin VietinBank; Ngan hang TNHH Cong Thuong Viét Nam tai Lao — VietinBank
Lao; Téng cong ty CP Bao hiém VietinBank; Cong ty TNHH MTV Cho thué ti chinh
VietinBank; Cong ty TNHH MTV Quén ly quy VietinBank); (i) Cong ty lién két (Ngan hang
TNHH Indovina) va (i) C6 déng Ién cia VietinBank (Ngin hang MUFG Bank, Ltd — Chi
nhanh Ha Noi/TP. HCM). Trong d6, c6 05 giao dich v4i VietinBank Lao - ¢dng ty con cla
VietinBank va TV HPQT VietinBank Pham Thi Thanh Hoai ia Chua tich HDTV cia VietinBank
Lao (Chi tiét tai Phu luc 03, 04 Bdo cdo tinh hinh Qudn tri cong ty ném 2022 ctia VietinBank).

7.5. Hoat dong ciia cdc Uy ban thupc HDQT

Tinh dén 31/12/2022, VietinBank ¢6 03 Uy ban truc thude HPQT 13 Uy ban Nhéan sur
(UBNS), Uy ban Quén Iy Rui ro (UBQLRR) va Uy ban Chinh sach (UBCS). Hoat déng ciia
c4c Uy ban dam bao tuéin tha theo quy dinh cia NHNN va cac quy dinh cia phap luét co lién
quan, phat huy t6t vai trd tham muru va gidm st cia HPQT. HDQT d4nh gid trong nim 2022,
céc Uy ban di ph01 hop chit ch& véi cac phong/ban, bd phan ¢0 lién quan dé thue hién day
da, kip thoi, cé két qua céc chirc ning, nhiém vu theo Quy ché t& chirc va hoat dong ciia tung
Uy ban do HPQT ban hanh. Qua dé, cac Uy ban thudc HDQT da gidp HPQT tang cudng
hiéu qua quén tri, hiéu qua hoat dong giam sat coaa HDQT d6i véi cdc don vi, ¢4 nhén chju sy
gidm sat cta HDQT trong hé thdng VietinBank. Két qua hoat dong chi tiét ctia cac Uy ban
trong ndm 2022 theo Phu luc dinh kém.

7.6. Két qua gidm sdt 36i véi Nguoi diéu hanh ciia VietinBank

Hoat ddng gidm sat caa HDQT a6i véi Ngum Didu hanh cta VietinBank dwoc thuc hién
theo ding quy dinh tai Quy ché v& hoat ddng gidm sat ciia HDQT VietinBank. Theo d,
Thénh vién HPQT, céc Uy ban truc thude HDQT glup HDQT thye hién hoat dong giam sat
thuong xuyen theo ké hoach glam sat hing n&m va dot xuét; Van phong HPQT 12 don vi
tham muru, giup HDQT trong viéc tb chir, thwe hién hoat dong giam sat ciia HDQT; cdc ca
nhan, don vi chiu su gidm sat dwoc thong bao vé ké hoach gidm sit hang nim hogc dot xudt
cia HPQT, phén c6ng nhiém vu glam sat cia thanh vién HDQT. Trén co s¢ phén cdng giam
st thuong xuyén theo k& hoach gidm sat nam 2022, HPQT thuc hién hoat déng gidm sat dbi
v6i Ngudi Diéu hanh théng qua céc hinh thite sau:

- Xem xét bdo cdo: Thanh vién HPQT, Uy ban tryc thuc HPQT xem xét bdo céo theo
pham vi gidm sat dugc phan cong hodic theo ¢hi dao cia Cha tich HPQT déi v6i timg
b4o céo cu thé. Sau khi xem xét béo céo, thanh vién HPQT, Uy ban truc thugec HBDQT
1ap Béo céo két qua giam sat giri Chu tich HDQT hodc bao cdo két qua giam sét tai cudc
hop dinh ky, dot xuét cia HDQT.

- Hop vdi cd nhin, don vi chju sy gidm sdt: Chu tich HDQT hogc Thanh vién HDQT tham
gia hop vé6i c4 nhén, don vi chiu sy gidm sat. Sau cude hop, Thanh vién HDQT bdo cdo Chu
tich HBQT v& céc van d& phat sinh lién quan dén nodi dung glam sat dugc thao luén trong
cude hop dé xir Iy, chi dao giai quyét hodic bdo cdo HPQT tai cude hop dinh ki hoc dbt Xuét.

Théng qua hoat dong gidm sit cia HDQT cho thay Ngudi Bleu hanh luén kip théi bao
c4o, tiép nhin cic dinh hu'omg, chi dao ciia HPQT va tb chic trién khai diy du, c6 két qua
trén toan hé théng cac ndi dung ndy cling cc cdng viéc theo chitc néng nhiém vu duge giao.
Trén co s& dinh huorng chi dao cua HPQT d6i v6i cac muc tidu chién luge kinh doanh trung
Béo cdo clia HDQT vé hoat dong ndm 2022 va dinh hudng phdt trién ndm 2023 8
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han (2021-2023), chién luge 10 ndm (2021-2030) va tdm nhin dén 2045 cia VietinBank,
PTGP phu trich BDH d xay dyng, phan cong trién khai nhiém vy dén timg TV BPH; chi
dao, giao chi ti€u, nhiém vu kinh doanh cu thé tai timg don vi Khéi/Phong/Ban thue hién, ¢6
bao céo dﬁy du, kip thoi bﬁng vin ban dén HDQT va két qua thyuc hién nhiém vy, quyén han
duoc giao. Trong nim 2022, Ngudi Piéu hanh di ting cudng ning lyc va ning cao hoat dong
quén trj tai chinh tir céng tic 14p k& hoach, gidm sat va didu hanh tai chinh, kiém so4t chi phi
hoat dong, linh hoat diéu hanh céng tic c4n ddi von va chinh sach 15i suit, t8i uu héa hisu qua
sir dung vén trong bdi canh thi tru'ong ¢6 nhiéu di&n bién phitc tap, thach thirc; chii trong cong
tac chuyen ddi so, tap trung cai thién manh m& san pharn, dich vu ¢6 ham lugng cdng nghg
cao nhdm néng cao chét lwrgng phuc vu khach hang; dong thoi kiém soat chit ché chat hrong
tai san, cdng tic thim dinh tin dung, quan trj rii ro lién tyc dwgc ting cudng va ddy manh thu
hdi no xdu, ng XLRR. Bén canh d6, Ngudi Piéu hanh cling ra soét, kién toan hé théng co ché,
quy ché quan tri ndi b3, VBCS clia VietinBank theo huéng tmh gon, mach lac, hd trgr tich cyre
cho hoat dong kinh doanh (HPKD), ddy nhanh viéc giai quyét khé khin vuong méc cho Chi
nhénh nhim nang cao ning lyc canh tranh ddng thoi kiém soat chit ché céc rii ro trong yéu.

Tai cdc phién hop dinh ky hing thing cia HPQT, PTGP phu trich BPH thay mit
nhitng Ngudi Piu hanh cha VietinBank bdo céo ddy dd v& cic mang hoat ddng cia
VietinBank, cic hoat ddng ndi bét trong thang vé&: (i) chinh sich 13i sudt, chuong trinh thic
déy ting trudng; (i) san phém dich vu; (i) cong téc hd trg khach hang; (i) kiém tra klém
soat ndi bd; (v) quan ly rui ro, xit 1y thu h01 no; va (vz) ké hoach HDKD trong cac thang tiép
theo. PTGD phu trach BBH cfing bao cao tién d9, két qua trién khai thuc hién Nghj quyet cua
PHBCP, cac Nghi quyét, Quyet dinh, chi dao ciia HDQT hodc céc béo céo theo yéu cdu cia
Chu tich HBQT, TV HBQT, Uy ban tryc thuéc HPQT, bao céo cac chuyén d& theo yéu ciu
ciia HPQT dé phuc vu hoat dong gidm sat coa HDQT; tinh hinh thyc hién han muc kiém soat
rui ro, cac bién phap dé xuat khi (cac) han mic ¢6 nguy co bi vuot hodc nguy co phét sinh rai
ro trong yéu ngoai dy kién, c4c ndi dung d& xuét véi HPQT.

Trong thdi gian t6i, céng tic giam sit cia HPQT d6i vai Ngu'oi Piéu hanh cua
VietinBank se tiép tuc dugc ddy manh thé hién qua viéc ting cudng giam sat vige thye hién
céc Nghi quyét cia PHPCD, nghi quyet quyét dinh, chi dao clia HDQT thuEmg xuyén dua
ra dinh hudng kip thoi cling nhu hd tr0’ Ngudi Pidu hanh va c4c don vi giai quyét khé khin,
vudng mac HDBQT VietinBank s& diy manh gidm sét toan dién trén cac linh vyre hoat dong
trong yéu, nhén dién céc vén @ phét sinh va chi dao Ngudi Biéu hanh trién khai cac giai phap
ting xir kip thoi dé ting cudng hiéu qua hoat dong, phong ngira rii ro va tiép tuc trién khai
nghiém tuc, hiéu qua quy dinh vé hoat dong giam st cia HDQT.

L. PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2023
1.  Dinh hwimg phat trién nim 2023

Nam 2023, kinh t& thé giéi néi chung va Viét Nam néi riéng du bao van con nhidu khé
khén, théch thirc nhu xung dét dia chinh tri tiép tuc dién bxen phire tap, ap luc lam phat ting va
& mire cao, chlnh sch tién t&, tai khoa thit chit & cac nén kinh té. Tuy nhién, véi nén ting vi
md tuong dbi & 6n dinh, thu hit céc nha dau tu nuérc ngoai va lién tuc tang trueéng trong nhitng
nim qua, kinh t& Viét Nam nim 2023 con nhidu du dia phat trién va dy bao dat mic 6% -
6,5% (giam so v&i mirc 8,02% ndm 2022 nhung vén & mikc 16t 50 véi nhzeu nén kinh t¢ trén thé
giéi). NHNN tlep tuc diéu hanh linh hoat céc céng cu chinh sach nhim n dinh ty gid, kiém
soat lam phat dong théi dam béo thanh khoan, an toan hé thong ngén hang, cung {mg von hiéu
qué cho nén kinh t€, tao didu kién thusn lgi cho sy phét trién cta cic t6 chirc tin dung.

Véi muc tiéu tin dung co hdi thi trdng, khai thac moi nguon lyc, t8p trung tang trudng
hiéu qué, an toan, bén vimg, VietinBank dinh huéng tip trung trién khai 04 chi diém kinh
doanh goém: (i) Tdng trudng CASA; (i) Ting trudng thu ngodi ldi; (iii) Khai thdc hé sinh
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thdi va bdn chéo; va (iv) Thu hoi ng XLRR. Dong thoi, VletlnBank s€ trién khai cac giai
phap toan dién, linh hoat va ddng b, tap trung vio 05 chi diém nen tang gdm: (i) Quan tr.'.
16t chdt hwong no va rii ro tin dung; (n) Qudn tri hiéu qué cén d6i von; (m) Niéng cao chit
hrong dich vi; (iv) Néng cao ning suit lao djng; va (v) Xdy dung va trién khai chién lugc
chuyén dbi sb.

Pinh hwéng trién khai d6i voi mét s6 hoat ddng trong yéu:

- Tang trudng tin dung ¢6 chon loc, lanh manh di d6i v6i bao dam an toan higu qua, t4p trung
vio linh vye san xuét kinh doanh, linh vuc wru tién, dam béao cung tmg vén cho nén kinh té.

- Néng cao higu qua quén tri rdi ro, bdo dam tuén thi quy dinh phap luét, an toan trong
hoat dong, phat trién kinh doanh gan lién véi kiém soét chit ché chét hrong tin dung,

- Téng cuong hoat dong phi tin dung, trong d6 tép trung thie diy san pham phi, kinh
doanh ngoai t¢, bao lanh, bao hiém, ngudn vén CASA... théng qua khai théc h¢ sinh thai
va cung cAp giai phép tai chinh toan dién cho khich hang, ddy manh khai théc hé sinh
thai va ban chéo.

- Tiép tuc ra soét, quén tri hiéu qua chi phi hoat déng, d4y manh chét lugng c6ng tic quéan
tri tai chinh va cén dbi vbn, nang cao ning suit lao dong.

- Thac day chuyén ddi sb, ddy manh chuyén dich kénh sé va ning cao hidu qua kénh
truyén théng, gop phan néng cao kha néng tiép cén céc tién ich thuong mai cho doanh
nghiép va ngudi dan, gép phén hién thye héa chit truong phat trién kinh t& s8, x4 hoi sb.

- Néngcao chat lugng dich vu cung cép dén khach hang trén ca 3 kénh gdm kénh sb, kénh
quiy va kénh ‘Confact center.

2. Cic chi tiéu kinh doanh nim 2023

Trén co s& chi tiéu VietinBank dd trinh Co quan Nha nude ¢o thérr} quyén va dang duoc
xem xét, VietinBank kinh trinh Pai h6i dong c¢& ddng phé duyét mdt s6 chi ti€u co ban ndm
2023 dy kién nhu sau:

Tang tru:crng tir 5% - 10%
Thue hién theo han mic ting trudng tin dung duge NHNN
Du no tin dung phé duyét va dinh hudng chinh sach diéu hanh tin dung ca
NHNN trong timg thdi ky
Tang trudmg phit hep véi tée d6 ting trudng tin dung, dam
bao céc chi s6 an toan thanh khoan

Tong tai san

Ngubn vén huy ddng

Ty 18 no xdw/du no tin

< 0,
dung 1,8%

Theo phé duyét cia Co quan Nha nudc cé thAm quyén
Loi nhudn tru6c thué (VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé higu qud kinh doanh,
riéng 1é thuc hién t6t vai tro ngén hing chil lyc, tru cdt va chit dao
ctla nén kinh té).

Ty 1& chi tra cb tirc va co cAu chi tra c¢b tic (tién mdt, co

Cb tire phzeu) thyc hién theo phé duyét ciia Co quan Nha nude 6
thim quyen va tudn thi guy dinh ctia phéap luét.

Cée ty 1¢ an toan hoat| r .0 44 quy dinh ciia NENN

dbng

Bdo cdo cia HDQT vé hoat dgng ndm 2022 va dinh hudng phdt trién ndm 2023 10
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Dé nghi PHPCD chép thuin uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh céc chi tiéu
chinh thitc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét clia Co quan Nha nuéc cé thim quyén, dién
bién cia thi trudng va thue té hoat dong kinh doanh ciia VietinBank va CBTT theo quy dinh.

Nam 2023 14 nim danh diu VietinBank tron 35 tudi vi sy trudng thanh, kién cuong
va diy ban Iinh. Vi sy ké thira va phét huy nhimg thanh twu, két qua dat duge qua céc thoi
k¥, trién khai quydt 1iét cac chi diém kinh doanh va chi didm nén tang trén co s doan két,
ddng 1dng trong toan hé théng, VietinBank s& vuot qua khé khin thir thach; d6i méi, sing tao
toan dién trén tit ¢ cac linh vure hoat dong aé ting trudng bit ph4, an toan, bén virng, hiéu
qua, gia tang gia tri cho cb déng va ngudi lao dong, hudng téi muc tidu ngay cang vuon cao,
viron xa vé6i KHAT VONG TAM CAO MOI.

Kinh trinh BPHPCD thong qua cac ndi dung béo cao cua HDQT.

TM. HOI PONG QUAN T
CHU TICH

Bdo cdo ciia HDQT vé hogt dng ndm 2022 vé dinh hudng phdt trién ndm 2023 11
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PHU LUC
KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUOC HPQT

1. Uy ban Chinh sich (UBCS)

UBCS thyc hién vai trd tham muu, gitip viéc HDQT d6i véi cac vén d8 lién quan dén hé
théng VBCS cia VietinBank. Tlep tuc thue hién dinh huéng cta Ban chi dao trién khai tai cau
triic hé théng VBCS, céc thang ddu niam 2022, UBCS d4 tap trung chi dao céc don vi ddu mébi
ban hanh/quan 1y VBCS tdng ra soét toan bd hé théng VBCS két hop tham khao hé thdng vin
béan cia cic TCTD khéac d nhén dién c4c van d& con tdn tai 1am co s& d& xuét va dugc HPQT
phé duyét phuong an tai cdu trac hé théng VBCS theo nguyén tic tinh gon sb lugng, tinh gon
ndi dung, ning cao chét lugng vin ban, huong t6i nguodi st dung, dic b1et 13 huéng toi khach
hang. Trong nidm 2022, bén canh viée kiém soat cdy thu myc VBCS, tién d6 thuc hién cling
nhu chit hrong ban hanh cua céc don vi dAu méi quan Iy vin ban dé c6 ¥ kién chi dao kip thdi
nham dam bao phuorng én tai chu tric thuc hién theo ding tién d6 va dinh hudng da dugc phé
duyet UBCS ciling ddng thoi nhan dién céc vAn d8 ton tai khéc cia hé thong VBCS lién quan
dén viée d1eu chinh hé thong van ban khi quy dinh phép luft c6 su thay dbi; vide xdy dung,
quan 1y b6 mau Hop ddng VietinBank ky két v6i khach hang .d& c6 ¥ kién chi dao kip thoi,
g6p phin huéng téi hoan thién hé théng VBCS ddy di va dong bd.

Du kién nim 2023 UBCS sé& tiép tuc ddy manh viéc gidm sét cac don vi trong viéc thuc
hién phuong 4n t4i cdu tric nham x4y dung hé thdng vin ban tmh gon, day dd. Bén canh do,
UBCS cling ting cudng yéu cAu cic don vi tu nhén dién cic van d& con tdn tai trong qua trinh
trién khai thuc hlen vin ban dé c6 d8 xuét didu chinh phil hop, vira thiic ddy hoat dong kinh
doanh nhung van tudn thit quy dinh phap luat.

2. Uy ban Nhin su (UBNS)

UBNS 14 co quan tham muu, gitp vige I—IDQT d6i véi cac ndi dung thude thdm quyén
I—]DQT ve x4y dung chinh sach nhén sy, tuyén chon va bd tri cdc chirc danh nhan sy thudc
thAm quyén HPQT; gitp HDQT thyc hién gidm sét viéc trién khai co ché, chinh sich nhén su
va c4c hoat ddng quan 1y nhan sy cha VietinBank.

Trong nam 2022, UBNS da tham muu gitp viéc HDQT trong viéc nang cao chét lugng -
ngudn nhén hee cée cép, bao gorn (i) kién toan nhén su cp cao (bo sung 01 Thanh vién HbQT
v 04 Phé TGP); luan chuyén bd nhlem c4c chitc danh Gidm dc/Phé Gism dde Khéi; kién
toan cac chirc danh Ngudi dai dién vén, Thanh vién HBQT/Thanh vién HDTV dbi vdi cac
Cong ty con cua VietinBank theo huéng chuyén trach aé tang cudng kidm soat hoat dong kinh
doanh va phat trién hé sinh thai cla VietinBank; (u) Phaét trién nang luc d6i ngfi, minh bach héa
trong thi tuyén, bd tri cdn bg, tao co hdi thing tién céng bang cho céc can bd, dic biét véi ddi
ngfi can bd quan 1y nong cbt; (i) Thue hién quy hoach céc cp va dhy manh luén chuyén cén
b6 quan 1y gitta Tru s& chinh va chi nhénh nhim gia ting kinh nghiém thuc tién.

V& mé hinh td chitc, UBNS d& tham muu, gitp viéc HDQT trong viée tip tuc chuyédn doi
md hinh theo dmh hwéng tinh gon, chuyén mén héa va néng cao higu qua ph01 hop gitta céac
don vi: (i) P& xuit va trién khai thanh 1ap Khéi CNTT, Khéi Tai chinh, Khéi MS&QLTS,

Phu luc: Két qua hoat déng ciia cdc Uy ban thuéc HPQT 1
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chuyén di md hinh TT Thé; (i) Nghién ctru/trién khai céc mé hinh thic ddy chién huge kinh
doanh, h8 trg cac bd phan phat trién sin phim, kinh doanh tryc tiép; (i) D&i méi chinh sach
tidn luong, d4i ngd nham sir dung cé hidu qua quy luong, ghi nhin dung va chi tra xtimg déng
vé&i dong gbp ciia ngudi lao dong trire tiép tao ra san phim va hidu qua.

Trong nim 2023, UBNS s& tiép tuc diy manh nghién ciru, tham muu HPQT vé chién hroc
quan tri nhén sy tién tién, hién dai, theo thdng 1& qubc t€, ddm bao ho trg tri€n khai chién lugc
kinh doanh hiéu qué, an toan, bén viing.

3. Uy ban Quan Iy rii ro (UBQLRR)

Vi vai trd 12 co quan tham muu ciia HPQT trong vide gidm sét cia quan Iy cép cao dbi véi
cong tac QLRR clia TGD/PTGD phu trach BDH, UBQLRR hop dinh ky héng quy va hop bét
thudong dé thao ludn, théng nhét cdc ndi dung tham muu, d& xuit HDQT trong cOng tic QLRR
theo quy ché td chirc va hoat déng ctia UBQLRR.

Trong ndm 2022, UBQLRR 44 chu d6ng tham mwu HPQT nhidu chi truong, chinh sach,
chi dao v& hoat dong QLRR nhu: dinh huéng tin dung; kiém soat chit ché vige tuan thi khéu vi
rii ro va trdn ting trudng tin dung ctia NHNN trong d6 bao gdm kiém soét cip tin dung kinh
doanh bit dong san, danh gia danh myc tin dung ban 1& va d& xuét tham muu c4c bién phap
QLRR phil hop; ting cudng céc bidn phép kidm soat glao dich tiém 4n rui ro trong cic nghiép
vu 18i, ddm bao an toan cho hoat dong ngan hang; bd sung céc bién phap klem soat cac rii ro
cdng nghé; ra soat bd sung cong cu kiém soét céc giao dich lién quan dén cAm vén, 1énh trimg

phat Nga; nghién ctru va trién khai céc phuong phip QLRR theo théng 1& trong khu vuc va
quoc té...

Ngoai ra, trén co s& gidm sat difn bién trang thai rdi ro tai VietinBank, UBQLRR di d&
xuét, kién nghi HDQT nhidu ndi dung quan trong vé cong tac QLRR, bao dam HPKD cia
VietinBank an toan, hiéu qu4, tudn thi cic quy dinh ciia phép luat trong béi canh nén kinh té
con nhidu kho khan do tic dong bdi dich bénh Covid-19, xung d6t Nga — Ukraine va bién dong
thi trudng trai phiéu, chimg khoan, bt dng san. Bén canh d6, UBQLRR d4 tham muu HDQT
tridn khai cac du 4n trong diém lién quan t6i hoat ddng QLRR, gitip giam thidu riii ro va tdi da
hoa loi nhusn, hudng t6i ting trudng kinh doanh an toan, hidu qué va bén vimg.

Trong thdi gian tdi, UBQLRR tiép tuc ddy manh, ning cao vai trd tham muu HPQT trong
trién khai cac sang kién nh3m hwéng t6i thong 18 qudc té tién tién v& QLRR; ting cudng gidm
sat viéc thire hién cac ndi dung chi dao cuia UBQLRR bao dam trién khai c¢6 hiéu qué céc bién
phap phong ngtlra i ro, tng pho kip thoi va duy tri hoat dfng kinh doanh an toan va hi€u qua
trude nhimg bién dong cta nén kinh t&.

Phy Iuc: Két qud hoat dong ciia cdc ny ban thugc HDQT 2
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_ NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG THUONG VIET NAM Pic lap — T do — Hanh phiic
108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai Ha Noi, ngay 29 thing 4 ndm 2023
Tel: 024.39421030
GCNDPKKD 56 0100111948

Cdp thay doi lan 12 ngay 8/9/2021

BAO CAO HOAT DONG CUA TI-IANH VIEN HPQT PQC LAP VA
PANH GIA CUA THANH VIEN HDPQT POC LAP
VE HOAT PONG CUA BbQT

Cin cir khoan 4 Diéu 280 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh
pht quy dinh chi tiét mét sé didu ciia Luét Chimg khoén, thanh vién HPQT déc 18p béo cao
hoat dong cia thanh vién HDQT déc 14p va danh gia cta thanh vién HPQT d6c lap vé hoat
dong cia HDQT Ngéin hang TMCP Céng throng Viét Nam (VietinBank) trong nim 2022 nhu
sau:

1. HOAT PONG CUA THANH VIEN HPQT PQC LAP
Thye hién quyén han, trach nhiém cta thanh vién HPQT doc ldp theo quy dinh cta phap
luat hién hanh va hé théng co ché, quy ché quan tri ndi bd VietinBank, thanh vién HDQT dbc

lap &3 tham gia dy du cac hoat déng cia HPQT VietinBank, tudn thi quy dinh cta Piéu &
VietinBank, phap luit va phan céng ctia Chi tich HPQT, cu thé:

1. V& thue hién quyén, nghia vu ciia thanh vién HDQT theo quy dinh

a) Tham gia d4y dt c4c phién bop cia HDQT, dua ra y kién/biéu quyét déi voi céc ndi dung
duge thao ludn véi y thirc bio dam phit hop quy dinh ciia phap luat, Diéu 18, quy dinh ndi bd va
trén tinh thin x4y dung VietinBank phét trién bén ving, an toan, hiéu qua.

b) V& nhitng vin d& thude thim quyén cia HDQT dugc bidu quyét theo hinh thirc 14y ¥ kién
bang vin ban: d& nghién ciru, xem xét ddy di toan dién hd so kém theo Phiéu ldy v kién va dua
ra y kién nhén xét/bidu quyét mdt cach dde 1ap, bao dam dung phap luét, chinh sach ni bd clia
VietinBank va dam bao tién d9, cu thé:

~ Tham gia y kién/biéu quyét ban hanh cac quy dinh ndi bd lién quan dén b chirc, nhan su,
quén trj v hoat dng clia VietinBank va c4c vin dé khac thude thAm quy#n cia HDQT.

~ Tham gia ¥ kién/biéu quyét phé duyét cac vén @2 lién quan dén hoat d6ng tin dung thudc
thdm quyén ciia HDQT.

~ Tham gia ¥ kién/bidu quyét chuong trinh, ké hoach hoat dong ctia HPQT, chuong trinh, ndi
dung, i liéu phuc vu hop Pai hdi ddng cb déng (DHDCP) va cong tac triéu tip hop PHDCD.

— Ngoai ra, d4 nghién ctru, tham gia y kién dbi v&i mét sé quy dinh ngi bd trong qué trinh
dy théo nhu: du thao Quy dinh vé Quy trinh thu hdi ng qua hoa giai ngoai Tda 4n, tham gia b
tung va thi hanh 4n dén sy trong hé théng VietinBank; du thao Quy dinh v& quan Iy du 4n du tu
xdy dung clia VietinBank; dur thdo Quy ché lam viéc cla Ban diéu hanh, Gidm déc khéi
VietinBank;...

Bdo cdo hoat déng cia TVHPQT dic Idp va ddanh gid ciia TVHPQT dc ldp vé hoat déng cia HPOT 1
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€ thue hlen nhlem vu thanh vién HDQT dgc lap
a) D3 thye hién gidm sat vide kiém phleu va lap bién ban kidm phleu liy v kién thanh vién
HDQT dbi véi toan bd cac hd so thude thdm quyén HDQT phé duyét, bio ddm chudn xéc ding quy
dinh ctia Phap lugt, Diéu 1§ VietinBank va ky diy @i vao cac Bién ban kiém phidu.
b) Thuc hién viée 14p bao céo danh gia v& hoat dong ciia HPQT theo ding quy dinh cta
phap luit va Piéu 1& VietinBank.
3. V& tham gia giai quyét cic cong viée thudc linh vire phép ché theo phan cong cia HDQT

Thue hién xay dung cée béo céo va dwa ra ¥ kién tham gia mét cach ¢6 trach nhidm, bao
dam dtng phap lut d6i v6i nhitng vén dé dugc giao holic duge d& nghi tu vén, hd tro phap 1y.

4, V& thye hién nhiém vu 14 thanh vién Uy ban QLRR trire thuje HDQT

Tham du ddy di ce cude hop ciia Uy ban QLRR va dua ra ¥ kidn dbc 18p v8 cac ndi dung
thao lugn; Tham gia ddy dt va dam bao tién d6 nhimg ¥ kién dbi v6i cac ndi dung ma Uy ban
QLRR yéu céu, tich circ déng gbp trong viée xay dung chién lge, chinh sch, quy trinh QLRR
cua VietinBank.

5. Tham gia diy di cac khéa dao tao lién quan dén quan tri cong ty ma cae thanh vién
HDQT, thanh vién Ban kiém soat, Ban diéu hanh da tham gia trong nim 2022,

Véi tinh chit dée lép khi tham gia HDQT, vai tro6 ciia thanh vién d6c lap trong HBQT
VietinBank dd gdp phén tich cuc trong viéc ndng cao tinh khach quan, minh bach, hiéu qua va
chit huong cac nghi quyét, quyét dinh ciia HDQT.

1. DANH GIA CUA THANH VIEN HPQT DOC LAP VE HOAT DPONG
CUA HPQT

1. V& co chu td chite

DHDCD thudmg nién 2022 (ngdy 29/4/2022) da thong qua viéc bu bd sung 01 TV HDQT (6ng
Nguyén Pic Thanh) nhiém ky 2019-2024. Theo d6, trong n3m 2022, co chu t5 chic HDBQT
VietinBank nhu sau:

a) Tir 01/01/2022 dén 28/4/2022: HPQT VietinBank c6 09 thanh vién trong d6 c¢6 01 TV
HDQT dc 14p 12 ba Nguyén Thi Béc.

b) Tir 29/4/2022 dén 31/12/2022: HDQT VietinBank c6 10 thanh vién, trong d6 c6 01 TV
HPQT d6c lap 14 ba Nguyén Thi Bic.

Co cu b chire HDQT clia VietinBank d4m bao tun thi Didu 18 va phap luat vé& s luong,
tiéu chudn, difu kién ctia cac thanh vién ciing ninr dép tmg c4c quy dinh phap luat chuyén nganh
vé co chu thanh vién doc lap.

2. V& co ché hoat dong

a) Cac phién hop HDQT dugec t6 chite day di, hop 18, dam bao trinh tyr, thi tuc theo quy dinh.
Trong nim 2022, HPQT VietinBank d4 t6 chitc c4c phién hop dinh ky thang, quy, 6 thang, ndm va
c4c phién hop chuyén @& dé danh gia két qua kinh doanh/gidm sat hoat ddng ctia TGD/PTGP phu
trich Ban Piéu hanh, dua ra cac dinh hudng, chi dao hoat déng kinh doanh va trao ddi v& mét sé

Bdo cdo hogt dgng cia TVHDQT déc ldp va ddnh gid ciia TVHDQT dic ldp vé hoat dong cia HPOT 2
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ndi dung, chuyén d& phuc vy c6ng tic quéan tri clia VietinBank. Ngoai ra, HDQT con phdi hop véi
Dang tiy, Cong doan 6 chirc mét s6 cude hop lién tich d& phuc vu ¢dng téc an sinh xa hoi, ché d6
ddi ngd dbi véi ngudi lao déng va cac cong viée khac.
b) Céng tic xin ¥ kién thinh vién HDQT bing vin ban duge trifn khai theo ding quy dinh.
Theo d6, nhidu trudng hop thude thim quyén phé duyét cia HPQT da thue hién 14y ¥ kién va
tdng hop ¥ kién bing vin ban ciia cdc thanh vién HDQT bao dam ding quy dinh ciia phap luat va
Diéu 1&. Trén co s& d6, cac Nghi quyét, quyét dinh cia HDQT duoc ban hanh theo thé thirc phi
hop quy dinh.
¢) Chét hwong hoat ddéng ciia bd may gilip viéc BDQT, bao gdm cac Uy ban tryc thuée HDQT,
céc don vi hd tro hoat déng cia HPQT duoc cing cb théng qua viéc HPQT chi dao kién toan mé
hinh t6 chirc v nhén sy, hoan thién céc vin ban chinh sich. Cac Uy ban d3 phéi hop chat che véi
cac Phong/Ban/Bg phén ¢6 lién quan dé thuc hién cé két qué céc chirc ning nhiém vu theo Quy ché
t3 chitc va hoat d6ng riéng ctia timg Uy ban do MDQT ban hanh.
3. V& két qua cong tac quin tri va gidm sat

Trong nim 2022, HPQT da thuc hién ding, da‘”iy dl nhiém vy, quyén han theo quy dinh cta
phép luit va quy dinh ndi bd VietinBank, déng thai tiép tuc c6 nhiu ddi mdi trong quén tri, gidm
sét. Mzc dit nén kinh té nam 2022 con nhidu khé khin, théch thire 16n nhung hoat dong kinh doanh
clia VietinBank van dat duge nhimg Kkét qua tich cue, bdo dam higu qua ciia ngén hang va loi ich
cha c& déng, tao tién d& phat trién hoat déng kinh doanh trong thdi gian téi. Cong téc quén tri va
gidm st cia HPQT nim 2022 d3 dat dugc nhitng két qua tich cure, cu thé nhu sau:

a) Cong tac quin tri, diéu hanh

(i) Di diu trong viéc tuan thi, trién khai tich cue cic chi trwong, dinh hwdéng 16n cia
Chinh phi, NHNN

Véi vai trd ngan hang chit hye, tru cdt cta nén kinh t& va c6 tm anh hudng 16n té1 hoat déng
chung ctia nganh ngin hang, VietinBank Iudn déng vai trd tién phong trong viéc tudn thi va thue
hién t&t cac chi truong, dinh hudong ctia Chinh pht, NHNN.

(ii) Hoan thanh t6t cdc chi tiéu ké hoach kinh doanh 2022 v trién khai s6m ké hoach
kinh doanh 2023

Véi su chi dao quyét liét trong viée trién khai ddng bd cac giai phap kinh doanh ngay tir d3u
nim va nd luc chung ciia toan hé théng, VietinBank da dat duoce nhidu két qua tich cuc trong kinh
doanh nam 2022. V& két qua kinh doanh chung: tdng t4i san hop nhét dat 1,8 triéu ty ddng, trong
duong mite ting 18,1% so véi 2021, hoan thanh k& hoach PHDCP 2022 giao (ting trudng tir 5%
- 10%); loi nhudn trude thué riéng 1é dat 20.353 ty ddng, dat 105% ké hoach PHDCD va NHNN
giao (19.451 ty ddng).

Trong nam 2022, HPQT tiép tuc chi dao trién khai sém cdng tic giao ké hoach kinh doanh.
Viéc giao ké hoach nim 2023 dwge hoan thién trude 31/10/2022, phan bd chi tiéu t6i cac khdi/ don
vi va chi nhénh, cling véi the diém KPT déu duoc hoan thanh va truyén théng t6i chi nhanh trong
nm 2022 trén co s& bam sat thyc tién kinh doanh va tao diéu kién h tro ngudn hre dé céc don vi
nam bat, thire hién ké hoach va chi déng t chire trién khai cong viée.

(iii) Nang cao nang lwc quan tri rdi ro, kiém soat chiit ché chit Irgmg tai san

Bdo cdo hoat ding ciia TVHDQT déc ldp va danh gid cia TVHDQT doc Idp vé hoat dong ciia HDOT 3
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HPQT d tiép tuc hoan thién d& ban hanh chinh sach quan 1y rii ro va tap trung chi dao t&
chire thye hién chinh sich quén ly i ro. Cong tdc quan tri rii ro tiép tuc duge ting cudng va tuin
thil cac théng 1€ tién tién, phit hop nguyén téc, chuén muc Basel II.

(tv) Nang cao niing hwe tai chinh v hiéu qua quan Iy tai sdn

Thuc déy cng tac trién khai IFRS tai VietinBank: HDQT da thanh 14p Ban chi dao Dy an
@ nghién ctru, t chirc ddu thdu thué tu vén 4p dung tiéu chuén k& toan IFRSY trong hé théng
VietinBank; cac don vi (dac biét 14 Khéi Tai chinh, Khéi QLRR va Khéi CNTT) dang x4y dung
ké hoach, chuén bi ngudn luc d8 trién khai nhanh chéng, tiét kiém chi phi, ddm bao hiéu qua vi
phén ddu hoan thanh sém Dur 4n.

HDQT d4 chi dao Ban diéu hanh thudmg xuyén trién khai céng tac ra soét viéc quan 1y, téi
uu hod sir dung tai sdn; trién khai ra soét, xy dung phirong 4n sir dung tai san phi hop, chi tiét,
hiéu qua theo y&u ciu cha cdc quy dinh Phéap luit cé lién quan.

(v) Kién toan co ciu to chive, nhéin sy

HDQT tiép tuc hoan thién va chuyén di m6 hinh d& ning cao hiéu qua ngudn luc. Theo
d6, HPQT d4 trién khai kién toan, t61 wu héa mé hinh t chitc cac don vi tai Tru s& chinh va chi
nhénh theo huéng phan bd ngudn luc tip trung theo chidu nghiép vu, kién toan/didu chinh mé
hinh m6t s& don vi dé nang cao hidu qua, thanh 1ap céc don vi mdi theo yéu cu kinh doanh va
thic dy ting cudng hiéu qua phéi hop giita cac don vi trong hé théng. Ddng thai, HDQT trién
khai dénh gi4 toan bd céc phong giao dich, y&u ciu céc don vi trién khai thi diém chd truong
“Nang cao hiéu qua hoat d6ng ciia phong giao dich, diém giao dich dbi v6i cac phong giao dich
da duoc lya chon thi diém”.

Vi cc")ng tac nhén sy, HDQT da trién khai ddng bd céc giai phap dé kién toan, nang cao chét
Iugng nguon nhén luc cde cap Mot sb giai phép cu thé nhr: Tang cuong nhén su cap cao va cap
trung d& néng cao hidu qua quan tri, diéu hanh: bd nhiém/trinh bd nhiém nhén sy cap cao gom 01
thanh vién HDQT va 04 Phé Téng gidm dbc; ludn chuyén, bd nhiém nhan su cép trung gdm 06
Gism dbc khéi va 03 Phé gism dbc khdi; Trién khai thuc hién nghiém tic cong tac ludn
chuyén/chuyén dbi vi tri, dam bao 100% céc vj tri cong tac phai thye hlen chuyén ddi theo quy
dinh cia Luat phong chéng tham nhung, Tiép tuc dbi méi cbng tic tuyén dung va bd nhiém can
b& quan ly cAp trung (quy trinh 18 chirc thi khach quan, cong khai, minh bach va bao mit cao,
viée trién khai thi tuyén gitip ting cudng tinh minh bach, dam bao cong bang ddng thoi givp
VietinBank x4y dung d6i ngfi ké cn du phong, bd sung kip thoi theo yéu cAu hoat d6ng khi can
thiét)...

(vi) Thiie dAy chuyén d6i sé trong hoat ddng ngin hang, phit trién cdc dich vu thanh
toan hién dai

P& hién thue hod tAm nhin chién Ivoc “Tré thanh ngdn hc‘mg dén dau trong cong tde chuyén
doi s6 nganh ngdn hang, dén ddt thi truomg bang nhimg sdn pham dich vu mang ham luong cong

nghé cao va canh tranh bang chdt lu'ong dich vy, ndng sudt lao déng dya trén dp dung sé hod
toan dién hoat dpng”, VietinBank day marth trién khai cc hoat dbng:
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— Tich cyec trién khai céc san phdm dich vu tai chinh trén nén ting cong nghé hién dai, lién
tuc cép nhit, dap tng t5i wu cac nhu ciu taj chinh ctia khach hing; thic ddy hoat dong hop tac
mang lai lgi ich I6m (hop tic v&i Grab; Manulife...); ting cudng trai nghiém khach hang, diy manh
chuyén dbi s6 théng qua tr ddong héa quy trinh, mg dung Bigdata, ting cudng giao dich Online
(eFast, iPay...); thiic ddy bén chéo, chuyén dich kénh phén phéi, phén tich dit liéu va 4p dung tri
tué nhén tao trong quéan Iy diéu hanh, phat trién kinh doanh v&i mue tiéu x4y dung hé sinh thai
dép vmg t5i da nhu cAu cta khach hang.

~ Tiép tuc diy manh chuyén ddi s trong quy trinh hoat déng d& ning cao ning luc thue thi
nhanh & moi vi tri céng téc, tmg dung cac cdng nghé mdi nhu céng nghé sinh tric hoc gitip tr dong
nhén dién va hd tro khéch hang giao dich tai quﬁy, ginp gidm thoi gian tac nghiép 18n t&i 30%; cong
nghé tir dng héa quy trinh RPA (robotics process automation) gitip tiét kiém t6i 65% thoi gian xir
1y hd so vay cim cb bing s6 thé tiét kiém cho khéch hang. .. '

~ Thénh 13p Ban chi dao chuyén d8i s8, khin trrong trién khai cong tic t§ chirc ddu thiu lra
chon don vi tur vén x4y dung chién hroc, ké hoach chuyén déi sé cho giai doan 2022-2025, tAm nhin
2030 va dur kién trién khai toan dién chién hugc chuyén d5i s6 trong giai doan 3-5 nam t6i.

(vii) Tiép tuc tai ciu triic hé thong vin ban chinh sich (VBCS) theo hwéng tinh gon sb
lwgng vin ban va rit gidm thd tuc ban hanh

Nim 2022, HPQT d& phé duyét phwong én téi cdu tric hé théng van ban nghié€p vu cua
VietinBank theo huéng diéu chinh Iai cu tric hé théng van ban ciia VietinBank, dinh hudng lai
cdy thu muc VBCS va cédy thu muc sén ph'fim nhim thuc hién muc tiéu tinh gon vé mit not dung
va ning cao chét lugng VBCS, hudng téi s thuén tién ciia nguoi sir dung, hd tro tiép cén va ap
dung vin ban dé ding hon va dap tng t4t nhit nhu ciu khach héng. Ddng thoi, dé dam bao qua
trinh thue thi t4i cdu tréc c6 hiéu qua, HDQT thudng xuyén giam sat viéc tai ciu tric cdy thir muc
VBCS d& dam bao cac don vi thuc hién theo ding ké hoach duoc phé duyét.

(viii) DAy manh céng tac truyén thong va an sinh x4 hi

HBQT truc tiép chi dao cong tac truyén thdng dam bdo tinh chi déng, cé trong tdm, trong
diém; gén lién cbng tac truyén thong v&i viée trién khai thue hién chién lwoc va ké hoach kinh
doanh ctia VietinBank, song song vé&i viéc hd trg nén kinh té, doanh nghiép, ngudi din phuc hdi
hoat ddng san xuét kinh doanh, ddi séng sau dich Covid-19... VietinBank cfing lu6n nd luc trong
viéc g6p phén thuc hién thing loi chit truong 16n ciia Pang, Chinh phi, nginh ngén hang db1 véi
cOng tac xda doi, gidm ngheo.

b) Cong tac giam sat cia HPQT:

Niim 2022 ghi nhan sw d6i m&i manh mé trong cdng tac gidm sat cia HPQT, gép phén ning
cao hidu qua gidm sat cdp cao tai VietinBank qua viéc trién khai cAc hoat déng sau:

~ Ban hanh vin ban quy dinh khung diéu chinh v& hoat ddng gism sat ciia HPQT gitip tao co
ché théng nhét, néng cao tinh minh bach va hi¢u qua trong hoat ddng giam sat ciia HDQT.

~ Phé duyét ké hoach giam sit nam 2022 ctia HDQT VietinBank. Theo dé, trong nim 2022,
HDQT trién khai 06 chuyén d& gidm sat trong cdc hoat ddng trong yéu ciia ngan hang gdm: (i)
hidu qua thu ngoai 14i; (7i) Casa, thu ngoai 1i, cdng tac ban chéo, hé sinh thai; (i#7) xir Iy thu héi
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no; (iv) cdng tac xdy dung co bin va quan ly tai sin; (v) gidm st ngudi ding d4u don vi qua thi
tuyén 2022; (vi) hoat dong khach hing wu tién.

- Phén c6ng, phén nhiém cho cé4c thianh vién HEDQT glup HPQT giam sat hoat dong cla
Ban diéu hanh theo méng céng viée, linh Ve trong yeu va trién khai gidm sat chuyén d8, bao cao
HDQT dinh ky hang thang ho#c theo yéu ciu cu thé tai ké hoach giam sat.

~ Ung dung cbng nghé théng tin d& x4y dung, hoan thién hé théng gidm sat nhim hd trg
cOng tac giao vige, giam sat cia HDQT va néng cao tinh tuén thi cac don vi, ca nhén lién quan,
néng cao tinh hiéu lyc hidu qua trong viée khai cong viéc theo cac Nghi quyét, quyét dinh, chi dao
ciia HDQT. Hé théng duge dua vao trién khai thi diém tir thang 3/2022 va dwoc hoan thién, ning
cép, tich hop trén nén ting eOffice d& trién khai chinh thirc vao ddu ndm 2023.

4. Két luin

a) Hoat déng cira HDQT VietinBank trong nam 2022 d3 dwoc td chire, trién khai tuén thi .
Pidu 1€, quy dinh ndi by, Quy ché td chirc va hoat déng chia HDQT va céc quy dinh ctia Phap luét ?
hién hanh, thuc hién ddy di cac ndi dung tai Nghi quyét cia PHDCD v c4c ndi dung dugc’,
PHPCP ty quyén.

b) HDQT c¢6 nhiéu dbi méi vi gidi phap cu thé trong c6ng tac quan tri, thé hién vai trd xuyén
sudt trong viée dinh huéng chién lugc kinh doanh va hoat ddng clia toan hé théng, dim bao hoat
dong cila VietinBank uén duoe kidm soét, di ding dinh hudng chién luge va ph hop thure tién;
gidm sét, hd trg Ban diéu hanh trong hoat déng didu hanh ciing nhir quan trj rti ro, déng gép tich
cuc 6 hiéu qua vio két qua hoat déng chung ciia toan hé théng.

¢) T4t ca cac thanh vién HDQT c6 tinh thén tréch nhiém, doan két, c6 tinh chuyén nghiép
cao, luén hudng t61 muc tiéu VietinBank phat trién hiéu qua, an toan, bén virng va ludn y thitc bao
vé loi ich ti da ctia VietinBank.

Thanh vién HDQT dgc1ap,,

Nguyén Thi Bic
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““NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc lap — Ty do ~ Hanh phiic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Ha ndi, ngay 20 thang 4 nim 2023
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay déi lan 12 ngay 08/09/2021

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022;
PINH HUONG VA KE HOACH NAM 2023

Kinh giti : Pai hoi déng cb dong Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam

PHAN 1. TINH HINH Vi MO VA NGANH NGAN HANG NAM 2022

1. Nim 2022, tién trinh phuc hdi sau dai dich Covid-19 ctia thé gi6i da déi mit véi nhidu
thach thirc; tinh hinh kinh té toan cdu va khu vie ¢6 nhidu bién déng nhanh, phtrc tap,
khé hrong; nhiéu dién bién chwa timg c6 tién 18 xay ra nhu xung d6t quén su tai Nga
— Ucraina; lam phét cao ky luc tai nhiéu quéc gia; thi€n tai kéo dai trén dién rdng tai
nhidu khu vue ... Trude tinh hinh dé, céc nuéce 16n da didu chinh chinh sich tidn té
theo hudng thét chit, 4p dung moi bién phép & bao dam an ninh néng lugng..., tir @6
anh hudng truc tiép dén nén kinh té toan clu, trong d6 c6 Viét Nam.

. Trong bdi canh nhidu nén kinh t& suy giam ting trrdng, kinh t& Viét Nam d3 6 bude
phuc hdi manh mé, dat két qua tich cure va toan dién. Tang trudng GDP nim 2022 dat
8,02%, 12 mic ting truéng cao nhit trong 10 ndm trd 1ai ddy va vuot muc tiu dé ra 12
6-6,5%. Céc can d6i 16n lubn duoc dam bao, nén tang vi mo tiép tuc duy tri én dinh.

. Péng gbp tich crrc vao thanh tyu cia nén kinh té, Ngan hang Nha nuée (NHNN) da
cin d8i cac muc tiéu kinh t& vi md trong tAm va trién khai dong b, linh hoat cac giai
phép didu hanh chinh séch tién &, én dinh ty gi4, kiém ché lam phat, bio dam an toan
hoat déng cho hé théng tai chinh. Du n¢ tin dung toan nganh ndm 2022 tang khoang
14,2%, dap tng nhu ciu vén ciia nén kinh t&. Pdng thoi, NHNN tiép tuc dinh huéng,
chi dao cac ngén hang thuong mai (NHTM) str dung chi phi hop 1y, chd trong chuyén
dbi 6, nd lwe giam 14 suét cho vay, h trg doanh nghiép, ngudi dan khéi phuc hoat
dong san xuét kinh doanh sau giai doan dich bénh kéo dai, ddng thdi chi dong, tich
cue trién khai cdc chinh sach, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cha
Dang va Nha nudc.

Bdo céo ctia BDH két qua hoat déng kinh doanh niim 2022, dinh huéng va ké hoach nim 2023 |1 D\V
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PHAN II KET QUA KINH DOANI-I NOI BAT CUA VIETINBANK NAM 2022
A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022

VietinBank da tich circ trién khai ddng bo céc giai phép kinh doanh, di diu trong viéc
thye thi cdc chinh s4ch, dinh huéng cia Pang va Nha nudc, nd lue déy manh d6i mai
sang tao, tai cdu tric toan dién hoat dong theo hudng chuyén d6i manh mé md hinh ting
trudng, chuyén dich nhanh co cdu thu nhap, trién khai chién hrgc khach hang 13 trung tam,
xéc dinh phuong thirc canh tranh theo hudng chii trong phét trién giai phép ngan hang tai
chinh hién dai, nng cao nang luc tir van, chit lvgng dich vu, dap tng t61 da nhu clu tai
chinh ciia khach hang. Theo d6, VietinBank d& hoan thanh xuit sdc cac muc tidu ké hoach
PHDCP giao véi nhirng két qua 4n trgng trong nim 2022, tao tién dé vitng chéc cho hoat
dong kinh doanh ciia ngin hang trong giai doan tiép theo.

Pon vi: Ty dong, %

31/12/2022s0v6i |  Ké hoach So ké
Chi tién 31/12/2021 | 31/12/2022 31/12/2021 PHDCP nim | hoach
+/- +- % 2022 nim 2022
Téng tai san 1.531.587 | 1.808.430 | 276.843 | 18,1% Ta“%f{‘;f;?g tu Dat
Neuonvonhuy | 095345 | 1340.546 | 114201 | 930 | TAngtuomgt | o
dong 8-10%
Téng trrong
, o, | theo diéu hanh
Du ng tin dung 1.141.454 1.279.823 138.369 | 12,1% chinh séch tidn Pat
1€ cia NHNN
Ty 1€ no xaw/du
ng tin dung theo 1,14% 1,08% <1,8% Pat
Théng tw 11
LNTT riéng 1 16.860 20.353 3.493 | 20,7% 19.451 105%
LNTT hop nhét 17.589 20.946 3357 | 19,1%

(Nguén: BCTC hgp nhdt va riéng 1é kiém todn nim 2022)
1. Quy mé ting truéng bén vitng, chit rong tai san dwgc cdi thién
- Téng tai sdn hop nhét dat 1,81 tridu ty ddng, ting 18,1% so v6i 2021.

- Du ng tin dung hop nhit dat 1,28 triGu ty ddng, ting 12,1% so v6i 2021; ; ty trong du
ng KHCN va KHDN VVN tiép tuc ting trudng gitp phén tan rai ro tin dung va ning
cao kha nang sinh 1&i ctia danh muc tin dung.

- Huy dpng vén dwoc can dbi  phtt hop v6i t6c do tang truong tin dung, dam béo céc ty
1€ an toan thanh khoan. Ngudn vén huy déng hop nhét dat hon 1,34 triéu t ddng, tang
9,3% so v6i ndm 2021.

- T¥ I no xiu theo Théng tw 11 dugc kiém soat & mic 1,08%, tudn thi han mitc ké
hoach NHNN va BPHDCD giao.

Bdo céo ciia BDH két qua hoat dong kinh doanh ndim 2022, dinh hudng va ké hoach ném 2023 |2
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Ty le du‘ phong bao phu no’xau cho vay va trai phiéu ndi bang & mirc 188%, cao hon

nam 2021.

2. Lgi nhugn ting trudng, hoan thanh viegt ké hoach, co ciu thu nhip chuyén dich
tich cuc

Téng thu nhip hoat dpng ting 20,6% so v6i nam 2021.

Thu nhdp ngodi ldi tang trudng 43,6% so véi nam 2021, co céu thu ngoai 14i trong
téng thu nhép clia ngin hang nim 2022 ning cao, dat mic 25,5%, trong d6:

e Thu thuin dich v ting 18,2% so v&i nim 2021.

e Thu nhdp tir kinh doanh ngogi té ting 96,2% so v6i ndm 2021; VietinBank t1ep
tuc dimg top d4u vé ca doanh sb va thi phén KDNT trén thi trudng.

o Thu XLRR téng 65,3% so vé&i nam 2021.

T6i wu hifu qua sit dung, quén tri chi phi, vu tién phin b6 chi phi vao c4c hoat dong
thiic dAy kinh doanh, cdc dir 4n trong diém cia VietinBank. Ty 1€ CIR & muc 29,6%.

Trong bbi canh nén kinh té trong nuée va quéc té c6 nhidu khé khan, thach thire, véi
nd luc, quyét tim ciia todn hé théng VietinBank, lgi nhuin trude trich DPRR nim
2022 da tang 9,1 nghin ty dbng, tuong duong téng 25,4% so v6i ndm 2021, lgi nhuin
trde thué riéng 1€ dat 20.353 ty ddng, ting 20,7% so véi nim 2021 - hoan thanh
105% muc tigu ké hoach PHPCP giao, loi nhuin trwéc thué hop nhit dat 20.946
ty ddng, ting 19,1% so niam 2021.

3. Thuec thi ¢6 hiéu qui dwong 16i, chii truong ciia Dang va Nha nudc trong viéc cung
ieng von cho nén kinh té, tiép tuc dong hanh hé tro nguoi din va doanh nghiép bi anh
huwdéng béi dich bénh, déng gop quan trong vao sw phuc hoi va phdt trién ciia dit nuée

Trong nim 2022, VietinBank d4 tiép tuc chi d6ng tiét giam chi phi va quan ly tbt chét
lwong tai san, tao diéu kién ting trudng tin dung va céc san phim dich vu ngén hang
hién dai, trién khai cac chuong trinh vu déi giam 1aj suit cho vay, gitp khach hang
duoc tiép cén ngudn von tin dung va cac san pham dich vu ngin hang véi chi phi thép,
d4p Gmg t&i vu nhu ciu tai chinh cia nen kinh té.

VietinBank dinh huéng ting trudng tin dung vao cac linh VUIC San xuét kinh doanh,
c4c nganh nghé, doanh nghiép ¢6 10i thé va tiém néng phat trién, thudc dbi trong dugc
Chinh phi, NHNN vu tién khuyén khich; Phan bd ngudn luc vao céc khu vuc kinh té
trong diém, ddng hinh cling cic viung va cac dia phuong dé thuc ddy kinh té vung,

déng gop tich curc vao sy phat trién cla dAt nuée; Kidm soat chit tin dung d6i vé6i cac
linh virc tiém 4n rdi ro.

Pi diu trong viéc trién khai HS tro 13i suft (HTLS) theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP
va Théng fir 03/2022/TT-NHNN theo chi dao ciia Chinh phi, NHNN.

Tuén tha viée cap tin dung theo ding quy dinh phap luét. Trong 46, tdng muc du no
cp tin dung dbi véi cac dbi tuong han ché cép tin dung quy dinh tai Khoan 1 Didu
127 Luét cac TCTD tinh dén thoi didm 31/12/2022 13 1.699 ty déng, chiém ty 16 1,20%
vén tur ¢6 clia VietinBank.

Bdo céo cia BPH két quad hoat dong kinh doanh ndm 2022, dinh huéng va ké hoach niim 2023

1390

= 18|

5 Mg
&
ITY

e
YIEM
]



VletlnBanke

Bam sat dinh huéng, chi dao ctia Chinh phit va NHNN ciing nhir dién bién thi truong,
VietinBank d3 trién khai ddng bd céc giai phdp didu hanh chu ddng, théng nhét xuyén
sudt tir tru s& chinh dén cac don vi kinh doanh, linh hoat diéu chinh theo mdi trirdng kinh
doanh. Cu thé:

- Thi nhdt, trién khai quyét 1iét tai chu trac danh muc tin dyng theo hudng nang cao
hiéu qua sinh 1&i va chat luong tai san.

- Thit hai, tiép tuc ting cuong ndng hre tai chinh, ning cao hoat ddng quan tri tai chinh
tir céng tac 1ap ké hoach, gidm sat va didu hanh tai chinh, kiém soét chi phi hoat dong,

- Thit ba, linh hoat diéu hanh cong téc cin d6i vén va chinh sach 14i suit, t&i wu hoa
hiéu qua sir dyng von trong bdi canh thi trrdng c6 nhiéu dién bién phic tap.

- Thir tu, chi trong cdng tic chuyén ddi sb, tap trung céi thién manh me san phém, dich
vu ¢6 ham hrong cong nghé cao nhim ning cao chét lwgng phuc vu khach hang.

- Thik ndm, kiém soat chit ché& chét hwong tai san, ning cao chét luong thdm dinh tin
dung va tdng cudng quan tri rdi ro.

- Thit sdu, day manh thu hoi ng xdu, ng xir 1y i ro.

- Thit bay, kién toan va ning cao hiéu qua hoat ddng bd may t§ chirc mang hrdi, ning cao
chét luong ngudn nhan lyc va cong tic can bd, ting ning suét lao ddng, cai tién cac chinh
sach tién luong, ddi ngd, nhan su; thic déy thye thi van héa doanh nghigp.

Vé6i nhitng sén phim dich vu ndi trdi va két qua kinh doanh 4n tuong trong thoi gian
qua, vi thé, thuong hiéu clia VietinBank khéng ngirng duoc khéing dinh véi nhiéu gidi
thudng uy tin trong nude va qubc t&: TOP 500 thwong hiéu ngan hang c¢6 gi4 tri nhét thé
gidi va TOP 10 thuong hiéu gi4 tri nhdt Viét Nam theo Bang xép hang cita Brand Finance;
TOP 2000 Doanh nghiép 16n nhét thé gigi — Lan thir 10 lién tiép theo Bang xép hang cua
Forbes va nhiéu gidi thuéng khac; Trong Quy 2 va Quy 3/2022, t§ chitc x&p hang tin
nhiém Moody’s va Fitch Ratings d& 1ién tuc ndng xép hang tin nthiém ciia VietinBank, thé
hién su ning cao danh gia clia cac td chirc ndy vé& kha ning, vi thé, uy tin cia VietinBank.

Bén canh hoat déng kinh doanh, VietinBank tiép tuc doéng gbp tich cue trong cong
tac an sinh x4 hoi theo chi trwong, chinh séch cia Pang, NHNN va Chinh phu. Trong
nim 2022, VietinBank danh ngudn luc hd trg cho céng tac an sinh x3 hdi véi tdng sb tién
hon 300 ty ddng.

PHAN II1. PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023

Nim 2023, kinh té thé gi6i néi chung va Viét Nam néi riéng du béo van con tiém n
nhiéu thach thire, rii ro. Trén co s& nén ting vi mé 6n dink thu hit cac nha ddu tir nwée
ngoai va chit lrgng ting truéng d4 dwoc tao 14p trong nhitng nam qua, nén kinh té Viét
Nam du kién vBn c6 nhiéu khéi sic. Theo chi thi 01/CT-NHNN ngay 17/01/2023, céc
codng cu chinh sach tién & s& tiép tuc duoc diéu hanh linh hoat nhim 6n dinh ty gia, kiém
soét lam phét ddng thoi ddm bao thanh khoan, an toan hé théng ngén hang, cung tmg vén
hi¢u qua cho nén kinh t&, tao didu kién thuén lgi cho su phat trién clia cdc td chirc tin dung

Bdo céo ciia BDH két qua hoat dong kinh doanh ndm 2022, dinh hwéng va ké hoach ndm 2023 |4
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Tren Cco S& phan tich tlem nang, déng luc ting trudng cha nén kmh t€ va nhitng két
qua di dat duge nam 2022, VietinBank da xé4c dinh cdc cht diém trong tdm trong hoat
dong nim 2023, tiép tuc trién khai quyét liét cac bién phép diéu hanh, thic ddy kinh doanh
bém sét dinh huéng, chi dao clia Chinh phii va NHNN ciing nhu dién bién thi trudng nhim
tao ra su phat trién bén vimg trong giai doan méi, mang lai gia tri cho nguoi din, doanh
nghiép va cac c¢b déng.

Trén co s& chi tiéu VietinBank d4 trinh Co quan Nha nuée ¢6 thdm quyén va dang

dugc xem xét, VietinBank kinh trinh Pai hoi ddng ¢b ddng mot sé chi tiéu co ban nam
2023 dy kién nhu sau:

Tbng tii san Ting trudng tir 5% — 10%
Thuc hién theo han mc ting truwdng tin dung duge NHNN
Du no tin dung phé duyét va dinh hudng chinh sach diéu hanh tin dung cia
NHNN trong timg thdi ky

Tang truong phu hop vdi tbc d6 ting trudng tin dung, dam

Nguén von huy dong bao cac chi s6 an toan thanh khoan

Ty 18 no x4w/du ng

0,
tin dung <1,8%
.| .Theo phé duyét cia Co quan Nha nudc cé thdm quyén
Loi nhudn truge thué | (VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh doanh,
riéng 1& thiee hién tot vai tro ngdn hang chit luc, tru cét va chi dao

cua nén kinh z‘é)

'-"G/!-
AN

i Ty 1€ chi tra cd tirc va co ciu chi tra cd tirc (tién mdt, cé
Co tic phzeu) thuc hién theo phé duyét cia Co quan Nha nuéce ¢b
thim quyén va tuin thi quy dinh clia phap luit.

Cac ty 1€ an toan hoat dong | Tuén thi quy dinh cia NHNN

DE& nghi Pai hoi ddng cb d6ng chép thuan uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh
c4c chi tidu chinh thirc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét cia Co quan Nha nudc c6
thdm quyén, dién bién cia thi tredng va thuc té hoat dong kinh doanh ciia VietinBank va
cdng bd thong tin theo quy dinh.

Mot sb giai phap chii dao trién khai hoat dong kinh doanh trong nim 2023 nhw sau:
-~ Thir nhat, tO chirc trién khai céc giai phap ve tién té, tin dung, ngoai hdi, thure hién trién
khai phirong 4n co cau lai gan véi xir Iy ng xau theo dinh hwdng chi dao chia NHNN.

- Thit hai, tiép tuc ting trudng quy md bén ving, ting ty trong céc san phdm c6 hidu qua
cao va rdi ro trong han mitc quy dinh, da dang héa kha nang ti€p cin dich vu tai chinh
ngan hang cho nén kinh té.

- Thik ba, quén tri higu qua can d6i vén, tap trung ngudn luc thic diy ting truéng ngubn

v6n dam bao an toan thanh khoan; dic biét chil trong ting trudng ngudn CASA va cic
ngudn von cé chi phi thap.

Bdo cdo ciia BDH két qua hoat dong kinh doanh ndm 2022, dinh hudng va ké hoach ném 2023 |5
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— Thit tu, tang ty rong thu ngoal 1a1 (trong tam 1a thu dich vu, thu kmh doanh ngoai té);
cai thién manh m&, toan dién chét lwong san pham, dich vu.

- Thit ndm, diy manh tng dung coéng nghé, sb hoa trong moi mit hoat ddng, bam sat ké
hoach chuyén doi s6 nganh ngan hang theo dinh hudng clia Chinh phit va NHNN.

- Thwr sdu, ddy manh cOng tac thu hoi va xir Iy no xéu, ng xir Iy riiro .

-~ Thir bay, ting cudng cdng tdc quén tri rii ro, bdo dam su tuin thl, an toan trong hoat
dong, phat trién kinh doanh gan lién vdi ki€ém soét chat ché chat lwong tin dung.

- Thik tdm, ti€p tuc thyc hién dbng b6 cic giai phap nhim néng cao ning lyc tai chinh,
quan trj chi phi hiéu qua, tiép tuc kiém soat toc d6 ting cha chi phi thap hon téc b
ting thu nhép, duy tri ty 1¢ CIR & mirc phii hop.

- That chin, ki€n toan mo hinh t6 chirc, ndng cao ning suét lao dong va chat lwong ngudn
nhan luc.

Trong nam 2023, dua trén nén ting tiém lyc va nhitng thanh tyu d3 dat dugc tix giai
doan trrde, Ban lanh dao cling toan thé can bd VietinBank quyét tAm nim bét nhitng co
hdi, thei co, vuot qua khé khin, thach thire, tip trung cao d6 hoan thanh xuét sic cic muc
tiéu, k& hoach kinh doanh, tiép tuc khing dinh vai trd, vi thé cita VietinBank, déng gép tich
cuc vao su phét trién cfia nganh Ngan hang va phat trién kinh t& xa hdi cia dat nuéc.

PHO TONG GIAM POC /
PHU TRACHBAN DIEU H/

CONG THUONG
N:gr NAM /£
&O‘\_ A
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[ )
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2023 VietmBank™

R
NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM ' Poc 14p — Tw do — Hanh phiic
108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i  Ha Ngi, ngay20 théng 4 nim 2023
Tel: 024.39421030 '
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi lan 12 ngay 8/9/2021
BAO CAO

KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022
DINH HUONG HOAT DONG NAM 2023

Can cix:

- Luét cée T8 chike tin dung ndm 2010, Ludt stza déi, bé sung Ludt cdc T 3 chite tin
dung ndm 2017 va cdc vin ban hudng dén thi hanh;

- Piéuy 16 t6 chite va hoat déng cua Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam;

- Quy ché t6 chire vas hoat dpng ciia Ban Kiém sodt duwge DPHDCD théng qua va
Ban kiém sodt ban hanh theo Quyét dinh s6 008/2018/0P-BKS-NHCT43 ngay
26/04/2018 v cdc viin ban sira doi, bé sung;

- Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2022 cia Ngdn hing TMCP Cong thwong Viét
Nam d duoc kiém todn déc ldp béi Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam.

Ban Kiém soat (“BKS”) xin bdo céo Dai hoi dbng cb dong (“PHDPCD™) Ngan
hang TMCP Céng thuong Viét Nam (“VietinBank™) v& hoat déng va két qua thue hién
nhiém wu, quyén han dugce giao cia BKS trong nidm 2022, dinh hudéng hoat ddng nim
2023 nhu sau:

I. TINHHINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Giai doan tir 01/01/2022 dén 31/12/2022, Ban Kiém so4t VietinBank (BKS) gdm
03 thanh vién: Ba Lé Anh Ha (Trudng BKS), B4 Nguyén Thi Anh Thu (Thanh vién
BKS), Ba Pham Thi Thom (Thanh vién BKS). Trong nim 2022, BKS da & chirc thuc
hién cic chic ning, nhiém vu duge quy dinh tai Luit cdc Té chitc tin dung (Luét
TCTD), Piéu 1é t chirc va hoat ddng ctia VietinBank (Diéu 18), Quy ché t6 chirc va hoat
ddng cha BKS.

Trong nam 2022 BKS da td chirc hop 15 phién hop @ trién khai cong vi€e, thao
luan va cho y kién dbi véi cac ndi dung thudc pham vi céng viéc, trach nhiém va quyén
han ctia BKS. TV 18 tham duw hop dat 100%, cu thé:

Bdo cdo két qua hoat dong cia Ban Kiém sodt ndm 2022, dinh huéng hoat déng nam 2023 1
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mﬁﬂ;}% AN T . L,
S0 budi hgp | Ty 1€ tham Ty 1€
TT TV BKS 2 .
tham du dw hop biéu quyét
BalLé Anh Ha 15/15 100% 100%
2 | Ba Nguyén Thi Anh Thu 15/15 100% 100%
Ba Pham Thi Thom 15/15 100% 100%

Pinh ky hang thang, BKS t6 chirc hop vé6i lanh dao phong kidm toan ndi bd
(KTNB), bd phén gitip viéc (BPGV) dé ra soat cong viée dinh ky, dinh huéng cong tac
trong céc théng tiép theo, giao viéc cho timg thanh vién BKS, phong KTNB va BPGV
viéc trién khai thuc hién. Ngoai ra, trong nam 2022, BKS trién khai hop d& danh gid két
qua hoat dong cia BK.S, KTNB trong nim 2021, théng nhét va phé duyét ké hoach cong
tac nam 2022 ciia BKS, ké hoach K'TNB nam 2022 va céc cudc hop lién quan vén @&
nhén su cia phong KTNB. Tai cdc cudc hop, nhitng ndi dung, vin dé lién quan t&i hoat
d6ng kinh doanh, hoat ddng quan tri diéu hanh, quan Iy rdi ro cia VietinBank duoc thao
luén, cing véi két qua gidm sat va KTNB lam co s& d& BKS truyén tai y kién dén Hoi
ddng quan tri (HPQT) va Ban didu hanh (BBH) thong qua céc bao céo hang thang hoic
v kién phat bidu tai c4c phién hop HPQT, hop giao ban ciia BPH va céc vin ban kién
nghi/khuyén nghi truc tiép. Céc phién hop BKS déu dwoc 14p thanh bién ban va duge
thong bdo dén timg thanh vién du hop.

Thi lao cia BKS: Mic thu lao dbi véi HDQT va BKS thyc hién nam 2022 1a
0,16% loi nhuan sau thué nim 2022, tuan thi quy dinh tai Diéu 5, NQ PHPCD thudng
nién 2022 sé 25/NQ-DHDCP ngay 29/4/2022 (phé duyét mic thi lao dbi véi HDQT va
BKS nam 2022 téi da bang 0,28% loi nhuin sau thé nam 2022). Trong d6, thi lao ciia
c4c thanh vién BKS nim 2022 1 3.678 triéu dbng’.

II. KET QUA THUC HIEN MOT SO NHIEM VU CU THE
1. Coéng tac giam sat tinh hinh hoat d@fng kinh doanh va tai chinh

a. Gidm sdt viéc thwe hign muc tiéu tai chinh theo Nghi quyét ciia PHPCD
BKS theo doi viéc thue hién Nghi quyét ciia PHDCPD théng qua viée thudng xuyén
nim bt, cip nhét théng tin tinh hinh hoat déng kinh doanh va viéc tuén thi cac chi tidu
chit lrong ng clia VietinBank, BKS tham dy déy di va phat biéu y kién tai cac cuge hop
thuong ky cia HPQT, hop giao ban cda BPH. Tai cudc hop HPQT, BPH, BKS d3 dua
ra ¥ kién, quan diém ddc 1ap vé dit liéu hoat déng kinh doanh (so sénh véi cac chi tiéu
DHDCP giao); cdc tdn tai, rii ro trong hoat déng kinh doanh, cdng tc quan tri didu

186 liéu chi tiét tai BCTC kiém toan nam 2022
e — ]
Bdo cdo két qua hoat dong cua Ban Kiém sodt ndm 2022, dinh hucng hoat déng ndm 2023 2
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hanh cia VietinBank, tir do klen nghlcac giai phap gitp HBQT BDH hoan thanh ké
hoach DHDCD giao, nhitng ndi dung cin trién khai dé khic phuc nhitng han ché, tén
tai. Pong thdi, dbi voi cac ndi dung cin hru ¥, ting cudng kiém soat, BKS déu dua ra
nhitng khuyén nghi cu thé nhim néng cao hi€u qua hoat déng, ddm bao ting trudng an
toan, bén ving.

Niam 2022, duéi su chi dao cia HDQT, didu hanh cia BDH, VietinBank da hoan
thanh va hoan thanh virgt murc céc chi tiéu ké hoach ma PHDCD dé ra, cu thé:

31/12/2022 so 2 % thyre
Chi tiéu L. Ké hoach ’
31/12/2022 § 31/12/2021 | véi31/12/2021 hién KH
PHDPCD 2022 )
+/- +- % 2022
; ) Tang trudng
Tong tai san 1.808.430 1.531.587 | 276.843 | 18,1% Dat
tir 5-10%
Ngudn vdn huy Téng trudng
1.340.546 1.226.345 | 114201 | 9,3% . Pat
dong tir 8-10%
Tang trudng theo
Du ng tin dung 1.279.823 1.141.454 | 138.369 | 12,1% | diéu hanh chinh sich Dat
tién t¢ clia NHNN
No xaw/dr no
tin dung theo 1,08% 1,14% <1,8% Pat
TT11
LNTT riéng 1 20.353 16.860 3.493 | 20,7% 19.451 105%
LNTT hop nhit 20.946 17.589 3.357 | 19,1%

(Nguén: BCTC hop nhdt va riéng 1é dé kiém todn nim 2022)

Péi v6i cac chi tiéu dam bao an toan trong hoat dong ngén hang, qua két qua kiém
tra, ra soét dinh ky cia bd phdn KTNB, BKS nhan théy trong nidm 2022, VietinBank d&
duy tri cac ty 1€ ndy pht hop véi quy dinh cia NHNN.

b. Thém dinh BCTC nim 2022

Thue hién chirc ning, nhiém vu, BKS d3 td chirc thAm dinh BCTC nim 2022 cia
VietinBank trén co s& BCTC d3 duge Céng ty TNHH Deloitte Viét Nam kiém tosn déc
1ap, bao gdm béo cdo riéng 1é va béo cdo hop nhit?va théng nhit xéc nhan két qué nhu sau:

?Bao gém cdc Cong ty con: Cong ty cho thué tai chinh TNHH MTV VietinBank, Téng céng ty CP Bdo hiém
VietinBank, Céng ty INHH MTV*Quan Iy no va Khai thdc tai san VietinBank, Cong ty CP Chimg khodn

VietinBank, Céng ty TNHH MTV Quadn Iy quy VietinBank, Cong ty TNHH MTV Chuyén tién toan cdu VietinBank,
Céng ty TNHH MTV Vang bac dd quy VietinBank, Ngdn hdng TNHH Cong thuong Viét Nam tai Lio.

Bdo cdo két qua hoat dong ctia Ban Kiém sodt ndm 2022, dinh hieéng hoat déng nim 2023 3



: )
})AI HOI DONG CO BONG THU’ONG NIEN 2023 | VietinBank™

e

BCTC hop nhét nim 2022 daphan anh day da, trung thure va horp ly xét trén khia
canh trong yéu tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh t3i chinh cia VietinBank va
céc cong ty con; durge trinh bay theo ding quy dinh ciia NHNN vé ché ¢4 BCTC d6i véi
c4c TCTD, phi hop v6i Chudn muc ké todn Viét Nam va céc quy dinh hién hanh.

Mot s6 chi tiéu trén BCTC hop nhét nim 2022 ciia VietinBank nhu sau:

TT Chi tiéu 31/12/2022
(1y dong)
1 | Téng tai san 1.808.429
- Cho vay KH ) 1.274.822
- Chirng khoan diu tu o 180.382
- TSCP 10.202
- TS 6 khac o 81.646
2 Vén cia TCTD 57.868
3 | Tién gti cia KH 1.249.176
4 | Loi nhudn thuan tir hoat déng kinh doanh 45.109
5 | Chi phi DPRRTD 24.163
6 | Tong loi nhudn trudc thué 20.946

(Nguén: Béo cdo tai chinh hop nhét d kiém todn nam 2022)

c. Ra sodt hop dong, giao dich véi ngwoi cé lién quan ciia VietinBank thudc
thim quyén phé duyét ciia HPOT hojdic PHPCP

Trong nim 2022, BKS d4 ra soat cac hop ddng giao dich giita VieitinBank va Ngudi cé
lién quan theo cac hd so duge chuyén sang BKS (29 giao dich: 24 giao dich véi cong ty
con, 2 giao dich v&i cong ty lién két va 3 giao dich v&i ¢ d6ng 16n — Ngan hang MUFG
Bank). Két qua ra soét cho thdy viéc phé duyat, thong qua hop ddng, giao dich ¢6 co s&
phép 1y, phit hop thdm quyén cia HDQT vé dwoc cdng bé thong tin theo dung quy dinh.

d. Giao dich giita VietinBank voi Céng ty trong do thanh vién HDQT, TGP la
thanh vién sdng Iap hodc la nguoi quin Iy doanh nghiép trong théi gian 03 nim gin
nhiit trude thoi diém giao dich

Thanh vién HDQT VietinBank - Ba Pham Thi Thanh Hoai 1 Cha tich Hoi ddng
thanh vién (HDTV) Ngéin hang TNHH Coéng thwong Viét Nam tai Lao (VietinBank
Lio). Trong nim 2022, cin cit hd so chuyén sang, BKS ghi nhén 05 giao dich gitia
VietinBank va VietinBank. Lao (Théng qua hop ddng han méc giao dich ngoai t&;
Théng qua hop dong thé chép tai san; Thong qua théa thuin cung cép va sit dung dich

Bdio cdo két qué hoat déng ciia Ban Kiém sodt ném 2022, dinh hudng hoat déng ném 2023 4
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Vu thanh toén VND; Théng qua ni dung thoa thuan ho {ro xtr Iy thc nghiép Tai trg
thuong mai; Phé duyét thoa thuin vé viée VietinBank Lo sir dung hé théng SWIFT cua
VietinBank). Két qua ra soét cho thdy céc giao dich nay thudc thidm quyén HPQT, dugc
HDQT phé duyét phit hop thdm quyén, c6 co s& phap 1y.

2.  Giam sat d6i véi HDQT, TGD va ngwdi didu hanh khac ciia VietinBank

Cong tac giam sat coa BKS dbi vei HDQT, TGD, nguoi didu hanh khac coa
VietinBank dugc BKS trién khai thudng xuyén trén co s& quy dinh ciia Phép lust, Didu 18
VietinBank, c4c dinh huéng chi dao didu hanh cita Chinh phii vA NHNN déi véi hoat dong
ctia TCTD. Qua giam sat cho thdy HDQT, TGP da chi dao, didu hanh hoat déng kinh
doanh cia VietinBank theo diing muc tiéu, tuin thl cdc quy dinh cta Luit TCTD va Diéu
1& ngén hang, phil hop véi dinh huéng chi dao, diéu hanh ciia Co quan quén Iy Nha nuéc:

- Viéc thwe hién cdc ndi dung chi dgo ciia NHNN va cdc co quan quin Iy Nha
nwdc trong nim 2022: HDQT, phé TGD phy trach BDH da nghiém tic chip hanh va
tham gia tich cuc céc chi trrong, dinh huéng cia NHNN nhim kidm soat lam phat, én
dinh kinh té vi mo, n dinh ty gia, h8 tro thanh khoan va van hanh thong sudt cia thi
trudmg lién ngin hang, nd Ivc kiém sodt mit bing 131 suét huy ddng. Tuén thi djnh
huong, chi dao cia NHNN, céc co quan quan 1y Nha nudc, HRPQT da phé duyét cac chi
diém trong tAm trong nam 2022 gbém: (i) ting trrdmg CASA va huy d6ng ngudn vén; (i1)
déy manh hoat dong ngoai 1ai, tip trung khai théc tai trg thwong mai, kinh doanh ngoai
18, bao 1anh va bao hiém; (iii) tang trudng tin dung c6 chon loc; (iv) ting cudng hidu qua
chuyén dich kénh va higu qué kénh quiy; (v) ddy manh thu hdi ng xi 1y rii ro. Trén co
s& céc chu diém da duge HDQT phé duyét, Phé TGD phu trach BDH phén céng, chi
dao trién khai thuc hién téi timg don vi, phong, ban; thudng xuyén chi dao, trién khai
cac cude hop hd trg hoat doéng kinh doanh theo timg khu wvirc va béo céo két qua téi
HDQT. Theo d6, VietinBank tdp trung ting truéng tin dung vao céc Jinh vuc san xuét
kinh doanh, c4c nganh nghé, doanh nghiép c6 loi thé va tidm ning phat trién, thude dbi
tuong duge Chinh phi, NHNN uu tién khuyén khich; phén bd nguﬁ“)n luc vao cac khu
vuc kinh té trong diém, ddng hanh cing cac ving va cdc dia phuong dé thic diy kinh té
viing, déng gbp tich cuc vao su phét trién cia dt nude; kiém soat chit tin dung dbi véi
cac linh vyre tiém 4n i ro, dic biét 1a hoat dong dau tu trai phiu doanh nghiép, dau tu,
kinh doanh chimg khoén, bat ddng san. Ddng thdi, tich cuc trong viée trién khai hd trg
1ai suit theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP va Théng tw 03/2022/TT-NHNN theo chi dao
cta Chinh pht, NHNN.

Bdo cdo két qua hoat déng ciia Ban Kiém sodt ném 2022, dinh huong hoat déng nim 2023 5
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nlua v ciia thanh vien HDQT, T ngwo'z diéu hinh
khdc: Céc phién hop HDQT c6 mdéi BKS tham du duge t§ chire d4m bao trinh tu, thi tuc
theo quy dinh. Trong nam 2022, HPQT d4 t§ chirc cac phién hop dinh ki va cac phién
hop chuyén @& dé danh gia két qua kinh doanh/gidm sét hoat dong ciia Phé TGP phu trach
BBH, dua ra cic dinh hudng, chi dao hoat déng kinh doanh va trao dbi v& mot sb ndi

dung, chuyén d& phuc vu cdng tic quan tri clia VietinBank. Viéc xin ¥ kién thanh vién
HDQT bang van ban duge trién khai theo ding quy dinh. Theo d6, cac trwdng hop thude
thAm quyén phé duyét cia HPQT duge thuc hién 18y ¥ kién va tdng hop v kién bing
vin ban clia c4c thanh vién HPQT bao dam tuén thii quy dinh ctia Phép luét va Didu 1&.
Trén co s& do, cac Nghij quyét, Quyét dinh cia HPQT dwoc ban hanh theo thé thirc phu
hop. Két quéa giam sat cho thiy trong nim 2022, HDQT da thyc hién dung nhiém vu,
quyén han theo quy dinh ciia Phép ludt va quy dinh ndi bd cta VietinBank, ddng thoi,
¢ nhidu dbi méi trong cong tic quan tri, ting cudng vai trd giam sat ciia HDQT, thé
hién & viée ban hanh Quy ché v& hoat dong giam st ciia HPQT, k& hoach gidm sat theo
céc chuyén & cy thé. P6i v6i Phé TGP phu trach BPH, trén co s& dinh huéng chi dao
cua HDQT ddi véi cac muc tidu chién luge cda VietinBank, Phé TGD phu trach BDH
d3 x4y dung, phan cbng trién khai nhiém vu dén timg thanh vién BDH, chi dao, giao chi
tiéu, nhiém vu kinh doanh cu thé t&i timg Khéi/Phong/Ban thue hién va béo cdo t6i
HDQT két quéa thuc hién. Trong nam 2022, phé TGP phu trach BPH va nhing ngudi
diéu hanh khac d4 trién khai ddng b6 céc giai phap, théng nhit xuyén subt tx TSC dén
céc don vi kinh doanh, bam sat cac ndi dung chinh: (i) téi cu tric danh muc tin dung
theo huéng ning cao hidu qua sinh 1&i va chét luong tai sén; (ii) ting cudng ning luc tai
chinh, ndng cao hoat dong quéan tri tai chinh tir céng tac lap ké hoach, giam sat va didu
hanh tai chinh, kiém soét chi phi hoat ddng; (iii) linh hoat diéu hanh cong tac can dbi vén
va chinh sach 1ai sudt, t6i wu héa hidu qua sit dung vén trong bdi canh thi truomg ¢6
nhiéu dién bién phirc tap; (iv) chii trong cong tac chuyén dbi sb, tip trung céi thién manh
mé€ san phém, dich vu ¢6 ham lugng céng nghé cao nhim ning cao chét lugng phuc vu
khach hang; (v) kiém soat chit ché chét lwong tai san, ndng cao chit luong thim dinh tin
dung va ting cudng quan tri rii ro; (vi) ddy manh thu hdi ne x4u, ng xt Iy rii ro; (vit)
kién toan va ning cao hi€u qua hoat ddng bd may td chirc mang luéi, ndng cao chét Juong
ngu(“)n nhan lwc va cdng tic can bd, ting ning suit lao dong, cai tién céc chinh sach tién
lwong, d&i ngd, nhéin sy; thic ddy thwe thi van hoéa doanh nghiép. Két qua giam sat va
KTNB cho thiy phé TGP phu trach BPH va ngudi didu hanh khic d3 tuan tha viée thue
hién quyén, nghia vu ciia ngudi didu hanh theo quy dinh cta Didu 18 VietinBank. Dua trén
dinh hwéng, chi: diém :[rong tam kinh doanh dd dugc phé duyét, bam sat cc chi dao cua
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m‘Pho TGP phu trach BBHtrong ‘arng thm ky, ‘céc Gidm dbe CN da tnenkhal t6i timg phong
nghiép vu, PGD tai CN. Viéc thuc hién ké hoach kinh doanh dugc trién khai tich cuc ngay
tir dAu nidm; ddng thod, cong téc quén tri rdi ro, kiém soat chit lugng tin dung duge chi
trong; theo d6, NHCT d4 hoan thanh va hoan thanh vuot mitc céc chi tiéu ké hoach do
DHDCD dé ra.

- Két qud thuc hién ké hogch kinh doanh nidm 2022: Duéi sy chi dao cia HPQT,
diéu hanh ctia BPH, VietinBank d4 dat dugc nhiing két qua tich cuc trong nm 2022:

+ Tong tai san hop nhét dat 1,81 tridu ty ddng, ting 18,1% so véi 2021,

+ Du no tin dung hop nhét dat 1,28 triéu ty déng, tang 12,1% so vé6i 2021. Co cau
du no tiép tuc cd su chuyén dich, ddy manh phat trién phan khuc bén 1& va doanh nghiép
vira va nhd, ting trudng tip trung vao céc linh vuc san xuét kinh doanh, tin dung
“xanh”, c4c linh vuc/ddi tuong duge Chinh phii, NHNN wu tién khuyén khich gép phin
tich cyc trong viée cung Uing vbn thic diy khoi phuc nén kinh .

+ Huy dong vén duge can dbi phi hop véi tée do ting truwdng tin dung, dam bio
céc ty 1& an toan thanh khoan. Nguén vén huy dong hop nhét dat 1,34 triéu ty ddng, ting
9,3% so véi ndm 2021.

+ Tbng thu nhép hoat déng ting 20,6% so vi nim 2021.

+ Thu nhap ngoai li tdng 43,6% so v6i nam 2021, co cAu thu nhap ngoai 14 trong
téng thu nhip clia ngin hing nim 2022 dat 25,8%, trong d6: Thu thuin dich vu ting
18,2% so voi nam 2021; Thu nhép tr kinh doanh ngoai t€ ting 96,2% so v6i nim 2021;
Thu XLRR ting 65,3% so v&i ndm 2021,

+ Loi nhudn trude trich DPRR ting 25,4% so v6i nam 2021; Loi nhudn truge thué
riéng 1& dat 20,3 nghin ty d@)ng, tang 20,7% so véi ndm 2021; Loi nhuén trude thué hop
nhét dat 20,9 nghin ty dbng, ting 19,1% so v&i nam 2021.

+ Véi muc tiéu ning cao chit hrong tin dung, VietinBank di trién khai c4c bién
phap kiém soat, gidm sit danh muyc tin dyng, canh bao céc linh vuc, nganh, khach hang
¢6 d4u hiéu rdi ro. Pén ngay 31/12/2022, ty 1€ ng x4u theo TT11 duge kidm so4t & mirc
1,08% - tuén thi han mirc k& hoach NHNN va DPHDCD giao, ty 1€ du phdng bao phi ny
xAu cho vay va trai phiéu noi bang dat 188%.

- Cong tdc qudn tri rdai ro: Song song clng cong tac phat trién kinh doanh, viéc
néng cao hiéu qua quén tri rai ro dugce x4c dinh 13 mot trong nhing trong tAm chién luge
ctia VietinBank, gép phin bio dim an toan hoat dong, phat trién kinh doanh gin 1ién véi
kiém soat chit ché chét lugng tin dung. Theo d6, HDQT, BDH da truyén thong, phd
bién t6i cac cAp dé lan rong vin héa tusn thi, nghiém tic chdp hanh k¥ cuong phép ludt,
cac chi dao cia NHNN va cac quy dinh ndi bd cia VietinBank, dic biét coi trong dao

Bio cdo két qua hoat dong ciia Ban Kiém sodt ndm 2022, dinh huong hoat dpng ném 2023 7
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: dirc can bd. Viéc tuln thu khau vi rulro (KVRR) cac han mirc rii ro (HMRR) dugc cép
nhit va bao céo thudng xuyén; cdng tic nhan dang - do ludng - theo doi - kiém soét -
béo cdo rii ro duoc trién khai ddng bd tai tit ca cdc linh virc, hoat dong trong yéu cua
VietinBank; tir d6, gitp nhin dién sém céc vin d& cin huu ¥ hodc cin ting cudmg kiém
soat dé xay dyng bién phép tng xit phu hop. DPdng thoi, cac thdng tin kinh té xa hoi,
nganh, linh virc...duge cdp nhat va danh gid tic dong, 1am mét trong nhitng co s& xac
dinh dinh huéng phat trién hodic didu chinh dinh huéng kinh doanh trong tirng thoi ky
dam bdo an toan, hi¢u qua.

- Céng tic nhin sw va kién toan mé hinh t6 chiec: Trong nam 2022, HPQT da
trién khai mét s& giai phép trong tAm @ nang cao chét lrong ngudn nhan su céc cdp: (i)
kién toan nhén sy Cé.p cao (bd sung 01 Thanh vién HDQT va 04 Phé TGP); luan chuyén,
bd nhiém cic chirc danh GPK/Phé GPX; kién toan cac chirc danh Ngudi dai dién vén,
thanh vién HDQT/thanh vién HPTV dbi véi céc cong ty con cia VietinBank theo hudng
chuyén trach d8 tang cudng kiém soat hoat dong kinh doanh va phat trién hé sinh thai coa
VietinBank; (ii) phét trién ning lwc doi ngii, minh bach trong thi tuyén, bd tri can bd, tao
co hdi thing tién cong bing cho can bo; (iii) thuc hién quy hoach céc cép va ddy manh
luén chuyén cén b quén Iy giita TSC va Chi nhénh; (iv) d6i méi chinh sach tién lrong,
dai ngd. V& md hinh t8 chire: (i) thanh 14p Khdi CNTT, Khéi MS&QLTS, chuyén ddi mé
hinh Trung tdm thé; (ii) nghién ctru, trién khai cidc mo hinh thuc ddy chién lwgc kinh
doanh, h8 trg céc bd phan phét trién san phdm, kinh doanh trc tiép.

- Gidm sdt ciia HDQT, TGP vé KSNB, QLRR vi dinh gid ndi bj vé miic dii vén:
duoc thé hién thong qua céc vin ban chinh sdch, van ban diéu hanh do HPQT, TGD ban
hanh, co ché béo cdo dinh ky, d6t xuit va chi dao trién khai thwc hién khic phuc chinh
stra cac tdn tai, han ché theo yéu céu, kién nghj cia NHNN, td chirc kiém toan dde lap,
chc co quan chirc nang khéc va kién nghi cia BKS va KTNB. Hoat dong kidm sodt va
quan Iy rii ro duge chi trong, ting cudng; vin hda tuan thia, ¥ thite chdp hanh quy dinh,
quy trinh, phéap luét va dao dirc nghé nghiép duoc & cao.

3.  Cép nbat danh sich cb ddng sang Iap, cb ddng 16n va ngudi cb lién quan ciia
thanh vién HDQT, thanh vién BKS, thanh vién BDH cia VietinBank

Viéc cép nhét danh sich nhitng ngudi ¢é lién quan (NCLQ) cda thanh vién HPQT,
thanh vién BKS, thanh vién BDH va cb déng s hitu t&i thidu 5% (nam phén trim) sb cb
phin ¢6 quyén bidu quyét cha VietinBank d3 dugc BKS thuc hién dinh k¥ trén co s&
phéi hop, trao dbi théng tin v&i Ban Thu ky HPQT va Quan hé ¢b dong. Két qua theo
dsi, cap nhit cho thdy so v6i thoi diém cudi ndm 2021, danh sich mhitng NCLQ ciia
VietinBank trong ndm 2022 ¢ mét sb thay déi do c6 su thay ddi TV HPQT VietinBank

Bdo cdo két qud hoat dong cia Ban Kiém sodt ndm 2022, dinh hudng hogt dgng nédm 2023 8
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_C g nién 2022, b4 sung nhén scép cao cho BDH.

- Béu bd sung TV HPQT nhiém ky 2019-2024 di v6i 6ng Nguyén Btc Thanh —
PTGP VietinBank ké tir ngy 29/04/2022;

- B4 nhiém chitc vu PTGD VietinBank d6i véi ong L& Duy Hai — Giam dbc Khdi
Khach hang doanh nghiép VietinBank ké tir ngay 09/05/2022;

- B& nhiém chic vu PTGP VietinBank ddi véi dng Nguyén Trin Manh Trung —
Giam déc VietinBank chi nhanh TP Ha N&i ké tir ngay 12/05/2022;

- BA nhiém chirc vu PTGD VietinBank d6i v6i 6ng Hoang Ngoc Phuong — Gidm
dbc Khdi Van hanh VietinBank ké tir ngay 12/05/2022;

- Tiép nhan, bd nhiém chirc vu PTGP VietinBank d6i v6i 6ng D8 Thanh Son — Chit
tich HDTV Ngan hang thuong mai TNHH MTV Dai Duong ké tir ngay 11/10/2022.

Danh sach ndy ¢ dwgc BKS cdp nhét kip thoi va hru giit ddy da theo quy dinh.
4.  Chi dao va giam st ciia quan Iy cip cao dbi véi KTNB

Trong niam 2022, BKS thudng xuyén chi dao va gidm séat hoat ddng KTNB theo
chitc ning, nhiém vu va ké hoach KTNB d4 dugc phé duyét. BKS da chi dao phong
KTNB thuc hién kidém todn theo don vi va chuyén d8, danh gia viée tuan tha quy dinh
Phép lut, co ché/chinh sach/quy dinh ndi bd vé gidm sat cip cao, kiém soat noi bd
(KSNB) va quan 1y riii ro (QLRR), x4c dinh t6n tai, han ché va nguyén nhén. Qua do,
BKS c6 kién nghi dbi vei cip ¢6 thdm quyén d& xir Iy céc tdn tai, han ché. Cong tac
gidm sat ciia quan 1y clp cao dbi v6i KTNB duoc trién khai thong qua vai trd ngudi phu
trach doan KTNB, qua do, kiém soat chit lwgng hoat dong kiém todn, tuan thi chuén
muc dao dirc nghé nghiép ciing nhu danh gia didm dat dwoc/han ché cia KTNB dé it
kinh nghiém kip thoi qua mdi doan kidm toén. Thong qua hoat ddng gidm sét cia quén
1y clp cao dbi v6i KTNB, BKS déanh gia viée t6 chire thwe hién chic nang KTNB di
dam bao tudn thi theo cic nguyén tic, ndi dung yéu cdu cia Thong tu 13/2018/TT-
NHNN, ddng thdi tuan thi theo Quy dinh ndi bd v& KTNB cila VietinBank.

III.  SUPHOI HOP HOAT PONG GIUA BKS VOI HDQT, TGP VA CAC €O DONG

BKS thwdong xuyén tham gia cée cude hop dinh ky ciia HPQT, cudc hop giao ban
hang thang ctia BDH; tham gia véi tu cach khach mdi trong cudc hop clia mét sé Uy
ban thudc HPQT, Hoi df’ing thudc TGP. BKS d phdi hop chit ché véi HDQT, BPH
trong vi€c thyc hién chirc ning nhiém vy, trao dbi théng tin trén nguyén téc tuin tha quy
dinh Phép luat, quy dinh ndi bd ciia VietinBank. Trén co s& két qua giam sét, KTNB,
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BKS d4d c6 nhitng khuyén ngh, Tuu ycy ng tinh chét tu Vén cbng tac quan tri
didu hanh ctia HPQT, TGD/Phé TGP phu trich BPH; hd trg HPQT, TGD/Phé TGP
phu trach BDH c6 thém thong tin tham khdo trong viéc ra quyét dinh, chi dao cac don vi
lién quan nghién ciru, trién khai céc bién phap thic ddy ting truéng theo ding dinh
huémg chién luge, ddng thoi, vin kidm soét rii ro ¢6 hidu qua.

Trong nidm 2022, BKS khong nhén duge bit ki yéu cu cia cb d6ng hogc nhém cb
dong nao ddi vi vide xem xét sb sach ké todn, tai liéu hodic yéu clu kiém tra lién quan
t61 hoat @dng kinh doanh, quan tri va didu hanh VietinBank.

IV. DPINH HUGNG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023

Trong niam 2022, BKS d4 8 chirc thie hién ding va ddy da chic n#ng, nhiém vu
theo quy dinh ctia phép luat, Pidu 18, Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia BKS. Budc
sang nim 2023, BKS xé4c dinh hoat ddng cia BKS tép trung vao mot sb nhiém vu trong
tdm nhw sau:

1.  Thuec hién chikc niing gidm sat theo ding quy dinh Phap luit, Piéu 18

- Tép trung éiéﬁi sat mot sb noi dung trong yéu: viéc thue hién Nghi quyét cta
DHDCD va cacch1 dao cua co quan quén Iy Nha nudc; cong tac t6 chirc va trién khai
thyc hién Phuong 4n ¢co cAu lai giai doan 2021 - 2025; két qua trién khai ké hoach kinh
doanh, tai chinh ndm 2023; hoat ddng gidm s4t cha quan ly cép cao.

- Giam sat thin‘:mg' xuyén thdng qua hé théng théng tin, bdo cdo, nhan dién va kiém
sodt kip thoi cac vin dé co tac dong trong yéu dén hoat d6ng ngan hang dé c6 kién
nghi/khuyén nghi va x4y dung bién phép tmg xir phit hop.

- Giam sat viéc thuc hién khéc phuc chinh sira cdc ton tai, han ché theo yéu céu,
kién nghi cta céc don vi ngoai nganh va kién nghi/khuyén nghi ndi bd ctia BKS, KTNB.

2. Nang cao niing lre, chit hrong hoat déng ciia bd phan KTNB

- Chu trong kién toan nhén s kiém todn CNTT, tiép tuc img dung du an ning cao
nang luc kiém todn CNTT theo 16 trinh, phi hop véi xu hwéng sb héa manh mé hoat
ddng ngén hang.

- Thudng xuyén ra soét, danh gia trinh d§ nang luc can bd, ting cudng cong tac
dao tao, khong ngimg nang cao chit lvong nhin su, d4p ting yéu cau cdng viéc va dam
béo hiéu qua cla hoat dong K TNB.

Bdo cdo két qua hoat dgng ctia Ban Kiém sodt nétm 2022, dinh hudng hoat dgng néim 2023 10
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- Chi dao Vaglam satKTNBtang cudng ng dung.cdng nghe s6 héa trong qua
trinh kiém toan tir khau 1ap ké hoach dén budc trién khai, thue hién ké hoach, Iuu gitt
két qua kiém toan va theo ddi khic phuc chinh sira; gbp phén hd tro ning cao ning suét

lao d6ng, tao co s& dit li€u luu trit d(“)ng bg, khoa hoc.
V. KIEN NGHI

Trén co s& két qua gidm sat hoat déng kinh doanh, céng tic quéan tri, didu hanh cua
HDQT va BPH, 56 liéu BCTC nam 2022, BKS kién nghi DHPCP thong qua:
a. Céc Béo cao tai chinh cia VietinBank nim 2022 d3 dugce cong ty TNHH Deloitte
Viét Nam thue hién kiém toan doc 1ap va BKS thm dinh, 3 SOat;

b. Béo cdo ctia BKS v& két qua hoat déng coa BKS nim 2022 vi dinh huéng hoat
dong nam 2023.

1
e ———— el e — — — — — — — . ______________— ...}

Bdo cdo két qua hoat dpng ctia Ban Kiém sodt niim 2022, dinh hudng hoat dong ndm 2023 i1






- .
DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2023 VietnBank™

NGAN HANG TMCP CONG THUONG
VIET NAM

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pioc 1ap — Tur do — Hanh phiic

108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N¢i
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948
Cdp thay déi lan 12 ngay 8/9/2021

Ha Ngi, ng&yZO thdng 04 ndm 2023

‘ TO TRINH
VE viéc thong qua Bdo cdo tai chinh kiem todn ndm 2022

Kinh trinh: Pai hi ddng cb dong Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Cén cik quy dinh hién hanh cua Nha meée va cde vén ban hudng dén ciia cde B, Nganh trong
Iinh vuc tai chinh — ké todn,

Céin cir Diéu Ié t3 chirc va hoat dong ciia Ngdn hang TMCP Céng thurong Viét Nam (Vietinbank),

Céin cik Nghi'quyét. S'o' 25/NQ-DHPCD ngay 29/04/2022 ciia Dai hgi dong cd déng Vietinbank;

Cdn cie. Céng van 50 6173/NHNN-TCKT ngay 05/09/2022 ciia Ngdn hing Nha nube vé viée ké
hoach tai chinh va gzao chi tiéu d‘anh gid hiéu qud dau tw vén nhi nude nim 2022 ciia VietinBank;

Cén cir Ngh: quyet HDQT 56 488/NQ- HBQT -NHCT-VPEDQTI ngay 30/12/2022 ctia Hpi déng
quan tri VietinBank vé vide phé duyét, cong bé chinh thire ede chi tiéu ké hoach tai chinh ndm 2022;

Céin ctr Bdo cdo tai chinh cho ndm tai chinh két thile ngay 31/12/2022 cva VietinBank dwoc kiém
todn boi Céng ty TNHH Deloitte Viét Nam;

Céin ctr Béo cdo ciia Ban Kiém sodt VietinBank vé két qué tham dinh Béo cdo tdi chinh hop nhdt
cho ndim téi chinh két thitc ngay 31/12/2022 ciia VietinBank;

Hbi ddng quén tri Ngan hiang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Dai hdi déng cb dong:

Bam sat céc chi dao cua Chinh phii, Ngén hang Nha nude, VietinBank tiép tuc khing dinh va
phét huy tbt vai trd 14 ngén hang chu luc, tru cot cia nén kinh t, déng gép tich cuc vao su phat trién
kinh té - x4 hoi ctia dit nwéc. Ddng thoi, ndm 2022 12 ndm ban 18 thyc hién Ké hoach kinh doanh
trung han giai doan 2021 — 2023 mang tinh thach thitc cao ciia Vietinbank, Mot s6 chi tidu tai chinh
dat duge ndm 2022 cia Ngin hang nhu sau:

DVT: ty ddng/%

‘n A +- %
s Thuye hién nim | Thue hién nim | +/- so véi v y:
TT Néi dung 2022 2021 2021 s;ovz'(i'l Ké hoach

1 |[Téng t3i san 1.808.430 1.531.587| 276.843|+18,1%| Tang trudng tir 5%-10%
Ting trudng theo diéu

2 |Du ng tin dyng 1.279.823 1.141.454) 138.369|+12,1%| hanh chinh sdch tién té

cia NHNN
3 [Ngudn vén huy dong 1.340.546 1.226.345] 114.201| +9,3%| Ting trudng tir 8%-10%
Ty 18 ng xaw/dw ng tin o 0
4 dung theo Théng tu 11 1,08% 1,14% <1,8%

- @00 @ e __ . 3
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+/- %
s Thre hién niim | Thue hién ndim | +/- so v&i ‘e £
TT N@i dung 2022 2021 2021 s;o\;c{l K& hoach
5 |LNTT riéng l& 20.353 16.860 3.493|420,7% 19.451 ty dbng
6 [LNTT hgp nhdt 20.946 17.589|  3.357|+19,1%

(Nguon: BCTC hop nhat va BCTC riéng nim 2022 dd kiém todn)

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong:
Théng qua céc Béo céo tai chinh nim 2022 ctia VietinBank dwgc lap theo cdc Chudn myc ké toan
Viét Nam va Ché d8 ké toan cac TCTD Viét Nam da kiém toén. Uy quyén cho Hoi dong quan tri
VietinBank duge didu chinh sb liéu Béo céo tai chinh d& kiém todn nim 2022 theo yéu cdu cia Co
quan Quan 1y Nha nudc (néu co).

Kinh trinh Dai hoi @dng cb dong phé duyét.

T trink vé viée théng qua BCTC kiém todn nam 2022 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc 1dp — Tw do — Hanh phiic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Hé Ngi, ngdy  thdng 04 ndm 2023
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948

Cép thay déi ldn 12 ngay 8/9/2021

TO TRINH
Vé viéc Lya chon cong ty kiém todn dbc Idp kiém todn/sodt xét bdo cdo tai chinh va hoat dong
cuia hé thong kiém sodt ndi bg ndm 2024

Kinh trinh: Pai hoi ddng ¢é dong Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Ciin cir Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;

Cén cir Ludt cde T6 chike tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Lugt sira d6i, b6 sung mét
s6 didu ciia Ludt cdc 16 chike tin dung s6 17/2017/QH14 ngéy 20/11/2017;

Ciin cit Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phi: quy dinh chi tiét thi hinh
mdt s6 didu ciia Ludt chitng khodn;

Cén cir Thong te s6 39/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 cia Ngdn hang Nha nuée Viét Nam vé
kiém todn dc ldp cdc t6 chirc tin dung, chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi va Thong tuw 24/2021/TT-
NHNN ngay 31/12/2021 cia Ngén hing Nhé nuée Viét Nam sira doi, b6 sung mét s6 diéu cia Théng tu
39/2011/TT-NHNN;

Cén ciz Diéu 18 t6 chirc va hoat déng ciia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank).

Ban Kiém so4t VietinBank kinh trinh Pai hdi déng c6 dong: xem xét, théng qua viée Uy quyén cho
HPQT VietinBank quyét dinh lua chon td chirc kiém toan doc lap thudc danh séch cc cong ty kiém
toan duge Co quan nhd nude cé thdm quyén chép thuén thue hién kiém toan cho don vi c6 loi ich cong
chiing thude linh vire chimg khoén va dap img c4c didu kién quy dinh tai Théng tw 39/2011/TT-NHNN,
Thong tu 24/2021/TT-NHNN va céc vin ban sira di, bd sung/thay thé (ndu c6) tai thoi didm thyc hién
quyét dinh lwa chon t6 chirc kiém toan doc 14p dé kiém todn/so4t xét bdo cdo tai chinh bén nién, kidm
toan bdo cdo tai chinh va hoat ddng cia hé théng kidm so4t ndi bd ciia VietinBank nim 2024.

Kinh trinh Pai hdi ddng cb dong phé duyét.

™. BAN”KIE“)M SOAT
TRUONG BAN N

6\001 1 194‘, b,
. 'c.‘

75 trinh vé viée Lua chon cong iy kiém todn déc Idp 1
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NGAN HANG TMCP CONG THUUN G CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc lap — Tw do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ngi, ngaydo thdng 4 ndm 2023
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948

Cdp thay d6i ldn 12 ngay 8/9/2021

TO TRINH
THONG QUA PHUONG AN PHAN PHOI LOI NHUAN NAM 2022
Kinh trinh: Dai hdi dong cb déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cdn cir quy dmh hién hanh cia Nhi nuée va ede vin ban huéng dén cia cdc B, Nganh
trong linh vue Tai chinh-Ké todn;

Céin cit Diéu-I¢ 16 chitc va hoat déng cia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank), - |

Ciin cit Bdo cdo tii chinh riéng Ié nim 2022 kiém todn;

Hbi ¢dng Quén tri VietinBank kinh trinh Pai hdi ddng cb déng thong qua Phuong an phén

phdi loi nhuan ndm 2022 VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéce c6 thim quyén phé duyét
nhu sau:

Don vi: triéu dong

TT Chi tiéu Cong thire S6 tién
1 | Loinhuén riéng 1¢ sau thué nam 2022 | 16.379.008
2 | Trich quy dy trt bd sung vén didu 18 2)=(1)*5% 818.950
3 | Trich quy du phéng tai chinh (3)=(1)*10% 1.637.901
4 | Trich qu$ khen thudng, phic lgi (KTPL) * 2.314.857
5 | Diéu chinh khéc ** 86.146
6 %gé f?}g%:u;blgr}:a; Ls}au trich cdc qu¥ bét ((6?3;%)):%3— 11.521.154
7 CPia cd tire bén‘g cb phié}lz t‘ileo phékduyét 11.521.154

cta co quan Nha nude cé tham quyen

(*) Bao gom quy thudng ngudi quan y.
(**) Diéu chinh ké todn sau théi diém ldp BCTC ndm 2021 va da@ dwoc phan dnh trén BCTC

kiém fodn. \/‘.r./

T6 trinh thong qua phicong dn phdn phodi lgi nhudn nim 2022 1
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:'Kmh trinh Pai hdi dong co d hé thuan uy quyén cho HPQT VietinBank:

(i) Quyét dinh va thuc hién phuong 4n phén phéi lgi nhusn nim 2022 chinh thirc trén co s& ¥
kién phé duyét ciia Co quan Nha nuée ¢6 thim quyén.

(ii) Quyét dinh mirc tam trich lap cdc quy trong nam 2023 tir ngudn lgi nhudn riéng 1é sau thué
nim 2022 véi mirc trich 14p téi da theo quy dinh hién hanh.

(iii) Quyét dinh viéc sit dung qu thwdng Ngudi quan 1y hang nam theo muc dich duoc phép
pht hop véi quy dinh phap lujt.

Kinh trinh Pai h6i ddng cb déng phé duyét.

TM. HOI DONG QUAN TRT™ "
CHU TICH HDQT

To trinh thong qua phwong dn phdn phoi loi nhudn ndm 2022 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poec ldp — Tw do — Hanh phiic

108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948
Cdp thay déi ldn 12 ngay 8/9/2021

Hé Néi, ngay &0 thdng 4 ndm 2023

‘ TO TRINH
V& viéc thdng qua mirc thi lao d6i véi Hoi dong quén tri, Ban Kiém soat nim 2023

Kinh trinh: Pai hdi ddng c6 dong Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam (VietinBank)

Theo quy dinh tai Didu ¢ v& 16 chirc va hoat ddng clia VietinBank, Hoi dong quén tri VietinBank
d& trinh Pai hoi ddng cb dong (DHDCD) thong qua mic thit lao ddi véi Hi ddng quan tri, Ban Kidm
soat nim 2023 nhur sau:

1. Tinh hinh thwe hién mic thii lao ndm 2022 d6i véi Hpi ddng quan tri, Ban Kiém soat

- Tai Nghi quyét s6 25/NQ-DHDCD ngay 29/4/2022, Dai hoi dbng cb dong d4 thong qua Ty 18
thi lao d6i véi Hoi déng quén tri, Ban Kiém soat ndm 2022 bing 0,28% lgi nhuén sau thue.

Ty 16 thu lao thue t& nam 2022 d6i v6i Hoi ddng quén tri va Ban Kiém soat bing 0,16% loi
nhuén sau thué, thip hon so véi ty 1& dugc DHDCD phé duyét, do:

- Nim 2022, VietinBank tiép tuc thuc hién hang loat céc giai phap d€ chia g, hd tro, théo g&
khé khan cho cac khach hang bi anh hudmg boi dich bénh Covid 19, tiét giam chi phi hoat ddng cia
Ngén hang.

- Tidn lwong binh quan thyc hién ciia Ngudi quan 1y VietinBank n#ém 2022 chi tang 3,15% so
véi nam 2021 (Béing chi s6 CPI binh qudn ndm 2022) va gidm 14,0% so v6i miic tidn lvong binh quéan
thue hién ndm 2019, mic du loi nhuén cla VietinBank khéng nglmg ting trudng qua cac ndm (Ndm
2022 tiing 20% so v6i ndm 2021 va tdng 79,2% so véi ndm 2019);

2. Ciin off @2 xédc djnh mite thi lao nim 2023 d6i véi Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat

2.1. Cac chi tiéu hoat dong kinh doanh co ban nidm 2023 dugc trinh bay tai Pai hoi ddng cb dong.

2.2. Du kién sé luong thanh vién nim 2023 cia Hji ddng quén tri va Ban Kiém so4t VietinBank.

9 3. Mitc thil lao nim 2022 d& duge Pai hoi ddng cb ddng phé duyét.

3. P& xuft ciia Hdi ddng quan tri:

Héi ddng quan tri d& xuét Pai hoi ddng cd dong phé duyét mike thit lao ndm 2023 dabi vei Hgi
ddng quan tri va Ban Kiém sodt t6i da bang 0,25% l¢i nhufn sau thué nim 2023, Trong trudng
hop bd sung thém thanh vién Hoi dbng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Pai hdi dong cb df”mg y
quyén cho Hbi ddng quéan trj VietinBank quyét dinh mirc thil lao phat sinh thém trén co s& s6 luong
thanh vién Hoi ddng quan trf, thanh vién Ban Kiém soat thuc t& phit hop v6i Quy dinh chi tr tién lvong
cha VietinBank.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong phé duyét. b

TM. HOI PONG QUAN TRI

ﬁ
To trinh vé viéc Théng qua mikc thit lao ndm 2023 Aéi véi Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat 1
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc 1dp — Tw do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha N6i, ngéy 19 thang 4 nam 2023
Tel: 024. 3’9421030 '
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay dgi lan 12 ngay 8/9/2021

‘ , , TO TRINH o
Ve viéc sira doi Quy che Qudn tvi ndi by va Quy ché T6 chirc va hogt déng
cua Hoi dong quan tri Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hoi ddng cb déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Can cir Luét Cac T4 chirc tin dung sb 47/2010/QH12 (Lu4t CTCTD) ngdy 16 thang 6 na
2010, Lu4t stra 41, bd sung mét sé diéu ciia Luat Cac td chitc tin dung s& 17/2017/QH14 nga
20 théng 11 nam 2017;

Cin ctt Luat doanh nghiép sé 59/2020/QH13 ngay 17 thing 6 nim 2020;

Cin ctt Luat Chimg khoan s 54/2019/QH14 ngay 26 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s& 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Luat Chimng khoén va Thong tu 116/2020/TT-BTC ngay 31
thang 12 ndm 2020 ciia B6 Tai chinh hudng din vé& Piéu 1& mau, Quy ché Quan tri ndi bd maiu
cho cac cbng ty dai ching;

Cin ctr Didu 1é t6 chirc va hoat dong ciia VietinBank ban hanh theo Nghi quyét Dai hoi
dbng cb dong bit thudomg nam 2021 ctia Ngan hang TMCP Cong thwrong Viét Nam (VietinBank)
s6 24/NQ-DHDCP ngay 3/11/2021;

Cin ctr yéu ciu cong tac quan trj, diéu hanh hoat déng cia VietinBank, Hoi d(:‘mg quan tri
VietinBank kinh trinh DPHPCP thudng nién ndm 2023 xem xét, thdng qua viée stra d6i Quy
ché Quan tri ndi bd va Quy ché T4 chirc va hoat dong cua Hoi dong quén tri nhu sau:

1. Quy ché Quan trj ndi bd

Piéu 26: P& nghi triéu tdp hop v xin ¥ kién Hdi ddng quan tri ciia Ban kiém soat,
Tong gidm dbc:

Quy dinh hién tai:

“2. Téng gidm dbc:

a) Téng gidm ddc c6 trdch nhiém trinh Hpi dong qudn tri phé duyét: (i) cde ndi dung Téng
gigm déc trinh Hoi d‘éng quan tri theo quy dinh tgi khodn 4 Diéu 48 Diéu I¢ VietinBank; (ii) cdc su

viée vuot thim quyén cia Tong gidm dbc, (iii) chc ndi dung khdc thudc thdm quyén cia Hi dong
quén tri theo quy dinh ctia phdp ludt va quy dinh néi bg cia VietinBank.”

D& nghj stra théi_lh:
2. Tdng gidm déc:

a) Tong gidm dic c6 trdch nhiém trinh/bdo cdo/dé nghi/kién nghi Héi dong qudn tri phé

T¢ trink vé viéc sira dbi Quy ché Quan tri ndi bg va Quy ché T chirc va hoat dong cua Hji dong quan tri

Neodn hémo TMO'P Céno thiremo Vidt Neom 1#

4
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“duyét: (i) cde ndi dung Tong gidm doc trinh Hgi dong quadn tri theo quy dinh tai khodn 4 Diéu 48
Diéu 1é VietinBank; (ii) cdc ndi dung vupt tham quyén cua Tong gidm doc,; (i) cdec ndi dung
khdc thudc tham quyén ctia H3i dong quan tri theo quy dinh cua phdp ludt va quy dinh ndi b
cua VietinBank.

Téng gidm dbc truc tibp ky trink cde noi dung thubc thém quyén, trdch nhiém md phép
Iugt. Pidu 1é VietinBank quy dink Téng gidm déc phdi trinh/bdo cdo/dé nehi/kién nehi Héi déng
quan tri. Déi voi ede ndi dung khde con lai, Tong gidm doc triec tiép ky trinh hodc phdn céng/ily
quyén cho Phé Tong gidm doc ky trinh.

2. Quy ché T chirc va hoat ddng cia HDQT

Didu 23. Phén cip, phén quyén ctia Hoi déng quén tr
Quy dinh hién tai
“5. Phdn cdp trong mot sé vin dé khdc ciia Hpi dng quén tri

b) Cde véin bdn do Ban diéu héanh trinh Hpi dong quén tri gidi quyét phdi do Tong gidm ddc
trinh ky. Truong hop Tt 5ng gidm doc vc‘z:ng mdt va khéng thé thurc hién dwoc nhiém vu cia minh, Phé
Téng gidm dic trinh kp triec tiép Hpi déng quan tri phdi durpe Tong gidm doc iy quyén.

¢) Téng gidm ddc VietinBank, Chi nhiém cdc Uy ban ctia Hpi dong quan tri trinh Hpi
déng qudn tri ky barn hanh cde quy dinh vé qudn I ndi bg thudc thim quyén cia Héi dong quin
tri theo quy dinh ciia Diéu Ié VietinBank vé cdc quy dinh khdc ctia phdp ludt.”

Dé nghi stra thanh:

“3. Phén cdp trong mit s6 van dé khdc ctia Hoi dong quan tri

¢) Cée viin ban trink/bdo cdo/dé nghi/kién nghi Hoi dong quén tri gidi quyét phdi do Téng
idm déc kp trinh hodc Phg Tong gidm doc dioc Téng gidm dbc phdn congliy quvén ky trinh,

d) Téng gidm déc hodc Phé Téng gidm dbc duoc Tong gidm ddc phén céngly quyén.
Chii nhiém cde Uy ban ciia Hoi dong quan tri trinh Hpi dong quan tri ky ban hanh cdc quy dinh
vé quan Iy noi b thujc thém quyén cua Hoi dé‘ng quan tri theo quy dinh cua Diéu 1¢ VietinBank
va ede quy dinh khdc cua phap ludt.”

Héi ddng quan trj kinh trinh Pai hoi déng ¢b déng:

1. Théng qua c4c ndi dung sira ddi, toan vin hop nhit Quy ché Quan trj ndi bd, Quy ché
T chirc va hoat déng ciia Hbi ddng quan tri.

2. Giao Chu tich HPQT ky ban hanh Quy ché Quan tri ndi bd, Quy ché T4 chirc va hoat
ddng ctia Hoi ddng quan tri hop nhét cic ndi dung sira dbi, bd sung da dugc PHDCP théng qua.

Kinh trinh Pai hai déng cb déng phé duyét.gz~"

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

T trink vé viéc sia doi Quy ché Quadn tri ndi b va Quy ché T chirc va hoat dong ciia Hoi dong quan tri
Nedn hane TMCP Céne thuong Viét Nam : 2
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PAI HOI DONG CO PONG THUONG NIEN 2023

(m)

Smﬁ_nwnswl_,

Phu luc 02
NOI DUNG SUA POI QUY CHE TC&HP CUA HPQT 2023
Sta Hién tai Sira dbi Giai thich
ddi,bd | Pidu | Khoin Noi dung Pidu | Khoan, Noi dung
sung diém diém
Phin cip, phan n:%wn ciia Hoi ddng Phin cip, phin quyén ctia Hoi dong quin
. . tri
quan tri :
«5. Phan chp trong mét s6 vin @ “5. Phan cap trong mot sb van dé khac
khéc clia Hoi ddng quan tri clia Hoi dong quan trl
¢) Céc van ban do Ban didu hanh ¢) Céc vin ban trinb/bdo cédo/d€ nghi/
trinh Hoi ddng quan tri gidi quyét phai do kien nghi Hoi dong quan b} tph
Hmnm gigm dbe trinh ky. Truomg hop %mmm do ,Ho:wm glam mﬁwo ky trinh .womo Phé Téng
gism dbe vin ¢ mit va khéng hé thue hién m_mﬁ,ﬁ d6c duoc Tong gidm dbc phin cong/ay
N duoc nhiém vu cia minh, Pho Téng gidm | . quyén ky trinh. Stta ddi phi hop
Stra doi | Picu 23 5 Diéu 23 5 2 . % y . TR .. .
dbc trinh ky truc tiép Hoi ddng quan tri phai d) Tong gidm dbe hodc Phé Tong | véi thye tien

dwoc Tong gidm dbc ty quyén.

d) Tdng gidm dbc VietinBank, Chit
nhiém cic Uy ban cia Hoi dbng quan tri
trinh Hoi ddng quan tri ky ban hanh céc quy
dinh v& quén 1y ndi bd thudc thim acwwn
cia Hai ddng quan tri theo quy dinh cia
Diéu 18 VietinBank va cac quy dinh khéc

cua phap luét.”

giam dbe dwoc Tong gidm ddc phan cong/ity

quyén, Chu nhiém céc Uy ban cia Hoi ddng
quan tri trinh Hai déng quan tri ky ban hanh
cac quy dinh vé quan ly ndi bd thude thdm
@E\mm ctia Hoi ddng quén tri theo quy dinh
ciia Diéu I& VietinBank va céc quy dinh khéc

%

cua phap luat

- N



VietinBan

QUY CHE TO CHUC VA HOAT DONG CUA
HOQI PONG QUAN TRI NGAN HANG MAI CO
PHAN CONG THU'O'N G VIET NAM

(Ban sira dbi, bd sung nim 2023)

Ha Noi, thang /2023
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

(Ban héimh Nghi quyét s6  INQ-PHPCD ngdy  thdng ndm 2023 ciia Dai hji dong
¢6 déng Ngdn hang TMCP Céng thwong Viét Nam)

Chuong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich

1. Quy ché nay quy dinh v& td chirc va hoat dong clia Hbi ddng quén trj Ngn hang
Thuong mai ¢b phin Céng thuong Viét Nam (sau day viét tit 1a VietinBank).

2. Xac dinh trach nhiém, quyén han cta cic ¢4 nhan, don vi cé lién quan trong td
chirc va hoat dong ctia Hoi ddng quén trj VietinBank.

Piéu 2. Pham vi didu chinh
Quy ché duoc thiét 1ap dé& diéu chinh:

1. Co céu to chirc, nhiém ky ctia Hoi dong quan tri; tiéu chuén, di€u kién, xac dinh
tu cach, bd nhiém, mién nhiém thanh vién Hai dong quan tri.

2. Chitc niang, quyén han, nhiém vu, loi ich va nghia vu ciia Hoi dbng quan tri,
Chu tich Hoi ddng quén tri va thanh vién Hoéi déng quan trj.

3. Co ché, nguyén tdc hoat ddng; chuong trinh, ché d9, diéu kién 1am viéc va quy
dinh vé& phén cép, iy quyén ctia Hoi ddng quén tri.

4. Ché d hop, bién ban hop va théng qua quyét dinh cia Hoi ddng quan tri;

5. Mbi quan hé cdng tac cia Hoi ddng quan tri.

6. Giam sat viéc thuc hién cic quyét dinh, nghi quyét ctia Ho6i ddng quan tri.

Piéu 3. Pbi twong 4dp dung

Quy ché nay 4p dung d5i véi thanh vién Hoi ddng quan tri, cac Uy ban thudc Hoi
d6ng quan tri, cac bd phén, c4 nhén gitp viéc cho Hdi dbng quén tri.

Pitu 4. CAc tai lidu lién quan

1. Lujt Céac t8 chitc tin dung 56 47/2010/QH12 duoc Qubc hoi nude Cong hoa xa
héi Cha nghia Viét Nam théng qua ngay 16/6/2010, Ludt Cac tb chure tin dung sira ddi,

bd sung nam 2017.
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2. Luét doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 ndm 2020.

3. Luat Chting khoén s& 54/2019/QH14 ngay 26 thang 11 nim 2019.

4. Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 théng 12 ndm 2021 cua Chinh pht quy
dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cia Luat Chimg khodn.

5. Théng tu s& 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 néim 2021 cia B6 Tai chinh
huéng din mot sb didu vé quan tri cong ty &p dung d61 véi cong ty dai ching tai Nghi
dinh s8 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot sd diéu ciia Luat Ching khoan,

6. Pidu 1& TH chirc va hoat ddng cia Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam.

7. Quy ché quéan tri ndi bd Ngan hang TMCP Cdng thuong Viét Nam.

8. Tiéu chudn ISO va cac tai liéu lién quan khac.

Piéu 5. Giai thich tir ngir

1. Ban didu hanh theo Quy ché nay bao gbm Téng gidm dbc, Pho Tdng giam dbe,
Ké toan trudng cla VietinBank.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri khong didu hanh 13 thanh vién Hbi déng quéan
tri khong kiém nhiém vi trf Tdng gidm doc, Pho Téng gidm dbc, K& toan trudng, Gidm
dbc chi nhénh cia VietinBank.

3. P& ci 1a viée mot ¢d dong c4 nhén gidi thiéu ban than minh hoge ca nhan khac;
mét cb dong tb chirc gi6i thigu dai dién cua t chirc minh hodc ¢4 nhan khic; mdt nhém
ch dong dt didu kién duoc dé cir gi6i thiéu mot hode mot sé ¢4 nhan trong hodc ngoai
nhém ctia minh 1am cic Umg i vién @ Dai hoi dong cb ddng béu vao chirc danh thanh
vién Hoi ddng quén trj hodc Ban kiém so4t theo quy dinh ctia phép ludt, Pidu 18
VietinBank.

4. Da sb cé nghia 1a trén ndm muoi phén trdm (50%).

Céc tir hodc thuit nglt da duge dinh nghia trong Diéu 1 VietinBank ciing c6 nghia
twong tu nhu trong Quy ché nay.

Chwong II:
CG CAU TO CHUC, NHIEM KY, TIRU CHUAN, BO NHIEM, MIEN NHIEM
THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI

Piéu 6. Nguyén tic td chire va hoat dfng cia Hoi ddng quan tri

1. Hoi dbng quan tri hoat dong theo ché do tap thé, c4 nhan phu trach, dam bao
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nguyén t4c tap trung, d4n chi, minh bach. Thanh vién Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém
¢4 nhan vé& méng cong viéc dugc phan cbng, uy quyén, giao nhiém vy, va chiu trach
nhiém tap thé trude Dai hoi ddng cb dong, trude phap ludt v& céc nghi quyét, quyét dinh
ctia Hoi ddng quan tri.

2. Moi hoat dong ctia Hoi ddng quan tri, bd may gitp vigc ctia Hoi ddng quan tri
phai dam bao su gidm sét cia Dai hdi ddng cb dong, tuén thi Diéu 1§ VietinBank va cac
quy dinh clia phép luét.

3. Thanh vién Hai ddng quan trj tham gia cong tic 1anh dao, quan 1y, gidm sat hoat
dong ctia VietinBank theo sy phén cdng ctia Hoi ddng quan tri.

4. Hoi ddng quan tri giao nhiém vu cho Téng giam dbc td chirc didu hanh thuc
hién céc nghi quyet, quyet dinh ctia Héi ddng quan tri.

A a 0y A on A A 7 P oA As A o .
Pidu 7. Nhiém ky, so lwgng, ti€u chuin, dé cir thanh vién H{i dong quan try

1. Nhiém k¥ ciia thanh vién Hoi ddng quén trj khong qua 05 nam va c6 thé dwoc
bau lai véi s6 nhiém ky khong han ché. Mot c4 nhén chi duge biu 1am thanh vién d&c lap
Hai dbng quan tri clia VietinBank khdng qué 02 nhiém ky lién tuc.

2. Hoi ddng quan tri VietinBank c6 t4i thidu 14 05 thanh vién va tdi da 1a 11 thanh
vién, trong 46 cd it nhét 01 thanh vién doc 1ap Hoi dbng quéan tri. Hoi ddng quan tri phai
c6 it nhat 1/2 (mot phan hai) téng 6 thanh vién 1a thanh vién ddc lap Hoi dbng quan tri
va thanh vién Hoi ddng quén tri khong didu hanh. S6 lugng cu thé thanh vién Héi ddng
quan tri timg nhigm ky do Pai hdi ddng cb dong quyét dinh.

3. Thanh vién Hdi ddng quan tri phai d&p Gng tidu chudn theo quy dinh tai khodn
4 Didu 38 Piéu 1& VietinBank.

4. Viéc d& cir thanh vién Hoi dong quan tri thuc hién theo quy dinh tai Didu 37
Diéu 1é VietinBank.

5. H4i ddng quan trj phai trigu tap hop Pai hoi ddng cb dong bt thudng dé bau
bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai khoan 3 Didu 26 Diéu 18
VietinBank. Trudng hop khée, tai cude hop ghn nhét, Pai hoi ddng cb dong béu thanh

vién méi thay thé thanh vién Hoi ddng quéan trj d4 bi mién nhiém, bal nhiém.

Piéu 8. Nhitng trwdng hop khong cung dam nhiém chire va d6i véi thanh vién
H$i ddng quan tri, Chi tich H¢i ddng quén tri

Thanh vién Hai ddng quén tri, Cht tich Hoi dong quén tri khong duge dong thoi

dam nhiém chirc vy sau:
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1. Khong dugc dong thi 13 thanh vién Ban kiém soét cia VietinBank.

2. Khong dugce ddng thoi 13 Ngudi quan 1y cla td chire tin dung khée, trlr trudng
hop t& chic ndy 1 cdng ty con cia VietinBank. Thanh vién Hoi ddng quan tri khéng
duge 14 ngudi ¢6 quan hé gia dinh cla Tdng gidm dbc va Ngudi quan ly khéc cia
VietinBank.

3, Chu tich Hbi ddng quan trj ciia VietinBank khong duge ddng thai 13 Ngudi diéu
hanh ciia VietinBank va t chic tin dung khac.

4, Chu tich Hai ddng quan tri cia VietinBank khéng duge ddng thoi 13 Chi tich
Hoi ddng quéan tri, thanh vién Hoi ddng quén tri, Chu tich Hoi dong thanh vién, thanh
vién Hoi ddng thanh vién, Chi tich cong ty, Téng gidm dbe (Gidm dbc), Phé Tong gism
dbc (Pho gidgm d6c) hodc cac chite danh twong dwong clia doanh nghiép khac.

Pidu 9. Pwong nhién mit tw cich, mién nhiém, bii nhi¢m thanh vién Hai

déng quan tri

1. Thanh vién Hoi ddng quén tri s& duong nhién bi mat tw cach, mién nhiém, bai
phiém theo quy dinh tai Didu 45 Piéu 18 VietinBank.

2. Thanh vién Ho6i ddng quén tri bi bai nhiém, mién nhiém, duong nhién mét tw
céch c6 trach nhiém ban giao ngay cong viéc cho thanh vién Héi ddng quan tri khac dugc
Hoi ddng quén trj chi dinh.

Pidu 10. Cac Uy ban cia Hyi ddng quan tri

1. Hi ddng quan tri thanh lap va duy tri hoat ddng ctia c4c Uy ban gitip viéc nhu sau:
a) Uy ban Nhan sy;

b) Uy ban quén ly rti ro;

Ngoai cac Uy ban néu trén Hoi dbng quan tri ¢6 thé thanh 14p céc Uy ban giup
viée khac néu thiy cén thiét.

2. Nguyén tic hoat dong cta céc Uy ban

a) Mbi Uy ban s& hoat ddng theo quy ché td chirc va hoat dong riéng do Hoi dong
quén trj ban hanh, trong d6 tdi thidu phai c6 cdc ndi dung saw:

- Co chu, sb luong thanh vién cua Uy ban;
- Chtrc ning, nhiém vy cla Uy ban va cia timg thanh vién cia Uy ban;

- Céc k¥ hop dinh ky cia Uy ban;

QUY CHE TO CHUC VA HOAT DONG CUA HDQT | Lén ban hanh: 00 Trang: 4/24
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lén sira ddi: 00 Vin ban chinh séch

=



- Céc cudc hop bét thudng ciia Uy ban;
- Thong qua cac quyét dinh cla Uy ban.

b) Céc Uy ban la co quan tham muu dé gitp Hoi ddng quan tri thye hién nhiém
vu vi quyén han ciia minh nhim t6 chirc thyc hién hiéu qua céc dinh hudng, cht truong,
quyét dinh cta H)1 ddng quan tri.

3. Chitc niing clia cac Uy ban
~ Céc Uy ban do Hoi ddng quan tri thanh 1ap c6 céc chirc ning, nhiém vy chinh sau
day:
a) Tham muu cho Hoi dbng quan tri trong viéc xdy dung va ban hanh cdc chinh

sach, quy ché nhim thyc hién cac nhiém vy quan tri ctia Hoi ddng quan tri.

b) Tham muwu cho Hoi ddng quan tri gidm sét viéc thyc hién cac chu truong, chinh
sach, quy ché theo linh vuc duge phén cong.

c) Kién nghi céc giai phap nham néng cao hiéu qua cdng téc quan tri, diéu hanh
cia VietinBank.

Chirc ning, nhiém vu cy thé cia timg Uy ban dugc quy dinh tai quy ché td chic
va hoat ddng cla ting Uy Ban do Hoi ddng quan tri ban hanh theo quy dinh c¢ta phap
luét va yéu cAu cia Hoi dbng quan tri trong tirng thoi ky.

4, Nguoi ding d3u cac Uy ban phai 12 thanh vién Hoi ddng quéan tri va duge Hoi

ddng quén tri bd nhiém, mién nhiém.

Pidu 11. Thw ky Hoi ddng quan tri

1. Thu ky Hoi ddng quén tri do Hoi dong quén tri o theo quy dinh v& cbng tac
c4n bd cia VietinBank.

2. Nhiém vu cia Thu ky do H¢i dong quan tri giao.

Chuwong I1I:
NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TR], CHU TICH HOI
PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI

Pidu 12. Quyén han va nghia vu ciia Héi ddng qudn tri

Ngoai céc quyén va nghia vy quy dinh tai Pidu 39 Didu 18 VietinBank, Hoi déng
quén tri ¢ cac quyén va nghia vu sau:

1. Quan tri VietinBank theo quy dinh ctia phap luit va Pidu 18 VietinBank vi loi
{ch clia VietinBank va ctia cb dong.
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2. Hoi ddng quan tri 13 co quan quén tri VietinBank, co toan quyén nhén danh
VietinBank dé quyét dinh, thye hién céc quyén va nghia vy cia VietinBank, trlr nhiing vin
& thude thim quyén clia Dai hdi ddng ¢b dong.

3. Pinh ky hang nim, xem x¢ét, danh gid lai hé théng kidm soét ndi bd; dam bao
viéc thiét 1ap va duy tri hé théng kiém soat ndi bd hop 1y va c6 hiéu qua.

4. Chip thudin c4c giao dich theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 62 Piéu Ié VietinBank.

5. Triéu tip Dai hoi ddng cb dong bét thudmg theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 26
Pidu 18 VietinBank.

6. Quyét dinh co céu td chirc cha tru s& chinh, chi nhanh, cong ty con, van phong
dai dién, don vi sy nghiép.

7. Quyét dinh viéc cb phin hoa, tb chrc lai, gidi thé va phé sin cong ty con cla
VietinBank.

8. Véu chu Toéng giam dbc/Phé tdng gidm ddc/Gism dbe Khdi/Ké toan
trudng/Giam dbc chi nhanh béo céo, giai trinh, trinh Ho6i ddng quan tri cac ndi dung thude
linh vuc duoc phan cdng phy trach, giao nhiém vu.

9. Hoi ddng quan tri sit dung bd méy va céc ngudn luc khac cua VietinBank d€
thyc hién nhiém vu v quyén han cua minh.

Pidu 13. Quyén han vi nghia vu ctia thanh vién Hoi ddng quan tri

Ngoai cac quyén han va nghia vy theo quy dinh tai Pidu 42 Didu 18 VietinBarnk,
Thanh vién Hbi ddng quén tri c6 quyén va nghia vu sau:

1. Thuc hién céc quyén va nhiém vu dugc giao theo ding quy dinh cta phép luét,
Didu 1& VietinBank, quyét dinh cua Pai hdi ddng cb dong.

2. Trong viéc thye hién nhiém vy duge giao, thanh vién Hdi déng quén trj c6
quyen yeu cAu bét cir Ngudi didu hanh, Nguoi dai dién vbn ctia VietinBank tai cc don vi
nhan v6n, c4n bd quéan 1y, nhén vién va don vi ¢6 lién quan 1am vige tryc tiép dé& nim bt

tinh hinh hoat ddng, trién khai thure hién nghi quyét, quy dinh clia Hoi dbng quan tri.

3. Cé4c thanh vién Hoi ddng quan tri thye hién nhiém vy, cong viéc theo phén cong
ciia H6i ddng quan tri, Chli tich Hoi ddng quan tri va vy quyen ctia Chu tich Hi ddng
quan tri; chiu trach nhigm trude Hoi dbng quan tri, Chd tich Hoi ddng quén tri vé& nhiém
vu, cong viée dugc phin cdng, Uy quyén.

4. Trong trudng hop véng mat hogc khong thé thue hién c4c quyén va nghia vu
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ctia minh, thanh vién Hoi ddng quén tri ¢6 quyén:

a) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng quan tri khac thuc hién mdt hodc mdt sb
viée trong linh vuc duge Chi tich Hoi ddng quan tri phan cong phy trach/iy quyén sau
khi xin ¥ kién va duoc sy ddng y cia Chit tich Hoi ddng quan tri. Trudng hop khong iy
quyén, thanh vién Ho6i ddng quan tri béo cdo Chu tich Hoi ddng quén tri @& giao/phin
cong, uy quyén cho thanh vién khdc xi Iy cong viéc hodc phy trach linh vyc trong thoi
gian véng mit/khong thé thuc hién dwge nhiém vu.

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng quan trj khéc bidu quyet thdng qua cac quyét
dinh cua Hoi dbng quan tri theo quy dinh cta phap lugt vé by quyén néu duge da sb thanh
vién Hoi dong quén tri khac chip thuén.

5. Thue hién céc quyén va nhiém vu dugc giao mot cach trung thwe, can trong, tbt
nhét vi loi ich cta VietinBank.

6. Trung thanh véi loi ich caa VietinBank; khéng st dung thong tin, bi quyet co
hoi kinh doanh cia VietinBank, lam dung dia vi, chirc vu va tai san clia VietinBank dé
thu loi ¢4 nhén hoédc @& phuc vu lgi ich clia t4 chitc, c4 nhan khéc hodc lam tdn hai téi loi
ich cta VietinBank.

7. Thanh vién Hoi ddng quan trj ¢6 trach nhidém théng béo kip thoi, diy da, chinh
x4c cho Chu tich Hoi dbng quan trj VietinBank vé quyen loi c6 thé gay xung d6t ma ho
c6 duoc & cac td chire kinh té, cac giao dich hodc c4 nhan khac. Thanh vién Hoi dong
quan tri chi duge sir dung nhitng co hdi d6 khi Hoi ddng quan tri dd xem xét va chép
thugn theo quy dinh ctia phap luét, Diéu 1& VietinBank.

% Thanh vién Hoi ddng quén tri phai cong Khai cac loi ich ¢6 lién quan theo quy
dinh cta phap luat, Diéu 1 VietinBank.

9. Khéng duge canh tranh bét hop phép v6i VietinBank hoic tao diéu kién cho
bén thi ba gy tdn hai loi ich cua VietinBank.

10. Céc quyén va nghia vu khéc theo quy dinh clia phap luét, Pidu 1& va cac quy
dinh quén tri ndi bd VietinBank.

Pidu 14. Nhidm vu va quyén han ciia Chii tich Hoi dbng quan tri

1, Hoi dong quan tri bau ra mdt Chl tich trong s c4c thanh vién Hoi dbng quan
tri theo nguyén thc da s8. Chu tich Hoi dbng quan tri phéi cu trd & Viét Nam trong sudt

nhiém k¥ ciia minh. Chu tich Hoi ddng quén tri co trach nhiém phu trach chung, toan
dién hoat ddng ctia Hoi ddng quan tri.
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2. Chu tich Hbi ddng quan tri thuc hién diy ¢ nhiém vy, quyén han theo quy dinh
clia Phép luat, Didu 1€ t§ chirc va hoat ddng cia VietinBank, Quy ché quan tri ndi bd,
Quy ché tb chirc va hoat ddng ctia Hoi ddng quén tri; chi dao cac cong viée ctia Hoi ddng
quén tri, cac Uy ban thudc Hoi ddng quan tri, cdc thanh vién Hoi ddng quén tri, cc cong

viéc 16n, quan trong, nhitng van dé ¢ tinh chién luge trén tit ca céc Iinh vuc cong tac

thudc chirc ning, nhiém vy, quyén han ciia Ho1 déng quan tri; uy quyén cho thanh vién
Hbi ddng quan tri khac thyre hién nhiém vy quyén han ctia minh theo quy dinh cta phap

luat va bicu I&.

3. Chi tich Hoi ddng quan tri phén cdng céc thanh vién Hoi ddng quén tri diu
mbi theo doi, chi dao, xir Iy/dé xuét xir Iy cdc cdng vige thude thém quyén ctia Hoi ddng
quan tri; gidm sét céc thanh vién Hoi dong quan tri trong viéc thwe hién nhi€ém vu duge

phén cong va vige thyc hién cac quyén, nghia vu cla thanh vién Héi dong quan tri.

4, Phén cong thanh vién Hoi dbng quan tri givp Chu tich Hoi ddng quén tri t& chirc

viéc thdng qua quyét dinh cua Hoi ddng quéan tri trong linh vyc/pham vi nhiém vu duogc

phan cong dAu mdi phu trach.

5. Phan cbng thanh vién Hoi dbng quan tri giip Cha tich Hi ddng quan tri gidm
sat qué trinh t8 chirc thue hién céc quyét dinh cia Hoi dbng quan tri, d4nh gi hiéu qua
hoat dong quan ly didu hanh, thyc thi cac chién lugc, k& hoach kinh doanh, nghi quyét,
quyét dinh cua Hoi ddng quén tri, trong linh vuc/pham vi nhiém vu thanh vién H6i dbng

quan tri duge phén cdng diu mbi phu trach.

6. Thay mat Hoi ddng quan tri xir Iy nhimg vén d& d6t xudt, cAp bach, bit kha
khang c6 lién quan dén nguy co i ro cao v& vdn, tai san, danh tiéng, uy tin, thuong hiéu

thudc thém quyén cta Hoi ddng quan tri theo yéu céu phai x{r ly khan cép, ngay 1ap tuc;

sau d6 Chu tich Hoi ddng quan trj bdo cdo ngay Hoi ddng quan tri trong cudc hop gén

nhét

7. Thay mét Hoi d@)ng quan tri quyét dinh nhing ndi dung dd dugc Hoi déng quan
tri thong qua chu truong, théng nhét v& nguyén tée, sau d6 bao cdo tai phién hop Hoi
d6ng quén tri gin nhét dbi voi nhitng vén d& da quyét dinh.

Pidu 15. Quyén dwge cung c4p thong tin cia thanh vién Hoi dong quan tri

1. C6 quyén yéu ciu Ngudi diéu hanh, Ngudi dai dién vén ciia VietinBank tai cac
don vi nhén vdn, cin bd quan 1y, nhén vién VietinBank cung cép thong tin khdng giéi han
v& hoat d6ng quan tri, didu hanh, kinh doanh v céc hoat ddng khéc cla VietinBank.

2. Ngwdi dugc Thanh vién Hoi dong quan tri yéu cu phai cung cép kip thdi, ddy
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di vi chinh x4c céc thong tin, tai liéu theo yéu clu cua thanh vién Hoi dong quan tri.

Chuwong IV:
CUOC HOP, HOI NGHI CUA HQI DPONG QUAN TRI

Pidu 16. Cic cude hop, hoi nghi ciia Hbi dong quan tri

1. Cac cudc hop, hdi nghi ctia Hoi ddng quan tri gdm:

a) Hoi ddng quan tri t& chirc hoi nghi ¢ trién khai nghi quyét clia Dai hdi déng cb
dong, nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri, cac co ché, chinh sach 16n hodic cdc cdng vige
quan trong cuia VietinBank trén pham vi toan ngdn hang, mot s& don vi hotic mot/mot sb
Jinh vuc hoat dong nhét dinh.

b) Cudc hop cua cac thanh vién Hoi dbng quén trj (Cudc hop Hoi ddng quan tri).

¢) Cudc hop ctia Hoi ddng quan tri v6i Ban didu hanh.

d) Dinh k¥, khi cin thiét hoiic theo d& nghj cia cic don vi, Chu tich Hoi ddng quan
tri hodic thanh vién Hoi ddng quan tri 1am viée véi cac don vi tai Tru s& chinh hodc truc
tiép tai cac don vi. |

5 Tin suht cac cude hop, hoi nghi cuia Hoi ddng quan tri

a) Cudc hop, hdi nghi thudng ky

b) Cude hop, hoi nghi bat thudng

3. Céc hinh thire t& chirc cudc hop, hoi nghi cia Hoéi dong quan tri

a) Truc tiép.

b) Truc tuyén.

Piéu 17. Trinh ty va thu tuc td chirc cude hop Hoi ddng quan tri

Trinh tu, thi tuc cudc hop Hoi ddng quén tri theo quy dinh tai diém b khoan 1
Pidu 16 Quy ché nay duoc thyc hién nhu sau:

1. Théng bdo moi hop

a) Thong béo mdi hop dwge Chu tich Hoi ddng quan tri hogic ngudi tridu tap hop
Hoi ddng quéan tri giri dén cac thanh vién Hoi ddng quan tri theo mét trong c4c hinh thire
quy dinh tai Diéu 1§ VietinBank dén dia chi lién lac ciia tiing thanh vién Hi ddng quén
tri 43 duge dang ky trude tai VietinBank.
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b) Théng bdo moi hop va céc tai liéu kém theo duoc gl dén céc thanh vién Ban
kiém soat nhu déi véi cdc thanh vién Hoi ddng quan tri, Thanh vién Ban kiém soét c6
quyén du cdc cude hop ctia Hoi ddng quén tri; ¢6 quyén thao luan nhung khéng dugc
bidu quyét.

¢) Céc tai liéu st dung tai cudc hop va phiéu biéu quyét cia thanh vién Hoi déng
quén tri phai dugc gui cho cac thanh vién Hoi dbng quén tri tnede khi cude hop dién ra,

2. Piéu kién t6 chirc cude hop cua Hoi dong quan tri

a) Cac cudce hop ctia Héi ddng quan tri duge tién hanh khi ¢6 it nhit ba phén tu
(3/4) thng sb thanh vién Hai ddng quan tri tham dy tryc tiép tai cudc hop hoic mét hinh
thire khéc theo quy dinh duéi day:

- Uy quyén cho ngudi khéc dén dy hop.

- Tham du va biéu quyét théng qua hdi nghi trixe tuyén, bd phiéu dién tir hodc
hinh thire di€n tir khac.

- Gui phiéu bidu quyét dén cudc hop thdng qua thu, fax, thu dién tir. Phiéu bidu
quyét phai dung trong phong b kin va phai dugc chuyén dén Chu tich Hoi dbng quan tri
hodc Chi toa cudc hop (trong trudng hop Chi tich Hoi dbng quan tri khéng Cht toa cude
hop) cham nhét mdt gid trude khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi dugc md trude sy chiing
kién ctia tit ca nhitng ngudi du hop.

b) Trudng hgp khong du s6 thanh vién du hop theo quy dinh, cude hop phai duge
triéu tap 13n thit hai trong thoi han bay (07) ngay ké tir ngay du dinh hop 14n thir nhét,
Cudc hop triéu tap J4n thit hai duoc tién hanh néu ¢6 hon mdt nita (1/2) s6 thanh vién
H6i dbng quan tri du hop.

3, Cach thirc thdng qua nghi quyét ciia Hoi dong quan tri

a) Trong cac cudc hop truc tiép ho#c phuong tién trye tuyén, céc thanh vién Hoi
dbng quan tri s& bidu quyét bing phiéu, 15i néi, gio tay hodc hinh thirc phu hop khéc d6i
v6i mi van dé sau khi dugc Chu toa néu vén @& va két thac phﬁn théo luén. Cac tinh
trang bidu quyét ¢6 thé 12 tan thanh, khong tan thanh, khong c6 ¥ kién.

Trudmg hop bidu quyét bing phiéu, vie kiém phiéu thuc hién twong tw nhu hinh
thire kidm phiéu 14y y kién thanh vién Hoi ddng quén tri bang vin ban.

b) Hai dbng quén tri thong qua cic quyét dinh va ra nghi quyét trén co s& da sb
thanh vién Hoi ddng quan trj du hop co quyén bidu quyét tan thanh, Trong trudng hop

s6 phidu tan thanh va phan d6i ngang bing nhau thi quyét dinh cudi ciing s& thude vé
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phiacdy kién ciia Chu tich Hai ddng quan tri hoic Chu toa (trong truong hop Chu tich
Hai dbng quan tri khong Chi toa cude hop Hoi ddng quén tri).

¢) Nghi quyét theo hinh thue ldy ¥ kién bing van ban dugc thdng qua trén co s&
tan thanh cia da sé thanh vién Hoi dong quén tri ¢6 quyén bidu quyét. Nghi quyét ndy cé
hiéu luc va gid tri nhu nghi quyét duoc théng qua tai cudc hop.

4. G, huu trit bién ban, nghi quyét Hoi dong quén tri:

a) Bién ban hop hdi déng quén trj duge iép theo quy dinh tai Didu 44 Pidu 18
VietinBank. Bién ban phai c6 chit ky ctiia Chi toa va Thu ky hodc chit ky cua céc thanh
vién Hdi dbéng quan tri/dai dién theo uy quyén du hop khi Chi toa cuge hop yéu cau.

Trudomg hop chi tea, ngudi ghi bién ban tir chéi ky bién ban hop nhung néu duge
¢kt ca thanh vién khéc ctia Hoi ddng quén tri tham dw hop ky va c6 déy di noi dung theo
quy dinh cta phap luat thi bién ban nay co6 higu lyc.

b) Thu ky Hdi ddng quan trji hodc ngudi duge Chu tich Hoi ddng quén tri chi dinh
¢6 tréch nhiém ghi bién ban cude hop Hoi ddng quan tri,

¢) Nghi quyet va quyet dinh ctia Hoi déng quan tri ¢6 tinh chét bit budc thi hanh
trong toan hé théng VietinBank. Cac nghi quyet quyet dinh ciua Hoi ddng quan trj duge

sao gui dén céc don vi va ca nhén c6 trach nhiém trién khai, tuén thi va cin dugc biét dé

phéi hop thuc hién.

d) Thu ky Hoi dbng quan tri hodic don vi/ca nhan dugc Hoi ddng quan tri giao, cb
trach nhiém cong bb céc ndi dung nghi quyet thudc pham vi phai cong bd thong tin theo
quy dinh cta phép luét.

¢) Bién ban hop Hoi @dng quan tri va céc tai ligu sit dung trong cudc hop d6 phai
duoc luu tai Ban Thu ky Hoi ddng quan tri va cc don vi ¢o lién quan.

Ditu 18. Quyén biéu quyét ciia thanh vién Hoi ddng quan tri tai cude hop ciia
H$i dong quan tri

1. Trir trudng hop quy dinh tai khoan 2 Didu nay, mdi thanh vién Hoi ddng quan
tri tham du cudc hop (hodc ngudi duge Oy quyen theo quy dinh tai Diéu 18 VietinBank)
c6 mdt (01) phiéu bidu quyét.

7 Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 loi ich lién quan dén céc bén trong hop dbng,
giao dich khong ¢0 quyén biéu quyét.

3. Trong cudc hop cia HOi dbng quan tri, khi c6 vAn d& phat sinh tai cudc hop lién

quan dén lgi ich hodc quyén bicu quyet cia thanh vién Hoi ddng quén tri ma thanh vién
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do6 khong ty nguyén tir bd quyén bidu quyét, phan quyét ctia chit toa 13 quyét dinh cudi
cung, trilr tredng hop tinh chét hodc pham vi loi ich cia thanh vién Hoi ddng quén trj lién
quan chua duge cong bd diy du.

Bét ky thanh vién Hoi dong quan tri huéng loi tir mét hop dong, giao dich theo
quy dinh tai Difu 62 Diéu 18 VietinBank dugc coi 1a ¢6 loi ich dang ké trong hop ddng,
giao dich do.

Pidu 19. Thim quydn va thé thirc ldy ¥ kién thanh vién Hpi dong quan tri
biing vin ban

1. Dé kip thoi giai quyét nhitng vén @& thudc thim quyén cua Hoi ddng quan tri,
Chi: tich Hoi ddng quén tri quyét dinh viée 1y ¥ kién thanh vién Hoi dbng quan tri bing
vén ban.

2. Thu ky Hoi ddng quén tri chudn bi phiéu 1y ¥ kién, cac tai liéu cén thiét c6 lign
quan dén ndi dung xin y kién. Phidu lay y kién va tai lidu kém theo phai duoc gui bing

phuong thirc bao dam dén dia chi lién lac cla ting thanh vién Hoi ddng quan tri, hodc
qua email, fax va hinh thitc phti hop khac.

3. Phiéu Iy ¥ kién phai c6 céc ndi dung chu yéu theo quy dinh ctia phép ludt, Pidu
1& VietinBank.

4. Phidu liy ¥ kién di duge tra 1di phai 6 chit ky cia thanh vién Hoi ddng quan
tri va giri vé Pon vi/ca nhan duge Hoi ddng quan tri giao theo hudng din ctia Hoi ddng
quéan tri VietinBank. Trudng hop thanh vién Hoi ddng quan tri uy quyén cho thanh vién
Hai ddéng quén tri khac bidu quyet phai thong béo viéc Uy quyen trude hodic cung thoi
diém giri phiéu lAy v kién t6i Chi tich Hoi ddng quan tri va thanh vién djc 18p Hbi ddng
quén tri dwge Hoi ddng quén tri giao tham gia gidm sat viée kiém phleu

5. Pon vi/ca nhén dwgc Hbi dbng quan tri giao kidm phiéu va 1ap bién ban kiém
phiéu phai ¢ su gidm sét clia ti thiéu mot thanh vién doc 14p Hoi ddng quan tri (Trudng
hop chwa c6 thanh vién ¢ge 1ap Hoi dbng quan tri, viée kidm phiéu va 14p bién ban kiém
phiéu dudi su gidm sét cia t&i thiéu mot thanh vién Ban kiém soat). Bién ban kiém phiéu

phai c6 cdc ndi dung chi yéu theo quy dinh clia phép ludt.

6. Don vi/ca nhan tham gia vao viée 13y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quén tri bing
vin ban va ngudi giam sét kiém phiéu phai lién d6i chiu trach nhiém v& tinh trung thye,
chinth x4c cia bién ban kidm phiéu; lién d6i chiu trach nhiém vé cée thiét hai phét sinh tir
céc quyét dinh dugc thang qua do kiém phiéu khong trung thuc, khong chinh xéc.

7. Bién ban két qua kiém phiéu kém nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong quéan
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tri théng qua dua trén k&t qua kiém phiéu phai dwoc gii dén cac thanh vién Hdi ddng
quén tri trong thoi han (15) mudi lam ngay, ké tir ngay két thic kiém phiéu.

8. Phiéu 14y ¥ kién da duoc tra 101, bién ban kiém phiéu, toan vin nghi quyét da
duge théng qua va tai liéu c¢6 lién quan gori kém theo phiéu 1iy ¥ kién déu phai duoc luu
gift tai tru s& chinh cia VietinBank.

Chwong V:
THU LAO, TIEN LUONG; CHUGNG TRINH, K HOACH VA
PIEU KIEN LAM VIEC CUA HQI PONG QUAN TRI

Pidu 20. Tidn lwong, thu lao, thwéng va lgi ich khic ciia thanh vién Hoi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién Hdi ddng quan tri dwge hudng tién lwong, thu lao, tién thudng
va cac 1oi {ich khac phit hop véi quy dinh ciia phap luat va quy dinh ndi b ciia VietinBank.

2. Hai ddng quan tri dv tinh mirc tién lwong, thi lao, tién thudng, céc lgi ich khac,
chi phi hoat dong clia Hoi ddng quan tri va trinh Dai héi ddng cb dong quyét dinh tai
cudc hop thuong nién. '

3. Thil lao ciia céc thanh vién Hai ddng quan trj va chi phi hoat dong ctia Hoi ddng
quén tri dugc tinh vao chi phi kinh doanh ciia VietinBank theo quy dinh ciia Phéap ludt va
phai ghi thanh mye riéng trong bdo céo tii chinh hang nim cua VietinBank, phéi bao cao
Dai hoi dong cb dong tai cac cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Hdi dbng quan tri duge thanh toan céac chi phi an, &, di lai va chi
phi hop ly khéc khi thue hién nhiém vy dugc giao theo quy dinh cta phép luft va quy
dinh cita VietinBank.

Piéu 21. Chwong trinh lam viéc, ké hoach cong tac clia cic thanh vién Héi

ddng quan tri

1. Cac thanh vién Hoi ddng quan tri x4y dung chuong trinh, k& hoach céng tac va
chip hanh nghiém tdc thoi gian lam viée theo quy dinh chung cua VietinBank; tham gia

diy du va ding gi¢r cac cude hop theo thong bao clia Hoi ddng quén tri.
2. Pi cong tac, hodc véng mit & co quan:

a) Trudong hop Cht tich Hoi ddng quan tri ving mit va khong thé thuc hién duoc
nhiém vu cta minh ¢6 thé ty quyén cho 01 thanh vién Hoi dbng quan tri @& didu hanh,
chi dao thay Chii tich HO1 ddng quan tri theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 14 Quy ché nay.
Hinh thuc uy quyén ctia Chi tich Hoi dbng quan trj cho thanh vién Hoi dbng quan tri
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duoc thuc hién theo quy dinh cia VietinBank phu hop v6i quy dinh cia phap ludt hién
hanh.

b) Thanh vién Hoi df")ng quan tri khi két thiic dgt cdng tac c6 trach nhiém béo céo
Chi tich Hoi ddng quan tri két qua dot cOng tac ngoai trir nhitng vin & khong lién quan
dén nhiém vu va quyén han cta Hoi ddng quan tri.

Chwong VI:
BO MAY PIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN VA MOI QUAN HE CONG
TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA HQI PONG QUAN TRI

Muc 1:
BO MAY PIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA
HOI PONG QUAN TRI

Piéu 22. Nguyén tiac xay dyng co cdu td chive ciia Tru s& chinh va cac don vi
truc thuje

. Hoi ddng quan tri quyét dinh co chu td chire cia Tru s& chinh va cac don vi true

thudc nham bao dam théng nhét vé td chirc, tap trung v& quan 1y va phan chp vé didu
hanh.

9. Co ciu td chitc Tru s& chinh va cac don vi trye thude cia VietinBank phai dugce
thudmg xuyén danh gia, ra soat nh&m cép nhit thuong xuyén nhim bao d¢am sy linh hoat
trong kinh doanh, kip thoi trong h& tro va chit ch& trong giam sat.

3. Co cu td chitc cia Tru s& chinh va cac don vi true thudc cia VietinB ank phai
dugc xiy dung trén co s phi hop v6i quy dinh v& he théng kiém soét ndi bd ctia Ngén
hang Nha nuée. Trong d6, chirc nang tuén thi phai dugc déic bigt chl trong trong toan hé
théng nhim kidm sodt rti ro va dam bao sy phat trién bén vitng clia VietinBank.

4. Co chu td chirc ciia Tru s& chinh va cac don vi tryc thude clia VietinBank phai
dam bao quy dinh 13 vai tro, chirc nang ctia timg cp diéu hanh nhim tranh sy chdng chéo

trong thic hién chirc ning va phan dinh 1 trach nhiém cua cac chp trong cdng téc diéu
hanh.

Pidu 23. Phén céip, phan quyén ctia Hoi ddng quan tri
1. Nguyén tc phan chp, phén quyén

a) Hoi ddng quan tri quyét dinh céc vin @& chién luge cha VietinBank, cic myc
tidu chién luoc, k& hoach hang nim va cac chinh sach quan tri diéu hanh, vin ban khung

cia cac nghiép vu trong yéu hosc nhitng vén @& ma Hoi ddng quén tri thay cén thiét lién
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quan dén quén tri diéu hanh cta VietinBank.

b) Hoi dbng quan tri quyét dinh thdm quyén, han mirc, pham vi quyet dlnh cua
Tbng gidm dbc dbi véi hoat dong cia VietinBank dam bao Téng giam dbc co thé dua ra
quyét dinh kip thot trong didu hanh hoat ddng cia VietinBank hang ngay. Viéc phéan cp,
phén quyen dwoc thd hién trong céc quy dinh ndi bd chia VietinBank hodc duge 18p thanh
vin ban dudi hinh thire phit hgp vé6i quy dinh cda phap luat, theo d& nghi ctia Tong gidm
dbc hodc trong nhitng truo’ng hop ma Hoi ddng quan trj thiy can thiét. Nhitng trudng hop
khéng ¢6 phén cip, Oy quyén ctia Hoi d6ng quan tri thi han mirc tdi da thudc pham vi giai
quyet cta Tng giam dbe 14 mirc cao nhit ma phap luat, Ngan hang Nha nuéc, Didu 18 td
chirc va hoat dong va quy ché quén Iy tai chinh cta VietinBank cho phép.

¢) Chu tich Hot ddng quan tri thay mat Hoi ddng quan tri ky hodc y quyén cho
Tbng giam dbc hodic céc thanh vién Hoi dbng quan tri ky cac vin ban trinh, bao céo co
quan ¢ thim quyen quyet dinh d6i v&i nhiing vAn dé thudc nhiém vy, quyen han ciia Hoi
ddng quan tri.

d) Tbng gidm dbc ky cac vin ban trinh co quan ¢6 thAm quyén quyét dinh @61 véi
nhitng van d& thudc nhiém vy, quyen han cha Téng gidm dbc hay dbi v6i nhimg vén dé

a3 duge Hoi ddng quan tri phin cép hodc uy quyén.

e) Trong tredng hop ddc biét nghiém trong co6 thé anh hudng xiu dén danh tiéng,
su 4n dinh cia VietinBank hodc phat sinh céc vi pham nghlem trong vé dao dirc, phap
luat, Hoi ddng quan tri co thé can thiép truc tiép vao céc vAn d& da phan cép, phén quyén
cho Téng giam ddc.

f) Ban didu hanh co6 vai trd tham muu, chiu trach nhiém diéu hanh, thuc thi céc

chi dao cia Hai dbng quan tri trong céc hoat dong nghiép vy, tdc nghiép cia VietinBank.

g) Tong giam dbc 1a ngudi dang dAu bd may diéu hanh, chiu trach phiém cao nhét
trude Hoi ddng quan tri va Dai hoi ddng c¢b déng trong didu hanh hoat dong cua
VietinBank. Tong gidm d6c chu dong diéu hanh hoat dong VietinBank, giai quyét cong
viéc trong pham vi chirc néng, nhiém vy, quyén han theo quy dinh cia phép luét, Diéu 18
VietinBank va cic quy dinh ndi bd cia VietinBank trén co s& tudn thi cac nguyén thc vé

quan tri, diéu hanh quy dinh tai Quy ché nay.

h) Tong giam dbc c6 trach nhiém thue hién day du, kip thoi cac bao cao theo quy
dinh/yéu céu cua Hi ddng quan tri hodc cac vAn d& tu xét thay Hoi ddng quan tri can
duogc biét nhim dam bao Hoi dong quan tri thuc hién duoc vai trd va trach nhiém cua

minh, phat huy 5t nhét hiéu qua hoat dong cua VietinBank.
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2. P61 véi mot s6 van dé cu thé:

a) Quyét dinh phén cip va dy quyén vé dau tu x4y dung co ban va mua sim tai sén
¢b dinh thuc hién theo cac quy dinh v& quéan Iy du tu - xay dung do Hoi ddng quan tri ban
hanh va theo céc nghi quyét, quyét dinh c6 lién quan cta Hoi ddng quan tri.

b) Quyét dinh phan chp va iy quyén cac hop dbng kinh té lién quan t6i cho vay
vén, vay vbn dugc thue hién theo cac quy dinh v& tai chinh, cac Quy ché phén cép, ty
quyén ¢6 lién quan do Hdi ddng quan trj VietinBank ban hanh va cac quy dinh ctia phép
luét.

¢) Quyét dinh v& cong tac can bd: Thyc hién theo Quy ché quan ly cén b do Hoi
ddng quén tri VietinBank ban hanh.

d) Cac ndi dung 1y quyén khéc duge quy dinh cu thé trong Quy ché phén cip, ay
quyén do Hoi ddng quéan trj VietinBank ban hanh, quy ché quan ly tii chinh cia
VietinBank.

3. Phén cp duyét ké hoach:

a) Hai ddng quan tri phé duyét chién luge phat trién, chién luoc kinh doanh va ké
hoach kinh doanh hang nam cua toan hé théng VietinBank; phé duyét ké hoach kinh
doanh hang nam cda cdc cdng ty con thude VietinBank.

b) Téng gidm dbc c6 trach nhiém trién khai ké hoach kinh doanh ti cac Chi nhanh,
cac don vi su nghiép, cong ty con trén co s& chién Iugc va ké hoach kinh doanh cla
VietinBank da dugc Hoi ddng quén tri phé duyét.

4. Phén cip trong cong tac va phat trién mdi quan hé vdi co quan nha nude, abi
tac, co quan truyén thong,

a) Chi tich Hdi ddng quan trj va céc thanh vién Hoi ddng quan tri duge Chi tich
Hoi ddng quan tri Uy quyén c6 quyén va nghia vy nhén danh Hoi dong quén tri va nhan
danh VietinBank khi quan hé cong tac v6i cdc co quan nha nude, cac td chitc va ¢4 nhén
bén ngoai.

b) Chu tich Hdi ddng quan tri 12 ngudi dai dién thay mat ngin hang trong cac budi
lam viéc hodc td chire sy kién véi lanh dao cta co quan cép trén, v4i cac ban nganh ¢
lién quan, v&i cac dbi tac kinh doanh hodc khach hang 1¢n, khéch hang chién luoe, voi
¢o quan thdng tAn bdo chi...Trudong hop Cht tich Hi ddng quan tri khong tham dy dugc
thi phan cong thanh vién Hoi ddng quén tri khic hosic mot thanh vién trong Ban diéu
hanh thye hién. Sau khi tham dy, Thanh vién Hi ddng quan tri/thanh vién Ban diéu hanh
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d6 c6 trach nhidm bdo cdo lai Chu tich Hoi dong quan tri v& ndi dung lam viéc.

¢) Tai cac budi lam viée va tiép khach quan trong cla VietinBank phai c6 sy tham
gia, chi tri cua thanh vién Hoi dbng quan tri hodc thanh vién Ban didu hanh ho#c thanh
vién Ban kiém soat dwge phan cong theo ddi méng cong viée co lién quan va cac cén bd
¢6 1ién quan. Cac phong/ban ¢ lién quan tai Tru s& chinh chiu trach nhiém chuén bi ndi
dung va lo hiu cin cho budi 1am viéc hodc tiép khéch theo chi dao cua ngudi chy tri.

5. Phan cép trong mdt s& vin @& khéac ciia Hbi ddng quan tri

a) Chc hd so Téng gidm dbe trinh Hoi dong quén tri xem xét phé duy&t phai dam
bao céc thl tuc v& hanh chinh, phap ly va kém theo dly du cac hd so lién quan dd c6 ¥
kién cta cac phong/ban chirc ning, cac don vi thanh vién theo dung quy dinh, quy trinh
nghiép vu hién hanh.

b) Cac vAn @& phaét sinh trong qua trinh didu hanh vuot qua thim quyén cia Téng
siam déc can phai trinh Hoi dong quan tri;

¢) Céc vin ban trinh/béo cdo/dé nghi/kién nghi Hoi ddng quan tri giai quyét phai
do Téng giam dbe ky trinh hodc Pho Téng giam déc duge Tong gidm dbc phan cong/hy
quyén ky trinh.

d) Tbng giam dbc hodc Pho Téng giam dbe duge Tng gidm d6c phan cong/uy
quyén, Chi nhiém céc Uy ban cia Hoi ddng quén tri trinh Hoi dong quén tri ky ban hanh
cac quy dinh v& quan ly ndi bg thude thAm quyén cia Hoi dbng quan tri theo quy dinh
cia Didu 18 VietinBank vA céc quy dinh khéc clia phap lujt.

Muc 2:
MOI QUAN HE CONG TAC CUA BOI PONG QUAN TR]

Diéu 24. Nguyén tic phéi hop trong quan hé cong tac

Thanh vién Hoi ddng quan tri phdi hop trong quan hé cbng tac theo cdc nguyén
thc sau:

1. Ludn ludn trung thanh vi loi ich cua VietinBank;

2. Tuén thd nghiém tic cdc quy dinh c6 lién quan cta phap luét, Didu 18 va cac
quy dinh ndi by cta VietinBank;

3. Thuc hién nguyén thc tap trung dan chi, cong khai, minh bach;

4. Phbi hop cong téc vdi tinh thin trach nhiém cao nhét, trung thue, hop tac va
thudng xuyén chi dong phéi hop thio g cdc vudng mic, khé khan (néu co).
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Pitu 25. Méi quan hé cdng tac véi cb dong

1. Hoi ddng quén tri déng vai trd quan trong trong viéc didu phéi su tham gia cua
cac cd ddng trong VietinBank. Hoi ddng quan tri va cac thanh vién Hoi dbng quan tri
phai ludn coi trong loi ich cua cb dong, phai ¢6 trach nhiém cung cép kip thoi va day da
cho cd dong nhitng lugng thong tin can thiét trong gidi han dwgc cung cap, dbng thei

phai gilr mdi lién hé chit chg, mét thiét va thudng xuyén, 1au dai voi cac cd déng cla
VietinBank.

2. Mbi quan hé véi céc cb dng 16n phai tudn thi cae quy dinh cia phép ludt, Pidu
18 va quy dinh cia VietinBank.

Didu 26. Méi quan hé gifta cac thanh vién Hpi dong quan tri

1. Quan hé giita cac thanh vién Hai ddng quan tri 14 quan hé phéi hop; céc thanh
vién Hoi ddng quan tri ¢b trach nhigm théng tin cho nhau v& vén @& c6 lién quan trong
qua trinh X Iy céng viée duge phén cdng.

2. Trong qué trinh x1t Iy cac céng viéc ma thanh vién Hoi dbng quan trj dugc phin
cdng chiu trach nhi¢m chinh, néu c6 van d8 lién quan dén linh virc do thinh vién Hoi
ddng quan tri khac phy trach ma cin c6 ¥ kién cta thanh vién d6 thi thanh vién Hbi dbng
quan tri chiu trach nhiém chinh phai chi dong phdi hop xtt 1y. Trong trudng hop gilta cac

thanh vién Hoi ddng quan tri con ¢6 ¥ kién khac nhau, thi thanh vién chiu trach nhi¢ém
chinh bao céo Chu tich Hoi ddng quan tri xem xét quyét dinh theo thim quyén hoic td
chirc hop hay lay ¥ kién cia cac thanh vién Hoi ddng quén tri theo quy dinh cia phap
luat, Bidu 1& va quy dinh ndi b cha VietinBank.

3. Trong trudng hop co sy phan cdng lai cng viéc gitta cdc thanh vién Hoi ddng
quén tri thi céc thanh vién H6i ddng quan tri phéi ban giao cong viée, hd so, tai liéu lién
quan bang vin ban.

Pidu 27. Mbi quan hé cdng tac véi Ban kiém soat

1, H6i ddng quén tri ¢6 trach nhiém hop téc chit ch& v6i Ban kim soét, cung c4p
tht ca cdc tai liéu va thong tin cin thiét cho Ban kidm soat, ton trong tu cach khach quan
doc 14p cua Ban kiém soat.

2. Hoi ddng quan tri tao didu kién t&t nhét cho céc thanh vién Ban ki€m soat trong
viéc thyc hién chirc nédng va nhiém vy cua Ban kidm so4t va phai c6 trach nhi¢m chi dao,

giam sat vie chén chinh va xir 1y cac sai pham theo @& xuit cua Ban kiém soat.

3. Théng bédo mdi hop, phiéu ldy v kién thanh vién Hoi dbng quén tri va céc tai
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1i&u kém theo phai dugce gl dén thanh vién Ban kidm sodt ciing thoi diém va theo phuong
thirc nhu di v&i thanh vién Hai ddng quén tri.

4. Trudng Ban kidm soat c6 thé thong bao Hoi ddng quan tri nhitng van dé phét
sinh tai cdc cudc hop cia Ban kiém soat néu cin thiét.

5. Hoi ddng quan tri phai dugc Ban kiém soat théng bao kip thoi khi phét hién

trudmg hop vi pham ctia Ngudi quén Iy ngén hang theo quy dinh clia phap ludt, Piéu 1&
VietinBank.

6. Hang théng, Ban kiém soat giri cho Hoi ddng quan tri bdo céo thyre hién cong
tac gidm sat tuan thi céc quy dinh cua phép luat va Pidu 18 VietinBank trong quan tri,
diéu hanh ngén hang, trong do6 cd dé ra céc bién phép chin chinh, xir 1y céc sai pham
trong quan tri didu hanh VietinBank dwgc phat hién va giai phdp ngan ngira, khéc phuc,
han ché, loai trir céc sai pham do. Trén co s& cac béo céo ciia Ban kiém soat, Hoi ddng
quan tri tryc tiép chi dao toan hé théng VietinBank tién hanh khéc phuc yéu kém, sai
pham va thuc hién céc giai phap kinh doanh hiéu qua, ding quy dinh cta phap Iuét va
Piéu 1 VietinBank.

7. Hi déng quan tri ¢o quyén dé nghi Ban kidm soat thue hién kiém tra, kiém todn

theo yéu céu.

8. Dinh k¥ hang nam, v6&i sy tro giip clia Ban kiém soét, Hoi dong quan tri tién

hanh ra soét cac cong viée da duoc cac kiém to4n vién ndi bd thyc hién.

9. V&i su trg giup cia Ban Kkidm soat, Hoi ddng quén trj xem xét tinh trung thue
ctia chc Bao céo tai chinh, thong tin tai chinh, tinh hiéu qua cta hoat dong kiém soat ndi
bd.

10. Ban kidm soat d& nghi Hoi déng quan tri hop bét thudng hodc d& nghi Hoi
ddng quén tri triéu tap Dai hoi ddng cb déng hop bat thudng theo quy dinh tai Quy ché
nay va Piéu 18 VietinBank.

11. Ngoai cac thong tin bdo céo theo dinh k¥, thanh vién Ban kiém soat c6 thé dé
nghi Hoi ddng quan tri cung chp cac thong tin, tai ligu v& cong tac quan ly, didu hanh
hoat d6ng kinh doanh cia VietinBank.

12. Hoi dong quén tri dam bao tét ca ban sao cdc thong tin tai chinh va céc théng
tin khac duge cung cép cho céc thanh vién Hoi dbng quan tri cling nhu cac bién bén hop
Hoi ddng quén tri s€ duge cung chp cho thanh vién Ban kidm soat ciing voi vige cung chp

cho thanh vién Hoi ddng quan tri.
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13. Trong thei han (15) mudi 13m ngay ké tir ngay két thic cac cude kiém tra dinh
ky, dot xuht, Ban kiém soat phai ¢ thong bao béng van ban v& céc vén d& kiém tra dén
Hbi ddng quan tri. Viée kiém tra, giam sét cia Ban kiém soat khéng dugc can trd hoat
dong cua Hoi dbéng quan tri, khong giy gian doan diéu hanh hoat dong kinh doanh cta
VietinBank.

14. D&i voi viée st dung tu van ddc lap bén ngoai, Ban kiém soét phai thong tin
cho Hdi ddng quén tri va Thng gidm déc vé& pham vi, gié tri va cic ndi dung trong yéu
Khéc trong vong 48 gidy ké tir thoi diém xac 18p dich vu d6.

Pidu 28. Mbi quan hé dbi voi Ban diéu hanh VietinBank

1. Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém bd nhiém, tuyén dung v duy tri 6n dinh
Ngudi didu hanh VietinBank; kip thosi bai nhiém Ngudi didu hanh khéng dép tng duge
cc didu kién, tiéu chudn theo quy dinh ciia phap ludt va Pidu 18 VietinBank.

2. Hoi dbng quén tr quyét dinh va phén cong nhiém vy cho Ban diéu hanh theo
quy dinh ctia phap luét, Pidu 1 va quy dinh ndi bd cia VietinBank trén co s¢ dap ng
nhu ciu thye tién trong hoat dong cia VietinBank.

3. Hoi déng quén trj lanh dao va giam sé&t moi hoat dong cia nhitng Ngudi dicu
hanh trén co s& tao moi diu kién tot nhat v& co ché, chinh sach, ngudn nhén lue, co s&

vat chét d& gitp ho hoan thanh nhi¢m vu dugce giao.

4. Hoi ddng quan tr thuc hién viéc khen thudng va ky luat, xit 1y sai pham a6i voi
Ngudi didu hanh mot cach khach quan trén cac cén ¢t va co s& phi hop quy dinh cia
phép Iuét, Didu 18 va cac quy dinh ndi bd cua VietinBank.

5. Céc cude hop Hoi ddng quéan tr, Ban diéu hanh:

a) Tai céc phién hop Hoi ddng quén tri, Cha tich Hai ddng quan tri/mgudi chi trd
phién hop c4n ¢t ndi dung hop a4 quyét dinh mdi thém c4c Pho Tong gidm dbe, Gism
dbc khbi hodc Trudng/phod Phong/Ban/don vi phu trach mang cdng viéc ¢d lién quan

tham du hop, bao céo cong viéc cu thé va tham gia y kién (néu cén).

b) Chi tich Hoi dbng quan tri hop hodc phén cong tirng thanh vién Hoi dbng quan
trj cling v&i Ban didu hanh chi dao td chic hop so két hang quy theo cum a8 cac Gidm
d8¢ chi nhanh bao cao danh gia két qua thye hién cong viée, nhiém vu dugce giao quy

truée v ké hoach trién khai cong viée, nhiém vu trong quy tiép theo.

¢) Tai c4c phién hop dinh k¥ hoic dot sudt cta Ban didu hanh hodc céc phién hop
lién quan dén cac ndi dung quan trong do thanh vién Ban didu hanh chu tri, ngudi chu trl
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moi Chu tich Hoi ddng quén tri hodc thanh vién Hoi dbng quan tri ¢6 lién quan ciing tham
du hop va chi dao truc tiép (néu co). Téng gism dbc phai giri 01 ban ndi dung két luan
cudc hop d8 bao co Chu tich Hoi ddng quan tri.

d) Hoi ddng quan tri 18 chirc hop dinh ky, ot xuét hodc chuyén d8& véi Ngudi quan
1y, Ngudi didu hanh, Ban didu hanh, Khéi, Phong/Ban/Pon vi @3 chi dao, kiém tra, gidm
sat viée thue hién Nghi quyét, nhiém vy Hoi ddng quan tri giao. Chil tich Hdi dbng quan
trj chi trl cude hop hodc phén cong thanh vién Hoi ddng quan tri chu tri.

6. Ché d6 Théng tin, bao c4o clia Hoi dong quéan trj va Ban didu hanh

a) Céc nghi quyet quyét dinh cuia Hoi dbng quén tri c6 hiéu luc bét budc thi hanh.
Khi t& chire thye hién cac nghi quyét, quyét dinh cta Hoi dbng quan tri, néu phat hién
vén @& khong c6 1oi cho VietinBank thi Thng gidgm dbc d& nghi v6i Hoi ddng quan tri aé
xem xét diéu chinh lai nghi quyét, quyet dinh. Trudng hop Hoi ddng quan tri khong didu
chinh lai nghi quyét, quyét dinh thi Tong g1a1n dbc van phai thye hién nhung cd quyén
bao luu y kién va kién nghi 1én Dai hoéi ddng cb dong hodc co quan ¢b thim quyén khac.

b) Ban didu hanh phai hoach dinh, xay dyng va ding ky ké hoach, nhiém vu cy thé
trong timg thoi ky cua VietinBank, dong thoi phai bdo cdo Hoi ddng quan tri cac ndi dung
trén.

¢) Téng gidm dbc c6 trach nhiém bao cdo Hoi dbng quén tri cac vAn d& c6 lién
quan dén hoat déng didu hanh kinh doanh ctia VietinBank va két qua trién khai céc nghi
quyet/quyet dinh ctia Hoi dbng quan tri hang quy/nam va d6t xuét theo yéu ciu cia Hoi

ddng quan tri.

d) Trong thoi han (07) bay ngay, ké tir ngay két thac thang, quy va nam, Téng
giam dbc phai gii bao cdo béng van ban v2 tinh hinh hoat dong kinh doanh va phuong
hudng hoat dong trong thoi ky t&i cha VietinBank cho Hai ddng quan tri.

¢) Ngoai cac thong tin béo cio theo dinh k¥, theo yéu chu cia cac thanh vién Hoi
dbng quén tri, Ban didu hanh VietinBank thyc hién béo cao truc tiép hodc cung chp cac
théng tin, béo cdo chi dao gidi quyét c6 lién quan dén mang cdng viéc dugc phén cong

phu trach, thye hién.

f) Trong truong hop phat hién ¢6 rii ro hogic cac sy ¢b co thé anh hudng 16n dén
uy tin hodc hoat dong kinh doanh cia VietinBank hodc s viéc xét théy can thiét khac,
Ban didu hanh va Ngudi quéan Iy VietinBank phai béo céo ngay cho Chii tich Hoi déng
quén tri va céc thanh vién Hoi ddng quan tri truc tiép phu trach méng céng viéc do biét

dé chi dao giéi quyét kip thoi.
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g) Cac van ban ctia Tdng giam dbc, cac Pho Tdng gidm dbc vé chi dao, didu hanh
cd lién quan dén viéc trién khai thue hién céc chu trirong, chinh sdch clia Nha nuéc; cac
nghi quyét, quyét dinh ciia H6i ddng quén tri; céc vin ban huéng din trién khai quy ché,
co ché ciia Hoi ddng quan tri déu phai dwoc sao giri cho Chii tich Hoi ddng quan tri va
céc thanh vién Hoi ddng quan tri.

h) Ban didu hanh c6 trach nhiém tao moi didu kién thusn loi ¢é cac thanh vién Hoi
ddng quan tri thire hién nhiém vy dwge phan cong, tiép can théng tin, béo céo trong thoi
gian ngén nht.

Diéu 29. Phéi hegp 1am viée trong cic mbi quan hé cong tac khac

1. Hbi ddng quan tri VietinBank tao didu kién cho céc thanh vién Hoi déng quéan
tri, thanh vién Ban kiém so4t, Nguoi didu hanh, can bd, ngudi lao dong trong hé théng
VietinBank (goi tht 1a can bd, ngudi lao dong) tham gia céc khéa do tao, hoi nghi, hoi
thao, khao sét thuce té trong va ngoai nude nham trau ddi trinh d6 chuyén mdn, hoc héi
kinh nghiém, nang cao kién thirc quan tri, diéu hanh. Viéc tham gia cac khoa dao tao, hoi

thao cia cac dbi twong trén khong dwge anh hudng dén cong viée chung clia VietinBarnk.

2. Riéng viéc cir c4n bd, cac doan cdng tac VietinBank tham gia cac khoéa dao tao,
hdi nghi, hoi thao, khao st thuc té tai nudc ngodi, Téng gidm dbc d& xuét va trinh Chi
tich Hoi ddng quan tri VietinBank xem xét, quyét dinh.

Pidu 30. Kidm tra, giam sat ciia Hoi ddng quan tri
1. Nguyén tic, cach thirc kiém tra, gidm sét

a) Kiém tra gidm sét la cdng viéc dugc tién hanh thudng xuyén, lién tuc va toan
dién trén c4c linh vuc hoat ddng ciia VietinBank.

b) Bao dam hiéu qua, ning cao ky luét, ky cuong, dem lai tdc ddng tich cue cho
hoat dong cia VietinBank. '

¢) Thanh lap Uy ban Quan 1y rti ro, Uy ban Nhan su theo quy dinh ciia Ngan hang
Nha nuée va cac Uy ban khac (néu cin) dé givip Héi ddng quén tri thyre hién gidm st cia
quan ly cép cao.

2. Hoi ddng quén trj kiém tra, giam sat thyc hién Nghi quyét ciia Hoi dong quan
tri, Dai hoi dbng cb déng thong qua:

a) Xay dunghé théng kiém soat ndi bd va dam béo hiéu lwc, hidu qua hoat dong

cua hé théng ki€m soat ndi bg.

b) Xay dung va td chirc gidm sat viée thyc hién chién lugc, ké hoach hoat déng,
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céc chinh sach, cac muc tiéu, dinh hudéng, cac chi dao chia Hoi dbng quan tri tai cdc Nghi
quyét va cac nhiém vu do Hoi ddng quan tri giao.

¢) Tb chirc thyc hién hoat dong kiém soat viéc van hanh, duy tri hé théng thong
tin quan 1y va co ché trao ddi thong tin.

d) Duy tri véin héa kidm so4t va chudn muc dao dirc nghé nghiép.
e) Xuly, khéc phuc céc tdn tai, han ché vé hé théng kiém soat n6i bd.

f) Viéc thuce hién trach nhiém cia Téng gidm déc, cac Pho Tong giam dbc/Gidm
dbdc Khéi, cac Pon vi va ngudi ¢ thdm quyén trong viéc trién khai hién chién luoe, ké
hoach hoat dong, cac chinh séch, cac muc tiéu, dinh huéng, cdc chi dao ciia Hoi déng
quén tri tai cac Nghi quyét va céc nhiém vu do Hoi dbng quan tri giao.

g) Cécndidung vé gie’im st rii ro theo quy dinh ndi bd do Hoi ddng quén tri ban
hanh.

3. Hbi ddng quan tri 4p dung cAc hinh thire kiém tra, gidm sét, bao gbdm nhung
khong giéi han céc hinh thue sau:

a) Quacac hé théng thong tin quan ly cta VietinBank.
b) Qua béo cdo dinh ky hogic dot xuét.

c) Qua lam viéc truc tiép theo ké hoach hoic ddt xuit theo yéu cAu Hai dong

quén tri.
d) Qua viéc thanh 1ap doan kiém tra, thdm tra, x4c minh.

¢) Qua cac hinh thirc Khic theo quy dinh cua phéap ludt, quy dinh ndi b
VietinBank.

Chwong VII:
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 31. Ap dung quy dinh phap luit

1. Viéc td chirc va hoat dong chia Hoi d6ng quan tri 4p dung quy dinh cua Quy ché
nay, Didu 1& VietinBank va quy dinh cia Phép luét Viét Nam li€n quan t6i td chirc va
hoat dong cta Hai ddng quan tri ngén hang thuong mai cb phén.

2. Truong hop Quy ché nay khoéng c6 quy dinh hodc ¢ quy dinh khac so véi quy
dinh ctia Phap luat Viét Nam thi ap dung céc quy dinh cia Phap luat Viét Nam.

3. Trudng hop Quy ché nay khong c6 quy dinh hodc c6 quy dinh khéc so vdi Diéu
1& VietinBank thi &p dyng quy dinh tai Didu 1& VietinBank.

QUY CHE TO CHU'C VA HOAT DONG CUA HDQT | Lin ban hanh: 00 Trang: 23/24

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin sira dbi: 00 Vin bin chinh séch

1%



Pidu 32. Pidu khoan thi hanh

Viéc sira d@di, bd sung, thay thé céc quy dinh c6 lién quan t6i Quy ché nay do Hai
ddng quan tri trinh Dai hoi ddng cb déng VietinBank quyét dinh.

TM. HOI PONG QUAN TRI

CHU TICH

Trin Minh Binh
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QUY CHE QUAN TRINOI BO
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

((Ban hanh theo Quyét dinh s6  /OD/2023/HPQT.NHCTI.1 ngdy  thdng ndm
2023 cua Hoi dong quan tri Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam)

Chuong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich ban hanh, pham vi didu chinh va d6i twong 4p dung

1. Quy ché quan tri niy &p dung cho Ngan hang Thuong mai cd phin Céng
thuong Viét Nam. Quy ché nay dugc xay dung cin clr theo quy dinh cia Luat Doanh
nghiép, Luat Chimg kho4n va van dung nhitng thdng 1& quéc té vé quan tri Ngan hang
phi hop v6i didu kién cia Viét Nam & thuc thi mét chinh sach 16 rang vé& Quan tri ndi
bd va ddm bao sy phat trién bén virng va minh bach ctia Ngin hang TMCP Céng thuong
Viét Nam (VietinBank).

2. Quy Ché nay quy dinh:

a) Nhitng nguyén tic co ban v& quan tri VietinBank @& bao v& quyén va loi ich
hop phap cia cb dong.

b) Vai tro, quyén va nghia vu ctia Pai hi ddng cb dong, Hoi ddng quan tri, Tong
Giam déc; trinh tw, thi tuc hop Pai hdi ddng ¢b dong; d& cir, by, mién nhiém va bii
nhiém thanh vién Hoi d@dng quan tri, Ban kiém soét, Téng Giam dbc va céc hoat dong
khéc theo quy dinh tai Diéu 18 VietinBank.

¢) Quy trinh, thu tuc phbi hop hoat dong gitta Hai ddng quan tri, Ban kiém soat,
Ban diéu hanh VietinBank.

3. Quy ché nay 4p dung dbi véi cac bd phan thude co ciu td chirc quan tri va
kiém soét ciia VietinBank dugc quy dinh tai Diéu 18 VietinBank, bao gdbm: Pai h¢i dong
cb dbng, Hoi ddng quan tri, Ban kidm soét, Téng gidm ddc va céc bd phén lién quan
khac cua VietinBank.

DPidu 2. Cic nguyén tac co ban

Quy ché nay dugc x4y dyng trén co sd nhitng nguyén téc quén tri co ban sau déy:
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1. Tufn tht cac quy dinh c6 lién quan ctia phap lugt va Didu 1¢ VietinBank.

2. Dam bao mdt co chu quén tri, didu hanh hiéu qua, huéng t6i chufn mue québc té.
3. Ton trong va dam bao quyén lgi coa cb déng,

4, Dbi xir cong béng gifta cac c¢b dong.

5 Dam bao vai trd ciia nhimg ngudi ¢ quyén loi lién quan dén VietinBank,

6. Ngan ngira xung dot loi ich.

7. Minh bach trong hoat ddng ctia VietinBank.

8. Hoi dong quan tri va Ban kiém so4t lanh dao va kiém soat VietinBank ¢6

hiéu qua.
Pidu 3. Giai thich tir ngif va tir viét tit

Trir trudong hop céac didu khoéan hodc ngit canh cia Quy ché nay quy dinh khiéc,
nhitng thuat ngf sau day s& 6 nghia nhu dugc quy dinh dudi day:

1. Ngan hang thuong mai cd phﬁn Cong thuong Viét Nam: VietinBank.

» Ban didu hanh ciia VietinBank bao gdm Téng gidm dbc, Pho Téng giam déc,
K& toan trudng cua VietinBank.

3. Pidu 18 VietinBank 12 Didu 1¢ 1 chire va hoat ddng cia VietinBank.

4. Thanh vién 14i ddng quan tri khong diéu hanh 1 thanh vién Hoi dong quan
tri duge quy dinh tai khodn 23 Didu 1 Didu 1& VietinBank'.

5. Thanh vién ddc 14p Hoi ddng quén tri (sau ddy goi 1a thanh vién déc lap) la
thanh vién duoc quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 Pidu 1é VietinBank?.

6. Ngudi cé lién quan 1a cé nhan, t8 chitc c6 quan hé true ticp hogic gian tiép voi

t4 chirc, ¢4 nhan khac thudc mot trong cac trudng hop dugce quy dinh tai khoan 20 Didu

L%3 Didy 1. Gidi thich thudt ngit
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1 Piku 18 VietinBank’.

Céc tir hodc thuat ngit d& dwoc dinh nghia trong Piéu 1¢ VietinBank cfing c6 nghia
twong ty nhu trong Quy ché nay.

Pidu 4. Co cdu t.(”“) chitc quéin 1y cia VietinBank

Co chu td chirc quéan 1y, quan tri va kim soét ciia VietinBank bao gbm:
1. Dai hoi ddng cb dong.

2. Hoi ddng quan tri.

3, Ban kiém soét.

4. Téng giam dbe.

Chwong II:
PAI HOI PONG CO PONG

Pidu 5. Vai trd, quyén va nghia vu cia Dai hdi ddng cb ddng
1. Dai hdi dbng cb dong 1a co quan quyét dinh cao nhit cua VietinBank.

2. Dai hi ddng ¢b déng ¢o quyén han, nghia vu theo quy dinh tai Pidu 27 bidu
1& VietinBank®.

Piédu 6. Trinh tu, thi tuc Dai hdi dong cb dong thong qua Nghi quyét bing
hinh thire bidu quyét tai cudc hop Dai hoi ddng c¢b dong

1. Thim quyén triéu tdp Dai hoi ddng ¢b dong: Pai hoi ddng cb ddéng duge triu
tap bai Hoi ddng quéan tri hodc theo cac trudng hop quy dinh tai kKhoén 4 Didu 26 Didu
1& VietinBank®,

2. L4p danh séch cb ddng c6 quyén dir hop

a) Ngudi triéu tdp Dai hoi ddng cb dong co trach nhiém chudn bi danh sach ¢

déng du didu kién tham gia va bidu quyét tai Dai hoi ddng cb ddng. Danh sach cb déng

4 Dzeu 26. Pai hoi dong ¢ dong
5 Didu 27 Ouyén han va nhiém vy ciia Hoi dong qudn tri
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c6 quyén du hop Dai hoi dong cb dong phai 6 ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, sb
g1ay td phép ly cta cd nhén dbi v&i cd dong 13 ca nhén; tén, mé sd doanh nghlep ho#c
sb gidy t& phép ly cta td chite, dia chi tru s& chinh &1 v6i cb dong 14 t chu; 50 lugng
ch phan ting loai, sb va ngdy déng ky cd d6ng cha timg cb d6ng. Danh sach cb dong co
quyen du hop Pai hoi dbng cb dong duogc 14p duwa trén sb dang ky cb dong cua
VietinBank. Danh sach ¢6 dong c6 quyén dy hop Pai hoi dbng cb dong duoc 18p khéng
qué 10 ngdy trude ngay gui gidy moi hop Pai hoi ddng cb dong.

b) Cé ddng cb quyén kiém tra, tra ciru, trich luc, sao chcp tén va dia chi lién lac
ctia cb ddng trong danh sach cb doéng co quyon du hop Dai hdi dong c déng; yéu ciu
stra dbi thong tin sai 1éch hodc bd sung théng tin ¢in thiét v& minh trong danh sach cd

ddng co quyen du hop Pai hoi ddng cd dong theo quy dinh tai Diéu 18 VietinBank qua
Thu ky VietinBank.

3. Thong bao vé viéc chét danh sach cb déng c6 quyen tham du hop Pai héi dbng
cb dong: VietinBank cdng bd théng tin vé& ngay ding ky cudi cung du kién thuc hién
quyén cho ¢ dbng hién hiru d& tham du hop Pai hoi dbng cb ddng trén trang thong tin
dién t& cia VietinBank t61 thiéu 20 ngay trude ngay déng ky cudi cing dy kién.

4. Thong béo tridu tap Pai hoi ddng cb dong

a) Ngudi triu tép hop Pai hji dong cb ddng phai gl thong bdo mdi hop dén tt
ca cb déng trong danh sach cb déng c6 quyén dy hop chdm nhét 12 21 ngay (tinh tir ngdy
ma théng bao duge gii hodc chuyén di mdt cach hop 1€, duwoc trd cude phi hodc duge
b6 vao hom thu) truée ngay khai mac. Thong bao mdi hop phai c6 tén, dia chi try s&
chinh, ma s6 doanh nghiép; tén, dia chi 1ién lac cla ¢b dbng, thoi gian, dia didm hop va
nhitng yéu cAu khac d6i véi ngudi du hop.

b) Thong bao mdi hop duge gl bang phuong thirc d8 bao dam dén duge dia chi
lién lac cta cb déng va déng trén trang théng tin dién t& cla VietinBank; trudng hop
VietinBank xét thiy can thiét thi ding béo hing ngay cta trung wong hoéc dia phuong.

5. Chwong trinh, ndi dung hop Dai hdi ddng cb dong:

Thong béao méi hop duge gui béng phuong thirc d8 bao dam dén duogc dia chi lién
lac cia ¢b déng va ding trén trang théng tin dién ti cha VietinBank; truong hop
VietinBank xét thiy can thiét thi ding bao hing ngly cia trung uwong hodc dia phuong,.
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Chuong trinh hop Dai hdi ddng cb dong, cac tai liéu lién quan dén cdc van dé s&
duoc bidu quyét tai dai hoi duge giri cho cac cb déng hodc/va ding trén trang théng tin
dién tir ciia VietinBank. Trong tredng hop tai liéu khong duge giri kem théng bao hop
Pai hoi ddng cb dong, thong bao moi hop phai ghi 13 noi, cach thire tai tai liu todn bd
tai liéu hop dé cc b dong co thé tiép can, bao gbm:

a) Chuong trinh hop, céc tai liéu s dung trong cudc hop.

b) Danh sach va thong tin chi tiét cha cac ung vién trong trudng hop bau thanh
vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét.

¢) Phiéu biéu quyét;
d) Dy thao nghi quyét dbi véi titng vén dé trong chuong trinh hop.

6. Tai liéu hop Dai hdi ddng b ddng va kién nghi clia cb dong dua vao chuong
trinh hop Pai hdi ddng cb dong.

a) Chim nhét 21 ngay trwdc ngay khai mac Dai hdi ddng c¢b dong thudng nién,
Chi tich Hoi déng quan tri chiu trich nhiém chi dao va bao dam céc bd phén lién quan
hoan thanh viéc giri tai liéu mdi hop téi cac cb ddng c6 quyén dy hop Pai hdi dbng cb
dong theo quy dinh tai Pidu 30 Diu 1¢ VietinBank®,

b) Hoi ddng quan tri s& xem xét t&t ca céc vAn d& duoc cb dong 8 xuét dua vao
chwong trinh hop Dai hoi ddng cb dong khi thong qua chuong trinh va ndi dung hop Dai
hoi ddng cb dong theo quy dinh tai Diu 30 Diéu 18 VietinBank.”

¢) C6 d6bng hodc nhoém cd dbéng theo quy dinh tai khoan 3 Didu 23 Pidu 18
VietinBank?® ¢6 quyen kién nghi van dé& dua vao chuong trinh hop Dai hoi ddng cb dong.
Kién nghi phai béng vin bén va phai dugc g &n VietinBank cham nhét 13 03 ngay 1am
viée trude ngay khai mac cude hop Pai hoi ddng cb déng. Kién nghi phai ghi r5 tén ch

déng, sb lugng ting loai ch phan ctia cb dong, vAn d& kién nghi dua vao chuong trinh hop.

d) Ngudi triéu tdp hop Dai hoi dong od ddng c6 quyén tit chéi nhitng d& xudt,
kién nghj dua thém cic vAn @& vao chuong trinh hop Dai hoi dbng cb dong cla cd dbng

theo quy dinh tai khoéan 5 Didu 30 Pidu 18 VietinBank®. Trong truong hop ndy, chdm

6,79 Didy 30. Triéu tdp hop, chwong trinh hop vi thong bdo hop Dai hi déng cé déng

& Pidu 23. Quyén ciia C6 dong
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nhét 12 02 ngdy ngudi triéu tip cude hop Pai hoi ddng cb dong phai tra 1o bing vin ban
va néu 18 Iy do tir chbi.

e) Ngudi tridu tip hop Pai hoi ddng cd dong s& dua cc vin dé do cb dong kién
nghi hop 18 vao thanh céc ndi dung riéng biét trong chuong trinh hop Pai hoi ddng cb
d6ng va chi duoc chinh thitc bb sung vao chuong trinh va ndi dung cude hop sau khi da
dwoc Pai hdi ddng cb dong chép thuén,

7. Pidu kién tién hanh hop Pai hai ddng cb dong theo quy dinh tai Pidu 31 Piéu
16 VietinBank!°.

8. Céch thirc ding ky hop Dai déng hdi ¢b dong

a) Céc cb dbng c¢6 quyén tham du Pai hdi ddng ¢b déng theo quy dinh ctia phap
luat, Pidu 18 VietinBank c6 thé truc tiép tham dy hoic ty quyén cho dai dién cia minh
tham dy. Viéc Uy quyén duge thyuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 28 Didu 18
VietinBank!! va phép luit ¢6 lién quan.

b) Trude khi khai mac cude hop, VietinBank phai tién hanh thu tuc ding ky cb
d6ng du hop Pai hoi ddng cd dong va phai thue hién viée ding ky cho dén khi c4c cb
dbng cb quyén du hop c6 mat dang ky hét,

¢} Hot déng quan tri ¢6 trach nhiém chi dinh Thu ky VietinBank hodc mét bd
phan/cé nhan thyc hién viéc ding ky du hop Dai hoi ddng ¢b déng, kiém tra va thong
béo sé lugng dai bidu du cude hop so v6i ty 1& tham du t61 thidu theo quy dinh. Ty 18
nay phai dugc cong bb ngay sau khi két thic viéc ding ky cb ddng du hop va truée khi
¢ déng thire hién bidu quyét.

d) Cac gidy t& cin dwge mang t6i cudc hop, xuét trinh va kiém tra khi ding ky
tham dy cudc hop Pai hi ddng cb dong s& duoc ghi 13 trong thong bdo moi hop Dai
hdi ddng cb dbng, bao gdm: thé Can cude cong dan, Gidy ching minh nhén dén, Ho
chiéu, gidy to chimg thue ¢4 nhan hop phap kbac, the moi va gidy Gy quyén (trong
tredng hop duoc Gy quyén). Viéc ding ky dwoc thuc hién tai dia diém dién ra cudc hop
Pai hdi ddng cb dong.

e) Cb dong dén dy Pai hoi déng ¢b déng mudn cé quyén ding ky ngay va sau d6

10 pigy 31. Cdc ?’iéu kign tién hanh hop Dai hoi dong cé dong
W Diéu 28. Quyén dy hop Dai hgi dong Co dong
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¢6 quyén tham gia va bidu quyét ngay tai dai hoi.
9. Thé thite tién hanh hop Pai hdi ddng cb dong

Thé thie tién hanh hop va biéu quyét tai cudc hop Pai hoi ddng cb déng dugc
fhure hién theo quy dinh tai Diéu 32 Diéu 1§ VietinBank'2.

10. Khai mac cudc hop Pai hoi ddng cb déng

a) Khi dat du sb Iwrong thanh vién du hop ti thidu duge quy dinh tai Didu 18
VietinBank, Chil toa tuyén bd khai mac cudc hop Dai hoi dong cb dong.

b) Chii toa cude hop Dai hdi déng b déng duge quy dinh tai khoan 3 Piéu 32
Piéu 1é VietinBank'.

¢) Chi toa Pai hoi ddng c¢b dong cir mot thu ky hode mot s6 thu ky dé ghi bién
ban hop Pai hdi ddng ¢ dong theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 32 Pidu 1§ VietinBank™.

11. BAu Ban kidm phiéu

Theo d& nghi ciia Chu toa cudc hop, Dai hoi ddng cb dong tién hanh biu mot
hodc mot sb ngudi vao Ban kiém phiéu. Ban kiém phiéu 1am viéc theo sy chi dao cla
Chi toa. Ban kiém phiéu chiu trach nhiém kidm phiéu va lap bao céo bang van ban vé
két qua kiém phleu sau khi két thtic cude hop Dai hoi ddng cb dong.

12. Céng bb chuong trinh va thé 1 cude hop

a) Cha toa cudc hop Dai hoi ddng ¢b ddng trinh bay ni dung, chuong trinh hop
t&i cac cb dong va dai bidu. Chuong trinh va ndi dung hop phai duge Dai hoi ddng ¢
déng thong qua ngay trong phién khai mac.

b) D4i véi cac sy kién phat sinh ngoai chwong trinh cia Dai hoi ddng ¢ dbng thi
Chu toa thue hién céc bién phép cin thiét va hop 1y khac @8 diéu khién cudc hop mdt
céch ¢o trat tu, ding theo chuong trinh d& duge théng qua va phan dnh dugc mong mubn
cna da sb ngudi du hop.

123,14 Didy 32. Thé thirc tién hanh hop va bidu quyét tai cupc hop Dai hgi déng cé déng
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13. Thao ludn cac vAn @& trong chuong trinh cude hop

Pai hdi déng cb déng thao luén va bidu quyét theo ting vAn @ trong ndi dung
chuong trinh dudi su diéu khién ciia Chi toa.

14. Biéu quyét

a) Khi dén dy hop Dai héi ddng cb dong, mdi ¢d dong dugc phat «“Phiéu/thé biéu
quyét” do VietinBank phéat hanh véi nhitng ky hiéu d3c thu, trong d6 c6 ghi ma sb ¢b

doéng, ho va tén cla cd ddng, sb phleu biéu quyet cta cb d6ng va cac ndi dung cin thiét
khac.

b) S6 phiéu biéu quyét ctia mdi co dong bing sb cd phin cb dong s& hitu hodc l1a
ngudi dai dién cha s hitu.

¢) Dai hoi ddng cb dong théo luén va biéu quyet theo titng van @8 trong ndi dung
chuong trinh, Vige bidu quyét dugce tién hanh bang cach thu thé biéu quyet tan thanh
nghi quyet sau d6 thu thé bidu quyét khong tan thanh, cubi cling kiém phleu tép hop sb
phleu biéu quyet tan thanh, khong tan thanh, khong c6 ¥ kién. Két qua kiém phleu duoe
cht toa cong bd ngay trude khi bé mac cudc hop.

15. Cong bd két qua kiém phleu va quyct dinh cta Pai hdi ddng cb dong: Két
qua kiém phiéu duge Chii toa hodc Trudng Ban kidm phiéu céng bd ngay trude khi bé
mac cudc hop Pai hoi ddng cb dong. Két qua kiém ph1eu bao gbm tbng sb ph1eu dbng
v, khdng ddng y hozic ph1eu khong cd ¥ kién ca ting vén @&,

16. B& mac cudc hop Pai hoi dbng ¢ dong: Chu toa tuyén bd bé mac cudc hop
Pai hoi ddng ¢ d6ng sau khi: (i) “TAt ¢4 c4c van d@ trong chuong trinh hop da duogc thao
luén va biéu quyet va (ii) Két qua bidu quyet da dugc cdng bb.

17. Luu ph1eu/the bidu quyét: Sau khi két thac cudc hop Pai hdi ddng cb dong,
Ban kiém phiéu phéi dam bao ring tht c& cac phifu/thé bidu quyét va cac van ban hudng
dén biéu quyet cling nhu céc Bién ban kiém ph1eu déu dugc dong déu va dugc Ban Thu
ky Hoi ddng quan trj luu theo ché d6 bao mat theo quy dinh cia VietinBank.

18. Bién ban hop Dai hoi ddng cé dong duoc thwe hién theo quy dinh tai Didu 35
Pidu 1& VietinBank'?.

IS piéy 35. Bién ban hop Pai hgi ddng cd déng

|
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Piéu 7. Trinh ty, thi tac Pai hoi dong ¢b dong thong qua Nghi quyét bing hinh
thire ly ¥ kién cb ddng bing vin ban, hdi nghi truc tuyén va cdc hinh thirc khac

1, Hoi ddng quan tri ¢o quyén Ay v kién cb dong bing vin ban, hoi nghi truc
tuyén hodc hinh thirc khac dé thong qua quyét dinh cta Dai hoi ddng cb dong khi xét
thiy cn thiét vi loi ich cia VietinBank.

2. Trinh tu, thi tuc Dai hoi ddng c6 dong thong qua Nghi quyét bing hinh thc ldy
¥ kién cb d6ng bing vin ban duge thuc hién theo quy dinh tai Piéu 34 Didu 18 VietinBank'®.

3. Trinh tu thi tuc Dai hoi ddng cb dong théng qua Nghi quyét bing hinh thirc
héi nghi truc tuyén va céc hinh khéc thyc hién theo quy dinh ctia phép ludt hién hanh,
Didu 1& VietinBank va huéng dén cta Hoi ddng quan trj VietinBank.

Piéu 8. Nghi quyét ciia Dai hdi ddng cb dong

1. Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong phai dugc thong baora cong chung theo quy
dinh ctia phap ludt, quy dinh clia VietinBank tai timg thoi diém.

2. Nghi quyét Dai hoi dong cd dong dugce théng qua theo quy dinh tai Didu 33
Pidu 1& VietinBank'’ va c6 gié tri hiéu luc cao nhét trong VietinBank. Moi b phén, ca
nhén (bao gdm ca thanh vién Hoi dbng quén tri, thanh vién Ban kiém soat va Ngudi diéu
hanh), cb dong (td chirc va ¢4 nhan) déu ¢6 nghia vu thi hanh.

3. Trong trudng hop vi ly do thuc té khong thyrc hién duge Nghi quyét ciia Pai hoi
ddng cb dong thi Hoi ddng quan tri co thé tryc tiép hoic theo dé nghi ctia ngudi lién quan
béo cdo, trinh Dai hdi ddng ¢d dong xem xét, sia @i, bd sung/htiy bd nghi quyét ciia minh
d3 ban hanh tai cudc hop thudng nién hodc bét thwong hodc iy y kién bang vin ban.

4. Trong théi han chin muoi (90) chin mwoi ngay, ké& tir ngay nhan duge bién ban
hop Dai héi ddng cb déng hodc bién ban két qua kidm phleu iy v kién ¢d déng bing
van ban, ¢ déng hodc nhom ¢ ddng quy dinh tai khodn 3 Pitu 23 Didu 1¢ VietinBank
186 quyén yéu cAu Toa an hodc Trong tai xem xét, hiy bd nghi quyét ctia Dai hoi ddng
cb ddng trong céc trudng hop sau day:

16 Diéu 34. Thim quyénva thé thite ldy ¥ kién Cé dong bing vin ban dé théng qua quyét dink cia Dai hgi déng
cd dong . . ]

17,39 Diéy 33. Thong qua nghi quyét ctia Pai hoi dong cé déng

18 Didu 23. Quyén ciia C6 déng
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a) Trinh ty va thu tuc triéu tép hop vara nghi quyét ctia Dai hdi dong ¢d dong vi
pham nghiém trong quy dinh ctia phap lut va Pidu 18 VietinBank, trir trudng hop quy
dinh tai khoan 7 Diéu 33 Diéu 1¢ VietinBank".

b) Noi dung nghi quyét vi pham phép luat hoge Diéu 1¢ ny.
Pidu 9. Chi phi lién quan dén hop Dai hdi ddng cb déng

Tét c4 chi phi cAn thiét dé triéu tp va tién hanh hop Pai hdi ddng cb dong theo
quy dinh tai céc khoan 3, 4 Didu 26 Diéu 1§ VietinBank®® s& do VietinBank chi tra hosc
hoan lai. Chi phi n&y khéng bao g(“)m nhitng chi phi do C& ddng chi tiéu khi tham dy
Pai hoi ddng Cb dong, ké ca chi phi &n & va di lai.

Chwong I11:
HOI PONG QUAN TRI

Pidu 10. Vai trd va co chu, tidu chufin thanh vién Hoi ddng quan tri
VietinBank

1. Vai trd cha Hoi déng quan tri

a) Hoi ddng quan tri 1a co quan quan tri VietinBank, Héi dbng quan tri ¢6 day du
quyén han & thue hién tit c céc quyén nhan danh VietinBank trix nhitng thim quyén
thudc vé Pai hoi dbng ¢b dong.

b) Hbi ddng quan tri chiu trach nhiém trong viéc x8y dyng chién lugc cua
VietinBank va x4c dinh céc uu tién trong hoat dong kinh doanh cta VietinBank, dinh
hudng va kiém soat cong tac quan ly, duara quyet dinh vé nhiing vAn @& khong thude
thim quyén ctia Dai hoi dbng ¢ dong. Thim quyén quyét dinh coa Hoi ddng quan trj
tap trung vao céc linh vyc sau:

(i) Xay dung, gidm st vara soat chién lugc, muc tidu, k& hoach kinh doanh.
(if) Thiét 1ap céc chi tiéu dénh gid hidu qua trién khai chién lwgc, muc tiu.

(ii1) Thiét 14p hé thong chinh sach quén tri, didu hanh, khung chinh sich nghiép
vu trong yéu va khéu vi rii ro cta VietinBank.

 Didy 26. Dai héi déng c6 dang
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(iv) Kiém soat, theo ddi, d4nh gid hiéu qua hoat ddng quén 1y, diéu hanh.
(v) Dam bao quyén va lgi ich cua Cb dong.

(vi) Céc vén @& lién quan deén von va tai san VietinBank, cdng bd théng tin v&i
cac bén li€n quan.

(vii) Céc vAn d¢ lién quan dén danh ti€ng, quan hé cta VietinBank v6i co quan
nha nuée va céc bén lién quan.

(viii) D& xuét va/hodc quyét dinh cong téc quy hoach, bd nhiém dbi véi céc vi tri
quén ly theo thdm quyén.

¢) Thim quyén ciia Hji ddng quan tri duge quy dinh cu thé tai Didu 1& va Quy
ché td chic va hoat dong chia HHi ddng quan tri.

2. Co ché hoat dong

Hai ddng quan tri hoat dong theo Quy ché Tb chirc va hoat ddng cia Hoi dbng
quin tri VietinBank. Hoi ddng quan tri chi dao didu hanh toan dién dé thyc hién duoc cac
dinh hu6ng, muc tiey, k& hoach kinh doanh ctia VietinBank da dugc Dai hoi ddng cb dong
théng qua trén co s& nhitng quy dinh c6 lién quan cia phap luét va Didu 18 VietinBank.

3. Co chu, tidu chudn va diéu kign 1am thanh vién Hdi dong quan tri

a) Hoi ddng quan tri bao gbm Chu tich Hoi ddng quan tri, cdc thanh vién Hoi
ddng quan tri. Hoi dbng quan tri cia VietinBank thanh 18p cac Uy ban gitip viéc cho Hoi
ddng quan tri nhu: Uy ban nhén sy, Uy ban quan ly rii ro va cac Uy ban khéac phit hop
véi quy dinh cha Ngan hang Nha nuée, clia phép Iuét.

b) Tiéu chuén va diéu kién lam thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién ddc 1ap
Hbi ddng quén trj thyc hién theo quy dinh tai Didu 38 Didu 18 VietinBank*' va quy dinh
clia phép luat.

Pidu 11. Quyén han va nghia vy ciia Hoi dong quan tri

1. Hbi ddng quan tri 14 co quan quan tri VietinBank, c6 toan quyén nhan danh
VietinBank d& quyét dinh, thuc hién céc quyén vanghia vu lién quan dén muc dich, quyén

21 pidu 38, Thinh phdn, nhiém ky, tiéu chudn va didu kién lam thanh vién Hoi dong quan tri
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loi clia VietinBank, trix nhiing vén dé thude thAm quyén cta Dai hoi ddng cb dong.

2. Hai dbng quan tri ¢6 quyén han, nhiém vy theo quy dinh tai Diéu 39 Diéu 18
VietinBank®, Quy ché T chirc va hoat ddng ctia Hoi dong quan trj va céc quy dinh ndi
bd cua VietinBank.

Pidu 12. Quyén han va nghia vy cia thanh vién Hoi ddng quan tri

1. Quyén han va nghia vu cla thanh vién Hoi ddng quan tri duge quy dinh tai
Pidu 42 Didu 1§ VietinBank?.

2. Thanh vién Hdi ddng quan tri phai thuc hién quyén han va nghia vy mdt cach
trung thyuc, tdn tam, ¢én trong vi loi ich cao nhit ctia VietinBank, dam bao tuén thiu cac
quy dinh sau:

a) Thue thi ddy du, hi¢u qua quyén han va nghia vu cia thanh vién Hoi dbng
quén tri, cu thé: '

- Hanh dong mot cach trung thye, tan tam vi loi ich chung ciia VietinBank.
- Thudng xuyén tham gia tich cuc vao cac cude hop cta Hoi dbng quan tri.

- Tép trung vao cac vén d& duoe thao luéin tai céac cude hop Hoi dong quan tri,

chu dong yéu chu td chire cac cude hop Hoi dbng quén tri khi can thiét.

- Giit bi mat céc ndi dung duoc thao ludn va thong qua tai céc cude hop Hét

dbng quan tri cho dén khi Nghi quyét Hoi ddng quén tri duge ban hanh.

- Thuyc hién béo céo dinh ky va dot xuét véi Chit tich Hoi dong quén tri vé céc
mang cdng viéc dugc phan cdng phu trach; cac ndi dung du kién thao luén, lay ¥ kién
tai cac cudce hop Uy ban thudc Hoi dbng quan tri.

- Péam bao ring VietinBank c6 mdt hé théng kidm so4t ndi bd higu qua.

_ Yéu chu Téng giam dbc va cac thanh vién Ban didu hanh cung cép ddy du
théng tin cho Hoi ddng quan tri &4 cac thanh vién Hoi ddng quéan tri ndm vimg nhing
vén @& trong VietinBank.

2 Dzeu 39. Quyen han va nghia vy cua Hji dong quan iri
3 pidu 42. Quyén, nghta vy thénh vién Hgi dong quan tri
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- Thue thi tréch nhiém gidm sat phd hop dbi véi Ban diéu hanh.

b) Thanh vién Héi ddng quén trj khong dugc thyc hién cac hanh dong gay tn hai
dén VietinBank, loi ich ciia VietinBank va céc ¢ dong:

- Khong tham gia vao Hoi ddng quan tri cha @61 thu canh tranh.
- Khong st dung tai san va tién ich cia VietinBank dé phuc vu nhu ciu riéng.

- Khéng dugc tiét 15 bat cir thong tin nao c6 tinh chét bi mét cla VietinBank
va/hodc cac cong ty ma VietinBank nim gitt cb phin trong thoi gian lam thanh vién Hoi

dbng quan trj va trong vong 03 ndm sau khi thoi 1am thanh vién Hoi ddng quén tri
VietinBank.

- Khdng st dung thong tin hogc cac co h6i kinh doanh ctia VietinBank vi loi ich
c4 nhan dé thu loi riéng.

Pidu 13. Trinh tu va thil tuc dé civ, bau, mién nhiém va bii nhiém thanh vién

Hoi ddng quan tri

1. Cb d6ng hodc nhém ¢ dong theo quy dinh tai khoan 4 Pidu 23 Pitu 1&
VietinBank 2*c6 quyen dé cir nguoi vao Hoi dong quan tri theo quy dinh tai Pidu 37
Didu 1é VietinBank?®.

2. Trudng hop sb tng ¢t vién duge ¢ déng hodc nhom cb dong dé cur thép hon
s6 tng cit vién ma ho duoc quyén d& cir theo quyét dinh ctia Dai hoi ddng cb dong thi
sb (g ¢t vién con lai do Hoi ddng quén trj va cac ¢ dbng khac & cir theo co ché do
VietinBank quy dinh va phai dugc cong bd rd rang trade khi tién hanh d& ct. Thu tuc
Hai ddng quén tri dwong nhiém gi¢i thiéu tng vién Hoi dbng quén tri phai dugc tién
hanh theo quy dinh phép luft va Pidu 18 VietinBank.

3. Trudng hop da xdc dinh dugc Gng vién Hoi ddng quan tri, thong tin lién quan
dén céc tng vién dugc dua vao tai lidu hop Pai hoi ddng cb dong va cong bd thong tin

trén trang théng tin dién tir cia VietinBank theo quy dinh ciia phép ludt.

4, Céc tmg cu vién HOl dbng quén tri cd cam két v& tinh trung thuc, chinh xéac va

hop 1y ctia cic thong tin c4 nhan duoc cong b va phai cam k&t thye hién nhiém vy cla

% Diéy 23. Quyen cria C6 dong
%5 Didu 37. Dé cir thamh vién Hoi dong quan tri
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thanh vién Hoi déng quan tri mdt cach trung thue néu duoc bau 1am thanh vién Hoi ddng
quan tri.

5. Viéc bidu quyét biu thanh vién Hoi ddng quan trj duge thye hién theo phuong
thitc biu ddn phiéy, theo d6 m&i ¢b dong c6 tdng s phiéu biéu quyét trong Ung voi
téng sb cb phan s& hitu nhan véi sé thanh vién duge biu cia Hoi ddng quéan tri va cb

déng c6 quyen ddn hét sb ph1eu banu cia minh cho médt tng cir vién hodc phan chia )
phiéu bau cho céc ing clr vién khac.

6. Viéc midn nhiém, bai nhiém, duong nhién mét tw céch thanh vién Hoi ddng
quén trj dugc thye hién theo céc quy dinh tai Pidu 45 Didu 1& VietinBank?®.

Pién 14, Trinh ty, thi tge td chire hop Hoi ddng quan trj

Trinh tu, thu tuc td chire hop Hoi dbng quén tri dugc thuc hién theo quy dinh tai
Pidu 18 VietinBank va chi tiét tai Quy ché T4 chirc hoat d6ng ciia Hoi déng quan tri.

Diéu 15. Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri

1. Nghi quyét, quyét dinh cta Hoi ddng quan tri duge théng qua theo quy dinh
tai khoan 9 Diéu 43 Diéu 1& VietinBank®’ va chi tiét tai Quy ché td chitc hoat dong cia
Hoi ddng quén tri.

2. Nghi quyét, quyét dinh ctia Hdi ddng quan tri phai duge giri (01) mot ban sao
cho Trudng ban kiém soét va Tong giam dbc sau khi ban hanh.

3. Nghi quyét, quyct dinh cua Hoi déng quan tri ¢6 tinh higu Iyc cao nhit gifta
hai ky hop Pai hdi ddng cb déng va chi mét hiéu luc khi bj Dai hi dbng cb dong phu
quyét. Moi bd phén, ¢4 nhan trong VietinBank, k& ca thanh vién Hoi d6ng quan tri déu
c¢6 nghia vy thye hién nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dbng quén txi.

4. Téng gidm dbe chiu trach nhiém trude Hoi dbng quén tri vé viée chi dao thuc
hién nghiém tic cac ndi dung co li€n quan dd néu tai nghi quyet quyet dinh cia Hoi ddng
quén tri. Téng giam dbc phai bao cao Chi tich Hai ddng quan trj trong trrdng hop nhén
thay viéc thye hién nghi quyet quyet dinh cta Hoi ddng quan tri cb thé anh huéng bét loi
dén hoat dong kinh doanh clia VietinBank 8 Hbi ddng quén tri xem xét. Trudng hop Hoi
dbng quéan tri khong ban hanh nghi quyet hodc quyet dinh thay thé, Téng gidm dbc ¢

% piéy 45. Duong nhién mét twe cdch, midn nhiém, bdi nhi¢m cdc chite danh Hoi déng qudn tri
7 Didu 43. Cube hop cia Hji déng quan tri
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nghia vy tiép tuc thye hién nghij quyét, quyét dinh ctia Hoi dbng quan tri §& ban hanh,

Pidu 16. Tidn lwong, thi lao, thwdng va lei ich khac cda thanh vién Hoi dong
quan tri

1. Tidn lwong, thi lao, thudng va loi ich khéc clia thanh vién Hoi ddng quan tri
dwoc quy dinh tai Didu 40 Diéu 1¢ VietinBank® va quy dinh ciia phép ludt trong ting
thoi ky VietinBarnk. |

2. Tréch nhiém xdy dung dinh mirc, ché 49 thi lao, tién lwong ciia Hoi ddng quan
trj chi tiét do Uy ban Nhan sy thu¢c Hoi dong quan tri phu tréch.

Pidu 17. Thw ky, Ngudi phu trach quén tri VietinBank

1. Thu ky VietinBank bao gbdm 01 hogc nhiéu ngwdi do Hoi ddng quan tri bd
nhiém.

2. Ngudi phy trach quan tri VietinBank ddng thdi 12 Thu ky VietinBank.
3, Nhiém vu cia Thu ky VietinBank

a) Hb trg td chire tridu tap hop Pai hdi dbng cb dong, lay ¥ kién ¢ dong bing
vin ban; ghi chép céc bién bén hop.

b) Luu gift bién ban cac cude hop ctia Hoi ddng quan tri, hop Dai hoi dbng cbd
dbng va bat ky Gy ban ctia Hoi ddng quan tri khéc; luu gitt céc bién ban, hd so cua
VietinBank (bao gdm sd bién ban hop, chuong trinh hop, thong béo cla cudc hop, dai
bidu, cac bao cdo nop 1én co quan quéan ly, cac béo céo theo yéu cu cia phép ludt va

chc vin ban trao ddi voi kiém todn doc lap).

¢) H0 trg thanh vién Hoi ddng quan trj VietinBank trong viée thyc hién quyén va

nghia vy duge giao.
d) H tro Hoi d6ng quan tri trong 4p dung va thue hién nguyén tic quan tri cong ty.

e) Hd trg VietinBank xay dung quan hé¢ cb dong va bao v€ quyén, loi ich hop

phép clia cb déng; viéc tuéin thi nghia vy cung cép thong tin, cong khai hoa théng tin va

2 1iéy 40. Tién hwong, thit lao, thudng va lpi ich khdc cua thanh viér Hgi déng qudn tri
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thu tuc hanh chinh.
4, Nhiém vu ctia Ngudi phu tréch quéan tri VietinBank

a) Tu vén Hoi dbng quan tri trong viée td chitc hop Dai hi ddng ¢ dong theo
quy dinh va céc cong vige li€n quan gitta cong ty va cb dbng.

b) Chuén bi cac cude hop Hoi dbng quan tri va Pai hoi ddng c¢b dong theo yéu
chu ctia Hbi ddng quan tri,

c) Tu vén vé tha tuc cua cac cude hop.
d) Tham dy cac cude hop.

e) Tu vén thu tuc 14p céac nghi quyét ctia Hoi dbng quan tri pht hop voi quy dinh
ctia phép luét.

f) Cung cép cac thong tin tai chinh, bién ban hop Hbi déng quén tri va céc thong
tin khéc cho thanh vién Hoi ddng quan tri va thanh vién Ban kiém soét.

g) Giam sat va bao cdo Hoi ddng quan tri vé hoat dong cong bd théng tin cua
VietinBank.

h)La dau méi lién lac véi céc bén cd quyén loi lién quan.
i) Béao mat thong tin theo cac quy dinh ctia phap ludt va quy dinh cia VietinBank.

j) Cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cia phép ludt va Quy dinh cia
VietinBank.

5. Tiéu chudn Ngudi phy trach quan tri VietinB ank, Thu ky VietinBank thue hién
theo tiéu chudn cén bd cia VietinBank va quy dinh cia phép luat. Hoi dbng quan tri
VietinBank c¢ trach nhiém bd nhiém va mién nhiém Ngudi phu trach quan tri
VietinBank. VietinBank s& cong bd trén trang thong tin dién to cia VietinBank va S¢
giao dich ching khodn theo quy dinh ctia Phap ludt hign hanh va Pidu 1& VietinBank vé
viée cir, cho thdi Ngudi phu trach quan trj VietinBank.

6. Cac truomg hop mién nhiém Ngudi phu trach quén fri VietinBank

a) Thudc trudng hop phap luat cAm dam nhiém chirc vu.
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b) Ning luc hanh vi dén su bi han ché,

¢) Khong du tidu chuin va didu kién theo quy dinh phép lut, Piéu 16 nay va quy
dinh cta VietinBank.

d) Theo quyét dinh ctia Hoi dong quén tri.

Chwong IV:
BAN KIEM SOAT

Pidu 18. Vai tro va co ciu to chire ciia Ban kiém soat
1. Vai trd ¢ia Ban kiém soat

a) Ban kiém soat 1a co quan thay mét cac cd déng dé giam sat hoat ddng va vide
tuan thi quy dinh ctia phap lut va Diéu 1¢ VietinBank trong viéc quén tri va diéu hanh
VietinBank; chiu trach nhiém trudc phdp ludt, Dai hoi ddng ¢b dbng trong viée thuc
hién quyén va nhiém vu duge giao. Trong qué trinh thuc hién nhiém vu ciia minh, Ban

kidm soat duoc st dung céc quyén theo quy dinh clia Phap luat va Diéu 1 VietinBank.

b) Ban kiém soét ¢6 vai trd thye hién kiém toan ndi bd, kiém sodt, danh gid viéc
chép hanh quy dinh cta phap ludt, quy dinh ndi bo, Diéu 1& va nghi quyét, quyét dinh
ciia Dai hoi ddng cd dong, Hoi ddng quan tri.

2. Nhiém k¥, s6 lugng, thanh phin va tiéu chudn thanh vién Ban kiém soét theo
quy dinh tai Didu 53 Ditu 1§ VietinBank® va phép ludt c6 lién quan.

3. Co ché hoat ddng:

a) Ban kidm soat x4y dung, ban hanh va thuc hién Quy dinh td chirc va hoat dong
ctia minh sau khi duoc Dai hdi ddng cb dong phé duyét.

b) Quy ché t6 chirc va hoat ddng cia Ban kiém soat phai t81 thidu c6 cac ndi dung:
x4c dinh sb luong thanh vién Ban kiém soét, cach thirc béu Trudng Ban kidm soét,
nguyén tic théng qua quyét dinh, s6 lwong cude hop, lich hop, didu kién dé tb chirc cude
hop, quy dinh v& tidu chudn va phwong phép dénh gi4 hoat ddng thanh vién Ban kidm
sodt, cac quy dinh vé didu kién sir dung tu vén doc 1ap, quy dinh v& bao mét théng tin.

9 Diéu 53. Thénh vién Ban kiém sodt
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Diéu 19. Trinh tw va thii tuc dé cit, bau, mién nhiém va bii nhiém thanh vién
Ban kiém soat

1, Cé ddng hodc nhém cd déng theo quy dinh tai khoéan 4 Pidu 23 Pidu 1&
VietinBank3® ¢6 quyén dé cir ngudi vao Ban kiém soat theo quy dinh tai Piéu 52 Diéu
1 VietinBank?'.

2. Trudng hop sb tmg cir vién duoc Cb déng hodic nhém CH déng Pé cir thip hon
s6 ing ¢t vién ma ho duge quyén Bé cit theo quyét dinh cia Pai hoi ddng cb dong thi

s6 ing ¢ vién con lai do HYi ddng quén tri, Ban kiém soat va cac Co dong khac dé cir,
3. Ban kiém soat bau mét thanh vién 14 Trudng Ban kiém soét.

4. Théng tin lién quan dén céc tng ofr vién Ban kiém soét (Trudng hop da xéc
dinh dugc trude cic Gng cr vién) duge cdng bd trén trang théng tin dién t& cla
VietinBank theo quy dinh ctia phép luét.

5. Céc tmg cir vién Ban kiém soat phai chiu trach nhiém v& tinh trung thyre, chinh
xac va hop ly cha cée théng tin ¢4 nhin dugce cong bd va phai cam két thue hién nhiém
vu cla thanh vién Ban kiém soat mot cach trung thuec néu duge biu lam thanh vién Ban
kidm soat.

6. Viéc biéu quyét biu thanh vién Ban kidm soat dugc thyc hién theo phuong
thitc bdu ddn phiéuy, theo d6 mdi cd dong co tdng sb phiu bidu quyét twong tng véi
téng sb ¢ phan s& hitu nhan véi s6 thanh vién dugc bau ctia Ban kiém soat va ¢b déng
¢ quyén dén hét s6 phiéu bau cia minh cho mét img cit vién hodc phan chia s6 phidu
bau cta minh cho céc ing cit vién khac.

7. Viéc mién nhiém, bai nhiém va dwong nhién mét tu cach thanh vién Ban Kiém
soét duoc thuc hién theo céc quy dinh tai khoan 5, 6 Didu 53 Diéu 1¢ VietinBank*2,

Pidu 20. Trinh tw, thi tuc td chirc hop Ban kiém so4t

1. Ban kiém so4t hop dinh ky va bét thudng. Cac cude hop dinh ky cia Ban kiém
soat th chirc it nhét mbi quy mot 1an do Trwéng Ban kiém soédt hosic ngudi tam thoi gitt

% Didy 23. Quyén cita C6 dong .
st Digu 52. Pé cir thanh vién Ban kiém sodt
52 Piey 53. Thanh vién Ban kiém sodt
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chirc Trudng Ban kiém soat triéu tép.

2. Cudc hop bt thudng ctia Ban kidm so4t duoc tién hanh theo trinh tu, thi tuc
quy dinh tai Piéu 1& VietinBank, Quy ché t§ chirc va hoat dong clia Ban kiém soét.

3. Céc cudc hop clia Ban kiém soét duoc tién hanh & dia chi tru s& d& ding ky
cha VietinBank.

Pidu 21. Quyét dinh ciia Ban kiém soat

1. Quyét dinh oita Ban kiém soat dugc thong qua theo quy dinh tai Pidu 57 Didu
& VietinBank3? va Quy ché tb chitc va hoat dng clia Ban kiém soat.

2. Quyét dinh ca Ban kiém so4t phai dugc giri t6i Chu tich Hdi ddng quén tri va
Téng giam dbc dé chi dao, thuc hién ngay sau khi ban hanh.

Chwong V:
BAN PIEU HANH

Pidu 22. Vai tro, co ciu to chire va tidu chuin ctia Ban diéu hanh

1. Vai trd ciia Ban diéu hanh: Ban didu hanh ¢6 nhiém vy quéan 1y, didu hanh truc
tiép hoat dong kinh doanh cua VietinBank theo chinh sach, dinh huéng duge Dai hoi
ddng cb dong va Hoi dong quén trj 4% ra trong ting thoi ky; chiu trach nhiém trude Hoi

dbng quan tri vé viéc thuc hién nhiém vu dugc giao.

9. Co ché hoat dong: Ban diéu hanh hoat dong theo Quy ché T4 chirc va hoat
dong ctia Ban diéu hanh VietinBank.

3. Nhiém k¥, s luong, thanh phén va tiéu chuin thanh vién Ban diéu hanh do
Hoi dbng quan tri d& xuét cp thdm quyén quyét dinh dya trén nhu cAu quén ly, didu
hanh thyue té ciia VietinBank theo quy dinh Didy 18 VietinBank va phap luft c6 lién quan.

Pidu 23. Ché 39 lwong, thudng va lgi ich khac cho Ban diéu hanh

Hoi ddng quan tri quyét dinh mgc lwong, thi lao, thudng va céc lgi ich khac cua
thanh vién Ban didu hanh phit hop véi céc quy dinh tai Didu 18 VietinBank.

Pidu 24. Trinh tir, tha tuc lwa chon, b6 nhigém, mién nhiém, bédi nhiém thanh

3 Didy 57. Cudc hop, théng qua quyét dinh va Bién ban hop Ban kiém sodt
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vién Ban diéu hanh

1. Trinh tu, thd tuc lya chon, b4 nhiém, mién nhiém thanh vién Ban didu hanh
tuan thii cac quy dinh cia Déang, phép ludt, Ngan hang Nha nude Viét Nam, Quy dinh
v& quan Iy can bd VietinBank theo ting thoi k.

2. Uy ban Nhéan sy ciin ¢l chic nang, nhiém vy, yéu cdu cdng tac quan tri, didu
hanh VietinBank, d& xut nhén sy trinh Hoi ddng quan tri lua chon, quyét dinh bd nhiém
chire danh Téng giam dbc VietinBank.

3, Hoi ddng quén tri bd nhiém, mifn nhiém, ky luét, dinh chi va quyét dinh muc
luong, 1oi ich khac @bi voi Tong gidm dbc, Pho Tong gidm dbe, K& toan trudng theo
quy dinh ciia phdp luft va quy dinh noi bd cla VietinBank.

4. Thong tin v& viéc bd nhiém, mién nhiém, ky hop ddng, chdm dit hop ddng dbi
v&i can bd quan ly cép cao VietinBank phai dugc cong bb trén trang thong tin dién tr
clia VietinBank va S& giao dich chimg khoén theo quy dinh cia phép ludt hién hanh va
Diéu 1& VietinBank.

Chuong VI:
PHOI HOP HOAT DONG GIUA HOX PONG QUAN TRI
BAN KIEM SOAT VA BAN PIEU HANH

Pidu 25. Nguyén tic phdi hop

Hai déng quéan tri, Ban kidm so4t va Ban diéu hanh phdi hop hoat déng theo cac
nguyéen thc sau:

1. Ludn vi loi ich cla VietinBank.

2. Tuén thit nghiém tic cac quy dinh c6 litn quan cha Phap lugt, NHNN va
VietinBank: thuc hién nguyén téc tap trung dén chi, cdng khai, minh bach.

3. Tw chiju trach nhiém trong qué trinh thye hién nhiém vu dwoc giao va phai
nghiém tic phdi hop hoat ddng d8 bao vé& quyén 1gi hop phép cia cb ddng, sy phat trién
VietinBank.

Pidu 26. D& nghi triéu tdp hop vaxiny kién Hoi ddng quén tri cia Ban kiém

soat, Tong giam doc

|
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Ban kiém soat va Téng gidm dbc d& nghi trigu tap hop Hoi dbng quén tri hodc
Xin 'y kién Hai ddng quan trj trong nhiing trudng hop sau:

1. Ban kiém so4t

a) Ban kiém soat tham khéo y kién Hoi dong quén tri trude khi quyét dinh hodc
bao cdo, dé xuat 1én Pai hoi ddng cd dong céc vén dé sau:

- Ban hanh quy dinh ndi bg cua Ban kiém soét.

- Két qua thim dinh béo cdo tinh hinh kinh doanh, bao c4o tai chinh hang ndm
va 06 thang déu nim cta VietinBank, béo cao danh gid cong tic quan ly Hoi dbng quéan
tri, bdo céo Dai hoi ddng cb dong vé& két qua thm dinh béo céo tai chinh hang nam,
danh gia tinh hop 1y, hop phép, trung thye va mire 46 cin trong trong cdng tac quan tri,
didu hanh hoat ddng kinh doanh, cong tdc ké todn, thng ké va lap béo cdo tai chinh.

- Kién nghi Pai hoi ddng cb dong cc bién phép stra 51, bd sung, cai tién co
chu tb chirc quan 1y, didu hanh hoat dong kinh doanh ctia VietinB ank.

- B nhiém, mién nhidm, ky luét, dinh chi va quyét dinh mirc luong, loi fch khac
dbi véi cac chire danh thude bd phan kiém toan ndi bd.

- S& dung tu van ddc 14p bén ngoai.

. Céc trudng hop khac thude thdm quyén Ban kidm soé4t quyét dinh hogic bao
céo, d& xut 1én Pai hoi ddng cb dong theo quy dinh cta phdp luét hodc trudng hop Ban
kiém soét thdy cén thiét.

b) Trudng hop Ban kidm soat va Hoi ddng quén tri khong théng nhét quan diém
thi Ban kidm soét c6 trach nhiém ghi vao bién ban va Trudng Ban kiém soét co trach

nhiém bao cdo v6i Dai hdi dbng cb déng tai cude hop Dai hoi ddng cb dong gin nhét.

¢) Trong trudng hop can thiét, Truéng Ban kiém soét c6 thé d& nghi Hoi dong
quan tri hop phién bit thudng dé thao ludn, théng nhét cdc ndi dung néu tai didm a, b
khoan nay hodc b4t ky ndi dung ndo khac dé dm bao hiéu quad hoat dong cia
VietinBank, loi ich cia VietinBank va ¢b doéng. Trudng Ban kidm soét ¢ trach nhiém
glri bing van ban d& nghi trong d6 néu rd 1y do triéu tAp cho Hoi dbng quan trj va Tong

giam doc kém theo céc tai lidu (néu co).
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2. Tong gism dbc:

a) Tong giam dbc cb trach nhiém trinh/béo céo/dE nghi/kién Hoi dbng quan tri
phé duyét: (i) cdc ndi dung Thng giam dbc trinh Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai
khoan 4 DPidu 48 Diéu 1& VietinBank®; (ii} cdc ndi dung vugt thdm quyén cta Tdng
giam dbc; (iii) cac ndt dung khac thude thdm quyén cia Hoi ddng quan tri theo quy dinh
cta phap luat va quy dinh ndi bd cha VietinBank.

Téng gidm dbc truc tiép ky trinh cdc ndi dung thude thdm quyén, tréch nhiém ma
phap luét, Diéu 1& VietinBank quy dinh Téng giam dbc phai trintybao c40/d& nghi/kién
nghi Hji ddng quan tri. Dé&i voi cae ndi dung khac con lai, Téng gidm dbe trye tiép ky
trinh ho#c phan cdng/uy quyén cho Pho Téng gidm dbc ky trinh.

b) Téng gism dbc d& nghi Hoi dong quan tri hop phién bét thudng dé thao luan,
thdng nhét cac ndi dung néu tai diém a khoan nay hodc bat k¥ ndi dung nao khac thude
thAm quyén cla Hoi dong quan tri d8 dam bao hiu qua hoat déng cia VietinBank, loi
ich ctia VietinBank va cb dong. Téng gidm ddc c6 trach nhiém giri béng vin ban d& nghi

trong d6 néu rd ly do tridu tép cho Hai ddng quan tri va Trudng Ban kiém soét kém theo
céc tai liéu (néu c6).

Pitu 27. Thii tuc, trinh ty tridu tap, thong bao mdi hop, ghi bién ban, thong
bao két qua hop gitra Hoi ddng quan tri, Ban kiém so#t va Ban didu hanh

1. Cudc hop Hoi ddng quén tri, Ban kiém sodt va Téng gidm dbe
a) Cudc hop cuia Hoi ddng quan tri:

- Cudc hop cua Hoi dbng quan tri phai dugc thong bao mdi hop téi Ban kiém
soit theo quy dinh tai Diéu 43 Diéu 18 VietinBank™.

_ Hai ddng quan trj ¢6 thé yéu ciu Ban didu hanh hoic bat ky cép quéan 1y nao
ctia VietinBank tham gia cac cude hop cua Hoi ddng quan tri hodc cude hop do céac

Thanh vién Hai ddng quéan tri chi tri.

b) Cudc hop Ban didu hanh: Tai céc phién hop dinh k¥ hodc dot xudt ctia Ban

didu hanh hoiic cac phién hop lién quan dén céc ndi dung quan trong do thanh vién Ban

3 Piéu 48. B6 nhiém, nhigm vuva quyén han, heong, thudng va loi ich khdc cria Tong gidm dée

5 iy 43. Cudc hop cua Hoi ddng qudn tri
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didu hanh chd tri, trong trudng hep cin thiét, ngudi chi tri ¢6 thé mai Chu tich Hoi ddng

quan tri va/hodc thanh vién Hoi déng quén tri cé lién quan, Ban kiém so4t tham du.

¢) Cudc hop Ban kiém soat: Tai cic cudc hop ciia Ban kiém sodt, ngudi trigu tp
hop cé thé moi Hoi ddng quan tri hodc Ban didu hanh tham dy néu xét théy cin th_iét.

d) Cudc hop khéc: Chu tich Hoi ddng quan trj 1a ngu@i dai dién thay mat ngén hang
trong céc budi 1am viée hogc t chirc sy kién v6i lanh dao ciia co quan cAp trén, v6i c4c ban
nganh ¢6 lién quan, véi cac dbi tac kinh doanh hoiic khach hang 16n, khach hang chién lugc,
v6i co quan thong tAn béo chi. Trudng hop Chi tich Hoi ddng quén trj khong tham du duge
thi thanh vién Hoi ddng quan tri khac hoiic mdt thanh vién trong Ban diéu hanh duge phén
cdng thyc hién. Sau khi tham du, thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban diéu hanh
d6 c6 trach nhiém béo co lai Chi tich Hoi ddng quan tri v& ndi dung lam viée,

2. Thong bao moi hop:

a) Dbi v&i cude hop Hoi ddng quan tri: Thong bao mai hop, phiéu 14y ¥ kién thanh
vién Hoi ddng quan tri va céc tai liéu kém theo phai dugc gt dén Trudng Ban kiém soét
cling thdi didm va theo phuong thire nhur ddi voi thanh vién Hoi ddng quan tri.

b) DPéi voi cude hop Ban kidm so4t, Ban diéu hanh: Ngudi triéu tp cudc hop co
trach nhiém giti théng bao mdi hop dén céc thanh vién tham dy cude hop cing thdi diém
va theo phuong thirc twong tw nhau,

3. Bién ban, két lufin cudc hop

a) Hoi d6ng quan tri ¢6 trach nhiém gt bién ban, Nghi quyét, két luan cudc hop
dén Trudng ban kiém soat cing thdi diém va theo phuong thirc nhw véi céc thanh vién
Hoi ddng quan tri.

b) Téng gidm dbc cé trach nhidm giti bién ban, két luan céc cuge hop dinh ky,
dot xuét ctia Ban didu hanh dén Chu tich Hoi dbng quén tri, thanh vién Hoi ddng quan
tri duoc phan cong phu trach mang cong viéc co lién quan dén ndi dung cudc hop va
Ban kiém soat trong vong 05 ngay ké tir ngay két thic cude hop nhumg khong chém hon

thori diém giri cho céc ca nhan, bén lién quan khac.

¢) Pbi véi céc cude hop khac, ngudi moi hop ¢o trach nhiém gii két ludn, bién
ban cudc hop dén cic thanh vién duge mdi cling thoi diém va theo phuong thtrc twong

tur nhau.
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Ditu 28. Ché @b théng tin ctia Ban kiém soat véi Hoi ddng quén tri

Ban kiém soét ¢6 trach nhiém thong tin kip thoi, chinh x4c cho Hoi ddng quan tri
trong céc trudng hop sau:

1. K&t qua thyc hién nhiém vy theo quy dinh tai Dicu 54 Pidu 1& VietinBank™.

2. Khi kiém tra, gidm sat, néu phat hién c6 roi ro, hodc cac sy cd, thong tin ¢
kha ning anh hudng dén: (i) uy tin, thuong hiéu VietinBank; (ii) nhén sy chil chét/chién
lugc; (iii) Rui ro; (iv) cdc vAn dé khéc lién quan dén tai sdn, von cia VietinBank; (v) céc
vén @2 lién quan dén tinh hop phép trong thuc thi; (vi) quyén lgi cha dbi tac, cb dbéng
cia VietinBank hoi#ic sy viée xé€t théy ¢in thiét khéc, thi Ban kiém soat kip thoi thong
tin, kién nghi va ban bac véi Hoi d6ng quan tri bién phép giai quyét.

3, Khi phét hién trudng hop vi pham cia thanh vién Hoi dbng quan tri, Tong gidm
dbc va ngudi didu hanh khéc clia VietinBank d6i véi nghia vy ciia ngudi quéan 1y, diéu hanh
theo quy dinh tai Diéu 18 VietinBank va quy dinh phép luat hién hanh cé lién quan.

4, Truong hop Ban kidm soét d& nghi Hoi déng quan trj hop bt thuong hodc dé
nghi Hoi dbng quan tri triéu tip Dai hoi déng ¢b déng hop bit thuong, thuc hién theo
quy dinh ctia phap lugt va Diéu 1¢ VietinBank,

5. Dbi véi vige sir dyng tu vin doc 1ap bén ngoadi, Ban kiém so4t phai thong tin
cho Hoi dbng quan tri va Téng giam déc v& pham vi, gié tri va cac ndi dung trong yéu
khéc trong vong 48 gid ké& tir thoi diém xéc 18p dich vu do.

6. Cac trudong hop khic theo quy dinh cia phap luat va quy ché td chic va hoat
dong cua Ban kiém soat.

Pidu 29. Ché d bao cdo, cung cAp thong tin ciia Tdng giam dbc, Ban diéu
hanh véi Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat

1. Béo céo ctia Tong gidm ddc d81 véi Hoi ddng quan trj. Céc ndi dung bdo cao
cia Téng gidm dbc dbi véi Hoi ddng quan tri v& viée thye hién nhiém vu va quyen han

duoc giao duge tich hop thanh mot ndi dung trong chuong trinh hop Hoi dbng quan tri.

a) Béo cao dinh ky: Téng gidm dbc chiu trach nhiém béo céo bing vin ban cho

Chi tich Hoi ddng quan tri v& viéc thyc hién nhig¢m vy va quyén han dugc giao theo

36 Didu 54. Nhiém vu, quyén han cila Ban kiém sodt
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dinh k¥ (thang, quy, 6 théng, ndm...).

b) Béo céo dot xudt, theo yéu cAu: Tong gism dbc, thanh vién Ban didu hanh phai
béo c4o, cung cip théng tin, tai ligu cho Hoi dbng quén tri bang hinh thirc phit hep khi:

- Hbi dong quan tri, thanh vién Ho6i dong quan tri yéu cAu cung cép céc thong
tin, tai ligu.

- Céc Uy ban thudc Héi ddng quan tri yéu cAu bing vin ban, thu dién t trong
pham vi chirc nang, nhiém vu duge giao.

¢) Déi véi trudng hop phat hién c6 rii ro, hodc cac sy cb, théng tin ¢6 kha ning
snh huong dén: (i) uy tin, thuong hiéu VietinBank; (if) nhén sy chi chét/chién lwoc; (iii)
rii ro; (iv) cac van d& khéc lién quan dén tai san, vbn cia VietinBank; (v) Cac vén @&
lién quan dén tinh hop phap trong thue thi; (vi) quyén loi cua dbi tac, cd dong cla
VietinBank hoc su viée xét thiy cin thiét khac, Ban didu hanh phai bdo céo ngay Chi
tich Hoi ddng quan trj va cac thanh vién Hoi ddng quén tri tryc tiép phu trach mang cong
viéc d6 bibt dé chi dao giai quyét kip thoi.

d) Téng giam dbc VietinBank c6 tréch nhiém thiét 14p va duy tri thyc hién ché
dd théng tin bao cao abi v6i Hoi dong quan tri, bao gdm ca cach thirc gii/nhan thong
tin, b4o cdo dam bao kip thd, an toan, bao mat; chiu trach nhiém v& chét lugng cic

thong tin, bao cao cung chp cho Héi ddng quan tri.

e) Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi dbng quén trj phéi hop hoat ddng, kiém sodt,
gidm sat Téng gidm dbc viéc thyc hién chic néng nhiém vu duge Hoi dbng quan tri

phén cdng.
7. Théng tin ctia Téng gidm dbc, Ban didu hanh véi Ban kiém soét:

a) Ban diu hanh VietinBank chiu trach nhiém tao moi diéu kién thuan loi dé
Trudng Ban kiém so4t va c4c thanh vién Ban kidm sodt duge tiép can thong tin, bao céo

trong khoang thdi gian nhanh nhét,

b) Ngoai céc thong tin bao c4o dinh ky, theo yéu ciu cia Trudng ban kiém soat,
Ban didu hanh VietinBank thue hign béo cdo tryc tiép hogic cung cap céc thong tin, béo
céo c6 lién quan dén méng viéc ma thanh vién Ban kiém so4t @6 dugc phan cong thuc

hién.
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¢) Dbi vé6i hoat ddng ciia Ban didu hanh, cin clr vio cac bdo céo hoat déng thuong
ky va nhiing yéu cAu cung cép thong tin cd biét clia Ban kidm soat, Ban kiém sodt c6
quyén d& nghi Hoi dbng quan tri xem xét lai quyét dinh cha Téng gidm dbc. Trong
truong hop phat hién Ban didu hanh c6 déu hiéu vi pham phép luét, Diéu 18 VietinBank,
Ban kiém soat phai thdng bdo ngay toi Hoi ddng quan tri, yéu cau ngudi vi pham chim
dit hanh vi vi pham va ¢6 giai phap khéc phuc hdu qua.

Chwong VII:
PANH GIA, PAO TAO, KHEN THUONG VA KY LUAT BOI vOI THANH
VIEN HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT VA THANH
VIEN BAN PIEU HANH VIETINBANK

Pidu 30. Pao tao thanh vién Hi ddng quan tri, Ban kiém soat va thanh vién
Ban didu hanh VietinBank

Céc thanh vien Hoi dong quan tri, Ban kidm soat va Ban diéu hanh chu déng
tham gia cdc khoa dao tao, hoi thao v& quan tri doanh nghiép do cac don vi d4o tao, dbi
tac trong va ngoai nugc td chirc. Cac chuong trinh dao tao duge t8 chirc holic cung cip

dé phat trién kién thtrc va k§ nang quén tri, didu hanh:

1. Nang cao k¥ nang lanh dao va nhiing k¥ ning méi theo yéu ciu cia chién lugce
kinh doanh;

2. Tiép can kién thirc cdp nhét vé quan tri doanh nghiép va ning cao nhén thirc

v& nguyén tic, nén tng cuia quan tri doanh nghiép higu qua.

3. Cac khoa hoc ¢6 lién quan gitp thanh vién Hbi ddng quan tri, Ban kiém soét,
Ban didu hanh hoan thanh céc nhiém vy va trach nhiém ctia minh.

Pidu 31. Phwong thire danh gia hoat dong ciia thanh vién Hdi ddng quan tri,
Ban kiém soat va thanh vién Ban didu hanh VietinBank

1. Tuy thude vao quy dinh cia Hoi ddng quan tri, cong tée danh gia hoat dong
ctia thanh vién Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh VietinBank ¢ th dwoc tién hanh mot
hodc mot sb phwong thirc sau:

a) Tu nhan xét danh gia.

b) Pénh gi4 hoat dong dinh ky 6 thang/01 1an.

|
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c) Danh gi4 hoat dong hang nam va duge tién hanh vao cudi nim.
d) T4 chirc 14y phiéu thdm do, tin nhiém.
¢) Céch thirc phi hop khac do Hoi ddng quan tri lya chon vao timg thoi diém.

2. Hai ddng quan trj s& tién hanh dénh gid hoat dong ctia cdc thanh vién Hoi
ddng quan tri va céc chitc danh do Hoi ddng quan tri bd nhiém.

3 Ban kiém soat tién hanh danh gi4 hoat déng ca thanh vién Ban kiém soét.
Didu 32. Tiéu chi danh gia hoat dong

Tiéu chi danh gi4 hoat dng ciia céc thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém soat,
Ban didu hanh VietinBank bao gbm:

1. Két quéa thwe hién muyc tiéu, nhiém vu duge giao.

2. Két qua giam st va dénh gia hiéu qua hoat dng cia VietinBank theo quy dinh

clia phép Iudt (néu co6).
3. Viéc thyc hién Piéu 1¢ VietinBank.

4. Viéc chép hanh dudng 16i, chu trwong, chinh sach cla Déang va phap ludt cia
Nha nudc; phap luét vé phong, chéng tham nhiing; thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi;

cac quy ché quan tri ndi bd cua VietinBank.
5. Phim chét chinh tri, dao duc, 16i séng, tac phong va 18 161 1am viée.
6. Ning luc lanh dao, quén ly, didu hanh va tb chire thye hién nhiém vy.
7. Tham gia c4c hoat dong do NHNN/V ietinBank tb chuc.

8 Cac tidu chi danh gia khac (néu c6) do Hoi ddng quan tri ban hanh trong ting
thii k.

Pitu 33. Xép loai danh gia

1. Vide danh gi, xép loai thanh vién Hoi ddng quan trj, thanh vién Ban kiém

soat, thanh vién Ban didu hanh VietinBank thyc hién theo quy dinh cua phap luét
VietinBank, Ngan hang Nha nudc Viét Nam va quy dinh cua VietinBank trong ting

I
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thori k.

2. Céc van ban danh gid hoat ¢dng cta thanh vién Hoi dbng quén tri, thanh vién Ban
kiém soéat, thanh vién Ban didu hanh VietinBank phéi dugc luu giit trong hd so ¢4 nhén.

Piéu 34. Khen thuing

1. Cac thanh vién Hdi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, thanh vién Ban
didu hanh VietinBank cé thanh tich trong cdng tdc quan tri, diéu hanh va c4c nhiém vu
khac duge giao s& duge xem xét khen thudng theo quy dinh ctia Luft thi dua khen
thudng, Quy ché thi dua khen thuéng va cic quy dinh ndi bd khic cia VietinBank do
Hai déng quan tri ban hanh.

2. Céc hinh thirc khen thudng, tiéu chuén cy thé v& hinh thic khen thudng, trinh
tu, thu tuc khen thudng s& duge thyc hién theo Quy ché khen thudng va cic quy dinh
ndi bd khac ctia VietinBank.,

Piéu 35. Ky luit

1. Céc thanh vién Hdi déng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, thanh vién Ban
didu hanh VietinBank trong qué trinh thyc thi nhiém vu cla minh ma vi pham céc quy
dinh khac c6 lién quan cla phép luét, Didu 18 VietinBank, quy ché ndi quy lao dong va
c4c quy dinh khéc ¢4 lién quan cla VietinBank; tuy theo tinh chit, mic d6 va hdu qua
cia hanh vi vi pham s& bi xir Iy ky luét theo quy dinh ctia phap luit va cac quy dinh ndi
b0 khac cia VietinBank.

2. Nguyén thc xt 1y vi pham ky ludt, cac hinh thirc xit 1y vi pham ky ludt, trinh
tu thi tue xt 1y vi pham ky ludt dugc thuc hién theo quy dinh cta phép ludt, Ngén hang
Nha nudc Viét Nam va quy dinh ndi b VietinBank.

Chwong VIII:
NGAN NGUA XUNG POT LO1ICH VA
GIAO DICH VOI CAC BEN CO QUYEN LOX LIEN QUAN

Pidu 36. Trach nhiém trung thye va tranh xung dot vé quyén lgi clia cac
thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat va Nguoi diéu hanh cia

VietinBank

1. Thanh vién Hdi ddng quén tri, Ngudi diéu hanh, thanh vién Ban kidm soat
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VietinBank va nhitng ngudi ¢6 lién quan khong dugc st dung nhing co héi kinh doanh
c6 thé mang lai loi ich cho VietinBank vi myc dich c4 nhén; khéng dugc sir dung nhitng
théng tin ¢6 dwge nhd chire vy clia minh @& tu loi c4 nhan hay dé phuc vu loi ich cha td
chirc hodic ca nhén khac.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, Ngudi diéu hanh, thanh vién Ban kiém soét
VietinBank c6 nghia vu thong bso cho Hoi dong quan tri nhimmg hop dbng gitta
VietinBank véi minh hodc véi ngudi co lién quan ciia minh theo quy dinh tai khoan 20
Pidu 1 Didu 1& VietinBank.

3. Thanh vién Hoi ddng quén trj khong dugc bidu quyét dbi véi cée giao dich ma
thanh vién d6 hoic ngudi co li€n quan dn thanh vién d6 tham gia, ké ca trong trudng
hop lgi ich clia thanh vién Hoi ddng quan tri trong giao dich nay chua duoc xac dinh va
bét k& d6 1 loi ich vt chét hay phi vat chét. Cac giao dich néu trén phai dugc trinh bay

trong thuyét minh béo céo tai chinh cing ky va cong bd trong bio cdo thudng nién.

4. Cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Ngudi diéu hanh va thanh vién Ban kiém
soé4t VietinBank va nhing ngudi cé lién quan khéng duge stt dung cac thong tin chua
duge phép cong bb cia VietinBank dé it 16 cho ngwdi khac hoge ¢ ty minh tién hanh

cac giao dich c6 lién quan.

5, Hoi ddng quan tri ¢6 trach nhiém xac dinh, théng qua va duy tri Quy ché quy

dinh v& chinh sach va quén ly cac giao dich trong yéu, giao dich c6 lién quan.
Pidu 37. Giao dich véi nguvi ¢6 lién quan

1. Khi VietinBank tién hanh giao dich véi nhitng ngudi c6 lién quan, Ban didu
hanh phéi bédo dam hop dong duge ky bing van ban theo nguyén téc binh ding, ty
nguyén. Noi dung hop ddng phai rd rang, cu thé va phtl hop v6i quy dinh cua phap lugt
c6 lién quan. Ban didu hanh phai tién hanh cong bd théng tin ndi dung hop ddng theo
cac quy dinh ctia phép ludt va quy dinh cia VietinBank.

2. Ban kiém soat c¢6 quyén xem xét, trich luc va sao chép mdt phéan hodc toan bd
ndi dung ké khai v& céc lgi ich lién quan cla thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién
Ban kidm soat, Téng gidm dbc va ngudi quan Iy khac thude doi tuong phai ké khai lgi

ich co lién quan.

Pidu 38. Pam bio quyén loi hgp phap cia nhitng ngwoi co quyén lgi lién
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quan dén VietinBank

1. VietinBank tdn trong quyén loi hop phép cla nhitng ngudi c6 quyén loi lién
quan dén VietinBank bao gom Chii no, ngudi lao ddng, ngudi st dung san phdm dich

vu VietinBank, nha cung cép, cong ddng va nhimg ngudi khéc ¢d quyén loi lién quan
dén VietinBank.

2. VietinBank chi ddng hop tac tich cuc véi nhitng ngudi ¢d quyén loi lién quan
dén VietinBank thong qua vigc:

a) Cung chp day di théng tin cin thiét cho dbi tac va chi ng dé givp ho danh gia
v& tinh hinh hoat déng va tai chinh cda VietinBank va dwara quyét dinh.

b) Khuyen khich nhung ngudi ¢o quyen lgi lién quan dén Vlethank duaray

ddc va Ban kiém soét.

Chuong IX:
CONG BO THONG TIN

Pidu 39. Coéng bo théng tin

Hai d¢dng quan trj c6 trach nhiém x4c 14p, thong qua va duy tri Quy ché vé& cong
bd thong tin phll hop voi cac quy dinh cuia Luft Chimg khoén, cac van ban huéng din
thi hanh va cac quy dinh phap luat ¢6 lién quan khéc.

Chuong X:
XU LY VI PHAM VA HIEU LUC

Piéu 40. X 1y vi pham

1. Xhi thiy bat k¥ cén bd, nhén vién, ngudi lao déng nao ctia VietinBank, thanh
vién H6i ddng quan tri, thanh vién Ban didu hanh, thanh vién Ban kiém soat ¢6 hanh vi
vi pham Quy ché nay, ngudi phét hién phai co trach nhiém thong bao ngay cho Chu tich
H6i ddng quan tri va Trudng ban kiém soat.

2. Moi trudng hop vi pham Quy ché nay s& bi xem xét xir 1y ky luét theo quy
dinh ctia phap ludt va quy dinh cda VietinBank. Trudong hop hanh vi vi pham cia nguoi
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d6 gy thiét hai v& vt chét, phi vét chét cho VietinBank, ngudi vi pham c6 trach nhi¢m
bdi thudng moi thiét hai, tdn that cho VietinBank theo quy dinh cta phép ludt va quy
dinh cu thé ciia VietinBank.

Pitu 41. Hidu luc va sira dbi, bd sung
1. Quy ché nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

2. Trudng hop c6 mau thufn gitta quy ché nay véi quy dinh Didu 1& VietinBank
v& cling mot van dé thi quy dinh Diéu 1& VietinBank s& dugc uu tién 4p dung.

3. Viéc sira déi, bd sung Quy ché nay do Dai hoi ddng cb dong VietinBank xem
xét, quyét dinh.

4. Chc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu haoh va cic can bo

nhan vién VietinBank c6 trach nhiém thyc hién Quy ché nay.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh
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DAI HQI PONG CO PONG THUGNG NIEN 2023 VietinBank™

NGAN HANG TMCP CONG THUGNG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc ldp — Tw do — Hanh phuc
108 Trin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Néi Ha Ngi, ngay 20 thang 4 ndm 2023
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay déi ldn 12 ngay 8/9/2021
~ TO TRINH
Vé viéc Thong qua viéc niém yét cdc trdi phiéu phdt hanh ra cong ching nam 2023
cua VietinBank trén S¢ Giao dich Chitng khodn Hé N6i sau khi két thiic cdc det chao bdn

Kinh trinh: Dai hoi ddng cb dong Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cdn cit Ludt Ching khodn ngay 26/11/2019;

Céin cir Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phi quy dinh chi tiét
thi hanh mgt s6 diéu cia Lugt Chitng khodn;

Ciin cir Diéu 16 T8 chitc va hoat déng cia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam;

Héi ddng quan tri Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (“VietinBank™) kinh trinh
Pai hoi ddng cb déng cc ndi dung nhur sau:

Lién quan t6i trai phiéu phat hanh ra céng ching, Diém i, Khoan 3, Didu 15 Luat Chiing
khoan c6 quy dinh: “T6 chiic phdt hanh phdi c6 cam két va thuc hién niém yét trdi phiéu trén
hé thong giao dich chitng khodn sau khi két thie dot chao bdn™.

Vé thdm quyén phé duyét viéc niém yét trai phiéu ra céng ching:

- Theo quy dinh tai Khoan 3, Diu 20, Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cta
Chinh pht (goi tat 1a “Nghi dinh 155”), Hd so ding ky chio ban tréi phiéu ra cong
ching ctia T4 chitc phét hanh phai ¢6 “Quyét dinh ciia Dai héi déng c8 déng hode Hoi
dong qudn tri hodc Hpi déng thamh vién hodc chi sé hitu cong ty thong qua phuong
dn phdt hanh, phwong dn sir dung va trd ne vén thu duoc tir dot chao ban trdi phiéu
ra cong chiing, théng qua viéc niém yét trdi phiéu trén hé théng giao dich chimmg
khodn”; va

- Diém a, Khoan 2, Didu 118, Nghj dinh 155 c6 quy dinh v& Hb so ding ky niém yét trai
phiéu ra cong chiing bao gbm “Gidy dé nghi ding kp niém yét trdi phiéu theo Méu sé
28 Phy Iyc ban hanh kém theo Nghi dinh 155”. Theo Mau s6 28 nay, Hb so dang ky
niém yét trai phidu ra céng ching phai bao gdm: “Quyét dink ciig Dai héi dbng cd
déng hodc Héi déng thanh vién hodc chit sé¢ hifu cong ty théng qua viéc niém yér”.

Can cr vao cic quy dinh néu trén, viéc phé duyét niém yét trai phidu phat hanh ra cdng
chiing ctia VietinBank thuc thdm quyén ciia Pai hoi ddng cb déng.

Té trinh vé viéc Thong qua viée niém yét trdi phidu phdt hanh ra céng ching ndm 2023 cua VietinBank trén S¢
giao dich ching khodn Ha NGi sau khi két thiic cde dot chao ban IN {
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PAI HOI PONG CO I-)ONG THUO'NG NIEN 2023 VietinBank™

Dovgy, oi dong quan trl Vlethank kmh trinh Dai hoi dong cb dong:

1. Théng qua viéc niém yét cac trai phiéu phat hanh ra cdng ching nam 2023 clia VietinBank
trén S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi sau khi két thic céc dot chao ban, bao dam tuin
tha va phit hop véi quy dinh ciia Luét Chiing kho4n, c4c vin ban hudéng din Luat Chimng
khoén va cic quy dinh cta phép luét lién quan.

2. Uy quyén va giao cho Hoi ddng quan tri VietinBank quyét dinh va chi dao thuc hién cac
thil tyc lién quan dén viée ding k¢ niém yét cac trai phiéu phat hanh ra cong chiing ndm
2023 cua VietinBank trén S& Giao dich Ching khoan Ha N6i, bao dam tuin tha theo
ding quy dinh cia phap luét./.

Kinh trinh Pai hoi ddng cb ddng phé duyét.

TM. H DONG QUAN TRI

T trinh vé viéc Thong qua viée niém yét trdi phiéu phdt hanh ra céng ching ndm 2023 cua VietinBank trén S
giao dich chitng khodn Ha N§i sau khi két thiic cde dot chao bdn 2 {
M
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Dboc 1ap — Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N Ha N6i, ngdyad0 thang 04 niim 2023
Tel: 024.3’942]030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay d6i lan 12 ngdy 8/9/2021

TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
V/v Phutong dn tiing von diéu 1¢ théng qua phdt hanh cd phiéu dé trd cé tic tir nguén loi nhudn
con lai ndm 2021 va loi nhudn con lai lily ké dén hét ndm 2016

Thuc hién tAm nhin phat trién Ngéin hang TMCP Cong thuong Viét Nam
(VietinBank) tr¢ thanh Ngén hang da ning, hién dai, hiéu qua hang du tai Viét Nam,
nam Top 20 nghn hang manh nhét Khu wvirc Chau A - Thai Binh Duong; 1a ngén hang
manh va uy tin nhit Viét Nam, hang ddu Khu vize Chau A - Thai Binh Duong va uy tin
cao trén thé gidi, tiép tuc nang cao ning hre tai chinh, phit hgp véi quy md hoat dong kinh
doanh va cac muc tiéu chién luoc, Hoi ddng quén tri (HBQT) VietinBank kinh trinh Da1
hoi dong cb dong xem xét, thong qua Phuong 4n ting v6n didu 18 théng qua phét hanh ¢

phleu dé tra cd tirc tir ngudn loi nhufn con lai ndm 2021 va loi nhuin con lai liy ké dén
hét nam 2016 véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. SU CAN THIET TANG VON PIEU LE

- Trong nhiing ndm qua, VietinBank ludn tich cyc, cht dong trong vigc trién khai todn
dién nhidu giai phap dé nang cao nang luc tai chinh, tir viéc thuc hién thanh cong cb
phin héa doanh nghlep, thu hiit céc do1 tac chién Irge cling hop tac phat trién kinh
doanh; dén viéc trién khai manh mé t4i cau triic hoat dong kinh doanh theo hwréng hleu
qua, an toan, bén vimg nhim tich liiy ngudn luc tai chinh dé tang vén cp 1; t4i co clu
danh muc tai san ¢6 theo hwrdng giam ty trong cc tai san ¢6 hé s6 rii 1o cao, phét hanh
trai phidu thir cip dé ting vén cép 2. Dé dap img nhu cAu phét trién cla Vlethank
trong thoi gian t6i, phat huy vai trd ngén hang chi Iwe, try cdt ciia nén kinh té trong
trién khai c4c chinh séch, chu truong dinh hu'ong chia Ngan hang Nha nu6c (NHNN)
va Chinh phd, mét trong céc d1eu klen tlen quyét 1a VietinBank cén tiép tuc ning cao
nang lwe tai chinh, dép tmg yéu ciu v& von tr ¢6 @8 dam bao tudn thi cic quy dinh vé
ty 1€ an toan vén theo quy dinh tai Théng tu 41/2016/TT-NHNN, phin diu muc tidu
ty 1 an toan von dat t6i thiu 10 - 11% nam 2023; dén nam 2025, dat i thiéu 11 -
12% theo Quyét dinh 56 689/QD-TTg ngay 08/06/2022 v& vide phé duyét D& 4n “Co
cu lai hé théng cic t chirc tin dung (TCTD) gén véi xir ly ng x4u giai doan 2021-
2025” va c6 mirc dém dy phong nhim tuén thi Théng tr 13/2018/TT-NHNN.

- Vén didu 18 12 mot trong nhitng yéu t& quan trong ma céc t chire xép hang tin nhiém
qudc t€ xét dén khi thuce hién danh gid d€ dwa ra quyét dinh ting hodc giam thit hang
tin nhiém cha VietinBank, tir 6 anh huong dén danh gi4 cia cac td chirc xép hang

tin nhiém quoc té v& trlen vong chung déi v6i nganh tai chinh ngén hang Viét Nam
néi riéng va nén kinh t& Viét Nam néi chung.

T trink v/v Phuong dn tang vén diéu I¢ théng qua phat hénh cod phleu dé tra cé tirc Trang 1
tir ngudn loi nhudn con lai niim 2021 va lpi nhudn con lgi liiy ké dén hét nam 2016 ‘/I"/
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Il

Ngoa1 ra, von diéu 18 la cO & de x4c dinh gi6i han diu tu tai san cb dinh, dau tr gop
vén, co so x4c dinh giéi han cap tin dung... Do d6, viéc ting vén didu 18 13 didu kién
tién quyet & dap img nhu ciu mé réng hoat déng kinh doanh théng qua viée tang
gidi han cép tin dung, gi6i han déu tir..., tir d6 ting cudng kha nang cung ng vén
tin dung cho nén kinh té, g0p phan thuc day ting trudng cia nén kinh té ciing nhur
dam bao an sinh xa hdi, thie hién cdc muc tiéu kinh t& vi mé nhu dinh huéng cua
Chinh phu va NHNN.

CAN CU PHAP LY
Luét Doanh nghié¢p s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020 v cdc vin ban huéng dén thi hanh;

Luit cac TCTD s6 47/2010/QH12 ngdy 16/06/2010; Luét stra dbi, bd sung mot sb
didu ctia Lu4t cac TCTD sé 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Luit Quan ly, st dung vdn nha nuée ddu tr vao san xuét, kinh doanh fai doanh
nghiép sb 69/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

Nghi dinh 91/2015/ND-CP ngay 13/10/2015 v& déu tw vén nha nuéc vao doanh
nghiép va quéan ly, sir dung von, tai san tai doanh nghtép; Nghi dinh 32/2018/ND-
CP ngay 08/03/2018 sira dbi, bd sung mot sé didu ciia Nghi dinh 91/2015/ND-CP;
Nghi dinh 121/2020/ND-CP ngay 09/10/2020 sira d8i, b5 sung khoan 2 didu 12 Nghi
dinh 91/2015/ND-CP, d3 dugc sira ddi bd sung tai khoan 5 didu 1 Nghi dinh
32/2018/ND-CP; Nghi dinh 140/2020/ND-CP ngay 30/11/2020 sira dbi, bd sung mot
sb didu cuia Nghi dinh 126/2017/ND-CP, Nghi dinh 91/2015/ND-CP va Nghi dinh
32/2018/NP-CP;

Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 quy dinh chi tiét thi hanh mdt s6 didu
cta Luat Ching khoan,;

Thong tu 118/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 huéng din mdt sb ndi dung vé& chao
ban, phat hanh chitng khoan, chao mua cdng khai, mua lai c¢6 phiéu, dang ky céng
ty dai ching va hiy tu cach cdng ty dai ching;

Théng tu 50/2018{TT-NHNN ngay 31/12/2018 quy dinh vé hd so, trinh tu, thu tuc
chép thusn mét sb ndi dung thay dbi ctia ngén hang thwong mai, chi nhanh ngan
hang nudc ngoat;

Quy ché v& ngudi dai dién chi s& hitu truc tiép, ngudi dai dién phin vén Nha nuée
tai TCTD, T chirc tai chinh va Doanh nghiép do NHNN quén Iy ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 1500/QD-NHNN ngay 20/09/2021;

Quy ché niém yét va giao dich chimg khoan niém yét Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 17/QD-HPTYV ngay 31/03/2022 ctia S& Giao dich Chiing khoan Viét Nam.

Quy ché thuc hién quyén cho ngudi s& hitu chimg khoén ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 109/QD-VSD ngay 20/08/2021 cia Trung tim luu ky chiing khoan Viét Nam (VSD);
Quy ché hoat déng ding ky va chuyén quyén so hitu chimg kho4n ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 108/QD-VSD ngay 20/08/2021 ciia VSD;

Pidu 18 tb chirc va hoat ddng ctuia VietinBank;

T6 trinh v/v Phuong dn tdng vén diéu 1¢ théng qua phdt hanh cé phzeu de tré co tirc Trang 2
tir nguon loi nhudn con lgi nédm 2021 vé loi nhudn con lai lity ké dén hét nam 2016
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Cac vin ban quy pham phép luit Viét Nam c6 1ién quan khic.

. PHUONG AN TANG VON PIEU LE BANG VIEC PHAT HANH CO PHIEU

PE TRA CO TUC (VIETINBANK PANG TRINH CO QUAN NHA NUOC €O
THAM QUYEN)

Mirc ting von diéu 1€

Truomg hop chira hoin thinh ting von dién JE tirnguén loi nhusn con Iai nim 2020-

» Mtrc vén diéu 18 hién tai: 48.057.506.090.000 ddng.
o S6 vbn didu 18 du kién ting thém bing viéc phat hanh cd phidu dé tra cb tirc:
12.329.970.160.000 dbng

¢ Miuc vén didu 18 du kién sau khi phat hanh thanh cong toan bd sé cb phiéu d8 tra
¢ tire: 60.387.476.250.000 ddng (ting 25,6567% so véi trude khi phat hanh).

Truong hop hoan thanh ting von diéu I¢ tir ngudn loi nhugn con lai ndm 2020:

e Miic vén diéu 18 hién tai: 53.700.178.160.000 ddng.
o S vbn ditu 18 d kién ting thém bing viéc phat hanh cd phidu dé tra cd tirc:
12.329.990.500.000 d&mg

* Mirc vbn didu 1¢ dy kién sau khi phat hanh thanh céng toan bd s6 ¢ phiéu @& tra
cb tire: 66.030.168.660.000 ddng (ting 22,9608% so vdi trude khi phat hanh).

Phirong an phat hanh c8 phiéu dé tra cb tire chi tiét

Logi chiing khodn phdt hinh: C phidu phd thong.

M¢nh gid: 10.000 ddng/cé phiéu (Mudi nghin dbng/cd phiéu).

86 lwong cé phiéu dang lwu hinh: 4.805.750.609 cb phiéu.

S& leong cd phiéu quyp: 0 cb phiéu.

S6 legng, tong gid tri, 1y I¢ phdt hanh:

+  Truomg hop chira hoan thanh ting von dién I tir nguén lpi nhugn con Jai nim 2020:

o S hugng cb phiéu du kién phat hanh t6i da: 1.232.997.016 ¢b phiéu.
e Tong gi4 tri phét hanh theo ménh gia dy kién: 12.329.970.160.000 ddng
e T I8 phat hanh dy kién: 25,6567% s6 cb phan luu hanh du kién.
+ Truomg hop hoan thinh ting vén diéu I tir nguédn lpi nhugn con lai nim 2020:
o S lugng cb phidu dur kién phat hanh t6i da: 1.232.999.050 ¢b phiéu.
e Tbng gi4 tri phat hanh theo ménh gi4 du kién: 12.329.990.500.000 déng
o Ty 1¢ phét hanh dy kién: 22,9608% s6 cb phan lwu hanh du kién.
(56 lwcmg c6 phiéu phdt hamh, tong gid tri phdt himh theo ménh gid, ty Ié phdt hanh
cu thé thuc hién theo phé duyét ciia co quan Nha nuée cé thém quyén).

Dbi twong phdt hinh: Cac cb déng hién hiru ¢4 tén trong danh sach cd dong cia
Vlethank tai thoi diém chdt quyén duoc nhan cb tirc bang ¢b phiéu theo phuong
4n ting von duge DPHPCP thong qua va theo quy dinh cia phép luat.

To trinh v/v Phuong dn tdng vén didu Ié théng qua phat hanh co phzeu dé tré cé tike Trang 3

tir nguén loi nhudn con lgi nam 2021 vé lpi nhudn con lai lity ké dén hét ndm 2016
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- Nguon vén thuce hzgn: tr nguon loi nhuén con lai ndm 2021 va lgi nhuén con lai liy
ké dén hét nam 2016 (chi tiét tai muc 2, Phy luc 1 dinh kem).

- Thoi gian phdt hanh: PHDCD Uy quyén cho HDQT quyet dmh thoi diém phat hanh
sau khi dugce su chap thuan ctia cic co quan ¢ thAm quyén vé phucmg an phat hanh,

- Thoi gian hoan thanh: Thoi gian hodn thanh viée ting Vén didu 18 thuc hién theo
quy dinh tai gidy phép/chip thuan clia cic co quan cé thim quyén.

- Phuong dn xit Iy c6 phiéu Ié: S6 lugng cb phiéu dé tra cb tirc phat hanh cho cb déng
s& dwoc Jam tron xudng dén hang don vi, phan 1¢ thip phén s& bi hiy bé. Vi du: ¢d
d6ng nim giit 100 ¢b phin tai thoi diém chét danh séch s& dugc nhén cb phidu dé tra
cb tirc 12 25 ¢b phiéu (Truong hop chua hoan thanh ting von diéu 1¢ tir ngudn lgi
nhudn con lai ndm 2020) hoic 22 cb phiéu (Trudng hop hodn thanh ting vén diéu
1¢ 1ir nguén loi nhudn con lai ndm 2020).

3. Ding ky chitng khosin bd sung, niém yét bd sung va dwa chitng khoan vao giao
dich: C0 phiéu phat hanh thém s& dugc ding ky luu ky tai VSD va niém yét bd sung
tai HOSE theo quy dinh phap luét hién hanh.

IV. KE HOACH SU DUNG VON PIEU LE TANG THEM VA HIEU QUA SU
DUNG VON

1. K& hoach sit dung vén ting thém

Vén diéu 16 ting thém du kién s& dugc dimg todn b dé phuc vu kinh doanh, dugc
phén b6 vao cac linh vuc hoat dong clia VietinBank v&i co cau hop ly trén nguyén tac
dam bao an todn, hidu qua va mang lai loi ich cao nhat cho cac ¢6 dong,

Tién dd str dung vén diéu 18 ting thém & phuc vu hoat ddng kinh doanh phi hop
véi nhu ciu sit dung von va tinh hinh thi trudng, do HPQT (hodc cap duge HPQT phén
cdp, Uy quyén), xem xét, quyet dinh. Dy kién str dung cho mét s6 1inh vuc sau:

e  Piu tu co s& vat chit, ha ting cong nghé, phat trién dich vu: Du tw vao cac dy 4n
hién dai hda, ning cao ning luc quan tri ngén hang, néng cp co s& ha ting k¥ thuat,

cdng nghé, ting cudng phat trién cic sin phdm dich vu hién dai, ning cao tién ich
cho khéach hang;

e  Mé&rdng hoat ddng tin dung, hoat déng dau tir va céc hoat dong kinh doanh khéc clia
VietinBank.

2. Hiéu qua st dung von

e  Ting vén didu 18 13 co s& dé VietinBank néng cao ning lwc tai chinh, vi thé va nang
luc canh tranh, dam bao phit hop véi quy md hoat dong cua ngan hang. Tang von
diéu 18 14 co s& dam bao duy tri dép tmg chuan mre an toan von Basel II, tiép tuc
phat huy vai trd cung tng vn tin dung cho nén kinh té va phil hep véi xu huéng
phét trién chung ctia nganh ngan hang Viét Nam hién nay, d¢am bao thue hién thanh
¢Ong cac muc tiéu chién lugc kinh doanh, gop phé“m hién thuc hoa tAm nhin tré thanh
Ngin hang da ning, hién dai, hi€u qué hang dAu tai Viét Nam, nim Top 20 ngén
hang manh nhét Khu vic Chau A - Théai Binh Duong; 12 ngan hing manh va uy tin
nhét Viét Nam, hang diu Khu vue Chéu A- Tha1 Binh Duorng va uy tin cao trén thé
gi61, mang lai gia tri ngay cang cao cho phén vén gbp clia cb dong.

To trinh v/v Phuong dn tdng vén diéu 1¢ théng qua phat hanh cé pigzeu ’de tra cd tirc Trang 4
tir nguén loi nhudn con lgi ndm 2021 va Igi nhudn con lqi lity ké dén hét ndm 2016 4#/
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Can ctt vao ké hoach ting vbn va ké hoach kinh doanh nam 2023, du kién mot sb
chi tiéu ké hoach kinh doanh ciia VietinBank nhur sau:

Tdng 31 san

Téng truomg tx 5% — 10%

Du ng tin dung NHNN phé duyét va dinh huéng chinh sach didu hanh

Thue hién theo han mirc ting truwdng tin dung dugc

tin dung ctia NHNN trong tirng thoi ky

Ngudn vén huy déng

Ting trudng phit hop véi te dd ting trudng tin dung,
dam bao cac chi s6 an toan thanh khoan

Ty 1& ng x4u/du no tin dung | < 1,8%

Loi nhufn trude thué riéng 1&

Theo phé duyét cia Co quan Nha nudc ¢6 tham quyén
(VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh
doanh, thye hién 16t vai tro ngdn hang chu lyc, tru c6t
va chii dgo ciia nén kinh 1é).

Cb tic phiéu) thyc hién theo phé duyét cta Co quan Nha nuée ¢

Ty 18 chi trd cd titc va co ciu chi tra cb thc (tién mdt, c6

thAm quyén va tun thi quy dinh cia phép luat.

Céc ty 1€ an toan hoat déng | Tuén thu quy dinh cia NHNN

3.

VL

Quyén, nghia vi ciia nha diu tw nhén cb phiéu phat hanh thém

Cac tb chirc, c4 nhan nhén cb phiéu tang vén didu 18 ciia VietinBank chiu trach nhiém
tuén thd cdc quy dinh cua phép luit, cac quy dinh ciia NHNN, Piéu 18 VietinBank
va céc quy dinh tai Phuong 4n ting vén didu 18 dinh kém T& trinh nay.

Céc t6 chirc, ¢4 nhan nhén cb phlqu ting vonidleu 1& chia VietinBank dugc dbi xi
binh ding va duoc hudng moi quyén loi cta cb dbng VietinBank theo quy dinh ctia
phap luét.

CO CAU COPONG HIEN TAI VA DU KIEN SAU KHI TANG VON PIEU LE
Co cu cb dong hién tai va dy kién sau khi téng vbn didu 18 theo Phu luc 2 d¢inh kem.
NOI DUNG TRINH PAI HOI PONG CO PONG VIETINBANK

HPQT kinh trinh Dai h8i déng c§ déng xem xét va théng qua:

Thong qua “Phuong an tang vén didu 16 théng qua phat hanh cb phleu & tra b tirc
tit nguén lgi nhuén con lai ndm 2021 va loi nhuén con 1a1 lity k& dén hét nam 2016”
VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéc c6 thAm quyén.

Théng qua viée stra ddi Dleu 18 t6 chirc va hoat ddng cliaVietinBank phu hop véi
mirc vn diéu 18, s6 lugng c¢b phén ting thém.

Théng qua viée dang ky lru ky, ding ky giao dich chimg khoan b sung, dang ky
niém yét b sung cb phiéu.

Tc trinh v/v Phuong dn tdng vén diéu I¢ thong qua phdt hanh cé phzeu dé tra ¢b tic Trang 5

tir nguon loi nhudn con lai ndm 2021 va lgi nhudn con lai Iity ké dén hét ndm 2016

A
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SR

4. Uy quyén va giao cho HPQT:
a) Quyét dinh, didu chinh “Phwong 4n tang vén didu 18 thong qua phat hanh cb phidu
& tra ¢ tirc tir ngudn loi nhuan con lai nam 2021 vé loi nhudn con lai liy ké dén
hét nim 2016 trén co s& ¥ kién chép thuan clia Co quan Nha nurée ¢6 thdm quyén.

b) Thong qua ndi dung sira d6i va ban hanh Pidu 18 t6 chirc va hoat dong cia
VietinBank phutt hop v&i mirc von di€u 1€, s6 lugng ¢6 phén ting thém.

c) Quyét dinh, thong qua cac ndi dung cAn thiét dé trién khai thuc hién tha tuc: tang
v6n didu 18, phat hanh cb phiu dé tra ¢d tirc, sira ddi Gidy phép thanh l4p va hoat
dong, Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, ding ky Iwu ky va ding ky giao
dich chimg khoén bd sung, ding k¥ niém yét bd sung va cac thd tuc khac theo
quy dinh cta Phap luat.

d) Quyét dinh cac van d€ khac cé lién quan dén viéc tdng vén di€u I& cia
VietinBank.

Kinh trinh Pai héi ddng ¢ dong phé duyét.

_/p\-/

TM. HOI PONG QUAN TRI

To trinh v/v Phuong dn ting vén diéu Ié thong qua phét hanh cé: plgz'é'u ﬁé' trd cé tic Trang 6
tir nguon loi nhudn con lgi ndm 2021 va lgi nhudn con lai liiy ké dén hét nim 2016



M
DATHOI BONG co BONG THUO’NG NIEN 2023 VietinBank™

PHU LUC 1: NGUON VON THUC HIEN TANG VON PIEU LE

Don vi: triéu dong

TT Chi tiéu Céng thikc $6 tién
1 | Loi nhudn riéng 18 sau thué nim 2021 (1) 13.622.346
2 | Trich qu¥ du trir bd sung vén ditu 18 (2)=(1)*5% 681.117
3 | Trich quy du phong tai chinh (3)=(1)*10% 1.362.235
4 | Trich qu¥ khen thuwéng, phic loi 4) 1.954.606
5 | Pidu chinh khac (*¥) (5) 27.113

Loi nhuidn con lai sau trich cdc quy B

6 | s 2001 (6)=(1)-(2)-(3)-(4)-(5) 9.597.275
7 ;g; 6nhuan con lai liy k& dén hét ndm 7) 5732 717

g Téng loi nhuan con lai nam 2021 va

C ooz 8)=(6)+(7 12.329.992
liiy ké dén hét nam 2016 (&)=O)+(7) ‘

Trwomg hop chwa hoin thanh ting von didu 1¢ tir ngudn lgi nhuin con lai nim 2020

o | Chia cd tirc bang cb ph;éu: toan bd loi
nhuén cdn lai sau thug, trich quy va
1o | Lo nl%ué.ncbn' Tai sau thué, trich qu§ va
chia c6 tirc (**)

(9)=VDL*25,6567% 12.329.970

(10) = (8) - (9) 21

Trm‘)‘hg hop:hoin thanh ting vén diéu )8 tir ngudn l¢i nhudn con lai nim 2020

;1 | Chia c0 tirc bang c6 phiéu: toan bb loi

nhufin con lai san thué, trich quy va

Loi nhudn con 1ai san thué, trich quy va
12)=(8) - (11 2
chia cb titc (**) (12)=®-{D

(*) Diéu chinh ké todn sau thoi diém Idp bdo cdo tai chinh ndm

(11)=VDL*22,9608% 12.329.991

12

(**) Theo nguyén tdc xit Iy ¢6 phiéu 16, 56 liwgng c8 phiéu phat hanh dé trd ¢d tirc cho cé déng sé
duoc lam tron xuéng dén himg don vi, phdn 1é thdp phdn sé bi huy bo.

T¢ trinh v/v Phuong dn tdng vén diéu I¢ thong qua phat hanh cé phzeu dé trd cé e Trang 7
tir ngudn lgi nhugn con lai nim 2021 va lgi nhugn con lai lity ké dén hét nim 2016
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M
DAI HOI DONG CO DONG THUONG NIEN 2023 VietinBank™

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc 1ap — Tu do — Hanh phtic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Hé Néi, ngdy 0 thang 4 ndm 2023
Tel: 024.3942103 0,'.Fax.' 024.3921032
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay d@6i lan 12 ngay 08/09/2021
~ TOTRINH
V/v mién nhiém vi biu bé sung Thanh vién Hoi ddng quan tri VietinBank
nhiém ky 2019 - 2024

Cén ctr Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QHI 4 diroe Quée hoi thong qua ngay 17/06/2020;

Can cit Ludt Cdc 16 chirc tin dung s0 47/2010/QHI12 dugc Quéc hji thong qua ngay
16/06/2010 va Ludt stra d@6i, b6 sung mét s6 diéu cia Ludt Cdc 16 chitc tin dung s6 17/2017/QH14
duge Quac hoi thong qua ngay 20/11/2017;

Cdn cir Diéu 1 T6 chike va hoat djng ciia Ngdn hang TMCP Cong thuong Viét Nam;

Cén cir Cong vin 56 Q‘?‘S&’/NH]\W TTGSNH ngay 13 /04/2023 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét
Nam vé viéc chdp thugn danh sdch nhén sy dw kién bdu lim Thanh vién Hpi dong quén tvi nhiém ky
2019 2024 cua VietinBank,

Ngan ‘hang TMCP Cong thuong Vigt Nam (VietinBank) xin béo cdo va kinh trinh Pai héi ddng
‘ co_dong thudng nién 2023 mot s6 ndi dung nhu sau:

1. Théng qua mién nhiém chirc vu Thanh vién Hai ddng quan tri VietinBank nhiém ky 2019 ~
2024 dbi voi 6ng Masahiko OKi theo d& nghi ciia MUFG, ké tir ngay 02/06/2023.
'2. Théng qua s6 Thanh vién duoc bdu bd sung vao Hai déng quan tri VietinBank nhiém ky 2019
—2024: 01 Thanh vién.
3. Théng qua danh sach tng cir vién dé bau bd sung vao Héi ddng quén tri VietinBank, gbm cac
ong/ba sau:

TT Ho va tén Chirc danh hién tai Chite danh dy kién biu

Pbéng Truéng phdng K'é hoach va
Quan tr] tai chinh, Khéi Tai chinh| Thanh vién Hoi dong

1. | Ong Koji Iriguchi kiém Ddng Trudng Ban Chién luoc va | quan tri, k& tir ngay
Quan tri thay dbi, Van phong Ho6i 02/06/2023

déng quén tri VietinBank

(So yéu Iy lich ciia img cir vién bdu b sung vao Hoi déng quén tri VietinBank nhiém ky 2019-
2024 duwoc dinh kém theo To trinh nay)

Ngén hing TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Dai hi dbng c¢b déng thwdng nién 2023
xem xé€t, thong qua céc ndi dung néu tré‘m.///‘.rl

TM. HQI DONG QUAN TRI

Té trink v/v mién nhigm va biu bé sung thanh vién Hpi dong quan tri VietinBank nhié¢m ky 2019 - 2024



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc Lip - Tw Do - Hanh Phiic

SO YEU LY LICH

1. VEBANTHAN

- Hg va tén khai sinh: Koji Iriguchi

- Ho vatén thudng goi: Koji Iriguchi

- Bidanh: Khing cé

- Ngay, théng, nim sinh: 11 thdng 4 nim 1974

- Noi sinh: Ishikawa, Nhét Ban

- Qube tich/céc qubc tich (néu c6): Nhit Ban

- Dja chi thudmg tra theo h§ khiu; dija chi theo chimg minh nhan dén: 44-15-111
Kitamine-machi, Ota-ku, Tokyo, Nhit Ban

- Pia chi cir trti hién nay: Lotte Residence # 5058, 54 Liéu Giai, Céng Vi, Ba Dinh,
Ha N¢i, Viét Nam

- 86 ho chifu s6 TR3481984, ngay, thang, nim cfip: 30 thang 6 nim 2016, noi cép:
B§ Ngoai Giao Nhét Ban

- Tén, dia chi ctia phap nhin ma Ong Koji lnguclu dai du;n, 1y 18 vén g6p duge dai
dién (trurdng hop 13 ngudi dai dign phiin vén gép cia ¢b dong hofic thanh vién gop
vOn 14 phap nhén hode 14 ngudi duge eir lam dgi dign phén vén gdp clia Nha nude
tai td chire tin dyng): Khéng c6

2.  TRINHP(QHQC VAN

2.1  Giso dyc phd thong

STT Theigian hoc Tin vi din chi ciia trirbng Bﬁltg cﬁu { Cliuimg
chi / Chuyén nginh
hoc

(1) Tirndm 1981 Tén; Trudmg Tiéu Hoc Yamoto Khing c¢é

dén nam 1987  Dja chi: Yamoto-cho, Miyagi, Nhit

Ban

(2) Tirnim 1987 Tén: Trudng Trung Hoc Co S& Khéng c6

dén nim 1990 Tomisato

Pija chi: Tomisato-shi, Chiba, Nhit

1ls
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STT Thdigian hoc

(3)  Tirnim 1990
dén nim 1993

Tén va din chi ciia trudng

Tén: Trudng Trung Hoc Shibuya
Kyoikugakuen Makuhari

Bfing cflp { Chirng
chi / Chuyén nginh
hoc

Khéng cd

Dia chi: Chiba-shi, Chiba, Nhit Ban

22  Hoe ham, hge vj

STT Théigian hoc

Tén vi dia chi cila truding

Biing cfip / Chirng
chi / Chuyén nganh

hoc
(1)  Tirnim 1994 Tén: Trudng Dai Hoc Meiji - Bing cfp:
dén nim 1998 Pja chl: Chiyoda-ku, Tokyo, Nhit Bing Cir Nhén
Bin
- Chuyén nganh
Luit
3.  QUATRINHCONG TAC
3.1  Qud trinh cdng tic
STT | Théigian | Don vicdng tac v Chirc Yu Linh vic hoat ding ciia
noi chng tic doanh nghiép va nhiém vu
duge giao
(1) |Tirthing4 Ngén Hang The Cin b Linh virc hoat déng:
nim 1998 Sanwa Bank, Ltd., Dijch vy tai chinh va ngéin hang
dén thang Chi Nhénh
10 nadm Hatchobori Trich nhiém:
2000 Tokyo, Nhat Ban Xue tién kinh doanh
(2) |Tirthang10 | Ngén Hang The Can bd Linh vuc hoat déng:
ndm 2000 Sanwa Bank, Ltd., Dich vy tai chinh va ngén hdng
dén théng Phong Tin Dyng
10 ném Doanh Nghiép Tréch nhiém:
2001 Tokyo, Nhit Ban Phén tich tin dyng doanh
nghiép
(3) | Tirthang 10 | Ngin Hang UFJ Cén B Linh vuc hoat déng:
ndm 2001 Bank, Ltd., Chi Dich vu tai chinh va ngén hang
dén thang Nhénh Shinjuku
11 ndm Tokyo, Nhit Bén Tréch nhiém:
2003 Xiic tién kinh doanh
HAN471759/1  107658-0120 \ 2|5
/\ g > - g
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STT | Thoigian | Pon vi cong tic va Chire Vu Linh vwe hoat déng cin
noi ¢bng tic doanh nghiép va nhidm vu
duge giao
4y | Tirthang11 Ngén Hang UFJ CénB§ Linh vye hoat dfng:
nim 2003 Bank, Ltd., Dijch vy tai chinh va ngén hang
dén thang Phong Ngin Hang
10 nam Doanh Nghiép s6 2 Tréch nhiém:
2004 Tokyo, Nhit Ban Xiic tién kinh doanh
(5) |Tirthing 10| Ngfn Hang UFJ Truwdng Phong Link vic hoat dbng;:
nim 2004 Bank, Ltd., Dijch vy tai chinh va ngén hang
dén  thang | Phong Ngén Hang
12 n&m | Doanh Nghiép sé 2 Tréch nhiém:
2005 Tokyo, Nhét Ban Xtie tién kinh doanh
(6) | Tirthangl Ngén Hang Bank | Trudng Phong Linh vye hoat ddng:
nidm 2006 of Tokyo- Djch vy tai chinh va ngén hang
dénthéng 7 | Mitsubishi UFJ
niim 2010 Ltd., Phong Ngén Tréch nhiém:
Hing Doanh Xiic tién kinh doanh
Nghiép s6 2
Tokyo, Nhéat Ban
(7) | Tir théng 7 Ngéin Hang Bank | Trudng Phong Linh vire hoat déng:
nim 2010 of Tokyo- Dich vy tai chinh va ngén hang
dénthéng2 | Mitsubishi UFJ
nim 2013 Ltd., Chi Nhénh Trach nhiém:
New York Xdc tién kinh doanh
New York,
Hoa Ky
8) | Tirthing2 Ngén Hang Bank Gism Doc Linh vurc hoat d6ng;
niim 2013 of Tokyo- Dijch vy tai chinh va& ngén hang
dénthéng 4 | Mitsubishi UFJ
nim 2015 Ltd., Chi Nhdnh Tréch nhiém:
New York, Xic tién kinh doanh
New York, Hoa Ky
(9 | Tirthing4 Ngiéin Hang Bank Giém Déc Linh vire hoat dong:
nam 2015 of Tokyo- Dijch vy tai chinh va ngfin hang
dénthang 4 | Mitsubishi UFY
nim 2018 Ltd., B Phin Ké Tréch nhism;
Hogch Toan Céu K& hogeh kinh doanh toan ciu
Tokyo, Nhit Ban
(10) ! Tirthang 5 | Ngin Hang MUFG | Gi4m Déc Didu Linh viec hoat déng:
niim 2018 Bank, Ltd., Phong Hinh Dich vy tai chinh va ngéin hang
dén thang 4 | Ngén Hang Doanh
nim 2022 Nghiép s6 10 Tréch nhiém;
Tokyo, Nhit Ban Xiic tién kinh doanh

HANATITO9/1 107698-0120
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STT | Th¥i gian Don vi edng tic va | hire V Linh vye Imaf dong ciia

noi cng tdg -doanh nghiép v nhiém vu
duoe giao
(11) | Tirthang 5 | Ngén Hang ‘Pong Trudng Linh.virc lioat déng;

nim 2022 Thuong Mai Cé Phong Quén 1y Dich vy t&i chinh v ngén hing
dén nay- Phéin Céng Thuong | Cén 851 vén va
Viét Nem K& hogch Tai Tréch nhiém:
(VietinBank) chinh (trngéy 1 | Bén canh céc fréch nhiém khic,
Ha N§i, Viét Nam | théng 5 ndm h try va tinic day sdng kién
2022 dén 22 tong thé lién quan dén mébi
(Lwu ¥: thing 4 théng 5 nim | quan h& d6i tdc chién luge gitta
nim 2022, t6i duge 2022) VietinBank va MUFG Bank,
Ngén Hang MUFG Ltd.
Bank, Ltd. cirsang | Ddng Trudng
1am viéc tai Phong K& hoach
VietinBank) va Quan trj Tai
chinh kiém
Péng Trudng
Ban Chién lugc
va Quin frj
Thay ddi (tir
ngly 23 thﬁng 5
nim 2022 deén
nay}

3.2  Khen thudng; Khéng cb

3.3 Ky lust, trich nhiém theo két ludn thanh tra din dén vige td chirc tin dyng, chi
nhanh ngdn hang nurdée ngoai bj xir phat vi pham hanh chinh: Khéng cé

4,  NANGLYUCHANH VIDAN SU"

T6i ¢6 dy i ning lwe hanh vi dan sw.

421 Théng tin vé cim dﬁm nhigém chire vy, thanh ldp, quan Iy doanh nghigp, hop téc x&
(dbi vdi trdng Imrp phidu ly lich tr phip (hofic van bin cd gid trj tuong dwong) do co
quan ¢6 thim quydn nude ngodi edp khdng 6 théng tin ndy): Khéng ¢é

5, CAMKET TRUGC PHAP LUAT

T6i cam két:

- Dép (mg tiéu chuén, didu kién dé gitt chirc danh thanh vién H6i Pdng Quén Trj tai
VietinBank;

- Khéng vi pham céc quy dinh ciia phép luft trong Iinh vire tidn té va ngéin hang;
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- Théng bdo cho VietinBank v& bét ky thay ddi nao lién quan dén néi dung ban khai

ndy phét sinh trong thdi gian Ngén hang Nha nuée Viét nam dang xem xét d2 nghi
clla VietinBank;

- Cée thong tin ¢ nhin t6i cung cip cho VietinBank d& trinh Ngin hang Nha nuée
Viét nam xem xét, chﬁp thudn dy kién nhan sy 13 dimg sir thil T6i xin chju trach
nhiém truée phap ludt vé tinh diy du, trong thyre, chinh xéc cia ce théng tin ke
khai néu trén.

Duge lap vao ngdy44t hang > ndim 2023 tai Ha N§i, Viét Nam

Ky bor: % v % T

Ho tén: Koji Iriguchi
Nyl dd
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LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN:

Hoém nay, ngay 14 thang 03 ndin 2023 (béing chit: Mwoi bon, thang Ba, ndm Hai nghin
khong trém hai muoi ba), vao hai 10 gic 00 plait (10n00), tai try so Phing Cong ching 50
I thanh phé Hé Noi (dia chi: so 310 phd Ba Tri¢u, plneong Lé Dai Hank, qugn Hai Ba

Trieng, thanh phé Ha Ngi), t6i, Chu Hong Son - cong chitng vién Phong Céng chiing 56 1
TP. Ha Ngi - trong pham vi trdch nhiém ciia minh theo quy dinh cila phdp ludt,
| CHUNG THUC:

So yéu Iy lich nay dwoc ldp vé ky béi nguoi yéu cdu chitng thue la:
Ong IRIGUCHI KOJI, quéc tich: Nhit Ban, sinh ngdy 11/04/1974, mang H¢ chiéu sb
TR3481984 do B) Ngoai giao Nhét Ban cap ngay 30/06/2016, Thé tam tra1 s0 AA 173952,
ky higu: LP2 do Cyc quan 1y Xuét nhdp canh - B§ Cong an cap ngay 06/06/2022,
Lam phién dich cho 6ng IRIGUCHI KOIJI /dp va ky van ban nay la ba Lai Thu Thily, sinh
ngdy 24/11/1994, mang cdn cude cong din s6 008194008057 do Cuc cdnh sit qudn 1y
himh chinh vé trdt te x8 héi cdp ngay 26/08/2022 (noi thudng tri: Minh Xudn, thanh pho
Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang). Ba Lai Thu Thily ¢ "Gidy chitng nhan ndng lwc Tiéng
Nhdt" theo khung tham chiéu ning lyc ngogi ngit chung Chdu Au (twong duwong Khung
néing lwe Ngoai ngtk 6 bidc ding cho Viét Nam) vai trinh 36 CI do Truong Pai hoc Ngoai
ngit - Pai hoc Qudce Gia Ha Ngi cdp ngay 15/03/2016.

- Ngudi 1dp va ky vin ban nay cam doan di ty hiéu, t chiu trach nhiém vé ndi dung cia
vin ban;

- Tai thdi diém chimg thyre, ngudi yéu ciu chimg thyc c6 ning lyc hanh vi dan sy phit hop
theo qui dinh cha phap luft; ]

- Tai thoi diém chiing thuc, ngudi yéu cdu chirng thue chit ky d& xuat trinh ban chinh gidy
t vé nhan thén, cam doan tinh chinh x4c va hgp phép clia cic gidy t& nay;

- Ngudi 14p vin ban d4 tu doc lai vén ban va ty ky vao vin ban nay trudc mit tdi va trude
m3t ngudi phién dich, chit ky trong vin ban ding l1a chix ky cia ngudi yéu cau chimg thye
va ngudi phién dich;

- Vin ban ndy c6 06 (sdu) t&, 06 (sdy) trang va 14p thanh 04 (bén) ban chinh c6 gié tri nhu
nhau; Luu tai Phong Céng chimg s6 1 HA Ni 01 (mgz) ban chinh.

86 chimg thye (CC): 7 592 , Quyén sb: 01/2023 TP/CC-SCCHPGICT/CK)
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/ 2.1

No.

(1)

@)

(3)

SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
Independence - Freedom — Happiness

CURRICULUM VITAE

PERSONAL DETAILS

Name at birth: Koji Iriguchi

Commonly used name: Koji Iriguchi
Pseudonym name: None

Date of birth: 11 April 1974

Place of birth: Ishikawa prefecture, Japan
Current nationality(ies): Japanese
Residential address registered in domicile register book and indicated in identity
card: 44-15-111 Kitamine-machi, Ota-ku, Tokyo, Japan

Current residential address: Lotte Residence # 5058, 54 Lieu Giai, Cong Vi, Ba
Dinh, Hanoi, Vietham

Passport No.: TR3481984, issued on 30 June 2016 by the Ministry of Foreign
Affairs in Japan

Name, and address of the corporate shareholder of VietinBank that Mr. Koji
Iriguchi is authorised to represent its shares in VietinBank: None

EDUCATION/ QUALIFICATIONS

General Education
Year Name of University / School and ~ Degrees / Certificates/
address of the University / School Major
From 1981 to Name: Yamoto Elementary School N/A
1987 Address: Yamoto-cho, Miyagi,
Japan
From 1987t0  Name: Tomisato Junior High School N/A
1990 Address: Tomisato-shi, Chiba, Japan
From 1990 to Name: Shibuya Kyoikugakuen N/A
1993 Makuhari High School

Address: Chiba-shi, Chiba, Japan

115
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2.2 Academic Degrees

No. Year

(1)  From 1994 to

1998

Name of University / Schooi and Degrees / Certificates/
head office address of the University Major

{School

Name: Meiji University
Address: Chiyoda-ku, Tokyo, Japan

3. PROFESSIONAL EXPERIENCES

3.1  Professional Experiences

- Degree: Bachelor
of Arts
- Major in Laws

No. Year Name of Profession / Arcas of operation of
Orpanisation / Position organisation / emplover and
Employer and responsibilities
Working Place
1 From April | The Sanwa Bank, Officer Areas of operation:
1998 Ltd., Hatchobori Banking and financial
to October Branch services
2000 Tokyo, Japan
Responsibilities:
Business promotion
2) From The Sanwa Bank, Areas of operation:
October 2000 | Ltd., Corporate Officer Banking and financial
to October Credit Division services
2001 Tokyo, Japan
Responsibilities:
Corporate credit analysis
3) From UF] Bank, Ltd., Officer Areas of operation:
October 2001 | Shinjuku Branch Banking and financial
to November Tokyo, Japan services
2003
Business promotion
{4) From UFJ Bank, Ltd., Officer Areas of operation:
November Corporate Banking and financial
2003 Banking Division services
to October No2
2004 Tokyo, Japan Responsibilities:
Business promotion

o ____;_",‘J-"_,,_:—-;:"'-—' '
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No. Year Name of Profession / Areas of operation of
Organisation / Position organisation / employer and
Emplover and responsibilities
Working Place
5 From UFJ Bank, Ltd.,, Manager Areas of operation:
October 2004 Corporate Banking and financial
to December | Banking Division services
2005 No.2
Tokyo, Japan Responsibilities:
Business promotion
(6) From Bank of Tokyo- Manager Areas of operation:
January 2006 | Mitsubishi UFJ Banking and financial
to July 2010 | Ltd., Corporate services
Banking Division
No.2 Responsibilities:
Tokyo, Japan Business promotion
N From July Bank of Tokyo- Manager Avreas of gperation:
2010 Mitsubishi UFJ Banking and financial
to February Ltd., New York services
2013 Branch
New York, U.S.A. Responsibilities;
Business promotion
(8) From Bank of Tokyo- Director Areas of operation:
February Mitsubishi UFJ Banking and financial
2013 Ltd., New York services
to April 2015 Branch Responsibilities:
New York, U.S.A. Business promotion
)] From April Bank of Tokyo- Director Areas of operation:
2015 Mitsubishi UFJ Banking and financial
to April 2018 Ltd., Global services
Planning Division
Tokyo, Japan Responsibilities:
Global business planning
(10) | From May MUFG Bank, Managing Director Areas of operation:
2018 to April Ltd., Banking and financial
2022 Corporate services
Banking Division
No.10 Responsibilities:
Tokyo, Japan Business promotion

HAN471826/1 107698-0120
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No. Year Name of Profession / Areas of operation of
Organisation / Position organisation / employer and
Employer and responsibilities
Working Place
(11) { From May Vietnam Joint | Co-Director of Areas of operation:
2022 to Stock Commercial | Capital Banking and financial
present Bank for Industry | Management & services
“and Trade Financial Planning
(VietinBank) Department (from 1 Respongibilitics:
Hanoi, Vietnam | May 2022 to 22 | among others, supporting and
May 2022) promoting overall initiatives
(Note: in April in relation to the strategic
2022, I was Co-Director ~ of | partnership between
seconded by Financial Planning | VietinBank and MUFG Bank,
MUFG Bank, Ltd. [ &  Management | Ltd.
to work in Department  and
VietinBank) Co-Director of
Strategy and
Change
Management
Department
(from 23 May 2022
until now)
32  Awards: None
3.3 Punishment for offence committed which exposed banks and branch of foreign
banks in Vietnam to administrative sanction and associated liabilities in
accordance with inspection conclusions: None
4. CIVIL CAPACITY:

I have full civil capacity.

4a, Information regarding prohibition from holding a corporate position in, establishing
and managing enterprises, cooperatives (in case the criminal clearance certificate (or
equivalent document) issued by the competent authority in the relevant foreign country
does not have such information): None

5.

UNDERTAKINGS BEFORE THE LAW

I undertake that:

HAN4T71826/1 107698.0120

I meet applicable qualifications and conditions to hold the position of a member of

the Board at VietinBank;

I do not violate the provisions of the law in the field of monetary and banking;
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- I will notify VietinBank of any change to the information stated in this these
Curriculum Vitae that arises during the time the State Bank of Vietnam is in the
process of considering the request of VietinBank;

- The personal information provided by me to VietinBank for submission to the State
Bank of Vietnam for consideration and approval in respect of proposed personnel

is true and accurate. I shall be responsible before the law for the completeness,
truthfulness and accuracy of all information stated herein,

Done on this day of /% . ey cfy 2023 in Hanoi, Vietnam

By: )\Dﬁﬂ‘;({’

Name: Koji Iriguchi

I
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LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN:

Hém nay, ngy 14 thang 03 ndm 2023 (bing chit: Mudi bon, thing Ba, nim Hai nghin
khong tréiim hai meoi ba), vae héi 10 gic: 00 phiit (10r00)), tai try s¢ Phong Cong chitng s0
I thinh phé Ha Ngi (dia chi: s6 310 pho Ba Trigu, phiwong Lé Dai Hanh, giidn Hai Ba
Tring, thanh pho Ha Noi), t6i, Clru Hong Svn - cng chitng vién Phong Cong chitng 56 1
TP. Ha Ngi - trong pham vi trdch nhiém ciia minh theo quy dinh ciia phdp ludt,
CHUNG THYC:
So yéu ly lich nay dwgc ldp va ky béi ngudi yéu cdu chimng thuc la:
Ong IRIGUCHI KOJI, quéc tich: Nht Ban, sinh ngay 11/04/1974, mang H¢ chiéu s6
TR3481984 do B Ngoai giao Nhit Ban cip ngay 30/06/2016, Thé tam trd s% AA 173952,
ky hiéu: LD2 do Cuc quan Iy Xuat nhap canh - B Cong an cip ngiy 06/06/2022.
Lém phién dich cho ng TRIGUCHI KOIL Idp va ky vin bdn ndy & ba Lai Thu Thily, sinh
ngdy 24/11/1994, mang can cide cong din s6 008194008057 do Cuc canh sdt quadn
hamh chinl vé trét tir x@ hoi cdp ngay 26/08/2022 (noi thidng trii: Minh Xudn, thanh phé
Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang). Ba Lai Thu Thiy ¢d "Gidy chitng nhan ning e Tiéng
Nhdt" theo khung tham chiéu ning lire ngoai ngit chung Chau Au (wong duong Khung
néing lire Ngoai ngit 6 bic dimg cho Vigt Nam) voi trinh d¢ Cl do Trucng Dai hoc Ngoai
ngit - Pai hoc Quéc Gia Ha Ngi cap ngay 15/03/2016, va "Gigy chiing nhdn ndng lyc
Tiéng Anh" theo khung tham chiéu ning luc ngoqi ngit %11(?12{](7‘?(’?" Au (twong dwong
Khung niing lwe Ngogi ngii 6 bdc diing cho Vigt Nam) voi, Figth dé CI do\Triong Dai hoc
Ngogi ngi¥ - Pgi hpc Quéc Gia Ha Ngi cap ngay Mﬁmﬂﬂﬁcoiggml{( 26 3, »

1

=

¢ ndi dung cta

- Ngudi 14p va ky vin ban nay cam doan di ty hiéu, ty ch.i\ti/-,tréelﬁnltiéﬁj"}
vén bén; \:\\\ o

- Tai thoi diém chimg thye, ngudi yéu cdu chimg thue c6 ning Tye harh vi dén sy phil hop
theo qui dinh cla phap luét;

- Tai thoi diém chéng thye, ngudi yéu cAu chimg thyc chir ky da xuét trinh ban chinh gidy
to vé nhéan than, cam doan tinh chinh x4c va hop phép cilia cic gidy t& ndy;

" - Ngudi 14p vin ban da tu doc lai vin ban va ty ky vao vin ban nay trudc mét tdi va trude

mit ngudi phién dich, chit ky trong vin ban ding 1 chit ky clia ngudi yéu cau chimg thuc
va ngudi phién dich;

. Vin ban nay ¢6 06 (sdu) 10, 06 (sdu) trang va 1dp thanh 04 (bon) ban chinh c6 gia tri nhu

nhau; Luu tai Phong Céng chiing sé 1 Ha Ngi 01 (mg) ban chinh.

S6 chitng thire (CC): _,jQuyén s6: 01/2023 TP/CC-SCC/HDGD{CT/CK)
751 g
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Dia chi: 108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi
Dién thoai: 84.24.39421030; Fax: 84.24.39421032
Gidy CNDKDN s6 0100111948 cAp thay dbi 1an 12 ngay 08/09/2021

o

DU THAO QUY CHE

BAU BO SUNG THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI VIETINBANK

NHIEM KY 2019 - 2024

Cdn cit Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/0HI14;
Céin cir Ludit Cdc t6 chirc tin dung 56 47/2010/QHI2 va Ludt stra d6i, b6 sung mét sé
diéu ciia Lugt Cdc t6 chitc tin dung s6 17/2017/0H14;

Cén cir Cong van 56 JF5F/NHNN-TTGSNH ngay A3 /04/2023 ciia Ngén hang Nha
nude Viét Nam vé viéc chd}n thudn danh sdch nhdn su du kién bdu lém Thémh vién
Hgi dong quan tri nhiém kp 2019-2024 ciia VietinBank;

Cén cit Piéu Ié 16 chike va hoat ddng ciia Nedn hang TMCP Céng thuong Viét Na
(VietinBank) ;

Céin cik Quy ché qudn tri ngi bg VietinBank;

Biu thanh vién Hgi ddng quan tri

Thanh vién Hoi ddng quan tri ciia VietinBank dwge biu bd sung cho nhiém ki 2019 -

2024 ctia Hdi ¢dng quan tri gdm c6 01 thanh vién.

2.

Nhiém k¥ ciia thianh vién Hoi ddng quin tri dwoce biu bé sung

Nhiém k¥ cia thanh vién Hé1 dong quan tri dugce bau bo sung 13 thai gian con lai cla

nhiém ky hién tai cia Hoi dE“)ng quéan tri (2019-2024).

3.
3.1

Pidu kién tré thanh thanh vién Hdi ddng quan tri

Thanh vién Hji dong quan tri phdi ddap irng ddy @i cdc tiéu chuin va diéu kién:
Khéng thude dbi tuong khong dugc 14 thanh vién Hai ddng quan tri ctia t& chire tin
dung theo quy dinh tai Khoén 1, Piéu 33 cia Luit Cac td chirc tin dung nim 2010,
Khoan 6 Diéu 1 ciia Luét sita déi, bd sung mot s6 didu cta Luét Céc td chire tin dung
ndm 2017 va cac quy dinh khéc cia Phép luit;

Cé dao diic nghé nghiép;

Co bﬁng dai hoc trd 1én;

Cé6 it nhét 03 nim 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cia td chire tin dung hodc c6 it
nhit 05 nim 14 ngudi quan 1Y, ngudi didu hanh ciia doanh nghiép hoat déng trong
nganh tai chinh, ngén hang, ké ton, kiém toin hoic ctia doanh nghiép khéc c6 vén
chit s& hiru ti thidu bing mirc vén phép dinh dbi véi loai hinh té chitc tin dung tuong

e



tmg ho#c c6 ft nhit 05 nam Jam viéc true tiép tai bd phén nOhJep vu vé ta1 chmh ngin
hang, ké toan, kiém toan. '

3.2. Ngwoi duge dé cit lam thanh vién Hpi ddng quan tri ciia VietinBank phii dwgc
Ngtin hang Nha nuéce chip thufin bing vin ban va ludn dam bdo tuin thi cdc tiéu
chuiin, diéu kién theo quy dinh cia Phdp ludt va Diéu I¢ VietinBank trong subt
thoi gian giik chirc vu.

k‘ X - : L r - A b L4 i - bl A R > L
4. HO so tham gia tmg cit, dé cir rng cir vién vao Hji dong quan tri

4.1. Neuyén tic lip ho so:

- Hb so phai dugc 18p bing tiéng Viét. Trudng hop vin ban do co quan, td chirc c6 thim
quyen ctia nudc ngoai cap, cong chirng hofic cimg nhén phai dugc hop phép hoéa lanh sur
theo quy dinh ciia phép luat Viét Nam (trir trudng hop dwoc mién hop phép héa lanh su
theo quy dinh phép luit vé hop phap hoa lanh sy) va dich ra tiéng Viét;

- Céc ban dich tir tiéng nudc ngoai ra tiéng Viét phai duge cdng chirng ban dich hodc
ching thue chit ky ctia ngudi dich theo quy dinh cia phép luat;

- Céc ban sao hd so, tai lidu cha nhan su dir kién bau, bd nhiém phai 14 ban sao tir sb
gbc hoic 12 ban sao duge chimg thuc tir ban chinh theo quy dinh ciia phép luat;

- Céc van ban do nhén sy dyr kién bau, bd nhiém tw 1ap phai duge chimg thue chir ky
theo quy dinh cta phéap luét.

4.2. Danh muc hé so:

Cb dbng hodc nhém cb dong da didu kién d& cir va c¢6 nhu clu d8 cir thanh vién Hai
-dong quén tri phai giri cho VietinBank hd so g0m céc tai li¢u sau day:

- Don img cix hodc @& clr img cir vién vao Hdi ddng quan tri (theo mau);

- Soyéuly lich c4 nhan c6 chimg thyre chit ky ngudi khai (theo mAu);

- Phiéu Iy lich tu phép ciia Gng cit vién;

- Ban sao ¢6 cbng chitng céc vin bing, chimg chi ching minh trinh d6 chuyén mén ca
céc mg cir vién, trong d6 vin bang ciia ngudi c6 qubc tich Viét Nam do co s& gido
duc nudc ngoai cdp phai duwoc B6 Gido duc va Pao tao cong nhén theo quy dinh cia
phép luét c6 lién quan;

- Ban khai nguéi cé lién quan va béao céo cdng khai loi ich lién quan cia cic g vién
(theo méu);

- C4c tai liéu khéc chimg minh img vién dap Umg céc tiu chuin, diéu kién theo quy dinh.

5. Nguyén tic biu thanh vién Héi dong quan tri

- Thuc hién theo phuong thirc bdu dén phiéu, theo d6 mdi c¢b déng c6 tdng sb phiéu

béu twong tmg voi tong s6 ¢b phan s& hitu/dai dién nhan véi sé thanh vién duge bau

* cta Hoi ddng quan tri, ¢b déng c6 quyén dén hét tbng sb phidu biu cia minh cho mét
{ng vién hoic phan chia phifu biu cho mét sé tng vién;
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7.

théng qua va chi 4p dung cho viéc biu bd sung thanh vién Hoi ddng quéan tri nhisha
2019-2024./.

Hiéu lue

Ngudi tring cir thanh vién Héi ddng quan trj drge xac dinh theo s6 phiéu biu tinh tir
cao xudng thép, bit d3u tir img cir vién c6 sb phifu bdu cao nhit cho dén khi dn sé
thanh vién va phai dat it nhit 51% tdng sb phiéu bAu cho timg tmg cir vién trén téng sé

-¢d phéan ¢6 quyén bi€u quyet cia co ddng tham dir hop Pai hdi dong c6 dong;

Cb d6ng bau cho tmg ¢ vién nio thi viét sd phiéu mudn bau cho fng vién d6 vao cot
“S6 phiéu bau™;

Néu cd dong khong biu cho mét hodic mot s g cir vién thi dé trdng hoidc gach chéo
vio cdt “Sé phiéu bau”;

Téng sb phiéu blu cho céc ¥mg cir vién cha mdt cb déng khong vuot qua tdng sb
phiéu bau duoc phép cia cb dong d6 (bing tbng sb ¢b phin s& hitw/dai dién nhan véi
s6 thanh vién duge bau); |

Phiu bdu ghi s&n tén céc tmg cir vién. Trudng hop Pai hdi dong cb dong quyét dinh
bd b6t hodic bd sung thi ¢b dong s& tr gach tén mg cir vién hoc ghi thém vao cubi
danh séch.

Cong bd quyét dinh triang cir

Can cir vao Bién ban kiém phi€u, két qua bau cir thanh vién Hoi déng quan tri dwoc
Ban Ki€m phi€u cong b ngay tai Dai hoi;

Két qua ndy s& dwoc ghi nhén tai Nghi quyét ciia Pai hoi.

Quy ché nay c6 hi€u luc ngay sau khi duge Dai hdi dong cd déng thurdng nién

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh
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