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Thong diép

ctia Chu tich Hoi dong quan tri

Ong Nguyén Viét Phuong

Kinh thua Quy c6 dong, nha dau tu, déi tac, khach hang va toan
thé can b6 cong nhan lao dong Cong ty DOMESCO,

anh huéng nam 2022 dudi su chi dao quyét liét cia Chinh phil va cac ban nganh

lién quan, Nganh y té€ Viét Nam da dua ra nhiéu giai phap dé tung budc phuc hoi
hé thong hé thong y té sau nhiéu thang tap trung cho viéc phong chong va chira tri bénh
COVID-19. DOMESCO cuing da dua ra nhiéu giai phap dé cing c6 lai hé théng san xuat
kinh doanh dé tiép tuc phat trién 6n dinh va bén viing sau thdi gian dai dich kéo dai. Tuy
vay, nam 2022 van con nhiéu tré ngai, kho khan cho nganh Dugc Viét Nam noi chung va
DOMESCO ndi riéng. Gia ca nguyén vat liéu, chi phi van chuyén tang cao do dut gay chubi
cung ung, bat 6n chinh tri tai mot s6 nugce, tinh hinh thidu nguyén vat liéu cho san xuat, ti
gia tang dot bién va nhiéu nguyén nhan khac da lam cho chi phi san xuat, phan phéi tang
cao, anh huéng khong nhoé dén két qua san xuat, kinh doanh ctia cong ty.

‘Nhirng kho khan, thir thach cua thi truéng sau dai dich doi héi DOMESCO phai d6i mai
chién lugc kinh doanh nham thich ung vai tinh hinh, nd luc tim ra nhiéu giai phap, tap
trung d6i méi dé tao ra nhiéu gia tri gia tang. Vai tinh than ch(l dong, sang tao, toan thé
CB. CNLD trong Cong ty da cung nhau né luc, but pha dé tao nén thanh cong. Két thuc
nam 2022, DOMESCO rat tu hao khi dat dugc ca hai chi tiéu quan trong la doanh thu va
16i nhuan Dai hoi dong c6 dong da thong qua. Khong tir bo trude kho khan, thir thach 1a
nhiing gi ma toan thé can bo cong nhan vien DOMESCO da 1am, da thé hién trong sudt
365 ngay qua dé c6 dugc thanh qua nay. Chat lugng san pham dudc nang cao va da dang
hoa cho ra nhiéu san pham méi dap ung kip thdgi nhu cau diéu tri cia ngudsi dan sau giai
doan dich bénh; Cung vai chinh phu gop phan 6n dinh nguén cung Ung cho cac bénh vién
trong hoan canh thiéu nguyén vat liéu san xuat do dut gay chudi cung Uing va gia nguyén
vat liéu dau vao tang cao (*)

N am 2021 da két thuc trong bdi canh dich COVID-19 van con dién bién phurc tap va

Bén canh d6, DOMESCO da dam bdo cudc song vat chat va tinh than cho ngudi lao dong,
tao dung va lién tuc cai thién moi trusng lam viéc, dao tao nang cao ky nang, tay nghé theo
tung vi tri cong viéc.

Dé dap lai su tin tuéng cua quy c6 dong va nha dau tu, Cong ty da thuc hién tot viéc bao
toan va phat trién von cua nha dau tu, dong thdgi chi trd dung, du cé tic cho cac cd dong
theo noi dung nghi quyét da duge Dai hoi Co dong thong qua.Trong nam, Cong ty da thuc
hién day du nghia vu thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh clla nha nudc,
thuc hién trach nhiém xa hoi doi v6i cong dong thong qua cac cong viéc thién nguyén van
thuc hién hang nam nhu: tai trg thé BHYT cho ngudi co hoan canh khé khan, ho trg thudc
kham, chita bénh cho ngudi dan ngheéo trong va ngoai tinh, trao hoc béng “Guong sang
hiéu hoc” thong qua quy hoc bong Nguyén Sinh Sac va nhiéu chuang trinh khac tai dia
phuong. Gop phan cung Tinh Dong Thap duy tri va phat trién tinh hitu nghi véi nudc ban
Campuchia thong qua chuong trinh kham chira bénh hang nam vdéi cac tinh két nghia vaéi
Viét Nam.
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Dé dat dugc nhimg két qua trén, ngoai su dinh huéng ctia HDQT, su nhay bén trong diéu
hanh cia Ban diéu hanh Cong ty con cé sy dong gop cua toan thé CB.CNLD, chinh nhiing
no luc khong ngumg ma nam qua DOMESCO da vinh dy nhan dugc nhiéu giai thuéng cao

quy cua cac to chuic o uy tin trong va ngoai nuéc nhu:

* Top 10 Cong ty Dugc Viét Nam uy tin nam 2022;
* Top 500 doanh nghiép Igi nhuan tét nhat nam 2022;
« Chung nhan “Doanh nghiép tiéu biéu vi Ngudi lao dong” nam 2022;

« Chung nhan “Hang Viét Nam chat lugng cao” nam 2022 (dat 23 nam lién);

« Chung nhan Top 100 Giai thuéng Sao vang dat Viét nam 2021... cung nhiéu giai thudng

uy tin khac.

Thanh cong cianam 2022 lanén tang, 1a dong
luc dé DOMESCO tiép tuc dau tu, cai tién quy
trinh san xuat nham nang cao chat lugng san
pham, nang tam thuong hiéu DOMESCO trén
thi trugng dugc pham trong nuéc va quadc té.
Toi cling tin tudng vai chién luge va dinh huéng
dung dan ctia HDQT, su quyét tdm clia Ban
diéu hanh va su nod luc cha tat cd CB.CNLD
cung su ung ho, tin tuéng cta Quy c6 dong,
Quy nha dau tu chung ta sé vugt qua va gat
hai thanh cong trong nam 2023, tiép tuc gitr
vung la mot trong nhung doanh nghiép dugc

Tiép n6i nhimng thanh cong da dat dugc
trong nhimg nam qua, v6i mong muon
mang lai nhiéu hon nhiing gia tri tot
dep vé suc khée cho cong dong, Toi ky
vong va dat niém tin vao nhimg chién
binh ciia DOMESCO sé c6 du y chi,
nghi luc, tri tué va véi nhung ky nang
da dugc dao tao sé bién nhimng thach
thurc thanh cg hoi dé vugt qua moi kho
khan, cung nhau budc tiép nhimg budc
dai hon, xa hon trong su nghiép phat
trién cia DOMESCO.

tién phong trong nganh dugc nudGce nha.

“Vi chat ugng cudc song” - 1a sir ménh va cam két cuia chung t6i. DOMESCO lién tuc
phan dau trong hoat dong nghién cuu phat trién, san xuat cimg nhu cung Ung nhimg
san pham - dich vu y té c6 chat lugng tot nhat, gop phan mang dén cho cong dong mot
cudc song khée manh va hanh phuc.

Thay mat Hoi dong quan tri va Ban lanh dao Cong ty DOMESCO, t6i tran trong g 16i
cam on chan thanh dén Quy nha dau tu, quy khach hang, déi tac da tin tuéng, dong
hanh va hgp tac tich cuc, hiéu qua cing DOMESCO trong nhimng nam qua. Xin chan
thanh cdm on toan thé can bd cong nhan vién Céng ty DOMESCO da né luc khong
ngung dé DOMESCO luén gitr virng vi tri 1a mot trong nhimg Doanh nghiép Dugc dan
dau tai Viét Nam!

Tran trong kinh chao!

CHU TICH HOL DONG QUAN TRI
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MUC LUC

Gigi thiéu tong quan 09

Bao cao hoat dong nam 2022

Bao cao quan tri cong ty
Chién lugc phat trién 107

Bao cao phat trién bén vimg @D

Bao cao tai chinh nam 2022
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GJOl THIEU
TONG QUAN

- Thong tin chung
- Tam nhin, s ménh va gia tri cot 16i

- Giai thuéng tiéu biéu trong nam 2022

- Cac chi so6 tai chinh tiéu biéu nam 2022

- M6t s6 san pham tiéu biéu trong nam 2022
- Lich st hinh thanh va phat trién cong ty

- Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Chién lugc phat trién clia cong ty
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Thong tin chung

Tén giao dich:  CONG TY CO PHAN XUAT NHAP KHAU Y TE DOMESCO

Gidy chung nhan 1400460395 do S& Ké hoach va Dau tu tinh Dong Thap cap 1an dau vao
dang ky doanh ngay 30/12/2003, dang ky thay déi 1an thur 34 vao ngay 26/07/2016
nghiép so: *(thay doi 1an thu 35 vao ngay 04/04/2023)

Ma c6 phiéu: Ma DMC dugc niém yét trén San Giao dich chung khoan H6 Chi Minh
(HOSE) vao nam 2006

Von diéu lé: 347.274.650.000 VND

Von dau tu cua 347.274.650.000 VND
chu s6 hiiu:

Tong khdi lugng 34.727.465 cb phan
cO phan da phat

hanh va niém yét:

Dia chi: S6 346, Nguyén Hué, Phuong My Phu, TP.Cao Lanh, Tinh Dong Thap
S6 dién thoai: (+84.277) 3.859.370
So fax: (+84.277) 3.851.270

www.domesco.com
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Bang khat vong tién phong cung vai chién luge dau tu — phat trién bén virng, DOMESCO
phan dau tré thanh Cong ty dugc hang dau Viét Nam va trong khu vuc gop phan nang cao
chat lugng cudc song

Vi Chat Lugng cudc song |
b}

D6 1a dinh huéng va cam két cua chung toi, Cong ty C6 phan Xuat nhap khiau Y Té&
DOMESCO lién tuc phan dau trong viéc nghién cuu phat trién va san xuat ra nhimg san
pham chat lugng cao, an toan, hiéu qua trong diéu tri, gop phan mang dén cho cong dong
mot cudc song khde manh va hanh phuc.

Q¥ man)
14

Cham soc vandng cao chdt lugng
cudc séng cong dong 59

<) Phat trién hoat dong kinh doanh gan lién véi viéc mang lai 1gi ich 1au dai ngudi
EZJ lao dong va an sinh xa hoi.

Cung cap nhiig san pham chat lugng va co uy tin mang lai hiéu qua téi uu cho
suc khée con ngudi.

@ Gop phan nang cao chat lugng cudc séng tur dé dong gop vao cong cudc bao vé
va nang cao suc khde cong dong

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Lay tinh than trach nhiém,
su doan két, dé cao tinh cong
bang va ton trong cam két 1am
nén tang xay dung van hoa
doanh nghiép.

D6i mai khong ngung 1a nén
tang cua sy phat trién

&
A

i

A& =,
An toan trong moi hoat dong Tuan tha phap luat, tiéu chuéan,
la su cam két cua cong ty véi chinh sach chat luong va dao

cong dong va xa hoi. durc kinh doanh
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3 trinh hinh thanh va phat trién

Thanh 1ap Tram Vat
tu Stra chira Thiét
Bi Nganh Y Té

Daéi tén thanh Cong ty
Dich vu va Cung ung
Vat tuY té

Daéi tén thanh Cong
ty Vat tu Y té

A A
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Cong ty déi tén Cong ty bo sung chiic nang san . . .
thanh Cong ty xudt dugc pham, Cong ty Ung t%?,“g tYhXGYU%U“St hé
Xuat khap khau dung cong nghé tién tién vao e },:]“%’\J“ n?g‘ A ?8 t‘i“

Y t&é Dong Thap san xuat cung cap tan dugc chat da]f ohu z‘?n GI&S XCSS AN

(DOMESCO) Iugng cho thi truéng ndi dia. ~
A A A
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1985

1992 1995
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DOMESCO c6 c6 dong chién
lugc 1a tap doan Dugc pham
s6 mot tai Chi Lé va khu vuc
Nam My. CFR International
Spa — Chi Lé da dong hanh
cung DOMESCO trong viéc
phat trién san xuat, nghién
cuu phat trién san pham,
chuyén giao cong nghé san
xuat tién tién. DOMESCO
dugc vinh danh la cong ty
niém yét co hoat dong Quan
hé Nha dau tu tét nhat do
Vietstock t6 chuic khéo sat.

2010 2006

v v
DOMESCO la don vi tién C6 phiéu DOMESCO chinh
phong trong viéc trién khai thuc dugc niém yét trén san
danh gia tuong duong sinh giao dich tai Trung tam giao
hoc cho cac san pham do dich Chung khoan TP. HCM
Cong ty san xuat. vGi ma giao dich la DMC

Von diéu 1é cua Cong ty dugc tang 1én 1,5 1an
thanh 267.137.970.000 dong, Cong ty da tién hanh
nang cap, cai tao va tang cong suat cho 2 nha
may Non-Betalactam va nha mdy Cephalosporin.
M§ rong thi truong xuat khau, trong nam 2014
Cong ty da xuat khau sang mot sd thi truéng méi
clia Nam My

2004

v

2001

v

Chinh thuc chuyén thanh Cong ty vinh du nhan dugc chung chi hé
Cong ty C6 phan Xuat nhap thong quan ly chat lugng ISO 9001:2000 va
khiu Y t& DOMESCO la cong ty tién phong dua thudc san xuat

trong nudc vao thi trugng xuat khau.

Von diéu 1é cua Cong ty dugc tang
thém 30% thanh 347.274.650.000
dong. CFR International Spa — Chi Lé
chuyén giao vé Abbott Laboratories
(Chi Lé) Holco SPA; Cong ty trién
khai viéc quan ly kinh doanh qua hé
thong DMS One.

A

2014

DOMESCO vinh du dugc chung
nhan 1a “Doanh nghiép bén ving” va
“Doanh nghiép c6 1gi nhuan tot nhat”,

DOMESCO c6 mat trong danh sach
27 doanh nghiép Viét Nam dugc vinh
danh “Doanh nghiép c6 moi trudng lam
viéc tot nhat tai Chau A 2018 - Best
Companies to Work for in Asia 2018”.
A

2016

2018
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2020

v

DOMESCO chién thang giai thuéng “Doanh nghiép xuat sac
chau A — Thai Binh Duong” béi dap ung cac tiéu chuan khat khe
cua Hoi dong tu van qudc té Enterprise Asia vé nang luc phat
trién bén vimng, nhimg cam k&t trong chuan muc kinh doanh.
Tiép tuc nd luc khong ngung vi chat lugng san pham huéng dén
cong dong va lién tuc nhan cac danh hiéu cao quy. DOMESCO
dugc Tap chi Forbes binh chon nam trong Top 50 Cong ty niém
yé&t t6t nhat Viét Nam 2020, nam trong top 10 cac cong ty Dugc
uy tin 2020. Lién tiép dugc su tin tudng clia ngudi tiéu dung khi
dugc binh chon danh hiéu “Hang Viét Nam chat lugng cao”.

Nam khéi dau cia thap ky mai, DOMESCO vinh dy
nhan Bang khen cho tap thé va ca nhan co thanh tich
Xxudt sac trong phong trao thi dua “Cong nhan, vién
chuc, lao dong nod luc vuct kho, sang tao, quyét tam
chién thang dai dich COVID-19” do chii Uy ban nhan
dan tinh Dong Thap trao tang. Dong thai, trong nam
cong ty nhan Cup va Biéu trung danh hiéu “Doanh
nghiép tiéu biéu” tinh Dong Thap nam 2021, day 1a
danh hiéu vinh danh cac doanh nghiép co thanh tich
dac biét xuat sac trong viéc xay dung va phat trién
doanh nghiép, nang cao nang luc canh tranh, dat hiéu
qua trong san xuat kinh doanh, tich cuc chui dong tham
gia hoi nhap kinh té quoc té va thuc hién t6t cac chinh
sach doi vai nguai lao dong, tham gia tich cuc cac hoat
dong an sinh xa hoi va gop phan tich cuc vao phat trién
kinh té, xa hoi cia tinh Dong Thap. Ngoai ra con ghi
nhan nhiéu thanh tich do cac t6 chuc uy tin trao tang.

2019

v

Tiép tuc nhan cac gidi thuéng danh gia “Giai vang chat lugng quoc
gia”; “Chung nhan Hang Viét Nam chat lugng cao”, “Chung nhan
Top 500 doanh nghiép lgi nhuan tot nhat Viét Nam 2019”; “Top
100 doanh nghiép bén virng Viét Nam 2019 (VCCI)”; “Top 10 doanh
nghiép Dudgc uy tin 2019”; va cac bang khen hoan thanh tot xuat
sac nhiém vu cta Chinh phu.

Nam thir hai duge vinh danh “Doanh nghiép c6 moi trusng lam
viéc tot nhat tai Chau A 2018-2020".

Lan dau tien DOMESCO dudc Tap chi Forbes binh chon nam trong
Top 50 Cong ty niém yét tot nhat Viet Nam 2019.

Nam 2022 1a cot moc quan trong sau dai dich COVID-19,
DOMESCO tiép tuc dau tu nang cao chat lugng san
pham, nang tam thuong hiéu DOMESCO trén thi
trugng dugc pham trong nuée va quéc té. Cong ty da
no luc khéng ngung va da vinh duy nhan dugc nhiéu
gidi thuéng cao quy clia cac té chuc co uy tin trong

> va ngoai nuéc nhu: Top 10 Cong ty Dugc Viét Nam
uy tin nam 2022, Top 500 doanh nghiép 1gi nhuan
tot nhat nam 2022, Chung nhan “Doanh nghiép tiéu
biéu vi Ngudi lao dong” nam 2022, Chung nhan “Hang
Viét Nam chat lugng cao” nam 2022 (dat 23 nam lién,
Chung nhan Top 100 Gidi thuéng Sao vang dat Viét
nam 2021... cuing nhiéu giadi thudng uy tin khac.



DOMESCO
Gigi thiéu téng quan

) N

a_di an_kKinh nh

Nganh nghé kinh doanh

Nganh nghé kinh doanh: DOMESCO 1a doanh nghiép chuyén nghién ciru phat trién, san
xuat, tiép thi va kinh doanh Dugc pham, thuéc cé ngudn gdoc tir Dugc liéu, Thuc pham chirc
nang, nuéc uéng tinh khiét va thurc uéong tu dugce liéu... Ngoai ra cong ty con hoat dong
trong linh vuc xudt nhap khiu thudc, nguyén liéu 1am thudc, thuc pham — thuc pham churc
nang, vat tu'y té, trang thiét bi y té trong nuéc va xuat khau.

DOMESCO 1a thuong hiéu Dugc pham ndi tiéng va 1au dai tai Viét Nam, tudn thu tat ca cac
tiéu chuan khat khe nhat clia Bo y té vé san xuat thudc nhu: Thuc hanh san xuat tot-GMP,
Thuc hanh bao quan thudc t6t-GSP, Hé thong an toan phong thi nghiém-GLP, Thuc hanh
tot phan phoi thuoc-GDP va thuc hanh tot quan ly thuéc-GPP. Viéc tuan thu tot tat ca cac
tiéu chudn vé san xuat thuéc ctia bo Y té da khang dinh chat lugng 6n dinh cac san pham
cia DOMESCO va cam k&t cung cap san pham chat lugng tot nhat dén tay ngudi tiéu
dung. D&n nay DOMESCO da nghién ctiu va cho ra thi trugng hon 350 san pham bao gom:

¢ Thudc héa dugc: tim mach, tiéu dudng, khang sinh, tiéu hoa, than kinh, gidam dau ha sét,
ho hap, tiéu héa, khoang chat vitamin...

*  Thudc nguon goc tur dugc liéu.
¢ Thuc pham bao vé suc khoe.
* Trang thiét biy té.

9

Top 10 Cong ty Dugc
Viét Nam

6.3 tinh thanh

9

2 trung tam phan
phaoi 16n

Can Thag

BAO CAO THUONG 1;(1)1322
bia ban kinh doanh

Thi truong noi dia

Véi bé day lich sir 33 nam hinh
thanh va phat trién trong nganh
Dugc, dén mnay thuong hiéu
DOMESCO da hién dién khap dat
nusc Viét Nam vaéi 8 chi nhanh
trai dai tr Nam ra Bac, cung ung
san pham thudc chira bénh cho hé
thong bénh vién trén ca nudc va
=y gan 24.000 khach hang ngoai hé
e diéu tri. Ngoai ra, DOMESCO con
xudt khau thudc sang 13 nuéc trén
thé gidi, dat biét la cac nudc thudc
khu vuc chau A va chau My Latin.

Phuc vu 750

bénh vién cong

Hgp tac hon 550
bénh vién tu

C6 mat tai 700
trung tam cham
soc suc khoe

AT TAM P PRLE O LN
e ko 1o Pals P T
B e Pl Bty vl B v

Két ngi 550 nha Phuc vu hon
thudc cap tinh 24,000 nha thusc 1é
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Dia ban kinh doanh

Thi truong quéc té
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CAac giai thudng tiéu biéu nam 2022
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Mot sO san pham tiéu biéu clia

DOMESCO 1a mét thuong hiéu san xudt Dugc pham 1au dgi, han 30 nam hinh thanh va
phat trién dén nay Cong ty da hién dién trén toan quéc va vuon xa ra cac nuéc trong khu
vuc. Cac thudc chira bénh chat lugng tot 1a thé manh lam nén thuong hieu DOMESCO, bao
gom cac nhom san pham thuéc Tim mach - Tiéu dusng, Khang sinh, Gidm dau - Khang
viém, va cac nhém san pham c6 nguodn goc dudgc liéu, thuc pham chiic nang. Mot s san
pham tiéu biéu trong nam 2022:

Thudc ti h
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Tom tat cac chi so tai chinh

Chi tiéu bVvT Nam 2021 Nam 2022
Két qua hoat dong kinh doanh
Doanh thu thuan Ty dong 1.498,39 1.592,73
Lai gop Ty dong 401,62 452,89
Lgi nhuan trugc thué Ty dong 199,2 250,2
Lgi nhudu sau thué Ty dong 159,28 200,08
Bang can doi ké toan
Tong tai san Ty déng 1.621,85 1.819,56
Tai sadn ngan han Ty dong 1.421,76 1.630,19
Tai san dai han Ty dong 2001 189,37
Ng phai tra Ty dong 255,82 360,05
Von chu sé hiu Ty dong 1.366 1.460
Vén diéu 1é Ty déng 347,27 347,27
Cac chi s6 tai chinh cd ban
ROS % 10,63% 12,56%
ROA % 9,82% 11,00%
ROE % 11,66% 13,71%
Tai san dai han/Téng Tai san % 12,54% 10,41%
Tai san luu dong/Tong tai san ngan han % 75,29% 76,10%
Ty 18 NPT/Téng ngudn von % 15,77% 19,79%
Ty 1& VCSH/Tong ngudm von % 84,23% 80,21%
Hé s6 thanh toan ngan han % 5,56 453
Hé s6 thanh toan nhanh % 4,19 3,45
Théng tin c6 phiéu
Gia thi trugng thgi diém cudi nam VND/CP 49.956 41100
L&i cd ban trén c6 phiéu VND 4128 5.761
Co tuc VND 2.500 2.500
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M6 hinh quén tri ciia Cong ty C6 phan Xuat Nhap khau Domesco da hoat déong theo mo
hinh quy dinh tai diém a khoan 1 diéu 137 Luat Doanh nghiép 59/2020/QH14 bao gom
DHDCD, HDQT, Ban Kiém soat va Ban TGD.

pAl HOI BONG O PONG

BAN KIEM SOAT

HOI DONG QUAN TRI

TONG GIAM DOC

PHO TONG GIAM Bﬁ[‘
PT KHOI TAI CHINH - KE TOAN

KHOI CONG NGHIEP

KHOI HO TRO KHOI KINH DOANH

GIAM BOC
cHudl

CUNG U'NG

L}
GIAM DOC
HE THONG
: . CHAT LLIrONG Y
P LAY . P NGHIEN CUU PHONG P . PHONG » P PHAT TRIEN PHONG 8 s P TAI CHIlMH
CEPHA & PHAT TRIEN NHAN S ; NGUYEN PHY LIEU ¥ KINH DOANH KE TOAN DAL TU

MHA LAY - ® P. DAM BAD P > PHOMNG HE THONG P. COMNG NGHE
PENI f CHAT LUAOWG PHONG BALLA, SAM CHI NHANH THONG TIN
P KIEM TRA P PHA&AP CHE * P. KE HOACH P CHAR SOC i P EINH BOANH
CHAT LLUMO™NG & KTNBE SAN NUAT KMACH HANG quiic TE
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Ba LUONG THI HUONG GIANG
Tong Giam doc

Nam sinh: 1967
Quadc tich: Viét Nam
Trinh A6 chuyén mén: Dudc si - Thac si quan ly
Qua trinh coéng tac:
* 09/1992 - 11/1997: Giam doc Sale & Marketing-

VPDD Cong ty Tu van Sandoz Thuy si

* 12/1997 - 03/2004: Téng Giam déc - VPDD
Biochemie GmbH Ao

+ 09/2004 - 10/2005: Pho truéng Van phong Dai
dién - VPDD Cong ty Thuong mai & Chuyeén giao
cong nghé

* 04/2006 - 05/2006: Pho truéng Van phong Dai
dién Pharmascience Inc. Canada

« 07/2006 - 07/2007: Truéng Van phong Dai dién
Chemo lberica S.A Tay ban Nha

* 08/2007 - 4/2014: Truéng Van phong Dai dién -
VPDD Sinensix & Co. Scotland

« 05/2014 - nay : Téng giam déc Cong ty CP XNK
Y té DOMESCO

* 1170172013 - 11/01-2018: Thanh vién HDQT Cong
ty CP XNK'Y t€ DOMESCO

* 12/1/2018 - nay : Pho chu tich HDQT Cong ty CP
XNK'Y té€ DOMESCO

S& hitu ¢ phan DMC: 0 ¢6 phan

Ong NGUYEN DUY TUNG

Pho Tong Giam doc
Nam sinh: 1969
Quadc tich: Viét Nam

Trinh d0 chuyén moén: Cir nhan kinh té chuyén nganh Ké
toan - Clrnhan Luat

Qua trinh cong tac:

1992 - 1999: Nhan vién - Quan ly APM - Saigon ship
1999 - 2001: Giam doc Tai chinh ANDIKA Vietnam
2001 - 2007: Truéng phong Ké toan, Giam doc Du an
ERP va Giam doc Thiét bi dau cudi tai TT Dién thoai
di dong STelecom — SFONE.

2007 - 8/2014; PGD Cong ty chung khoan REE, PGD
du an phat trién dién & nuéc, Giam déc Dau tu Cong
ty quan Iy Quy RNG - Ree and Gemadept; PGD Cong
ty dién may REE tai Cong ty CP Cg bién lanh REE.
09/2014- 02/2015: Tr¢g ly Toéng Giam déc tai
DOMESCO

02/2015 - 06/2017: Giam doc Quan tri Tai chinh va
dau tu kiém Trg Iy Tong Giam déc tai DOMESCO.
06/2017 -10/2022: Giam d6c Tai chinh tai DOMESCO.
11/2018- nay: Ngudi phu trach quan tri Cong ty tai
DOMESCO

04/2022 - nay: Ngusi dugc Uy quyén CBTT tai
DOMESCO

10/10/2022 — nay: Pho TGD phu trach Tai chinh tai
Cty CP XNK Y t& DOMESCO

S6 hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢4 phan

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Ba PHAM NGOC TUYEN

n 4 o
Keé toan truong
Nam sinh: 1969
Quac tich: Viét Nam
Trinh d0 chuyén moén: Cr nhan kinh té chuyén
nganh ké toan
Qua trinh cong tac:
* 1990 - 1993 : Cong tac tai Cong ty C6 phan
XNKY té€ Dong Thap
* 1993 — 2000: Pho phong ké toan Cong ty
C6 phan XNK Y t& Déng Thap
« 2000 - 2003: Truéng phong kiém toan noi
bo Cong ty Co phan XNK Y té Dong Thap
« 01/2004 - nay: K& toan truéng Cong ty C6
phan XNK Y t& DOMESCO
S& hiru ¢6 phan DMC: 34.234 c6 phan
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Nhirng thay doi trong Ban diéu hanh Chién lugc phat trién ctiia cong ty
trong ném 2022 Chién lugc phat trién ciia Cong ty tap trung vao cac san pham cham soc suc khoe chat

lugng cao nham mang dén cho cong dong mot cudc séng khée manh. Tai Domesco, chung
toi dat trong tam phat trién trong viéc nang cao chat lugng san pham, khong ngung cai tién
san pham va tao nhiéu san pham mdai don dau xu huéng cham séc suc khoe, dap ung nhu
cau cua moi khach hang.

STT Thanh vién Ban diéu hanh Chitc vu Ngay bo nhiem/ mién nhi¢m

thanh vién Ban diéu hanh Cong ty cam két tao diéu kién cho mdi ca nhan phat trién, tao cdm hung va cc hoi cho tung
. . _ . N ) ] thanh vién cong ty. Chu trong phat trién van héa doanh nghiép va moi truéng lam viéc
1 Ba ]_erng Th] Hlfong G]ang Téng gl1am doc 20/05/2014 - dén nay tuan thﬂ cac quy d]nh vé‘ dao duc kinh doanh.
2 Ong Nguyén Van Hoa Pho Téng giam doc 1571072011 - 01/4/2022
3 Ong Nguyén Duy Tung Pho Tong giam déc 10/10/2022 dén nay Ldy muc tieu phat trién bén ving la trong tam
4 Ba Pham Ngoc Tuyén Ké toan truéng 02/01/2004 - dén nay

Tiép tuc nghién cuu va cho ra thi trugng cac san pham chat lugng cao vdi gia ca
phu hgp nham dap Uing nhu cau diéu tri bénh va nang cao chat lugng cudc song
cla ngudi dan.

Nang cap day chuyén san xuat dat tiéu chuan quéc té

NN

D4y manh xay dung thuong hiéu doanh nghiép, thueng hiéu cac san pham cua
Cong ty

Xay dung hé théng phan phéi chuyén nghiép va phat trién thi trusng trong va
ngoai nudc

NNV

Xay dung doi ngu nhan su ¢6 trinh dé chuyén mon cao, tac phong chuyén nghiép
Va san sang vai cac thach thiic mai

Xay dung doi ngil nhan sy nghién cuu thi trusng nham nam bat xu thé phat trién
cua thi truéng trong ngan han va dai han

Xay dung mdi quan hé véi cac trudng dai hoc, hiép hoi bénh nhan nham ho trg
bénh nhan va quang ba thuong hiéu san pham

NN




BAO CAO THUONG NIEN
ong nam 2022 2022

BAO CAO
HOAT DONG
NAM 2022

A. TONG QUAN NGANH DUGC
01 - Tong quan nganh Dudgc toan cau nam 2022
02 - Tong quan nganh Dugc Viét Nam nam 2022
03 - Trién vong tang truéng nganh Dugc nam 2023

B. DANH GIA KET QUA HOAT DONG NAM 2022

01 - banh gia két qua hoat dong kinh doanh nam 2022
02 - banh gia nang luc hoat déng

03 - Danh gia trach nhiém mai truéng va xa hoi

04 - Bao cdo tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh
05 - Phan tich cac chi tiéu tai chinh tiéu biéu
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Thi truéng dudgc pham toan ciu dugce dinh gia 13 1400 ty USD vao nam 2022 va du kién sé
dat khoang 1800 ty USD vao nam 2026, tang truéng vai ty suat CAGR tir 3-6%. Doanh so
nay bao gobm cho cac loai vac-xin COVID-19, dugc du doan sé dat gia tri tich lay 1a 251 ty
USD trong thgi gian nay. Né&u loai trir do-anh sd cho cdac loai vac-xin COVID-19, Thi trudng
Dugc pham du kién sé ghi nhan ty suat tang truéng CAGR khoang 5% tinh tur gitra nam
2021 dén nam 2026.

Tang truéng & cac thi trugng dugce thuc day béi cac phuong phap diéu tri mai va thudc dac
tri, bu dap cho su mat di tinh doc quyén va canh tranh tir thudc generic va thudc tuong
duong sinh hoc. Dai dich COVID-19 da anh huéng trén toan bo thi trudng dugc pham 1am
cho thi trudng nay ngay cang tap trung vao viéc cai thién kha nang tiép can dich vu cham
séc suc khée 6 hau hét cac qudc gia. Tang trudng tong thé ¢ thi trusng dugc pham & cac
nudc dang phat trién sé dugc thuc day bdi viéc gia tang s6 lugng , cai thién pham vi bao
hiém, ty 18 mac bénh man tinh cao hon va tang chi tiéu cho cac loai thuéc dac tri trong khi
do viéc thay thé cac thuéc hét han bang sang ché bang cac thudc generic gia thap hon sé
lam giam toc do tang trudéng.

A. TONG QUAN

280 D kicn 5 ndm CAGR

A\
i Téng - 3-6%
_ 1400 I ' Thy truiing phdt trién
\ | 1 Q /4 I - 3-6%
° 1,200 '
= l l ' l l Thi trwiiing dang phit
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Tong quan nganh Dugc Viét Nam nam 2022

Dich bénh dugc kiém sodt tét lam gmm nguy co gidn doan hoat déng sdn xudt, tao
diéu kién cho nganh Dugc phuc héi va phdt trién

Nam 2022, trong giai doan hoi phuc sau dai dich co chiéu hudng tich cuc hon do mot s6

chinh sach mdi nham phuc héi kinh té cia Chinh phu:

* Qudc hoi yéu cau Chinh phit ddm bao ty 1é bao phul tiém chung vaccine dat 100% dan
s6 trén 18 tuoi.

« Thay doi chién lugc Zero-COVID dén “Chung song an toan véi dai dich” theo Nghi
quyét s6 128/NQ-CP tao su linh dong, giam nguy co gian doan trong hoat dong kinh
doanh va san xuat, thuc day kinh té& phat trién.

Nhu cdu cham soc strc khée tdang cao giup cting cé tiém ndang tang truéng dai han cho
nganh Dugc

Viét Nam trong nhimg nam gan
day phai déi mat vai viéc la mot
trong nhiing quoc gia co6 toc do
gia hdéa dan s6 nhanh nhat thé
giGi, ngudi tir 60 tudi trd 1én
chiém hon 12% dan s6 vao nam
2021 va dén 2050, con s6 nay
dugc du bdo sé tang lén trén
25%. Nhu cau cham soc suc
khée va cham soc xa hoi dugce
dukién sé tang1én theo do tudi,
ngusi Viét Nam thuodng mac
cac bénh man tinh, binh quan
modi NgudGi cao tudi tur 65 tudi
trg 1én c6 03 bénh, chu yéu la
cac bénh khéng 1ay nhiém, doi
hoi diéu tri va cham séc 1au dai.

TUS! THO TRUNG BINH CUA NGUSIVIET NAM

hedrm 2014
?Htuﬁl
[T 80,4 tudi

BAO CAO THUONG NIEN
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Gid nguyén liéu ddu vao bién dong va thiéu hut do dut gay chudi cung umg tai Trung
Quoc

Nguyeén liéu dugc pham nhap khau hién chiém ty trong khoang 80-90% nhu cau san xuat
tai Viet Nam. Dai dich COVID-19 da 1am anh huéng nghiém trong dén chudi cung uing toan
cau lam, gia nguyén phu liéu tang cao so va6i cung ky. Ngoai ra, viéc kién dinh véi chinh
sach “Zero-COVID” tai Trung Quoc cing lam anh huéng nghiém trong dén viéc cung cap
NPL cho toan thé gigi. Nguyén nhan la do Trung Qudc la quéc gia chinh chuyén san xuat
va cung ung chat trung gian dé san xuat NPL cho toan. Theo FE Healthcare, gia hoat chat
dugc pham (APl) san xuat cac loai thudc Paracetamol, Azithromycin, Doxycycline... déu
tang manh dac biét la nguyén liéu Paracetamol da tang hon 140% trong mot nam qua.

Trung Qudc cing la nai cung capchinh nhiéu loai nguyén liéu cho ca thé gisi nén viéc nay
anh huéng dén gia nhiéu nguyén liéu va dan dén tinh trang thi€u nguon cung.

Thai gian phé duyét, dang ki luu hanh thuéc kéo dai khién nguon cung thudc trong
nudc bi thiéu hut

Do anh huéng cua dich bénh, quy trinh phé duyét luu hanh thuéc
tai Cuc Quan ly dugc dién ra rat cham trong sudt 02 nam qua (2020
- 2022) khién viéc dang ky thuéc méi va gia han cac thuéc da dang
ky truéc do gap rat nhiéu kho khan. S6 lugng thudc duge phé duyét
hang nam da giam t&r muc cao nhat 3.703 s6 dang ky trong nam
2019 xu6ng chi con 1.155 s6 dang ky mdi trong nam 2021. Viéc nay
dan dén tinh trang thiéu thudc cung cung cho thi trusng bao géom
cda thudc sir dung cho bénh vién.

Ty gid ngodi té tang cao lam dnh huéng dén gid vén va giam Igi
nhudn cua Céng ty

Viéc FED tang 1ai suat lién bang va nhing thay déi clia chinh sach
tién té thé gidi co tac dong 16n dén nén kinh té Viét Nam. Tu ngay
17 thang 10 nam 2022, ngan hang Nha nué6c tang bién do ty gia giao
ngay USD/VND lén +5%. Trugc boi canh hién tai, ty gia trung tam
cua Viét Nam Dong so véi USD da tang téi 7% so vai cuéi nam 2021
(VND da mat gia 7%). Do do, cac bién dong cua ty gia tac dong truc
tiép 1én doanh nghiép co hoat dong mua ban véi nuGc ngoai.

Ngdn sdch cho y té thiéu hut sau thoi gian dai
tdp trung cho viéc phong chéng COVID-19 dnh
hudng dén viéc thanh toan va mua thuéc cua
cdc cosGy té

Trong thai gian vira qua, nganh Y té Viét Nam da
tap trung thuc hién nhiém vu uu tién hang dau la
phong, chong COVID-19, tap trung ngan sach cho
viéc phong chong dich dan dén ngan sach cho hé
thong y té bi anh huéng sau dai dich. Mac du nhan
ngan sach y té da dugc Chinh phu uu tién va chu

trong nhung téc dod gia tang ngan sach cho y té

hién nay khong tang nhanh bang tdc do gia tang
nhu cau cham séc suc khoe ciia ngusi dan, dan tai
thiéu hut ngan sach, lam anh huéng dén tinh trang
cung ung thudc, vat tu'y té, va cham thanh toan tai
cac co sG y té trén toan quoc.

Canh tranh gitra cac doanh nghiép
trong nganh

Hau hét cac doanh nghiép noi dia
déu tap trung san xuat cac loai thuéc
phd bién trén thi trugng, trong khi
do cac loai thuéc chuyén khoa, dac
tri, yéu cau ky thuat bao ché hién dai
lai khéng dugc quan tam. Tu do gay
nén tinh trang san xuat chong chéo,
tranh gianh phan khuc thj trudng
nhé gitrta hau hét cac doanh nghiép
trong nudc. Phan khuc thudc dac tri,
chuyén khoa... v6i gia tri cao hoan
toan do cac doanh nghiép ngoai
chiém linh.

Nguon: Bdo cdo nganh Dudgc - SSI
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Thay déi vé nhan khdu hoc: Thay d6i nhan
khau hoc thuc day cai cach cham soc suc
khde. M6 hinh méi vé su hgp tac gitra khu
vuc cong va khu vuc tunhan dang dan phat
trién dé chuyén do6i hoat dong tai chinh
va cung cap dich vu cham soc suc khée.
Quan hé doi tac véi nhilng don vi tham gia
thi tru6ng mai tir cac Iinh vuc ban 1€, cong
nghé (vi du: tri tué nhan tao, robot, tu van
tur xa, phan tich), cham soc suc khoe va thé
duc (cac linh vuc cham soéc suc khoe phi
truyén théng/phi cham soc suc khoe) d:?

mé rong va dinh hinh lai hé théng y té.

hoi hgp cac dich vu trong suét qua t

Nguoi tiéu dung tiép cdan nhiéu théng
tin hon: Ngudi tiéu dung (bénh nhan) ngay
cang c6é nhiéu thong tin hon trong qua
trinh cham soc suc khoe. Ngudi tiéu dung
co hiéu biét yéu cau tang trach nhiém giai
trinh, tinh toan ven va minh bach tur cac
nha cung cap dich vu y té va hé thong y té.
Diéu nay dang dan dén su thay do6i tr mo
hinh cham séc r6i rac sang cac mé hinh
tich hgp: yéu cau cac to chiuc, cong dong
va nha cung cap dich vu cham soc suc khée

Qcanh tranh nhiéu hon. /

T“"D

N

Gia tang cdc bénh va tinh trang man
tinh: Thay doi 16i séng dang lam tang ty
1&é mac cac bénh man tinh (tiéu dudng, lién
quan dén tim, ung thu, v.v.), lam tang nhu
cau cham soc man tinh. Diéu nay tén kém
hon va doi héi cac mé hinh méi can nhac
dé cung cap dich vu cham séc. Nhimng tién
bo trong viéc phat hién va chan doan bénh
chinh xac, s6m sé giup giam thiéu chi phi
diéu tri. Vi ly do nay, nganh dang chu trong
nhiéu hon dén cdac giai phap y té du phong.
Diéu nay mdé ra c¢o hoi cho cac nganh cham
soc suc khoe phi truyén théng/phi cham
soc suc khoe mang dén cac gidi phap sang

tao cho cac thach thuc quan ly va phong
@ra bénh man tinh. /

P
@ @m soc bénh nhan lién tuc.

BAO CAO THUONG NIEN

e A

Niém tin ctia nguoi tiéu dung: Ngudi tiéu
dung dang thé hién su thiéu tin tuéng vao
cac hé thong y té truyén thong, do mot so
van dé kéo dai va chua dugc gidi quyét (vi
du: qua tai, xép hang dai, cac van dé hanh
chinh, khong tin tuéng vao thuéc dau vao/

chat lugng cham séc, v.v.). ); khach hang L
ngay cang quan tam cac dich vu y té thong -r i' 3
qua ung dung cong nghé. Cong nghé mdéi i 1
dang cung cap cho khach hang cac coéng ¥

cu dé thuc hién viéc tham kham moét cach o A é"‘-ﬁ
dé dang hon. Véi su gia nhap cia nhing hé =

thong cham séc suc khoe phi truyén thong
(vi du: phong kham ban 1é, trung tam cham
séc suc khéde), nhiing kénh truyén thong (
bénh vién va phong kham) sé phai d6i mat

T

il

Gl

. mHealth: Cac ung dung di dong giup

'y

% cham séc suc khoe tré nén dé tiép can

= B N8 hon, thong qua cac kénh online, bén canh
n ‘ cac 1an tham kham thuc té truyén thong;
' nhanh hon nh¢ tiét kiém thai gian di lai
va xép hang; va tiét kiém chi phi hon, mot

phan bang cach cho phép bénh nhan cé

dugc thong tin vé tinh trang suc khde cua
ho dé dang hon va kiém soat nhiéu hon

@ng qua trinh cham soc.

e and their imp
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Cac van dé chinh anh huéng dén tang truéng cua
nganh Dugc nam 2023

Thi truéng dugc pham Viét Nam dudc du bao sé tang trudng véi téc ddo CAGR 1a 10,3%
(£2,6%) tirnam 2022 dén nam 2027, du kién dat hon 290 nghin ty dong vao nam 2027.

Du kién doanh s6 Nam Nam Nam Nam Nam Nam | CAGR
nganh Dudc tai Viét | 2022 2023 2024 2025 2026 | 2027 |2022-
Nam 2022 - 2027 2027
(ty dong) (%)
Kénh Ban 1é 13.966 | 125.203| 136.306| 148.032 | 160.324 | 173.169 8.7
Tang truéng nam (%) 26.7 9.9 8.9 8.6 8.3 8.0
Kénh Bénh Vién 64.309( 73.727| 83.976| 947.87( 106.115| 117.985 12.9
Tang truong nam (%) 32.9 14.6 13.9 12.9 12.0 1.2
Tong thi truong 178.275| 198.930| 220.282( 242.819|266.439| 291154 10.3
Tang truéng nam (%) 28.9 1.6 10.7 10.2 9.7 9.3

Khi Viét Nam dan phuc héi sau dai dich COVID-19, chinh phu dang chuyén sy chu y sang
gidi quyét nhimg bat cap trong hé thong cham séc suc khoe do dai dich gay ra. Chinh phu
da tang cudng cac bién phap nham mang lai nhing cai cach vé bao hiém y té xa hoi va dang
khuyén khich cac bién phap han ché chi phi chat ché hon. Dé giai quyét tinh trang thiéu
nguon luc cham soc suc khoe trong khu vuc cong, Bo Y t&€ (MOH) dang dua ra cac bién
phap khuyén khich va hé trg nhan luc nganh vy té.

BAO CAO TH&G NIEN

THUAN LOL

Md rong chudi nha thudc ban 1é: Cac chudi nha thuéc dang md rong nhanh chong & cac thanh pha 16n,
xay dung uy tin thong qua viéc tuan thu thuc hanh t6t nha thudc va tang cuéng dich vu khach hang
nha danh muc sadn pham da dang. Cac chudi nha thudc 16n da mé nhiéu cira hang vao nam 2022. Céc
nén tang thuong mai dién tir da ma rong ké tir khi dai dich bung phat.

Cai thién co sé ha tang bénh vién cong: Cac bénh vién cong phai déi mat vai tinh trang qua tai, thiéu
giudng bénh va cac co sé vat chat khac. Mot s6 bénh vién méi duge thanh 1ap vao nam 2022 va mot
s6 du an dang dugc trién khai. Quan hé ddi tac cong tu, luan chuyén bac si gitta cac bénh vién chuyén
khoa va cdc cd sé tuyén dudi, va cac nén tang cham sdc suc khoe tir xa sé nang cao nang luc cua hé
thong cham soc suc khée.

Gia tang cac cong nghé y té ky thuat s6: Dai dich da gay ra sy gia tang nhanh chéng trong viéc str dung
cac cong nghé y té ky thuat s4. La mot phan cia Chuong trinh chuyén ddi ky thuat s6é qudc gia, cac
nén tang ky thuat sé y té sé dugc thiét 1ap theo chuong trinh phat trién nén tang ky thuat sé qudc gia.
B0 Y té dang xuc tién thanh 1ap cac khoa y té& tur xa dé giup bénh nhan dé dang tiép can.

THACH THUC

Thuc hién quy ché dau thau thu6c méi: Dam phan gid cho 611oai thudc c6 nhan hiéu cua cdc cong ty
da qudc gia vao nam 2022 c6 muc giam gia trung binh 1a 14,8%. Cai cach mua sam va dau thau sé lam
gidm gid mua clia cac nhan hiéu goc va thudc generic

Tang cudng chu y dén kiém soat chi phi: That chat kiém soat yéu cau bao hiém y té xa hoi (SHI), danh
gia truc tuyén clia cac co quan BHYT, cach tiép can dua trén dinh sudt doi véi thanh toan cho cac
dich vu ngoai tru va sir dung thuéc generic ré hon. Co quan Bao hiém xa hoi ddy manh quan li chi phi,
do d6 dan dén ap luc giam gia.

Mac du viéc cdp phép gia han s6 dang ky cho dén thang 12 nam 2024 sé c6 m6t s6 cai thién trong viéc
dang ky thu6c méi, nhung sy cham tre cap s6 dang ky mdi theo quy dinh sé tiép tuc tac dong tiéu cuc
dén thi truong trong giai doan du bao.

Nguén: IQVIA Market Prognosis 2023-2027 Asia/Australia — Vietnam. March 2023
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Panh gia két qua kinh doanh nam 2022

Chi tiéu Nam 2021 Nam 2022 | % tang giam
Doanh thu thuan 1.498,39 1.592,73 6,30%
Lgi nhuan turhoat dong kinh doanh 197,96 24793 25,24%
Lgi nhuan khac 1,24 2,27 82,61%
Lgi nhuan trudc thué 199,20 250,20 25,60%
Lgi nhuadn sau thué 159,28 200,08 25,61%
Ty 18 1¢i nhuan tra co tuc 25% 25%

Trong nam 2022, DOMESCO ghi nhan doanh thu thuan dat 1.592,73 ty, tang 6,30% so Véi
cung ky nam trudc. Viéc nay do cong ty da nam bat dugc nhu cdu cham soc suc khoe ngay
cang tang cao cua ngudi dan sau dich COVID-19 va 1én ké hoach thuc day kinh doanh cac
san pham chui luc, san pham cham séc suc khée do Cong ty tu nghién ciu va san xuat.

Cong ty thuc hién duy tri va phat trién méi quan hé véi khach hang thong qua cac chuong
trinh ban hang danh cho khach hang than thiét , ddy manh hoat dong tiép thi trén nhiéu
kénh phan ph6i. Bén canh do, viéc duy tri cac bién phap kiém soat chi phi, han ché nhimg
Ui To dén tir bién dong tang gia cua nguyén vat liéu dau vao, ty gia USD/VND. Két thuc
nam 2022, DOMESCO ghi nhan Igi nhuan sau thué dat dugc 200,08 ty, tang 25,61% so v6i

cung ky nam truac.




DOMESCO BAO CAO THUOGNG NIEN
Bao cao hoat dong nam 2022 2022

Panh gia nang luc hoat dong

Nang luc hoat dong Nang luc hoat dong
Hé thong chat lugng Hé thong phan phoi
DOMESCO da thanh cong trong viéc ung dung tich hgp hé théng quan ly [SO 9001, ISO « Phu rong khap 63 tinh thanh trong ca nuéc.
13485, ISO/IEC 17025, ISO 14001, cung hé théng san xuat dat cac chung nhan Thuc hanh L - I . . , A R RN
t6t theo khuy@n céo cua T6 chuc Y t& Thé gidi (GMP-GLP-GSP WHO), hé théng phan phoi - He thong 8 chi nhanh ddt tai: Ha Noi, Ba Nang, Khanh Hoa, Mien Dong, Ho Chi
dat chuén GDP. Minh, bong Thap, Can Tho va An Giang.

- Doingl kinh doanh cong ty DOMESCO da va dang phuc vu trén 24.000 khach hang
trong ca nudc, bao gom cac bénh vién, cac trung tam y té, cac co sé kham chira
bénh tu nhan, cac cong ty dugc, nha thuéc va dai ly thudc.

« Xuat khau cho 14 thi truéng cac nudc thuéc Chau A, Chau Phi va Chau MY La Tinh,
Phap, Nhat Ban...

Nghién cuu phat trién

« Dau tu va nang cap trang thiét bi ky thuat
hién dai.

» Cap nhat va ung dung cong nghé bao ché tién
tién.

¢ Nghién cuu phat trién cac dong san pham
dac tri phu hgp véi nhu cau diéu tri va phong
ngua dich bénh COVID-19 song song vai viéc
nghién cuu cac dong san pham thudc dac tri
phu hop v6i mo hinh bénh tat cua Viét Nam.

Hé thong chat lugng

* BOn nha may san xuat thuéc hoa
dugc dat tieu chuan GMP-WHO.

¢ M6t nha may san xuat thuc pham
bdo vé suc khée va nha may chiét
xuat, san xuat thudc cé nguodn
goc tur Dugc liéu, dat tiéu chuan
GMP-WHO.
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Panh gia nang luc hoat dong

Hdp tac chién lugc dé nghién cuu phat trién san pham

C6 dong chién lugec Abbott luon hd tr¢ DOMESCO trong cac hoat dong san xuat kinh
doanh, ghi nhan nhiéu thanh tuu cai tién, déi mai trén moi goc do. Viéc hoi nhap véi
Abbott khong chi thuc day chién luge vuon tam qudc té, nang cao gia tri thuong hiéu va
chat lugng san pham ctia DOMESCO, ma con tao diéu kién cho doanh nghiép phat huy toi
da cac thé manh san co.

14

Cdc sGn phdm dugc nghiém tic ddu tu
nghién cuu va phat trién voi cong nghé
hién dai va thuan tién cho ngudi surdung 59

Viéc ap dung tién bo khoa hoc va cong nghé vao day chuyén san xudt nham tao ra cac san
pham chat Tugng cao, hiéu qua cao trong diéu tri véi chi phi hgp 1y khong chi gop phan
nang cao nang luc canh tranh ctia DOMESCO trén thuong truéng ma con thé hién trach
nhiém cua doanh nghiép vai cong dong.

DOMESCO la mot trong nhiing don vi tién phong Uing dung va dau tu cong nghé mai nhat,
hién dai nhat nham phat trién cac san pham chat lugng cao, co cong thirc chuyén biét va
ky thuat bao ché tdi uu, tién Igi cho ngudi st dung va gia tang tinh tuan thu trong diéu tri.

Hon thé, DOMESCO véi suhd trg ciia ¢6 dong chién luge Abbott dang trién khai viéc nang
cap day chuyén san xudt, dau tu céc trang thiét bi méi trong sén xudt theo tiéu chuan
GMP-EU va chuyén giao cong nghé cho mot s6 san pham chién lugc.

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Hoat dong quan tri san xuat

Thuc hién ké hoach san xuat phu hgp tai cac cong doan clia ting nha may, nham téi
uu hoa cong suat thiét bi. C6 ké hoach trién khai san xuat lién tuc nhiéu 16 cho mot san
pham da giup giam thagi gian vé sinh chuyén d6i mat hang, thai gian hiéu chinh thiét bi.

Duy tri cong tac dao tao va chuan hoa cac thao tac trong qua trinh san xuat nham nang
cao nang suat lao dong va chat lugng san pham.

Tinh gon nhan sy san xuat nham giam chi phi, sir dung nhan luc hiéu qua phu hgp véi
nang luc va trinh dé chuyén mon.

Dau tu cac trang thiét bi méi trong sadn xudt nham duy tri va cai thién nang suét lao
dong tai cac nha may theo cong nghé san xuat tién tién.

T6 chuc cac budi sinh hoat chuyén dé vé “Chdéng 1ang phi trong san xuat”, “Chién Binh
Kaizen”, san xuat tinh gon, duy tri ap dung 58S, cai tién quy trinh san xuat. Thuc hién
cac du an cai thién chi phi (CIP), quan ly cong viéc hang ngay DMS va nang cao 1gi
nhuan (M&P) theo cac chuong trinh do chuyén gia Abbott huéng dan.

Tang cudng vai tro trach nhiém kiém tra, kiém soat ctia To trudng, Kiém soat vién ban
chuyén trach trong qua trinh san xuat.

Dam bdo va nang cao chat lugng san pham. Duy tri va gidm sat chat ché viéc thuc
hién GMP, 5S, nang cap sang tiéu chuan GMP EU. Hoan thanh danh gia tai chung nhan
GMP-GLP-GSP WHO va GDP tai cong ty.

Cong tac dang ky san pham dugc chi dong thuc hién theo thong tu 01/TT-BYT dap ung
kip thai yéu cau nop ho so dang ky méi va dang ky lai.

Chién lugc hoi nhap dé phat trién khong chi giup DOMESCO va Abbott cung nang
cao nang luc canh tranh trén thi truéng quoc té, ma nguasi dung trong nuéc cting dugce
huéng nhiéu 1gi ich gia tang.
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Panh gia nang luc hoat dong

Cham soc khach hang

Phong cham soc khach hang dugc thanh 1ap nham trién khai thuc hién cac chuong trinh
cham soc khach hang nham dap Uing théa man nhu cau cua khach hang, tir do ho trg thuc
ddy cho hoat dong kinh doanh cua cong ty.

Bén canh viéc xay dung cac kénh thong tin dé khach hang co thé tiép can dé dang cac
thong tin vé Cong ty, tinh nang san pham, gia ca, phuong thuic thanh toan...Phong cham
soc khach hang tiép nhan moi thong tin vé khiéu nai cta khach hang, phat hién kip thai
cac sai 161 trong cac dich vu cho khach hang, hoac ghi nhan y kién ctia khach hang dé cai
tién chat lugng, mau ma sadn pham cing nhu cach phuc vu nham théa man cac yéu cau
cua khach hang, dong thai giiip khach hang nhan thay cong ty that su quan tam dén viéc
cham so6c khach hang va lién tuc cai thién dich vu khach hang.

oo Ty of) PrcAse ol T sk srclio v TE DoReEseo

BAO CAO THUONG NIEN
2022
Cham soc khach hang

Nam qua, dudi sy anh huéng khong nho cua dai dich COVID-19, Phong Cham soc khach
hang da khong ngung doi mdi huéng ti€p can thong tin qua nhiéu hinh thiic, s6 hoa cing
nhu toi uu hdéa quy trinh, x{rly nhanh chong, ho trg giai dap cac van dé khong chilién quan
dén san pham, dich vu ma con cac van dé lién quan dén sirc khoe trong thai ky dich bénh
khi khach hang can. Ngay nay, véi xu huéng ca nhan hoa trai nghiém khach hang, Phong
cham soc khach hang da va dang lién tuc tim ra nhing giadi phap, dé xuat maéi dé dén gan
hon véi khach hang, kip thdi 1ang nghe va khac phuc nhimg khuyét diém con ton dong
trong khau dich vu khach hang, mang dén su hai long cao nhat cho khach hang.
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Danh gia trach nhiém veé
moi truong va xa hoi

66

VE XA HOL ]

I Linh vuc trong yéu: An toan va stic khoe nghé nghiép

Dinh hudng:

Dam bao moi trudng 1am viéc an toan va phong chong bénh nghé nghiép cho ngudi
lao dong trong qua trinh lam viéc

Thanh tuu:

Cung cap day du cac hUQnghtién bao ho cho ngudi lao dong trong qua trinh san
xuat kinh doanh nhu d6 bao hd, né6n bao hd, ao di mua,...

100% CBCNV dugc kham suc khoe dinh ky. Ché do kham suc khée dac biét cho
CBCNYV lam viéc trong moi truong doc hai

Tuan thu ndi quy an toan lao dong

100% CNCBYV tham gia huan luyén an toan lao dong dinh ky hang nam. Té chuc
kiém tra danh gia hiéu qua y thuc thuc hién cia ngudi lao dong

Mua bdo hiém tai nan cho 100% nhan vién ngay khi vao 1am viéc
Thudng xuyén kiém tra danh gia moi truéng lam viéc clia ngudi lao dong.
Trong nam khong ghi nhan bat ky tai nan nao trong lao dong.

Tran%bi day du cac trang thiét bi phong chéng dich va thuéc uéng tang cusng
suc khoe, duy tri thuc hién hang ngay.

Co6 2 chuong trinh Kaizen dugc ap dung nham mang lai an toan suc khoe cho
nhan vién va cai tién cong tac phong chay chira chay.

I Linh vuc trong yé&u: An toan va suc khoe khach hang
Dinh hudng:

San xuat ra cac san pham chat luong cao phuc vu nhu cdu ctia moi déi tugng
khach hang

Ludn luén dau tu dé cai tién, nghién cliu cac san pham mdi
Phat huy cac sang kién giup tiét kiém hiéu qua, chéng 1ang phi, gidm 6 nhiém méoi
trudng

Thanh tuu:

100% thiét bi may moc dugc kiém dinh, danh gia, kiém tra dinh ky.
Hé thong san xuat bao gom 05 nha may san xuat dat tiéu chuan GMP.
Hé théng quan ly chat lugng dat tiéu chuan GLP va ISO/IEC 17025
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Danh gia trach nhiém veé
moi trudng va xa hoi

[ VE MOl TRUGNG ,1,

I Linh vuc trong yéu: Vat liéu nang lugng, nuéc
Dinh hudng:
« S{r dung tiét kiém, hiéu qua ngudn nang lugng hudng téi phat trién bén vimg.

DOMESCO da ap dung nhiéu sang kién cai tién giup tiét kiém nang lugng va sur
dung nang lugng mot cach hiéu qua.

» (CAac gidi phap tiét kiém nuéc duge duy tri thuc hién hiéu qua.
Thanh tuu:

« Domesco da thuyc hién toét tiét kiém nudc trong nam 2022.

I Linh vuc trong yéu: Phat thai
Dinh hudng:

« DOMESCO luén tuan thu cac quy dinh vé méi truong theo tiéu chuan 1SO
14001:2015.

« Ap dung tiéu chuan EHS cta Abbott trong hoat dong, két hop v6i su huéng dan
cua c6 quan quan ly chuyén mon tai dia phuong.

Thanh tuu:

« Khong khi xung quanh tai khu vuc x(r ly nudc thai dat chuan.

« K&t qua quan trac thap x{r Iy khi thai tai cac nha may va khu vuc kiém nghiém
luén dat yéu cau.

I Linh vuc trong y&u: Nudc thai va chat thai
Dinh hudng:
* Phan loai chat thai theo theo thong tu 02/2022/TT-BTNMT

« Giam thiéu tac dong cua chat thai ra moi trusng
Thanh tuu:

« Hdp tac vaGi cong ty Cong ty TNHH Siam City Cement (Viét Nam) van chuyén va
x{r ly chat thai nguy hai, bién phap xir ly 1a dong xir ly trong 10 nung xi mang tai
Hon Chéng, giam thiéu tac dong cua chat thai ra moi trusng.

« (Cdac loai chat thai khac déu dugc hgp dong vé6i cac don vi chiic nang xir ly theo
dung quy dinh.

« Tat cd nu6c thai phat sinh déu duge thu gom x(rly dat chuan truéce khi thai ra moi
truéng bén ngoai.

« C0 4 chuong trinh Kaizen dugc ap dung nham lam giam chat thai.
I Linh vuc trong yéu: Tuan thu vé méi trusng
Dinh hudng:
« Khoéng c6 khiu kién vé Méi truong, Kinh té, Xa hoi, huéng tai phat trién bén
vung.
« D@ toan thé can bo, cong nhan lao dong cung sang tao trong viéc thuc hién chi
tieu “Chat lugng cao - Hiéu qud cao la muc tiéu song con cia DOMESCO”, chinh

sach nay dugc Téng Giam doc Cong Ty chi dao thuc hién véi y nghia CHAT
LUONG - HIEU QUA phai dat 1én hang dau.

« Tuan thu yéu cau phap luat va yéu cau khac vé moi truséng - an toan suc khoe
nghé nghiép theo (SO 14001 - [SO 45001.

Thanh tuu:

¢ Quan tri van dé Tuan thu luat dinh thong qua mot hé théng quan tri noi bo bang
SOP dinh ky, luon ddm bao muc doé tuan thu § muc cao nhat.

* Trong nam 2022, khéng phat hién bat cir vi pham nao tu khia canh Méi trugng,
dugc cap cac gidy phép moi truong day du theo quy dinh.



DOMESCO
Bao cao hoat dong nam 2022

Bao cao tinh hinh hoat dong san
xuat kinh doanh nam 2022 cua
Ban Giam doc

Nghién curu phat trién va dang ky san pham

D6i ma6i khong ngung 1a nén tang cho su phat trién cia DOMESCO. Chung toi lién tuc
nghién ciru nang cao chat lugng san pham hién co6 va phat trién san pham mdéi, luén sang
tao, nam bat va don dau nhu cdu cham soc suc khoe ciia khach hang, chu dong, khong
ngung tim toi, ap dung cac ky thuat tién tién vao san pham. Phong nghién cuu va dang ky
san pham cia DOMESCO dugc trang bi thiét bi hién dai, doi ngi nhan Iyc trinh do cao.
Viéc két hgp hoat dong nghién ciu véi cac vién/trugng/trung tam nghién cuu 16n giup
DOMESCO gia tang Igi thé canh tranh, gitr virng vi thé 1a mot trong cac Cong ty Dugc hang

dau Viét Nam. B A B
Hoat dong san xuat

g Phong RD da thuc nghién cuu va cho ra thi trudng 13 san pham méi, danh gia lai * Mac du, tinh hinh dich bénh COVID-19 phan 16n da dugc kiém soat, nhung vé kinh té
@] 100% chat lugng cuiia san pham hién tai van con nhiéu kho khan nén anh huéng dén nhu cau tiéu thu hang kinh doanh, anh
Q\ 02 huéng dén san lugng san xuat.
)g Cong ty c6 thém san pham dat tudng duong sinh hoc « Theo do6i tot ton kho va két hgp phong kinh doanh, cap nhat k& hoach kinh doanh dé co
yd ] . o . ) . k& hoach san xuat toi uu, tranh ton kho cao, chii dong trong viéc chuan bi nguyén vat
Tinh dén 31/12/2022 tdéng s6 san pham dat tuong ducong sinh hoc la 50 san pham liéu, bao bi dam bao cung cap hang day du cho kinh doanh

. ‘ . ‘ . , L L,  Ap dung cécy tuéng cai tién vé quy trinh san xuat, hoan thién hé théng, chuin hoa cao

qut hQE phong phat trién kinh doanh va RD lién tuc danh gia va tim ra cg hoi phat trién thao tac trong san xuat van hanh thiét bi da gop phan tang nang suat lao dong, giam
san pham mai. hao hut san pham, vat tu trong san xuat.

Churc nang phong RD bao gom:

Linh dong sap x&p k& hoach, bé tri day chuyén san xuat phu hgp theo ting cong doan

« Nghién ctru san phdm méi: xac dinh thong s6 k¥ thuat san pham, chi phi san xuat va nham t6i uu héa nang suat, toi da héa cong suat thiét bi.

thai gian san xuat.  Kiém soat chat ché dinh muc nguyén liéu, bao bi, cong lao dong, dién, nuéc s dung.

» Phat trién sén pham mdi: phat trién cac husng dan va thong s6 ky thuat quy dinh dé « Ap dung cac cong cu chéng lang phi nhu chuyén déi nhanh, 5S, bao tri thiét bi tong thé,
tao ra cac san pham mdi. cac du an OEE, tinh gon trong san xuat.

* Nang cao chat lugng: Ph&i hgp véi QA giam sat chat lugng san pham da trién khai & quy « Doi ngl nhan vién san xuat dugc dao tao thuc hanh trén nhiéu thiét bi nham tang nang

ngung cai tién dé nang cao chat lugng san pham. ' ' '

o ) L o . o N Tinh gon nhan su sdn xuat nham gidm chi phi, sir dung nhan luc hiéu qua phu hgp v6i
¢ DOi méi va luon di truée: nghién ciu va phan tich cac san pham ma cac doanh nghiép nang luc va trinh do chuyén mon.
khac dang tao ra, cung nhu cac xu huéng mdi trong nganh, giup dinh huéng tucong lai ' )
cua cong ty.

Nhan vién thau hiéu cong viéc, van hanh thong thao nhiéu may moc thiét bi, nam vimng
kién thiic GMP-WHO, tuan thu SOP dé han ché dugc sy ¢ trong qua trinh san xuat.

¢ Hang nam cong ty phéi hgp v6i cac don vi lién quan tién hanh huan luyén cho nhan
vién vé cac van dé an toan trong lao dong san xuat.

Cac thiét bi may moc san xuat luon dugc kiém tra dinh ky theo k& hoach, dau tu nang
cap mdi cac trang thiét bi san xuat dugc xem xét thuc hién hang nam.

Doi ngl k¥ su dugc dao tao co kinh nghiém, ky nang chuyén mon tot dap ung dugc cac
yéu cau thuc hién dau tu va van hanh thiét bi mdi.
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Quan ly chat lugng

Hé théng quan ly chat lugng luén dudc kiém soat va quan ly chat ché tir khau nguyén liéu
dau vao tdi qua trinh san xuat, xuat kho thanh pham dén kiém soat theo doi chat lugng san
pham trong qua trinh phan phoi nham dam bao san pham cung cap cho ngudi tiéu dung 1a
nhimg san pham co6 chat lugng tét nhat.

Cap nhat, ban hanh kip thdi cac quy dinh lién quan dén cac quy ché chuyén mon cua cg
quan quan ly nha nudc vé viéc quan ly thudc thudc nhom phai kiém soat dac biét vao hé
thong quan Iy chung cia Cong ty.

Thqudng xuyén cap nhat cac tiéu chuan nguyén liéu, ta dugc. Thuc hién an toan dir liéu:
kiém soat dir liéu dién tr trén phan mém Labsolution CS cho cac thiét bi do (HPLC, UV,
GC, [R).

Duy tri ap dung tot hé thong chat lugng GLP va ISO/IEC 17025: 2017. Cap nhat lién tuc cac
yéu cau hé théng chat lugng theo tiéu chuan GMP PIC/S.

Trang bi kip thgi cac thiét bi méi co churc nang in dé dam bao tinh toan ven dir liéu. Tham
gia sang kién cai tién: Nghién ciru xay dung phuong phap kiém nghiém NDMA va NDEA
theo khuyén cdo ctia Cuc Quan ly dugc.

Chuoi cung ung nguyén liéu - Hé thong kho

Daoi ngl chudi cung ing 6 DOMESCO ¢6 trinh do chuyén mon cao, c6 nhiéu nam kinh
nghiém trong Iinh vuc cung ung nguyén phu liéu nganh Dugc, luén linh hoat dap ung
kip th&i nhu cau nguyén phu liéu & bao bi cho san xuat.

Thudng xuyén cap nhat gia va bién dong thi trugng, xay dung ké hoach dat hang toi uu,
linh hoat trong viéc thuong lugng véi nha cung cap tranh truéng hgp gia bi tang dot
bién khi thi truong bién dong.

B6 sung danh sach cac nha cung cap mai dé co du ngudn nguyén liéu va dam bao co
gia nguyén liéu canh tranh nhat nham gidm gia von hang san xuat.

Hang nhap khau luon dugc nhan kip thdi tranh dugce chi phi luu kho, cac quota nhap
khdu hang dudc xem xét dé bé sung kip thoi trude khi quota hét han dé dam bao lién
tuc trong san xuat, kinh doanh

Hé théng kho nguyén liéu, thanh pham dat tiéu chuz“in’GSP, GDP cung vdéi hé thong giao
hang toan quéc cé hé thong diéu nhiét dat tiéu chuan GDP, do do chat lugng nguyén
liéu va thanh pham luén dugc dam bao an toan hiéu qua.
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Hoat dong marketing - phat trién kinh doanh

Phat trién & nang tam Thuong hiéu DOMESCO théng qua cac chuong trinh “Ngudi
DOMESCO dung, gi6i thiéu san pham DOMESCO”; Tai tr¢ doi xe dap nam “Dudgc
DOMESCO bong Thap” va “Dopagan Dong Thap”; hoat dong quang ba thuong hiéu dong
hanh do6i dua xe dap qua cac cudc dua nhat 1a cudc dua Cup Truyén hinh.

bac biét, nam 2022 danh dau budéc ngoac 16n khi DOMESCO quyét dinh hgp tac vai Van
Dbong Vién ngudi Phap - Desriac Loic Marie — tao buéc di méi trong viéc mang thuong
hiéu DOMESCO dén véi cac giai dua 16n tai Phap nhu: Grand Prix de Biran, Grand Prix de
la Ville de Monpazier, Grand Prix Christian Fenioux, ....

Quang ba thuong hiéu DOMESCO trén kénh truyén hinh VTV qua cac muc tu van nang
cao suc khoe cong dong, cac dai dia Phuang, tai trg cac hoi nghi khoa hoc lién quan dén
Y té&, Dugc pham.

LE TRAD GLAI CHLUMRNG CLDC
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Hoat dong marketing - phat trién kinh doanh

Day manh cac hoat dong thong tin, giGi thiéu san pham trén cac nén tang truyén thong
truc tuyén nhu Zalo, Facebook, cac Fanpage nhan hang, website, san thuong mai dién tur
bang cac an pham quang cdo ky thuat s6 tap trung hinh &nh, thong tin, cong dung san
pham mot cach ro rang glup ngudai tiéu dung dé dang tim k1em thong tm va mua sam dé
dang cac san pham cham soc suc khoe clia Domesco.

e — el

M4 rong cac kénh phan phoi OTC, ban hang truc tiép cho cac nha thudc dat chuan GPP.
Thudong xuyén khao sat thi truong dé danh gia tiém nang, tir dé dé xuat dinh huéng nghién
cuu va phat trién cac san pham mdi.

bong hanh & mé rong phat trién kinh doanh vdi cac Chu6i nha thuéc nhu Pharmacity, An
Khang, Long Chau dé bat kip su thay doi nhanh cua thi truéng ban 1é dugc pham.

Tang truéng thi phan san pham chu luc: Xay dung chinh sach ban hang cho timg danh muc
san pham va cac muc hang cho khach hang thanh vién; Xay dung chuong trinh ho trg ban
hang.

Xay dung va gitf méi quan hé than thiét véi khach hang. T6 chiic chueng trinh Pharmacy
Meeting, hop mat va gan két véi khach hang.

Thuc day phat trién doanh sé va thi phan san pham mdi nhat 1a cac san pham Thuc pham
Bdao vé suc khoe: Bo sung kién thirc san phém, bénh hoc cho Trinh dugc vién, k¥ nang tiép
can va gidi thiéu san pham cua Trinh dugc vién dén khach hang; Gigi thiéu san pham trong
cac buoi Hoi nghi khach hang cta chi nhanh; Chugng trinh ho trg danh cho khach hang.
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Ké toan - Tai chinh

Thuc hién tot ché do bao cdo tai chinh theo chuéhj muc ké toan Viét Nam (VAS). Dao tao
doi ngil k& todn chuan bi san sang cho viéc chuyén doi sang chuan muc ké toan quoc té
[FRS theo dinh hudéng cua B0 tai chinh trong thdi gian sap téi.

Do6i ngl phong phap ché luon cap nhat kip thgi cac van ban phap luat lién quan dén tai
chinh ké toan giup hoat dong tai chinh ké toan tuan thi dung cac quy dinh hién hanh, gép
phan hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao.

H6 trg chuyén déi bao cdo tai chinh — k& toan tu chuan muc ké toan Viét Nam VAS sang
chuan muc ké toan US GAAP dé hgp nhat bao cdo tai chinh véi cong ty me.

Kiém soat chat ché tinh tuan thu trong van hanh va hoan thién cac quy trinh quan tri
doanh nghiép.

Khong ngung déi mai nang cao chat lugng thong tin cung cap thong qua cac bao cao phan
tich, bao cdo quan tri, bdo cdo chi phi...giip Ban diéu hanh dua ra cac quyét dinh nhanh
chong, chinh xac kip thdai.

Tiép tuc hoan thién s6 liéu bao cao tai chinh ké toan trén hé thong quan tri doanh nghiép
ERP, qua trinh lam bao cao tai chinh dugc tu dong hoa trén ERP, chinh xac, kip thai, don
gian hoa cong tac ké toan.

Hoat dong dau tu mua sam

Do chiu anh hudng ctia dich bénh COVID-19 nén trong nam 2022 viéc dau tu mua sam chi
thuc hién cac hang muc thuc su can thiét cho hoat dong san xudt nhu cai tao va bao tri
cac cong trinh nha may, mua sdm cac may moc thiét bi phuc vu cho san xuat va quan ly
chat lugng san pham. Viéc mua sam dau tu, bdo tri stra chira da dugc 1én ké hoach va phé
duyét tir nam trudc lién ké giup cho viéc phan bé nguon luc, dong tién chi ra dap ung cac
yéu cau vé quan tri nguon vén ma van dam bdo tién do du an.

Hé théng cac quy trinh lién quan hoat dong mua sadm dau tuluén dudc ra soat va cap nhat
kip thdi cac thay déi mai giup cong tac quan ly ngay cang chat ché hon.

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Tai DOMESCO, Chién lugc nhan su ctia chung téi dac biét chu trong dén 1a ho trg, khuyén
khich cong su va phat trién nhan vién, céng hién nhimg sang tao méi trong moi trusng
lam viéc than thién, binh dang. Chung toi cho rang, 6 moéi vi tri céng viéc khac nhau déu
sé 1a nhimg ch(i thé then chot quan trong trong moi hoat dong cua Cong ty. Chung t6i da
va dang thuc hién nhing chudng trinh dao tao da dang cho nhan vién, khong ngung nang
cao kién thurc chuyén mon va co hoi phat trién nghé nghiép cho nhan vién, dac biét 1a can
b6 quan ly. Nguén nhan luc cé trinh do chuyén mon cao, chuyén nghiép, nang dong, trach
nhiém va nhiét tinh 1a dong luc thuc day su phat trién khong ngung ctia DOMESCO.

Hon 33 nam hinh thanh va phat trién, Cong ty DOMESCO Tuén huéng dén muc tiéu vi
ngudi lao dong. Ngoai cac chinh sach cla nha nuéc, Cong ty con dé ra nhiéu giai phap
nham dé cham lo t6t nhat cho ngudi lao dong:

« Thuc hién cac chuong trinh Bao hiém cham soc dac biét cho can bo quan ly; Bao hiém
nhan tho cho cac can bo quan ly va CB-CNLD c6 tham nién trong céng tac; Bao hiém
tai nan 24/24 cho toan thé CB-CNLD ngay sau khi vao 1am viéc tai DOMESCO.

« Trang bi day du cac phuong tién bdo vé ca nhan tai tung vi tri cong viéc nham dam bao
an toan cho ngudi lao dong

» Kham suc khoe dinh ky cho CB-CNLD.

« Nha an tap thé phuc vu nhu cau nghi ngoi va an uéng gitra ca cho cong nhan san xuat
va nhan vién khu vuc van phong.

« Nha 6 tap thé cho ngudi lao dong 6 xa, chua c6 chd ¢ 6n dinh phai thué & tro.

« Phong trao “Nudi heo dat” dugc duy tri thuc hién tir nam 2014 dén nay nham gay quy
giup dd cho cac truong hop la NLD trong Cong ty c6 hoan canh kho khan. Day 1a phong
trao mang nhiéu y nghia thiét thuc co gia tri nhan van tot dep vé tinh doan két - sé chia
- ho trg nhau cua cac thanh vién trong ngéi nha DOMESCO.

« Hoat dong “Team Building” 1 nam dugc té churc 2 1an, tao diéu kién cho ngudi lao dong
co thé giao luu, chia sé nhimng kho khan, vui buén trong cong viéc va cudc séng dé thau
hiéu va gan két nhau hon tao ra mot tap thé doan két sang tao, cung nhau phoi hgp dé
hoan thanh cong viéc chung.

« Hang nam Cong doan ludn té chiic cac chuyén tham héi, tang qua cho CB-CNLD da
nghi huu

O DOMESCO, cong ty khong nhimg quan tam dén CBCNV ma con quan tam cham lo
dén than nhan clia ngudi lao dong. Nam 2022 wvira qua, mot nam day kho khan doi véi cac
doanh nghiép do anh huéng béi dai dich COVID, moi hoat dong van hoa, thé duc thé thao
déu bi tam hoan. Tuy nhién, Cong ty DOMESCO van linh dong, tuy vao tinh hinh thuc té
nghién cuu to chirc cac hinh thiic phu hgp nhan dip Quéc té thiéu nhi 1/6, tét Trung thu,
khen thuéng, thu chic mung ciia Lanh dao Cong ty gui dén con em cia CB-CNLD cé6
thanh tich cao trong hoc tap, ho trg hoc phi vao dau cac nam hoc cho con em ctia nhimng
nhan vién c6 hoan canh kho khan.
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Hoat dong kiém tra giam sat va quan tri rii ro

Trude nhimg bat 6n clia nén kinh té thé gidi va kinh té Viét Nam, hoat dong san xuat kinh
doanh cua cac doanh nghiép trong nudc da phai doi mat véi nhiéu khé khan thach thue.
Dé duy tri hoat dong san xuat kinh doanh, dam bao thu nhap cia ngudi lao dong va quyén
16i ¢ daong trong boi cdnh kho khan chung cua nén kinh té, Ban TGD da tang cUOng cong
tac kiém tra, giam sat va duy tri chién lugc quan tri RUL RO toan dién trén moi hoat dong
san xuat kmh doanh, cu thé nhu sau:

Tiép tuc hoan thién hé thong kiém soat ndi bo thong qua viéc ra soat, ban hanh cac quy
dinh, quy trinh, quy ché, SOP lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh cuia cong ty;

Tang cudng cong tac dao tao cac quy dinh, quy trinh, quy ché, SOP dén cac ca nhan,
bo phan c¢6 lién quan, ddm bao su thdu hiéu day du dé trién khai ap dung co hiéu qua
trong qua trinh tac nghiép. Coéng tac dao tao dugc thyc hién bang nhiéu hinh thiic khac
hhau nhu dao tao bén ngoai, dao tao ndi bo, dao tao truc tiép, dao tao online, kiém tra
dinh ky, ...

Truyén thong kip thgi va day du cac chu truong, dinh huéng phat trién cong ty dé moi
can bd cong nhan vién nhan thuc ré vai tro, chuc nang, nhiém vu cia minh, cua bo
phan va ciia cong ty dé cung nhau phan dau hoan thanh nhiém vu dudgc giao.

Xac dinh cac pham vi danh gla rui ro trong tung giai doan, xay dung danh muc va thuc
hién nhan dién cac rui ro co thé phat sinh, tir d6 trién kha1 thuc hién cac bién phap
phong ngua rii ro phu hgp, bao gom nhu‘ng khong gi¢i han cac i ro vé nguon cung
ung nguyén liéu nhap khau, rii ro vé ty gia ngoai té phuc vu nhap khau hang hoa, ruiro
vé quan ly chi phi, riiro vé quan ly hang hoa ton kho, rui ro tir thi truéng kinh doanh,
Ui ro vé quan ly chat lugng san pham, rui ro phat sinh trong qua trinh van chuyén hang
hoéa cho khach hang, i ro trong van dé quan ly cong ng. Thuc hién bao cdo quan tri
rui ro (ERM) theo m6 hinh quan tri rui ro ciia cong ty.

Phong phap ché va kiém tra noi bo duy tri chirc nang kiém tra, giam sat qua trinh thuc
hién nhiém vu tai cac chi nhanh va cac b phan trong toan cong ty.

Hoi dong thi dua khen thuéng ky luat ciia Cong ty kip thoi khen thuéng cac nhan té co
thanh tich xuat sac trong qua trinh thuc hién nhiém vu va nghiém tuc xirly cac hanh vi
vi pham phap luat, quy dinh cong ty gay thiét hai va dnh huéng dén uy tin ctiia Cong ty,
khach hang va déi tac; gop phan nang cao y thurc tu g1ac tuan thu phap luat, quy dinh
Cong ty, dé cao gia tri van hoa doanh nghiép trong qua trinh can bo cong nhan lao
déng thuc hién nhiém vu dugc giao.
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Phan tich Bao cao tai chinh
Tai san va Nguon von

Co cau tai san

STT Chi tiéu 2022 2021 So sanh
Kéhoach | Cung ky Nam 2021 Nam 2022
1 | Doanh thu thuan 1.592,73 1.498,39 102,76% 106,30%
2 | Gia von hang ban 1.139,84 1.096,78 105,69% 103,93%
% GV/DTT 71,57% 73,20% 1,99% -1,63%
3 | Lgi nhuan gop 452,89 401,62 96,05% 12,77%
% LNG/DTT 28,43% 26,80% -1,99% 1,63% m Tai san ngan han
4 | Thu nhap tai chinh 23,56 14,27 165,89% 165,11% Tai san dai han
% Thu nhdp tai chinh/DTT 1,48% 0,95% 0,56% 0,55%
5 | Chi phi tai chinh 10,11 2,71 305,03% 373,12%
% Chi phi tai chinh/ DTT 0,63% 0,18% 0,42% 0,45% I 89,59%
6 | Chi phi ban hang 146,22 1449 96,99% 100,91%
7 _{Chi phi quan Ty doanh nghiép 72,19 70,31 87.10% 102,67% Tai san ngan han chiém 89,59% tang truéng 14,66% so vai cung ky nam truéc, nguyén
%CPBH+ CPQLDN/ DTT 15,71% 14,3567 -1,36% -0,65% nhan chu yéu dén tur Cong ty tang cac khpén dau tu tai chinh ngan han. Bén canh do trong
8 |1Lgi nhuan thuan tr HDKD 247.93 197.96 99.66% 125.24% ?éé]?”n 25?022 cong ty tang khoan dau tu tién gui dai han dé hudng dugc lgi tur viéc 1ai suat
9 |Lgi nhuan khac 2,27 1,24 184,93% 182,61% g .
10 [Lgi nhuan trugce thué 250,2 199,2| 100,08% 125,60% Cd cau nguﬁn vOon
11 | Lgi nhuan sau thué 200,08 159,28 100,04% 125,61%
BLNST/ DTT 12,56% 10,63% -0,34% 1,93% Nam 2021 Nam 2022

Doanh thu thuan trong nam 2022 dat dugc 1.592,73 ty dong, tuong Ung véi mic dat dugc
102,76% so v6i k& hoach da dé ra va tang 6,30% so vai cung ky nam 2021. Trong nam 2022,
c0 cdu doanh thu cia Cong ty ddy manh doanh thu dén tur cac thuc pham san xuit hon so
vGi cung ky nam trudc.

Ty 1é gia vén/doanh thu thuan trong nam gidm 1,63% so véi cung ky nam truéc va pepniai tra
tang 1,99% so vé6i k& hoach. Nguyén nhan chii yéu dén tir Cong ty kiém soat chat ché
viéc mua nguyén phu liéu va thanh toan ngoai té nham duy tri sy 6n dinh gia nguyén
liéu dau vao, da dan dén ti1é gia von hang ban trén doanh thu thuan nam 2022 giam
nhe so vGi cung ky nam trudc.

W V6n chu sé hiiu

84,23%

Ty 1& chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh nghiép trén doanh thu thuan trong
nam khong co nhiéu thay déi so véi cung ky nam trudce. Trong do, chi phi quan ly
doanh nghiép tang 2,67% so véi cung ky nam trudc, chil yéu dén tur cac hoat dong
dao tao, va chi phi cong tac da bi gian doan trong nam 2021 do dich bénh COVID-19.
Chi phi ban hang dugc duy tri tuong duong so véi nam trusc do Cong ty tiép tuc thuc
hién cac chién dich ban hang, md rong cac chinh sach uu dai cho khach hang, tham
gia cac hoat dong tai trg, xuc tién viéc quang ba thuong hiéu va tiép thi rong rai cac
san pham chu luc.

NG phai tra chiém 19,79% trén téng ngudn vén, tang 4,01% so v6i cung ky nam truée do
cac khoan ng phai tra tang 40,74% so véi cung ky nam 2021, trong do phai tra ngusi ban
chiém ty trong 16n nhat va tang 45,06% so véi cung ky nam truéc do ddy manh viéc san
xudt va kinh doanh sau dai dichd. Nguon von tu tai trg chiém 80,21% trén tong ngudn von.
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Cac chi so tai chinh

Chi tiéu vé co ciu von

B Hé s6 Ng/Téng tai san Heé s Ng/Van chu sé hiu

0,25

0,05

Nam 2021 Nam 2022

CAdc chi tiéu lién quan dén co cau von trong
nam 2022 khéng c6 chénh 1éch 16n so vai
cung ky nam trudc cu thé hé s ng trén
tong tai san tang 0,04 1an va hé sé ng trén
von chu s hiiu tang 0,06 1an. Trong nam
2022, phai tra ngudi ban ngan han tang
53,56% so va6i cung ky nam truéc do doanh
s6 mua nguyén phu liéu phuc vu san xuat
kinh doanh tang cao hon so véi cung ky
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Chi tiéu vé nang luc hoat dong

W Vong quay hang ton kho Vong quay tong tai san

o

Nam 2021 Nam 2022

Vong quay hang ton kho nam 2022 giam
nhe so véi cung ky nam truéc nguyén nhan
dén tirhang ton kho tang 15,08% so vaGi cing
ky nam trudce. Trong nam 2022, Domesco
da n6 luc thuc hién nhing bién phap nham
han ché nhiing tac dong dén gia von hang
ban nhu rui ro ty gia USD/VND tang cao,
chubi cung ung bi tac nghén dan dén gia
von hang ban tang 3,91%. Du trir nguyén
phu liéu ngan ngua viéc thiéu hut do anh

Chi tiéu Nam 2021 | Nam 2022
Chi tiéu vé kha nang thanh todn
Hé s6 thanh toan ngan han 5,56 4,53
Hé s6 thanh toan nhanh 4,20 3,46
Chi tiéu vé co cdu von
Hé s6 Ng/Tong tai san 0,16 0,2
Hé s6 Ng/Von chu sé hiu 0,19 0,25
Chi tiéu vé nang luc hoat déng
Vong quay hang ton kho 3,15 2,96
Vong quay tong tai san 0,97 0,93
Chi tiéu vé kha nang sinh 10i
Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 10,63% 12,56%
Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Von chu sé hiiu 11,66% 13,71%
Heé s6 Lgi nhuan sau thué/Téng tai san 9,82% 11,00%
Hé s6 Lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan 13,21% 15,57%

Chi tiéu vé kha nang thanh toan

MW Hé sd thanh toan ngan han Hé s6 thanh toan nhanh

hudng cua viéc dut gay chubi cung ung.
Vong quay tong tai san trong nam khong
c6 nhiéu thay doi so vai cung ky nam 2021.

Chi tiéu vé kha nang sinh 16i
W Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Doanh thu thudn Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Vaén chu sé hiu

M Hé s6 1L.gi nhuan sau thué/Téng tai san Hé s6 Lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan

16,00%

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

Nam 2021 Nam 2022

Cdc chi s6 do luong kha nang thanh
toan trong nam 2022 giam so Véi
cung ky nam truéc. Trong do, kha
nang thanh toan nhanh giam 0,74
1an va kha nang thanh toan hién
hanh giam 1,03 1an. Nguyén nhan la
do, khoan phai tra ngudi ban nam
2022 tang manh 45,06% so vaGi
cung ky nam truéc do tang cudng
mua nguyén phu liéu dap ung cho
nhu cau san xuat kinh doanh hoi
phuc sau dai dich.

0,00%
Nam 2021

i
14,00% i

12,00% -+
10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

Nam 2022

Cac chi tiéu kha nang sinh 16i trong nam 2022 cua Cong ty tang so vaoi
cung ky nam trugc. Nguyén nhan chil yéu la do 1gi nhuan sau thué ghi
nhan tang 25,61% so véi cung ky nam trudc. Trong nam, Cong ty day
manh hoat dong kinh doanh d6i v6i cac mat hang do Cong ty tu san xuat
1a cac san pham co bién 1gi nhuan cao.
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Tinh hinh thay doi von chti sé hiru

Thai gian
phat hanh

Doi tugng phat hanh

S6 lugng
c6 phiéu
phat hanh

Téng CP
sau phat
hanh

Vén diéu 1é

truéc phat

hanh (triéu
dong)

Von diéu
1é sau phat
hanh (triéu

dong)

28/12/2013

Dai hoi c6 dong thanh 1ap
Cty C6 phan

6.000.000

60.000,00

0872005

C6 dong hién hiru, Nhan
vién Cong ty va Daoi tac
chién lugc cua Cong ty (20
ty dong). Gia phat hanh:
28k/cp

2.000.000

8.000.000

60.000,00

80.000,00

07/2006

Phat hanh ¢6 phiéu:

+ Thudng cp cho c6 dong
hién hiu (1.900.000 cp)

+ Phat hanh cd phiéu cho
c6 dong hién hiru (800.000
cp) .Gia phat hanh: 35k/cp

2.700.000

10.700.000

80.000,00

107.000,00

n o ~ o A’ oY ~ ~
STT No6i dung Don vi tinh S6 lugng
Téng s6 co phiéu C6 phiéu 34,727,465
1 |S6 c6 phiéu pho thong dang luu hanh Co6 phiéu 34,727,465
2 | C6 phiéu uu dai Co6 phiéu 0
3 | C6 phiéu quy Co6 phiéu 0
4 | Cong doan Cong ty Co6 phiéu 0
STT Doi tugng S6 lugng Co phiéu| Tylé % |S6 lugng co dong
1 [C6 dong Nha nu6e 12.054.467 34,71% 1
2 | Cé dénglon
- Trong nuéc
- Nudc ngoai 17.949.800 51,69% 1
3 |C6 dong trong nuée
Ca nhan/ Individual 3.400.134 9,79% 1519
T6 churc/ Institutional 53.723 0,15% 23
4 [C6 dong nubc ngoai
Canhan 411.489 1,18% 162
T6 chuc 857.852 2,47% 25
TONG CONG 34,726,465 100,00% 100,00%

06/2007

+ Tra c6 tic bang cp, ty 1é
10%:1.069.999 cp

+ Phat hanh 1.200.000 cp
cho c6 doéng chién lugc, gia
130 k/cp, han ché& chuyén
nhugng 3 nam

+ Phat hanh 265.000 cp cho
can bo chu chot. Gia: 70k/
cp, han ché chuyén nhugng
1nam

+ Phat hanh 535.000 cp cho
c6 dong hién hiiu, gia 35k/
cp

3.069.999

13.769.999

107.000,00

137.699,99

0972009

Phat hanh c6 phiéu thuéng
cho c6 dong hién hiru ty 1é
10:3

4.039.3357

17.809.336

137.699,99

178.093,36

0372014

Phat hanh c6 phiéu thuéng
cho ¢6 déng hién hiu, ty 1&
2:1

8.904.461

26.713.797

178.093,36

26713797

07/2016

Phat hanh c6 phiéu thuéng
cho c6 déng hién hiu, ty 1&
10:3

8.013.668

34.727.465

26713797

347.274,65
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V. N /N

n

Thanh vién va co cdu ctiia HPQT

(*): Nguoi dai dién s6 hiiu c6 phdn Tong cong ty ddu tu'va Kinh doanh vén nha nudc (SCIC)
lam thanh vién HDQT tai DOMESCO. Ngay 20/4/2022 SCIC iy quyén Ong Nguyén Phi
Thuc thay Ong Nguyeén Van Hoa dai dién 12,15% sd htiu ctua SCIC tai Domesco

BAO CAO THUONG NIEN
2022

S6 lugng chirc

Thanh vién Thuong truc | Ty 1é sé hiru cp DMC
danhlamthanh | . 18 nhiem/mién
STT Ho va tén Chiic vu vién hoi déng 8ay e
< A an tri tai cac '
HDQT diéu | HDQT khéong oo o) [ AUAN I ARG
hanh didu hanh HDQT 7% Dai dién | % Sé hiru cong ty khac
1 | Ong Nguyén Viét Phuong Chu tich HDQT X X 22.56 0 2 26/04/2021
2 [Luong Thi Huong Giang Pho Chu tich HDQT X X 0 0 01/11/2013
29/8/2006 dén 27/3/2009
3 | Nguyén Van Hoa Thanh vién HDQT X 12.15 (*) 0 1 va
18/4/2014 dén 19/4/2022

4 |Nguyén Phi Thurc Thanh vién HDQT X 12.15 (*) 19/04/2022
5 [Douglas Kuo Thanh vién HDQT X 0 0 12/06/2016
6 |Leonid Goldshteyn Thanh vién HDQT X 0 0 1870672020
7 | Cedric Guy Yves Schepens Thanh vién HDQT X 0 0 1870672020
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Gi6i thieu HDQT

BAO CAO THUGNG NIEN 30
2022

Ong NGUYEN VIET PHUONG
Chu tich HDQT

Nam sinh: 1979
Quadc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén moén: Thac sy Quan tri kinh
doanh
Qua trinh cong tac:

* 5/2007 - 12/2008: Truéng Phong quan ly
von nudc ngoai, SG Giao dich 1 Ngan hang
Phat trién Viét Nam, Ha Noi

* 0172009 - 6/2015: Pho Truéng Ban Tin
dung xudt khdu Hoi sé Ngan hang Phat
trién Viét Nam, Ha Noi

« Tu8/2015 dén nay: Pho Truéng Ban Dau tu
3, Téng cong ty dau tu va kinh doanh vén
Nha nuéc, Ha Noi

+ 04/2021 - nay: Chu tich HDQT Cong ty Co
phan XNK Y Té DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

Ba LUONG THI HUONG GIANG
Pho Chui tich HDQT

Nam sinh: 1967

Quadc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén: Dudc si - Thac si quan ly
Qua trinh coéng tac:

* 09/1992 - 11/1997: Gidm doc Sale & Marketing-

VPDD Cong ty Tu van Sandoz Thuy si

« 12/1997 - 03/2004: Tong Giam déc - VPDD

Biochemie GmbH Ao

* 0972004 - 10/2005: Pho truéng Van phong Dai
dién - VPDD Cong ty Thuong mai & Chuyén giao

cong nghé

* 04/2006 - 05/2006: Pho truong Van phong Dai

dién Pharmascience Inc. Canada

* 07/2006 - 07/2007: Truéng Van phong Dai dién

Chemo Iberica S.A Tay ban Nha

* 0872007 - 4/2014: Truéng Van phong Dai dién -

VPDD Sinensix & Co. Scotland

¢ 05/2014 - nay : Téng giam doc Cong ty CP XNK

Y t€ DOMESCO

* 11701/2013 - 11/01-2018: Thanh vién HDQT Coéng

ty CP XNK'Y té DOMESCO

* 12/1/2018 - nay : Pho chu tich HDQT Cong ty CP

XNKY t& DOMESCO
S6 hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

Ong NGUYEN PHL THUC

Thanh vién HDQT
Nam sinh: 1979
Quadc tich: Viét Nam
Trinh dd chuyén mén: Ctrnhan kinh té - chuyén
nganh tai chinh doanh nghiép
Qua trinh cong tac:
 Cong tac tai cong ty CP XNK Y té
DOMESCO tur 2001 dén nay, lan lugt giir
nhiém vu chuyén vién phong bam bdo chat
lugng, chuyén vién phong ké toan, chuyén
vién phong Kiém tra Noi bo
« 2009- 19/4/2022: truéng Ban kiém soat
Nhiém ky Il va nhiém ky Ul Cong ty CP
XNK'Y té DOMESCO

* Tu 19/4/2022- nay Thanh Vién HDQT
Cong ty CP XNK Y t& DOMESCO

S& hiru ¢é phan DMC: 27 ¢ phan



Gigi thieu HDQT

=
\

Ong DOUGLAS KUO

Thanh viéen HDQT
Nam sinh: 1969
Qudc tich: Hoa Ky

Trinh d6 chuyén mén: C nhan Quan tri kinh
doanh

Qua trinh cong tac:

* 2008 - 2010: Giam doc quan ly- 3A Pharma
Singapore Privte Ltd./ Managing Director
-3A Pharma Singapore Privte Ltd.,

« 6/2010 - nay: Tong giam déc Cong
ty TNHH Dinh duéng 3A (Viét Nam) /
General Director— 3A Nutrition (Vietnam)
Company Ltd.,

* 12/2016 - mnay: Thanh vién HDQT Coéng
ty C6 phan XNK Y Té DOMESCO/ BOD
member of DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

Ong LEONID GOLDSHTEYN

Thanh vién HDQT
Nam sinh: 1981
Quadc tich: Hoa Ky

Trinh d0 chuyén mén: Thac si Quan tri Kinh
doanh

Qua trinh cong tac:

* 09/1992 - 11/1997: Giam doc Sale & 2002-
nay: Cong tac tai Abbott Laboratories, 1an
lugt gitr nhiém vu Senior Cost Analyst,
Finance Supervisor, Sr. Manager- Business
Development, Director Licensing &
Acquisitions, Sr. Director Strategic
Management Office, Controller- Emerging
Markets va hién tai la Divisional Vice
President APAC

* 6/2020 - nay: Thanh vién HDQT Cong
ty C6 phan XNK Y Té DOMESCO/ BOD
member of DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

BAO CAO THUONG NIEN

2022

Ong CEDRIC GUY YVES SCHEPENS
Thanh vién HDQT

Nam sinh: 1982
Qudc tich: Hoa Ky
Trinh dé chuyén mon: Thac si Ky thuat Kinh doanh

Qua trinh cong tac:

9/2006 - 5/2008: Controller of Solvay
Pharmaceuticals SA, Brussels
5/2008 - 11/2010: Controller of Solvay

Pharmaceuticals Gmbh, Hanover

1172010 - 6/2012: Senior Financial Analyst of
Abbott Products Operations, Basel

6/2012 - 3/2016: Finance Controller of Abbott
Korea Limited, Seoul

4/2016 - 6/2017: Finance Director of Abbott
Products Operations, Basel

7/2017 - 2/2020: Associate Director Strategy of
Abbott Products Operations, Basel

3/ 2020 - nay: Regional Finance Director, APAC
of Abbott Laboratories (Singapore) Pte Ltd,
Singapore

6/2020 - nay: Thanh vién HDQT Cong ty C6
phan XNK Y Té DOMESCO/ BOD member of
DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan
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~n e/

Coéng tac qudan tri

Toé chiirc DPHDCD thudng nién

DHDCD nam 2022 dugc t6 churc vao ngay 19/4/2022. Trinh tu tién hanh t6 chiic hop Dai
h01 co dong derc terc hién dung theo quy dmh Cac tal heu blen ban nghl quyét Dai ho1

1 Y
va I\CL qua qem |JIIICU uuup bUIIg_bﬁ_b'a'ﬁ'g%

quy diph vé cong bé thong tin, cu thé cac ligh su kién nhu sau; ' banh gia

Cong ty da thuc hién
dung theo quy dinh vé
DHDCD, chi tiét:

STT NOi dung Ngay

HDQT ban hanh Nghi quyét chon
ngay bHDCD va ngay dang ky cudi
1 |cung thuc hién quyén cho c6 dong| 24/02/2022
hién hitu dé tham du hop Dai hoi
dong 2022

Cong ty cong bo ngay dang ky cudi
cung thuc hién quyén cho c6 dong

tru6c ngay chot danh

2 . 24/02/2022
hién hdu dé tham du hop Dai hoi 02720 sach la 20 ngay
dong 2022
Ngay dang ky cudi cung thuc hién
3 quyén cho c6 dong hién hitu dé tham| 21/03/2022
du hop Dai hoi déng c6 dong 2022
Gui thong bao mai hop DHDCD va 21 ngay truéc ngay hop
4 , '
cong bo tai lieu DHDCD 29/05/2022 DHDCD
5 |Ngay bHDCD thudng nién 2022 19/04/2022
6 Cong bo Bién ban va Nghi quyét Dai 20/04/202 Cong bo trong vong 24h

hoi c6 dong két thic DHDCD

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Cong bo thong tin

Nam 2022 Cong ty da thuc hién cong bo thong tin kip thai, chinh xac, dung quy dinh. Cac
noi dung cong bo luén duge dang tai bang 2 thir tiéng (tiéng Viét va tiéng Anh) trén trang
thong tin dién tir cla Cong ty. Bén canh do, Cong ty cing luén cap nhat cac noi dung vé
hoat dong clia cong ty trén website dé c6 dong, khach hang, déi tac tiép can thong tin.

Chon cong ty kiém toan nam tai chinh 2022

Can cu theo nghi quyét 01/NQ-DHCD-DMC ngay 19/4/2022 ciia PHDCD nam 2022 phé
duyét danh sach cac Cong ty kiém toan nam tai chinh 2022 cho DOMESCO. Hoi dong
quan tri da phéi hgp cung Ban kiém soat Cong ty dam phan gia va trach nhiém thuc hién
kiém toan va da ban hanh nghi quyét s6 09/NQ-HDQT ngay 14/6/2022 chon Cong ty
TNHH Ernst & Young Viét Nam 1a don vi cung cap dich vu kiém toan cho nam tai chinh
2022 cua Cong ty.

Co tuc

Nghi quyét s6 01/NQ-DHCD-DMC ngay 19/4/2022 ctia DHDCD da thong qua miic co tiric
nam 20211a 25% bang tién mat va Cong ty da thuc hién chi tra c6 tic cho c6 dong (25%
bang tién mat, tuong duong 2.500 dong/co phiéu) ngay 19/10/2022.



Bao cao quan tri cong ty

DOMESCO

Cac nghi quyét ciia HDQT nam 2022

S6 Nghi quyét

Ngay

No6i dung

Ty lé
thong qua

ac nghi

BAO CAO THUONG NIEN

2022

ét cua HDOT nam 2022

01 /NQ-HDQT

24/01/2022

Thong nhat gidi thé Chi nhanh Cong ty Co
phan Xuat nhap khdu Y té DOMESCO tai
Hai Duong

100%

S6 Nghi quyét

Ngay

NOi dung

Ty lé
thong qua

02 /NQ-HDQT

24/02/2022

Théng nhat triéu tap Dai hoi dong cd dong
thusng nién nam 2022: Chét danh sach ¢o
dong 21/3/2022; T6 chiic Dai hoi du kién
19/4/2022. Hinh thurc dai hoi truc tiép hoac
truc tuyén tuy theo dién bién cua tinh hinh
dich bénh Covid 19, Hoi dong quan tri Gy
quyén Ong Nguyén Viét Phuong - Chu tich
Hoi dong quan tri lya chon va quyét dinh
hinh thuc t6 chuc Dai hoi dong c6 dong
2022 ( ngay 28/3/2022, chu tich HDQT da
ky quyét dinh s6 01 /QD-HDQT/ DMC quyét
dinh hinh thuc té chire Dai hoi dong cé dong
2022 1a truyc tiép)

100%

08 /NQ-HDQT

29/03/2022

Thong qua cac bao cdo: Thuc hién Ké
hoach tai chinh 2021; K& hoach tai chinh
nam 2022; Bao cdo thuc hién Nghi quyét
HDQT dén 28/02/2022; Bao cao cla Tiéu
ban kiém toan noi bd vé két qua kiém
toan 2021. K& hoach kiém toan nam 2022.
Thong qua tai liéu trinh Dai hoi dong c6 dong
thudng nién nam 2022.

100%

03 /NQ-HDQT

29/03/2022

Thong qua Han muc tin dung nam 2022.

100%

09 /NQ-HDQT

14/06/2022

Hoi dong quan tri théng nhat chon Cong
ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la
don vi cung cap dich vu kiém toan cho
nam tai chinh 2022 cta Céng ty Co
phan Xuat nhap khau Y té DOMESCO.
Uy quyén cho Ba Lucng Thi Huong Giang
— Tong giam doc Cong ty thuong thdo va ky
hop déng dich vu kiém toan 2022 v6i Cong
ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.

100%

04 /NQ-HDQT

29/03/2022

ThongquaSodo cocdutd chiicmdicliacongty
Thong qua Tong quy luong nam 2022

100%

05 /NQ-HDQT

29/03/2022

HDQT théng nhat trinh Dai hoi dong co
dong thuong nién nam 2022 phé duyét
cac chi tiéu ké hoach nam 2022 nhu sau:
- Doanh thu thuan 1550 ty dong
- Lgi nhudn sau thué : 200 ty dong

100%

10 /NQ-HDQT

16/06/2022

Thong quacacbao cdaonhu: Két quahoatdong
Quy1nam2022.Chitiéuconlaicianam2022;
ThuchiénNghiquyetHbQTdén30/05/2022.
Phan phoi thu lao HDQT va BKS nam 2022

100%

11 /NQ-HDQT

16/06/2022

B6 nhiém bd sung thanh vién cac tiéu ban
truc thuéc HDQT

100%

06 /NQ-HDQT

29/03/2022

HDQT Uy quyén Ong Nguyén Duy Tung -
Giam doctaichinh congty -kiémnhiémnhiém
vu 1a Ngudi dugce Uy quyén cong bé thong tin
cua Cong ty thay thé Ong Nguyén Van Hoéa.
Thai gian gitr nhiém vu Ngugi duge Uty quyén
cong bo thong tin: ké tirngay 01/4/2022 dén
khi HDQT c6 nghi quyét mai thay thé.

100%

12 /NQ-HDQT

1670672022

Xem xét viéc ky cam két tuan thu phap luat
Viét Nam vé Bdo vé dir liéu ca nhan gitra
Cong ty va dai dién cd dong 16n khi Chinh
phll ban hanh céac van ban huéng dan vé noi
dung nay.

100%

07 /NQ-HDQT

29/03/2022

Cham dut hgp dénglao dong véi Ong Nguyén
Van Hoa theo don xin chdm dut hgp dong
lao dong cuia Ong; déng thdi mién nhiém
chirc danh Pho Tong giam déc phu trach Tai
chinh- K& toan ciia Ong Nguyén Van Hoa.

100%

14 /NQ-HDQT

14/08/2022

HDQT chon Nha cung cdp g6i bdo hiém
trach nhiém Nha quan ly va diéu hanh; Han
muc bao hiém; Phi bado hiém; Thai han bao
hiém 1a 12 thang ké tir ngay ky hgp dong va
dugc tai tuc hang nam (néu co).

100%
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ac nghi

ét cua HDOT nam 2022

S6 Nghi quyét

Ngay

NOi dung

Ty lé
thong qua

BAO CAO THUONG NIEN

2022

15 /NQ-HDQT

30/08/2022

HDQT thong nhat théng qua thdi gian
chi trd c6 tic cua nam 2021 nhu sau:
- Ngay chot danh sach: 15/9/2022
- Ngay thanh toan cé tuc: 19/10/2022
- Ty e chi tra: 25% bang tién mat (tuong
duong 2.500 dong/ c6 phiéu)

100%

S6 Nghi quyét

Ngay

No6i dung

Ty lé
thong qua

16 /NQ-HDQT

22/09/2022

Hoi dong quan tri thong nhat bé nhiem Ong
Nguyén Duy Tung - gitr chuic vu Pho Tong
Giam doc phu trach Tai chinh — Ké toan Cong
ty. Thai gian bd nhiém: tur ngay 10/10/2022
dén hét ngay 22/5/2025

100%

17 /NQ-HDQT

22/09/2022

- HDQT théng qua cac ndi dung nhu sau: Bao
caokétquahoatdongQuy2nam2022;Baocdo
thuc hién Nghi quyét HbQT dén 31/08/2022.
- Tim Ung vién dap ung tiéu chuan thanh vién
doc 1ap Hoi dong quan tri, bao cao Dai hoi co
doéng dé bau bo sung vao Hoi dong quan tri
theo dung quy dinh phap luat va Diéu 1é Cong
ty. Giao TGD Cong ty dé xuat timung vién giéi
thieu HDQT xem xét trong thai gian s6m nhat.
- Thuc hién cung cap thong tin, dir liéu cho
c6 dong dam bao tuan thu dung quy dinh
cua phap luat hién hanh, Diéu 1é va Quy ché
quan tri ndi bo cia Cong ty

100%

20 /NQ-HDQT

30/11/2022

- HOi dong quan tri thong nhat thong qua:
Bao cdo két qua hoat dong 10 thang dau nam
2022. Chi tiéu con lai cianam 2022; Bao cdo
thuc hién Nghi quyét HDQT dén 30/10/2022;
- Ban diéu hanh thyc hién danh gia i
ro déi véi cac i ro chinh trong linh
vuc chung khoan, tai chinh, tuan thu
va CNTT / an ninh mang tai Domesco
bao cdo HDQT trong cudc hop Q1/2023
- Hoi dong quan tri da nhan dugc bao cdo
clia Tong giam déc Cong ty vé hgp tac gilra
Cong ty Co phan XNK Y t& DOMESCO va
Cong ty CP Dugc pham Cuiu Long

100%

18 /NQ-HDQT

12/10/2022

HDQT thong nhat muc luong Pho Tong Giam
doc phu trach Tai chinh - Ké toan Cong ty.

100%

19 /NQ-HDQT

30/11/2022

HoOi dong quan tri thong nhat triéu tap Dai
hoi déng c6 dong thuong nién (DHDCD)
nam 2023 nhu sau: Ngay chét danh sach ¢
dong du Dai hoi 1a 23/3/2023; Ngay t6 chiic
DHDCD du kién 26/4/2023; Dia diém Hoi
truong Cong ty C6 phan Xuat nhap khau Y
t€ DOMESCO - S6 66 — Quoc 16 30 — P. My
Phu — TP. Cao Lanh — Bong Thap.

100%

AC nghi

&t thuong truc ciia HDQT nam 2022

Trong nam 2022, Cong ty khong phat sinh cac nghi quyét thuong truc HDQT.
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Hoat dong giam sat, danh gia cong tac quan ly,
diéu hanh cong ty nam 2022 cua HDQT ddéi vai
TGD va nguai diéu hanh khac

Giam sat, don déc viéc thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd dong, nghi quyét cla
HDQT.

Giam sat cdac giao dich phat sinh gitta Cong ty vdi cac doi tac, ddm bdo tuan thu quy
dinh phap luat, hai hoa quyén va lgi ich hgp phap gitra Cong ty va doi tac

Giam sat va ho trg gidi phap thuc hién chi tiéu doanh thu va Igi nhuan, phat trién thi
trudng trong va ngoai nuéc, phat trién san pham mdéi.

Kiém soat chat ché, don ddc viéc thu hoi cong ng

Kiém soat t6t cac chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép, chi phi tai chinh theo

ké hoach tai chinh da dugc HDQT théng qua trong boéi canh chi phi van hanh doanh
nghiép tang cao.

Hoat dong giam sat d6i vai Ban Diéu hanh dudc thuc hién thudng xuyén va chat ché
théng qua cac cudc hop HDQT dinh ky va cac trao doi, thao luan thuéng xuyén qua
dién thoai, vid-eo truc tuyén, email dé kip thoi dinh huéng, hé trg Ban Diéu hanh cac
gidi phap dé thuc hién cac chi tiéu dugc DHDCD, HDQT phé duyét

\

Danh gia cong tac quan ly va diéu hanh cong ty
nam 2022

D3am bao sy an toan trong moi hoat dong san xuat, kinh doanh

Quan tri rui ro toan dién trong moi hoat dong san xuat - kinh doanh - dau tu - tai chinh.
Tiép tuc duy tri hé théng quan Iy chat lugng theo tiéu chuan GMP, [SO.

Nang cap hé théng san xuat dat chuan cao hon dé cai tién bién 1gi nhuan cia Cong ty.

Déay manh viéc nghién cuiu va phat trién cac san pham méi phu hgp vdi thi trusng tai
tung thai diem.

M4 rong kénh ban hang trong va ngoai nudc. Ddy manh viéc ban hang thong qua kénh
thuong mai dién tr va cac kénh ban hang khac ngoai cac kénh truyén thong.

Tiép tuc tim doi tac dé chuyén giao cong nghé nhimg san pham co ky thuat bao ché dac
biét va chua co tai Viét Nam

Thuc hién cac gidi phap dé tang nang suat lao dong, gidm chi phi trong san xuat va kinh
doanh nham cai thién bién Igi nhuan .

Quan tri va dao tao tét nguén nhan luc dé dap ung trong cac giai doan phat trién cla
cong ty.

Dam bao quyén 1gi cho ngudi lao dong va cd dong.

Chung tay cung chinh quyén dia phugng thuc hién cac hoat dong xa hoi, va ho trg
ngudi lao dong Cong ty c6 hoan canh kho khan...

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Danh sach cac thanh vién HDQT c6 chung chi
dao tao vé quan tri cong ty

Chirng chi dao tao vé quan tri

STT Ho va tén Chirc vu
ba co Chua co
1 [Nguyén Viét Phuong Chu tich HDQT X
(c6 Ban phdp chériéng
dé nghién cuu, tu van,
cdp nhdt cdc van bdn
mdi vé qudn tri céng
ty cho thanh vién nay)
2 |Luong Thi Huong Giang Pho Chu tich HDQT X
3 | Nguyén Van Hoa Thanh vién HDQT X
4 |Nguyén Phi Thuc Thanh vién HDQT X
Douglas Kuo Thanh vién HDQT X
S (cac Thanh vién la
nguoi nudc ngoai, co
Leonid Goldshteyn Thanh vién HDQT Ban phdp ché riéng
6 dé nghién cuu, tu vdn,
cdp nhdt cdc van bdn
Cedric Guy Yves Schepens |Thanh vién HDQT mdi vé qudn tri cong
7 ty cho cdc thanh vién

nay)
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TIEU BAN

CHUC VU

BAO CAO THUONG NIEN
2022

1.1.Tiéu ban Chinh sach Phat trién

Ong Nguyén Viet Phuong Trudng Tiéu ban
Ba Luong Thi Huong Giang Thanh vién
Ong Leonid Goldshteyn Thanh vién
GD phat trién kinh doanh Thanh vién

Ong D6 Trusng Thi — GD kinh doanh

Thanh vién thuong truc

1.2.Tiéu ban Nhan su

Ba Luong Thi Huong Giang

Trudng Tiéu ban

Ong Nguyén Duy Tung

Thanh vién

Ba Vo6 Thi Kim Phung

Thanh vién thuéng truc

1.3.Tiéu ban Luong thuéng

Ba Luong Thi Huong Giang

Trudng Tiéu ban

Ong Nguyén Phi Thuc

Thanh vién

Chu tich cong doan Domesco

Thanh vién

Ong Lé Manh Tuén

Thanh vién thudng truc

1.4.Tiéu ban Kiém toan noi bod

Ong Nguyén Phi Thirc

Trudng Tiéu ban

Truéng phong Phap ché & kiém tra noi bo

Thanh vién

. (S:gchcrggg . Danh gia hoat
STT | Tiéu Ban hop trdng Hoat dong cua tiéu ban nam 2022 | dong cua tiéu ban
nam 2022 trong nam 2022
1 | Tiéu ban Tham muu xay dung ké hoach Thuc hién tét vai
Chinh kinh doanh nam 2022. tro tham muu veé
sach phat Tham muu phat trién nhom san | cong tac quan ly,
trién pham c6 doanh thu va 1¢gi nhuan | dinh huéng chién

Cao;
Theo doi chat ché dién bién tinh
hinh kinh té - chinh tri cla cac
quoc gia trén thé giGi, dac biét

l1a chién tranh quan sy gitra Nga
va Ucraina, tinh hinh dich bénh
tai Trung Qudc, ... dé xay dung
k& hoach nhap khau nguyén liéu,
bao bi phu hgp, phuc vu kip thai
hoat dong san xuat kinh doanh
cua cong ty

Duy tri cg s6 ton kho hgp ly
trong giai doan nguon cung ung
nguyén liéu bi khan hiém do dich
bénh bung phat tai Trung Quoéc
va van dé an ninh nang lugng tai
cac quoc gia Chau Au uu tién
nguon nang lugng phuc vu sinh
hoat hon phuc vu hoat dong san
xuat.

Quan ly chat ché chi phi san xuat
kinh doanh theo du todn ngan
sach dugc duyét, han ché thap
nhat cac chi phi phat sinh anh
huéng dén viéc thuc hién chi tiéu
Igi nhuan theo Nghi quyét Dai hoi
dong c6 dong.

lugc phat trién kinh
doanh, phat trién
thi phan, mé rong
thi trudng ; ung pho
va giai phap thuc
ddy tang truéng
doanh thu va Igi
nhuan cua cong ty
trudc sy tang gia,
khan hiém va thiéu
nguyeén liéu do dut
gay chubi cung ung,
chi phi van chuyén
tang cao bai anh
hudéng cua dich
bénh COVID-19

Ba Dao Thi Thuy Trang

Thanh vién thuéng truc
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STT

Tiéu Ban

S6 lugng
cac cudc
hop trong
nam 2022

Hoat dong cua tiéu ban nam 2022

Danh gia hoat
dong cua tiéu ban
trong nam 2022

S6 lugng

Tiéu ban
Nhan su

2

Kiém tra thuc hién chinh sach
phap luat vé lao dong, hgp dong
lao dong, cac ché do vé BHYT-
BHXH-BHTN va cac ché do khac
cho ngudi lao dong theo quy
dinh.... ddm bao duy tri méi quan
hé hai hoa gitra Cong ty va ngudi
lao dong.

Kiém tra, soat xét viéc du phong
nhan su nham dao tao dugc nhan
sundi bo du phong kip thgi dam
nhan hoat dong san xuat kinh
doanh lién tuc, khong gian doan
khi xay ra truéng hgp bién dong
nhan su.

Kiém tra soat xét viéc danh gia
hét han hgp dong lao dong cua
ngudi lao dong trudc khi ky hgp
dong lao dong giai doan tiép
theo.

Kiém tra, ra soat viéc xay dung
Mo ta cong viéc cho tung vi tri
cOng Vviéc.

Thuc hién tot vai
tro tham van cho
HDQT, Ban diéu
hanh vé thuc hién
cac ché do BHYT-
BHXH-BHTN... cho
nguadi lao dong;
diéu phéi nhan su,
dao tao du phong
nhan su phu hgp
nhu cau phat trién
cong ty

Tiéu ban
Luong
thudéng

Kiém tra, giam sat viéc danh gia
hiéu qua lam viéc cua ngudi lao
dong dé lam can cur tang luong va
viéc tinh luong, thuéng tuan thu
theo dung quy ché da dugc ban
hanh.

«  Kiém tra, soat xét cac khoan phu

cap trd theo luong va cac khodn
phu cap khac cho ngudi lao dong
theo quy dinh phap luat.

* Xay dung, cdi tién quy dinh

thuéng cho Khoi Kinh doanh
nham khuyén khich nhan vién
ban hang vugt chi tiéu doanh so,
thu hoi cong ng ban hang

- Hoat dong cua
Tiéu ban Luong
thuéng dap ung vai
tro tham muu cho
HDQT, Ban diéu
hanh trong viéc
xdy dung quy ché
luong, thuéng nham
kich thich nhan
vién phat huy nang
Iuc lao dong, sang
tao, tang nang suat
lao dong

. CAC CUBC . banh gia hoat
STT | Tieu Ban hop trdng Hoat dong cua tiéu ban nam 2022 | dong cua tiéu ban
nam 2022 trong nam 2022
4 Tié:u ban 4 « Kiém toan viéc 1ap va trinh bay[Trén cd sd chi dao
Kiém toan bdo cado tai chinh tuan thu dung|cta HDQT va bam
noi bo quy dinh phap luat va cac chuan|sat theo tinh hinh

muc ké toan hién hanh.

« Kiém toan cong tac té chuc Dai
hoi dong c6 dong, dam bao Ban to
churc Dai hoi dong c6 dong tuan
thi day du quy dinh phap luat
hién hanh.

« Kiém toan viéc thu hoi cong no
xau, cong ng bi chiém dung tai chi
nhanh.

« Bdo cdo danh gia vé i ro cac
khodn ng phai thu toan cong ty va
dé xuat cac giai phap kiém soat va
thu hoi cong ng vé muc hgp ly, an
toan

hoat dong san
xudt — kinh doanh
cua Cong ty, trong
nam 2022 Tiéu
ban KTNB da tap
trung kiém toan vé
tinh hinh cong ng
phai thu cua Cong
ty dé dua ra cac
danh gia, dé xuat ve
muc do rui ro, kha
nang thu hoéi cong
ng cua Cong ty.
Két qua: nam 2022
Cong ty da hoan
thanh chi tiéu veé
doanh thu va Igi
nhuan trong khi
muc cong ng phai
thu thuc té cua toan
Cong ty thap hon
ké hoach da dudc
HDQT théng qua.




BAN KIEM SOAT Gigi thiéu BKS

Thanh vién va co cGu cua BKS

STT Thanh vién BKS Chuc vu Ngay b6 nhiém/mién nhiém
1 |Ba Huynh Thi T6 Quyén Truong BKS 19/04/2022 dén nay
2 | Ong Phan Thé Thanh Thanh vién BKS 18/04/2014 dén nay
3 |Ba Sze Chin Wong Thanh vién BKS 18/06/2020 dén nay

4 | Ong Samuel Timothy Nance |Thanh vién BKS 12/06/2016 dén nay

5 |Ba Servane Gorgiard Thanh vién BKS 18/04/2014 dén nay

Ba HUYNH THI TO QUYEN
Truéng BKS

Nam sinh: 1982
Quadc tich: Viét Nam

Trinh d0 chuyén mén: Cr nhan Luat — Chuyén nganh
Luat Quoc té

Qua trinh cong tac:

* 09/1992 - 11/1997: Giam doc Sale & Marketing-
VPDD 5/2006 - 4/2008; lam viéc tai S Tu Phap
tinh Ca Mau

» Cong tac tai cong ty CP XNK Y té€ DOMESCO tur
thang 05/2008 dén nay, 1an lugt gitr nhiém wvu:
chuyén vién Phong Ké hoach va Dau tu, chuyén vién
Phong Phap ly va Dang ky san pham, Chuyén vién
Phong Phap ché va Kiém tra noi bo

« Tu 27/03/2009- dén 20/10/2016 : thanh vién Ban
kiém soat Cong ty CP XNK Y t& DOMESCO

» Tu 19/4/2022 - dén nay: Truéng BKS Cong ty CP
XNK'Y té€ DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan




Gigi thiéu BKS

Ong PHAN THE THANH
Thanh vién BKS

Nam sinh: 1983
Quadc tich: Viét Nam
Trinh @6 chuyén mén: Thac sy kinh té
Qua trinh cong tac:
¢ 2005 - 2009: Chuyén vién tham dinh -Ban
Tham dinh, HOi s6 Ngan hang Dau tu va
Phat trién Viét Nam
« 2009 - nay: Cong tac tai Tong Cong ty Dau
tuva kinh doanh von nha nuéc (SCIC), chirc
vu hién tai: Phé Chanh Van phong SCIC
* 2014- nay: Thanh vién BKS Céng ty CP
XNKY té DOMESCO
S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

Ong SAMUEL TIMOTHY NANCE
Thanh vién BKS

Nam sinh: 1968
Quoc tich: Hoa Ky
Trinh d6 chuyén mén: Thac sy ké toan

Qua trinh cong tac:

8/ 2002 - 2/ 2008: Audit Manager,
Deloitte (U.S.A)

2/2008 - 11/ 2010: Senior International
Fianncial Auditor, Abbott (U.S.A)

11/ 2010 - 5/ 2014: Finance Controller,
Abbott Nutrition (Philippines)

5/ 2014 - nay: Finance Controller, Abbott
Nutrition (Vietnam)

12/2016- nay: Thanh vién BKS Cong ty CP
XNK'Y té DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Ba SERVANE GORGIARD
Thanh vién BKS

Nam sinh: 1982
Quadc tich: Phap
Trinh d0 chuyén mon: Thac si chuyén nganh
Phan tich Tai chinh Quoc té
Qua trinh cong tac:
* 2008 - 2012: Chuyén vién phan tich - Cong
ty Jaccar Equity Research

+ 2012 - 2014: Gidam doc tai chinh khu vuc
bongNam A-Congty CFRPharmaceuticals;

* 2015 - 2017: Financial Manager, Special
Projects — Abbott EPD

e 2017 - 2018: Commercial Financial
Controller — Abbott EPD

» 2018 dén nay: Head of Supply Chain -
Abbott EPD

* 2014 dén nay: Thanh vién BKS Cong ty CP
XNKY té DOMESCO

S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan

Ba SZE CHIN WONG
Thanh vién BKS

Nam sinh: 1978
Quadc tich: Singapore

Trinh d¢ chuyén mon: Cir nhan Ké toan
Qua trinh cong tac:
» 7/2007 - 4/2011: Business Analysis and
Planning Manager of Singtel, Singapore
* 4/2011 dén nay: Cong tac tai Abbott
Laboratories (Singapore), lan lugt gilr
nhiém vu Senior Financial Analyst — SEA,
Senior Financial Analyst — APAC, FP&A
Manager — APAC, Senior FP&A Manager
— APAC, va hién tai la Area Assistant
Controller
S& hiru ¢6 phan DMC: 0 ¢6 phan



Danh gia hoat dong cua BKS

Hé thong kiém soat noi bo

BAO CAO THUONG NIEN
2022

STT

Cac cudc hop

NoOi dung cudc hop

Két qua cac cudc hop

Yéu cau

Hoat dong

09703720222

banh gia két qua kinh doanh va cong tac
quan ly, diéu hanh hoat dong san xuat
kinh doanh cia HDQT va TGD nam 2021.
Tham dinh  tai  lieu cudc hop
DHDCD thudng nién nam 2022.
Tong két cac hoat dong nam 2021 va
phuong huéng hoat dong nam 2022 cua
Ban kiém soat.

5/5 Kiém soat vién biéu
quyét thong qua

19/04/2022

Bdo cdo vé nodi dung Nghi quyét s6
01/NQ-DHCD-DM  ngay 19/4/2022
cia Dai hoi dong c6 doéng thusng
nién Cong ty CP XNK Y té Domesco.
Bdo cdo vé viéc phan cong nhiém wuy
cac thanh vién Ho6i dong Quan tri.
Phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban
kiém soat.

5/5 Kiém soat vién biéu
quyét thong qua

Xay dung hé thong
kiém soat ndi bod

Cap nhat va trién khai kip thdi cac quy dinh phap luat lién quan
dén hoat dong san xuat kinh doanh ciia cong ty dén cac ca
nhan, bd phan co lién quan.

Hoan thién quy trinh, quy ché, quy dinh, SOP, huéng dan phu
hgp quy dinh phap luat va thuc té hoat dong cong ty.

Quy trinh, quy ché&, quy dinh, SOP, huéng dan ctia cong ty dugc
xay dung trén cd sé hudng dan chi tiét cac noi dung cong viéc
can thuc hién, phan cong nhiém vu cho cac ca nhan, bo phan
CoO lién quan.

25/08/2022

banh gia két qua kinh doanh 6
thang dau nam 2022. Phan tich
moi truong kinh doanh va cac giai
phap diéu hanh cua HDQT va TGD.
Danh gia cac chi tiéu tai Bang can
doi k& toan, tham dinh bdao cdao
tai chinh 6 thang dau nam 2022.
Tong két cac hoat dong 6 thang dau nam
2022 va xay dung ké hoach hoat dong
6 thang cudi nam 2022 cta Ban Kiém
soat.

5/5 Kiém soat vién biéu
quyét thong qua

Trién khai thuc hién

Phé bién kip thai, thusng xuyén dao tao cac quy dinh co lién
quan dén viéc thuc hién nhiém vu dé nhan vién dé dang ap
dung.

Cac ca nhan, bé phan cé lién quan phai tuan thu dung quy dinh
phap luat va quy dinh cong ty trong qua trinh thuc hién nhiém
Vu.

Trudng hop phat sinh vuéng mac kip thai bao cao Trudng bod
phan hoac Phong phap ché va kiém tra noi bo dé dugc tu van
va huéng dan kip thdi.

Kiém tra, giam sat

Xay dung cd ché phdi hgp va kiém tra giam sat 1an nhau gilra
cac ca nhan, bd phan co lién quan dé kip thdi nhac nhé, ho trg
hoan thanh céng viéc va han ché sai sot khi thuc hién nhiém vu.
Phong phap ché va kiém tra noi bo thuc hién hoat dong kiém ra
thuong xuyén theo k& hoach dugc duyét hodc kiém tra dot xuat
theo chuyén dé hoac theo chi dao ciia Ban TGD.

Xay dung co ché khen thuéng, x1r ly ky luat cong khai, minh
bach dé tuyén duong cac nhan té tiéu biéu, dién hinh, xirly ky
luat kip thdéi hoac dé nghi giai quyét theo phap luat d6i vai hanh
vi vi pham phap luat, vi pham quy dinh cong ty, tranh gay anh
hudng dén hoat dong san xuat kinh doanh va uy tin ctia cong ty,
khach hang va doi tac.
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Cac hoat dong kiém soat noi bo tai cong ty

Mo ta

Chi tiét

BAO CAO THUONG NIEN
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Hoat dong quan tri rui ro

Kiém soat truc tiép

Truéng bo phan kiém tra, giam sat truc ti€p cac hoat dong tai bo
phan minh phu trach va chiu trach nhiém truéc Ban TGD vé qua
trinh thuc hién nhiém vu cua cac nhan su thudc quyén quan ly.
Ca sé thuc hién: can cu quy dinh phap luat va quy ché, quy trinh,
quy dinh, huéng dan, SOP noi b, KPls da ban hanh.

Kiém tra hoat dong

Phong PC&KTNB thuc hién viéc kiém tra dinh ky, dot xuat, kiém
tra theo chuyén dé va/hoac kiém soat qua trinh thuc hién tac
nghiép cua cac ca nhan, b6 phan trong Cong ty.

Giam ddc Tuan thu tham gia vao qua trinh kiém tra, giam sat cac
hoat dong phat sinh trong qua trinh kinh doanh va tai chinh ké
toan, ddm bao Quy tac tuan thu va Quy tic ung x1r va dao duc kinh
doanh dugc trién khai day dl va c6 hiéu qua trén thuc té.

K€ toan truéng thuc hién soat xét su day du, tinh hgp phap, hap
ly ciia cac chung tur thu chi phat sinh tir hoat dong san xuat kinh
doanh cua cong ty.

Kiém toan noi bo

Tiéu ban Kiém toan noi bo: can cu chuc nang, nhiém vu, quyén
han dugc phan cong, Tiéu Ban Kiém toan ndi bo tham muu Hoi
déng quan tri thuc hién viéc kiém toan doi v6i cac hoat dong san
xuat, kinh doanh, dau tu, tai chinh cta cong ty theo chi dao cua
Ho6i dong quan tri.

Kiém tra, giam sat
cua Ban kiém soat

Ban Kiém soat thuc hién viéc kiém tra, giam sat tinh tuan thu
phap luat cua Hoi dong quan tri, Ban Téng giam ddc, can bo quan
ly cong ty.

Tham dinh bao cdo tai chinh, viéc thuc hién k& hoach san xuat
kinh doanh cuia Ban TGD.

Tham dinh céc giao dich gitra Cong ty v6i ngudi ¢ lién quan theo
quy dinh phap luat va Diéu 1é Cong ty.

Kiém toan bén ngoai

Gom viéc kiém toan ciia cd quan kiém toan doc 1ap, cd quan quan
Iy nha nu6c co tham quyén.

thay ddi dang

ké sau dai dich
COVID 19. Ngudi
tiéu dung co xu
hudng tich luy tai
san va chi tiéu
tiét kiém hon, tap
trung vao nhu cau
cai thién va nang
cao chat lugng
cudc song.

* Khach hang tap
trung vao cac tién
ich mua sam, tang
cudng hoat dong
trai nghiém va xu
hudng giao dich
online

Rui ro M ta i ro Giai phap kiém soat rui ro
RGi ro | Van ban phap luat Thuong xuyén cap nhat cac van ban phap luat, van
chinh |thudng xuyén thay ban huéng dan thi hanh cua co quan quan ly chuyén
sach |dai. Viéc khong cap nganh va trién khai dén ca nhan, bo phan co lién
phap [nhat kip théi cac van quan;
luat ban phap luat, khong Thuc hién viéc dao tao, huéng dan bang hinh thuic
am hiéu quy dinh truc tiép, truc tuyén hoac phuong thuc khac phu
phap luat sé dan dén haop.
TUi ro bi khiéu nai, bi Cap nhat, stra d6i cac quy dinh noi bo, ddm bao phu
kién tung, bi thiét hai hgp quy dinh phap luat hién hanh va tinh hinh thuc
do khong tuan thu té.
quy dinh phap luat. Ra soat tinh phap ly cua cac hgp dong, giao dich,
théa thuan ky gitra cong ty va cac khach hang, dam
bdo tuan thi day du quy dinh phap luat hién hanh
va hai hoa quyén 1¢i hgp phap gilra cac bén tham gia
giao dich.
RUiro |+ Hanh vi mua sdm Da dang hoa danh muc san pham cung cap theo nhu
kinh va thoi quen cua cau thi trusng, trong do tap trung vao cac san pham
doanh ngudi tiéu dung diéu tri bénh thai dai va san pham tang cudng suc

khde.

Dau tu nang cao chat lugng san pham dap ung yéu
cau ngay cang cao cua thi truéng, cac san pham
than thién moi truéng.

Dao tao nang cao chat lugng nguon nhan luc trong
cac hoat dong ban hang, nghién cuu va phat trién
san pham, quan tri doanh nghiép, ... dap Ung yéu cau
vé su phat trién cong ty cing nhu doi ngu ké thura.
Xay dung chinh sach ban hang cho tung nhom san
pham phu hgp tung nhom khach hang; tang cusng
hoat dong trai nghiém cuia khach hang khi mua sam
san pham clia cong ty;

Cai tién cong tac giao hang va phuagng thuc cham
soc khach hang phu hgp tinh hinh thuc té va nhu cau
khach hang trén co sé tuan thu quy dinh phap luat,
quy dinh cong ty va dao duc kinh doanh.

Ung dung cong nghé thong tin trong moi hoat dong
cua cong ty, kip thgi dap ing nhu cau khach hang,
nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép va tiét kiém
thadi gian, chi phi hoat dong.
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Hoat dong quan tri rui ro Panh gia cac hoat dong BKS

ché do thiéu hut
nang lugng dé
san xuat nguyén
liéu vi cudc
chién tranh quan
Su gitra Nga va
Ucraina.

« Nguodn cung ung
cac chat trung
gian dung dé san
xuat thudc bi
khan hiém do tinh
hinh dich bénh tai
Trung Qudc dién
bién phurc tap sau
khi 1énh phong
tda bi bai bo, lam
cho gia ca tang
dot bién.

nguyén liéu kip thdgi, tranh phai tam ngung san xuat
do khong co nguyeén liéu san xuat.

Xay dung cd s6 ton kho hgp 1y, han ché dén murc
thap nhat phai mua nguyén liéu san xuat véi gia cao
hoac khong c6 nguyén liéu phuc vu san xuat kinh
doanh.

Lap ké hoach chi phi cho tat ca cac hoat dong cua
cong ty, theo doi chat ché cac khoan thu, cac khoan
chi phi phat sinh nham can doi ngan sach hoat dong
va chu dong quan Iy nguén von phuc vu nhu cau san
xuat kinh doanh.

Tang cudng thuc hién chién lugc gidam phi toan dién,
tranh 1ang phi nguén luc va chi phi trong hoat dong
san xuat kinh doanh.

Quan ly t6t cong ng, han ché phat sinh tinh trang
chiém dung von va/hoac tinh trang mat kha nang
thanh todn ng cua cac khach hang cua cong ty.

BKS da tién hanh kiém tra, giam sat hoat dong cua Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam

Ruiro M0 ta ruiro Gidi phap kiém soat rui ro doc cong ty, can bo quan ly theo dung quy dinh ctia Luat doanh nghiép, Diéu 1é t6 chirc
Rui ro |Co quan quan ly Chu dong cap nhat cac yéu cau, thay ddi vé tiéu Egnh?ﬁ-th%%?qg cua cong ty, Quy ché noi bo vé quan tri cong ty va cdc van ban hudng
. , o , 1 .
dong |trong nudc lién tuc chuan chat lugng nguyén liéu, thanh pham san ) ‘
san cai tién va nang pham, tiéu chuan san xudt phu hgp quy dinh phap Giam sat cong tac to chiic DHDCD thudng nién nam 2022 bao gom cdc cong viéc
5t cao tidu chudn chat Tuat va xu huéne thi trusn sau: tham dn]h tai liéu cuoc hop, kiém tra tu cach co dong tham dy Dai hdi, kiém tra
Xua R e e 8 T ‘8' o ‘ . hoat dong kiém phiéu biéu quyét déi vai cac noi dung thong qua tai Dai hoi nham dam
lugng nguyén liéu, Bao tri nha may va bao tri thiét bi dinh ky theo ké béao tinh phap 1y va hiéu luc doi v6i Nghi quyét cia DHDCD theo quy dinh Luat doanh
san pham dugc hoach, han ché tinh trang hu héng phai tam ngung nghiép, Diéu 1€ to chiric va hoat dong, Quy ché ndi bo vé quan tri Cong ty.
pham, thuc pham bdo|  san xuat. Tham dinh bao cdo cdo tai chinh nam 2021, bao cao tai chinh 06 thang dau nam 2022
vé suc khoe theo tiéu Thuc hién nhiéu gidi phap nang cap hé thong va bao cdo tai chinh nam 2022.
chuan qudc té nén cac nha may theo tu van ciia c6 dong chién lugc Kiém tra cac hgp dong, giao dich phat sinh gitta Cong ty véi cac ddi tac theo dung quy
cac quy trinh san ABBOTT. dinh phap luat va quy dinh céng ty, ddm bao hai hoa quyén va 1gi ich hgp phap gilra cac
Xuét va cong nghé bén theo thong 1é kinh do-anh tét nhat.
thiét bi can dudc cap Kiém tra hoat dong dau tu, mua sam trang thiét bi, cong cu, dung cy; kiém tra cong
nhat va cai tién kip tac nghiém thu mua sam hang hoa, trang thiét bi trugc khi Cong ty thanh toan cho nha
’ cung cap.
thaoi.
o ] R , - - A - N } Phai hgp Phong phap ché va Kiém tra ndi bo kiém tra hoat dong chi nhanh Can Tha, chi
Rul ro Nguolw C‘f]“g l{hg X.a’y dL;njg ke hoach nhaNp lfhau nguyen }1eu. hop 1y nhanh An Giang va thuc hién cac chuyén dé khac theo dé nghi cuia Ban TGD.
quan nguyeén liéu san giup kiém soat chat ché cac chi phi phat sinh. . b dinh b heo d dinh oh
L ~ RO N A Yim 1A s 3 ~ A Yin am gia soat xét cac quy ché, quy dinh ndi bo cua cong ty theo dung quy dinh phap
y (,:h] xuaAt t}]uoc. tai TPU(anAxuyeP h‘en he‘ Vol 1‘1ha’ Cng cap nguyerj lieu luat va thuc té hoat dong san xuat kinh doanh ctiia Cong ty.
phi Chau Au bi han vé dé cap nhat tinh hinh va co6 ké hoach cung ung

Tham gia day d0 cac cudc hop dinh ky hang quy va dot xuat ciia HDQT, cac cudc hop
giao ban hang tuan ctia TGD va can b quan ly, cap nhat kip thaéi hinh hinh hoat dong
san xuat kinh doanh cua coéng ty, cac chi dao, diéu hanh, dinh huéng chién lugc san
xuat, kinh doanh ciia HDQT va Ban TGD trong qua trinh thuc hién Nghi quyét cua Dai
hoi déng cd dong, Nghi quyét ciia HDQT.

Qua hoat dong kiém tra, giam sat, Ban kiém soat nhan thay Hoi dong quan tri, Ban Tong
giam déc tuan thu day du quy dinh Luat doanh nghiép, Diéu 1é to chuc va hoat dong
cua cong ty, Quy ch& ndi bo vé quan tri cong ty va cac quy dinh co lién quan trong qua
trinh thuc hién nhiém vu. Trong nam 2022, Ban kiém soat chua phat hién bat ky hanh
vi Vi pham nao clia cac kiém soat vién trong qua trinh thuc hién nhiém vu va Ban kiém
soat chua nhan dudc bat ky khiéu nai nao ctia Hoi dong quan tri, Ban Tong giam daoc,
can bo quan ly hay cua bat ky cé dong, ca nhan, té chic nao vé viéc thuc hién quyén
va nghia vu cia Ban kiém soat va cac kiém soat vién.



Cac giao dich, thu lao, tién thuéng
va cac khoan 1gi ich cua HDQT, BKS
nam 2022
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Thu lao, tién thudng va cac khoan 1gi ich HDQT,
BKS nam 2022

Giao dich vai cac bén lién quan

Thu lao nhan MG Mua
STT Ho va Tén Chuc vu trong nam 2022 Ghi chu S6 Nghi |hang héa| Ban hang
(dong) el quyét dinh| dich vu | hoa va dich Chia ¢6 tirc
— - STT| Ténto chuc | hélién ‘ o ' 13 n&m 202
l HO[ PONG QUAN TR[ quan Vi HDQT trong vu trong cuia nam 2021
A — N théng qua nam nam 2022
1 |Nguyén Viét Phuong Chu tich HbQT 264,000,000 Cong ty 2022
2 | Luong Thi Huong Giang | Pho Chu tich HDQT 440,000,000 : Céng ty TNHH
) a1 nhia N
3 |Nguyén Van Hoa Thanh vién HDQT 188,133,333 | Muen nhiem Dugc phém
19/4/2022 Glomed (d6i tén A
. x A . ) Cong ty 29/NQ-
Mién nhiem g [thamhCongly | e | HPQT ngay | 4.629.630 | 5.346.834.500
truéng BKS, TNHH Abbott 8ay | Aho% Ao
va bo nhiém Healthcare Viét quan | 20/12/2016
4 [Nguyén Phi Thc Thanh vién HDQT 238,366,667 ., : -
8Ly < lam TV HDQT Nam k& tirngay
cung ngay 10/3/2022)
19/4/2022 2 | Cac Cong ty trong cung Tap doan Abbott gom:
5 |Douglas Kuo Thanh vién HDQT 192,000,000 ABBOTT
6 [Leonid Goldsht Thanh vién HDQT 192,000,000 6 do
Cec()jnT o) Gs eyn . nh vién Q (LS_I{B{(EER)ATORIES Co] ggng 44.874.500,000
edric uy ves : A
7 Schepens Thanh vién HDQT 192,000,000 HOLDCO SPA
< . Cong t
Il |BAN KIEM SOAT 0 o ;r;igy 15/NQ-
: R R \ Bo6 nhiém Operati HDQT nga 5.019.381.024
1 |Huynh Thi Té Quyén Truéng ban 132,766,667 ENafions ‘ A 8y V15.561
19/4/2022 Uruguay cugg‘Tap 09/06/2017
2 _|Phan Thé Thanh Kiém sodt vién 120,000,000 —
3 |Servane Gorgiard Kiém soat vién 120,000,000 Cong ty TNHH C::;i Y
4 |Samuel Timothy Nance Kiém soat vién 120,000,000 Dinh Dudng 3A e Tgép 669.301.000
5 |Sze Chin Wong Kiém soat vién 120,000,000 (VIEE R dodm
CONG 2,319,266,667 Téng cong ty BT | ol
D vén Nha
| ERCUILUL I 30,136,167,500
nuGc
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CHIEN LUGC
PHAT TRIEN

01 - Chién lugc phat trién dai han
02 - K& hoach hoat dong kinh doanh nam 20235
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DOMESCO
Chién lugc phat trién

Chién lugc phat tr

Tap trung vao nghién ciru va phat trién san
pham mdi: dau tu vao nghién cliiu va phat
trién san pham mai dé co thé dap ung nhu
cau cua thi truong va tiép tuc duy tri vi thé
cua minh trong nganh dugc

Xay dung doi ngu nhan sy chuyén nghiép:
dau tu vao dao tao va phat trién nhan vién
dé nang cao chat lugng va hiéu qua cong
viéc cua nhan vién, dong thgi givup tao ra
mot doi ngu nhan vién chuyén nghiép va
tai nang

Tung budc chuyén déi s6 doanh nghiép,
nham tang toc do tang truéng doanh thu,
tang vi tri canh tranh va tang nang suat
trong moi hoat dong cua cong ty

Duy tri moéi quan hé t6t véi khach hang:
duy tri moi quan hé tét véi khach hang
bang cach dap ung nhu cadu cua khach
hang, cung cap thong tin chinh xac va day
du vé san pham, dong thgi dua ra nhimng
giai phap hiu ich va hé trg khach hang
trong qua trinh sir dung san pham. Cong ty
luon cai thién quy trinh ho trg khach hang
va dam bao doi ngi nhan vién ho trg khach
hang co day du kién thurc va ky nang dé giai
dap cac cau hai va gidi quyét cac van deé
cua khach hang mot cach nhanh chéng va
hiéu qua. Ngoai ra, cong ty thuéng xuyén
tuong tac va 1ang nghe y kién phan héi tur
khach hang dé co thé cai thién san pham
va dich vu cia minh, dong thai tao niém tin
va su tin tudng tu phia khach hang.

[ \ o

ién dai han

Tang cudng quan ly chat lugng: Viéc tang
cudgng quan ly chat lugng nham nang cao
chat lugng san pham, dam bdo an toan va
hiéu qua clia thudc, gidm thiéu i ro va
tang su tin tuéng cua khach hang

Dau tu vao cong nghé va thiét bi méi,
nang cao nang suat san xuat va gidm chi
phi, dong thdi cai tién quy trinh san xuat
dé dam bao chat lugng san pham va tang
cuong tinh canh tranh cua cong ty

Tao mai lién k&t d6i tac: tim va phat trién
cac hgp tac cung cé Igi v6i cac doi tac
trong nganh nham chia sé kinh nghiém, tai
nguyén va tim kiém cg hoi kinh doanh, hgp
tac mai

M6 hinh kinh doanh linh dong, phu hop va6i
su bién dong cua thi truéng va cac yéu to
dau vao, cac hoat dong quan tri rui ro luén
dudc dé cao va thuc hién triét dé

Phat trién thi trusng quoc té&: mé rong thi
trusng ban hang ra nuéc ngoai dé tang
doanh s6 va dinh vi minh trong thi truong
toan cau

/

K& hoach hoat dong kinh doanh

Chi tiéu doanh thu thuan:

1.701,00

Chi t'éu 1gi nhuan sau thué:

216,00
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BAO CAQ
PHAT TRIEN
BEN VUNG

01 - Tong quan phat trién bén ving

02 - Cac linh vuc trong yéu tai cong ty




DOMESCO BAO CAO THUONG NIEN
Bdo cao phat trién bén vimg 2022

T ~ h [ 4 ! I o A l ~n ~ f

Domesco 1a mot doanh nghiép phat trién bén vimg va co trach nhiém vai xa hoi, ddm bao . . ] , . i . ) R
céc quyét dinh dua ra gop phan huéng t6i mot tuong lai bén viing cho moi trusng, xa hoi An toan va suc khoe cua khach hang la tr()ng tam
va doanh nghiép. Bat kip v6i nhiing tién bo trong khoa hoc, cong nghé, Domesco da xay

dung va van hanh nhimng giadi phap kinh doanh va san pham dong gop cai thién cham soc
suc khoe, hién thuc hoa sty ménh cila Domesco “Vi chat lugng cudc séng”. Thong qua viéc

cung cdp cac san pham dugc pham va thyc pham bao vé suic khée chat lugng va dugc tin Chat lugng san pham 1a mot trong nhing
dung b&i ngudi st dung va gidi diéu tri, Domesco tiép tuc thuc day trach nhiém cua doanh trach nhiém quan trong ciia DOMESCO
nghiép doi véi xa hoi, khach hang, nhan vién va moéi truong trong nam 2022: vGéi khach hang. Dac biét trong giai

doan kho khan cua COVID-19, doi ngu
Domesco da lién tuc no luc khéng ngung

trong viéc ddm bdo nguon cung thudc,
L . N o dap ung day du so lugng va chat lugng
An toan va suc khoe cua Thuc hién su cam két doéi véi theo nhu cau khach hang, ddm bao hiéu

qua diéu tri.

l khach hang la trong tam L cong dong va dia phuong

Muc tiéu

DOMESCO lién tuc cai tién cong tac quan ly, ddm bao can bang chi phi san xuat va
Nhan vién la ngudn tai san Quan tam va chu dong bao tuan thu cac quy dinh vé tiéu chuan GMP-WHO/ISO/TQM, tiéu chuan GLP, ISO/
, . N . . [EC 17025, luén dam bdao chat lugng san pham dén khach hang. Véi chinh sach
quan trong cua chung toi ,, Ve mol trudng ” “Chat lugng cao - Hiéu qua cao 1a muc tiéu séng con cia DOMESCO”, DOMESCO

dugc ghi nhan 1la mot thuong hiéu uy tin va nhan van, mang dén cho khach hang
nhimg san pham va dich vu chat lugng tot nhat.

Thuc hién su cam két doi véi cong dong, dia phuong, xa hoi

Thuc hién tot cac chinh
sach doi véi ngudi lao
dong, tham gia tich cuc
cac hoat dong an sinh |
xa hoi . Tai trg cac hoat
dong van hoa, thé thao
, y té, gido duc va gop
phan tich cuc vao phat
trién kinh té&, xa hoi cla
tinh Dong Thap noi
riéng va Viét Nam noi
chung .
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Nhan vién 1a nguon tai san quan trong ciia chung toi

Nhan vién la ngufin tai san quan trong va quy gla tai DOMESCO. Vi phUOng cham “Suc
khoé 1a von quy nhat”, DOMESCO tu xem minh c6 trach nhiém phai 1am tat ca dé cung cap
cho mo ngudi nhimg san pham cé chat lugng cao va dudc séng trong moi trusng dam bao
an toan va suc khoé nghé nghiép cho CB-CNLD trong cong ty va cong dong.

Muc tiéu

Tao mai trudng lam viéc an toan, than thién moi trudng thong qua cac hoat dong
kiém soat cac yéu td nguy hiém, cac yéu té cé hai; dé ra cac bién phap cai thién diéu
kién lam viéc; bién phap ky thuat dé ngan ngura cac yéu té nguy hiém; chu trong xay
dung van hoa an toan.

Tao thoi quen an toan lao dong la sy dam bao chac chan nhét cho ngudi lao dong
phong ngua dugc su co, tai nan lao dong hoac mac bénh nghé nghiép, glam cac rui
ro cho mai truéng. Dé lam dudc diéu do, phong AT-SK-MT phéi hop cung cac bo
phan lién quan dao tao, kiém tra, nhac nhé viéc tuan thi cac quy dinh vé AT-SK-MT.

Tuyén truyén, huan luyén, dao tao nhan vién nhan dién méi nguy va danh gia i ro
cac cong viéc lién quan.

Chu trong dién tap, thuc tap cac tinh huong khan cap dé nhac lai cac maoi nguy, rui
ro c6 thé xdy ra trong qua trinh lam viéc; nham nhac nhd canh bao cho CB-CNLD
biét rang hau qua sé rat 16n néu dé su co xay ra.

Quan tam cham soc suc khoé CB-CNLD thong qua viéc kham suc khoé dinh ky, ban
tin tu van SKNN va luén canh gidc cao trong cong tac phong chong dich bénh trong
tinh hinh mai

BAO CAO THUONG NIEN
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Quan tam va chu dong bao vé moi truong

Domesco cam két kinh doanh bén viing va dé cao dao duc kinh doanh théng qua chinh
sach phat trién bén vimng, giam thiéu rui ro tac dong dén suc khoe cia con ngudi va moi
truong. Domesco da ap dung, duy tri va cai tién Hé Thong quan ly Chat lugng theo tiéu
chuan 1SO 9001: 2015, ISO 13485: 2016, Hé théng quan 1i moi trusng theo (SO 14001:2015,
Hé thong quan 1i an toan va suc khoe nghé nghiép theo tiéu chuan (SO 45001: 2018, Hé
théng quan li chat lugng ap dung chuyén biét cho phong thir nghiém va hiéu chuan theo
tiéu chuan quoc té 1ISO/ LIEC 17025: 2017.

Muc tiéu

Giam tiéu hao nang lugng va giam nhu cau sir dung nang lugng, st dung nang lugng
hiéu qua, huéng téi phat trién bén vimg: Nham giam lugng tiéu thu nang lugng,
tr nam 2020 t6i nam 2022, DOMESCO da ap dung nhiéu sang kién cai tién giup
tiét kiem nang lugng va sir dung nang lugng mot cach hiéu qua. Chung t6i ap dung
chugng trinh sir dung nang lugng hiéu qua Kaizen trong hoat dong kinh doanh, san
xuat, da tiét kiém dugc 1.200 m3 nudc so véi nam 2021.

Giam thiéu tac dong clia chat thai dén méi trugng: chung toi luén cai tién va sang
tao trong van dé giam thai va tai tao chat thai, gidam thiéu rui ro tac dong dén moi
truong, bao gom phan loai chat thai theo thong tu 02/2022/TT-BTNMT, gidm ngudn
sir dung dé giam chat thai; tai ché&; U compost, thiéu hiry thu hoi nang lugng. Chung
toi ap dung chuong trinh EHS theo tiéu chuian Abbott trong viéc quan tri an toan
trong san xuat, giam thiéu tac dong dén méi trugng. Chi phi EHS dudc quan tam va
nang cao moi nam dé dam bao viéc tuan thi xir li thai. K&t qua quan trac phat thai
qua cac nam déu dat chat lugng.

Nang cao y thuc sir dung nguyén nhién liéu trong tap thé nhan vién: S dung tiét
kiém nguon nguyén nhién liéu 1a déu ma chung t6i luén husng dén va dé dat dugc
thi Cong ty luén nang cao y thiic qua cac ban tin tuyén truyén, dan nhan canh bao
va yéu cau tiét kiém tai tat ca cac voi, thiét bi dién trong Cong ty, trién khai bao cao
BBS (Behavior based safety) khuyén khich khai bao tat ca cac su c6 ro ri nudc, ro ri
dién, khuyén khich cai tién va khen thuéng xing dang trong toan thé can bo cong

nhan lao dong.
ban vi tinh Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
Triéu dong 3.296 3.306 3.087

Nang cao y thuic st dung nguyén nhién liéu trong tap thé nhan vién: Str dung tiét kiém
nguon nguyén nhién liéu 1a déu ma chung to6i luén husng dén va dé dat dugc thi Cong ty
luén nang cao y thiic qua cac ban tin tuyén truyén, dan nhan canh bdo va yéu cau tiét
kiém tai tat ca cac voi, thiét bi dién trong Cong ty, trién khai bao cao BBS (Behavior based
safety) khuyén khich khai bao tat ca cac su c6 ro ri nudc, ro ri dién, khuyén khich cai tién
va khen thudng xung dang trong toan thé can bo cong nhan lao dong

Chi phi EHS
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Ac linh vuc trong yéu tai con
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GRI 403 - An toan suc khoe nghé nghiép

Phuong phdp qudn tri

An toan va suic khoe nhan vién 1a mot van dé luon duge Cong ty Co phan Xuat nhap khau
Y té DOMESCO chu trong trong moi khia canh. Chung t6i quan tam dén suc khoe nhan
vién khong chi trong moéi truéng lam viéc ma con 6 ca ndi 6, ndi sinh hoat cua ho. Suc khoe
va an toan cuia nhan vién chinh la yéu té quyét dinh hiéu qua cong viéc cua ho, tir dé anh
hudng truc tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép.

DOMESCO quan tri van dé an toan va suc khée nghé nghiép thong qua Hé théng quan ly
An toan va Suic khoe nghé nghiép theo Tiéu chuan ISO 45001:2018, ISO 45005:2020 va
cac tiéu chuan EHS cuia Abbott, thong tin cap nhat dén Ban lanh dao thusng xuyén thong
qua hop chuyén dé EHS hang quy; bao cdo tuan ciia bo phan hang tuan, bao cao hé théng
quan ly chat lugng tich hgp hang quy va thong qua cac ban tin EHS hang thang.

Phong An toan — Suic khée — Moi trusng duge thanh 1ap véi chiic nang thuc hién vé cong
tac quan Iy moi truong, An toan suc khée nghé nghiép, An toan vé sinh lao dong — bao ho
lao dong, phong chdy chira chdy va phong chéng lut bao cho toan Cong ty.

Chinh sach Chinh sach hé thong quan ly chat lugng tich hgp: Chat lugng — Moi
truong — An toan Suc khoé nghé nghiép theo Quyét dinh sé 113/QD-NS/
DMC ngay 07/6/2021 do Téng Giam déc ky duyét.

Khong dé xay ra tai nan lao dong va bénh nghé nghiép
Théa man yéu cau khach hang, gidm thiéu tac dong anh hudéng dén moi
truong va an toan suc khdée nghé nghiép.

Cam két

Muc tiéu Giam t6i da cac yéu to gay bat Igi cho moi trudng, cac yéu td6 anh
hudéng dén an toan, suc khde nghé nghiép va an sinh cho ngudi
lao dong - cong déong nham dat muc tiéu dai han gidam thiéu chan
thuong cua nhan vién, giam lugng khi thai méi truong, va giam
viéc sUr dung tai nguyén trong tat ca cac khia canh hoat dong.
Tat ca ngudi lao dong déu co da suc khoé dé 1am viéc, khong mac cac
bénh nghé nghiép, kiém soat cac rii ro dé ngan ngura khong dé xay ra su
O tai nan va su cd chay no.

Trach nhiém

Thac si, Dugc si Luong Thi Huong Giang — Tong Giam doc Cong ty 1a
Chtl tich Hoi dong an toan, vé sinh lao dong ciia Cong ty va uy quyén
cho Truéng phong An toan - Suc khoé - Méi trusng (AT-SK-MT) quan ly
toan dién cac hoat dong AT-SK-MT ctia Cong ty.

Nguon lhuc

Hoi dong An toan vé sinh lao dong gom 08 thanh vién.
Phong AT-SK-MT c6 18 thanh vién, thuc hién chuyén trach cong tac AT-
SK-MT.

Cd ché tiép
nhan va giai
quyét khiéu
nai

Phong AT-SK-MT la dau mai tiép nhan bao cao i ro cua cac bo phan,
tu cac An toan vé sinh vién (ATVSV), phoi hgp cung cac bo phan lién
quan dé giai quyét kip thoi.

Cac  chuong
trinh, hanh
dong, du an,
sang kién cu
thé trong nam

Congtyxay dung Chuong trinh vakéhoachbdo vé moi truéng — Antoan vé
sinhlao dong — Phong chdng chay n6 hang nam. Ban hanh So tay an toan
lao dong, cac SOPlién quan an toan vé sinhlao dong; Quy ché phong chay
chira chay; Quy ché bao vé moi truong; Quy ché An toan vé sinh vién; Bién
phap phong ngira va ung pho su ¢6 khan cdp; xay dung phuong an phong
chday chira chdy va ciu nan cuiu hg, phuong an phong ngura su c6 héa chat,
phuong an phong ngua su c6 moi truéng va chat thai cho ting bo phan.
Duy tri cap nhat va phd bién thong tin phong chong dich bénh cho toan
bo cong ty, dam bado an toan va hiéu qua.
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GRIL 403 - An toan surc khde nghé nghiép

Ddnh gia vé phuong phdp quan tri

Danh gia tong quan vé phuong phap quan tri d6i v4i an toan suc khoe nghé nghiép cla

doanh nghiép trong nam 2022:

Ca ché danh gia

Diéu chinh hoac

Két qua . e .
q dé xuat diéu chinh

Danh gia thuc hién
Quy ché, Quy trinh
theo cac ky danh gia
ndi bo hoac bén ngoai

Cong ty DOMESCO luén thuc Bat ky su khong tuan thu nao
hién day du cac Quy ché&, Quy theo Quy ché, Quy trinh déu
trinh va cac van ban phap dugc ghi nhan va dua ra giai
luat hién hanh co lién quan phap khac phuc va phong
cong tac AT-SK-MT. ngua.

Danh gia thuc hién
trach nhiém xa hdéi va
dao duc kinh doanh
trén co sé tiéu chuan
SEDEX-SMETA 4.

Cong ty DOMESCO ludén Cac khuyén nghi cai tién luén
thuc hién t6t cac yéu cau cia dugc ghi nhan va dua ra giai
luat dinh va co sé tiéu chudn  phap cai tién trong thai gian
SEDEX-SMETA 4. tai.

BAO CAO THUONG NIEN
2022
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GRIL 403 - An toan surc khée nghé nghiép

Trdach nhiém cia phong AT-SK-MT

Phéi hop vdi cdac bé phdn trong Cong
ty thuc hién cac cong tac an toan —
phong chay chira chay:

Quan ly theo doi viéc dang ky, kiém
dinh cac may moc, thiét bi, vat tu va
cac chat co yéu cau nghiém ngat vé
an toan vé sinh lao dong;

Thiét 1ap k& hoach an toan vé sinh
lao dong hang nam, giam sat viéc
thuc hién ké hoach, danh gia i ro
va xay dung ké hoach ung cuu kip
thaoi;

Phoi hop t6 chuc sat hach, huan
luyén vé an toan vé sinh lao dong,
tuyén truyén, pho bién cac quy dinh
Vvé an toan vé sinh lao dong cho
ngudi lao dong;

Thudng xuyén theo dobi, cap nhat
tinh hinh dich bénh dé chu dong dua
ra cac bién phap phong, chong dich
bénh phu hgp va trién khai dén tat
ca cac bo phan truc thudéc Cong ty;

bao tao an toan theo cac chuyén
dé: tron trugt, té nga; an toan tay;
nghién cuu lao dong; bién phap ung
pho tinh trang khan cap.

Kiém tra vé an toan vé sinh lao dong
cac nha may san xuat va nhirng noi
CO cac cong viéc nang nhoc doéc hai,
nguy hiém dinh ky;

Thuc hién cong tac phong chdy chira
chay — cuu nan cuu ho va phong
chong lut bao, thién tai trong toan
Cong ty;

Xay dung ndi quy an toan lao dong,
phong chéng chay no, phong chéng
lut bao trong trong toan Cong ty.

Cong tdac quan ly vé bdo vé méi truong:

Quan ly toan dién cac hoat dong lién quan
tac nghiép moi trudng;

Van hanh hé thong x1ir ly chat thai bao
gom cac xr ly nudc thai, cac hé thong xur
1y khi thai, bdo quan va chuyén giao chat
thai ran, chat thai nguy hai;

XUrly moi mot va con trung theo ké hoach
dinh ky;

Cham soc cay xanh trong cong ty

Cong tdc cham soc khée va sic khée nghé
nghiép cho CB-CNLD:

bam bdo tat cd CB-CNLD; so cuu va cap
phat thudc diéu tri thong thusng cho CN-
CNLD;

T6 chuc giam sat cong tac phong chéng
cac dich bénh trong toan Cong ty;

T6 chuc kham suic khée dinh ky va bénh
nghé nghiép day du theo dung quy dinh.

Thuc hién kham suc khée tuyén dung
theo quy dinh cua Cong ty.

Cdap phat boi dudng doc hai cho Can bo -
Cong nhan lao dong theo dung quy dinh.

Trién khai thuc tap so cap cuu theo phac
do doi véi cac Bo phan cé tham gia Doi
SG cap cuu tai Cong ty. Trién khai va duy
tri thuc hién cac hoat dong phong chong
dich bénh trong toan Cong ty.
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GRIL 403 - An toan surc khée nghé nghiép

Giam sdt an toan lao dong

Dé chi dao va giam sat cong tac an toan vé sinh lao dong, Cong ty da da thanh 1ap Hoi dong
an toan vé sinh lao dong gom 08 thanh vién. Trong do, Chu tich hoi dong 1a Tong Giam doc
Cong ty, phé chu tich Hoi dong 1a Chu tich cong doan va cac thanh vién la truéng pho cac
bo phan.

Nham ho trg kiém soat an toan va suc khde cho cong nhan vién, chung toi da xay dung doi
ngu an toan bao gom Phong An toan — Suc khoé - Moi trusng (AT-SK-MT), gom 18 ngudi,
c6 churc nang quan ly méi trugng, An toan suc khoé nghé nghiép, An toan vé sinh lao dong,
Phong chady chira chay, Phong chéng lut bao; cham sdc suc khoé cho cac bo phan.

Phong AT-SK-MT thudng xuyén lam cac ban tin an toan lao dong, phong chdy chira chay,
an toan moi trudng, an toan suc khoé nghé nghiép va dang trén ban tin noi bé ciia Cong
ty, ngoai ra cing thuc hién nhac nhé cho tat ca cac bo phan hang ngay vé an toan — maoi
trugng - suc khoe nghé nghiép qua kénh tin nhan zalo nham tao théi quen tuan thi cla
can bo nhan vién (CBCV). Hang nam, phéi hgp cung phong Dao tao mé cac 16p vé An toan
lao dong va Phong chong chay né cho CBNV; Moi truong lao dong dudc quan trac va dam
bdo cho CBNV dudgc lam viéc trong moi truong than thién va an toan. Cong ty co to Y té
dé cham soc suc khoe cho ngudi lao dong, hang nam CBNV dugc kham surc khoe dinh ky
va bénh nghé nghiép theo quy dinh. Dac biét 1a d6i véi cac nhan vién lam viéc trong khu
vuc ¢6 nguy co mac bénh nghé nghiép cao.

Hang nam, ngudi sur dung lao ddng sé xem xét va phé duyét kinh phi cho ngudi lao dong
kham surc khoé tong quat dinh ky 011an/nam. Riéng ngudi lao dong 1am cong viéc dac biét
nang nhoc, doc hai, nguy hiém va nang nhoc, doc hai, nguy hiém kham surc khoé tong quat
va kham bénh nghé nghiép 02 1an/nam. Trudng hgp can thiét co thé kiém tra dac biét hoac
thuc hién cac bién phap can thiét khac theo quy dinh ctia phap luat. T Y t& 1a nong c6t
trong hoat dong phong, chong dich ctia toan Cong ty; xay dung phuong an phong, chong
dich va thuc hién test nhanh cho CB-CNLD cua Cong ty

Két qua thuc hién:

BAO CAO THUONG NIEN

2022 @

STT | Cac chi tiéu trong ky bao cao DVT | Nam 2020 [ Nam 2021 | Nam 2022
1 | Tai nan lao dong
Tong s6 vu tai nan lao dong Vu Khong c6 | Khong co | Khong co
Tong s6 ngudi bi tai nan lao| Ngugi | Khong co | Khong co | Khong co
dong
S6 ngay nhan vién bi nghi viéec| Ngay Khoéng co | Khong co | Khéng co
do tai nan lao dong
Téng sd vu tir vong do tai nan Vu Khong c6 | Khong co | Khong co
lao dong
2 |Bénh nghé nghiép
Tong s6 ngudi bi bénh nghé| Ngusi Khong co | Khong co | Khong co
nghiép trong nam
Tong s6 ngudi bi bénh nghé| Ngudi Khong co | Khong co | Khong co
nghiép cong don tai thai diém
bdo cdo
3 |Két qua phan loai suc khoé| Lugt 1.619 1.274 183
nguadi lao AOng nguavi
Loai l % 12,4 12 1,7
Loai Il % 51,3 51,7 59,5
Loai ll % 29,1 30,1 24,3
Loai IV % 7 6 4.4
Loai V* % 0,2 0,2 0,1
(*) Kham suc khoé loai V chu yéu la do ngudi lao déng co chiéu cao thdp.
STT NOi dung Don vi tinh | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022
1 | Kham bénh nghé nghiép Luct 525 738 793
2 |[Kham suc khoé cho Lugt 525 738 793
CBCNV lam viéc nang
nhoc, doc hai, nguy hiém
3 | Kham suc khoé dinh ky Lugt 1619 1.274 183
4 [Kham suc khoé chuyén Lugt 767 368 347
khoa cho phu nr
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Cdc néi dung an toan va suc khoé dugc dé cdp trong thod
udc lao déng tap thé véi cong doan

Trong thoad ugc lao dong tap thé déu co dé cap cac noi dung lién quan an toan va suc khoé
nhu Ngudi lao dong dugc trang bi dung cu lao dong, trang bi d6 chuyén mon va dong phuc
bdo ho lao dong theo quy dinh ciia phap luat va Quy ché Cong ty. Trong Thoa u6c lao dong
tap thé co 5 diéu / 23 diéu co dé cap dén suc khoe va an toan lao dong.

Hang nam, trong Hoi nghi ngudi lao dong, Cong ty déu to chirc ky cam két gitra ngudi sur
dung lao dong va cong doan va Ngudi lao dong cam két thuc hién dung quy trinh san xuat,
dac biét 1a cac quy trinh vé an toan, vé sinh lao dong trong Cong ty.

Bién phap phong tranh tai nan

Cac bién phap phong tranh tai nan lao dong va bénh nghé nghiép nam 2023:

Vi phuong cham “Strc khoé 1a von quy nhat”, Cong ty DOMESCO luén y thiric duge rang
viéc tao méi trudng lam viéc than thién, an toan dé ngudi lao dong luén an tam cong tac,
€O anh hudng rat 16n dén viéc duy tri sy phat trién bén vimg cua Cong ty. Chinh vi vay,
chung toi xac dinh ngudi lao dong la trung tam trong viéc xay dung “Van hoa an toan tai
naoi lam viéc” véi cac ndi dung nhu sau:

e Lam t6t cong tac huan luyén, dao tao nang cao nhan thurc la trach nhiém ciia ngudi st
dung lao dong va ngudi lao dong trong cong tac an toan vé sinh lao dong (ATVSLD).

« Tang cudng viéc cai thién diéu kién lam viéc ngan ngua tai nan lao dong va bénh nghé
nghiép cho nguGi lao dong

Coi trong day manh ATVSLD trén ca 3 mat hoat dong:

» Tuan thu cac quy dinh cua phap luat;

* Bién phap khoa hoc ky thuat;

* Huy dong ngudi lao dong tham gia tich cuc.

Phat huy ban sic van hoa cia Cong ty, v6i 'y thiic cong dong doan két, tuong than, tuong
di cla ngudi lao dong trén co sé nguyén tac dam bdo van hda an toan — vé sinh la su ton
trong quyén con ngudi, an toan tinh mang va suc khoe cing nhu hanh phuc clia ngudi lao
dong. Cac giai phap phong ngua trén co sé danh gia rui ro truéce khi lam viéc la nguyén tac
then chét trong phong ngura tai nan lao dong va bénh nghé nghiép.

Cong ty xay dung ké hoach An toan vé sinh lao dong trén co s thong ké, phan tich cac rui
ro, xem xét nguyén nhan va giai phap phong ngua cé hiéu qua. Chinh vi vay, trong cac nam

qua, Cong ty khong cé xdy ra tai nan lao dong, khong phat sinh bénh nghé nghiép, khong
xay ra chay no, cing nhu khong vi pham vé phap luat méi trusng.

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Cong ty da xay dung ké& hoach thuc hién gom cac ndi dung sau:

1. Xac dinh ma&i nguy hiém

2. banh gia tinh trang
ban than

Cac budc

danh gia rui @ ___3.Cac hanh vi quan trong

ro tai naoi can thuc hién
lam viéc

\ 4. Cac bién phap kiém soat
can thuc hién

5. Xac nhan da an toan dé thuc hién coéng viéc
hay chua
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Bién phap ky thudt

Trong thiét k&, 1ap dat may mac thiét bi hodc xay dung cac cong trinh, Cong ty luon danh
gia cac yéu té gay anh hudng bat 1¢i cho ngudi lao dong déu dugc nhan dién va loai trur dé
ngan ngura nguy cd gay tai nan lao dong va bénh nghé nghiép cho ngudi lao dong nhu:

« L&p cac bao che, bién bao cac khu vuc nguy hiém;

« L&p hé thong diéu hoa nhiét do, thong gio cho khu vuc 1am viéc;

« Heé thong hut bui trung tam;

« Cach ly cac khu vuc phat sinh tiéng 6n cao;

« Lap dat dén chiu sang phu hgp véi tung cong viéc;

* B0 tri phong lam viéc du dién tich phu hgp véi tung may moc thiét bi;

« Thuc hién kiém dinh thiét bi c6 yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong dinh ky;
« Thuc hién do kiém dién trd tiép dat cua thiét bi va hé thong chéng sét dinh ky;

« Thuc hién chugng trinh phong, chéng tron truct, té nga phong giam thiéu nguy co tai
nan cho nguadi lao dong;

« Cham soc suc khde ngudi lao dong, phong ngura bénh nghé nghiép:

« Tat cd cac nhan vién mai tuyén dung déu phai thuc hién kham suc khoé truge khi bo
tri cong viéc;

« Thuc hién kham surc khoé dinh ky cho ngudi lao dong 011an/ nam doi véi nhan vién van

phong; va 02 1an/ nam ddéi véi ngudi lao dong lam cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy
hiém; trong do c6 kham phat hién bénh nghé nghiép;

« Thuc hién ché& do boi dudng bang hién vat cho ngudi lao dong dung quy dinh ciia Nha
nudéc;

e Thanh 1ap To Y té tryuc thudc phong AT-SK-MT dé cham soc suc khoé cho ngudi lao
dong tot hon. Bo tri nhan su truc 24/24 tai cac nha may.

« Nam qua da thuc hién cap phat boi duéng doc hai bang hién vat cho can bo cong nhan
lao dong kip thaoi dung tién do: Stra, ngl coc va keo.

BAO CAO THUONG NIEN
2022

Nham béo vé ngudi lao dong tranh khoi tac dong clia cac yéu té nguy hiém, doc hai phat
sinh trong qua trinh lao dong, khi cac bién phap hanh chinh, bién phap ky thuat va bién
phap thuc hanh tai noi 1am viéc chua thé loai trur hét, Cong ty DOMESCO luén cung cap
day du cac phuong tién bao vé ca nhan cho ngudi lao dong. Bao gom: Phuong tién bao vé
dau, mat, mat, thinh luc, duéng ho hap, tay, chan, than thé, phuong tién chong nga cao,
chong dién giat, dién tu truong, chong chét dudi va cac loai phuong tién bao dam an toan,
vé sinh lao déng khac.

+ Tat cd ngudilao dong déu dugc trang bi phuong tién bdo vé ca nhan (PTBVCN) phu hgp
6 tung vi tri cong viéc va dugc huéng dan sirdung dung cach, cac gidi han ciia PTBVCN,
cach bao quan va thai bo PTBVCN.

« Phuong tién bao vé ca nhan cdp cho ngudi lao dong déu dat chit lugng theo tiéu chuan
cua Viét Nam/CE/ANSL

*  Ngudi lao dong ludn tuan thu dung viéc sur dung, bao quan dung, du cac PTBVCN.

« Hang thang, phong AT-SK-MT déu kiém tra lai viéc sir dung, bdo quan PTBVCN cua
ngudi lao dong. Viéc cap phat déu dugc theo doi va cap nhat dung theo quy dinh cua
Thong tu 25/2022/TT-BLDTBXH.

« Hudng dan sir dung PTBVCN cho ngudi lao dong cac nha may
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“ CHU DE\‘: XA HO[ ‘ Luc 14 gig ngay 17/08/2022 thuc tap tinh trang khan cap vé so cdp cuu khi dién giat va

L an toan dién, tinh huéng thuc tap tai ti dién tang trét nha may Cephalosporin.

GRIL 403 - An toan surc khde nghé nghiép

Bién phap ky thudt

Trong nam 2022 da té chirc 05 cudc thuc tap tinh trang khan cap:

bép dién. Bat ngs xay ra chdy, ngon ra béc chdy dir doi tai vi trinay. Nhdn vién lam viéc Luc 09 gis 15 phut ngay 17/12/2022 thuc tap ung pho tinh trang khan cap vé tran dé hoa

I Ngay 26/08/2022 thuc tap tinh hudng trong dang dun huy mau tro, kim loai nang trén
gan doé da nhanh chong sir dung binh chira chay dé dap tat dam chay. chat tinh hudng xay ra 6 phong QCRD

Luc 10 gis 15 phut ngay 17/12/2022 thuc tap ung pho tinh trang khan cap vé chay khi pha
ché& con ¢ nha may Thuc pham Bao vé Surc khoé

d6 hoda chat 6 kho con. Muc dich cua cudc thuc tap 1a huéng dan lai cach sir dung bo

I Luc 9 gié ngay 17/08/2022 thuc tap tinh huéng cach ung pho khi c6 su cé hoa chat tran
KIT chéng tran do hoa chat.
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Phong - chong dich bénh COVID-19
« Khuyén cao tat ca nhan vién thuc hién nghiém nguyén tac V2K ctia Bo Y té.

« Hudng dan cach deo khau trang phong ngua Virus Corona, cach rira tay bang xa phong
theo khuyén cdo ctia BO y té. Treo cac Poster huéng dan cach deo khau trang (khau
trang vai va y té) ; cach rua tay ; cac bién phap phong chéong bénh COVID - 19 theo
huéng dan clia BO Y té tai Van phong Cong ty va cac chi nhanh.

« Treo Poster : TAam quan trong clia viéc deo khau trang, theo huéng dan ciia Bo Y té

Cadc gidi phdap hanh chinh
 Sat khuan tay bang con 700 trudce khi 1lam viéc. Nhirng trusng hgp nghi ngd sét, hay

khong khoe déu khuyén cdo cho nhan vién nghi § nha hoac test nhanh COVID trudc
khi vao lam.

« Kiém tra ban ké khai y té ctia tat ca nhan vién nha thau, khach, giao hang; budc sat
trung tay, mang khau trang trudgc khi vao 1am viéc. Nhimg trusng hop cé sot, hay nghi
ngd bénh hoac ké khai tir vimg c¢6 bénh déu khong cho vao Cong ty.

* Theo do6i thuong xuyén thong tin trén bao dai, kip thgi khuyén cdo khai bao y té.

BAO CAO THUONG NIEN
2022
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GRI 416 - An toan suc khoe cua khach hang

Chat lugng san pham la mot trong nhimg trach nhiém ciia DOMESCO véi khach hang.
Ludon dat minh vao vi tri ctia khach hang va ngudi tiéu dung dé danh gia san pham mot
cach khach quan trén moi mat, DOMESCO dugc nhac dén 1a mot thuong hiéu uy tin va
nhan van trong viéc mang dén cho khach hang nhimg san pham va dich vu chat lugng.

V6i chinh sach “Chat lugng cao - Hiéu qua cao 1a muc tiéu s6ng con cia DOMESCO?”, tap
thé can bo cong nhan lao dong da quyét tam thuc hién khong ngung cai tién cong tac quan
ly, cai tién ky thuat, phong phu héa mat hang dé nang cao chat lugng san pham, dong thdi
giup Cong ty khang dinh dugc chat lugng cda san pham trong linh vuc Dugc pham qua
viéc dua bo tiéu chudn GMP-WHO vao ap dung, 1am can cu xay dung hé théng san xuat
thuéc hién dai, hé théng kiém soat chat lugng doc 1ap, chat ché, hiéu qua, dugc trang bi
nhiéu phuong tién thiét bi hién dai, nhan vién Cong ty dugc dao tao 16ng ghép gitra GMP-
WHO/ ISO/ TQM.

Bén canh do, viéc thanh 1ap nhiéu nhom chat lugng QCC dé nhanh chéng gidi quyét ngay
cac van dé vé chat lugng, nguy cd tiém an cuing da 1am nén tang cho viéc duy tri va thuc
hién thanh cong “Thuc hanh t6t san xuat thuéc” theo khuyén cdo cua td chuc Y t& Thé
giGgi — WHO. Véi da phat trién do, Cong ty da tién dén xay dung phong kiém tra chat lugng
dat GLP va ISO/IEC 17025 t6i tan, hién dai, cung cap kip thai, chinh xac théng tin vé chat
lugng. Song song do, tai tong kho cong ty, hé thong “Thuc hanh t6t bado quan thudc” ciing
dugc xay dung, chung nhan va duy tri thuc hién.

V6i doi ngu can bo cong nhan lao dong tré, nang dong, sang tao cung hé théng chat lugng
ngay cang phat trién bén virng nén moi nam doi ngu can bé cong nhan lao dong dua ra rat
nhiéu sang kién, cai tién dé t6i uu hoa quy trinh 1am viéc, han ché phat sinh chi phi lang
phi, tir do g6p phan nang cao chat lugng, giam gia thanh san pham, 1am théa man khach
hang cia DOMESCO. D6 1a nhiing yé&u td kha quan trong dé DOMESCO viing vang tién
t6i, khang dinh vi tri trén linh vuc cham soc suc khée con ngudi. Sdn pham khi ra thi truong
phai trai qua qua trinh kiém tra, kiém soat chat lugng nghiém ngat trong khau “Dam béo
chat lugng”.
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GRI 302 - Nang lugng

Tiéu thu nang lugng Don vi tinh Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
4.501.500 4.307100 4.455.100
Dién nang tiéu thu triéu kwh/nam 6.382 10.827 9.863
Lugng dau FO tiéu thu lit/mam 4.033 4.074 4.01
Cuong do su dung kwh/triéu dvsp 2020 2021 2022

Muc tiéu

Gidm tiéu hao nang lugng va giam nhu cau sir dung nang lugng, sir dung nang lugng hiéu
qua, hudng taéi phat trién bén viing

Chi tiéu Don vi tinh| Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
Tién dién tiéu thu sau thué | VND/nam |8.579.098.715| 8.410.308.665 | 8.687.446.735

Mot sé chuong trinh tiéu biéu dé tiét

TIEN DIEN TIEU THU SAU THUE (TY DONG) 0L SO C
kiém dién:

8,800

8,687 « Lap dat cac dén cam ung thong
minh tai cac vi tri nhu nha vé sinh,
khu vuc cau thang...,

. Lap bién tan cho cac thiét bi, may
moc tiéu hao nhiéu dién nang nhu
hé théng HVAC cac nha may va

8,400 cac may thoi khi cia hé théng x(r 1y
8,410 nudc thai vov...

* Nang cap hé thong Chiller

8.600 8,579

8,200
Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022

 Sap x&p hgp 1y hoa thai gian van hanh thiét bi dé hudng chénh 1éch gia dién.

* Thudng xuyén ra cac thong bao nhac nhé vé viéc tiét kiém dién nudc dén tat ca CB
CNLD, quy dinh vé gié bat tat va nhiét d6 clia may lanh tai cac bo phan cing dugc quy
dinh ro trong SOP “Quy dinh st dung dién”, bao cao kip théi dén cap quan ly vé tinh
hinh tiéu thu dén cap quan 1y hang tuan thong qua cdc cudc hop va hang thang thong
qua bao cao giam sat do lusng ATSKNN theo SOP “Quy dinh giam sat do luéng, phan
tich va danh gia”.

Gidi phap hanh chinh quadn ly nang lugng

Thong bao uyén truyén hudng ung chuagng trinh tiét giam chi phi thong qua viéc nang
nhiét do cai dat cho may diéu hoa khong khi cho van phong lam viéc.

Tang nhiét do cai dat 1én 270C thay vi 250C cho cac may lanh van phong.

-> Muc tiét kiém khoang 3.6% cho m6i may lanh van phong. Hiéu qua mang lai cho cac
may lanh 2HP tai van phong cong ty tuong duong 10.000kWh, khoang 18,5 triéu VND/nam.

Song song ké&t hgp thuc hién tiét gidm thgi gian chay may lanh 15 phut vao cudi budi lam
viéc: 30 phut / ngay

Dich chuyén d6 thi phu tai tur gig binh thugng sang gi¢ thap diém dé huéng chénh léch gia
dién -> Tiét kiém chi phi dién déi v6i hé théng DPHKK bdo quan thudc tai Tong Kho

-> Hiéu qua mang lai tinh toan theo cc cau 50% gia dién kinh doanh va 50% gia dién san
xudt cho phuong an nay tuong duong 82.000kWh, khoang 330 triéu dong / nam.
Gidi phdp ky thudt qudn ly nang lugng

Lap mdi bién tan diéu khién cho motor quat gié ctia AHU dé diéu khién tdc do quat gidm
xuong dén muc hiéu qud tach am ciia AHU & murc cao nhat (van hanh 6 toéc do khoang 70%
toc do dinh muc)

Cac 1gi ich mang lai nhu sau:
* (o0 kha nang tiét kiém nang lugng tiéu thu cho dong co quat dén 30%.
 Ta&i uu hiéu qua tach am cua AHU cho giam t6c do gio qua dan lanh.

Hiéu qua mang lai khi 1ap bién tan cho quat cia AHU/nam la: 7.913kWh tuong duang 11,3
triéu dong.
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GRIL 303 - Nudc va nudc thai

Nudc 1a nguon tai nguyén vo cung quy gia tuy nhién khong vo tan, 1a yéu to rat quan trong
trong dgi song con ngudi va nhan t6 thiét yéu trong qua trinh san xuat va hoat dong cua
bat ky doanh nghiép nao.

Tai DOMESCO, dé dam bdao phat trién bén virng va luén duy tri hoat dong san xuat — kinh
doanh lién tuc, DOMESCO xac dinh viéc quan tri nguon nuéc dam bao vé chat lugng va
s0 lugng, dap ing nhu cau phuc vu san xuat cing nhu sinh hoat ctia CB CNLD la mét diéu
kién tién quyét.

Chung t6i hiéu rang, nudc dong vai tro rat quan trong dén hoat dong san xuit — kinh
doanh cua doanh nghiép. Viéc st dung nudc hiéu qua sé giip DOMESCO dat dugc nhiéu
1gi ich phat trién bén vimng:

Tuyén truyén viéc sir dung tiét kiém nuéc giam lhugng nuée thai cho CB-NLD dudgc 1ong
ghép vao ban tin EHS dinh ky hang thang ciia Phong AT-SK-MT. Tur d6 nang cao nhan thuc
cla moi ngudi trong viéc su dung nudc:

Lgi ich kinh té Lgi ich moéi trudéng

Phuong phdp qudn tri

« Chat lugng nudc dau vao, dau ra dugce kiém tra, kiém soat nghiém ngat, dam bao theo
quy dinh GMP va quy chuan Viét Nam hién hanh

* Phong An toan — Suc khdée — Moi trudng chiu trach nhiém chinh trong viéc quan ly
nudce, c6 nhiém vu kiém tra, giam sat, duy tri tuan thu trong cac hoat dong bao vé moi
truong tai Cong ty.

* Thuc hién cac bao cdo cong tac bao vé moi truong theo dung quy dinh phap luat va yéu
cau cua co quan chiric nang.

Nguon nuéce tai DOMESCO sir dung nguon nuéce thiy cuc ciia Cong ty CP Cap nuéce va
Moi trugng do thi Déng Thap (dung dé vé sinh, sinh hoat bén ngoai) va nguén nuéc ngam
(dugc xr ly thanh nuéc khir ion va RO tinh khiét phuc vu cho san xuat). Tuy nhién thuc
hién theo chu truong ctiia UBND tinh, DOMESCO da ngung stir dung nguon nuéc dudi dat
ké tirngay 01/07/2020 va da chuyén do6i hoan toan sang sur dung nudce thiry cuc. Bat dau
nam 2023 thi DOMESCO dudgc tiép tuc duge st dung nguon nuéc ngam phuc vu cho san
xuat vai luu lugng khong qua 130 m3/ngay.

Tiét kiém nudc gop phan giam chi phi;

[t x4y ra huhong hé thong nudc thai do nguyén
nhan qua tai;

Giam phi xa thai, phi thai bé nudc thai tai
cac khu vuc x1r ly cia doanh nghiép hay
cua khu cong nghiép, giam chi phi x\r ly
nuace thai;

Giam nhu cau xay dung dap va bé chua nudc,
bao vé cac dong chdy tu nhién, bdo vé hé
thong s6ng ngoi va moi truéng séng cho sinh
vat hoang da;

Tiét kiém nudc mang lai co hoi cai thién
tai cac khu vuc khac. Vi du giam nhu cau
s dung nudéc dong nghia vai viéc tiét
kiém dién trong qua trinh bom, giam cac
hoa chat sir dung cho x{rly nuéc cap (voi,
phén,...);

Giam nhu ciu 1ap dat trang thiét bi x(rly nuée
va nudce thai;

Giam chi phi dau tu cho hé thong x\r ly
nudc thai.

Giam s dung qua nhiéu nuéc mat va nuéc
ngam;

Tiét kiém nudc sé lam giam lugng nuéc
thai, do do, co thé gidm nguy cc 6 nhiém
moi truong.

Giam nhu cau vé nang lugng trong qua trinh
XU ly nuéc thai;

Noi dung Don vi tinh Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022
Luu lugng nudéc cap do thi m3/nam 22.855 37.619 36.419
L. uu lugng ngam m3/nam 21.573 - -
Tong lugng nuée sir dung m3/nam 44428 37.619 36.419
Tilé sir dung m3/triéu dvsp 39,81 35,59 32,79




DOMESCO
Bdo cao phat trién bén vimg

66
L

GRIL 303 - Nudsc va nudéc thai

Chumng t6i hiéu ro van dé va quan tri tét viéc sir dung ngudén nudce nén tong lugng nudse sir

dung, giam 1o rét qua tung nam.

LUU LUONG SU DUNG NUGC (m3)
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M Luu lugng nuéc ngam

CHU BE MOl TRUONG ]

Luu lugng nudc ngam

Luu lugng nudc cap do thi

B T4ng lugng nudc sir dung

Ty 1& st dung nudc/ tong san lugng san xuat qua cac nam:

Ti1é sir dung nuéc/ don vi san pham nam 2022 gidm so véi nam 2021, CB-CNLD da nhan
thuic trong viéc bao vé ngudn nudc, gidm thiéu xa nudce thai qua hanh dong thiét thuc nhu:
tiét kiém nudc, phat huy sang kién trong viéc giam thiéu lugng nudc tiéu thu.
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Ti LE SUDUNG NUGC

39,81

2020

35,59

2021

I San lugng san xuat (Triéu dvsp/nam)

2022

Tilé stir dung (m3/triéu dvsp)

Téng lugng nudce sir dung
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GRIL 305 - Phat thai

Trong su6t qua trinh hoat dong va san xuat, DOMESCO luén tuan thu cac quy dinh vé
moi trusng theo tiéu chuan (SO 14001:2015.

Cac bién phap phong chong 6 nhiém va bao vé méi truong luon dugc DOMESCO trién
khai tich cuc trén cd sé tuan thi van ban phap luat hién hanh, va ap dung tiéu chuan
EHS ctia Abbott trong hoat dong, két hgp véi suhusng dan ciia cd quan quan ly chuyén
mon tai dia phuong.

Ngoai van dé quan ly nghiém ngat viéc x(r ly nu6c thai thi kiém soat chat ché nguén
phat thai ciing dugc DOMESCO dat 1én hang dau. Hang tuan, hang thang b phan quan
tri chuyén trach sé bao cdao tinh hinh thong qua cac cudc hop giao ban va cac Bao cao
giam sat do luéng an toan suc khoe nghé nghiép theo quy dinh ciia Cong ty. Tuyén

truyén giam phat thai khi cho CB-NLD dugc 16ng ghép vao ban tin EHS dinh ky hang
thang cuia Phong AT-SK-MT.

* Phat thai hiéu ung nha kinh cia DOMESCO chtl yéu la sir dung dién, dau DO , dau FO
va xang xe van chuyén. Phét thai tir cdc NM sén xudt va khong khi xung quanh cling
thuéng xuyén dugc quan trac do dac.

Tén nguon nang lugng | Don vi tinh | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022
Dién Tan CO2 3.893 3.643 3.768,10
Xang Tan CO2 1,14 7,26 19,1
Dau DO Tan CO2 190,7 198,08 162,7

Khi thai tir cac nha may cé chira vét betalactam, khi thai khu vuc lgiém nghiém tai tru s6
chinh va khi thai tir 16 hai tai CCN Can L6 déu duge xir ly triét dé trude khi thai ra moi

truong bén ngoai.

Dé 1am t6t diéu do6 DOMESCO hgp dong va6i Trung tam quan trac Tai nguyén va Moi
trugng thudc SG Tai nguyén & Maéi trusng tinh Déng Thap 18y mau phan tich dinh ky hang
quy nham kip thai c6 huéng diéu chinh thong s6 van hanh cac cong trinh BVMT thich hgp
hon. K&t qua phan tich cho thay 100% cac chi tieu déu nam dudi nguéng cho phép.
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GRIL 305 - Phat thai GRIL 306 - Nudc thai va chat thai
Phuong phdp qudadn tri Phan loai chdt thdi tai DOMESCO
+ Tuan thu cac quy dinh vé moi truong theo van ban phap luat hien hanh, tieu chuan Chat thai duge phan thanh 03 loai: chat thai ran sinh hoat, chat thai ran CTTT va CTNH:
1SO 14001:2015, va ap dung tiéu chuan EHS cua Abbott trong hoat dong, két hgp vai su « Chat thai ran sinh hoat: phat sinh tur sinh hoat hang ngay clia nhan vién, Cong ty CP
hudng dan cua cd quan quan ly chuyén mon tai dia phuang. Cap nuéc va Moi trusng Do thi Dong Thap — Chi nhanh dich vu méi truong, dén thu
» Phong An toan - Stic khoe ~ Mdi trusng chiu trach nhiém chinh trong viéc quan ly phét gom va van chuyén hang ngay (chon 1ap).
thai, c6 nhiém vu kiém tra, giam sat, duy tri tuan thu trong cac hoat dong bao vé moi « Chat thai ran cong nghiép thong thusng - CTRCNTT (phan thanh 3 nhom) ky hap déng
truong tai Cong ty. v6i don vi co chuc nang van chuyén va xi ly.
* Thuchién cac bao cao cong tac bao vé moi trusng theo dung quy dinh phap luat va yéu - CTRCNTT nhom 1 dugc tai sir dung, tai ché 1am nguyén liéu cho qua trinh san xuat
cau cla co quan chuc nang. khac (phé lidu).
Két QUd quan tTéC phdt thdi qua cdc ndm = C:FRCNT:F nDém'z quoc sU dung trong san xuat vat liéu xay dung va san lap mat
bang (chon lap, tai st dung).
N . cin . . ot A 2 ~ - CTRCNTT nhom 3 phai x(rly bang cac phuong phap dot, chon 1ap, hoan nguyén cac
STT | Tén chi tiéu D(?n W QCVN Thai gian lay mau Nh'an khu vuc da két thuc khai thac khoang san theo quy dinh cua phap luat vé khoang san
tinh 26:2010/ |11/13/2020 | 11/25/2021|11/10/2022 | xét va phuong phap x(r 1y khac theo quy dinh ctia phap luat chuyén nganh cé lién quan.
BTNMT «  CTNH: phan loai theo thong tu 02/2022/TT-BTNMT. Loai chat thai nay dugc thu gom
va QCVN bao quan tai kho chura, dinh ky sdu thang sé chuyén giao cho hdp déng véi Cong ty
05:2013/ TNHH Siam City Cement (Viét Nam) van chuyén va xirly, bién phap x(rly 1a dong xirly
BTNMT trong 10 nung xi mang tai Hon Choéng.
1 | Builo ling mg/m3 0.3 0,219 0,173 0,82| Dat ¢ Tuyén truy(:én viéc phan loai thu gom xir ly ghé’t thai phat sinh cho CB-NLD dugc 16ng
. ghép vao ban tin EHS dinh ky hang thang cua Phong AT-SK-MT. Tu d6 nang cao nhan
2 _|Poon dBA 70 62 65,7 613]| Dat thuric ctiia moi ngudi trong viéc giam thiéu lugng chat thai phat sinh.
53 |CO mg/m3 30 3,219 4,109 2,64| bat Loai chat thai Don vi tinh |[Nam 2020 |Nam 2021 |Nam 2022
4 |NO2 mg/m3 0,2 0,020 0,019 0,02] bDat Chat thai nguy hai Kg 13.617,2| 11132,40| 14.803,80
> |SO2 mg/m3 0,35 0,019 0,019 0,015] bat Chat thai khéng nguy hai Kg 49.624| 54.601,00| 55.153,00
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GRI 306 - Nudc thai va chat thai GRI 307 - Tuan thil v& moi trudng

Lugng bun thai tir qua trinh XLNT dugc dua vao xir ly chat thai nguy hai da dugc Cong ty

ngh]én clu glém khoi ]U’dng béng cach tén dung nguén nh]ét tU cac cuc néng ma’y ]anh dé = VléC tuan thu cac ]Uét d]nh Vé Moi U‘U’(‘jng, Kinh té, Xa hﬁ] thé h]én trach nh]ém co ban

sdy kho trudce khi chuyén x(rly, hiéu qua mang lai rat cao giam khoang 80% khéi lugng.

cua doanh nghiép d6i vai cac tac dong ctia minh. DOMESCO luén dam bao muc do tuan
thi cia minh 6 muc cao nhét. Diéu do giup chung t6i khang dinh nang luc quéan ly cua
minh, han ché cac nghia vu khac phuc, tao thé manh cho h6 s¢ doanh nghiép.

STT Tén chat thai Traﬂ\ng ﬂ?a] Ma so Khoi lugng (kg/nam) Chung toi quan tri van dé tuan thu luat dinh ctia minh thong qua mot hé thong quan tri
ton tai CTNH 2020 2021 2022 nodi bo bang SOP, quy dinh, béo céo theo quy dinh cho cd quan chiic nang, thong tin cap
1. |Bot thudc thai Rin 03 05 09 720710| 5.04210| 10.073,80 nhat dén Ban lanh dao thuéng xuyén thong qua hop tuan, thang, quy va nam.
2. | Than hoat tinh da Rin 03 05 07 1.050 804 915 Phong An toan — Suc khde — Moi truong phu trach vé cong tdc quan ly moi trudng
- d' trong toan cong ty. VGi chiic nang hoat dong, Phong AT-SK-MT luén duy tri tot cong
qua Su dung tac hau bao cdo danh gia tac dong moi trusng, gidy phép moi trusng trong qua trinh
3. | Chat thai lay nhiém Ran 13 01 01 2,6 47,8 73,3 hoat dong cho tat ca cac khu vuc, dam bao tat ca cac khu vuc cé tdc dong moi trusng
- , . déu tuan thu nghiém tuc cac qui dinh phap luat vé moi trudng; duy tri hoat dong danh
4. |Hatnhya da qua su Ran 1206 01 286\ 1.252,00 59 gia tuan thu yéu cau phap luat va yéu cau khac vé moi trugng - an toan suc khde nghé
dung nghiép theo 1SO 14001 — ISO 45001.
5._|Dau/nhét thai Long 1702 04 2134 68,1 15,6 Cong ty cing dau tu ddy du cac thiét bi xirly va ing pho su ¢ maéi trusng. Cac phuong
6. |HOp muc in thai Ran 08 02 04 22.4 36,8 43 8 an ‘xﬂr ly va ung pho su co thudng xuy{en duoc ra sqét, cap nhat, dao tao va dién tap
7. | Chat hap phu, vat RAN 18 02 01 738.6 508 4993 nham dam bao xUr ly va ung pho tot nhat khi c6 su c6 xay ra.
lidu loc, gié lau, Vai Cong tac thyc hién tham dinh mai trusng bén trong dung k& hoach dé kip thai diéu
th' a chinh, d@m bao maéi truéng san xuat. Tuan thi dung va du cac quy dinh cia GMP-WHO
al vé phun xit con trung, phong chdng maéi mot, x1r ly vét Betalactam trong khong khi; khi
8. |Hoa chat thai Long 19 05 02 483 440,5 562,5 thai tir hai nha mdy Cephalosporin va Penicillin, hdi dung m6i hitu co tir ti hoss khu
9. |Bao bi cung bing Rén 18 01 04 2.254.40| 1.963.40 1.815.10 kiém nghiém... déu dugc xr ly, dam bao khong gay nhiém ra méi truéng bén ngoai.
vat liéu khac Tinh hinh x(rly 6 nhiém do hoat dong san xuat kinh doanh trong nam 2022 déu dat tot
(composite...) theo qui dinh so véi cac qui chudn, tiéu chuan Viét Nam hién hanh. Cac s6 liéu sur dung
P - dién, nudc va tai nguyén thién nhién déu dugc theo doi chat ché.
10. | Bun thai tir qua Ran 12 06 05 Al 474 322 : , ey n . .
I‘J h q]] , qu’ hai Cong tac quan ly chat thai ran va chat thai nguy hai déu dugc thuc hién nghiém chinh
trinh xu'ly nudc thai theo dung cac qui dinh phap luat, dung cac cam két da dugc phé duyeét trong bao cao
11. | Bao bi cung thai Ran 18 01 03 400,8 343,7 250,7 danh gia tac dong moi trugng, gidy phép moi trusng.
bang nhya Céc quy dinh lién quan cong tac quan ly hoa chat dugc tuan thu nghiém tuc; 1ap bién
12. | Pin Ni-Cd Rin 19 06 02 4.8 79 4, phdap phong ngua, ing phé va khac phuc su c6 moi trusng do phat thai héa chat nguy
. — - hai va su co héa chat doc theo quy dinh hién hanh.
13. [ Bao bi mém thai Ran 18 01 01 4,8 15,1 17,6
) . : P Thuc hién nghiém tic va day du cac bao cdo vé cong tac bao vé moi trusng theo yéu
14. | Bong denq jnuynh Ran 16 0106 116,5 80,2 143,5 cau phap luat. Tao mé6i quan hé tot véi dan cu xung quanh, van dong ngudsi dan cung
quang thai chung tay bdo vé moi truong; duy tri dinh ky khdo sat y ki€n dan cu xung quanh vé moi
15. | Bao bi kim loai thai Rin 18 01 02 50.3 483 275 truong nham kip thaéi khac phuc, dam bao khong gay 6 nhiém moi truéng xung quanh.
16. | Linh kién dién tu Ran 16 0113 13,5 0,5 1
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GRIL 307 - Tuan thii vé méi trusng

« D@ phat huy hon nira cong tac bao vé méi truong, Phong AT-SK-MT tiép tuc trién khai
thuc hién Chuong trinh Van phong xanh, Zero waste to landfill, ddy manh cong tac
giam sat phan loai rac tai cac bo phan nham giam thiéu chat thai chon 1ap va giam chi
phi x(rly rac thai nguy hai. Bén canh do, duy tri thuc hién st dung tiét kiém vat tu, nuéc
—nang lugng - van phong pham chia sé cac ban tin vé EHS dén cac bo phan trong toan
cong ty nham tuyén truyén va nang cao y thirc ctia CB-CNLD vé bao vé méi trugng, an
toan lao dong...

* Nam 2022 Luat Bao vé Méi trudng 2020 c6 hiéu luc va hang loat chinh sach moi trusng
bat dau co6 hiéu luc thi hanh trong do co quy dinh vé phan loai x(rly chat thai, gidy phép
moi trudng... yéu cau quan ly chat ché vé moi trusng, DOMESCO da ap dung va dap
Ung day du cac yéu cau dat ra.

 Trong nam 2022, chung toi khong phat hién bat cir vi pham luat dinh nao tur khia canh
Moi trung. Chung t6i van ludn va sé tiép tuc no Iuc hét minh trong viéc kiém soat tuan
thu ctia minh dé xay dung mét hinh anh doanh nghiép trach nhiém va uy tin.

- S6 1an bi phat: 0 1an.
- S0 tién bi phat: 0 dong.

Danh gia tong quan vé phuong phap quan tri déi v6i hoat dong tuan thu vé moi trusng, clia
doanh nghiép trong nam 2022.

Co ché danh gia Két qua Diéu chinh hoac
dé xuat diéu chinh

Thuc hién bao cdo Cong tac bao vé moi trudng Tot Khoéng co
dinh ky m6i nam 11an




Bao cdo tai chinh cia cong ty nam 2022 dugc kiém toan bdi
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam va da dugc cong bo
trén website cong ty ¢ link:

https:/www.domesco.com/pdf/202303%31---bctc-kiem-toan-
--2022---signed-giai-trinh_vi_1680309642 pdf

BAO CAO
TAL CHINH
NAM 2022



https://www.domesco.com/pdf/20230331---bctc-kiem-toan---2022---signed-giai-trinh_vi_1680309642.pdf
https://www.domesco.com/pdf/20230331---bctc-kiem-toan---2022---signed-giai-trinh_vi_1680309642.pdf

BAO CAO
THUONG NIEN

Thanh phé Cao Lanh, ngay 20 thang 04 nam 2023.

CONG TY CO PHAN
XUAT NHAP KHAU Y TE DOMESCO

NGUOL DAL DIEN PHAP LUAT

LUONG THI HUONG GIANG

DOMESCO
Vi Chat [ wung cude song

CONG TY CO PHAN XUAT NHAP KHAU Y TE DOMECO
Dia chi: S6 346, Nguyén Hué, Phugng My Phu, Thanh phé Cao Lanh, Tinh Dong Thap.
So dién thoai: (+84.277) 3.859.370 - S6 fax: (+84.277) 3.851.270.
Website: https:/domesco.com/
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