,,_ G TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM
. LICH BEN THANH Dije 1ap — Ty do — Hanh phie

3/BB-DHDCD Tp. Ho Chi Minh, ngéy 19 thang 05 ném 2023

sy 2 BIEN BAN HQP
“PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

A. PHAN KHAI MAC:

p—

. Théng tin chung vé& Céng ty:
I. Tén Cong ty: CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH
2. Dia chi tru s& chinh: 70 Ly Ty Trong, P. Bén Thanh, Quén 1, Tp.HCM

3. Ma qé doanh nghiép: 0301171827 do S& Ké hoach va Dau tu TP.HCM cap thay
doi lan tha 23 ngay 29/09/2022.

II. Thoi gian va dia diem Dai hoi:

Vao ltc 09 gior 15 ngay 19 thang 05 nam 2023, tai Hoi truong khach san Vién

Dong, 275A Pham Ngii Léo, P. Pham Ngu Léo, Q.1, TP.HCM, Cong ty CH phén
Dich vu Du lich Bén Thanh da t6 chie Dai hoi dong cb dong (“DHDCD”) thuong nién

nam 2023.

I11. Thii tuc bit dAu cude hop:

1. Thong qua Quy ché lam vigc tai Pai hoi:

Dai hoi da nhét tri 100% thong qua Quy ché 1am viée tai Dai hoi (dwoe dinh kém
trong Tai ligu DHDCD Cong ty).

2. Théng qua nhin sy Ban tham tra tw cach ¢6 dong:

Ban kiém tra tur cach co6 dong gom co:

1) Ong Pham Hitu Loc : Truong ban
2) Ong H6 Hai Pang : Thanh vién
3) Ba Ngo Thi Minh Tram : Thanh vién

Dai hoi da nhat tri 100% théng qua Ban tham tra tu cach cb déng.
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3.  Bio cdo kiém tra tw cach co dong — Lan 1:

Sau khi tién hanh kiém tra cac didu kién theo luat dinh, Ong Pham Hitu Loc —
Trudng Ban thiam tra tu cach ¢d dong béo cao két qua kiém tra tu cach ¢6 dong (bdo cdo
dirge lap lic 09g10 ngay 19/05/2023):

Tong sb co dong chdt ngay 20/04/2023 1a 270 cb dong v6i thng sb co phan sO hitu

[4 25.000.000 ¢b phén pho thong, trong do: 24.956.600 ¢b phin c6 quyén biéu quyét
tuwong ing 24.956.600 phiéu biéu quyét.




Tbng sb ¢b dong va ngudi dugce ty quyen tham dy Dai hoi don o c¢b dong thuong
nién nam 2023 vao thoi diém khai mac la 41 ¢6 dong voi tong s6 ¢b phén s¢ hitu va dai
dién s hiru ¢ phan 12 23.296.909 c¢d phin phd théng cé quyén biéu quyét, twrong ting
93,35 % phiéu biéu quyét.

Nhu vay, tong s6 ¢b phan ctia céc cb dong tham dy Pai hoi chiém 93,35 % tong
s6 ¢6 phan ¢ quyén biéu quyet cua Cong ty, tuong duong 23.296.909 téng sb phiéu
biéu quyét ctia Cong ty. Sau khi kiém tra, 41 ¢ déng déu du tu cach tham du Dai hoi
theo quy dinh.

Theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu 18 td chirc va hoat dong cua Cong
ty, Pai hoi dong cd dong thuong nién ndm 2023 Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Bén
Thanh du diéu kién dé tién hanh Dai hoi.

4, Théng qua thanh phin Chii tga doan, Ban thw ky:

Pai hoi da nhat tri 100 % thong qua danh sach Chu toa doan gf‘)m:

- O]]g Hoang Tam Hoa : Chu tich HPQT;
- Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén: Thanh vién HDQT, Téng Giam dbc;
- Ba béang Thi Thi Thanh : Thanh vién HPQT, Pho Tong Giam déc;

Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén thay mit Chu toa doan gidi thiéu Ban thu ky gdm:
- Ong Tran Huynh Nguyén
- Ba Nguyén Hong Yén Nhi
Pai hoi da nhit tri 100 % thong qua danh sach Ban Thu ky
5. Thong qua nhan sy Ban kiém phiéu:

Dai hoi da nhat tri 100% théng qua danh sach Ban kiém phi€u nhu da gidi thicu,
gom 06 thanh vién:

- Ong Pham Hitu Loc : Trudng ban
- Ong Ho Hai Ding : Thanh vién
- Ba Nguyén Thanh Binh : Thanh vién
- Ba Ngd6 Thi Minh Tram : Thanh vién
- Ba Ngd Ngoc Trinh : Thanh vién
- Ba Ddng Ngoc Thanh : Thanh vién

6. Thong qua chwong trinh, ngi dung lam viée ciia Dai hdi:

Dai hoi da nhét tri 100% thong qua ndi dung chuong trinh 1am viée cua Dai hoi
dong cd dong thuong nién nam 2023 (diegce dinh kém trong Tai liéu DPHDCD Cong ty).

B. PHAN NOI DUNG LAM VIEC CUA PAI HOI:

I. Bao cao va to trinh:

Ban té chire da trinh céc tai liéu Pai hoi bao gdm cac béo cdo, to trinh cua Hoi
dong Quan tri, Tong Gidm déc va Ban Kiém soat Cong ty (theo ngi dung da dwoc giri
kém hé so Dai héi dong c6 déng thuong nién 2023 cho cé dong).

II. DHDCD thao luin va biéu quyét théng qua cic ni dung dwge trinh bay:

A -; A
1.  Phan thdo luin:



- Cb dong BTT274:

e Phat biéu: Nam 2022 khéng chia ¢d tic 1a do sy diéu hanh khong tét cia Ong
Nguyén Ngoc Hoai Nguyén, Tong Giam Pdc, dan dén tranh chép, kién tung véi ngudi
lao dong gy tdn hai hinh anh cong ty va thiét hai vé mit tai chinh.

e Chu toa: f)ng Hoang Tam Hoa: viéc khong phéan chia ¢b tire 1a do cong ty
con 13 1oy ké 2 ndm do dich Covid. Nam 2022, toan c¢éng ty dd phan ddu vuot xa ké
hoach nén khong thé déanh gia thip vai trd ctia Ban Diéu Hanh. Trong qué trinh cai t,
tai co cdu, viée tranh chdp véi nguoi lao dong la binh thudng. Viée tranh chép tai toa
la hanh déng vin minh va phan quyét toa an s& duoc tudn thu.

- Cb déng BTT275

o Phat biéu: ung hd quan diém cua Ong Hoang Tam Hoa, cin chu trong loi ich
cong ty.

o Chii toa: Ong Hoang Tam Hoa: Mot, hai sy viée tranh chép khong phan anh
hét ban chit cua bire tranh toan canh ctia cong ty. Ching t6i s& cong khai quyét dinh
cuia toa an.

2. B#o cdo kiém tra tw cach ¢6 dong lan 2 truée khi Dai hoi tién hanh biéu quyét:
Tong 56 co dong va dai dién co déng tham dy Dai hoi tai thoi diém tién hanh bo
phiéu biéu quyet lac 10g45 14 39 ¢b dong voi tong 50 co phan s& hitu va dugc ay quyen

la: 23.289.707 ¢6 phéan pho thong co quyen blClI quyét, twong tmg: 93,32 % phiéu biéu
quyét, chiém 93,32 % tong s6 phiéu biéu quyét ctia Cong ty.

3. Cong bd két qua kiém phiéu biéu quyét thong qua cac bao cdo va to trinh:
- Thong qua Bdo cfo hoat dong cita Hi dong Quiin tri néim 2022:
- Théng qua Bao cdo hoat ddng cia Hoi dong Quadn tri ndm 2022.
- Chép thuan giao cho Hoi ddng Quan trj tiép tuc danh gia lai cac khoan dau
tu va tinh toan xay dung phuong an tai co cdu céc khoan dau tu ngoai dia ban Tp.HCM
dé dam bao can ddi dong tién, dem lai hidu qua cho cong ty.

Ty 1¢ biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 1¢ biéu quyét khéng tan thanh: 0,011%
Ty 16 biéu quyét khong cé y kién: 0,009%

- Théng qua Bdo cio ciia Tong Giam Déc vé két qua hoat dong kinh doanh
nam 2022:

Don vi tinh: do

1. Téng doanh thu 691,850,000,000 | 793,767,667,110 115%
2. Loi nhuén trudce thué 7,520,000,000 18,633,712,323 248%
3. Loi nhuan sau thué 7,520,000,000 18,617,127,553 247%

Ty I¢ biéu quyét tan thanh: 99,98%

Ty 1 biéu quyét khong tan thanh: 0,011%

Ty 1é biéu quyét khéng c6 y kién: 0,009%



- Thong qua Bao cao hoat dong ciia Ban Kiém soat:

Ty 16 biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 18 biéu quyét khong tdan thanh: 0,011%
Ty 1¢ biéu quyét khéng cé y kién: 0,009%
- Thong qua Bdo cdo tai chinh Céng ty nim 2022 (da kiém toan):
Ty 1¢ biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty I¢ biéu quyét khong tan thanh: 0,011%
Ty ¢ biéu quyét khéng ¢ ¥ kién: 0,009%

- Thong qua B#o cio phin phdi lgi nhuin nim 2022:
Pon vi tinh: déng

NOTIDUNG CHITIEY THUCHIENS
I | Téng doanh thu 691.850.000.000 | 793.767.667.000
2 | Loi nhudn trude thué 7.520.000.000 | 18.633.712.000
3 | Loi nhuén sau thué 7.520.000.000 | 18.617.127.000
4 | Ty 1€ trich lap Quy khen thuong, phic loi 0% 0%
5 | Thu lao, qui hoat dong HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000
6 | Ty 1& chia cb tirc 0% 0%
Ty 1¢ biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 1¢ biéu quyét khéng tan thanh: 0,011%
Ty Ié biéu quyét khéng cé y kién: 0,009%

- Théng qua K& hoach kinh doanh nim 2023 va Phuong an phin phéi loi
nhuin Cong ty niam 2023:
Don vi tinh: dong

THUCHIEN | KEHOACH

CHITIEU 5022 2023

| Téng doanh thu 793.767.667.000 |  880.000.000.000
2 Loi nhudn trudc thué 18.633.712.000 21.000.000.000
3 | Loinhudn sau thué 18.617.127.000 |  21.000.000.000
4 Ty 1€ trich 14p Qu§ khen thuong, phuc lgi 0% 0%
5 Thu lao HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000
6 | Tylécdtic 0% 0%




Ty 16 biéu quyét tan thénh: 99,98%
Ty 1é biéu quyét khong tdn thanh: 0,011%

Ty 1é bidu quyét khéng c6 y kién: 0,009%

- Théng qua To trinh vé thit lao HPQT, BKS nim 2023

_Thu lao HDQT, BKS nam 2023 [a 564.000.000 ddng (Nam tram sdu muoi bon tridu
dong). Viéc phan phoi thu lao do Hoi dong Quan tri ty thye hién.

Ty l¢ biéu quyé'f tan thanh: 99,98%
Ty 1é biéu quyét khéng tdan thanh: 0,011%
Ty 18 biéu quyét khong c6 y kién: 0,009%

- Thong qua to trinh 1y quyen cho Héi déng Quan tri chon mdt trong h'u/\
Cong ty kiém toan theo danh sich dé kiém toan Bio cdo tai chinh nim 2023: b

o
1. Congty TNHH Kiém toan va Tu van RSM Viét Nam;
2. Céng ty TNHH Kiém toan va Dich vu Tin hoc TP.HCM (AISC);

¥
%
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Ty 16 biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 1é biéu quyét khong tan thanh: 0,011%
Ty l¢ biéu quyét khdng cé y kién: 0,009%

C. BE MAC DAI HOL: v
) ) CO PH.

I. Thong qua Bién ban cudc hop Dai hoi ddng cb dong thuong nién nim 2023 ci * DICHVY
Coéng ty C6 phan Dich vy Du lich Bén Thanh; BF‘N TH

Ty 1§ dong y: 99,98 % tong s6 ¢b phan c¢6 quyén biéu quyét tai Pai hoi.

2. Thong qua Nghi qtly’él Dai hoi ddng c¢d dong thuong nién nam 2023 cua Cong ty
Co phan Dich vy Du lich Bén Thanh;

Ty 1§ ddng ¥: 99,98 % tong sb ¢ phan c6 quyén biéu quyét tai Dai hi.

3. Chu toa doan tuyén bo bé mac Dai hoi.

Cudc hop Dai hoi déng ¢d dong thuong nién ndm 2023 cua Cong ty Cd phén Dich
vu Du lich Bén Thanh két thiic vao luc 11g45 ngay 19 thang 05 nam 2023,
Bién ban nay dugce doc toan van cho Pai hoi dong ¢ dong thuong nién nam 2023

thdng qua va bleu quyét dong y ndi dung Bién ban vai ty 1¢ 99,98% tong s6 ¢b phan ¢6
quyén biéu quyét tai Dai hoi.



Bién ban nay duoc lap thanh 03 (ba) ban, ¢ gié tri nhw nhau va duge Chu toa doan, Thu
ky doan Dai hdi xac nhan ky tén dudi day.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU DU LICH BEN THANH Poc lip — Tw do — Hanh phiic
SO: 01/2023/NQ-DPHPCD Tp. Ho Chi Minh, ngey 19 thang 05 ncim 2023

NGHI QUYET
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

- Cdn cir vao Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dpe Quéc Hi ban hanh ngay 17/6/2020;

- Céin cik véo Piéu 1¢ ciia Cong ty Cé ])h(fi? Dich vu Du lich Bén Thanh dwoe Pai hoi d(ﬁ‘ng cé
dong thong qua ngay 02/06/2021;

- Can cit véo Bién ban cude hop Pai hi dong cé dong thiong nién nam 2023 Cong ty Cé phan
Dich vu Du lich Bén Thanh ngay 19/05/2023 da diepc Pgi hdi dong cé dong théng qua,

QUYLET NGHI:
Pidu 1. Théng qua Bio cio hoat ddng cita Hi ddng Quan tri nim 2022:
- Théng qua Béo céo hoat dong ctia Hoi dong Quan tri nam 2022.

- Chép thuan giao cho Hoi dong Quan tri tiép tuc danh gia lai cac khoan dau tu va tinh
todn xéy dung phuong an tai co céu cac khoan dau tu ngoai dia ban Tp.HCM dé dam
bao can dbi dong tién, dem lai hiéu qua cho céng ty.

Ty 1¢ biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty l¢ biéu quyét khéng tan thanh: 0,011%
Ty 1¢ biéu quyét khong cé y kién: 0,009%

Pidu 2. Thong qua Bio cio ciia Tong Giam Péc vé két qua hoat dong kinh doanh nim
2022

I Téng doanh thu 691,850,000,000 | 793,767,667,110 115%
2 Loi nhuén trude thué 7,520,000,000 18,633,712,323 248%
3. Loi nhuén sau thué 7,520,000,000 18,617,127,553 247%
Ty 1é biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 1¢ biéu quyét khong tan thanh: 0,011%
Ty 1¢ biéu quyé! khéng cé y kién: 0,009%
Diéu 3. Thong qua Bio cio hoat dong cita Ban Kiém soat:
Ty I¢ biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 1¢ biéu quyét khéng tdn thanh: 0,011%
Ty 18 biéu quyét khéng co y kién: 0,009%
Diéu 4. Théng qua Bdo cdo tai chinh Cong ty nim 2022 (da ki¢m toan):
Ty 1é biéu quyét tdan thanh: 99,98%
Ty 1¢ biéu quyél khéng tén thanh: 0,009%

1/3



Ty 1¢ biéu quyét khéng cé kién:

0,009%

IA A r r A . . o) -
Pidu 5. Thong qua Bio co phin phdi lgi nhuin nim 2022:

Don vi tinh: do
CTHUC HIDN.

1 | Téng doanh thu 691.850.000.000 793.767.667.000
2 | Loi nhuan trude thué 7.520.000.000 18.633.712.000
3 | Loi nhudn sau thué 7.520.000.000 18.617.127.000
4 | Ty I& trich 1dp Quy khen thudng, phuc lgi 0% 0%
5 | Thu lao, quy hoat dong HPQT, BKS 564.000.000 564.000.000
6 | Ty 1@ chia cb tirc 0% 0%

1y ¢ biéu quyé! tan thanh: 99 98%

Ty I¢ biéu quyét khéng tan thanh: 0,011%

Ty 18 biéu quyét khdng cé y kién: 0,009%

Piéu 6. Thong qua ké hoach kinh doanh nim 2023 va phwong 4n phin phdi lgi nhuéin
Cong ty nim 2023:

CHIIBU

Don vi tinh: d6n
KEHOACH
2023 i
880.000.000.000

THUC HIEN

2022

1 | Téng doanh thu 793.767.667.000
2 | Loinhuan trude thué 18.633.712.000 |  21.000.000.000
3 Loi nhuén sau thué 18.617.127.000 21.000.000.000
4 Ty 1& trich 1dp Qu§ khen thudng, phic lgi 0% 0%
5 Thu lao HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000
6 | Tylécdtuc 0% 0%

Ty 18 biéu quyét tan thanh: 99,98%

Ty 1¢ biéu quyét khong tdan thanh: 0,011%

Ty 18 biéu quyét khong cé y kién: 0,009%

Piéu 7. Théng qua to trinh vé thit Iao HDQT, BKS niim 2023

Thu lao HPQT, BKS nam 2023 1a 564.000.000 déng (ndm trim sdu muoi bén triéu
ddng). Viée phan phdi thi lao do Hoi déng Quan tri ty thuc hién.

Ty 1¢ biéu quyét tan thanh:
Ty I¢ biéu quyét khéng tan thanh:
Ty 1é biéu quyét khéng co y kién:

99,98%
0,011%
0,009%

Pidu 8. Théng qua to trinh iy quyén cho Hgi dong Quén tri chon mjt trong hai Cong ty
kiém todn theo danh sich dé kiém tosn Bso cdo tai chinh nim 2023

I. Congty TNHH Kiém todn va Tu vin RSM Viét Nam;
2. Céng ty TNHH Kiém toan va Dich vu Tin hoe TP.HCM (AISC).

Ty 1¢ biéu quyét tdan thanh:

Ty 1¢ biéu quyét khéng tan thanh:

2/3
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0,011%



Ty 16 biéu quyét khéng cé y kién: 0,009%

Pidu 9. Nghi quyét nay da dwge Dai hji dong ¢ dong thwong nién nim 2023 Cong ty Co
phan Dich vu Du lich Bén Thanh biéu quyét thong qua toan viin ngay 19 thing 05 nim
2023 va ¢6 hi¢u lye ké tir ngay ky

Ty 18 biéu quyét tan thanh: 99,98%
Ty 18 biéu quyét khéng tan thanh: 0,011%
Ty 16 biéu quyét khéng cé y kién: 0,009%

biéu 10. H01 dong Quan tri, Ban chm sodt, Ban Tong Giam dbc Cong ty C6 phan I)lch vu
Du lich Bén Thanh chiu trach nhi¢m t6 chire thue hién, kiém tra ndi dung Nghi quyét nay.

Noi nhan: TM. DAL HOI PONG CO DONG
- Co dong, [
- HDQT: BKS;
- Luew;

373



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU DU LICH BEN THANH Doc lap — Tw do — Hanh phic
_____________ 000
S6: 02/2023/TB-HPQT Tp.H Chi Minh, ngay .4 &-thang 04 nim 2023
THONG BAO

V/v moi tham du Dai hgi ddng cé déng thwdng nién niim 2023

Kinh giri: Quy ¢6 dong

Can cit vao Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 duorc Quéc Hpi ban hanh ngay 17/6/2020;
Can cit vao Diéu Ié cia Céng ty Co phan Dich vu Du lich Bén Thanh duoc Dai hoi dong ¢
déng thong qua ngay 02/06/2021,

Nay, Hoi dong Quan tri Cong ty CH phan Dich vu Du lich Bén Thanh tran trong kinh moi Quy
cd déng dén tham du Dai h01 déng cb dong thudng nién 2023 ctia Cong ty C6 phan Dich vu
Du lich Bén Thanh. Théng tin cu thé nhu sau:

1. Thoi gian: 08 gio 00 phit sang ngay 19/05/2023.
2. Dia diém: Hi trudng Lau 10 Khéch san Vidn Dong - 275A Pham Ngii Lao, P. Pham Ngii
Lao, Q.1, Tp.HCM.
Thanh phan tham dy: Tét ca ¢ déng theo danh séch chét ngay 20/04/2023.
Thu tuc tham du Pai hoi:
Quy co déng du hop vui long mang theo Thong béo nay, CMND/h6 chiéu va gidy ty quyén
theo mau dinh kém (néu la ngudi khac di thay).
pé tién viée sap xep to chtrc va don tlep, kinh d& nghi Quy cb dong vui long gt gidy ty
quyén du hop PHPCP vé Vin phong Hoi dono Quén trude 17 gio 00 phuat ngay
15/05/2023.
Moi chi tiét xin li¢n hé: o ,
Van phong Ho1 dong Quan tri Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh
Dia chi: 70 Ly Tu Trong, phuong Bén Thanh, quéin 1, Tp.H6 Chi Minh
Dién thoai: 028.35.20.20.20 (ext:103) Email: vphdgt@benthanhtourist.com
S. NOi dung va Tai liéu theo Chuong trinh hop Pai hoi: vui long xem tai
https://www.benthanhtourist.com/quan-he-co-dong.
6. Quycd dong tu chi tra cdc chi phi dn &, di lai va cac chi phi ca nhan khac dé tham du Pai
hoi dono ) déng thudong nién 2023 l/
Tran trong.
Noi nhin:
- Nhu trén;
- HBbQT, BKS;

- Luu: VT, VP. HPQT.




CONGFHOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

D 5 DEHY woos SHABE voons nam 2023
; Y UY QUYEN

V/v tham due va thig yia cé dong tai Pai hpi dong cé dong thuong nién 2023

Kinh giti: C w CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH
I. BEN UY QUYEN:

o DB O BBINED svuumusvereumurcsesneimussss et s 5 A S R ST
- 85 CMNE/HS chiew/ONPEDNG susmssssosemsisimsmsnossmmsnpimssssssssmsnmisms
o UNBAY CAPY o NOT CAP: v
R 5 T o 1SS P PO PP PUOT PP
SO gila T T
- 86 ¢b phin s& hitu tai NGAY 20/04/2023: .oovevveeveeeesreeeseiieses e

II. BEN PUQC UY QUYEN: (vui long déanh déu “X” vao 6 chon)
1. Hoi ddng Quan tri Cong ty CP DVDL Bén Thanh

Ong Hoang Tam Hoa

Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén

Ba Béng Thi Thi Thanh

Ong Diing Thanh Hai

Ong Nguyén Phuéc Bao Anh

2. | Khae:

= IO MR TRIE comcunsvmmsns oot in s o sas s st sy s A A8 5o VB S kA AN AT S
« SO CMND/HO ChIEU: ovoivereceerariiseessesieesissees st
= NEAY CAPL oo, NOT CAD: 1o
s JBEIE cessonesmsmsressrrsensessasnsessmanssansames s sensssmssrmte AR AR SRS
~  DICHTHTAR casevmovmsesimsiesssss i e s s i T e e S sty
= S5 CO PhAN Y QUYRIL Louiiieieiiieiecs ettt es s

Bén y quyén va Bén dugc ty quyen dong y véi céc dicu khoan sau day:
A 5 A
. Noi dung ay quyén:

Bén dugc uy quyén duoc dai dién sb cb phiéu ma Bén ty quyen hi¢n dang nim giit (tai ngay dang
ky cudi ciing 20/04/2023) dé tham du va thyuc hién cac quyén ctia ¢d dong tai Pai hoi dong co
dong thuong nién nam 2023 cua Cong ty CP Dich vu Du lich Bén Thanh vao ngay 19/05/2023.

Trach nhi¢m:

Bén uy quyen chju hoan toan trach nhi¢ém vé vide iy quyén nay va khong c6 bat ky y kién phan
dbi nao vé sb luong cé phiéu dang so hitu tai ngay dang ky cubi ciing 20/04/2023.

Bén duge uy quyén cam két tudn thu nghiém chinh cdc quy dinh tai Piéu 1 cua Gidy uy quyén
nay va khong ty quyén lai cho nguoi khac.

. Thoi han:

Gidy Uy quyén nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky cho dén hét ngay 19/05/2023.

Bén dwoc ity quyén Bén iiy quyén
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi ré ho tén, déng ddu (néu co))




o CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
anh Péc Iap — Tw do — Hanh phiic

e YOG Tp. HO Chi Minh, ngay 19 thang 05 ndm 2023

PHIEU BIEU QUYET
DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2023
CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH

I. Théng tin ¢6 dong:
Tén ¢6 dong /Ngudi dai dién theo UQ:....uueeeeeeeceecescessesssemsssesssssssssssssmssssssssossans
Téng s6 ¢6 phin biéu quyét AT AT PSR A A AR AR e ana Cé phin

IL. Néi dung biéu quyét

KHONG
cOoY
KIEN

TT NOI DUNG

Théng qua Bao cdo cia HDQT

Théng qua Bao cdo clia TGD vé két qua hoat déng ndm 2022

Théng qua Béo céo ctia Ban kiém soat

Théng qua Béo cdo tai chinh nam 2022 di kiém toan

Théng qua Béo c4o phéan phdi lgi nhuan nim 2022

Oy[ oA fube] L9 b s

Théng qua Ké hoach kinh doanh va Phuong an phén phdi loi nhuan
nam 2023

Théng qua Thu lao HDQT, BKS nam 2023

o0~

Théng qua viéc lya chon don vi kiém toan Béo c4o tai chinh nim
2023

GHI CHU:
- Quy Cb d6ng vui long danh ddu “X” vao 6 lua chon.
- Noi dung khong hop 1€ 12 ndi dung khong cé bét i v kién nao hodc ¢ tir 2 ¥ kién lua
chon tré 1én.
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CHUONG TRINH NGHI SU
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

3 Théi gian: ngay 19/05/2023.
\@\3%{ THANE 5/ S
N‘E B Dia diém: Hoi truong Lau 10 Khach san Vién Pong,
o 275A Pham Ngii Lo, P. Pham Ngii Lao, Q.1, Tp.HCM
TT NQI DUNG | THOI GIAN
A PHAN NGHI THUC
1. Cb déng dang ky tham du DPHDPCD thudng nién 2023. 08:00-08:45
2| Nghi thire khai mac. 08:45-08:55
Théng qua Béo cdo thim tra tw céch ¢ dong.
3. ;
Thong qua To trinh Quy ché 1am viée tai Dai hoi. 08:55-09:05
Thong qua Danh sach Chu toa doan. 09:05
4. | Thong qua Danh sach Ban Thu ky, Ban Kiém phiéu. -
Thong qua Chuong trinh nghi sy PHPCP thudng nién 2023. 09:10
B. PHAN NOI DUNG
1. | Bdo cao cua Hoi déng Quan tri.
; Béo cdo cua Tong Giam dbc vé két qua hoat dong kinh doanh nam
' 2022; Phuong hudng nhiém vu nam 2023.
3. | Bdo céo hoat dong cia Ban Kiém soat.
Cac ndi dung trinh:
09:10
- To trinh théng qua Bao céo phan phdi loi nhuan nam 2022. )
- To trinh thong qua Bao céo tai chinh nim 2022 (d3 kiém toan). 10:00
- To trinhity quyén cho HDQT lwa chon cong ty kiém toan Béo céo
. Tai chinh nam 2023
- T trinh théng qua K& hoach kinh doanh va phuong 4n phan phbi
Io1 nhuan ndm 2023.
- To trinh théng qua thu lao HPQT va BKS nam 2023.
- Céc ndi dung khac (néu c6 phat sinh).
5. | Thao luén 10:00-10:30
6. | Bidu quyét thong qua céc ndi dung to trinh + kiém phiéu & giai lao 10:30-11:40
7. | Théng qua Bién ban va Nghi quyét PHPCP thudmg nién nam 2023 11:40-11:55
C. PHAN BE MAC 11:55-12:00




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BenThanh ‘”@a Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Tourist
journey to your heart ‘v::,,
Sé: 01/2023/TTr-HPQT Ip. Ho Chi Minh, ngay... .... thang 04 ndm 2023

TO TRINH
V/v: Thong qua Quy ché lam viéc
tai Pai hoi dong c6 dong thwong nién nam 2023

Kinh giri: Pai hoi dong cd dong thuong nién nim 2023

- Can cik Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwgc Quéc Héi ban hanh ngay 17/6/2020,

- Can air Diéu I¢ ciia Céng ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh dwoc Dai héi dong
c6 dong théng qua ngay 02/06/2021,

Dé tién hanh hop Pai hoi déng cb déng thuong nién nim 2023 theo dang quy dinh va
thanh cong t6t dep, Héi dong Quan tri Céng ty C phan Dich vu Du lich Bén Thanh dé
trinh Dai hi dong c6 dong Ban Quy ché 1am viée tai Dai hoi ddng cb déng thudng nién
nam 2023 ctia Cong ty C6 phin Dich vu Du lich Bén Thanh.

Hoi ddng Quan tri kinh trinh Dai hoi dong cb dong xem xét thdng qua.

Tran trong kinh trinh. }V
Noi nhan:
- Nhu trén;

- HDPQT, BKS;
- Luu: VT, VP. HDQT.

TM. HQI PONG QUAN TRI

Pinh kém:

QUY CHE LAM VIEC

TAI DAI HOI PONG CO PONG
THUONG NIEN NAM 2023 CUA
CONG TY CO PHAN DICH VU DU
LICH BEN THANH

[OANG TAM HOA



Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh)
Piéu 1. Nguyén tic lam viéc ciia Dai hoi
1. Dam bao nguyén tic lam viéc cong khai, cong bang, dan chu.

2. Tét ca vi quyén loi cta cb dong Cong ty Cé phin Dich vu Du lich Bén Thank, g0i tit
l1a BenThanh Tourist.

Diéu 2. Pidu kién tham dw Dai hoi

Céd ddng BenThanh Tourist ¢6 tén trong danh sach chét quyén tham di Pai hdi nim
2023 vao ngay 20/04/2023 c6 quyén truc tiép tham du hoic ly quyén cho ngudi khac tham
du va biéu quyét tai Pai hoi.

Diéu 3. Piéu kién dé Pai hoi dwoc tién hanh
1. Khi ¢6 s6 cb dong hodic ngudi dai dién theo iy quyén du hop dai dién it nhat 51%
(ném maroi mot phan trdm) tong s& c¢b phén co quyén biéu quyét (médi cb phan phé

thong twong tng v6i mot phidu biéu quyét) cia BenThanh Tourist.
2. Cb déng dugc b tri diy di chd ngdi thuan tién dé tham dy Dai héi.
Diéu 4. Trat tu ciia Pai hoi
1. Tét ca cac cd dong dén tham du Dai hi dn méc lich su, trang nha.
2. Co dong khi tham du ngdi ding vi tri, khu vic do Ban té chirc Dai hoi quy dinh.
3. Khéng hut thubc 14 trong phong Dai héi.
4. Han ché néi chuyén riéng va st dung dién thoai di dong trong thoi gian dién ra Pai hoi.
Piéu 5. Quyén va nghia vu ciia Co dong hodc nguoi dai dién theo Gy quyén

1. Puogc biéu quyét tit ca cac van dé cua Dai hoi theo quy dinh cua Piéu 1é BenThanh

Tourist va theo quy dinh ctia phap luat.

2. Pé duoc tham du Pai hdi, mdi cd dbéng hodc ngudi dai dién theo ty quyé":n phai mang
theo thu mdi, chiing minh nhan dan/can cude cdng din hodc gidy to tity than khéc va

gidy iy quyén (néu la nguoi duge uy quyén) xuét trinh cho Ban thdm tra tu cach ¢
2



dong dé dang ky tham du Dai hoi. Nguoi duoc iy quyén tham du Dai hé1 khong duoc

uy quyén lai cho nguoi khac tham du Pai hoi.

Co dong hodc ngudi dai dién theo iy quyén du hop dén sau khi Pai hdi di khai mac,
sau khi da hoan tit thu tuc ddng ky, dugc tham du va tham gia biéu quyét v& cac noi
dung cén bidu quyét con lai theo chuong trinh Pai h¢i d2 dugc théng qua. Hiéu luc cia
nhimg biéu quyét da tién hanh khong bi anh hudng.

Cd dong o quyén phat biéu vy kién truc tiép hodc déng gop v kién bang vin ban va gui
cho Ban t6 chirc Dai hoi dé giai quyét, ¥ kién dong gép bing van ban c6 gid tri nhur v
kién phat biéu truc tiép tai Dai hoi.

Tuén thd su didu hanh ctia Chu toa doan: khong gay rdi hoic giy mat trat tu trong Pai
héi.

C6 dong hodc ngudi dai dién theo Uy quyén du hop khong duoce déng hodc phat tan céc
thong tin, hinh &nh, video, tai liéu... ¢6 lién quan dén Dai hoi trén mang xa hdi va’/hoac

cac dieén dan trén internet khi chua c6 su chép thuan ctia Hoi Béng Quan Tri.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia Ban thim tra tw cich ¢ dong tham du Pai hoi

I. Ban thdm tra tu céch cb déng tham dy Dai hdi do Hoi ddng Quan tri thanh lap.

. Ban thdm tra tu cach ¢ ddng tham du Pai hoi ¢6 trach nhiém:

a) Kiém tra chiing minh nhén dan/cin cuéc cong dan hoic gidy to tiy than khéc, gidy
moi, gidy ty quyén (néu c6) clia cac cb dong hodc dai dién theo iy quyén ctia ¢
déng dén du hop va ddi chiéu véi danh sach ¢ d6ng c6 quyén du hop da chét ngay
20/04/2023 dé kiém tra tinh hop 1é;

b) Kiém tra ty 18 cb dong hodc ngudi dai dién theo ty quyén dén du hop;

c) Phat phiéu bidu quyét (thé bidu quyét) va tai lidu cho cb doéng hodc nguoi dai dién
theo Uy quyén cua cd dong;

d) Béo céo trudc Pai hoi vé két qua kiém tra tu cach cé dong tham du Pai hoi.

Piéu 7. Quyén va nghia vu ciia Chi toa doan; Ban Thuw ky va Ban Kiém phiéu

. Chu toa doan:
a) Chu toa doan Dai hoi do Hoi déng Quan tri gioi thiéu, thuc hién nhiém vu ctia Chu
toa cudc hop Pai hdi dong cb déng theo quy dinh va dugc Dai hoi déng cd dong

biéu quyét théng qua.
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b) Nhiém vu ctia Chu toa doan:

- Diéu khién dai hoi theo diing chuong trinh nghi su, céc thé 1é quy ché d3 duogc Pai
hdi dong c6 dong théng qua.

- Trinh du thdo va nhimg ndi dung can thiét dé Pai hoi biéu quyét.

- Huoéng dan thao luan tai Dai hoi.

- Tra 16i nhimg vén dé do Dai hoi yéu ciu.

Ban Thu ky:

a) Ban Thu ky Dai hoi do Cht toa doan gidi thiéu.

b) Nhiém vu ctia Ban Thu ky:

- Ghi chép day du trung thuc toan bo ndi dung dién bién cta Dai hoi;

- Tiép nhan phiéu déng gép y kién ciia ¢d dong va kip thai bao cédo cho Chi toa doan
xem x€t giai trinh cho c6 déng;

- Soan thio va bao cdo cho Pai hdi ndi dung bién ban cude hop trudc khi bé mac Pai
hoi;

- Thuc hién cic cong viéce trg giup theo phin cong ciia Chi toa doan.

Ban Kiém phiéu:

a) Ban Kiém phiéu do Chi toa doan gidi thiéu va duoc Pai hdi bidu quyét thong qua.

b) Nhiém vu cia Ban Kiém phiéu:

- Hudng dan cong khai cho ¢b déng cach thie biéu quyét cac ndi dung can biéu quyeét
tai Dai hoi;

- Tién hanh kiém dém phiéu biéu quyét, tbng hop va cong b két qua biéu quyét cia

timg vén dé;

Diéu 8. Thé 1¢ biéu quyét

1

2.

Moi Nghi quyét ctia Pai hoi phai duoc biéu quyét mot cach cong khai, truc tiép.

MBbi cb dong c6 sb bidu quyét duge tinh bing tong s& ¢ phan ma ngudi d6 s& hitu hodc

duoc ty quyén (néu o).

Thé 1€ biéu quyét: C6 02 (hai) hinh thirc biéu quyét:

a) Biéu quyét bang cdch gio thé biéu quyét chung:

- Dé tién lgi cho viéc kiém phiéu céc vin d@ truc tiép tai Dai Hoi, khi cb dong dang
ky tham du Pai hoi, Ban T chirc cdp cho mdi C6 dong/dai dién cia Cé déng cb

4



b)

quyén bi€u quyét 01 (mor) thé biéu quyét chung, trén thé bidu quyét c6 ghi tén Co
dong, Ma so c6 dong va tong s ¢6 phan ¢ quyén biéu quyét (bao gém tong s6 ¢
phan s¢ hitu va s6 ¢6 phéan Gy quyén (néu ¢d) ctia Co ddng d6. Thé biéu quyét chung

duoc str dung trong cac trudong hop sau:

o Théng qua Danh sich Ban Tham tra tu cich cb dong;

o Thong qua Quy ché lam viéc tai Pai hoi;

o Théng qua Chu toa doan, Ban Thu Ky va Ban Kiém phiéu;

o Théng qua Chwong trinh nghi su;

o Théng qua Bién ban va Nghi quyét Dai hoi;

o Céc vén dé khic cin ldy v kién tai Pai hoi.

Viéc biéu quyét nhitng vén dé trén tai Pai hoi s& dugc tién hanh bing cich gio thé
biéu quyét chung. Ban kiém phiéu hodc Ban Té chuc DPai hdi sé truc tiép dém sb

thé dong v, thé khéng dong y rdi tdng hop két qua biéu quyét, bao cdo truc tiép taj

Dai hoi. N

e

i 1
Nghi quyét Dai Hoi bicu quyét bang Thé biéu quyét chung (mau tring) duoc thén%} *
§ ks ; A e 3 IS
qua so ¢6 phéan dugc c6 dong so hiru hodc dai dién sé hitu du hop biéu quyét chip
thuan dat tir 51% (ndm muoi mot phan trdm) tré 1én cia téng s6 cb phén biu quyét

tai cude hop.

Biéu quyét bang Phiéu biéu quyét:

= f DICH ‘H‘:,!'.

H

Céc van dé trong chuong trinh nghi su ctia Pai h6i déu phai duoc thong qua bénd!
cach biéu quyét truc tiép bang Phiéu biéu quyét tai Pai hoi. Mdi ¢b dong duoc cap P
mdt Phiéu biéu quyét, liét ké céc van dé can thdng qua tai Pai Hdi, trong d6 ghi Ma
s6 ¢b d6ng, sé cb phan duoc quyén biéu quyét (s& hitu va/hodc iy quyén) cta cb
dong, va c6 dong déu treo clia Cong ty. Mdi ¢6 phan s hiru hodc dai dién s& hitu
ing v&i mot phidu bidu quyét.

Co ddng/dai dién cb dong khi dwgc phat phiéu biéu quyét phai kiém tra va didn du
théng tin yéu cau. Néu thong tin ¢6 sai sot, Co dong/dai dién cb déng phai thong

b4o ngay dé déi phiéu biéu quyét phi hop.

Viéc biéu quyét cac van dé trong ndi dung nghi su tai Pai hdi s& thuc hién theo hinh

thitc bé phiéu biéu quyét.



- Ban Kiém phiéu tién hanh kiém phiéu va cong b két qué biéu quyét timg van dé
tai Pai hoi.

- Nghi quyét Pai Hoi, bidu quyét bing Phiéu biéu quyét (mau xanh), dugc thong qua
khi s6 ¢6 phén, duoc ¢b dong s hiru hodic dai dién s¢ hitu du hop, bidu quyét chép
thuan dat tir 51% (ndm muoi mét phan trdm) tr& 1én clia tdng sb ¢b phan biéu quyét
tai cudc hop trir cdc truong hop phai dat sé ¢b phan biéu quyét chip thuan tr 65%
(sdu mueoi lam phan trém) tré 1én cia tong s6 cb phin bidu quyét tai cude hop theo

quy dinh tai Diéu 22 Diéu 1 Cong ty.
Piéu 9. Hiéu luc thi hanh

Quy ché nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir thoi diém Dai hoi théng qua.




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BenThanh % Doc Iap — Ty do — Hanh phiic
Tourist (‘ ;
journey ta your heart TP. H6 Chi Mﬂh, ngc‘zy . fhdﬂg 04 nam 2023

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI

Kinh giri: DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2023
L.LBAO CAO HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2022:

C6 thé noi, 2022 Ia mot nam dly bién dong, bén canh nhimg thuan loi ciing ¢6
nhiéu khé khan thach thie dbi véi kinh t& VN néi chung va nganh du lich néi riéng.
Dich bénh Covid phan nao duogc ddy Iui, chinh sich mé ctra nén kinh té tao didu kién
cho nganh du lich phuc héi. Tuy nhién cudc chién tranh gifta Nga va Ukraine kéo dai
anh huéng dén chudi cung Ung toan cau khién gia ca dau vao, dic biét 1a giad vé may bay
mot s thi truong téng cao. Lam phat, bién dong ty gia va i suit cling anh hudng rat
16n dén quyét dinh lua chon tour cla khéch hang cling nhu chi phi van hanh kinh doanh

cua cdng ty.

Trudce cuc dién kinh t&, xa hoi, thwong mai qudc té dién bién phure tap nhu trén,

v6i su quyét tAm cao cla HDQT, BDH va toan b¢ nhan vién cdng ty, BenThanh Tourist

dd hoan thanh vuot mitc cac chi tiéu ké hoach kinh doanh ctia nam 2022:
1. Hoat dong ciia Hoi dﬁng Quan tri:
1.1.  Véviée thuc hién Nghi quyét Pai hoi déng ch dong thuong nién nam 2022

1.1.1. Thuc hién céc chi tiéu kinh doanh nim 2022:
e Téng doanh thu toan cong ty dat 793,767,667,110 ddng, vuot ké hoach 15%.
e Loi nhudn trudc thué toan cong ty dat 18,633,712,323 df‘mg, vuot ké hoach 148%.
e L¢i nhuan sau thué 18,617,127,553 déng, vuot ké hoach 147%.

KET QUA KINH DOANH NAM 2022

Don vi tinh: c'z’ong

Toéng doanh thu 691.850.000.,000 | 793.767.667,110 115%
Loi nhuan trudc thué 7,520,000,000 | 18.633,712,323 248%
3 Loi nhuan sau thué 7,520.000.000 | 18,617.127,553 247%




1.1.2. Ve thu lao Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém sost:

Thit lao Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém soat nim 2022: 564.000.000 déng (Nim

trdm sau muoi boén triéu dong).

Ngoai ra, ti€n luong va céc quyeén lgi gdp khac ctia Ban Tong Giam Déc va Trudng
Ban Kiém Sodt nhan trong nam 2022 d3 trinh bay trong Bao cdo tai chinh nim 2022 da

dugc kiém todn va cong bd thong tin theo quy dinh.
1.2.  Cac hoat dong khic cia HDQT:
1.2.1. Vé cong tac nhén su:
Tong s6 thanh vién HPQT Céng ty 1a 5 ngudi, gdm 01 Chi tich va 4 thanh vién.
Trong nim, HPQT d3 thuc hién déy du trach nhiém quan ly, tudn thi Luit Doanh
nghiép, Luat Ching khoan, Diéu 1é ctia Cong ty, Nghi quyét Pai hdi déng cb dong thuong
nién 2022 va cac quy dinh khéc cta phép luat.

HDQT giao Téng Giam dbc chi dong xdy dung va quan 1y nhan su cia Cong ty

trén co s& dam bao nhiém vu kinh doanh, tuin thii cac quy dinh, quy ché lién quan.
1.2.2. Vé cong tac quan tri ndi bo:

Trong nam, HDQT Cong ty chu trong, ning cao cong tac quan tri ndi bd va han ché

rui ro trong cong tac quan ly von va nguoi dai dién von ctia Cong ty.

HDPQT ciing da két hop chit ché véi Ban kiém soat dé kiém tra, giam sat tinh tuan
thi cac quy dinh phép luat, Piéu 1¢, quy ché va céc quy dinh khéc c6 lién quan trong qué
trinh quan tri diéu hanh Céng ty va cong ty lién két.

1.2.3. V& giao dich ni bé:

Trong ndm 2022, Cong ty c6 giao dich v6i Téng Coéng Ty Bén Thanh & Céng ty
lién két voi tong doanh thu 51.447.209.241 ddng, khong vwot qua 35% gid tri tdng tai
san cong ty, cu thé nhu sau:

e Vi Tong Cong ty Bén Thanh-TNHH MTV: 47.779.734.871 ddng
e V6i cong ty TNHH Khiach san Bén Thanh Pdéng Khéi Boutique:
3.667.474.370 ddng

1.2.4. V& viéc mé rong mang ludi kinh doanh:

Coéng ty da md& van phong du lich tai Hué va An Giang nhim tao diéu kién phuc vu

khéch hang va quang ba thuong hiéu tét hon.
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2.  Danh gia ve tinh hinh thuce hién nhiém vu ciia Ban Tong Giam déc va céc cdn

bé quéin ly khac:

HDQT danh gia chung vé hoat dong ctia Ban Tong Gidm doc va céc can bd quan

Iy khéc nhu sau:

2.1. Vé viéc thuc hién Nghi quyét cua Pai hdi dE")ng ) dong, Nghi quyét/ quyét dinh cta
HDQT nam 2022:

Ban Tong Gidm ddc d trién khai hoat déng kinh doanh cta Céng ty pht hop véi
Nghi quyét ciia Pai hoi dong cb dong, Nghi quyét/quyét dinh cia HDQT va tuan tht ding
quy dinh phép luét, Didu 18, quy ché va quy dinh khac c6 lién quan.

Do bién dong kinh té vao quy 4 nim 2022, viéc nghién ciru, 14p du 4n so bd nhim
xdy dung m&i hoan toan Khéach san Vién Déng cling nhu danh gia lai cac khoan dau tu va
xdy dung phuong 4n tai co cau cic khoan déu tu ngoai dia ban Tp.HCM dé dam béo can
@6i dong tién, dem lai hiéu qua cho cdng ty nhim phat trién nhitng du 4n trén dia ban
Tp.HCM nhu x&y méi khach san Vién Dong va ctra hang 207 L& Thanh Tén, phuong Bén
Thanh, Quan 01, Tp.HCM chua c6 két qua cubi cing. HDQT dé xuét tiép tuc nghién ctru

trong nam 2023.
2.2.  Vénhéan su didu hanh:

Céc thanh vién trong Ban Téng Gidm déc va cac can bd quan Iy khac ciia Cong ty

d4 nd lyc hoan thanh tbt cac cong tac dugc HPQT giao.

Ban Téng Giam ddc nhéan thic rd nhitng khé khin va thach thirc ciia Cong ty trong
nam 2022 va nhiig nim tiép theo nén da chi déng, linh hoat trong viéc diéu hanh, kiém
soat tot chi phi, tinh gon bd may, giit chan ngudi lao dong & céc vi tri then chdt dé c6 thé
t6 chiic hoat dong kinh doanh ngay khi dich bénh dugc kiém soét va tich cuc chuan bi ké
hoach kinh doanh cho nhitng ndm téi.

3. DPanh gia vé hoat dong cia HDQT:

HPQT hoat dong dung theo quy dinh ctia Pidu 1é Cong ty, quy ché noi bd vé quan
tri cong ty, quy ché td chirc va hoat dong HDQT. Pdng thoi, HPQT thuc hién tét chirc
ning quan tri. gidm sat hoat déng kinh doanh ciia Céng ty theo Nghi quyét ctia Dai hoi
ddng cb dong thudng nién nam 2022.

Trong nim 2022, HDQT Céng ty da ban hanh 06 nghi quyét va 08 quyét dinh, kip
thoi gidi quyét cac van d@ thudc thdm quyén véi sy mé rong tham gia du hop, ¢6 ¥ kién
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clia Ban Kiém soat. Céc cude hop dugc thuc hién ding trinh tu, thd tuc quy dinh tai Luat
doanh nghiép, Diéu 1& Cong ty va céc quy dinh lién quan. Céc chi truong thdng nhat trong
cudc hop duoc ban hanh sau d6 dé Ban Téng Gidm dbc va céc bd phén lién quan kip thoi
thuc hién trién khai cdc Nghi quyét, quyét dinh cia HDQT, ddng thoi theo d5i bao céo tién

d6 va két qua thuc hién trén tit ca cac linh vuc hoat dong ctia Cong ty.
II. CAC NHIEM VU TRONG TAM VA CHI TIEU KE HOACH NAM 2023:
HDQT dinh hudng chi dao va hd trg Ban Tong Giam dc trién khai hoat dong kinh

doanh trong ndm 2023 theo nhitng muc tiéu cu thé nhu sau:

1. Trién khai thuc hién cdc noi dung tai Nghi quyét PHPCD thudng nién nam 2023,
trong d6 tép trung hoan thanh tét ké hoach kinh doanh nam 2023.

2. Tang cuong cong tac du bao, danh gia kip thdi nhitng bién dong thi truong, dé co
nhiing giai phap thich Gng kip thdi, hop ly.

3. Ting cudng kiém soat chi phi hiéu qua, tang cudng cong tac quan tri rii ro clia toan
Cong ty.

4. Tiép tuc nghién ctru co cdu lai cac méang hoat dong kinh doanh va bd may td chirc.

5. Tiép tuc danh gia lai cac khoan diu tu. X4y dung phuong 4n téi co cu céc khoan dau

tu ngoai dia ban Tp.HCM dé dam bao can dbi dong tién, dem lai hiéu qua cho cdng ty.
6. Cac chi tiéu chinh trong ké hoach kinh doanh 2023:

Don vi tinh: dong_

i | THUC HIEN | KE HOACH
CHI TIEU Ry | : %KH23/TH22
NAM 2022 = NAM 2023

1 | Téng doanh thu 793,767,667,110 | 880,000,000,000 | 111%

2 | L¢i nhuan trudce thué 18,633,712,323 | 21,000,000,000 113%
3 | Loi nhuan sau thué 18,617,127,553 | 21,000,000,000 113%

Bic tranh kinh té chung & tinh hinh kinh doanh ctia doanh nghiép 4 thang diu nim
2023 c6 nhiéu kho khan nhat dinh, khé c6 thé khéi séc ngay trong 1-2 quy téi nhu ky vong
trudc day, trong bdi canh kinh té toan cdu dang c6 tin hiéu x4u hon du kién, mit bang Iai
suét cho vay van con cao, tic ddng cua cac chinh sach néu co cling ludn c6 do tré, va tinh

kha thi trong qua trinh trién khai mot sé chinh sach van con 1a “cau hoi 1én”.



Su phan cuc ciia thé gi6i trong chién cudc Nga-Ukraine, nguy co tai bung phat dich
bénh, tinh hinh cing thing ¢ eo bién Pai Loan......1a nhing yéu té khé dinh luong nhung
tac dong cuc ky to 16n véi nganh du lich va dich vu toan ciu.

HPQT kinh dé nghi Dai hi chép thudn giao cho HDQT tiép tuc danh gi4 lai céc
khoan dau tu bén ngoai cling nhu tinh toan xay dung phuong 4n tai co cdu céc khoan dau
tu ngoai dia ban Tp.HCM dé dam bao can dbi dong tién, dem lai hiéu qua cho cong ty.

Tran trong.

Noi nhén:

- Co déng;

- Ban Kiém soat;
- Luu.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BenThanh Déc ldp — Tu do — Hanh phic
Tourist f :
journey to your heart TP. Ho Chi Minh, ngay 27 thang 04 nidm 2023

BAO CAO
KET QUA KINH DOANH NAM 2022
VA PHUONG HUONG, KE HOACH HOAT PONG NAM 2023

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

PHAN 1
KET QUA KINH DOANH NAM 2022

I. PAC DPIEM TINH HINH:

Nam 2022 la ndm ¢6 nhiéu thay ddi va bién dong. O trong nudc tinh hinh tiém
chiing vic-xin phong Covid-19 dugc bao phu trén dién rong, dich bénh timg bude dugc
kiém soat, y thirc cua nguoi dan trong phong, chdng dich bénh duogc nang cao,... chuong
trinh thi diém d6n khach du lich n6i dia va quéc té tai mét sé dia phuong din ra kha
quan va an toan... Trong bdi canh do, trén co s& dé xult cta B6 VHTTDL. Téng cuc
Du lich, Chinh phti da cho phép m& lai toan bd hoat dong du lich ké tir ngay 15/3/2022
la ddu mdc quan trong khdi dau cho su phuc héi ctia du lich Viét Nam véi chinh sich
md& cira thong thoang: Khong yéu cau tiém phong véc-xin; Khéng yéu cau cach ly y té;
Khong yéu cau xét nghiém Covid-19; Khong yéu ciu khai bao y té truée khi nhap canh.
Cac chinh sach vé thi thuc duoc khoi phuc nhu khi chua ¢6 dich Covid-19, cac dudng
bay trong nuéc va qudc té timg budc hoat dong trd lai, cac linh vuc thuong mai, van

tai, dich vu s6i dong trd lai... Du lich néi dia hoi phuc manh mé.

Mot trong nhitng nguyén nhan khién khach Viét wu tién du lich ndi dia sau
Covid-19 vi thoi gian ddu sau m& cira, viée di chuyén xa con nhiéu han ché, gia ca cao,
mirc d an toan vé& dich bénh chua ddm bao. Ciing thoi diém d6, nhidu nude va ving
lanh thé trong khu vuce va 14n cn nhu Singapore, Malaysia, Nhat Ban, Han Quéc, Dai
Loan... vin manh dan mé cira nhu Viét Nam hodc nhu Thai Lan, tuy dd mé cira nhung
thi tuc phtre tap, phai xét nghiém va nhiéu 16p khai bao y té.

Mic du vay, nhiing kh6 khin ma du lich Viét Nam phai d6i mat khéng hé nho:
ty 1€ phuc hoi nganh du lich thép nhét so véi cac nudc trong vung. Con sb 18,1% la

thap so véi ty 16 phuc hdi du lich dat mirc 26% dén 31% cla cac nude lang giéng nhu

——
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Thai Lan, Singapore, Malaysia. Luong khéch du lich quéc té ¢én Viét Nam trong nim

nay udc dat 3,5 triéu luot, chi dat 70% so véi muc tiéu dé ra.

Céc nha cung cép dich vu trong va ngoai nudc, sau khi giang guong vuot qua
dich bénh, dong tién khé khin nén khoéng chap nhan céc hinh thirc tra sau, trd chim ma
chuyén sang nhan thanh toan trudc khi tour khéi hanh. Trong khi do, khach hang cé
yéu cdu giam gid va thanh toan chdm. Piéu nay lam gia ting chi phi tai chinh va anh

hudng t6i dong tién kinh doanh cia cOng ty.

Chinh sach ZeroCovid ctia Trung Quéc v6i hang loat dot phong tda kéo dai tai
nhiéu thanh pho thuong mai 16n, lam gidn doan nhiéu chudi san xuat va cung img hang
hoa. D6i voi nganh du lich, viée ving bong du khach Trung Quéc khién cho nhiéu dia

phuong du thira ngudn cung dich vu luu tri.

Cudc chién tranh giira Nga va Ukraine d3 thém téc dong tiéu cuc dén nén kinh
té thé gidi, chudi cung Ung toan cau tiép tuc gian doan lam gia xing dau va hang hoa
ting cao. Thém vao dé, trong bdi canh xu huéng lam phat qudc té tiép tuc & muc cao,
trong nudc tac dong vong 2 tang ap luc 1én lam phat, Cuc Dy trit Lién bang My (FED)
tang 14i sudt nhanh, manh va du bao dat mirc 4,5-4,75% vao cudi nim 2023, din dén ty
gia gifta USD va VND ting manh. Piéu nay anh huéng tiéu cuc dén cac hop dong tour
du lich nuéc ngoai di ky, ciing nhur quyét dinh chon lya tour ctia khach hang. Cuing lic,

l4i sudt ctia Viét Nam ciing tdng manh.

II. KET QUA KINH DOANH NAM 2022:
1. KET QUA TOAN CONG TY:

Néam 2022 ciing la ndm ching minh quyét tdm gin giir d6i ngfi nhan vién lanh
nghé cua BDH da nhan dugc nhitng uu thé vé nhan su sau dai dich. Ngay khi Viét Nam
thi diém cho phép du khach va cong dan Viét Nam st dung dudng bay thwong mai dugc
nhdp canh ma khong can cach ly, BenThanh Tourist 1a don vi dau tién d3 t6 chire ngay
doan di My. Tiép sau d6, hang loat nhiing cong ty 16n nhu Pepsi, Prudential... da chon
BenThanh Tourist la nha cung cép dich vu du lich cho théy uy tin cua don vi trén thi
truong.

Véi cuc dién kinh té, xa hoi, thuong mai quéc té cuc ky phtrc tap nhu trén,
dudi su quyét tim ciia HPQT, BPH va toan bd nhan vién cong ty, BenThanh Tourist

da vuot ké hoach kinh doanh ctia nim 2022 nhu sau:



KET QUA KINH DOANH
Nim 2022
Don vi tinh: VND

KE HOACH

CHI TIEU THUC HIIF.N %TH/KH
1. Téng doanh thu 691,850,000,000 793,767,667.110 115%
2: Loi nhuan trudc thué 7,520,000,000 18,633,712,323 248%
3. Loi nhuan sau thud 7,520,000,000 18.617.127.553 247%

2. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TUNG KHOI:
Pon vi tinh: VND

TH 2022

KH 2022

%TH22/

KH22

1 | Khéi DV Li hanh 423,100,000,000 |  507,649,734,138 120%
2 | KhéiKS-NH 23,000,000,000 38,507,378,918 167%
3 | Khéi DV Thuong mai 190,000,000,000 176,698,652,910 93%
4 | Khéi DV Bét dng san 55,050,000,000 68,333,949,610 124%
5 | DT HP tai chinh va thu nhap khéac 700,000,000 2,577,951,534 368%

Cong 691,850,000,000 |  793,767,667,110 115%

IIL. NHAN XET - PANH GIA:

1. TICH CUC:

Cong ty da tan dung tét co hdi du lich bung nd sau dich dé diy manh hoat dong
kinh doanh.

Khing dinh thé manh cta thuong hidu trén thi trudong bang nhimg doan khéach
16n nhu Prudential, Pepsico....
2. TON TAI - HAN CHE:

Do anh hudng cta dai dich dén hoat dong kinh doanh nén han mic tin dung tai
cac ngan hang bi giam, nguén vén kinh doanh ciing chiu 4nh huéng dang ké.

Cong tac thu hdi cdng ng chua quyét liét dé giai quyét cong ng ciia mot sd dbi
tac ¢d tinh cham tré thanh toan.

PHAN 2

PHUONG HUONG NHIEM VU & DU KIEN KE HOACH KINH
DOANH NAM 2023



I. DU BAO PAC PIEM TINH HINH NAM 2023:

e Nhu cdu két ndi gia dinh va nghi dudng sau dich bénh da duoc giai quyét trong
ndm 2022 nén s& khé ¢6 su bung nd dot bién trong nim 2023. Neoai ra, tinh hinh kinh
té trong nuée giai doan cudi nam 2022: 13i suét tang, ching khoan giam, dia 6c dong
bang... s& anh hudng dén ké hoach chi tiéu cta nguoi dan déi véi hoat ddng du lich
trong ntra dau nam, tham chi ca ndm 2023. Do d6, du khach Viét cé xu hudng lua chon
tour du lich nudc ngoai véi muc chi phi hop 1y va nhiéu vu dai hon so véi san pham
don thuan nghi dudng trong nudec.

* Du lich khen thudng két hop su kién sé 1a lua chon ctia khach hang B2B nhim
t6i uu kinh phi han hep.

e Gi4 ca dich vu s& tiép tuc gia tang do nhu cAu bu dip thiét hai trong dai dich
khién cho chi phi dau véo tdng manh. Trong khi do, strc mua ¢é xu huéng chiing lai
do tinh hinh kinh té dang lo ngai nhu da néu trén.

e Cudc chién Nga-Ukraine vin chua tam dimg. Do d6, tinh hinh kinh té thé gi6i
rat d& dao chiéu sang x4u hon va nganh du lich quédc té lai tré thanh ddi tuong chiu
thuong t6n 16n nhét.

e Sau dai dich, cic nudc bat dau théy dugc thm quan trong cua an ninh luong thuc
nén Viét Nam trd thanh diém thu hat dau tu quédc té. Su gia ting cac quy diu tu quée
té vao co s& ha ting, thwong mai, san giao dich nong san...s& lam tang co hdi viée lam,
dau tu, du lich MICE. Dy do4n 06 thang cudi nam 2023, nén kinh té Viét Nam sé& ¢6

nhitng tin hiéu tdt dep.
II. NHIEM VU TRONG TAM:

e T4n dung cac co hoi kinh doanh dé cai thién doanh thu, dic biét phét trién hiéu
qua tir khéi bat dong san nham duy tri ngudn thu én dinh cho toan cOng ty.

e Tiép tuc kién toan ddi ngili nhén sy, huéng téi muc tiéu xdy dung ngudn nhén
luc chét lugng, tré trung, ndng dong.

e Tiép tuc nghién ctru san phdm méi, nghién ciru cach thirc (rng pho kho khin cua
du lich cac nuéc dé c6 phan tng thich hop.

e Kiém soat chit ch& cac chi phi van hanh Cong ty, chi nhanh, van phong du lich
nham mang lai hiéu qua kinh doanh cho Céng ty.

e Xay dung mébi quan hé véi khach hang thén thiét va doi tac chién lugc.

III. KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023:




1. KE HOACH KINH DOANH NAM 2023

Don vi tinh: VND

‘THUC HIEN KE HOACH

CHI TIEU . | g
\ | NAM 2022 NAM 2023

% KH23/TH22

1 | Tong doanh thu 793,767,667,110 | 880,000,000,000 111%
2 | Loi nhuan trude thué 18,633,712,323 | 21,000,000,000 113%
3 | Loi nhuan sau thué 18,617,127,553 | 21,000,000,000 113%

2. PHUONG AN PHAN PHOI LQI NHUAN 2023

Bon vi tinh: VND
THUC HIEN KE HOACH

CHITIEU A sl it LYo IH2 S AR E2D)
NAM 2022 NAM 2023 :

1 | Téng doanh thu T 793,767,667,110 | 880,000,000,000 111%
2 | Loi nhuan trude thué 18,633,712,323 | 21,000,000,000 113%
3 | Loi nhuan sau thud 18,617,127,553 | 21,000,000,000 1%
4 | Thu lao, quy hoat dong HDQT, BKS 564,000,000 564,000,000 : 0%
5 | TY 18 cb tirc 0% 0% {7/

v

IV. MOT SO GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH KINH DOANH 2023:
1) KHOI LU HANH
a) Linh vue Du lich Ngi dia
e Chim séc t6t va duy tri ngudn khéch cit én dinh. Ting cudng cac mdi quan hé
v6i khach hang, c4c khach hang tiém ning.
e Khai thac thém khach mai:
- Téap trung phat trién thém khach hang thi truong Mién Bic cac tuyén tour
Mekong, Mién Tdy Nam B ....
- Day manh kinh doanh cac doan Event, hoi nghi, hdi thao c¢6 yéu cau cao
trong t6 chirc, nham gia tang loi nhuan kinh doanh.
- Khai thac manh céc thi truong tiém nang la cac cong ty co nhiéu hé théng
dai 1y phan phdi, cac cong ty tra thudng cho dai ly ban hang dat nang suét cao ... khach

hang cac thi tredng xa ¢ cac tinh ...



- Téan dung co hoi khach mién Bac st dung chuyén bay thang Ha Noi-Can

Tho dé chao ban tour Mién T4y, nhét 12 Tour Ca Mau- Rimg U Minh.
e Phat trién thém cac san phém, dich vu:
- Day manh céc tour v& céc ving T4y Béc, Déng Béc va cac ving bién dao
... hién dang duoc khach hang quan tam.
- DPadang hda céc san phdm dé tiép can duoc nhiéu dbi twong khach hang.
b) Linh vwe Du lich Nwéc ngoai (Outbound)

e Tim kiém cac déi tac méi cung cép gia tét, san pham dic trung va hip dan.

o Két nbi voi cac hang Hang khong, Téng cuc Du lich & déi tac cac nude dé tao
cac goi du lich véi gia that hap dan, an toan.

e Tich cuc nghién ctru cc san pham méi @é dap {tng nhu ciu ciia cac cong ty to
chuc tour khuyén thudéng cho dai ly phan phdi va nhén vién kinh doanh.

e Diéu chinh nhén su nhim néang cao hiéu qua kinh doanh, ting quyén chu déng
cho bd phan kinh doanh.

¢) Linh vic Du lich Quéc té (Inbound)

o Kién toan by may nhén su cla trung tdm Inbound tao diu kién hoat dong 6n
dinh cho don vi

e Tich cuc cdp nhat thong tin trén website cia Inbound vé dit nudc, con nguoi
Viét Nam, thé hién uy tin va sirc manh cta cong ty khi vuot qua dai dich.

e Gtri email tham héi va tim kiém co hoi hop tac dén cac dbi tac tiém nang ¢ cac
thi trudng, khong gidi han & thi truong Chau Au hodic chau My.

e X4y dung cdc gbi san pham danh cho cac nhém khach nhé, ngn ngay, thién vé
chdm séc strc khde, du lich sinh thai gin giii vé6i thién nhién, du lich ndng thén va du
lich két hop thé thao bén canh thé manh 1a tour dai ngay, hoi thao. ..

° Tiép tuc lién két khach san khu vuc trung tim Quéan 1 ban san phim dic trung
cua Tourdesk.

d) Trung tim Vé may bay

e Tap huan k¥ ning va kién thirc chuyén mén cho déi ngii Ticketing nhim nang
cao tinh chuyén nghiép, phét trién kénh khach 1é (khach ving lai). Nang cao trinh do
chuyén mén gitp tu van cho khach hang sir dung dich vu tiét kiém va hiéu quéa nhét.

e Xay dung san phdm F&E (free and easy) da dang phuc vu khéach hang.
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° Tiép tuc ddy manh dich vu tu van Visa thuong mai kém theo vé may bay cho
khach hang, gia ting kha ndng canh tranh trén thi trudng.

° Tiép tuc déy manh mang tiéu diung nodi b, nhim dén cac thanh vién trong hé
théng Téng Coéng Ty Bén Thanh....

e) Linh vuc khach 1é (FIT)

e Chao ban cac chuong trinh trong va ngoai nudc theo ké hoach. Cac san phim
dugc phan theo céc chuyén muc: Truyén théng (chao ban quanh nim); san phdm theo
mua vu (ban theo tiing mua vu nhu mua hoa anh dao, mua lGa chin...); san phdm L&
Tét (ban theo mua L& Tét).

e Ddy manh chio ban céc san pham theo g6i (combo) trén hai phan khuc tiéu
chuén va cao cip da phat trién thi trudng tich cuc trong nam 2022.

e Pua san phém méi vao kinh doanh: ¢im trai tai hd Dau Tiéng, Madagui...

e Cap nhét thong tin lién tuc tir cac Tong cuc du lich cac nude nhdm nim bt thong
tin v& chinh séch visa, thoi gian m& ctta lai cac chuyén bay thuong mai. ..

e Khai thac manh kénh quang b4 ndi bo dic biét 1a bd phan Hudng dan vién vén
c6 rat nhidu két néi véi cac khach hang cii.

o Két hop mot sd resort/khach san xdy dung combo/tour du lich déc quyén

o Két hop clng cac chi nhanh, van phong du lich trong toan qubc cta céng ty dé
déy manh cac san phém du lich.

e M6 roéng mdi quan hé véi céc dbi tac, dai 1y, phong vé may bay dé nang cap hé
thong dai 1y ctia BenThanh Tourist.

e Str dung kénh phén phéi san pham méi: Shopee, TV shopping...

2) KHOI NHA HANG-KHACH SAN
a) Ting ngudn thu:
e Mang F&B:
- Xay dung céac goi dich vu Tea break, &n trua cho cac van phong, doanh nghiép.
- Xay dung cac san pham in udng trén cac nén tang cong nghé giao hang tan noi:
Grab food, ShopeeFood, Be ...
- Trién khai ban san pham Buffet chay / Thuc dudng trong cac ngay chay.

- Tich cuc déy manh khai thac tiéc outside.

e Mang Luu tra:



- Kién toan by may nhan su vén da bi anh hudng nhiéu trong thoi gian qua dé don
dau giai doan phuc héi cia thi truong.
- Tim kiém khach hang va sén sang chuyén d4i md hinh/muc dich khai thac mat
bé’mg phong nghi thanh: phong cho thué dai han, vin phong, phong tap thé duc ...
- Diu chinh gi4 linh hoat, quang ba khai thac déi twong khach hang méi khi dich
bénh duoc kiém soat.
e Mang Hoi nghi:
- Tang cuong khai thac tdt cac dich vu hoi nghi, phong hop mua Pai h6i déng cb
dong, hudn luyén...
- Trién khai cac géi tiéc, tiéc cuéi quy md nho, dudi 100 khach.
b) Kiém soat chi phi:
e Ra soat, dinh gia cac nha cung cip dich vu dau vao dé giam tac dong tiéu cuc
cua dich bénh.
e Téi uu hda ngudn nhan luc hién tai dé giam chi phi lwong.
e Tiét kiém chi phi bao tri bao dudng hé théng k§ thut.
¢) Nghién ciru, Iap duy 4n sira chita Khach san Vién Pong
3) KHOI DICH VU BAT PONG SAN
e Kién tri dam phén chinh sach gid linh hoat dé duy tri cdc dbi tac, khach hang.
e Tiép tuc danh gia lai cac khoan dau tu. Xay dung phwong an téi co cau cac khoan
dau tu ngoai dia ban Tp. HCM dé can dbi dong tién, dem lai hiéu quéa cho cong ty.
4) CAC PHONG NGHIEP VU
e Ra soat cdc chi tiéu ddnh gid nang luc ctia nhan luc (BSC) toan hé théng.
e Trién khai bo phan mém quén Iy vin phong, vin thu, tuyén dung...trong toan hé
théng Cong ty.
e Tiép tuc lam viéc voi Ban Chi Pao ¢b phin hoa vé cac thi tuc xac dinh phan
vén nha nuéc dé hoan tit quyét toan chuyén thé.
° Déy manh Gng dung cdng nghé thong tin trong hoat ddng kinh doanh; Phat trién
du lich thdng minh, st dung phén mém e-tour; Nghién ctu trién khai thém cac phé.n

mém méi, cac chiic nang tich hop mdi trong phin mém dang st dung.
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e Tiép tuc trién khai hoat dong marketing Gng dung k¥ thuat sé dan thay thé cho
kénh marketing truyén théng gitip cho khach hang dé dang tham khao théng tin, san

pham dich vy theo huéng téi wu héa tim kiém (SEO).

e Déy manh tham gia hoi thao, hoi cho du lich truc tuyén céc nuéc (Singapore,
bai Loan, Nhit Ban, Han Quéc, Dirc) dé nang cao vi thé céng ty, tim kiém va cap nhat
thong tin cho déi tac.

V. KET LUAN

Hién nay, tuy nhitng tin hiéu kha quan vé sy hdi phuc ctia nganh du lich ciing nhu
nén kinh t€ toan cau da ting cuong d¢ nhung viéc chién tranh gitta Nga va Ukraine lai

¢o theé 1a dau chi cta nhiing bat on trong tuong lai.

Thoi gian qua sirc mua cia toan x& hdi giam sat nghiém trong. Thém vao d6 1a
nguy co suy thodi kinh té toan cu da hién ra khién buc tranh toan canh thém x4u. Bén
canh d6, viéc canh tranh nhdm chiém linh thi truong s& khéc liét hon. Chi phi chiét
khau, khuyén mai, chdm séc khach hang,... s€ gia ting trong khi bién d6 l¢i nhuén bi

thu hep.

Tinh hinh kinh doanh céng ty con phu thudc nhidu vao cac chinh sach, giai phéap

ctia chinh phi va do phan tng cta thi trudng nén cac giai phap can su linh dong. Trong
phién Dai hoi c6 dong thuong nién 2023, Ban Pidu Hanh dé nghi Pai hdi chép thuan
giao cho Hoi déng Quan tri tiép tuc dénh gia va xay dung phuong an tai co cdu cac
khoan dau tu ngoai dia ban Tp.HCM dé dam bao can dbi dong tién, dem lai hiéu qua

cho cong ty.

Trén day la bao cédo tinh hinh kinh doanh c6ng ty nam 2022 va phuong hudng

nhiém vu ndm 2023. Kinh trinh Pai héi dong c6 dong xem xét va théng qua.

Trén trong.




oy CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
vl Déc lip — Tw do — Hanh phiic

% Tp. HE Chi Minh, ngéy 27 thing 4 nim 2023
BAO CAO
ONG CUA BAN KIEM SOAT TAI PAI HOI PONG CO PONG
THUONG NIEN NAM 2023

- Can cur Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 dwgc Quéc Hpi ban hinh ngay ngay 17/6/2020;
—  Can cir Ludt Chiing khodn s6 54/2019/QH14 dwoc Quéc Hoi ban hanh ngay ngay 26/11/2019;

—  Can cit quyén han va trdch nhiém ciia Ban kzem sodt duoc quy dinh tai Piéu 16 Céng ty cé > phan
Dich vu Du lich Bén Thanh,
—  Can cit Nghi quyét Dai héi dong c6 dong s6:01/2022/NO-DHBCP ngay 20/5/2022.

Ban Kiém soat Cong ty C6 phan DVDL Bén Thanh bao cio Pai Hoi ddng cb dong két qua

hoat dong kiém tra, gidm sat nim 2022 va ké hoach cdng tac nam 2023 véi cac ndi dung chi yéu nhu
sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022:

Nam 2022, Ban kiém so4t (BKS) Cong ty ¢6 03 ngudi, gdm:
Ong: Nguyén Minh Hing Trudng BKS va 02 thanh vién BKS 1a: Ong Thai Minh Duy va Ong
Nguyén Hoang Anh.

S

M
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Trong nam 2022, BKS dwoc Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh Céng ty tao diéu kién thuan loi
trong cong tac kiém tra, giam st va tham gia cac budi hop ctia Hoi ddng quan tri.
Trong ky, BKS da c6 03 cugc hop BKS va thuc hién cac hoat dong nhu sau:

— Giam sét hoat déng ctia Hoi déng quén tri va Ban diéu hanh Cong ty vé thuc hién Nghi quyét
cta Dai hoi dong c¢b dong nam 2022; dé xut chon Cong ty Kiém toan doc lap dé kiém toan
Bao cao tai chinh ndm 2022; Giam sat viéc chi tra thu lao cia Hobi déng quan tri, BKS va thu
ky HPQT ndm 2022 theo NQ sé: 01/NQ-DHPCPD ngay 20/5/2022.

— Nam 2022, Céng ty khéng chia c6 tic, khong trich l4p quy theo NQ sé: 01/NQ-DPHDCD ngay
20/5/2022.

— Tham dinh Béo c4o tai chinh; phan tich, ddnh gi4 tinh hinh tai chinh ctia Cong ty tai thoi diém
6 thang va ca nam 2022. BKS da phdi hop véi cac Phong nghiép vu dinh ky kiém tra tinh hinh
hoat dong kinh doanh tai céac don vi, Chi nhanh cta Céng ty.

— BKS dd gidm st viéc cong bd thong tin theo quy dinh ctia phéap luat dé dam bao tinh minh
bach trong viéc céng b théng tin ciia Cong ty va phuc vu quyén loi ctia C6 dong.

1. V& giam sat hoat dgng ciia HDQT:

- Trong nam 2022, HDQT Céng ty c6 05 ngudi, gdm:

Ong: Hoang Tam Hoa Chii tich HDQT va 04 thanh vién HPQT la: Ong Dang Thanh Hai, Ong
Nguyén Phuéc Bao Anh, Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén va Ba Pang Thi Thi Thanh.
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HDQT da thuc hién dé“ly du trach nhiém quan tri, trién khai va giam sat Ban diéu hanh thuc
hién nghi quyét cia PHDCPD nim 2022, cac NQ/QD cia HPQT; tuan thi Luat Doanh nghiép,
Luat Chimg khodn, Diéu 1& Cong ty va céc quy dinh ctia phép luat.

Trong ndm, Hoi dong quén tri d& ban hanh 14 Nghi quyét/Quyét dinh dé thuc hién Nghi quyét
ciia DHDPCPD nim 2022, gém: bd nhiém thém 01 phé TGD Céng ty, gia han thai han HTKD
tai s6 32-34 Ngb Dire K&, thanh 1ap méi 02 Vin phong dai dién tai Hué va An Giang, thong
qua han muc vay vén ngan hang, thanh l1ap 4 Chi nhanh tai Tp.HCM va giai thé VP dai dién
tai Hai Phong. Viée t6 chire hop HDQT, 1ap bién ban hop; giri Phiéu 1y ¥ kién, 14p bién ban
kiém phiéu biéu quyét va viéc ban hanh vin ban cta HDQT theo ding quy dinh phap luit va
Diéu 1¢ ctia Céng ty.

HDPQT thuong xuyén giam sat hoat dong ctia Ban Téng Giam déc trong viéc trién khai thuc

hién Nghi quyét cia PHPCD; HDQT di phéi hop va hd tro BDH trong chi dao, didu hanh
hoat dong kinh doanh ctia Céng ty.

2. Vé giam sat hoat déng ciia Ban diéu hanh:

Hién nay, Ban Tong giam déc Cong ty ¢6 04 ngudi, gdm:

Ong: Nguyén Ngoc Hoai Nguyén TGP, Ba: Ding Thi Thi Thanh phé TGB, Ong: Nguyén
Phuéc Bao Anh phé TGP va Ong: Nguyén Quéc Diing phé TGP (dugc bd nhiém ngay
15/06/2022).

Trong nam, Ban Téng giam dbc didu hanh hoat dong kinh doanh trong pham vi chirc ning,
nhiém vu va quyén han duogc quy dinh tai Diéu 1é Coéng ty. Ban Téng Giam débc da trién khai
va thuc hién Nghi quyét cia PHDCD nim 2022, thuc hién cdc Nghi quyét/Quyét dinh cia
HDQT va tuén thu cac quy dinh cta phéap luét.

Ban Tong Gidm déc duy tri lich hop giao ban khdi van phong, khi 1it hanh va khdi nha hang
khach san; ndi dung hop tap trung: giai phap thdo g& vudng méc, ndm bit tinh hinh thi trudng,
linh dong chuyén dbi trong diéu hanh kinh doanh.

Trong ndm 2022, Ban diéu hanh tiép tuc diy manh cong tac truyén thong thuong hiéu cong ty;
tiép xuc véi nhiéu déi tac du lich cac nudc; tham gia cac sy kién ngay héi du lich; khai thac tai
san ¢4 hi€u qua cao va thanh lap méi trung tdm du lich khach 1€ tai s6 03-05 Nguyén Hué, Q1.
3. Tinh hinh thue hién Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong nim 2022:

Nam 2022, Coéng ty da thuc hién vuot 14,73% KH doanh thu va vuot 147,79% KH loi nhuin
truéc thué theo Nghi quyét sb: 01/2022/NQ-DPHDCD ngay 20/05/2022, cu thé nhu sau:

Pon vi tinh: dong

Nim 2022 % s0 V6i
Chi tiéu - ké hoach
K& hoach Thue hién e
Téng doanh thu 691.850.000.000 | 793.767.667.110 114,73%
Loi nhuén truéc thué 7.519.772.000 | 18.633.712.323 247,79%
Cd tirc 0% 0%
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Nam 2022, HDQT, Ban diéu hanh va toan thé CB-NV Cong ty d rét nd luc trong hoat déng
kinh doanh dé dat duoc doanh thu va loi nhuan vuot ké hoach giao.

Ghi nhan:

- Nam 2022, Cong ty d& hach toan chi phi thué dat la: 12.095.038.337 déng, do duoc giam
30% tién thué dét cia Nha nudc nam 2021 1a: 4.520.686.951 ddng; Theo QP sé 01/2023/QP-
TTg ngay 31/01/2023 cua Thu tuéng CP vé giam tién thué dit nam 2022, Céng ty da nop hd
so dé dugc xét giam tién thué dit, ude sé tién thué dit 2022 dugc giam khoan trén 4 ty dong.
+ Nam 2022, Cong ty da trich lap bd sung du phong cho cac khoan dau tu ra ngoai la:
2.030.000.000 ddng, nang téng sé du phong dén 31/12/2022 1a: 17.351.462.449 ddng.

+ Nam 2022, Cong ty da trich l1ap bd sung du phong no kho doi va no cham thu la:
4.837.464.548 dong, nang tong sé du phong dén 31/12/2022 1a: 17.072.030.709 ddng.

+Trong ndm 2022, giao dich ndi bd véi Tong Cong Ty Bén Thanh & Cong ty lién két véi tdng
doanh thu 51.447.209.241 ddng, dudi 35% gia tri tong tai san céng ty, da trinh bay chi tiét
trong Bdo cdo tai chinh nam 2022 da duoc kiém toan va cong bd thong tin theo quy dinh.

+Nam 2022, Céng ty nhan duge cb tirc: 1.140.000.000 ddng tir Cong ty CP TMSX Bén Thanh.

+ C6 phiéu quy ctia Cong ty tai thoi diém 31/12/2022 1a: 43.400 CP, gi4 trén sb sach la:
911.400.000 déng.

- Céc chi tiéu tai chinh ctiia Cong ty tai thoi diém ngay 31/12/2022, nhu sau:

Tai thoi diém
Chi tiéu
31/12/2022

Hé s6 thanh toan no (tai san ngén han/ng phai tra ngén han) 1,28 lan
Ty 1& ng vay trén vén chu s6 hitu 14,44%
Ty 1& ng phai tra trén tdng tai san 49,82%
ROE (l¢i nhuén sau thué/vén CSH binh quén) 10,06%
ROA (loi nhuén sau thué/téng tai san binh quén) 5.37%
L3i co ban trén 1 ¢b phén 746 ddng/cp

Nhan xét:

- Tai thoi diém 31/12/2022, tinh hinh tai chinh ciia Cong ty: an toan va lanh manh hon so véi
cudi nam 2021; khoan 16 dén cudi ndm 2021 la: -77.642.440.079 ddng, nam 2022 da giam 13
duoc: 18.053.127.553 ddng, con 16 luy ké dén 31/12/2022 1a: -59.589.312.526 ddng, (4nh
huong 23.84% vén diéu 1€); Tai san ngfm han dam bao thanh toan n¢ phai tra ngan han; Ng
vay, no phal tra & muac an toan; Nam 2022 hoat dong kinh doanh ¢6 13i nén ty sudt 14i trén von
CSH binh quén 1a: 10,06% nim; Lii co ban trén 1 ¢d phén 1a 746 déng/cp.

4. Phan phéi lgi nhuin nim 2021, 2022 va Nghi quyét ciia HPQT trong nim 2022:

4.1. Phan phéi loi nhudn ndm 2021, 2022:
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- Két qua kinh doanh nam 2021 cua Cong ty 16: - 23.779.654.467 ddng, theo Nghi quyét sb
01/2022/NQ-DHDCPD ngay 20/5/2022, Céng ty khéng chia ¢ tirc ndm 2021, khéng trich lap
Quy khen thudng-phuc loi va chi thu lao cia HDQT, BKS nién d6 2021 1a: 252 triéu dong.

- Két qua kinh doanh ndm 2022 ctia Cong ty 14i sau thué la: 18.617.127.553 ddng, theo Nghi
quyét s& 01/2022/NQ-PHBPCP ngay 20/5/2022, Céng ty khéng chia cé tire nim 2022 (dé b
16 Iuy ké), khong trich lap Quy khen thudng-phuc lgi va chi thu lao cia HDQT, BKS va thu
ky HDQT nién d¢ 2022 theo dting ké hoach la: 564 triéu déng (Nim trim sau muoi bén triéu
dong). Ngoai ra, tién lwong va céc quyén loi gop khac ctia Ban Téng Giam D¢ va Truéng Ban
Kiém Soat nhan trong ndm 2022 da trinh bay trong Béo cdo tai chinh nim 2022 di duoc kiém
todn va cdng bd thong tin theo quy dinh.

4.2. Thyc hién mjt sé6 Neghi quyét ciia HPQT trong nim 2022:

- Thyc hién NQ s6 15/NQ-HPQT ngay 11/9/2017 ctia HDQT V/v phan bd gié tri loi thé thuong
mai trong 10 nim, Céng ty thuc hién phan b6 gia tri LTTM nam 2022 la: 3.496.201.692 dong.
- Thue hién NQ sé 01/2022/NQ-HPQT ngay 01/03/2022 V/v gia han thoi han hop tac kinh
doanh tai mat bang 32-34 Ngd Pirc K&, P. Bén Nghé, quan 1 Tp.HCM.
- Thuc hién NQ s6 03/NQ-HDQT ngay 30/05/202 V/v thanh lap Vin phong dai dién tai Hué.
- Thuc hién NQ sb 04/2022/NQ-HPQT ngay 01/06/2022 V/v bé nhiém Ong Nguyén Quéc
Ding gift chirc vu Phé TGP Cty.
- QD 56 03/2022/QD-HDQT ngay 04/08/2022 V/v thanh lap CN tai 82-84 Calmette.
- QD 56 04/2022/QD-HPQT ngay 04/08/2022 V/v thanh lap CN tai 25 Ng Cdng Tru.
- QD 56 05/2022/QP-HPQT ngay 04/08/2022 V/v thanh lap CN tai 28 Lé Loi.
- QD 6 06/2022/QD-HPQT ngay 04/08/2022 V/v thanh 1dp CN tai 03-05 Nguyén Hué.
- QP 6 07/2022/QP-HPQT ngay 04/08/2022 V/v giai thé VP dai dién tai Hai Phong.
-Qb s 08/2022/QDB-HDPQT ngay 24/11/2022 V/v thanh l4p VP dai dién tai An Giang.
5. Vé tham tra Bao cdo tai chinh nim 2022:
Qua thim dinh, Ban kiém soat théng nhit v6i ¥ kién ctia Cong ty Kiém toan va Tu vin RSM da
ghi nhén tai Bao cdo tai chinh ndm 2022 cia Cong ty, ldp ngay 15 thang 03 ndm 2023.
6. Vé thuc hién cong bo thong tin:
Viéc cong bd théng tin ctia Cong ty duge thuc hién ddy di va ding thoi han quy dinh ctia co quan
quan 1y déi véi cong ty dai ching.
II. PHAN KIEN NGHI:
Qua thuc hién cong tac kiém tra, giam soat hoat dong kinh doanh nam 2022 tai Cong ty, Ban
kiém soat c6 03 kién nghi:
1. Cong ty can phdi hop vdi céc s&, nganh thanh phé trinh UBND.TP phé duyét quyét toan
chuyén thé sang cong ty cb phan.
2. Coéng ty can tiép tuc hoan tat cac thu tuc phap ly v& hop dbng thué dat ctia cac mat bing
da duoc giao khi ¢b phin hoa dé 6n dinh chi phi kinh doanh.
3. Hoi ddng quén tri va Ban diéu hanh can tap trung céc giai phap thu hdi no ddi véi cac

khoan n¢ chdm thu va no kho doi da 1ap du phong.
Trang 4/35
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IIIl. KE HOACH CONG TAC CUA BKS TRONG NAM 2023:

Can cir ké hoach hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nim 2023, Ban kiém soat tiép tuc thuc hién
chirc ndng, nhiém vu gidm sat cdc hoat dong ciia cong ty v& tuan thu phép luat Nha nuéc, Pidu
1€ Cong ty, Nghi quyét cua Dai hoi d@)ng ) dong, Nghi quyét/Quyét dinh cua Hoi dﬁ")ng quan tri;
Giam sat hoat déng cua Hoi di”)ng quan tri va Ban diéu hanh Coéng ty trong viéc trién khai va thuc
hién ké hoach kinh doanh nim 2023;

Tham dinh Bdo cdo tai chinh, dinh gia tinh hinh tai chinh, giam sat thuc hién quan ly tai san va
sir dung von, giam sat thuc hién nghia vu tién thué nha dét cta Cong ty trong nam 2023.

Kinh thua Quy vi ¢6 dong, trén day la bao cao hoat dong kiém tra, giam sat ndm 2022 va ké hoach
cong tac ndm 2023 ciia Ban Kiém so4t.

Kinh trinh Pai hdi xem xét, thong qua.

Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT

- DHDCD Céng ty; TRUONG BAN

- Thanh vien HPQT;

- Thanh vién BKS; ‘

- Lueu VP HDQT, BKS. //[ / / 4
/A B VYA
2
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phuc

. TP Ho Chi Minh, ngay 27 thang 04 ndm 2023
TO TRINH
V/v: Lua chon don vi kiém todn Bdo cdo tai chinh nam 2023

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

- Can cit vao Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwoc Quéc Hoi ban hanh ngay 17/6/2020;

- Cdn cit vao Ludt Chitng khodn s6 54/2019/QH14 duge Quéc Hoi ban hanh ngay 26/11/2019;

- Can cit vao Thong tw s6 183/2013/TT-BTC ngay 04/12/2013 cia Bé Tai chinh vé kiém todn
déc lap doi véi dom vi ¢é loi ich cong ching;

- Can cik vao Diéu 1é Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh dwoc Pai héi dong cé dong
thong qua ngay 02/06/2021,

Ban Kiém so4t Céng ty C6 phan DVDL Bén Thanh kinh trinh Dai héi ddng c6 dong
xem xét, thong qua viéc lua chon don vi kiém toan Bdo cdo tai chinh nim 2023 ciia
Cong ty, nhu sau:

L. Tiéu chi lwa chon don vi kiém toan ddc lap:

1. La Céng ty kiém todn dugc Uy ban Ching khoan Nha nuéc chip thuan kiém
toan cho cac Cong ty c6 lgi ich cong chiing nam 2023.

2. C6 kinh nghiém kiém todn cac cong ty trong linh vuc kinh doanh dich vu du
lich, thuong mai, bét ddng san, tai chinh, san xuét va dau tu xay dung.

3. C6 uy tin vé chat lwong kiém toén.

4. Mirc phi kiém toan hop Iy, phit hop véi ndi dung kiém todn duge yéu cau.

IL. Danh sach cic Cong ty kiém toan:

Ban Kiém soat kinh dé xuit Dai hoi ddng cb dong iy quyén cho Hoi ddng Quan tri
chon mot trong hai Céng ty kiém toan theo danh sich sau dy dé kiém toan Béo cdo tai
chinh ndm 2023 cua Cong ty:

- Cong ty TNHH Kiém toan & Tu vin RSM Viét Nam,

- Cong ty TNHH Kiém toan va Dich vu tin hoc TP.HCM — AISC.

Kinh trinh Pai hoi dong ¢6 dong xem xét.

Noi nhén: TM. BAN KIEM SOAT
- Nhu trén; TRUONG BAN
- VP HPQT, TGD;

- Luu BKS. // / / iy ;f/{ :
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BenThanh ram Poc 1ap — Tuw do — Hanh phiic
Tourist S ; ; .
ey hnyrnHieart Lm r; TP. Ho Chi Minh, ngay&3: thang 94:ndm 2023

S6:04,./2023/TTr-HPQT

TO TRINH

V/v thong qua Bdo cdo tai chinh da kiém todn nim 2022

Kinh giri: Pai héi dong c6 dong thuong nién 2023

Can cir vao Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/0H14 dwpe Quéc Hoi ban hinh ngay
17/6/2020;

Can ci Diéu Ié cua Cong ty Cé Phan Dich vu Du lich Bén Thanh da dwoc Dai hoi dong
c6 dong thong qua ngay 02/06/2021;

Hoi dong Quan tri kinh trinh Pai hdi dong c6 dong thong qua Béo cdo tai chinh

nim 2022 ctia Coéng ty Cb phan Dich vu Du lich Bén Thanh da dugc kiém toan boi Cong
ty TNHH Kiém todn va Tu vin RSM Viét Nam, ky ngay 15 thang 03 nam 2023.

Bao cdo tai chinh nim 2022 ctia Coéng ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh da

kiém toan (khong c6 v kién kiém toan ngoai trir) dugc dang tai trén trang théng tin dién tir
ctia Cong ty va cong bé thong tin theo quy dinh.

Kinh trinh Dai hdi déng ¢ déng xem xét thong qual/.-*

Tréan trong.

Noi nhin: . 5
- Nhu trén; TM. HQI PONG QUAN TRI

- HBQT, BKS;
- Luu: VT, VP.HPQT.




BenThanh %
Tourist {z,

journey to your heart o

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip — Tw do — Hanh phic

86:0.3.../2023/TTr-HDQT Tp. H6 Chi Minh, ngay 43 thang 04 nim 2023

TO TRINH

V/v: B4o c4o phan phéi loi nhuin nim 2022

Kinh giri: Pai hi dong cb dong thwomg nién 2023

- Can cit vao Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwoc Quéc Hoi ban hinh ngay
17/6/2020;

- Can cir Diéu 1é cia Cong ty Cé phdn Dich vu Du lich Bén Thanh duoc Pai hoi déng 6
dong théng qua ngay 02/06/2021;

- Can cik Nghi quyét s6 01/2022/NQ-DHPCD ngay 20/05/2022 ciia Dai hi dong cé dong
Céng ty Cé phan Dich vu Du lich Bén Thanh;

Hoi dong Quan trj kinh trinh Pai hoi ddng cb dong théng qua Béo cdo phan phéi loi
nhudn nam 2022 nhu sau:

Ban Vi tinh: dono'

ET _ CHITIEU  THUC HIEN
1 | Téng doanh thu 691.850.000.000 | 793.767.667.000
2 | Loi nhuan trude thué 7.520.000.000 | 18.633.712.000
3 | Loi nhuan sau thué 7.520.000.000 | 18.617.127.000
4 | Ty 1€ trich ldp Quy khen thudng, phuc loi 0% 0%
5 | Thu lao, quy hoat dong HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000
6 | Ty 1é chia cb tic 0% 0%

Noi nhan:

- Nhue trén;

- HDQOT, BKS;

- Luu: VT, VP.HDQT

Kinh trinh Dai hoi dong ¢ dong xem xét va thong quat/

Vo

OTRONG QUAN TRI




p L f(’g" CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
A7

Journey to your heart D@C lap - Tl_l' do — Hz_lllh phlic

S6:04-./2023/TTr-HPQT TP. Ho Chi Minh, ngay A% thang 04 nim 2023

TO TRINH
V/v: Ké hoach kinh doanh va Phuwong dn phin phéi loi nhudn nim 2023

Kinh giti: Pai hgi dong ¢ déng thuwomg nién 2023
- Can cit vao Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dwge Quéc Hoi ban hanh ngéy 17/6/2020;

- Can cir vao Piéu I¢ cia Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh da dugc Pai héi ddng cé
dong thong qua ngay 02/06/2021;

Hoi dong Quan tri kinh trinh Dai hoi ddng cé dong thong qua K& hoach kinh doanh va
Phuong 4n phan phdi l¢gi nhuin nim 2023 nhu sau:

Pon vi tinh: ddng

THUCHIEN = KEHOACH |

e 2022 k2023
1 | Tbng doanh thu 793.767.667.000 | 880.000.000.000
2 | Loinhufn trudc thué 18.633.712.000 |  21.000.000.000
3 | Loi nhudn sau thué 18.617.127.000 |  21.000.000.000
4 | Ty 1é trich 1ap Quy khen thudng, phuc loi 0% 0%
5 | Thilao HPQT, BKS 564.000.000 564.000.000
6 | Tylécdtic 0% 0%

Kinh trinh Dai hdi dong c6 déng xem xét va thong qua. é

Noi nhan:

- Nhu trén;

- HDQT, BKS;

- Luu: VT, VP. HPOT
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S6:.0% /2023/TTr-HPQT TP. H6 Chi Minh, ngay L& thang 04 nim 2023

TO TRINH

V/v: Thitlao Hpi dong Qudn tri va Ban Kiém sodt nim 2023
Kinh giri: Dai hgi dong cb dong thwong nién 2023

- Can cit vao Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QHI14 duoc Quéc Hi ban hanh ngay
17/6/2020;

- Can cit vao Diéu Ié cuia Céng ty CP Dich vu Du lich Bén Thanh da dwoc Dai hoi dong co
dong thong qua ngay 02/06/2021;

- Can cirvao Ké hoach kinh doanh nam 2023 cia Céng ty CP Dich vu Du lich Bén Thanh.

Hoi dong Quén trj kinh trinh Dai hoi ddng cé dong théng qua:

1. Thu lao Hi dong Quan trj va Ban Kiém soat nim 2023: 564.000.000 déng (Nam
trdm séu muwoi bon triéu dong).

2. Viéc phén phdi th lao do Hai ddng Quan tri tu thuc hién.

Kinh trinh Dai hoi déng c6 déng xem xét va phé duyét. P

Noi nhan: MEHORRONG QUAN TRI
- Nhu trén; o t, TICH
- HPQT, BKS; .‘ '

- Luu: VT, VP. HPQT.
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