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Dién thoai : 024.3772 2773
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Té Chire Tw Vin niém yét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK

Dia chi : Téng 5, Toa nha Green Diamond, sé 93 Lang Ha, Phuong Lang Ha, Quan
béng Da, Thanh phd Ha Noi

Dién thoai : 024. 6276 2666

Website T agriseco.conLvi
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NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

(Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép sé 0100686174 do So Ké hoach va Dau tu Tp. Ha N¢i
cdp ding ky lan dau ngay 26/02/2004, thay déi lan thir 15 ngay 11/01/2024)

NIEM YET TRAI PHIEU TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

- Tén Trii Phiéu . Trai Phiéu Agribank phat hanh ra céng chiung nim 2024 dao
han nam 2034

- Loai Trii Phiéu . La Trai Phiéu khong chuyén déi, khong dugc dam bio bing tai
san ctia Agribank, khong kém chimg quyén, thoa mén céc diéu
kién dé duoc tinh vao vbn cép 2 theo cac quy dinh hién hanh
ctia phap luat

- Mi Trai Phiéu : VBAI124019
- Ngay phat hanh : 14/08/2024
- Thoi diém ddo han  :  14/08/2034
- Lai suit + Lai suét 12 14i suét tha ndi, duge xac dinh theo cong thire sau:
Lai Suét Trai Phiéu = LSTC + Bién d9
Quy dinh chi tiét vé 13i suat duoc trinh bay tai Khoan 12 Myc V
- Ky tra lai . 01 nam/lan
- Ménh gia : 100.000 ddng/Trai Phiéu (Mot trim nghin dong/Tréi Phiéu)

- Thng s6 lwong Trai : 100.000.000 trai phidu (Bang chit: M@t tram triéu trdi phiéu)
Phiéu niém yét

- Téng gia triniém  : 10.000.000.000.000 VND (Bdng chit: Muci nghin ty déng)
yét (theo ménh gia)

> TO CHUC KIEM TOAN:

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam ;
- Tru s& chinh: Tang 46, Toa nha Keangnam 72, E6 Pham Hung, phuong M@ Tri,
Quan Nam Tir Liém, Thanh phé Ha Noi.
- Dién thoai: 024. 3946 1600 - Fax: 024. 3946 1601
» TO CHUC TU VAN NIEM YET:

Céng ty cb phin Chitng khoan Agribank

- Tru s& chinh: TAng 5, Toa nha Green Diamond, s6 93 Lang Ha, Phudng Lang Ha,
Quan béng Da, Thanh phb Ha Ngi

- Dién thoai: 024. 6276 2666 - Fax: 024. 6276 5666
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NOI DUNG BAN CAO BACH
I. CAC NHAN TO RUI RO

1.  Riiro vé kinh té
1.1.  Rai ro ldi suét trén S6 ngin hang
Rui ro 14i sut trén Sé ngan hang 14 rai ro bién dong bét loi cia 13i sudt déi v6i thu nhap, gia
tri tai san, gi4 tri no phai tra va gia tri cam két ngoai bang cua ngan hang, chi nhanh ngén
hang nudc ngodi phét sinh do: Chénh 1éch thoi diém 4n dinh mirc 13i sudt méi hodc ky xac
dinh lai 13i suit; Thay ddi mbi quan hé gitta cic murc 1ai suét clia cac cong cu tai chinh khac
nhau nhung c6 cing thdi diém d4o han; Thay dbi mdi quan hé gilta cac muc 13i suit & cac ky
han khac nhau; Tac dong tir cic san pham quyén chon lai sudt, cac san phim co6 yéu té quyén
chon 14i suét.

Khi 131 sut thi trudmg bién dong, thy thude vao trang thai khe ho tai san nhay cam vai 1ai suét

ma thu nhép thuin hay vén chu s& hitu clia Agribank c6 thé bi anh hudng.

DPé phong tranh rti ro 13i sudt, Agribank trong thoi gian qua di chu dong ap dung mét s6

chinh sach d& giam thiéu rai ro 13i suat nhu:

- HDTV Agribank di ban hanh quy dinh quan ly rui ro 1ai sut trén s6 ngin hang trong h¢
thong Agribank. Hién dang xay dung va hoan thién quy trinh quan 1y i ro 1ai sudt trén sd
ngan hang dép tmg yéu ciu ciia Thong tu s6 13/2018/TT — NHNN va tién t6i tuan thu quy
dinh ctia Basel II;

- Agribank dang tién hanh thtr nghiém va hoan thién cic phuong phéap, cong cu do luong
ri ro 131 suét trén S6 ngin hang nham theo di, nhin dang, do ludng va kiém soét rii ro
131 suét trén S6 ngan hang, dam bao trang thai rai ro ludn tuéin thi cic gidi han cho phép;

- Thiét 1ap céc giGi han vé 14 sut huy dong va 14i sudt cho vay cling nhu diéu chinh lai co
chu giita huy doéng von va sir dung vén. Dé tranh rui ro 14i sudt, Agribank thuong xuyén
bam sat didn bién 13i suit trén thi truong dé didu hanh 13i suat trén toan hé théng dam bao
chénh 1éch dau ra dau vao thuc duong.

1.2. Ruiiiro tin dung

Rui ro tin dung 14 rii ro khach hang khéng thuc hién hodc khong c¢6 kha ning thuc hién mot

phén hoidc toan bd nghia vu tra ng theo hop dong hozc théa thusin véi ngin hang, chi nhénh

ngan hang nudc ngoai.

Nguyén nhin gy ra rai ro tin dung co thé xudt phat tir viéc thong tin dugc cung cap khong
déy dn, trung thuc; khach hang c¢b tinh khong tra ng, chi ¥ lra ddo ngdn hang; sy suy giam
chung cia nén kinh té khu vuc hodc toan céu; viéc sut giam hiéu qua kinh doanh cta khach

hang... Tt ca nhitng rii ro d6 c6 thé anh hudng dén kha ning thu hdi no vay ctia Agribank va
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doi hoi Agribank phai ting chi phi trich 1dp du phong rii ro tin dung.

Trong nhiing ndm gan day, hoat dong clia doanh nghiép va ngudvi dan van bj anh hudng bdi
dich Covid-19 va nhiing dién bién bt lgi ciia nén kinh té; nhiéu khoan ng co cAu giit nguyén
nhom ng do khach hang bi anh hudng bai dich Covid-19 khéng c6 kha nang trd duge ng khi
dén han theo thoi han co céu, tiém 4n kha nang chuyén no xau; cong tac thu hdi ng dén han,

no x4u, no da xir Iy rii ro van gip nhiéu kho6 khan.

Rii ro tin dung dugc coi 1a rii ro 16n nhat dbi véi cac NHTM Viét Nam ndi chung va
Agribank néi riéng do céc khoan cho vay khach hang thudng chiém ty trong 16n nhit trong
tong tai san ciia cac NHTM, ngudn thu tir hoat déng tin dung ciing chiém moét ty trong 16n
trong tdng ngudn thu va déng gop phén 16n vao loi nhuén cia cdc NHTM. Rui ro tin dung cé
thé din toi ton that v tai san, sut giam thu nhap, loi nhugn va gidm kha ning thanh toan cta
ngan hang. Do d6, Agribank thuong xuyén va ludn quan tdm chi trong dén rai ro tin dung,
x4c dinh gi¢i han mc rai ro hop 1y, ddng thoi chiit dong va kip thoi dp dung céc bién phéap

quan tri nhim duy tri rii ro tin dung trong mtrc gigi han, dam bao an toan hiéu qua.
Pé kiém soat ng xdu, Agribank da quyét ligt trién khai nhiéu giai phap nhu sau:

- Mbt 1, theo dinh huéng cuia Ban diéu hanh, d¢am bao ké hoach do NHNN giao nim 2024,
Agribank di ra soat timg chi nhanh trén co s¢ ng x4u thuc hién nam 2023, ké hoach chi
nhénh x4y dung dé giao chi tiéu ty 18 ng nhém 2, ng x4u va ng c6 kha ning mét von cho
tirng Chi nhanh pht hop dam bao muc ti€u, dinh hudng ng xfu cia Agribank. Thuong
xuyén cap nhat, danh gia tinh kha thi cta phuong 4an xit Iy no x4u d& dam bao hoan thanh ké
hoach t¥ 18 ng x4u do NHNN giao ndm 2024. Dén thoi diém 30/6/2024 ty 18 no xéu cia
Agribank theo Théng tu 11/2024/TT-NHNN la 1,74%. Agribank quyét liét ap dung cac bién
phép xir 1y ng ddm bao ty 18 ng xéu 31/12/2024 duéi 2% (dam béao hoan thanh ké hoach
NHNN giao ndm 2024).

- Hai 13, xdy dung phuong 4n xir 1y, thu hdi ng x4u toan h¢ théng ndm 2024 va phuong 4n
no xau giai doan 2021-2025 (Thudc phuong an co cau lai Agribank gan véi xtr 1y no x4u
giai doan 2021-2025). Trén co s& do, thudng xuyén nim bét tinh hinh trién khai phuong
an cia cac chi nhanh, theo ddi, don doc va chi dao cac chi nhanh ra soat, xay dung 1
trinh, bién phap xit 1y thu hdi ng phtt hop dbi véi timg khach hang, nhém khéch hang cu
thé cling nhu cap nhat tién do thu hodi cac khoan no x4u. Phin du dén cudi nam 2025 ty 1&
no x4u, ng tiém an chuyén xdu & mitc dudi 3%, hoan thanh Phuong 4n co chu lai
Agribank gin véi xit 1y ng xéu giai doan 2021-2025.

- Ba la, Agribank d thanh 1ap Ban chi dao xir Iy ng co van d& va td chic trién khai hoat

ddng ctia Ban chi dao tai Tru s& chinh, Vin phong Pai dig¢n khu vuc va cac Chi nhanh
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Loai I; phan cong nhiém vu va trién khai mot sb ndi dung ciia Ban chi dao xtr 1§ no c6 van
de.

- Bbn 13, bam sét viéc thuc hién theo ké hoach dugc giao cta céc chi nhanh: Cép nhét tinh
hinh céc nhom no cta chi nhanh dé theo dai su bién déng, ciing nhu hd trg cdc Chi nhanh
xtt 1y céc tinh hudng phat sinh hing ngay. Vi chi nhanh c6 phét sinh ng x4u cao, thanh
lap doan céng téc 1am viéc v6i Chi nhanh d& nim bét tinh hinh thyc té ciing nhu dén doc,
hd tro va chi dao trién khai céc bién phap nhim kiém soat tét ng tiém 4n phat sinh ng xau,
xir 1y thu hdi ng xau.

- Nam la, ap dung linh hoat, ddng bd, co hidu qua cac co ché vé& xir 1y ng dé ting cudng
quan 1y, giam sat va chi dao céc chi nhanh trong cong tac xir 1y, thu hdi ng.

- Séau la, ting cudng ra soat cac khoan ng tiém 4n, no xAu; thudong xuyén canh bao toi chi
nhanh dé kip thoi trién khai céc bién phap xt Iy thu hoi no. ‘ , ,

- Bay I3, kip thoi kip thoi ban hanh céc van ban chi dao chi nhanh vé viéc quyét liét trien

khai céc bién phép xir 1y, thu hoi ng x4u.

1.3.  Rii ro ngoai hdi

Rui ro ngoai héi 12 rai ro do bién dong bét lgi cha ty gia trén thj trudng khi ngén hang, chi
nhanh ngin hang nudc ngoai co trang thai ngoai té. Bién dong vé ty gia anh hudng truc tiép
dén gia tri céc tai san va khoan ng bz‘”lng ngoai té, anh hudng dén hoat déng kinh doanh ngoai
té ctia Ngan hang, c6 thé din t6i suy gidm tai san va loi nhuén ciia ngén hang. Bién dong ty
gia trén thi trudng cang manh thi rii ro ngoai hdi cang 16n. Trong qué trinh hoat dong,
Agribank luén tuén tht nghiém tic viéc quan ly rai ro ngoai héi theo quy dinh ctia NHNN,
duy tri mot ty 1 can xtng giira tai san No va tai san C6 ngoai t¢, duy tri trang thai ¢ mirc hop
1y, dao tao d6i ngli can by c6 chuyén mén cao va ¢ kha néng phén tich dy bao tinh hinh bién
déng ty gia cia cic dong tién va ra quyét dinh mua, ban cic hop ddng ngoai t& ding din.
Agribank xdy dung trang thai ngoai t¢ cho cdc don vi trong toan hé théng va han mirc giao
dich mua ban ngoai t& voi cac Dinh ché tai chinh c6 quan hé kinh doanh ngoai té véi
Agribank. Bén canh d6, Agribank da sir dung cdc cong cu tai chinh c6 kha nang phong ngura
rii ro nhu cac hgp ddng Forwards, Swap... trong hoat dong kinh doanh ngoai héi. Trong
nhitng trudng hop nhét dinh, vAn kho dé giam thiéu hoan toan riii ro ngoai héi khi ty gia bién
dong lon.

1.4. Rii ro thanh khoan

R ro thanh khoan 12 rtii ro do Agribank khong c6 khé nang thuc hién cac nghia vu trd no khi
dén han; hodic Agribank c6 kha nang thuc hién nghia vu tra ng khi dén han nhung phai tra chi
phi cao hon mirc chi phi binh quan cta thi truong theo quy dinh ndi bo ciia Agribank. Rui ro

thanh khoan ¢6 thé 1am giam thu nhap, uy tin cia ngan hang, nghiém trong hon c6 thé khién
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ngan hang mét kha ning thanh toan. Agribank da ban hanh quy dinh, quy trinh quén 1y ruii
ro thanh khoan trong hé théng Agribank, qua d6 Agribank luén dam bao an toan thanh
khoan theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc tai Thong tu sb 22/2019/TT-NHNN ngay

15/11/2019 va cac van ban stra dbi, bo sung.
Rui ro thanh khoan bao gom:
a) Riii ro thanh khoén thi trudomng

La tinh trang ngan hang gap kho khan trong viéc bu dép thiéu hut thanh khoan thong qua viéc

chuyén ddi tai san luu déng thanh tién & mic gia cua thi truong.
b) Rii ro thanh khoén ngudn von

La tinh trang ngan hang thiéu kha ning thanh toan, khéng dap mg ngay dugc cic nghia vu
chi tra hién tai va trong tuong lai theo du kién va phat sinh dgt Xuit,

Pé han ché riii ro thanh khoan, Agribank d trién khai thuc hién ddy dt quy dinh ciia NHNN
thong qua cac phuong phap sau: phuong phap dong tién théng qua bdo cdo khe ho thanh
khoén va phuong phap dya trén chi s6 clia bang can d6i (bao gdm ty 1¢& kha ndng chi tra; ty 1&
Du no cho vay/Tdng tién giri; ty 1& Vén ngén han sir dung dé cho vay trung, dai han). Ban
Quan Iy tai san No-tai san C6, Trung tdm Quén 1y rai ro Phi tin dung phéi hop véi cac don vi
lién quan thudong xuyén xem xét va tinh todn cac ty 1¢ kha nang thanh khoan va co bién phap
dam bao ty 18 kha ning thanh khoan trong tirng khoang thoi gian tiép theo. Agribank ciing da
xdy dung ké hoach du phong trudng hop xdy ra khing hodng thanh khoan va céach dbi pho
trong timng thi k. V6i su phat trién én dinh, kha ning nim bét va theo ddi kip thi bién dong
von kha dung, Agribank luén dam bao an toan thanh khodn va dap tng t6i da nhu cau thanh
toan cua khach hang.

Hon nita, Agribank duy tri khbi lugng tai san c6 tinh thanh khoan cao ddm béo kha néng chi
tra trong céc didu kién binh thuong, bt thuong; tuan thii ding céc ty 1¢ vé ddm bao thanh
khoan theo quy dinh cia NHNN; va luén sin sang dé tham gia nghiép vu thi trudng mé voi
NHNN d& dam bao thanh khoan cta hé théng. Agribank ciing thiét 1ap va duy tri quan hé han
mitrc giao dich véi cac ngan hang va cac té chtic tin dung khac dé hd trg 1an nhau khi cAn
thiét.

1.5. Riii ro tir cac hoat dong ngoai bang

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Agribank thuc hién cac cong cu tai chinh lién quan
dén cac khoan muc ngodi bang can dbi ké toan. Céc cong cu tai chinh nay chu yéu bao gdm
chc cam két bao lanh va thu tin dung. Cac cdng cu ndy da tao ra nhiing rti ro tin dung cho
Ngén hing ngoai céc rii ro tin dung dd dugc ghi nhan trong ndi bang. Cac hoat dong ngoai
bang (nhu cam két bao 1inh thanh todn, cam két trong nghiép vu L/C, ...) 1a cdc nghia vy ng
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tiém 4n do khi khach hang vi pham théa thuan v4i bén thir ba, Ngan hang s€ phai thuc hién
nghia vu voi bén thir ba va cac khoan ng tiém 4n nay sé thanh nghia vu ng thuc sy, dén téi gia
ting chi phi trich 1ap, gidm loi nhuén va suy giam tai san ctia Ngan hang.

Dé& giam thidu rti ro tir hoat dong ngoai bang, Agribank di xay dung, sia ddi cac quy trinh,
quy ché, quy dinh vé cong tac tin dung; thudng xuyén td chirc kiém tra, kiém soat cac nghiép
vu, dam bao ngin nglra cac yéu tb tiém 4n i ro; xtr 1y nghiém tap thé va ca nhan lién quan
cdc tn tai vi pham; ting cudng cong tac tap huén, huéng din cac quy dinh phép luét, cac quy

dinh, quy trinh cua Agribank cho can b6 toan hé théng.
Ze Riii ro vé luit phap

Rui ro v& luat phap 14 cac rai ro xdy ra khi ma cac quy dinh ctia phap ludt hi¢n hanh va/hodc
cac quy dinh phéap luit mdi dugc ban hanh khong con phu hop, chéng chéo hodc chua dap
ung doi hoi voi tinh hinh thye tién, xu thé cua thi trudng va gy ra cac kho khan, tré ngai,
vuéng mic cho hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghi¢p va lam doanh nghi¢p phai
dbi mit v6i cac chi phi va thiét hai phat sinh do cac tranh chép phép ly. Hién nay, Viét Nam
vén dang trong qua trinh tiép tuc xay dung va hoan thién khung phap 1y lién quan dén td chirc
va hoat dong cia td chiic tin dung tai Viét Nam, trong d6 c6 Agribank. Trong thoi gian qua,
nhiéu vin ban quy pham phap luat méi dugc ban hanh nham hoan thién cac luat cfi khong con
pht hop. Tuy nhién, trong bbi canh nén kinh té con dang phat trién va trong qua trinh hoi
nhap kinh t& quéc té manh mg, hé théng phap luat tai Viét Nam van dang trong qua trinh hoan
thién dé dap ung céc chuin muc, thong 18 qubc té. Vay day van co thé coi 12 mot trong céc rii
ro tiém tang d6i véi cAc nha dAu tu Trai Phiéu lién quan dén cic vin dé thay doi quy dinh

phép luat tir phia cac co quan co tham quyén.

Rui ro phép 1y lién quan dén nhiing sy ¢b hodc sai s6t trong qué trinh hoat dong kinh doanh
]am thiét hai cho khach hang va dbi tac din dén viéc Agribank bi khéi kién. Rui ro nay cé thé
phét sinh trong cidc mang hoat dong cuia Agribank, ddc biét 1a hoat dong tin dung, thanh toan
quéc té. Bén canh d6, 1a mot don vi hoat dong trong linh vyc tai chinh ngan hang nén moi
hoat dong ctia Agribank chiu su diéu chinh ctia cic quy dinh ludt phap theo tirng thoi ky nhur
Luét cac Té chirc tin dung, Luat chirng khoén, cdc van ban chinh sich ctia NHNN va cac b
nganh lién quan khac. Moi su thay ddi cua quy dinh phéap ludt ciing nhu chinh sach cua
NHNN déu anh huéng truc tiép téi hoat déng ctia Agribank.

Dé phong chdng cic rui ro ndy, Agribank d thuc hién co ché giAm sét online hang ngay qua
hé théng Core Banking va trach nhiém nay dugc giao cho bd phén kiém soat, giam sat. Theo
phan cép, tat ca céc chi nhanh déu c6 phong/bd phan kiém tra, kiém soat ndi bo. V6i hé thong
Core Banking noi trén, néu xuét hién rai ro, hé théng c6 thé cép nhat kip thoi céc canh bao,
ddng thoi chudn héa cic quy trinh nghiép vu chinh, ddm bio su chinh xdc trong khau tac
nghiép ctia Ngin hang. Bén canh d6, Agribank chu dong tién hanh phan tich thi trudng,

nghién ctru k¥ ludng va cip nhét cac van ban phéap ludt hién hanh nham tng phé duge véi
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nhitng thay ddi vé khung phap 1y. Dong thoi, Agribank cé cac don vi nghiép vu tai tru s
chinh véi chitc ning tham muu, gitp viéc cho Hoi ddng thanh vién, Téng Giam dbc ban hanh
céc co ché, quy ché, quy trinh nghiép vu; thuc hién ra soat, danh gia dinh ky vé tinh thich
hop, tudn thit quy dinh ctia phéap luét, thay ddi quy dinh lién quan cta phap ludt va cac véan dé
phap 1y lién quan dén td chirc, quan 1y va hoat dong cua Agribank.

Agribank cling da xdy dung hé thong van ban chinh sach ndi bd quy dinh vé céc nguyén tic,
tiéu chuan, tha tuc; hé théng vian ban chinh sach dugc ra soat dam bao tuén thu quy dinh phap
ludt truéc khi ban hanh va hé théng héa d& dam bao tinh ddng bd, day di va phu hop trong
qué trinh trién khai vin ban. Bo phan phap ché ctia ngén hang chiu trach nhi¢m tu vén hoan
thién céc vén dé phap 1y theo quy dinh phap luat Viét Nam ddi v6i hoat dong t6 chirc, quan 1y,
phit hop véi quy dinh phép luat. Agribank luén chi dong nghién ctru, tham gia gop y du thao
vin ban quy pham phép luét co lién quan dén hoat dong ngédn hang d8 ném bét cac thay dbi

cta chinh sach phap luét.

3. Riii ro vé nganh

3.1. Riiiro hoat dong

Rui ro hoat dong 14 rii ro do cac quy trinh ndi b quy dinh khong déy dn hodc c6 sai sot, do
yéu tb con ngudi, do 18i, su cb ctia hé théng hoic do cac yéu t6 bén ngoai lam ton thit vé tai
chinh, tac dong tiéu cuc phi tai chinh déi véi Ngan hang (bao gom cé rai ro phép 1j). Rui ro
hoat déng khéng bao gbm riii ro chién lugc va rui ro danh tiéng (ngoai trir cac tac dong vé
danh tiéng c6 nguyén nhan tir rii ro hoat dong).

Ngoai ra, xu huong phat trién manh mé& san pham dich vu c6 ham lugng cong nghé cao ciing
nhu ting cudng hop tac hodc thué ngoai cac bén thir ba hién nay co thé 1am gia ting céc rli ro
hoat dong lién quan dén ing dung cong nghé, hop tac bén thir ba.

Agribank dang ap dung 02 phuong phap do ludng rii ro hoat dong (str dung céc phat hién cta
Thanh tra, Kiém tra, Kiém toan, thu thip, phén tich s6 liéu tdn thét ndi bo va bén ngoai), dam
bao yéu ciu theo quy dinh tai Thong tu sb 13/2018/TT-NHNN.

Cin ctr két qua nhén dang, do luong va theo d&i rui ro hoat dong, Agribank thuc hién kiém
soat rui ro hoat dong théng qua hoat dong kiém soat ndi bo; thiét lap han mirc rii ro hoat
dong, giam sat mirc d6 rui ro hoat dong theo hz,in mitte; trién khai cac bién phap kiém soat rii
ro hoat déng phil hop (gdm giam thiéu rai ro, chuyén giao, chia sé rdi ro, phong tranh rui ro,
chép nhén rii ro), béo cdo va trao dbi théng tin rui ro hoat dong, xir 1y kip thoi cac sy kigén rui
ro hoat dong.

Xay dung phuong an, ké hoach duy tri hoat dong lién tuc trong nhiing truong hop gidn doan
hoat ddng do: mat tai liéu, co s& dit lidu quan trong; hé théng cong nghé thong tin bi sy cd;
céc su kién bit kha khang (thién tai, dich bénh, chay nd, chién tranh,...) nhdm chi dong img

pho, khéi phuc céc hoat dong kinh doanh trong thoi gian som nhat, giam thiéu cac anh hudng
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co thé xay ra.

3.2.  Riiro vé Phong, chong rira tién |

DPé tuan thu cc quy dinh phap luat vé phong, chéng rira tién va quan 1y rdi ro rira tién,
Agribank di ban hanh cac vin ban quy dinh ndi bd vé Phong, chéng rira tién va tai tro
khing bd (PCRT va TTKB); thuc hién diy du cic bién phap nhan biét khach hang, phan
loai khach hang theo muc d¢ rii ro vé rira tién, gidm sat giao dich, bao céo va luu trit, bao
mat thong tin theo quy dinh; cung cip thong tin theo yéu chu ctia cac co quan Nha nuéc cb
thdm quyén; thuc hién dao tao va kiém toan ndi bd phong, chéng rira tién dinh ky hang
nim nhim bdi dudng ddi ngii can bd am hiéu vé quy dinh, trach nhiém trong cong tac

PCRT va TTKB, ning cao hiéu qua, hiéu luc cong tac PCRT va TTKB.

3.3. Tinh thanh khodn cia thi truwong thir cAp dbi voi Trai Phiéu

Khéng c6 gi dam bao vé tinh thanh khoan cta thi truong dbi véi Tréi Phiéu va khong c6 gi dam
béo rang co ton tai mot thi trudng giao dich c6 thanh khoan cao cho Trai Phiéu. Trai Phiéu co
thé duoc giao dich & cdc mitc gid cao hon hodc thép hon gi4 phat hanh ban du phu thudc vao
rat nhidu yéu 6, bao gdm ca yéu té vé 13i suit ap dung, két qua hoat dong ctia T6 Chirc Ding

Ky Niém Yét va hoat dong ctia thi trudng danh cho céc loai chimg khoén twong tu.
3.4. Ruiro tip trung

Rui ro tap trung 1a rii ro do NHTM, chi nhanh ngan hang nudc ngoai c¢d hoat dong kinh
doanh tép trung vao mdt khach hang (bao gdm ngudi cb lién quan), dbi tac, san pham, giao
dich, nganh, linh vuc kinh té, loai tién t& & mic d6 c6 tac dong déng ké dén thu nhép, trang
thai rai ro theo quy dinh ndi by cia NHTM, chi nhanh ngén hang nudc ngoai. Hién nay, ty
trong cho vay nong nghiép, néng thén dat ghn 70% tong du ng ctia Agribank. Vi viy, nhitng
thay d6i v& méi truong, su xuit hién cua dich bénh hay nhitng chinh sach tic dong dén khu
vue nong nghiép, ndng thon cé thé anh hudng dén chat luong tai san, thu nhap, loi nhuén va
trién vong phat trién ctia Agribank.

P& han ché rii ro tip trung, Agribank di ban hanh quy dinh vé quan 1y rii ro tip trung tin
dung, x4y dung han mirc rui ro tdp trung tin dung theo khéach hang, theo san phém, nganh/linh

vuce kinh té; céc tiéu chi nhan dién ngudi ¢é lién quan, quan 1y nhom khéch hang cé lién quan.
3.5. Ruiro hé théng cong nghé thong tin

Agribank t& chitc trién khai cac hoat ddng quan ly rai ro CNTT tudn thi cdc yéu cau cia Nha
nuéc. Agribank da thiét 14p ddy du 03 tuyén bao vé doc 1ap va kiém soat xung dot 1gi ich theo
quy dinh ctia Nha nuéce (Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN), gdm: (1) Tuyén bao v& thir nhit c6
chiic ning nhan dang, kiém soat, giam thiéu rii ro; (2) Tuyén bio vé thir hai gdm c6 bo phan
tudn thii va bd phan quan 1y rui ro; (3) Tuyén bao vé thir ba gdm bd phan Kiém toén ndi bd
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thuéc Ban kiém soat. TS chirc phan loai hé théng théng tin theo quy dinh cua Chinh phu
(Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP) va Ngan hang nha nuéc (Thong tw 09/2020/TT-NHNN) va
trién khai ddy du phuong 4n bao dam an toan bio mét tuong tng véi cép do hé thong thong
tin duoc phé duyét. Ap dung cc bién phép quan ly rii ro an toan thong tin theo tiéu chuin
ISO 27001 phién ban 2022 va da dugc Té chirc ddc 1ap danh gia cip chimg nhén tir thang
3/2021 va tiép tuc duy tri dén nay.

Agribank Iudén chi trong dau tu trang bi cac giai phap an toan bao mat mang nhu: Xay dung
Kién triic md hinh mang va an ninh bdo méat ciia Agribank dugc phéan 1ép, phén ving va bao
vé theo chiéu sau; Trang bi hé théng giam sat an ninh mang (SIEM, SOAR...) dé cha dong
giam sat, phong ngira cic nguy co rui ro an toan thdng tin; Diu tu cac gidi phap, trang thiét bi
an ninh bao mét d& bao vé& dit liéu khach hang, chéng thit thoat, 16 lot théng tin trén khong
gian mang; trién khai hé thong bao mét co s& dit ligu dé& dam bao an toan va tuan thu theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc va Agribank; Thué dich vu giam sat mbi de doa théng minh
nham thu thap, phén tich, canh bao theo thdi gian thuc cac mbi de doa méi vé an toan thong
tin, 16 lot dir liéu, théng tin khach hang, gia mao thuong higu, v.v... trén khéng gian mang;
Pinh ky td chuc dién tap thuc chién tng ctru su c6 An toan théng tin mang theo quy dinh cta
Bo Thong tin va Tmyén théng, Ngan hang Nha nudc. Thudng xuyén td chirc dao tao nang
cao nhén thirc an toan thong tin cho toan thé can bd Agribank.... Agribank da xay dung dé an
chién luge phat trién cong nghé thong tin giai doan 2022-2026 tam nhin dén 2030, trong d6 c6

nhidu giai phap vé dam bao an toan, an ninh mang cho hoat dong ctia Agribank.
3.6. Rii ro doi thii canh tranh

Agribank hién dang chiu &p luc canh tranh ngdy cang tang tir cic Ngan hang khic (bao gbdbm
ca NHTM c6 vén Nha nude chi phdi khac, NHTM cb phin, cic ngan hang 100% vén nuée
ngoai va cic chi nhanh ngén hang nudc ngoai tai Viét Nam). Néu Chinh phii Viét Nam md
cira rong hon véi cac nha dau tu nude ngoai theo cac hiép dinh thuong mai da ky két hoic vi

bét ky 1y do nao khéc, su canh tranh trong nganh ngan hang s& gia ting dang ké.

Bén canh d6, tai Viét Nam thdi gian qua cdc cong ty Fintech phat trién kha manh mé, tan
dung nhiing loi thé manh dé cung tmg cic dich vu, gidi phdp tai chinh an toan va thuén tién
cho nguoi st dung. S6 lwong cac cong ty Fintech tham gia cung tmg dich vy trén thi truong
Viét Nam da ting hon hai 1an tir con s& khoang 40 cong ty cudi nim 2016 1én t6i gan 100
cong ty & thoi diém hién tai, trai rong trén nhiéu linh vuc khac nhau. Pén nay, Viét Nam c6
48 cong ty Fintech va 48% cong ty tham gia vao hoat dong thanh toén, cung cip cho khach
hang va cac nha ban 1¢é cac dich vu thanh toan truc tuyén hodc cic gidi phép thanh toan k¥
thuét s6 (2C2P, VTPay, OnePay, VTCPay, BankPlus, VinaPay, VNPay, Senpay, NganLuong,
ZingPay, BaoKim, 123Pay...). Bén canh do, tai Viét Nam thoi gian qua cic cong ty Fintech
phét trién kha manh mg, tdn dung nhirng loi thé manh dé cung g cac dich vu, giai phap tai
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chinh an toan va thuin tién cho ngudi sit dung. Béo cdo thi trudong Fintech Viét Nam 2022

cua NHNN, trong s6 hon 260 cong ty hoat dong trong linh vuc Fintech tai Viét Nam vao cudi

nam 2022, 81 cbng ty hoat dong trong méng dich vy thanh toan (chiém 31,1% tbng sb lwong

cong ty Fintech tai Viét Nam), 42 cong ty hoat dong trong mang cho vay khach hang (P2P

Lending) (14,7%); 31 coéng ty hoat dong trong mang Blockchain/Crypto (tién dién ti)

(11,9%).

4. Riii ro dbi véi Trai Phiéu niém yét

41.  Céc khoan thanh todn tin 1ai Trai Phiéu cé thé bi giam trir hojic khiu trir thué
néu phap luit yéu ciu

Nha diu tu cin biét ring tién 13 Trai Phiéu va lgi nhuén thu duge tir viée chuyén nhugng Tréi

Phiéu c6 thé 13 d6i tugng chiu thué theo quy dinh cua phép ludt Vigt Nam. Do d6 cac khoan

tidn ma nha ddu tr c6 thé nhan duogc lién quan dén Tréi Phiéu c6 thé s& bi khéu triy thué theo

quy dinh cta phép luit theo Muc V.24 Phén V.

4.2. Nhirng thay di dang ké v& I suét cita Trdi Phiéu

Tréi Phifu c6 15i sufit tha ndi. Lai sut cho céc ky tinh 14i khong phai 1a ky tinh 1ai dAu tién

ctia Tréi Phiéu c6 thé thay dbi dang ké phu thude vao mirc 1ai suét trung binh ctia 13i sudt huy

dong tidn giri tit kiém cé nhan, ky han 12 thang tré 14 cudi ky bang Ddng Viét Nam do Ngan

hang TMCP Piu tu va Phat trién Viét Nam, Ngin hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam,

Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam va Ngin hang Nong nghiép va Phat trién Néng

thon Viét Nam cong b vio ngy xc dinh 14i sut. Bit ky thay dbi déng ké no vé lai suét déu

¢6 thé anh hudng bt loi dén dong luu chuyén tién & va diéu kién tai chinh ciia T Chirc Ping

Ky Niém Yét ciing nhu nha du tu Trai Phiéu.

5. Riii ro khac

a) Didu 1é ciia Agribank

Ngdy 18/01/2024, Luit céc tb chirc tin dung s 32/2024/QH15 (Luat céc td chirc tin dung nim
2024) da duoc Qudc hoi théng qua. Trude thoi diém nay, Agribank d3 xdy dung Du thao
DPidu 16 phit hop véi Luat Doanh nghiép nam 2020 va Ludt sira doi, bd sung mét sb didu cua
Ludt céc tb chirc tin dung nam 2017 dé thay thé Diéu 18 hién hanh va bdo cdo NHNN.

Sau khi Luét cac to chirc tin dung nam 2024 dugc thong qua (chinh thirc c6 hiéu luc vao ngay
01/7/2024), thAm quyén ban hanh didu 18 s& thudc HDTV Agribank, vi vdy Agribank da chu
dong 13 soét, cdp nhat dy thio Didu 1& méi dé dap tng céc quy dinh tai Ludt cdc td chtrc tin
dung nim 2024. Ngay 18/6/2024, Agribank da c6 van ban sé 393/HDTV-PC béo cdo Théng
dbc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé viée Ban hanh Didu 1& ctia Agribank. Sau khi NHNN
phé duyét n6i dung, HDTV s& ban hanh Piéu 18 va cong bb thong tin theo quy dinh ctia phap

luét.
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b) Su kién bét kha khing

Bén canh d6, mdt s6 rii ro bat kha khdng nhu thién tai, béo lut, dong dét, han han, héa hoan,
dich bénh... anh huéng tryc tiép dén san xuét nong nghiép va cdc nganh ché bién, kinh doanh
san phdm nong nghiép, tac dong it nhiéu dén hoat dong ciia Agribank, ddc biét day 13 linh vyc
dau tu chinh cta Agribank.

e ——
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1. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQI DUNG BAN CAO
BACH

1. Té Chirc Niém Yét
NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

- Ong: Pham Pirc An - Chirc vu: Chu tich Hdi ddng thanh vién
- Ong: Pham Toan Vugng - Chtc vu: Tong Gidm dbe
- Ong: Poan Ngoc Luu - Chtre vu: Phé Téng Gidm dbe

- Ong: Phiing Viin Hung Quang Chtre vu: K& toan trudng

- Ong: Tréin Trong Duéng - Chtc vu: Trudong Ban Kiém so4t

Chiing t8i dam bao ring cac thong tin va s6 liéu trong Béan céo bach nay 1a phi hop voi thuc
té ma chiing t6i dugc biét, hodc di diéu tra, thu thap mét céch hop 1y.

2. Té Chirc Tw Vin Niém Yét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK

Pai dién dugc uy quyén: Ong Lé Son Tung — Chiic vy: Téng Giam dbc

(Theo Quyét dinh s6 884/0D-CT.HPQT ngay 11/08/2018 ciia Chii tich Héi dong Quan tri vé

uy quyén thue hién nhiém vu, quyén han cua nguoi dai dién theo phap ludt).

Ban c4o bach nay 12 mét phan cua héd so ding ky niém yét trai phiu do Céng ty cd phan
Chimng khoan Agribank tham gia lap trén co s& Hop ddng Tu vén phat hanh, Tu vAn niém yét,
Pai 1y phét hanh, Pai ly dang ky, luu ky Trai phiéu Ngan hang Néng nghiép va Phat trién
Noéng thon Viét Nam ﬁhét hanh ra céng chiing nim 2024 s 22/2024/TPRCC/AGRISECO —
AGRIBANK ngay 07 thang 06 nim 2024 v&i Ngan hang Nong nghiép va Phét trién Néng
thén Viét Nam. Ching t6i dam bao rang viéc phén tich, danh gia va lya chon ngén tir trén Ban
c4o bach ndy d3 dugc thuc hién mot cach hop 1y va cén trong dua trén co s& cac thdng tin va
sb liéu do Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Néng thon Viét Nam cung cAp.
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IIL.CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

Ban Cao Bach

T6 Chirc Pang Ky Niém
Yét/Agribank

T6 chirc tu van niém

yét/Agriseco
NHTM
TCTD
CICP
TNHH
NHNN
TMCP
HDTV
BKS
BCTC
ATM
KBNN
NSNN
VSDC
SGDCK
UBCKNN
CNTT

Bin Céo Bach nay 13 ban cung cép théng tin ctia T6 Chirc
Ding Ky Niém Yét vé Trai Phiéu chio ban, tinh hinh tai
chinh, hoat dong kinh doanh nhim cung cAp théng tin cho cic
nha du tu danh gi4 va dua ra cic quyét dinh dau tu Tréi
Phiéu.

Ngéan hang Néng nghiép va Phit trién Nong thon Viét Nam

Cong ty cb phan Chimg khoan Agribank

Ngén hang thuong mai

Tb chirc tin dung

Cong ty cb phan

Trach nhiém hitu han

Ngén hang Nha nudc Viét Nam

Thuong mai c6 phén

Hbi ddng thanh vién

Ban Kiém soat

Béo céo tai chinh

Automated Teller Machine — May rit tién ty dong
Kho bac Nha nude

Ngén sach Nha nudc

Tdng Cong ty Luu ky va Bu trir Chimg khoan Viét Nam
S& Giao dich Ching khoan

Uy Ban Chirng khodn Nha nude

Cong nghé thong tin

Céc tir ngit, khai niém khac duge st dung trong Ban Céo Bach nay nhung khong dugc giai

thich/dinh nghia trong muc nady s& c6 nghia nhu duoc gidi thich/dinh nghia trong cac muc

khéc cia Ban Cao Bach nay.

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM W
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET
1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

1.1.  Giéi thiéu chung vé to chirc niém yet
« Tén tidne Viat NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG
‘ AR THON VIET NAM

S LA VIETNAM BANK FOR AGRICULTURE AND RURAL
» Tén giao dich quoc té

DEVELOPMENT
Ten viét tat : AGRIBANK
Teaish ;n’nh ) : 3130012{;,315 Ha Phuong Thanh Céng, Quan Ba Dmh Thanh ]
o Dinthosi i 0203772277 -Fax:024.38314069
+ Website T OWWW. agrlbank com.vn - -

+ Logo AGRIBANK
+ Vén thyc g6p ciia chi . 51.615.833 tri¢u ddng (tai thoi diém 30/06/2024 theo BCTC
s¢ hitu dén 30/06/2024 " hop nhat ban nién soét xét 2024)
» Vén didu 16 theo Gify |
ching nhén dang ky .
kinh doanh ngay 40.962.923.001.584 dong (*)
11/01/2024
+ Giéy phép thanh lap va ) Glay phep Thanh lap va Hoat dong Ngéan hang s6 24/GP-
hoat dong " NHNN do NHNN cap ngay 26/5/2021

sé 0100686174 do S& Ké hoach va Pau tu Tp. Ha N01 cAp
dang ky 14n dau ngay 26/02/2004, thay dbi 1an thir 15 ngay

» Gidy ching nhan ding _
11/01/2024.

ky kinh doanh

+ Nguoi dai dién theo
phap luat

. M3 sb thué : 0 100686174

Ong Pham Toan Vuoeng — Chirc vu: Téng Gidm doc

(*) Von diéu 1 thyc gdp cia chii s¢ hitu dén ngay 30/06/2024 lcm hon vén diéu ¢ theo Gzay
chung nhdn ding ky kinh doanh ngay 1 1/01/2024 la do lai Trdi phiéu Chinh phu ddc biét tur
nam 2021 dén hét ngay 30/06/2024 duoc ghi ting vén diéu 1¢ theo Thong tw 56 100/2002/TT-
BTC ngay 4/11/2002 cia B Tai chinhva 10.347 ty ddng phdn vén diéu 1¢ duoc cap bo sung
theo Quyét dinh s6 1118/QD-TTg ciia Thi tzro’ng Chinh phi ngay 25/9/2023 va Quyét dinh 50
1601/0P-TTg ciia Thii twéng Chinh phi ngay 10/12/2023. Theo khoan 2 Diéu 17 Ludt Cac t6
chike tin dung nam 2024 quy dinh * ‘Gidy phép thanh ldp va hoat dong cia 16 chitc tin dung
dong thoi la Gidy chimg nhdn ding ky doanh nghiép hodc Gzay chitng nhdn ding ky hop tdc
xd@”. Do vay, Agnbank dang hoan thién thu tuc thay ddi vén d‘:eu 1¢ trén Gidy phép thanh lgp
va hoat déng va sau khi hoan thién thii tuc, Agribank sé cong bé théng tin theo diing quy dinh
ctia phap ludt.
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» Nganh nghé kinh doanh chi yéu:

Agribank tién hanh tit ca cac hoat dong kinh doanh theo Giay phép thanh 13p va hoat dong do
NHNN cAp, Gidy ching nhan dang ky kinh doanh, Diéu 18 Agn'bank va phit hop véi quy
dinh cta phap luat. Hoat dong kinh doanh chinh ctia Agribank bao gom

Ten nganh

1 Nhan tién guri khong ky han, tién gui co ky han, tién gl tiét kiém va cac loai tién gui
khac.
Cép tin dung duéi cac hinh thirc sau day:
a) Cho vay;
5 b) Chiét khau, tai chiét khau cong cu chuyén nhugng va gidy tor co gid khéc;
c) Bao lanh ngén hang;
d) Phat hanh thé tin dung;
e) Bao thanh toan trong nudc.
3 Mo tai khoan thanh toan cho khach hang.
Cung tng dich vu thanh todn trong nudc:
4 a) Cung Gmg phuong tién thanh toan;
b) Thuc hién dich vu thanh toan séc, 1énh chi, Gy nhiém chi, nhd thu, iy nhiém
thu, thu tin dung, thé ngén hang, dich vu thu hg va chi hé.
M tai khoan:
5 a) M tai khoan tai Ngan hang Nha nudc Vigt Nam;
b) Mo tai khoan tai td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai khéc.
6 T chitc thanh toan ndi b6, tham gia hé théng thanh toén lién ngén hang quéc gia.
Dich vu quan ly tidn mit, tu vin ngan hang, tai chinh; cac dich vu quan 1y, bdo quan
7 o S ed ok i
tai san, cho thué tu, két an toan.
3 Tu véan t‘z‘1i chinh doanh nghiép, tu van mua, ban, hop nhét, sap nhap doanh nghiép va
tur van dau tu.
Tham gia d4u thau, mua, ban tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén nhuong, Trai Phiéu
9 Chinh phu, tin phiéu Ngan hang Nha nudc va cac gidy t& c6 gid khéc trén thi trudng
tién te:
10 | Mua, ban Trai Phiéu Chinh phu, Trai Phiéu doanh nghiép.
11 | Dich vu méi gii tién té.
Phét hanh chimg chi tién giri, ky phiu, tin phiu, Trai Phiéu d& huy déng vén theo
12 quy dinh cta Luat Cac t6 chirc tin dung, Luat Chung khoan, quy dinh cua Chinh phu
va hudng dan cia Ngin hang Nha nudc Viét Nam.
13 Vay von ciia Ngan hang Nha nuéc dudi hinh thire tai cAp vbn theo quy dinh cuia Luét
Ngan hang Nha nudc Viét Nam va hudng dan ctia Ngin hang Nha nudc Viét Nam.
Vay, cho vay, gui, nhdn gii vbn cia td chic tin dung, chi nhdnh ngn hang nudc
14 ngoai, t0 chuc tai chinh trong nuéc va nudc ngoai theo quy dinh cua phap lut va
hudng dan ctia Ngén hang Nha nuéce Vigt Nam.
15 Gép vén, mua ¢ phin theo quy dinh ctia phap luat va hudng din cta Ngan hang Nha
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- Tén nganh -

nude Viét Nam.

Uy théc, nhan 1y thac, dai 1y trong linh vuc lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh
16 doanh bao hiém, quan 1y tai san theo quy dinh ctia phéap luét va hudng dén clia Ngan
hang Nha nudce Viét Nam.

17

Kinh doanh, cung ung dich vu ngoai hdi trén thi trudng trong nudce va trén thi trudng
qubc té trong pham vi do Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh.

18 Luu ky chirng khoan.

19 Kinh doanh mua, ban vang miéng.

20 Mua no.

1.2.  Qua4 trinh hinh thanh, phat trién

MOC LICH SU
1988 Thanh lap ngdy 26/03/1988 véi tén goi Ngan hang Phat trién Nong nglnep Viét
Nam.
1990 | Dbi tén thanh Ngan hang Néng nghiép Viét Nam.
1995 Thanh 1ap Ngan hang phyc vu ngudi nghéo, nay 12 Ngén hang Chinh sach Xa hoi,
tach ra tir Ngan hang Nong nghiép Viét Nam.
DO6i tén thanh Ngin hang Noéng nghiép va Phat trién Noéng théon Viét Nam
1996 .
(Agribank).
Pugc phong ting Danh hiéu Anh hiing Lao dong thoi ky dbi moi.
2003 | 1.2 khai hicn dai héa hé théng thanh todn va ké toan khach hang (IPCAS) tai cac
chi nhanh ctia Agribank.
2005 | M& Vin phong dai dién nuée ngoai déu tién tai Campuchia.
Puge Chuong trinh Phét trién Lién hop quéc (UNDP) xép hang 1a Doanh nghiép
2007 | : .
50 1 Viét Nam
Ky niém 20 nam thanh lap.
Pugc Pang va Nha nude trao ting Huén chuong Doc 1ap hang Nhi.
2008 Pam nhén chitc Chu tich Hiép hoi Tin dung Nong nghiép va Nong thon Chau A —
Thai Binh Duong (APRACA).
Top 10 Giai thuong Sao Vang dat Viét.
Vinh du dugc dén Tong Bi thu Dang Cong san Viét Nam téi thim va lam viée.
2009 | LAn thir 2 dat Giai thuéng TOP 10 Sao vang dét Viét.
Khai truong hé théng IPCAS II, két ndi tryc tuyén toan bd 2.300 chi nhanh v
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8 MOC LICH SU

phong giao dich trén toan he thong.
Khai treong chi nhanh tai Campuchia; Khing dinh vi tri ngén hang sb 1 Viét Nam
~ r A 5 5

2010 | trong linh vuc phat trién chu thé.

Top 10 trong 500 doanh nghiép 16n nhét Viét Nam (Bang xép hang VNRS500).

2011 Chuyén dbi hoat dong sang mé hinh Cong ty Trach nhlem hitu han mot thanh vién
do Nha nuéc 1am chi s& hira 100% vén diéu 18
Ngén hang thwong mai c6 quy mé tong tai san 16n nhat Viét Nam.

2012 | Top 10 doanh nghiép lon nhét Viét Nam (Bang xép hang VNR500); Doanh nghiép
tidu biéu ASEAN; Thuong hiéu ndi tiéng ASEAN; Ngén hang c6 chét lugng thanh
toan cao; Ngin hang thuong mai thanh todn hang d4u Viét Nam.

Ky ni¢m 25 ndm ngdy thanh 1ap. Puoc Nha nude trao tang Huén chuong Lao dong

2013 | hang Ba vé thanh tich Xuét sic phuc vu phat trién kinh té nong nghiép, néng thén
va ndng dén trong thoi ky P6i méi.

Thay dbi hé théng nhan dién thuong hiéu.
Ngan hang thuong mai duy nhét 14n tht 5 lién tiép thudc Top 10 doanh nghiép 16n

2014 | nhit Viét Nam (Bang xép hang VNR500).

Té chirc x&p hang qubc té Fitch Ratings ning xép hang tin nhiém ctia Agribank Ién
B+.

Trién khai thanh cong D& én T4i co cdu di duoc Théng déc NHNN phé duyét.
Thanh l4p Trung tim Vén Agribank nham nang cao tinh tip trung, chuyén nghiép

2015 | va hiéu qua trong hoat dong kinh doanh Vén va Ngoai t&.

Ra mét hé théng phat hanh va thanh toan thé CHIP theo chuén EMV dem lai nhiéu
tién ich va an toan hon cho chu thé Agribank.
Téng tai san can mbc trén 01 tridu ty dong.

2016 Ngén hang dung d4u hé thong ngédn hang theo Bang xép hang 500 doanh nghiép
16n nhét Viét Nam, nam dAu tién thuc hién D& 4n chién lugce kinh doanh ndm 2016-
2020 va thm nhin dén nim 2030, D& 4n chién lugc phét trién sin pham dich vu giai
doan 2016-2020, Top 20 Doanh nghiép nop thué 1én nhat Viét Nam.

Gift vitng vi trf Top 3 ngén hang thuong mai dan dau thi trudng thé.
Top 10 Doanh nghi¢p 16n nhit Viét Nam va ding thit 6 trong 500 doanh nghiép

2017 | 16n nhét va thtr nhét trong cdc Ngan hang thuong mai tai Viét Nam theo bang x&p
hang VNRS500.

Top 20 Doanh nghiép np thué 16n nhat Viét Nam. -
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T chtrc xép hang qubc té Fitch Ratings nang mirc trién vong cia Agnbank tir “On
dinh” 1én “Tich cuc” véi danh gia xép hang Nha phat hanh ng dai han ¢ mirc B+

Ky niém 30 nam thanh lap.

2018 | Puoc trao ting Huin chuong lao dong hang Nhit.

Nim tht 6 lién tiép dat Top 10 doanh nghiép 16n nhit Viét Nam (Bang xép hang
VNRS500).

Pugc td chirc Xép hang tin nhiém québc t& Moody’s xép hang & mitc Ba3, twong
2019 dwuong muc tin nhi¢m quéc gia; Xép hang thtr 142/500 Ngan hang 16n nhét chau A
ve quy md tai san.

Loi nhuéin dat muic cao ky luc trong 31 nam hoat dong.

Hoan thanh thing loi Phuong an Tai co cAu Agribank gén voi xit 1y no x4u giai
doan 2016 —2020;

Thu twéng Chinh phu da co Quyét dinh sé 2277/QD-TTg vé viéc diéu chinh mic
vén didu 18 cho Agribank ting 3.500 ty dong.

2020

Agribank thyc hién ting vén diéu 1¢ 1én 34.209.923.001.584 dong theo Quyét dinh
50 2277/QD-TTg cta Thi tudng Chinh pha.

Hoan thanh va phat huy tdt “sir ménh kép” ciia ngan hang thuong mai Nha nude
hang dAu Viét Nam, vira phong chbng dich Covid- 19 hiéu qua, vira phat trién kinh
té- x4 hoi

2021

Pugc Té chiic xep hang tin nhiém quoc té Moody’s nang hang tién gm ndi t¢ va
nha phat hanh ndi t&/ngoai t& tor mic “Ba3” 1én muc “Ba2” voi trién vong “On
dinh”

Loi nhun dat méc gan 1 ty D6 la M¥; di dAu trong thurc hién chinh sach an sinh xa
hoi, ho tro ngudi dan va doanh nghiép vuot qua kho khin

2022

Brand Finance x4c dinh Agribank 1a thuong hi¢u Ngan hang gia tri nhét Viét Nam

Po6n nhan Huin chuong Lao doéng hang Nhit va Ky niém 35 nam ngay thanh 1ap.

2023 Quéc hodi nhit tri chu truong bd sung von diéu 1& cho Agribank 17.100 ty dong
(Agribank da dugc chp bd sung von didu 18 6.753 ty ddng theo Quyét dinh s6
1584/QDP-TTg caa Thu twéng Chinh pha ngay 7/12/2023)

» CAc gidi thuéng va danh higu, xép hang tin nhiém

- 14 nim dat TOP10 Doanh nghiép 16n nhat Viét Nam theo bang xép hang VNRS500.
- 04 nam dat giai thuéng Sao Vang dit Viét.

- 03 nam dat giai thuong ‘“Thuong hi¢u Qudc gia Viét Nam”’.

- 04 nam dat “Ngan hang tiéu bidu vi Cong dong’’; <‘Ngan hang tiéu biéu vé hd tro déu tu
cho ndng nghiép céng nghé cao’” ; ““Ngan hang tiéu biéu vé Tin dung xanh”’, “Ngin
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hang bén 1& tiéu bidu’’.
- 14 Ung dung va hé théng céng nghé théng tin ciia Agribank dugc vinh danh tai giai

thudng Sao Khué cho hé théng cong nghé théng tin xuét sic linh vuc Tai chinh - Ngan
hang va Ngan hang sd.

- Tir nim 2016 dén nay, Agribank thudc Top dau trong danh séch Doanh nghiép ndp thué
16n nhét Viét Nam.

- Asian Banking & Finance trao ting ‘“Ngin hang thuc hién trach nhi¢ém xa hoi va chuong
trinh xanh cta nim’’ va ““Ngéin hang co6 giai phap thanh toan trén dién thoai t6t nhat cia
nam’’; ‘“‘Ngén hang ban lé ngi dia tdt nhat nim tai Viét Nam 2020°°.

- 05 nam dat TOP 10 Thuong hiéu manh Viét Nam linh vuc Tai chinh - Ngan hang.
- Top 10 Ngéin hang thuong mai Viét Nam uy tin qua nhidu nim

- 05 nam lién tiép 13 ngén hang xép hang cao nhét trong cic ngin hang Viét Nam tai bang
xép hang Thuong hi¢u ngan hang gia tri nhét toan ciu theo danh gia cia Céng ty tu van
dinh gi4 thuong hiéu hang d4u thé giéi Brand Finance.

- Nhidu nim lién tuc Agribank nhan Giai thuéng “Chét lugng thanh toan quéc té xudt sac”;
“Ty 1€ dién dat chuin cao” do cac ngan hang uy tin trén thé gi6i trao ting (J.P Morgan,
Wells Fargo, Standard Chartered Bank New York, The Bank of New York Mellon va
CitiBank).

- Ngén hang c6 thtr hang cao nhét trong s6 nhitng ngén hang Viét Nam tai bang xép hang
500 ngan hang hang dAu khu vuc Chau A Thai Binh Duong v& quy mé tai san trong nim
2021 dugc tap chi The Asian Banker céng bd.

- Duoc Td chitc xép hang tin nhiém qudc t&é Moody’s (Fitch Ratings) nang hang tidn giri noi
t& va nha phat hanh ndi t&/ngoai t& tir mirc “Ba3” 1én mic “Ba2” véi trién vong “On dinh”
nim 2022, nim 2023 xép hang qubc gia va 12 mic xép hang cao nhit trong cic ngin hang
tai Viét Nam.

- Giai thudng Ngan hang c6 mang luéi ATM tdt nhat, dan dau vé chuyén ddi thé chip néi
dia theo chuédn VCCS do Céng ty CP Thanh toan quéc gia Viét Nam (NAPAS) trao tang.
Giai thuéng Ngan hang c6 ty 18 toan ven dit lidu cao nhit do T6 chic thé qubc té
Mastercard vinh danh.

- Giai thudng Ngan hang din dau vé ting truong doanh sb st dung thé ghi ng, ting trudng
ty 18 giao dich thanh to4n cham, phét trién thé ghi ng va doanh s6 thanh toan thé do cac T
chitc Thé quc té trao ting (JCB, Visa, MasterCard).

Agribank — Ngan hang din dau vé toe d6 tang trudng ti 18 giao dich thanh toan cham.

- Giai thuéng Ngan hang giao dich trai phiéu xuit sac nim 2022, 2023 do London Stock
Exchange Group ( LSEG) trao ting.

- Giai thuéng top 5 thanh vién giao dich dic biét c6 thi phin giao dich 16n nhéit ndm 2022
do S¢& giao dich chirng khoan Viét Nam trao tang.
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» TAm nhin, gi4 tri c6t 16i, st ménh, triét Iy kinh doanh

- 'I:?lm rllh‘l,l‘l Ting trudng an toan- Hiéu qua- Bén viing, di ste canh tranh va hdi nhép kinh
té qudc té

- Gi4 trj cbt 16i: Trung thuc, Ky cuong, Séng tao, Chat lugng, Higu qua.

- Sir ménh: Ngan hang thuong mai Nha nudc hang dau Viét Nam; git vai trd chi dao trong
linh vyc tin dung nong nghiép, ndng thon.

- Triét 1y kinh doanh: Mang phon thinh dén khach hang.

» Trach nhiém x3 hji

La mot trong cac ngin hang thuong mai Nha nude dong vai trd chu luc trong hé thong ngén

hang, bén canh hoat dong kinh doanh, Agribank tich cuc trién khai cong tac hd trg an ninh xa

hoi trén khéip ca nude, thé hién tinh than trach nhiém véi cong ddng, gop phén tich cuc thuc

hién Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé giam nghéo bén vitng va Xay dung néng thon méi

theo chu truong cua Pang, Nha nudce.

Hang nidm, Agribank déu danh hang trim ti ddng dé thuc hién nhiéu chuong trinh an sinh xi
hoi, tp trung vao cac linh vuc x6a doi giam ngheo, dén on dap nghia, tai tro gido duc, y té,
giao théng ndng thon, quan tdm chia sé va hd trg ngudi ngheo, déng bao ving siu ving xa,

dan toc thiéu sé con nhidu kho khin va giam thiéu thiét hai thién tai, dich bénh.

Nim 2022, Agribank danh ngudn kinh phi hon 230 ty dong tai trg cho cdc dia phuong c6
huyén nghéo, hd trg xay dung hon 2.000 cin nha tinh nghia, nha dai doan két cho nguoi
nghéo va dbi twong chinh sach trong ca nudc (tiéu bidu trao ting 1000 cin nha dai doan két
v6i thng tri gia 5 ty ddng/tinh cho cac ho gia dinh c6 hoan canh khé khan). Agribank tiép tuc
van dong can b trong toan hé théng dong gop tién luong va sir dung ngudn lyc hoat dong
kinh doanh dé tiép tuc thuc hién tét cong tic tir thién, an sinh x& hdi, tap trung vao cac linh
vuc x6a doéi giam nghéo, dén on dap nghia, tai trg y té gido duc, hd trg giai quyét hau qua dich
bénh, thién tai... voi tdng sb tién 600 ty dong.

Trong nim 2023, tr 1gi nhuén kinh doanh, Agribank da danh hon 560 ty ddng kinh phi cho
cac chuong trinh an sinh, tip trung vao céc linh vuc gido duc, y té; xay dyng nha tinh nghia,
nha dai doan két; x6a d6i giam nghéo; dé&n on dap nghia; khic phuc hau qua thién tai. Trong
dé, riéng kinh phi d4u tu cho gido duc hon 151 ty ddng; ddu tu xay dung cong trinh va mua
sim thiét bi y t& hon 107 ty ddng; kinh phi danh & xdy dung nha & cho ngudi nghéo hon 189
ty ddng; hd trg cic dia phuong khéc phuc hau qua thién tai hon 41 ty déng; kinh phi danh cho
cac hoat dong xa hoi khéac 1a hon 72 ty déng. Trong giai doan 2019-2023, téng kinh phi
Agribank danh cho cac hoat ddng an sinh x& hdi ctia Agribank 1a hon 2.160 ty dong.

Tiép tuc phat huy trach nhiém v&i xa hoi d6i v6i cong ddng trong nhiéu nim qua, vao dip tét
nguyén d4an nim 2024, Agribank di danh hon 100 ty ddng trao qua, hd tro cho ngudi nghéo,
ngudi c6 hoan canh kho khin, gia dinh chinh sach don Tét.
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V6i nhitng déng gop tich cuc cho cdng tac an sinh x& hoi trong nhiéu nam qua, Agribank
duoc céc tb chiic trong nude va quéc té ghi nhan 1a Ngan hang vi cong dbng; Doanh nghiép
¢6 thanh tich xudt sic phuc vu phét trién kinh té nong nghiép, ndng thon va ndng dén trong
thori ky dbi méi; Doanh nghiép thuc hién tét trach nhiém xa hoi va phat trién cong ddng; Ngéan
hang thyc hién t6t trach nhiém xa hdi khu vire Péng Nam A... Hinh anh thwong hi€u gén lién
véi ddu 4n “Agribank — Ngan hang vi cong ddng” da lan téa moi mién TH qudc, dén tan ving
sdu ving xa, bién gidi, hai dao.

1.3.  Qua4 trinh ting von ditu 1¢

Don vi: Péng

Nam

S6 von tang

Von sau khi ting

Hinh thire tang

Can cir phap ly

Lai duge nhén tir Trai Théng tu 100/2002/TT-
2011 118.470.000.000 | 21.160.111.522.375 | Phiéu Chinh Phu dic BTC ngay 04/11/2002 cta
biét B6 Tai chinh
gl?{’) %’us‘g:%i‘;‘;}“ 4ieul? | Quyét dinh 439/QD —
2012 | 4.700.000.000.000 | 25.860.111.522.375 i, BTC ngay 2/3/2012 ciia
3000/QD-BTC ngay B T8 Ghind
12/12/2011 ¢ 18 ;
Lai dugc nhén tr Trai Théng tuw 100/2002/TT-
2012 118.470.000.000 | 25.978.581.522.375 | Phiéu Chinh Phu dic BTC ngay 04/11/2002 ciia
biét B4 Tai chinh
X s 2 Quyét dinh s 2885/Qb-
2012 100.347.057.409 | 26.078.928.579.784 | Nguon thuhding ton | g poay 19/11/2012 cia
dong nhom 11 -
B& Tai Chinh
Lai duge nhén tir Trai Théng tu 100/2002/TT-
2013 118.470.000.000 | 26.197.398.579.784 | Phiéu Chinh Phu dic BTC ngay 04/11/2002 ctia
biét Bo Tai chinh
Tﬁng vén di{%u 1 tir .
ngudn thu hoi ng khic VB 791/NHNN-TCKT
2013 6.983.151.982 | 26.204.381.731.766 | phuc hau qua conbdo | ngay 23/12/2008 ciia
s6 5 ndm 1997 cac nim | NHNN
2011, 2012, 2013.
A A A A ~
*fi:lil; tg)um:értl%ii\:&n dicul® | Quyét dinh 36/QD — BTC
2014 | 2.517.400.000.001 | 28.721.781.731.767 yELR ngay 14/1/2014 cia Bd
3000/QB-BTC ngay Tai Chinh
12/12/2011
Léi dwgc nhan tir Trai | Thong tw 100/2002/TT-
2014 118.470.000.000 | 28.840.251.731.767 | Phiéu Chinh Phu dic BTC ngay 04/11/2002 cia
biét B Tai chinh
Quyét dinh 3070/QB-BTC
A A A ngay 01/12/2014 (BS ng
2015 44.989.628.075 | 28.885.241.359.842 ?f;"’ﬁ;g;]}‘:' noton | \3n dong nhém 2 nim
ong 2012, 2013) clia Bo Tai
chinh
Lai dugc nhan tor Trai Théng tu 100/2002/TT-
2015 118.400.000.000 | 29.003.641.359.842 | Phiéu Chinh Phu dic BTC ngay 04/11/2002 ctia
biét Bo Tai chinh
NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM 22
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Nam S6 von ting V:6n sau khi ting Hinh thire ting Can cir phap ly

Tang vén diéu 1& tir
ngudn thu ng khic phuc
hau qué con bo s6 5
nam 2014, 2015.

Hach toéan theo VB
791/NHNN-TCKT ngay
23/12/2008 ctia NHNN

2016 4.261.641.742 | 29.007.903.001.584

- Thong tu
100/2002/TT-BTC
ngay 04/11/2002 cua
Bd Tai chinh

Lai dwgc nhn tir Trai | - Gidy chimg nhén dang
2016 118.540.000.000 | 29.126.443.001.584 | Phiéu Chinh Phii ddc ky kinh doanh do S&
biét KH&DT Tp. Ha Noi

cAp thay ddi 1an thir 11
ngay 27/12/2019 (bao
gdm céc dot taing vén
nim 2011 —2016)

Cép bd sung vén diéu 18
theo Quyét dinh
3000/QD-BTC ngay

Quyét dinh s6 1264/QD-
BTC ngay 28/12/2016 cia
B¢ Tai chinh

2017 1.109.600.000.000 | 30.236.043.001.584

12/12/2011
Lai dwgce nhén tir Trai Thong tw 100/2002/TT-
2017 118.470.000.000 | 30.354.513.001.584 | Phiéu Chinh Phu déc BTC ngay 04/11/2002 cta
biét B4 Tai chinh
Lii duge nhan tir Trai Théng tu 100/2002/TT-
2018 118.470.000.000 | 30.472.983.001.584 | Phifu Chinh Phu dic BTC ngay 04/11/2002 cua
biét B§ Tai chinh
- Théng tu
100/2002/TT-BTC
ngay 04/11/2002 ctia
B& Tai chinh
Lai duge nhantir Trai | - Gidy ching nhan déng
2019 118.470.000.000 | 30.591.453.001.584 | Phiéu Chinh Phu dic ky kinh doanh do S&
biét KH&DT Tp. Ha N§i
chp thay ddi lan thit 12
ngay 22/01/2021(bao

gdm céc dot tang vén
nam 2017 —2019)

- Thoéng tu
100/2002/TT-BTC
ngay 04/11/2002 ctia
B§ Tai chinh

- Quyét dinh sé 107/Qb-
TTg ngay 22/01/2021
cua Thu tuéng Chinh
phu

- Quyét dinh sb 107/QD-
TTg ngay 22/01/2021
cta Thi tuéng Chinh
phu

- Quyét dinh sb

Cap vén bd sung vén 2277/QB-TTg ciia Thi

didu lé twdng Chinh phi

- Gidy ching nhén ding
ky kinh doanh do S¢&
KH&DT Tp. Ha Nai
cép thay ddi lan thi 13
ngay 17/02/2021

Lai dugc nhén tir Trai
2020 118.470.000.000 | 30.709.923.001.584 | Phiéu Chinh Phu dic
biét

2021 3.500.000.000.000 | 34.209.923.001.584
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Nim S6vén ting. - Vénsau khiting . Hhilrtlni-ct:'ing.'“-:«‘_f,- - Cincuphiply

. 118.470.000.000 | 34.328.393.001.584 | Phiéu Chinh phi dic BTC ngay 04/11/2002 ciia
™) biét B¢ Tai chinh
2022 Lii duge nhin tir Trai Théng tu 100/2002/TT-
. 118.470.000.000 | 34.446.863.001.584 | Phiéu Chinh phu diic BTC ngiy 04/11/2002 ciia
™) biét B Tai chinh
2023 Lai fiuqc nhéan tir Trai Théng tu 100/2002/TT-
" 68.970.000.000 | 34.515.833.001.584 | Phiéu Chinh phu dic BTC ngay 04/11/2002 cia
bigt B Tai chinh

o o Quyét dinh s6 1584/QD-
2023 | 6.753.000.000.000 | 41.268.833.001.584 | Cip bd sung vén didu 1¢ | TTg ctia Thi twéng Chinh
phu ngay 7/12/2023

Quyét dinh s6 1118/QD-
TTg ctia Thu tuéng Chinh

A1 A 1 a3 1. | phingdy 25/9/2023 va
10.347.000.000.000 | 51.615.833.001.584 | Cap bo sung von dicu ¢ Quyét dinh sé 1601/QD-
TTg cta Thu twéng Chinh
phit ngay 10/12/2023

2024
™

(*): Agribank dang hodn thién thii tuc thay déi von diéu Ié trén Gidy chimg nhdn déng ky kinh doanh.
K& tir khi thanh 1ap dén nay, Agribank khong c6 lan giam vén diéu 18 nao.

- > A - an
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Pon vi s nghiép

Truong Pio tao can bd: Trudng Pao tao can bd c6 chirc nang tham muu cho HDTV,
Téng Giam dbc v& hoat dong dio tao; truc tiép td chirc trién khai céc hoat dong dao tao
trong hé thong Agribank.

Trung tim Coéng nghé Thong tin: Trung tdm Cong nghé Thong tin c6 chirc nang tham
muru cho HPTV, Téng Gidm déc vé td chirc, quan 1y, van hanh hé théng Céng nghé thong
tin theo quy dinh cua phap luat, NHNN va Agribank. Thuc hién viéc nghién ciu, phat
trién, ing dung cong nghé thong tin va quan tri, van hanh, gidm sat cac hé théng cong
nghé théng tin cua Agribank.

Trung tim Thé: Trung tm Thé Agribank c6 chirc nang tham muu, giup viée cho HDTV,
Téng Giam dbc vé tb chic, quan 1y, van hanh hé théng thé; tham gia két ndi thanh toan
véi cac TS chirc thé trong nude, qudc té va cac Tb chiic cung ng dich vu thanh toén;
Nghién ctru, phat trién, tng dung cong nghé va quan 1y trién khai nghiép vu thé trong toan
hé théng theo quy dinh ctia phap luat, NHNN, Agribank va cac T4 chic thé trong nuéc,
quéc té ma Agribank la thanh vién. Truc tiép quan tri, giam sat, vn hanh hé théng thé,
cac chuong trinh phin mém va thiét bi phin cling lién quan dén hé théng thé theo cac quy
dinh, quy trinh nghiép vu.

Hé théng cac Ban, Trung tim tai Tru s& chinh

Ban Chinh sich tin dung: Ban Chinh sach tin dung cé chirc ning tham muu, dé xuét
HDTV, Téng Giam dbc trong viéc ban hanh cac co ché chinh sach, quy ché, quy trinh
nghiép vu tin dung va trién khai cac chuong trinh tin dung chinh sach cta Chinh phu,
NHNN. Thuc hién xay dung va quan 1y han mirc cflp tin dung dbi voi nganh, linh vuec,
khach hang, nhom khach hang c6 lién quan.

Ban C$ phin héa: Ban C4 phin hoa c6 chic ning tham muu, d& xuit HDTV, Téng
Giam dbc trong viéc xdy dung ké hoach, 16 trinh c¢d phin héa Agribank; Xay dung
phuong 4n st dung cdc tai san hinh thanh tir quy phuc loi du kién chuyén giao cho Cong
doan Agribank khi ¢ phin héa; Pau moi, phdi hop véi cac don vi ¢ lién quan nghién
ciru, dé xuit va trién khai thuc hién cong viéc theo ké hoach, 16 trinh c6 phf’in hoa da dugc
cép c6 thAim quyén phé duyét; Trién khai cic nhiém vu cu thé duogc giao sau ) phﬁn hoa
Agribank.

Ban Céng nghé: Ban Cong nghé c6 chiic ning tham muu, d& xudt HDTV, Tng Giam
ddc trong viéc hoach dinh, xay dung chién lugc, ké hoach va chuong trinh phat trién cong
nghé théng tin trong toan hé théng Agribank; Tham muu, d& xuét HDTV, Tbng Giam dbc
trong viéc xay dung, ban hanh quy ché, quy dinh vé cong nghé thong tin; dau mdi chi dao,
huéng din thuc hién va kiém tra, giam sat cdc don vi tai Agribank thyc hién chinh sach,
quy dinh ctia phéap luat, NHNN, Agribank trong linh vuc cong nghé thong tin.

Ban Piu tu: Ban Dau tu ¢6 chiic ning tham muu, dé xudt HDTV, Tng Gidm dbc trong
viéc ban hanh va t& chirc tridn khai thyc hién céc quy dinh ndi bd vé dau tu va quan 1y vén
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ctia Agribank dau tw vao cong ty con, doanh nghiép khéac va du 4n dau tu ra nudc ngoai
thude ddi tuong co s& & nudc ngoai (sau diy goi 1a hoat dong dhu tu). Giam sat, kiém tra
viéc thuc hién cac ché d6, quy dinh cia NHNN, Agribank trong quan 1y hoat dong dau tu.

- Ban Dinh ché Tai chinh: Ban Dinh ché Tai chinh c6 chtic ning tham muru, gitp HPTV,
Téng Gidm dbc xay dung va té chuc trién khai chlen luge, chinh sach, quy ché, quy dinh,
quy trinh quéan 1y hoat dong dbi ngoal horp tac qubc té ciia Agribank. Tham muru, dé xudt
quan 1y, du bao, xdy dung va td chirc trién khai chinh sich khach hang, phat trlen san
pham dich vu dbi v6i khach hang 1a dinh ché tai chinh va kénh phan phéi cung cip san
phim dich vu cho dinh ché tai chinh; thiét lap, duy tri, phét trién khach hang dinh ché tai
chinh. Tham muu, d& xuit xay dung quy ché, quy dinh, quy trinh; dAu mdi tiép cén, tiép
nhan, phdi hop véi cac don vi lién quan td chtic quan 1y ngudn vén du 4n tin dung nuée
ngodi, ngudn vén tai trg, dy 4n ngan hang phuc vy, ngudn vén Agribank nhén ty thic tir
nudc ngoai.

- Ban Ké hoach Chién lwge: Ban K& hoach Chién lugc cé chiic ning tham muu, dé xuit
HDTV, Téng Giam dbc trong viéc ban hanh va td chitc trién khai thuc hién cic co ché,
quy ché, quy trinh nghiép vu, dé 4an lién quan dén chién luoc kinh doanh, céng tac ké
hoach, can dbi cac chi tiéu hoat dong kinh doanh; xép loai, xép hang Agribank theo quy
dinh cta co quan quan Iy Nha nudéc; xép loai, xép hang céc chi nhanh theo quy dinh ciia
Agribank; cong tac théng ké, du bao kinh té, tai chinh tién té. Tham muu trong cong tac
xdy dung va trién khai chién Iugc kinh doanh trung, dai han; ké hoach kinh doanh hang
quy, nam cla toan hé théng Agribank.

- Ban Khéch hang cd nhin: Ban Khach hang cd nhin c6 chic ning tham muu gitp
HPTV, Téng Giam déc trong viéc quan Iy, du béo, xdy dung chién lugc, chinh sich
khéach hang dbi v6i khach hang c4 nhan, t6 hop tac, ho gia dinh (sau day goi chung la
Khéach hang cé nhan). Tham muu, d& xuét xay dung, té chirc trién khai, phat trién, quan 1y
céc san pham huy déng von, tin dung, dich vu cung chp d@6i v6i Khach hang cé nhan; dé
xudt viéc phat trién cac kénh phan phéi dé cung cip céc san pham d6i véi Khach hang ca
nhan. Tham muu, dé xuét trong viéc thiét lap, quan 1y, duy tri va phat trién Khach hang ca
nhéan trong hé théng Agribank.

- Ban Khach hang doanh nghi¢p: Ban Khéch hang doanh nghiép c6 chirc ning tham muu
giap HDTV, Téng Giam dbc trong viéc quan 1y, du bao, xay dung chién luge, chinh sach
khach hang dbi voi khach hang 12 Doanh nghiép va Phap nhén khéc khong phai 1 doanh
nghiép (sau day goi chung 1a Khéach hang doanh nhiép). Tham mu, dé& xuét xdy dung, to
chtrc trién khai, phat trién, quan 1y céc san pha.m huy dong vbn, tin dung, dich vu cung
cap dbi v6i Khach hang doanh nghiép; dé& xuAt viéc phat trién cac kénh phan phéi dé cung
chp cac san phim d6i véi Khach hang doanh nghiép. Tham muu, @@ xuét trong viéc thiét
lap, quan ly, duy tri va phat trién Khach hang doanh nghiép trong hé théng Agribank.

- Ban Kiém tra, giAm sat ndi by: Ban Kiém tra, gidm sat ndi bd ¢ chirc ning tham muru,
d& xuit HPTV, Tdng Gidm dbc trong viée kiém tra, gidm st viéc tudn thu cac quy dinh
ctia phap ludt va quy dinh ndi b ciia Agribank ddi vé6i cac hoat dong tai cic don vi; tham
muu, dé& xuit HDTV, Téng Giam ddc trong viée xtt Iy don thu; phong, chdéng tham nhiing,
tiéu cuc va toi pham; phong, chéng khing bo.
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- Ban Ngin hang s6: Ban Ngan hang sb co chirc ning tham muu, dé xuit HPTV, Téng
Giam dbc trong viée chi dao, diéu hanh va trién khai chién lugc chuyén dbdi sé trong toan
hé théng Agribank; Pé xut va xay dung giai phap k¥ thuat dé trién khai cac san pham
lién quan dén ngan hang s&; Hb trg cac don vi trong qua trinh chuyén déi 56.

- Ban Phap ché: Ban Phép ché c6 chirc ning tham muru, gitp viée cho HDTV, Tbng Giam
déc vé cac vAn d& phap 1y lién quan dén t chirc, quan Iy va hoat dong cta Agribank.
Giam sat tuan thu viéc xay dung va ban hanh van ban trong hé¢ théng Agribank. Quan 1y,
huéng dén, td chirc kiém tra chuyén dé viéc thuc hién co ché, quy ché, quy trinh nghiép
vu thudc chitc nang, nhiém vu cua Ban.

- Ban Quaén 1y dAu tw ndi nganh: Ban Quan ly dau tu ndi nganh c6 chtrc ning tham muu,
d xuht HDTV, Téng Gidm déc trong viéc xdy dung, ban hanh va 6 chuc trién khai thue
hién cac quy dinh ndi bd vé linh vuc quan 1y dau tu xay dung; dAu tu, mua sédm, thué, cho
thué va quan ly tai san trong hé théng Agribank. Giam sét viéc thuc hién cac quy dinh ndi
bd vé Iinh vuc quan Iy dau tu xay dung; dau tu, mua sdm, thué, cho thué va quan 1y tai san
trong hé thong Agribank.

- Ban Quan Iy du 4n diu tw xiy dung khu vue: Ban Quan 1y du 4n dau tu x4y dung khu
vuc c6 chic ning truc tiép td chitc quan 1y du an theo phdn cong ctia Ngudi co tham
quyén quyét dinh dau tu va Cha d4u tu; chiu trach nhiém trugc phap luét, Nguoi co thim
quyén quyét dinh d4u tur va Cha du tu vé cac hoat dong cia minh. Tham muu, dé xuét
HPTV, Téng Giam dbc trong linh vie quan 1y dy an dau tu xdy dung theo quy dinh clia
phap luét va ctia Agribank. Thuc hi¢n mot sb chirc niang khac theo phéan cong cua Ngudi
¢6 thAm quyén quyét dinh dAu tu va ciia Cha déu tu ding theo quy dinh cia phéap ludt va
cua Agribank.

- Ban Quan Iy du 4n dau tw xAy dung Tru sé chinh Agribank: Ban Quan Iy du an dau
tu xay dung Tru s& chinh Agribank cé chitc ndng tham muu, dé xuit HDTV, Téng Giam
dbc trong viéc trién khai dy 4n dau tu xay dung Tru s& chinh Agribank tai L6 23-E3 Céu
Gidy, Ha Noi; thuc hién nhiém vu quin 1y du an theo thim quyén duge giao va quy dinh
cua phap luat.

- Ban Quan Iy tai sidn Ng - tai san C6: Ban Quan ly tai sdn No - tai san C6 co chirc nang
tham muu, d& xuit HPTV, Téng Giam dbc, Hoi déng ALCO, Hoi ddng quan 1y von trong
cdng tac ban hanh va t4 chirc trién khai thuc hién cac co ché, quy trinh nghiép vu lién
quan dén cong téc quan 1y tai san No - tai san C6 va danh gia ndi b vé mirc dit von ciia
Agribank; xdy dung va vén hanh co ché didu hanh vén ndi bd. Tham muru, d& xuit HDTV,
Tbng Giam dbc trong cong tac phat trién hé théng thong tin quan 1y v& mit nghiép vu.

- Ban Tai chinh K& to4n: Ban Tai chinh ké toan c6 chtrc nang tham muu, dé xuét HPTV,
Tdng Giam dbc, Ké toan trrdng trong viée thuc hién céc quy dinh ciia Nha nuée vé linh
vuc tai chinh ké toan, tién t& kho quy trong hé théng Agribank. Quan 1y, gidm sét, kiém
tra, td chirc thuc hién cong tac tai chinh ké toan, tién té kho quy trong hé théng Agribank
theo quy dinh ctia Nha nuéc va quy dinh ndi bd clia Agribank. Lap, quan ly bao céo tai
chinh, bao co ké toan, tién t& kho quy theo quy dinh ctia Nha nuéc va Agribank. Quan 1y,
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khai thac va cung cap thong tin s6 lieu ké toan tai chinh, tién t& kho quy ctia Agribank
phuc vu cong tic quan tri diéu hanh.

- Ban Thim dinh va phé duyét tin dung: Ban Thém dinh va phé duyét tin dung c6 chic
ndng tham muu, giup HDTV, Tdng Giam dbc trong cong tac phé duyét cac khoin chp tin
dung vuot tham quyén ctia Chi nhanh; phé duyét Han mirc tin dung dbi voi cac Dinh ché
tai chinh. Phé duyét cic khoan cép tin dung theo phén cip, By quyén trong timg thoi ky.

- Ban Thu ky tong hep: Ban Thu ky tdng hop c6 chirc ndng tham muu, gitp T dng Giam
dbc, Pho Tong Giam ddc, K& toan truong trong cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong ciia
Agribank. Tham muu, d& xuit Téng Giam dbc, Phé Tong Gidm dbc phéan cong to chiic
trién khai thuc hién chi dao ctia Chinh phu, NHNN, céc co quan, Bo nganh, clp ty Pang
va HDTV Agribank. Tbng hop, theo ddi, don ddc cac ca nhin, don vi thanh vién Tru s&
chinh thuc hién chuong trinh cong tac va cac nhiém vu do Téng Giam déc, Pho Tong
Giam dbc, Ké toan trudng chi dao; d& xuét giam sat, kiém tra viéc tudn thi quy dinh diéu
hanh, 12 18i 1am viéc ciia cac ca nhan, don vi thanh vién Tru s& chinh theo quy dinh.

- Ban Té chirc nhan su: Ban T6 chirc nhan sy c6 chirc nang Tham muu, d& xuat HPTV,
Téng Giam dbc trong viéc ban hanh va td chirc trién khai thuc hién cac quy dinh ndi bd vé
mb hinh tb chirc, mang ludi hoat dong, cong tac nhén sy, quan ly lao dong, tién luong va
cac cdng viéc co lién quan trong hé thong Agribank; gidm séat viéc thuc hién cac quy dinh

no6i bd thude chirc nang, nhi¢m vu ciia Ban.

- Ban Truyén théng: Ban Truyén théng c6 chirc ning tham muu, dé xuit HPTV, Téng
giam ddc trong viéc ban hanh va t& chirc trién khai thyc hién cac quy dinh ndi bo vé cong
tac truyén thong va quan hé cong ching; phat trién thuong hiéu va marketing; quén 1y va
phét trién vin hoéa doanh nghiép, thuc hién cong tac truyén thc”mg ndi bd trong toan hé
théng Agribank; Phbi hop td chirc tip huan va dao tao theo chuyén dé, giai dap cac vuéng
mic, cic ndi dung lién quan dén chirc ning, nhiém vu cia Ban.

- Ban Thi dua Khen thwémg: Ban Thi dua — Khen thudng ¢6 chitc nang tham muu HDTV,
Téng Giam dbc trong viéc ban hanh va td chire trién khai thyc hién cic quy dinh ndi bd vé
linh vuc thi dua, khen thudng trong hé théng Agribank. Tham muu HDTV, Téng Giam
déc trong quan 1y, huéng dan, giam sat viéc thuc hign cac quy dinh ndi bo thude chirc
nang, nhiém vy cua Ban.

- Trung tim Phong, chéng rira tien Agribank: Trung tim Phong, chéng rira tién
Agribank c6 chirc nang tham muu, d& xuit HDTV, Tdng Gidm dbc trong viéc xdy dung,
ban hanh va td chitc trién khai thuc hién cac quy dinh ndi bd lién quan dén hoat dong
phong, chéng rira tién, tai trg khing bé va tai trg phd bién vii khi hiy diét hang loat trong
hé théng Agribank; tham muu, d& xudt HDTV, Téng Gidm ddc thyuc hién cac bién phap
phong, chéng rira tin, tai trg khing bd va tai trg phd bién vii khi huy diét hang loat.

- Trung tAm Chim séc khach hang: Trung tdm Cham soc khach hang c6 chirc nang tham
muru, giap HPTV, Tbng Giam dbc trong linh vye chim soc, hd trg khach hang theo quy
dinh cta phap luét va cua Agribank. Tham muu, d& xuét xay dung, td chirc trién khai, thuc
hién cong tac chim soc, hd tro khach hang cua Agribank; tham gia nghién ciru, khao sat
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thi truong, gidi thigu, tu vén, quang ba cac san phém dich vy, chuong trinh Khuyén mai,
marketing ctia Agribank théng qua céc kénh ctia Trung tam.

- Trung tim Dich vu thanh todn va Kiéu hoi: Trung tim Dich vy thanh toén va Kiéu héi
¢6 chirc ning tham mwu, dé xuit HDTV, Téng Giam dbc trong viéc ban hanh quy dinh
ndi bd vé linh vuc thanh todn trong nudc, kiéu hoi, chuyén tién ngoai té c4 nhan ra nudc
ngodi theo quy dinh ciia Agribank, NHNN va phap luét; Té chitc quan 1y, phét trién, trién
khai san phém dich vu thanh todn trong nudc, kiéu héi, chuyén tién ngoai té c nhén ra
nudc ngoai cua Agribank.

- Trung tim Kinh doanh Vén va Tién t&: Trung tdm Kinh doanh Vén va Tién té c6 chirc
ning tham muu, dé xuat HDTV, Tong Giam dbc v& chién luge, chinh sach, quy dinh, quy
trinh trong hoat déng kinh doanh vén, ngoai t& va phai sinh ctia Agribank. Truc tiép kinh
doanh vdn, ngoai t& va phai sinh trén thi truong lién ngan hang trong nudc va quéc té
thudc S kinh doanh theo quy dinh ctia phap luft va Agribank. Thuc hién giao dich cac
san pham kinh doanh von, ngoai t& va phai sinh cho S ngan hang theo quy dinh.

- Trung tAm Luu triv: Trung tdm Luu trit ¢c6 chirc ndng tham muu, d& xuit HPTV, Tong
Giam dbc trong viéc ban hanh va t& chitc trién khai thyc hién céc quy dinh ndi by vé linh
vue luu trit trong hé théng Agribank. T4 chirc tiép nhén, huu trit, quan 1y, khai thac va st
dung cic tai liéu luu trit cha Tru s& chinh Agribank; quan ly, van hanh kho luu tri tip
trung theo quy dinh.

-  Trung tim Ngin quy Mién Bic: Trung tim Ngéin quy Mién Béc c6 chire ning quéan 1y
tién mat, kho tién cua Agribank tai Trung tdm theo quy dinh cia NHNN va Agribank;
Didu hoa tidn mit VND cho céc chi nhanh, phong giao dich, ATM trén dia ban Thanh phd
Ha Noi va dia ban dugc giao (goi chung la dia ban hoat déng); T chitc thu, chi tién mat;
kidm dém, phan loai, thing/hom niém phong cho céc don vi thudc hé théng Agribank trén
dia ban hoat ddng theo 16 trinh phé duyét cia HDTV.

- Trung tim Phé duyet tin dung tai Thanh pho Ho Chi Minh: Trung tim Phé duyét tin
dung tai Thanh phé Ho Ch1 Minh c6 chitc ndng tham muu, gitp HPTV, Tbng Giam dbc
trong cong tac phé duyét cép tin dung trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh; Thuc hién
thim quyén phé duyét cac khodn cap tin dung ap dung cho Trung tdm phé duyét tin dung
khu vuc theo quy dinh cia HDTV tung thoi ky; Chép thuan chu truong trude khi trién
khai quy trinh cép tin dung d6i véi cac trudng hop phai trinh chu truong thudc thim
quyén cta Trung tdm.

-  Trung tim Quén ly n¢ c6 vén dé: Trung tdm Quan ly ng co van dé c6 chirc niang tham
muu, d& xuit HDTV, Téng Giam ddc trong quan 1y, xir 1y cac khoan cép tin dung c6 van
dé (ng nhém 2 dén no nhém 5, ng xir 1y rai ro va cac khoan ng khac theo quy dinh cta
Agribank trong ting thoi ky). Tham muu, dé xuht Hoi ddng xit 1y rii ro Tru s& chinh
trong viéc su dung du phong dé xir 1y rii ro trong hoat dong cAp tin dung ctia Agribank.

- Trung tim Qudn ly rdi ro phi tin dung: Trung tim Qudn Iy rti ro phi tin dung c6 chuce
nang tham muu, d& xuit HDTV, Téng Gisdm dbc trong viéc quan 1y rui ro phi tin dung,
bao gém: Rui ro thi trudng, rdi ro tép trung dbi v&i hoat dong giao dich ty doanh, rii ro 1di

suét trén sd ngan hang, rii ro thanh khoan va rui ro hoat dong; thuc hién do Iuong, theo
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d5i vi bao cdo v& quan 1y riti ro (QLRR) phi tin dung. Tham muru, dé xuat Hoi dong rai ro

trong viéc thuc hién chiic nang, nhiém vu vé QLRR phi tin dung theo quy dinh.

- Trung tim Qudn Iy rii ro tin dung: Trung tim Quan ly rai ro tin dung cé chic ning
tham muu, d& xudt HDTV, Téng Giam dbc trong viéc quan Iy rii ro (QLRR) tin dung;
quén 1y rai ro tap trung trong hoat dong cép tin dung (QLRR tap trung tin dung); thuc hién
do ludmg, theo ddi va bao cdo vé QLRR tin dung, QLRR tap trung tin dung. Tham muru,
dé xuat Hoi déng xtt 1§ rai ro Tru s& chinh va cac Hoi déng khéac ¢6 lién quan trong viéc
theo di, giam s4t phan loai, muc trich, phwong phép trich ldp du phong rui ro trong hoat
dong cAp tin dung va dau tu vbn ra ngoai doanh nghiép ctia Agribank. Tham muru, dé xuét
Ho1 df?mg rti ro trong viéc thuc hién chirc ndng, nhiém vu vé QLRR tin dung, QLRR tap
trung tin dung theo quy dinh.

- Trung tAm Tai trg thwong mai: Trung tdm Tai trg thuwong mai c6 chitc ning tham muu,
d& xuidt HPTV, Tong Gidm dbc trong viéc xay dyng, ban hanh va td chirc trién khai céc
co ché, quy ché, quy dinh, quy trinh nghiép vu, chién lugc, chinh sach phat trién hoat
dong thanh toan, chuyén tién quéc té (bao gbm hoat dong thanh toan bién gidi) va tai trg
thuong mai dbi véi khach hang 1a Doanh nghiép va Phap nhan khéc khong phai 1a doanh
nghiép (sau diy goi chung la Khach hang doanh nghi¢p). Thuc hién téc nghiép tip trung
nghi¢p vu thanh toan qudc té va tai tro thuong mai tai Agribank dbi voi Khach hang
doanh nghiép.

- Trung tim Thanh toan: Trung tdm Thanh toan Agribank c6 chirc nang tham muu, dé
xuat HPTV, Téng Giam dbc vé td chie, quan 1y, van hanh hé théng thanh toan ndi bo,
tham gia thanh toan véi céc t6 chirc thanh toan trong nudce va qubc té; Truc tiép quan 1y,
giam sat vé nghiép vu, vin hanh céc hé théng/chu‘o‘ng trinh thanh toan tai Tru s& chinh
theo cac quy dinh, quy trinh nghiép vu; Thuc hién nghi¢p vu hach toan ké toan thudc can
d6i Tru s& chinh.

- Vin phong Tru s& chinh: Van phong Tru so chinh c6 chic nang tham muu, gitp HDTV,
Tong giam dbc trong linh vyc hanh chinh, 1€ tan, quan trj tai Tru s& chinh; kiém soat thu
tuc hanh chinh, quan 1y cong tac ké hoach tai chinh, tai san va td churc thuc hién cong tac

hanh chinh, quan tri, 18 tan, quang cdo doi vai cac hoat dong clia Tru 0.
% Vian phong dai dién

- Vin phong Pai dién Khu vuc Mién Nam: Thuc hién chirc ning tham muu, d& xuét
HDTV, Téng Giam dbc trong cong tac chi dao, quéan 1y diéu hanh hoat dong ctia cac Chi
nhanh trong khu vuc, gdm céc tinh Ninh Thuén, Binh Thudn, Lam Pdng, Ba Ria — Viing
Tau, Binh Duong, Binh Phuéc, Pdng Nai, Tay Ninh va Thanh phé H6 Chi Minh (goi
chung 1a khu vuc); Tham muu, dé xuét HDTV, Téng Giam dbc trong viéc ban hanh va tb

chirc trién khai thuc hién cic quy dinh ndi bd lién quan dén chién luge kinh doanh, cong
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tac phat trién san pham dich vu cho cac chi nhanh trong khu vue, cong tac théng ké, du
béo kinh té, tai chinh tién té tai khu vuc; Pai dién theo Gy quyén va bao vé loi ich ciia
Agribank tai c4c tinh, thanh phé trong khu vue.

- Vin phong Pai dién Khu vue Mién Trung: Thyuc hién chuc ning tham muu, dé xuit
HDTV, Téng Giam dbc trong cong tac chi dao, quan 1y diéu hanh hoat dong cua cac Chi
nhanh trong khu vyc, gbém cac tinh Quang Binh, Quéang Tri, Thira Thién Hué, Quang
Nam, Quéang Ngai, Binh Dinh, Pht Yén, Khanh Hoa, Dk Lik, Pdk Néng, Gia Lai, Kon
Tum va thanh phé Pa Ning (goi chung la khu vuc); Tham muu, d& xuit HPTV, Tong
Giam débe trong viéc ban hanh va t6 chiic trién khai thuc hién cic quy dinh ndi bo lién
quan dén chién luge kinh doanh, cong tic phat trién san pham dich vu cho céc chi nhanh
trong khu vuc, cong tac théng ké, du bao kinh té, tai chinh tién té tai khu vuc; Pai dién

theo ty quyén va bao vé lgi ich ctia Agribank tai cac tinh, thanh phé trong khu vuc.

- Vin phong Pai diégn Khu vwe Ty Nam B¢: Thuc hién chirc nang tham muu, dé xuét
HDTV, Téng Giam dbc trong cong tac chi dao, quan 1y didu hanh hoat dong cua cac Chi
nhanh trong khu vuc, gdom cac tinh Long An, Tién Giang, Bén Tre, Péng Théap, Vinh
Long, Tra Vinh, Hau Giang, An Giang, Séc Tring, Kién Giang, Bac Liéu, Ca Mau va
thanh phb Cén Tho (goi chung la khu vuc); Tham muu, dé& xuat HDTV, Téng Giam dbc
trong viéc ban hanh va t& chirc trién khai thuc hién cic quy dinh ndi bd lién quan dén
chién Tuoc kinh doanh, cong tic phét trién san pham dich vu cho céc chi nhanh trong khu
vue, cong tac théng k&, du béo kinh té, tai chinh tién té tai khu vuc; Pai dién theo ty

quyén va bao vé loi ich ctia Agribank tai céc tinh, thanh phé trong khu vre.

% Chi nhanh loai I: Chi nhanh loai 1 1a Chi nhanh thude sy quén 1y, diéu hanh cua
Agribank.

¢ Chi nhanh loai II: Chi nhanh loai II l1a Chi nhénh thudc su quan 1y, diéu hanh cta
Agribank va chiu sy quan ly, didu hanh ctia Chi nhanh loai I theo phan cép, Gy quyén ctia
Agribank.

» Phong giao dich: Phong giao dich la loai hinh chi nhanh, dugc quan 1y boi mét chi nhanh
& trong nude cua ngan hang thuong mai, hach toan bao $b, c6 con déu, c6 dia diém dit try

s& trén dia ban tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi dt try s& chi nhanh quan ly.

4+ Cong ty con va Chi nhanh & nwéc ngodi: Cong ty con va Chi nhanh & nudc ngoai hoat
dong theo Piéu 18 (Cong ty con hoat dong theo diéu 1é td chirc va hoat dong ciia cong ty
con, chi nhanh nuéc ngoai hoat dong theo quy ché td chirc va hoat dong cta chi nhanh
nudc ngoai).

% Diém giao dich luu déng: La b phan thudc co cu t6 chire hoat dong clia mdt chi nhanh
Agribank, duge st dung con dau va tu cach phap 1y cta chi nhanh truc tiép quan ly dé
thuc hién mot s6 linh vuc, nghiép vu kinh doanh theo quy dinh cua phép luét, NHNN va
Agribank.
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3. Co ciu quan trj va by may quén ly cia To6 chire niém yét
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« Hoi ddng thanh vién

e Hoi dong thanh vién gbm tt ca ngudi dai dién theo ty quyén ciia Cha s& hitu Agribank
(NHNN), nhin danh Cht s¢ hitu Agribank td chirc thuc hién quyén, nghia vu ciia Chu sé&
hitu Agribank theo quy dinh; 1a co quan quéan tri Agribank, cé toan quyén nhan danh
Agribank dé quyét dinh, thue hién céc quyén, nghia vu clia Agribank.

e HDTYV bao gdm tht ca cac thanh vién c6 quyén biéu quyét, hoat dong thong qua cude hop
HPTV dinh ky, hop HPTV bt thuong hodc thong qua viée ldy ¥ kién bing vin ban.

o HDTV cé nhiém vu x4c dinh, quyét dinh chién lugc phat trién, ké hoach kinh doanh va
cac chinh sach, quy ché hoat déng, co cAu td chuc... cua Agribank va cic nhiém vu va

quyén han khéc theo Diéu 1& té chirc va hoat dong ctia Agribank.

e Céc thanh vién HDTV bao gdm:
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Ho va tén Chuc vu

Ong Pham Ptic An Chu nch HDTV

Ong Pham Toan Vuong Thanh vién HPTV — Téng Gidm dbc
Ong Nguyén Minh Tri Thanh vién HDTV

Ong Tréan Vin Diing Thanh vién HDTV

Ba Nguyén Tuyét Duong Thanh vién HDTV

Ba Nguyén Thi Thao Thanh vién HBDTV

Ong Nguyén Minh Phuong Thanh vién HDTV

Ong L& Xuan Trung Thanh vién HDTV

Ba Tt Thi Kim Thanh Thanh vién HDTV

Ong Pham Dirc Tuén Thanh vién HDTV

Céc diy ban gitip viéc ctia Hoi ddng thanh vién bao gom: -

Uy ban Pau tu: Uy ban Péu tu ¢6 chirc ning tham muu, giip HPTV trong hoat dong déu
tu ndi nganh va mdt s6 cong viée khac cb lién quan theo quy dinh cta phép ludt, Piéu 18
va quy dinh ndi by ctia Agribank.

Uy ban Nhan su: Uy ban Nhan sy c6 chitc ning tham muu, gitp HDTV, Cha tich HDTV
trong linh vyc td chic, nhan su, tidn lvong va mét sé cong viée khac co lién quan theo
quy dinh cua phap luat, Diéu 18 va quy dinh ndi bd cua Agribank.

Uy ban Chinh séch: Uy ban Chinh sach c¢6 chirc nang tham muu, giap HDTV trong viée
ban hanh cac quy dinh ndi bd lién quan dén tb chire, quan tri va hoat dong cua Agribank;
xay dung chién lugc, ké hoach kinh doanh va mét sb céng viéc khéc ¢ lién quan theo quy
dinh cta phép luat, Diéu 1¢ va quy dinh ndi bd ctia Agribank.

Uy ban Quan ly rul ro: Uy ban Quan Iy rai ro co chirc nang tham muu, giap HPTV thyuc
hién nhiém vy, quyén han lién quan dén quan 1y rai ro va mot s6 cong viée khac c6 lién
quan theo quy dinh ctia phap luét, Diéu 18 va quy dinh ndi by ctia Agribank.

Ban Thu ky Hoi dong thanh vién: Ban Thu ky HPTV c¢6 chiic ning tham muu, giup
HDTV, Chu tich HDTV giai quyét cac cong viéc thude thAm quyén theo quy dinh cia
phép luit, Piéu 1& va quy dinh ndi bd cua Agribank; theo ddi, don ddc cac ca nhan, don vi
thuc hién nhiém vu do HDTV, Chu tich HDTV chi dao.

Ban Kiém soat

Ban Kiém soat thuc hién kiém toan noi b, kiém soat, danh gia viéc chfip hanh quy dinh
ctia phap luat, quy dinh ndi bo, Piéu 1& va nghi quyét, quyét dinh ctia Chu s¢ hitu, HDTV.

Thanh vién Ban Kiém soat bao gom:

Chirc vu

Ong Trén Trong Duorng

Trudng Ban kiém soat

Ong Bui Hong Quéng Thanh vién Ban kiém soét
Ong Hoang Vin Thang Thanh vién Ban kiém soat
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Ong Nguyén Xuan Hiing Thanh vién Ban kiém so4t

Kiém to4n ndi bd

Kiém toan noi bo 13 viée thue hién ra soét, danh gia doc lap, khach quan dbi véi hé théng
kiém so4t ndi bd; Panh gia doc 1ap vé tinh thich hop va tuan thi quy dinh, chinh sdch ngi
bg, thu tuc, quy trinh da dugc thiét lap trong hé théng Agribank; Pua ra kién nghi nhim
ning cao higu qua cua cac hé théng, quy trinh, quy dinh, gép phén bao dam Agribank hoat
dong an toan, hiéu qua, dung phép luét.

B6 phéan Kiém todn ndi bd 1a don vi truc thude Ban kiém sodt, thuc hién chic ning kiém
todn ndi bd (tuyén bao vé thir ba trong Hé théng kiém soat ndi bd ciia Agribank).

Ban DPilu hanh, Ké toin truéng

Ban diéu hanh chiu trach nhiém quan Iy, diéu hanh c6ng viéc hang ngay cia Agribank

theo Diéu 18 ctia Agribank. Ban Diéu hanh chiu su gidm sit cia HDTV, Ban Kiém soat.

Thanh vién Ban Piéu hanh, K& toén truéng bao gém:

Ho va Tén Chiic vu

Ong Pham Toan Vuong Téng Giam dbc

Ong Hoang Minh Ngoc Phé Tong Giam déc
Ong L& Hong Phtic Ph6 Tdng Giam dbc
Ba Phung Thi Binh Ph6 Tdng Gidm ddc
Ong Tran Vin Du Pho6 Téng Gidm dbc
Ong Nguyén Quang Hung Ph6 Téng Giam dbc
Ong DPoan Ngoc Luu Ph6 Téng Giam ddc
Ong Vwong Hong Linh Pho6 Téng Giam dbc
Ong Phing Vian Hung Quang | Ké todn trudng

Cic hoi dong gitp viée ciia Ban diéu hanh

Hi ddng Rii ro: Hoi ddng Rii ro ¢6 chire ning tham muu, dé xuét Téng Giam dbc trong
viéc gidm sat cdc ca nhén, don vi trong viéc trién khai thuc hién quén Iy rdi ro cia
Agribank.

Hpi ddng ALCO: Héi déng ALCO c6 chirc ning tham muu, dé xuat Tong Giam doc
gidm sit cac cd nhan, don vi trong viéc quéan ly Tai sin/Ng phai trd cua Agribank.

Hoi ddng Quan Iy von: Hoi ddng Quan 1y vén c6 chirc ning tham muu, dé xuit Téng
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Giam dbc giam sat, chi dao céc cd nhén, don vi trong viéc thuc hién danh gid ndi bo vé
mtrc du von cua Agribank.

Cic Hpi ddng khdic: Cac Hoi dong khic duge thanh 1ap va t6 chic hoat déng theo quyét
dinh ctia cdc cap ¢6 tham quyén, co chirc ning tham muu, dé xuét trong viée giam sat,

didu hanh céc hoat dong khdc ctia Agribank.

< Don vi sy nghiép: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phan IV.
& II¢ thong Ban, Trung tim tai Try so chinh: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phén IV.
< Vin phong dai dién: Nhu trinh bay tai Myc 2 Phan 1V.
& Chi nhanh, Phong giao dich: Nhu trinh bay tai Muc 2 Phan IV.
& Cong ty con va Chi nhanh nwéc ngoai: Nhur trinh bay tai Muc 2 Phan IV.
4. Danh sdch ¢é dong nim git tir trén 5% von ¢o phfin ciia cong ty; Danh sach b
dong sang lip va ty I¢ ¢6 phén nim giir; Co cAu ¢6 dong
4.1. Danh sach ¢ dong sang lip
Khong co.
42. Danh sich ¢b dong nim giir tir trén 5% von ¢d phén tai thoi diém 31/07/2024
. GCNDKDN/ &6 T ob Ty 1é
STT | Téncddong | Masd giao Dia chi YIRS €O | nim
: L phan nam giir .
dich giir
s . 49 Ly Thai T6, Quén
N ‘ o
I gén hang Nha -, 5 Hoan Kidm, I3 Noi, | 5.161.583.300 | 100%
nude Viét Nam n
Viét Nam
(NN gu(ﬁn: Agribank)
43. Co chu cb dong tai thoi diém 31/07/2024
STT Co dong S6 lwgng cb phin nim giir Ty 18 s& hitu (%)
I | Cb phiéu phd thong 5.161.583.300 100
; Ca nhin 0 0
Trong do:
A | Trong nudc 0 0
B | Ngoai nudc 0 0
g Té chire 5.161.583.300 100
Trong do:
- e Ty | E—
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STT Co dong S6 lwgng b phin nim giir Ty 1€ sé hitu (%)
A | Trong nudc 5.161.583.300 100
B | Ngoai nudc 0 0
I | Co phiéu wu dai 0 0
N1 | €6 phiéu quy 0 0
Tong cong 5.161.583.300 100
(Ngmi‘n: Agribank)

5 Daul sich nhirng cong ty me, cong ty con cia TH Chire Pdng Ky Niém Yét,
nhiing cong ty ma Té6 Chive Ping Ky Niém yYét dang nim giir quyén kiém soat
hoiic ¢6 phén chi phéi, nhitng cong ty nim quyén kiém sodt hodc b phén chi phoi
déi véi T6 Chire Ping Ky Niém Yét.

5.1. Cong ty me, th chite nim quyén kiém soat hoiic ) ph?m chi phf)i ddi véi

Agribank

Ngan hang Nha nude Viét Nam la co quan nha nu6e dang ndm quyén kiém sodt Agribank, cu

thé nhu sau:

- Tén: Ngan hang Nha nude Viét Nam (NHNN)

_ Diachi: s6 49 Ly Thai Té, Quan Hoan Kiém, 11a Noi.

- Ngin hang nha nugc Vi¢t Nam tién than la Ngan hang Quéc gia Viét Nam, dugc thanh lap
ngay 06/05/1951 theo siic 1énh s6 15/SL ctia Chu tich HO Chf Minh. Ngay 26/10/1961,

Negin hang Qudc gia Viét Nam duogc ddi tén thanh Ngan hang Nha nudce Viét Nam.

- Chue nang, nhiém vy va hoat dong chinh:

NIINN la co quan ngang bd ctia Chinh phii va la Ngn hang trung wong cua Viét Nam,
thue hién chic nang quan ly nha nudce vé tién t&, hoat ddng ngén hang va ngoai héi;
thuc hién chie nang Ngin hang trung uong v& phét hanh tién, ngan hang cla cic
TCTD va cung tng dich vu ti¢n té cho Chinh phu.

Hoat dong ctia NHNN la nhim 6n dinh gid tri déng tién; bao dam su an toan hoat dong
ngan hang va hé thdng cac TCTD; bao dam su an toan, hiéu qua cua hé théng thanh

loan qudc gia; gop phin thic déy phét trién kinh té - x& hdi.

- Voén diu 1&: Khong co, vi NIINN la co quan qudn ly Nha nudc.
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- Ty 16 vén ném gift cia NHNN tai Agribank (tai thoi diém 31/07/2024) la 100% vén diéu

1.

5.2. Danh sach cong ty con, cong ty Agribank nim giit quyén kiém soat hoiic co phin
chi phéi tai ngay 30/06/2024

Cong ty Cho thué Tai chinh I Ngin hang Nong nghlep va Phat trién Nong thon Viét qu

(“ALCI?) \

e Trusd chinh: 4 Pham Ngoc Thach, Phuong Kim Lién, Quan Péng Pa, TP. Ha Noi.

e Ngay thanh lap: 14/07/1998.

e Gidy phép thanh 1ap va hoat dong: 238/1998/QD-NHNN 14 thang 7 ndm 1998 do
Théng déc NHNN Viét Nam cap.

e Gidy ching nhan ding ky kinh doanh va ding ky thué doanh nghiép nha nuéc:
0100780297 (sb dang ky kinh doanh cii: 0106000597) do S& Ké hoach va Pau tu Thanh
phé Ha Noi cép 13n dAu ngay 07/12/2005, cp thay ddi lan thir 10 ngay 06/12/2019.

e Hoat dong kinh doanh chinh: Cho thué tai chinh.

Ty 1& s& hitu cua Agribank tai cong ty: 100%.

Cong ty TNHH MTYV Dich vu Ngfn hing Nong nghiép Viét Nam (“Cong ty Dich vu’)

e Tru sé chinh: S6 10 Chua Béc, Phudng Quang Trung, Quéin Déng Pa, TP. Ha Nbi.

e Ngay thanh lap: 15/04/2011.

o Gidy chimg nhin ding ky kinh doanh hogc gidy phép hoat dong: 0101452242 do S& Ké
hoach va PAu tu Thanh phé Ha Néi cép lan du ngay 15/04/2011, cép thay déi lan thi 7
ngay 29/9/2022.

e Hoat dong kinh doanh chinh: In thuong mai, quing cao thiét ké thi cong cac cong trinh
xdy dung co ban, dao tao va cung chp cac dich vu ngan qu§ cho Ngan hang.

e Ty Ié s¢ hitu cua Agribank tai cong ty: 100%.

e Tru s chinh: Tang 8, tAng 9, s& nha 135 dudng Lac Long Quan, Phudng Nghia D4,
Quan Céu Gidy, TP. Ha Ni.

e Ngay thanh lap: 25/03/2013.

e Gidy ching nhan dang ky kinh doanh hoac gidy phép hoat dong: 0106134589 do So Ké
hoach va Pau tu Thanh phé Ha Nbi cp 1in dAu ngay 25/03/2013, cip thay doi Jan thi
13 ngay 04/04/2023

e Hoat dong kinh doanh chinh: Quan 1y va khai thac tai sin.
g 1& sc’)' hi'ru cua Agribank tai cong ty' 100%.

Tru s& chinh: Tang 35 Toa nha Green Dlamond So 93 Lang Ha Phuong Lang Ha, Quan
Bong Pa, TP. Ha Noi.

e Ngay thanh lap: 04/05/2001.

e Gidy phép hoat dong: 08/GPHPKD ngdy 04/5/2001 va gidy phép diéu chinh sb
06/GPPC-UBCK ngay 31/01/2024 do Uy ban Chirng khoan Nha nude cAp.

e Gidy ching nhan dang ky kinh doanh: s§ 0101150107 do S& K& hoach va Pau tu Thanh
phé Ha N¢i cép 1in dAu ngay 04/05/2001, cép thay dbi lan thu 11 ngay 21/02/2024.

e Hoat dong kinh doanh chinh: Kinh doanh chirng khoan.
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Tru s& chinh: Tang 6 — Toa nha 29T1, Hoang Pao Thuy, Phuong Trung Hoa Quan CaL
Gmy, TP. Ha Noi.

e Ngay thanh lap: 18/10/2006.

e Gidy chimg nhan ding ky hoic gidy phép hoat dong: 38/GP/KDBH ngay 18 thang 10
nim 2006 va Gidy phép didu chinh s6 38/GPPC8/KDBH ngay 30 thang 12 nim 2022
do B9 Tai chinh cép.

e Hoat dong kinh doanh chinh: Dich vu béo hiém, ti bao hiém, du tu tai chinh.

e Ty 18 s& hitu cua Agribank tai cong ty: 52,08%.

(Nguon: Agribank)
53. Danh sich cong ty nim giit quyén kiém so4t hojc ¢ phin chi phéi ddi véi
Agribank
Agribank 1a doanh nghiép do Nha nuéc ndm gitt 100% vén diéu 18, Ngan hang Nha nude Viét
Nam 12 don vi dai dién von chii s& hitu tai Agribank.
6. Hoat dong kinh doanh
6.1. Nganh nghé kinh doanh chinh ciia Agribank

6.1.1. Chiing logi va chét lwgng sin phim/dich vu

San pham dich vu cho Khéch hang ca nhin

a) Tién giri
Tién giti khong kp han

- Tién giri thanh todn 1a sén phém tién giii ma theo d6 khach hang c6 thé str dung sb du tai
khoan dé thuc hién cac dich vu chuyén khoan, thanh to4n va sir dung cac dich vu tién ich
gia tang khac cua Agribank, bao gom: dich vu thu ngén sach Nha nuée, dich vu thanh
toan héa don tién dién, nude, hoc phi, vién théng...; dich vu nhd thu tw dong, két nbi quan
Iy tai khoén va thanh toan chirng khodn, chuyén va nhan tién kidu héi; chuyén nhén tién
nhiéu noi, giri rat tién nhiéu noi; chuyén, nhan tién trong nuGe va qudc té cho khach hang
c4 nhan khéng can tai khoan; chuyén nhén tién, thanh toan khong dung tién mat; thiu chi
tai khoan; phéat hanh thé; ding ky su dung dich vu khac: Mobile banking, eBanking,...
Trong niam 2021, Agribank chinh thirc trién khai dich vu ding ky mé tai khoéan thanh toan
truc tuyén bang phuong thirc dién tir (eKYC) trén Gng dung Agribank Plus. Agribank
trién khai chinh thitrc dich vu ding ky mé tai khoan thanh toan truc tiép béng phuong thitc
dién tir (eKYC) trén Kiosk Ngin hang s6 (Agribank Digital)-tir ndm 2022.

- Tiét kiém khéng kp han 14 hinh thirc g tidn tiét kiém ma khach hang c6 thé rt tién theo
yeu cAu ma khéng can bao trudc vao bét ky ngay lam viéc ndo cua Agribank va giri thém
tién khong gidi han s 1an gu1 tai bit ky thoi didm ndo dudi nhiéu hinh thic: truc txep tai
quiy, chuyén khoan tai quiy, qua Mobile Banking, ATM, eBanking, uy quyén cho
Agribank trich tién tir tai khodn tién giri thanh toan. Khach hang dugc rat tién khong gisi
han tai bat ctt Pon vi giao dich tiét kiém nao; Str dung tai khoan tiét kiém khong ky han
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dé chuyén khoan thanh toan; Dich vu théng tin tai khoan qua Mobile Banking.

- Tién gii linh hogt 14 tién giri khong ky han, trong d6 khach hang giri tién vao tai khoan va
rit tién mot cach linh hoat duéi nhiéu hinh thirc; 4p dung 13i suét tha ndi bac thang liiy
tién theo s6 du binh quan thang trén tai khoan tién gui linh hoat, khéng vuot tran 13i suét

huy dong cia NHNNA tirng thoi ky va duge niém yét cong khai tai cac Piém giao dich.
Tién givi cé ky han

- Tiét kiém c6 kp han: La san pham tiét kiém c6 ky han cho khéch hang ca nhan véi da dang
ky han gui, ky han Iinh 1ai (nhu tiét kiém c6 ky han tra 13i sau toan bd, tra ldi sau dinh ky,
tra 13 trude toan bd, tra 14i trude dinh ky) va cac tién ich kém theo nhu: giao dich tai bét
ky chi nhanh/phong giao dich ctia Agribank; dugc chuyén quyén s& hitu khi s tiét kiem
chua dén han thanh todn; dugc bao hiém theo quy dinh cia bao hiém tién gui, bdo mat sb
du tién gui; duge st dung s6 du dé cam cb vay von, chirmg minh tai chinh, dugc lua chon
phuong thitc thanh toén 13i, dwgc tham gia cac chuong trinh dy thudng ctia Agribank, dich
vu tai khodn qua Mobile Banking, eBanking...

- Tiét kiém co I han 1di sudt tha néi: La san phim tién giri tiét kiém c6 ky han 13i suét dugc
tu dong didu chinh phu hop véi lai suét thi trudng va theo quy dinh clia Agribank theo
timg thoi ky. Theo d6 khach hang c6 thé yén tam giri tién khi c6 bién dong vé 14i suét trén
thi trudmg. Céc tién ich khac tuong tu véi san pham tiét kiém cé ky han.

- Tiét kiém linh hoat: L4 san pham huy dong tién gui tiét kiém co ky han, theo do6  trong ky
han giri, khach hang c6 thé rit trudc han mot phén hoic todn bd tlen goc Phén tidn g rit

trude han khach hang duoc hudng lai suit khong ky han. S6 tién gbc con lai khach hang
dugc huéng nguyén lai suat khi gii tién.

- Tiét kiém giri gép theo dinh ky: 12 hinh thirc giri tién tiét kiém tich Iy c6 ky han véi tong
s6 tién tich liiy cb dinh, theo d6 khéch hang giri tién nhiéu dinh k¥ (theo thang) mot sb
tidn cb dinh vao tai khoan tiét kiém giri gop duGi nhiéu hinh thite: truc tiép tai quiy giao
dich, chuyén khoan tir tai khoan khac, Mobile Banking, eBanking, ATM, uy quyén cho
Ngan hang trich tidn tir tai khoan tién gui thanh toan va rit tién mot lan khi dén han.
Khéach hing c¢6 thé st dung sé du tai khoan dé x4c nhan kha niing tai chinh va dugc bao
hiém theo quy dinh ctia Bao hiém tién gii; Bao mat s& du va thong tin tai khoén.

- Tiét kiém giri gép khéng theo dinh ky: La hinh thic gtri tién tich liiy, theo d6 trong ky han
ding ky giri khach hang c6 thé chi dong giri tién thanh nhiéu lan khéng theo dinh ky, voi
s6 tién giri mdi 14n khong cb dinh, khach hing rat gbe va 1ai mot 1an khi dén han. Céc tién
ich khac twong tu voi san phim tiét kiém gii gop theo dinh k.

- Cac san phdm tién giri dwoc thiét Ié cho tirng nhém déi twong khach hang ddc thii: Ngoai
cac san pham néu trén, Agribank con ¢ cac san phim dugc thiét k& dé phu hop véi ting
nhém déi tugng khach hang nhu T iét kiém An sinh, Tiét kiém Hoc duong, Tiét kiém Huu
tri d& gitip khach hang dat dugc cic ké hoach tai chinh cy thé nhu tich liiy tai chinh, dép
ng nhu cau hoc tap, cudc séng khi vé huu; san phﬁm Tiét kiém Tich lity Kiéu hoi hudng
dén khach hang 13 céc dbi tuong di lao dong, hoc tip va lam vigc tai nudc ngoai c6 nhu
cAu tich Ifiy tién luong chuyén vé Viét Nam dé giri tiét kidm cho chinh khéch hang hodc _
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nguoi than.

Tién giti c6 k han: Agribank cung cép da dang ky han gii va dinh ky tré 1i (Tién gui co
ky han tra 1ai sau dinh ky; Tién gii ¢6 ky han tra 13i trudce toan bo; Tién giri c6 ky han tra
141 sau toan bg).

Tién givi trén kénh truc tuyén: Ngoai kénh giao dich truyén théng, Agribank di phat trién
cac sén phédm Tién giri Truc tuyén, Tién gii Tich liy truc tuyén trén cac kénh sé nhu
Agribank Plus, Agribank eBanking, Agribank Digital nhim dap tmg nhu cau gbi tién online
ngay cang dugc khach hang ua chugng, pht hop véi xu thé s hoa trong hoat dong ngan hang.

Gidy t& cé gid gém: Ky phiéu, Tin phiéu, Trai Phiéu, Chimg chi tién giri duoc Agribank phat
hanh trong ting thoi ky vai ky han da dang va 1ai suét hap dan.

b) Tin dung

Céac san phim cho vay do Agribank cung cip rit da dang, phong phu dic biét dbi voi cac
khach hang ca nhan vay vbn tidu dung, doi séng va san xuét kinh doanh cu thé:

Cho vay tiéu dimg: La giai phép tai chinh di v6i cac khach hang cé nhan c6 nhu ciu vay
vén dé dap Gmg nhu céu chi tiéu ca nhéan, phuc vu nhu cau doi séng nhu: Cho vay mua
sim hang tidu ding vat dung gia dinh; cho vay xdy dung méi, sira chifa, cai tao, nang cép,
mua nha & di voi dan cu; cho vay ngudi lao dong di lam viéc & nudce ngoai; cho vay cAm
cb gify to c gia; cho vay mua phuong tién di lai; cho vay tiéu ding d6i v6i khach hang
c4 nhan, ho gia dinh nhim han ché tin dung den. Agribank khdng ngiing phat trién thém
nhiéu san pham, chuong trinh vu déi danh riéng cho ddi twong khach hang cé nhan, dap
{mg nhu chu vay tiéu dung cho khach hang.

Cho vay san xudt kinh doanh: La giai phap tai chinh dap ung nhu cau dbi véi khach hang
c4 nhan va ho gia dinh phuc vy hoat dong san xuét kinh doanh véi cac nhu ciu da dang
nhu: Ban budn, ban 1&, xut nhap khiu; hang khong, vén tai kho bai, du lich, gido duc va
dao tao, ndng nghiép, 1am nghiép va thuy san, cong nghé ché bién ché tao; hoat dong san
xut kinh doanh nho 1&, chudi cung cirng hang hoéa, san xuét, mua ban nguyén vét liéu, dau
tu may moc thiét bj phuc vu ndng nghiép... La Ngan hang phuc vu dbi tugng khach hang
da dang tir thanh thi dén nong thén do d6 céc san phim Agribank dua ra déu phu hop ca
v& phuong thirc vay va Chuong trinh cho vay.

Chiét khéu céng cu chuyén nhuwong, gidy to co gid khdc: Agribank mua cong cu chuyén
nhuong, gidy t& co gia khéac tir nguoi thu huong trude khi dén han thanh toan. Cong cu
chuyén nhugng bao gdbm Hbi phiéu doi no; Hbi phiéu nhan ng; Séc; Céc loai cong cu
chuyén nhugng khac theo quy dinh ctia phap ludt. Céc gidy t& c6 gia khac bao gdm Tin
phiéu NHNN; Tréi Phiéu Chinh phu; Trai Phiéu dugc Chinh phu bao lanh; Tréi Phiéu
Chinh quyén dia phuong dugc NHNN cho phép tham gia thi truong md; Ky phiéu, tin
phiéu, ching chi tién gui, Trai Phiéu, sb tiét kiém do Agribank phat hanh theo quy dinh
ctia NHNN; Ky phiéu, tin phiéu, chimg chi tién giri, Trai Phiéu do t6 chitc khéc phat hanh
va duoc chiét khiu theo quy dinh ctia phép lut hién hanh.

Bdo ldnh: Agribank cung cép céc loai hinh béo lanh da dang nhu: Béo lanh vay vbn, bao
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[&nh du thiu, bdo lanh thuc hién hop déng, bao lanh thanh toan, bio linh hoan tra tién img
truéce, bao lanh déi ing, xac nhan bao lanh, bao lanh bao dam chét lwong san pham, dong
bao 13nh va cic bao lanh khac theo yéu cau ctia khach hang.

¢) Dich vu thanh toan: Agribank cung cip céc dich vu thanh toan da dang, dap Gng t6i wu
moi nhu cau thanh toan va quan Iy dong tién ctia khach hang c4 nhan. Theo d6 khach hang
c4 nhan c6 thé thuc hién céc dich vu: Thanh toan, chuyén tién, Nop ngin sach Nha nuéc,
thanh to4n héa don tidn dién, nude, hoc phi, vién thong...; dich vu nho thu tu dong, Séc,
nhe thu, két ndi quan 1y tai khoan va thanh toan chimg khoan, chuyén va nhan tién kidu
hdi; chuyén nhan tién nhiéu noi, ghi rat tién nhidu noi; chuyén, nhin tién trong nudc va
quéc té... Khach hang c6 thé thuc hién cac giao dich thanh toan qua céc kénh giao dich
khac nhau ctia Agribank (tai quiy, Diém giao dich Iuu dong, Mobile banking, Internet
banking, ATM, CDM, POS).

Agribank lién tuc m& rong, gia ting tién ich dich vu va s6 hoa cac giao dich cho khach hang
¢4 nhan thoéng qua lién Kkét truc tuyén vGi cac fintech, san thuong mai dién tir, vi dién tir, trung
gian thanh toan... ; Trién khai cc giai phap thanh toén hd trg [inh vue ndng nghiép nong thon
nhu tng dung QR code cho Chg dén sinh khong dung tién mit,...

Dén ngay 31/7/2024, dbi voi linh vuc y té, gido duc, Agribank da trién khai két n6i thém voi
1.713 trudng hoc va bénh vién, trién khai dich vu thanh toan v&i téng gia tri trén 3,3 ngan ty
ddng. DPéi véi linh vuc ngodi y té, giao duc, trién khai két nbi mdi voi 25 d6i tac, thuc hién
thanh toan hon 30,86 triéu giao dich v&i tong gié tri trén 30,56 ngan ty ddng.

d) Dich vu ngin hang dién tir

Dich vu ngan hang dién tir la dich vu ngan hang Agribank cung cip cho khich hang ca nhén,
theo d6 khach hang c4 nhéan cé thé thuc hién théng qua cic phuong tién dién tir, bao gom:

- Dich vu Mobile Banking, bao gém:

+ Dich vu Agribank Plus: La dich vu do Agribank cung cép, cho phép khach hang thuc
hién giao dich voi Agribank thong qua tmg dung Agribank Plus duge cai dat trén cac
thit bi di dong c6 két néi GPRS/3G/4G/Wifi... Theo do, khach hang c6 thé thuc hién
giao dich v&i han mitc giao dich cao, an toan, phu hop voi nhu cau da dang ctia khich
hang nhu: Chuyén khoan, Gui tién truc tuyén, thanh toan héa don, thanh todn Qrpay,
dit vé may bay, vé tau, vé xe, ddt phong khach san, check in vé may bay, dat hoa, mua
vé xem phim, mua sdm truc tuyén, dich vu danh cho khach hang VIP,...

+ Dich vu SMS Banking: Dich vu do Agribank cung cip, cho phép khach hang thuc hién
giao dich v&i Agribank théng qua tin nhén dién thoai di déng hoic thiét bi ¢ chirc
ning nhin tin khac. Khach hang c6 thé cip nhit tic thi bién dong s du tai khoan tién
giri, nhéc ng tién vay...

+ Dich vu BankPlus cia Viettel tai Agribank: Dich vu cho phép khach hang thue hién
chuyén tién vao tai khoan khach hang tai Agribank, thanh todn héa don, nap tién cho
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thué bao Viettel.

+ Dich vu thuong mai dién tir (e-Commerce): Dich vu cho phép khéch hang cé tai khoan
thanh toan mo tai Agribank thuc hién dang ky cic dich vu truc tuyén trén kénh dién tr
(nhu lién két vi dién tr); thanh toan truc tuyén cho cac giao dich mua hang hoéa/dich
vu c6 két ndi hé théng véi Agribank va sir dung cac dich vu khac do Agribank cung
cép trong ting thoi ky.

Dich vu Agribank eBanking: La dich vu ngan hang dién tur do Agribank cung cép cho

khach hang thong qua hé théng Agribank eBanking, bao gdm céc kénh sau:

+ Qua website tai dia chi https://cbanking.agribank.com.vn; va/hodc

+ Qua tng dung Agribank Retail eBanking danh cho khach hang cé nhan duoc cai dat
trén dién thoai thong minh/may tinh bang.

Dich vu Ngdn hang sé trong linh vuc thé (Agribank Digital): La mé hinh ngin hang tu
dong 24/7, bao gdm thiét bi phan ctmg va giai phéap phin mém, c¢6 chirc ning dinh danh,
nhan dién khach hang b?mg cong nghé sinh tric hoc dé duoc thue hién cic dich vy theo
quy dinh cua Agribank.

e) Thé

Agribank cung cAp da dang cac loai thé va dich vu thé cho khach hang ca nhén, cic san phim
thé hién nay ctia Agribank cung cép cho khéch hang c4 nhan bao gom:

- Thé ghi ng néi dia: La thé ghi ng do Agribank phét hanh cho chu the dé thyuc hién giao

dich trong pham vi s6 tién va/hodic han muc théu chi (néu c6) trén tai khoan thanh toén
cta chi thé mé tai Agribank. Thé ghi ng néi dia co thé thuc hién giao dich thé trong lanh
thé Viét Nam va ngoai 1anh thd Vigt Nam trong truong hop giao dich tai Té chiic thanh
toan thé nuéc ngoai két ndi qua NAPAS. Thé ghi no ndi dia két ndi thanh toan v&i trung
gian thanh toan Vi dién tir dé thuc hién cac dich vu lién Kkét, nap rat Vi va thanh toan hang
hoa dich vu bing thé da lién két. Thé ghi ng co thé sir dung (rng dung SamsungPay dugc
cai dit trén dién thoai Samsung dé thuc hién thanh toan hang hoéa dich vu trén Pos cua
Agribank va cac T8 chic thanh toan thé khac c6 trién khai chép nhian dich vu
SamsungPay. Hién nay thé ghi no ndi dia cia Agribank bao gbdm: Thé ghi ng ndi dia hang
chuén — Success, Thé ghi ng ndi dia hang vang — Plus success, First Class, cac loai thé:
the lién két sinh vién, thé “Lap nghiép” (sin phim thé lién két gilta Agribank va Ngén
hang chinh sach xd hoi Viét Nam), thé lién két thuong hiéu Co-brand Card.

Thé ghi ng qudc té: La thé ghi ng do Agribank phat hanh cho chii thé dé thuc hién giao
dich thé trong va ngodi linh thd Viét Nam. Thé ghi ng quédc té ctia Agribank bao gbdm cac
san pham thé: Thé ghi no quéc té mang thuong hiéu Visa (hang chuén, hang vang), thé
ghi no qubc té mang thuong hiéu MasterCard (hang chuén, hang vang (chi phat hanh thé
phi vt 1y), thé ghi ng qubc té mang thuong hig¢u JCB (hang vang).

Thé tin dung qudc té: La thé cho phép chu thé sir dung trong pham vi han mire tin dyng do

Agribank cip. Thé tin dung dugc str dung dé thanh toan tién hang héa, dich vu hop phéap
theo quy dinh cua phéap luat Viét Nam; ing tién mit; khong duge st dung thé tin dung dé
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chuyén khodn (hodc ghi C6) vao tai khoan thanh todn, thé ghi ng, thé trd trude. The tin
dung qudc té cia Agribank bao gdm cac san phim: Theé tin dung qubc té mang thuong
hidu Visa (hang chuan, hang vang), thé tin dung qudc té mang thuong hiéu MasterCard
(hang vang, hang bach kim), thé tin dung qudc t& mang thuong hiéu JCB (hang vang,
hang bach kim).

- Thé phi vat Iy: 1a thé khong hién hitu bing hinh thirc vat chét, ton tai dudi dang dién tir va
chita cac thong tin trén thé cho phép chu thé giao dich trén mdi truong Internet, chuong
trinh rng dung trén thiét bi di dong; khéng bao gbm cac trudng hop thé vat 1y c6 dang ky
chtic ning dé giao dich trén moi thng Internet, cac chuong trinh Gng dung trén thiét bi
di dong. Hién nay, Agribank dang trién khai 03 san pham thé phi vét Iy gbm: Thé phi vt
1y ghi ng noi dia (Dcard), Thé phi vét 1y ghi ng qubc té thuong hiéu MasterCard (Vcard),
Thé phi vat 1y ghi no qudc té thuong hiéu JCB (Jeard).”.

- Thé Lc Viét: 14 san phim thé chip ndi dia theo chuén VCCS dugc phat trién trén nén tang
cong nghé hién dai tich hgp 02 (ng dung thé ghi ng ndi dia va thé tin dung noi dia trén
cung mot chip.

- Thé tra truée: bao gdm thé tra trudc dinh danh va thé tra trude vé danh. Thé tra trude vo
danh khéng dugc rut tién mat, nap thém tién vao thé; khong dugc st dung thé thuc hién
giao dich thé trén méi trudng Internet, chuong trinh mg dung trén thiét bi di dong; khong
dugc phat hanh lai, trudng hop chi thé lam mét thé coi nhu mét tién mat. Thé tra trude vo
danh chi dugc st dung dé thuc hién giao dich thanh toan hang hoa, dich vu hop phap tai
thiét bi chip nhan thé tai diém ban trén lanh thd Viét Nam.

f) Dich vu chuyén tién ngoai t& c4 nhin va kiéu héi: dap g nhu ciu ctia khach hang nhu
chuyén hoc phi, sinh hoat phi cho hoc sinh du hoc, chuyén tién phuc vy kham, chira bénh
& nudc ngoai, trg cAp cho than nhan & nude ngoai, ... va muc dich khac theo quy dinh ctia
phép luat: dich vu nhén va chi tra kidu héi qua Western Union, qua hé théng SWIFT, chi
tra kidu héi véi cac dbi tac song phuong tai cac thi trudng: M§, Dai Loan, Han Quoc
Nhiat Ban...

g) Dich vu lién két ngan hang — bao hiém — chimg khoén, lién két khac

Bdo hiém phi nhén the: Agribank phéi hop véi Cong ty cb phin Bao hiém Ngan hang Néng
nghiép (ABIC) phin phéi san pham béo hiém da dang, dap Gng nhu ciu khach hang c4 nhan
nhu: Bio hiém chu thé; Bdo an tin dung, Bao hiém 6 t6; Bao hiém xe may; Bao hiém toan
dién nha tu nhén; Bao hiém tai san kj thuat va chay nd; Bao hiém hang hoa, bao hiém tau
thuyén... Trong nam 2022, Agribank da trién khai cung cép dich vu dai 1y bao hiém dbi véi
san phim bao hiém b4t budc trach nhiém dén sy cho chi xe moto-xe maéy trén Ung dung
Agribank Plus; Bao hiém béo an Tai khoan, d4p Gng nhu ciu khach hang trudc céc rui ro mat
tién trong tai khoan thanh toan, rii ro vé bi trdm cdp danh tinh frong bdi canh su gia ting
khong ngimg cta toi pham cong nghé cao. Khach hang c6 thé d& dang lya chon va tham gia
san phdm tai cac chi nhanh, phong giao dich Agribank trén toan quée.

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM %/43

S %

X



BIAGRIBANK BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Béo hidm nhén the: trong nam 2021 Agribank lién két v6i Cong ty TNHH Bao hiém Nhan
tho FWD Viét Nam, hoan thién cong tac chudn bi trién khai dich vu lién két bao hiém nhan
tho FWD. Nam 2022 Agribank chinh thirc phan phéi céc san pham bao hiém FWD Viét Nam
qua hé théng chi nhanh, phong giao dich trén toan quéc.

Chirng khodn: Agribank hop tac véi Agriseco trién khai dich vu chitng khoan Agriseco trén
tmg dung Agribank Plus nhu dich vu m& tai khoan, nap tién chimg khoan, giao dich, du tu
trai phiéu, tu van dau tu,...

Dich vu lién két khdc: Agribank trién khai dich vu thu ho tién ban vé mdy bay ...

San phidm dich vu cho Khich hang t6 chirc

a) Nhém san phim huy déng von

- Tién giri khéng kp han (tién giti thanh todn) 13 san pham tién giri ma theo d6 khach hang
c6 thé sir dung sb du tai khoan dé thuc hién cac dich vu chuyén khoan, thanh toan va dang
ky str dung cac dich vu tién ich gia tang khac ctia Agribank.

- Tién givi rit goc linh hogt: 13 san pham tién giri ¢6 ky han, theo d6 trong thoi han giri tién,
bén gii tién c6 thé rat mot phé‘m hodc toan bo sb tién gl trudc han.

- Tién giti ¢6 kp han: Doanh nghi¢p c6 thé chu dong lua chon k¥ han gui tién vGi da dang
hinh thtre linh 13i: tra 13i trude/sau toan bd hoidc theo dinh ky khach hang diang ky. Khach
hang c6 thé sir dung sb dur tai khoan dé vay vdn tai Agribank theo quy dinh timg thoi ky.

- Tién giti Tich lily: La hinh thirc giti tién c6 ky han ctia khéch hang 6 chite, theo d6 khach
hang duoc gii thém tidn vao tai khoan khong theo dinh ki (giri tién tai bat ky thoi diém
ndo trong thoi gian giao dich cta ngin hang ma khong cin theo dinh ky), phu hop véi cac
doanh nghiép mudn tich Ity mot khoan von dé thuc hién k& hoach mua sim tai san hoic
diu tu dy 4n trong tuong lai.

- Tién giti truc tuyén: La san phém tién giri c6 ky han tra 131 sau dugc thyc hign trén kénh
Agribank eBanking ctia Agribank.

- Tién giri dau tw tw dong: La sén phém tién giri ¢6 ky han 01 thang, trd ldi sau toan bo.
Theo d6 khach hang ay quyén cho Agribank tu dong dau tu s6 tién tam thoi nhan rdi tir tai
khoan thanh toan sang tai khoén tién giri du tu tu dong. Hét thoi han g tién, tong s tién
gbe va 1ai cla tai khoan tién giri dau tu tu dong duge tu dong chuyén vé tai khoan thanh
toan ctia khach hang khi gui tién.

- Gidy to cé gid: bao gdm k¥ phiéu, tin phiéu, Trai Phiéu, chitng chi tién giri dugc Agribank
phét hanh trong tirng thoi ky véi ky han da dang va lai suit hap din.

b) Tin dung khach hang phap nhén:
- Cho vay, bao gbm:

+ Cho vay timg lan, cho vay han mic tin dung: La san pham tin dung ctia Agribank dbi
v6i khach hang doanh nghiép/ hop tac xa/ lién hiép hop tac xa cAn vbn cho chi phi san
xuét, kinh doanh.

/
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+ Cho vay theo dy an d3u tu: La san pham tin dung clia Agribank d6i véi khéch hang
doanh nghiép/ hop tac xa/ lién hi€p hop tac xa can von phuc vu chi phi dau tu tai san
¢b dinh nhu méay méc, thiét bi, nha xuéng phuc vu san xuét kinh doanh, dich vu dé
thuc hién du an.

+ Cho vay dy 4n co s& ha thng: La san phim tin dung cta Agribank dbi v&i khach hang
doanh nghiép/ hop tac xd/ lién hiép hop tac xa can von dé thuc hién cac du én hodc
phuong an dau tu xiy dung co s& ha tang.

+ Cho vay hop vbn: Agribank cing mot hodc mot s t6 chac tin dung khéc thuc higén
cho vay dbi voi mot du én vay vbn hodc phuong an vay von ctia doanh nghiép.

+ Cho vay theo Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP: La san pham tin dung cta Agribank doi
v6i khach hang doanh nghiép/ hop tac xa/ lién higp hop tac xa ¢6 nhu cau sir dung von
vay cho chi phi san xuit, kinh doanh trong linh vuc phat trién ndng nghiép, néng thon.

+ Cho vay céac du an theo chi dinh cua Chinh phu: Agribank hd trg chi phi phuc vy san
xuét, kinh doanh thudc cac dy an bé‘ing ngué)n von chi dinh ctia Chinh phu cho khach
hang doanh nghiép c6 nhu cau, dap ing da didu kién vay von ciia dy an.

+ Cho vay theo dy an, chuong trinh bing von tai tro nude ngoai: Agribank hd trg khach
hang doanh nghiép chi phi phuc vu tiéu du 4n san xuit, kinh doanh, dich vu thudc du
4n chuong trinh dugc tai trg bang von nudc ngodi.

+ Cho vay uu dai xuét khiu: Agribank hd trg chi phi dé thu mua, san xut, ché bién hang
xuét khiu théng qua san phim tin dung “cho vay uu dai xuit khdu” d6i véi khach
hang doanh nghiép 6 tin nhié¢m, c6 hop ddng xuét khau, co ngudn thu ngoai €, thanh
toan qua Agribank va cé hop ddng ky han ban ngoai t& cho Agribank.

Bdo ldnh: Agribank cung cép cac loai hinh bao lanh da dang nhu: Bao lanh vay von, bao
lanh dy thau, bao lanh thyc hién hop ddng, bao lanh thanh toan, bao 1anh hoan tra tién tng
trude, bao lanh dbi ing, x4c nhin bao lanh, bao lanh bao dam chét lugng san phidm, ddng
bao lanh va cac bao 1anh khac theo yéu ciu cia khach hang.

Chiét khdu, téi chiét khdu gidy to c6 gid: Agribank nhan chiét khéu, tai chiét khau téi da
béng nhu ciu ctia khach hang doanh nghiép la chii s& hitu ctia Tin phiéu NHNN, Trai
Phiéu phat hanh theo quy dinh cua Nha nudc (bao gom Tin ph:eu Kho bac, Trai Phiéu
Kho bac, Trai Phiéu céng trinh trung wong, Trai Phiéu dAu tu, Trai Phiéu ngoai t¢, cong
trai xay dung Tb qubc, Trai Phiéu duge Chinh phu bao lanh, Trai Phiéu chinh quyén dia
phuong), tin phiéu, ky phiéu, Trai Phiéu va gidy to c6 gia khac do cac t& chuc tin dung, tb
chirc khac phat hanh, héi phleu ddi ng, hoi phleu nhan ng, séc.

Dich vu thanh to4n trong nuéc: bao gbdm dich vu gui rat nhiéu noi; dich vu chuyén nhan
nhiéu noi (Agri-Pay); cung tmg séc trong nuéc, thanh toan thu hd séc; thanh toan hoa don;
thu hg, chi hé voi dbi tac (don vi quan 1y tai chinh cong, don vi su nghiép, td chire, doanh
nghi¢p, dinh ché tai chinh); thu ngén sach nha nudc; két ndi thanh toan vé&i khach hang;
quan 1y von tap trung; s6 phu dién tir; thu, chuyén tra kinh phi céng doan.
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d) Thanh toan quf)c té va tai trg thwong mai

- Agribank hién dang cung cép 40 san pham dich vu lién quan dén thanh toén quéc té va tai
tro thuong mai cho khach hang phap nhan, v6i cac san pham vugt trdi trong linh vuc
thanh to4n xuét nhap khéu, nhu: L/C, nh& thu, bao lanh, chiét khéu, UPAS L/C (hinh thic
L/C tra chim c6 diéu khoan thanh toan trd ngay) véi su tham gia tai trg cia 28 ngén hang
dai 1y 16n (Wells Fargo, JP Morgan Chase, Standard Chartered, Shinhanbank, Citibank,

...), tai trg thanh toan nhép khiu déi v6i hang héa 1a néng san My theo chuong trinh GSM
— 102 cua B6 Nong nghigp MJ,... Agribank la mdt trong nhiing ngén hang déu tién tai
Viét Nam van hanh SWIFT GPI (Global Payments Innovation) — Sang kién d6i méi toan
cau cua Td chirc SWIFT, st dung phuong thic API v6i phin mém SWIFT Microgateway
hién dai nhat. |

- Trén co so horp thc v&i cac dinh ché tai chinh 16n tai Trung Québe va Lao, Agnbank da va
dang cung cip dich vu thanh toan bién glO’l cho céc khach hang c6 hoat dong xuét nhap

khéu qua bién gidi Viét Nam — Trung Quédc bang VND va CNY, qua bién gidi Viét Nam —
Lo bang VND va LAK.

- Cung cép cic dich vu thanh toén qubc té va tai trg thuong mai dén céc td chirc tin dung
trong va ngoai nuée nhu: dich vu tai khoan, thu hd chi ho; thong bao, xac nhan L/C cho
khach hang ctia Agribank; phéat hanh bao lanh trén co s& bo lanh dbi timg.

e) Mua ban ngoai té
Bao gém mua ban ngoai té giao ngay, mua ban ngoai t€ ky han, hoan d6i ngoai té.
f) Thé

- Ponvi chép nhén thanh toan la td chire, ca nhan chép nhan thanh toan hang hoa, dich vu
bang phuong tién thanh toan khong dung tién mit theo hop dong ky két vai Agribank. Tré
thanh don vi chip nhan thé caa Agribank mang dén céc 1gi ich nhu: Str dung phuong thirc
thanh toén hién dai qua d6 thu hat thém khach hing, giam thiéu rii ro vé tién gid, tien
rach, kiém dém, bao quan, vén chuyén tién mit, tham gia cac chuwong trinh marketing,
khuyén mai, quang b4 thuong hiéu do Agribank trién khai,...

- Don vi chip nhan thanh toéan truc tuyén (E-merchant): La td chirc hodc c4 nhan chip nhan
thanh toan hang hoa, dich vu bang thé qua Internet theo hop ddng thanh toan thé ky Jét
vGi Agribank.

- Dich vu chi lvong qua tai khoan phat hanh thé: Dich vu chi luong cta Agribank 1a dich vu
tu dong chi tra luong can bd, nhén vién phat hanh thé Agribank tir tai khoan cta doanh
nghiép mo tai Agribank.

- Thé tin dung qudc té MasterCard danh cho cbng ty: La sin phim thé do Agribank phat
hanh cho khach hang 1a phap nhén. Phap nhéan ding tén d& nghj phat hanh thé, chi dinh ca
nhan dugc uy quyén quan 1y, st dung thé. Thé co thé st dung dé (mg tién va duoc chép
nhén thanh to4n trén pham vi toan cAu mang lai su thuén tién cho khach hang moi noi moi
ltic. Thé tin dung qudc t& Agribank MasterCard danh cho td chitc co6 mot hang thé duy
nhét: Hang thé Vang.
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g) Dich vu ngin hang di¢n tir

Dich vu ngan hang dién tir 12 dich vu ngén hang dugc thuc hig¢n thong qua cac phuong tién

dién tir, bao gdbm:

- Dijch vu SMS Banking: Véi dich vu SMS Banking, khich hang c6 thé van tin s6 du tai
khoan ctia minh, duoc tu dong thong bao bién dong s6 du.

- Dich vu Agribank eBanking: La dich vu ngin hang dién tr do Agribank cung cép cho
khach hang théng qua hé thong Agribank eBanking, bao gdm céc kénh sau:

+ Qua website tai dia chi https://ebanking.agribank.com.vn/corporate/; va/hodc

+ Qua ung dung Agribank Corporate eBaking danh cho khach hang td chire duogc cai dit
trén dién thoai thong minh/may tinh bang.

- Dich vu Ngdn hang s6 trong linh viec thé (Agribank Digital): La md hinh ngén hang tu
dong 24/7, bao gbm thiét bi phan cling va giai phép phin mém, c6 chirc ning dinh danh,
nhan dién khach hang bﬁng cong nghé sinh tric hoc dé dugc thuc hién cac dich vu theo
quy dinh ctia Agribank.

h) Dich vu ngin quy va quin 1y tién t¢

Agribank cung cip cac loai hinh dich vy ngén quy va quén ly tién té da dang nhw: Thu ddi
tién khéng du tiéu chudn luu théng; Kiém dém, giao nhan tién mit véi khach hang; Thu chi
tién mat luu dong tai dia chi cta khach hang; Thu tidn theo tai niém phong; Dich vu bdo quéan
tai san; Dich vu cho thué ti/két an toan...

i) Dich vu lién két khac

Dich vu thu ho tién ban vé méy bay, Dich vu lién két Ngan hang — Bao hiém (Bao hiém 6 t6;
Bao hiém tai san; Bao hidm chay nd,...).

6.1.2. Hoat dong huy dong von

Xéc dinh huy déng vén 14 nhiém vu trong tm, xuyén subt trong quén tri diéu hanh hoat dong
kinh doanh, Agribank da tap trung chi dao, linh hoat didu hanh cong tac huy déng vén phu
hop véi tinh hinh thi trudng, ddm bao ngudn vén cho ting trudng tin dung theo ding dinh
huoéng; trién khai nhiéu bién phap ddng b, quyet liét @ huy dong ngudn vén tir dan cu va tb
chirc kinh té; da dang hoa san pham huy dong vbn, phat huy cong tac quan 1y vbn huy dong
tap trung tai Tru s& chinh dbi v6i ngudn tién gui 16n cla cac td chuc, tap doan kinh té 16m;
thuong xuyén theo ddi tinh hinh cin dbi vén va st dung vén clia toan hé thong, dam bao
thanh khoan va can d6i i vén dé cho vay; Kiém soét va didu hanh ting truéng vén huy dong
phi hop toc @0 va co cAu ting trudng tin dung; Thue hién didu chuyén kip thoi v6n thanh todn
va von tién mat trong hé théng, dap tmg nhu cu hoat dong ctia cac chi nhanh Agribank.

Phét huy thé manh v& mang ludi, ngudn vbn huy déng ctiia Agribank tiép tuc ting trudng én
dinh, khing dinh mtc do tin nhiém lén cta khiach hang dbi voi uy tin, thuong hiéu khﬁng
nging dugc nang cao cua Agribank. Tinh dén thoi diém 30/06/2024, tdng ngudn vén huy
dong horp nhét ciia Agribank dat 1.922.393 ty ddng (tang 1,952 % so voi ddu nim 2024), téng
ngudn vén huy dong riéng ctia Agribank dat 1.924.486 ty ddng (ting 1,983% so véi d4u nam
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2024). Tién giri ctia Khéch hang 1 kénh huy dong von chinh clia Agribank (chiém hon 95%
tdng huy dong vbn). Bén canh d6, tir nam 2018 dén nay, Agribank cling lién tuc ting cudng
huy dong vén trung va dai han thong qua viéc phat hanh Trai Phiéu riéng 1¢ va phéat hanh Trai
Phiéu ra céng chiing gitp gia ting von cép 2, dam bdo an toan trong hoat dong.

Tinh hinh huy ddng von ciia Agribank

Pon vi: Ty déng

% tang (giam)

31/12/2022

Chi tiéu 31/12/2023 a0 30/06/2024
Vay NHNN 552 384 -30,435% 298
Tién giti cia KBNN 5.355 892 -83,343% 1.099
Ticn giri va vay céc TCTD 32.502 2.743 91,561% 14.234
khac

Tién giri cia khach hang 1.623.935 1.817.271 11,905% 1.834.166
E;“\f:;t;"c‘%tti‘fudx v 4.957 3737 24,612% 3.204
Phét hanh gidy to c6 gid 78.463 60.559 22,818% 69.392
Tbéng von huy déng 1.745.764 1.885.586 8,009% 1.922.393
Ting truéng huy dong 10,371% 8,009% 1,952%

(Ngudn: BCTC hop nhét da kiém todn nim 2023 va BCTC hop nhdt bén nién sodt xét nam 2024)

Tinh hinh tién givi khach hang ciia Agribank qua céc nim

Ponvi: Ty dEmg

1.900.000
1.850.000
1.800.000
1.750.000
1.700.000
1.650.000
1.600.000
1.550.000
1.500.0000
1.450.000
1.400.000
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Tiéu giti cila khAch hang  ==®=Tiang trwdug fién giri ciia khich hing

(Nguon: BCTC hop nhét da kiém todn nam 2022, 2023 va BCTC hop nhdt bdn nién sodt xét ndm 2024)
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Co cu huy dong von theo loai tién ciia Agribank

Pon vi: Ty dong

Vay NHNN 552 384 -30,435% 298
Bing VND 552 384 -30,435% 298
Bing ngoai té - - - -
Tién giti ciia KBNN 5.355 892 -83,343% 1.099
Bing VND 5.351 888 -83,405% 1.095
Bing ngoai té 4 4 - 4
Tikn god vavay eac TCID 32.502 2.743 -91,561% 14.234
khac

Bing VND 7.733 2.139 -72,339% 13.463
Bing ngoai & 24.769 604 - -97,561% 74|
Tién giti ciia khach hiang 1.623.935 1.817.271 11,905% 1.834.166
Béng VND 1.609.637 1.803.969 12,073% 1.821.452
Béing ngoai té 14.298 13.302 -6,966% 12.714
&“:::; t;g’T“[’)’ tcll‘:l‘; fgi“rto“" 4.957 3.737 -24,612% 3.204
Bing VND 4.114 3.540 -13,952% 3.020
Bing ngoai té 843 197 -76,631% 184
Phat hanh gidy to c6 gia 78.463 60.559 -22,818% 69.392
Bing VND 78.463 60.559 -22,818% 69.392
Béng ngoai té 0,271 5 -100% -
Vén huy dong 1.745.764 1.885.586 8,009% 1.922.393
Huy déng vén VND 1.705.849 1.871.479 9,710% 1.908.720
Huy dong vén ngoai té 39.915 14.107 -64,657% 13.673
Ty trong huy déng von

VKD 97,714% 99,252% 99,289%
E’ogi‘-’%g iy afng van 2,286% 0,748% 0,711%

ﬁVguo”'n.‘ BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2023 va BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nim 2024)

Ddng ndi té chiém phan 16n ty trong trong co céu huy dong vdn theo loai tién cua Agribank,
tai ngay 30/06/2024, gia tri vén huy dong bing tién Viét Nam hop nhét chiém hon 99% tong
ngudn vbn. Trong khi d6, ty trong vbn ngoai t& ciia Ngan hang tir ndm 2020 dén nay déu
khong vuot qua 3% va chu yéu dén tir hoat dong huy dong tién giti va vay cac TCTD khéc va
tién giri ciia khach hang.

Véi dic diém 1a NHTM chu lge trén linh vye néng nghiép, ndng thén, ngudn tién gii cla
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Agribank dén chu yéu tir khach hang cé nhan (chiém khoang 80%). Xét vé co clu tién gui, ty
1é tién giri khong ky han (CASA) cta Agribank giao dong quanh muc 10 — 13%.

Vén huy déng ting truéng bén viing, phu hep voi tbc d6 ting trudng tin dung, dép Gng kip
thoi nhu cdu kinh doanh va gin voi dam bao kha ning thanh khoan va céc ty I¢ an toan theo
quy dinh cua NHNN.

V2 didu hanh 13i suit huy dong, Agribank bam sat tinh hinh kinh té vi md, di&n bién thi
truomg dé didu hanh linh hoat, ddng bd cong cu phi, 14i suit phi hop theo huéng tiét gidm chi
phi huy dong vbn. Trién khai thuc hién nghiém tic cc vin ban chi dao cia NHNN vé tran 13
sufit tidn giri, Agribank di ban hanh cc vin ban vé 1ai suit huy dong ddi véi khich hang ca
nhan, t& chirc (bao gdm ca td chirc tin dung), duy tri 1ai suit huy dong & muc thap va didu
chinh giam linh hoat theo tin hi¢u thi truong, gop phén dinh hudng mat bé"mg 131 suét thi
trudng theo chu truong cia Chinh pha, NHNN.

6.1.3. Hoat dpng tin dung
6.1.3.1. Hoat dpng cho vay khdach hang

Véi vi tri 1a NHTM 1on nhat, dong vai trd cht luc trén thi truong tai chinh noéng thon,
Agribank da vugt qua nhidu kho khiin d@é c6 thé hoan thanh tt hai nhiém vu: vira phuc vu céc
chinh sach tin dung ndng nghiép, néng thén theo chi dao ctia'Chinh pht va NHNN vira dam

bao hoat dong kinh doanh an toan va phat trién.

Lubén xem trong lgi ich cia doanh nghiép, léy khach hang lam trong tdm trong muc tiéu
huéng t&i phét trién bén viing, Agribank da trién khai ddng b cac giai phap nhim mé rong
tin dung c6 hiéu qua, tién phong trién khai manh m& cic chuong trinh tin dung wu dai dbi véi
cac dbi tugng khach hang phap nhén va c4 nhan. Cho vay néng nghi¢p, néng thon la linh vyc
c6 chi phi hoat dong cao, rii ro 16n do thién tai, bién d6i khi hau, thi truong tiéu thy hang hoa,
1ai suit cho vay thap theo chinh sach wu dai 1ai suét, phin ndo anh hudng dén ning luc tai

chinh, kha ning tu ting von tur c6 tir loi nhuén va thu nhap cia nguoi lao dong.

V6i vu tién hang déu tiép tuc ddy manh déu tu tin dung phat trién néng nghiép an toan, hiéu
qua vi bén vitng, Agribank dua ra nhiéu giai phap hiéu qua nhu: ban hanh déng bd chinh sich
wu dai v 13i sudt tin giri, tién vay, phi thanh todn, phi dich vu vi céc chinh sach khac dé
khach hang c6 thé str dung nhiéu goi san phém, dich vu c¢6 tinh lién két; tiép tuc thue hién cac
chinh sach wu d&i khach hang truyén théng, thu hut khéch hing méi, khach hang tiém ning.
Niam 2022, Agribank da nd luc trién khai chuwong trinh hé tro 13i sult 2%/nam trong 2 nim
(2022-2023) théng qua hé théng cac NHTM véi tng sb tién hd tro én t6i 40.000 ty dong 1a
chuong trinh hd tro 131 suat tir ngudn ngan sach Nha nude ¢6 quy md 16n nhét tir trude toi nay
v6i muc tiéu phuc hdi nhanh nén kinh té. Sang ndm 2023, trén co s& tiét gidam chi phi huy

ddng diu vao, Agribank di thuc hién tim lan diéu chinh giam 1ai suét cho vay, theo d6 lai
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suét cho vay di giam manh tir 1,3-4%/nidm so v&i dAu nim. Bén canh d6, Agribank con trién
khai nhiéu chuong trinh chinh sach lai suat cho vay nhu cho vay linh vuc lam thuy san,
chuong trinh h3 tro 13 sudt theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP; chuong trinh cho vay nha &
xi hoi theo Nghi quyét 33/NQ-CP, cho vay hd tro cac ca nhan hudng luong ngan sach, cho
vay hd trg déi véi can b nhan vién y té; chuong trinh hé trg doanh nghiép nganh lia gao Khu
vuc Pdng bang Séng Ciru Long...Cling v6i giam lai suét cho vay, Agribank da trién khai 03
chuong trinh giam 1ai suAt dbi voi du no hién hitu ciia gin 2 triéu khach hang véi s6 tién giam
1&i w6c tinh 1én t6i hon 1.000 ty ddng trong nam 2023 va s& tiép ndi thuc hién trong nam
2024.

Tinh dén 31/12/2023, téng du ng cho vay khach hang hop nhét ting 7,413% so v6i thoi diém
31/12/2022, dat 1.550.247 ty ddng hoan thanh chi tiéu ting truong tin dung do NHNN va
HDTYV giao, tiép tuc 12 mot trong nhiing try ct cung cip tin dung cho nén kinh té. Chét luong
tin dung dugc kiém soat chit chg, tudn thi quy dinh cia phap luat va céc gidi han an toan theo
quy dinh cia NHNN. Co cAu tin dung duoc diéu chinh theo huéng tdp trung cho vay lng
dung cong nghé cao, nébng nghiép sach; kiém soat chit chg viéc cép tin dung dbi vé6i cac linh
vuc tiém An rui ro cao nhu dau tu, kinh doanh bat ddng san, ching khoan, BOT, BT giao

thong, tiéu dung.
Tinh hinh cho vay khach hang ciia Agribank qua cic nim

Donvi: Ty dfmg
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Cho vay khach hang cua e T ing trwrdmg cho vay Khich hang

(Ngudn: BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2022, 2023 va BCTC hop nhét ban nién sodt xét nim 2024)

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM W |

im W oo



BIAGRIBANK BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU

Du no cho vay theo k¥ han cia Agribank

Pon vi: Ty dong

Phén tich dw cho - 31/12/2022 31/12/2023 9% tang : 30/’0‘6’)2024

vay KH theo ky e : : : (giam) 1 T
han Gidtri  Tytrong = Giatri = Tytrong 2023/2022 Gm tri Ty trong

No ngia han 876.470 | 60,728% | 943343 | 60,851% |  7,630% | 1.005.499 | 63,223%

No trung han 386.032 | 26747% | 402.574 | 25968% |  4285% | 377252 | 23,721%

No diti hign 180762 | 12,525% | 204330 | 13,180% | 13038% | 207.653 | 13,057%
A

fz;g dwngcho | 4 44364 100% | 1.550.247 100% | 7.413% | 1.590.404 100%

(Nguén: BCTC hop nhét da kiém toan nam 2023 va BCTC hop nhdt béan nién sodt xét nam 2024)

Tinh dén thoi diém 30/06/2024, theo bao cao tai chinh hop nhat, tong du no cho vay khach
hang theo ky han ting 2,590% so vai thoi diém 31/12/2023, dat 1.590.404 ty dong (khong bao
gbdm khoan phai thu, cho vay cla céc cong ty con). Trong d6 cho vay ngin han tiép tuc ¢ ty
trong cao nhét khi phén tich du ng cho vay khéch hang phén theo k¥ han. Cu thé, ng ngén han
dat 1.005.499 ty ddng tuong duong 63,223%; ng trung, dai han chiém ty trong lan luot 1a
23,721% va 13,057%. S lidu phan tich du no cho vay khach hang theo ky han trén BCTC
riéng va hop nhét 13 tuong tu nhau.
6.1.3.2. Chiit lugng tin dung va ty I¢ ng xdu
Chét lugng tin dung luén dugc Agribank wu tién va kiém soat chit chg, tuan tha quy dinh cta
phap ludt va cac gidi han an toan theo quy dinh ctia NHNN béng nhitng giai phap quyét ligt
va ddng bd. Nhé quy md tang truong tbt, co cau chuyén dich tich cuc di cing véi kiém soat

chit ch& chét lugng tin dung, hiéu qua tir hoat dong tin dung tiép tuc dugc nang cao dong gop
quan trong cho két qua kinh doanh chung ciia Ngan hang.

Chat lwgng tin dung ciia Agribank

Pon vi: Ty dong

: 31/12/2022 2023 e 30/06/2024
| Chi ﬁéu iy 2 T T' .. (/" :‘n)g : '
P i gk Yo i Y giam Sl
- e : (";“m i !_ trong. Glld t,r!. trong .. 2023/2022 Gla tri . Tv Fl QUE
No dit tiéu chudn | 1.381.920 | 95,750% | 1.489.187 | 96,061% 7762% |  1.520.674 95.616%
No cin cha ¥ 35280 | 2,445% 32.340 | 2,086% -8,333% 40.455 2,544%
Ter s, B 3.888 | 0,269% 3.880 | 0,250% -0,206% 6.801 0,427%
chuan
No nghi ngd 3.176 | 0,220% 5593 | 0,361% 76,102% 6.589 0,414%
Negcd khd ning 19.000 | 1,316% 19247 | 1,242% 1,300% 15.885 0,999%
mat von
x 9 .
Tongdungcho | 4 443964 | 100% | 1.550.247 | 100% 7413% | 1.590.404 100%
vay khach hang _
Sé du no xu 26.064 | 1,806% 28.720 | 1,853% 10,190% 20.275 1,841%

(Ngudn: BCTC hgp nhdt da kiém toan nam 2023 va BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nam 2024)
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Tai thosi didm 30/06/2024, tong ng xAu 1a 29.275 ty ddng, chiém ty 1¢ 1,841%/Tong du ng cho
vay khach hang dam béo chi ti€u ty 1¢ n¢ x4au Ngan hang nha nude giao ndm 2024 (dudi 2%).

6.1.3.3. Rii ro ldi sudt va phan logi trich Idp dw phong vii ro tin dung

Rui ro 13i suit dugce Agribank thuc hién kiém soat thong qua viée thiét 1ap cac gidi han vé 1ai
suat huy dong va lai suit cho vay nhdm dam bao chénh I&ch lai suit dau vao va diu ra thuc
duong sau khi trir céc loai chi phi v& huy dong von, chi phi quan 1y va trén co s& xem xét cac
yéu t6 rii ro, mat béng 1di suat thi truong dé dam bao kha ning canh tranh va hiéu qua kinh
doanh ciia Agribank. P& gidm thidu rii ro Ii suat co thé phat sinh, Agribank 4p dung dong bo
chc bién phap nhu: quy dinh chinh sach 1ai suét tha ndi di voi cac khoan cho vay trung, dai
han; quy dinh céc diéu khoan phong ngtra ri ro 1ai suit trong hop ddng tin dung dé dam bao
lubn chit ddng truéc nhitng bién dong ctia thi truong.

Tinh dén thoi diém 30/06/2024, s6 du du phong rii ro cho vay khach hang hop nhét ciia
Agribank 12 33.987 ty dong.

S6 duw du phong riii ro tin dung cho vay khach hang ciia Agribank

Pon vi: Ty déng

% tang

 Chititu 31/12/2022  31/12/2023 - (giam) . 30/06/2024
= T 2023/2022 5

Dy phong riii ro cho vay khach 36.835 38.013 3,198% 33.987
hang

Du phong cu thé 26.237 26.600 1,384% 22275
Du phong chung 10.598 11.413 7,690% 11.712

(Nguon: BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2023 va BCTC hop nhdt ban nién soat xét nam 2024)

Agribank chi dong sang loc khéch hang dé phan énh chat lugng ng phit hop véi ning lvc tai
chinh thuc té ctia khach hang. Vé&i cac bién phap quan 1y cac khoan ng sat sao, da dang cac
ung xu tin dung, chét lugng no cia Agribank ludn duge duy tri & muc cao trong cac nam qua.

Viée trich 1ap dy phong rii ro tin dung bao gbm du phong chung va du phong cu thé duogc
thuc hién theo cic quy dinh ciia NHNN, trong d6 loai trir gia tri khéu trir tai sin dam bao theo
ty 1& quy dinh ctia NHNN.

Ngay 02/04/2021, NHNN d3 ban hanh Théng tu s6 03/2021/TT-NHNN stra dbdi, bd sung mot
s6 dleu clua Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 cua Thong déc NHNN quy
dinh v& viéc td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai co céu lai thoi han tra no,
mién, giam 13i, phi, gitt nguyén nhém ng nham hd tro khach hang chiu anh hudng boi dich
Covid-19 Théng tu ¢6 hiéu luc ké tir ngay 17/05/2021.

Ngay 30/07/2021, NHNN d& ban hanh Théng tw s6 11/2021/TT-NHNN quy dinh vé viée
phan loai c4c tai san c6, muc trich, phuong phap trich lap du phong rti ro va viéc stv dung dy

phong dé xur 1y rii ro trong hoat dong cua céc td churc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc
ngoai (Théng tu 11). Thong tu 11 thay thé thong tw s6 02/2013/TT-NHNN do NHNN ban
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hanh ngay 21/01/2013 quy dinh v& phén loai tai san c6, mic trich, phuong phép trich 18p du
phong rti ro va viéc sir dung dy phong dé xur 1y rii ro trong hoat dong clia cac td chire tin
dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoal (Théng tu 02) va thong tu s6 09/2014/TT-NHNN do
NHNN ban hanh ngay 18/03/2014 vé viéc sta d4i va bd sung mot sb diu cta Théng tu 02
(Théng tu 09). Théng tu 11 c6 hidu luc ké tir ngay 01/10/2021. Ké tr ngay 01/10/2021,
Agribank da ap dung phi hdi té cac quy dinh ctia Thong tu 11.

Ngay 23/04/2023, NHNN da ban hanh Théng tw s 02/2023/TT-NHNN Quy dinh vé viéc to
chitc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai co cAu lai thoi han trd no va gilt nguyén nhom
no nhim hd trg khach hang gip khé khin. Thong tu c6 hiéu Iyc ké tir ngay 24/04/2023.

Ngay 18/6/2024, NHNH d3 ban hanh Théng tu s6 06/2024/TT-NHNN stra ddi bd sung mot s6
didu cta Thong tu sb 02/2023/TT -NHNN ngay 23/4/2023 cua Théng déc Ngan hang Nha

nuée Viét Nam Quy dinh vé viée té chie tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai co chu lai
thoi han tra ng va gitr nguyén nhém no nham hd trg khach hang gap kho khan.

6.1.3.4. Ty I¢ an toan von (CAR)

Agribank luén bao da.m va dap ung céc nguyén tac vé& quan tri rii ro, cling nhu tuén thu cac
quy dinh cuia NHNN vé ty 1& bao dam an toan von.

Quy dmh
*)

cm tiéu 81122000 . 31/12/2023. 30/06/2024 |

Ty 1 an toan vén riéng (CAR) 10,6%

Ty 1€ an toan von hop nhét

(CAR) 10,8% 9,1% 9,9% = 8%

(Nguén: Agribank)

(*) Tu 01/01/2020 dén 31/12/2022: Agribank ap dung quan ly, tinh toan ty 1&¢ CAR theo
Thong tu sé 22/2019/TT-NHNN, quy dinh CAR (riéng va hop nhét) t61 thiéu 1a 9%.

Tir 01/01/2023, Agribank 4p dung quan 1y, tinh toan theo Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN,
quy dinh CAR (riéng va hop nhét) t6i thiéu 1a 8%.

6.1.4. Hoat dong kinh doanh ngogi té va thanh todn
6.1.4.1. Hoat dpng kinh doanh ngogi t¢

Agribank 1a NHTM hang déau trong linh vyc kinh doanh ngoai hdi va cung cip céac dich vu
ngoai h6i da dang cho khach hang ca nhéan va khéach hang doanh nghiép. Agribank ludn dap
ung kip thoi va déy da nhu cau cta khach hang cé nhén bang viéc cung chp ty gi4 canh tranh
va phuong thire giao dich linh hoat, qua dé gop phin hd trg phét trién cac hoat dong khac cta
Ngén hang. Voi loi thé vé mang ludi, nguE’m du trit ngoai héi dbi dao va nhan sy giau kinh
nghiém trong hoat dong kinh doanh ngoai t¢, Agribank khong chi kip thoi dap ung nhu ciu
ctia khach hang néi chung ma con hd trg tich cuc cho khéch hang doanh nghiép phong tranh
i ro trong hoat dong kinh doanh thong qua viéc cung chp cac san pham dich vu ngoai héi
dic tha, phi hop véi thyc trang hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.
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Agribank ludn chii trong dén cong tac phat trién khach hang nham khai thac t6i da cac kénh
khach hang hién hitu va ting trudng khach hang méi trén tit ca cac phan khae. Lai kinh
doanh ngoai t¢ ciia Agribank trong nim 2022, 2023 va 6 thang dau ndm 2024 dat lan luot
2.858 ty ddng, 2.007 ty ddng va 2,029 ty dong.

6.1.4.2. Hoat dong thanh todn
a) Hoat dpng thanh todn trong nwdc

Agribank d3 phat trién cc san pham dich vu trén nén tang hé thong cong nghé thong tin, chu
déng ap dung cac giai phap ung dung cach mang cong nghé 4.0 dé phat trién cac san phim
dich vu mé&i, mé rong tién ich, ndng cao chét lugng dich vu E-Banking: M& tai khoan truc
tuyén trén tmg dung Agribank Plus; Trién khai phién ban mdéi caa dich vu Agribank Plus co
tinh ndng hién dai, do tuy bién cao, chitc ning dugc sip xép khoa hoc, rd rang hon, mau sac
tuoi tré, hién dai va khach hang co thé chu dong trong viée thiét 14p céc chtc ning uu ti€n
ngay trén ung dung theo nhu ciu; Trién khai dich vu chuyén khoan qua ma VietQr; B6 sung
chirc ning chon tai khoan nguén; Ban bao hidm trach nhiém dan su bit bude md td — xe may
trén Gng dung Agribank Plus; Trién khai dich vu thu no tién vay trén ing dung; Nap tién vio
tai khoan giao thong ePass; Nop ngan sach Nha nudc; Tra ciru thong tin héa don dién tir trén
ung dung; Bb sung thém nhiu tién ich trén ng dung Agribank Plus (tinh nang quét QR, goi
taxi, dit mon an, dat san Golf; mua sém truc tuyén, dit vé tau xe, giao hang, thanh toin hoa
don, dich vu mua goi hoc truc tuyén...); Trién khai thi diém Agribank E-Banking, hé théng
phin mém cung cAp dich vu ngén hang dién tir thong qua cac thiét bi c6 két ndi Internet (dich
vu thanh toan, tai khoan tién giri, tin dung, thanh toan quédc té, thwong mai dién tir, thé, dich
vu phi tai chinh va cac dich vu khéc...); Phat trién san phim Tién gui truc tuyen trén rng dung
Agribank Plus dap ting nhu cAu gii tién truc tuyén, giam tai giao dich tai qudy; Cap nhat bd
sung dac didm, tién ich tidn giri ¢ ky han theo quy dinh cia NHNN; Lién két hop tac, ky két
thoa thuan hop tac véi cac ddi tac, cong ty fintech dé phat trién dich vu vi dién tir, thu ho, chi

.. dap tmg nhu cau thanh toén khong ding tidn mit coa nén kinh t&; Trién khai phat hanh
the chip noi dia khong tiép xtc theo chuén VCCS, ung dung két nbi POS v6i phin mém hé
théng ké toan ctia Pon vi chép nhén thé; Trién khai thi didm san phdm thé lién két bénh vién;
Trién khai D& 4n phét trién dich vu thé tai thi truong ndng nghiép, nong thén. Xac dinh huong
phat trién dich vu ngan hang ban 1& trén nén tang cong nghé thong tin, Agribank tip trung
phét trién manh dich vu ngén hang dién tir, dich vu umg dung giai phap cong nghé 4.0, trién
Kkhai cdc cong viéc ban ddu dé phat trién ngan hang s, thuc hién chuyén ddi s6. Dich vu ngén
hang dién tr c6 sy tang truong manh mé ca vé s6 luong tién ich va chét luong dich vu. Ty
trong thu dich vu trong tong thu ngly cang ting, tao ngudn thu dang ké cho Agribank. Pay la
nhém dich vu s& 1a kénh phén phéi khach hang ua thich sir dung.

Nim 2022, Agribank ra mét va trién khai sin pham thé chip ni dia Loc Viét theo chuén
VCCS st dung cong nghé hién dai nhit hién nay, tich hop hai (mg dung thé ghi ng va tin
dung trén cting mot chip, gitip khach hang linh hoat va chu dong trong lua chon phuong thirc
thanh toan. Vira qua, san phdm Thé Loc Vit ctia Agribank di danh Gidi Sao Khué 2022 cho
hé théng cong nghé thong tin xuit sic linh vuc tai chinh — ngn hang. Ciing trong ndm 2022,
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Agribank trién khai Dy 4n Ngén hang s6 trong linh vuc thé (Agribank Digital) giai doan 1,
mb hinh duoc binh chon 12 Giai phap xuat sic clia nganh phan mém, cong nghé thong tin Viét
Nam va dugc vinh danh Giai thuéng Sao Khué 2023.

Nim 2023, Agribank trién khai bd sung mot sb san pham, chitc ndng, tién ich mdi, nhu: San
phim thé First Class; bb sung mot s chitc ning méi trén (mg dung Agribank Plus (Dang ky
phat hanh/phat hanh lai thé, chuyén déi thé chip ndi dia, md khoéa thé, dinh danh thé); Pon vi
chép nhan thé truc tuyén (E-Merchant) chép nhan thé ndi dia; Trién khai thi diém chiic ning
giao dich bang CCCD gén chip tai ATM; M& rong chirc nang rit tién bang ma QR tai ATM.

b) Hoat dpng thanh todn quoc té va tai trg thuong mai

Tinh dén ngay 30/06/2024, Agribank c6 171 Chi nhénh loai I, 38 Chi nhanh loai II va 01 chi
nhanh nudc ngoai tai Campuchia dugc phép thuc hién Thanh toan quédc té truc tiép; trong d6
dd thuc hién x{r 1y tac nghiép Thanh toan quéc té tap trung ddi v6i nghiép vu thu tin dung
(gdm UPAS L/C) va Nho thu tai Trung tdm Tai trg thuong mai 14 63 Chi nhanh loai I va loai
II ... Agribank hién dang cung cép 40 san pham thanh toan quéc té t6i 167 qubc gia. Trong
nhiéu nim qua, Agribank lién tuc nhan dugc cac giai thudng vé “Ty 1¢ dién dat chuén cao”
dugc Bank of New York Mellon (M¥) va Citibank (MJ) trao tang, “Chéat luong thanh toan
qubc té xudt sic” do Wells Fargo (M§) trao ting véi ty 1¢ dién chuén dat 100%, Giai “Chét
lugng thanh toan xuét sic va ty 1é dién thanh toan chuén (MT103)” do J.P Morgan Chase
(M) trao ting; Gii “Chat lugng thanh toén xuét sic nim 2023 do Standard chartered Bank
trao tang.

c) Hoat dpng thanh todn bién gioi

Thanh toan bién gidi 1a mot trong nhiing thé manh cia Agribank va Agribank ciing 1a ngan
hang dau tién trién khai nghiép vu ndy vao nam 1996 tai thi truong Trung Qudc. Hién nay,
Agribank dang trién khai hoat dong ndy voi thi truong Trung Quéc va Lao. Tinh dén nim
2024, Agribank c6 07 chi nhanh diu mdi truc tiép thanh toan bién gidi véi Trung Qubc va 01
chi nhanh diu méi truc tiép thanh toan bién gi6i véi Lao. Hoat dong thanh todn bién gidi cua
Agribank dugc thyc hién qua Hé théng thanh todn bién gii qua Internet Banking (CBPS) la
hé thong thanh toén, chuyén tién quéc té hoan chinh do Agribank xay dung va gilt ban quyén
trén nén tang cong nghé Internet tién tién, 4p dung cac giai phap bao mat cao cip cia
Agribank. Hé théng nay da dugc Hiép hoi Phin mém va Dich vu cong nghé théng tin Viét
Nam (VINASA) trao giai thuéng Sao Khué 2017.

Viéc trién khai thanh toén bién gidi qua CBPS di giup Agribank nang cao chét lugng va m&
rong pham vi cung clp dich vu cho khéach hang, dap tng chi truong thanh toan khong ding
tién mit, dong thoi gop phén nang cao ning luc canh tranh, thic déy quan hé hop tac, tao didu
kién thuén lgi cho cac doanh nghiép hoat dong trong linh vire xuét nhap khéu tai bién gidi.

Nim 2023, tdng doanh sb thanh toén bién gi¢i (TTBG) dat 37.512 ty dong va tong phi TTBG

dat 18 t§ ddng. Doanh s6 TTBG qua Agribank dén 30/6/2024 dat 17.276 ty dong va tong phi
TTBG dat 9,79 ty dong, ting 44.5% so v6i ciing ky nam 2023.
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6.1.4.3. Dich vi kidu hoi

Pé ting doanh thu tir dich vu kidu héi, ndm 2020 Agribank da ky sira doi bd sung Hop ddng
v&i Western Union, trong d6 di bo diéu khoan ddc quyén. Tir d6 tao co s& cho Agribank mé
rong quan hé hop tac véi cac d6i tac 1a Cong ty chuyén tién & nhitng thi truong tiém niang nhu
M, Nhat Ban, Han Quéc, Dai Loan. Nam 2022, doanh s6 chi tré kiéu hoi Agribank dat 1.050
fridu USD. Nam 2023, luong kidu héi Agribank dat 1,23 ty USD. Dén hét Quy 11/2024, luong
kiéu héi Agribank dat 564.2 triéu USD.

6.1.5. Hoat dpng dau tw
6.1.5.1. Hoat dgng dau tw chirng khodn

Bén canh hoat déng tin dung va ngudn vén, Agribank ciing chu trong dén phat trién va da
dang hoa céc san pham dau tu hién dai. Danh muc dau tu gidy to co gia lién tuc dugc didu
chinh theo hudng ting kha ning sinh 11 nhung van dam bao du trit thanh khoan cho toan hé
théng. Tinh dén 30/06/2024, quy md dhu tu chimg khoén hop nhét cia Agribank dat 213.042
ty ddng, tang 21,736% so v6i cudi nim 2023. Trong d6, Tréi Phiéu Chinh phu chiém ty trong
khoang 66,761% trong tdng danh muc dau tu gidy t& co gia ctia Agribank.

Danh muc diu tw clia Agribank

Don vi: Ty dong

Danh muc diu tu ; 31122002« 31122023 SRS @R 300602024

R : 2023{2022'
Chirng khoan kinh doanh 10 11 10,000% 109
Chimg khodn vén 10 11 10,000% 109
Chirng Khodn sin sang dé ban 154.788 97.780 -36,830% 137.011
Chung khodn ng 154.733 97.725 -36,843% 136.956
Trai phiéu chinh phu 114.843 79.394 -30,867% 85.465
1’1\“]1; n}l)lncu Ngan hang Nha nudc Viét ) ) ) 14.950
Trzll pl"ueu do cac TCTD khéc trong nudc 3.990 7729 93,709% 7129
phat hanh
Chitng chi tién giri do cc TCTD khéc 35.500 10.602 -70,135% 28.812
trong nude phat hanh

WTRET Foo 4R ; . £
Tlarl phle’u d? cdc td chirc kinh té trong 400 ) -100% )
nude phat hanh
Chimg khodn vén 54,630 54,629 -0,002% 55
Chirng kl'man \’ron‘do céc to chire kinh té 54,630 54,629 20,002% 55
trong nuwde phat hanh

- P B va wk

Chig khos, 380 b nim it den 59.874 77.212 28,957% 75.922
ngay dio han
Trai phiéu Chinh phu dic biét 2.090 690 -66,986% 690
Trai phiéu Chinh phu 45.452 56.452 24,201% 56.073
Tra:l pl‘neu do cac TCTD khéc trong nudc 11.563 18.198 57.381% 18.183
phat hanh

=
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Danh muc diu tw

31/12/2022

31/12/2023

% tang (giam)
2023/2022

30/06/2024

Chirng chi tién giti do cdc TCTD khéc

. S 1.103 - -
trong nudce phat hanh
Tréi phiéu Céng ty mua ban ng va tai san
tdn dong cia doanh nghiép (“DATC”) 170 170 - 170
")
Tl‘El'l phle:u df’ cdc to chure kinh té trong 599 599 3 806
nude phat hanh
Dy phong riii ro chimg khoin (650) (669) (720)
Dir phong riii vo chitng khodn kinh doanh (1) (0,291) (0,291)
Du phong rii ro chiing khodn ddu tw sén
sang dé ban (50) (35) (35)
D phong rii ro chirng khodn ddu tw giir
dén ngay ddao han (99) (634) (685)
Tbng cong 214.022 174.333 -18,544% 212.322

(Nguén: BCTC hop nhdt @a kiém toan nim 2023 va BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nam 2024)
(%) Trdii phiéu DATC ¢6 kp han 10 ndm tir ndm 2013 dén ndm 2023 va c6 ldi sudt ¢é dinh

8,9%/néim, ldi dwoc tra mot ldan vao ngay ddo han trdi hiéu. Trdi phiéu nay da qud han tra
gay P P Ly q

goc va ldi tir ngay 12 thang 9 nam 2023.

6.1.5.2. Hoat dpng gop vén, dau tw dai han

Trong nhiing ndm géan ddy, nganh ngn hang da d4y manh thoai vén dén cac khoan dau tu gop
vbn, khong chi thoai vén khoi cac TCTD khac, cdc ngin hang ciing di thoai von khoi cac
khoan ddu tu ngoai nganh. Hién nay, Agribank khéng con nim gitt ¢b phin c6 quyén bidu
quyét cia mot TCTD néo khéc.

Dén thoi diém 30/06/2024, giad gbc cdc khoan ddu tu vao codng ty con chia Agribank la
2.231.508 tridu ddng; gid gbc cac khoan gop vén, ddu tu dai han khéc 1a 26.800 tri¢u ddng.
Téng gia tri du phong giam gia dau tu vao cong ty con va dy phong giam gia déu tu dai han
tinh dén thoi diém 30/06/2024 12 933.006 tridu ddng. S8 liéu chi tiét nhu sau:

31/12/2022 31/12/2023 30/06/2024
Y% tang
(giam)

2023/2022

Gia gic
Tricu
VND

Gia gbe
Tricu
VND

Gia gbe
Tri¢u
VND

Ty lé Ty 1é
nam giie

(Vo)

Ty 18
nam giir
(Vo)

niam giir

(%o)

A h P
< Dau twvao cong ty con

Céng ty Cho thué
Tai chinh I Ngén
hang Néng nghiép
va Phat trién Néng
thon Viét Nam

100 172.087 100 172.087 - 100 172.087
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31/12/2022 T 31/12/2023 ' 30/06/2024
: Y tang s ;
Tylé | Gidgoc Ty 16 Gii goc (giam) Ty I¢ Gia goc
nimgid’  Triéu . ndmgie  Trigu 2023/2022 | pim giik Tri¢u
(%) VND. (%) VND (%) VND
Céng ty Cho thué
Tai chinh IT Ngan
hang Nong nghiép 100 | 294.416 100 | 294.416 3 100 | 294.416
va Phat trién Néng
thon Viét Nam (*)
Cong ty TNHH Mot
e SRR 100 |  288.249 100 | 288.249 . 100 |  288.249
Ngén hang Néng
nghiép Viét Nam
Cong ty TNHH
MTV Quan lyagva 100 30.000 100 30.000 - 100 30.000
khai thac tai san
Agribank
Céng ty Cb phan
Chimg khoan 74,92 | 1.250.916 74,92 | 1.250.916 2 74,92 | 1.250.916
Agribank
Cong ty Cb phin
e i gl 51,74 | 195840 | 52,08 | 195.840 - 52,08 | 195.840
hang Nong nghiép
Viét Nam
Du phong giam gia
dAu tr vao cong ty (466.503) (466.503) . (466.503)
con
Téng cong 1.765.005 1.765.005 - 1.765.005

r A A 3. 3
< Gdp von, dau tw dai han khdc

Qu§ Béo Lanh Tin

dung Yén Bai 123 1.800 7.23 1.800 - 7,23 1.800
Céng ty CH phén :

Chuyén mach Tai

chinh Qubc gia Vit 8|  25.000 8 25.000 . 8 25.000
Nam

Téng cong 26.800 26.800 - 26.800

 Du phong gidm gid gop von, dau tuw dai han

Du phong giam gia
déau tur dai han

(466.503) (466.503) - (466.503)

(Nguén: BCTC riéng dd kiém todn nim 2023 va BCTC riéng bdn nién sodt xét nam 2024)

(*) Ngay 31 thang 7 ném 2018, Toa dn nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh da ban hanh Quyét
dinh sé 1009/2018/OP-TBPS tuyén bé phd san va chdm diit hoat dpng ciia Cong ty Cho thué
Tai chinh II Ngdn hang Néng nghiép va Phat trién Néng thén Viét Nam (“ALCII”), céng ty
con ciia Ngdn hang voi tp 1¢ s¢ hitu la 100%. Ngdy 8 thang 9 nam 2018, Cyc Thi hanh an ddn
sw Thanh phé HO Chi Minh da ban hanh Quyét dinh sé 2936/QD-CTHADS vé viéc thi hanh
an chu déng cua ALCII va phdn céng chdp hanh vién chiu trach nhiém 16 chitc thi hanh an.
K& tir thoi diém nay, Ngdn hang khéng con quyén kiém sodt doi véi ALCII va vi vdy, ALCII
khéong con thoa mai diéu kién ghi nhdn la céng ty con theo quy dinh ciia chudn myc va ché dé
ké todn hién hanh. Theo Céng vin 56 9457/NHNN-TCKT ngay 11 thang 12 nam 2018 cia
NHNN, Ngdin hang dd ngung hop nhdt bdo cdo tai chinh cia ALCII vdo bdo cdo tdi chinh
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hop nhdt cua Ngdn hang va cdc cong ty con.

Agribank da trich ldp du phong toan by 100% vén ddu tw cia Agribank tai ALCII (294,4 ty
dong) trong Bdo cdo tai chinh tir nam 2009 va theo Van ban 56 7453/NHNo-HDTP ngay
29/12/2010 ciia Téng Giam déc Agribank.

Cuc Thi hanh dan ddn sy Thanh ph5 Hé Chi Minh vin dang trong qua trinh thyc hién xiu Iy tai
san ciia ALCII @é phén chia cho déi tuwong lién quan cua ALCII nén Agribank chua xdac dinh
duoc 56 tién dwoc phédn chia voi vai tro la chii no, chi s¢ hitu ALCII d@é xac dinh sé tién thiét
hai lam co s& cho viéc xut Iy ton that.

6.1.6. Hoat dong hop tdc quoc 16, ngdn hang dai ly va cdc du an quoc té

6.1.6.1. Hoat dong hop tac quéc té va ngan hang dai Iy

Agribank luén duy tri va phat trién mang luéi ngan hang dai 1y (“NHBL”) da dang, an toan;
tich cuc trao ddi, lam viéc véi cac dbi tac, thit chit quan hé, tim kiém co hdi va nang cao hiéu

qua trong cac linh vuc hqp tac; danh gia va so sanh trong viéc lua chon t6i uu cac dinh ché tai
chinh cung cép san pham dich vu.

Tinh dén 31/07/2024, s luong Ngan hang dai 1y clia Agribank 13 652 ngén hang tai 79 quéc
gia va ving lanh thd. Mang ludi ngan hang dai ly hién tai tap trung nhidu nhit & Chau A (374
ngan hang, chiém 57% sb hrcmg NHPL), tiép dén 1a Chéu Au (191 ngan hang, chiém 29%),
Chau M¥ (71 ngan hang, chiém 11%), Chau Uc ( 12 ngan hang, chiém 2%), it nhat la Chau
Phi (04 ngan hang, chiém 1%). Agribank dang trién khai 128 thoa thuan hop tac qubc té vé ti
trg thuong mai, san pham dich vu ngédn hang, dao tao, hd tro ki thuat, chia sé phi,... véi cac
dinh ché tai chinh trong nudc va dbi tic nude ngoai. Kh(")ng dl‘mg lai & hop tac song phuong,
Agribank con 1a thanh vién tich cuc cta cic hiép hoi qudc t& nhu Hiép hoi Cac td chiic tin
dung néng nghiép va Nong thon Chau A- Thai Binh Duong (APRACA) Hiép hoi Cac td
chitc Tin dung Nong nghiép Qube té (CICA), Hiép hoi Ngan hang Tiét kiém va béan 1& Thé
gigi (WSBI) va Hiép hoi Ngan hang Chau A (ABA).

Agrlbank tich cuc két ndi, phdi hop voi cac Hiép hoi quoc té (ABA, WSBI, APRACA) T
chite quée té (ADB AFD, USAID, LuxDev...), Té chiic xép hang tin nhlem quoc té, dai str
quan, cac NHDPL td chirc, tham gia trén 60 hoi ngh1 hoi thao, dién dan quéc té nham md rong
va phét trién quan hé hop tac vdi d6i tac. Mot sb hdi nghi tidu biéu: Hoi nghi thudng nién
APRACA va dién dan chinh sach khu vuc lan thtr 77 tai Campuchia; tham dy Dién dan kinh
té thé gidi tai Thuy Si; Hoi nghi thudong nién ADB nam 2024 tai Georgia; Ho1 nghi Pinh ché
tai chinh toan ciu tai Tay Ban Nha;...

Agribank dugc Td chirc xép hang tin nhiém quéc té Moody’s nang xép hang tién gii va nha
phat hanh ndi t¢ va ngoai t¢ dai han; xép hang rti ro d6i tic va danh gid rui ro d6i tic ndi t¢ va
ngoai t& dai han muic “Ba2” véi trién vong “On dinh” - mtc xép hang cao nhét Viét Nam.
Fitch Ratings xép hang Agribank 1in dAu & mirc BB, trién vong “Tich cuc” va ting 1én muc
BB+ véi trién vong “On dinh”, bang véi tran xép hang qudc gia va 1a mic xép hang cao nht
trong cac ngin hang tai Viét Nam. Bén canh do6, Agribank tiép tuc dugc nhin nhidu giai
thudng do cac ngan hang uy tin trén thé giéi (J.P Morgan, Wells Fargo, Standard Chartered
Bank New York va The Bank of New York Mellon, CitiBank...) trao ting vé chit luong
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thanh toén qubc té xuét sic.
6.1.6.2. Du dn quoc té

Téng ngudn von Dy an dén 31/07/2024 dat 3.133,8 ty ddng, tong du ng cho vay tir ngudn vén
Du 4n dat 2.890,5 ty ddng. T 18 ng xAu ni bang vin duge duy tri & mirc thap 1a 0,17%. Hién
nay, Agribank dang thuc hién vai tro ngan hang phuc vu cho 25 Du 4n véi tdng gia tri tuong
dwong 1,23 ty USD. Lity ké dén nay, Agribank da tiép nhan va trién khai 184 Dy 4n ngan
hang phuc vu véi tong s6 vbn tuong duong 9,6 ty USD. Vén tir cac du 4n giap Agribank ting
thu phi dich vy, ¢6 thém ngudn ngoai té n dinh v6i 13 sudt hop 1y dé dau tu phat trién néng
nghiép, nong thon, céng nghiép héa, hi¢n dai hda nén ndng nghiép nudc nha va ning cao doi
séng ngudi dan. |

6.2. Quan ly rai ro va bio toan von

6.2.1. Cdc chinh sdch qudn Iy rii ro dang dp dung

Agribank co ban hoan thién céc quy trinh, chinh sach va cac han mac quan 1y rui ro, lién tuc
ra soat, cap nhat dinh ky nhim phtt hgp v6i quy dinh hién hanh cia NHNN, déy manh cong
tac quan ly an toan thong tin, phong chdng gian 1an bang céc gidi phap cong nghé, ting cudng
cac cdng cu hd tro quéan 1y ri ro; tiép tuc nang cao hiéu lyc, hiéu qua cta hoat dong kiém tra

kiém soat ndi bo trong toan hé thong.

Péi véi Riti ro tin dung, Agribank da ban hanh: (i) Quy ché, quy trinh vé phan loai tai san
6, muc trich, phuong phép trich 1ap du phong rui ro va st dung dy phong dé xir 1y rti ro
trong hoat ddng dap ung theo yéu ciu cta Thong tu 11/2021/TT-NHNN; (ii) Quy dinh vé
canh béo sém riti ro tin dung trong hé thong Agribank va huéng din cac chi nhanh st dung,
van hanh h théng canh bao sém; (iii) Quy ché v& Quan 1y ri ro; (iv) Quy dinh vé Quan Iy rai
ro tin dung va quan ly rii ro tdp trung db6i v6i hoat dong cép tin dung trong hé théng Ngin hiang
Néng nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam dap ung theo yéu céu cta Thong tu 13/2018/TT-
NHNN; (v) Quy dinh vé Han muec i ro tin dung va han mirc rii ro tép trung dbi v6i hoat
dong cép tin dung trong hé théng Agribank; (vi) Ban hanh Hé théng xép hang tin dung noi bd
ciia Agribank dap tmg theo yéu cau ctia Thong tu 11/2021/TT-NHNN.

P6i v6i riii ro thi trudng: Agribank di ban hanh cic quy dinh, quy trinh quéan ly rai ro thi
truomg, huéng dan dinh gia gié tri thi truong dbi véi cac danh muc chiju ri ro thi trudng, quy
dinh han mirc rai ro thi trudng va cac van ban c6 lién quan dam bao dap ing yéu clu cla
NHNN tai Théng tu s& 13/2018/TT-NHNN, phu hop v6i tinh hinh thyc tién tai Agribank. Co
ché giam sit va xir 1y kip thoi gitp Agribank han ché tbi da viéc vuot han mirc rui ro thi
truong va khic phuc nhanh chong céc vi pham phat sinh (néu co).

Péi véi riti ro hoat ddng, Agribank da ban hanh chinh sach quan 1y rui ro hoat dong bao gébm
Quy dinh va cac vin ban huéng dan c6 lién quan nham dép tng yéu cau ctia NHNN tai Thong
tur s6 13/2018/TT-NHNN, pha hop véi tinh hinh thuc tién tai Agibank.

Péi véi riii ro thanh khoan: Agribank thuc hién cong tac quan 1y rii ro thanh khoan thong
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nhét toan hé thong, tap trung tai Tru s& chinh nham dap tng cac ty 1&€ dam bao an toan theo
quy dinh cia NHNN va hiéu qua kinh doanh. Quy trinh quan 1y rai ro thanh khodn dugc xay
dung rd rang, cu thé, phtt hop véi ban chit va mirc d6 phic tap cta cic hoat dong cua
Agribank. Nam 2023, céc ty 1¢ an toan thanh khoan cua Agribank luén dam bao tuén thu quy
dinh cia NHNN va duy tri mirc an toan cao. Ngudn v6n ctia Agribank ting trudng 6n dinh,
trong d6 von huy dong tir dan cu chiém ty trong 16n, tai sdn ¢ tinh thanh khoan cao ludn duy
tri du nhdm dép tmg nhu chu thanh khoén trong moi diéu kién.

P& han ché rii ro tip trung, Agribank dd ban hanh quy dinh v& quéan ly ri ro tép trung tin
dung, xay dung han mire riii ro tap trung tin dung theo khach hang, theo san pham, nganh/linh

vuc kinh ké; cac tiéu chi nhén dién ngudi co6 lién quan, quén ly nhom khach hang co lién
quan.

Péi véi riti ro 13i sut trén s6 ngan hang: Quan 1y rui ro 1&i suét trén sé ngin hang cua
Agribank hién dang dugc quan ly v6i ndi dung co ban nhu thiét 1ap cac gidi han vé 131 suft
huy dong va lai suét cho vay; quy dinh lai 1ai sut cho vay tbi thiéu trong ngén han, trung han
va dai han; thudng xuyén bam sat di®n bién 13i suat trén thi truong, theo ddi chénh léch 1ai
suat diu ra-dau vao (thuc duong), giam thiéu tén thit do rui ro 14i suét trén sb ngan hang.

6.2.2. Ddnh gid tinh hinh thye hign, giai phdp khiic phuc cic tén tgi, han ché

Ngay tir diu ndm 2024, Agribank tiép tuc ning cAp va hoan thién, gia ting ti¢n ich va ting
cudng cac gidi phap ngin hang dya trén nén tang cong nghé hién dai, an todn, bao mét. Mat
khac, Agnbank thuc hién nghiém tic két ludn cia Thudng truc Chinh phu, chi dao cua
NHNN vé viéc tiép tuc trién khai cac giai phap hd tro ngudi din va doanh nghiép vay vén
vugt qua khé khan, n dinh san xut kinh doanh, Agribank trién khai nhiéu Chuforng trinh tin
dung wu dai dbi véi khach hang doanh nghiép véi tdng quy md 175.000 ty ddng gdm Chuong
trinh cho vay uu dai tai trg Dy an dau tu danh cho khach hang doanh nghiép véi quy md
25.000 ty ddng, chuong trinh cho vay ngén han wu dii d6i v6i khach hang doanh nghi€p 16n
véi quy md 60.000 ty ddng, chuong trinh cho vay uu dai khach hang doanh nghiép nho va
vira v6i quy mo 50.000 ty ddng, chuong trinh cho vay ngan han vu dai dbi voi khach hang
phap nhén ctia Tap doan — Tbng Céng ty thude Uy ban Quan ly von Nha nuéc véi quy mod
20.000 ty ddng, chuong trinh ddng hanh cing doanh nghiép xuét nhap khéu véi quy md
20.000 ty dong.

Trong 06 thang dau nam 2024, Agribank da trién khai nhiéu bién phép kiém soat chét lugng
tin dung, nhan dién sém cac linh vuc/khach hang tiém An rai ro dé c6 giai phap thu hdi xir 1y
no kip thoi, giam t6n that cho ngan hang. Agribank giit vitng vai tro chu luc trong dau tu phat
trién n6ng nghiép, nong dan, nong thon, voi ty trong dau tu “Tam nong” chiém trén 65%/tong
du no, chiém ty trong 16n nhét trong thi phan tin dung d4u tu nong nghiép, ndng thon tai Viét
Nam. Véi hiéu qua trong cong tac phong chéng dich va trién khai céc bién phap phuc hdi kinh
té ctia Chinh phu, cong tac tin dung ciia Agribank tang trudng tich cuc, tdp trung vao san xudt
kinh doanh va céac linh vuc uu tién, cing vai do, kiém soét chit ché cho vay dbi v6i linh vuc
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tiém 4n i ro cao. Agribank nghiém thc trién khai chi dao ciia Chinh phu, NHNN vé céc giai
phap hd trg khach hang bi anh hudng dich Covid-19, Chuong trinh phyc hdi kinh té - xa héi:
Chu dong trién khai Chuong trinh hanh dgng thuc hién Nghi quyét s6 11/NQ-CP ciia Chinh
phii v& Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - x3 hoi; tién phong trién khai chuong
trinh h3 tro 14 suit 2% tir ngudn Ngéan sach Nha nudc d6i voi cac doanh nghiép, hop tac xa,
ho kinh doanh; kéo dai thoi gian trién khai chuong trinh tin dung uu dai ddi voi khach hang bi
anh huéng boi dich Covid-19 quy mé 100.000 ty ddng; Cho vay uu dai khach hang doanh
nghiép ton quy m6 30.000 ty ddng. Cong tac trich 1p dy phong va st dung du phong dé xu ly
rii ro duge trién khai tuan tha quy dinh cia phap ludt va NHNN. Nhé vay ty 18 no x4u theo
Thong tu 11/2021/TT-NHNN tai thoi diém 30/06/2024 da dugc kiém soit & mic 1,74% (dam
bao ké hoach NHNN giao).

6.3. Thi trwomg hoat dong
6.3.1. Mang lwdi chi nhdnh, phong giao dich, vin phong dai dién

Ngan hang c¢6 Tru s& chinh dit tai S6 02 Lang Ha, Phuong Thanh Céng, Quan Ba Dinh,
Thanh phé Ha Ni, Viét Nam. Téng s6 don vi thudc mang ludi ciia Ngin hang 1a ba (03) vin
phong dai dién, ba (03) don vi sy nghiép, mot tram bay muoi mbt (171) chi nhanh loai I, bay
trim sdu muoi tam (768) chi nhanh loai II, mdt (01) chi nhénh tai Campuchia va mot nghin
hai trim tam muoi tu (1.284) phong giao dich.

6.3.2. Mang lwéi khdch hang va cdc dich vu cho khdch hang
6.3.2.1. Mang luwoi khdach hang

- Khéch hang tb chirc kinh t& quy mé khich hang t6 chitc kinh € c6 6 du tién giri dat trén
263.000 khéch hang. Sé luong khach hang tb chirc kinh té tai Agribank phan b6 déu tai
cac khu vuc trén toan hé théng. Mot s6 khu vuc co ty trong khach hang td chirc kinh té
16n: Khu vuc Pdng bing Song hdng (13,68%), Khu 4 cii (13,52%), Khu vyc Ty Nam B
(12,45%).

- Khach hang ca nhén: quy md khach hang c4 nhin dat trén 25 triéu khach hang, tang gin
4% so véi nim 2023; tde dd ting trudng quy md khach hang cd nhan binh quén hang nam
dat 12%/nim. S6 lucmg khach hang c4 nhéan tdp trung chu yéu tai khu vuc ndng nghiép,
nong thon. Mot s khu vuc c6 khach hang cé nhan chiém ty trong 16n nhu: Pong bang
song Hong (14,9%), Tay Nam B0 (14,5%), Khu 4 cii (bao gbm 12 chi nhanh loai I thude
cac tinh Thanh Hoéa, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh, Quang Tri, Thira Thién Hué)
(13,3%). Khu vuc nude ngoai (Campuchia) c6 s6 luong khach hang cd nhan chiém ty
trong nho véi trén 700 khach hang.

- Tinh dén 31/07/2024, s& luong Ngan hang dai 1y cua Agribank 1a 652 ngén hang tai 79
quéc gia va ving l1anh thd. Mang luéi ngan hang dai ly hién tai tap trung nhiéu nhat &
Chau A (374 ngan hang, chiém 57% sé lugng NHDL), tiép dén 1a Chau Au (191 ngan
hang, chiém 29%), Chau My (71 ngan hang, chiém 11%), Chau Uc (12 ngan hang, chiém
2%), it nhat 1a Chau Phi (04 ngan hang, chiém 1%).
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6.3.2.2. Sédn phim va djch vu cho Khdch hing

San pham dich vu cho Khach hang c4 nhén

- Tién giri: gdbm tidn giri khong ky han, tidn giri ¢6 ki han, tién giri truc tuyén va gidy to co
gia.

- Tin dung: gdm cho vay tiéu ding, cho vay san xuit kinh doanh, chiét khéu cong cu
chuyén nhuong, gidy to o gia khac va bao lanh.

- Dich vu thanh toadn.
- Dich vu ngdn hang dién ti: gom dich vu Mobile Banking va dich vu Agribank eBanking.

- Thé: gdbm thé ghi no ndi dia, thé ghi ng qubc té, thé tin dung qudc té, thé phi vat 1y, the
Ldc Viét va thé tra trude.

- Dich vu chuyén ngoai t¢ ca nhan va kiéu ho.

- Dich vu lién két ngdan hang — bdo hiém- chitng khodn, lién két khac: gdbm bao hiém phi
nhéan thg, bao hiém nhén tho va dich vu lién két khac.

San pham dich vu cho Khach hang t6 chirc

- Nhém san phdm huy déng vén: gbm tién giri khong ky han (tién gri thanh toén), tién giri
¢6 ki han, tién giri rat gbe linh hoat, tién gui tich lily va gidy to co gia.

- Tin dung khach hang phap nhan: gdm cho vay, bao lanh va chiét khiu, tai chiét khiu gidy
to co gid.

- Dich vu thanh toan trong niroc.

- Thanh toan qué'c té va tai tro thwong mai.

- Mua ban ngogi té.

- Thé: gdm thé lién két sinh vién, thé Lap nghiép, thé lién két thuong higu, thé tin dung
quéc té MasterCard hang vang danh cho cong ty.

- Dich vu ngdn hang dién ti: gém dich vu SMS Banking, dich vu Agribank eBanking va
dich vu Ngén hang s6 trong linh vurc thé (Agribank Digital).

- Dich vu ngdn quy va quan ly tién té.
- Dichvu lién két khdc.

(Chi tiét san phdm va dich vu ciia Agribank dugc trinh bay tai Muc 6.1.1 Phan IV)

6.3.3. Thj phén va khd ning canh tranh

Pon vi: Ty dong

(tai ilgiiy .3‘1‘/1-21202_3)--».‘ ])-IIT_FQ' cho valyl:__ . e -l“u‘:_n: gui crua kh:ich hang

Agribank 1.550.247 1.817.271
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Chi tiéu

‘(tgi A Dung chovay Tiél.l giti cia khach hang
Toan hé théng NHTM 13.568.978 12.855.295
Thi phén ctia Agribank 11,425% 14,136%

(Nguon: NHNN & BCTC hop nhét kiém todn nam 2023 cua Agribank)

Agribank hién nay 18 NHTM c6 thj phan dung thi hai néu xét trén chi tidu tdng tai san. Tién
giti cita khéch hang cia Agribank chiém 14,136% va du ng cho vay chiém 11,425%

6.4. Cic dw 4n phat trién hoat dong kinh doanh dang thye hi¢n

Pé thuc hién cac muc tidu chién lugce dé ra, Agribank da va dang trién khai nhidu du 4n nham
phat trién hoat dong kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh va hiéu qua hoat dong pht hop
v6i cac quy dinh hién hanh cia NHNN va xu thé ctia cac NHTM trong nudc va trén thé giéi,
cu thé Agribank dang thuc hién Phuong an trién khai tuan thi yéu ciu vé vbn theo quy dinh
tai Thong tu 41/2016/TT-NHNN va Thong tu s6 22/2023/TT-NHNN, cdc du 4n lién quan dén

quan tri kinh doanh, cong ngh¢ thong tin, quan tri rdi ro...

Lién quan dén du 4n cong nghé thong tin (CNTT), quan tri rai ro cong nghé thong tin, tai bé
4n chién luoc phat trién CNTT giai doan 2022-2026, dinh hu¢ng dén nam 2030 va K& hoach
chuyén @bi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 coa Agribank dd dugec HDTV phé
duyét, Agribank da xdy dung céc giai phap, nhiém vu cu thé phuc vu phat trién hoat dong

kinh doanh cua Agrlbank trong c6 céc giai phap, nhi¢m vu trong diém dang trién khai sau:

Bfmh gla énh hudng cﬂ1 c.;c durdn t(‘n hD'lt donn kmh

; Lmhyu‘c o Du .m/Chuong tlinh dmmhum Agr lbank

Nén tang dit Kho dit liégu doanh nghiép va | Hé thong Kho dir liéu doanh nghiép va cong cu phan tich
ligu cong cu phén tich théng minh | thong minh (EDW&BI) phuc vu phin tich khach hang, san
(Enterprise Data Warehouse and pham va lgi nhudn. Dép g céc yéu chu Tugt dinh, quén tri
Business Intelligent). rii ro, quan tri kinh doanh va cic yéu cdu phét trién kinh
doanh. Cung cép céc bdo cdo phan tich ndng cao cho lanh
dao.

Ngéan hang 161 | Cung cAp va trién khai giai phap | Corebanking 1a mot hé théng nén tang xu 12/ cac giao dich

ngan hang 16i cho Agribank ngdn hang hang ngay, hach toan giao dich den céc tai khoan
va hd so tai chinh lién quan. Agribank xac dinh
Corebanking 1a giai phap hat nhén, diu nio chinh trong toan
bo hé thdng tmg dung cong nghé théng tin ciia Agribank.
Corebanking 14y trai nghiém ngudi ding lam trong tam dé
tu dong hoa xtt 1y céc quy trinh nghiép vu 181 cia Agribank,
tao nén tang hinh thanh hé sinh thai dich vu tai chinh ngan
hang ma, qua d6 gia tang tr, ai nghiém ngum dung, chi dong
quan ly rii ro va hd trg Agribank phat trién bén viing.

Dich vu tai Giai phap biéu mau théng minh | Giai phap bidu méu théng minh (Smart Form) 1a ing dung
quiy hd trg. sb hoa nghiép vy kénh giao dich tai quay dé dap (mg
nhu ciu da dang ctia ngudi dung trong cling mot thi diém,
qua d6 gitp Ngan hang phuc vy khach hang nhanh hon,
nhidu hon, giam thiéu cic budc lam thu cong. Smart Form
gitp giao dich vién gidm thoi gian giao dich, diy manh viéc
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Linh vir'e

Du 4n/Chwong trinh '

Danh gm anh huung cia c.u due An toi. honl ﬂﬁng Imﬂl :
. doanh cua Agribank

ban san hﬁm dich vu theo goi va trang bi céc thiét bi bd trg
gitp téng trai nghiém khach hang.

Quan ly rii ro

Giai phap Quy trinh danh gia
tinh day du von ndi bg (ICAAP)

Giai phap déd hoan thanh thué tu vén vé& phuong phap luin
trién khai ICAAP tai Agribank. Gidi phéap s& tap trung vio
do luong cac loal i ro, moi lién hé glu'a cac loai mi ro va
tinh toan vén can thiét dua trén dnh gia thong ké céc ton
that co thé xdy ra, ddc biét trong céac kich ban klem tra cing
hang Vi thé, yéu chu tinh toan dya trén ICAAP ghn voi dic
diém i ro riéng clia ngin hang va sé c6 xu hudng thay déi
khi rii ro cia ngin hang xay ra thay ddi, tir d6 phan anh dhy
da hon nhitng i ro ma ngén hang dbi mat.

Marketing va
quan hé khach
hang

Giai phéap tng dung tri tué nhén
tao trong hoat ddng cham soc
khach hang

Ung dung tri tué nhén tao trong hoat dong chim soc khach
hang 1a giai phép hd trg céc nghiép vu chim séc, tu vén,
giai dép cic céu hoi thudmg gip cta khach hang. Giai phap
bao gdm céc cdu phin: Chatbot, callbot tu van cdc sin phim
tai chinh phd bién.

Ngén hang
ban budn

Ngan hang ban budn

Giai phap Ngén hang ban budén ap dung cho khich hang
doanh nghiép. Cac nghiép vu chinh ctia khich hang doanh
nghiép nhu tai trg thuong ma: tai trg chudi cung tmg, quén
1y dong tién, chuyén tién qudc té va dich vu thanh toan, s6
hoa céc luong nghlep vu tiéu chudn, cho phép : céu hinh linh
hoat san pham méi, hd tro quan 1y xuyén sudt chudi cung
{mg, chudi gi4 tri khach hiang doanh nghiép.

Tich hop va
ha tang cong
ngh¢

Piu tu thay thé may chi thuge
trung tam phuc hdi tham hoa
(DRC)

Agribank c6 03 TTDL gdbm TTDL chinh (PDC), TTDL dy
phong (BDC) va Trung tim phuc hdi tham hoa (DRC).
Trong d6, cac may chi, ti dia tai DRC, BDC ¢6 chire nang
kho6i phuc cac hé théng CNTT quan trong clia Agribank
hoat dong binh thuéng khi TTDL PDC, BDC bi sy co tham
hoa, té liét hoan toan.

Ting cudng ning lue cho cong
Internet

Trong thoi gian qua, s6 lirgng giao dich tai Agribank tai
quély ¢6 xu huéng gidm nhung s6 giao dich Online trén mbi
truong Internet nhu E-banking, Emobile Banking tang
truéng manh mé. Bén canh d6, tir sau dai dich Covid-19,
nhu ciu trao déi thong tin ndi bd va lam viée tr xa trén moi
trudng mang Internet cua Agrlbank tang cao vi vay
Agubank can dau tur thay thé thiét bi nhim ting cudng béo
mét va nang cao tdc dé xir 1y cho cbng Internet.

An ninh béao
mat

Piu tu hé théng kiém thir an
ninh bao mét tng dung

Véi sy phat trién manh m& cua céc ing dung tai chinh nhu
Mobile banking, Internet banking,v.v. _.viéc rat ngin thoi
gian phat hanh san pham s& gitip tiép cén khach hang nhanh
chong va tang lgi thé canh tranh. Tuy nhién, do strc ép canh
tranh cta hoat dong kinh doanh vigc dwa (mg dung dén
khach hang nhanh nhét c6 thé gly ra rui ro 15 héng an ninh
bao mat, tao diu kién cho ké xau loi dung phé hoai, anh
huong t6i uy tin, gy thiét hai cho ngan hang. H¢ thong
kidm thir an ninh bao mét (rng dung tip trung giup hé trg
cho can b¢ lap trinh, can bd quan ly an toan thong tin xac
dinh, danh gia, phan loai va khic phuc dugc 16 héng trong
qué trinh hoat dong ciia ng dung.

Piu tu thay thé thiét bi tudng
Itra mang

Thiét bj tudng lira mang (Firewall) duge tich hop vao hé
théng mang dé chéng lai sy truy cdp tréi phép nhim bao vé
céc nguon thong tin ndi bd va han che sy xdm nhap khong
mong mudn vao hé théng. Vi ha ting bio mit mang va an
ninh ctia Agribank hién tai dugc dénh gié cao vdi diy du
phén 16p bao v§ ddp tmg cdc tiéu chuén quédc té, trong dé
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Linh vie

D z'tnICIiu'im_\g trinh

Banh gii .mh hudng clia cac dn an toi hmt dong Kinh, :

‘doanh ciia Agribank

Fllewall dong vai trd quan trong trong viéc diéu phm va
kidm soat cac ludng két noi hé théng CNTT giita cic phan
ving khac nhau va két ndi ngudi ding vao/ra Internet. Do
vy, can phai duy tri hoat dng lién tuc va dn dinh cua céc
thiét bi tuong lira dé dam béao hoat déng cua ngin hang
duoc théng sudt.

Cong nghé
thoéng tin

Ung dung Al trong chim s6c
khach hang (Virtual e-banker)

Giai phap hd trg cic nghiép vu chdm séc, tu vén, giai dap
cac ciu hoi thudng gip ciia khach hang.

Social Listening and Analytics

Thué va trién khai giai phap Social Listening and Analytics
gitp Agribank theo ddi, lang nghe, luu trir, khai thac va
phan tich thong tin trén cAc nén ting mang xa hoi, nen tang
§0, cac nguon bdo chi, trang théng tin dién tir téng hop,
mang xa hcn bao gdm ca cic hdi nhém kin, blog ¢ nhin va
nhidu ngudn théng tin khac nham gitp cic phong ban
chuyén mén, nghiép vu trién khai tét cong tic thuong hiéu,
chidm s6c khach hang va truyen théng marketing, dbng thoi
c6 thé ndm bit nhanh nhét, diy di nhét cac théng tin lién
quan téi hoat dong clia Agribank va nganh ngén hang trén
khéng gian Internet.

Nghién ciru, xay dung phuong
an, giai phap va I trinh thay thé
hé théng IPCAS, céc giai phap
lién quan dén hé théng
Corebanking theo yéu cau vé
mo hinh, nghiép vu ngan hang
hign dai.

Corebanking 12 mot h¢ thong nén tang xir ly céac giao dich
ngan hang hang ngay, hach to4n giao dich dén céc tai khoan
vi hd so tai chinh lién quan. Agribank xéc dinh
Corebanking la giai phap hat nhin, déu ndo chinh trong toan
bo hé thng ung dung cong nghé thong tin ciia Agribank.
Corebanking lay trai nghiém ngudi dung lam trong tim dé
tu dong hoa xir 1y cac quy trinh nghiép vu 18i ctia Agribank,
tao nén tang hinh thanh hé sinh thai dich vu tai chinh ngan
hang md, qua do gla ting trai nghiém ngum dung, chu dong
quan 1y rui ro va hd trg Agribank phat trién bén viing.

Tai chinh ké
toan

Giai phap Béo céo tai chinh
chuan IFRS

Giai phap xdy dung bao cdo tai chinh theo IFRS cung cip
cdng cy quan Iy ng xAu, bao gbm hd trg theo ddi quy trinh
thu hdi ng, tir do 1ap va xdy dung céc bao cdo dinh ky nhim
dua ra nhu'ng thong tin co gia tri dé phan logi ng ciing nhu
thxet ké cac quy tachuy dinh kiém soét ng x4u va xir ly ng
xéu theo nhleu cap d9. Giai phap gitp tao ra cac ngudn
théng tin t6t hon dé dua ra cic quyét dinh chién luge kinh
doanh, san phém, gidi ngén khoan vay, giam sat tin dung va
nhan lyc.

Thim dinh va
tin dung

Giai phap khdi tao khoan vay
(LOS)

Giai phap Khai tao khoan vay (LOS) cung cip chiic ning
quan ly cong tac thdm dinh va gidi ngn khoan vay hiéu
qua, minh bach va nhanh chong gém céc hang muc: xir ly
nghlep vu tir quy trinh thdm dinh tin dung cho dén giai ngan
va phat chdm tra mét cach tu dong. Giai phap ciing cung
cp mot co s& dif liéu lich st vé théng tin tin dung cta ting
khach hang (gom khach hang ¢4 nhin va khach hang doanh
nghiép), nhim tai str dung voi céc hd so méi tir khach hang.
Giai phap cdn mé rong chirc nng tmg dung ECM hién co
dé s0 hoa céc tai liu lién quan dén LOS va tich hop xuyen
subt véi hé thdng BPM dé kiém sodt ludng nghiép vu va
ddng bo dit licu.

(Nguén: Agribank)
g B4o cdo két qua hoat djng kinh doanh

7.1.  Tém tit mot so chi tiéu chu yéu vé hoat dong sén xuét kinh doanh ciia Agribank
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trong 02 nam gin nhit va quy ghn nhit
7.1.1. Két qua hoat dpng kinh doanh
Két qua hoat djng kinh doanh (Hep nhit)

Pon vi: Ty dong

- % tang/giam - 6 thang dau

Chi tieu Nam 2022 Nam 2023 023/2022 ; nim 2024

Téng tai san 1.874.839 2.044.927 9,072% 2.081.604
Vén chi s& hitu 86.998 100.536 15,561% 117.074
Thu nhap 1ai thuan 60.190 55.965 -7,019% 30.831
Téng thu nhép hoat dong 77.861 76.138 -2,213% 38.692

Loi nhudn thuin tir hoat
doéng kinh doanh trude

o 0
chi phi du phong o 49.711 45.206 9,062% 24318
dung
Lgi nhuén trudc thué 22.539 25.859 14,730% 13.269
Loi nhuén sau thué 18.043 20.696 14,704% 10.615
Loi nhudn sau thué cé ) ) ) i
déng cong ty me (%)
Loi ich ctia cb dong o
khéng P — 144 155 7,639% 85
Loi nhufin thuan trong 17.899 20.541 14,761% 10.530

nam

(Nguén: BCTC hop nhét da kiém todn nim 2023 va BCTC hop nhdt bén nién sodt xét nam 2024)

(*) Agribank khéng phdi la Cong ty cé phén nén khéng cé Loi nhudn sau thué cé déng cong
ty me

Két qua hoat dong kinh doanh (Cong ty me)

Bon vi: Ty dong

6 thang dau
nam 2024 -

% fﬁﬁg/giﬁm
21:)23/ 2022
9,035%

Chi tien  Nfm 2022 Nim 2023

Tong tai san 1.873.685 2.042.976 2.078.758

Vén chi s hitu 84.500 97.931 15,895% 114.510
Thu nhép i thudn 59.839 55.610 -7,067% 30.634
Téng thu nhap hoat dong 76.802 75.039 2,296% 39877
Loi nhuén thuln tir hoat

‘;ﬁ?ﬁﬁ&iﬂ;ﬁ; g)ugﬁ Bht 49.247 44.905 8,817% 24.067
dyng

Loi nhuén truée thué 22.087 25.526 15,570% 13.016
Loi nhuén sau thué 17.680 20.468 15,771% 10.415

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM Wég
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(Nguén: BCTC riéng da kiém toan ndm 2023 va BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)

Theo BCTC hop nhét, tong tai sin nim 2023 ting truong 9,072% so véi ndam 2022, dat
2.044.927 tj ddng. Loi nhuan thuin trong nam 2023 dat 20.541 ty dong, ting 2.642 ty dong
twong duong 14,761% so voi nam 2022.

Két thuc 6 thang diu nim 2024, tong tai san hgp nhit clia Agribank dat 2.081.604 ty dong, loi
nhuan thuin dat 10.530 ty dong.

7.1.2. Cac chi tiéu khdc

a) Co cAu Thu nhép ldi va cic khoan twong tur

Thu nhép ldi va cic khoan tuong tw (Hop nhit)

Pon vi: Ty dong

Gl Naim 2022 Nim2023 . . Yting  Gthingdhunam2024
2 Chititu. . S S G - (giam) AR : -

L R Giatri  Tytrong . Giatri - Tytrong  2023/2022 'Giatri. - Tytrong

Thu nhap 13 tién gii 4714 | 3,682% 6.188 | 4,028% | 31,269% 2956 |  4,248%

Thunh@p laichovay | 6371 | 932329 | 139.192 | 90,601% | 16,605% 63.203 | 90,827%

khach hang

Thu lai tu kinh

doanh, d&u tu chitng 3.650 | 2,851% 7916 | 5153% | 116,877% 3270 | 4,699%

khoan

Tha ship tit fightgp 1| 0,001% 0,145 | 0,000% | -85,500% 0,082 | 0,0001%

vu cho thué tai chinh

g:]’l tir-nghigp vy bdo 300 | 0,234% 331 | 0215% | 10,333% 157 0,226%

Thiu nhepidvie 1| 0,001% 4| 0,003% | 300,000% 0,389 0,001%

hoat dong tin dung

Téng thu nhip 1ai

va cac khoan thu 128.037 100% | 153.631 100% | 19,990% 69.586 100%

nhap tuong tyw

(Nguén: BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2023 va BCTC hop nhdt bdn nién sodt xét ndam 2024)

Thu nhép l3i va cac khodn twong tu (Cong ty me)

© Nam2022

%o ﬁ'mg‘

Pon vi: Ty dong

6 thang dau nim 2024

‘  'Nim2023
" Chi tién g 5 SRR haa: - (giam) g :
: - Giatri Tytrong Giatri ~Tytrong 2023/2022 'Gidtri — Tytrong

Thu nhép I4i tién giri 4669 | 3,652% | 6123 | 3,991% | 31,142% 2958 | 4,259%
Thu fibdo 161 et vay 119214 | 93257% | 139.053 | 90,634% | 16,642% |  63.119 | 90,876%
khach hang

T i tit kinh doach, 3.650 | 2,855% 7915 | 5,159% | 116,849% 3222 | 4,639%
dau tu ching khoan

Thu tir nghiép vu bao 300 | 0,235% 331 | 0216% | 10333% 157 | 0,226%
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- - Nam 2022 - ‘Nim 2023 . % tang | 6/thang diunam 2024
Chi tiéu s : e T (giam) 7 :
Giatri Ty trong  Gidtri . Tytrong . 2023/2022 Gia tri Ty trong

Janh |
The ko G hiogt 4003 1| 0,001% 0,001% 0389 |  0,001%
tin dung 1 -
Tong thu nhip I va
cic khoan thu nhip 127.834 100% | 153.423 100% | 20,017% 69.456 100%

twong tw

(Nguén: BCTC riéng dd kiém todan nam 2023 va BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)

b)

" Chiticu

Thu nhép 13i thuén

Co cAu Toéng thu nhap hoat djng

Téng thu nhap hoat djng (Hop nhit)

Néim 2022

Gis tri Ty trong

Nam 2023

Giatri Ty trong

% tang

(gi4m)

2023/2022-

-7,019%

Pon vi: Ty dong

6 thang dau nim

2024
Gidi tri

Ty trong

60.190 |  77304% | 55.965 | 73,504% 30.831 | 79,683%

Léi thudn tirhoat déng | 4 767 6,122% 4566 | 5997% | -4,216% 2775 | 7172%

dich vu

L#i thudn tir hoat dong

kinh doanh véng va 2.858 3,671% 2007 | 2,636% | -29,776% 2029 |  5,244%

ngoai hoi

(L3)/13i thuén tir mua

bén chimg khoan kinh 14 0,018% 5|1 0007% | -64,286% 0,013%
(5)

doanh

(L&)/13i thudn tir mua

ban chimg khodn diu 137 0,176% 2977 | 3.910% | 2072,993% - -

fu

iﬁ;fma“ trhoatddng | geun | 12.640% | 10529 | 13.829% |  6,980% |  3.112|  8,043%

" \ - A

Thonhi b gOp-von, 53| 0,068% 90 | 0,118% | 69,811% ]

mua cO phan 1

Téng chng 77.861 100% | 76139 |  100% | -2212% | 38.692 100%

(Ngudn: BCTC hop nhét dé kiém todn nim 2023 va BCTC hop nhat bén nién sodt xét nam 2024)

. Chitieu

Thu nhép 13i thuén

Tong thu nhap hoat dong (Cong ty me)

~ Nam 2022

CGiatri Ty trong

59.839 | 77,913%

‘Nim 2023
Giatrii Ty trg‘ng

55.610 | 74,108%

Vo tang
(giam)

2023/2022

-7,067%

Pon vi: Ty dong

- 6.thang dau nim

2024

- Gid tri : Ty-trong

30.634

80,878%

Lai thudn tir hoat dong

4.111 5,353%

3.727 4,967%

-9,341%

2.154

5,687%
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6 thang dau nam

Nam 2022 Nam 2023 % ting

N 2024
Chi tiéu (giam)
5 ;
Giatri Ty trong Gia tri Ty trong 2025/2022 Gia tri Ty trong
dich vy
L4i thudn tir hoat déng
kinh doanh vang va 2.857 3,720% 2.007 2,675% | -29,751% 2.029 5,357%

ngoai hoi

1di thudn tir mua ban

chiing khoan kinh (0,036) | -0,00005% - - - -
doanh

(L&)/1ai thufn tr mua

bén chitng khoan dau 123 0,160% 2965 | 3,951% | 2310,569% G| -0,135%
fu

I];;’;éh“a“ trhoatddng | gers | 12793% | 10504 | 13,998% 6,911% 3110 | 8211%
Tim sl tir gag von, 47 0,061% 226 | 0301% | 380,851% 1 0,003%
mua cd phan

Téng cong 76.802 100% |  75.039 100% | -2,295% | 37.877 100%

(Nguén: BCTC riéng da kiém todn ndm 2023 va va BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)
c) Co ciu Chi phi hoat dng
Chi phi hoat dgng (Hop nhit)
Don vi: Ty dong

6 thang dau nam

Am 2022 am 202: %o ting
Nam 202 Nam 2023 o (4 2024

Chi tiéu (giam)
2023/2022

Gidtri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Chi ndp thué va cac

0, 0, 0, o,
kho#n phi, 1& phi 196 0,696% 198 0,640% 1,020% 91 0,633%

Chi phi cho nhén vién 16.139 57,332% 17.730 57,319% 9,858% 8.203 57,064%

Chi vé tai san 3.702 13,151% 3.988 12,893% 7,726% 1.796 12,494%

Chi cho hoat dong

quén 1 céng vy 5.342 18,977% 6.019 19,459% 12,673% 2.687 18,692%

Chi ngp bao hiém bdo
todn tién g cia khich 1.915 6,803% 2.088 6,750% 9,034% 1.190 8,278%
hang

Trich 1ap/(Hoan nhép)
du phong rii ro cho

o, g 0
cAc tai san c6 ndi bing 4.1 D030% ©)| -0,029% ) (0,00)
khéc
Chi phi hoat dong khéc | 842 |  2,991% 918 | 2,968% |  9,026% 410 | 2,852%
Téng cong 28.150 100% | 30932 |  100% | 9,883% | 14375 100%

(Ngudn: BCTC hop nhdt da kiém todn niim 2023 va BCTC hgp nhat bdn nién sodt xét nam 2024)
Chi phi hoat djng (Céng ty me)
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Chi tiéu

‘Niam 2022

Gia tri

Ty trong

Nam 2023

Gia trj

Ty trong

Y tang
(gidm)
. 2023/2022

Pon vi: Ty dong

6 thang dau nim
: 2024-

Gid tri

Ty-trong

. ~ A 3 -
Chingp tusva cip 167 0,606% 0,518% |  -6,587% 70| 0,507%
khoan phi, 1€ phi
Chiphi chonhanvien | 15799 | 57,338% | 17331 | 57,511% 9,697% 7.995 | 57,889%
Chi v& t3i san 3696 | 13414% | 3971 | 13,177% 7,440% 1687 | 12,215%
Chi chib hoatding 5043 | 18302% | 5.649 | 18,746% | 12,017% 2.509 | 18,167%
quan ly cong vy
Chi ndp bao hiém bio
toan tién giri ciakhach | 1.992 | 7,229% | 2109 |  6,999% 5,873% 1140 | 8,254%
hang
Trich 14p du phong rii
ro cho céc tai sin Cé 14| 0051% 1] 0,003% | -92,857% ) .
ndi bang khac
Chi phi hoat ddng khac 843 3,059% 918 |  3,046% 8,897% 410 | 2,969%
Téng cong 27.554 100% |  30.135 100% | 9,367% | 13.811 100%

(Nguén: BCTC riéng da kiém todn nim 2023 va BCTC riéng ban nién sodt xét ndam 2024)

d) B4o cdo thay ddi von chii s¢ hitu

~ Chitiéu

Béo cdo thay d8i Vén chit s& hitu (Hop nhét)

Niim 2022

Gia tri

Ty trong.

Naiin'2023

Gid tri

Ty trong,

% ting

(gidm)
'2_023/2022 o

Pon vi: Ty dong

- Giftrf |

- 30/06/2024 i

Ty trong

Vén ciia TCTD 40,104% | 41.847 | 41,624% | 19,943% | 52.194 | 44,582%
- Vén didu I¢ 34.447 | 39,596% | 41.269 | 41,049% 19,804% 51616 | 44,089%
- Vén khéc 442 0,508% 578 | 0,575% | 30,769% 578 0,494%
Céc quy clia TCTD 31149 | 35805% | 42.872 | 42,643% | 37,635% | 42.879 | 36,626%
Chf:'nh léch ty gia hoi 31 0.026%
doai

Chénh Igch dénh gid 23| 0256% 23 | 0222% ; 23| 0,190%
lai tai san

;;1‘1’:) i“h“a“ chira philn 19456 | 22364% | 14246 | 14,170% | -26,778% | 20385 | 17,412%
Lyi deh:olia o dbng 1.280 1,471% 1348 | 1341% 5.313% 1.361 1,163%
khéng kiém soat

Téng cong 86.997 108% | 100.536 100% | 15,563% | 117.073 100%

(Nguén: BCTC hop nhdt dd kiém todn niim 2023 va BCTC hop nhdt bén nién sodt xét nam 2024)

Bio c4o thay dbi Von chii s& hitu (Cong ty me)

Pon vi: Ty dong
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“Niam 2023 % tAng
fead : (giam);
Chi ticu - ©2023/2022 o

. Gidtri Tytrong Giatri Giatri GiA tri GiA tri

Niim 2022 30/06/2024

Ty trong
Vén ctia TCTD 34,652 | 41,008% | 41.474 | 42,351% | 19,687% 51.821 |  45,255%
- Vén diéu ¢ 34.447 | 40,626% | 41.269 | 42,141% | 19,804% 51.616 | 45076%
- Vén khic 205 | 0,243% 205 | 0,209% |  0,000% 205 | 0179%
Céc quy ciia TCTD 30.659 | 36,283% | 42.401 | 43,297% | 38,299% 42401 | 37,028%
ghﬁnh léch ty gia hoi ) - - - - 31 0,027%
oal
;‘1’(‘) i“h“?‘“ e 19.189 | 22,709% | 14.055 | 14,352% | -26,755% 20257 | 17,690%
Téng cong 84.500 100% | 97.930 | 100% | 15893% | 114510 100%

(Nguén: BCTC riéng da kidm todn nim 2023 va BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)

7.2.  Nhiing nhin t6 anh hutong dén hoat dong sin xuét kinh doanh ciia céng ty trong
nam bao cdo
Sang niam 2024, du kinh té, thuwong mai toan cAu c6 d4u hiéu kha quan, 12 co hi thuan lgi dé
phat trién, song tinh hinh thé gioi tiép tuc dién bién phic tap. Bt &n dia chinh tri, xung dot
quén su leo thang tai mot sb quéc gia, khu vuec, tidm an nhiéu rai ro, de doa su én dinh, phat
trién toan ciu; thién tai, bién di khi hau tiép tuc tic dong ning né. Nhiéu nén kinh té 16n, dbi
tac thuong mai, dau tu cha yéu cuia nudce ta phuc hdi cham, tiép tuc thit chat chinh sach tién
té; ty gia ddng USD va gid vang ting manh; gia diu thd, hang héa co ban, dich vu vén tai...
bién dong manh. Kinh té trong nudc tiép tuc xu hudng phuc hdi nhung vAn con dbi mat véi
nhidu khé khin thach thire, du béo tiép tuc kéo dai trong nam 2024, anh huong 16n dén hoat
ddng cta nganh Ngén hang cling nhu cua Agribank. Trong bdi canh kho khin nhidu hon so
v6i du béo, bam sat chi dao ctia Chinh phu, NHNN, Agribank di chi dao cac don vi trong
toan hé théng trién khai thuc hién nghiém tic, c¢6 hi¢u qua céc nhiém vy, giai phap trong tam
theo Chi thi sé 01/CT-NHNN ngay 17/01/2024 cia NHNN nham thao g& kho khan, phén diu

hoan thanh toan dién céc chi tiéu ké hoach kinh doanh ndm 2024 dugc giao.

Trong diéu kién stc hép thu vén ctia nén kinh té con thép, Agribank da tap trung trién khai
quyét liét, ddng bo nhiéu giai phap nham thic dhy ting trudng tin dung an toan, hi¢u qua:
thay d6i manh mé tu duy trong quan hé voi khéch hang, dic biét trong cong tc tin dung, chu
dong tim kiém va c6 chinh sch thu hit dbi voi cic khach hang c6 phuong an/dy an kinh

doanh kha thi, c6 hiéu qua; Cai tién quy trinh, tha tuc cho vay, day manh 4p dung céng nghé
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trong quy trinh cho vay nhim diy nhanh téc dd, thoi gian xir 1y hd so, tiét giam tdi da thoi

gian thidm dinh, phé duyét tin dung; Tiép tuc c6 cac chinh sach hd tro phi hop vé 131 suét, co

cAu lai thoi han tra no dbi véi khach hang vay gip kho khan kéo dai do nguyén nhan khach

quan theo chii truong, chinh sach ctia Chinh phu, NHNN; Kiém soat chit ting trudng tin dung

dbi v&i cac chi nhanh, linh vuc tiém 4n rdi ro cao, ¢ giai phap quan 1y hi¢u qua doi voi cho

vay nhom khach hang lién quan, cho vay lién chi nhanh...; Cht dong giam ldi suit cho vay

ngén han tir 0,5% - 2%/nam, dic bigt doi véi cac khoan giai ngdn mai; 1ai suat cho vay trung,

dai han gidm 1-2,5%/nam...

8. Vi thé ciia To chire niém yét so véi cac doanh nghi¢p khic cing nganh

% Vi thé T4 chirc ni¢m yét trong nganh

Xét vé quy md, Agribank 13 ngan hang cé tdng tai san 16n tha hai trong s6 cac NHTM tai Viét

Nam. Tinh dén 31/12/2023, tbng tai san hop nhét cia Agribank dat 2.044.927 ty dong.

Xét vé két qua kinh doanh, v6i lgi nhudn sau thué hop nhét ndm 2023 dat 20.696 ty ddng,

Agribank dtmg vi tri thit 4 trong nganh ngén hang.

Top 20 NHTM c6 Téug tai sin Ién nhit
tai tht diém 31/12/2023 (Dvr: T dong)

Top 20 NHTM ¢6 LNST Ién nhat
tai thot diém 31/12°2023 ¢Dve: Ty dong)

His) VB
[2ceB BiD
cIG VBB
VCB AGRE
ABB CIG
B B
VPE ACB
ACE DB
§T8 viB
5B VPR
HDB 1B
VB $EB
LPB 178
B NEB
\SB ™8
555 o)
OCB oCB
NAB NAB
EB EB
ABB B4B

SO0R0G 1000000 1300500 2000400 2.500.000

$000 10000 IS000 20000 23000 30.000

(Nguon: Tong hop tie BCTC hop nhét da kiém todn nam 2023 cia cac NHTM)

. A - o R - 3
% Trién vong phat trien cia nganh

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM M

S

w

x



BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Ngay 24/4/2023, Ngan hang Nha nude ban hanh Thong tu 02/2023/TT-NHNN (Thong tu 02)
vé co cAu lai thoi han tra ng va gilt nguyén nhoém ng nham hd tro khach hang gip kho khan.
Théng tu 02 gitp cic doanh nghiép giam 4p luc tai chinh, ap lyc tra no khi dugc co chu lai
nhom ng va khéng phai chuyén nhém no, ddng thoi doanh nghiép tiép tuc dugc tiép can vén
vay mdi gitp duy tri hoat dong san xuét kinh doanh. Theo du kién Théng tu 02 s& hét hiéu luc
vao ngay 30/06/2024. Tuy nhién, dé gop phén lam giam murc d§ gia tdng ng x4u ndi bang ciia
td chirc tin dung va tao diéu kién cho td chirc tin dung thuc hién hd trg, thao g& kho khan cho
khéch hang, gop phan h trg phuc hdi nén kinh té, Thong tw sb 02 da dugc kéo dai thém 6
thang va c6 hidu lyc dén hét ngay 31/12/2024.

Ngoai ra, Luat Cac td chirc tin dung nim 2024 c6 hiéu lyc tir ngay 1/7/2024 cling dugc ky
vong s& gitip 6n dinh thi trudng, duy trl hoat dong lanh manh cha toan hé théng. Theo dé, ty
1& s& hitu tdi da cia céac té chirc/ca nhan déu bi gidi han; cép tin dung cho mét khach hang
khéng dugc vuot qua 10% von tu c6. Ngoai ra, Luat Cac td chirc tin dung nim 2024 ting
cudng siét chit quan 1y hoat dong bancassurance - vbn dang trong gip kho khin do khing
hoang niém tin. Cac ngan hang phai thanh lap cong ty con, hodc phai tao ra lién két, doc lap
véi hoat dong ciia NHTM, khi muén kinh doanh chig khodn, bao hiém.

Bén canh d6, véi bdi canh phuong tién thanh toan phat trién nhanh chéng, cling v&i su phat
trién ctia nén tang thanh toan qua bén tht ba va Fintech cling nhu méi truong phap 1y thay dbi
s€ tiép tuc tao ra nhidu thach thire cho hoat dong ngén hang, ddng thoi s& mang dén nhiéu co
hoi hop tac va phat trién. Thuc té cho thay, théng qua viéc d6i méi lién tuc va ting cudng md
rong hop téc s€ tao ra sy két ndi va hoi nhap rong rai hon, gitip Viét Nam dat duge su tang
trudng bén viing va manh mé trong tuong lai.

L)

% So sanh mot s chi tidu tai chinh ciia Agribank véi cic ngin hang trong cung nganh
(thoi diém 31/12/2023)

Pon vi: Ty dong

AGRE | ClBiD. - cxG ives Tiives o

Vén didu 1 41.269 57.004 53.00 52.141 35.225 55.91
Vén chit s¢ hitu 100.536 122.867 125.872 96.711 131.616 165.013
Tdng tai san 2.044.927 | 2.300.869 | 2.032.614 944,954 849.482 | 1.839.613
Tién giri ctia khach hang 1.817.271 1.704.690 | 1.410.899 567.533 454.661 1.395.698
Cho vay khéach hang 1.550.247 | 1.777.665 | 1.473.345 611.049 518.642 | 1.270.359
Thu nhap 13i thuén 55.964 56.136 52.957 38.684 27.691 53.621
Téng thu nhap hoat dong 76.138 73.013 70.548 47..306 40.061 67.723
Lgi nhudn sau thué 20.696 21.977 20.045 21.054 18.191 33.054

(Nguén: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2023 cia cic NHTM)

% Danh gia vé sy phi hep dinh huwéng phat trién ciia Agribank véi dinh huéng cia

nganh, chinh sich ctia Nha nuéc va xu thé chung trén thé gidi
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Trong nam 2024, Ngan hang thé gidi du béo ting trudng toan cAu nam 2024 dat 2,4%, thap
nhét trong ba niam lién tiép (tir mirc 6,0% ndm 2021 xubng 3,0% nim 2022, 2,6% nim 2023
va 2,4% nam 2024). Mic sut gidm ting trudéng ndy phan anh tac dong tré ctia cac chinh sach
tién té thét chit nhim kidm ché lam phat cao, cac didu kién tin dung han ché ciing nhu thuong
mai va dAu tu toan cau yeu Trién vong nim 2024 ciing cho thay mirc ting truéng cham lai &
cac nén kinh t& phat trién (du béo chi dat 1,2%), nhung cdi thién phén ndo tai cac nén kinh té
méi ndi va dang phat trién (du bao dat 3,9%).

Ngay 15/01/2024, Théng déc Ngan hang Nha nuée Vigt Nam (NHNN) da ban hanh Chi thi s6
01/CT-NHNN vé td chirc thuc hién cic nhiém vu trong tdm ctia nganh Ngén hang trong nam
2024. NHNN x4c dinh muc tiéu va nhiém vu téng quat ctia nganh Ngan hang trong ndm 2024,
cu thé:

- Mot la, didu hanh chinh sach tién t& (CSTT) cha dong, linh hoat, kip thoi, higu qua phdi
hop ddng bd, hai hoa, chit chg véi chinh sach tai khoa va cac chinh sach kinh té vi mo
khac gop phan hd tro thic déy tang trudng kinh té, on dinh kinh t& vi mé, kiém soat lam
phat muc tiéu ndm 2024 binh quan khodng 4-4,5%, G 4n dinh thi trudng tién té, ngoai héi va
hé thong ngéan hang.

- Hai la, diéu hanh tin dung hai hoa véi didn bién kinh t& vi md nhidm gop phan hd tro thic
day ting trudng kinh té, kiém soat lam phat, on dinh kinh t& vi mo, dam bao an toan hoat
déng cta TCTD. Diéu hanh ting trudng tin dung toan hé théng cac TCTD nam 2024
khoang 15%, c6 diéu chinh phu hop véi di&n bién, tinh hinh thuc té; nghién ctu d6i moi
cong tac diéu hanh tang trudng tin dung.

- Bala, trién khai quyét liét, hiéu qua P& 4n “Co cAu lai hé théng céc td chitc tin dung gin
v&i xir 1y no x4u giai doan 2021-2025”, gop phén phat trién hé théng cac TCTD hoat dong
lanh manh, chit lugng, hiéu qua, céng khai, minh bach theo quy dinh cua phap ludt va
tiém can, dép timg cac chudn myc, thong 1& qudce té. Tﬁp trung thuc hién c6 hiéu qua
phuong an xir 1y cac TCTD yéu kém, trién khai co ciu lai cac ngin hang thuong mai duoc
kiém soat dic biét theo chi dao cia céac cép c6 tham quyén. Chi dao cac TCTD d4y manh
cong tac xi 1y, thu hoi ng xAu; nang cao chit lugng tin dung, ngén ngira, han ché no x4u
mai phat sinh.

- Bén la, tip trung nghién ctru, chinh stra, hoan thién co ché, chinh sach, quy dinh vé to
chitc, hoat dong thanh tra, gidm sat ngan hang; ting cuong ddi moi, nang cao hiéu lyc,
hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat nganh Ngin hang. Tap trung thanh tra,
kiém tra, giam sat cac linh vuc tidém 4n roi ro nham ngan chin, phat hién va xir Iy nghiém
cAc rii o, tdn tai va sai pham ctia TCTD, gép phﬁn bao dam an ninh, ky luéat trén thi
trudmg tidn t&, ngan hang.

- Nam la, thuc hién c6 hi¢u qua Ké hoach chuyen ddi s6 nganh Ngan hang dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030; D& an phat trién thanh todn khong ding tién mit tai Viét Nam
giai doan 2021-2025; Chién lugc phat trién cong nghe thong tin nganh Ngin hang dén
nam 2025, dinh hucmg dén nim 2030. Tiép tuc trién khai cdc giai phap day manh thanh
to4n khong dung tién mat, hoat dong ngan hang s6 va dam bao an ninh, an toan, bao mét
trong hoat dong ngan hang.

- Sdu la, tang cuong ky cuong, ky ludt thi trudng trong viée chép hanh chi dao diéu hanh
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ctia Chinh phu, Tha tudng Chinh phu, Théng dbc NHNN va céc quy dinh trong hoat dong
ngan hang.

- Bay la, cai caich manh mé& quy dinh, thi tuc hanh chinh, cai thi¢én mdi truong dau tu kinh
doanh, tao diéu kién thuin lgi cho ngudi dan va doanh nghiép. Néang cao chét luong doi
ngil can bd, céng chirc, vién chirc, nguoi lao dong, bao dam ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Tam la, tiép tuc trién khai, gidm sat c6 hiéu qua viéc thuc hién Chién lugc phat trién
nganh Ngan hang Viét Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién lugc tai
chinh toan dién quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030 va cac Chuong trinh,
K& hoach, Pé an d ban hanh.

Dé thuc hién hoéa cac muc tiéu, Agribank da trién khai déng bd nhiéu chuong trinh tin dung
wu dii dén khach hing doanh nghiép va khach hang c4 nhin nhim dong hanh, hé trg khach
hang tiép can ngudn vbn vay wu dii dé thic déy san xuét - kinh doanh, dép tng nhu cau vé
tiéu diing, nha ... Ngay tir ddu nim 2024, Agribank di chi dong diéu chinh giam 1ai suét cho
vay, trién khai cac chuong trinh tin dung quy mé hon 120.000 ty ddng v6i 1ai suit cho vay
thip hon tir 2,5-3% so v6i lai sudt théng thuong dé khuyén khich, hé trg khéch hang. Trong
thoi gian t6i, Agribank s€ chu dong can d6i dé phén déu tiép tuc giam 13 suit cho vay, co céu
lai no hd tro khach hang, nhat 1a doanh nghiép; cai tién, don gian hoa thi tuc, quy trinh cho
vay dé nang cao kha ning tiép cin vén tin dung ngan hang. DPdng thoi, chii déng trién khai
ddng bo, linh hoat nhiéu giai phéap nham thuc ddy ting trudng tin dung c6 hiéu qua gan voéi
kiém soat, ning cao chét luong tin dung, huéng dong von tin dung vao linh vyc san xuat kinh
doanh, cac linh vuc vu tién, cic doanh nghiép phuc vu cho cac dong luc tang trudng cua nén
kinh té.

9, Chinh sich d6i v6i nguoi lao dong

9.1.  So6lwong lao déng

Bang: Tinh hinh lao djng ciia Agribank tinh dén 31/07/2024

Trinh dﬁ S(‘) lwong:

1‘nh{) Dai hc va trén Dai hoc | — | 38.434 94,
Trinh d6 Cao déng, trung cip chuyén nghiép 854 2,9%
Trinh d6 So cép 1.119 2.7%
Lao dong phd thong | 0 0%

Tong s6 40.407 100%

(Nguon: Agribank)
9.2.  Céc chinh sach ddi véi ngudi lao dng
9.2.1. Ché dp, diéu kign lam vigc

- Agribank thuc hién theo quy dinh tai Noi quy Lao dong trong hé théng Agribank s
429/NQLP-HDTV-TCNS ngay 25/07/2022: Thoi gio 1am viéc binh thudng khong qua 08

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM Wﬁ

e ¥



'BJAGRIBANK

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

gior trong 01 ngay va 48 gid trong 01 tuén. Ngudi sir dung lao dong hodc ngudi sir dung
lao ddng theo Ty quyén (sau ddy goi chung 12 ngudi st dung lao dong) co thé quy dinh
lam viéc theo gi® hodc ngay hodc tudn; trudng hop theo tudn thi thoi gid 1am viéc binh
thuong khong qua 10 gid trong 01 ngay nhung khéng qua 48 gio trong 01 tudn. Cin cir
yéu ciu hoat dong kinh doanh, ngudi sir dung lao dong co thé rat ngin thoi gio lam viée
nhung khéng thip hon 08 gie trong 01 ngy, 40 gio trong 01 tuan.

- Viéc thyuc hién cac quy dinh vé nghi €, tét, nghi viéc riéng hudng nguyén luong, nghi
khong hudng hwong: Agribank thuc hién theo quy dinh tai Ndi quy lao dong va quy dinh
phap luat hién hanh .

- Agribank b tri noi 1am viéc v6i diy da céc trang thiét bi hién dai, thué lao déng dich vu
phuc vu bép in, vé sinh noi lam vige, dia diém 1am viéc, dam bao méi trudng lam viéc tét
nhét cho ngudi lao dong, tir d6 nang cao ning suét, chét luong, hiéu qua hoat dong kinh
doanh.

- Ché d6 bao hidm x3 hoi, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép,... d6i véi nguoi lao dong
Agribank ludn thuc hién déay du, dang quy dinh cta phap luat.

9.2.2. Chinh sach phuc lgi

Trén co s& quy dinh cta phap luat va quy dinh tra luong, thu lao trong hé thdng Agribank,
ngudi lao dong duge hudng luong theo vi tri gin vGi chit lugng, hi¢u qua cong viée va két
qua kinh doanh cta don vi.

Ngoai ra, Agribank ciing c6 nhitng chinh sach v& tién thudng cho céc ngay 1€ trong ndm va
cac ché do phiic lgi khac nhu: Du lich, nghi mét, kham stc khoe dinh ky, hiéu hi,...; cac
chuong trinh hd trg ngudi lao dong (hd tro ngudi than 13 thuong bénh binh...), td chtrc thim
hoi déng vién ngudi lao dong hodc ngudi thén nhén ngudi lao dong dm dau, bénh tat, ti
tuét,...

9.2.3. Chinh sach dao tao

Hang ndm, Agribank xdy dung ké hoach dao tao va kiém tra, td chuc trién khai céc
chuong trinh dao tao, danh gia va bao céo két qua dao tao toan hé théng. Céc hinh thtrc dao
tao Agribank trién khai bao gdm: ddo tao tip trung va dao tao tryrc tuyén qua hé théng ddo tao
truc tuyén E-learning. Noi dung cac chuong trinh dao tao dugc xdy dung hudng dén muc
tiéu: (i) Nang cao chét lwong nguén nhan lyc, ting budc dua hoat dong dao tao dua trén co s¢
khung ning luc, khung dao tao va vi tri cdng viée gop phén d4nh gi4 ning lyc can bd, ning
cao hiéu qua cong viéc theo chi dao ctia Nghi quyét Dai hi dai biéu Pang bd Agribank lan
thir X nhiém ky 2020-2025; (ii) Dap tng yéu cAu hoat dong ngin hang thoi ky 4.0, hd tro
nang cAp san pham dich vu ngén hang theo hudng hién dai, hidu qua dé gia ting loi nhuén
déng gop vao thanh cong chung cta hoat dong kinh doanh; (iii) Bam sat xu huong phat trién
ngan hang s6 dé xay dung va td chirc cac chuwong trinh dao tao phit hop dam bao chét lugng,
hiéu qua. Ap dung cong nghé trong dao tao (E-learning), két hop hai hoa giita dao tao truc
tiép va dido tao truc tuyén.
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Tinh dén ngay 31/7/2024, toan hé théng da td chic dio tao cho 130.646 luot ngudi, tong s6
ngay dao tao 12 186.430 ngay, trong do Tru s& chinh (dau mbi 1a Trudng dao tao can bo) da
thuc hién dao tao theo Ké hoach dao tao va kiém tra trong hé thdng, cac Chi nhénh di thuc
hién ké hoach tu dao tao tai don vi, két qua cu thé nhu sau:

9.2.3.1. Két qud dao tao theo ké hoach dao tao ciia cac don vi trong toan hé thé'ng
Agribank.

- Dao tao tip trung do Try s& chinh thuc hién: Tinh dén 31/7/2024 d3 trién khai 23 chuong
trinh voi 91 16p hoc dugce td chitc, sb luong hoc vién 12 27.620 luot ngudi, s6 ngay dao tao
12 43.178 ngay, (trong d6 c¢6 10 chuong trinh dao tao nghiép vu, k¥ néng, kién thirc phap
luat cho linh dao, can bd 1am cong tic tin dyng, tai tro thuong mai, kiém tra giam sat noi
bd; 01 chuong trinh dao tao vé kién thuc quén tri doanh nghiép cho cén bo quy hoach chire
danh 1anh dao don vi; 02 chuong trinh dao tao can bd moi tuyén dung; 01 chuong trinh dao
tao chuyén sdu vé ESG; 02 chuong trinh dao tao vé Luat diu thau; 03 chuong trinh qua hé
théng E-learning; 03 chuong trinh dao tao phét sinh theo nhu cAu thuc té).

- Dao tao tai cac don vi (tu ddo tao): Tinh dén 31/7/2024, cac don vi trong hé théng da dao
tao khoang 103.026 lugt ngudi, tdng s6 ngay tu ddo tao gin 143.252 ngay. Noi dung
ddo tao cua céc don vi tap trung vao cac vin ban, quy dinh quy trinh ndi b lién quan dén
c4c mang nghiép vu nham cap nhat kién thirc, k¥ nang cho ngudi lao dong tai don vi nhu:
Tin dung; Ké hoach va Quan 1y rti ro; Kinh doanh ngoai té, thanh toan quéc té; Ké toan
va Ngan quy; Kiém tra, giam sat ndi bd; Phap luat lién quan dén hoat dong ngan hang;
Cong nghé thong tin; Té chire, lao dong, tién luong, xay dung co ban, vin thu, 1€ tan;
Chuong trinh, kién thirc bd trg lién quan dén céc nghiép vy, k¥ ning...

9.2.3.2. Té chiic thi, kiém tra nghiép vu trong h¢ thong

Tinh dén ngay 31/07/2024, Agribank da t6 chirc 08 dot thi, kiém tra nghiép vu véi tong )

40.539 lugt can bd tham duy, két qua cu thé nhu sau:

- Hoan thanh 03 dot kiém tra nghiép vu cho ngudi lao dong tai TSC, Van phong dai dién,
Don vi su nghiép vaoi sb Iugng 6.078 lugt can bg.

- Hoan thanh kiém tra nghiép vu dot I ndm 2024 cho nguoi lao dong tai Chi nhanh loai I va
Chi nhanh Campuchia cho 32.963 luot cén bo.

- Phéi hop v6i Ban Tai chinh K& toan va céc don vi lién quan t chirc Hi thi giao dich vién
gioi trong hé théng Agribank, lya chon dugc 285 thi sinh vao vong chung Kkét, két qua 1
giai nhét, 3 gidi nhi, 6 gidi ba.

- T chirc kiém tra lai cho 12 can bd c6 diém kiém tra nghiép vu dudi 50 diém thudc ky
kidm tra kién thirc nghiép vu doi véi Truéng phong lién quan dén cong tac tin dung tai
Chi nhanh loai I va Giam dbc Chi nhéanh loai II.

- T chirc kiém tra truc tuyén 14 16p thudc chuwong trinh dao tao can bo méi tuyén dung cho
1.201 nguoi.

- Té chitc thi tuyén dung ndi bd tai Tru sé chinh vong 3 cho 84 can bd.

10.  Chinh sich cb tirc
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Do la ngén hang c6 100% vén ciia Nha nuée nén chinh sach loi nhuan tir hoat déng san xuét
kinh doanh ctia Agribank dugc quyét dinh boi Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

11.  Tinh hinh hoat djng tai chinh
11.1. Chi tiéu chii yéu

Chitiew . ' Nam2022  Nam2023 30/06/2024

1. Quy mé von

- Vén diéu 1& (Ty ddng) : 34.447 41.269 51.616
- Téng tai san c6 (Ty dong) 1.874.839 2.044.927 2.081.604
- Ty 1& an toan von riéng (CAR) 10,6% 9,2% 9,8%
2. Két qua hoat dong kinh doanh

- Huy ddng tién giri khach hang (Ty dong) 1.623.935 1.817.291 1.834.166
;?‘;h'fv?;“ﬂgiykﬁﬁctg)h‘;‘“g (Ty dong) (Tong du 1.443.264 1.550.247 1.590.404
- Doanh sé thu ng khach hang (Ty déng) 1.894.976 2.096.100 1.206.357
- No qué han (Ty ddng) 61.344 61.060 69.730
- No xéu (No kho doi) (Ty dong) 26.064 28.720 29.275
B MG Rl BT I I
- Ty 1& ng bao lanh quéa han/Téng sé du bao lanh 0% 0% 0%
I{Eé}’;}lﬁgiglé han/Téng du ng (Du ng cho vay 4.25% 3.94% 438%
I{g‘ gdl]élgi ;{)éu/Téng du ng (Du ng cho vay 1.81% 1.85% 1,84%
3. Kha ning thanh toan

- Ty 1& dy trir thanh khoan 16,60% 16,35% 16,82%
- Ty 1& du no cho vay/Tdng tién giri (LDR) 82,83% 82,38% 82,86%
Ty 1& kha niing chi tra 30 ngay d6i véi VND 116,24% | 183,05% 226,55%
;317 yle& ]ogf]; g;"i;]g chi tra 30 ngay d6i voi ngoai té 160.58% 204.25% 241.53%

(Nguén: Agribank)
11.2. Chi tiéu khac

a) Tinh hinh cac tai sidn c¢6 khac
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Hién nay, Agribank con mat sb cac khoan phai thu tir cac hoat dong dau tu, cung cép dich vu
bao hiém, nop thira thué thu nhap doanh nghiép..., cu thé nhu sau:

C4c khoan phai thu (Hop nhit)

| 31/12/2022

- 31/12/2023

Pon vi: Ty dong

Chi ticu - 30/06/2024

Céc khoan phai thu 9.971 8.293 8.277
Céc khoan 13i, phi phai thu 10.958 13.675 14.334
Tai san thué TNDN hoan lai 1 2 2
Tai san C6 khac 1.873 3.510 2.144
Cac khoan du phong rti ro cho céc tai

san C6 noi bang khic (1.765) (k720 (L:753)
Téng cong 21.038 23.724 23.004

(Ngudn: BCTC hop nhdt dé kiém todn nim 2023 va BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nam 2024)

Céc khodn phai thu (Cong ty me)

~ Chitiéu

. 31/12/2022

Pon vi: Ty dong

| 31122023 . 30062024
Céc khoan phai thu 9.462 7623 7.636
Céc khoan i, phi phai thu 10.896 13.589 14.201
Tai san ¢ khac 1.310 2.988 1.644
Céc khoan du phong i ro khac (1.295) (1.296) (1.296)
Tong cong 20.373 22.904 22.185

(Nguon: BCTC riéng di kiém todn ndam 2023 va BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)

b) Tinh hinh cong n¢

Agribank thuc hién thanh toan ddy du va ding han cac khoan cdng ng phai tra va bao dam
tudn thu ding céc quy dinh cua phap luéit. Chi tiét tinh hinh céng ng phai thu va phai tra nhu

sau:

Céng ng cac khoan phai tra (Hop nhit)

Pon vi: Ty dong

'cin‘ tieu

 31/12/2022

- 31/12/2023° 130/06/2024

Céc khoan 1ai, phi phai tra 28.709 39.837 29.695
Tai san thué TNDN hodn lai phai tra 6 6 10
Céc khoan phai tra va cong ng khac 13.363 17.333 12.432
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. Chi tieu 31122002 31/12/2023 - 30/06/2024

57.176

Tong cong

(Ngudn: BCTC hop nhdt dé kiém todn nim 2023 va BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nam 2024)
Cong ng cac khoan phai tra (Cong ty me)

Pon vi: Ty déng

Chi tiéu 31122022 31/12/2023 30/06/2024

Céc khoan 14, phi phai tra 39.869 29.702
Thué TNDN ho#n lai phai tra 2 2 6
Céac khoan phai tra va cong n¢ khac 11.060 14.812 9.693
Tong cong 39.820 54.683 39.401

(Nguon: BCTC riéng dé kiém todn ndam 2023 va BCTC riéng ban nién sodt xét ndm 2024)
¢) Trai Phiéu chua d4o han
Dén thoi didm hién tai, tdng du ng Trai Phiéu do Agribank da phat hanh nhung chua déo han
1a 59.788.877 triéu ddng theo ménh gid, bao gbm ca Trai Phiéu phat hanh riéng 1€ va ra cong
chung. '
Toan bo Trai Phiéu d3 phét hanh cia Agribank déu 1a Trai Phiéu khong chuyén doi, khong
kém ching quyén, khong c6 tai sin bdo ddm va thoa man cac didu kién dé tinh vao von cép 2
theo quy dinh cia NHNN (dugc goi la Trai Phiéu tang vbn).
Thong tin chi tiét vé cac Trai Phiéu chua d4o han ctia Agribank nhu sau:

T o Gidtri mf'_.‘lﬂl
Mél:h gt 0 g
(dong)

Dic dien,

{ M3 tiai phicu 14 ngi‘l)’ phiit hanh K:‘.f han

loai Trai Phi(‘:n

(trifu d}mg) ; i

I | Trai Phiéu phat hanh ra céng ching
1 Agribank182801 25/12/2018 10 nim 1.000.000 3.961.937 | Tréi Phiéu ting von
2. Agribank192601 24/09/2019 07 nam 1.000.000 4.997.673 | Trai Phiéu tang vén
3. Agribank202703 24/12/2020 07 ndam 1.000.000 4.617.921 | Trai Phidu ting vén
4. VBA121033 31/12/2021 07 nim 1.000.000 1.769.146 | Trai Phidu ting vdn
5: VBAI122001 30/12/2022 08 nam 100.000 10.000.000 | Tréi Phiéu ting vén
6. VBAI23036 05/12/2023 08 nam 100.000 10.000.000 | Trai Phiu ting vén
7. VBA124019 14/08/2024 10 nam 100.000 10.000.000 | Trai Phidu tang vén
Téng cong 45.346.677

IT | Trai Phiéu phat hanh riéng I¢
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1 AGRIBANK BOND-15 02/12/2015 10 nim 1.000.000.000 | 4.350.000 | Trai Phiéu ting von |
2. Agribank2027012 24/09/2020 07 nim 1.000.000.000 2.000.000 | Trai Phiéu ting vén
3. Agribank2027021 30/10/2020 07 nam 500.000.000 76.500 | Trai Phiéu ting vén
4, Agribank2027022 30/10/2020 07 nim 1.000.000.000 387.000 | Trai Phiéu tang vén
5 Agribank2027041 15/12/2020 07 nadm 500.000.000 117.000 | Trai Phiéu tang vén
6. Agribank2027042 15/12/2020 07 nam 1.000.000.000 630.000 | Trii Phiéu ting vén
7. VBAI12101 08/04/2021 07 nam 500.000.000 300.000 | Trai Phiu ting vén
8. VBA12102 08/04/2021 07 nam 1.000.000.000 1.489.000 | Tréi Phidu ting vn
9. VBA12127 30/08/2021 10 ném 100.000.000 1.200.000 | Trai Phiéu tang von
10. | VBAI2103 28/10/2021 07 nim 100.000.000 1.000.000 | Trai Phiéu ting vén
11. | VBAI2104 30/11/2021 07 nim 100.000.000 1.057.700 | Tréi Phitu ting von
12. | VBAI2105 22/12/2021 07 nam 100.000.000 600.000 | Trai Phidu ting von
13. | VBAI12207 30/06/2022 10 ndm 1.000.000.000 200.000 | Trai Phiéu ting von
14. | VBAI12208 10/08/2022 10 nim 1.000.000.000 600.000 | Trai Phiéu ting vén
15. | VBAI12209 16/09/2022 10 niim 1.000.000.000 435000 | Trai Phiéu ting vén
Tong chng 14.442.200

DPéi voi Trai Phiéu chua ddo han néi trén, Agribank di va dang thuc hién theo dung cac cam
két va nghia vu cia minh déi véi nha du tw v& didu kién phat hanh Tréi Phiéu; bdo dam thanh
toan ddy da, chinh x4c va ding han véi tién gbc, 13i Trai Phiéu va céc khoan tién khéc lién
quan t6i Trai Phiéu (néu c6) cho nha du tu theo céc didu khoan, diéu kién ctia Trai Phicu;
bao dam quyén va loi ich hgp phap cta nha dau tu va cac diéu kién khéc, phtt hop véi quy
dinh ctia phap luét.

d) Céc khoan phai ndp theo luit dinh

CAc khoan thué va nghia vu véi Ngan sdch Nha nude theo quy dinh phap ludt hién hanh da
dugc Agribank thyc hién ké khai va thanh toan cho cic co quan thué day da va dung han, bao
|

dam tuén thi va phi hgp véi quy dinh ctia phéap ludt, cu thé nhu sau:

DBon vi: Ty déng

Shaanop | Bibndong  31/12/2023
trong nam | khic - Phai'tra

01/01/2023 SO phit sinh
Phiitra ' | frong nam

Chi tiéu

Thué pid trj gia ting 58 611 (609) - 61
Thué thu nhdp doanh nghiép 503 5.058 (3.082) 1.714 2.482
Céc loai thué khac 101 1.239 (1.222) . 118
Tong 662 6.908 (4.913) 1.714 2.661
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(Ngudn: BCTC riéng dd kiém todn ndm 2023)
e) Trich lap cdc quy

Agribank tuén thti va thuc hién viéc trich 14p cac quy theo ding quy dinh cta phap luat va
Piéu 1& ctia Ngén hang. Cac quy duy trit dugc Agribank sir dung cho cac muc dich cu thé va
duoc trich tir loi nhuén sau thué cia Ngan hang. Tinh hinh trich ldp cac quy trong 02 nam gan
nhét ciia Agribank:

Pon vi: Ty dong

Loi nhuan chua - Loi nhndn chwa

Chi tiéu ~ phanphoi (ndm  phan phoi (ndm

- .2022) 2023)
S6 dw diu nim 8.864 19.456
Ting trong nim 17.899 20.541
Loi nhuan thuin trong nim 17.899 20.541
Piéu chinh quy trong nim
Tang khac
Giam trong nam (7.307) (25.751)
Cbng ty con ting von diéu 18 tir quy dy trit bb sung von
didu 1§ va phét hanh cb phiéu dé tra cb tirc (1)
Trich 14p céc quy thudc von chit s hitu (11.748)
Trich quy cua céc cong ty con (90)
Trich quy khen thuang, phic Igi (6.530)
Trich quy khen thuong, phic lgi cong ty con (50)
Trich qu§ thuéng ban quén 1¥, diéu hanh (5)
Tho4i von cong ty con
Diéu chinh theo Kiém toan Nha nuéc 15
gl;lgé?ﬁrlgi nhuén vé Ngan sach Nha nude ("NSNN") (6.739) (7.370)
Qu}r(ét todn khoan tam chuyén lgi nhuan vé NSNN nim (453)
truroce
Bién dong khac 10 12
S6 dw cudi nim 19.456 14.246

(Nguon: BCTC hop nhdt da kiém todn ndm 2023)
f) Nhiing bién déng lén cé thé anh hwéng t6i tinh hinh ciia T6 Chirc Pang Ky Niém
Y&t ké tir thoi didém két thic niim tai chinh gin nhit
Trong 6 thang ddu nim 2024, tinh hinh kinh té thé gidi va trong nudc tiép tuc doi mit voi
nhidu khé khan, théch thirc. Tt ddu nim 2024, Théng déc NHNN di ban hanh Chi thi s6
01/CT-NHNN ngay 15/01/2024 vé& t chirc thuc hién céc nhiém vy trong tdm ciia nganh Ngan
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hang trong nim 2024 va Chuong trinh hanh dong cuia NHNN thuc hién chi dao ctia Chinh
pht, Thuong trge Chinh pha, Thi tuéng Chinh phi dé quan triét cac don vi trong toan Nganh
td chirc trién khai nghiém tic cac nhiém vu trong tdm ciia nganh Ngan hang trong ndm 2024.

NHNN tiép tuc giit nguyén cac muc lai suét didu hanh nhim tao didu kién cho t6 chic tin
dung tiép cén ngudn vén tir NHNN véi chi phi thip dé gép phan hd trg nén kinh t&; ddng thoi,
NHNN chi dao td chirc tin dung tiép tuc tiét giam chi phi dé gidm mat béng l4i suét cho vay,
yéu ciu céc td chiic tin dung cong khai 13i suit cho vay binh quén, chénh 1&ch 1ai sudt tién giri
va cho vay binh quéin ciing nhu théng tin vé 13i sudt cho vay cac goi, chuong trinh tin dung,
san pham trén website ciia ngan hang nhim cung cdp thém théng tin cho khach hang tham
khao khi tiép can von vay. Trén co s& chi dao, diéu hanh ctia NHNN, mit bflng 13i suat da co
xu hudng gidm manh, gop phé‘m hd trg nén kinh t& va hoat dong san xuit, kinh doanh cua
doanh nghiép, nguoi dan.

Bén canh d6, chuyén dbi s hoat déng ngan hang va thanh todn khong dung tién mit, dam bao
an ninh, an toan hoat dong thanh toan trong nén kinh té tiép tuc dugc diy manh trién
khai. Hanh lang phap ly thic déy chuyen dbi s twp tuc dugc hoan thién. Cac ngan hang da
ban hanh Chién lugc chuyén dbi sd, dau tu nang cép ha ting cong nghé thong tin va phat trién
cic san pham, dich vu Gmg dung cong nghé. Thudng xuyén phcn hop v6i cac by, nganh lién
quan trao ddi thong tin, ngin nglta, phat hién, phong, chdng to6i pham trong hoat dong thanh
toan. Trong 6 thang dau nim 2024, giao dich thanh todn khéng ding tidn mit ting 58,23% vé
s6 lugng va 35,01% vé gia tri so véi cing ky nam 2023.

Ngoai ra, Ludt Céc to chirc tin dung nam 2024 c6 hiéu lyc tir ngay 1/7/2024 ciing dugc ky
vong s& gitip 6n dinh thj trudng, duy tri hoat dong lanh manh ctia toan hé théng. Theo do, ty
1& s& hitu tdi da cua cac t6 chitc/ca nhan déu bi gidi han; cép tin dung cho mot khéch hang
khong dugc vuot qua 10% vén tu co. Ngoai ra, Luat Cac td chirc tin dung nim 2024 ting
cudng siét chit quan 1y hoat dong bancassurance - von dang trong gip kho khin do khing
hoang niém tin. Cac ngan hang phai thanh 14p cong ty con, hodc phai tao ra lién két, doc lap
v&i hoat dong ciia NHTM, khi mudn kinh doanh chimng khoén, bao hiém.

12.  Hdi ddng thanh vién, Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat, Ké toan truéng
12.1. Hi dong thanh vién

o Ong Pham Duc An Chu tich HPTV

e Ong Pham Toan Vuogng Thanh vién HDTV kiém Téng Gidm dbe
e Ong Nguyén Minh Tri Thanh vién HDTV

e Ong Tran Vin Diing Thanh vién HDTV

e BaNguyén Tuyét Duong Thanh vién HDTV

o BaNguyén Thi Thao Thanh vién HDTV

o Ong Nguyén Minh Phuong Thanh vién HDTV
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Hoviten o il b . (Chicvy
o OngLé Xuan Trung Thanh vién HDTV
e Ba Tu Thi Kim Thanh Thanh vién HPTV
e Ong Pham Dric Tuén Thanh vién HPTV

> Chii tich Hoi ddng thanh vién

Ho va tén: Pham Dirc An

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 01/02/1970

S6 CMND/CCCD/HS
vé TTXH.

Quéc tich: Viét Nam
Dén te: Kinh

Noi sinh: Nghé An
Trinh d§ chuyén mon:

Qua trinh cong tac:

chiéu: 040070000255, Ngay cép: 25/04/2021, Noi cap: Cuc CS QLHC

Thac sy Quan tri Kinh doanh

Thoi gian

Qua trinh cong tac

T 1994 — 2000

Cén b Phap ché Ngén hang dAu tu va phat trién Viét Nam

Twr 2000 — 2001

Phé Trudng phong Phép ché Ngan hang Piu tu va phat trién Viét
Nam

Tu 2001 — 2004

Phé Truéng phong phu trach phong Phép ché Ngan hang Pau tu va
phat trién Viét Nam

T 2004 — 2006

Trudng phong Phap ché Ngan hang Diu tu va phat trién Viét Nam

Tu 2006 — 2009

Giam d6c Ban Phéap ché Ngéan hang Péu tu va phat trién Viét Nam

Tu 2009 — 2011

Giém déc Ngan hang Péu tu va phat trién Viét Nam Chi nhanh tinh
Hung Yén

Twr 2011 —-2014

Phé Téng Giam déc Ngan hang Dau tu va phét trién Viét Nam

Tu 2014 — 2017

Ph6 Chu tich HDTV Agribank

T e | Pho Chitich HDTV kiém Chi nhiém Uy ban Bu twr Agribank
Tir 1/2019 — 4/2020 | Chénh Vin phong NHNN
Tir 5/2020 — 7/2022 | Cha tich HDTV Agribank

Tir 07/2020 — nay

Chi tich HDTV Agribank, Pai biéu Quéc hoi khéa XV

Tir 03/2021 — nay

Chu tich HDTV Agribank, Chu t‘ich Hi¢p hoi Ngén hang Viét Nam
nhiém ky VII, Thanh vién Hoi dong Hiép hoi ngén hang Quée gia
/
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Thoi gian Qua trinh cdng tic
Asean
Tir 09/2021 — nay Chlnl t1c‘h HDT:\/ Agnbank, Thanh vién Hoi dong Quan tri Hiép hoi
Ngéan hang Chau A
5}3022 06/2022  —| Cpy tich HDTV Agribank kiém Chii nhiém Uy ban Nhén su

Twr 07/2022 — nay Chu tich HPTV Agribank

Chirc vu dang nim giit tai Agribank: Chu tich HDTV Agribank

Chtre vu hién dang nim giit tai cac tb Thanh vién Ho6i dong Quén tri Hiép hoi Ngin

shie khifie: hang Chau A, Thanh vién Hoi dong Hiép héi
Ngén hang Quéc gia Asean, Chu tich Higép hoi
Ngan hang Viét Nam nhiém ky VII, Dai biéu
Quéc hoi khoa XV, Uy vién Ban Thudng vu
Déng uy Khdi Doanh nghiép Trung wong

Hanh vi vi pham phap luét: Khoéng
Céc khoan ng d6i v&i Agribank: Khéng

Quyén loi mau thufin dbi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan ddi véi Agribank: Puge hudng luong, thudng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cia NHNN v& trich 18p, quan Iy quy tién luong, thi lao,
tidn thudng déi véi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mét thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chu s& hitu 100% vbn diéu 1&; Vin ban sb 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 cia NHNN v& Quy ché tién luong, thu lao, tién thuong ddi véi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phép ludt c6 lién quan

> Thanh vién Hji ddng thanh vién — Tong Gidm dbe
Ho va tén: Pham Toan Vuong

Gi61i tinh: Nam

Ngay sinh: 16/5/1976

S6 CMND/CCCD/Hb chiéu: 036076006776, Ngay cip: 31/12/2021, Noi cap: Cuc canh sat
QLHC vé TTXH.

Qubc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Nam Pinh

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Théi gian Qui trinh cbng tic
T 1999 - 2000 | Chuyén vién Ban Quan hé qudc té Agribank
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Thb‘i gian
Tu 2000 - 2002

T 2002 - 2004

T 2004 - 2005

T 2005 - 2006

T 2006 - 2007

Tir 2007 2008

Qua trinh cﬁng tac

Chuyen vién Ban Thu ky phap che Agrlbank

Chuyén vién Phong Kinh doanh Cong ty quan ly ng va khal thac
tai san Agribank

Té pho phu trach TS kiém tra, kiém toan ndi bd Agribank Chi

nhanh Quang An

Pho phong phu trach phong Nguon vbn va Ke hoach tong horp
Agrlbank Chir nhanh Quang An

Trudng phong Ngudn vén va Ké hoach tong h0'p Agrlbank Ch1
nhanh Quang An

Trudng phong Tm dung Agnbank Chl nhanh Hong Ha

Tu 2008 20]2
Tu’ 2013 - 2015

Ph6 Giam dbc Agrlbank Chi nhanh My Pinh
Giam dbe Agrlbank Chi nhanh My Dmh

Tu 06/2015 - 10/2022
Tu 01/2017 06/2022

T 05/2021 — 10/2022

Twr 10/2022 — 11/2022

Tu 12/2022 - 02/2023

Tir 02/2023 - nay

| _ Thanh vién HDTV — Tong Glam dbe Agrxbank

| Pho Tong Glam doc Agnbank
I

Uy vién Ban Chap hanh Trung wong H01 Nong dan Vlet Nam

Phé Téng Giam dbc Agribank kiém Trudéng thn Kiém tra va
giam sat tuan thu

Ph6 Téng Giam dbe phu trach ban didu hanh Agrlbank kzem
Trlrorng Khbi Kiem tra va giam sat tuan thu

Thanh vién HDTV Téng Gidm doc Agribank klem Truong Kh01
Kiém tra va giam sat tuan tha

Chirc vu dang ndm giif tai Agribank:

Thanh vién HPTV - Téng Giam dbc

Agribank
Chirc vu hién dang nim giif tai cac t6 chirc khdc:  Khong
Hanh vi vi pham phap luét: Khoéng
Céc khoan no d6i v&i Agribank: Khong
Quyén lgi mau thudn dbi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Pugc huong luong, thudng theo Quyét dinh s
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ctia NHNN v trich lap, quan 1y quy tién lwong, thi lao,
tién thudng déi voi Truéng BKS, Kiém sodt vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do

NHNN Viét Nam lam chu

s¢ hitu 100% vbn diéu 1§; Vin ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay

17/5/2022 cia NHNN v& Quy ché tién luong, thu lao, tién thuéng dbi véi ngudi quan 1y,
kiém soét vién Agribank va cac quy dinh phap ludt co lién quan

> Thanh vién H¢i dong thanh vién

Ho va tén: Nguyén Minh Tri

Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 16/12/1963
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S6 CMND/CCCD/H{ chiéu: 079063028666, Ngay cép: 14/03/2022, Noi cip: Cuc CS QLHC
vé TTXH.

Québc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Trinh &6 chuyén mén: Thac si Tai chinh — Ngéan hang

Qua trinh cong tac:

Thoi gian I Qua trinh cong tic
Tur 1985 — 1988 Can bo Tm dung NHNN Chi nhanh Thi xa th Long, Tlnh Ciru Long
Tir 1988 — 1992

' Can bd Tm dung Agribank Ch1 nhanh Tinh Ctru Long

i Phé Truéng phong Kinh té ké hoach Agribank Chi nhanh Tinh Tra
1 Vinh

Tu 19?5 —1998 ‘ Kinh te VIen Vin phong Dai dlen Agrlbank__kEI_A Ve mié mién Nam
Tir 1998 —2001 Trudng phong Cong ty cho thue tai chinh IT Agribank (ALCII)
Tu 2001 — 2002 | Phé Gidm dbc ALC II kiém Giam ddc ALC 1T tai Da Ning

Tir 20022003 | Phé Gidm déc ALCTI R |

Tu 2003 2010 | Giam déc Cong ty Vang bac da quy TP Ho Chl Minh, Agribank

Tir 1992 — 1994

Tix 2010 — 2012 Chu tich Hbi ddng Quan tri kiém Glam dbc Cong ty Vang bac da quy
TP HCM va Chu tich Hoi dong Quan tri ALC I

7 Tu 2012 2019 Thanh vién Hoi dong thanh vién Agrlbank
Thang 06/2019 Thanh v1en HDTV klem Ph0 Chu nhiém Uy ban Bau tu' Agrlbank

Tu 06/2019 - Thanh vién HDTV kiém Pho Chu nhiém Uy ban Dau tu Agribank
07/20 19 phu trach Van Phong Pai dién Agribank Khu vuc Mién Nam.

Tu 7/2019 - Thanh vién HDTV, kiém Ph6 Chu nhiém Uy ban Dau tu, Trudng Van
02/2020 | Phong Dai dién Khu vuc Agribank Mién Nam

Tir 02/2020 — Thanh vién HPTV, kiém Chu nhi¢m Uy ban Pau tu, Truéng Vin
05/2020 Phong Bal dlen Agrlbank Khu vuc Mlen Nam

| Thanh vién HPTV, kiém Chu nhiém Uy ban Quan 1y rui 1o Agrlbank

T 0512000 —Bay | ' Truong Vin Phong Dai dign Agribank Khu vuc Mién Nam

Chtic vu dang ndm giit tai Agribank: Thanh vién HPTV, kiém Cha nhiém Uy ban
Quan 1y rui ro, Truéng Vin Phong Dai dién Khu

vuc Mién Nam Agribank
Chtrc vu hién dang nam giit tai céc tb .
chirc khéc: Rhigng
Hanh vi vi pham phap luét: Khoéng
Céc khoan ng d6i voi Agribank: Khong

Quyén loi mau thudn ddi véi Agribank: Khoéng
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Loi ich lién quan d6i véi Agribank: Pugc huéng luong, thudng theo Quyét dinh s
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cuia NHNN veé trich lap, quan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thuong dbi voi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mét thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chu s& hiru 100% vén diéu 18; Vin ban s6 3278/NHNN- TCCB ngay
17/5/2022 clia NHNN vé Quy ché tién lwong, thu lao, tién thudng dbi voi nguoi quan ly,
kiém soat vién Agribank va céc quy dinh phap ludt c6 lién quan.

> Thanh vién Hgi dong thanh vién
Ho va tén: Tran Vin Diing

Gi6i tinh: Nam

Ngay sinh: 06/12/1966

S& CMND/CCCD/HG chidu: 042066000202, Ngay cp: 30/10/2017, Noi cip: Cuc canh sat
PKQL cu trd va DLQG vé déan cu

Qudc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Noi sinh: Ha Tinh

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Quan Iy Kinh té

Qua trinh cong tic:

Thoi gian Qua trinh céng tic
Tix 1994 — 2001 Céin b Ban Thu kj phép ché Agribank
Tu‘ 2001 —“2()04 . Can bQ Ban Quan he quéc t& Agribank R -
-TI‘I 2004 — 2005 N ?ﬁz Z;Ubr;ik phong phu trach phong Quan ly rai ro Trung tam
| Tu 2005 - 2009 o Trudng phong Quan 1y rul 1o Trung tam The Agnbank
Tu 2009 — 2014 Pho Giam déc Trung tim The Agrlbank

Tu 01/2014 - 10/2014 Truéng ban Thu ky HDTV Agribank
Tu‘ 10/20 14 — 08!2022 Gzam doc Trung tam Thé Agnbank
Tu 01/09/2022 nay Thanh vién HDTV Agnbank

Tu 05/09/2022 —nay Pho Chu nh1em Uy ban Déu tur Agrlbank

Chirc vu dang nam git tai Agribank: Thanh vién HPTV kiém Pho Cha
nhiém Uy ban Pau tu Agribank
Chtic vu hién dang nim git tai cac tb chiic khac: ~ Khong

Hanh vi vi pham phap luét: Khong
Céc khoan no d6i voi Agribank: Khong
Quyén loi méu thuén déi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan ddi véi Agribank: Pugc huéng lwong, thuéng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ciia NHNN v& trich 1ap, quan 1y qu¥ tién luong, th lao,
tidn thuong déi véi Truéng BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH moét thanh vién do
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NHNN Viét Nam lam chit s& hitu 100% vén diéu 18; Vin ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 cia NHNN vé Quy ché tién luong, thu lao, tién thuong dbi voi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

> Thanh vién Hdi dong thanh vién

Ho va tén: Nguyén Tuyét Dwong

Gidi tinh: Nit

Ngay sinh: 25/12/1968

Sé CMND/CCCD/H6 chiéu: 001168002410, Ngay cip: 10/3/2015, Noi cdp: Cuc CS DKQL
cu tru va DLQG vé dan cu

Quéc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Trinh dd chuyén mon: Thac si Ludt

Qua trinh céng tac:

Thoi gian | Qua trinh cong tac
Tir 1995 — 1997 | Chuyén vién tap sw Vu Phép ché NHNN
T 1997 — 2003 | Chuyén vién Vu Phap ché NHNN .
Tu 2003 — 2005 Pho Trudng phong Vu Phap ché NHNN
Tir 2005 — 2008 _T_m&_g phong\aﬁ:ﬁab ché NHNN . =
Tir 02/2008 — 12/2018 | Phé Vu trudng Vu Phép ché NHNN
Tiur 01/2019 — nay Thanh vién HDTV Agribank
Chtrc vy dang nim giit tai Agribank: Thanh vién HDTV Agribank

Chtrc vu hién dang nim giit tai cc to chiic khac: ~ Khong

Hanh vi vi pham phap luét: Khong
Céac khoan no db6i véi Agribank: Khéng
Quyén loi mau thudn d6i véi Agribank: Khéng

Lgi ich lién quan d6i véi Agribank: Puge hudng luong, thuong theo Quyét dinh s6 2601/QP-
NHNN ngay 28/12/2018 cia NHNN vé trich 1ap, quan 1y quy tidn luong, th lao, tién thudng
dbi voi Trudng BKS, Kiém soat vién tai cic cong ty TNHH mdt thanh vién do 1am chu so
hitu 100% vén didu 18; Vin ban sb 3278/ NHNN-TCCB ngay 17/5/2022 ciia NHNN vé Quy
ché tién luong, thu lao, tién thudng ddi véi ngudi quan 1y, kiém soat vién Agribank va cic
quy dinh phap luét c6 lién quan.

> Thanh vién Hoi dong thanh vién
Ho va tén: Nguyén Thi Thio
Gi6i tinh: Nit
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Ngay sinh: 10/10/1979

S& CMND/CCCD/H§ chiéu: 037179001768, Ngay cap: 10/10/2017, Noi cip: Cuc canh sat
PKQL ctr tri va DLQG vé dén cu

Qubc tich: Viét Nam

Din toc: Kinh

Noi sinh: Ninh Binh

Trinh d§ chuyén moén: Thac si Quén tri kinh doanh

Qua trinh cong téc:

Thm glan Qua trinh cong tac
T 2001 — 2007 Cén bo phong Ké hoach Kinh doanh Agnbank Chi nhanh
Lang Ha
Ti 2007 — 2012 Phé Truong phong K& hoach Kinh doanh Agribank Chi
nhanh Lang Ha

Nam 2012 Trudng phong Tin dung Agribank Chi nhanh Lang Ha
Tu 2012 -2013 Trucmg phong Thim dinh Agrlbank Chi nhanh Lang Ha
Twr 2013 — 2016 Ph6 Giam dbc Agnbank Chi nhanh Lang Ha
Tir 09/2016 — 04/2019 Giam doc Agnbank Chi nhanh Lang Ha
Tix 04/2019 — 08/2022 Pho Chu nhlem chuyén tré trach Uy ban Nhan su Agrlbank
T 01/9/2022 — nay Thanh vién HDTV Agrlbank

, Thanh vién HPTV kiém Cht nhiém ﬁy ban Nhan su
Tir 05/09/2022 — nay Agrlba nk
T 03/2023 — nay Thanh vién HDTV Cht nhiém Uy ban Nhan su Agrlbank
Chttc vu dang nam gitt tai Agribank: Thanh vién HDPTV Agribank, Chu

nhiém Uy ban Nhén su Agribank

Chtrc vu hién dang ndm giir tai cac t6 chic khac:  Khong
Hanh vi vi pham phéap luét: Khong
Céc khoan ng dbi voi Agribank: Khoéng
Quyén loi méau thuin d6i véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan ddi v6i Agribank: Puge huong luong, thudng theo Quyét dinh s6
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ciia NHNN v& trich 1dp, quan 1y quy tién luong, thi lao,
tién thuong dbi véi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mét thanh vién do
NHNN Viét Nam 1am chii s& hitu 100% vbn diéu 1&; Van ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ctia NHNN v& Quy ché tién luong, thi lao, tién thuéng d6i v6i ngudi quan ly,
kiém sodt vién Agribank va cic quy dinh phap luét c6 lién quan

> Thanh vién Hi ddng thanh vién

Ho va tén: Nguyén Minh Phuong

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 20/11/1968
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Sé CMND/CCCD/Hb chiéu: 025068000023, Ngay cip: 26/12/2022, Noi cip: Cuc CS QLHC

vé TTXH

Quéc tich: Viét Nam
Déan toc: Kinh

Noi sinh: Phi1 Tho

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh céng tac:

Thoi gian
Tir 1988 — 1996
Tir 1997 — 1998
“Tir 1998 —2001

Qua trinh céng tac

Nhé‘m vién K& to4an Agribank Chi nhanh Tinh Vinh Phi

Nhan vién Ké todn Agribank Chi nhéanh Tinh Pha Tho

Chuyen vién Ban Hach tqan kmh doﬁanhﬁ Agrlban_k

Tir 2001 —2002
Tir 2002 — 2003
Tir 2003 - 2003
Tir 2003 - 2004

Tir 2004 - 2014

T 10/2014 — 11/2022

Tur 01/2015 - nay

Tir 11/2018 - 11/2022

Tu 12/2022 — 10/2023

Pho Truéng phong Tong hop Trung tam thanh toan _Agnbank

, Tnmrng phong Téng hop Trung tAm thanh toan Agribank
Phé Gigm déc Trung tim Thé Agribank
 Ph6 Giam déc phu trach Trung tm Theé Agribank

Giam dbc Trung tim Theé Agribank

| Pho Tong Giam doc Agrlbank

Ph6 Chu tlch HDQT CTCP Thanh todn Qu QuO(, gla Vlét Nam
| (NAPAS)

Phé Tong Giam déc Agnbank kiém Thanh vién H01 dong quan

| tri ALCI

| Thanh vién HPTV Agrlbank Thanh vién HDQT ALCI

Tur 08/2023 — 10/2023

Tir 11/2023 — 02/2024

Tir 08/2023 — nay

' Thanh vién HDTV Agribank ki€m Thanh vién HDQT ALCI,

Chu phiém Uy ban Dau ‘Tu Agribank

' Thanh vién HPTV Agrlbank Thanh vién phu trach -H-BQT

ALCL
Thanh vién HDTV Agrlbank kigm Chi nhlcm Uy ban Piu tu

Chirc vu dang nam gift tai Agribank:

Chirc vu hién dang nam giit tai céc td

chire khac:

Hanh vi vi pham phap luét:
Céc khoan ng dbi véi Agribank:

TI}éﬂh vién HDTV Agribank, Chui nhiém Uy ban
bau tu Agribank

Phé Chu tich HDQT CTCP Thanh toan Quéc gia
Viét Nam (NAPAS)

Khong
Khong

Quyén loi mau thuin d6i véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Pugc huong luong, thudng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ctia NHNN vé trich 1ap, quan 1y qu¥ tién luong, thu lao,
tién thudong dbi véi Trudng BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mgt thanh vién do
NHNN Vi¢t Nam lam chu s& hiru 100% vbn diéu 1§, Vin ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 cua NHNN v& Quy ché tién luong, thi lao, tién thuong dbi voi nguoi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cdc quy dinh phap luit cé lién quan.
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» Thanh vién Hgi ddng thanh vién

Ho va tén: Lé Xuan Trung

Gi6i tinh: Nam

Ngay sinh: 09/12/1970
Sé CMNDJ’CCCD/HO chiéu: 001070001885, Ngay cip: 20/7/2021, Noi cip: Cuc cinh sat

QLHC vé TTXH

Quoc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh
Noi sinh: Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh céng tac:

Nim 2014

Thm glan

Tu 1994 -1994

Tir 1994 - 1996

Tir 1996 - 1998

Qua trmh cong tac

Can bo phong Tm dung Quoc doanh Trung tam Dleu hanh Agnbank

Can bd phong Dy an 16n, Khéi Tin dung Trung tdm Diéu hanh
Agrlbank

Cén bd phong Tin dung Nong nghlep Kh01 Tm dung Trung tam Diéu

' hanh Agrlbank

?ﬁ- 1998 477"2001

Tu 2001 2007

' Tu 2007 - 2009

Tir 2009 - 2012

Twr 2012 -2014

Quyen ancmg ban Khach Hang doanh nghlep Agnbank -

Can bd Tm dung Doanh ngh1ep Agribank
Cén b Ban Tm dung Agrlbank

Pho Chanh Van phong Tru SO chmh Agnbank

Phé Truéng ban Thu ky Hoi dong Quan tri (nay la Ban Thu ky
HDTV) Agribank

Pho Tmo‘ng ban Tm dung doanh nghiép (sau la Ban Khach hang

Tu 2014 - 2015

T u(mg ban Khach hang doanh nghlep Agrlbank

Tu 2016 2017

T 2017 -
11/2022

Tir 04/2018 -
06/2021

T 6/2021 -
3/2022

T 3/2022-

5/2022

Tu 01/12/2022 -
nay

T 01/6/2023 -
nay

Phé Tng Giam dbc Agribank

Phé Téng Giam dbéc Agribank kiém Chu tich Cong ty Quan 1y ng va

khai thac tai san Agrlbank

Phé Téng Glam dbe Agnbank klcm Chu tlch Cong ty TNHH MTV
Quan 1y no va khai thac tai san Agribank, kiém Gidm d6c Agribank
Chl nhanh Tay H6

Pho Téng Gidm dbc Agrlbank klem Chu tlch Cong ty TNHH MT
Quén 1y no va khai thac tai san Agribank

Thanh vién HPTV Agribank

Chu nhiém Uy ban Chinh sach Agribank

rd
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Chtic vu dang ndm giit tai Agribank: Thanh vién HDTV Agribank, Cht nhiém Uy
ban Chinh sach Agribank

Churc vu hién dang ném giir tai cac td chitc  Khong

khac:

Hanh vi vi pham phap luét: Khoéng

Céc khoan ng d6i véi Agribank: Khong

Quyén lgi méau thudn ddi voi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi voi Agribank: Pugc huorng lwong, thudng theo Quyét dinh s
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cia NHNN vé trich 18p, quan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thuong ddi voi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mét thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chu s¢ hitu 100% vén didu 1¢&; Van ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ct.a NHNN vé Quy ché tién luong, thu lao, tidn thuong dbi véi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phéap luat c6 lién quan.

> Thanh vién Hji dong thanh vién
Ho va tén: Tir Thi Kim Thanh

Gidi tinh: Nix

Ngay sinh: 20/11/1972

$é CMND/CCCD/Hb chiéu: 001172008280, Ngay cAp: 04/7/2016, Noi cp: Cuc CS PKQL
cu trit va DLQG vé dan cu

Qudc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Tinh

Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té

Qua trinh cdng tac:

Tho1i gian Qua trmh cong tdc

-TI‘I 5;; 1995 - 10_/-1 998 ‘ Chuyen v1en Vu Quan Iy cac To chuc tin dung ho’p tac
ﬁi 0/ 1998 - 6/2005 - ] Cﬂuyen vién Van phong NHNN - o .
| Tu 6/2005 9/2008 | Pho Trudng phong Tong hgp — Van phong NHNN
| Tu 9/2008 -1 1/201 1 ‘ Trucmg phong Téng hop thudc Van phong NHNN

Tir 11/2011 - 1 112022 ' Phé Chénh viin phong NHNN |

Tir ngay 01/12/2022 - nay | Thanh vién HPTV Agribank

Chirc vu dang nam gitr tai Agribank: Thanh vién HDTV Agribank

Chtic vu hién dang nam giit tai cac td chirc khac: Khéng

Hanh vi vi pham phap luét: Khéng

Céc khoan ng d6i voi Agribank: Khéng
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU

Quyén lgi méu thufn déi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan d6i v6i Agribank: Puge huong lwong, thudng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cia NHNN vé trich 14p, quan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thuéng déi véi Trudng BKS, Kiém sodt vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam 1am chti s¢ hitu 100% vn didu 1¢; Van ban sé 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN vé& Quy ché tidn luong, thi lao, tién thudng déi véi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phap luat co lién quan.

> Thanh vién Hji dong thanh vién

Ho va tén: Pham Dikc Tuén

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 25/7/1969

S6 CMND/CCCD/HS chiéu: 036069000002, Ngay cép: 12/10/2012, Noi cép: Cuc CS
PKQL cu tri va DLQG vé dan cu

Quéc tich: Viét Nam

Dan te: Kinh

Noi sinh: Nam Pinh

Trinh d chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thoi gian [ Qua trmh cong tac
Tir 1992 — 1994 | Can bd phong Quan hé qubc té Agrlbank
Tu 1994 ~1999 Cén bo S¢ kinh doanh h01 doa1 Agrlbank
Tm’crng phong SWIFT Sé giao dich héi doai (S& g1ao dlch)
T 1999 — 2004 Agriba )
Trudéng phong SWIFT S& Quan ly kinh doanh vén va ngoal
T 2004 - 2005 t& Agribank
Truéng phong Uy ban Quan 1y Tai san C6 — Tai san No
T 2005 — 2007 Agribank
Nim 2007 Can bd phong Nghlen ciiu phat trién san pham dlCh vu
Agribank.
Tir 2007 — 2008 Phé Trudng phong Nghién ctru phat trién san pham dich vu
Agnbank
< B Phé Truong phong phu trach phong Ngh1en cliru phat trién
Tir 2008 — 2009 san pham dich vu Agnbank
" Truorng phong, Trudng ban Nghlen ciru phat trién san pham
Tir 2009 - 2013 dich vu Agribank
Tiur 2013 — 2015 Trurorng ban K& hoach nguon vén Agrlbank
Nam 2015 Truong ban Dmh ché tai chinh Agnbank
; Trudng, ban T4 chirc Lao dong va Tién luorng kiém Phé Cha
T 2015 -2016 nhiém Uy ban Nhén sy Agribank
5 Pho Tong Giam dbc kiém Tru‘o*ng ban T4 chirc Lao dong va
Ti¥2016 - 2017 Tién luong kiém Phé Chi nhiém Uy ban Nhén sy Agribank
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T 03/2017 — 05/2020

Tur 12/2019 — 6/2024

T 06/2020 — 12/2022

T 12/2022 — 08/2023
Tur 08/2023 - nay

' Thanh vién HPTV Agribank

Ph6 Tdng Giam dbc Agribank

Phé Chi tich Hiép hoi Thi truong Trai Phiéu Viét Nam
(VBMA)

Phé Téng Giam déc Agribank kiém Chi tich Hoi dong quan
tri Céng ty CO phan Bao hiém Ngén hang Néng nghiép
(ABIC)

Phé Tong Gidm dbc Agribank

Chtrc vu dang nim giit tai Agribank:

Thanh vién HDTV Agribank

Chtre vu hién dang nam giit tai cac to chirc khac:  Khong

Hénh vi vi pham phap luit: Khoéng
Céc khoan no d6i voi Agribank: Khéng
Quyén loi mau thuin dbi v6i Agribank: Khong

Loi ich lién quan dbi v&i Agribank: Dugc huong luong, thuong theo Quyét dinh s6
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ciia NHNN vé trich 1ap, quan 1y quy tién luong, thi lao,

tidn thudng ddi v6i Trudng BKS, Kiém so4t vién tai cdc cong ty TNHH mét thanh vién do

NHNN lam chi s& hitu 100% vén didu 18; Vin ban sé 3278/NHNN-TCCB ngay 17/5/2022

ctia NHNN vé& Quy ché tién luong, thi lao, tién thuong dbi véi ngudi quan 1y, kiém sodt

vién Agribank va céc quy dinh phép luét co lién quan.

12.2. Ban Kiém soét

“Ho va tén

Ong Tran Trong Dudng

~ Chiic vu

Truéng Ban kiém soat

o Ong Bui Hong Quang Thanh vién Ban kiém soét
o Ong Hoang Vin Thing Thanh vién Ban kiém soat
o Ong Nguyén Xuin Hing Thanh vién Ban kiém soat

>

Truéng Ban Kiém sodt

Ho va tén: Tran Trong Dudng

Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 10/11/1964

s CMND/CCCD/Hb chibu: 037064006839, Ngay cép: 10/5/2021, Noi cap: Cyc canh sét
QLHC vé TTXH

Quéc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh
Noi sinh: Ninh Binh

Trinh d6 chuyén mén: Cr nhéan Kinh té

£
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Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trmh cong tac

- Can bo Ke hoach Ch1 nhanh NHNN huyen U Mmh Tmh Mmh

Tu 1985 — 1987 | Hai

Tu 1988 — 1990

éPho Truorng phong Ke hoach Agnbank Ch1 nhanh Huyen U
- Minh, Tinh Mmh Ha1

| Trudng phong Ké hoach Kmh doanh Agrlbank Chi nhanh Huyen

Tir 1990 — 1992 v Mmh Tmh Mlnh Hal

Tir 1993 — 1995 ' Minh, Huyén U Mmh Tmh Mmh Hal

Trudng phong Tin dung Ngan hang phuc vu nguoi ngheo Thl xa

Nem. 1239 Ca Mau Tinh Minh Hai
Nim 1997 | Phé Truéng phong Kinh doanh Agrlbank Chi nhanh Tmh Bac

Lleu

Tir 1997 — 2001

‘ Truo'ng phong Ke hoach Kmh doanh Agrlbank Chi nhanh Tmh

- Bac Liéu
T 2001 — 2008 Pho Giam déc Agribank Chi nhanh Tinh Bac Liéu
Tir 2008 — 2011 Phé Giam dbc Agribank Chi nhanh Hing Vuong, Thanh phd Ho
, Chl Mmh
s e = o= ___i SN T = ——= S ey
Tu 2011 - 2012 Pho Glam doc Phu trach Agnbank Chx nhanh Bmh Chanh
Tu 2012 - 2015 Giam dbc Agribank Chi nhanh Binh Chénh
Tir 10/2015 — 08/2017 | Giam déc Agribank Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh
Tir 08/2017 — nay Truong Ban Kiém soat Agribank
Chtrc vu dang nim giit tai Agribank: Trudng Ban Kiém so4t Agribank

Chtrc vu hién dang nidm giit tai cac td churc khac:  Khéng

Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Céc khoan ng dbi véi Agribank: Khong
Quyén loi méu thuin d6i véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan ddi vai Agribank: Pugc huorng luong, thuong theo Quyét dinh sb
2601/QB-NHNN ngay 28/12/2018 cua NHNN v& trich 1ap, quan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thudng dbi véi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam 1dm chii s& hitu 100% vén diéu 1&; Vin ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN v& Quy ché tién luong, thu lao, tidn thudng dbi voi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cic quy dinh phép ludt c6 lién quan.
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» Thanh vién Ban Kiém soat
Ho va tén: Bai Hong Quing

Gid6i tinh: Nam

Ngay sinh: 31/08/1970

Sé CMND/CCCD/H6 chiéu: 017070000097, Ngay cép: 18/12/2021, Noi cép: Cuc canh sat
QLHC vé TTXH

Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Hoa Binh

Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

“Tir 10/2014 - nay - Thanh vién Ban Kiém sodt Agrlbank

Thoi gian Qua trinh céng tac
Tir 1994 - 2001 Can bd phong Ké todn Ban Hach toan kinh doanh Trung tam Diéu
hanh Agnbank
Tir 2001 - 2003 ;}:)c: Trudng phong Ké toan Ngan quy Agnbank Chi nhanh Bac Ha
Tir 2003 - 2007 Glam doc Agrrbank Chi nhanh Kim Ma thuoc Agrlbank Chi nhanh
Biéc Ha Noi
Tir 2007 - 2014 Pho Giam déc Agribank Chi nhanh Bac Ha Noi

T 05/2014 - 09/2014 Truong chm toan nodi bd thudc Ban Kiém soat Agr]bank

Chtrc vu dang nam giit tai Agribank: Thanh vién Ban Kiém soét Agribank

Churc vu hién dang nam gift tai cc to chirc khac:  Khong

Hanh vi vi pham phap luét: Khéng
Céc khoan no dbi voi Agribank: Khong
Quyn loi mau thudn dbi v6i Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Pugc huong luong, thuong theo Quyét dinh s
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cuia NHNN vé trich 1ap, quan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thudng dbi véi Truong BKS, Kiém sodt vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam 13m chii s hitu 100% vén diéu 1&; Vin ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN v& Quy ché tién luong, thi lao, tién thuéng déi véi nguoi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.
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> Thanh vién Ban Kiém soat
Ho va tén: Hoang Vin Thing
Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 04/7/1966

$& CMND/CCCD/Hb chidu: 038066001130, Ngay cép: 10/07/2021, Noi cp: Cuc canh sat
PKQL cu trii va DLQG vé dan cu

Quéc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Thanh Hoa

Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thb'i gian Qui trinh cong tac
Tix 1990 - 1991 Cén bo Phong dai dién Bim Sorn NHNN Chi nhanh Tinh
Thanh Hoa
Can bo phong K& toan Ngan hang Cong thuong Chi nhanh Bim
T 1992 1393 Son, Tlnh Thanh héa
< Chn bo phong Ké toan Ngan hang Céng thuorng Chi nhanh
Tox 1954 - 1997 Tinh Thanh Hoa
Tix 1997 - 1999 Cén bo phong Giam st va phan t1ch Vu Thanh tra Ngén hang
Nha nuée Viét Nam
Thanh tra vién, phong Gidm sat va phan tich Vu Thanh tra
Vi 1589~ 2006 Ngan hang Nha nuo‘c V1et Nam
Thanh tra vién chlnh phong Giam sat va phan tich Vu Thanh
e 2006:- 2008 tra Ngan hang Nha nu’orc Vlet Nam
Tir 2008 - 2009 Phé Trudng phong Giam sat va phan tlch Vu Thanh tra Ngan
hang Nha nudc Viét Nam

Truong phong Tong hop va thu thip, xir ly thong tin Vu Giam
Tir 2009 - 2012 sat Ngan hang, Co quan Thanh tra Gidm s&t Ngin hang, Ngan
hang Nha nuorc Vlet Nam

y  Phé Vu tmong Vu Giam sat Ngan hang, Co quan Thanh tra
Tir 12/2012 - 09/2014 Giam sat Ngan hang, Ngan hang Nha nudc Viét Nam

T 10/2014 -nay | Thanh vién Ban Kiém so4t Agribank

Chtrc vu dang nam giit tai Agribank: Thanh vién Ban Kiém soat Agribank
Chirc vu hién dang nim gift tai cac td chitc khac: Khong

Hanh vi vi pham phap luét: Khoéng

Céc khoan ng d6i vdi Agribank: Khong

Quyén loi méu thudn ddi v6i Agribank: Khong

Loi ich lién quan d6i véi Agribank: Pugc huong luong, thudng theo Quyét dinh sb
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2601/QD-NHNN ngiy 28/12/2018 ciia NHNN vé trich 1ap, quan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thuong dbi vai Trudng BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chua s¢ hitu 100% vén didu 1&; Van ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN vé Quy ché tién luong, thu lao, tién thudong dbi véi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phap lut c6 lién quan.

> Thanh vién Ban Kiém soat
Ho va tén: Nguyén Xuin Hing
Gioi tinh: Nam

Ngay sinh: 11/10/1974

$& CMND/CCCD/H6 chiéu: 024074000385, Ngay cap: 24/08/2022, Noi cap: Cuc Canh sat
QLHC vé TTXH

Quéc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Thanh Hoa

Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac
Tir 10/1998 - 2001 Cén b tin dung Agribank Chi nhanh huyén Nhu Xuén Thanh Hoa
Tir 2001 - 2003 Phé Trudng phong Tin dung Agribank Chi nhanh huyén Nhu Xuan
Thanh Hoa

Tu 2005 10/2006 | Pho giam doc Agrlbank Ch1 ﬁhanh huyen Nhu Xuan Thanh Hoa_ -
Tu' 10/2006 9/2015  Céanbg Ban Kiém tra, klem soat ndi bo
Tu’ 10/2015 7/2017 Can bo Ban thu'orng truc gmp viéc Ban Chl dao xu ly ng Agrlbank

Phé Tdng giam doc Cong ty TNHH MTV Quan 1y ng va khai thac

Tu 8/2017 - 11/2019 tai s3n Agribank

‘. Phé Tong g1am m dbe phu trach didu hanh Cong ty TNHH MTV
Tir TU20LS B0 Quan Iy no va khai thac tai san Agribank

Tix 3/2020 - 11/2022 Thng giam dbc Cong ty TNHH MTV Quan 1y ng va khai thac ti

san Agnbank
Tu 12/2052_- nay _7 Thanh vién Ban K;em soat Agrlbank - _ )
Chirc vu dang nam gitr tai Agribank: Thanh vién Ban Kiém soat Agribank
Chtrc vu hién dang ném gift tai céc t6 chic khac: Khong
Hanh vi vi pham phap luét: Khong
Céc khoan no dbi véi Agribank: Khoéng
Quyén lgi méau thudn déi véi Agribank: Khéong

Loi ich lién quan d6i véi Agribank: Puge hucmg lwong, thudng theo Quyét dinh s6
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cta NHNN vé trich 1ap, quéan 1y quy tién lwong, thit lao, /
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tién thuong d6i véi Trudng BKS, Kiém soét vién tai cac cong ty TNHH mét thanh vién do
NENN Viét Nam lam cha s¢ hitu 100% vén diéu 1&; Vin ban s 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ctia NHNN v& Quy ché tién luong, th lao, tidn thuong ddi voi ngudi quan ly,
kiém sodt vién Agribank va cdc quy dinh phép ludt c6 lién quan

12.3. Ban Diéu hanh

o Ong Pham Toan Vuong Téng Gidm dbe

e Ong Hoang Minh Ngoc Pho Téng Giam doc
e Onglé Hdng Phiic Phé Téng Giam dbe
e Ba Phing Thj Binh Phé Téng Gidm ddc
e Ong Tran Vin Dy Phé6 Tdng Giam déc
e Ong Nguyén Quang Hing Phé Téng Gidm dbc
e Ong Doan Ngoc Luu Ph6 Téng Giam ddc
o Ong Vwong Hong Linh Phé6 Tdng Gidm dbc

> Téng Giam doc
P4 trinh bay tai Muc 12.1 phéan IV.
> Phé Téng Gidm doc
Ho va tén: Hoang Minh Ngoc
Gioi tinh: Nam
Ngay sinh: 27/04/1977.

$é CMND/CCCD/Hb chidu: 042077000267, ngay cip: 17/8/2022, noi cép: Cuc CS QLHC vé
TTXH.

Daén tde: Kinh.
Noi sinh: Ha Tinh
Trinh @6 chuyén moén: Thac si Quan tri kinh doanh

Qu4 trinh cong tac:

Theoi gian Qua trinh cOng tic
Tir 01/2001 — 02/2004 | Nhan vién Ké toan Agribank Chi nhanh tinh Gia Lai
T 02/2004 — 5/2005 Nhan vién Tin dung Agribank Chi nhanh Gia Lam

Trudng phong giao dich sb 16 Khu Coéng nghiép Thiang Long
thudc Agribank Chi nhanh Gia Lam
Giam dbc Phong giao dich s6 16 Khu Céng nghiép Thing Long
thudc Agribank Chi nhdnh Gia Lam

Twr 5/2005 — 4/2008

Ti 5/2008 — 10/2010
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Thoi gian g Qua trinh céng tac

Truong phong Ké hoac.h kinh doanh Agribank Chi nhanh Gia
Lam

Tu 10/2010 —4/2013

T& 512013 _4/2014 | Phé Giam déc Agribank Chi nhanh Gia Lam
Twr 5/2014 — 6/2014 Quyen Giam dbe Agl ibank Chi nhanh Gla Lam

Tir 6/2014 — 4/2023 Giam déc Agrlbank Chi nhénh G1a Lam

Tu 4/2023 - nay ’ Pho Tong Giam dbc Agrxbank
‘ T . . A . .
Tir 11/2023 — nay Ph? 0r¥g Gﬂlam déc Agribank kiém Giam doc Agribank Chi
nhanh Gia Lam
Chure vu dang nam giir tai Agribank: Phoé Téng Gidm dbc Agribank kiém

Giam dbc Agribahk Chi nhanh Gia Lim

Chure vu hién dang nam giit tai cac td chitc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khong
Céc khoan ng dbi voi Agribank: Khong
Quyén lgi méu thuin déi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan déi voi Agribank: Pugc hudng luong, thudng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ctia NHNN vé& trich 1ap, quan 1y quy tién luong, thi lao,
tién thudong dbi voi Truéng BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH méot thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chit s& hitu 100% vén diéu 18; Vin ban sé 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN vé& Quy ché tién luong, thu lao, tién thudng dbi véi ngudi quén 1,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phép Iuat c6 lién quan.

»  Phé Téng Giam dbc

Ho va tén: Lé Hong Phiic

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 02/12/1976.

$6 CMND/CCCD/Hb chiéu: 030076006999, ngay cAp: 12/4/2022, noi cip: Cuc CS QLHC vé
TTXH.

Dan toc: Kinh.
Noi sinh: Hai Duong.
Trinh @6 chuyén mon: Thac si.

Qua4 trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

Tir 11/1998 — 12/1998 Nﬁan vién Ke toan f_{f;nbankﬁgmi nhanl_;l;u_y_en Thanh M1en Ha1
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Tt 01/2019 — 412023

Thoi gian Qusi trinh cong tac
' ' Duong - :
Tir 01/1999 — 10/2001 | Eﬂzr; glen Tin dung Agribank Chi nhanh huyén Thanh Mién, Hai

' Phé Trudng phong Tin dung thuoc Agnbank Chi nhanh huyen
\ Thanh Mién, Hai Duorng

| Gidm dée Phong giao dlch Ngu Hanh thuoc Agrlbank Ch1 nhéanh
| Thanh Mién Hai Duo’ng

Tur 10/2001 —4/2003

Tur 5/2003 — 4/2005

Tir 4/2005 — 02/2008 Tru'orng phong Tin dung Agnbank Chi nhénh huyen Thanh Mlen

- Hai Du'O'ng
Tir 02/2008 — 11/2009 _Pho Giam déc Agrlbank Chi nhanh huyen Thanh Mlen Hai
| D g
T 'i e B e gk . " X ; ;
Tir 12/2009 — 3/2010 guz:; Giam doc Agribank Chi nhanh huyén Ninh Giang, Hai

Tur 4/2510— 10/2015 Glam dbe Agnbank Chi nhanh huyen Ninh Glang, Hai Duo‘ng
Tur 11/2015 — 9/2017 Pho Chanh Van phong Tru so chinh Agrlbank

Tir 10/2017 — 12/2018 | Giam dbe Agrlbank Chi nhanh Hai Do Du‘crng II
I | Giam dée Agribank Chi nhénh tmh Hai Ducmg

T 4/2023 - nay | Pho Tong Giam dbc Agnbank

Chtic vu dang nam giit tai Agribank: Phé Téng Giam dbc Agribank

Chuc vu hién dang ndm giit tai cac to chtc khac: Khong

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Céc khoan ng dbi véi Agribank: Khéng
Quyén loi méu thuin ddi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan dbi v6i Agribank: Pugc huong luong, thuong theo Quyét dinh s
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 cia NHNN vé trich lap, quéan 1y quy tién luong, thu lao,
tién thudng ddi v6i Trudong BKS, Kiém soat vién tai cac céng ty TNHH mdt thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chti s& hitu 100% vén didu 1¢; Vin ban sb 3278/ NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN vé& Quy ché tién luong, thu lao, tién thuéng d6i véi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cdc quy dinh phap ludt c6 lién quan.

> Phé Téng Giam dbc
Ho va tén: Phung Thi Binh
Gioi tinh: Ni¥
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Ngay sinh: 08/03/1977.

$4 CMND/CCCD/Hb chiéu: 036177011959, ngay cip: 29/7/2022, noi cép: Cuc CS quan ly

hanh chinh vé TTXH
Dén tdc: Kinh.

Noi sinh: Nam BPinh.

Trinh d6 chuyén mon: Thac si.

Qua trinh cong tac:

Thoi gian

Qua trinh cong tac

Twr 12/1998 — 3/2000

Nhén vién phong Tin dung Agribank Chi nhanh Nam Sai Gon

Tur 3/2000 — 6/2005

Nhan vién phong Tin dung Agribank Chi nhanh S¢ giao dich

Tur 6/2005 —3/2013

Phé Trudng phong Tin dung Agribank Chi nhanh S¢ giao dich

Tur 3/2013 — 10/2014

Truéng phong Tin dung Agribank Chi nhénh S¢ giao dich

Tur 10/2014 — 12/2015

Phé Trudng ban Khach hang doanh nghiép Agribank

T 01/2016 - 01/2016

Phé Truong ban phu trach diéu hanh ban Khéach hang doanh
nghi€p Agribank

Tir 02/2016 — 02/2017

Pho Truong ban Tin dung Agribank

Tir 3/2017 — 8/2017

Pho6 Trudng ban Khach hang 16n Agribank

Tir 8/2017 — 02/2018

Phé Trudng ban phu trach didu hanh ban Khich hang 16n
Agribank

Tir 3/2018 — 9/2019

Phé Trudng ban Khéach hang lén Agribank

Tir 10/2019 — 8/2021

Gidm dbc Trung tAm quan 1y rti ro Agribank

Tir 8/2021 — 4/2023

Trudng ban Tham dinh va phé duyét tin dung Agribank

Tir 4/2023 - nay

Phé Tdng Gidm déc Agribank

Chirc vu dang nam gitt tai Agribank:

Phé Téng Gidam dbc Agribank
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Chirc vu hién dang nim gitt tai cac td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khoéng
Céc khoan ng dbi véi Agribank: Khong
Quyén loi méau thuin ddi véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan dbi véi Agribank: Pugc huong lwong, thuéng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngéy 28/12/2018 cita NHNN v trich 1ap, quan ly quy tién luong, thu lao,
tién thudng dbi véi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mdt thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chi s& htu 100% vén diéu 18; Van ban sé 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ctia NHNN vé Quy ché tién lwong, th lao, tién thuéng d6i véi ngudi quan 1y,
kiém sodat vién Agribank va cdc quy dinh phép ludt c¢6 lién quan

> Phé Téng Gidm dbc

Ho va tén: Tran Vin Dy

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 01/11/19¢4

S6 CMND/CCCD/H$ chiéu: 001064012222, Ngay cp: 21/08/2022, Noi cdp: Cuc canh sat

quén ly hanh chinh v& trt ty xa hoi.
Quéc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Ha N6i

Trinh d6 chuyén mén: Tién si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Thei gian Qua trinh cong tac
Tir 1985 - 1992 Cé4n bo Tin dung Agribank Chi nhanh My Dirc, Ha Tay
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Thi gian

Qua trinh cong tac

T 1992 - 1994

C4n bo K& hoach Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tir 1994 - 1994

Phé Truéng phong K& hoach Agribank Chi nhanh Ha Tay

T 1994 - 1998

Truéng phong Pién todn Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tir 1998 - 2003

Phé Giam ddc Agribank Chi nhanh Ha Tay

Twr 2003 - 2004

Phé Giam déc phu trach Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tt 02/2004 - 08/2017

Giam dbc Agribank Chi nhanh Ha Tay

Tu 08/2017 - nay

Ph6 Tdng Giam déc Agribank

Chtc vu dang nim gitt tai Agribank: Ph6 Téng Gidm dbc Agribank

Chtrc vu hién dang nam gitt tai céc td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khong
Céc khoan ng ddi v6i Agribank: Khéng
Quyén loi mau thuin ddi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan ddi v&i Agribank: Puge huong luong, thudng theo Quyét dinh s6

2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ctia NHNN v trich 14p, quan ly quy tién luong, thi lao,

tidn thuong ddi v6i Truong BKS, Kiém soét vién tai cdc cong ty TNHH mét thanh vién do

NHNN Viét Nam lam chi s& hitu 100% von diéu 18; Van ban sb 3278/NHNN-TCCB ngay

17/5/2022 ciia NHNN vé& Quy ché tién luong, thi lao, tién thuong dbi véi ngudi quan ly,

kiém soat vién Agribank va cdc quy dinh phép luat c6 lién quan.

> Phé Téng Giim doc

Ho va tén: Nguyén Quang Hung

Gidi tinh: Nam
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Ngay sinh: 18/12/1967

$& CMND/CCCD/Hb chidu: 027067011597, Ngay cdp: 01/09/2021, Noi cdp: Cuc canh st

QLHC v& TTXH
Quéc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Bac Ninh

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh cong tac:

Tir 1991 — 1993

Theoi gian
T 1987‘ — 1988
Tur 1988 — 1991

Tir 1993 — 1996

Tur 1996 — 1997

Nim 1997

Twr 1997 — 2003

Tu 07/2003 — 09/2010

Ti 10/2010 — 12/2013

Qua trinh cong tac
Can b0 NHNN Chi nhanh huyen Luc Nam, tmh Ha Bic

Nhap ngit tham gla quén d(;u tal E: 445 — Quan khu 1

Can bo K& toan Agribank Chi rlhanh huyén Que Vo ﬁa Bac

Phé Trudng phong Ké toan va Ngan quy Agribank Ch1 nhanh
huyen Que Vo Ha Bac

Trudng phong Ké toan va Ngan quy Agrlbank Ch1 nﬁanh huyq:n
Que Vo Ha Bac

Can bg Agrlbank Ch1 nhanh tmh Bac_th

Pho Trudng phong Ké toan va Ngan quy Agribank Chi nhanh
tmh Bic th

Trudng phong Ké toan va Ngan quy Agnbank Ch1 nhanh tmh
Béc Ninh

Pho Glam dbe Agrlbank Ch1 nhanh tinh Bac N1nh |

Tir 01/2014 — 08/2022
Tir 09/2022 — 10/2022

Tir 11/2022 — 02/2023

Giam ddc Agrlbank Chi nhanh tmh Bac th

Phé Téng Giam dbc Agribank k1em Giam dbe Agrlbank chi
nhanh tinh Bic th

Pho Tong G1am dbe Agrlbank

Tir 02/2023 — nay

Pho Tbng Giam dbc Agrxbank klem Trudng Kh01 Kiém tra va
Giam sat tuan thu Agribank

Chtrc vu dang nim giif tai Agribank:

Ph6 Tdng Gidm déc Agribank kiém
Trudng Khbi Kiém tra va Giam sat tuén
thi Agribank

Chtc vu hién dang nam giir tai cc to chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khéng
Céc khoéan ng dbi véi Agribank: Khong
Quyén lgi mau thudn d6i véi Agribank: Khong
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Loi ich lién quan ddi véi Agribank: Pugc huéng luong, thudng theo Quyét dinh s6
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ciia NHNN vé trich 1ap, quan 1y quy tién lwong, thi lao,
tién thwong dbi vai Truéng BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam 1am ch s& hiru 100% vén didu 18; Vin ban s6 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN v& Quy ché tién luong, thu lao, tién thuong d6i véi nguoi quan ly,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phép ludt co lién quan.

» Phé Tong Giam doc

Ho va tén: Poan Ngoc Luu

Gi61 tinh: Nam

Ngay sinh: 12/8/1976

$6 CMND/CCCD/Hb chiéu: 036076009576, Ngay chp: 23/09/2021, Noi cip: Cuc canh sat
QLHC vé TTXH.

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Nam Pinh

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Ké toan, Clr nhan Luat

Qua trinh cdng tac:

Thoi gian Qua trmh cong tac
- rKlem toan vién, Klem toan vién chinh - Cong ty TNHH kiém
09/1998 - 04/2004 toan Viét Nam VACO (Nay la Cong ty TNHH Kiém toan
Delmtte Vlet Nam)
| 04/2004 - 04/2068 - Glang vién Khoa ké toan Hoc vién Ta1 chmh .
osmos- 5o | 24 o P ik il - o cons
s i - | A B i Tt i o M-
10/2013 -'_ 06/2016 Truong klem toan nd1 bo PvcomBank | e
07/_2616 - Gé/2017 - Phoé Tru‘o*ng kiém to4n nol b, Agnban]; - o
12/5(;16 - 06)2017 rTham gla Lanh dao Ban Ke hoach Nguoﬁ von, Agubank |
7(7)76/20-1-’.7- — 05/2018 | -Glam dbe Agrlbank Chi nhanh Bic Nam Dmh L
7076/2018 05/2020 | Tm‘ong Ban iz;a_ll;ach Nguon vo_n P;grlbank I a
06/2020 02/2022 B Glam go;: Agmbank Chi nhanh Thing Long | _
03/2022 01/2024 Pho Vu truong Vu kiém toan ndi bo Ngan hang Nha nudc _
02/202—4 dén nay - Phc; "l:ong Gh;nﬂ éoc Agrlbank SR it

z
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Chirc vu dang nam giir tai Agribank: Phé Tdng Giam dbc
Chirc vu hién dang nidm gitt tai cac td chitc khac: Khong
Hanh vi vi pham phap luét: Khong
Céc khoéan ng dbi véi Agribank: Khong
Quyeén loi méu thuén dbi véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan déi véi Agribank: Pugc hudng luong, thudng theo Quyét dinh so
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ctia NHNN vé trich 1ap, quan 1y qu tién luong, thu lao,
tién thuong ddi voi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chi s& hitu 100% vén diéu 1&; Van ban s§ 3278/ NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ctia NHNN vé& Quy ché tién luong, thi lao, tidn thuéng ddi véi ngudi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phap luit co lién quan

> Ph6 Téng Giam doc

Ho va tén: Vwong Hong Linh

Gidi1 tinh: Nam

Ngay sinh: 05/05/1973

SH CMND/CCCD/H6 chiéu: 040073019999, Ngay cap: 29/9/2022 Noi cip: Cuc canh sat
QLHC vé TTXH.

Quéc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Noi sinh: Nghé An

Trinh @6 chuyén mén: Thac si Tai chinh - Ngin hang

Qua trinh cdng tac:

Thoi gian

09/2001 -03/2002

03/2002 - 09/2002

10/2002 - 02/2004

Can bo-ke toan Agrlbank Chl nhanh Thong Nhat truc thuoc Agribank

Ch1 nhanh huyen Krong B Buk tmh Dak Lak

Can bo tin dung Phong Tm dung Agrlbank Chl nhanh huyén
Krong Buk tinh Bak Lak

Céan bo tin dung Agnbank Chl nhanh huyen Krong Buk, Bak Lak

02/2004 - 06/2004

06/2004 - 09/2004

09/2004 - 02/2005
03/2005 - 03/2006
04/2006 - 08/2008

O9/2008 08/2009

Bak Lak

Kiém tra vién, Phong Kiém tra, Kiém toan - Noi bo Agnbank Tinh

Can bd tm dung Phong tin dung Thanh toan Qubc té Agnbank Chi

nhénh Tinh Bik Lk
Can bd tm dung Agnbank chi nhanh Hoa Thuan tinh Bak Lak

; T Trudng tin dung Agrlbank Chl nhanh Hoa Thuan tmh Dak Lak

' Giam déc chi nhanh Cép 3 Agrlbank chi nhénh EaRal Eal’ Leo,
- DBik Lik

Glam doc Chl nhanh LOB.I 3 Agrlbfmk chi nhanh EaRal Dal( Lak

08/2009 06/20 13

Glam doc ch1 nhanh Loai 3 Agribank chi nhdnh EaKPam, Dak Lak
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Thoi gian | Qua trmh cong tac

| Giam déc ch1 nhanh Loai 3 Agrlbank chi nhanh huyen Cu M Gar
Dak Lak

' Giam déc Agrlbank chi nhanh 6 phu thuoc Agrxbank CN Hung
Vuorng, Tp. Ho Chi Mmh

06/2013 - 06/2016

06/2016 - 12/2016

01!2017 05/2017 Pho Glam doc Agr 1bank chi nhanh Bac Bak Lak
06/2017 06/2017 Quyen Giam doc Agrlbank Chl nhanh tinh Dk Lak

07/20 17 den nay Gzam doc Agnbank Chl nhanh tmh Bak Lak

Tir 23/8/2024 dén nay Pho Tong Giam dbc Agribank kiem Glam doc Agr 1bank Ch1 nhanh
tinh Pik Lk

Chtrc vu dang nam gitr tai Agribank: Phé Téng Giam dbc kiém Giam déc

Agribank Chi nhanh tinh Dak Lk

Chtic vu hién dang nim gift tai céc td chirc khac:  Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khoéng
Céc khoan no d6i véi Agribank: Khong
Quyén lgi mau thuin d6i véi Agribank: Khong

Loi ich lién quan d6i voi Agribank: Pugc huong luong, thudng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ciia NHNN vé trich 1ap, quan 1y qu tién luong, thi lao,
tién thuong dbi voi Truéng BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mot thanh vién do
NHNN Viét Nam 1am chi s& hitu 100% vén didu 18; Vin ban sb 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN v& Quy ché tién luong, thu lao, tién thuéng ddi v6i nguoi quan 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phép ludt c6 lién quan

12.3.1. Ké todn truéng

Ho va tén: Phiing Vin Hung Quang

Gioi tinh: Nam

Ngay sinh: 12/02/1965

Sb CMND/CCCD/HQ chiéu: 026065003963, Ngay cap: 10/5/2021 Noi cép: Cuc Canh sat
QLHC vé TTXH.

Quoc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Vinh Phic

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh céng tac:

Thoi gian l Qua trinh cong tac
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Thoi gian | Qua trinh cong téc
Tur 1988 - 1992 | Nhan vién Agribank Chi nhénh Doan Hing, Tinh V”nh Phil |
Tir 1992 - 1993 1’1\“]11:1111 J‘f}?pp}fﬁmg Ké toan thanh toan Agribank Chl nhanh
Tir 1993 - 1996 ??Shr%i?lgh%hong K& toan thanh todn Agribank Chi nhanh
Tir 1997 - 2000 l Ew*trxlﬁnﬁghgzong Ke toan Ngan quy Agrlbank Ch1 nhanh Tinh
_Tir iOOl - 2002 “ I Truo‘ng phong K& toan S& ng;) dich Agubank o )
_Tu 2002 2005 N 7‘ VPho ban Tal_chlnh Ke toan /—_\g_rlbank - -
Tu 2005 - _ 2007 - l’zﬁ_gan Tin dl,mg doanh nghlep Nho va vira Agubank
Tu 2007 - 2009 Tru’o'ng ban Quan Iy du an cb phan hoa Agnbank
7Tu 2009 2014 | Trudng ban Thong ke va du’ bao kmh té Agnbank
Nam 2014 Tm(mg ban Tai chmh ke toan va ngéan quy Agrlbank
T 10/2014 04/2021 i K& toan trudng kieém Tru:cmg ban Tai chinh ké toan Agl;lbank
Tu 04/2021 Nay “ ”Ke toan truong Agnbank

Chtic vu dang nim giit tai Agribank: K& toén trudng Agribank
Chirc vu hién dang nim gifr tai céc té chirc khéc: Khoéng
Hanh vi vi pham phap luét: Khéng
Cac khoan ng dbi véi Agribank: Khong
Quyén loi mau thufin d6i véi Agribank: Khéng

Loi ich lién quan ddi véi Agribank: Pugc huong luong, thudng theo Quyét dinh sb
2601/QD-NHNN ngay 28/12/2018 ctiia NHNN v& trich ldp, quan Iy quy tién luong, thi lao,
tién thudng dbi véi Truong BKS, Kiém soat vién tai cac cong ty TNHH mdt thanh vién do
NHNN Viét Nam lam chu s& hitu 100% vén diéu 1&; Vin ban sé 3278/NHNN-TCCB ngay
17/5/2022 ciia NHNN vé Quy ché tién luong, thu lao, tién thudng d6i véi ngudi quén 1y,
kiém soat vién Agribank va cac quy dinh phép ludt co6 lién quan

13.  Taisin

13.1. Tai sén c6 dinh hitu hinh

Chi tiét tinh hinh tai san cé dinh hitu hinh hgp nhét tai thoi diém 30/06/2024 nhu sau:
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Tai san ¢b dinh hitu hinh ciia Agribank (Hep nhét)

Chi tieu

' Nguyén gia

Gia tricon lai

2 Gia tri con lai/

Pon vi: Ty dong

: ‘ ; Nguyen gia
Nha cira va vat kién tric 11.512 5.446 47,307%
May moéc thiét bi 3.879 601 15,494%
Phuong tién vén tai 3.346 950 28,392%
Thiét bj, dung cu quén 1y 5.362 851 15,871%
Tai sén ¢ dinh hitu hinh khac 642 321 50,000%
Tong cong 24.741 8.169 33,018%

(Ngudn:BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nam 2024)

Chi tiét tinh hinh tai sin cb dinh hitu hinh riéng tai thoi diém 30/06/2024 nhu sau:

Tai san ¢6 dinh hitu hinh ciia Agribank (Cong ty me)

Pon vi: Ty dong

o Giateicon lai/

. Chitién

~ Nguyén gi4

: Gid trj con'Iai '

* Nguyen gia =

Nha cira va vit kién tric 11.290 5.279 46,758%
Méy moc thiét bi 3.659 540 14,758%
Phuong tién van tai 3.210 917 28,567%
Thiét bi, dung cu quan 1y 5.332 846 15,866%
Tai san ¢ dinh hitu hinh khac 637 320 50,235%
Tong cong 24.128 7.902 32,750%

(Nguén: BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)

13.2. Tai san c6 dinh thué tai chinh

Chi tiét tinh hinh ti san ¢6 dinh thué tai chinh hop nhét tai thoi diém 30/06/2024 nhu sau:

Tai san ¢b dinh thué i chinh ciia Agribank (Hop nhat)

Chi tiéu

Phuong tién vén tai

Neuyén gid

19,247

Gia tri con lai

0,446

Don vi: Ty c'z’é‘ng

%Gia tri con lai/
Nguyén gia

2,317%

Tfmg cing

19,247

0,446

2,317%

(Nguén: BCTC hop nhit bdn nién sodt xét nam 2024)

Chi tiét tinh hinh tai san ¢6 dinh thué tai chinh riéng tai thoi diém 30/06/2024 nhu sau:
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Tai san ¢6 dinh thué tai chinh cia Agribank (Céng ty me)
DPon vi: Ty dong

Y% Gia tri con lai/

Chi tieu Nguyén gia Gia'tri con lai

Nguyén gia
Phuong tién vén tai 19,247 0,446 2,317%
Tong cong 19,247 0,446 2,317%

(Nguon: BCTC riéng ban nién sodt xét nam 2024)
13.3. Taisan c6 dinh vd hinh
Chi tiét tinh hinh tai san ¢ dinh v6 hinh hop nhét tai thoi diém 30/06/2024 nhu sau:

Tai san ¢ dinh vo hinh ciia Agribank (Hop nhit)

Pon vi: Ty déng

% Gia tri con lai/

| Chl tiéu " Sl Nguyén gid Gid trj con lai Novyon gk
Quyén sir dung dat 2.451 2.149 87,678%
Phan mém may vi tinh 1.649 223 13,523%
Tai sdn vd hinh khac 62 52 83,871%
Téng cong 4.162 2.424 58,241%

(Nguén: BCTC hop nhdt ban nién sodt xét nam 2024)
Chi tiét tinh hinh tai sin c¢é dinh v6 hinh riéng tai thoi diém 30/06/2024 nhu sau:
Tai sin ¢6 dinh vo hinh ciia Agribank (Céng ty me)

Pon vi: Ty dong

Y%Gia tri con lai/

Chi ticu . Newyengid G ‘tri. con lgi L
Quyén sir dung dat 2.132 1.887 88,508%
Phan mém may vi tinh 1.588 199 12,531%
Tai san v6 hinh khac 62 52 83,871%
Téng cong 3.782 2.138 56,531%

(Nguén: Agribank)
14. K& hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuén va cb tirc trong nim 2024
14.1. Céc chi tiéu ké hoach

Nim2024 %% tang/giim: o
. “Nam 2025

- Chitien - e i e e b e ' 3
e e [(é hoach - ~ So lidu dwkién 50 V012023

Tang trudng phi hop voi ting Tai thei
Téng thi sén frabmg gubs. v (bao gbon &3 dibm 2p
ngudn von thi trrdng 1 va thi B cho
tutng 2) bach nay
Vén chi s& hitu 123.056 ty dong 123.056 ty ddng Agribank

2
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'Nim 2024 © © % tang/giam

Chi tiéu: ‘ r e
-‘ Ké hoach . SO ligu du kien - 80.v6i 2023

Niam 2025

Téﬂg fr 5% = 8%, C(‘) d]éﬂ 1 980 600 2 dé]] chua X‘ﬁ’,‘y
Vén huy déng thi truong I | chinh phit hop véi ting truong | &y . Ag 5%-8% | dungke
du no —2.037.200 ty dong hD%_lCh
: kinh
Tﬁng fir 7% = 10% Vé phﬁ hUp 1 658 900 ] d-\n doanh VE‘!
Du ng cho vay nén kinh t& | voi ké hoach duge NHNN phe |~~~ d " ;g 7% - 10% | 10i nhusn
duvé —1.705.400 ty dong : o
uyéet cho nim
. R 2025
Ty trgng cuor vy ning Phén ddu 65% Phén diu 65%
nghiép, ndong thon
Ty 18 ng x4u theo Thong i o o
twr 11/2021/TT-NHNN Duci 2% DLz
Ty 1& ng ¢6 kha ning mat | Dudoi 2% Dudi 2%
von Phén déu duéi 1,5% Phén d4u dudi 1,5%
Thu dich vu 8.400 ty dong 8.400 ty dong
Thu ng di xt 1y rii ro Téi thiéu 10.000 ty dong 10.000 ty dong
Trich lap du phong rii ro | Du kién 20.000 ty dong 20.000 ty déng
Tdng thu nhip Téi thidu 165.000 ty ddng 165.000 ty ddng 117%
Tang tbi thidu 6% so v&i nam
Loi nhudn truge thué 2003 vi kg thap howmse  |'5a.59y 6%
loi nhuén ké hoach dugc
NHNN phé duyét
Ty suat Iyt nbufn san 08 | gy 104 19% 8%
trén von chu sd hitu
Céc ty 1¢ an toan hoat déng | Pam béo theo quy dinh NHNN | Theo quy dinh cuia NHNN

(Nguon: Nghi quyét Hoi dong thanh vién 56 01/NQ-HPTV ngay 05/01/2024 vé chi tiéu, nhiém vu va
gidi phap chii yéu nam 2024)

14.2. Céc giai phap chii yéu

- C6 giai phap nang cao kha ndng ting trudng tin dung ngay tir nhitng théng d4u nam; tiép
tuc ddi méi co ché, chinh sach tin dung theo huéng tip trung hon nira thAm quyén phé
duyét tai Try s& chinh, cai tién quy trinh, thu tuc cép tin dung phu hop voi timg san phﬁm
tin dung gén vdi co céu lai t4i san co tong thé trén co s& ning cao hiéu qua va canh tranh;
hd trg khach hang vugt qua khé khan; khuyén khich khach hang tmg dung cong nghé
trong san xuét, kinh doanh, dap tng cic yéu cAu, tidu chuin quédc té vé& bao vé mdi trudng.

- Tiép tuc trién khai quyét liét, hiéu qua cac bién phap kidm soé4t no tiém 4n, phong ngla,
han ché ti da no x4u phét sinh, xir Iy, thu hdi ng x4u, ng da xi 1y rui ro.

- Pidu hanh huy dong vén linh hoat, két hop ddng bd véi cong tac ké hoach va diéu hanh
tang trudng tin dung nhim t&i vu héa can dbi vén, dam béo cac ty 1é an toan hoat dong
theo quy dinh; ning cao nang lyc phén tich, du bao hd tro cé hidu qua cho cong tac diéu
hanh 14i suét.

- XAy dung chinh sach, giai phap phat trién va nang cao chit lugng san phim dich vy, da
dang céc san phim dich vu ngan hang dién tir, ddp ing nhu cdu ngay cang cao cua khéach
hang.
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- Tiép tuc xéac dinh d4u tu vao coéng nghé thong tin, chuyén dbi sb6 1a mot trong nhiing
phiém vu trong tdm ndm 2024 va cac nam tiép theo; tap trung ngudn lyc trién khai cac
g1a1 phap thudc Pé 4n chién luge phat trién cong nghé théng tin va ké hoach chuyén dbi
sb, ddc biét la cac giai phap nén tang va giai phap hd tro muc tiéu tudn thu, dap ung cb
hiéu qua yéu cAu phat trén hoat dong kinh doanh va cong tac quan tri, diéu hanh.

- Nang cao y thic trach nhi¢m, siét chat ky cwong, ky ludt dam bao tuan thu cac quy trinh,
thi tuc ndi bd; nang cao nang luc, hidu qua, vai tro cua kiém toan ndi bd, cong tac giam
sat, kiém tra tir Tru so chinh dén chi nhanh, kip thoi phat hién, ngén ngira va xur Iy cac tdn
tai, rai ro trong qua trinh hoat dong; xu ly quyét liét, nhanh chéng, nghiém minh céc ton
tai, yéu kém, sai pham, tiéu cuc duoc phat hién.

- Trién khai c6 hiéu qua Phuong an co cAu lai Agribank gan voi xir 1y ng x4u giai doan
2021 — 2025; céac bién phap ning cao nang luc tai chinh; hiéu qua kinh doanh, tudn thii cac
ty 1& dam bao an toan hoat dong.

- Tap trung nghmn ctru xu thé hoat dong ngan hang trong tuong lai dé co chién luge, giai
phép phu hop v& mang luéi, hoat ddng va nhan su cua cac chi nhéanh; ra soat, xay dung
phuong an co cAu lai mang ludi va hoat dong céc chi nhénh, dic biét trén dia ban thanh
phd Ha Noi va thanh phd 116 Chi Minh.

- Trién khai ddng bo cic giai phap v& néng cao chit luong nguén nhan lue; ddi méi, hoan
thién cac co ché tién lwong, chinh sach dé tao dong luc cho nguoi lao dong

- Xay dung dé an, giai phap phat trién vin hoa, thuong hi¢u Agribank phtt hop voi yéu cau,
didu kién mai; khan truong hoan thién va tridn khai Dé 4n trién khai tiéu chuén moi
trudng — xa hoi — quan tri (ESG) trong he théng Agribank phu hop véi thuc tién hoat dong
va dap tmg dugc xu hudng thiét 1ap nhiing chudn myc moi vé phat trién bén viing.

- Can ci Bao cdo tai chinh hop nhat ban nién soat xét ndm 2024, két qua hoat déng kinh
doanh ctia Agribank trong 6 thang d4u nim nhu sau:

+ Du no cho vay nén kinh t¢ trong 6 thang d&u niam 2024 ctua Agribank dat 1.590.404 ty
ddng, ting 2,59% so voi cubi nam 2023, dat 95,87% so V01 ké hoach dit ra trong nim
2024

+ Téng thu nhép trong 6 thing déu nam 2024 cia Agribank dat 38.692 ty ddng, dat

23,45% so voi ké hoach dit ra trong ndm 2024 IV

+ Lgi nhuén truéc thué trong 6 thdng diu nam 2024 cua Agribank dat 13.269 ty dong,

dat 48,41% so vo1 ké hoach dit ra trong ndm 2024

Do dic diém tin dung cia nganh ngén hang tin dung c6 xu hudng ting cao vao nua cudi
nim cung voi nhitng d4u hiéu phuc héi tich cuc cua nén kinh té khi tiép tuc gitt dugc da
ting trudng trong 6 thang dAu ndm, Agribank tin tuéng rang co thé hoan thanh chi tidu ké
hoach nim 2024 da dét ra. Bén canh do, Téng Gidm dbc Agribank dd yéu ciu toan hé
théng tap trung vao giai quyét cac nhom nhi¢m vy va giai phap chinh: Tiép tuc bam sat
cdc van ban chi dao cua 1oi ddng thanh vién, Tong Giam dbc vé to chire thye hién céc
nhiém vu, giai phap trong tdm nam 2024: cac don vi theo chirc ndng, nhiém vy phéan tich
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cu thé nguyén nhan cht quan, khach quan ddi voi ting chi tiéu suy glam/tlen dd thuc hién
dat thip, tap trung vao céc chi tiéu tang truong tin dung, xtr Iy ng x4u, thu ng da x\r 1y rai
ro va tai chinh; trién khai thuc hién nghiém tic phuong 4n co cAu lai Agribank gan voi xit
Iy no xAu giai doan 2021-2025; chudn bi tbt cac noi dung lam viée (quan tri rai ro, X 1y
no xau, cb phcm héa, hoat dong déu tu von ra ngoai doanh nghiép va ra nude ngoai...) voi
cac co quan, Ban nganh theo ké hoach.

14.3. K& hoach ting von diéu 18

T gio dén cubi nim 2024 va trong nam 2025, Agribank chua c6 ké hoach ting vén didu 18.

14.4. K& hoach déu tw, du dn di duwoce Hoi dong thanh vién thdng qua

Hb6i dong thanh vién di phé duy¢t danh muc va ké hoach von du an ha ting Cong ngh¢ théng

tin ndm 2024 va thoi gian thue hién cu thé nhu sau:

Thoi gian phé

Thoi gian trien khai duw

Ké hoach doanh thu va loi nhuén ctia Agribank duoc dua trén co ¢d cac du bao v& kinh té vi

duyet chu’ truong Kién
Sl o i duan
1 D?.u tl,’l" h’Q thong kiém thir an ninh 19/01/2024 10 thang kne tun’gay phé
bao mat img dung duyét du an
Diu tu thay thé may chu thudc p Lon i A
4 trung tdm phuc hdéi tham hoa 01/04/2024 2 thagg lf; 21 neey phe
(DRC) uyet diratl
Giai phap tmg dung tri tu¢ nhén tao . r I p
3 trong hoat déng chim soc khach 01/04/2024 76 thang kne t n’ggy phe
ha duyét dy an
hang
Kho dit hcu doanh nghlcp va cong g % W in 5
4. cu phan tich théng minh 15/04/2024 65 thagg lif,:[gu neay phe
(EDW&BI) HyeLaan
L -y " n 48 thang ké tir ngay phé
3. Giai phap ngén hang ban buén 13/06/2024 duyét du sn
6. Social Listening and Analytics 24/07/2024 03/2025 —4/2030
(Nguon: Agribank)
15. Panh gia caa T & Chiee Tuw Vén vé ké hoach lgi nhufn va ¢b tire
]
|
i

md, nganh ngan hang noi chung va cdc dy béo vé rii ro tidém 4n, cling nhu thyc trang va trién
vong kinh doanh cua Agribank noi riéng. Trén co s cac két qua tich cyc dad dat dugc, hoat
dong kinh doanh c¢6 lai trong nhiéu nam qua, cling nhu tinh hinh tai chinh kha quan hién nay
cua Agribank, Té Chire Tw Vén nhan thdy kha nang dat duoc ké hoach doanh thu va loi
nhuan nidm 2024 cia Agribank la c6 tinh kha thi, néu khong gip phai nhiing rui ro bat kha
khang va phat sinh cac bién dong 16n ¢o thé gay anh hudng bét lgi dén tinh hinh kinh té vi

md, chu ky ting trudng va hoat dong kinh doanh ctia nganh ngén hang.
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Agnbank du kién sir dung ng,uon thu duge tir phat hanh Trai Phiéu Ra Cong Chung, nguon
vbn tich lfiy cia Agribank, ngudn vén huy dong khac, loi nhudn tr hoat dong kinh doanh va
tidm luc tai chinh ctia Agribank sau khi trir di cac khoan phai nép cho cac co quan thué, nghia
vu nOp ngin sach Nha nude, cac khoan thanh toan dén han va chi phi hoat dong cia
Agribank, bao dam du dé thanh toan 13i va gbc cua Trai Phiéu ding ky chao bén.

Trén co s nhiing thong tin da thu thip duge va sau khi nghién ctru, phén tich, dinh gia mot
cach cin trong va hop 1y vé thuc trang hoat dong kinh doanh cua Agrlbank — mdt Ngan hang
¢6 vi thé va uy tin hang dAu tai Viét Nam, T6 Chirc Tu Vén cho rang céc chién luge kinh
doanh, k& hoach doanh thu, loi nhudn va kha nang thanh todn gbc va 1ai Trai Phiéu ctia
Agribank cé thé thue hién dugc va c6 tinh kha thi, ngoai trir truong hop xuét hién nhiing bién
dong bat 1o, béat thuong va bt kha khang 1lam éanh huéng t6i két qua va hiéu qua hoat dong

kinh doanh cta Ngén hang.

Chung toi xin luu rang, cic kién nhan xét cua ching t6i duge dua ra dudi goe d6 clia mot
t& chitc tur vAn tai chinh doanh nghiép, cdn clr vao cac thong tin ching t61 da thu thép va cach
tinh toan trén ¥ thuyét vé linh vue tai chinh. Nhitng nhan xét danh gia cua ching t6i khong
ham ¥ dam bdo gid tri cua chimg khoén, cling nhu tinh chéc chén cua nhiing s6 liéu duge du
bao cua Ngin 11411g Do vdy, cac danh gia va nhan xét nay chi mang tinh tham khao, cac nha
dAu tu tiém nang cin tu minh can nhic mot cach can tr ong trude khi ¢ quyet dinh déu tu vao

Trai Phiéu ctia Agribank.

16.  Thong tin vé nhitng cam két nhung chwa thue hién clia td chire dang ky niém yét
Khoéng co
17. Cac thong tin, cdc tranh chip kién tung lién quan téi cong ty ma cé thé anh

huéng dén gia ci ching khodn niém yét
Theo sy danh gia va tin tuong (5t nhét ciia Agribank thi khong phat sinh vu viéc tranh chép,
kién tung nao c6 anh hudng dang ké dén gia hay kha nang thanh todn Trai Phiéu cia

Agribank.
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V. TRAI PHIEU NIEM YET

1. M Trai Phiéu

M3 Trai Phiéu la: VBA124019.

2. Loai Tr4i Phiéu

Loai hinh Trai Phiéu 13 Trai Phiéu khong chuyén ddi, khong dugc dam bao bing tai san cla

Agribank, khong kém chung quyén, thoa man cic didu kién dé duoc tinh vao vbn cp 2 theo

cac quy dinh hién hanh cta phéap luét.

3. S6 lwgng Trai Phiéu phat hanh

S6 luong Trai Phidu phat hanh 1a: 100.000.000 trai phiéu (Mgt trim triéu trdi phiéu).

4. Tong gia tri theo ménh gia

Téng gié tri theo ménh gi4 1a: 10.000.000.000.000 déng (Muoi nghin ty dong).

5. Ngay phat hanh

Ngay phat hanh 1a: 14/08/2024.

6. Ngay d4o han

Ngay dao han la: 14/08/2034.

7. Thoi han Trai Phiéu

Thdi han Trai Phiéu 14 10 (mudi) ndm.

8. Ménh gia

Ménh gi4 Trai Phiéu 1a: 100.000 VNB/Trai Phiéu (Mgt tram nghin dong/Tréi Phiéu)

9, Muc dich phat hanh Trai Phiéu

- Ting vbn cip 2 dé dap tmg céc ty 1¢ bao dam an todn hoat dong cua Agribank theo quy
dinh ctia NHNN;

- Tang quy mo6 von hoat déng, dap tng nhu cau cho vay nén kinh té noi chung, dic biét 1a
céc dy 4n dau tu trung dai han.

10.  Ngudn thanh toin Trai Phiéu

Nguon von dé tra ng goc Trai Phicu tir cic ngudn sau:

- Nguén thu ng cta cac khoan cho vay tir ngudn vén thu duge tir phat hanh tréi phiéu ciia
Agribank;

- Nguén vdn tich lity ctia Agribank;

- Ngudn von huy dong khac;

- Loi nhuéan tir hoat dong kinh doanh va tiém luc tai chinh ciia Agribank.

11.  Tdng s6 Trai Phiéu niém yét

Téng s6 Trai Phiéu niém yét 1a: 100.000.000 Trai Phiéu, tuong dwong 100% tong s6 lugng

Trai Phiéu d4 phat hanh.
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12.

LAi suit

Lii suét ciia Trai phiéu Agribank phét hanh ra cong chiing nim 2024 ddo han nim 2034

(“Lai Suét”) 12 13i suét tha ndi, dugc xdc dinh theo cong thirc sau:

Lai Suét Trai Phiéu = LSTC + Bién d9

Trong do:

e Bién dd: 2%/mam.

e Néu Agribank khéng mua lai vao ngay thuc hién quyén mua lai, bién d6 = 3,0%/nim ap

dung trong 05 nam cudi.

o LSTC: la 13i sut tham chiéu dung d& x4c dinh 1ai sudt cho mdi ky tinh 14i bing binh
quén 1di suéit tién g tiét kiém c4 nhan bang VND, ky han 12 thang, tra lai cudi ky (hoic

mtrc 1ai sudt cia ky han twong duong) dugc cong bd trén trang théng tin dién tir chinh
thitc cta bbén (04) NHTM Viét Nam bao gém: BIDV, Vietinbank, Agribank va
Vietcombank (mdi ngan hang nay duoc goi la “Ngin Hang Tham Chiéu”) tai Ngay Xac

Dinh Lai Suét. Néu khong phai 1a s6 nguyén s& duoc lam tron dén hai chit s6 & phén thap

phén. Viéc xac dinh Lai Suét Tham Chiéu theo cic quy dinh sau:

Trudmg hop mot hodc mot sb6 (nhung khong phai tat ca) trang thong tin dién tir chinh
thitc ctia bit ky Ngin Hang Tham Chiéu nao khong hoat ddng hodc Ngin Hang Tham
Chiéu khong cong bd hoiic khong c6 lai sut tién giri tiét kiém cé nhan bang dong Viét
Nam, ky han 12 thang (hoac mirc lai suét cia ky han twong duong) tai Ngay Xéac Pinh
L4i Suét, thi Lai Suét Tham Chiéu s& 12 binh quan i suét tién g tiét kiém ca nhén
bang déng Viét Nam, ky han 12 thang (hodc mirc 1ai suét ctia ky han tuong duong)
duoc cong bo trén trang thong tin dién tir chinh thic cua (céc) Ngén Hang Tham
Chiéu con lai tai Ngdy Xac Dinh Lai Sudt d6. Khi d6, T6 Chirc Phat Hanh hogc to
chirc duge Té Chirc Phat Hanh ay quyén s& in bang chimng dé chirmg minh viéc trang
théng tin dién tir chinh thitc cta cdc Ngan Hang Tham Chiéu khong hoat dong/khong

cong bo 1di suat néu trén.

Trudmg hop trang thong tin dién tir chinh thic ciia ca 04 Ngén hang Tham Chiéu déu
khong hoat dong hodc khong cong bd 13i suit tidn giri tiét kiém ca nhéan bang dong
Viét Nam, k¥ han 12 thang (hogc mirc lai suét ctia ky han tuong duong) tai Ngdy Xac
Pinh Lai Sudt, thi Lai Sudt Tham Chiéu s& 1& mirc 13i sudt tién giri tiét kiém c4 nhan
béng ddng Viét Nam, ky han 12 thang (hodc mirc 1ai suét ciia ky han twong duong) tai
Ngay Xac Pinh Lai Suét duoc Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét
Nam - Chi nhanh S¢ giao dich cung cép cho T Chirc Phat Hanh hodc t6 chirc dugc
Té Chitc Phat Hanh ity quyén bing vin ban. Khi d6, T Chirc Phat Hanh hodc t6 chirc
dugc Td Chirc Phat Hanh uy quyén s& in bing chiing dé chimg minh viéc trang thong
tin dién tir chinh thirc ctia cac Ngan Hang Tham Chiéu khéng hoat dong/khong cong

bo 1ai suat néu trén;
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- Truong hop Té Chte Phat Hanh hodc t§ chic duge Té Chitc Phat Hanh iy quyén
khéng 14y dugc 13i suit ma 1y do khong phai xuét phat tir phia Ngin Hang Tham
Chiéu thi Té Chirc Phat Hanh hodc td chitc duge Té Chiic Phat Hanh ty quyén c6
tréch nhidm thay thé bing cach 14y x4c nhan 13i suét tai Ngay Xéc Dinh Lai Sult bang
van ban tir cac Ngan Hang Tham Chiéu tuong tmg: Ngan hang TMCP Cong thuong
Viét Nam (Chi nhanh TP Ha Noi), Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam
(S& Giao dich 1), Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (S& giao dich), Ngin
hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam (Chi nhanh S¢ Giao dich),

- Mic 14i suét cua ky han twong duong chi dugc ap dyung khi Ngén Hang Tham Chiéu
khéng céng bd mirc 14i suat cho ky han 12 thang dap Gng duge diéu kién néu trén.
Mt 14 suét ciia ki han tuong dwong 1a mirc 13i sudt tién gui tiét kiém ca nhan bing
ddng Viét Nam ctia ky han tinh béng ngay gin v&i ky han 12 thang nhét. Trudng hop
tai Ngay Xac Pinh Lai Suét, c6 02 (hai) muc ldi suét tvong duong thi 4p dung mic 1ai
suét twong duong cua ky han ngén hon;

- T chitc dugc Td Chirc Phat Hanh ity quyén xac dinh 13i suét s€ giri thong bao két qua
xéc dinh Lai suét cho T4 Chitc Phat Hanh va Pai Dién Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu (néu
c6) ddng thoi thong béo trén trang thong tin dién tir clia td chirc duge T6 Chic Phat
Hanh 0y quyén theo phwong thitc quy dinh trong Cac Didu Khoan va Diéu Kién ctia
Tr4i Phiéu it nhit 02 (hai) Ngay Lam Viéc trudc ngdy dau tién cua Ky Tinh Lai;

- Nhitng Ngudi So Hitu Trai Phiéu ddng ¥ ring két qua xac dinh Lai Suét cta td chirc
dugc Té Chirc Phat Hanh tiy quyén s& dugc 4p dung dbi véi toan bo Tréi Phiéu trir khi

¢ sai sot vé s6 hoc mot cach rd rang:

e “Ngay Xdc Pinh Lai Suét: 1a ngay Agribank ban hanh Théng béo chao bén trai phiéu ra
cong chiing dbi voi ky tinh 13 dau tién va Ngay Lam Vige thir 7 (bdy) truée Ngay Bit
DAu Tinh Lii ciia mdi Ky Tinh Lai.

o Nbéu tai Ngay Xac Dinh Lii sudt ctia bt ky Ky Tinh L&i ndo ma c6 quy dinh ctia phép luft
v& mirc 13i sut trAn va quy dinh d6 c6 hiéu lyc bit buge dbi véi Trai Phiéu khi xac dinh
1&i suéit nhu vay thi Lai Suét &p dung cho Ky Tinh Lai d6 la mirc 1di sudt dugc xéc dinh
theo cong thirc trén (néu mirc 13i suét ap dung theo cong thirc ndy chwa vugt qué mirc tran
13i suit do phap luét quy dinh), hodc 1a murc 13i sudt tran @6 (néu mirc 13i suét duoge xéac

dinh theo cong thirc trén vugt qua mirc tran 1ai sudt do phap luat quy dinh).
13. Ky tralai
Tidn 13i Trai Phidu duoc tra sau, dinh ky 01 (mot) nim tra mot 1an vao “Ngay Thanh Toin
Lai” 12 m3i ngay tron 01 nim ké tir Ngdy Phat Hanh, riéng tién 1&i cho Ky Thanh Toan Lai
cudi cling ctia Trai Phiéu s& dugc thanh toan ciing véi tién gbc Trai Phidu vao ngay déo han.

Néu Trai Phiéu duoc Té Chtrc Phat Hanh mua lai vao Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai thi

-/
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Ngay Thanh Toan Lai ky cubi cung cua Tréi Phiéu va tién 1ai cta ky d6 s& dugc thanh toan

ciing véi tidn gbe Trai Phiéu vao Ngay Thue Hién Quyén Mua Lai.
14. Mua lai Trai Phiéu

T4 Chuc Phat Hanh c6 quyén mua lai trude han 100% Kkhéi lugng Trai Phiéu da phat hanh tai
thei diém tron 05 (ndm) nam ké tir Ngdy Phat Hanh trén co sé dam bao tuan thi cdc quy dinh

hién hanh ctia phap luét c6 lién quan, gia mua lai bang ménh gia cua Trai Phiéu.

Té chirc phat hanh ¢6 quyén mua lai Trai Phiéu theo théa thuan: trén co s& dam bao tudn thu

va phit hgp véi cac quy dinh cta phap ludt co lién quan, Agribank co thé d& nghi mua lai Trai

Phiéu vao bét k¥ lac nao bang bit ky phuong thirc ndo va voi bét ctr gia nao phit hop véi quy

dinh ctia phap luat hién hanh. M&i ngudi s& hitu Trai Phidu cé quyén quyét dinh c6 ban Trai

Phiéu ciia minh cho Agribank hay khong. Viéc chio mua lai Trai Phiéu duge thyc hign cong

khai d6i véi tAt ca ngudi so hitu Trai Phiéu.

HDTV quyét dinh viéc mua lai Trai Phiéu trén co s& dé nghi bang vin ban cia Téng Giam

dbc:

- Muc dich mua lai: nhim dap Gng nhu cAu vén va can dbi von clia Agribank. Viéc mua lai
phai dam bao cic ty 1€ an toan hoat dong theo quy dinh va khéng éanh hudng dén cac quy
dinh hién hanh khac, hodc néu truong hop khong mua lai s& anh hudng dén uy tin, thuong
hiéu cua Agribank.

- Ngudn vén mua lai: Tir ngudn von kinh doanh cta Agribank va cic ngudn vén khéc quy
theo quy dinh ctia NHNN.

15.  Céc dic diém phép Iy khac ciia Tréi Phiéu

- La Trai Phiéu ma trong moi trudong hgp, nha dAu tu chi dugc thanh todn sau khi Agribank
d3 thanh toan cho tit ca cdc chii ng ¢6 dam bao va khoéng c6 dam bao khac (ng thir chp).

- Khoéng duge dam bao bang tii san ciia Agribank.

- Agribank dugc ngung tra lai va chuyén 13i lily ké sang nidm tiép theo néu viéc tra 13i din
dén két qua kinh doanh trong ndm b 18.

- Trong thoi han luu hanh cta Trai Phiéu, Nguoi so hiru Trai Phiéu s& khéng duoc sir dung
quyén doi thanh toan Trai Phiéu dé khiu trir nghta vu tai chinh clia minh déi v6i T6 Chuc
Ding Ky Niém Yét hodc bét cir bén thir ba nao khac.

16. S6 lwong Trii Phiéu bi han thé chuyén nhwong theo quy dinh ciia phap luit hodc
cita Té Chire Ping Ky Niém Yét

Khong co.

17.  Xép hang tin nhié¢m

Khong co.

/
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18. Phuong phép tinh gia

Gi4 ctia Trai Phiéu 13 gi4 tri hién tai ctia nhitng dong tién trong twong lai dy tinh thu dugc tir
Trai Phiéu, duoc chiét khiu v thoi didm hién tai voi ty 18 loi tirc yéu cdu thich hop clia mdi
Nha Pau tu.

Cong thirc tong quat tinh gia Trai Phiéu tra 13i dinh ky nhu sau:

PV = z" CFi § FV
T LA+t A+l

Trong do: PV: 1a Gi cia Trai Phiéu

FV: 1a ménh gia (gbc) cia Trai Phiéu
CFi: 12 1di ctia Trai Phiéu nhan ky trd 1ai thir i
n: 14 sé ky tra 13i con lai ciia Trai Phiéu
k:  1a mic sinh 1&i ky vong déi véi lgi sudt Trai Phiéu
Viéc xéc dinh gia Trai Phiéu c6 thé khéc nhau giita cac Nha Dau Tu do loi sudt yéu cau khac

nhau, 4p dung céc théng 1¢ thi trudng (market convention) khéc nhau trong tinh toan va kha
ning tiép cin cac théng tin thi trudng khéc.

19.  Phuwong phap tinh lgi suit khi ddo han

Loi sufit d4o han — YTM (Yield To Maturity) 13 dai lugng do ludng loi sudt (ty suét 1gi
nhudn) ma nha diu tu nhan dugc tir Tréi Phiéu tir khi mua va ndm giit Trai Phiéu dén khi déo
han. N6i céch khéc, YTM 1a mirc lgi suét lam cho gi4 tri hién tai ciia cdc dong tién ma nha
dAu tw nhan duge tir Trai Phiéu bang véi gid tri dAu tu ban dau (gia mua/gia tri thj truong cla
Trai Phiéu).

Pé x4c dinh YTM, nha ddu tir c6 thé ap dung cong thirc twong ty cong thirc dinh gia Trai

Phiéu duogc trinh bay tai muc trén déy:

— Zn CFi N FV
T L (L)Y L+

Vi du minh hoa: Gia str mt Trai Phiéu ménh gia 100.000 dE"mg, thoi gian ddo han 1a 08 nam,
131 sudt Trai Phiéu 10%/nam, k¥ tra 13i 01 nam/lin, hién dang dugc ban véi gid 103.000 dong.
Loi suét Trai Phiéu khi ddo han s& dugc tinh nhu sau:

103,000 = 10000 10000 10000 10000 10000  10.000 10.000 , 110.000
0= At " vz (+k)? A+k* A+ A+ (A+k7 (L+k)?

Ap dung phuong phép néi suy: k = 9,6%. Do d6 YTM = 9,6%/nam.

20. Phuwong thire thye hién quyén

Khéng c6, vi Trai Phiéu dang ky niém yét 1 loai Trai Phiéu khong chuyén dbi.

21.  Dénh gi4 tic dong cita tinh hinh lam phat déi v6i Trai Phiéu niém yét

Trong 6 thang dAu nam 2024, thi truong hing hoa thé gisi c6 nhiéu bién dong do anh hudng

boi cac yéu to chinh tri, kinh t&, xd hdi ctia cac quoc gia. Canh tranh chién hrgc gilta cac nude
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16n ngay cang gay git, xung d6t quan sy Nga — U-crai-na va tai dai Gaza kéo dai, bt 6n leo
thang trén Bién D6. Kinh té thé gidi tiép tuc trai qua giai doan kho khan, ting trudng chém,
trién vong phét trién trong ngan han va trung han con nhidu thach thirc, 14i suat ngan hang cua
cic nude van & muc kha cao. Bién d6i khi hau, thién tai, dich bénh tac dong ning né, dic biét
tinh trang ning nong, han han vi hién tugng El Nino din dén nguy co mat an ninh luong thuc
tidm 4n tai mot s6 quéc gia va khu vyc. Lam phat toan cAu dang c6 biéu hién di ngang sau
mot thoi gian giam nhanh nhung trude bic tranh kinh t& khé doan dinh khién xu huéng néi
l6ng chinh séch tién té ctia cac nén kinh té 16n van chua 15 rét.

Téc d6 tang trweéng GDP ciia Vigt Nam qua cic nam

§.02%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 6T2024

(Nguc”;n.‘ Téng cuc thong ké)

Trong nude, Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu da chu dong, quyét liét, sat sao chi dao cac B,
nganh, dia phuong trién khai nhidu giai phap nham thdo g& kho khin, thic déy ting trudng,
gift viing én dinh kinh t& vi mo, kiém soat lam phat, dam bao céc cén dbi 16n cua nén kinh té
Theo d6, nén kinh t& ghi nhan téc 9 ting trudng GDP dat 6,42% so v6i cung ky nam trudce
ddng thoi CPI quy 11/2024 ting 4,39% so véi cling ky ndm trudce; binh quan 6 thang ddu nim
nay, CPI tang 4,08%

22.  Cam két vé ty 1¢ ddm bdao

Khong c6, Trai Phiéu ding k¥ niém yét 12 loai Trai Phiéu khong c6 tai san bao dam.

23.  Gi6i han vé ty 1¢ nim giir d6i véi ngudi nuée ngoai

Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 21/12/2020 va Diéu 1¢ ciia Agribank khong gi6i han vé ty
18 so hitu Trai Phidu déi v6i nha diu tw nuéc ngoai. Tuy nhién, tiy thudc vao tinh hinh thi
truong, diéu kién kinh té x3 hoi ctia Viét Nam trong twong lai, NHNN hodc co quan nha nudc
c6 thdm quyén khéc c6 thé ban hanh quy dinh v& gidi han ty 1¢ s¢ hitu Trai Phiéu ddi véi to
chirc, ca4 nhan nudc ngoai, va khi d6 co thé anh hudng t&i viéc chuyén nhuong Trai Phiéu tir

nha d4u tu trong nudc cho nha dau tu nude ngoai.
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24.  Céc loai thué lién quan

Céc loai thué lién quan dén Trai Phiéu duoc xac dinh dua trén cac quy dinh Phap luat c6 higu
luc tai thoi diém phat sinh céc giao dich lién quan dén Trai Phiéu. Nhiing ndi dung tom tat
dudi ddy 1a nhitng phén tich dya trén cac quy dinh Phap luét c6 hiéu lyc tai Ngay Phat Hanh,
khéng phai 1a nhitng phan tich c6 tinh toan dién vé céc didm cin luu § v& thué c6 thé anh
huéng t&i quyét dinh mua, s& hitu hodc ban Trai Phiéu va khéng nhim muc dich giai quyét
cdc vAn dé vé thué dbi véi tht ca cac nha ddu tu. Mot s6 nha ddu tu phai tudn theo cic quy
dinh riéng. Vi vay, cac nha dAu tu Trai Phiéu nén tham khao ¥ kién clia cic chuyén gia vé
thué va cac loai thué c6 lién quan dén viéc s hitu va chuyén nhugng Trai Phiéu ap dung riéng
d6i voi timg truong hop cu thé.

24.1. Thué thu nhip c4 nhan

(a) Poi voi thu nhdp nhan duwoc tir lai Trai Phiéu do cdc t6 chic trong nudc phat hanh:

Cin o Thong tu 111/2013/TT-BTC ngay 15/08/2013 ctia B Tai chinh vé huéng dén thuc
hién Luat Thué thu nhép ca nhén, dugc stra dbi bd sung tai Thong tu 92/2015/TT-BTC ngay
15/06/2015, Thu nhp tir 13i Trai Phiéu 1a thu nhp tir diu tw vén, nha déu tr c4 nhan nam gitt
s& chiu muic thué suat 5% (nam ph?m tram) trén sb tién 141 nhan duoc, 4p dung dbi v6i ca ca
nhan cu tra tai Viét Nam va c4 nhan khoéng cu tra tai Viét Nam.

(b) Péi véi thu nhdp tir chuyén nhugng Trdi Phiéu:

Cin ctr Khoan 9, 10, Pidu 2, Nghi dinh sb 12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015 cta Chinh phu
vé stra d6i bd sung mot s6 didu cia Luat vé thué va sita ddi bd sung mat s6 diéu cua cac Nghi
dinh vé& thué, thu nhap tir chuyén nhuong Trai Phiéu 14 thu nhéap tir chuyén nhuong chiing
khoan chiu mirc thué suit 0,1% (khéng phdy mot phan trim) trén gid ban chimg khoan ting
lan ap dung d6i véi ca c4 nhan cu tra tai Viét Nam va ca nhin khong cu tri tai Viét Nam.

(¢) D3i véi thu nhép tix nhan thira ké, cho ting Trai Phiéu:

Cin cir Diu 16 va Didu 23 Thong tu s6 68/VBHN-BTC ngay 19/12/2019 ctia B Tai chinh
huéng dan thuc hién luit thué thu nhap c4 nhan, luét sira ddi, bd sung mot sb didu cha luat
thué thu nhdp c4 nhin va Nghi dinh s& 65/2013/ND-CP ngay 27/06/2013, Nghj dinh s6
12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015 ctia Chinh phu va cac Nghi dinh khéc, thu nhép tir nhén
thira ké, cho ting Trai Phiéu chju muc thué sut 10% (mudi phén trim) thu nhép tinh thué ap

dung d61 véi ca ca nhan cu tr tai Viét Nam va ca nhin khong cu trii tai Vigt Nam.
24.2. Thué thu nhip doanh nghi¢p

Péi v6i nha diu tu 13 doanh nghigp Viét Nam (gdm céc doanh nghiép va t6 chirc kinh doanh
dugc thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam), thi theo quy dinh tai Thong tu sb 78/2014/TT-
BTC ngay 18/06/2014 ctua B Tai Chinh hudng dan thi hanh Nghi dinh 218/2013/ND-CP
ngay 26/12/2013 cta Chinh pht quy dinh va huéng din thi hanh Luat thué thu nhip doanh
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nghiép, Thong tu 96/2015/TT-BTC ngay 22/06/2015 sira dbi bd sung thong tu 78/2014/TT-
BTC, Nghi dinh 218/2013/ND-CP ngay 26/12/2013 ctia Chinh phtt quy dinh chi tiét va hudng
din thi hanh Luat thué thu nhap doanh nghiép, thu nhép tir 1ai Trai Phiéu va thu nhip tir
chuyén nhuong Trai Phiéu duoc coi 13 thu nhap chiu thué khéac ctia doanh nghiép va duge
cong gdp vai thu nhap chiu thué tir hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép dé xéac
dinh thué thu nhap doanh nghiép chung cho doanh nghiép theo murc thué suit cu thé duge ap
dung cho doanh nghiép do.

DP&i v6i nha dau tu 1a doanh nghiép nuée ngodi (gdm céc doanh nghiép va td chirc dugc thanh
lap theo phap luat nuéc ngodi, con duge goi la nha thiu nude ngoai hay nha thau phu nuée
ngoai) thi theo quy dinh tai thong tu $6 103/2014/TT-BTC ngay 06/08/2014:

(i) Doanh nghiép nudc ngodi cé thu nhdp tir 14i Trai Phiéu s& phéi chiu thué thu nhdp
doanh nghiép v&i mic thué suat 5% (nim phén tram) trén 13i nhan duge.

(i) Thu nhap tir chuyén nhuong Trai Phiéu ctia doanh nghiép nudc ngoai s& phai chiu thué
thu nhip doanh nghiép v&i mirc thué suit 0,1% (khéng phay mot phin trim) trén tong
gi4 trj Trai Phiéu ban ra.

24.3. Thué Gia Tri Gia Ting
Hién tai, 1&i Trai Phiéu va thu nhap tir chuyén nhuong Trai Phiéu khong 1a déi tugng chiu
thué Gia tri gia ting. Trong trudng hop thué Gia tri gia ting dugc 4p dung dbi véi viéc chuyén
nhuong Tréi Phiéu theo luat Vidt Nam sau Ngay Phat Hanh, Ngusi 8¢ Hitu Tréi Phiéu c6
nghia vu phai ndp thué gia tri gia ting theo quy dinh ctia phap luét.
24.4. KhAu trir Thué Thu Nhiap C4a Nhan
(a) Trudng hop Trai Phiéu chua dugc ding ky tai VSDC: Té Chirc Pang Ky Niém Yét s8
khAu trir, giit lai v ndp thué thu nhap ca nhan déi véi tién lai Trai Phiéu trude khi thanh
to4n cho Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu. Pai Ly Pang Ky, Luu Ky s& khéu trir, gitt lai, ké khai
va ndp thué, phi va 1¢ phi tinh trén gié tri chuyén nhuong cho Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu.
(b) Trudng hop Tréi Phiéu di duoc ding ky tap trung tai VSDC: Viée khéu trir thué thu nhap
ca nhan s& theo quy dinh ctia phap luat hién hanh va quy dinh cua VSDC.
VI.CAC POI TAC LIEN QUAN TOI PGT CHAO BAN
1. T8 Chirc Kiém To4n Bio Cao Tai Chinh
CONG TY TNHH KPMG VIET NAM
Pia chi . Thng 46, Téoa nha Keangnam 72, E6 Pham Hing, Phuong M& Tri,
Quén Nam Tir Liém, Ha Noi.
Sb dién thoai : 024.3946 1600
SH fax : 024. 3946 1601
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2. T8 Chire Tw VAn Nidm Yét
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK

Pia chi 3 T?:ing 5, Toa nha Green Diamond, sb 93 Lang Ha, phudng Lang Ha, quin
Péng Da, thanh phd Ha Noi.

Sé diénthoai : 024. 6276 2666
Sé fax © 024. 6276 5666
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VII. PHULUC
1.  Phuluc 1; Gify chimg nhén ding ky doanh nghiép va Giay phép hoat dong ngan hang.
Phu lyc 2: Piéu 18 ciia Agribank.

Phu luc 3: Gidi thidu nhitng van ban phap luét lién quan dén Agribank.

T

Phu luc 4: Bao céo tai chinh kiém toan riéng va hop nhat nam 2022; Béo cio tai chinh
kiém toan riéng va hop nhit nim 2023; Bao céo tai chinh ban nién soat xét riéng va hop
nhit nim 2024.

5. Phu luc 5: Bao cdo vé nhitng tranh chip phap luat.
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VIIL. NGAY THANG, CHU KY, DPONG DAU CUA PAI DIEN TO CHUC PANG K%\/
NIEM YET, TO CHUC TU VAN

Ha Néi, ngay A8. thang 4. nam 2024 A\
PAI DIEN CUA TO CHUC DANG KY NIEM YET M )

TONG GIAM POC ICH HOI PONG THANH VIEN

PHAM TOAN VUQNG PHAM BUC AN

TRUGNG BAN KIEM SOAT@/ KE TOAN TRUONG

TRAN TRONG DUGNG PHUNG VAN HUNG QUANG

PAI DIEN CUA TO CHUC TU VAN NIEM YET

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AGRIBANK
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