SO GIAO DICH CHUNG KHOAN CAP PANG KY NIEM YET CHUNG KHOAN CHI CO NGHIA LA
VIEC NIEM YET C‘LIUNG KHOAN DA THUC HIEN THEO CAC QUY DINH CUA PHAP LUAT
LIEN QUAN MA KHONG HAM Y DAM BAO GIA TRI CUA CHUNG KHOAN. MOI TUYEN BO
TRAI VOI PIEU NAY LA BAT HQP PHAP,

BAN CAO BACH
HDBank

Cam ket ot ith cao nhat
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH

(Gidy phép hoat dong 56 0001 9/NH-GP do Ngdn Hang Nheé Nudce Viét Nam cdp ngay
06/06/1992, diroc cdp doi boi Gidy phep Ihanh ldp va hoat dong s6 26/GP-NHNN ngay

12/02/2020 vé siva déi boi Quyét dinh sé 224 0/OD-NHNN ngay 08/10/2024)

NIEM YET TRAI PHIEU TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI
( Quyét dinh déng ky niém yét sé: . . .. .. /OD-SGDHN do S¢ Giao dich Ching khodn Hé Néi
cdp ngay . . . thang ... nam. ... . )

Ban cdo bach nay va tai liéu bé sung sé duoe cung cdp tai:
TO CHUC PANG KY NIEM YET:
Ngén hang Thwong mai c6 phinr Phit trién Thanh phd Hd Chi Minh (HDBank)

Tru so chinh: S5 25Bis, Nguyén Thi Minh Khai, Phuong Bén Nghé, Quén 1, Thanh phé Ho
Chi Minh, Viét Nam

Dién thoai: (028) 62 915 916 Fax: (028) 62 915 900
Website: www. hdbank.com.vn
TO CHUC TU VAN:

Céng ty Cd phin Chiing khon Sai Gon - Ha Ni (SHS)

Tru sé chinh: Tang | - 5 Toa nha Unimex Ha Noi, S6 41 Ngb Quyén, Phuong Hang Bai, Quén
Hoan Kiém, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam

Dién thoai: (84 24) 38 181 888 Fax: (84 24) 38 181 688
Website: wwiw.shs com.yn
PHU TRACH CONG BO THONG TIN:

Ho tén: Ong Pham Viin Piu Chte vu: Giam déc Tai chinh - HDBank

Dién thoai: (028) 62 915916 Fax: (028) 62 915 900
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH
(Gidy phép hoat dong 56 0001 9/NH-GP do Ngdn Hang Nha Nudc Viét Nam cdp ngay
06/06/1992, dieoe cdp déi béi Gidy phép thanh ldp va hoat déng so } 26/GP-NHNN ngay
12/02/2020 va sita doi boi Quyét dinh sé 2240/QD-NHNN ngay 08/10/2024)
Tru sé chinh: Sb 25Bis, Nguyén Thi Minh Khai, Phudng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phd H
Chi Minh, Viét Nam
Pién thoai: (028) 62 915916 Fax: (028) 62 915 900

Website: www. hidbank.com.yvn
~ NIEM YET TRAI PHIEU
TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI
Tén trai phiéu: Trai phiéu HDBank phat hanh ra cong ching ndm 2023 (HDBC7Y202303)
(Trai Phiéu)

. rs s R e + A ~ A A ~ . r A ~ r 5
Loai trai phiéu: Trai Phicu khong chuyén doi, khong kém theo chiing quyén, khéng cé bao
dam, la No Tha Cép va thoa mén céac dicu kién dé tinh vao von cap 2 ciia HDBank theo quy
dinh hién hanh.

M3 Trai Phiéu: HDB124023
Ngay Phat Hanh: 30/10/2024 Ngay Dao Han: 30/10/2031
Ldi suét: Lii Suét = Lii Sudt Tham Chiéu + bién dd 2,8%/nam

Tlong d6, Lai Suat Tham Chleu d6i véi mdi Ky Tinh Lai, ¢6 nghia 1a binh quan lai sual tién
gui tiét kiém ca nhan bang Pdng Viét Nam, ky han 12 théng, tra 13i cudi ky duoc cong bé trén
trang thong tin dién tir chinh thire (website) cua Cac Ngén Hang Tham Chiéu tai Ngay Xac
Dinh Lai Suat Céc Ngan Hang Tham Chiéu bao gom Ngén hang Thuong mai C6 phén Déu tu
va Phat trién Viét Nam, Ngan hang Thuong mai C phan Ngoai thuong Viét Nam, Ngén hang
Thuong mai Cé phan Cong thuong Viét Nam va Ngan hang Néng nghiép va Phit trién Néng
thon Viét Nam.

Ngdy Xdc Dinh Lai Suét déi voi Ky Tinh Lai dau tién 12 ngay bat dau nhan don ding ky mua
Trai Phiéu cia mdi Dot. Ngay Xac Dinh Lai Suat d6i v&i cac Ky Tinh LA tiép theo Ia Ngay
Lam Viée thir 07 (bay) trude ngay dau tién cia mdi Ky Tinh Lai.

Ky han tra 1di: duoc thanh toan sau hang nam, dinh ky vao ngay tron 01 (mdt) ndm lién tuc iy
Ngay Phat Hanh dén Ngay Dao Han hodic Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai hofic ngay dén han
khac.

Ménh gia: 100.000 VND (M6t tram nghin Dong)/Trai Phiéu
Téng s6 lwong niém yét dy kién: 10.000.000 (Miroi triéu) Trai Phiéu
Tong gia tri niem yét theo ménh gia dw kién: 1.000.000.000.000 VND (Mot nghin ty Dong)

DEé néim ré ddy éhi toan bo Cée Diéu Khoan va Diéu Kién cia Trdi Phréu Quy Nhéx P Tue vui
long xem ndi dung tai Ban cdo bach Ngdn hang TMCP Phdt tr ién Thanh pho Ho Chi Minh
chdo ban trdi phiéu ra céng ching da dwoe Uy ban chitng khodn Nha nudc cdp theo Gidy
chitng nhdn ddng ky chao ban trdi phiéu ra céng ching sé 05/GCN-UBCK ngay 10/01/2024,
Ban thong tin cdp nhdt Ban cdo bach (Dot 3) theo van ban 56 6394/UBCK-QLCB ngay
27/09/2024 cua Uy ban chiimg khodin Nha nudc va mot 86 thong tin co ban ciia Trai Phiéu duoc
niém yez‘ tai Myc V - “TRAI PHIEU NIEM YET” ciia Ban Cdo Bach nay.
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TO CHUC KIEM TOAN:

Cong ty TNHH PwC Viét Nam
Pia chi: LAu 8, Saigon Tower, 29 Lé Duin, Quaén 1, TP. Hb Chi Minh
bién thoai: (84 28) 3823 0796

Website; www.pwe.com/vi

TO CHUC TU VAN:

Cong ty C6 phian Chiing kho4n Sai Gon - Ha Néi (SHS)

Pia chi: Tang | - 5 Toa nha Unimex Ha Noi, S6 41 Ngd Quyén, Phuong Hang Bai, Quan Hoan
Kiem, Thanh pho Ha Nai

Dién thoai: (84 24) 38 181 888 Fax: (84 24) 38 181 688

Website; wwiv.shs.com.vn

[Phan con lai cia trang nay dwoc ¢o y bo trong dé chuyén tiép sang néi dung trang tiep theo

ciia Ban Cdo Bach]
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NOQI DUNG BAN CAO BACH

I. CACNHAN TGO RUI RO
Nha Déiu Tw mua Trai Phiéu tu danh gis mie dé rii ro trong viée diu tw Trai Phiéu, han
ché vé& giao dich Trai Phiéu dwoc dau tw (néu co theo quy dinh ciia phap ludt) va ty chiu

-  h A A . A - 3
trach nhiém vé quyét dinh dau tu ciia minh.

Nhé Dau Tur tiém néing nén cdn nhéc ki luéng cde yéu 16 rii ro trinh bay trong phdn nay
cimg véi nhitng théng tin khéc diroe cung cdp trong Ban Cdo Bach truée khi ddu i vio
Trdi Phiéu. Khi mét hodc nhiéu sw kién néu duwéi ddy xay ra cé thé gdy anh hudng bdt loi
dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh hodc két qua hoat dong cua Tt 6 Chite Ddng
Ky Niém Yét, var ¢o thé anh hirong dén kha nang thanh todn tién géc va tién 1di Trdi Phiéu.
Nhitng vin dé khdc vé nhitng rii ro khdc mé T6 Chire Péng Ky Niém Yét hién chira biél
dén hodic cho la khéng quan trong va khéng dieoe trinh bay trong Ban Cdo Bach ciing co

thé gdy anh hirong bat loi dén khoan dau tir vao Trdi Phiéu.
" Aq.s A

1. Riii ro veé kinh té
o A g A

a, Riii ro ve lai suat

Rui ro i suét 1a kha nang giam thu nhéap do 1ai suit huy ddng, I&i suit cho vay thay ddi theo
thi trudng va chiu tac dong bai cac yéu té khac nhu céu tric, ky han didu chinh | sudt cia tai
san ng va tai san co.

Rui ro 13i sut duge do ludng bing mitc d§ chénh léch (¢ ting thoi didm trong tuong lai) gitra
tong s6 du cac khoan cip tin dung (tai san c6) ma ngan hang phai diu chinh |4i sudt méi, so
v6i tong s6 du cac khoan huy dong (tai san no) ma ngan hang phai diéu chinh 14i sudt méi, con
goi 1a chénh l&ch ky diéu chinh 14i sudt (Re-pricing Gap). Do vy, néu ngin hang phai diéu
chinh tang 14i sut huy dong, trong khi khéng/chua didu chinh 14i suét cho vay thi din dén giam

thu nhap.

HDBank quan Iy rii ro 14i suét théng qua viée xdy dung hé théng quén 1y tai san no va tai sin
c6 (duge cong ty kiém todn qudc té hang dau tu van) bao gdm té chitc Hoi ddng ALCO, phong
quan Iy tai san no va tai san ¢ nham giam sat thuong xuyén chénh léch ky didu chinh i suit
néu trén va dua ra cac bién phap kinh doanh hidu qua v6i chénh léch Idi suat rong (NIM) hiéu

qua nhat, dong thoi han ché rai ro lai suét.

b. Riii ro vé tin dung

Rui ro tin dung la rui ro do khach hang khéng thyce hién hodc khong co kha ndng thuc hién mét
ph?m hodc toan by nghia vu tra no theo hop démg hodc thoéa thudn vai HDBank.,

Nguyén nhén gy ra rii ro tin dung c6 thé xuét phat tir méi truong phap Iy cho hoat dong tin

dung chua hoan thién; théng tin dugc cung cip khéng ddy du, trung thuc; khach hang cb tinh
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khéng tra no, chu y lira ddo Ngén hang; su suy giam chung ctia nén kinh t& khu vuc hodc toan
cAu; viée sut giam hiéu qua kinh doanh cta khach hang; thién tai dich hoa hodc dich bénh nhw
dich Covid-19 giy tic dong t6i toan bd nén kinh té toan cau, hodc céc yéu td bét kha khang
khac. Tét ca nhiing rii ro d6 c6 thé anh huong dén kha ning thu hdi ng vay cia HDBank va

doi héi HDBank phai tang chi phi trich 14p du phong i ro tin dung.

Dé quan 1y, kiém soat riii ro tin dung, HDBank trién khai chit ch& cong tac quan trj rai ro tin
dung xuyén sudt tir Hoi s& dén cac Don vi kinh doanh (BVKD):

- Co céutd chic lién quan hoat dong cép tin dung chit ch& tir Phong giao dich dén Chi nhénh,
Khu vue, Hai so dam bao nguyén tic doc 1ap giira cdc khau Quan hé Khach hang — Thim

dinh — Phé duyét — Giai ngn — Quan ly va Xt Iy no.

- Coché phé duyét chi yéu tap trung vé Hoi so va phén quyén phé duyét cu thé cho céc cép

tham quyén phé duyét.

- Hg théng san phdm tin dung, quy dinh tin dung, céc quy trinh lién quan cép tin dung theo
tiéu chudn 1SO 9001:2015, nhim dam bao thuc hién theo chudn muc, mau biéu, thoi gian,

trach nhiém cu thé,

- Thiét 1ap hé thong xép hang tin dung (do cong ty kiém toan quoc t€ hang dau tu van) va
Hudng dan tham dinh tin dung theo thong 1& qudc té, nhdam dénh gia chinh x4c muc do tin

cly va tinh kha thi ctia phuong an vay von cua khach hang,

- Thiét lap hé théng cac gidi han cép tin dung twong ting véi mice do rii ro ma Ngéin hang
¢6 the chap nhan duoc doi vai mét khach hang, mot nhom khach hang lién quan, mot nganh

nghé, hodc mot muc dich st dung von vay cu the.

- Thiét 1ap hé thong kiem soat gidi ngan tirng khodn vay, giam sat tr xa, kiém tra khach hang
sau cho vay, kiém tra tai cho cac chi nhanh ... nham phat hién, ngin chin kip thoi cac i
ro va du bao sém nhiing thay ddi vé muc dd tin cay cua ting khach hang, bén canh viée

kiém tra, dinh gia lai tai sdn dam bao thuong xuyén.
) A . A
c. Riii ro vé ngoai hoi

Rui ro ngoai hoi la rii ro do bién dong ty gid doi vai trang thai ngoai hoi ctia Ngén hang. Trang
thai ngoai hoi 1a chénh 1&ch gifta tong tai san c6 va tong tai san no cua tung loai ngoai té/vang,

bao gdm ca cac cam két ngoai bang tuong ting,

Dé han ché rai ro nay, HDBank d xdy dung quy trinh kinh doanh ngoai hdi théng qua ba khéu
doc lap: Kinh doanh (Front) — Kiém soat (Middle) — Hd trg (Back) va thiét 1ap chinh sach quan
Iy tap trung, céc giao dich v6i khach hang trén han mic déu duoc thuc hién cin bing trang thai
v6i Hoi so chinh, cudi ngdy toan bo trang thai ngoai hdi tai chi nhanh duge chuyén vé Hoi so

chinh. Ngoai ra, Hdi dong Quan tri va Ban dieu hanh ban hanh cac han mic cho rui ro ngoai

HDB124023
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hoi phtt hop véi khau vi rii ro cia ngan hang nhu han muc giao dich véi doi tac trong ngay,

han muc trang thai cudi ngay, han murc dung 16 (stoploss) v.v.
o A o
d. Riii ro vé thanh khodin

Rui ro thanh khodn 14 i ro do HDBank khéng cé kha nang thue hién cic nghia vu tra no khi
dén han; hodc co kha nang thuc hién nghia vu tra no khi dén han nhung phai tra chi phi cao dé

thye hién nghia vu do.

Rii ro thanh khoan duge do ludng b:fmg mire dé chénh 1&ch (& timg thai diém trong twong lai)
giita tong sd tién ngan hang thu vé (tai san c), so voi tdng sb tién ngan hang phai chi tra (tai
san no), con goi la chénh léch ky han thu chi. Chénh Iéch nay xay ra do nhiéu nguyén nhan: (i)
ngudi gui tién va/hodc ngudi vay tidn khong thuce hién ding thoi han rat tién/tra tién; (i) ngan
hang mudn da dang hoa va tbi da hoa ky han huy dong, ky han cho vay ding céc khoan huy
dong ngén han (c6 1ai suat thip va luén sin c6) dé cho vay trung dai han (c6 lai sut cao va

nguon thuong khong nhiéu).

HDBank quan Iy rii ro thanh khoan théng qua viéc xay dung hé théng quén Iy tai san no va tai
san c6 (duoc cong ty kiém toan quée t& hang dau tu vén) bao gbm td chirc Hoi ddng ALCO,
phong ALM nhim giam sat thuong xuyén chénh l&ch ky han néu trén va dua ra céc bién phéap
kinh doanh hiéu qua nhét déng thoi han ché rai ro thanh khoan. K& tir khi thanh 1ap va di vao
hoat dong, Ngan hang luén bao dam duy tri kha ndng thanh khoan va luén tudn tha cac quy

dinh vé& cac chi sb va quan Iy thanh khoan ctia NHNN.

Bén canh d6, HDBank ciing dd xdy dung Ké hoach phong chdng khing hoang thanh khoan,
trong do6 xédc dinh cac ngudn von du phong, céc thi tuc va nguyén tic thuc hién, cac cap tham

quyén cé trach nhiém xa 1y kip thoi, hiéu qua.
e. Riii ro tir cac hoat dong ngoai bang

Rui ro tir hoat déng ngoai bang chi yéu 1a mdt dang rii ro tin dung ddi véi viée phat hanh thu
bao lanh, tin dung thu (L/C) va cac cam két cép tin dung khéac cho khach hang. Cac hinh thiic
cép tin dung nay dugc hach toan ngoai bang. Trudng hop khach hang thuc hién khong day du
va/hodc khdng ding théi han déi voi bén thy huong theo cam két néu trén, thi HDBank budc
phai thuc hién nghia vy thanh toan thay cho khach hang. Lac do, cac khoan cam két ngoai bang
nay s& trd thanh cac khoan tra no tra thay (con goi la khoan cho vay bt buc) va duge chuyén

sang hach toan ndi bang nhu la mét khoan vay qua han.

Dé phong chdng rui ro nay, Ngin hang ap dung céc bién phap twong tu nhu doi vai rui ro tin
dung, bén canh viéc yéu cau khach hang phai ky quy, cé tai san bao dam phi hop va xéac dinh

rit chat ché cac diéu khoan trong hop dong bao lanh/cam két cap tin dung.
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2. Riii ro vé luit phap

Hién nay, Viét Nam da va dang hoi nhap sau rong voi nén kinh (& toan cau, dac biét la trong
linh vue tai chinh — tién t&, do vy hé théng phap ludt ctia Viét Nam dang khong ngiing dugc
hoan thién nhim ndi luit hoa cde cam két cia Viét Nam tai céc diéu ude quéc t& nham hudng
t&i mue tiéu hoan thi¢n mot khung phap [y méi chat ché hon cho cac TCTD tai Viét Nam, trong

do co cac ngan hang TMCP nhu HDBank.

Trong nhiing nam gan day, Quéce hoi Viét Nam da théng qua mét s6 dao luat quan trong nhim
hoan thién khung phap ly cho méi trudng kinh doanh va hoat déng cia cac TCTD tai Viét
Nam, bao gom: Luét cac T4 chc tin dung sira dbi luat s 47/2010/QH12 va sb 1 7/2017/QH14;
Luét Doanh nghiép sé 59/2020/QH14; Luat Bau tu sé 61/2020/QH14; Luat Chiing khoan sb
54/2019/QH14; Ludt Pt dai sé 31/2024/QH15; Luat Nha & sé 65/2014/QH13; Luat Kinh
doanh bat dong san sé 29/2023/QH15. Theo dé, Québc Hoi da théng qua Ludt Céc td chic tin
dung (stra d6i) v6i 15 chuong, 210 didu vao ngay 18/01/2024. Sau khi Ludt cac TCTD stra ddi
duogc ban hanh, Chinh phii va NHNN d4 va dang ban hanh cdc Nghi dinh, Théng tu huéng dan
thue hién. Do d6, co s& phap Iy vé hoat dong ciia ciec TCTD, chi nhanh ngan hang nudce ngoai

tai Viét Nam, trong do c6 HDBank trong thoi gian téi sé tiép tuc ¢6 nhiing thay déi tich cuc.

Véi ddc thii [4 mét nén kinh té dang phat trién va dang trong qua trinh hdi nhap kinh té qudc té
manh mé nén mic di Viét Nam da ban hanh nhiéu van ban quy pham phap lut dé didu chinh
trong linh vuc nay nhung c6 thé danh gi4, hé théng phép ludt vé& ngan hang tai Viét Nam van
dang trong qué trinh hoan thién dé dén dép tng céc chudn muc qubc té. Do viy, diy van c6 thé
coi la mot trong cac rii ro tiém tang ddi véi cac Nha Dau Tu lign quan dén vin dé thay déi quy

dinh phap ludt tir phia cic co quan quan ly Nha nude ¢6 tham quyén.

Dé giam thiéu nhitng rii ro do ludt phap mang lai, HDBank luén tudn thu nghiém ngit cac quy
dinh ctia phap luat cé lién quan dén hoat déng ngan hang va dit viée tudn thu 1én hang dau
trong moi quyét dinh hoat dong kinh doanh. Béng thoi, HDBank da xdy dung Phong Phap ché
thuéc Hoi so va cac Phong chinh sach thude céc Khéi nghiép vu tai Hoi sd, co trach nhiém
theo doi, cap nhét phap luat mai, cac stra doi, bd sung va kip thoi ra sodt, stra ddi bd sung quy
dinh ndi bo dé pht hop vai quy dinh phép ludt trong timg thoi ky va td chirc trién khai quy dinh
m&i/thay déi trong toan Ngan hang cho toan bd can bé nhan vién. Bén canh do, trong van hanh
hoat déng hé tro tin dung, HDBank da thanh lap cac Trung tim quan Iy va hd tro tin dung, thuc
hién cong tac phap ly chimg tir, nhiam tap trung kiém soat hd so va thuc hién céc thi tuc phap
Iy cho cac khoan cép tin dung va giao dich bao dam. HDBank ciing di xdy dung h¢ théng biéu
mau cho cdc nghiép vu hoat déng kinh doanh, cho céc giao dich véi khach hang va khéng
ngiing ra soat dinh ky hé thdng va chuén héa bé mau biéu, phu hgp quy dinh phap ludt, an toan

cho giao dich va phuc vu tot hon cho hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang.
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3. Riii ro vé nganh

Bén canh cac rii ro dic thu da dé cép o trén, hoat ddng kinh doanh trong linh vuc/nganh ngén
hang tai Viét Nam con chiu sy tdc dong va rui ro tir 4p lue canh tranh gitia cac ngdn hang cling
nganh. Theo d6, HDBank khong chi chiu ap luc canh tranh véi cac ngin hang thuwong mai co
vén Nha nude chi phdi ma con phai chiu sy canh tranh ngay cang 1én tir cac ngan hang thuong
mai c¢b phén tu nhén khac, cdc ngén hang 100% vén nudce ngoai va chi nhanh ngin hang nudc
ngoai hoat dong tai Viét Nam va cac cong ty céng nghé tai chinh (fin-tech). Nganh ngén hang
din phai chia sé thi phan kinh doanh tién t& v6i cdc loai hinh céng ty mai. La mdt quée gia c6
nén kinh té mo va tée dé tang truong cao, Viét Nam dd va dang ngay cang chi dong va diy
manh qua trinh toan céu hoa, hoi nhép siu réng vaéi khu vuce va thé gioi. biéu nay déng nghia
v6i viée Viét Nam s& mé rong hon nita cde quan hé hop tac quéc té, ciing nhu tham gia nhiéu
hon vao cac thi truong, khu vue thuong mai tu do vai cac ddi tac kinh té, thuong mai quan
trong. Do véy, su canh tranh trong nganh ngin hang s& ngay cang gia ting manh mé. Cac ngén
hang néi chung va HDBank néi riéng, bén canh cdc co hdi va thudn loi, sé phai déi mat véi
khong it nhitng rui ro, thach thiic va sy canh tranh khéc liét trong moi truong kinh doanh toan

cau.

4. Riii ro khac

Riii ro lién quan (&i Trdi Phiéu

Trdi Phiéu lét No Thir Cdp, khéng dwoe bao dam

Trai Phiéu xac nhan nghia vu tra no truc tiép va khong cé bao dam. Quyén yéu ciu thanh toén
ctia Nguoi S¢ Hivu Trai Phiéu sé& chi duge giai quyét sau cdc ydu ciu thanh todn cua tét ca cac
chti ng ¢d bao dam va khéng co bao dam hién tai va twong lai khac (khong phai 1a chu ng thir
cép) trong trudng hop T Chie Phat Hanh (don vi di vay) bi thanh 1y, pha san hoic giai thé.
Do do, trong truwong hop HDBank bj thanh ly, pha san hodc giai thé, ¢6 kha nang ty 1& no dugc
thu hdi cia Ngudi S& Hitu Trai Phidu 6 thé s& thap hon so véi céc chi no ¢ bao dam va
khong ¢ bao dam hién tai va tuong lai khac ctia HDBank. Quyén wu tién thanh todn ciia Ngudi

S& Hitu Trai Phiéu clng twong Gng xép sau quyén uu tién thanh todn ctia cac chi ng cé bao

dam va khong co bao dam cta HDBank.
Bén canh do, cau tric Trai Phiéu c6 thé cd nhiing rii ro cho Nguoi Sé Hiru Trai Phicu, cu thé:

- Tréai Phiéu chi duge HDBank mua lai truée han véi diéu kién sau khi thuc hién mua lai
van dam bao cic ty 1&, giéi han bao dam an toan theo quy dinh va bao cdo NHNN (Co

quan Thanh tra, giam sat ngan hang) dé giam sat; va

- HDBank dugc ngling tra 1ai Trai Phiéu va chuyén lii [Qly ké sang nam tiep theo néu viéc

tra 14i Trai Phiéu dén dén két qua kinh doanh trong nam tai chinh d6 cia HDBank bi 1.
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Tinh thanh khocan ciia Trdi Phiéu trén thi trucng thir cdp

Khéng cé gi dam bao vé tinh thanh khoan cia Trai Phiéu trén thi truong thir cAp va khong c6
gi bao dam ring Trai Phiéu s& duoc giao dich sbi dong nhu ky vong cia T6 Chirc Phat Hanh,
Trén thi truong th cdp, Trai Phiu c6 thé duoc giao dich véi gia cao hon hodc thip hon gia
phét hanh ban dau tiy thude vao nhiéu yéu td bao gbm lai sudt trén thi truomg tai thoi diém
giao dich, tinh hinh hoat ddng cua HDBank va thi trudng cia céc loai chimg khoan tuong tu.
Phdt hanh thém chitng khocn

Dé dam bao viée tudn thi cac yéu ciu vé vén hién hanh theo phap ludt Viét Nam (ké ca céc
viin ban huéng dan ciia NHNN) hoiic phuc vu nhu ¢iu mé rong hoat dong kinh doanh, tuy ting
thoi diém HDBank c6 thé huy déng thém vén thong qua cac hinh thic va cach thie phi hop,
bao goém nhung khéng giGi han ¢ viée phat hanh thém ching khoan ng (c6 thé ¢6 cac diéu
khodn khac hodc tuong tw so v6i Trai Phiéu dang phat hanh) hodc cac cong cu tai chinh ludng
tinh, ty thudc vao viée xin duge phé duyét theo quy dinh cua phap ludt Viét Nam. Khong cé
gi bao dam rang céc hoat dong tang vén huy dong nay sé khong anh hwong bt loi dén gia Trai
Phiéu trén thi truong thir cip.

Léi Trdi Phiéu cé thé phdai chiu thué

Viéc thanh toan 1ai déi véi Trai Phiéu co thé bi khau trir hodc khau luu thué néu phap ludt cd
yéu cau. Nha Dau Tu can nhén thic ring phap ludt ¢6 thé yéu cdu HDBank thuc hién khiu tror
hoac khéu hru thué tir khoan tién dén han ma Ngan hang phai tra cho Ngudi So Hiiu Trai Phiéu.
Léi sudt ap dung cho Trdi Phiéu

Lai sudt ctia Trai Phiéu duoc 4p dung tha néi theo cong thire dd quy dinh. Do dé, lai sudt cua
Trai Phiéu c6 thé thay dbi (tang hodc giam) theo nhu dién bién cua nén kinh té vi mo Viét Nam
ciing nhu dién bién thi truong trong tirng giai doan tai thoi diém xac dinh 13i sudt.

Ngoai ra, hién chua cé quy dinh cu thé nao vé viée 4p dung tran 1&i sudt dbi véi trai phiéu co
ky han tir 12 thang trd 1én do TCTD va doanh nghiép phat hanh. Tuy nhién dé thuc hién chinh
sach tién t& linh hoat theo ting thoi ky, trong twong lai, NHNN c6 thé quy dinh mirc tran I4i
sudt ap dung déi véi tréi phiéu do TCTD va doanh nghiép phat hanh va khéng loai trir vide quy
dinh m&i nay cé thé bi ap dung hdi té dbi vai Trai Phiéu.

Baéo hiém tién aui

Nha dau tu cin biét rang loi ich duoc huon g tir Trai Phiéu khéng phai 1a déi twong duoc bao

hiém theo Ché d¢ bao hiém Tién gui.
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Ruii ro khace

Ngoai céc rui ro néu trén, mot s6 rii ro mang tinh bat kha khang nhu thién tai, bdo I, dong
dat, han han, hoa hoan, dich bénh, chién tranh, khiing bé... mic du hiém khi xay ra nhung néu

¢4 s& tac dong va anh huong dén hoat déng kinh doanh ctia HDBank.

DANH MUC CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE
HAY GIAI THICH DAY DU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN VIEC PAU
TU VAO TRAI PHIEU. CAC NHA PAU TU CAN CO NHUNG PANH GIA KHACH
QUAN PE CO THE NHAN BINH MOT CACH PAY PU CAC NHAN TO RUI RO CO
THE TAC PONG PEN VIEC PAU TU VAO TRAI PHIEU CUA NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH.

. NHUNG NGUOT CHIU TRACH NHIEM CHINH DOT VOI NOI DUNG BAN CAQ
BACH

1. T6 Chire Piang Ky Niém Yét

éng Kim Byoungho Chie vu: Chu tich Hbi déng Quan trj
Ong Pham Quédc Thanh Chte vu: Tong Giam déc

Ong Pham Vin Dau Chire vu: Giam dc tai chinh

Ong Bao Duy Tuong Chire vu: Truéng Ban Kiém soat

Chung t6i dam bao rfmg céc thong tin va sb lidu trong Ban cdo bach niém yét Trai Phiéu (Ban
Cao Bach) nay la pht hop véi thuc té ma chung t6i dugc biét, hodic da diéu tra, thu thap mot
cach hop ly.

2. Tb Chite Tu Vin

Cong ty Cb phin Chirng khodn Sai Gon - Ha Ngi

Nguoi dai dién theo phéap luat: Ong Nguyén Chi Thanh Chte vu: Téng Giam dbc

Ban Cao Bach nay & mét phin cia hé so diang ky niém yét do Céng ty C6 phan Ching khoén
Sai Gon - Ha N6i tham gia 1ap trén co s& Hop ddng cung cdp dich vu tu van, dai Iy phat hanh
tréi phiéu sé 02/2023/HDTVTC.HS.SHS/HDB ngay 04/08/2023 ky két véi Ngan hang TMCP
Phat trién Thanh phé H6 Chi Minh. Chiing t6i dam bao ring viée phan tich, danh gia va lua
chon ngdn tir trén Ban Céo Bach nay da dugc thuc hién mdt cach hop Iy va can trong dua trén
co s c4c thong tin va sb licu do Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd HS Chi Minh cung

cap.

HDB124023

W

ny"“u1 B N e &

o f e 1=\



HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com 4Gt foi Idh <ov ohex

I, CAC KHAINIEM VA TU VIET TAT

Bat ky khac biét nao trong cac bang néu tai Ban Cao Bach nay vé cac khoan tién duoc ligt ké

va tong so tién hodc s6 ty 1€ phan tram dugc ligt ké va tong phan tram 1a do viée [am tron soé.

Vi thé cac con sb vé& tdng cong céc hang muc trong mdt sé bang cé thé khong la téng sb twong

ting ctia nhitng con s6 ding trude nod.

KHAI NIEM VA TU VIET TAT

Trong Ban Cao Bach nay, nhting tir ngli dudi diay duoc hiéu nhu sau:

“HDBank”, “Té Chitc Phat Hanh”, “Ngin
hang”, “Ngin hang Thwong mai c¢6 phin Phat
trién Thanh phé Hé Chi Minh”: Ngan hang
TMCP Phit trién Thanh phé Hd Chi Minh

“PHPCD”: Dai hoi dong C dong

“HPQT”: Hoi dong Quan tri

“ATM”: May rit tién ty dong

“ALCO”: Hoi Ddng Quan Ly Tai San Va No
Phai Tra

“BKS”: Ban Kiém soat

“BCTC”: Bao cao tai chinh
“CASA”: Tién giri khong ky han
“CAR”: Ty I8 an toan vén t6i thiéu
“CCCD”: Cén cudc cong dan
“CMND”: Ching minh nhén dén
“CNTT”: Cong nghé Théng tin
“CTCP”: Cong ty C6 phan

“PVKD”: Don vi Kinh doanh

“HNX”: So Giao dich Ching khoan Ha NGi

“HDTD”: Hoi Déng Tin Dung

“ISO”: Chimg chi vé hé thdng quan Iy chat

luong
“NHNN”: Ngéan hang Nha nude Viét Nam

“NHTM”: Ngan hang thuong mai

“NIM?”: Bién lgi nhuén rong
“NPL”: Ty & ng xéu

“TCTD”: T6 chic tin dung
“TGP”: Tong Giam ddc
“TMCP”: Thuong mai Co phén
STNHH?”: Trach nhiém hitu han
“TTS”: Tong Tai san

“USD”: Df")ng do la My

“UBCKNN”: Uy Ban Chiing Khoan Nha Nudc
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“LNTT”: Loi nhudn trudc thué “UBND”: Uy Ban Nhan Dén
“LNST”: Loi nhuan sau thué “VYND”: Déng Viét Nam

“L/C”: Tin Dung Thu (Letter Of Credit) “VSDC”: Trung tdm Luu ky Ching khoan Viét
Nam hoic Téng Cong ty Luu ky va Bi trir Chiing

khoan Viét Nam, tiy ting truong hgp ap dung
“PGD”: Phong Giao dich “VCSH”: Vén Chu s hitu
“Sor KH&DT”: S¢ ké hoach va Piu tu “TSCP”: Tai san ¢ dinh
“HDTV”: Hoi ddng Thanh vién “HNX”: 8¢ Giao dich Churng khoan Ha Noi

“MTV?”: Mot thanh vién “HPTD”: Hoi Bong Tin Dung
“ESG”: Environmental (M6i truong) — Social

(Xa hoi) — Governance (Quan tri doanh nghiép)

[Phan con lai ciia trang nay dwoc cd y bo trong dé chuyén tiép sang ndi dung trang tiep theo cia
Ban Cdo Bach]
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[V. TINH HINH VA DPAC PIEM CUA TO CHUC DANG KY NIEM YET
1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1. Gidi thiéu chung vé Té Chire Diing Ky Niém Yét

Tén diy di bing tiéng viét: Ngan hang Thuong mai cb phan Phét trién Thanh phé HS Chi
Minh

Tén viét tit: HDBank

Tén viét bang tiéng nwée ngoai: Ho Chi Minh City Development Joint Stock Commercial
Bank

M ¢6 phiéu: HDB

San niém yét ¢ phiéu: Sé Giao dich Ching khoan Thanh phd Ho Chi Minh (HOSE)

HDBank

Logo: Cam ket lor h coe nhal

Vén didu 18 ding ky: 29.276.321.320.000 VND (theo Quyét dinh sé 2240/0P-NHNN ngcy
08/10/2024 cua Ngcn hang Nha nude Viét Nam vé viée sita doi noi dung vé Von diéu 1é tai
Gidy phép thanh ldp va hoat dong ciia Ngdn hing Thuong mai ¢6 phdan Phat trién Thanh phé

H6 Chi Minh)

Von diéu 18 thwe gop: 29.276.321.320.000 VND

Tru so chinh: S6 25Bis, Nguyén Thi Minh Khai, Phuding Bén Nghé, Quén 1, Thanh
pho H6 Chi Minh, Viét Nam

Dién thoai: (028) 62915916

Fax: (028) 62 915 900

Website: www. hdbank.com.vn

Ma s6 thué: 0300608092

Gify chiing nhén ding ky doanh nghiép: S5 0300608092 do S¢ K& hoach va Dau tu thanh
phd H6 Chi Minh cép ldn ddu ngay 11/08/1992, dang ky thay déi lan thi 33 ngay 05/09/2023

Gidy phép hoat ddng: S6 00019/NH-GP do Ngan Hang Nha Nudc Viét Nam cép ngay
06/06/1992, dugc cép dbi boi Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 26/GP-NHNN ngay
12/02/2020 va stra dbi boi Quyét dinh sé 2240/QD-NHNN ngay 08/10/2024

Nguoi dai dién theo phap ludt: Ong Pham Qudc Thanh - Chire vu: Téng Giam dbe

Nganh nghé kinh doanh chinh:

Linh vuc hoat dong ctia HDBank theo Gidly xéc nhén vé viéc thay déi ndi dung ding ky doanh

nghiép:
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STT

Tén nganh

Ma nganh

Hoat dong trung gian tién t& khéc

Chi tiét:

Nhan tién gii khong ky han, tién gii c6 ky han, tién gui tiét
kiém va cdc loai tién gt khéc.

Cép tin dung dudi cac hinh thirc sau ddy: Cho vay; Chiét khiu,
tai chiét khau céng cu chuyén nhuong va gidy tor c6 gia khac;
Bao lanh ngén hang; Phat hanh thé tin dung; Bao thanh toan.
M tai kkhoan thanh toan cho khéach hang.

Cung tng dich vu thanh toan trong nude: Cung trng phuong
tien thanh toan; Thyc hién dich vy thanh toan séc, [énh chi, ty
nhiém chi, nho thu, Gy nhiém thu, thu tin dung, thé ngin hang,
dich vu thu hd va chi ho.

Mo tai khoan: M¢ tai khoan tai Ngan hang Nha nudce Viét
Nam; Mg tai khoan tai t& chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai khac.

T chirc thanh toan ndi bg, tham gia hé théng thanh toan lién
ngan hang quéc gia.

Dich vu quan Iy tién mit, tu vin ngan hang, tai chinh; cac dich
vu quan ly, bao quan tai san, cho thué tu, két an toan.

Tham gia d4u thdu, mua, béan tin phiéu Kho bac, céng cu
chuyén nhuong, trai phiéu Chinh phi, tin phiéu Ngan hang
Nha nudc va cac gidy o co gia khac trén thi truong tién té.
Mua, béan trai phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép.
Dich vu méi gidi tién te.

Phét hanh chtng chi tién gui, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé
huy ddng vbn.

Vay v6n ciia Ngan hang Nha nude dudi hinh thic tai cdp vén
theo quy dinh cia Luit Ngin hang Nha nudc Viét Nam va
hudng dan ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

Vay, cho vay, giri, nhdn gii vén cia td chire tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, té chire tai chinh trong nude va
nude ngoai theo quy dinh ctia phép luit va huéng dan cua
Ngén hang Nha nudc Viét Nam.

Gop vbn, mua ¢b phan theo quy dinh cia phép ludt va huéng
dan ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam.

Uy thac, nhén ty théc, dai Iy trong linh vue lién quan dén hoat

dong ngan hang, kinh doanh bao hiém, quan ly tai san theo

6419 (Chinh)
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quy dinh ctia phép luit va huéng dan ctia Ngan hang Nha nude
Viét Nam.

Luu ky ching khoan.

Kinh doanh mua, ban vang miéng.

Mua no.

2 Hoat dong dich vu tai chinh khac chwa dwgce phén vao dau (trir | 6499
béo hiém va bao hiém xa hoi)

Chi tiét: Kinh doanh, cung ung dich vu ngoai héi trén thi
trudng trong nude va trén thi truong qudc té trong pham vi do
Ngén hang Nha nude Viét Nam quy dinh.

Kinh doanh, cung ting san phém phéi sinh [ai suét.

Vidién tu,

Cung (g san pham phéi sinh gia ca hang hoa.

Diu tu hop ddng tuong lai trai phiéu Chinh phu.

3 Hoat dong hé tro dich vu tai chinh chua dugc phén vao dau 6619
Chi tiét: Tu van tai chinh doanh nghiép, tw v&n mua, ban, hop

nhat, sap nhap doanh nghiép va tu van dau tu.

4 Doanh nghi¢p phai thuc hién ding cac quy dinh cia phéap luat | Nganh, nghé
vé dat dai, xdy dung, phong chay chita chdy, bao vé méi | chua khép ma
trudng, cée quy dinh khéc ciia phép ludt hign hanh va céc didu | véi Hé thdng
kién kinh doanh déi véi nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién. nganh kinh té
Viét Nam.

Linh vue hoat dong chinh:
Nhén tién gii khéng ky han, tién g c6 ky han, tién gui tiét kiem va céc loai tién gui khéc.
- Phat hanh chiing chi tién gui, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy dong vén trong nudc
va nudc ngoai,
- Cép tin dung du6i cac hinh thirc sau day:
#  Cho vay;
»  Chiét khiu, tai chiét khiu cong cu chuyén nhuong va gidy to c6 gia khéc;
®  Bao lanh ngin hang;
= Phat hanh thé tin dung;
"  Bao thanh toén trong nuée; bao thanh todn quée té khi duge NHNN cho phép;
= Céc hinh thic cép tin dung khéc sau khi duge NHNN chap thuan.

- Mo tai khodan thanh toan cho khach hang,
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Cung ting cac phuong tién thanh toan,
Cung tng cac dich vu thanh toan sau day:

#  Thyc hién dich vu thanh toan trong nudc bao gom séc, 1&nh chi, Gy nhiém chi, nho

thu, ty nhiém thu, thu tin dung, thé ngan hang, dich vy thu ho va chi hé;

»  Thuc hién dich vu thanh todn qudc té va cdc dich vy thanh toan khac sau khi duoc
NHNN chép thuén.

Vay vén ctia Ngdn hang Nha nuge: Ngan hang dugc vay von cia NHNN dudi hinh thirc
tai cdp von theo quy dinh ctia Ludt NHNN Viét Nam.

Vay von cua to chire tin dung, to chic tai chinh: Ngin hang dugc vay von cia td chie tin

dung khdc, t6 chiic tai chinh trong nude va nude ngoai theo quy dinh cta phap luét.
Mo tai khoan:

* Ngéin hang ma tai khoan tién guri tai Ngan hang Nha nude va duy tri trén tai khoan
tién gui nay s6 du binh quén khéng thap hon mic du trir bat buge. Chi nhanh cta
Ngan hang mo tai khoan tién guri tai Chi nhanh NHNN Tinh, Thanh pho, noi dat tru
s& cia Chi nhanh,
= Ngéin hang dugc md tai khoan thanh toan tai cac t6 chirc tin dung, chi nhanh ngén
hang nudc ngoai khac.
= Ngén hang duoc ma tai khoan tien gui, tai khoan thanh toan & nude ngoai theo quy
dinh cuia phap luét vé ngoai hoi.
T4 chitc va tham gia cac hé théng thanh toan:
®  Ngan hang dugce to chie thanh toan ndi bg, tham gia hé théng thanh toan lién ngin
hang quoc gia.
®  Ngan hang duoc tham gia h¢ thong thanh toan quoc té sau khi dugc NHNN chap
thudn.
Tham gia thi truong tien té: Ngan hang dugc tham gia dau thau tin phiéu Kho bac; mua,
ban cong cu chuyén nhuogng, trai phiéu Chinh phi, tin phiéu Kho bac, tin phiéu Ngin hang
Nha nudc va cac giay to co gia khac trén thi truong tién t¢.
Kinh doanh, cung ing dich vu ngoai hoi va san pham phai sinh:
®  Ngan hang thuong mai dugce kinh doanh, cung tmg dich vu cho khach hang 6 trong
nudce va nudc ngodi cac san pham sau day khi duge NHNN chép thuan bang vin
ban: Ngoai hoi; Phai sinh vé ty gia, 1di sudt, ngoai hoi, tién té va tai san tai chinh

khac.
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" Viéc cung ung dich vu ngoai héi cia Ngan hang cho khach hang thuc hién theo quy

dinh cua phap luat vé ngoai héi.

- Nghiép vu ty thac va dai ly: Ngan hang dugc quyén ty thac, nhan ay thac, dai Iy trong linh
vue lién quan dén hoat déng ngan hang, kinh doanh bao hidm, quan ly tai san theo quy dinh

cia NHNN; dugc ty thac va nhén dy thac cho vay theo quy dinh cia NHNN.

- Kinh doanh bét dong san: Ngan hang khong duoc kinh doanh bét dong san, trir cc trudng

hop sau déy:

= Mua, dau tu, s¢ hitu bat dong san dé st dung lam tru so kinh doanh, dia diém lam
viée hodc co sd& kho tang phuc vu truc tiép cho céac hoat déng nghiép vu ctia Ngan
hang;

® Cho thué mét phan tru so kinh doanh chua st dung hét, thude s& hiiu ctia Ngén

hang;

= Nim giit bit dong san do viée xir Iy no vay. Trong thoi han 03 nim, ké tir ngay
quyét dinh xir Iy tai san bao dam 13 bt dong san, Ngan hang phai ban, chuyén
nhuong hoac mua lai bat ddng san nay dé bao dam ty 1€ dAu tu vao tai san cb dinh
va muc dich st dung tai san ¢6 dinh quy dinh phuc vu truc tiép cho hoat déng khong

qua 50% von diéu 1¢ va quy du trlr bo sung von dicu 1€ doi vai Ngin hang.
- Cac hoat ddng kinh doanh khac ctia Ngin hang;:

= Dich vu quan ly tien mat, dich vu mdi gigi tién té, tu van ngin hang, tai chinh; cac

dich vu quan ly, bao quan tai san, cho thué tu, két an toan.

®  Tu van tai chinh doanh nghiép; tu van mua, ban, hop nhét, sap nhap doanh nghiép

va tu van dau tu.

" Mua, ban trai phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép; mua, ban trai phiéu véi
muc dich thu lgi tir viée huong chénh léch gia theo quy dinh ctia phap luét co lién
quan va huéng dan cia NHNN; mua trai phiéu véi muc dich dau tu theo quy dinh

ctia phap ludt cé lién quan va huéng din ctia NHNN.
# Hoat dong mua no.
1.2. Qué trinh hinh thanh va phat trién

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh ph Hb Chi Minh dugc thanh l4p va hoat déng theo Quyét
dinh sé 47/QD-UB cia UBND Thanh phé H6 Chinh Minh cép ngay 11/02/1989, Gidy phép
thanh Idp va hoat dong ban dau sé 00019/NH-GP (“Gidy phép”) do NHNN cédp ngay
06/06/1992 vi duogc thay thé bai Gidy phép sd 26/GP-NIINN ngay 12/02/2020 va che Quyét
dinh stia déi, b6 sung Gidy phép thanh 1ap va hoat déng s6 26/GP-NHNN ngay 12/02/2020.

Thoi han hoat dong ciia Ngén hang [a 99 ndm ké tir ngay cia Gidy phép dau tién.
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Sau hon 30 nam hoat dong, HDBank di tré thanh mét trong nhiing ngan hang TMCP tdm trung
& Viét Nam véi von diéu 18 dat hon 29.276 ty Ddng. Tai ngay 30/09/2024, Ngan hang c6 01

Héi s& chinh, 02 Vian phong dai dién (gém 01 vin phong dai dién khu vire mién Biic va 01 viin

phong dai dién cua HDBank tai Myanmar), 82 Chi nhanh, 277 Phong Giao dich tai cac tinh va

thanh phd trén ca nude. S8 lugng nhan vién ctia Ngan hang va cong ty con vao ngy 30/09/2024

1a 18.144 nguai.

- A S A g . < A A
Cac moc s kién quan trong ké tir khi thanh ldp dén nay:

Niam 1989

4+ HDBank duge thanh lap
theo Quyét dinh sb 47/Qb-
UB ngay 11/02/1989 véi tén
goi Ngan hang Phat trién
Nha Thanh phd H Chi
Minh.

Nim 2011

4+ Ngay 19/09/2011, Ngén
hang Nha nudc Viét Nam
cdp quyét dinh chip thuin
sita d6i tén Ngin hang
TMCP Phat trién Nha Thanh
phd H6 Chi Minh thanh
“Ngan hang Thuong mai CH
phan Phat trién Thanh phd
H& Chi Minh”.

4 HDBank da hoan thanh viéc
tang von dicu 1& 1én 3.000 ty
déng thong qua viéc phat
hanh ¢é phiéu cho cé dong
hién horu.

Nam 2016

4+ HDBank dugc Moody’s xép
hang tin nhiém tién gii dai

Nam 1992
4 HDBank nhén gidy phép

hoat ddng sb 00019/NH-
GP ngay 06/06/1992 do
Ngéin hang Nha nude Viét
Nam cép, chinh  thic
chuyén dbi thanh Ngin
hang Thuong mai C6 phin
Phat trién Nha Thanh phé
H& Chi Minh véi vén diéu
1& 1a 5 ty dong.

Nam 2013
4 Mua lai 100% vén Cong ty

SGVF cua Tdp doan
Société Générale (Phap) dé
trd thanh cong ty con cua
HDBank mang tén
HDFinance.

+ Séap nhap Ngan hang

TMCP bai A (DaiABank)
vio HDBank, ting vén
diéu 1¢ 1&n 8.100 ty ddng.

Nam 2017
& Ngan hang tang vbn diéu 18

lén 8.829 ty ddng thong

Niam 2010

+ HDBank tang vén diéu 1é
[én 2.000 ty ddng theo
cong vin sé 6554/NHNN-
TTGSNH ngay
27/08/2010 cua NHNN
Viét Nam cdp.

4 HDBank thyc hién viéc
phéat hanh thé va cung cép
cac dich vu bao hiém.

Nim 2015

4 HDBank chuyén nhuong
thanh céng 49% vbn diéu
I& tai HDFinance cho
Credit Saison Co., Ltd.
(Nhat Ban) va 1% vén diéu
1& cho Coéng ty c¢b phan
Chiing khoan Thanh phd
Hd Chi Minh, HDFinance
chinh thic thay dbi loai
hinh doanh nghiép tir cong
ty trach nhiém htou han
mat thanh vién thanh céng
ty trach nhiém hiiu han hai
thanh vién trd 1én va thay
déi tén thanh HD Saison.

Nam 2018
4 Ngan hang chinh thic
niém yét trén S& giao dich

HDB124023

21

—yA

- M\ iy

ik



BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com k6L 1o ich oo nhol

han ¢ muc B2 véi trién vong
on dinh.

Nam 2019

4 HDBank danh ddu cot méc
ky niém 30 ndm ngay thanh
1dp ngén hang véi vin phong
dai dien ddu tién tai
Myanmar, dong gép nhiing
hig¢u qua thiét thuc vao hoat
dong dau tu, giao thuong
gitia hai quéc gia, déng thoi
quang ba thuong hiéu
HDBank ra thi truong qudc
té.

4 Ngan hang chinh thic duoc
Théng dbc Ngan hang Nha
nude Viét Nam chip thuan
cho HDBank ap dung Théng
tw 41/2016/TT-NHNN ngay
30/12/2016 (“Thong tw 41”)
(Basel Iy tor ngay
01/10/2019.

Nam 2022

+ Két qua kinh doanh cao nht
tir trude dén nay, gia nhap
céu lac b6 ngéan hang co loi
nhuén trudc thué vuot 10
nghin ty dong,

4 La mot trong bén ngan hang
lanh manh dugc Chinh pht,

qua hinh thtc phat hanh cé
phiéu dé chia b tirc 7% va
¢6 phiéu thuéng 2% cho cd
dong hién hiru.

4 Ngén hang ting von dicu I&

[én 9.810 ty ddng théng
qua hinh thtc phat hanh cé
phiéu riéng l¢.

Nam 2020
4 Tang vén diéu 18 18n hon

16.088 ty dong.

4 Phat hanh thanh coéng 160

triéu USD trai phiéu quéc
té - 1a td chire tin dung ¢6
khéi lwong phat hanh thanh
cong 16n nhit trong nam.

Nam 2023
+ Niam 2023 HDBank da

hoan thanh trién khai toan
dién [én Basel 111 Reforms,
khing dinh nén tang quan
tei rii ro ving chic cua
HDBank trong hoat ddng,
dap tng cac chudn muc

ching khoan TPHCM
(HOSE) véi ma HDB va
nim trong nhém 20 cb
phiéu vén héa 16n nhét
HOSE.

+ Moody's céng bd nang béc
xép hang tién gii dai han
(ndi va ngoai t&), xép hang
rii ro dbi téc (CRR) va
danh gia i ro dbi tac
(CRA) cia HDBank [én
B1. trién vong On dinh.

Niam 2021
4 Tang vbn didu I8 1én hon
20.073 ty ddng.

4 Phat hanh thanh céng 165

triéu USD trai phiéu quéc
té.

4 Co quan xép hang tin
nhiém Moody’s ning trién
vong xép hang HDBank tur
On dinh 1&n Tich cye.

Nim 2024

+ Sau 9 thang dau nim 2024,
loi nhudn truge thué cia
HDBank dat 12.655 ty
dong, ting 46,6% so vdi
cing ky do tang cuong
hiéu qua hoat dong va ap
dung cac sang kién chuyén
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Ngéan hang Nha nudc tin
tudng lua chon tham gia Dé
4n tai co cAu hé théng Ngan
hang Thuong mai.

4 Khang dinh uy tin thuong
hiéu va vi thé trén thi truong
vGi nhiéu giai thudng uy tin
trong nudc va qubc té.

qubc té, nang cao uy tin va
kha nang canh tranh trén
thi truomg. Céc chi sb an
toan  hoat dong tai
31/12/2023 cua HDBank
déu tét dang ké so véi quy
dinh cia NHNN. Ty 1¢ an
toan vén (CAR) hop nhat
dat 12,6%, thue nhém dan
dau trén thi truong va cao
hon trén 50% so voi mic
quy dinh tdi thiéu 8%.

4 Két thic ngay 31/12/2023,

Loi nhuén sau thué cua
HDBank dat 10336 ty
dong, ting 25,9% so VGi
cing ky ndm ngodi va dat
miic ting trudng cao nhit
tr trude dén nay vé loi
nhuén.

4+ Tdng tai san cia HDBank

dat 602.315 ty ddng, tang
44,7% so véi nam 2022,
Tang gin 10 lan qua 10
nam tang trudng.

déi ky thuat sb cua
HDBank.

Ty suét loi nhuén trén von
chu s¢ hiiu (ROE) dat
26,7%, ROA dat 2,2%
trong nhom dan dau toan
nganh,

[Phan con lai cia trang nay dugce co y bo trong dé chuyén tiep sang noi dung trang tiép theo

cuia Ban Cao Bach]
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1.3. Qua trinh ting vén diéu 1é

HDBank duge thanh [dp nam 1989 véi vén diéu 1é 12 3.000.000.000 VND. Trai qua céc lan ting
vbn, Ngan hang da nang s6 von diéu 18 thuc gop 1én 29.276.321.320.000 VND.

|
|

Chi tiét qua trinh ting vén dugc trinh bay dudi day:

[Phan con lai cuia trang nay duoge co y bo trong dé chuyén tiép sang ndi dung trang tiép theo cua

Ban Cdo Bach]
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank c6 10 Khi, 04 Phong/Ban va 05 Trung tim chiic ning;

- Khbi Ngan hang bao hiém; - Khéi Tai chinh Ké hoach;
- Khéi Ngudn vén va Kinh doanh tién té; - Phong Déu tu;

- Khbi Khéch hang doanh nghiép 16n va Dinh ché - Phong Marketing & PR;

tai chinh; ; o T T T
’ - Phong Quan ly chuyén doi so;

- Khoi Khich hang Doanh nghiép; - Ban Phap ché va Kiém sodt tuan thi;

= 6i Khach hang Ca nhan; R T
Ikt Rhtely rang £ h - Trung tdm Phat trién ang dung;

- Khéi Nhén sy; . A ad. g
o - Trung tdm Chuyén doi so;

- Khoi Vén hanh; - TR THE

- Khéi C8 ¢ thong tin va Ngén ha ién fur; £ T ;
Khoi Céng nghé thong tin va Ngan hang dién th; Trung tdm Quan Iy va H3 trg tin dung;

% Jhoi Quan 1y ) 103 = Trung tam Xu Iy ng.

Céc Khdi thude su diéu hanh cua Téng Giam dbc, Pho Téng Giam dbc hodc Giam dbc Khéi. Méi
Khéi chic nang duoc chia lam nhiéu phong, duge phéan chia theo dinh huéng khach hang va thuc
hién nhitng nhiém vu chuyén mén riéng trong muyc tiéu chung cua Ngan hang, nhim dam bao phat
huy t6i da nhiing kién thirc, k§ ndng va kinh nghiém cta déi ngti nhan vién trong viéc phuc vu
Khéch hang. Giira cac Khdi ¢é sy trao doi thong tin thudng xuyén thong qua cée cude hop Ban
Diu hanh va hop giao ban gitra cac khu vuc Mién Béc, Mién Trung, Khu vue Pong Nam B va

Téy Nguyén, Khu vue Thanh phé HO Chi Minh va Khu vuc Tay Nam Bé.

[Phdn con lai ciia trang nay dwge c¢é ¥ bo trong dé chuyén tiep sang ndi dung trang tiép theo cia
Ban Cao Bach]
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HDBank

ot toy ich ¢con nhot

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

3. Co c¢hu bd may quin 1y ciia Ngan hang

DAI HOI BONG CO DONG

BAN KIEM SOAT UYBAN QUANLY RUIRO
TV BAN GIAM SAT TIN DUNG
l TY BAN NHAN sU
. AT UY BAN CONG NGHE NGAN HANG
= i HOI BONG QUANTR] UY BAN CHIEN LUGC DAU TU
KIEM TOAN NQIBO HOI PONG XU LY RUIRO
BAN DU AN CHIEN LUGC
VAN PHONG HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM DOC

GIAM POC KHOL/
TRUNG TAM TUONG DUONG KHOI

i . i TRUONG PHONG
GLAM POC CHI NHANH HOI 53
l P
GLAM POC
PHONG GIAO DICH

Dai i Dong C6 Pong
PHDCD gom tit ca ¢b dong co quyén biéu quyét, la co quan quyét dinh cao nhét ctia Ngan hang.
DHDCD c6 cac quyén va nhiém vu sau déy:

o  Théng qua dinh hudng phat trién ctia Ngan hang;

e Thong qua Piéu I8, sira dbi, b sung Piéu Ié ciia Ngan hang;

o Théng qua Quy ché noi bo vé quan tri Ngin hang, Quy ché té chire va hoat dong ctia HDQT,
Quy ché hoat dong ciia BKS;

® Quyét dinh sb luong thanh vién HPQT, BKS tung nhiém ky; bdu, mién nhiém, bai nhiém,
bau bd sung, thay thé thanh vién HDQT, thanh vién BKS pht hop véi céc tiéu chuén, diéu
kién theo quy dinh cuia phap ludt va Diéu 1é ctia Ngin hang;

° Quyét dinh tdng murc thi lao, thudng va céc loi ich khac dbi vai thanh vién HDQT, thanh vién
BKS va ngén sach hoat dong cua HDQT, BKS:

o Xem xétva xi Iy theo thim quyén vi pham ctia HDQT, BKS géy thiét hai cho Ngan hang va

c6 déng cua Ngan hang;
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com Wt Ios ich <oo nbt

e Quyét dinh co cau to chirc quan ly cuia Ngan hang;

e Thong qua phuong an thay déi mic Vén didu 18; thong qua phuong an chio ban c¢b phin, bao

gom loai ¢d phan va sé lugng c& phdn méi s& chao bén;
e Théng qua phuong 4n mua lai ¢é phin da ban;
o Thong qua phuong an phat hanh trai phiéu chuyén déi, trai phiéu kém ching quyén;
o Thong qua phuong an khéc phuc du kién trong trudng hop Ngan hang duoc can thiép sém;

e Théng qua bao cdo tai chinh hang nam dd duoc ki€ém toan; théng qua phuong an phan phdi
loi nhudn va muc ¢d tic dugc tra sau khi dd hoan thanh nghia vy thué va cac nghia vu fai

chinh khac ctia Ngéan hang;

s Thong qua bdo cdo cua HPQT, BKS vé viée thuc hién nhiém vy, quyén han dugc giao;

e Quyét dinh thanh lp hodc chuyén ddi céc hinh thic phép Iy hién dién thuong mai ¢ nude
ngoai, cong ty con cia Ngan hang;

e Thong qua phuong an gép von, mua cé phan ctia Ngan hang tai doanh nghiép, TCTD khéc
ma gia tri gop von, gia mua dy kién hodc gia tri ghi sb trong trudong hop ban ¢6 phan, phan
von gop cd gia tri tir 20% (hai muoi phan tram) Von diéu [€ tro [én ghi trong bao céo tai chinh

da duoc kiém toan gan nhat;

e  Thong qua quyét dinh ddu tu, mua, ban tai san co dinh ctia Ngan hang ma murc dau tu, gia
mua du kién hodc nguyén gia trong truong hop tai san c¢o dinh c6 gia tri tr 20% (hai muoi

phin tram) Vén diéu 1€ tré 1én ghi trong béo cdo tai chinh da duoc kiém toan gan nhat;

o Thong qua cic hop dong, giao dich khac c6 gia trj tir 20% (hai muoi phén tram) Vén diéu 18

tro [&n ghi trong bdo céo tai chinh dd dugce kiém toan gan nhat gitta Ngan hang voi cac doi

tugng duge quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 Diéu & ciia Ngan hang, trir truong hop Ngén hang
dang thuc hién phuong an chuyén giao bat budc;

e Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén d6i hinh thirc phap 1y, t6 chic lai, giai
thé (thanh ly va chi dinh ngudi thanh 1y) hodic yéu cau Toa an mo thi tyc pha san Ngan hang;

o Quyét dinh giai phap khac phuc bién dong lon vé tai chinh ctia Ngan hang;

o Quyét dinh lua chon mdt t6 chic kiém toan doc 1ap hoiic thong qua danh sach cac t6 chic
kiém toan doc lap theo dé xudt, kién nghi cia BKS va ty quyén cho HPQT quyét dinh lya
chon mot trong so cac don vi ndy lam to chire kiém todan ddc [dp ctia Ngan hang dé tién hanh

kiém toan bao cdo tai chinh ctia Ngian hang va thuc hién dich vu bao dam doi voi hoat déng

4 A A § A ” A b by ’ ’ b r - b 1 L“‘
cta hé thong kiém sodt ndi bo trong viée doc lap va trinh bay bao céo tai chinh trong nam tai ¢
chinh tiép theo dua trén nhitng diéu khoan va diéu kién thoa thudn véi HDQT, bai mién kiém 4

; ‘n VT P %X o ¢ N

toan vién ddc [ap khi xét thay can thiét; 0

)

1 |
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Céc van dé& khac thude tham quyén DPHDCD theo quy dinh cua phép ludt va Diéu 1¢ Ngan

hang.

Hi Pdng Quin Tri

HDQT la co quan quan tri Ngan hang, cé toan quyén nhan danh Ngén hang dé quyét dinh, thuc hién

cac quyén, nghia vu ciia Ngan hang, trir nhiing van dé thude tham quyén cia DHDCD. Nhiém vu va
quyén han cua HPQT:

Chiu trach nhiém trudéc PHDPCD, ¢6 déng trong viéc thuc hién nhiém vy, quyén han duoc
giao va hoat dong cua Ngéin hang;

Trinh PHDBCD quyét dinh, thong qua ndi dung thudc nhiém v, quyén han ciia PHDCD theo
quy dinh tai khoan 3 Piéu 26 Diéu 18 ctia Ngan hang. Trinh bo céo tai chinh nim da dugc
kiém toan, bdo cao quan tri Ngan hang lén PHDCD;

Quyét dinh chién luge, ké hoach phat trién trung han va ke hoach kinh doanh hang nam cua
Ngan hang;

Quyét dinh giai phap phat trién thi truong, tiép thi va cong nghé;

Phé duyét ké hoach kinh doanh hang nidm, ké hoach ngén sach, ké hoach xdy dung co ban va
mua sam tai san, ké hoach lao déng va tién luwong hang nam;

Xéc dinh cac muc tiéu hoat dong trén co sd cac muc tiéu chién luge duge PHPCD thong qua;
Quyét dinh viéc thanh lap Chi nhanh, Van phong dai dién, Pon vi sy nghiép ctia Ngin hang;

Bau, mién nhiém, bai nhiém Cha tich HPQT; bd nhiém ngudi phu trach quan tri ngan hang;
bd nhiém, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh muc luong, thudng, loi ich khac dbi
v6i Tong Gidm dde, Phé Téng Giam dbc va Nguoi diéu hanh ngan hang khac thude thdm
quyén theo quy dinh ngi bo ctia HDQT;

Théng qua phuong an gop vén, mua, ban ¢ phén, phan vén gép ciia Ngan hang tai doanh
nghiép, TCTD khac ma gia tri gop von, gia mua du kién hodc gia tei ghi sb trong truong hop
ban c¢b phan, phan vén gop cé gia tri dudi 20% (hai muoi phan trim) Vén diéu 1& ghi trong
bao cdo tai chinh da duge kiém toan gan nhat;

Clr ngudi dai dién von gop ctia Ngan hang tai doanh nghiép, TCTD khéac. Cir nhin su tham
gia vao cdc co quan quan tri, diéu hanh, kiém sodt tai cac Cong ty con, Cong ty lién két cua
Ngén hang;

Thong qua quyét dinh dau tu, mua, ban tai san c6 dinh cia Ngan hang ma mirc diu tu, gid
mua du kién hodic nguyén gia trong trudng hop ban tai san c6 dinh c6 gia trj tr 10% dén dudi
20% Von diéu I¢ ghi trong bao cao tai chinh da dugc kiém todn gin nhat;

Quyét dinh cac khoan cip tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 136 ctia Luét cac TCTD
va thong qua cac khoan c¢Ap tin dung cho déi tuong quy dinh tai khoan | Diéu 135 ciia Ludt
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cac TCTD, trir cac hop ddng, giao dich khac thuge thdm quyén quyét dinh cia PHDCD quy
dinh tai Diéu 1& Ngan hang va phép luét c6 lién quan;

Théng qua céc hop ddng, giao dich khac ctia Ngén hang véi céc ddi twong quy dinh tai khoan
| Diéu 42 Didu I8 ctia Ngén hang cé gid tri tir 20% (hai muoi phin tram) Vén diéu 1€ tro 1én
ghi trong bao céo tai chinh da dugc kiém toan gan nhit phét sinh trong trudng hgp Ngén hang
dang thuc hién phuong an chuyén giao bét budc hoic hop d(‘“)ng, giao dich khéc c6 gia tri dudi
20% (hai muoi phin tram) Von diéu 18 ghi trong béo cdo tai chinh da duoc kiém toan gin
nhat. Trong trudng hop nay, thanh vién co6 lién quan khéng c6 quyén biéu quyét;

Théng qua hop dong, giao dich khéc c6 gia tri tir 10% Von diéu [€ trd [én ctia Ngén hang ghi
trong bdo cdo tai chinh da dugc kiém todn gan nhit;

Trich l&p va sit dung cac quy, chia lgi tiic cd phén theo nghi quyét/quyét dinh cia DHDCD;

Giam sat va ngan ngira xung dot loi ich ctia cac thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Tong
Giam doc va Nguoi quan Iy ngan hang khac, bao gom viée sir dung tai san Ngan hang sai muc
dich va lam dung céc giao dich vdi bén lién quan;

Kiém tra, giam sét, chi dao Tong Giam doc va Ngudi quan Iy ngan hang khac trong vige thuc
hién nhiém vu dugc phin cong va diéu hanh cong viée kinh doanh hang ngay ctia Ngan hang;
danh gia hang nam vé hiéu qua lam viéc ctia Tong Giam doc;

Giam sat phé duyét tin dung trong mét s6 trudng hop theo quy dinh ciia HDBank trong timg
thoi ky;

Ban hanh quy ché tai chinh, céc quy dinh ni bo lién quan dén td chiic, quan tri va hoat dong
ctia Ngan hang pht hop voi cac quy dinh ctia phap ludt ¢6 lién quan, trir nhiing ndi dung thude
tham quyén ctia BKS hodc ciia DHDCD. Xay dung Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia HDQT
va Quy ché noi bd v& quan tri Ngan hang trinh DPHDCD thong qua;

Quyét dinh chinh sach quan ly rii ro va giam sat viée thuc thi cac bién phap phong ngua rui
ro ciia Ngan hang;

Xem xét, phé duyét Bao cao thuong nién;

Quyét dinh chao ban cb phan méi trong pham vi 6 ¢6 phan duge quyén chao ban. Quyet dinh
huy déng thém von theo hinh thire khac, trir truong hop huy dong von thuge tham quyén quyct
dinh ctia BPHPCD va Téng Giam doc;

Quyét dinh gia chao ban c6 phan va trai phiéu chuyén doi cia Ngan hang theo phuong an phat
hanh da duoc Dai hoi dong ¢6 dong phé duyét;

Phé duyét phuong an phat hanh trai phiéu cua Ngén hang, trir truong hop phat hanh tréi phiéu
chuyén doi, trai phicu kém chiing quyen thude tham quyén phé duyét cia PHDCD;

Trién khai, thuc hién viéc mua lai co phan cia Ngan hang theo nghi quyét/quyét dinh mua lai
¢6 phan da dugc DPHDCD théng qua theo quy dinh cta Dicu 1¢ Ngén hang va phap luét co
lién quan,
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HDBank

Cam kdt lot ith con nhéy

Quyét dinh mua lai cd phan cia Ngan hang theo phuong an dugc phé duyét;

Quyét dinh phuong an dau tu va du an déu tu trong thim quyén va giéi han theo quy dinh cta
phap luat;

Kién nghi loai ¢6 phan va tong so ¢6 phan dugce quyén chao ban ctia moi loai;

Dé xuat viéc td chire lai hodc giai thé hodc yéu cau pha san Ngan hang. Phé duyét va trién
khai cac ndi dung lién quan dén phuong an co cau lai to chuc tin dung gan véi xtr Iy no xau
theo quy dinh phap luat va NHNN;

Quyét dinh céc vén dé thude tham quyén ciia chi sé hitu tai Cong ty con ciia Ngan hang, quyét
dinh co cau to chirc cuia Cong ty con ciia Ngan hang;

Quyét dinh viéc diéu chuyén tai san gitia cac don vi trong ndi by Ngan hang hodc gitia cic
Cong ty con, Cong ty lién két ciia Ngan hang;

Kién nghi phuong 4n phan phdi loi nhudn, mic c¢é tic duge tra; quyét dinh thai han va thu
tuc tra cb tire hodc xir 1y 16 phat sinh trong qua trinh kinh doanh. Quyét dinh viéc tam ting cb
tire cin cir theo két qua kinh doanh va bao céo tai chinh gan nhit ctia Ngan hang, dam bao
tudn thu diéu kién duge phép chi tra ¢d tic theo quy dinh ctia phap luat;

Chuén bi néi dung, tai liéu lién quan dé trinh PHDCD quyét dinh, thong qua cac ndi dung
thude thdm quyén ciia DHPCD, trir nhiing ndi dung thuge nhiém vy, quyén han ciia BKS;

Duyét chuong trinh, ké hoach hoat dong cua HPQT; chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu
hop DHDCD; triéu tip hop PHDCD hoic Iéy y kién cb dong bé’mg viin ban dé thong qua Nghi
quyét, quyét dinh cia PHDCD;

T4 chire thuc hién, kiém tra, giam sat viéc thue hién Nghi quyét, quyét dinh cua PHBCD va
HDQT; '

Céc nhiém vu, quyén han khac theo tiy quyén, phin cong, phéan cip, giao cho theo Nghi quyét
ctia PHDCD va quy dinh tai Diéu ¢ cia Ngan hang, quy dinh cta phap luat (néu co).

Trir khi phap luat va Diéu 1€ quy dinh khac, HPQT cd thé uy quyén va/hodc giao cho Nguoi dicu
hanh Ngan hang hodc nhan vién cap dudi thye hién, xit ly mot hoac mot sé cong viéce cu thé dé tricn
khai va thuc hién mét vian dé ma HPQT da thong qua.

Ban Kiém Soat

BKS la co quan dai dién cho ¢6 déng, c¢6 trach nhiém nhu sau:

BKS thue hién giam sat, danh gia viéc chip hanh quy dinh cta phap ludt, quy dinh néi bo,
biéu 1& va nghi quyét , quyét dinh cia PHDCD, HDQT;

Gidm sat hoat dong quan tri, diéu hanh Ngan hang trong viéc tuan thi céc quy dinh ctia phap
luit, quy dinh ndi bg, biéu & nay va nghi quyét, quyét dinh cia DPHDCDH, HPQT; chiu trach
nhiém trude PHDCP trong viée thue hién nhiém vu, quyén han duoc giao theo quy dinh phép
ludt va Diéu 1& ctia Ngan hang;
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Ban hanh quy dinh néi bo cua BKS; dinh ky hf?mg ndm xem xét lai quy dinh ndi bo cua BKS,
quy dinh ndi bd cua HDBank vé ké to4n va béo cdo. Xay dung Quy ché hoat déng ciia BKS
va trinh DPHBCD théng qua;

B6 nhiém, mién nhiém, ky luét, dinh chi va quyét dinh muic luvong, loi ich khac doi véi cac
chire danh thude b6 phén kiém toan ndi bg;

T chite thuc hién kiém toan ndi bo; duge tiép cin, cung cép ddy du, chinh xéc, kip thoi cac
thong tin, tai liéu lién quan dén hoat dong quan tri, diéu hanh va hoat déng kinh doanh Ngén
hang, cé quyén st dung cac ngudn lue ciia Ngin hang dé thue hién nhiém vu, quyén han dugc
giao; duoc thué chuyén gia, tu vén doc lap va t6 chire bén ngoai dé thuc hién nhiém vy nhung
van phai chiu trach nhiém vé viée thue hién nhiém vu ctia BKS;

Giam sat thue trang tai chinh, tham dinh tinh déy du, hop phap va trung thyue ctia béo cdo tinh
hinh kinh doanh, bdo céo tai chinh hing nim va 06 thang dau nam ctia Ngén hang, bdo céo
danh gia cong tdc quan ly cia HPQT va bdo cio DPHDCD vé két qua tham dinh cac bdo céo
nay, danh gié tinh hop ly, hop phap, trung thue va muc do cén trong trong cong tac ké toan,
théng ké va lap bao cdo tai chinh. BKS c6 thé tham khéao y kién ctia HPQT trude khi trinh
bao céo va kién nghi lén DPHDCD;

Giam sat viée théng qua va thuc hién du an dAu tu, mua, ban tai san b dinh, hop d@)ng, giao
dich khac ctia Ngan hang thude thim quyén quyét dinh cia PHDCD, HPQT. Dinh ky hiing
nam, lap va giri bdo céo két qua giam sat cho PHPCD, HPQT;

Giam sat viée chap hanh cac quy dinh phép ludit vé cac han ché dé bao dam an toan trong hoat
dong ctia Ngan hang;

Ra soét hop dong, giao dich véi ngudi ¢6 lién quan thude thdm quyén phé duyét cia HDQT
hoac BPHDBCD va dua ra I(huyén nghi vé hop df"mg, giao dich can cé phé duyét cua HDQT
hodc PHDCD. Ra soat, kiém tra va danh gia higu luc va hiéu qua cua hé théng kiém soat noi
b4, quan 1y rui ro va canh bao sé¢m ciia Ngan hang;

Kiém tra s6 ké toan, cdc tai liéu khac va céng viée quan ly, didu hanh hoat dong cta Ngén
hang khi xét théy cén thiét hodc trong cac trudong hop sau diy: theo nghi quyét, quyét dinh
clia PHDCD hoiic theo yéu cau cia NHNN hodc ctia ¢6 déng 1én hodc nhom ¢6 dong 1on phi
hop v6i quy dinh cua phap ludt. Viée kiém tra dang thuc hién trong thdi han 07 (bay) ngay
Jam viéc, ké tir ngdy nhan duge yéu cau. Trong thoi han 15 (mudi lim) ngay, ké tir ngay két
thiic kiém tra, BKS phai bdo céo, gidi trinh vé nhiing vin d& dugc yéu cau kiém tra dén to
chiie, ¢4 nhn c6 yéu ciu. Viéc kiém tra ciia BKS quy dinh tai khoan nay trong Diéu 1¢ khong
duoc can tra hoat dong binh thuong cia HPQT, khong gy gian doan didu hanh hoat dong
kinh doanh ctia Ngén hang;

Dam bao phdi hop hoat déng véi HDQT, Tong gidm déc va cb dong;

Kip thoi thong bao cho PHBCH, HPQT khi phat hién Nguoi quan ly Ngan hang, Nguoi diéu
hanh Ngén hang c¢6 hanh vi vi pham phép luat, vi pham Piéu 1¢ ctia Ngén hang, quy dinh noi
bé ctia Ngan hang, nghi quyét, quyét dinh cia DHDCD, HDQT; yéu céiu nguoi vi pham cham
diit ngay hanh vi vi pham va co giai phap khac phuc hau qua (néu cb);
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o Liép danh sich cb dong sang lap trong thoi han 05 nam ké tir ngay la c¢b déng sang lap, cb
dong s& hiru 01% Vén diéu 1€ trd 18n va ngudi ¢ lién quan ctia thanh vién HDQT, thanh vién
BKS, Téng Giam dbc ctia Ngan hang, c¢b déng s& hitu tir 01% Vén diéu 18 tro [én; luu gifi va
cép nhat thay ddi cia danh sach nay;

e D& nghi HPQT hop bét thudng hodc dé nghi HDQT triéu taip PHPCD bit thudng theo quy
dinh ctua Luét cac TCTD va Diéu Ié cla Ngén hang;

o Triéu taip PHDCP bat thudng trong trudng hop HPQT ¢é quyét dinh vi pham nghiém trong
quy dinh cua Ludt cac TCTD hodc vugt qua thim quyén duoc hodc va truong hop khac theo
quy dinh tai Diéu 1& ctia Ngén hang;

e Cic nhiém vu, quyén han khéc theo quy dinh tai Diéu [é cua Ngan hang va cta phap luft.
A + A . A 3 P o A - o
Ban Tong Giam doc, Giam doc tai chinh va Ké toan trwdng

Ban Tong Giam déc gom Tong Gidm doc va 9 Phéd Tong Giam doc dicu hanh mdt hodc mét so 1inh

vire hoat ddng ctia Ngan hang theo su phén céng cta Tong Gidm déc.

Giam dbe tai chinh tham muu cho Téng Giam ddc trong céng tac phan bé ngudn von va dam bdo
nguon von duge st dung hiéu qua nhat, déng thoi xay dung cac ké hoach chi tiét cho qua trinh phat

trién ciia Ngan hang.

K& todn truong giup Tong Giam dde chi dao thuc hién cong tac ké toan, thdng ké ctia Ngan hang, c6
cac quyén va nhiém vu theo quy dinh ctia phap ludt. Céc thanh vién trong Ban Téng Gidm déc, Giam
dbc tai chinh va K& toan truong déu 1 nhing chuyén gia vai kién thirc va kinh nghiém chuyén sau
trong Itnh vue tai chinh, ngén hang, ké todn, phép ly, kinh doanh. Téng Gidm ddc ¢ cac quyén va

nghia vy sau ddy:

o T6 chiic thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD, HPQT. Té chirc thue hién ké hoach
kinh doanh va phuong 4n dau tu ciia Ngan hang;

o Quyét dinh cac vén dé thudc tham quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh h%mg ngay cua
Ngan hang ma khéng thuée thim quyén cia HDQT;

o Thiét lap, duy tri hé théng kiém soat ndi bd hoat déng cé hiéu qua;

e Lip va trinh HDQT théng qua hodc dé bao cao cap co tham quyén théng qua bao céo tai chinh.
Chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctia bao cdo tai chinh, bao cao thong ke, so ligu
quyét toan va céac théng tin tai chinh khéc;

o Ban hanh theo thim quyén quy ché, quy dinh néi bd; quy trinh, thi tuc tac nghi¢p dé van hanh
hé thong diéu hanh kinh doanh, hé thong thong tin quan ly;

o Bido ciao HDQT, BKS, DPHDCD va co quan Nha nudc c6 tham quyén vé hoat dong va két qua
kinh doanh ctia Ngan hang;

e Quyét dinh dp dung bién phap vuot tham quyén ctia minh trong trwdong hop thién tai, dich hoa,
hoa hoan, sw ¢b va chiu trach nhidm vé quyét dinh do va kip thoi bdo cdo HDQT;
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e Kién nghi, d& xuét phuong én co céu té chirc va hoat déng ctia Ngan hang, quy ché/quy dinh
quén Iy ndi bé ciia Ngan hang trinh HDQT hodic PHPCD quyét dinh theo tham quyén;

e D& nghi HDQT hop bét thudmg theo quy dinh cta phép luat va Diéu 18 ciia Ngan hang;

e BO6 nhiém, mién nhiém, bai nhiém cac chirc danh quan ly, diéu hanh ctia Ngan hang, trir cac
chiic danh thude thim quyén quyét dinh cia PHPCD, HPQT;

o Ky két hop ddng, giao dich khac nhén danh Ngén hang theo quy dinh cta Diéu 1& va quy dinh
ndi bo cua Ngan hang;
o Kién nghi phuong 4n sit dung loi nhuén, xir Iy 13 trong kinh doanh ciia Ngan hang;

o Tuyén dung lao déng; quyét dinh lwong, thuéng ctia ngudi lao dong theo thdm quyén (ké ca
Nguoi quan Iy ngén hang thude thim quyén bd nhiém ctia Tong gidm dbe);

o Quyét dinh déu tu, giao dich mua, ban tai san ¢ dinh ctia Ngan hang va céc hop déng, giao
dich khac cua Ngéin hang co6 gia tri dudi 10% Vén diéu 18 ghi trong bao céo tai chinh da dugc
kiém todn gan nhét, trir cde hop ddng, giao dich khac thuge thdm quyén quyét dinh cia
DHBCD va HPQT theo quy dinh cua phap luét va didu 16 Ngan hang;

Cac quyén, nghia vu khac theo quy dinh cua phap ludt, tai Piéu 1& cia Ngan hang, cac quy
ché/quy dinh ndi b ciia Ngan hang, cac quyét dinh cia HPQT, hop déng lao doéng ky vai
Ngén hang,

»  Cae Uy ban: Tham muu va gitip viéc cho HPQT hodc Tong Gidm doc thuc hién nhigm vy,
quyén han cia HDQT hodc Tong Giam ddc.

" Cac Hi dong: Tham muu va gitip viéc cho HDQT hoic Téng Giam dbc trong céc van dé do
tirng Hoi dong phu trach.

= Khéi Ngin hang Bao hiém

Xay dung chién luoc va ké hoach phét trién khach hang, quan hé doi tdc va cdc san pham,

E ]
dich vu bao hiém mdt cach toan dién, phi hop véi su tang truong vé quy mo cua Khoi va sy
phat trién cia thi truong bao hiem.

o  Ban hanh cac quy dinh, quy trinh, chinh sach va quan ly viéc phat trién cdc san pham, dich vu
co liégn quan dén bao hiém.

o Trién khai toan bd cac hoat déng kinh doanh, phoi hop vai cac Khoi dé phat trién dich vu theo
ding dinh hudng va chién lugc, dam bao dat dugc chi tiéu vé tai chinh/phi tai chinh va tict
kkiém chi phi cho ngén hang.

e Kiém tra, giam sit hoat dong kinh doanh bao hiém trén toan h¢ thong Ngin hang, dim bao
véan hanh ding quy dinh ctia HDBank va cac quy dinh cta phap luat.

o La dau moi dé xur ly hodc bdo cdo 1anh dao cap cao hon dé co y kien chi dao doi vai cac sw
kién tranh chap, khiéu kién (néu phat sinh).

e (Céc chirc ning, nhiém vu khac theo quy dinh cua HDBank.
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m  IKhoi Nguon von va Kinh doanh Tién té

o Tham muu vé tinh hinh kinh té vi md, thi trudng bao gom phén tich, danh gia va du bao vé
tinh hinh kinh té€ vi mé va du bao thi truong ting thoi ky cho Ban diéu hanh.

e Xay dung ké hoach kinh doanh va trién khai dén tirng Trung tim/Phong ban thude KhéiNgudn
vbn va Kinh doanh Tién té thyc hién.

e Dai dién ngin hang tham gia tryc tiép trén cac thi trudng nguon von, tién t&, ngoai héi, thi
trudng von dé thuce hién cic giao dich vadi cac doi tac thi truong.

e Thyc hién giao dich kinh doanh ngoai hoi, giay to ¢6 gia, cong cu ng chinh phi va céc san
pham phai sinh nham tim kiém lgi nhuén.

e Thuc hién phat hanh Giay to co6 gia dé huy dong von cho HDBank.
o  Thuc hién cac giao dich von vai cac Binh ché tai chinh trong nudce va thi truong quoc te.

e Thuc hién quan ly, xdy dung, trién khai ban cac san pham ngoai hoi va phai sinh tai cac don
vi kinh doanh trong toan hé thong.

e Cac chic nang, nhiém vu khac theo quy dinh ctia HDBank.

Khdi Khéch hang Doanh nghiép Lén va Dinh ché Tai chinh

o Tham muu cho Ban diéu hanh va thuc hién viéc tiép thi, quan Iy, phat trién va duy tri khach
hang doanh nghiép [6n (dinh nghia theo quy mé doanh thu cua doanh nghiép) trong cac linh
vue huy dong vin, cép tin dung, hop tac déu tu va céc dich vu ngén hang khac.

o Phat trién quan hé khach hang véi cac dinh ché tai chinh: Ngan hang Nha nudc, B Tai chinh,
T6 chtre Tai chinh Quoc té... dé khai thac cac ngudn von theo hinh thtic uy thac, cho vay
lai...va ban chéo san pham.

e Nghién ctu, thiét ké va phat trién san pham, dich vu; dao tao va hudng déan cho don vi trong
viéc trién khai cung Gng san pham, dich vu; hoach dinh va theo ddi két qua kinh doanh ctia
cac san pham, dich vu.

e Ho tro cac Pon vi kinh doanh bao gom ca viéc phat trién san pham va mang luéi khach hang,

e Céc chiic niing, nhiém vu khac theo quy dinh ctia HDBank.

A - a oA
#  Khoi Khach hang Doanh nghiép
e Tham muu cho Ban diéu hanh va nghién ctru, xay dung chién luge, chinh sach, ké hoach phat

trién cac san pham, dich vu va kénh phan phoi doi véi Khach hang Doanh nghi¢p (vira va nhd)
trong toan hé thong.

e XAy dung ké hoach kinh doanh va trién khai thuc hién dén tirng don vi trong toan hé thong.

e Tu van, cung cip thong tin, gidi dap thac mac, khiéu nai ctia khach hang doanh nghiép vé cac
san pham, dich vu khach hang doanh nghiép ciia HDBank qua cac kénh phu trach, qua cac
hinh thae lién lac cta khach hang.

HIR124023

48

5 )%

. N

S~



BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com &4t loi Ich o nhot

Tham gia ciing cac Pon vi trong hé théng cho cic du an cai tién chét lugng, san pham, dich
vu cung cap cho khach hang doanh nghiép.

Thue hién thim dinh va tai tham dinh dé xét cép tin dung cho Khach hang Doanh nghiép trong
toan hé thng.

Thuc hién cac bao cdo, phén tich lién quan dén hoat déng ciia toan bd dich vy khach hang
doanh nghi¢p thugc pham vi Khoi quan ly.

Cac chtrc niang, nhiém vu khac theo quy dinh ciia HDBank.
Khéi Khéch hang Ca nhan

Nghién ctu, xdy dung chién lugc, chinh sach, ké hoach phat trién cac san pham, dich vu va
kénh phéan phéi déi véi Khach hang Ca nhan trong toan hé thong.

Xay dung ké hoach kinh doanh va trién khai thuc hién dén tirng don vi trong toan hé thén g

Thie hién thim dinh va tai tham dinh dé xét cép tin dung cho IKhach hang Ca nhén trong toan
hé théng,

Pau maoi tiep nhan kién nghi, dé xuat cua don vi kinh doanh lién quan dén quy trinh, chinh
sach, san pham ban lé... dén cdc don vi lién quan va cac cap ldnh dao.

Cac chire niang, nhiém vu khac theo quy dinh ciia HDBank.
A A As A
Trung tdam Chuyén deéi so

Xy dung nang luc s6 va k¥ nang chuyén mén trong HDBank: Phén tich dii liéu, Tuyén bo
gid tri s0, Chuyén doi, San pham s6.

Phdi hop véi cic don vi thanh vién trong tip doan Sovico dé cung trién khai cac sang kién so
hoa.

Nghién ciru va xdc dinh nhu ciu cua khach hang dé duc két va phat trién san pham s6 phu
hop.

Xay dung cac dy phong vé san pham, dinh gia chi phi dich vu dé ban hanh chinh sach phu
hop vai san pham nham nang cao tinh canh tranh trén thi truong,.

Lay khach hang lam trong tdm dé thiet ké, trién khai va chiu trach nhiém vé cdc sang kién so
hoa, bao gom: S6 hda hanh trinh khach hang, cac kénh so (di ddng, truc tuyén), cac san pham
s6 theo linh vue kinh doanh.

Thuc hién cic chuong trinh truyén thong san pham théng qua cac kénh so va giam sat két qua
truyén thong so dé dam bao hiéu qua cia san pham.

Thiét 1ap va duy tri cac quan hé déi tac, phoi hop xdy dung cac chinh sach ban hang theo khoi,
chudi dé dam bao hiéu qua.
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e Phoi hop véi Trung tAm phat trién ting dung dé xay dung san pham so va dua vao phat tricn
kinh doanh, phéan tich két qua kinh doanh san pham s dé c6 cac chuong trinh thic day kinh
doanh phu hop.

o Cic chie niing, nhiém vu khac theo quy dinh cia HDBank.
»  Phong Quin Iy chuyén doi sb
e Duy tri va trién khai chién lugc s6 ctia HDBank, dam bao ngudn kinh phi 6n dinh cho du an.

o Trién khai phuong thirc lam viéc linh hoat dé dam bao viéc trién khai sang kicén s6 hoa nhanh
chong va phu hop voi thye tién.

e Cong nghé quan ly du an.
e (Céc chirc ning, nhiém vu khac theo quy dinh cia HDBanl.
*  Khéi Nhéan su
e Tham muu cho Ban diéu hanh trong viéc hoach dinh co céu té chic ciia HDBank.

e Tham muu cho Ban diéu hanh trong viéc xdy dyng, ban hanh céc chinh sach, ké hoach vé
quan |y va phat trién nguon nhén lyc, chinh sach dai ngd cho Can bg nhén vién.

e Thuc hién cong tac quan ly nhén sy, tién luong va phic lgi cho ngudi lao dong lam vige tai
HDBank.

o Hoach dinh va khai thac nguén nhén luc, thuc hién cong tac tuyén dung nhan su.
o XAy dung va thuc hién chuong trinh dao tao nhéan su.
e Céac chic nang, nhiém vu khac theo quy dinh ciia HDBank.
= Phong DPiu tw
o Thuc hién hoat dong dau tu tréi phiéu doanh nghiép.

o Xay dung ké hoach va chuong trinh hanh dong hang nam dé dam béo thyc hién ding chién
luge kinh doanh trdi phiéu doanh nghiép do Ban diéu hanh giao.

o HO tro tu van nghiép vu dau tu trai phiéu doanh nghiép cho Pon vi kinh doanh (BVKD).
o Tham gia quan tri, quan ly doanh nghiép nhén gop von theo d€ cir ciia Ngén hang.
e Ho trg Pon vi kinh doanh dinh gi4 ¢6 phiéu dé cép tin dung cho khach hang,

o Hb tro Khéi Khach hanh doanh nghiép/Khdi Khach hang doanh nghiép 16n & Dinh ché tai
chinh lién quan dén céc dy 4n (trong pham vi nghiép vu Phong Déu tu) nhu: xay dung chinh

sach, quy dinh, quy trinh dAu tu trai phiéu doanh nghiép, dich vu lién quan dén chimg khoan.

e Tham muu xdy dung cac phuong an mua ban, sat nhap, tai co cau doanh nghiép ma HDBank
tham gia.
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e Cac churc ndng, nhiém vu khac theo quy dinh ciia HDBank.

*  Phong Marketing & PR

Tham muu, xdy dung ké hoach, chién Iugc tong thé phat trién thuong hiéu, dinh vi thuong
hiéu ctia HDBank trén thi trudng trong nude va qudc té.

Xay dung cac ké hoach, chuong trinh va thuc hién cac ké hoach quang cdo nham quang ba
thuong hiéu san pham dich vu ciia HDBank dén khach hang.

T6 chie PR, céc su kién, t1‘uyén thong cho toan hé théng HDBank.
Quan Iy va thyce thi céc chién dich marketing ngin han, dai han cho cac khéi kinh doanh.
Cac chire nang, nhiém vu khéc theo quy dinh ciia HDBank.

Trung tim Thé

Tham muu gitp viée cho Tong Giam doc trong viée hoach dinh chinh sach, ké hoach, giai
phap phat trién kinh doanh dich vu thé.

Nghién ctru phat trién hé thong kénh chap nhan thé va cac san pham dich vu the.
Nghién ctru xdy dung cdc chuong trinh marketing ca san pham thé.

T6 chire quan ly, chi dao, hudng dan va ho trg don vi kinh doanh trong viéc thuc hién ké
hoach kinh doanh dich vu thé, hé trg va cham soc khach hang st dung dich vu thé toan hé
thong.

Quan Iy va van hanh hoat déng kinh doanh thé toan hé thong.
X ly, thu hdi no, canh bao rui ro tin dung, rui ro hoat dong.
Céc chire ndang, nhiém vu khac theo quy dinh ctia HDBanlk.
Khéi Van hanh
Quan Iy dich vu khach hang va ngén quy.
Quan Iy, td chiic cac nghiép vu thanh toén trong nude va qudc té ctia HDBank.

Thue hién cong tac tham dinh gia: tham muu cho Ban diéu hanh xdy dung chinh séch, quy

dinh, quy trinh vé gia, truc tiép tham gia dinh gia tai san dam bao.
Quan [y cong tac hanh chinh, quan tri, 1€ tin, mua sam, xay dung co ban.

Dinh huéng, xdy dung, trién khai, hé (rg va quan |y cac hoat dong quéan ly chat lugng lién

quan dén khach hang bén ngoai va khach hang ndi bd cua toan ngan hang.
Kay dung va phat tricn mang ludi.

Cac chirc ndng, nhiém vu khac theo quy dinh ctia HDBank.,
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. Trung tim Quéan ly va H&b tro tin dung

Trung tim Quan Iy va hd tro tin dung la don vi truc thude Téng Giam dbc va chiu trach nhiém xt ly
nghiép vu Quan ly va hd tro tin dung (sau khi cé quyét dinh cép tin dung) cho tat ca cac Bon vi kinh
doanh trén toan hé théng ctia HDBank (trir cac hd so thude thim quyén ctia Pon vi kinh doanh), thuc

hién cac chic ndng chinh sau:

o La Trung tim x1r Iy tip trung cong tac hd tro tin dung toan hé thdng, soan thao Hop dong, cac
vin ban cé lién quan, Ky két va thue hién cdc thi tuc bao dam tién vay (Cong ching, dang ky
Bién phép bao dam, phong toa ...), Quan ly tp trung tai san bao dam.

e Thuc hién cdc thu tuc dé chiét khdu, x4c nhin phat hanh L/C, phat hanh Thu bao linh, giai
ngan... theo diing céc diéu kién cta Quyét dinh cip tin dung va quy dinh ciia HDBank, thue
hién mét sb cong viée quan ly khoan cép tin dung sau giai ngan, phat hanh béo linh/LC.....

o Xéy dung cac quy dinh, quy trinh, cdm nang huéng dén, tu vin vé nghiép vu quan Iy va ho
tro tin dung.

e Kiém tra, giam sat viéc thuc hién nghiép vy quan Iy va hd tro tin dung cia cdc Phong thue

Trung tdm Quan ly va Ho trg Tin dung va cac Don vi kinh doanh.

e Cac chic ning, nhiém vu khéc theo quy dinh cia HDBank.

Khoi Cong nghé thong tin va Ngan hang dién tiv
o Van hanh va khai thac cac phan mém Gng dung Corebanking.
e Van hanh va giam sat toan bd hé thong cong nghé théng tin.

e Phén tich, khai thac va mé ta cac yéu cau vé xay dung, lién ket, hop tac cic img dung phan

mém trong va ngoai hé théng HDBank, dbi véi cac ddi tac ndi bd va bén Nngoai.
e Codng tac quan tri mang, dich vu hé théng mang, an toan va bao mat thong tin.
¢  Dam bao hoat dong lién tuc cua hé théng mang toan hé thdng.
o Céc chie nang, nhiém vu khac theo quy dinh ciia HDBank.
" Trung tim phﬁt trién tng dung
o Phat trién san pham trén nén tang Core Banking.
e Phat trién va tu dong héa cac quy trinh van hanh va kinh doanh.
o Phat trién san phdm ngan hang dién t.,

o Nghién ctiu va Gmg dyung cdc cong nghé mai vao cac hé thong CNTT dé cai tién chat lwgng

phuc vu cua cac hé thong CNTT.

e T6 chie dao tao va phoi hop xdy dung hudng dan, cam nang sir dung day du cho céac Gng

dung CNTT.
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e Cac chire nang, nhiém vu khac theo quy dinh cia HDBank.
®  Trung tim Xi ly ng
o Thuc hién chic nang gidm sat ng: Theo ddi va cdnh bao no; Péc thic no qua han tu 01 dén
60 ngay; Téng hop, phén tich, danh gi4, bio cdo tinh hinh no toan hé théng.
o  Thuc hién chiic ndng quan ly ng

- Tiép nhan khoan ng qua han 61 ngay trd 1€n hoic khoan no tuy chua qua han dén 61 ngay

nhung can phai thic hién phan ludng som.
- Bao cdo tinh hinh quan ly no phat sinh tai don vi.
- Phan tich, danh gia, dé xuat phuong an xt ly trinh cap co tham quyén phé duyét.

- Theo déi, giam sat va don doc BVKD hodc cac don vi ¢o6 lién quan trong viéc thuc hién
cac bién phap xur ly ng da dugce cap ¢o tham quyén phé duyét.

»  Thuc hién chite nang x(r Iy ng: Thuc hién chirc nang x1r ly ng cu thé déi vai cac ho so no xau,
tham gia to tung, thuc hién bién phap thu gitt TSBD... theo phuong an x1i Iy ng d& duoc phé
duyét,

o Cac chitic nang, nhiém vu khac theo quy dinh cia HDBank.

A - ;oo
#  Khoi Quén ly rii ro

e Tham muu xdy dung va trién khai cac chinh siach vé quan ly rii ro ctia HDBank, hé thong xép
hang tin dung ndi bd dadi vai khach hang ¢4 nhén, t6 chie, doanh nghiép hé thong cac quy
dinh, céc gidi han, dinh muc phé duyét vé cap tin dung, vé tai san bao dam, chinh sach phén
loai ng, trich [dp va st dung du phong rui ro tin dung, gidi han ciia danh muc cép tin dung, hé
thong théng tin, dir liéu, cong cy, moé hinh do ludng rii ro tin dung,

o Giam sat, canh bdo vé quan ly rui ro, cac vi pham gidi han ndi by va phap luat.

¢ Cac chie nang, nhiém vy khac theo quy dinh cia HDBanlk.

" Ban Phap ché va Kiém soat tuan thi

e Tham muu Hoi dong Quan trj va Ban diéu hanh trong viéc xdy dung va ban hanh cac van ban

dinh ché, céc san pham kinh doanh va cac mau biéu cia HDBank theo quy dinh ctia phap luét.

e Ra soat cac quy ché, quy dinh, quy trinh nghiép vu ctia HDBank va dé xuét Hoi ddng Quan
tri, Tong Giam ddc, cac Pon vi nghiép vu kip thoi sira déi, bo sung dé dam bao va phit hop
v6i nhitng thay déi ciia quy dinh phap ludt, quy dinh ctia NHNN, quy dinh va chinh sch ctia
HDBank.

o Tu vén phap Iy cho cac hoat dong ctia céc Khéi, Don vi trong toan hé théng HDBank nham

dam bao tinh hop phap va an toan trong hoat dgng cia HDBank.

HDBi124023
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HDBank

Com kot lo: ich <on nhot

Kiém sodt tinh phap Iy d6i véi cac hop dong, thoa thudn, cam két, biéu mau vin ban giao dich
khi HDBank ky két hodic ban hanh nhim dam bao quyén lgi cho HDBank va tuan thii phéap

luét.
Chiu trach nhiém trong cong tac ki€ém soat tuin thu cua hé thong,
Thyc hién nhiém vu trong cong tac quan 1y, theo d6i hoat dong phong chong rura tién.

Giam sat viéce thye hién cac kién nghj cua thanh tra, kiém tra, dé danh gia mtc dé tudn thu

thue hién chinh sia, khac phuc cac van dé vi pham tuan tha dd duogc phat hién cta Pon vi.

Thue hién bao cdo dinh ky, dot xuat theo yéu cau ciia Ngin hang Nha nude va cdc Co quan

hitu quan do6i voi cac van dé thuge chitc nang, nhiém vy ciia Kiém soat tudn thu.

Céc chirc nang, nhiém vu khéc theo quy dinh ctia HDBank.

Khoi Tai chinh ké hoach

Tham muu cho Ban diéu hanh, xay dung cdc tiéu chi, 1ap ké hoach phat trién kinh doanh cta
Ngén hang.

Theo dai tinh hinh hoat dong cia cac don vi trong hé théng, phan tich, danh gia do luong két
qua kinh doanh.

Tong hop so liéu, 1ap béo céo céac cdng viée lién quan dén quan tri, hoat dong kinh doanh cua

ngan hang theo yéu cau cua HPQT, Ban dieu hanh va cap co6 tham quyén.
Xay dung céac chinh sach ché d ké toan cia HDBank.

Thuyc hién cac cong tac lién quan dén viéc thanh todn, cong tac ké toan va thué, [ap bao cao

tai chinh va s6 cai ctia Ngéin hang, bao cao thong ké dinh Iy

Cac chire nang, nhiém vu khac theo quy dinh ctia HDBank.

4. Danh sich ¢ dong nim gii tir trén 5% vén ¢6 phan cia Ngin hang; Danh sich 6 dong

sang lap va ty 1€ c¢o phan nam gii; Co ciu co dong

- A A < PP y A A A - ~ ~
4.1. Danh sach c6 dong nam giir tir trén 5% von co phan ciia Ngin hang

Bang 2: Danh sdch ¢d dong ndm gilt (e (rén 5% von b phin cia Ngin hang tai ngay

30/09/2024

S6 CMND/ | S6 ¢6 phan Ty 1é sév

STT | Tén cb dong Dia chi ]
PKKD s& hiru hiru (%)
Cong ty Cb | Phong 1102, Tang 11, | 0103028102 | 417.744.361 14,27

phén Sovico | Toa Nha Pacific Place,
S6 83B Ly Thudng

HI2R124023
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HDBank

Kiét, Phuong Tran
Hung Dao, Quan
Hoan Kiém, Thanh
phd Ha Noi

Nguon: Danh sdch ¢6 dong ciia HDBank chdt tai ngay 30/09/2024 do VSDC cdp
4.2. Danh sach c¢b dong sang lap

Theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 120, Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 quy
dinh trong thoi han 03 nam ké tir ngay cong ty dugc cdp Gidy ching nhén dang ky kinh doanh, ¢b
déng sang lap ¢6 quyén tu do chuyén nhuong cd phan ciia minh cho ngudi khéng phai ¢d dong sang
lap néu duoc su chép thuan cia DPHPCD. Dén thoi diém hién nay, céc quy dinh han ché chuyén
nhugng cb phin phd théng cia cac ¢d dong sang 1ap da hét hiéu luc.

4.3. Co chu c6 déng

Bing 3: Co ciu s6 hivn ¢d phida phd théng cia HDBank tai ngay J0/09/2024

. " 5 S6 Iwong ¢6 phén Ty 1€ sé hitu
STT Co déng S0 lwgng ¢o dong .
nam giir (%)
1 Cé phiéu quy 1 15.081.522 0,52
2 Trong nwéc 18.241 2.360.621.882 80,63
a Ca nhén trong nudc 18.124 1.071.707.564 36,60
b T chic trong nude 117 1.288.914.318 44,03
3 Nude ngoai 698 551.928.728 18,85
a Ca nhan nude ngoai 580 5.369.199 0,18
T6 chiic nude ngoai, trong
b . 118 546.559.529 18,67
do:
- T chire kinh té ¢6 nha
dau tw mede ngodi ném 4 1.335.220 0,046
@il trén 50% von diéu 1é
Tong cong 18.940 2.927.632.132 100,00

Nguon: Danh sdch cé dong ciia HDBank chét tai ngay 30/09/2024 do VSDC cdp

5. Danh sach nhirng cong ty me va cong ty con ciia Té Chire Ding Ky Niém Yét, nhitng cong
ty ma T6 Chite Diing Ky Niém Yét dang nim quyén kiém soat hoiic co phén chi phéi, nhiing

A 5 A <A - - A A . A A ros A - ~ r A A
cong ty nam quyén kiém soat hodc ¢o6 phan chi phoi doi véi Téo Chire Ding Ky Niém Yét

5.1. Théng tin vé cong ty me ciia T6 Chire Ping Ky Niém Yét: Khong c6

HDBI24023
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HDBank

Caim kot lor ith oo r

Rt

5.2. Théng tin vé cong ty con ciia Té Chire Pang Ky Niém Yét:

Bing 4: Danh sach cac cong ty con ciia HDBank tai ngay 30/09/2024

Don vi. ly Dé‘ng
X 3 Vén ding e
Nganh Vion P i Ty 1€ sd
. N 3 Von ky/Von .
Tén cong . ) nghe diéu 1¢ S , hiiu ciia
STT Pia chi . dieu 1é thue gép
ty kinh da dang . ) HDBank
i thuc gop ciia
doanh ky (%)
HDBank
Cong ty | Téang 8-9-10, Toa
Tai chinh | nha Gilimex, 24C Tai
TNHH Phan Pang Luu, chinh/ | 2350ty | 2350ty | 1.175ty
I | up Phudng 6, Qud ; ; 5 1 B
g 0, Quan Ngén dong dong dong
SAISON | Binh Thanh, Thanh hang
phé H& Chi Minh

Ngrlé'n.‘ HDBank

5.3. Théng tin vé nhitng cong ty nim quyén kiém soat hoic ¢ phin chi phdi ddi véi T6 Chire
Ping Ky Niém Yét: Khong co

5.4. Théng tin vé nhitng cong ty ma T6 Chire Pang Ky Niém Yét dang nam quyén kiém sodt

hoic ¢6 phan chi phéi: Khéng c6
6. Hoat dong kinh doanh

6.1. DPic diém hoat dong kinh doanh

6.1.1. Chiing loai va chét lwong sian phiam, dich vu

Ngéan hang dugc thanh ldp nhim thye hién déy dad céc giao dich ctia mdt ngan hang thuong mai theo
quy dinh Phap luét hién hanh, trong dé bao gdém: huy déng va nhén tién gui ngén han, trung han va
dai han tir cdc t6 chire va ¢4 nhan; cho vay nge"'ln han, trung han va dai han dbi vai céc td chire va ca
nhén trén co sé tinh chat va nguén von cla Ngén hang; thuc hién cac giao dich ngoai té, cac dich vu
tai tro thuong mai quéc té, chiét khau trai phiéu va cac giéy 10 ¢d gia khéac, cung cép dich vu thanh

toan va céc dich vu ngin hang khac duge Ngin hang Nha nude Viét Nam cho phép.

nitm 2022 dén Quy 111/2024 (Cong ty me)

Don vi: ty Dong

Bing 5: Co cdu doanh thu cia HDBank giai doan

2022 2023 9 thing diu nim
2024
STT Chi tiéu — - — - —— -
Giatri | Ty trong | Gidtri | Ty trong | Giatri | Ty trong
(") (Vo) (")
Thu nhép Idi va cac khoan thu
1 R 28.274 85,11% | 47.041 87.77% | 38.346 89,92%
nhép twong tu
2 Thu nhép tir hoat dong dich vu 2.546 7,66% 1.988 3,71% 1.645 3,86%
HDB124023
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Thu nhép tir hoat dong kinh
3 . 1.211 3,65% 2.375 4,43% 1.931 4,53%
doanh ngoai hoi

Thu nhép tr mua ban ching

4 L 116 0,35% 194 0,36% 370 0,87%
khoan kinh doanh
Thu nhép tr mua ban chimg

5 N 484 1,46% 1.425 2,66% 189 0,44%
khodn dau tu

6 Thu nhép tir hoat déng khac 233 0,70% 187 0,35% 161 0,38%
Thu nhip tir gép von, mua cd

7 357 1,07% 384 0,72% 0 0,00%

phén

Tong cong thu nhip hoat
£ 33.220 | 100,00% | 53.594 | 100,00% | 42.642 | 100,00%
ong

Nguon: BCTC riéng nam 2022, 2023 da kiém todn va BCTC riéng Quy III ndm 2024 ciia HDBank
Bing 6: Co chu doanh thu cia HDBank giai dogn 2022 dén Quy 111/2024 (Hop nhéit)
Don vj. ty Béng

2022 2023 9 thang diu nim
2024
=15 Chitin Gia trj | Ty trong | Giatri | TV trong | Gia tri | Ty trong
(%) (%) (%)

|| Thunhap 1ai va cdc khoan thu | 53 353 | g5 4004 | 52641 | 87.72% | 42.846 | 89,06%
nhép twong tu

2 | Thunhdptirhoatdong dichvu | 3308 |  848% | 2.830| 4,72% | 2335| 4,85%
Thu nhdp tir hoat dong kinh

3 doanh ngoai héi [.195 3,06% 2.372 3,95% 1.937 4,03%

4 Thu' nh;:ip tr mua ban ching 116 0.30% 194 0.32% 370 0,77%
khoan kinh doanh

5 Thu' nhf,;p tlll' mua ban ching 484 1,24% 1425 2.37% 189 0.39%
khoan dau tu

6 Thu nhép tir hoat dong khac 588 1,51% 542 0,90% 411 0,85%

7 gll:élnnhap tu gbp von, mua cd 7 0,02% 9 0.01% 2 0,05%
Téng cong thu nhip hoat
dong 39.022 | 100,00% | 60.013 [ 100,00% | 48.110 | 100,00%

Nguon: BCTC hop nhdt ném 2022, 2023 da kiém tocn va BCTC hop nht Quy L ndm 2024 cua
HDBank

6.1.2. Hoat déng huy déng von

Ngan hang dang tdp trung khai thac thi truong noi dia, ngudn vén huy dong hién tai ciia HDBank
phan I6n tir thi trudng trong nudce, theo sé lidu hop nhdt trung binh chiém trén 94%/nam. V& thi
truong huy dong von nude ngodi, mic du chi chiém ty trong trung binh 6%/nam, mot ty 1& khiém
tén nhung cao hon so voi nhiéu ngin hang cd quy moé tuong ty trong nganh. Day cling [a mdt trong

nhiing uu thé cia HDBank.

) N

a) Ngudn von huy dong o
Hoat dong huy dong von 1a mot trong nhirng hoat dong chui dao trong qua trinh vén hanh kinh doanh

ciia HDBank. Ngt|6n vbn huy dong ctia HDBank bao gf“)m: b

e
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HDBank

Com 3ot lor kh coo nhot

o Tién gui va vay NHNN

o
o

Tién gui ctia khach hang

o Phét hanh gidy to c6 gia

Tién guri va vay cdc TCTD khéc

Theo BCTC hop nhit kiém toan nim 2023, tdng gi4 tri huy dong vdn tai thoi diém 31/12/2023 ctia
HDBank dat 533.830 ty VND, ting 46,89% so v&i cudi ndm 2022. Trong d6, tép trung chi yéu vao

ngudn von huy dong tir Tien gii cua Khach hang va Phat hanh Gidy to c6 gid, chiém 79% tong

ngudn von huy dong, qua doé gop phan cung cap ngudn von 6n dinh cho cac hoat dong cap tin dung,

dau tu... ctia Ngan hang trong nim 2023 va céc nam tiép theo, ddng thoi tao bude dém viing chic
cho Ngén hang khi trién khai Basel 11T (CAR, LCR, NSFR...). V& loai tién té chu yéu 1a Bong Viét
Nam chiém 91,47% tdng ngudn vén huy dong, tuong duong véi 488.293 ty Pdng. Tai thoi diém
30/09/2024 theo BCTC hop nhit, tong gia tri huy déng cia HDBank dat 556.707 ty VND, tang

4.29% so vai cudi nam 2023,

i i " A g A £ A L
Bing 7: Co cn va ty trong nguon von huy dong (Cong ty me)

Pon vi: ty Dcﬁng

31/12/2022 31/12/2023 i i 30/09/2024
; %o ﬁng
Chi tiéu i e | Ty trong ... | Ty trong ... | Tytrong
Gia tri (%) Gia tri (%) giam Gia tri (%)

Loai hinh
Tién gui va tir
C',:';hg;:ﬁ e | 10821 | 3,04% 27 001% | -99,75% 18] 0.00%
Tién gii va vay cac
—— 88.490 24.87% | 109.464 | 20,83% | 23,70% 90.327 16,45%
Tién gui cia khach
-_ 215.797 60,65% | 370.778 70,56% 71,82% | 397.019 72.33%
2
Phat hanh Gidy to co

b 40.674 11,43% 45,187 8,60% 11,10% 61.568 11,22%
gia
Téng cong 355,782 | 100,00% | 525.456 | 100,00% | 47,69% | 548.932 | 100,00%
Thi truong trong/ngoai nude
Trong nude 332.652 93,50% | 490.302 93,31% | 47,39% | 525.986 95,82%
Ngodi nude 23.130 6,50% |  35.154 6,69% | 51,98% | 22946 4,18%
Tong con 355,782 | 100,00% | 525.456 | 100,00% | 47,69% | 548.932 | 100,00%

g cong )

Nguon: BCTC riéng ndm 2022, 2023 da kiém toan va BCTC riéng Quy IIT nam 2024 ciia HDBank
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HDBank

Com ko loy ich oo nhor

- < A v g A A ~ A
Bang 8: Co ciu va ty trong ngudcn von huy déng (Hep nhit)

Don vi: ty Dong

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Ch % tiing/
i ticu Ty tron Ty tron .. Tyt
Gistri | 0| Giat | YR | giim | Gigeg | 0"
(%) (%) (%)

Loai hinh
Tién gii va vay tur o . 0%

f 0, J [ 0
Chinh phi va NHNN 2,98% 27 WU 99,75% 18 0,00%
Tien i % vy o0 | oy pen | osao]| rimeer| aroow| o 98%

. . 3 3 0 %
TCTD khéc sa7 70 0 92.303 16,58%
Tién gii cua khach
" 215.797 59,38% 370.778 69,46% 71,82% | 397.019 71,32%
hang
Phat hanh Gidy to 6
it 44,162 12,15% 50.938 9,54% 15,34% 67.367 12,10%
Téng cong 363.433 | 100,00% | 533.830 | 100,00% | 46,89% | 556.707 | 100,00%
Thi truong Trong/Ngoai nude
Trong nuéc 338.664 93,18% 497.559 93.21% 46,92% | 531,771 95,52%
Ngoai nudc 24,769 6,82% 36.271 6,79% 46,44% 24.936 4,48%
Téng chng 363.433 | 100,00% 533.830 100,00% 46,89% 556.707 | 100,00%

Nguén: BCTC hop nhdt ném 2022, 2023 da kiém todn va BCTC hop nhdt Quy Il ndm 2024 cia

HDBank

b) Huy déng tir Phat hanh Gidy to c6 gia

Theo s6 ligu hop nhét, trong nam 2023, téng s du Gidy to c6 gid phat hanh tai thoi diém 31/12/2023
dat 50.938 ty VND. Piéu nay khéng chi gitip bd sung ngudn vén huy dong trung dai han tuong ing
véi nhu céu cho vay, dam béo hoat dong kinh doanh an toan, hiéu qua ma con gitp HDBank da dang
héa cde san pham huy déng vin dé nang cao ndng luc canh tranh cta Ngén hang va la thude do uy
tin, vi thé, thuong hiéu ciia Ngéan hang trén thi truong.

Tai thoi diém 30/09/2024, huy dong tir phat hanh Gidy to ¢6 gid (theo sb licu BCTC hop nhit) dat
67.367 ty VND, chiém 12,10% trong tong nguén von huy dong.

¢) Huy dong tir tien gii ctia khach hang

Tién gii cua khach hang ludn chiém ty trong 16n nhat trong tong ngudn von huy dong, chiém trung

binh trén 65% téng ngudn vén huy dong ctia HDBank (hop nhit) trong giai doan 2022 —2023, Huy

HDGI24023
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HDBank

Com st foi Ich tao nh

O

va cac hoat déng dAu tu. Tai thoi diém 31/12/2023 theo s6 liéu hop nhét, tién gui cua khach hang
HDBank dat 370.778 ty dong, ting 71,82% khing dinh uy tin, thuong hidu cia HDBank trén thi

tridng va niém tin ctia khach hang. HDBank lién tuc dua ra cac san pham huy dong véi 1di suat canh

tranh, da dang kénh ban hang, trién khai nhiéu chuong trinh uu dii danh cho khach hang. Véi tai

khoan zero phi tron doi e-SkyOne danh cho Khach hang Ca nhan va Bemax danh cho Khach hang

Doanh nghiép 1a nhan té chinh gép phén 1am giam chi phi huy dong, gép phén ting bién thu nhap

ldi thuan.

Tai ngay 30/09/2024, téng tién gui cua khéch hang trén BCTC hop nhét cia HDBank dat 397.019
ty VND, tang 7,08% so vai cudi nam 2023 va chiém 71,32% tbng ngudn vbn huy déng.

Bing 9: Co ehu tidn gii cia khich hang (Cong ty me)

STT Khodan muc 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024

:::g"’ (:;egoi';)' cia khich 215.797 370.778 397.019

1 Phiin theo khach hang (%) 100,00% 100,00% 100,00%

- | Canhan 67,32% 73,38% 77.97%

- | T6 chic 32,68% 26,62% 22,03%

2 Phén theo ky han (%) 100,00% 100,00% 100,00%

- | Tién giri khong ky han 10,30% 10,85% 8,73%

- | Tién giri ¢6 ky han 2521% 18,96% 16,41%

- | Tién gui tiét kiém 64,18% 69,95% 74,68%

- | Tién gui ky quy 0,26% 0,21% 0,15%

- | Tién gii vén chuyén dimg 0,05% 0,03% 0,03%
3 Phéin theo loai tién (%) 100,00% 100,00% 100,00%
- | vnND 98,82% 99,32% 99,07%
- | Ngoai té 1,18% 0,68% 0,93%

Nguon: HDBank
Bang 10: Co cliu tién gii cia khach hang (Hop nhit)
STT Kho#n muc 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024

:f:gg(:;é:)a’i'; €ita, Khiach 215.797 370.778 397.019

i Phén theo khach hang (%) 100,00% 100,00% 100,00%

- Céa nhan 67,32% 73,38% 77,97%

2073
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Com ket fon ich con sho
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- | Td chuc 32,68% 26,62% 22,03%
2 | Phan theo ky han (%) 100,00% 100,00% 100,00%
- | Tién gwi khéng ky han 10,30% 10,85% 8,73%
- | Tién gui c6 ky han 25,21% 18,96% 16,41%
- | Tién gui tiét kiem 64,18% 69,95% 74,68%
- | Tién gui ky quy 0,26% 0,21% 0,15%
- Tién giri vén chuyén dung 0,05% 0,03% 0,03%
3 | Phén theo loai tidn (%) 100,00% 100,00% 100,00%
- | vND 98,82% 99,32% 99,07%

Ngoai t¢ 1,18% 0,68% 0,93%

Nguon: HDBank
Vé co céu, theo sé licu hop nhdt, tién gui cua Khach hang ¢4 nhan chiém ty trong 16n trong co cdu
tién gii cia khach hang (chiém 73,38% tai thoi diém 31/12/2023 va chiém 77,97% tai thoi diém
30/09/2024). biéu nay thé hién su én dinh cia co cAu nguf‘m vén huy d6ng, theo ding chién luoc
phét trién cia HDBank 13 Ngéan hang ban lé trong nhiing nam qua.

V& ky han, theo sé licu hop nhat, tién gui c6 ky han (bao gdm ca tién gui tiét kiém) cua HDBank
chiém ty trong 16n, trén 89,15% tong huy déng tir tién gui cta khéch hang trong giai doan 2022 -
2023, dam bao tinh 6n dinh cho ngudn vdn cua toan hé théng. Két thie 31/12/2023, tién ghi khong
ky han (CASA) chiém 10,85%, tién gui ¢o ky han (bao gém ca tién gui tiét kiém) chiém 88,91%
tong tién gii cia khach hang. Tai thoi diém 30/09/2024, tién giri khong ky han chiém 8,73% va tién
giri ¢6 ky han (bao gdm ca tién gui tiét kiém) chiém 91,09% téng tidn gui ctia khach hang.

Vé loai hinh tién t&, theo sb liéu hop nhat, tien gui ndi t& ludn chiém ty trong 16n hon nhidu so véi
tién gui ngoai t& (trén 99% téng tién gi cua khach hang trong giai doan 2022 - 2023). Tai

31/12/2023, téng sb du tién gui ndi 1€ dat 368.253 ty VND, tdng manh 72,69% so véi nam 2022 va 2
chiém 99,32% téng sb du tién guri ctia khach hang. Két thic ngay 30/09/2024, tién gui ndi té dat )
393.318 ty VND, ting 6,81% so véi cudi nam 2023 trong khi tién giri ngoai t& dat 3.701 ty VND, ‘:
ting 46,57% so voi cudi nam 2023. il
Bing 11: Tién giri ciia khdch hang theo loai tién ¢ (Cong ty me) |
)
Don vj: ty Dong .
Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 % tang/giam 30/09/2024 1
VND 213.251 368.253 72,69% 393.318
Ngoai ¢ 2.546 2.525 -0,82% 3.701
Téng cong 215.797 370.778 71,82 % 397.019
Nguon: HDBank
HDB124023
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HDBank

Lom kot ot ich coo phot

Béng 12: Tién giti ciia khich hang theo logi tién & (Hop nhit)

Don vi: ty Dong

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 % tang/giam 30/09/2024
VND 213.251 368.253 72,69% 393.318
Ngoai té 2.546 2.525 -0,82% 3.701
Tong cong 215.797 370.778 71,82% 397.019

Nguén: HDBank
6.1.3. Hoat dong tin dung
a) Quy md, co ciu va ting trudng tin dung
Tée do tang trudng tin dung cua HDBank ting déu qua cdc nim. Tinh dén 3 1/12/2022, du no tin
dung hop nhit ctia HDBank dat 268.157 ty ddng (ting 25,6% so v4i nam 2021), trong dé gém khoan
tin dung 4.301 ty dong théng qua déau tu (rai phiéu do cac td chic kinh té trong nudc phat hanh. Nam
2023, du no tin dung hop nhét cia HDBank tang 31,80% so véi cudi nam 2022, dat 353.441 ty ddng
(gdbm khodn tin dung 10.036 ty dong théng qua dau tu trai phidu do cac t6 chiic kinh té trong nudc
phat hanh). Tinh dén 30/09/2024, du no tin dung hop nhit cia HDBank dat 411,955 ty ddng, tang
16,56% so véi cudi nam 2023,
Vi muc tiéu phat trién bén viing, HDBank xéc dinh tang trung tin dung phai gan v6i nhiém vu huy
dong vén dong thoi phét trién dich vu cling nhu kiém sodt chit ché chét luong tin dung va ludn dam

bao tudn thi theo cac theo quy dinh ciia NHNN,

b) Cho vay khich hang

Nim 2023, téng du no cho vay khach hang (hop nhit) cia HDBank dat 343.404 ty VND, tuong
duong mirc ting truong tin dung 30,15%, day la muc tang trudng cao so va&i nganh (13,71%). Trong
do, du ng trung han ting trudng tir 25.793 ty VND két thiic nim 2022 1én dén 93.390 ty VND tai
ngdy 31/12/2023, tuong dwong murc ting 262%. HDBank da day manh cho vay céc linh vuc 1a dong
lue tang trudng cia nén kinh & nhu cho vay nong nghiép ndng thon, tai tro chudi, cic doanh nghiép
xuat khiu, hang tiéu ding nhanh, doanh nghiép nho va vira, ho kinh doanh, tiéu thuong, niang luong
t4i tao, ... Bong hanh cting nén kinh té, HDBank lién tiép trién khai céc goi tin dung quy mé hang
chyc nghin ty dong danh cho ngudi dan va doanh nghiép véi lai sudt wu dai g6p phin phuc hdi kinh
té.

Tai thoi diém 30/09/2024, t("ing du no cho vay khach hang, theo sé ligu BCTC hop nhAt, tang 16,11%
so v&i cudi nam 2023, 1én miic 398.724 ty VND.
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kSt 1ol ith cou nhat

Bang 13: Dw ng cho vay khich hang theo ki han (Cong ty ne)

Don vi: ty Pong

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
STT Chi tié %
hi tiéu , ’
Ty tron Ty tron 5 Ty tron
Gii trj y trong Gid tri yurong | ting/giam Gid tri Yy trong
(%) (%) (%)

1 No ngén han | 165.508 67,00% | 176.985 54,07% 6,93% 195.991 51,38%
2 No trung han 16.194 6,56% 83.651 25,56% | 416,56% 119.077 31,22%
3 No dai han 65.316 26,44% 66.682 20,37% 2,09% 66.395 17,41%
Ti‘ing cing 247.018 | 100,00% | 327.318 | 100,00% 32,51 % 381.463 | 100,00%

Nguon: BCTC riéng nam 2022, 2023 dd kiém todn va BCTC riéng Quy I nam 2024 ciia HDBank

Bang 14: Du ng cho vay khich hing theo ky han (Hop nhé t)

Bon vi: ty Dong

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
STT Chi tié s
i tiéu ) ; ,
Ty tron Ty tron % Ty tron
Gif tri y trong Gié tri ywrong | tang/giam Gi tri y trong
(%) (%) (%)

1 No ngén han 172.747 65,47% | 183.332 53,39% 6,13% 203.222 50,97%

2 No trung han 25.703 9,78% 93.390 27,20% | 262,07% 129.107 32,38%
3 No dai han 65.316 24,75% 66.682 19,42% 2,09% 66.395 16,65%
Tong cong 263.856 | 100,00% | 343.404 | 100,00% | 30,15% 398.724 | 100,00%

Nguon: BCTC hop nhdt néim 2022, 2023 dé kiém todn vé BCTC hop nhat Quy ITT ném 2024 cua

HDBank

V& co chu du ng cho vay khéch hang theo nganh nghé kinh té, tai ngay 30/09/2024 theo s6 liéu hop

nhat, ba nganh chiém ty trong lén nhat trong téng du ng cho vay khach hang bao gom: (i) Hoat dong

lam thué céc cong vige trong cac hé gia dinh, san xuat san phim vat chit va dich vu tu tiéu ding cua

ho gia dinh (tuong duong 25,53%); (ii) Hoat dong kinh doanh bét dong san (twong duong 15,35%)

va (iii) Ban buén va béan 1¢; siva chiia 6 t6, mé t6, xe méy va déng co khéc (twong duong 15,30%).

HDB124023
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com ket for ich <ao ot

Bang 15: Dw ng cho vay khach hang theo linh viee kinh doanh (Céng ty me)

Don vi: ty Dong

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
STT Chi tiéu ... | Ty trong . | Ty trong . Ty trong
Gid tri %) Gia tri %) Gia trj (%)

Hoat dong lam thué

cac cong viée trong

cac hd gia dinh, sa
Lo Bl G AT aesor | 31,820% | 93246 | 28.49% |  s4s527| 22.16%

xuat san pham vt chat

va dich vu ty tiéu

dung caa hd gia dinh

Noéng nghiép, 14m
2 L 26.017 10,53% 14.278 4,36% 13.434 3,52%
nghiép va thay san

Cong nghiép ché bién,

3 ) 20021 | 11,79% | 11590 |  3,54% | 15693 | 4.11%
che tao (¥)
Hoat déng kinh doant

4 o0 Cone SEoanh |\ 0970 | 849% | 58249 | 17.80% |  61207| 16,05%
bat dong san

5 | Xy dung 16.843 |  6,82% | 24449 |  7.47% | 39098 | 1025%

San xuét va phan phdi
dién, khi dbt, nude
6 A OO MO s aaa | 625% | 9.995 | 3.05% | 10214 | 2.68%
nong, hoi nudc va

dicu hoa khong khi

Ban buén va ban lé;

sita chifa 6 t6, mé o, , .
7 | PUREIAOI MOTO Ny g5 | 493% | 46.004 | 1405% | 61.005 | 1599%
xe may va dong co

khac
Dich vu luu tré va an
8 o 5.102 2,07% 3.980 1,22% 9.082 2,38%
g
9 Vin tai, kho bai 4.32] 1,75% 5.394 1,65% 6.140 1,61%

Hoat dong tai chinh va .
10 R s 3.245 1,31% 13.039 3,98% 19.851 5,20%
bao hiém (**)

11 Khac 35.179 14,24% 47.094 14,39% 61.212 16,05%

Téng cong 247.018 | 100,00% | 327.318 | 100,00% | 381.463 | 100,00%

Nguén: BCTC riéng 2022, 2023 da kiém tocin va BCTC riéng Quy 111 ndm 2024 ciia HDBank
(*) La San xuat va gia cong, ché bién theo BCTC riéng nam 2022 dé kiém todn

(**) La Hoat dong tai chinh, ngdn hang va bao hiém theo BCTC riéng néim 2022 da kiém todn

HDB124023
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BAN CAOQ BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com ot lot ich <on nhot

Bing 16: Dw ng cho vay khich hang theo linh vye kinh doanh (Hop nhif)

Don vi: ty Bé‘ng

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
STT Chi tiéu Ty tr Ty tr Ty tr
Giati | O | Giaeq | 08| Giaeg | YO8
(o) (") (o)
Hoat dong lam thué
cac cong viéc trong
cac ho gia dinh, san
1 Xuét san phém vat 95.430 36,17% 109.333 31,84% 101.789 25,53%
chét va dich vu tu
tiéu ding cua hd gia
dinh
N hiép, 14
2 n:;:*éplﬁ 'tllfl’;y g;']“ 26.016 9.86% | 14278 |  4,16% | 13434 |  337%
Céng nghiép ché
3 bidla chib tan ) 29.121 11,04% 11.590 3,38% 15.693 3,94%
Hoat dong kinl
4 d;;':m b{f’;’;ﬂg S';n" 20.970 7,05% | 58249 | 1696% | 61207 | 1535%
5| Xay dung 16.843 6,38% | 24.449|  7,12% | 39.098| 9,81%
San xudt va phan
phéi dién, khi dét,
6 nudc nong, hoi 15.444 5,85% 9.995 2,91% 10.214 2,56%
nude va diéu hoa
khong khi
Ban budn va ban Ié;
ia chita 6 6. md
7 | SR RN G0, MO, s 4,62% | 46004 | 1340% |  61.005| 1530%
16, xe may va dong
co khac
Dich vu luu tra va
8 i 5.102 1,93% 3.980 1,16% 9.082 2,28%
dan uong
9 Vién tai, kho béi 4,321 1,64% 5.394 1,57% 6.140 1,54%
Hoat dong tai chinh
s 2 ; o p 5 (i : . (] 9. A (]
10 bio | (4% 3.245 1,23% 13.039 3,80% 19.851 4,98%
va bdo hiém
11 Khac 35.179 13,33% 47.094 13,71% 61.212 15,35%
Tfing cng 263.856 100,00% | 343.404 | 100,00% 398.724 | 100,00%

Nguon: BCTC hop nhdt nim 2022, 2023 da kiém todn va BCTC hop nhat Quy ITT nam 2024 cia

HDBank

(*) Lé San xudt va gia céng, ché bién theo BCTC hop nhdt ndm 2022 dd kiém todn

(**) La Hoat ding tai chinh, ngdn hang va bao hiém theo BCTC hop nhdt néim 2022 dé kiém todn
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com hot lor ich <ow ahal

¢) Hoat dong bio lanh

Hoat dong bao lanh 1a mot phén ctia hoat déng cap tin dung ciia HDBank. Tai thoi diém 31/12/2023,
s6 du bao lanh ciia HDBank dat 19.177 ty VND, ting 110,6% so véi cudi nam 2022 va dat 31.513

ty VND tai thoi diém 30/09/2024.

d) Chét lugng ne cho vay

HDBank cht trong cong téc kiém soat chat luong no cho vay. Day la mét trong nhitng tiéu chi quan

trong danh gia hiéu qua hoat dong kinh doanh va kha niang ting truéng bén viing cia HDBank. Tinh

dén ngay 30/09/2024, ty 1& ng xdu ctia HDBank theo sb liéu hop nhét van dugc duy tri & mirc an

toan, bang 1,90% téng du no cho vay khach hang (tai thoi diém cudi nam 2023 1a 1,79%).

Biaung 17: Phéin loai no cho vay khdch hang theo chitt lvgng (Cong ty me)

Don vi: ty Bé‘ng

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Chi ity Ty trong Ty trong ” t .,ﬁug/ Ty trong
Gia trj Gia tri gidm Gia trj
(") (o) (")

No du tiéu chudn 238.071 96,38% 305.849 93,44% 28,47% | 361.597 94,79%
No cén chii y 5.739 2,32% 16.533 5,05% | 188,09% | 13.588 3,56%
No dudi tiéu chuan 1.154 0,47% 1.743 0,53% | 51,04% | 2.522 0,66%
No nghi ngé 978 0,40% 1.576 0,48% | 61,15% 1.571 0,41%
No ¢ kha nang mat von 1.076 0,44% 1.617 0,50% | 50,28% 2.185 0,57%
Téng cong 247.018 | 100,00% | 327.318 | 100,00% | 32,51% | 381.463 | 100,00%

Nguon: BCTC riéng ném 2022, 2023 dd kiém todn va BCTC riéng Quy 111 ndim 2024 ciia HDBank

Bang 18: Phin logi ng cho vay khach hang theo chit legng (Hop nhit)

Don vi: ty Dong

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Y n % tang/
Ly en Ty trong Ty trong T trong
Gia tri Gi tri gidgm | Gid tri
(%) (%) (%)
No du tiéu chuén 252.065 95,53% | 319.239 92,96% 26,65% 376.219 94,36%
Nog chin chu y 7.387 2,80% 18.005 5,24% | 143,74% 14.938 3,75%
No dudi tiéu chuén 1.848 0,70% 2.610 0,76% 41,23% 3.402 0,85%
No nghi ngo 1.415 0,54% 1.908 0,56% 34,84% 1.876 0,47%
N(I)' cO kha nﬁng m{it \.'("‘)n 1.141 0,43% 1.642 0,48% 43,9 1% 2.289 0,57%
Tﬁng cong 263.856 100,00% | 343.404 100,00% 30,15% 398.724 | 100,00%

Nguon: BCTC hop nhdt 2022, 2023 dé kiém tocin va BCTC hop nhat Quy I ndm 2024 ciia

HDBank

HDB 124023
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBa

Cam kot toi Ich

con phot

Bing 19: 86 dw dy phong riti ro cho vay khiach hang (Cong ty me)
DPon vi: ty Dong

Thi diém

Dy phong cu thé

Dw phong chung

Tong cong

31/12/2022 682 1.844 2.526
31/12/2023 1.091 2.443 3.534
30/09/2024 1.535 2.845 4.380

Ngué‘n: BCTC riéng ndm 2022, 2023 da kiém todn va BCTC riéng Quy 11 ncim 2024 ciia HDBank

Bang 20: $6 dw dw phong riii ro cho vay khach hang (Hop nhio)
Bon vi: ty Dong

Thoi dicm

Du phong cu thé

Dw phong chung

Téng cong

31/12/2022 1.131 1.971 3.102
31/12/2023 1.491 2.563 4.054
30/09/2024 2.012 2.973 4.985

Nguon: BCTC hop nhat 2022, 2023 dé kiém todn va BCTC hop nhdt Quy I11 nam 2024 ciia
HDBank

Ngan hang thuc hién viéc phan loai no theo Thong tu 6 11/2021/TT-NHNN ngay 30/07/2021 cua
NHNN quy dinh v& phén loai tai san Cé, muc trich, phuong phép trich lap du phong rii ro va viée
sir dung du phong dé xir Iy riii ro trong hoat dong ctia TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va
céc van ban stra doi, bé sung ciia NHNN ting thoi diém va theo chinh sach phan loai ng va trich 1ap
du phong rii ro tin dung cta Ngan hang. Ngay 30/06/2024, NHNN da ban hanh Théng tu s6
31/2024/TT-NHNN quy dinh vé& phan loai tai san c6 trong hoat déng ciia NHTM, TCTD phi ngén
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai cé hiéu lyc thi hanh tir 01/07/2024 dé thay thé Thong tw s6
11/2021/TT-NHNN ngay 30/07/2021. Ngay 11/07/2024, Chinh Phu dd ban hanh Nghj dinh sb
86/2024/ND-CP quy dinh vé murc trich, phuong phap trich lap du phong i ro, viée st dung du
phong dé xur ly rii ro trong hoat déng ciia TCTD, chi nhanh ngan hang nudce ngoai va trudng hop
TCTD phan bd 1&i phai thu phai thoai va ¢é hiéu luc thi hanh tir ngay 11/07/2024.

¢) Ty 1& an toam vén

Ty 18 an toan von t6i thiéu hop nhat (CAR) ctia HDBank tai thoi diém 30/09/2024 1a 14,80%, dép
ung cac quy dinh hién hanh ctia Ngén hang Nha nuée Viét Nam.

HDB24023
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

pOsank

Biing 21: Ty 1 an toan von (Cong ty me)

Don vi: ty Dong

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Vén tw co 42.436 57.895 74.009
Vén cip | 35.995 43.630 49.947
Vén cép 2 7.702 15.525 25.966
Céc khoan phai trir khoi vén tu ¢6 1.261 1.261 1.904
Tong tai san “C6” rii ro 331.524 474.193 514.721
Ty 1¢ an toan von toi thicu 12,80% 12,21% 14,38%

Ngucn: HDBank, 1y I¢ tinh theo Théng tw 41 va Théng tw 22/2023/TT-NHNN ngay 29/12/2023 sira

5 R TR 5 % 4
Biang 22: TV 1€ an toan von (Hep nhat)

dsi, bé sung mét so diéu cua Théng fur 41

Don vi: ty Pong

Chi ti¢u 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Vén tu co 46.666 61.900 509
Vén cép | 36.822 44347 51.147
Vén cap 2 9 844 17.553 28.362
Céc khoan phai trir khoi vén tu c6 - - )
Téng tai sin “Co” rili ro 347.753 492.262 537.261
TY 1¢ an toan vén tdi thiéu 13,42% 12,57% 14,80%

Neuén: HDBank, ty 1é tinh theo Théong tw 41 va Théng tu 22/2023/TT-NHNN ngay 29/12/2023 sira
doi, bé sung mot s6 diéu cria Thong (w41

6.1.4. Hoat dong kinh doanh ngoai héi va thanh toan

a) Hoat dong kinh doanh ngoai héi

Cac loai ngoai té kinh doanh chu yéu ctia HDBank bao gém USD, EUR, GBP, IPY, AUD, CAD,

CNY, SGD, THB... Muc dich chi yéu ctia hoat déng kinh doanh ngoai té [ phuc vu nhu céu thanh

toan qudc té ciia khach hang, kinh doanh chénh l&ch ty gia va diéu hoa trang thai ngoai & ciia Ngan
hang. Nam 2023, thu nhép tir kinh doanh ngoai héi hop nhét ciia HDBank dat 2.372 ty VND, ting
98,49% so v&i nam 2022 va lai thuin dat 565 ty VND, ting 321,64% so v6i nam 2022, Liy ké 9
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBan

Lam Lot lol

feh (oo nisst

thang dau niim 2024, thu nhap va lai thudn tir hoat dong kinh doanh ngoai héi hop nhit dat lan lwot

1.937 ty VND va 609 ty VND.

Béng 23: Hoat déng kinh doanh ngoai héi (Cong ty me)

Don vi: ty D(i‘ng

9 thang di
Chi tiéu 31/12/2022 | 31/12/2023 | % ting/gidm “;"zgmz“
Thu nhép ti hoat dong kinl
bR A e St 1211 2.375 96,12% 1.931
doanh ngoai hoi
Chi phi cho hoat déng kinl
LR R . SAE SRR 1.006 1.671 66,10% 1309
doanh ngoai hoi
LAi thuin tir hoat déng kinh
o 205 704 243,41% 622
doanh ngoai hoi

Béng 24: Hoat ddng kinh doanh ngoai héi (Flop nhit)

Nguon: HDBank

DPon vi: ty Pong

9 thang déu
. in .
Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 Yo tAng/giam i 2024
Tl hap tor | ong ki
i nhép t.u Joat dong kinh 1195 237 98,49% 1 937
doanh ngoai hoi
Chi phi chlo "'h‘oz_lt dong kinh 1061 | 807 70.31% | 328
doanh ngoai hoi
Lii thuin tir hoat dong kinh
ke 134 565 321,64% 609
doanh ngoai hoi

Nguon: HDBank

b) Hoat dong thanh todn trong nuwde

Trong nim 2023 sb luong giao dich thanh toan trong nude (bao gdm cac kénh Citad/VCB Money,
BIDV Epay va Napas) cia HDBank dat 67.972.040 giao dich, tang 111,77% so vai ndm 2022; doanh
sb thanh toan dat 9.825.912 ty VND, giam 10,24% so véi nam 2022. Trong 9 thang dau nam 2024,
sb lugng giao dich thanh toan trong nude ciia HDBank dat 97.968.998 giao dich, ting 119,18% so
v6i cing ky ndm 2023 va doanh sb thanh toan trong nude dat 9.441.073 ty VND, ting 32,06% so
voi ciing ky nam 2023,

Thuye hién theo D& an phit trién thanh toan khong ding tién mét ciia Chinh phu, HDBank da, dang
va sé img dung manh mé cong nghé 4.0 vio hoat déng thanh toan trong nuée, phat trién va mo rong
cdc hé thong thanh toan, cung timg céc san pham, dich vu thanh toén, khéng ngimg dép tng nhu cau
thanh toan ngay cang tang cao vé mat sb lugng ciing nhu chét lugng mgt cach thuén tién, hiéu qua

cho khach hang. Cac ung dung: phuong thire xac thuc hién dai, cdng nghé eKYC, ing dung giai
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com ke fat 16 ¢an e

phép tw dong hoa quy trinh chuyén tién bing robot (RPA), m& rdng hop tac thanh todn véi cac dbi
tac lién két, cac hé théng thanh todn song phuong/ da phuong, két ndi cdng thanh toan dién i déi
v6i dich vu hanh chinh ¢ong, khu vue chinh phu... nham huéng tGi quan ly, giam sat, kiém soat
chat ché, dam bao hoat déng thanh toan an toan, thong sudt, phuc vu t6t nhu céu thanh toan cia
khach hang.

¢) Hoat djong thanh toan quf)c té

Nam 2023, s lwong giao dich thanh toan quéc té va tai tro thuong mai cia HDBank dat 53.600 giao
dich, giam 8,74% so v&i nam 2022; doanh sb thanh toan dat gén 13 ty USD, ting 28,74% so v&i nam
2022. Trong 9 thang dau nim 2024, sé lugng giao dich thanh toan quéc té va tai tro thuong mai ctia
HDBank dat 42.420 giao dich, ting 108,48% so va&i cing ky ndm 2023; doanh s6 thanh toan dat
10,17 ty USD, tang 116,23% so vé&i cung ky nam 2023.

d) Hoat dong Ngin hang dai ly

HDBank d thiét lap quan hé dai 1y v6i hon 300 ngén hang va chi nhanh tai cic qubc gia va viing
lanh tho teén thé gidi. Bén canh dé, cac ngin hang dai ly cap han miic tin chip 16n cho HDBank
phuc vu nghiép vu xdc nhén, chiét khéu, tai tro L/C, bao ldnh, kinh doanh tién té va ngoai héi.
HDBank [a mdt trong s it ngén hang tai Viét Nam ky két thoa thuin Ngan hang Xac nhin
(Confirming Banking) véi ADB va la ngén hang tién phong trién khai thanh céng Thu tin dung trén
nén tang céng nghé blockehain ciia hé théng tai tro thuong mai toan ciu mang tén “Contour” ldn dau
tién tai Viét Nam. Viéce lién tuc déy manh quan hé hop tic va mé réng mang ludi ngan hang dai ly
14 co s& viing chdc dé HDBank xay dung va trién khai thanh céng nhiéu san pham thanh todn quéc
té& va tai tro thuong mai.

6.1.5. Hoat dong kinh doanh khac

a) Hoat dong diu tu tai chinh

Trong hoat dong diu tu chiing khoan ng va chiing khoén vbn, HDBank tiép tuc khing dinh dugc vai
trd va vi thé trén thi trudng ddng thoi ciing ¢b va ting cudng moi quan hé hop tac t6t dbi véi cac dbi
tac trong hé thong tai chinh ngan hang néi chung.

Nim 2023, thi truong trai phiéu doanh nghiép da cho thiy déu hiéu hoi phuc vé ca gia tri phat hanh
so ¢ip va thanh khoan, dac biét 1a trong giai doan nta cudi nam. Liy ké ca nam 2023, tng gia tri
trai phiéu doanh nghiép phat hanh dat hon 317 nghin ty dong, tang 17% so véi nam 2022, Trong khi
do, tinh dén hét npay 28/12/2023, khbi luong dang ky giao dich trén san giao dich trai phiéu doanh
nghiép riéng & dat gén 717 triéu tréi phiéu, gia trj giao dich dat hon 208.000 ty dong. San giao dich
trdi phiéu doanh nghiép riéng 1& chinh thic di vao van hanh tr Quy 3/2023 da gop phén thic déy
tinh thanh khoan va tao diéu kién cho thi trudng trdi phidu doanh nghiép riéng [é phét tridn bén viing
hon. Lai sudt phat hanh trong ndm 2023 nhin chung c6 xu huéng giam do tac déng tir xu hudng giam
ctia mit bang lai sudt. Trong nam, HDBank dé chu dong ném bét xu hudng din bién Idi sudt va tinh
hinh thi truomg dé da dang hoa danh muc dau tu nham téi da hoa loi nhudn gin lién vai kiém soat va

quan ly rdi ro thanh khoan.
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Bé”mg viée déy manh hoat déng kinh doanh, HDBank [a mdt trong nhiing thanh vién tich cuc va
thuong xuyén trén thi trudng. Nam 2023, HDBank da lot vao top 3 thanh vién giao dich Outright,
top 3 thanh vién giao dich tu doanh Trai phiéu Chinh pht trén S& Giao dich Chiing khoan Ha Noi
(HNX) va ludn nim trong top 10 thanh vién giao dich 16n nhat trén HNX. HDBank 13 mot trong
nhitng thanh vién ning déng va déng gdp vao sy phat trién ctia thi trudng giao dich Trai phiéu Chinh
phti néi riéng, thi truong tai chinh noéi chung. Danh muyc nim gill cling nhu doanh s6 giao dich mua
ban gidy to ¢6 gia cia HDBank da dang vé loai va ky han, ndng cao vi tri va uy tin trén thi truong.
Tai thoi diém 31/12/2023 theo s6 liéu hop nhat, téng gia tri diu tu chimg khoan dat 62.757 ty dong,
trong dé hoat déng dau tu va kinh doanh trai phiéu va chimg chi tién giri do cac TCTD khéc trong
nudce phat hanh dat 35.110 ty dong, hoat dong déu tu va kinh doanh trai phiéu Chinh phu dat 17.326
ty dé‘mg, chiém 1an luot 55,80% va 27,54% téng danh muc dau tu, loi nhuén tr céc hoat déng mua
ban chirng khoéan déu tu va kinh doanh dat 1.208,7 ty d@mg (tang 266,7% so vai cting ky nam 2022).
Két thiic Quy 111/2024 theo s6 lidu hop nhét, tdng gid trj déu tu chimg khoan dat 50.029 ty dong,
trong d6 hoat dong dau tu va kinh doanh tréi phiéu va ching chi tién gii do cac TCTD khac trong
nuée phat hanh dat 14.572 ty dong, hoat dong dau tu va kinh doanh trai phiéu Chinh phu dat 21.942
ty ddng, chiém lan luot 28,65% va 43,14% téng danh muc dau tu.

Béang 25: Hoat dong dau tw tai chinh (Cong ty me)

Don vi: ty Pong, %

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Chi tigu .., . | Ty trong .. | Ty trong ... | Tytrong
Gia tri (%) Gia tri (%) Gia tri (%)
Téng dau tw chiing khoan 50.617 | 97,35% 62.757 97,85% 50.029 96,12%
Trdi phiéu Chinh phi 26979 | 51,89% 17.326 | 27,01% 21,942 | 42,15%

Trdi phiéu va CCTG do cdc
TCTD khdic trong nuede phat| 18323 | 3524% 35.110 34,74% 14.572 28,00%
hanh

Trdi phiéu do cdc TCKT trong| 430, | go706l 10036 | 1565%| 13230 2542%
nude phdt hanh

Chitng id?omi von ‘do cdc TCKT 1014 1,95% 285 0.45% 285 0,55%
frong medc phdat hanh

Gop von diu tw dai han khac 1.379 | 2,65% 1.379 2,15% 2.022 3,88%
Tong cong 51.996 | 100,00% 64.136 | 100,00% 52.051 | 100,00%

Nguon: BCTC riéng nam 2022, 2023 da kiém toan va BCTC riéng Quy III ndm 2024 cia HDBank
(*) Trai phzeu Chinh Phii bao gém: (i) Trdi phiéu Chinh Phii; vé/hode (ii) Trdi phruf do Ngdn
hang Phat trién Viét Nam phat hanh duoc Chinh phi bao lanh; va/hodic (iii) Tin phiéu do NHNN
phet hanh
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Béang 26: Hoat dong diu tw tai chinh (Hop nhif)

Don vi: ty Pong, %

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024

Chi tiéu Ty tron Ty tro Ty tron
Giatei | | Gid tri BHEE | g | o

(%) (%) (%)
Téng diu tw chimg khodn 50.617 99,68% 62.757 99,74% 50.029 98,37%
Trdi phiéu Chinh phit 26979 | 53,13% 17.326 | 27.54%|  21.942 | 4314%

Trai phiéu va CCTG do cdc

TCTD khdac trong nuoe phat| 18323 36,08% 35.110 55,80% 14.572 28,65%

hanh

Trdi phiéu do cdc TCKT trong
) ) 4.301 8,47% 10.036 15,95% 13.230 | 26,01%
mrce phat hanh

Chitng khodn vén do cde TCKT

. Lo 1.014 2,00% 285 0,45% 285 0,56%

trong nude phal hanh
Gop von diu tu dai han khace 164 0,32% 164 0,26% 829 1,63%
Tong cong 50.781 | 100,00% 62.921 100,00% 50.858 | 100,00%

Nguon: BCTC hop nhdt nam 2022, 2023 dd kiém toan va BCTC hop nhat Quy ITT ném 2024 cia
) ) _ HDBank

(*) Trdi phiéu Chinh Phu bao gém: (i) Trdi phiéu Chinh Phu, va/hodc (ii) Trdi phiéu do Ngdn
hang Phet trién Viét Nam phdt hanh dwoe Chinh phii béo lanh; va/hodc (iii) Tin phiéu do NHNN
phat hanh

b) Hoat djng kinh doanh bio hiém

Trong nam 2023, doanh sd phi bao hiém HDBank luén duy tri thude trong Top du céc ngan hang
¢6 doanh thu phi bao hiém nhén tho cao nhét thi trudong. Day la két qua cuia chién lugc tiép can khach
hang hiéu qua, cung vdi viée tao ra cac chuong trinh khuyén mai va wu dai hip dan. D6i ngii can b
nhan vién chuyén nghiép, da ap dung cong nghé tién tién dé nang cao trai nghiém khéach hang, tur
quy trinh mua bao hiém, quan Iy hop ddng dén dich vu hd trg sau bn hang. Chét luong dich vu bao
hiém chuyén nghiép thé hién & cic hoat dong thuding xuyén va xuyén sudt trong qua trinh tiép xtc,
tw vén, thuc hién Hop dbng bao hiém, hé trg khich hang kham strc khoe (néu ca), ddng hanh cting
khach hang khi xay ra su kién bao hiém, Diéu niy gitp tao ra su hai long va long tin tir phia khach

hang,

Nam 2023, HDBank da diy manh viéc phat trién va da dang héa danh muyc san pham bao hiém, bao
gdm ca bao hiém nhén tho va bao hiém phi nhéan tho. Bén canh d6, HDBank tiép tuc nghién ctru va

ap dung cong nghé sb dé cdi tien quy trinh kinh doanh bao hiém nhén tho, cac tmg dung di déng va
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nén tang tryce tuyén da gitp t6i wu hoa quy trinh giao dich, tir viée tu van, dang ky san pham, dén

thanh toan va theo dai hop ddng.

Dinh hudng ké hoach trong nim 2024, HDBank huéng dén muc tiéu tiép tuc mo rdng va phat trién
hoat d6ng kinh doanh bao hiém, tré thanh mét trong nhiing ngén hang din diu trong hoat dong phan
phdi san pham bao hiém qua ngan hang tai Viét Nam va dong gop tich cuc vao sy phat trién cta
nganh Ngén hang. Thoa thuin Bancassurance doc quyén ctia HDBank véi d6i tac s& dia HDBank
tiép tuc viing vang trong Top dau céc ngan hang vé hoat déng Bancassurance, gop phéan hién thuc
héa céc chién lugce phat trién 2021 - 2025 ctia HDBank, gitip khach hang duoc cung ting thém nhiéu

giai phap tai chinh bao hiém.
¢) Hoat dong kinh doanh thé

Ném bét va khai thac hidu qua xu hudng thanh toan khéng ding tién mat tai Viét Nam, Trung tdm
Thé HDBank da co nhiing chién luge phat trién ding dén, nhanh chong Gmg dung céc giai phap cong
nghé hién dai, lién tuc gia tang ddi moi, két hop ap dung hop c16ng dién tur, eSign va video KYC vao
kénh mo the truc tuyén ngay trén thiét bi di dong cho hau hét cac sin phim thé tin dung: thé dong
thuong hiéu HDBank Petrolimex 4 trong | — ddy 1a dong san phéam tich hop 4 trong | déu tién tai
Viét Nam, cung cép cung lic Thé tin dung, Thé ghi no, Thé tra trude, dong thoi la phuong tién dé
nhan dién Ikkhach hang théan thiét cua Petrolimex (PetrolimexID); Phéi hop trién khai tich hop céc
ludng ma thé tin dung trén céc kénh khac nhau dé gia ting sé lugng thé tin dung duge phat hanh va
kich hoat, cu thé qua céc kénh nhu VietjetAir, Vikki....; Trién khai thanh céng viée phat hanh va

chép nhén thanh toan thé thude td chic JCB.

Nim 2023, HDBank tiép tuc ddy manh chién luoc dua thé tin dung tré thanh mét phan khong thé
thiéu trong doi séng ctia ngudi dan, ddng hanh va dép Gng tron ven céc nhu cau tai chinh thiét yéu
ctia moi gia dinh Viét. Ddng thoi, HDBank trién khai thanh céng san phdm vay linh hoat trén du ng
Thé tin dung nham téi vu hda hoat dong van hanh va sb héa hanh trinh cho khach hang str dung thé
HDBank.

Trong nidm 2024, véi cde muc tiéu vé san phdm céng nghé va dinh hudng kinh doanh trén giai phap
s6, HDBank phat trién thém céc kénh truc tuyén hé tro khach hang ma tai khoan thanh toan, thé tin

dung... vdi co ché true tuyén hoan toan.
d) Hoat dong tai chinh tiéu ding

Mang tai chinh tiéu dung cia HDBank nim & cong ty con ciia Ngan hang la HD SAISON. Tién than
cia HD SAISON la Céng ty TNHH MTV Tai chinh Viét — Société Générale (“SGVF”), thudc so
hitu ctia Ngan hang Phap Société Générale. Sau khi nhin dugc chép thuan cia NHNN tai Quyét dinh
s6 2532/QD-NHNN va Quyét dinh sé 2533/QD-NHNN ngay 30/10/2013, Tip doin Société
Générale S.A, chi so hitu duy nhét ciia SGVF di chuyén nhugng 100% vén chii sé hitu ctia SGVF
cho HDBank va SGVF da chinh thic déi tén thanh Céng ty Tai chinh TNHH MTV Ngéan hang
TMCP Phét trién TP. HCM (“HDFinance™). Bén thang 03/2015, CREDIT SAISON (Nhat Ban) da
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déu tu vao HDFinance, ndm gitt 49% vén diéu 1 va HDFinance da dugc d6i tén thanh HD SAISON
nhu hién nay.

HD SAISON thuc hién cac hoat dong cho vay tiéu dung bao gém: Cho vay mua tra gop phuong tién
di lai, dd dung, trang thiét bi gia dinh, chi phi hoc tip, thim m§y, nha khoa, tiéc cuéi, du lich, thé duc/
thé thao va cho khach hang vay tidén mat phuc vu cho myc dich tiéu diing ¢4 nhan,

Qua hon 15 nam hoat déng, HD SAISON s¢ hitu mang ludi diém gidi thiéu dich vy lén nhét véi hon
24.000 diém giao dich tai chinh dat tai 63 tinh thanh trén toan quc. HD SAISON tép trung hoan
thién céc nén tang tmg dung qua website va tmg dung di ddng, cho phép khach hang thao tac truc
tuyén 100% khi ding ky vay hodc dé nghi phat hanh thé tin dung. Ung dung di dong HD SAISON,
6 mat trén ca hai nén tang hé diéu hanh phé bién iOS va Android, mang dén cho khach hang trai
nghiém vay truc tuyén 100% chi bing nhiing cti cham don gian trén man hinh dién thoai. HD
SAISON phat hanh thé tin dung qudc t& HD SAISON VISA véi cong nghé chip EMV tich hop cong
nghé thanh toén khong tiép xtc (contactless), mang dén trai nghiém méi cho khéch hang véi phuong
thae thanh toan hién dai, nhanh chong va co tinh bao mét cao.

HID SAISON lién tuc duy tri su phét trién bén viing va ludn khong ngimg d6i méi dé gitr viing vi thé
la cong ty tai chinh tiéu ding thudc top 3 dan dau thi trudng. Phét trién kinh doanh théng qua vige
hé tro tai chinh ngudi tidu ding cling véi chi trong trach nhiém véi cong dong 1a nhiing muyc tiéu
khong thé thiéu trong toan bd hoat dong cia HD SAISON. HD SAISON thuc hién cam két tréch
nhiém xa hoi théng qua nhiing hanh déng thiét thuc, ¢d ¥ nghia déi v6i nhiing truong hop cuy thé:
Tai tro hoc bong gido duc; Géi vay vu dai danh riéng cho gido vién, bac si; Goéi vay uu dii dic biét
danh cho cong nhan trén toan qudc; Pua tai chinh tiéu dung dén gan véi ngudi dén; Thiét ké goi vay
tiéu ding mang dén loi ich cho khach hang.

Dén ngay 31/12/2023, tong tai san cia HD SAISON dat 17.593 ty ddng, cho vay khach hang dat
16.086 ty dong (giam 4,5% so véi cudi nim 2022), trong khi huy déng vén dat 12.325 ty dong tang
1,2% so v6i cudi ndm 2022. HD SAISON ludn tuén thi céc quy dinh vé an toan hoat dong cua
NHNN, hé s6 an toan vén (CAR) luén duge HD SAISON duy tri & mirc cao, ty 1 an toan vén cubi
nam 2023 14 22,5% so v&i mie quy dinh i thiéu 9,0% ctia NHNN,

Két thic Quy IIT ndm 2024, tong tai san cia HD SAISON dat 21.026 ty dong, ting 19,51% so v6i

N
; ’ : . N
cudi ndm 2023, trong dé cho vay khach hang dat 17.261 ty dong va huy dong von dat 14.988 ty dong /
1 . Z. - 't
lan lwot tang 7,30% va 21,61% so v&i cudi nam 2023,
Bén canh viéc dam bao an toan hoat dong, HD SAISON ciing trién khai nhiéu giai phép dé nang cao !
hiéu sudt kinh doanh, trong do, ndi bat 1a thue hién chuyén dbi sb, tich hop cong nghé vao quy trinh \j
r

kinh doanh, gitp t6i wu héa chi phi va cai thién ning sudt lao dong. DBdng thoi, nho quan tri rii ro
hiéu qué, ddy manh chién lugce giai ngan & phan khie khach hang cé i ro thép, chi trong gia ting
gid tri khoan vay cho khach hang trung thanh ¢é lich siv thanh toan 5t da giup HD SAISON giam
thiéu tac dong tir su suy giam chit lugng tin dung cia toan nganh tai chinh tiéu dung, gitp loi nhudn
trude thué nam 2023 dat 660 ty dong.
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Nam 2023, HD SAISON tiép tuc diy manh chuyén dbi sé trong van hanh va san phdm, mang dén
nhiéu séang kién méi dé nang cao hiéu qua hoat dong va dép tng nhu cdu ngdy cang cao ctia khach
hang. Pdng thoi, HD SAISON tép trung hoan thién cic nén tang tng dung qua website va di dong
cho phép khach hang thao tac truc tuyén 100% khi dang ky vay hoic d& nghi phat hanh thé tin dung.

6.2.Quan ly riii ro va bdo toan von

6.2.1.Quén Iy rii ro tin dung

HDBank thuc hién chinh sdch quan Ly rai ro trong hoat dong cép tin dung dam bao tudn thi ding
quy dinh ctia phap luét, quy dinh cia NHNN va Quy dinh ngi bé cia HDBank. Cu thé:

Thudng xuyén cap nhét tai liéu ndi b theo Luat, Thong tw, Nghi dinh, chu truong, chinh

sach ciia NHNN trong tirng thoi ky.

- Thue hién quan ly rui ro tin dung xuyén sudt trong qué trinh xem xét, tham dinh, phé duyét
vi quan ly sau cép tin dung dam bao nguyén tic doc 1ap, khach quan gitia viée dé xuét, tham
dinh va phé duyét cp tin dung.

- Thiét 1ap chinh sach va khau vi rii ro, trong d6 xay dung cac gi¢i han vé ng qua han, ng xau;
gidi han han miic cap tin dung theo khach hang, nganh nghé, linh vuc kinh té; san pham va
hinh thic bao dam dé lam dinh hudng phat trién hoat déng cép tin dung toan hang.

- Ngén hang st dung m6 hinh xép hang tin dung ndi bo trong qua trinh céip tin dung, do luong
duoce mi ro cia khach hang nham dam béo viée cép tin dung dugc doc 1ap, khach quan; danh
gid va cai thién tinh chinh xéc, hiéu qua cua viéc ra quyét dinh cép tin dung.

- Co chu td chiic cong tac quan ly va giam sat rui ro tin dung ciia HDBank gbm 3 tuyén phong
thu chinh nhim thuc hién x4y dung, nhan dang, do luong, danh gia, kiém soat va xur ly, khic
phuc céac rii ro tin dung néu ¢ phat sinh nhanh chéng va kip thoi.

- Budc du ap dung hé théng quan Iy rii ro theo Basel 111 nhidm cai thién quan 1i rii ro néi
chung va rii ro tin dung néi riéng,

- Chuyén dich dén hoat dong tin dung theo huéng tng dung cong nghé dé pht hop véi xu
hudéng thi troeong, ting hiéu qua cia hoat dong va gop phdn giam rui ro tin dung.

- Ludn nghién ciiu xdy dung céc phan mém chuong trinh, giai phap cong nghé hé tro cong tac
giam sat quan [y rii ro tin dung.

o Ap dung chuong trinh khai thac thong tin tin dung CIC tdp trung qua kénh Host-to-Host
tr niim 2022 di ginp HDBank ndng cao ning luc quan ly, kiém soat rui ro, tiét kiém chi
phi va khai thac c6 hi¢u qua san phém, dich vu cia CIC nhim phuc vu cho hoat dong
quan tri va xdy dung/phat trién cac md hinh quan tri rii ro néi bg.

o Trién khai va ap dung cac md hinh vé PD (tinh xac xuéit v ng), lugng hoa ton that khi
v& no (LGD) dé ting dung trong cong tac phé duyét tin dung ciing nhu kiém soat riii ro

do6i vai tirng khach hang cu the.
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Trong céng téc phan loai no: Ngan hang st dung két qua xép hang tin dung ndi bd, lkét qua
phén loai no cta CIC trong cong tac phan loai ng, déng thoi thue hién trich 1ap du phong
theo dinh ky thang/quy, tuan thi theo diing Thong tu s6 11/2021/TT-NHNN ban hanh ngay
30/07/2021 (hiéu luc ké tir ngay 01/10/2021 va da dugc thay thé boi Thong tu sé 31/2024/TT-
NHNN ban hanh ngay 30/06/2024, ¢6 hiéu luc tir ngay 01/07/2024), dam béo céac chi phi du

phong rui ro tin dung dugc trich 1ap day du.

Xy dung va theo ddi cdc bao cdo rii ro tin dung dinh ky va dot xuat.

6.2.2.Quiin 1y riii ro hoat dong

Pé quan Iy i ro hoat dong HDBank d trién khai céc cong viéc dam bao tudn thi quy dinh ctia
NHNN phii hop véi théng I& qudce & va tinh hinh thuc té:

Thiét ldp co cau to chirc quan Iy rii ro hoat ddng theo mé hinh 3 tuyén béao vé;
Ban hanh day dua hé thong van ban ché dé quan tri rii ro toan hang;
Thiét ldp khau vi, han muec rii ro hoat dong, va co che theo déi giam sat;

Nghién ctu, trién khai cac cong cu do luong riii ro hoat déng: Tu danh gia rui ro va chét
kidm soat — RCSA; Chi sb rui ro trong yéu — KRI; Thu thép va phén tich dif lién ton that rai
ro hoat déng — LDC; Giam sat va canh bao cac giao dich dang ngo (STM);

Trién khai quan 1y rii ro hoat déng d6i v&i san phdm mai, hoat déng trong thi trudng méi,
quén 1y rii ro hoat déng dbi véi hoat déng thué ngoai, quan 1y rii ro trong hoat dong trong
ting dung cong nghé va mua bao hiém dé giam thiéu tdn that rii ro hoat déng;

Xay dung lé hoach duy tri hoat dong lién tuc, ké hoach dbi pho vai nhiing tac dong bén ngoai
(Vi du: thién tai, dich bénh, chay nd, cip dién, ...) c6 thé anh hudng tiéu cuc dén tinh lién
tuc trong hoat déng cia HDBank;

Trién khai tinh vén yéu cau cho riii ro hoat déng theo TT41/2016/TT-NHNN va kiém tra st
chiu dung vé vin yéu cau cho rii ro hoat dong theo TT13/2018/TT-NHNN;

Ludn nghién ciu xdy dung céc phan mém chwong trinh, giai phap hd trg cong tac quan 1y rii
ro hoat dong;

Xdy dung va theo d&i cac bdo cdo rai ro hoat dong dinh ky va dot Xudt.

6.2.3.Qu:in 1y rii ro thi trudmg

HDBank da ban hanh Quy ché vé Chinh sach quan Iy riii ro, Quy dinh quan 1y rii ro, trong
d6 quan 1y rui ro thi truong la mot trong nhitng loai rii ro trong yéu. HDBank dd ban hanh
déay du cac quy dinh lién quan va thuc hién quan Iy rdi ro thi trudng (rén co s& bam st cac
yéu cdu cua Thong tu 13/2018/TT-NHNN, Théng tu 41/2016/TT-NHNN, céc viin ban sira
dbi, bd sung hoic thay thé lién quan va thong I& cua Hiép udc Basel, cu thé:

Tuén thu theo chién luge quan 1y rii ro thi trwong, han mic rii ro thi truong theo khéu vi rai

ro va cac giogi han rui ro thi trudng;
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- Té chire hoat déng quan ly rui ro thi truong theo 03 tuyén bao vé, dam bao thuc hién viée
kiém soat doc lap gitta don vi kinh doanh, kiém soat 11 ro, kiém toan ndi bo;

- Thyc hién nhén dién, do luong, theo doi va kiém soét rui ro thi trudong théng qua cic cong
cu hién dai, phuong phap luan/md hinh do luong dugc xdy dung pht hop thong I€ tién tién
vé céc chuin muc Basel;

- Dinh ky HDBank thye hién kiém tra stic chiu dung cho rui ro thi trudng nham danh gia kha
niang chiu dung trong céac kich ban khung hoang va dé& xuét cac hanh dong pht hop dé han

ché tén that co thé xay ra.
6.2.4. Quan Iy rii ro thanh khodin

Rii ro thanh khoan 1a mét trong céc rii ro trong yéu duge HDBank trién khai quan ly nham dam béo

tuan thu cac cdc quy dinh ctia NHNN va phu hop véi thong 1€ qudc té trong timg thdi ky, cu thé:

- Nhén dién, do luong, theo doi va kiém soat riii ro thanh khoan thong qua co ché ba tuyén
phong vé. Theo do, ban hanh hé théng chinh sach, quy dinh, quy trinh vé quén ly rii ro thanh
khoan néu rd vai tré trach nhiém cia timg tuyén phong thi va tig b phan;

- Phat trién va Gmg dung cong nghé, hé thong phé’m mém trong viéc quan ly, do ludng rii ro
thanh khoan, xay dung bd cac chi tiéu canh bao sém, han mic va khau vi rti ro vé thanh
khoan;

- Thuc hién quan Iy thanh khoan trong ngdy, tai san thanh khoan cao, viéc huy dong von, st
dung vn;

- Thue hién kiém tra sirc chiu dung thanh khoan, ké hoach du phong thanh khodn it nhét theo
dinh ky 06 thang/l1an;

- Trién khai dw 4n nang cdp hé thong quan 1y rti ro tir Basel 11 1én Basel 11 nhim cai thién

quan Iy rai ro ndi chung va i ro thanh khoan néi riéng.
6.2.5. Dinh huéng cong tic quan ly rii ro nam 2024

Trong ndm 2023 c¢ong tac Quan ly rui ro s€ dugc tiép tuc xac dinh 12 mot nhiém vu trong hoat dong
ctia Ngan hang vai su déu tu, hoach dinh cac ké hoach, chién luoc moi nham: hoan thanh trién khai
dy an Basel 111, hién dai hoa céng tac quan ly rui ro. Ddng thoi trong nam 2023 va 2024, trude dién
bién phirc tap ctia nén kinh t& Viét Nam noi chung va thj trudng bat dong san néi riéng, HDBank
ddy manh va ting cudng cong tic kiém soat, giam sat tir xa thong qua s6 liéu va kiém tra thye té
DVKD. Dong thoi chii dong thit chit cong tac tham dinh, dua ra nhiéu phuong an xii 1y trong trudng
hop say ra cac su ¢b khong mong mudn trong thoi gian qua.

Ngan hang sé tiép tue dau tu ngudn lyc trién khai, ning cip cac cong cu, mod hinh quan ly rai ro dé
giam sét, tinh to4n, do ludng va dua ra cac canh bao kip thoi vé dién bién cua céc ty 1& dam bdo an

toan hoat dong ludn dap Gng t6t theo quy dinh ctia NHNN.
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6.3.Thi trudomg hoat dong
6.3.1. Mang ludi chi nhanh

Sau hon 30 niam hoat dong. HDBank da tr¢ thanh mét trong nhiing ngan hang TMCP tam trung &
Viét Nam vai vén diéu 1& dat hon 29.276 ty Dong. Tai ngay 30/09/2024, Ngan hang c6 01 Hoi s&
chinh, 02 Vin phong dai dién (gém 01 van phong dai dién khu viye mién Béc va 01 van phong dai
dién ctia HDBank tai Myanmar), 82 Chi nhanh, 277 Phong Giao dich tai cac tinh va thanh phé trén

ca nude. SO lugng nhan vién cia Ngan hang va cong ty con la 18.144 nguoi.

6.3.2. Mang luéi khach hang va cac loai dich vu cho khiach hang

a) Mang ludi khach hang

Mang luéi hoat dong trong nude phan bd rong khip cac tinh/ thanh phd gitp HDBank va céc don vi
thanh vién tiép can khach hang tai 63/63 tinh thanh phd trén toan qudc, cung cp da dang céc san
pham dich vu ngéan hang, tai chinh tiéu ding cho nhiéu ddi twong khach hang nhu khach hang cé
nhidn, ho gia dinh, khach hang doanh nghiép, dong thoi HDBank ciing mé réng chudi va hop tac

chién luge vai cac tap doan, tong cong ty, dinh ché tai chinh lon.

HDBank day manh tai chinh xanh va chuyén déi s toan dién. HDBank ddng hanh cting nén kinh té
v6i cde chuong trinh thiét thue va y nghta. Ngan hang trién khai nhiéu g6i vay wu dai véi mire i
sut hép dan dé déng hanh cing ngudi dan va doanh nghiép phat trién kinh té. Thém vao do, HDBank
la ngan hang di dau trong thiic ddy chuong trinh méi xa mot san phim (OCOP), hé trg néng dan dua
san phdm [én céc kénh ban hang s6, ing dung thanh toan khong diing tién mit, trién khai cac chuong

trinh an sinh xa hoi thiét thuce.,

Bén canh d6, HDBank trién khai phat trién céc chudi khéch hang chién luge theo Séng kién nganh
di kem véi Trung tdm cham soc khach hang nganh cing dong sén phdm dich vu duge chuyén biét
ho4 cao. Kién toan, toi uu hoa mang ludi hoat dong, tiép tuc ndng tam quy mo va hi¢u qua hoat djng
ctia cac Chi nhanh/Phong giao dich. Trién khai c6 hiéu qua cac Trung tim SMEs dé phu dia ban, va
Ngan hang uu tién (Private Banking) dé chuyén biét phat trién khach hang thude phan khiic trung

cao.

b) Cac foai dich vu cho khach hang

v' Cde San phdam dich vu danh cho cd nhédn: bao gom:
- Tién gui:
e Tién gui khéng ky han: Tién gui thanh todn; Tiét kiém khong ky han;

e Tién gui co ky han: Tiét kiém co6 ky han; Tién gii tict kigm gai gop linh hoat; Tién gui co

ky han; Tién gai true tuyén (Online).
- Cho vay: trién khai da dang céc san pham cho vay dap tng nhiéu muc dich va doi tuong
KHCN nhu san phédm cho vay bét dong san; cho vay b6 sung von luu dong; cho vay tiéu dung;

cho vay mua xe 6 td, cho vay néng nghiép; cho vay phat trién kinh té bién; ...
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Ngdn héng dién tir: bao goém da dang céc dich vu SMS Banking; Mobile Banking; Internet
Banking; Ung dung Mua trudc tra sau Muadee; Ngén hang sb Vikki; ...

The: gom cdc san phiam, dich vu danh cho thé tin dung; thé ghi no; thé tra trudc; ...

Bao hiém: gébm cdc san pham béo hiém phi nhén tho va bao hiém nhén tho danh cho khach

hang ca nhan;

Ngoai (é: gom céc san pham, dich vu mua, ban ngoai té va chuyén tién quoc té.

v’ Cdc Scn phdm dich vu danh cho doanh nghiép: bao gém:

Quan Iy dong tién:

o Dich vu tién guri: Goi chi lwong Happy Di-Payroll; tién gii c6 ky han, tién gui c6 ky han

online; eAccount — Tai khoan truc tuyén; tai khoan ky quy; tai khoan thanh toan; ...

e Dich vu quan ly tién mit: dich vu thu tién co quan ly thong tin; dich vu chi tién mit tai
quﬁy HDBank; dich vu Uy thac thanh toan; dich vu Chi luong nhéan vién/ hoa hf")ng dai ly;
6i gidi phap tai chinh sé danh cho Truong hoc; dich vu thu/chi tién mat tai dia diém chi

dinh; ...

e Dich vu thanh toan: Nop thué, 1& phi Hai quan dién tir & thong quan 24/7; nap tién giao
thong EPASS; thanh todn hoc phi SSC; thanh toan hoa don; thu ngén sach nha nude chi

co quan thué tai quay giao dich & ndp thue dign t; ...
Tin dung:

o Tai tro von luu déng: Théu chi tai khoan doanh nghiép; san phdm tai tro' chi lwong cho
khach hang doanh nghiép; eCredit — Cép tin dung doanh nghiép online; tai trg doanh
nghiép thanh toan tién dién, chi lwvong; eDrawdown — Giai ngin Online; tai tro doanh

nghiép cung g Duoc va vét tu y té cho Bénh vién/ So Y t€; tai tro cho cae nha thau; ...

o Tai tro trung dai han: Tai tro khach hang doanh nghiép dau tu xdy dung, mua lai nha
xudng — nha kho; tai tro cho khach hang doanh nghi¢p xdy lap cac du an dién mit troi trén

mai nha;

Tai tro thiweong mai: tai trg chudi; tai trg nhdp khau; tai tro xuat khau: dich vu nhép khéu; dich

vu xudt khau; dich vu thanh toan bién mau;
Ngdn hang dai [y Tai khoan Nostro; quan hé ngan hang dai ly (Swift RMA);

Ngoai 1¢ & Phdi sinh: Mua & ban ngoaqi t&; phai sinh 1ai suat; phai sinh gia ca hang hoa.

6.3.3. Thi phin va kha niing canh tranh

Tai thoi diém 31/12/2023, thi phin ctia HDBank vé tng tai san, du ng cho vay khach hang va tién

glri cua khach hang so véi cdc ngdn hang trong nganh lan luot la 4,11%: 3,42% va 3,78%.
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Cam kot low ith oo nhot

'y 7 ,-. . A AR v - 5 5. Ge GE ’ =
Bang 27: Thi phan vé tong tai sian, dw ng cho vay khich hang va tien giri ctia khdch hang

so v&i ede ngAn hang trong nganh

Bon vi: ty Pong

Chi tiéu

Tong tai sian

s A o4 o
Du ng cho vay Tién giti ciia

khach hang khach hang

HDBank (ty Déng)

602,315

343.404 370.778

Thi phin HDBank so vé6i cc ngan hang trong
nganh (*)

4,11%

3,42% 3,78%

Nguon: (*) S6 liéu éige tinh todn theo di ligu tir BCTC hop nhdt nam 2023 cua 27 ngdn hang dang
niém yét trén HOSE, HNX va ddng ky giao dich trén UPCOM

6.4.Céic dw dn phét trién hoat déng kinh doanh dang thue hién

M6t s6 du dn da va dang duge Ngan hang trién khai dé phat trién hoat déng kinh doanh nhu sau:

STT

Tén Dy an/Ngi dung

Tién @6 trién khai

Panh gid dnh hwéng cia Dy an toi
hoat dong kinh doanh ciia HDBank

RLOS & CLOS: Hé théng
khdi tao, quan ly va cép tin
dung cho khach hang ca

nhan va doanh nghi¢p

Pang tht nghiém
Pilot dich vu trén
moi truong thét ca
hé théng CLOS &
RLOS.

- Quan ly toan bo vong doi cia quy trinh
cip tin dung tr giai doan khai tao dén

khi phé duyét va cdp tin dung.

Kiosk Banking - Tdi uu
mang ludi CN&ATM

P hoan thanh viéc
thir nghiém bd giai
phap va bit dAu dua
vao trién khai kinh
doanh, chuyén giao
sang giai  doan
BAU.

- Béng vai tro rit quan trong trong viéc
thay thé nghiép vu tai qudy théng qua
céc cong nghé sé hoa 4.0, dic biét thé
hién hinh anh chuyén déi sé manh mé
ctia HDBank trong giai doan 3 ndm tai.
- Cho phép khach hang chu dong thao
tac, dé dang tiép can va sir dung cac dich

vu ngéin hang théng qua Kiosk Banking.

(98]

HDBank

Chuong trinh khach hang

Loyalty -

than thiét

Pa hoan thanh du
an bao gém cac
pham vi tich diém,
dbi diém va tiép tuc

phoi hop lam giau

- Khuyén khich khach hang dang ky
tham gia chuong trinh khach hang than

thiét cia HDBank va thuc ddy khach
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dich vu/tién ich cho

khach hang.

hang thue hién giao dich trén cac tng
dung HDBank d¢ tich diém.

- Pay manh viéc khach hang tham gia
vao hé sinh thai cia tdp doan dé huong

cac vu dii khac.

Du an PwC tu van mo
hinh xép hang tin dung
(Credit

Khach hang cd nhin va

Scoring)  cho

Khach hang doanh nghiép

P& hoan thanh du

r

dan.

- H tro phé duyét tin dung: Cai thién
tinh chinh xac va hiéu luc cia viéc ra
quyét dinh cép tin dung, cung cép
phuong tién hd tro dé qua trinh nay trd
nén hiéu qua, tiét kiém thoi gian, chi phi

va giam bat su can thigp tir con ngudi.

- Thuc hién quan tri rai ro tin dung: Xép
hang tin dung ndi bo [a mgt céng cu dé
danh gia muac rdi ro cua khach hang;
danh gia hiéu qua qua trinh quan tri rui
ro ctia cac by phén lién quan, bao dam
viée cép tin dung duoc quan Iy phi hop,
cée tai san c6 rui ro tin dung ndm trong
cac gi6i han, théng nhét véi cac tidu
chudn thén trong va kha nang phat hién
i ro som.

- H6 tro xac dinh gia khoan tin dung; H6

tro quan 1y va quan tri khach hang.

- H6 tro cong tac quan ly thong tin (MIS)

theo danh muc va tao lap béo cdo.

Du an Tu van nang cap
Basel 1I 1én Basel III

(phicong phdp tiéu chudn)

DA hoan thanh du

an.

- Néng cao ndng luc tai chinh théng qua
viéc ap dung cac chi tiéu an toan vén voi
yéu ¢iu cao hon so véi Basel 11, cai thién
nang hue quan ly rui ro, dic biét 1a quan
[y rii ro thanh khoan va hoan thién hon
hé théng kiém soat ndi bo.

- Quang ba thuong hiéu, khang dinh vi
thé trén thi truong. Viéc tién phong dap

ung cac yéu cau cao vEé quan tri rai ro la
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co hoi dé Ngin hang ndng cao danh
tiéng, su tin nhiém cia khach hang, dac

biét [a cac to chiic nude ngoai.

6 Du 4n tu vén Quan tri
ESG va tai chinh bén viing

Dang trién khai du

I3

an.

- H6 trg Ngin hang trong hanh trinh
trién khai ESG, gop phéan thuc hién muc
tidu phat trién bén viing ciia Ngan hang,
xay dung duogc chién luge va quan tri
ESG toan dién trén toan hang, ndng cao
cong tdc Quan tri rii ro ESG, danh gia
mdgt cach toan dién khung tai chinh xanh
va bén viing ciing nhu trién khai cong cu
bao cdo ESG tién tién, gbp ph::"m thuc
hién cam két net zero naim 2050 clia Viét

Nam.

7 Quan Iy i ro hoat dong

hudng dén tuong lai

Dang van hanh

thuc té.

- Trién khai mé hinh quan 1y rui ro hoat
ddng hién dai cling vdi cac cdng cu gitp
nhan dién, do ludng, giam sat va quan ly
rii ro hoat dong hidu qua, chi déng nim
bt cac ddu hiéu canh bdo rui ro sém dé
¢O bién phap quan tri rdi ro hoat ddng
kip thoi, lan téa vin hoa quan ly rii ro
tGi toan hé théng Ngan hang. . .tir d6 tro
thanh thanh diém dén tin ciy cia cac nha

dau tu va khach hang.

8 Cai tien danh muc san
pham Quan ly tai san va

Banca

Da dwa vao hoat
dong Trung tidm
Khach

tién,

hang uu

- Danh muc san phdm danh cho Khach
hang uu tién khéng chi 1a nhiing san
phim ngan hang truyén théng, ma con
bao gdm céc san pham c6 tinh sinh 1o
cao, i ro kiém soat dugc nham da dang
hoéa danh muc san phim va cung cép cho
khach hang nhiing giai phap tai chinh

cho dau tu, tich iy va bao hiém.
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Cam bl fai ich oo nhot

9 Chuong trinh mé réng do

nong thén

phi ctia ngin hang tai

Trién khai
hang trong
1V/2024,

toan

- HDBank phat trién mang luéi cong

Quy tac vién tai khu vuc néng thdn, thong

quan tAm ding mtc,

qua g dung trén dién thoai di dong,
dua nhiing san phim ngin hang don

gian dén nhém Khach hang chua duge

7. Bo cdo két qua hoat dong kinh doanh

Nguén: HDBank

7.1. Tém tit mdt s6 chi tidu chii yéu vé hoat dong kinh doanh ciia Ngan hang trong 02 nim gan

nhit

a) Két qua hoat djng kinh doanh

Bing 28: Mot so chi tiéu vé hoat dong kinh doanh co hin (Coéng ty me)

Don vi: ly Dci‘ng

Chi tié Nam 2022 Nam 2023 | % tinglgiam | ° hdng du
il tiéu am am o tAng/gia him 2024
Téng gid tri tai san 404.276 589.986 45,94% 617.102
Vén chi so hitu 36.122 43.752 21,12% 50.189
Thué va cic khoan phai nép 2,528 3.206 26,82% 3.677
I’h}l nhdp ldi va cac khoan thu 28.974 47,041 66.38% 18.346
nhép twong ty
Thu nhap lai thudn 13.381 17.305 29,33% 18.635
Lai thuan tir hoat dong dich vu 2.196 1.348 -38,62% 307
Lidi thuin tu ‘}.mat dong kinh 205 704 243 41% 622
doanh ngoai hoi
(L(?)/Lﬁi lhuél.] tr mua béan 17 4 147,06% 63
chirmg khoan kinh doanh
Lai 'thué;li'l tr mua ban chung 313 1167 272.84% 7
khoan dau tu
Li thudn tir hoat dong khéac 181 -89 -149,17% 66
Th:} nhap tir gop vén, mua cd 357 184 7.56% i
phén
Chi phi hoat dong 6.476 6.834 5,53% 6.689
HDB124023
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Loi nhuin thudn tir hoat dong

kinh doanh trude chi phi duw 10.173 14.026 37,87% 12.930
phong rii ro tin dung

Chi phi dy phong rui ro tin dung 698 1.290 84,81% 1.204
Loi nhudn trude thué 9.475 12.736 34,42% 11.727
Loi nhuin sau thué 7.649 10.186 33,17% 9.264
Ty 1€ loi nhuan sau thué trén

von chi so hitu binh quén 23,75% 25,50% - 26,30%
(ROAE)

Ty 16 tra b tiic 25,00% 30,00% - -

Nguon: HDBank

Bing 29: Mot s8 chi tidu v& hoat ddng kinh doanh co bin (Hop nhéf)

Don vi: ty Dong

G - . - 9 thang déu
Chi tiéu Nam 2022 Niam 2023 Yo tang/gidm 1Em 2024

Tbng gia tri tai san 416.273 602.315 44,69% 629.569
Vén chu so hitu 38.995 46.400 18,99% 53.584
Tl A a r I I 5 h. ‘ )

nue va eac Xhoan phat 2.865 3.441 20,10% 3.947
nop
Thu nhép 13i va céac khoa

AN TR AL el BERR 33.323 52.641 57,97% 42.846
thu nhap tuong tw
Thu nhép lai thuan 18.012 22.184 23,16% 22.654
Lai thudn ti hoat do

Al thudn Hr hogt dong 2,957 2.188 -26,01% 993
dich vu
Lii thuin tir hoat d¢

W G D M. SRS 134 565 321,64% 609
kinh doanh ngoai hbi
(L(T))KL?:E I'h}léil‘l ltir mua ban 17 42 147.06% 63
chiing khoan kinh doanh
Lﬁi thuﬁn' t(l"n mua ban 313 1167 272.84% 7
chimg khoan dau tu
Lﬁ'{ thudn tir hoat dong 528 259 -50,95% 312
khac
Thu nhép tir gop von,

! u nA 4p tr gop von, mua 7 9 28,57% 29
¢0 phén
Chi phi hoat dong 8.631 9.129 5,77% 8.435
HDB124023
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Loi nhuén thudn tir hoat
dong kinh doanh trude chi

) : ) , 13.336 17.284 29,60% 16.145
phi du phong rai ro tin
dung
Chi phi dy phong rti ro tf
du’;;‘ i S 3.068 4268 39,11% 3.490
Loi nhufin trude thué 10.268 13.017 26,77% 12.655
Loi nhuan sau thué 8.209 10.336 25,91% 10.011

Ty 1€ loi nhuén sau thué
trén vbn chu s& hitu binh 23,53% 24,21% - 26,70%
quéin (ROAE)

Ty 1é tra cb tic 25,00% 30,00% - -

Nguén: HDBank

Niam 2023, HDBank da hoan thanh 98,6% ké hoach loi nhuan hop nhat va 103,4% ké hoach riéng
[é va céc chi tidu tai chinh co ban khac vuot ké hoach chién luoec va cam két véi nha dau tu. Mot sé
dieém nhan noi bat nhu sau: Tong tai san tai 31/12/2023 theo BCTC hop nhat dat 602.315 ty VND,
ting 44,7% so voi cudi nim 2022 va vuot 15,8% so vai ké hoach; Quy mo vbn chu s¢ hitu tai
31/12/2023 dat 46.400 ty VND, tang 19% so vai cudi ndm 2022. Hiéu qua kinh doanh duoc cai thién
manh mé& vai LNST dat 10.336 ty VND, tuong tng voi mic ting trudng cao la 25,9% so vai cing
ky nam 2022. HDBank duy tri ty 1& sinh &1 nim trong TOP céc ngdn hang véi ROAA lién tuc ting
qua cac nam, dat 2,03% nam 2023 va nhiéu nam lién ROEA duy tri trén 20%, dat 24,2% nam 2023.
Loi nhudn ctia HDBank nim 2023 dat két qua tich cuc [a nhd: Thu nhap i thudn dat 22.184 ty dong,
tang 23,1% so vai cudi nim 2022, hoat dong kinh doanh mua ban chirng khoan dhu tu va hoat dong
kinh doanh ngoai héi tang trudng manh mé so véi nam 2022, lan luot ting 272,8% va 321,6%.

Liiy ké 9 thang dau nam 2024, téng thu nhép hoat dong hop nhat cia HDBank dat 24.580 ty df”)ng,
tang 35,4% so voi cung ky nam 2023, loi nhudn trude thué dat 12.655 ty dong, ting 46,6% so voi
cung ky nim trude. Vi két qua nay, HDBank tiép tuc duy tri vi thé mot trong cac ngin hang hidu
qué cao trong nganh, v6i ty sudt loi nhudn trén von chi so hitu (ROE) dat t&i 26,7%.

Cic chi tiéu khac

i. Co ciu lai thuin

Co cdu lai thudn hop nhét cia HDBank nim 2023 bao gdm 2 cAu phin chinh: Thu nhép l4i thuin va
Lai thuan tr hoat ddng dich vu. Trong dé, Thu nhép lai thuén (thu nhap rong tir hoat dong tin dung
va cac khoan thu nhép c6 tinh chét [ai: thu nhap i tién gii, thu [4i tir déu tu chimg khoén ng) chiém
ty trong cao nhit, dat 84%. Lai thuan tir hoat déng dich vu (thu nhap rong tir cac hoat déng nghiép
vu nhu: nghiép vu thanh toan va ngén quy; nghiép vu ty thac va tu van, dai Iy bao hiém...) giam
26% so v6i ciing ky nam 2022, chiém ty trong 8,28%. Trong 9 thang dau nim 2024 theo bao cdo ti
chinh hop nhat, ty trong thu nhép lai thuin va lai thun tir hoat dong dich vu dat lan luot 92,16% va
4,04%,
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HDBank

Com hat loi ich oo nhot

Bang 30: Co chu lai thudn (Cong ty me)

Don vi: ty Bé‘ng

- A -
2022 2023 o 9 thang diau nim
Chi tidu Yo tang/ 2024
... . | Ty trong .., .| Tytrong giam . Ty trgng
Gi trj (%) Gia tri (%) Gia tri (%)
Thu nhap i thudn 13.381 | 8037% | 17305 | 82,96% | 29,33% 18.635 | 94,98%
E‘iac'hti:l‘l‘a" trhoat dong | 196 | 1319% | 1348 | 6.46% | -38.62% 307 1.56%
Eif:h“c;(‘)‘;‘:]‘ht:ggg?th g‘-’“g 205 | 123% | 704 | 338% | 24341% | 622 3.17%
Lai/L6 thudn ti hoat
dong mua ban ching 17 0,10% 42 0,20% 147,06% 63 0,32%
kkhoan kinh doanh
]&?Ern:lﬁﬁl;mtluéﬁﬁ bAN 133 | 18s% | 1167 | 559% | 272,84% 73 -0,37%
;':; :{l‘;ﬁag‘ EOP VOIL.| 549 2,14% | 384 1,84% 7,56% 0 0,00%
Egl‘fé‘ﬁh ;(':‘“a“ W bept) e 109% | -89 | -043% | -149,17% 66 0,34%
Tléng ldi thuin tir cac
hoat dong kinh doanh | 16:650 | 100,00% | 20.861 | 100,00% | 2529% | 19.620 | 100,00%

Ngmf‘»n: BCTC riéng nam 2022, 2023 da kiém todn va BCTC riéng Quy I nam 2024 ciia HDBank

Béing 31: Co ciu lai thuin (Hop nhio)

Pon vi: ty Péng

r A -
2022 2023 9 thang dau nam
Chi tiéu vadiing! A
Gi4 tri Ty trong Gi4 tri Ty trong giam Gid tri Ty trong
’ (%0) ' (%) ’ (%)
Thu nhép lai thuan 18.012 | 81,99% | 22.184 | 83,98% 23,16% 22.654 | 92,16%
'&f‘;h “v‘u“a“ tr hoat dong | 5 957 | 1346% | 2.188 | 828% | 2601% | 993 4,04%
l'zi‘::h t(lj‘;'a“‘]’]‘h f:;()':i’j‘]‘éid‘-’“g 134 | 061% | 565 | 2,14% | 321,64% | 609 | 2,48%
Lai/L6 thudn tir lhoat dong
mua ban ching khoén 17 0,08% 42 0,16% 147,06% 63 0,26%
kinh doanh
E?Eru?l?t?gﬁnﬂg%::Ttla-a bin | 53 143% | 1.167 | 442% | 272,84% | -73 -0,30%
Z(l)“];:‘g':l;'p Wrgopvon.mud | 4 0,03% 9 0,04% | 28,57% 22 0,09%
bi‘;f*" thuan trhoatdong |\ sre | 5400 | 259 | 098% | -5095% | 312 | 127%
I(?:tgmls?:g tI:'i:’]';‘l“d;:‘mf”“ 21.968 | 100,00% | 26.414 | 100,00% | 20,24% | 24.580 | 100,00%

Nguon: BCTC hop nhdt ném 2022, 2023 dd kiém todn va BCTC hop nhdt Quy I nam 2024 ciia

HDBank
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ii. Co cau chi phi trong thu nhip twong ting
Bing 32: Co clu chi phi trong thu nhip twong wng (Cong ty me)

Pon vi: ty B(ing

o 9 thing
STT Chi tiéu 2022 2023 | o | dAunam
Eren 2024
Chi phi 1di va céc chi phi twong tu 14.893 29.736 99,66% 19.711
1 v i T ;
v tr ong 17 afvg Thu nhdp ldi va cac khoan 52.67% 63.21% 51.40%
thu nhdp twong tir
5 Chi phi hoat dong dich vu 351 640 82,56% 1.338
Ty trong trong thu nhdp hoat déng dich vu 13,77% 32,19% 81,34%
Chi p!1f h(iat df_)ng (lC.hl 'phl tlenﬂluung,' khau 6.476 6.834 5,53% 6.689
3 hao va khau trlr, chi phi hoat déng khac)
Ty trong trong thu nhdp hoat djng (*) 38,90% 32,76% 34,09%
Chi phi du phong rii ro tin dung 698 1.290 84.81% 1.204
4 Ty trong trong Loi nhudn thudn tir hoat
déong kinh doanh triege chi phi die phong rii 6,86% 9,20% 9,31%
ro tin dung

Nguon: BCTC riéng ndm 2022, 2023 da kiém todn va BCTC riéng Quy III nam 2024 ciia
] HDBank
(*) Ty trong trong thu nhdp hoat déng = Chi phi hoat déng/Tong thu nhdp hoat déng (thudn)

Béng 33: Co chu chi phi trong thu nhiip twong ding (Hop nhio)

Pon vi: ty Déong

by 9 thang
STT Chi tiéu 2022 2023 . l,“. ; dau nim
dng/giam 2024
Chi phi 141 va cac chi phi tuvong ty 15.312 30.457 98,91% 20.192
| 5 i . P A
Ty tr ong trong Thu nhap lai va cdc khodan 45.95% 57.86% 47.13%
thu nhdp tuong tir
Chi phi hoat déng dich vu 352 642 82,39% 1.341
2
Ty trong trong thu nhdp hoat ding dich vu 10,64% 22,68% 57,43%
Chi pl‘n hoﬁz_ﬂ c'k:)ng (lchl |?I1| tién }u‘cng, 'khau 8631 9.129 5.77% 8.435
3 hao va khau trtr, chi phi hoat déng khac)
Ty trong trong thu nhdp hoat dong (*) 39,29% 34,56% 34,32%
Chi phi du phong rii ro tin dung 3.068 4.268 39,11% 3.490
4 Ty trong trong Loi nhudn thudn tir hoat
dong kinh doanh truée chi phi di phong rui 23,01% 24,69% 21,62%
ro tin dung

Nguon: BCTC hop nhdt nim 2022, 2023 da kiém todn va BCTC hop nhdt Quy 11T nam 2024 ciia
! ' HDBank
(*) Ty trong trong thu nhdp hoat dong = Chi phi hoat déng/Téng thu nhdp hoat déng (thudn)
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aes A . - g
iii. Co cdu chi phi hogt djng

Trong co céu chi phi hoat déng hop nhit cia HDBank, chi phi nhan vién ludn c¢6 ty trong cao nhit,
chiém 62,90% chi phi hoat déng nam 2022 va 56,20% chi phi hoat dong trong niam 2023; chi phi vé
tai san co ty trong cao thir hai trong téng chi phi hoat dong, 1an Iugt 13 10,35% nam 2022 va 10,92%
nam 2023; chi phi hoa héng cho dai Iy c6 ty trong cao thit ba trong tong chi phi hoat dong lan lugt
la 6,11% nam 2022 va 6,55% trong nam 2023.

Trong 9 thang dAu nim 2024 theo s liéu hop nhét, tdng chi phi hoat dong ctia HDBank ting 29,79%
so voi cting ky nam trude, ¢ mic 8.435 ty dong. Trong d6, chi phi nhan vién van la khoan muc c6
ty trong I6n nhét, chiém 58,13% trén tong chi phi hoat dong; chi vé tai san va chi phi quang céo, tiép

thi va khuyén mai lan luot chiém ty trong la 9,61% va 6,14%.
Béng 34: Co chu chi phi hoat déng (Cong ty me)

Don vj: ty Péng

9 théang dAu nam
g 2022 2023 % tiang/ 2024
Chi ticu Ty trong Ty trong | giam Ty trong
Gia tri ‘(%') Gia tri (%') Gia tri (%')

Chi phi nhén vién 4,123 | 63,67% 3.682 | 53,88% | -10,70% 3.713 55,51%
Chi vé tai san 797 12,31% 896 13,11% | 12,42% 726 10,85%
Chi phi hoa héng cho dai ly 0 0,00% 0 0,00% n/a 0 0,00%
CI . l s A . R o4A A

16 phi hoi nghi, I¢ tan va 316 | 4,88% 452 | 6.61% | 43,04% 301 | 4.50%
khanh tiét
Chi phi quang céo, tiép thi

; PO 326 5,03% 591 8,05% | 81,29% 485 7,25%
va khuyén mii
Chi phi bio hictn tic g1 62| 2.50% 285 | 4,17% | 7593% 36| 472%
ctia khach hang
Chi phi hoat dong khac 752 11,61% 928 13,58% | 23,40% 1.148 17,16%
Téng chi phi hoat ddng 6.476 | 100,00% 6.834 | 100,00% | 5,53% 6.689 | 100,00%

Nguén: HDBank
Béang 35: Co cin chi phi hoat dong (Hop nhir)

Don vi: ty Dong

P - Y =
2022 2023 H/o 9 thang dau nam
Y oen tang/ 2024
Chi titu Ty trong Ty trong | gidm Ty trong
Gia tri ‘(%') Gia tri ‘(ﬂ“') Gia tri . (%')
Chi phi nhédn vién 5429 | 62,90% 5.130 | 56,20% | -5,51% 4.903 | 58,13%
Chi vé tai san 893 | 10,35% 997 | 10,92% | 11,65% 811 9,61%
Chi phi hoa hong cho dai ly 527 6,11% 598 6,55% | 13,47% 315 3,73%
HDB124023
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Chi phi hoi nghi, 18 tan va
, 0 0,

el il 325 3,77% 466 5,10% | 43,38% 316 3,75%
Chi phi quang cdo, tiép thi

it kbryn mi 343 3,97% 603 6,61% | 75,80% 518 6,14%
Chi phi bao hiém tién gui

ot ke Hhnip 162 1,88% 285 3,12% | 75,93% 316 3,75%
Chi phi hoat dong khic 952 | 11,03% 1.050 | 11,50% | 10,29% 1256 | 14,89%
Tong chi phi hoat djng 8.631 | 100,00% 9.129 | 100,00% | 5,77% 8.435 | 100,00%

Ngudn: HDBank

Y kién ctia T6 chire kiém toan: Khong cé

7.2. Nhiing nhéin t6 Anh hwéng dén hoat djng sin xuat kinh doanh ciia cong ty trong nim bso

cao

7.2.1 Nhitng nhan t6 anh hwéng dén hoat déng kinh doanh ciia Té Chire Ping Ky Niém Yét

Nam 2022-2023, nén kinh té thé gidi dién bién véi bdi canh tang truéng cham, lam phat cao, thuong

mai toan cau sut giam, gid ca hang héa co ban bién dong manh va xung ddt dia chinh tri 1€n cao.

Ngén hang trung wong cac nudc lién tuc gitt 1di suat cao va cdc dong tién lién tuc mat gia. Trong

nuée hoat déng san xuat kinh doanh, dau tu va tiéu dung ciing bi tac dong va gip nhiéu thach thic.

Nganh ngén hang no6i chung va HDBank ndi riéng chiu tac dong baoi nhiing nhan t6 nhu sau:

a) Nhirng nhén to thuin lgi

Pinh hudng céd tAm nhin chién luoce cia HPQT va su chi dao kip thoi, diing ddn cta Ban lanh
dao, HDBank di chu déng duoc cac phuong an ting phd, thich nghi nhanh véi nhiing bién
déng cua nén kinh té thé giéi néi chung va nén kinh té Viét Nam néi riéng;

Khang dinh uy tin thuong hiéu va vi thé trén thi trudng, tré thanh ngan hang c6 dd nhan dién
thuong hidu va siic khde thuong hiéu thuge Top dan dau cdc Ngan hang thuong mai ¢d phan;
B6 may tb chac 6n dinh, mé hinh tb chitc méi duge trién khai hoat déng mang lai nhiéu két
qua tét;

Quy trinh, quy ché hoat dong day di tao hanh lang phép Iy cho céc nghiép vu;

Hé thdng cong nghé théng tin hién dai da hé tro nhiéu trong viéc quan tri rai ro va mang lai
nhiéu tién ich cho khach hang;

HDBank di dau vé tmg dung céng nghé théng tin, phat trién ngan hang sé, fintech. .. tiép tuc
cung cdp da dang cac san pham, dich vu tai chinh chit lugng vugt troi va ngay cang tién loi,
van minh, tré thanh ngén hang cta moi ngudi dan —Ngén hang s6 hanh phc;

HDBank da linh hoat dua ra cac phuong an, sang kién nham dap Gng cic nhu cau thay doi
ctia khach hang, hd tro khach hang vuot qua khé khiin do nhiing tic dong cua nén kinh té.
Nho d6, HDBank dam bao hoat dong an toan, hiéu qua hoan thanh t6t ké hoach nam 2022,
ting trudng cao ca vé quy md va chét luong;

Trong ndm 2023 ngén hang d& va dang ting tée s6 héa toan dién tir quy trinh vén hanh, bao
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céo, quan trj, dén sé héa cic hanh trinh khach hang va cung cip cdc san phdm, dich vu trén
nén tang s6 nhdm ndng cao hiéu qua hoat dong va trai nghi¢m khach hang;

- HDBank kién dinh chién lugc phat trién bén viing, tip trung cho bén 1é va sb héa gén véi nd
luc ndng cao trai nghiém va gid tri cho khéch hang, va 1a mét trong nhiing Ngén hang c6 toc
do tang truéng nhanh trong nhiéu nim qua. Ddng thai, HDBank ciing dat ra cho minh nhiing
trach nhiém cu thé hudng téi muc tiéu “phat trién bén vitng”. Cac muc tiéu chién luge cua
HDBank duoc cu thé hoéa thanh céc sang kién chién lwge va cac hanh trinh. Bén nay, cac
sang kién da din dua vao van hanh gép phén tao nén tang viing chic, tao da cho HDBank

tién gan dén két qua myc tiéu 5 nam vao nam 2025.
b) Nhirng yéu 6 bét lgi

- Tiang truong kinh & thé gioi néi chung va Viét Nam noi riéng trong ndm 2023 & muic thip
hon so v&i nam 2022 do tac déng cta chinh sach tién té thit chit tai phan l6n cac qubc gia
trén thé gigi nham kiém ché lam phat, téng céu phuc hdi yéu, nhiing bat 6n vé dia chinh trj
¢6 xu huéng gia ting, va su thiéu dn dinh ctia chudi cung ng toan ciu;

- Tang trudng tin dung chua cao va ngay cang khé khin do canh tranh ciia hé théng va céc
doanh nghiép thu hep kinh doanh;

- Sw canh tranh gifta cac ngan hang dién ra ngay cang gay git. Hau hét cac td chiic tin dung
déu fap trung cing cb ndi lye, tang quy mo vé vén, mang ludi hoat dong, hién dai hoa céng
nghé théng tin, dua ra thi trudng nhidu san phim da dang, linh hoat, hip dén véi hang loat

cac chuong trinh khuyén mai;

- Suxuat hién ctia cdc cong ty cong nghé tai chinh (fin-tech) Gimg dung su buing n6 cua internet,
dién thoai di dong, cong nghé dién toan dam méay va cac phan mém ma ngudén moé nham tiép
cn tdi cac khach hang ca nhan vai s6 luong [6n dé cung cap cac dich vu thanh toan, dau tu,

cho vay...tuong tu nhu cic dich vu ngan hang,.

7.2.2 Nhiing bién dong 1én c6 thé dnh hwing t6i két qua hoat ddng kinh doanh ciia Té Chiie

Piang Ky Niém Yét trong nim béo cdo

Nim 2024, tinh hinh thé gidgi du bdo tiép tuc dién bién phtre tap, kho ludng; Tang trudng kinh té,

thuong mai, dau tu toan cau tiép tuc xu hudng chim lai.

Nén kinh té Viét Nam vira cé nhiing thuén lgi rét co ban, via tiép tuc chiu “tac dong tiéu cuc kép”
tur nhiing yéu t6 bét loi bén ngoai va nhiing han ché, bat cip bén trong; Thoi co, thuan lgi va kho
kkhan, thach thirc dan xen, nhung kho khan, théach thtic nhidu hon, nhét 1a trién khai cac giai phéap
trong didu hanh kinh té vi mé, vira phai kiém soat lam phat, vira phai thic dy tang trudng,... Tuy
nhién, véi nhiing thanh qua dat duge ciia nam 2023, nhidu tb chic quée té ¢é uy tin danh gia cao két

qua va trién vong ctia nén kinh té nudce ta va du bao Viét Nam sé& phuc hoi nhanh trong thoi gian téi.
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Nham tao ra nhiing dét pha trong hoat ddng, bén canh nhiing nén tang da dat dugc trong ndm 2023,
HDBank kién tri véi cac muc tiéu chién luge da dé ra va tiép tuc duy tri toc do phat trién trén nén
tang 6, ddy manh trién khai hoan thién cac sang kién theo chién luoc, manh mé vuot qua nhiing kho

khan chung ctia nganh Ngan hang, sém tré thanh mdt trong nhitng ngin hang hang dau & Viét Nam.
8. Vi thé ciia Ngan hang so véi cic ngin hang khac trong cing nganh

8.1. Vi thé ciita HDBank trong nganh

Thuong hiéu HDBank

Hanh trinh 34 nam bén bi dung xdy thuong hiéu HDBank va 10 nam déi mai (giai doan 2013-2023)
da dua HDBank 1&n mot vi thé mdi déy tu hao: 1 ngéan hang thude nhém dén déu vé ban 1&, SME va

tiéu dung, voi tde do ting trudng cao, no xdu thap, hiéu qua trong nhom cao nhét nganh.
Téng tai san ting gip 10 lan, tién phong trién khai toan dién Basel ITI

Tinh dén 31/12/2023, lin ddu tién, tdng tai san HDBank vuot mbe 612.305 ty dong gép 7 lan cudi
nam 2013 vai tde do ting trudng kép 21,5% mdi nim trong thap ky ddi méi. Loi nhudn tiép tuc lap
ky luc mai v6i trén 13.000 ty ddng, ting 26,8% so vdi cing ky va gép 54 ldn lgi nhudn nam 2013,
Céc chi tiéu sinh 161 ROE dat 24,2%, ROA dat trén 2%, trong nhom ngan hang c6 hiéu qua ngin
hang cao nhit. Bdng thoi hé sb an toan vén (CAR) dat 12,6%, ty 1 ng xéu riéng 1¢ chi 1,5%, hop

nhat dat 1,8%, trong nhom nhiing ngén hang c6 ty 1€ an toan von va chét lugng tai sat tot nhat.

Thang 7/2023, HDBank d hoan thanh trién khai ning cép toan di¢n Basel 1T 1én Basel I11 Reforms
& tht ca cac chi s6. Véi viee ap dung chudn muc Basel T1T Reforms, HDBank tién phong nang cao
chudn muc quan tri rii ro, vuot trén nhiing yéu ciu clia co quan quan Iy dé hudng téi cac chuén muc
qudc té tot nhit. HDBank da sin sang 4p dung chi s CAR theo Basel ITT ngay khi dugc clp c6 tham
quyén phé duyét va dam béo chi sb nay 6 mic tot hon so véi khuyén nghi, tuan thi day du quy trinh
danh gia ndi bo vé mic du vén (ICAAP). Céc ty 1é an toan khéc theo Basel TIT nhu ty 1& don bay,
LLCR, NSFR...d&u dat mirc t6t. Hé théng kiém soat ndi bo tiép tuc duge hoan thién va ning cAp.

Budc tién quan trong nay tiép tuc khing dinh nén tang quan trj rii ro toan dién va hiéu qua cia
HDBank trong hoat ddng, ndng cao uy tin va canh tranh trén thi truong.

Piy manh linh vie néng nghiép - néng thén

Pua céc san pham dich vu tai chinh, ngan hang hién dai dén véi khach hang tai dia ban do thi loai
hai va néng thén 1a mot trong nhiing trong tdm chién luoe duge HDBank trién khai trong nhiéu ndm
qua theo chién luoc phét trién bén viing. Bude di dhu tién trong chién lwoe nay duoc thue hién nim
2013 vai viée sap nhép thanh cong ngén hang TMCP Dai A dé qua do mé réng mang lugi diém giao
dich, co so khach hang tai cac tinh khu vuc Déng Nam Bo, Tay Nam Bo, Mién Trung va Ty Nguyén,
ddng thoi nang cao ning luc tai chinh, ning luc cung cAp san pham dich vu. Ciing trong nam 2013,

HDBank mua lai 100% cdng ty tai chinh tiéu ding Societe Generale Viet Finance, truc thude tép
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doan Societe Generale (Cong hoa Phap) dé mé r6ng co s6 khach hang téi dbi tuong ngudi co thu

nhap thap va bi han ché veé tiép can tin dung tai cac tinh, thanh trén toan quoc.

Trong mét thap ky qua HDBank timg bude khing dinh vi thé ngén hang trong nhom dan dau tai khu
vue ndy thong qua viée gia ting manh mé s6 lugng khach hang, mang lugi diém giao dich ciing nhur
quy mé du no tai tro néng nghiép, néng thén. Hién trén 60% s6 lwong chi nhanh, phong giao dich
ciua HDBank duge dat tai cac db thi loai hai va néng thén. Hon 2,3 triéu khach hang trong téng sb
4,3 khéch hang ctia ngén hang me dén tir khu vuc nay. Téng du no cua khach hang tai khu vuc néng
thén va d6 thi loai hai nhiing nim gin ddy thuong xuyén dong gop tir 50% - 55% tong du ng toan
hang véi ty 1& no x4u thdp hon mit bing chung, trong d6 du ng cho vay nganh néng, lim, thiy sin
t6i cudi nam 2023 dd gip trén 7 l4n so vai thoi diém 2013, ting trudng nhanh hon cic nganh nghé
khac. HDBank la don vi tién phong trién khai tai tro cic chudi gia tri toan dién, tir ho nong dan toi
céc doanh nghiép thu mua, ché bién néng san va nha xudt khau. Khéng chi cung cp san phim, dich
vu, HDBank con phéi hop véi cac dia phuong, dbi tic tridn khai nhidu chuong trinh cung cép kién
thirc v& céc san pham, dich vu tai chinh, ngin hang, hd tro ngudi néng dan lam quen va img dung
thuong mai dién tir dé quang ba va ban san pham trén cac nén tang truc tuyén. Tai HD SATSON, quy
mb tng tai san, du no da tang truang lién tuc, dat gfip hon 10 14n sau 10 ndm qua, quy mé du no tai
dia ban néng thén ciing ting tuong ting, voi ty 18 no x4u thip so véi nganh. Hoat dong ciia cong ty
khéng chi dong gop vao két qua kinh doanh chung cia HDBank ma con gitip hang triéu ngudi dén
tiép can duoge tin dung, tranh duoce biy tin dung den, gop phi‘m gitp ho ning cao chit luong cude

song,

Trong xu thé chuyén déi s6 manh mé, nam 2023, HDBank la don vi tién phong ra mét tmg dung
HDBank Néng thén danh riéng cho khach hang tai khu vuc nay vai cac san phém, djch vy chuyén
biét, than thién va tién ich, pht hop vai nguoi dén tai ndng thén, U'ng dung hd tro tinh nang vay vbn
va hd tro trong viée phat trién kinh doanh ciing nhu déu tu tai dia phuong. Ngoai ra, dich vu con
cung cép cic chuong trinh gido duc tai chinh, tu vin va hd tro khach hang trong viéc quan Iy tai
chinh c4 nhan va kinh doanh. Chi sau thoi gian ngén ra mét, dich vu da thu hat hang chuc nghin cong

tac vién, khach hang,

Trong giai doan sip t6i, phat trién néng nghiép néng thén tiép tuc 1a chuong trinh trong tim cua
HDBank trén hanh trinh phat trién bén viing, mang lai gia tri cao, t6t dep cho khach hang, dbi tac,

c0 dong va cong dong xa hoi.
N A As A - A A A n
Tién phong chuyén doi so, sirc bit theo cip so6 nhin

HDBank la mét trong nhiing ngan hang tién phong tw dong hoa quy trinh van hanh bﬁng robot dé tdi
uu héa quy trinh va giam thiéu chi phi van hanh, bao gdm ca cong tac nhan su va hé trg khach hang,
Trong nim viura qua, HDBank da s6 hoa lan Iwot cac hanh trinh Khach hang Ca nhan va Doanh
nghiép, bao g5|11 mo tai khoan, ma thé tin dung va mé tai khoan tién gl co ky han, ban ngoai té tryc

tuyén, phét hanh thu tin dung dé rt ngén thoi gian giao dich va nang cao trai nghiém khach hang,
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HDBank la ngan hang dau tién tai Viét Nam hop tic voi AWS - ¢ong ty cung clp dich vu dién toan
dam may hang dau thé gidi thuge tép doan toan cdu Amazon.com, dé dua vao st dung dich vu
Amazon Elastic Kubernetes tai HDBank, phuc vu muc tiéu chuyén ddi s toan dién.

Ngoai ra, HDBank 14 ngan hang déu tién si dung dich vu Swift Go tai thi truong Viét Nam, khéng
dinh mét budrc tién quan trong cua HDBank trong hoat dong thanh toan quéc té - linh vuc ma loat
dinh ché tai chinh qudc té vira ¢6 céc giai thuong ghi nhén.

Chién luge chuyén ddi sb tai HDBank trong nam 2023 da ghi nhan nhiing thanh qua sém, dat stic

ting trudng theo cdp so nhin vé nhiéu mat.
Trach nhiém véi cdng dong

Cung vai hoat dong kinh doanh s6i ndi, HDBank chu dong thuc thi trach nhiém véi cong dong, trién
khai cac chuong trinh hudng t¢i muc tiéu tai chinh toan dién, bao tram, gop phan thic day ting

trudng kinh doanh.

Nim 2023, HDBank d& m¢ thém 15 diém giao dich ngén hang, nang tong sb chi nhanh va phong
giao dich 1&n hon 360 diém, gop phén tao viéc lam cho ngudi dan dia phuong dong thoi gitip ho c6

co hoi tiép cin dé& dang hon ngudn von tin dung va cac dich vu tai chinh ngan hang hién dai.

Nim 2023, HDBank da danh hang chuc ty ddng cho cac hoat dong tai tro xdy dung co sé ha tﬁng
(nhu xdy dung nha tinh nghfa, tinh thuong, ciu néng thén, tring tu di tich lich st...); tai tro cho gido
duc (trao ting hoc bdng, nang cip va xdy dung trudng hoc, tai trg vbn dbi tng cho Pai hoc FulBright
Viét Nam, tang qua cho cac lang tré em SOS...); tai trg y té (trao ting thé Bao hiém y té, kinh phi

phau thuat mat, kinh phi mua may chay than...).

HDBank phéi hop ciing Tap doan FPT da dong gop, chung tay véi B Tai chinh tham gia xi Iy tinh
trang ngh&n mang trén san giao dich chiing khoan Thanh phd H6 Chi Minh (HOSE). Két qua sau 3
thang, hé théng do 2 tip doan thuc hién da duge trién khai, chuyén giao, dua vao hoat dong théng
sudt, an toan tir ngay 05/07/2021 véi nang luc xir Iy gdp 3-5 1an hé théng cfi. Véi hé théng giao dich
ma&i (3-5 tridu 1énh/ngay), hé thdng méi s& dap ting nhu cdu ctia HOSE va thi trudng it nhit 3- 5 nam

{61, dong thoi HOSE hoan toan lam chii vé cong nghé dé ¢6 thé ma rong trong twong lai.

40 danh hiéu va gidi thwéng uy tin [a nhiing ghi nhan xting dang danh cho HDBank trong ndm
2023 —nam ma nén kinh té trong va ngoai nudc chimng kién nhidu bién sé. Trong do, c6 Bang khen
ctia Uy ban nhén dan TP. H Chi Minh véi thanh tich xudit séc trong céng tac ndp Ngan sich Nha
nude, ghi ddu mée 5 nam lién tiép HDBank dat thanh tich tiéu biéu, xuét sic trong viéc chip hanh

phap [uat vé thué va thuc hién tt nghia vu nop thué vao ngn sach Nha nude.
Nim 2024, Ngan hang tiép tuc phat huy cac két qua da dat dugc dé trién khai thing loi cac chuong
trinh chién luoc giai doan 2021- 2025, dong gop tich cuc vao sy phét trién ctia nganh ngén héng, nén

kinh t€ va sy thinh vugng cia toan xa hoi.
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Xet vé mdt quy mo:

Tinh dén 31/12/2023, TTS cia HDBank dat 602.315 ty VND, ting trudng manh, tang 44,7%% so
v6i nam 2022, xép trong top 10 NHTM c6 TTS 16n nhat. Vén chu sé hitu dat 46.400 ty VND, thude
trong top 9 NHTM niém yét va ding ky giao dich (Upcom) c6 von chii sé hitu [6n nhat tai Viét Nam.
Xé1 vé hiéu qua hoat dong:

Loi nhuén trude thué caa HDBank nam 2023 dat 13.017 ty VND, tiang 26,8% so v&i ndam 2022,
thuée top 7 NHTM ¢6 loi nhudn trude thué cao nhit hé théng. HDBank da kiém soat tét chi phi vin
va duy tri bién loi nhuan rong (NIM) bén viing, ndm trong TOP cic NHTM c¢6 ty 1¢ bién lai rong cao
trong hé théng tinh dén cudi nam 2023. Bén canh do, ty 1€ ng xAu (NPL) chi chiém 1,79%, la mot
trong s6 10 NHTM niém yét co ty 1& thap nhét toan hé théng. Didu nay chimg to tinh hiéu qua trong

hoat dong kinh doanh, quan trj rii ro va chat luong tai san ctia Ngan hang.

Ty trong tai san sinh 1&i 1&n dén 87% quy mo tdng tai san véi cac chi tiéu ROAE dat 24,2%, ROAA
dat 2,03% - cao hon binh quén nganh ngan hang - giup HDBank tiép tuc ghi nhan két qua kinh doanh
nam 2023 cao nhit tir trude dén nay.

Bidu db 1: TTS cita 27 NHTM niém yét trén HOSE, HNX va ding ky giao dich trén UPCOM
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Nguon: BCTC hop nhdt cia cac ngdn hang
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Ty lé an toan vén:

Tinh dén hét 31/12/2023, ty 16 CAR ctia HDBank dat xép xi 12,6%. Tién phong ap dung cc chudn
muc quée té, nam 2023 HDBank da hoan thanh trién khai nang cép toan dién Basel 11 [én Basel 111

=

Reforms, sin sang ap dung tir naim 2024. Viée trién khai thanh cong chudn myc Basel 11T Reforms

TP

tao co s¢ dé HDBank tiép tuc ting trudng cao va bén vitng trong bdi canh thi trudng nhiéu bién
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dong. Bude tién quan trong nay tiép tuc khing dinh nén tang quan tri rui ro viing chiic cia HDBank
trong hoat déng va ngay cang uy tin, dép img cac chuan myc nganh quéc té. Dua trén s liéu CAR
duoc cong bd boi 27 ngén hang dang niém yét trén HOSE, HNX va dédng ky giao dich trén UPCOM
thi CAR ciia HDBank nam trong Top 8 NHTM c¢6 CAR 1én nhét.

. ( 7v A 3 A
Bing 36: Vi the ciia HDBank trong nganh

Bon vi: ty Pong

STT NI(-jI?FcM TTS 2023 | VCSH 2023 | LNTT 2023 | NIM 2023 | NPL 2023 | CAR 2023
1 BID 2.300.814 122.917 27.650 2,58% 1,25% 9,18%
2 CTG 2.032.690 127.571 25.100 2,77% 1,13% 9,31%
3 VCB 1.839.223 168.543 41.244 3,19% 0,98% 11,59%
4 MBB 944,954 96.711 26.306 4,91% 1,60% 10,70%
5 TCB 849.482 131.628 22.888 3,96% 1,16% 14,40%
6 VPB 817.700 139.947 10.987 5,80% 5,01% 17,10%
7 ACB 718.795 70.956 20.068 3,89% 1,21% 12,48%
8 STB 674.390 45.734 9.595 4,01% 2,28% 9,11%
9 SHB 630.425 49.880 9.245 3,51% 2,85% 12,20%
10 HDB 602.315 46.400 13.017 5,13% 1,79% 12,57%
11 VIB 409.881 37.940 10.704 4,46% 3,14% 11,70%
12 LPB 382.863 34.117 7.039 3,24% 1,34% 12,24%
13 TPB 356.637 32.743 5.589 3,47% 2,05% 12,40%
14 MSB 267.006 31.298 5.830 3,87% 2,87% 12,76%
15 SSB 266.122 30.297 4.617 3,03% 1,94% 13,61%
16 OCB 239.454 29.411 5.227 3,52% 2,75% 13,30%
17 NAB 209.896 15.242 3.304 3,13% 2,11% 11,13%
18 EIB 201.417 22.445 2.720 2,82% 2,65% 13,43%
19 ABB 162.093 13.480 584 2,51% 2,91% 11,10%
20 BAB 152.268 10.848 1.036 2,19% 0,92% 8,56%
21 VBB 138.258 6.896 812 1,50% 2,56% 10,39%
22 VAB 112.207 8.011 928 1,75% 1,59% 9,30%
23 NVB 96.249 5.095 -6067 1,23% 29,76% 9,22%
24 BVB 87.884 5.844 72 1,46% 3,31% 11,33%
25 KLB 86.973 5.758 719 2,78% 1,93% 9,73%
26 PGB 55.495 4.868 356 2,74% 2,56% 11,99%
27 SGB 31.501 4.069 332 3,22% 2,03% 17,74%

Nguén: Téng hop tie cde BCTC, Bdo cdo thiedong nién, Bdo cdo két qua kinh doanh, Bdo cdo céng
bé théng tin dinh ky vé tinh hinh tai chinh, va Bdo cdo céng bo théng tin vé ty Ié an toan von cua

cdc ngdn hang
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Vi thé ciia HDBank theo danh gia ciia tb chite Moody’s Investors Service (Moody’s)

Theo cong bd mai nhit vao ngay 08/06/2023 ciia té chic danh gia tin nhiém qudc t& Moody’s,
HDBank tiép tuc duge danh gia muc xép hang B1 vé& riii ro déi téc dai han béng déng ndi té va ngoai
té, danh gia rai ro déi tic dai han duoc duy tri mic B1. Xép hang tin nhiém nha phat hanh bang ndi

t¢ va ngoai t¢, xép hang tin nhiém tién giri ngan han bang noi té va ngoai té déu gilt viing muc B1.
A I o \ - \ A A - . B A . T .
Xép hang tin nhiém Nha phat hanh lan dau HDBank theo danh gia ciia t6 chive Fiin Ratings

Theo cong bd méi nhét vio ngay 29/03/2024 ctia Céng ty ¢b phan FiinRating (mét té chic duoc Bo
Tai chinh chiing nhan du didu kién thuc hién xép hang tin nhiém theo Gidy phép sd 02/GCN-

DVXHTN), HDBank tiép tuc duogce xép hang & muc diém “A” v6i trién vong xép hang “On dinh”.
8.2. Trién vong phat trién nganh ngin hang

Mot sé dong luc thue day trién vong nganh ngan hang trong trung - dai han bao gdm:

(i) Tocdo tang truong GDP duwoc du bdo sé rié}; tuc duy tri o mike cao

Theo dy béo ctia Worldbank, tang truéng GDP cia Viét Nam trong giai doan 2024 - 2025 du kién
s& ndm trong khoang 5,5% - 6,0%. Xu hudng gia ting tin dung c4 nhan gin lién véi ting trudong kinh
té va nhu cdu diu tu tai san sé 1a yéu t6 quan trong thic ddy ting trudng tin dung toan nganh trong

trung - dai han.

(ii) Bjnh huong tdng truong quy mé vieon tam thé giGi va ty trong thu nhdp tir hoat dong dich vu

phi tin dung

Theo Quyét dinh s6 986/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phii ban hanh ngay 08/08/2018 vé Chién
lugc phat trién nganh Ngan hang Viét Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dua ra chi tiéu
phén d4u t6i cudi nam 2025, ¢6 it nhét tir 2 - 3 ngan hang thuong mai ndm trong top 100 ngén hang
|6n nhat (vé téng tai san) trong khu vie Chau A va 3 - 5 ngdn hang niém yét ¢é phiéu trén thi truong
chimg khodn nudc ngoai; tang ty trong thu nhép tir hoat déng dich vu phi tin dung trong tdng thu
nhép cia cdc NHTM Ién khoang 16% - 17%. Nhim thuc hién muc tiéu va chién [uge nay, trong cac
ndm qua, cic NHTM da c6 nhiing chuyén hudng manh mé trong quy mé téng tai san (nho ting
truong loi nhuén) va co céu hoat ddng bang viée da dang héa san phim, dich vu, han ché su phu
thuge qua nhiéu vao tin dung, giam thiéu nhiing tac dong tiéu cuc cia nén kinh t. Co cdu thu nhap
chuyén dich sang huéng bén viig hon khi cic ngudn thu ctia ngan hang tré nén da dang hon véi
kinh doanh ngudn vén, doanh thu thé, bao hiém, thanh toén, kinh doanh girfly to co gia, tu vén giai

phap kinh doanh, tu van quan Iy tai san (wealth management) kinh doanh ngoai t¢...

(iii) Ung dung chuyén déi so sé tao ra bude phat trién dot pha cho hoat déng kinh doanh ngdn hang
Cung vai su phat trién ctia cude cach mang cong nghiép lan thir 4 (duoc goi la cong nghiép 4.0), véi
su trg giip cta két ndi thong qua Internet van vat (10T - Internet of Things), nén kinh té nhén loai
dang budc sang mot giai doan phat trién mai va ngén hang la mét trong nhitng nganh nghé dau tién

“phai” chuyén déi dé thich ung va dot pha trong cach thuc van hanh va hoat dong kinh doanh. bé
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an phat trién thanh toan khong ding tién mat va cac dich vu ngin hang hién dai nhu ngén hang sb,
internet banking, mobile banking, vi dién tir, lién két thanh toan véi cac trang thuong mai dién tu,
c4c cong ty cung Gmg dich vu thanh todn..., cic cong ty fintech, s6 hoa toan bd viée thanh toan... gop
phén tao ra doanh thu dich vu (phi tin dung) cho ngén hang, quyét dinh vi thé, tinh canh tranh va

phat trién bén viing ciia hoat déng ngn hang ngay nay.

Di dau trong xu hudng s6 hoa ciing chinh 1a nhiing ngan hang c6 ty 16 CASA cao trong hé théng nhu

Techcombank, Vietcombank, MB Bank, Vietinbank, ACB, TP Bank... Vai ty 1€ CASA cao s& gitp

ngan hang co chi phi vn thap, ting kha ning canh tranh va thi phén, bién loi nhuin cao hon va cé

dur dia phat trién nhiéu san phAm méi, giam thiéu rii ro i sudt va rii ro tin dung, tir d6 tang sirc bét

loi nhuén toan hé t!léllg.

(iv) Chinh sdch tién (¢ linh hoat

Chinh sach tién t& cia NHNN hudng dén muc tiéu uu tién cao nhét 1a kiém soat lam phat, én dinh

gid tri dong tién, gop phén gitr viing én dinh kinh t& vi mé, tao diéu kién ning cao hiéu qua huy dong

va phin bé ngudn vén trong nén kinh té, thic déy tang trudng kinh té bén virng; ting tinh doc 1ap

ctia NHNN trong diéu hanh chinh sach tién té.

Piéu hanh chinh sach tién & chuyén dan tir diéu hanh theo khéi lwong tién sang chu yéu diéu hanh

theo gi; sir dung céng cu gian tiép, tién tGi d& bo dan cac bién phap hanh chinh vé [4i sut khi diéu

kién cho phép; l'iép tuc diéu hanh nghiép vu thi truong mo theo hudng la cong cu chu yéu didu tiét

vén kha dung cua céc td chirc tin dung, nhim dat dugc muc tidu chinh séch tién té trong timg thoi

ky.

NHNN di luén theo sat dién bién ctia nén kinh té dé c6 nhiing diéu chinh kip thdi trong cac bién

phap nhim &n dinh mat be"mg [&i sudt pht hop vai cén ddi vi mo, lam phét, va hé trg tang trudng cho

nén kinh té.

8.3. D4anh gia vé sy phit hop dinh hwéng phat trién ciia Té6 Chike Dang Ky Niém Yét vai dinh
hwéng cita nganh, chinh sach ciia Nha nwée va xu thé chung trén thé giéi

Dé c6 thé vuon 1én nhom dén diu trong hé théng ngan hang TMCP tai Viét Nam, rit ngin khoang

cach vé quy mé vai cac ngan hang thuong mai ¢ von Nha nuée, HDBank lién tuc thiét [dp va thuc

thi cac ké hoach phat trién tn dung loi thé, dac tht riéng, tién phong trién khai cac sang kién dé dat

muc tiéu tang trudng manh vé tdng tai san, loi nhudn, huy déng von va du no tin dung... DPdng thoi,

HDBank ciing chti trong céc van dé dn dinh, an toan va hiéu qué trong hoat dong ngan hang théng

qua cong tac quan tri cling nhu didu hanh hé thong theo cac chudn muc quéc té, hudng dén mé hinh

hoat déng hién dai, canh tranh, bén vitng.

Mit khac, HDBank dinh huéng xay dung mdét thuong hiéu manh trén co s& phat huy ndi luc, hoat

dong minh bach va gén xa héi trong kinh doanh. Ngan hang ludn dé cao tinh minh bach trong hoat
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déng nhim xay dung va cing ¢b niém tin tir khach hang va c6 dong, lam tién dé cho sy phat trién
trong tuong lai. Ting bude, HDBank d& va dang xdy dung nén tang, dinh hudng, chién lugc tuong
thich v6i xu hudng phét trién chung ctia nganh, sén sang cho thoi ky hdi nhap kinh € khu vyc va thé
gioi.

9. Chinh sach d6i véi ngudi lao dong

9.1. S6 lromg nguoi lao dong trong Ngin hang

HDBank Iuén xem ngudn nhan lyc 1a yéu t6 c6t 16i va Ia tai san quy gid ctia Ngan hang. Chinh sach
nhéan sy ciia HDBank dugc xdy dung voi muc dich dam bao nguén nhan lyc tro thanh mét uu thé

canh tranh ciia HDBank. Tai ngay 30/09/2024 téng s6 can bé nhan vién cia HDBank (Ngan hang
Me) la 10.302 nguoi:

Bang 37; S0 tugng lao dong cia HDBank tai ngay 30/09/2024

Tiéu chi S6 lwong (nguwoi) Ty 1€

L. Phén theo giéi tinh

Nam 4.579 44.,45%
N 5.723 55,55%
I1. Phén loai theo trinh do

Tién st 8 0,08%
Thac si 530 5,14%
Dai hoc 8.461 82,13%
Cao ding 843 8,18%
Trung cap 161 1,56%
Trung hoc phd théng trd xudng 299 2,90%
[11. Phén loai theo tinh chét hgp dong lao dong

Hop dong xac dinh/ Hop dong khong xéac dinh thoi han 10.055 97,60%
Thoa thuén thir viée/ Hop déng hoc viée 247 2,40%
IV. Phén loai theo cap bic can by nhén vién

Can b quan ly 1.296 12,58%
Chuyén vién/Nhén vién 9.006 87.42%

Nguon: HDBank
9.2. Chinh sich déi véi ngudi lao déng
Xac dinh ngudi lao dong 1a tai san quy gia nhit, HDBank luén quan tdm va mang dén cho cdc can
b6 cong nhan vién ché do phuc lgi canh tranh, phit hop quy dinh ctia Phap luat va gitp nguoi lao

dong yén tdm gin bd va cong hién cho Ngén hang.

m Ngoai ché d§ ctia Nha nude, HDBank con cd nhiing ché d6 phic loi khac cho nguoi lao dong,

nhu: can bé cap quan ly duge mua bao hiém suc khoe va 100% nguoi lao dong duge mua bao
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hiém tai nan 24/24, véi mic béi thuong t6i da 30 thang luong. Ngoai ra, can bo nhan vién co
tham nién tai Ngan hang tir 02 ndm ciing dugc HDBank mua Bao hiém stic khoe de kham diéu

tri tai cac bénh vién chét lugng cao;
" Nguoi lao ddng nghi thai san duogc hudng trg cép 1,5 thang luong tdi thidu viing;

»  Ngin hang cd chinh sach chi tién mimg cho can by nhén vién khi két hdn, ngay sinh nhét can b
nhin vién va cic ngay lé (quéc t& phu nir 8/3, ngay phu nit Viét Nam 20/10, quoc té thicu nhi

1/6, sinh nhét ngin hang...);

= Nguoi lao ddng cd thAm nién cong tac tir 05 nam tai HDBank khi nghi huu dugc nhén 01 thang

luong trude thang nghi huu;

= Cén bd lanh dao c6 sb ngay phép nam nhiéu hon quy dinh chung va téi da 1én dén 20 ngay/nam

chua bao gdbm s6 ngay phép ting theo thim nién quy dinh ctia phap luét;

" Ngin hang t chiic cdc chuyén tham quan/ chi tra tién nghi mat, thuong thdm nién, thuéng trinh
do, thuong Tét, tro chp cho ngudi lao déng c6 hoan canh kho khin. Vo céc ngay cudi nam,
HDBank bdi dudng suét &n cho can bd nhan vién phai vé tré dé thuc hién quyét toan cudi nam.
Can bd nhén vién c¢é nhu ciu vay vbn cai thién chét lwong cudc Séng s€& duge Ngan hang xem

xét hd tro theo chinh sach vu dii ting thoi ky;

" Phat hanh cd phiéu theo chuong trinh lua chon danh cho ngudi lao dong (ESOP) déi véi can bo

nong cot nham gitr chan nhan tai va tang d¢ gan ket cia nhan vién;

" Trong céc nam dai dich va bién déng kinh té (2020 - 2022), Ngan hang giti viing cam két khong

¢t giam nhén su va hd trg CBNV trong moi tinh hudng khéan cap do dich bénh, thién tai.

Bén canh do, HDBank thiét 14p ké hoach phét trién nghé nghiép cho ting vi tri va chiic danh nham
tao diéu kién cho tat c nhiting nhan vién tiém ning tr¢' thanh nhiing can b cip quan Iy va lanh dao
Ngén hang trong twong lai. Nho vao cac chinh sach luong thudng hip dén, cac chuong trinh dao tao
va 16 trinh thang tién 18 rang, Ngan hang dam bao ¢é duge ngudn luc ¢6 thAm nién va gan bé 1au dai
voi HDBank.

Ngoai ra, HDBank tip trung str dung ting dung cong nghé trong vi¢c tuyén dung va thu hit nhén tai,
ddng thi chi trong dén tinh gin két gitta nhan sy méi va Ngén hang. Cu thé, HDBank tich cuc to
chire cac chuong trinh “Ngay hdi viée 1am” dinh ky hang nam tai cac trudng dai hoc trén toan quéc,
tham du cac talkshow gitia lanh dao céc Khéi v6i cac (g vién tiém ning, xay dung Website va
Fanpage tuyén dung, ddng thoi ting cudng truyén thong tuyén dung théng qua cic kénh email noi
b, chuong trinh gidi thiéu nhan sy ndi bo, ... Tét ca nhiing nd luc nay da mang lai hiéu qua tich cuc
cho HDBank.

10. Chinh sach co titc va chinh sach vay ng trong thoi han Trai Phiéu, thiy tw thanh toan cia

Trii Phiéu duge niém yét trong danh muc ng ciia T6 Chire Diing Ky Niém Yét

10.1. Chinh sdch ¢d tie
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Viéc chi trd co6 tiic cia HDBank duge quy dinh tai Piéu 1é cia HDBank, cu thé dua trén cac yeu to

satl;

- Ngén hang chi dugc tra cb tie cho ¢6 ddng khi kinh doanh ¢6 1di, dd hoan thanh nghia vu ndp
thué va céc nghia vy tai chinh khac theo quy dinh cta phap luat;

- Theo quyét dinh cia DPHDCD va theo quy dinh ctia phap lut, ¢b tirc sé duge céng bd va chi tra
tir lgi nhudn con lai cia Ngén hang nhung khong duge vuot qua mic do HDQT dé xuat trén co

sO trung thue sau khi da 1dy v kién céc Co dong tai PHBCD.

Bang 38: Tinh hinh chi trd ¢b tive eia HDBank giai doan 2020 — 2023

Ty 18 tra cb tire/ .
_ Tinh trang

Nam ménh gia ¢6 . Hinh thike chi tra

A thanh toan

phan

2020 25% Pa thanh toan Cb phiéu
2021 25% Da thanh toan Cb phiéu
2022 25% Pa thanh toan 10% Tién mit va 15% C6 phiéu
2023 30% P4 thanh todn 10% tién miét 10% Tién mat va 20% C6 phiéu

Nguén: HDBank

10.2. Chinh sach vay no trong thoi han Trai Phiéu, thit tw thanh todn ciia Trai Phiéu dwoc

niém yét trong danh muc n¢ ciia Té Chire Pang Ky Niém Yét

% Chinh sdch vay no trong thoi han Trdi Phiéu

Trén co s& dam bao tuan thi va phi hop véi cac quy dinh cua phap ludt ¢é lién quan bao gdm nhung
khong gidi han béi viée dam béao céc ty 1€, gidi han bao dam an toan theo quy dinh cia NHNN
va/hodce phuc vu nhu céu mé rong hoat dong kinh doanh, ting quy mé vén hoat ddng, tuy tirng thoi
diém HDBank c6 thé huy dong thém vén théng qua céc hinh thic va céch thie phit hop, bao gdm
nhung khéng giéi han & viée phat hanh thém chiing khoan ng (c6 thé cé cic didu khoan khac hodc
tuong tu so voi Trai Phiéu) hodc cdc céng cu tai chinh ludng tinh, tuy thude vao viée xin phé duyét
theo quy dinh ctia phap ludt Viét Nam. Khéng ¢ gi bao dam rang cac hoat déng tang von huy dong
ndy s& khéng anh hudng bét loi dén gia Trai Phiéu trén thi trudng tha cép.

se  Thit tu wu tién thanh fodn

Trai Phiéu xac 1ap nghia vu trd ng truc tiép ciia T6 Chic Pang Ky Niém Yét va trong moi truong
hop, quyén yéu cdu thanh toan cua Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu s& chi duoc giai quyét sau cac yéu ciu
thanh toén ctia tit ca cac chil ng ¢ bao dam va khéng co bao dam khac (khéng phai la chit No Thir
Cép) hién tai va trong tuong lai ctia TS Chirc Pang Ky Niém Yét. Trai Phiéu phat hanh trong cling
Dot phat hanh tai moi thoi diém c6 thtr tw wu tién thanh toan ngang nhau, khong Trai Phiéu nao c6

quyén wu tién thanh toan hon Trai Phiéu nao.,
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11. Tinh hinh hoat ddng tai chinh
11.1. Cac chi tiéu co bin

% Nguyén tic hach todn ké toin

HDBank thiét 1ap bao cao tai chinh bz‘"mg dﬁng Viét Nam theo cac Chuén muc K& toan Viét Nam,
Ché do Ké toan Viét Nam va cic quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay béo céo tai
chinh 4p dung cho cac TCTD hoat déng tai Viét Nam. HDBank c6 bdo cdo tai chinh riéng va bdo

c4o tai chinh hop nhét.

Nhitng nguyén téic chinh:
- Nam tai chinh cia Ngan hang va c¢ong ty con bt diu tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 théng 12;
- Pon vi tién té st dung trong ké toan:

Ngan hang va cong ty con sir dung don vi tién té trong ké toan 1a Pdng Viét Nam (“VND”
hodc “Déng”). Bao cao tai chinh hop nhét duge ldp bﬁng Béng Viét Nam, duoc lam tron toi
hang triéu dong gn nhat (“Triéu dong”). Ngén hang va céng ty con xéac dinh don vi tién t& sir
dung trong ké toan phti hop vai Chuin muc Ké todn Viét Nam, Ché do K& toan Viét Nam va

cac quy dinh phap ly cé lién quan hién hanh,

Tét ca cac nghiép vu phéat sinh ctia Ngan hang va cong ty con duoc hach toan theo nguyén té.
Cée nghiép vu phat sinh bang ngoai t& duoc quy ddi theo ty gid 4p dung tai ngay phét sinh
nghiép vu. Tai san va cong no bang ngoai (& tai thoi diém cudi thang duge quy ddi theo ty gia
ap dung vao ngay cudi thang. Chénh l&ch do danh gia lai hang thang duoc ghi nhan vao khoan
muc chénh léch ty gia hdi dodi trén bdo céo tai chinh hop nhat cudi mdi thang va duoc két
chuyén véo béo céo két qua hoat dong hop nhit vao thoi diém cudi nam.

Dur phong riii ro cho vay khdach hang:

Du phong riii ro tin dung bao gdbm du phong cu thé va du phong chung.

Dur phong cu thé

Viée tinh dy phong cu thé duoc cén ¢l trén cac ty 1€ ap dung cho tirng nhdém no nhu sau:

Nhom Loai Ty 1€ du phong
] No du tiéu chuin 0%
2 No cén chi y 5%
3 No dudi tiéu chuan 20%
4 No nghi ngo 50%
5 No c6 kha ning mét vén 100%

Du phong cu the duge tinh theo s6 du cac khoan cho vay ting khach hang tai ngay lam viée cudi
cting cua moi thang trir di gia tri khau trir cua tai san bao dam,
Ty 1€ khau trir toi da d6i vai cac tai san bao dam duoc xac dinh theo quy dinh ctia Théng tw 11 nhu

sau:
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Ty 1é khiu
Loai tai san bao dam o ok
g trir toi da
(a) S6 du tién gui, chiing chi tién gai ciia khach hang bang Pdng Viét Nam tai
0,
chinh Ngén hang 100%
(b) Trai phiéu Chinh phu, vang miéng theo quy dinh ciia phap luat vé hoat dong
kinh doanh vang; s& du tién gui, ching chi tién gii cta khach hang bang
0,
ngoai t€ tai chinh Ngén hang ol
(¢) Tréi phiéu chinh quyén dia phuong, trai phiéu duoc Chinh pht bao ldnh; cong
cu chuyén nhuong, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu do chinh Ngén hang phat
hanh; sé du tién gii, chimg chi tién gii, ky phiéu, tin phiéu do TCTD, chi
nhanh ngin hang nude ngoai khac phat hanh:
T e 95%
®  Co6 thoi han con lai dudi | ndm
&b ; i g £ g 85%
s Co thoi han con lai tir 1 ndm dén 5 ndm
TR s . 80%
m (6 thoi han con lai trén 5 ndm
(d) Chimg khoan do cac TCTD khac phat hanh dugc niém yét trén So giao dich
; : 70%
ching khoan
(e) Chiing khoén do doanh nghiép (trir TCTD) phat hanh dugc niém yét trén S&
0
giao dich chimg khoan 65%
(f) Chirng khoan chua duge niém yét trén S& giao dich ching khoan, gidy to c6
2 ‘A A c
gia, trir cdc khodn quy dinh tai diém (c), do TCTD khéc cé dang ky niém yét D
chiing khoan trén S¢ giao dich ching khoan phat hanh;
Ching khoén chua duge niém yét trén S¢ giao dich ching khoan, gidy 1o co
, 0
gia, trir cac khoan quy dinh tai diém (c¢), do TCTD khac khéng c6 diang ky s
niém yét chimg khodn trén S& giao dich ching khodn phat hanh
(g) Chirng khoan chua duge niém yét trén S& giao dich chiing khoan, giéy to co
’ . 0,
gia do doanh nghiép cé ding ky niém yét chimg khodn trén So giao dich 0%
chirng khoan phat hanh;
Ching khoan chua dugc niém yét trén S& giao dich chimg khoan, gidy to co
. i 0
gia do doanh nghiép khéng c6 ding ky niém yét chimg khoan trén S& giao 10%
dich chirng khoan phat hanh
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7 0,
(h) Bat dong san Al
0,
(i) Céc loai tai san bao dam khac P

Khi tai san bao dam khong phai la vang miéng, ching khodn da niém yét, 6 phiéu di ding ky giao
dich trén hé théng giao dich Upcom, trai phiéu Chinh phi dwoc niém yét trén So giao dich chimg
khodn, trai phiéu chinh quyén dia phwong, trai phiéu Chinh phu bao lanh va trai phiéu doanh nghiép
(ké ca TCTD) da niém yét, dang ky giao dich; chiing khodn chua dwoc nidm yét trén S& giao dich
chiing khodn, ki phiéu, tin phiéu, chiing chi tién glri do doanh nghiép (ké ca TCTD, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai) phat hanh, thi Ngan hang va cong ty con phai thué td chiic ¢6 chirc ning tham dinh
gia theo quy dinh ctia phép luat dé xac dinh gia tri bao dam duoe khiu trir khi tinh sd tién trich 1ap

du phong cu thé cu6i nam tai chinh trong cac truong hop sau diy:

- Tai san bao dam ma Ngan hang va cong ty con dinh gid tir 50 ty dong tr¢ 1én déi voi khoan no cua
kkhach hang la ngudi co lién quan cia Ngin hang va cong ty con va cac doi tugng bi han ché cép tin
dung theo quy dinh tai Diéu 127 Ludt Céc td chic tin dung (da sia déi, bd sung);

- Tai san bao dam ma Ngéan hang va cong ty con dinh gia tor 200 ty dong trd [én.

DPoi vai cac truong hop khac, tai san bao dam duoc dinh gia theo quy dinh va quy trinh ndi bg cta
Ngan hang va cong ty con,

Truong hop khong ¢ vin ban dinh gia tai san bao dam cia t6 chire dinh gia va khéng xac dinh duge
gid tri tai san bao dam theo quy dinh ndi bd thi gia tri tai san bao dam khau trir phai coi bang 0
(kkhong).

Du phong chung

Du phong chung dugc [dp véi mie bang 0,75% tong s du tai ngdy lam viée cudi cing clia mdi thang
cua cac khoan cho vay khach hang, khéng bao gom cac khoan cho vay khach hang dugce phan loai

vao nhém ng co kha ndang mat von.

Chitng khodn kinh doanh: bao gom chimg khoan no dugce mua véi myc dich kinh doanh, Ching

lchoan kinh doanh dugc ghi nhén ban dau theo gia géc vao ngay Ngén hang cé quyén sd hitu ching

khoan.

Chitng khodn ddu tie: chiing khoan dau tu giir dén ngay dao han va chiing khoan dau tu san sang dé

ban.

Thué thu nhdp doanh nghiép (INDN) hién héanh va Thué TNDN hodn lai:

Thué TNDN bao gdm toan bd sé thué TNDN tinh trén thu nhdp chiu thué TNDN. Chi phi thué
TNDN bao gdm chi phi thué TNDN hién hanh va chi phi thué TNDN hoan lai.

Thué TNDN hién hanh la s6 thué TNDN phai ndp hodc thu héi duge tinh trén thu nhép chiu thué va
thué suat thué TNDN ctia nam hién hanh. Thué TNDN hién hanh va thué TNDN hoén lai dugc ghi

nhén la thu nhap hay chi phi khi xac dinh lgi nhuan hodc 16 ctia nim phat sinh, ngoai trir truong hop
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thué TNDN phat sinh tir m6t giao dich hodc su kién duge ghi nhén truc tiép vao vbn chi s& hitu

trong cting ky ké toan hay mét ky ké toan khac.

Thué TNDN hodn lai, sir dung phuong thie cdng ng, duoc tinh d:‘iy di dya trén cac khoan chénh
1&ch tam thoi gilta gia (ri ghi s6 ctia cac khoan muc tai san va no phai tra trén bao céo tai chinh hop
nhét gitia nién do va co s tinh thué TNDN cia cée khoan muc nay. Thué TNDN hodn lai khong
duge ghi nhén khi ng thué TNDN hodn lai phai tra phat sinh tir ghi nhan ban dau ctia mot tai san hay
ng phai tra cia mét giao dich ma giao dich nay khéng phai la giao dich sap nhép doanh nghiép,
khéng co6 anh hudng dén loi nhuén ké toan hodc loi nhuan/I3 tinh thué TNDN tai thoi diém phat sinh
giao dich. Thué TNDN hodn lai dugc tinh theo thué suit dy tinh dugc ap dung trong ky ma tai san
dwoc thu hoi hode khoan no phai tra dugc thanh toan du trén thué sudt da ban hanh hodc xem nhu

c¢6 hiéu luc tai ngay cia bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat giira nién do.

Tai san thué TNDN hodn lai dugce ghi nhén khi ¢ kha nang sé co loi nhuén tinh thué TNDN trong
tuong lai dé sur dung nhitng chénh [éch tam thoi duoc khéu trir.

% Trich khitu hao tai sin

TSCP duge khiu hao theo phuong phap duong thing dé giam din gia tri phai khiu hao trong sudt
thoi gian hitu dung wde tinh, Thoi gian hitu dung dung ude tinh cia céce loai tai san nhu sau:

Bing 39: Thot gian khiu hao (3i san ¢6 dinh

Nhom tai san cb dinh $6 nam khiu hao

Nha ctra, vat kién tric 5 —150 nam
Méy méc thiét bi 7 — 14 nim
Phuong tién vén tai 6 — 10 nam
Thiét bi van phong 3—10ndm
Phan mém vi tinh 3 —8ndm

TSCP khac 4 —10 nam
Quyén st dung dét ¢ thoi han 6 —49 nam

Quyén st dung dat bao gdm quyén st dung dét do Nha nude giao ¢6 thu tién sir dung dit, quyén sir
dung dat nhan chuyén nhuong hop phap va tién st dung dAt da tra trude cho cac hop df“}ng thu¢ dat
¢6 hiéu lue trude ngay hiéu lue cia Luét dat dai 2003 (tire 14 ngay | thang 7 nam 2004) va duoc cap

Gidy chung nhin quyén su dung dat.

Quyén str dung dit ¢6 thoi han dugce phan anh theo nguyén gia tror khéu hao liiy ké. Nguyén gia cua
quyén st dung dat bao gbm gia mua va cac chi phi lién quan truc tiép dén viéc cd duoc quyén sir
dung dat. Quyén sir dung dét duoc khiu hao theo phuong phap dudng thing trong sudt thoi han ctia

quyén sir dung dat.
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Com &8t loi ith cao phat

Quyén sir dung dit khong co6 thoi han duge ghi nhin theo nguyén gia va khong khéu hao.

Lai hodc 16 do thanh ly, nhugng ban TSCP dugc xdc dinh b.'ing s6 chénh léch gitia s6 tién thu thudn
do thanh Iy véi gia tri con lai cia TSCD va duoc ghi nhan 1a thu nhip hodc chi phi trong bao céo két
qua hoat dong.

% Cic quy di triv bit budc

Theo Nghi dinh 93/2017/ND-CP do Chinh phti Viét Nam ban hanh ngay 7 thang 8 nim 2017, Ngan
hang va cong ty con phai trich I4p cdc quy nhu sau trude khi phan phdi loi nhuan:

Bang 40: Trich ldp ciac quy

Loai T¥ 1€ trich 1ap hang nim S6 dw tdi da
Quy du triv b sung vbn didu & 5% LNST Vén didu 1é
Qu¥ du phong tai chinh 10% LNST Khoéng quy dinh mic tbi da

Quy du phong tai chinh dung dé bu dap phin con lai ctia nhiing ton that, thiét hai vé tai san xay ra
trong qua trinh kinh doanh sau khi da dwoc b dap bang tién boi thuong cta cac to chire, ca nhén
gdy ra ton that, cua to6 chirc bao hiém va sir dung du phong trich 1ap trong chi phi; sir dung cho cac

muc dich khac theo quy dinh cua phap luét.

Cac quy khac thude nguén vbn chu so hitu duge phan bé tir loi nhudn sau thué. Viéc phan bé tir loi
nhudn sau thué va viée sir dung céc qui khac phai dwoc BPHPCD phé duyét. Cac quy nay khong
duge quy dinh bai luat phap va duge phép phan phdi hét.
s Thue hién nghia vu voi Nha nwoc
Bing 41: Tinh hinh thwe hién nghia vy dbi vai ngin sach nha nuwde (Cong ty me)
Don vi: ty Pong

Loai thué S6 dw tai S6 dw tai ] 30/09/2024 ]
) 31/12/2022 31/12/2023 So phai nop So dw
Thué thu nhip doanh nghiép 1.306 1.769 2.463 895
Thué gia tri gia tang 32 64 610 35
Thué thu nhép cé nhan 90 20 458 22
Thué nha thau 14 17 75 5
Khac 0 0 71 0
Téng 1.442 1.870 3.677 957

Nguon: BCTC riéng ndm 2022, 2023 da kiém todn va BCTC riéng Quy Il néim 2024 ciia HDBank
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HDBank

1ot tor ich ¢on nhat

Bang 42: Tinh hinh the hién nghia vu d6i véi ngin sdch nha nwée (Hop nhio)

Pon vi: ty Pong

- S8 du tai S6 du tai e

' 31/12/2022 31/12/2023 Sb phai ndp Sé dw
Thué thu nhap doanh nghiép 1.338 1.821 2.645 957
Thué gia tri gia ting 38 71 662 41
Thué thu nhép ca nhéan 94 21 492 25
Thué nha thau 14 17 77 6
Khac 0 0 71 0
Téng 1.483 1.929 3.947 1.029

Nguo’:n: BCTC hop nhdt ndm 2022, 2023 da kiém todn va BCTC Quy [T néim 2024 ciia
HDBank

11.2. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu

Bang 43: Mgt s6 chi tidu hoat ddng ciia Ngdn hang tiv nim 2022 dén 30/09/2024
(Cong ty me)

Chi tiéu Pon vi 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
1. Chi tiéu vé vén
Vén diéu 1¢ ty Pong 25.303 29.076 29.076
Tong tai san co ty Dong 404.276 589.986 617.102
Ty I¢ an toan von (CAR) (™) % 12,80% 12,21% 14,38%
2. Két qua hoat dong kinh
doanh
Huy dong khach hang 1y Dong 215.797 370.778 397.019
Du ng cho vay khach hang ty Pong 247.018 327.318 381.463
Du ng hoat déng mua no ty Dong 0 0 0
333'“" 0 thu no' khich hang | s 224.660 263.619 261.629
No qué han ty Péng 8.946 21.469 19.867
No khé doi 1y Péng 3.207 4.935 6.279
Hé s st dung vén () % 9,90% 24,08% 20,55%
Ty 1€ ng bao lanh qua
han/Tong s6 du bao ldnh % 0,02% 1,94% 1,68%
()
Ty 18 ng qua han/Tong du ng % 3,62% 6,56% 5,21%
Ty 1€ no kho d(‘)i/Téng du ng % 1,30% 1,51% 1,65%
HDB124023
106

N W 4

[Ny " P,

- =N



BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Lo kot fos ich oo nhor

Chi tiéu Don vi 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
3. Kha nang thanh toan
tanang thah toan agay (T % 15,20% 22,47% 19,43%
1& du trir thanh khoan)
E;aly@ ('if";g;"g chi trd trong 30 % 63,10% 99,24% 129,51%
T)"‘l@ kha n.anﬂg; chi tra trong 30 o 2250,64% -189.45% 693 .42%
ngay (ngoai t¢)
Ty 1€ ng1|611 von ngfm han dugc
st dung cho vay trung va dai % 9,90% 24,08% 20,55%
han
;“13;1 l&cglkn)g cho vay/Tong tién by 76.56% 66.16% 71.90%

Nguon: HDBank

Bing 44: Mt 50 chi tidu hoat ddng ciia Ngin hiang tir nim 2022 dén 30/09/2024

(Hop nh'ﬁt)

Chi tiéu Pon vi 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
1. Chi tiéu vé vén
Vén diéu 18 1y Déng 25.303 29.076 29.076
Tdng tai san co 1y Dong 416.273 602.315 629.569
Ty 1& an toan vén (CAR) (*) % 13,42% 12,57% 14,80%
2. Két qua hoat dong kinh
doanh
Huy dong khach hang ty Péng 215.797 370.778 397.019
Du ng cho vay khach hang 1y Pong 263.856 343.404 398.724
Du ng hoat dgng mua ng ly Bé‘ng 0 0 0
g‘,’;‘“h s6 thu ng khéich hang 1y Déng 245.886 285.787 280.661
No qua han 1y Dong 11.791 24.165 22,506
No kho doi ty Pong 4.404 6.160 7,568
Hé s st dung vén (*+%) % 11,64% 24,95% 21,36%
Ty Ie ng ‘béo lainh qué
han/Téng s6 du bao ldnh % 0,02% 1,94% 1,68%
Ty 1& ng qua han/Téng du no % 4,47% 7,04% 5,64%
Ty 1€ ng khd déi/Tf)ng du no % 1,67% 1,79% 1,90%
3. Khé nang thanh toan
HDB124023
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E:{DBank

v kgt dor igh con hol

Chi tiéu Don vi 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Kha nang thanh todn ngay " " ” "
(Ty 1€ dy trii thanh khoan) & 15,20% 22:47% 19,43%
Ig’ r:‘?g;;h?\}ﬁg% Gt bR teong % 63,10% 99,24% 129,51%
Ig Ii‘?g ;;‘E‘ngggigtg;" s rong % -250,64% -189,45% 1693,42%
Ty 1& ngudn vén ngin han
duge st dung cho vay trung % 11,64% 24,95% 21,36%
va dai han
Izn lgﬁ.id;‘tgi)c"” vay/Tong % 81,1% 68,69% 74,25%

Liru y:
(*) Chi tiéu nay duoe HDBank ap dung theo quy dinh

ngz.t(ffv - HDBank

Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN ngay

30/12/2016 do NHNN ban hénh quy dinh vé ty Ié an toan von déi véi ngan hang, chi nhdnh ngdn

hang nuwde ngodi va cde quy dinh, hiwong ddn hién hanh ciia

NHNN (va cdc van ban quy pham phdp

ludt sira déi, bé sung hodic thay thé khdc (néu co) cia NHNN).

(**) Doanh s thu ng khach hang la gia trj cac khoan thu n triwde han, ding han, ng quad han cho

vay khdch hang.

(*¥%) Chi tiéu “Hé s6 sit dung von”: ty 1é sir dung von ngdn han cho vay trung déai han (theo quy

dinh théng tw 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019).

(*¥%%) Ty 6 no bao ldnh qud han/Téng sé du bao lanh: sé

liéu cam két ngoai bang sau phdan logi

ng CIC (theo quy dinh cia thong tw 31/2024/TT-NHNN ngay 30/06/2024).

12. Thong tin thanh vién HPQT, BKS, Ban TGD, Giam dée tai chinh va K¢ toan trudéng

12.1. Danh sach thanh vién HDQT

Bing 45: Danh sich Hji ddng Quin tri tai ngay 30/09/2024

STT Ho va tén Chire vu
) Chu tich HBQT
1 Ong Kim Byoungho
Thanh vién HPQT doc lap

2 Ba Nguyén Thi Phuong Thao Phé Cha tich HPQT thuong trye
3 Ol1g Luu Buc Khanh Phé Chu tich HDQT

4 Ong Nguyén Thanh D Phé Chu tich HDQT

5 Ong Nguyén Hitu Ping Phé Chu tich HDQT

HDB124023
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com k6t ot ich <o
6 Ong 1.8 Manh Diing Thanh vién HDQT ddc ldp
7 Ong Pham Quéc Thanh Thanh vién HPQT kiém Téng Giam dbc

Nguén: HDBank
Théng tin chi tiét ciia tirng thanh vién nhu sau:

12.1.1. Ollg Kim Byoungho — Chii tich HDQT

- Qubc tich: Han Quéc

- S6Hb chiéu:

- Nam sinh: 1961

- Trinh @ hoc vén: Thac st

- Ning lue chuyén mén: Thac si Quan tri Kinh doanh — Trudong Kinh doanh Haas, Dai hoc
California, Berkeley, Hoa K¥

- Kinh nghiém céng tac:

Thoi gian Chite vu Noi cong tac
Chu tich HBDQT Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Tir 04/2022 - nay o
Thanh vién HDQT doc lap H6 Chi Minh (HDBank)
Tir 04/2022 - nay | Thanh vién HPQT ddc lap SK Inc. (Han Quéc)
. Thanh vién Uy ban Cé van cip . ;
Tu 2018 —-2019 Hana Bank (Han Qudc)
cao
T 2015 -2018 Pho Chu tich HBPQT Hana Financial Group (Han Quéc)

T 2014 -2015 Chu tich kiém Tdng Giam déc | Hana Bank (Han Qudc)

Giam doc Tai chinh/ Giam doc

. Khéi Khach hang Doanh | . . p
Tw 2009 -2014 Hana Bank (Han Qudc)

nghiép/ Giam dbc Marketing/
Phé Cha tich

Giam dbc Tai chinh/ Giam dbc
Tu 2005 — 2009 Khéi Ngudn vén/ Giadm déc | Hana Financial Group (Han Qudc)

chién luoc/ Phé Ch tich

Giam déc Khéi Ké hoach Chién
T 1991 — 2005 luoe/ Giam dbe Chi nhanh New | Hana Bank (Han Quéc)
York

Tir 1988 — 1991 Giam dbc Quan hé Khéch hang | First National Bank of Chicago (Hoa Ky)

- Chirc vu tai t6 chiic niém yét: Chua tich HPQT

HDB124023
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Cam két loi ich con phot

Chre vu tai t6 chirc kh

ac:

®  Thanh viéen HDQT ddc lap, SK Inc.

S8 lugng ¢d phan cia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 0 ¢6 phin, tuong

ung 0% von co phan,

S6 lugng cd phan cia HDBank ma nhitng ngudi ¢o lién quan cda thanh vién sd hitu tai thoi diém

30/09/2024: 0 ¢b phén, tuong tng 0% vdn ¢ phan.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: duge hudng thi lao theo quyét dinh cia PHDCD.

Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong co cac khoan ng khac ngoai san

pham - dich vu ca nhén Ia thé tin dung véi han muc tin dung theo quy dinh ctia san pham.

12.1.2. Ba Nguyén Thi Phwong Thao — Phé Chii tich HPQT thuong true

Quéc tich: Viét Nam
S6 CMND/CCCD:
Nam sinh: 1970

Trinh d6 hoc van: Tién si

Ning luc chuyén moén: Cir nhan tai chinh va tin dung — Hoc vién kinh doanh Quéc té Matxcova

—Lién bang Nga

Kinh nghiém cong tac:

Thaoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Tu 2003 — nay

Pho Cha tich Thuong truc
HDQT

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tur 05/2015 — nay

Phé6 Chu tich Thuong truc Hoi

dong Thanh vién

Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON

Twr 04/2023 — nay

Chu tich HBQT

Cong ty CP Hang khong Vietjet

Tur 2007 — 04/2023

Phé Chu tich HPQT kiém

Tong Giam doc

Cong ty CP Hang khong Vietjet

Tir 2019 — nay

Cha tich HPQT kiém T(A)ng

Giam doc

Céng ty Cé phan Tap doan Sovico

Twr 2019 — nay

Chu tich HBTV

Céng ty TNHH Pau tu Hudng Duong
Sunny

Tu 2020 -2023

Cha tich HBTV

Cong ty TNHH GalaxyOne

Tu 11/2013 —05/2015

Chu tich H6i dong Thanh vién

Cong ty Tai chinh TNHH MTV Ngén
hang TMCP Phét trién TP. H6 Chi Minh
(HD Finance)
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Carm Kt lor ich <o nhot

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Nam 2006

Thanh vién HBQT

Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam
(Techcombank)

Nam 2005

Cb dong, Sang lap vién

Ngan hang TMCP Quéc Té (VIB)

T 1992 - 2021

Phé Chu tich, Chu tich diéu
hanh, Chu tich HPQT

Cong ty CP Sovico

- Chire vu tai tb chic niém yét: Phé Chu tich Thuong truc HBDQT

Chire vu tai t6 chic khac:

»  Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc, Cong ty Cé phan Tap doan Sovico;
" Chu tich HPQT, Céng ty CP Hang khong Vietjet;

= Pho Chu tich Thuong true HPTV, Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON;
»  Chu tich HDTV, Céng ty TNHH Déu tw Huéng Duong Sunny.

S6 lugng ¢ phin cia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 108.961.173 ¢b
phén, tuong (g 3,7218% vbn c¢b phén,

S6 lugng cb phan ctia HDBank mé nhiing nguoi ¢6 lién quan ciia thanh vién s& hivu tai thoi diém
30/09/2024: 418.633.813 ¢ phan, tuong ting 14,3975% vbn ¢ phan.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: duge hudng thit lao theo quyét dinh cia PHDCD; ¢b tite nhan

theo ty 1€ so htiu ¢6 phan.

Cac khoan no d6i vai HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong ¢o cac khoan ng khac ngoai san

pham - dich vu ca nhéan la thé tin dung véi han muc tin dung theo quy dinh ctia san pham.

12.1.3. Ong Luu Pire Khanh — Phé Chii tich HDQT

Quéc tich: Viét Nam
S6 CMND/CCCD:
Nam sinh: 1960

Trinh dd hoc van: Thac st

Nang lue chuyén mén: Thac st Quan tri kinh doanh quéc té — Pai hoc New England (Uc)

Kinh nghiém céng tac:

Thai gian

Chuc vu

Noi cong tic

Tir 2009 — nay

Phé Chu tich HBQT

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
16 Chi Minh (HDBank)

Tir 2020 — nay

Thanh vién HPQT

Cong ty CP Hang khong Vietjet
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com k. fot ich <o nho
Thoi gian Chiic vu Noi cong tae
Quy déu tu Ching khoan Viét Nam
T 2010 — 05/2023 | Chi tich Ban dai dién VFMVF1 (Nay 1a Quy Ddu tu Ching
lkhoan Nang dong DC)
Tar 2011 —2020 Giam ddc Didu hanh Cong ty CP Hang khéng Vietjet
Céng ty Co phan Pl Mit dat Sai
Tir 2020 — nay Thanh vién HDQT oI Ty G i e v Sk B8 S
Gon
Tir 2008 — 2009 Gidm dbc Coéng ty C6 phan Sovico
Tir 2006 — 2008 Téng Giam ddc Ngéan hang TMCP An Binh (ABBank)
s p Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét N
Nam 2006 Phé Téng Gidm déc gan fiang J Hong VIEt Tam
(Techcombank)
Tir 1995 — 2006 Giam dbc chién luge Ngén hang HSBC (Viét Nam)
Nam 1995 Giam dbc Ngén hang Vietcombank
. R . . Coéng ty CCL Sai Gon (thudc Saigon
Tir 1988 — 1995 Phé Tong Giam doc ,
Tourist)
- Chtic vu tai t6 chic niém yét: Phé Cha tich HRDQT
- Chrc vu tai tb chic khéc: 1
»  Thanh vién HDQT, Cong ty CP Hang khong Vietjet; f
2 ' ’ N
®  Thanh vién HBQT, Céng ty C6 phan Phuc vu Mit dat Sai Gon. {
- 86 luong cb phﬁin ciia HDBank ma thanh vién sé hitu tai thoi diém 30/09/2024: 8.579.363 ¢ ‘
phén, tuong @ng 0,2930% vbn c¢b phén. .
I
- 86 lugng ¢b phan ciia HDBank ma ngudi ¢6 lién quan cta thanh vién s¢ hitu tai thoi diém 1
30/09/2024: 0 ¢b phin, tuong tng 0% vén ¢d phﬁn.
- Loi ich lién quan ddi v6i HDBank: duoc hudng thi lao theo quyét dinh cia PHDCD; ¢6 tirc nhan
theo ty 1& s& hitu ¢d phan.
- Céc khoan no déi véi HDBank tai thoi didém 30/09/2024: Khéng c6 cac khoan ng khic ngoai san
phém - dich vy ca nhén [a thé tin dyng v&i han mic tin dung theo quy dinh cia san phém_
12.1.4. Ong Nguyén Thanh P6 — Phé Chii tich HPQT
- Quéc tich: Viét Nam
- S6 CMND/CCCD:
- Nam sinh: 1954
oy ~ A A ~ %
- Trinh d6 hoc van: Tién si t
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kot o Ich oo

ot

- Ning lyc chuyén mdn: Tién si nganh Tai chinh Ngan hang — Dai hoc Tai chinh Matxcova — Lién

X6

Kinh nghiém céng tac:

Thoi gian

Chife vy

Noi cong tac

Tur 04/2022 — nay

Phoé Chu tich HBQT

Ngan hang TMCP Phit trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

T 04/2017 — 04/2022

Phé Chu tich HPQT - Thanh
vién HPQT Ddc lap

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phé
Hb6 Chi Minh (HDBank)

Tir 08/2020 — nay

Thanh vién Hoi ddng truong

Truong Pai hoc Hoa Binh

To 2009 -2014

Cuc truong Cuc Quan ly ng

va tai chinh do6i ngoai

Bd& Tai chinh

Tur 1993 — 2009

Phé vu truong, Vu trudng Vu

Tai chinh déi ngoai

B6 Tai chinh

Tu 1991 — 1993

Trudang phong Thu ky Poan
Vin phong B

B6 Tai chinh

Tir 1986 — 1991

Chuyén vién Ban Thu ky

Hoi dong tuong tro kinh té (SEV) —
Matxcova

T 1983 — 1986

Pho Truong phong Ké hoach
Vu Ngén sdch Nha nudce

B6 Tai chinh

T 1981 — 1983

Can béd Vu Tai vu céng

nghiép ning

B6 Tai chinh

Tw 1977 - 1981

Giang vién

Trudng Dai hoc Tai chinh — Ké todn Ha
Noi

Chte vu tai to chic niém yét: Pho Chu tich HPQT

Chrc vu tai té chiic khéc:

®  Thanh vién Héi dong truong — Truong Pai hoc Hoa Binh

84 lugng cb ph@m ctia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 270.000 cd phé“m,
tuong tng 0,0092% vén cb phﬁn.

S6 lwgng c6 phin cia HDBank ma nhiing nguoi 6 lién quan cta thanh vién s¢ hitu tai thoi diém
30/09/2024: 88.944 ¢ phan, tuong ting 0,0030% vdn co phin.

Loi ich lién quan d6i véi HDBank: duge hudng thii lao theo quyét dinh ctia PHPCD; ¢6 tic nhan
theo ty I¢ so hitu co phan.

Céc khoan no déi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong co.
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Com kot lor ich oo shos

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

12.1.5. Ong Nguyén Hitu Ding — Phé Chii tich HPQT

- Quéc tich: Viét Nam

- S6 CMND/CCCD:

- Ném sinh: 1970

- Trinh d6 hoc vén: Thac si

- Ning lyc chuyén moén: Thac s nganh Ngéin hang — Pai hoc GRIGGS (Hoa Ky)

- Kinh nghiém céng tac:

Thaoi gian Chiie vu Noi cong tac

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phé

Phé Cha tich HDQT 5 i
Ho Chi Minh (HDBank)

Tir 2020 — nay

Thanh vién HDQT kiém Tong

Giam déce

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd

Twr 2010 —2020 .o
H6 Chi Minh (HDBank)

Ngén hang TMCP Phat trién Nha Thanh

T 2007 — 2010 v a .
phd Ho Chi Minh (HDBank)

Phé Téng Giam dbc

Ngan hang TMCP Phét trién Nha Thanh

Tir 1999 — 2007 AN
pho Ho Chi Minh (HDBank)

Nhén sy phu trach kinh doanh

Tir 04/2020 — 12/2023 | Tong Giam doc Cong ty TNHH GalaxyOne

Tu 1995 — 1999 Can b tin dung Ngén hang Cong thuong Long An

Can cac

TCTD ngoai quéc doanh

bé chuyén quan

Tir 1993 — 1995 NHNN Tinh Ddng Thap

- Chirc vu tai td chiic niém yét: Pho Chu tich HBQT

L b

Chirc vu tai t chite khéc: Khéng.

- e .

—_—

- 86 lugng ¢b phin ciia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 80.401.183 ¢b
phan, tuong ting 2,7463% vbn ¢d phé"m.

- 86 lugng cb phin cia HDBank ma nhitng ngudi ¢6 lién quan cua thanh vién sé hitu tai thoi diém
30/09/2024: 0 ¢b phin, tuong Gng 0% vbn cb phén.

- Loi ich lién quan ddi véi HDBank: duge huong thu lao theo quyét dinh cia DHDCD; ¢6 tire nhan
theo ty 1€ s& hiiu ¢6 phéan.

- Céc khoan no dbi voi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong ¢ céc khoan ng khac ngoai san

™ 1

pham - dich vu cé nhan la thé tin dung véi han mue tin dung theo quy dinh ctia san pham.

12.1.6. Ong Lé Manh Diing — Thanh vién HDQT ddc 1ap

Quée tich: Viét Nam
S6 CMND/CCCD:
Nam sinh: 1975
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com higt loi ich con nhet

Trinh db hoc vén: Thac si
Nang luc chuyén mén: Thac sT Quan tri Kinh doanh — Trung tdm Phap — Viét Pao tao vé Quan ly
(CFVQ), bai hoc Kinh té Quéc dan

Kinh nghiém cong tac:

Thai gian Chire vu Noi cong tac

Ngan hang TMCP Phaét trién Thanh phé

Tt 2022 — nay Thanh vién HDQT djc lap S s b oe
Ho6 Chi Minh (HDBank)

Deutsche Investitions- und

Twr 2013 — nay Dai dién tai Viét Nam .
Entwicklungsgesellschaft mbH (DEG)

T 2007 — 2012 Giam dbc Pau tu Mekong Capital

. Giam dbc nhom tu vén dinh ché | | )
Tur 2005 - 2007 i chinl Citi Capital Partners
ai chinh

Ngan hang Woori Bank — Chi nhanh Ha

T 1997 — 2004 Trudng phong Tin dung N
Oi

Chiic vu tai t& chire niém yét: Thanh vién HDQT déc lap
Chiic vu tai t6 chire khac:

» Dai dién tai Viét Nam cia Té chiic Deutsche Investitions- und Entwicklungsgesellschaft
mbH (DEG)

S6 lugng b phan cia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 0 ¢b phan, tuong

ting 0% vén cd phén.

86 lugng cb phén ctia HDBank ma nhiing ngudi c6 lién quan ctia thanh vién so hitu tai thoi diém

30/09/2024: 0 ¢b phén, tuong Gng 0% vén ¢b phin.

Loi ich lién quan déi v6i HDBank: dugc hudng thit lao theo quyét dinh cia PHDCD.

Cée khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng co.

12.1.7. Ong Pham Quéc Thanh — Thanh vién HPQT kiém Téng Giam dbc

Qudc tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1970

Trinh d6 hoc van: Ctr nhén

Ning luc chuyén mén: Ctr nhan Kinh té, chuyén nganh Ké todn — Dai hoc Ngén hang TP. H6 Chi
Minh

Kinh nghiém cong téc:
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

om kst loy ich con

ﬁDBank

ahot

Thoi gian

Chiic vu

Noi edng tic

T 04/2023 — nay

Thanh vién HPQT kiém
Téng Giam dbe

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tur 04/2020 — 04/2023

Tong Giam doc

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tu 03/2013 — 04/2020

Ph6 Téng Giam dde

Ngéan hang TMCP Phét trién Thanh phé
H6 Chi Minh (HDBank)

T 07/2022 — nay

Thanh vién Hoi dong

Thanh vién

Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON

T 01/2012 - 02/2013

Giam doéc Khoi CIB mién

Nam

Ngéin hang TMCP K§ thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tw 04/2007 —12/2011

Ph6 Téng Giam dbc

Ngin hang TMCP An Binh (ABBank)

Tur 01/2006 — 03/2007

Giam dbc Chi nhanh Binh
Tay

Ngén hang TMCP A Chéu (ACB)

T 09/1995 —12/2005

Truwang phong tin dung

Ngan hang TNHH MTV HSBC (Viét Nam)

Tur 01/1994 —08/1995

Nhén vién tin dung

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuogng
(VPBank)

Tur 06/1993 —12/1993

Nhan vién ké toan

Cong ty May Viét Tién

Chure vu tai t6 chtie niém yét: Thanh vién HDQT kiém Téng Giam doc

Chtic vu tai té chire khac:

8 Thanh vién HDTV, Cdng ty Tai chinh TNHH HD SAISON

S6 lugng cb phan ciia HDBank ma thanh vién so hiiu tai thoi diém 30/09/2024: 5.826.725 cb
phén, tuong tng 0,1990% vén ¢b phan.

S84 luong ¢b phan cia HDBank ma nhiing ngudi ¢é lién quan cta thanh vién s¢ hitu tai thoi diém
30/09/2024: 83 ¢6 phin, tuong tng 0,0000% vén c¢b phén.

Loi ich lién quan d6i voi HDBank: duoc hudng thit lao theo quyét dinh cia PHDCD; ¢6 tic nhén

theo ty & so hitu ¢6 phan.

Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong cé cac khoan ng khac ngoai san

pham - dich vu ca nhén I[a thé tin dung v&i han mure tin dung theo quy dinh ctia san pham.
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BAN CAO BACH NTEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Carm K6t Joi ich con oh:

12.2. Danh Sach BKS

Bang 46: Danh siach thanh vién BKS tai ngay 30/09/2024

STT Ho va tén Chiic vu
1 Dao Duy Tudng Trudng BKS
2 Puong Thi Thu Thanh vién BKS
3 Bui Thi Kiéu Oanh Thanh vién BKS
4 Nguyén Lé Hiéu Thanh vién BKS

Théng tin chi tiét cua ting thanh vién nhu sau:
12.2.1. 611g Pao Duy Tuiong — Truwéng BKS

- Quéc tich: Viét Nam

- 85 CMND/CCCD:

- Nim sinh: 1970

- Trinh dd hoc vAn: Ctr nhan

- Nang luc chuyén mén: Cir nhdn Kinh té, chuyén nganh K& toan— Dai hoc Kinh té Qudc dén

- Kinh nghi¢m cong téc:

Thoi gian Chie vu Noi cong tac
. . e ) Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé
T 2010 — nay Trudng Ban Kiém sodt £
H6 Chi Minh (HDBank)
Twr 2007 - 2010 Ké toan truong Cong ty CP Pau tu Séng Viét ,
|
\ Phé Tong Giam dbc Tai| .
Tir 2007 — 2008 , Cong ty XNK Nha Be
chinh
.. Céng ty CP DT XD & PT ha ting Pht
Tw 2004 — 2007 K& toan trudng
An
. Xi nghiép 347, Cong ty Song Hong - Bo
Tu 1997 — 2004 KEé toan trudng P ety & s

Quéc phong

- Chtrc vu tai té chic niém yét: Truong Ban Kiém soat
- Chtre vu tai té chire khac: IKhéng co

- S& lugng cb phan ciia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 79.784.988 cb
phén, tuong (g 2,7252% vén ¢d phan.

- S8 lugng ¢ phin ciia HDBank ma nhitng ngudi cé lién quan cta thanh vién so hitu tai thoi diém
30/09/2024: 4.836.661 ¢b phén, twong ting 0,1652% vén ¢b phan.
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com 16t foi ich con phos

- Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugc hudng thil lao theo quyét dinh ctia PHDCD; ¢6 tic nhan
theo ty 1& s& hitu ¢é phan.
- Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng c6 cac khoan ng khic ngoai san

phém - dich vu ca nhén la thé tin dung va&i han miure tin dung theo quy dinh ciia san phﬁm
12.2.2. Ba Pwing Thi Thu — Thanh vién BKS

- Quéc tich: Viét Nam

- 86 CMND/CCCD:

- Nam sinh: 1980

- Trinh d6 hoc van: Ctr nhan

- Ning luc chuyén mén: Cir nhan Kinh té, chuyén nganh Ké toan — Hoc vién Tai chinh

- Kinh nghiém céng tac:

Thoi gian Chike vu Noi edng tac

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé HO

T 2020 — nay Thanh vién Ban Kiém soat L
Chi Minh (HDBank)

Ngéan hang TMCP Phat trién Thanh phd Hb

Twr 2014 —2020 Phé Trudng Kiém toan Noi bo Lo
Chi Minh (HDBank)

Trudng Kiém toan N6i bo Khu | Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé Hb

Tu2012-2014 . o
vuc phia Bic Chi Minh (HDBank)

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé HH

Tir 2006 — 2012 Kiém toan vién Noi bo .
Chi Minh (HDBank)

T 2002 — 2005 Giang vién Pai hoc Hong Dire, Thanh Hoéa

- Chire vu tai td chiic niém yét: Thanh vién Ban Kiém soat
- Chic vu tai té chire khac: Khéng cé

- 86 lwong ¢b phan cua HDBank ma thanh vién sé hiiu tai thoi diém 30/09/2024: 30.833 cb phén,

tuong tng 0,001 1% vdn ¢6 phan.

- 86 lugng cb phin cia HDBank ma nhiing ngudi ¢6 lién quan cia thanh vién sé hitu tai thoi diém
30/09/2024: 0 ¢b phan, tuong Gng 0% vdn ¢b phan.

- Lot ich lién quan dbi véi HDBank: duoc hudng thi lao theo quyét dinh cia DPHPCP; ¢ tic nhan

theo ty 1& s& hitu ¢d phén.
- Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng c6 cac khoan no khéc ngoai san
phém - dich vu c4 nhan la thé tin dung véi han miic tin dung theo quy dinh ciia san pham.

12.2.3. Ba Bui Thi Kiéu Oanh — Thanh vién BKS

- Quéc tich: Viét Nam
- S8 CMND/CCCD:
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kGt ol ik oo ahor

- Nam sinh: 1980

- Trinh @b hoc van: Ctr nhén

- Ning luc chuyén mén: Cir nhan chuyén nganh Tai chinh Ngan hang — BPH DL Thiang Long, Ha

Noi

- Kinh nghiém cong tac:

Thaoi gian

Chite vu

Noi cdng tac

Tur 04/2022 — nay

Thanh vién Ban Kiém soat

Ngén hang TMCP Phét trién Thanh phd
Hb6 Chi Minh (HDBank)

Tt 2019 - 03/2022

Pho Trudng Kiém toan Noi bd

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé
H6 Chi Minh (HDBank)

Tuwr2016-2019

Ph6 giam déc Phu trach khéi
KHCN

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
(Vietbank)

Tw2014-2016

Giam déc Chi nhanh Cho Lén,
Phong Giao dich An Péng

Ngén hang TMCP K¥§ thuong Viét Nam

(Techcombank)

T 2010-2014

Truong phong Khach hang ca

nhén

Ngan hang TMCP Pai A (DaiABank)

Twr 2003 - 2010

Kiém soat vién Tin dung — Chi
nhanh Hai Phong/ Chi nhanh
Sai Gon

Ngan hang TMCP A Chau (ACB)

- Chite vu tai t6 chire niém yét: Thanh vién Ban Kiém sodt

- Churc vu tai t6 chire khac: Khoéng co

- 86 luong ¢ phin cia HDBank ma thanh vién s hitu tai thoi diém 30/09/2024: 0 co phén, tuong

ung 0% von co phan,

- 86 lugng ¢ phin cia HDBank ma nhitng ngudi ¢6 lién quan cta thanh vién so hitu tai thoi diém
30/09/2024: 0 ¢b phén, twong tng 0% vén cb phin.

- Loi ich lién quan déi véi HDBank: duge hudng thil lao theo quyét dinh ctia PHDCD.

- Céc khoan no dbi voi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng ¢6 cac khoan ng khac ngoai san

phém - dich vu c4 nhan 1a thé tin dung véi han mic tin dung theo quy dinh cta san pham.

12.2.4. Ong Nguyén L& Hiéu — Thanh vién BKS

1

Niam sinh: 1986

Québe tich: Viét Nam
S6 CMND/CCCD:

Trinh d§ hoc van: Thac st
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kat ot ith oo shot

- Ning luc chuyén mon: Thac si, chuyén nganh Kinh t& Phét trién — Pai hoc Kinh té TP. H6 Chi

Minh

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chiic vu

Noi cong tic

Tir 2022 — nay

Thanh vién Ban Kiém soat

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tu 11/2011 — nay

Giam doc

Céng ty TNHH MTV Nguyén L& Gia Phét

Tir 2020 - 2021

Thanh vién doi trién khai Basel

Ngéan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
(Sacombank)

Twr 2019 - 2020

Nhén vién phong Kiém toan va

Kiém soat ndi bo

Cong ty CP Tap doan Sovico

T 2016 -2019

Trudng Kiém toan Noi b khu

vuc

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé
H6 Chi Minh (HDBank)

Nam 2015

Giam dbc Phong giao dich
Chanh Hung (tén cii PGD Cao
Thang), Chi nhanh An Pong

Ngan hang TMCP Nam A (NamABank)

Tw 2014 -2015

Truong kiém toan ndi bd khu

vuc Dong Sai Gon

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

T 2013 -2014

Kiém toan vién noi bd

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

Tur2010-2013

Can bd Quan hé khach hang

Doanh nghiép

Ngan hang TMCP A Chau (ACB)

T 2009 - 2010

Can b6 Quan hé khach hang

Doanh nghiép

Ngin hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
(Sacombank)

Chure vu tai té chire niém yét: Thanh vién Ban Kiém soat

Chtre vu tai t6 chire khac:

" Giam ddc, Cong ty TNHH MTV Nguyén Lé Gia Phat

S lugng cb phéan ctia HDBank ma thanh vién so hitu tai thoi diém 30/09/2024: 711.563 ¢6 phén,

tuong g 0,0243% vbn cb phi"m.

S6 luong cé phan cia HDBank ma nhiing nguoi ¢d lién quan cia thanh vién so hitu tai thoi diém

30/09/2024: 0 cb phén, twong tng 0% von cb ph?m.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quyét dinh cia PHPCP; ¢b tire nhan

theo ty & so hitu cd phan.
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kdt los fch cap nhat

- Cée khodn ng déi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong co.

12.3. Danh sach ban TGP, Giam ddc tai chinh va K¢ todn truémg

STT

Ho va tén

tai ngay 30/09/2024

Chiie vu

Bang 47: Danh sdch Ban TGB, Gidm doc Tai chinh va Ke toan Trudng

Pham Quéc Thanh

Tbng Giam déc kiém Thanh vién HDQT

Nguyén Minh Dic

Ph6 Téng Giam dc

L& Thanh Ting

Pho6 Tong Giam doc

Nguyén Vin Hao

Phé Téng Giam déc

Nguyén Ping Thanh

Phé Téng Giam dbe

L& Thanh Trung

Phé Téng Giam dbc

Tran Hoai Nam

Phé Téng Giam dbc

Tran Thai Hoa

Pho Tdng Giam dbc

Nguyén Canh Vinh

Phé Tng Giam dbc

10

Trdn Xuén Huy

Phé Tdng Giam dbc

11

Pham Van Dau

Giam déce Tai chinh

12

Hb Diang Hoang Quyén

Ké toan Truéng

Théng tin chi tiét cta ting thanh vién nhu sau:

12.3.1. Ong Pham Qudéc Thanh - Téng Giam déc kiém Thanh vién HDQT
Xem tai thong tin Thanh viéen HDQOT

12.3.2. Ong Nguyén Minh Diic - Phé Tong Giam dbc

Quéc tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1962

Trinh do hoc van: Thac si
Ning luc chuyén mén: Ctir nhdn Luat — Pai hoc Luat Ha Noi, Thac s7 Kinh té - Pai hoc Hang Hai

Viét Nam

Kinh nghiém cong tac:
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Cam hét foi ich con nhot

Thoi gian Chiie vu Noi cong tac

Twr 2009 — nay Phé6 Tong Giam dbc

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

T 2000 —2009 | Phé Téng Giam ddc
(MSB)

Ngin hang TMCP Hang Hai Vigt Nam

T 1995 - 2000 Giam dbe Chi nhanh , .
(MSB) — Chi nhanh Quang Ninh

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

Tl 1994 - 1995 Ph6 Giam dée Chi nhanh . .
(MSB) — Chi nhanh Quang Ninh

Truong phong Khach hang cd | Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

T 1992 - 1994 . ) ) .
nhan (MSB) — Chi nhanh Quang Ninh

Ngin hang TMCP Hang Hai Viét Nam

Tur 1992 - 11/1992 | Nhén vién oo ) '
(MSB) — Chi nhanh Quéang Ninh

Tur 1985 - 1992 Giang vién Pai hoc Hang Hai

Chire vu tai tb chiic niém yét: Phé Tong Giam doc
Chue vu tai t chie khac: Khéng cé

S& luong cb phin ctia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 967.556 cb phan,
twong ting 0,0330% vén co phén.

S6 lwong ¢6 phan cia HDBank ma nhitng ngudi cé lién quan cta thanh vién sé hitu tai thoi didm
30/09/2024: 10.379 ¢ phén, twong ting 0,0004% von ¢ phén.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: duoc huéng thi lao theo quy dinh; ¢b tire nhan theo ty 18 so
hiiu ¢6 phan.

Céc khoan ng dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng co.

12.3.3. Ong Lé Thanh Tung - Phé Téng Gidam doc kiém Chéanh Viin phong Lanh dao

Quéde tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1971

Trinh @ hoc van: Thac si

Nang luc chuyén mén: Ctr nhdn Luat — Pai hoc Luéat Thanh phé Hb Chi Minh, Thac s Quan tri
kinh doanh — The International Business School of Scandinavia

Kinh nghiém cong tac:
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HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com Kt for ich <o nhot
Thoi gian Chire vu Noi cong tic

Phé Téng Giam dbéc kiém | Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé

Twr 2015 —na K
d Chanh Van phong Lanh dao H6 Chi Minh (HDBank)

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd

Tir 2009 - 2015 Phé Téng Giam déc rE
H6 Chi Minh (HDBank)

Ngan hang TMCP Phat trién Nha Thanh
T 2002 - 2009 Giam déc Chi nhanh phd Hb Chi Minh (HDBank) — Chi nhanh
Nguyén Tri

Ngan hang TMCP Phat trién Nha Thanh
Tir 1998 - 2002 | Chuyén vién phé Hb Chi Minh (HDBank) — Chi nhanh
Nguyén Trii

Ngan hang TMCP Chau A Thai Binh

Tur 1996 - 1998 Chuyén vién
Duong

T 1993 - 1996 Chuyén vién Cong ty tai chinh Seaprodex

- Chirc vu tai t6 chirc niém yét: Phé Tong Giam doc kiém Chanh Van phong Lanh dao
- Chirc vu tai t6 chirc khac: Khong co

- 86 lwong ¢b phan cia HDBank ma thanh vién sé hitu tai thoi diém 30/09/2024: 1.036.543 cb

phén, twong tng 0,0354% vén ¢b phén.

- 86 lugng ¢b phan ctia HDBank ma nhitng ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién s¢ hivu tai thoi diém
30/09/2024: 0 ¢b phan, tuong Gng 0% vén ¢ phan.

- Loi ich lién quan déi voi HDBank: duge hudng thi lao theo quy dinh; ¢d tire nhan theo ty 1& so

hitu c6 phan.

- Céc khoan no déi voi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng c6 céc khodn ng khéc ngoai san

phém - dich vu ca nhan la thé tin dung v&i han mirc tin dung theo quy dinh ciia san pham.
12.3.4. Ong Nguyén Viin Hiio - Pho Tong Giam doc

- Qudbc tich: Viét Nam

- S6 CMND/CCCD:

- Nam sinh: 1972

- Trinh dd hoc van: Thac st

- Ning luc chuyén mén: Cu nhén Tiéng Anh — Truong Pai hoc Ngoai ngii, Pai hoc Quéc Gia Ha
Nbi; Thac si kinh t& - Trudng Pai hoc Kinh t& Qudc dan

- Kinh nghiém céng téc:

/4
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

g—iDBank

om kat ot ith oo nhog

Thaoi gian

Chire vu

Noi cong tiac

Tir 10/2020 - nay

Phé Téng Giam doc

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

Tu 04/2017- 11/2020

Thanh vién HBQT

Céng ty ¢b phan Bao hiém Hung Vuong

T 07/2020 - 09/2020

Thanh vién HDQT

Ngan hang TMCP Viét A

Tur 04/2018 - 07/2020

Thanh vién HPQT kiém

Téng Giam doc

Ngin hang TMCP Viét A

T 06/2017 - 07/2020

Tong Gidm doc

Ngén hang TMCP Viét A

Tu 03/2017 - 06/2017

Quyén Téng Giam dbc

Ngén hang TMCP Viét A

Tu 09/2016 - 02/2017

Phé Tong Giam  doc

Thuong truc

Ngén hang TMCP Viét A

Tu 05/2016 - 08/2016

Phé Téng Giam dbc phu

trach diéu hanh

Ngén hang TMCP Viét A

Tu 1172015 - 04/2016

Phé Téng Giam doc

Thuong truc

Ngén hang TMCP Viét A

Tu 08/2015 - 10/2015

Phé Téng Giam doc kiém
Giam doc Khoi Quan tri

Ngudn nhén luc

Ngan hang TMCP Viét A

Tu 05/2011 - 07/2015

Giam doc Tai chinh ké todn
kiém Ké toan trwong, Thu

ky Hoi dong Quan tri

Ngéin hang TMCP Xing ddu Petrolimex
(PGBank)

Tu 12/2009 - 04/201 1

Giam doc Tai chinh ké toan

kiém Ké toan truéng

Ngén hang TMCP Xing diu Petrolimex
(PGBank)

Tt 08/2007 - 11/2009

Giam doc Tai chinh ké toan

Ngén hang TMCP Xang diu Petrolimex
(PGBank)

Tu 12/2000 - 07/2007

Trudng phong ké todan va hé

thong

The bank of Tokyo Mitsubishi UFJ - Chi

nhanh Ha NGi

Tw 12/1997 - 11/2000

Truéng phong ké toan; Ké

toan truong

Céng ty phat trién tin hoc, cdng nghé va
mdi trudng - Cong ty thanh vién cia Tong
Cong ty Than Viét Nam

T 06/1997 - 11/1997

Nhén vién

Cong ty kiém toan va tu van tai chinh ke

toan Sai Gon
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com k&t lor ich con nhot

Chic vu tai t6 chiic niém yét: Phé Téng Giam dbe
Chitic vu tai t6 chiic khac: Khéng c6

sé lugng cb phé‘m ctia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 934.000 cb phﬁn,
tuong ung 0,0319% vén cb phﬁn.

S lugng ¢ phin cia HDBank ma nhiing ngudi ¢é lién quan cta thanh vién sé hivu tai thoi diém
30/09/2024: 0 cb phan, tuong tng 0% vén c¢d phén.

Loi ich lién quan déi véi HDBank: duge huéng thii lao theo quy dinh; ¢d tirc nhén theo ty 18 s&
httu cb phﬁn.

Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khoéng co cac khoan ng khac ngoai san

pham - dich vu ca nhén 1a thé tin dung véi han mic tin dung theo quy dinh ctia san pham.

12.3.5. 6llg Nguyén Ping Thanh - Pho Toéng Giam doc

Quédc tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1976

Trinh d6 hoc vén: Ctr nhén

Ning luc chuyén mén: Ctr nhan kinh té, chuyén nganh Kinh doanh tién t&, Truong Pai hoc Kinh
té TP. H3 Chi Minh

Kinh nghiém cong tac:

Chiire vy Noi cong tac

Thoi gian

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd

Tur 09/7/2020 - :
u nay Ho Chi Minh (HDBank)

Phé Téng Giam dbc

Chu tich HPQT kiém Téng

Tu 04/2019 - 10/2019 |
giam doc

Cong ty CP Dia 6¢ Sai Gon Thuong Tin

Céng ty CP Phat trién D6 thj Pong
Duong

T 01/2018 - 01/2019 | Téng Giam dbc

Tuw 07/2016 - 12/2017

Phé Téng gidm dbc, Tong

giam doc

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
(Vietbank)

T 04/2012 - 05/2016

Pho Tong Giam doc, Giam
doc Kinh doanh mién Nam,
Giam doc Khoi Khach hang

doanh nghiép

Ngén hang TMCP K¥ Thuong Viét Nam

(Techcombank)

T 01/2000 - 04/2012

Chuyén Vién R&D, Giam
déc Marketing kiém Giam

déc Nhéan su, Giam doc

Ngéan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin

(Sacombank)

HDB124023

125

]
0

L ®

—h

NN

-
—

Y A S |


Admin
Rectangle


HDBank

BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHTEU RA CONG CHUNG NAM 2023

Thoi gian Chiire vu Noi edng tac

Trung tdm thé, Phé Toéng

Giam doc

Chire vu tai t6 chiic niém yét: Pho Tong Giam dbe
Chire vu tai t6 chire khac: Khong co

Sb luong cd ph.'?m ctia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 750.000 cb phz"in,
tuong ting 0,0256% vbn c¢b phén,

Sé luong ¢6 phin cua HDBank ma nhitng nguoi co lién quan cia thanh vién sd hitu tai thoi diém

30/09/2024: 0 cb phén, tuong Gng 0% von ¢b phén.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: duge hudng thil lao theo quy dinh; ¢é tiic nhén theo ty I8 s&

hitu cd phan.

Céc khoan no déi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng c6 cac khoan ng khac ngoai san

pham - dich vu ¢4 nhén [a thé tin dung vi han miec tin dung theo quy dinh ctia san pham,
12.3.6. Ong Lé Thanh Trung - Phé Tdéng Giam dbc

Quéc tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1965

Trinh d6 hoc van: Tién si

Ning luc chuyén mén: Cir nhan Ludt — Dai hoc Téng hop Qudc gia Taskensken, Tién si Kinh té
- Vién Han 1am khoa hoc Lién bang Nga

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chite vu Noi cong tac

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd Hd

Tur 03/2012 - nay Ph6 Téng Giam déc o
Chi Minh (HDBank)

Cong ty TNHH MTV quan ly no va khai
thac tai san - Ngan hang TMCP Phat trién
TP. Ho Chi Minh

Tu 04/2014 - 12/2021 | Chu tich

Thanh vién HPQT, Pho

Tu 03/2007 - 03/2012 : . 7
Tong Giam doc

Shinhan Bank Viét Nam

Cong ty Cho thué tai chinh Vietcombank —

Tir 04/2004 — 03/2007 | Giam dbc e .o
Chi nhanh TP.H6 Chi Minh

Tu 12/2002 — 03/2007 | Phé Giam Dbe

Cdng ty Cho thué tai chinh Vietcombank
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Coun hint ot ich ¢oc

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHTEU RA CONG CHUNG NAM 2023

Thoi gian Chire vu Noi cong tic

Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank)

T 02/2002 - 12/2002 | Chanh Vin phong

Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam

Truén g Vin phong (Vietcombank)

Tu 01/1995 - 02/2002

Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank)

T 10/1992 - 01/1995 | Chuyén vién

. L Trudng Cén bo kiém sat - Vién kiém sat
T 07/1990 - 10/1992 | Giang vién Luit )
nhén dan

- Chire vu tai tb chtic niém yét: Pho Tong Giam doc
- Chire vu tai té chire khac: IKhong cé

- 84 luong ¢ phin cia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 770.000 cb phén,
tuong tng 0,0263% vbn ¢b phén.
- S6 lugng cb phﬁn ctia HDBank ma nhitng ngudi c6 lién quan cta thanh vién sé hitu tai thoi diém

30/09/2024: 0 c¢b phan, tuong tng 0% v6n cd phan.

- Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugc huong thi lao theo quy dinh; ¢b tire nhén theo ty 18 s&

hitu co phan.

- Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong c¢6 céc khoan no khac ngoai san

pham - dich vu c4 nhén 1a thé tin dung véi han mie tin dung theo quy dinh cta san pham.

12.3.7. Ong Trin Hoai Nam - Phé Téng Giam doc

- Qudc tich: Viét Nam
- S6 CMND/CCCD:
- Nam sinh: 1965

- Trinh dé hoc van: Thac st

- Ning lue chuyén mén: K su chuyén nganh ché tao may — Pai hoc Bach khoa Ha N¢i; Thac si

chuyén nganh Quan ly cong nghiép — Vién Cong nghé¢ Chéu A

- Kinh nghi¢m cong tac:

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tic

T 07/2018 - nay

Thanh vién HDQT

Téng Cong ty Dau Viét Nam (PVOIL)

Tur 02/2012 - nay

Phé Téng Giam dbc

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
Hb Chi Minh (HDBank)

T 01/2008 - 10/2023

Thanh vién HBQT

Cong ty Co phﬁn Thuong mai Déau Khi
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Cam kot lot ich <on nhot

Thoi gian Chire vu Noi edng tic

T 05/2015 - 12/2021 Ph6 Téng Giam dbc Céng ty Cb phin Hang Khéng Vietjet

Tu 09/2007 - 02/2012 | Phé Tng Giam dc

Ngéan hang TMCP Quéc Té Viét Nam
(VIB)

Tw 02/1996 - 09/2007

Giam Dbéc Quan h¢ e . , .
Ngén hang Citibank Viét Nam (Citibank)

Khach hang Cao cép

Tu 08/1987 - 01/1996 Trudng phong

Téng cuc Tiéu chuin, Po luong, Chét
lugng/ Bo Khoa hoe Cong nghé

Chire vu tai t chiic niém yét: Phé Téng Giam ddc
Chire vu tai t6 chire khac:

»  Thanh vién HDQT, Téng Céng ty Diu Viét Nam (PVOIL).

S& luong cb phan cia HDBank ma thanh vién sé hitu tai thoi diém 30/09/2024: 2.974.964 cb
phin, tuong ing 0,1016% von cb phan.

Sé lugng cb phan caa HDBank ma nhiing ngudi ¢6 lién quan clia thanh vién s¢ hitu tai thoi diém
30/09/2024: 7.043 ¢b phan, twong ting 0,0002% vén cb phan.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quy dinh; ¢d tire nhan theo ty 18 so
hitu ¢b phan.

Cac khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong ¢ cac khoan ng khie ngoai san

phém - dich vu c4 nhan 14 thé tin dung véi han mire tin dung theo quy dinh ctia san pham,

12.3.8. Ong Trhn Thai Hoa - Ph6 Téng Giam dbc

Quéc tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1968

Trinh d6 hoc van: Cir nhan

Niang luc chuyén mén: Cir nhén chuyén nganh Xay dung co ban, Trudng Dai hoc Ngin hang TP,
H6 Chi Minh

Kinh nghiém céng tac:

Thaoi gian Chiic vy Noi cong tac

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd

T 05/2015 - nay Phé Tong Giam dbc P
H& Chi Minh (HDBank)

T 2010 - 2015 Pho6 Téng giam dbc Ngan hang TMCP Viét A

Twr 2008 - 2010 Truong phong Ngan hang TMCP Viét A

HDB124023
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Coim két lai ids <au ahes
Thoti gian Cinire vu Noi edng tac
. o Ngédn hang Nha nude Viét Nam — Chi
T 1995 - 2008 Chuyén vién , o
nhanh TP.H6 Chi Minh
Tir 1991 - 1994 Kinh doanh

- Chirc vu tai t6 chiic niém yét: Pho Tong Giam doc
- Chtic vu tai t6 chiic khac: Khong c6

- S6 lugng c¢b phin cia HDBank ma thanh vién sé hitu tai thoi diém 30/09/2024: 720.000 cb phg’in,
twong g 0,0246% vén ¢ phén.

- S6 lugng cé phian cia HDBank ma nhiing nguoi cé lién quan cta thanh vién so hitu tai thoi diem

30/09/2024: 0 ¢d phén, twong Gmg 0% von ¢ phan.

- Loi ich lién quan ddi voi HDBank: dugc hudng thii lao theo quy dinh; ¢6 tic nhan theo ty 18 s&

httu co phan.

- Cic khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng co cac khoan no khac ngoai san

phém - dich vu ¢4 nhén la thé tin dung v4i han muc tin dung theo quy dinh cua san pham.
12.3.9. ()ng Nguyén Canh Vinh - Phé Téng Giam dbe

- Quéc tich: Viét Nam

- 86 CMND/CCCD:

- Nam sinh: 1974

- Trinh dd hoc van: Thac st

- Nang luc chuyén mén: Ky su xiy dung — Trudng dai hoe Xay dung Ha Néi; Cuir nhan chuyén
nganh Tai chinh Ngan hang — Truong Dai hoc Kinh t¢ Quoc dan; Thac sT Quan tri kinh doanh -
Pai hoc Latrobe - Australia

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac
Tur 03/2023 — nay Chu tich Héi dong Quan tri | Cong ty Co phdn Chiing khoén HD

Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd

Tor 11/2022 - nay Pho Tng Giam dbc % i e
Hé6 Chi Minh (HDBank)

Phé Chu nhiém Uy ban

chuyén déi va Ngan hang s6 T .
Tu 10/2021 — 02/2022 Ngan hang TMCP An Binh (ABBank)

kiém thanh vién Uy ban

quan ly rti ro

Ngan hang TMCP Xuit Nhip Khau Viét

Tur 05/2019 — 09/2021 | Quyén Tdng Giam déc i
Nam (Eximbank)
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Cam hat lot ith oo

nhot

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tic

T 04/2018 — 05/2019

Ph6 Téng Giam dbc thudng

truc

Ngén hang TMCP Xuét Nhap Khéu Viét
Nam (Eximbank)

Tur 09/2017 - 02/2018

Tong Giam déc

Ngin hang TMCP Dong Nam A
(Seabank)

T 03/2017 - 05/2017

Phé Téng giam dbe kiém
Téng giam ddc cong ty quin
ly ng va khai thac tai san
(Techcombank AMC)

Ngén hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tu 11/2014 — 02/2017

Giam doc khoi ngan hang
ban budn

Ngéan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tu 02/2011 - 10/2014

Giam doc khoi ban hang va

kénh phin phoi

Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tur 10/2009 — 01/2011

Giam déc Ving Bic B va
Dong Béc Bo

Ngén hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tir 03/2008 — 09/2009

Gidam doc Trung tdm giao

dich hoi so

Ngén hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tur 10/2007 — 02/2008

Quyen giam doc trung tam

giao dich hoi so

Ngén hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tu 03/2007 — 09/2007

Phé giam dbc Trung tim

giao dich hoi so

Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam

(Techcombank)

Tur 08/2006 — 02/2007

Té truong t6 phat trién
khach hang doanh nghiép

lon

Ngén hang TMCP K¢ Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tur 12/2005 — 07/2006

Chuyén vién tai thim dinh

cao cap

Ngéan hang TMCP Ky Thuong Viét Nam
(Techcombank)

Tur 05/2004 — 11/2005

Quyén Giam dbc Chi nhanh

Ngan hang TMCP K§ Thuwong Viét Nam

(Techcombank)

T 04/2004 — 05/2004

Pho Giam ddc Chi nhanh

Ngan hang TMCP Ky Thuong Viét Nam

(Techcombank)

Tir 02/2001 — 03/2004

Truong phong kinh doanh

Ngén hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
(Techcombank)
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HDBanIEN

BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHONG NAM 2023
Thaoi gian Chiic vu Noi cong tac

Ngén hang TMCP K¥ Thuong Viét Nam

T 10/1996 — 04/2000 | Chuyén vién
(Techcombank)

T 07/1996 — 10/1998 | Giang vién Pai hoc Xay dung Ha N§i

Chirc vu tai td chirc niém yét: Pho Téng Giam dbc
Chite vu tai tb chiic khéc:
»  Chu tich HDQT, Céng ty C6 phan Ching khoan HD

Sb lugng cb phf"m ctia HDBank ma thanh vién so hiiu tai thoi diém 30/09/2024: 0 ¢b phﬁn, tuong

ung 0% vén co phan.

So lugng cd phan cia HDBank ma nhiing ngudi ¢é lién quan ctia thanh vién sd hitu tai thoi diém

30/09/2024: 0 ¢b phén, tuong tng 0% vdn ¢ phén.
Loi ich lién quan déi vai HDBank: duoe hudng thi lao theo quy dinh.

Cac khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng cé.

12.3.10. Ong Trin Xuin Huy — Phé Téng Giam dbec kiém Chanh Vin phong Hbi ddng Quén

tri
Quée tich: Viét Nam
S6 CMND/CCCD:
Nam sinh: 1972
Trinh d6 hoc vén: Ctr nhan
Ning luc chuyén mén: Ctr nhan Tai chinh Ngén hang - Truong Pai hoc Ngan hang TP. H Chi
Minh

Kinh nghiém céng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tic

Phé Téng Giam déc Kiém | Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé
Tw 10/2023 - nay Chanh Vian phong Hoi | H6 Chi Minh (HDBank)
déng Quan tri

Ngédn hang TMCP Sai Gon - Ha Noi

Tir 03/2023 — 10/2023 | Phé Téng Gidm dbc _
(SHB)

Giam dbc Chién luge va | Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phé

Tu 01/2016 - 03/2023 gy S o e
phat trién Ho6 Chi Minh (HDBank)

T 01/2015 — 12/2015 | C& vén chién luoc Ngén hang TMCP Quée té (VIB)

T 01/2014 — 12/2014 | C6 vén chién luge Ngéan hang TMCP An Binh (ABBank)
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kot tor ich con nhot

Thoi gian

Chire vy

Noi cong tac

T 06/2012 — 04/2013

Phé Chu tich HBDQT

Ngéin hang TMCP Sai
(Sacombank)

Gon Thuong tin

T 07/2007 — 06/2012

Téng Giam déc

Ngan hang TMCP Sai
(Sacombank)

Gon Thuong tin

T 02/2007 — 07/2007

Pho Tong Giam doc

Ngén hang TMCP Sai
(Sacombank)

Gon Thuong tin

Tur 10/2006 — 01/2007

Tro ly Cha tich HBQT

Ngan hang TMCP Sai

(Sacombank)

Gon Thuong tin

To 11/2003 — 10/2006

Thu ky HDQT

Ngan hang TMCP Sai
(Sacombank)

Gon Thuong tin

Tur 2000 - 2003

Chuyén vién

Ngan hang TMCP Sai
(Sacombank)

Gon Thuong tin

12.3.11. Ong Pham Viin Piu — Giam dbe Tai chinh

Chtc vu tai to chire niém yét: Ph6 Tdng Giam ddc kiém Chanh Vin phong Hoi déng Quan Tri

Churc vu tai t6 chic khac: Khong co

S6 lwgng ¢ phin cia HDBank ma thanh vién sa hitu tai thoi diém 30/09/2024: 0 ¢ phan, twong

ung 0% von cd phan,

S luong cb ph?m cila HDBank ma nhiing ngudi cé lién quan cua thanh vién sd hitu tai thoi diém
30/09/2024: 325 cb phén, tuong Gmg 0,0000% vén cb phan.

Loi ich lién quan dbi véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quy dinh; ¢d tic nhén theo ty 1& s

hitu ¢b phan.

Céc khoan no déi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khong c6 cac khoan ng khic ngoai san

pham - dich vu c& nhan la thé tin dung véi han muc tin dung theo quy dinh ctia san pham,

Quéc tich: Viét Nam
S6 CMND/CCCD:
Nam sinh: 1973

Trinh d6 hoc van: Thac s1

Ning luc chuyén mén: Ctr nhan ngoai ngii Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quoc gia Ha Noi,

Thac sT kinh té - Trudmg Pai hoc Kinh t&€ Quoc dan

Kinh nghié¢m cdng tac:
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com kat loi Ith oo nhot

Thei gian

Chite vu

Noi cong tiac

Tir 08/2023 — nay

Giam dbc Tai chinh kiém

Giam doc Khoi Nhén su

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

T 09/2009 - 08/2023

Giam déc Tai chinh

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd
H6 Chi Minh (HDBank)

T 04/2017 — 06/2021

Thanh vién Ban Kiém soat

Céng ty Cd phan hang khéng Vietjet

Tu 08/2008 - 09/2009

Trudang phong Ké hoach

Ngén hang TMCP Phat trién Nha Thanh
phd H6 Chi Minh (HDBank)

T 05/2008 - 08/2008

Phé Giam dbc

Ngén hang TMCP Phat trién Nha Thanh
phd Hd Chi Minh (HDBank) — Chi nhanh
Nguyén Trai

Tu 03/2005 - 03/2008

Truéng phong Ké hoach

Ngén hang TMCP Phat trién Nha Thanh
phé Ho Chi Minh (HDBank)

T 1172002 - 02/2005

Pho phong kinh doanh

Ngan hang TMCP Phat trién Nha Thanh
phd H6 Chi Minh (HDBank)

T 1999 - 2002

Chuyén vién

Ngan hang TMCP Phat trién Nha Thanh
phd H6 Chi Minh (HDBank)

T 1995 - 1999

Chuyén vién tin dung

Ngéan hang TMCP D¢ Nhét

Chtic vu tai té chiie niém yét: Giam dbe Tai chinh kiém Giam déc Khéi Nhan su

Chire vu tai t6 chie khac: Khéng cé

el

- 86 lugng cb phan cia HDBank ma thanh vién so hitu tai thoi diém 30/09/2024: 126.266.467 co
phén, trong tng 4,3129% vbn ¢b phén.

- S6 luong c¢b phan cuia HDBank ma nhiing ngudi ¢é lién quan ciia thinh vién sé hiiu tai thoi diém
30/09/2024: 689.300 ¢d phén, tuong tng 0,0235% vén ¢ phin.

- Loi ich lién quan déi véi HDBank: duge hudng thi lao theo quy dinh; ¢d tire nhén theo ty 18 so
hitu ¢d phan.

- Céc khoan no dbi véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng ¢ cac khoan no khac ngoai san
pham - dich vu ¢4 nhan la thé tin dung véi han miie tin dung theo quy dinh cta san pham.

12.3.12. Ba Hd Ping Hoang Quyén — Ké toan Truéng

- Quéc tich: Viét Nam

S6 CMND/CCCD:

Nam sinh: 1976

Trinh d6 hoc van: Thac sT
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Cam Rst lai idh <o dhot

- Ning luc chuyén mén: Thac si chuyén nganh Tai chinh luu théng tién té - Dai hoc Kinh té TP.
H6 Chi Minh

- Kinh nghiém céng téc:

Thoi gian Chiie vu Noi cong tac

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd

T 07/2011 - nay Ké toan trudng N )
Ho Chi Minh (HDBank)

Ngén hang TMCP Phat trién Nha Thanh

T 01/2008 - 07/2011 Truong phong i .
phé H6 Chi Minh (HDBank)

Ngén hang TMCP Phat trién Nha Thanh
Tir 12/2006 - 01/2008 | Pho Giam dbc phd H6 Chi Minh (HDBank) — Chi nhéanh
Phu Tho

Ngin hang TMCP Phat trién Nha Thanh
T 11/2004 - 12/2006 Kiém soat vién phd Hb Chi Minh (HDBank) — Chi nhanh
Lanh Binh Thang

Ngan hang TMCP Phat trién Nha Thanh

T 06/2004 - 11/2004 Chuyén vién - .
pho H6 Chi Minh (HDBank)

Ngan hang TMCP Phat trién Nha Thanh ’

Tir 03/2004 - 06/2004 | Kiém soat vién phd H6 Chi Minh (HDBank) — Chi nhanh Al
Nguyén Trii E

. L Ngén hang TMCP Phét trién Nha Thanh A
Tir 02/1998 - 03/2004 Thanh toan vién N

phd H6 Chi Minh (HDBank)

- Chtre vy tai to chiic niém yét: Ké toan trudng
- Chirc vu tai t6 chirc khac: Khong co

- 86 lugng ¢b phan ciia HDBank ma thanh vién s& hitu tai thoi diém 30/09/2024: 559.856 c¢b phén,
twong ting 0,0191% vén ¢d phin.

- S6 luong ¢6 phan cua HDBank ma nhiing ngudi ¢6 lién quan cia thanh vién so hitu tai thoi diém
30/09/2024: 0 ¢6 phan, tuong Gng 0% vdn ¢ phan.

- Loi fch lién quan dbi véi HDBank: dugc hudng thi lao theo quy dinh; ¢b tic nhan theo ty 1§ so

hitu ¢6 phan.

- Céc khoan ng d6i véi HDBank tai thoi diém 30/09/2024: Khéng cé cédc khoan ng khac ngoai san

pham - dich vu ca nhan la thé tin dung véi han mic tin dung theo quy dinh ctia san pham.
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023 Com 6t lai ich <ao nhot

13. Tai san
13.1.  Taisan c6 dinh hitu hinh

Bing 48: Chi tiét tai sdn ¢§ dinh hivu hinh (Cong ty me)
BPon vi: ty Dong

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Gi
o tri Gia tri Gia tri | Gia
Tai san Nguyén | hao | Giatri | Nguyén| hao | Giatri | Nguyén | hao tri
gia mon | con lai gia mon | con lgi gia mon con
lity lity ké liy ké | lai
ké
Nha ctra, vt kién
e 483 | 146 337 511 158 353 572 174 | 398
May moéc thiét bi 315 179 137 366 208 158 408 218 190
Phuong tién véan tai 349 238 111 427 281 146 459 315 144
THiGL i, dig ol 256 | 244 12 277 255 22 305 267 38
quan ly
TSCH o B 15 12 3 21 13 7 28 15 13
khac
Téng cong 1.418| 819 599 | 1.602 916 686 1.772 989 | 783
Nguon: HDBank
Bing 49: Chi tiét tai san ¢6 dinh hiva hinh (Hop nhir)
Bon vi: tv Péng
31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Gis o e
Tai sén ) tri o ) Gia tri o i Gia tri L
Nguyén i Giad tri | Nguyén | hao | Giatri | Nguyén hao Gia tri
gia nidhil con lai gia mon | con lai gia mon | con lai
e rs o A
by ké liy ké liy ké
El']f Gl WAL Kl 483 | 147 337 512 159 353 s72 174 398
May méc thiét bi 315 179 137 366 208 158 | 408 218 190
Phuong tién van tai 349 | 238 111 427|281 146 | 459 315 144
Thict bj, dyng cy 357 312 44 378 329 49| 413 346 67
quan ly
TSCB - hitu hinh 5 12 3 21 13 7| 28 15 13
khac
Téng cong 1.519| 888 632| 1.703 990 713 | 1.880 | 1.068 812
Nguon: HDBank
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BAN CAO BACH NIEM YET TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2023

HDBank

Com &6t loi ich con nhot

13.2.  Tai san ¢6 dinh v6 hinh
Bang 50: Chi tiét i sin ¢b dinh v6 hinh (Céng ty me)
Don vi: ty Dong
31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
o Gid tr Gid tr Gid tri
Tai san Nguyén | hao | Gidtri | Nguyén | hao | Giatri | Nguyén hao Gia tri
gia mon | con lai gia mon | con lai gia mon | con lai
liy ke lily ke liy ké
uycr 3% dpng.dar 110 12 97 110 14 95 116 16 100
o thoi han
M &0 ding 50 531 0| 531 531 0| 531 591 0 591
khong thaoi han
E,Ef;“ fsm may vi 315|268 47 383 | 308 76 500 | 340 160
TSCP v6 hinh khac 0,35 0,35 0 1 0,35 0,65 1 0 |
Téng cong 956 280 676 1.025 322 703 1.208 356 852

Bing 51: Chi tiét tai san c6 dinh vé hinh (Hop nhéo)

Nguén: HDBank

Don vi: ty Bé;?g

31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
o Giatri | Gia Gid tri Gi tri
Taisan Nguyén | hao tr Nguyé hao Gia tri | Nguyén hao Gia tri
gia mon con n gia mon con lai gia mon con lai
liy ké lai liy ké liy ké
Quyén st dung dat 10 20 97| 110 14 95 16 16 100
¢ thoi han
Quyén st dung dat 531 o| s31| 531 0 531 591 0 591
khéng thoi han
E.:z“ e may vl 358 306 520 427 347 80 544 380 164
TSCP v6 hinh khac 7 5 3 8 5 3 8 5 3
Téng cong 1.006 323| 683 1.076 367 710 | 1.259 401 858

Nguén: HDBank

[Phdn con lai cia trang nay duoc cé y bo trong dé chuyén tiép sang néi dung trang tiép theo cua
Bdn Cdo Bach]
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A - . . n 3 - - o A
14. Ké hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuin va ¢ tite trong cic niim tiép theo
14.1  Chi tiéu

Bing 52: Ké hoach kinh doanh niim 2024

Nam 2024 Niam 2025
Chi tiéu Nam 2023 P % tang/giam
Keé hoach L
so v&i nam 2023
Doanh thu thudn gy ;
o 22.184 28.237 27% | Tai thoi diém lap Ban
(ty Bong) (*) : o A o
. Cao Bach nay, Cap co
LNST (ty Bong) 10.336 12.601 22% p v
Vén didu [é (ty Dong) 29.076 35.101 20,7% thém giyen eia
c?n feu e Uy Done : . o HDBank chua phé
Von chu sd hitu (ty PR .
3 46.400 56.028 21% | duyét va thong qua cac
Dong) Ty ,
chi tiéu ké hoach ctia
Ty & LNST/Doanh thu . 5 15 nm 2025
thudn (%) ’ % 4
Ty 16 LNST/Vén chi s
o N 24.2% 24,6% 2%
hitu binh quéan (%)
Ty 18 chia ¢6 tic 30,0% 30,0% -

(Nguon: Nghi quyét PHPCP ndm 2024 ciia HDBank phé duyét)

(*)La Thu nhdp Lai thudn, 6 liéu co sé dé HDBank tinh todn cdc chi tiéu tai chinh trong Bdo cdo
két qua hoat déng kinh doanh nim 2023 va Ké hoach kinh doanh nim 2024 ciia Tong Gidm déc
HDBank do HPQT trinh DHDCE thuong nién nam 2024,

142  Can cit dé dat dwoc ké hoach lgi nhuiin va cb tire

- Co sé dé dat duoe ké hoach loi nhudn 2024 HDBank xdy dung ké hoach va tinh toan kha ning

co thé dam bao dat muc tiéu trén co sé cac can cir sau:

o Tang truong tin dung an toan, hi¢u qua, tuan thi cho vay theo quy dinh ctia NHNN va dinh
hudng muc tiéu cia HPQT. Thuc hién chon lua, sang loc khach hang tét va hiéu qua cao dé
thuc hién cap tin dung; gia tang cho vay khach hang trong hé sinh thai, chi yéu KHCN va
SME, da dang hda viéc cho vay dé giam thiéu i ro tap trung danh muc;

o Tap trung huy dong vén dén cu, von thi truong 1 cho diu tu, gia ting ty 18 Casa dé tan dung
nguon von gia ré;

o Khai thac ngudn khach hang hién hitu va ctia hé sinh thai nham gia ting céc san pham dich
vu cua HDBank, gia ting thu kinh doanh ngoai héi va cac hoat déng dau tu dé gia ting thu

dich vu va cac khoan thu nhép ngoai lai;
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o Kiém soat tin dung, thyc hién cac bién phap xi ly dé giam no xau dam bao & mic an toan,

tudn thu ty 1& ng xau <2%;

o Quan [y chat ché va si dung hiéu qua chi phi hoat dong;

o D&y manh hoat dong chuyén doi so trén tat ca cac linh vuc hoat dong, chuyén hinh thirc kinh

doanh da kénh thanh hop kénh trén nén tang trye tuyén,

- Co so dé dat duoc ké hoach cé tic 2024

o  Cén cir két qua kinh doanh ndm 2024 ctia ngan hang;

o  Céan ctr nhu cdu ndng cao ning lye tai chinh cia ngin hang;

o Can clr phé duyét ciia cdp ¢6 thdm quyén (NHNN, Bo Tai chinh).

Két thic Quy 111/2024, theo s6 liéu hop nhét, HDBank da dat duoc 22.654 ty déng thu nhép 1ai thuan
val10.011ty d611g lgi nhudn sau thué, lan luot dat 80,23% va 79,45% ké hoach nam da duwoc BPHDCD

phé duyét.

143 K¢ hoach ting von diéu 1¢

Theo Nghi quyét DHPCD thudng nién nim 2024, HDBank da dugc PHDCD thong qua phuong an
tang vén dé tang von diéu 18 nam 2024. Theo d6, Ngan hang du kién tang von diéu 18 1én 35.101 ty

VND théng qua céc hinh thice phat hanh ¢ phicu tra ¢6 tic cho ¢ dong hién hitu va phat hanh c6

phiéu cho nguoi lao dong cua Ngan hang (ESOP). Cu thé:

- Vén diéu 18 tai thoi didm 31/12/2023: 29.076.321.320.000 VND, tuong tng 2.892.550.610 cb

phiéu va 15.081.522 ¢6 phiéu quy;

- Vbn diéu I8 dy kién ting thém: 6.025.101.220.000 VND, tuong ting 602.510.122 ¢ phiéu;
- Vén didu I8 du kién sau khi tang: 35.101.422.540.000 VND, twong ting 3.510.142.254 ¢é phiéu;

- Sé lwong cb phiéu du kién phat hanh cu thé nhu sau:

A ~ 3 - - 5
Doi tweng va hinh thire phat hanh

S6 hrong cd phiéu dy
kién phat hanh t6i da

Gia tri phat hanh t6i da
du kién theo ménh gia

(PVT: ¢6 phiéu) (PVT: VND)

Phét ha 6 phiéu cl

hat 1?|1l1 cd p‘leu cho nguoi lao 20.000.000 200.000.000.000
ddng cia Ngén hang - ESOP (*)
Phéat hanh ¢6 phiéu tra ¢é tic cho ¢b

i SR ot R TS0 NS Bl 582.510.122 5.825.101.220.000
dong hién hitu véi ty 1€ 20% (¥#)
Téng cong 602.510.122 6.025.101.220.000

- Thoi gian thuc hién:

o (*) HDBank da hoan tit phat hanh 20.000.000 ¢b phiéu theo chuong trinh lua chon

nguoi lao ddng va da duoc Uy ban Chimg khoan Nha nude théng bao nhén duoc

tai liéu bao cao két qua phat hanh ¢b phiéu theo chuong trinh Iya chon ngudi lao
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L

dong theo van ban sb 1951/UBCK-QLCB ngay 29/03/2024. Ngay 08/10/2024,
HDBank da nhén duoce quyét dinh sb 2240/QD-NHNN cia Ngén hang Nha nude
Viét Nam vé& viéc stra ddi ndi dung vé Vén diéu 18 tai Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong ctia Ngén hang Thuong mai c¢d phan Phat trién Thanh phd H6 Chi Minh (vdn
didu 1& dwoc stra déi 14 29.276.321.320.000 VND).

o (**)Ngay 28/10/2024, HDBank da nhén dwoc vin ban sé 8873/NHNN-TTGSNH
ctia Ngan hang Nha nude Viét Nam chip thudn viéc HDBank ting von diéu 18 t6i
da thém 5.825.101.220.000 VND. Theo Nghi quyét HDPQT HDBank sb
418/2024/NQ-HPQT ngay 04/11/2024, viéc chia cb tirc bing cb phidu du kién
duoc thuc hign vao Quy 4 nam 2024 sau khi dwoc sy chdp thuén ctia Co quan quéan
Iy Nha nude ¢ thim quyén theo quy dinh. Cac thii tuc tiép theo lién quan dén viée
tang vén du kién thuc hién trong Quy 1 nam 2025 (sau khi hoan thanh viéc chia cb
tire).

15. Panh gia ciia T6 Chive Tw VAn vé ké hoach loi nhuén va ¢b tic

La té chire tu van chuyén nghiép, SHS da tién hanh thu thap thong tin, nghién ctu, phén tich mot
cach can trong va hop ly can thiét dé dua ra nhiing danh gia vé ké hoach lgi nhudn ciia HDBank.
HDBank ¢6 mang ludi chi nhanh, PGD phii séng khip ca nude va song song voi do, Ngan hang da
bét kip xu thé sd héa trong cong nghé ngan hang dé nhanh chéng tén dung lgi thé dé. Chiing téi ciing
danh gia cao d6i ngti Ban lanh dao va can bd nhan vién Ngin hang c6 trinh d6, kinh nghiém va tim
huyét dbi véi su phét trién cia HDBank.

Trén co sé cac thong tin thu thap dwoe, sau khi nghién ciru phén tich thuc trang hoat dong kinh doanh
va tinh hinh tai chinh hién nay cia HDBank, SHS cho r.%mg ké hoach loi nhudn va ¢é tirc cua Ngéan
hang du kién cho nam 2024 13 phti hop va kha thi néu khong c6 nhiing bién dong bét loi, bt thuong
va bt kha khang tac déng téi hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang.

Chiing t6i cing xin luu y ring, cde v kién nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goe do danh gid clia td
chie tw vén, dua trén co s& nhting théng tin thu thip co chon lgc va tinh toan dya trén 1y thuyét vé
tai chinh méa khéng ham y dam béo gia trj ctia chiing khoan ciing nhu tinh chic chin ciia cic sé lidu
duge du bao. Nhiing vy kién nhan xét nay chi mang tinh tham khao, cdc Nha Péu Tu tiém nang cin

tw minh can nhic mét cach cén trong truge khi cé quyét dinh diu tu vao trai phiéu cia HDBank.
16. Thong tin vé nhiing cam két nhung chua thue hién cia Té Chire Ding Ky Niém Yét

16.1. Théng tin vé cie trai phiéu da phat hanh nhung chwa dén han thanh todn hoic chuyén
doi

Tinh dén thdi diém 31/10/2024, s6 du trai phiéu HDBank dang luu hanh ma chua dén han thanh toan

14 51.261 ty Dong, cu thé nhu sau:

- Trai phiéu phat hanh ra céng ching: 5.000 ty Ddng
- Trai phiéu phat hanh riéng 1é: 46.261 ty Pdng
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- A . A yn s A ~ . Y
Bang 53: Thong tin vé cac trai phicu di phat hanh

Don vi: ty Pong

: Gia tri tai Gialtri tai
Loai Trai Phieu Ky han
S1/12/2023 * 31/10/2024' %

Tri phiéu tang it TU 1 ndm téi dudi 5 nam 0 0
cép 2 TUr 5 ném tré Ién 19.539 30.461
) T 1 nam téi dudi 5 nam 9.800 17.300

Trai phicu thuong
Tu 5 nam trd [én 3.500 3.500
Téng 32.839 51.261

) Gia tri trdi phfén duwore tinh theo ménh gid
Nguon: HDBanlk

16.2. Cac cam két chwa thuwe hién khac

Bing 54: Thong tin vé ede cam két chwa thye hién tai thoi diém 30/09/2024 (Hop nhio)

STT Chi tiéu Gia tri (ty VND)
1 Bao lanh vay von 809
2 Cam két giao dich héi doi 211.766
Cam két mua ngoai té 1.566
Cam két ban ngoai té 3.982
Cam két giao dich hoan doi 206.218 A
Cam két trong nghiép vu L/C 12.439 i
4 Bao lanh khac 17.812
5 Céac cam keét khac 10.201

Nguén: BCTC hop nhdt Quy I niim 2024 ciia HDBank

17. Céc thong tin, cac tranh chip kién tung lién quan t6i TS Chirc Ping Ky Niém Yét ma cé
thé anh huong dén gia ci Trai Phiéu niém yét

Ngodi théng tin vé cac cam két va nghia vu no néu tai Muc IV.16.2 néu trén, tinh dén thoi diém ban

hanh Ban Cao Bach nay, céc vu tranh chip, kién tung ma HDBank tham gia chu yéu 1a véi tu cach

nguyén don trong cac vu khai kién khach hang vi pham nghia vu tra ng doi véi HDBank nhim thu

hdi no va hiu hét HDBank déu bao toan duoc vén vay véi tranh chép nay. Ngoai ra, HDBank ciing
tham gia mot sb vu kién voi tu cach 12 ngudi ¢ quyén loi va nghia vu lién quan dén céc vu an dén
su, hinh sy cia khach hang vay ctia HDBank véi t6 chirc, ca nhan khac va hdu hét cac vu an nay
HDBank déu kiém soét va dam bao dugc quyén loi v loi ich hop phdp cuia ngén han g ... Do véy,

theo thong tin va tin tuong t6t nhat cia HDBank, cac tranh chép, kién tung nay khéng anh huong

; : z ; : N
dén quy trinh, két qua phat hanh trai phiéu cting nhu gi ca trai phi€u niém yeét. "E
HDBI124023
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V. TRAIPHIEU NIEM YET
1. Tén Trii Phiéu

Tréi phiéu HDBank phét hanh ra céng chiing nim 2023 (HDBC7Y202303)
2. Loai Trai Phiéu

Trai Phiéu khéng chuyén doi, khong kem theo chirmg quyén, khéng c¢6 bao dam, 1a Ng Thir Cap

va thoa mén céc diéu kién dé duoc tinh vao von cap 2 cia T6 Chirc Phat Hanh,
r A re A
3. Tinh chat Trai Phieu

- Trai Phiéu xédc 1ap nghia vu tra no truc tiép cia T Chic Phat Hanh va trong moi truong hop,
quyén yéu cau thanh todn ciia Nguoi S6 Hitu Trai Phiéu s& chi duge giai quyét sau céc yéu ciu
thanh toan ctia tit ca cac chii ng ¢6 bao dam va khéng c6 bao dam khéc (khéng phai la chu No
Thir Cép) hién tai va trong twong lai ctia Té Chire Phat Hanh. Tréi Phidu phat hanh trong cling
Dot phét hanh tai moi thoi diém cé thir tu uu tién thanh todn ngang nhau, khéng Trai Phiéu nao
¢6 quyén wu tién thanh toan hon Trai Phiéu nao.

Té Chite Phat Hanh duge ngiing tra 1ai va chuyén lai liiy ké sang nim tiép theo néu viéc tra Iai
din dén két qua kinh doanh trong nam tai chinh bi 18.

- Trong thoi han Trai Phiéu, Nguoi S& Hiru Trai Phiéu sé khong dugce st dung quyén doi thanh
to4n Trai Phiéu dé khiu trir nghfa vy tai chinh ctia minh v6i Té Chire Phat Hanh hodc bét cir bén
thr ba nao khac.

- T6 Chire Phat Hanh chi duoc mua lai, tra no trude thoi gian déo han véi didu kién sau khi thyc
hién viéc mua lai, TS Chirc Phat Hanh vAn dam béo céc ty 18, gidi han bao dam an toan theo quy

dinh va bao cdo NHNN (Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang) dé giam sat.
4. Ma Trai Phiéu

Ma Trai Phiéu niém yét: HDB124023
5. Ménh gia

Mbi Trai Phiéu ¢6 ménh gia 1a 100.000 VND (Mét trim nghin Ddng) §
6. Tfmg sb lwgng Trai Phi¢u niém )’ét du kién ;
10.000.000 (Muroi iriéu) Trai Phiéu f;'{
7. Tong gia tri niém yét theo ménh gid du kién ?

n*

1.000.000.000.000 VND (Mgt nghin ty Pong)

8. S0 lwong trdi phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh ciia phap luit hodic ciia To
Chire Diing Ky Niém Yét

Khéng bi han ché chuyén nhuong,.
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9. Thoi Han Trai Phiéu

- Ngay Phat Hanh: 30/10/2024

- Ngay Bao Han: 30/10/203 1

- Thoi han Tréi Phiéu: 07 (bay) nam

10. Ngay Thue Hién Quyén Mua Lai

L& ngay tron 02 (hai) nam ké tir Ngay Phat Hanh:

a) Trén co s& dam bao tuén thi va phi hop véi cac quy dinh cua phap luét ¢6 lién quan bao gom
nhung khong gidi han bai viée dam bao cac ty 1€, gidi han bao dam an toan theo quy dinh ctia
NHNN, béng viée gui théng bio cho Nguoi S¢ Hau Trai Phiéu (théng bao nay la khéng hiy
ngang) theo quy dinh tai Biéu 10 ¢) dudi day, Té Chie Pang Ky Niém Yét b quyén mua lai
trude han toan bd nhung khéng mua lai mot phén Trai Phiéu tai Ngay Thue Hién Quyén Mua
Lai twong tng véi gia mua bang ménh gia Trai Ph iéu.

b) Trong truong hop Té Chirc Bang Ky Niém Yét mua lai Trai Phiéu vao Ngay Thuc Hién Quyén
Mua Lai, Nguoi So Htru Trai Phiéu c6 nghia vu ban lai toan b Trai Phiéu cho T4 Chirc Pang
Ky Niém Yét va nhan duoc 100% khoan tién Géc do minh s hitu; khi dé Trai Phiéu s& bi huy
bo va cac Gidy Ching Nhan Quyén S¢ Hiiu Trai Phiéu lién quan (ndu co) s& tu dong hét higu
luc luu hanh. K& tir Thoi Didm Khéa S6 ctia Ngay Pang Ky Cuébi Cung cho dén Ngay Thuc Hién
Quyén Mua Lai, Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu s& khong duoc chuyén nhugng, st dung Trai Phiéu
dé chiét khiu, lam tai san bao dam, tao lap cac nghia vu hofic bién phap bao dam dbi voi Trai
Phiéu hodc tham gia cac giao dich dan sy, thuong mai khéc lién quan dén Trai Phiu ma dan dén
hodic ¢ thé din dén viée thay dbi quyén s hiru Tréi Phiéu.

¢) Vi muc dich mua lai vao Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai nhu quy dinh tai Diéu 10 nay, T6
Chirc Pang Ky Niém Yét s& thong béo viéc mua lai (“Théng BAo Mua Lai”) trén trang thong

tin dién tir chinh thic ciia T6 Chire Ding Ky Niém Yét it nhét 15 (mudi 1am) ngay nhung khéng

som hon 60 (sau muoi) ngay trude Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai hodc mét thoi han cu thé {j
theo quy dinh ctia phap luét lién quan va ciia VSDC sau khi Tréi Phiéu duoc luu ky tai VSDC. A
Trong traeong hop Nguoi So Hitu Trai Phiéu khong nhan dugc thong béo mua lai cla T Chiic ;
DPing Ky Niém Yét ma khong do 16i cia T6 Chire Dang Ky Niém Yét va‘hodc VSDC hodc khong I
thuc hién cac thi tuc cén thiét dé thyuce hién viéc ban lai Trai Phiéu cho T Chirc Ding Ky Niém J
Yét (néu c6), Ngudi So Hiru Tréi Phiéu van c6 nghia vu ban lai toan bo s6 Trai Phiéu dang s& !

hitu cho T Chiic Pang Ky Niém Yét va tién thanh toan mua lai Trai Phiéu s& dwoc chuyén vao

Tai Khoan Bang Ky ctia mdi Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu theo quy dinh.
11. Xép hang tin nhiém

Khéng co.

T TGN
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12. Muc dich phat hanh Trai Phiéu

HDBank du kién sit dung tién thu duge tir dot phat hanh Trai Phiéu nay dé b6 sung ngudn von
cdp 2, cai thién hé s6 an toan von, phuc vu nhu céu cho vay khach hang ctia HDBank trong nim
2024. Cu thé nhu sau:

Dy kién Phwong n sir dung vén thu dwoe tir Dot 3 (1.000 ty Pong)

Don vi: ty Pong

. , Duw kién Dw kién
STT Phiin bo linh vue siv dung von
Quy I11/2024 | Quy 1V/2024
1 San xuit kinh doanh 100 200
2 | Nong nghiép, ndng thdn va tiéu dung 200 100
3 | Thuong mai 200 200
Tong 500 500

Ngud‘n: HDBank
Thue té sir dung von thu dwoc tir Dot 3 (1.000 ty Pong)

Pon vi: ty Dd;ng

5 ; Thue té da siv dung
STT Phén bo linh vwe sir dung von
(Thang 11/2024)
1 San xuit kinh doanh 300
2 | Nong nghiép, néng thén va tiéu ding 300
3 | Thuong mai 400
Téng 1.000

Nguon: HDBank
13. Ngudn thanh todn Trii Phiéu

- Thanh todn Lii: Lai thu duoc tir cac linh vire ma HDBank du kién giai ngan tir ngudn vén phat
hanh Tréi Phidu va cac ngudn thu hop phap khac sau khi trir di céc chi phi, s& dugc st dung dé
thanh toan Iai Trai Phiéu cho cac nha déu tu véi didu kién viée thanh toan khong dan dén két qua
kinh doanh trong nim ciia HDBank bj 15.

- Thanh todn Gde: HDBank sé str dung ngudn tién tir (1) nguén thu nog gbe/ldi cia cac khoan vay

dugc tai trg von tlr nguon von phat hanh Trai Phiu; va (ii) ngudn von huy dong khac, nguén von
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tu tich Ifly, loi nhudn hoat déng kinh doanh va tiém lyc tai chinh cia HDBank dé thanh toén gdc
tai thoi diém ddo han hodc mua lai trude han Trai Phiéu.
14. Lai suat
Lii sudt ap dung cho Tréi Phiéu I4 13i sudt tha ndi tinh theo cong thirc sau:
Lai Suat = Lai Sudt Tham Chiéu + bién d6 2,8%/nam (hai phéy tam ph?m fram maot nam)
Trong do:
Trong do, Lai Suit Tham Chiéu, ddi véi m&i Ky Tinh Lii, c6 nghia 1a binh quén Iai suét tién giri tiét
kiém c& nhan bang Pdng Viét Nam, ky han 12 thang, tra ldi cudi ky dugc cong bd trén trang théng
tin dién tir chinh thiic (website) ciia Cac Ngan Hang Tham Chiéu tai Ngay Xéc Pinh Lai Suit. Bé
lam 1, trong trudng hop website thé hién nhidu dia diém/khu vuc, wu tién Iéy [&i sudt tai dia ban noi
cac Ngan Hang Tham Chiéu d6 dat hdi s¢ chinh. Ngéan Hang Tham Chiéu bao gébm Ngan hang
Thuong mai C6 phan Déu tu va Phét trién Viét Nam, Ngan hang Thuong mai C6 phin Ngoai thuong
Viét Nam, Ngan hang Thuong mai C6 phin Céng thuong Viét Nam va Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién Nong thon Viét Nam.

Ngay Xéac Dinh Lai Suét déi vi Ky Tinh Lai dau tién 12 ngay bit diu nhin don ding ky mua Trai
Phiéu ctia m6i Pot. Ngay Xéc Dinh Lai Sudt ddi vai cac Ky Tinh Lai tiép theo 1a Ngay Lam Viéc
thir 07 (bay) trude ngay déu tién cia mdi Ky Tinh Lai.

15. Ky tré 1ai

Dugc thanh toan sau, dinh ky vao ngay tron 01 (mot) nam lién tuc t Ngay Phat Hanh dén Ngay Dao

Han hoac Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai hodc ngay dén han khac (néu c0).
16. Phuong phap tinh gia

Gia ctia Trai Phicu [a gia trj hién tai cia nhitng dong tién trong twong lai dy tinh thu duge tor Trai

Phiéu, dugc chiét khau vé thoi diém hién tai voi ty 1€ loi tirc yéu cau thich hop ciia moéi Nha Pau Tu.

Cong thitc tong qudt tinh gid Trdi Phiéu trd Idi theo dinh kp nhiwe sau:

by i CR__FV
. . (1+k) (A+k)n
i=
Trong do: PV: la Gia cua Trai Phiéu
FV: 1a Ménh gia (gbc) cua Trai Phiéu

CFi: la 1ai ciia Trai Phiéu nhan ky tra 1di thir i

n:  la sb ky tra 141 con lai cta Trai Phiéu

k: 12 muc sinh 15i ky vong dbi v&i loi suét Trai Phiéu
Viée xdc dinh gia Trai Phiéu ¢ thé khéc nhau gitra cic Nha Pau Tu do loi suit yéu cau khéc nhau,
4p dung cac théng 18 thi truong (market convention) khac nhau trong tinh toan va kha ning tiép cén
céc thong tin thi trudng khac nhau. BE tinh gia Trai Phiéu, Nha Dau Tu 6 thé tham khao cdc bude

tinh toan nhu sau:
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1. Xéc dinh ngay thanh toan thuc t& (6 Viét Nam la ngay t+1 so voi ngay giao dich);

2. Xac dinh s6 ky huong i coupon con lai va céc ngay nhén Idi coupon;

3. Xéc dinh céc ky huéng Iai coupon theo Iai sudt tha ndi va du phong theo mé hinh phtt hop;

4. Xac dinh mirc loi sudt yéu cau pht hop (ciin ¢t loi suat giao dich thi cép/so cAp cua tai san co
tinh chat tuong ty ¢6 thoi gian dao han twong tu hodc trén co sé du béo bién dong cua dudng cong
loi suét);

5. Lua chon phuong thire tinh ngay (Day-count Convention) pht hop theo théng I€ thi trudng va loai

tai san (vi du: Actual/Actual ICMA, Actual/Actual ISDA, Actual/365 Fixed, Actual/360, Actual/364,
Actual/365L, Actual/Actual AFB, 30/360...);

6. Ap dung cong thic néu trén dé tinh gia Trai Phiéu.
Vi du minh hoea:
Mot trai phiéu ¢é cac dic tinh nhu sau:
- Mgnh gid trdi phiéu: 100.000 dong/trdi phiéu
- Ngay phdt hanh gia dinh: 30/10/2024
- Ngay dao han gia dinh: 30/10/2031
- Ldi sudt trdi phiéu = Lai Sudt Tham Chiéu va 2,8%/ncm
Trong dé: Lai Sudt Tham Chiéu, ddi véi méi Ky Tinh Lai tai Ngay Xde Pinh Lii Sudt, ¢é nghia
la binh qudn lai sudt tién giri tiét kiém ca nhdn bc%ng Dd‘ng Viét Nam, ky han 12 (muoi hai)
théng, tra li cudi ky duge cong bé trén trang théng tin dién i chinh thite (website) ciia Cée
Ngdn Héng Tham Chiéu, bao gom Ngédn hang Thuong mai C6 phan Ddu tie va Phdt trién Viét
Nam, Ngédn hang Thuwong mai C6 phdn Ngoai thirong Viét Nam, Ngdn hang Thuong mai C6
phén Cong thuong Viét Nam va Ngdn hang Nong nghiép va Phdt trién Nong thon Viét Nam,
tai Ngéy Xde Pjnh Lai Sudt.
- Ky tra ldi: 01 nam/ldn
- Ngay dinh gid (ngay niém yét dy kién): 30/12/2024
- 86 ky huomg léi vé ngay nhén lai con lai: 07 kp
- Ldi coupon chua xdc dinh: Dy bdo trong giai doan 16i chua ¢ nhiéu bién déng; Lai sudt
coupon cho Ky Tinh Ldi thit nhat (ndm 1) du kién la 7,475% va gia sit 1di sudt dp dung cho
cde Ky Tinh Léi tiép theo la 7,475%.
- Loi sudt yéu cau hay Lai sudt chiét khdu (k) = Lai Sudt Tham Chidu + 1,8%/néim. Lai Sudt
Tham Chiéu gia dinh tai ngay niém yét 1o 4,675%/ndm.
- Co so tinh ngay (day count convention).: Actual/365

Vi cac dic diém va gia dinh néu trén, gia st tai ngay niém yét du kién 1a 30/12/2024, gia cua trai
phicu la:
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Cam kot los ich <on nhor

1 2 3 4 5 6 7
Ky
30/10/2025 | 30/10/2026 | 30/10/2027 | 30/10/2028 | 30/10/2029 | 30/10/2030 | 30/10/2031
Lai sudt coupon 7,475% 7,475% 7,475% 1.475% 7.475% 7,475% 7.475%
Dong tién li
CF(i) = CPN x s6 7.475 7.475 7475 7.495 7475 7.475 7475
ngay thue té cia ky
tinh 1Gi/365
Gée trai phiéu 0 0 0 0 0 0 100.000
Lai sudt chiét khéu 6,475% 6,475% 6,475% 6,475% 6,475% 6,475% 6,475%
7475 7.475 7475 7.495
PV = + + o+
(|+6,475%) 304/365 (l+6,475%) 669/365 (1+6,475%) 1.034/365 (]+6,475%) 1.400/365
1475 7.475 107.475
+ + +
(]+6,475%) 1.765/365 (l+6,475%) 2.130/365 (] +(),475%) 2.495/365

Twong ttng:

PV =7.094 + 6.663 + 6.258 + 5.892 + 5.519 + 5.183 + 69.993 = 106.602 VND

17. Phuong phap tinh lgi suét khi ddo han

Loi nhudn ky han - YTM (Yield To Maturity) 14 dai lugng do luong loi nhuan (Ty sudt loi nhudn)
ma Nha Dau Tu nhén dwoc tir Tréi Phiéu khi mua va gitt Trai Phiéu dén han. Néi cach khac, YTM

bang v&i muce 1ai suat lam cho gia tri hién tai cua cac dong tién Nha Pau Tu nhén duoc tir Trai Phiéu

bang vai gia tri ban du (gia mua/gié tri thi trudng cia Trai Phiéu).

Dé xac dinh YTM, Nha Dau Tu ¢6 thé ap dung cong thire twong tw cong thire dinh gia Trai Phiéu

duoc trinh bay tai muc trén day:

CFi

n
Py = Z .
ioq (THI)T

Vi du minh hea:

i
Ty
[ 1+ &)

Mot trai phicu co cac déc tinh nhu sau:

- Ménh gia trai phiéu: 100.000 c?’cfng/n‘di pi?iézf
- Ngay phat hanh gia dinh: 30/10/2024
- Ngay dao han gia dinh: 30/10/2031
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Com kst lor kch con abor

- Léi sudt trai phiéu gia dinh: 7,475%/mdm

- Ky tralai: 01 nam/ldan

- Negay giao dich du kién: 30/12/2024

- Gid giao dich du kién: 105.000 déng/trdi phiéu.

Véi cic dic diém trén, néu nha dau tu giao dich véi gia 105.000 dong/tri phiéu va nim gitr téi ngay

ddo han thi Loi suét trai phiéu khi ddo han s& duoc tinh nhu sau:

1 2 3 4 5 6 7
Ky
30/10/2025 | 30/10/2026 | 30/10/2027 | 30/10/2028 | 30/10/2029 | 30/10/2030 | 30/10/2031
Léi suat (%/nam) 7475% | TATS% | TAT% | TATS% | TAT% | TATS% | TAT%
gg'ﬁg tien tra lai 7.475 7475 7.475 7.495 7.475 7.475 7.475
|
Déng tién goc tréi 0 0 0 0 0 0|  100.000
phiéu
S0 ngay tinh den 304 669 1.034 1.400 1.765 2.130 2.495
ngay tra lai
7.475 7.475 7.475 7.495
105.000 = +
(l+k) 304/365 (1+k) 669/365 (1+k) 1.034/365 (]+k) 1.400/365
7.475 7.475 107.475
+

(] +k) 1.765/365

( 1 "H() 2.130/365

Ap dung phuong phap néi suy: k= 6,77%. Do d6 YTM = 6,77%

18. Phwong thive thwe hién quyén

Khéng ¢

19. Panh gia tac dong cia tinh hinh lam phat doi véi Trai Phiéu niém yeét

( 1 +k) 2.495/365

Ty 1& lam phat 1a chi tiéu quan trong trong hoat déng san xuét kinh doanh ctia nén kinh té. Lam phat
[ su tang muc gia chung mot cach lién tuc ciia hang hoa va dich vu theo thai gian va sy mét gid tri
ctia mot loai tién & nao doé. Khi mic gia chung tdng cao, mot don vi tién té s& mua duoc it hang hoa
va dich vu hon so véi trude diy, do do, lam phat phan anh sy suy giam stic mua trén mét don vi tién
t&. Do d6, ty 1& lam phat & mic thap va dn dinh s& tao ra céc diéu kién cho chinh sach tién té tich cuc
v kich thich san xuét kinh doanh phat trién. Chi s6 gi4 tiéu ding CPI - Consumer Price Index 1a chi

s0 tinh theo phan traim phan anh muc thay doi ctia gia hang tiéu dung theo thoi gian va dugce sur dung

phd bién dé do luong su thay ddi cua mire gid, tic 14 lam phat.
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Trong nhiing nam qua, Chinh pht d& ban hanh nhiéu chinh séch, bién phép quyét liét dé kiém ché
lam phat va nham dn dinh kinh t& vi mé. Theo s6 liéu ciia Tong cuc Théng k&, chi sb gia tiéu ding
(CPI) binh quan da giam tir 18,58% niim 2011 xudng 6n dinh & mic khoang 2,97% giai doan 2018
-2023.

Gia tri Trai Phiéu duoc tinh toan dya trén co s¢ chiét khau (cé4c) dong tién phat sinh trong tuong lai
vé thoi diém hién tai v6i hé sb 130 sut dua trén loi sudt yéu cdu (141 sudt chiét khau) 12 14i sudt thi
truomg ky vong, Do do, gia tri Trai Phiéu chiu tac dong truc tiép boi 14i suét thi trudng hay con goi
a rii ro 14} sudt. Rui ro 14i suét 1a rui ro ma gia tri Trai Phiéu s& giam xudng khi 1di sudt thi trudng
tang va nguec lai. Khi ty 1€ lam phat gia ting, I4i sudt thi truong trung binh s& c6 xu hudng ting
twong Gng, 1am cho nha dau tu doi hoi mic sinh 1o tir Trai Phiéu cao hon, lam tang lai sudt chiét
khAu, 1am giam gia tri hién tai cta Trai Phiéu. Nguoc lai, néu ty 18 lam phat giam kéo theo Iai suat
thi trwong gidm, lam giam chi phi di vay cta doanh nghiép, ting kha ning thanh toan no va truc tiép
lam tang gia tri Trai Phiéu. Nhu vy, ty 1& lam phat va l3i sudt thi truong cé méi quan hé nguoc chiéu
v6i gid Trai Phiéu.

Trong trudng hop din bién kinh té vi mé trong thai han cia Trai Phiéu khong 6 dién bién bat
thuong, Trai Phiéu niém yét du kién s& khong chiu anh hudng qua 16n dén tir tinh trang lam phat va
lai sudt do mét s6 nguyén nhén sau:

- Trai Phiéu duge ban biang ménh gia va c¢d mic bién do ¢b dinh va ky xac dinh 14i suat 1 nam/lan
s& gitip To6 Chue Pang Ky Niém Yét giam thi€u nhiing rui ro boi viée tang giam 1ai suét thi
truong.

- Ngoai ra, xét vé tinh hinh kinh té vi md, NHNN va Chinh Phu luén dua ra muc ti€u kiém ché

lam phat qua cac nam, do d6 rui ro cta lam phat ting trudng cao trong cac nam toi du kién sé
khong nam ¢ muc cao.

20. Cam keét vé bao dam

Trai Phiéu khéng c6 bao dam nén khéng c6 cam ket vé bao dam.

21, Gidi han vé ty 18 nim gii déi véi ngudi nwée ngoai

Do6i véi loai Trai Phiéu do HDBank da phat hanh va dang ky niém yeét, hién tai khong c6 quy dinh
vé gidi han veé ty 1€ so hitu va nam gitr doi vai Nha Dau Tu nude ngoai. Tuy nhién, tay thudc tinh
hinh thj truong, diéu kién kinh t€ xa hdi cia Viét Nam trong tuong lai, NHNN hodc co quan nha
nude ¢ tham quyén khac cé thé ban hanh quy dinh vé gidi han ty 1€ s¢ hiiu trai phicu doi véi to
chtic, ¢4 nhan nude ngoai, va khi d6, c6 thé anh hudng ti viéc chuyén nhuong Trai Phicu tir Nha
Pau Tu trong nude cho Nha DPau Tu nudce ngoai.

22. Cac loai thué cd lién quan

Phan trinh bay vé thué trong phan niy dya trén ludt hién hanh tai ngay phéat hanh Ban Céo Bach va
phu thude vao bat ky thay doi vé luat nao ma c6 thé ¢ hidu luc hdi t& duge ban hanh sau ngay phat
hanh Ban Cdo Bach. Nhiing néi dung tém tit duéi ddy khong phai la nhiing phan tich cé tinh toan
dién vé céc didm can luu Iy vé thué c6 thé anh hudng téi quyét dinh mua, s hitu hodc ban Trdi Phiéu

va khong nham muc dich giai quyét cac van dé vé thué doi vai tat ca cac Nha Dau Tu, mdt s6 Nha
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bau Tu (nhu nguoi méi gidgi chiing kkhoan hodc méi gidi mua ban hang hod) phai tudn theo cac quy

dinh riéng.
a) Thué thu nhip ca nhin

Thu nhap tir 1ai thu duoc tir Trai Phiéu va thu nhip tir viée chuyén nhuong Trai Phiéu cta cé nhan
s& duge xem la thu nhdp chju thué theo hudng dan tai Thong tu s& 111/2013/TT-BTC cia Bo Tai
chinh ban hanh ngay 15/08/2013 va ¢6 hiéu luc tir ngay 01/10/2013 duoc sira dbi, b sung tai Thong
w sd 92/2015/TT-BTC ctia B Tai chinh ban hanh ngay 15/06/2015 va co hiéu luc tir ngay

30/07/2015 va sé& dugc khéu trir thué véi mie thué nhu sau:

- Thu nhép tir Lai Trai Phiéu duge xem 13 thu nhéap tir diu tur vén, Thué suit thué thu nhép ca nhan

vdi thu nhap tir dau tu von 1a 5%; va

- Thu nhdp tir chuyén nhwong Trai Phiéu dugc xem la khoan thu nhép tir chuyén nhugng von (ching
khoan). Thué suét thué thu nhép ca nhan véi thu nhdp tir chuyén nhugng von 1a 0,1% trén gia chuyén

nhwong ting 1an.
b) Thué thu nhip doanh nghiép

Céc t6 chire dwge thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua phap ludt Viét Nam va cac t6 chire duge
thanh lap va hoat dong theo phap ludt nude ngoai (t6 chirc nude ngoai) dap tmg du diéu kién ap dung
phuong phép ké khai va ndp thué Thu nhap Doanh nghiép trén co s& ké khai doanh thu chi phi theo
huéng dan tai Thong tu sé 78/2014/TT-BTC ciia B Tai chinh ban hanh ngay 18/06/2014 va cé hiéu
lue tir ngay 02/08/2014, dwoc sira ddi, bd sung tai Thong tu sé 96/2015/TT-BTC ctia B6 Tai chinh
ban hanh ngay 22/06/2015 va c6 hiéu luc tir ngay 06/08/2015 s& nép thué Thu nhap Doanh nghiép &

mrc thué sudt 1a 20% trén loi nhuén tir ndm 2016.

Céc td chire nude ngoai khong dap tng du diéu kién ap dung phuong phap ké khai thué Thu nhép
doanh nghiép trén co s& ké khai doanh thu chi phi s& duoc khAu trir va nép thué Thu nhép doanh
nghiép trén thu nhap r 1i thu duoc tir Trai Phiéu va thu nhap tir viée chuyén nhugng Trai Phiéu
theo quy dinh tai Thong tu s6 103/2014/TT-BTC ctia B Tai chinh ban hanh ngay 06/08/2014 va ¢
hiéu luc tir ngay 01/10/2014 v&i mice thué sudt 4p dung nhu sau:

- Mc thué suét ap dung dbi vai tidn 1i ti Trai Phiéu 1a 5%; va

- Mitc thué suét ap dung dbi véi thu nhap tir viée chuyén nhugng Trai Phiéu 14 0,1% trén tong thu
nhép doanh thu chuyén nhuong Tréi Phiéu tai thoi diém chuyén nhugng.

¢) Thué gia tri gia ting

Theo céc quy dinh tai Thong tu sé 219/2013/TT-BTC ctia B Tai chinh ban hanh ngay 31/12/2013
va ¢6 hiéu lue tr ngay 01/01/2014, 1ai Trai Phidu va thu nhép tir viéc chuyén nhuong Trai Phiéu

khéng la déi tuong chiu thué gia tri gia tang.
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d) Khiu trir thué thu nhép cd nhin

Viée khau trir thué thu nhép ¢4 nhan s& theo quy dinh ctia phap lut hién hanh va quy dinh ciia VSDC
va quy dinh ctia C4c Diéu Kién Trai Phiéu néu khong mau thuan.

Dé lam rd, khoan tién ma HDBank s& khiu triy, gitr lai va nop thué thu nhap c4 nhan dbi véi tién Lai
trude khi thanh toan cho Ngudi S& Hitu Tréai Phiéu va HDBank khong phai thanh toan thém bat ky
khoan tién nao d& b dép cho Ngudi sé hiru Trai Phiéu,

[Phdn con lai cua trang nay duoce c¢d y bo trong dé chuyén tiép sang néi dung trang tiép theo cia
Ban Cdo Bach]

3
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VI. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET
TO CHUC TU VAN:
Cong ty C6 phin Chirng khoan Sai Gon - Ha Nbi

Dia chi: Téng | - 5 Toa nha Unimex Ha Noi, S6 41 Ngb Quyén, Phuong Hang Bai, Quédn Hoan
Kiém, Thanh phé Ha Nbi

Dién thogi: (84 24) 38 181 888 Fax: (84 24) 38 181 688

Website: www.shs.com.vn

PON VI KIEM TOAN

Cong ty TNHH PwC Viét Nam

Bja chi: Lau 8, Saigon Tower, 29 L.é Duén, Quan I, TP, Hb Chi Minh
Dién thoai: (84 28) 3823 0796

Website: www.pwe,com/vin

VIL. PHU LUC

|. Phu luc I: Gidy phép thanh 1ap va hoat dong;

2. Phu luc II: Diéu 18 cua Ngan hang TMCP Phét trién Thanh phd H6 Chi Minh;
Phu lue ITI: Béo céo tai chinh riéng 1€ va hop nhét da kiém toan nam 2022, nim 2023 va Bao
céo tai chinh riéng 1& va hop nhit Quy 111 nim 2024;

4. Phu luc I'V: Gi6i thiéu nhitng vin ban phap luat lién quan dén T6 Chirc Pang Ky Niém Yét:

5. Phu luc V: Béo cdo vé nhiing tranh chz"ip phap luét.
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2

S avLc

s 4

Thénh phé Ho Chi Minh, ngay 03 thang 12 niim 207 4

TO CHUC PANG KY NIEM YET N =

CHU TICH HPQT

_J

Kim Byoungho

Piao Duy Twong

5/ THUONG MAI O PHAN\ .

7" NGANHANG \"x

PHAT TRIEN
THANH PHO

GIAM POC TAI CHINH

T

Pham Viin Piu
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TO CHUC TU VAN

HA NOI ﬂ/

Nguyén Chi Thanh
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