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NIEM YET TRAI PHIEU TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

Tén trai phiéu:

Loai trai phiéu:

Ma trai phiéu:
Thoi diém ddo han:

LAai suat:

Tong sb6 lwong trai phiéu

dwge niém yét:

Téng gid tri trai phiéu niém
A A .-

yet theo ménh gia:

Ky tra lai:

Ménh gia:

Trai Phiéu Ngan hang TMCP Bic A phat hanh ra cong ching lan 2
Dot 2 (BAB202-08C)

Tréi phiéu khong chuyén dbi, khong kém chimg quyen khong co tai
san bao dam, la No Thur Cép va thoa man cac diéu kién dé tinh vao
von cip 2 cia BAC A BANK theo quy dinh ctia phép luat hién hanh.

BAB124026
28/10/2032

Tai Ngay Xac Dinh Lai Suat, 14i suat cua Trai phiéu cho Ky Tinh Lai
duoc xéc dinh theo cong thic sau:

Lai Suat = Lai Suit Tham Chiéu + 1,9%/nam.

Truomg hop Té Chirc Phat Hanh khéng thuc hién quyén mua lai tai
Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai cua tréi phiéu, 141 suét tréi phiéu ap
dung cho Ky Tinh Lai ké tir ndm thir 6 dén khi déo han trdi phiéu
nhu sau:

Lai Suét = Lai SuAt Tham Chiéu + 3,2%/nam.

Trong d6, “Lai Suat Tham Chiéu”: dung dé xac dinh 1ai suat cho
mdi Ky Tinh Lai, la 14i suat tién gui tiét kiém ca nhan thong thuong
bang déng Viét Nam, tra lai sau, ky han 12 thang duoc cong bb trén
trang thong tin dién tir chinh thirc cia Ngan hang TMCP Biac A tai
Ngay Xac Dinh Lii Suét. Trong truong hop cé cac lai sudt uu dai
cho mot hodc mot s6 dbi tuong khach hang cu thé hodc cho mét hoac
mot s& mue tién g cu thé, Lai Sudt Tham Chiéu la mirc 141 suét cao
nhét dugc cong bd.

Tai ky tinh 1ai thir 01, Lai Suit Tham Chiéu la 5,9%/niam, theo
dé Lai Suét Trai Phiéu 1a 7,8%/nam

3.000.000 (Ba triéu) trai phiéu

300.000.000.000 déng (Ba tram ty dong)
Lai dugc thanh toan sau hang nam, dinh ky vao ngay tron (01) nam

lién tuc ké tir Ngay Phat Hanh
100.000 VND (M6t tram nghin Pong)/Trai Phiéu
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CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB
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AC S Chiéu, Phuong V3 Thi Sau, Quan 3, TP. HCM
=]
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- Website: www.acbs.com.vn
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CONG TY TNHH HANG KIEM TOAN AASC
- - Dia chi: S6 01 Lé Phung Hiéu, Trang Tién, quan Hoan Kiém,
E“"aasc TP. Ha Noi
. i
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- Website: www.aasc.com.vn
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NOI DUNG BAN CAO BACH
I. CACNHAN TO RUI RO

Nha dau tu mua Trai phiéu ty ddnh gida mic d¢ rui ro trong viéc dau tu Trai Phiéu, han ché

vé giao dich Trai Phiéu dwoc dau tu va tu chiu trach nhiém vé quyét dinh dau tu cia minh.

Nha dau tu tiém nang nén can nhic k¥ ludng céc yéu td rui ro trinh bay trong phan nay cing
voi nhitng théng tin khac dugce cung cap trong Ban Cao Bach trudc khi dau tu vao Trai
Phiéu. Khi mot hodic nhiéu su kién néu dudi day xay ra cé thé giy anh hudng bat loi dén
hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh hoac két qua hoat dong cua Té chie dang ky niém
yét, va ¢6 thé anh hudong dén kha ning thanh toén tién gbe va tién 1ai Trai Phiéu. Nhirng vén
dé khac va nhimg rai ro khdc ma Té chire dang ky niém yét hién chua biét dén hogc cho la
khong quan trong va khong duoc trinh bay trong Ban Cao Bach ciing ¢6 thé giy anh huong

bat loi dén khoan dau tu vao Trai Phiéu.
1 Riii ro vé kinh té

Kinh t& — xa hoi nam 2023 va 9 thang déu nam 2024 cua nudc ta dién ra trong bdi canh kinh
té thé gioi tiép tuc c6 nhiéu bién dong phiic tap va bat 6n. Lam phat toan cau mac du da ha
nhiét nhung van & mirc cao; su phuc hdi cham va suy giam nhu cau tiéu ding cua cac doi tac
thuong mai lén. Cac bién dong trong chinh tri va vi md thé giéi c6 thé anh hudng dén tinh

kinh té, méi trudng kinh doanh va két qua hoat dong cia BAC A BANK, cu thé:

e Xung dot Nga-Ukraine va Israel-Hamas tiép tuc kéo dai da anh huong nang né dén chudi
cung (mg trén toan cau, khién gia ca nhiéu mat hang tang cao dic biét la gia nang luong,

gid vang va gia luong thuc.

e Su bét on ctia mdt s6 ngan hang & My, chdu Au anh huong dén niém tin cua ngudi dan
trén thé giGi d6i vai hé théng ngan hang khi cac ngan hang Trung uong tiép tuc ting lai

Suat va sur dung chinh sach that chit tién té hon nita.

o Trong nudc, kinh té quy 111/2024 cua nuéc ta dat mic ting trudng tich cuc nhd chu
truong, chinh sach ctia Pang, Qudc hdi va nd luc diéu hanh, quan ly vi mé cua Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu, bd nganh va dia phuong trong bdi canh khé khan chung cua
kinh té thé gi¢i, tang truong nhidu qudc gia suy thoai. Téc do ting GDP quy I111/2024
tang 7,40% so voi cung ky ndm truge, GDP chin thang nam 2024 udce ting 6,82% so voi

cung ky nam trudc.

o Lam phét dugc kiém soat & muc phu hop. CPI thang 9/2024 tang 0,29% so voi thang

trudce, so voi thang 12/2023 tang 1,40% va so vdi cung ky nam trudce tang 4,34%. Tinh
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chung quy 11/2024, CPI tang 2,18% so véi cing ky nim trude, dat muc tiéu Québc hoi dé

ra.

e Trong 9 thang dau nam 2024, can can thuong mai hang hoéa wéc tinh xut siéu 20,79 ty

USD (cling ky nam trude xuat siéu 22,1 ty USD).

e Tong muc ban 1é hang héa va doanh thu dich vu tiéu ding 9 thang dau nam 2024 ude
dat 4.703.4 nghin ty dong, tang 8.8% so v&i nam trude (cung ky nam 2023 tang 10,1%),
néu loai trir yéu td gia tang 5,8% (cung ky ndm 2023 ting 7,6%).

Trong nam 2024, mdt s6 rai ro ¢6 kha nang gdy anh hudng dén ting trudng va on dinh kinh

té Viét Nam bao gbm:
Cic rui ro khach quan:

e Trong nam qua, gid nhién liéu va thuc phém trén thé gioi da ha nhiét, tuy nhién van neo
tiém 4n nhiéu rai ro dan dén viéc dé chdng lam phat, céc ngan hang trung uong lon tir
My t6i chau Au da thuc hién thét chat tién té. Trén thuc té, nguy co chinh trong nam
2024 khong phai 1 lam phat ma la suy thodi kinh té, that nghiép ting cao va thu nhdp
giam sat. Piéu nay s& anh hudng dén xuét khiu cua Viét Nam sang céc thi truong 16m,

dong thoi lam giam FDI tir céc thi truong nay vao Viét Nam.

¢ Viéc kinh té Trung Qudc dang gip khé khan 16n c6 thé anh hudng toi1 hoat dong thuong
mai va ddu tu gitta hai qubc gia boi Trung Qudc vén dang gift vitng vi tri 1a doi tac

thuong mai hang dau cua Viét Nam.
Cic riii ro ndi tai nén kinh té:

e Nhiing bét on cua thi trudong trai phiéu va dong bing cua thi truong bit dong san kéo dai
cling la d4u hiéu cho thdy ap luc suy thoai sé tiép tuc gia tang trong nim 2024 cho dén
khi xuét hién cac ct hich dén tir chinh sach néi long tién té va su hoi phuc cua cac don
hang dén tir thi truong xudt khau truyén thong ctia Viét Nam.

e Rui ro chét luong ting trudng thip do tiép tuc phu thudc vao tich 1y cac yéu td san xut
nhu von, lao dong k¥ nang thap, tai nguyén thién nhién va dic biét 1a cac dong luc tang
trudng tir bén ngoai, thiéu tinh bén vitng va cham duoc cai thién;

e Stc canh tranh cta nén kinh té chua duoc cai thién nhiéu dic biét trong bdi canh qua

trinh co chu lai nén kinh té va thuc hién ba dot phé chién luge maéi cd két qua bude dau;
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e (Cai céach thé ché con nhieu vudng mac, thi truong tai chinh phat trién thiéu can doi; co
s& ha tang chdm dugc cai thién; mic d9 sin sang vé cong nghé va trinh do phat trién cua

doanh nghiép con thip.

Hoat dong trong linh vue kinh doanh tién t8, truc tiép tac dong tdi chi phi dau vao cua cac
nganh kinh doanh khac, déng thoi chiu sy anh hudng truc tiép tir cac rii ro khach quan va
ndi tai cuia nén kinh té. Bat ky mot su thay doi kinh t& nao ciing c6 thé anh hudng dang ké va
bat loi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va trién vong dot
niém yét va phwong an sir dung von tir dot niém yét ctia T6 chirc ding ky niém yét. Tuy
nhién, BAC A BANK hang nam déu phén tich va du béo trién vong kinh t& vi md va vi md
dé dua ra cic kich ban hoat dong Ngan hang tuong tng dé kip thoi diéu chinh ké hoach kinh

doanh trén toan hé théng.
2. Riiro vé phap luit

Ngan hang 1a mot nganh kinh doanh c6 didu kién va nam dudi su kiém soat chat ché cua
NHNN va céc bd, nganh hiru quan va céac thay ddi trong yéu trong cac chinh sach quan ly
ciia Nha nuée ¢6 thé 1am cho hoat dong kinh doanh, trién vong, diéu kién tai chinh va két

qué hoat déng cia T chirc ding ky niém yét chiu anh hudng.

Céc ngan hang tai Viét Nam phai tuan tha cac quy dinh chi tiét va chiu su kiém soat boi
NHNN va hoat dong trong khudn kho cac quy dinh déc thi cua linh vuc ngan hang. NHNN
c6 thé thay dbi cac quy dinh hién hanh va c6 thé ban hanh cac quy dinh méi dé kiém soat bat
ky hoat dong kinh doanh riéng biét nao. Khong c6 gi dam bao ring cac huong dan duoc
NHNN hoic céc co quan ¢6 thim quyén khéc ban hanh sé khong anh huong bét loi dén hoat
dong kinh doanh, trién vong, diéu kién tai chinh va két qua hoat dong cua Td chuc dang ky
niém yét.

Tai BAC A BANK, cong tac quan ly rui ro phap ly/ ludt phap ludn duoc wu tién nhim nhan
dién, dénh gi4, kiém sot, phong ngira va giam thiéu ton thit, anh huong bat loi dén HDKD
va quan tri ndi b cia BAC A BANK, cu thé nhu sau:

- BAC A BANK x4y dung h¢ théng van ban chinh sach ndi bd quy dinh vé céc nguyén
tic, tidu chudn, trinh ty, thu tuc, b miu biéu hop dong phai tuan thu trong qué trinh
thuc hién cic mang nghiép vu dé thong nhat ap dung trong toan hé thong, hé thong
van ban chinh séch duoc ra soat dam bao tuan thu quy dinh phdp luét truée khi ban
hanh.
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- Ban Phap ché tai BAC A BANK tu vin cac van dé phap ly theo quy dinh phap luat
ctia Viét Nam d6i voi hoat dong t6 chire, quan ly va HPKD, phu hop véi quy dinh

phéap luat.

- BAC A BANK lu6n chu dong nghién ctru, tham gia gép y du thao van ban quy pham
phép ludt c6 lién quan dén hoat dong ngan hang dé nim bét céc thay ddi cua chinh
sach phap luat va dinh huéng HDKD cho phu hop; dong thoi kién nghi véi céc co
quan Nha nuéc c6 thAm quyén dé quy dinh chi tiét, huéng dan hodc stra ddi, bd sung

quy dinh phép luat dé dam bao hanh lang phép 1y cho hoat dong ngan hang.

- Cong tic dao tao, phd bién, tuyén truyén quy dinh phap luat lién quan dén hoat dong
ngan hang ludn duge chi trong dé nang cao hiéu biét, y thirc phap luat cua ting can bd

trong toan hé thong.

- T6 chirc dang ky niém yét duge td chire chuyén nghiép tu van hd so dang ky niém yét
chirng khoan ra cong chung la Coéng ty TNHH ching khoan ACB dam bao Ban cao
bach va ho so ding ky niém yét trai phiéu ra cong ching duoc cap nhat va tuan thu

day du cac quy dinh phap ludt cé lién quan.
3. Ruiro dac thu
a.  Ruiro vé tin dung

Rui ro tin dung 1a loai rii ro din dén ton thét tai san ciia cac BAC A BANK trong trudng
hop khach hang duoc cép tin dung khéng c6 kha niang thuc hién mot phin hodc toan bd

nhitng cam két da néu tai Hop dong tin dung da ky.

Nguyén nhan gdy ra rii ro tin dung cé thé xudt phat tir moi truong phép 1y cho hoat dong tin
dung chua hoan thién; thong tin duoc cung cdp chua day du, trung thuc; khach hang ¢b tinh
khong tra no, chu y lira dao Ngan Hang; su suy giam chung ctia nén kinh té khu vue hodc
toan cdu; viée sut giam hiéu qua kinh doanh cua khach hang; thién tai hoac dich bénh gay
tac dong toi toan bo nén kinh té toan cau, hodc cac yéu t bat kha khang khac. Tat ca nhiing

rii ro d6 ¢6 thé anh huong dén kha nang thu hoi ng cia BAC A BANK

Viéc tdi da hoa hiéu qua hoat dong, ting trudéng loi nhuén, cling nhu thiét lap tiém luc tai
chinh vitng manh doi hoi Té chirc dang ky niém yét phai xdy dung hé thong quan tri rui ro
tin dung tdt. V6i muc tiéu quan tri rai ro tin dung hiéu qua nhét, dam bao tang trudng bén
vimg, To chirc dang ky niém yét da va dang duy tri mot khung quan tri rii ro tin dung dam

bao cac nguyén tac co ban sau:
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- Thiét 14p hé théng quan tri rai ro tin dung phu hop;

- Timng bude ap dung cac md hinh quan ly danh muc tin dung theo phuong phap dinh
lwong phu hop vai théng 1é quéc té;

- Tung bude hién dai hoa hé théng théng tin quan 1y nhdm dam bao cung cip kip thoi,
dady du va chinh xac cic théng tin quan trong vé rii ro va nhing quyét dinh, hanh dong

pht hop véi chién luge quan 1y rui ro;

- Thuc hién phan tich, danh gia rti ro va t6 chirc thir nghiém trude khi cung ce’ip mot san
phim mdi, hoat dong trén thi truong maéi nham dam bao an toan tin dung va giam
thiéu rui ro phat sinh;

- Thuc hién phén tich, danh gia danh muc tin dung dinh ky thuong xuyén nham xac
dinh kip thoi cdc nganh nghé, san phdm, linh vuc dang tim 4n nhiéu rdi ro nhdm dua
ra cac bién phap quan ly rii ro phi hop véi chinh sach quan tri rii ro cta T6 chirc
dang ky niém yét trong timg thoi ky;

- Trién khai hoat dong du bao nhitng rui ro cé thé phat sinh déi voi danh muc tin dung
nhim lugng héa duge nhitng rui ro cling nhu ton that ¢é thé xay ra trong thoi gian t6i.
Tir d6 ¢6 hanh dong xu 1y phu hop, kip thoi;

- Thuce hién danh gia kha nang chiu dung rui ro dinh ky thuong xuyén.

Ap dung triét dé cac nguyén tic néu trén trong hoat déng quan tri rui ro tin dung, chét luong

danh muc tin dung ctia T6 chirc dang ky niém yét va cu thé la ty 1& ng xéu ludn dugc kiém

soat tot va duy tri trong nhém ngan hang c6 ty 18 ng xdu thip nhét hé thong.

b.  Riii ro vé thi truong

Rui ro thi truong 1a rai ro do bién dong bét loi cua lai suat, ty gid, gia vang, gia ching khoan

va gia hang hoa trén thi trudng. Rui ro thi trudng bao gdm:

v Riii ro vé lii suit

Rui ro vé 1ai suét 1a rui ro do bién dong bat loi cua i suat trén thi truong d6i voi gia tri cua

gidy to c6 gia, cong cu tai chinh c6 1ai sudt, san pham phai sinh 1ai sut trén s6 kinh doanh

cta Ngan hang din dén kha nang BAC A BANK phai ddi mat v6i sy suy giam loi nhun
hoic céc ton that lién quan dén tai san do su bién dong cua 1ai sudt.

Rui ro 13i sudt duoc do luong bing mic dd chénh léch (& timg thoi diém trong tuong lai)

gita tong s6 du cac khoan cip tin dung (tai san cd) ma ngan hang phai diéu chinh lai suat
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méi, so voi tong sd du cac khoan huy dong (tai san ng) ma ngan hang phai diéu chinh lai
suat méi, con goi la chénh léch ky didu chinh 1ai suét (Re-pricing Gap). Do véy, néu BAC A
BANK phai diéu chinh tang 14i suit huy dong, trong khi khong/chua diéu chinh 13i sudt cho

vay thi ddn dén giam thu nhap.
v Rii ro vé ngoai hdi

Rui ro vé ngoai hdi (rui ro ty gid) la rii ro gdy ra ton thét cho Ngédn Hang do duy tri cac
trang thai ngoai té khi ty gia bién dong bét loi. Rui ro ngoai héi phat sinh khi cé su bién
dong vé ty gia ngoai hdi trén thi truomg dbi voi cac khoan muc tai san No va tai san C6 bang

ngoai té tai Ngan Hang.
T6 chirc dang ky niém yét quan 1y rui ro ngoai héi thong qua cac bién phap:

- Dam bao To chirc dang ky niém yét quy dinh chinh sach quan ly rai ro ngoai hoi rd
rang, trong do bao gdm ca nhiém vu va trach nhiém cuta cac don vi trong cong tac

quan 1y rui ro ngoai héi tir Hoi dong quan tri dén Ban diéu hanh va don vi kinh doanh;

- Pinh ky tbi thiéu hang ndm phé duyét cdc han muc kinh doanh, bao gdm han mirc vé
quy mé kinh doanh va mic ngan 16; dam bao tuan thu quy dinh cuia NHNN va kha

nang chiu dung rui ro cta T6 chiic ding ky niém yét;

- Thudng xuyén cap nhét, phan tich tinh hinh thi truong, diéu kién kinh t& vi mé va du
phong dién bién ty gia trong thoi gian ti, tir d6 c6 ké hoach diéu chinh hoat dong kinh

doanh phu hop;

- Bén canh do, dé quan tri rui ro vé ngoai héi, BAC A BANK da thiét lap hé thong
chinh sach quan ly tdp trung trang thai ngoai hoi cua toan hé théng vé Tru s& chinh.
Céc chi nhanh déu dugc dat han muc giao dich trong ngay va khdng c6 trang thai
ngoai hbi vao cudi ngay. Tai Tru s& chinh, céc trang thai ngoai hdi phat sinh cta toan
hé thong déu duoc can bang kip thoi.

¢.  Rii ro i suét trén S6 ngin hang

Rui ro 1ai sudt luén hién hiru anh huong dén tét ca cac ngan hang thuong mai néi chung va

Té chie ding ky niém yét noi riéng, chu yéu do su chénh léch ky han gitta tai san c6 (str

dung vén) va tai san no (ngudn von) khi lai sudt thi truong bién dong bat loi. Rui ro nay s&

gdy anh huong giam thu nhap 1ai thuan va gia tri kinh té cua Ngan Hang.

Pé phong tranh loai rui ro nay, trude hét Té chic dang ky niém yét st dung cac md hinh tai

chinh va cong cu khac nhau dé giam sat va quan ly rai ro lai suat. Dua trén cac md hinh
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phan tich, Hoi dong ALCO dinh ky 1ap cic béo cao vé thi truomg trong nude va quoc té dé
dua ra nhitng nhén dinh v& dién bién, xu huéng bién ddi cua 1ai sudt trén thi truong cho cac
cude hop dinh ky cua Hoi ddng ALCO. Dua trén co s& phén tich dién bién cua thi trudng,
T6 chire dang ky niém yét s& quyét dinh duy tri cdc mure l3i suat chénh léch thich hop trong
hoat dong huy dong vén va hoat dong cho vay dé dinh huéng cho cac hoat dong cua minh.
Té chirc ding ky niém yét ap dung chinh séch 1ai suét linh hoat theo tin hiéu cta thi truong,

thu hep chénh Iéch ky han binh quén gifra tai san c6 va tai san no.

Té chire dang ky niém yét quan ly hidu qua rui ro 1ai sudt thong qua Hoi dong ALCO véi

cac bién phap nhu sau:

- Pam bao T chie ding ky niém yét ludn co chinh sach, quy trinh thuc hién va han
mtrc quan 1y rui ro 13i sudt rd rang va hiéu qua;

- Giam sat va kiém soat cac danh muc tai san c6 va tai san no nhay 1ai chinh thudc )
ngan hang (cho vay, huy dong tién giri khach hang va hoat dong lién ngan hang), mirc
dd anh hudng cua thay dbi 13i sudt dén loi nhudn va gia tri kinh té cua T6 chirc dang
ky niém yét. Ngoai ra, theo dinh ky t5i thiéu hang thang, Hoi dong ALCO c6 thé thuc
hién céc bién phap diéu chinh hop ly vé 1ai sudt va ky han huy dong, cho vay khich
hang va sir dung vdn lién ngén hang phu hop véi nhiing nhan dinh vé tinh hinh nén
kinh té, méi truong kinh doanh, mie dd canh tranh va du bao tinh hinh 1ai suét trong

thoi gian toi;

- Xem xét va diéu chinh dinh ky cac yéu t sau day nham t6i uu héa thu nhép lai thun

thong qua viéc duy tri co cau va ky han cia tai san c6 va no nhay 1ai hop ly:

o Lai sudt tién giri/lai sudt cho vay ap dung déi véi khach hang trén co s& xem xét nhu
cdu tang trudng cua TH chic dang ky niém yét, kha nang va hiéu qua sir dung von,

14i suat cua cac dbi thu canh tranh va quy dinh cia NHNN;

e Chénh léch ludng tién tai dinh 13i sudt cta cac tai san ¢6 va no nhay lai phu hop vai

céc nhan dinh vé tinh hinh thay di 14i sudt thi truomg trong ngén va dai han.

T6 chitc ding ky niém yét van ting cuong huy dong vén, m& rong céc ngudn tin dung cé
hiéu qua, mat khac van cé bién phap dam bao can dbi giira ngudn vén va sir dung vdn; kiém
soét chit ché quy mé, co cdu tin dung ngdn han, trung va dai han bing VNP va ngoai té phu
hop vé&i kha ning, ky han va co cau vén huy dong. T chire dang ky niém yét ciing thuc hién
ap dung chinh sach 1ai suat tha ndi trong nhiéu hop ddng tin dung trung va dai han nham

giam thiéu rui ro 13i suat.
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Mbt chién lugc khéac cta Td chie dang ky niém yét 1a phat trién céc dich vu tién ich, cac
hinh thirc thanh toan hién dai dé thu hat khach hang mé tai khoan, thanh toan khéng ding
tién mat nhim nang cao chat lugng phuc vu va ting cuong kha nang canh tranh trong bbi

canh nhiéu bién dong vé 1ai sut trén thi trudmg.
d.  Ruiro hoat djong

Rui ro hoat dong la rui ro do céc quy trinh ndi bé quy dinh khong di’iy du hoac co sai sot, do
yéu td con nguoi, do céc 161, su ¢ cua hé théng hoac do céac yéu td bén ngoai lam ton that
vé tai chinh, tic dong tiéu cuc phi tai chinh di véi ngan hang thuong mai, chi nhanh ngén

hang nudce ngoai (bao gdm ca rui ro phép ly). Rui ro hoat dong khéng bao gém:

- Rui ro danh tiéng la rui ro do khach hang, déi tac, cd dong, nha dau tu hodc cong
chiing ¢6 phan tmg tidu cuc vé uy tin ctia ngan hang thuong mai, chi nhanh ngén hang

nudc ngoai;

- Rui ro chién luge 1a i ro do ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
¢6 hodc khong co chién luoc, chinh sach tmg pho kip thoi trudc cac thay doi moi
truong kinh doanh lam giam kha niang dat duoc chién lugc kinh doanh, muc tiéu loi

nhudn cta ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nudc ngoai..

Dé phong ngira loai rui ro nay, BAC A BANK da thuc hién tich hop céc bién phap kiém
soat rui ro hoat dong trong cac hoat dong hang ngay cua timg phong ban, cta timg quy trinh
nghiép vu. Déng thoi, Ngan Hang ciing thuc hién duoc mot co ché theo nganh doc nhim
theo doi, kiém tra, gidm sat céc loai rii ro ciia timg quy trinh, timg linh vuc chuyén mén do

cac Khdi chire ning tai Tru s& chinh 1am ddu méi tiy theo phan cong nhiém vu chirc ning.

Bén canh d6, BACABANK ciing da timg budc cing c¢b cong tac quan tri thong qua st dung
hé thong cong nghé thong tin. Céc timg dung nay gitip giam thiéu cac rui ro hoat dong thong
qua viée luu chuyén thong tin, ddnh gia hoat dong trén quy mé rong toan hé thong Ngan
Hang.

Ngoai ra, trong thoi gian qua, quy trinh quan ly rui ro hoat dong cuia BAC A BANK dugc
theo ddi va kiém soat thudng xuyén bai Ban kiém toan ndi bd. Cac bao cao kiém toan ndi bo
duoc Ban kiém toan ndi bd bao céo 1én Ban Tong gidm dbc, Ban Kiém soat va Hoi Déng
Quan tri.

Trong nhitng nam qua, BAC A BANK di chu trong dén cong tac gido duc tu tudng, nang

cao dao dirc nghé nghiép, dao tao, tdp huan nghiép vu véi muc dich dé moi can bd cong
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nhan vién trong Ngan Hang nim viing quy trinh dé thuc hién cho dung quy dinh. Piéu nay

¢d vai tro vO cung quan trong trong viéc giam thi€u rui ro trong tac nghiép cua can bd.
€ Rui ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan 1a rui ro d4n dén kha nang BAC A BANK khong thé thuc hién hoac thuc
hién nhung véi chi phi cao cdc nghia vu tai chinh ddi v6i khach hang/déi tac theo céc loai
tién t& ma ngan hang giao dich. Rui ro thanh khoan phat sinh khi Ngan Hang c6 thé khong
du kha nang thuc hién nghia vu tra ng khi nhitng céng nog nay dén han & nhimg thoi diém
binh thudng hoidc kho khan. Dé giam thiéu rui ro thanh khoan, BAC A BANK phai huy
dong tir nhiéu ngudn da dang khac ngoai ngudn vén co ban ciia Ngan Hang. Pong thoi,
BAC A BANK cén cé chinh sdch quan 1y tai san c6 tinh thanh khoan linh hoat, theo dai
dong tién tuong lai va tinh thanh khoan hang ngay. BAC A BANK ciing dénh gia dong tién
du kién va kha ndng sin c6 cua tai san dam bao hién tai trong trudng hop can huy dong

thém ngudn von.

Theo quy trinh quan tri rui ro hién nay, viée quan 1y rui ro thanh khoan do Hoi dong ALCO
chiu trach nhiém. Hoi déng nay do Tdng giam dbc 1a Chu tich c6 trach nhiém giam sat cac
rii ro tai chinh, bao gdm rui ro i suét, rai ro hdi doai, rui ro dinh gia, rui ro thanh khoan, va
an toan von. Hoi ddng ALCO duoc hd tro boi bd phan hd tro ALCO (thude Khéi Tai chinh -
Ké toan), bo phan nay c6 trach nhiém cung cip thong tin va dir liéu cho Hoi dong ALCO,
trong dé cé céc béo cdo tinh trang rong vé lai sudt, phét trién va cip nhat cac phuong thic
va cbng cu quan Iy rii ro va quan Iy hang ngay hé thong mua ban von ndi bd cua Ngan

Hang.

T6 chiic dang ky niém yét quan ly rui ro thanh khoan théng qua Hoi dong ALCO véi cac

bién phap:

- Pam bao T6 chirc dang ky niém yét luén c6 chinh sach, quy trinh thuc hién giam sat
va canh bdo rui ro cling nhu cac han mtrc quan ly rai ro thanh khoan hiéu qua, trong

do quy dinh rd quyén va trach nhiém cua cac don vi ¢o lién quan;

- Pam bao Té chirc dang ky niém yét luon duy tri du thanh khoan déap mg moi nhu cau
rat tién cua khach hang trong diéu kién binh thuong va tbi thiéu ba Ngay Lam Viéc
trong su ¢b thanh khoan trude khi nhén ho tro tir NHNN va céc dbi tac;

- Xay dung chién lugc tao nguén thanh khoan, trong d6 xem xét vé ngudn du phong
thanh khoan, co cdu va ky han ngudn vdn, du phong quy md c6 thé huy dong vén tur

céc ngudn trén va thoi gian can thiét twong ung. Hoi dong ALCO ludn xac dinh va
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giam sat thuong xuyén cic yéu td quan trong anh huéng dén kha nang tao nguén
thanh khoan ctia T6 chirc dang ky niém yét dé dam bao kha nang thuc té theo sat du
phong. Cu thé, Hoi dong ALCO dam bao xem xét dinh ky téi thiéu hang thang céc yéu

t0:

o Co céu tién guri khach hang;

e Kha ning tang huy dong tién giri khach hang, trong d6 can nhic yéu té chi phi huy
dong theo cac quy dinh cua NHNN;

e Ngubn vdn cho vay khach hang dao han trong ngin han;

o Kha nang vay tir thi truong mé va lién ngan hang (tin chip va thé chép);

¢ Kha nang huy dong thanh khoan tir nguon du phong thanh khoan 1a cac tai san co

tinh thanh khoan cao nhur Trai Phiéu Chinh phu va cac c6 phiéu niém yet;

o Céc yéu t vé phap 1y, quy dinh cia NHNN va quy trinh van hanh lién quan dén viéc

cam cd/thé chap/thanh 1y tai san nham tao ngudn thanh khoan.

- Giam sat va kiém soat cac hoat dong kinh doanh anh huéng dén thanh khoan (cho vay,
huy dong tién gtri khach hang, hoat dong lién ngan hang) va nhu cau von (chénh léch
luéng tién thu-chi trong twong lai); tir d6 dua ra cic quyét dinh vé huy dong va sur
dung von hiéu qua, dong thoi phong ngtra rti ro thanh khoan ngan va dai han;

- Diéu chinh bién phap quan ly thanh khoan phu hop dua trén cac thay d6i quy dinh cta
Luat cac TCTD va NHNN, nhén dinh tinh hinh thi trudng trong ngz"m va dai han va két
qua kiém tra mire do anh hudng cua rui ro thanh khoan trong diéu kién cang thang;

- Pam bao Té chirc dang ky niém yét co ké hoach tmg pho su ¢6 thanh khoan hiéu qua,
cac don vi hiéu rd va trién khai thong sudt khi ké hoach duogc kich hoat.

B Ruiii ro tap trung

Rui ro tap trung la rui ro do BAC A BANK c6 HDKD hoat dong kinh doanh tdp trung vao

mét khach hang (bao gdm ngudi ¢ lién quan), di tac, sin phdm, giao dich, nganh, linh vuc

kinh té, loai tién té & mirc dd co téc dong dang ké dén thu nhap, trang thai rii ro ctia Ngéan
hang.

Két thuc Quy I11/2024, téng du ng cho vay khach hang (hop nhét) cia BAC A BANK la

103.624 ty ddng va dugc phan bd cho vay theo da dang, nhiéu nganh nghé, linh vuc khac

nhau cua nén kinh té nhu: Cdng nghiép ché bién, ché tao; Nong nghiép, lam nghiép va thuy
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san; Hoat dong lam thué céc cong viéc trong hd gia dinh, san Xuét san phém vét chét va dich
vu tu tiéu dung cua hd gia dinh; Ban budn va ban 1¢, stra chita 6 t6, mo to, xe may va xe co
dong co khac: Xay dung:; Cung cap nude, hoat dong quan 1y va xir Iy rdc thai, nude thai;

Giao duc va dao tao va cac nganh, linh vuc khac.

Pé phong ngira rii ro tap trung, T chirc ding ky niém yét xdy dung chién luoc quan 1y rui
ro tap trung dua trén nguyén tic da dang hoa danh muc tin dung nham phén tén rui ro, tranh
tap trung danh muc vao mdét khach hang/khach hang va nguoi ¢o6 lién quan/nganh/linh vuc
kinh té. DPinh ky hang nam, T6 chirc dang ky niém yét thiét lap han mtrc rui ro tin dung theo
khach hang; khach hang va nguoi ¢6 lién quan/nganh/linh vue kinh té phii hop véi cac quy
dinh cua co quan Nha nudc co tham quyén va quy dinh vé ndi bo; d611g thoi, thuong xuyén
theo ddi co cdu danh muc tin dung da chiéu, tinh hinh thuc hién han muc dé co bién phéap xur

ly kip thoi dbi véi cac truong hop vugt qua han mire rui ro tép trung.
g.  Rui ro tir cac hoat dong ngoai bang

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Té chtrc dang ky niém yét thuc hién cic cbng cu tai
chinh lién quan dn céc khoan muc ngoai bang can ddi ké toan. Céc cong cu tai chinh nay
chi yéu bao gdbm cac cam két bao lanh va thu tin dung. Cac cong cu nay ciing tao ra nhing
rii ro tin dung cho T6 chie diang ky niém yét ngodi céc rui ro tin dung da dugce ghi nhan

trong ndi bang.

Rui ro tin dung cua cac cong cu tai chinh ngoai bang dugc dinh nghia la kha ning mang dén
rai ro tin dung cho To chuc dang ky niém yét khi mot trong cac bén lién quan dén cong cu

tai chinh d6 khong thue hién céc diéu khoan cta hop dong.

Bao lanh tai chinh la cac cam két co diéu kién ma Té chirc dang ky niém yét cép cho khach
hang dé giao dich v&i mot bén thir ba trong cac hoat dong vé bao lanh vay vén, bao lanh
thanh toan, bao lanh thuc hién hop déng va bao lanh du thau. Rui ro tin dung lién quan dén

viéc cap bao lanh vé co ban giong rui ro cho vay khach hang.

Giao dich thu tin dung thuong mai tra ngay 14 loai giao dich trong d6 Té chire dang ky niém
yét cung cap tai chinh cho khach hang cta minh, thong thuong la nguoi mua/nha nhap khau
hang hoa va bén thu huong l1a ngudi ban/nha xuat khau. Rui ro tin dung trong thu tin dung
tra ngay thuong thip do hang hoa nhap khéu duoc ding dé thé chip cho loai giao dich nay.

Giao dich thu tin dung tra cham s€ phat sinh rui ro khi hop déng da duogc thuc hién ma

khach hang khong thanh toan cho bén thu huong. Cac thu tin dung tra cham khong duoc

khach hang thanh toan duoc T chic ding ky niém yét ghi nhan la khoan cho vay bét budc
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va cong no tuong tmg thé hién nghia vu tai chinh ctia Té chirc dang ky niém yét phai thanh
toan cho bén thu huong va thuc hién nghia vu ctia T6 chirc ding ky niém yét trong viéc bao

lanh cho khéch hang.

Dé phong ngira va giam thiéu tac dong tiéu cuc clia cac loai rai ro nay t6i hoat dong kinh
doanh, T6 chirc dang ky niém yét thuong yéu cau khach hang ky quy hodc dung tai san dam
bao dé dam bao cho cac cong cu tai chinh c6 lién quan dén tin dung khi can thiét. Gia tri ky
quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két duge cip, tuy thude vao mic do tin cdy cla

khach hang do Té chie dang ky niém yét danh gia.
h.  Riii ro dic thu khic (rii ro hé thong CNTT)

Ngay nay, cdc ngan hang thuong mai st dung hé thdng cong nghé thong tin dé thuc hién
mot s luong 16n céc giao dich mét cach chinh xac va kip thoi, cho muc dich luu trir va xur
ly vé co ban tat ca cac dir liéu lién quan dén cong viéc kinh doanh va hoat dong. Viéc vén
hanh tot hé théng cong nghé thong tin lién quan dén cong tac tai chinh - ké toan, quan 1y rui
ro, phan tich tin dung va bao cdo, ké toan, dich vu khach hang va céc van dé khéc, cling nhu
viéc duong truyén thong sudt gitta cac don vi va trung tdm xir Iy dix liéu chinh, ¢6 tinh quyét

dinh dbi véi cong viée kinh doanh va kha nédng canh tranh hiéu qua cua Ngan Hang.

Tuy nhién, cic hoat dong kinh doanh c6 thé bi gian doan nghiém trong néu mét phan hoic
toan b hé théng cong nghé théng tin cia BAC A BANK khong vén hanh tdt. Céc su ¢d
trong van hanh c¢6 thé xay ra vi nhiéu ly do, ké ca do cac tham hoa thién tai, mét dién trén
dién rdng va virus may tinh. Viéc van hanh t6t hé théng cong nghé thong tin cling phu thude
vao cdc s6 liéu chinh xdc va cé thé tin cdy duoc va cac dir lidu dau vao khac cua hé thf)ng,

ma diéu nay kho tranh khoi sai s6t do con ngudi géy ra.

Cac mang ludi va hé thong thong tin ctia cac ngan hang c6 thé la muc tiéu tan cong cua tin
tac. Piéu nay c6 thé sé anh hudng dén tinh biao mat va an toan cua ca hé théng ciing nhu

hoat dong kinh doanh cuia Ngan Hang.

Bén canh do, thanh cong trong tuong lai cia BAC A BANK sé& phu thuée mdt phin vao kha
nang thich tmg vai cac tién bo cua khoa hoc cong nghé phat trién trén co so sir dung chi phi
mot cach hiéu qua va kip thoi. Khong c6 gi dam bao ring Ngan Hang s& trién khai thanh
cong cac cong nghé mai mdt cach hiéu qua hodc s& thich ing voi hé théng xir 1y giao dich
dé dap tng céc yéu cau cta khach hang hodc cac tiéu chuin Ngan Hang dang phat trién.
Néu BAC A BANK khéng thé thich tmg mot cach kip thoi v6i cac diéu kién thi truong thay

dbi, cac yéu cau cia khach hang hodc céc thay dbi cong nghé vi 1y do k§ thuat, phap 1y, tai
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chinh hodc cdc 1y do khic, thi hoat dong kinh doanh, trién vong, diéu kién tai chinh hodc két
qua hoat dong ciia Ngan Hang c6 thé bi anh huong bét loi dang ké.

4. Rui ro d6i voi Trai phiéu niém yét

Trii Phiéu khéong phai la khoan no ¢6 bio dam

Nghia vu thanh toan tién 13i va tién gbc Trai Phiéu c6 thé s& dugc dap tmg mot phan tir lai
thu duoe tir cac hoat dong kinh doanh, ngudn tién huy dong vén tir nén kinh té ctia Té chirc
ding ky niém yét, ¢b tire va cac khoan phén chia khac ma Té chtc ding ky niém yét nhan
duoc tir cac cong ty con. Tuy nhién, nghia vu thanh toan tién 13i va tién gbc Trai Phiéu cua
Té chire dang ky niém yét khong duoc bao dam bing tai san clia cac cdng ty con ciing nhu
bang bat ky tai san nao ctia T6 chirc dang ky niém yét. Do d6, nguoi s¢ hiru Trai Phiéu s&
khong c6 quyén doi thanh toan truc tiép bang cac tai san cua céc cong ty con ciing nhu cac
tai san ctua T6 chire dang ky niém yét, dong thoi cling khong ¢é quyén wu tién hon so véi
céc cha no ¢6 bao dam va khong ¢ bao dam khéac ctia T6 chie dang ky niém yét.

Trai Phiéu la no thi cap

Trai Phiéu xac 1ap nghia vu no c6 tinh thi cdp cia T chic diang ky niém yét. Theo do,
trong truomg hop xay ra cac su kién phai thuc hién thanh ly tai san, thanh toan cac khoan
no... theo quy dinh ctia phap luat, Nguoi S& Hitu Trai Phiéu chi duoc thanh toan Trai Phiéu
sau khi T6 chirc ding ky niém yét da thanh toan cho tat ca cac chii ng c6 bao dam va khéong
¢6 bao dam khac cua T chirc dang ky niém yét. Vi diéu kién nay, khi xay ra su kién thanh
Iy tai san T chuc ding ky niém yét, dic biét trong bdi canh pha san, Nguoi S Hiru Trai
Phiéu s& chi duoc thanh toan sau cht no cua cac khoan ng khong phai la ng thi cép cua To

chitc dang ky niém yét va c6 thé s& khong bao toan duge vén dau tu vao Trai Phiéu.
e re . A . A s - >
Lai theo Trai Phi¢u c6 thé bi tam ngirng tra

Theo Céc Piéu Khoan va Diéu Kién cua Trai Phiéu, T6 chirc dang ky niém yét duoc ngimg
tra 13i va chuyén lai liiy ké sang nam tiép theo néu viéc tra 13 dan dén két qua kinh doanh
trong nam bi 15. Mic du Té chirc dang ky niém yét s& du chi cho tién 1ai theo Trai Phiéu
hang niam, tuy nhién khéng cé gi bao dam rang To chic dang ky niém yét s& khong phai
thuc hién quyén tam ngimg tra 1ai néu két qua kinh doanh cua Té chirc dang ky niém yét bi
anh hudng nghiém trong bai céc yéu t6 khac, trong d6 co cic yéu td rui ro trinh bay trong
phan nay. Lii sau khi dugc tam ngimg tra, s& dugc két chuyén sang nam tiép theo va s&

duoc thanh toan theo Cac Piéu Khoan va Diéu Kién cua Trai Phiéu.

Tinh thanh khoan ciia Trai Phiéu trén thi trwong thir cp
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Khéng ¢ gi dam bao vé tinh thanh khoan ctia Trai Phiéu trén thi truomg va khong c6 gi bao
dam rang thi truong giao dich cho Trai Phiéu s& phat trién trong tuong lai. Ngoai ra, Trai
Phiéu c6 thé duoc giao dich trén thi truong véi gid cao hodc thip hon gia phat hanh tuy
thudc vao nhiéu yéu td ké ca lai suat ap dung tai thoi diém do, tinh hinh hoat dong cua Tb

chire dang ky niém yét va thi truong ddi véi nhimg chimg khoan tuong tu.
Phat hanh thém chirng khoan

Tuy timg thoi diém, T4 chuc dang ky niém yét co thé huy dong thém vén thong qua céc
hinh thie va cach thire ma T chire diang ky niém yét cho la phu hop, ké ca viée phat hanh
thém ching khoan no (véi cac diéu khoan va diéu kién tuong tu nhu Cac Piéu Khoan va
biéu Kién cua Trai Phiéu nay hoac cac diéu khoan va diéu kién khac), phu thudc vao viéc
xin duge cac phé chuan, chap thudn can thiét theo quy dinh cia phap luat Viét Nam. Khéng
¢6 gi bao dam ring viéc huy dong von theo céc cich thire néu trén s& khong anh huong dén

gia Trai Phiéu trén thi truong thi cép.
Bio hiém tién giri

Nha dau tu 1a td chirc nén biét rang Trai Phiéu nay khong 1a dbi tugng duoc bao hiém theo
Ché d6 Bao hiém Tién giri Ngan hang Nha nuée Viét Nam.

Lai Trai Phi¢u ¢6 thé phai chiu thué

Nha dau tu can biét ring cac khoan thanh toén cua T chire ding ky niém yét cho ngudi so
htru Trai Phiéu co thé phai chiu thué va T4 chic dang ky niém yét khong c6 nghia vu dong
thué danh trén cac khoan thanh toan dé. Té chirc dang ky niém yét c¢6 thé phai khau trir
khoan thué phai nop trudc khi thanh toan cho nguoi s¢ hitu Trai Phiéu va ndp cac khoan
thué d6 cho co quan ¢ thim quyén ctia Viét Nam. Xem thém phan c6 tiéu dé “Céc loai thué

co lién quan™.
Lii suit 4p dung cho Trii Phiéu cé thé bi giéi han theo quy dinh ciia NHNN

Hién chua c6 quy dinh cu thé nao vé viéc ap dung tran lai suét ddi voi trai phiéu c6 ky han
tir 12 thang tro 1én do Té chiic tin dung va doanh nghiép phat hanh. Tuy nhién dé thuc hién
chinh sach tién té linh hoat theo timg thoi ky, trong twong lai, NHNN c6 thé quy dinh mirc
tran lai suat ap dung dbi voi tréi phiéu doanh nghiép phat hanh va/hodc trai phiéu do cac T6
chtrc tin dung dau tu va khong loai trir viée quy dinh méi nay cé thé bi ap dung héi t6 dbi
voi cac Trai Phiéu.

5.  Rui ro quin tri ngan hang
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Quan tri ngan hang lién quan dén nhitng bién phap ndi bo dé diéu hanh va kiém soat cong ty
trong cac mdi quan hé gitta Ban TGD, HPQT va cac ¢b dong ciia BAC A BANK véi cac

bén c6 quyén loi lién quan.

Rui ro quan tri ngan hang thudng xay ra trong trudng hop xung dot loi ich gitra cac mdi
quan hé trén, anh huong dén muc tiéu vi loi ich cong, loi ich ciia Té Chirc Phat Hanh. Xung
dot loi ich duoc thé hién & cac van dé nhu: giao dich c6 nguy co tu lgi; lam dung tai san
hodc co hdi cia Té6 Chae Phat Hanh phuc vu loi ich riéng va canh tranh voi To Chirc Phat
Hanh. Viéc khong kiém soét duoc cac xung dot néu xay ra s& gdy thiét hai l6n cho tai san, bi

mat kinh doanh va co hi kinh doanh cta Té Chire Phat Hanh.

Dé giam thiéu rii ro, Té chire ding ky niém yét ludn chu dong tang cuong xay dung tinh
hiéu qua cua hé théng quan tri rui ro, thuc hién nghiém tic cac quy dinh quan tri néi bg,
thudmg xuyén td chirc cac chwong trinh dao tao vé kiém tra, kiém soat ndi bo. Pong thoi, T6
chirc dang ky niém yét luén thuc hién dfiy du trach nhiém, nghia vu cua mot cong ty dai
chiing quy mé 16n trong viéc cong khai, minh bach va cong b thong tin dinh ky, bét thuomg

vé quan tri cong ty theo quy dinh cua phap luat chimg khoan.
6.  Rui ro khac

Tinh hinh kinh t¢, chinh tri, xd hdi, phap ly & Viét Nam sé c¢6 anh hwong trwe tiép dén

hoat dong kinh doanh ctia BAC A BANK

Téc do tang GDP quy I11/2024 tang 7,40% so véi cung ky ndm trude, GDP tang trudng cao
hon so véi muc tiéu dé ra va duoc dénh gia & mirc kha so v6i binh quén chung trén thé gidi

va khu vuc, khi ma cac nén kinh té khac duoce du bao 1a ting truémg & murc rat thap.

Trong nhitng thang dau nam 2024, kinh té thé gii phuc hdi mot cach kho khan, lam phat du
di qua dinh va dan ha nhiét nhung van con & mirc cao; nhiéu nuéc tiép tuc xu huéng that
chat tién té, tang nhe lai suat, hodc it nhét cling neo ¢ vung lai suét cao; xung dot dia chinh
tri kéo dai va gia ting canh tranh chién luoc gifra cac nude 1on; su d6 v& cia mot sb ngan
hang tai My, Thuy S§ lam tang rui ro thi truong tai chinh - ngén hang toan cdu, rii ro no xau
va v& no trén thé gidi gia tang, ngan hang tr& nén than trong hon, cho vay it di trong khi cau
tin dung toan cau thip, lam cham da phuc hdi kinh té; rui ro an ninh nang luong. luong thuc
van hién hiru; gia ca, lam phat toan cdu con & mirc cao, rui ro tai chinh tang khién tién trinh
phuc héi kinh té toan cdu mong manh, thim chi suy thodi nhe xay ra. Nhiing rui ro, thach
thirc nay con tac dong tiéu cuc dén xuét khdu, diu tu, tiéu dung, du lich quéc té va thi

truong tai chinh - tién té cua Viét Nam.
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Thué tai Viét Nam

Phéap luit vé thué va céc quy dinh ctua Viét Nam tiép tuc duge bd sung, huéng din va cé thé
bi thay d6i do ¢6 nhitng van dé nay sinh trong qua trinh trién khai va thuc hién. Bét ky thay
d6i nao vé phap luat thué ctua Viét Nam dan dén thay ddi nghia vu thué va tinh trang thué

clia BAC A BANK c6 thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh cia BAC A BANK.

Viée xir Iy tai sin lién quan dén cic thi tuc pha sian ¢6 thé mét nhiéu thoi gian va ton
kém

Luat phé san cua Viét Nam c6 thé khong duoe thuc thi dé dang. Pé duogc tuyén bd pha san,
mot doanh nghiép hoac cac chii ng clia doanh nghiép phai ¢6 day du can ctr chimg minh tinh
trang mat kha nang thanh toan va phé san ctia doanh nghiép d6. Cac quy dinh vé vén dé nay
rat phirc tap va khong r6 rang. Gia sir thim phan ctia vu viéc lién quan cho ring c6 diy du
can ¢ dé tién hanh thu tuc phé san, thi can cir vao céc quy dinh c¢6 lién quan, thim phan d6
c6 thé ra quyét dinh vé viéc phuc héi hoat dong kinh doanh hodc thanh 1y tai san cua doanh
nghiép. Trong trudong hop toa an ra quyét dinh phuc hoi hoat déng kinh doanh cua doanh
nghiép thi chi khi trong giai doan phuc hoi hoat dong kinh doanh x4c dinh khong thé tai cdu
tric doanh nghiép thi thi tuc pha san méi chuyén sang lua chon thir hai 14 thanh 1y tai san
ctia doanh nghiép dé, trong trudng hop nay, chii ng ¢o thé yéu cau ban cac tai san cta con
ng. Do do, thi tuc pha san c¢6 thé bi kéo dai trong mot thoi gian dai trude khi chu no co thé

thu hoi no tur con no & Viét Nam.
Riii ro su kién bat kha khang

Ngoai céc rui ro néu trén, mat s6 rui ro mang tinh bat kha khang nhu thién tai, bio 1d, dong
dat, han han, hoa hoan, dich bénh, chién tranh, khung bb... méic di hiém khi xay ra nhung

néu c6 sé tac dong va anh huong dén hoat dong kinh doanh cia BAC A BANK.

DANH MUC CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET
KE HAY GIAI THICH PAY PU, TOAN DIEN VE CAC RUI RO LIEN QUAN DEN
VIEC PAU TU VAO TRAI PHIEU. CAC NHA PAU TU CAN CO NHUNG PANH
GIA KHACH QUAN PE CO THE NHAN DINH MOT CACH PAY PU CAC NHAN
TO RUI RO CO THE TAC PONG DPEN VIEC PAU TU TRAI PHIEU CUA TO
CHU'C PANG KY NIEM YET.
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II. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN
CAO BACH

1.  Tbé chire ding ky niém yét
NGAN HANG TMCP BAC A

Ba Tran Thi Thoang Chtic vu: Chu tich Hoi dong quan tri

Ba Thai Huong Churc vu: Phé Chu tich HPQT kiém Téng Giam dbc

Ong Chu Nguyén Binh C'ht'rc vu: Pho Tong ‘Giém doc kiém Giam doc Khbi Nguon
von va Kinh doanh tién té

Ong Lé Ngoc Hong Nhat Chite vy: Pho Tdng Giam dbc kiém Giam ddc Khdi Tai chinh
- Ké toan

C)ng Pham Héng Cong Chtre vu: Trudng Ban Kiém soat

Chung toi dam bao rang cac thong tin va sb liéu trong Ban cao bach nay la phu hop véi thue
té ma ching t6i duoc biét, hoac da diéu tra, thu thap mdt cach hop ly. Trong pham vi trach
nhiém va théng tin duge biét, chung t6i dam bao khéng c6 thong tin hodc sb lidu sai s6t ma
c6 thé gdy anh huong déi voi cac thong tin trong Ban céo bach.

2. Tbé chire twr vén

CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB

Dai dién duoc uy quyén: éng Nguyén Dirc Hoan

Chire vu: Téng Giam déc

(Theo gidy 1y quyén s6 86.2/0D-ACBS.23 ngay 14/12/2023 cia Chii tich HDTV)

Ban c4o bach nay 1a mot phan cta hd so diang ky niém yét trdi phiéu ra céng ching do Cong
ty TNHH Chung khodn ACB tham gia lap trén co so Hop dong tu van sb
0412/HDDV/ACBS-BAB ngay 04/12/2023 ky két voi Ngan hang TMCP Béic A (BAC A
BANK). Trong pham vi trich nhiém va thong tin duoc biét, chung téi dam bao rang viéc
phén tich, danh gia va lua chon ngdn ftir trong Ban Cao Bach nay da dugc thuc hién mot
céch hop 1y va cén trong pht hop véi cac quy dinh phap luat Viét Nam hién hanh va dua
trén co s& cac thong tin va sb liéu do Ngan hang TMCP Béc A cung cap.
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III. CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

Trong Ban Cao Bach nay, céc tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

Té chire dang ky niém yét Ngan hang Thuong mai C6 phan Bic A hogc
BAC A BANK hode Ngan Hang

ACBS C(,“)ng ty TNHH Chimng khoan ACB hodc
T chure tu van

ALCO Quan ly Tai san/ No phai tra

BCTC Béo cdo tai chinh

CK Chung khoan

CN Chi nhanh

ENTT, IT Cong nghé thong tin

PHPCD Dai hoi dong C6 dong

HDKD Hoat dong kinh doanh

HPQT Hoi dong quan tri

HO Tru so chinh

KHCN Khach hang ca nhén

KHDN Khach hang doanh nghiép

LNTT Loi nhuén trude thué

LNST Loi nhuén sau thué

NHNN Ngan hang Nha nudc Viét Nam

PGD Phong Giao dich

ROAA Ti sudt Loi Nhuin Sau Thué/Téng tai san binh quén

ROEA Ti suét Loi Nhuédn Sau Thué/Vén chu s& hiru binh quan

TCKT T chire kinh té

TCTD Té chire tin dung

TGD Téng Giam ddc
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TMCP Thuong mai ¢6 phan

TNHH Trach nhiém hitu han

UBCKNN Uy ban Ching khoan Nha nudc

VAMC ;i?ng ty TNHH MTV quan ly tai san ctua cac TCTD Viét
VCSH Vén chi s& hitu

VND Viét Nam Pdng

VSDC Téng Cong ty Luu ky va Bu trir Ching khoan Viét Nam
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY NIEM YET

1. Théng tin chung vé T6 chirc niém yét

Tén diy du bing tiéng Viét : NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BAC A
Tén viét tat : BAC A BANK
Tén viét tiéng Anh : BAC A COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
Logo 2%
BAC A BANK
Dia chi tru s¢ chinh : S6 117 duong Quang Trung, Phuong Quang Trung,

Thanh phd Vinh, Tinh Nghé An

Dién thoai : 02383.844277

Fax :02383.841757

Website : www.baca-bank.vn

Vén diéu 1¢ dang ky : 8.959.336.420.000 (Tam nghin, chin trdm nam muoi

chin ty, ba trim ba muoi sau triéu, bén tram hai muoi
nghin) Viét Nam dong

Vén diéu 18 thue gop : 8.959.336.420.000 (Tam nghin, chin trim nim muoi
chin ty, ba trim ba muoi sau triéu, bén trdim hai muoi
nghin) Viét Nam dong

Giy ching nhan PKDN : S8 2900325526 do Phong Pang ky kinh doanh - S¢ Ké
hoach va Piu tu tinh Nghé An cip lan dau ngay
10/10/1995, cép thay déi lan thir 38 ngay 27/02/2024

Gidy phép thanh lap va hoat : S& 47/GP-NHNN do Ngan hang Nha nugc Viét Nam

dong cip dbi ngay 16/04/2019 va cic Quyét dinh cua Ngan
hang Nha nudc Viét Nam vé viée stra ddi ndi dung von
diéu 1é cia BAC A BANK qua timg thoi ky

Nguoi dai dién theo phap luat : Thai Huong - Téng giam doc
M ¢6 phiéu : BAB
San diang ky niém yét : SO giao dich chimg khoan Ha Noi (HNX)

Nganh nghé kinh doanh chinh
- Nganh nghé kinh doanh chinh: Hoat dong trung gian tién té khac. M nganh: 6419
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Hoat dong kinh doanh chinh la kinh doanh tién té va cac hoat dong do Ngan hang Nha
nude Viét Nam cép phép, Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép va Gidy xac nhén vé
viéc thay d6i ndi dung dang ky doanh nghiép (xac nhén thay déi noi dung nganh nghé
kinh doanh) ctia Ngan hang TMCP Béic A (BAC A BANK) phu hop véi cac quy dinh
cua phap luat

- Nhan tién gii khong ky han, tién guri c¢6 ky han, tién gui tiét kiém va cac loai tién giri
khac. :

E Cép tin dung dudi céc hinh thirc sau day:
e Cho vay;
e Chiét khau, tai chiét khdu cong cu chuyén nhuong va gidy to ¢é gia khac;
e Bao lanh ngan hang;
e Phat hanh theé tin dung;
¢ Bao thanh toan trong nudc;
e Thu tin dung.
- Mo tai khoan thanh toan cho khach hang;
- Cung tng dich vu thanh toan trong nudc:
e Cung ung phuong tién thanh toan;

e Thuc hién dich vu thanh todn séc, 1énh chi, iy nhiém chi, nho thu, uy nhiém thu, thu
tin dung, thé ngdn hang, dich vu thu hd va chi ho.

- Mo tai khoan:
e M¢ tai khoan tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam;
e Mo tai khoan tai to chie tin dung, chi nhdnh ngin hang nude ngoai khéc.
- Té chire thanh todn ndi bd, tham gia hé thdng thanh toan lién ngan hang quéc gia.

- Dich vu quan ly tién mat, tu vn ngdn hang, tai chinh; cac dich vu quan ly, bao quan
tai san, cho thué tu, két an toan.

- Tu vén tai chinh doanh nghiép, tu vdn mua, ban, hop nhét, sap nhap doanh nghiép va
tu van dau tu.

Dich vu khac lién quan dén bao thanh toan, thu tin dung.

- Tham gia d4u thau, mua, ban tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén nhugng, trai phiéu
Chinh phu, tin phiéu Ngan hang Nha nuéc va céc gidy to co gia khéc trén thi truong
tién té.

- Mua, béan trai phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép.

- Dich vu moi giai tién té.
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- Phat hanh chimg chi tién giri, trai phiéu dé huy dong vdn theo quy dinh ctia Ludt cac
t6 chie tin dung, Luat Ching khoén, quy dinh ctia Chinh pht va huéng dan cia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam.

. Vay von ctia Ngan hang Nha nude dudi hinh thie téi cip vén theo quy dinh cua Ludt
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam va huéng dan ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam.

- Vay, cho vay, gii, nhan gii von cua td chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai, t6 chire tai chinh trong nudc va nude ngoai theo quy dinh cua phap luat va
huéng dan ctiia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

- Gop von, mua cb phan theo quy dinh cta phép luat va huéng dan clia Ngan hang Nha
nudc Viét Nam.

- Uy théac, nhén uy thac, dai 1y trong linh vuc lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh
doanh bao hiém, quan ly tai san theo quy dinh cua phap luat va huéng dan cua Ngan
hang Nha nudc Viét Nam.

- Kinh doanh, cung Gmg dich vu ngoai héi trén thi truong trong nude va trén thi trudong
quéc té trong pham vi do Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh.

= Vi dién tu.

- Pau tu hop dong tuong lai trai phiéu Chinh phu.

- Mua no.

- BAC A BANK thuc hién céc hoat dong khéc phu hopj véi quy dinh cua phap luat.

2. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

Ngan hang Thuong mai C6 phan Béc A (dudi day duoc goi 1a BAC A BANK) mong mudn

tro thanh ngan hang thuong mai hang dau Viét Nam, c6 nén tang hoat dong bén vimg, dam

bao cung cép cac san phﬁm da dang va chat lugng phue vu t6t nhat cho khach hang. pé thuc
hién duge muc tiéu d6, BAC A BANK xdc dinh ludn di dau trong viéc ting dung cdng nghé
thong tin vién thong va céc giai phap cong nghé trong hoat dong ngén hang nhim mang t6i
giai phéap tai chinh méi, phong cach va chat luong dich vu méi, mé hinh hoat dong va quan
tri tién tién. Céc cdt mde dang nhé cia BAC A BANK:

Bing 1: Cic ¢ft mbc diang nhé cia BAC A BANK

Nim Cot mbe ding nhé

Ngan hang TMCP Béc A chinh thirc dugce thanh lap voi Tru so

xm 19 ’
L chinh tai Thanh phé Vinh, tinh Nghé An.
Néim 1995 - Khai truong chi nhanh dau tién: Chi nhanh Ha Noi, khoi dau sy
= phat trién nhanh chong vé mang ludi hoat dong cua BAC A BANK.
- Chinh thirc ddnh ddu su c6 mit tai khu vue kinh té trong diém
Nam 2004 Mién Nam véi 1& Khai trwong Chi nhanh TP.H& Chi Minh.

- Chinh phu tang co Don vi ddn dau phong trao thi dua hai nam lién
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Nim Cot moe ding nhé

tiép 2003, 2004.

- BO Tai chinh trao bing khen vé thanh tich chap hanh tét chinh
sach thué.

- Chinh phi tang Bing khen vé thanh tich chp hanh tt chinh sach
thué 3 nam lién tuc tir 2005-2007.

- Hiép hoi Doanh nghiép vira va nho Viét Nam ting Bing khen vé
Nam 2008 thanh tich dong gop xdy dung, phat trién Hiép hoi.

- BAC A BANK dugc xép hang 388 trong Top 500 doanh nghiép
Ién nhat Viét Nam (VNR500) do Cong ty ¢ phdn Béo cédo Danh
gid Viét Nam (Vietnam Report JSC) cong bd.

- Trang bi hé thong giai phap ngan hang 156i (Core Banking), thiét
lap nén tang cong nghé manh m& dé BAC A BANK tao ra cac san
phém dich vu ngan hang hién dai, ting nang luc canh tranh trén thi
truong tai chinh tién té trong nude.

- Chinh phu ting ¢ Pon vi thi dua xudt sic.

Nam 2010 - Uy ban nhan dén tinh Nghé An tang c& Pon vi thi dua xuét séc;
bang khen vé nhiéu thanh tich giao doan 2006-2010; cong nhén
danh hiéu Tép thé lao dong xudt sic 5 nam lién tiép 2006-2010.

- BAC A BANK duoc xép hang 186 trong Top 500 doanh nghiép
lén nhat Viét Nam (VNRS500) do Cong ty cd phan Béo cdo Péanh
gia Viét Nam (Vietnam Report JSC) cong bd.

- Ngay 03/06/2011, Ngan hang TMCP Bic A dugce Uy ban Chimg
khoan Nha nuéc chap thudn hd so dang ky Cong ty dai chung theo

Nim 2011 Cong van sé 1632/UBCK-QLPH cua UBCKNN.

- Cong bd su kién ra mét hé théng nhén dién thuong hiéu méi: Biéu
trung mang hinh anh hoa sen cach diéu, tugng trung cho tdm sang,
cho tri tué. cho triét 1y nhén sinh, su tén tuy, khat khao vuon Ién va
lac quan vé tuong lai tuoi sang.

- Du 4n sita TH True Milk do BAC A BANK tu vén dau tu da
thanh cong khi chinh thirc ra mét thi truong, dat ddu son choi loi va
tao nén méng cho nganh cong nghiép sira tuoi sach Viét Nam.

Nam 2012 - BAC A BANK nhin giai thuong Top 100 san pham dich vu tin va
dung nam 2012 do Thoi bao kinh té Viét Nam td chirc.

- BAC A BANK duogc xép hang 173 trong Top 500 doanh nghiép
Ién nhét Viét Nam (VNR500) do Cong ty cb phan Bao cio Panh
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gia Viét Nam (Vietnam Report JSC) cong bo.

- Nhan ky niém 20 nam ngay thanh lap, BAC A BANK vinh du
dugc nhan Co thi dua cua Chinh phu trao ting.

- Ba Thai Huong - Téng Gidam déc BAC A BANK vinh du duoc
Chu tich nudec trao tang Huan chuong Lao dong hang Ba.

Nam 2014

- Sau 21 nam di vao hoat dong BAC A BANK da viing vang phat
trién voi 94 diém giao dich dang hoat dong trén toan qudc, vén diéu
1é 4.400 ty dong, v6i 1.448 nhan vién. BAC A BANK co ban hoan
thanh ké hoach hoat dong 5 nam (2011-2015) va dat nhiéu két qua
tich cuec.

- Ba Thai Huong - Téng Giam déc BAC A BANK dugc vinh danh
trong Top 50 nit doanh nhan quyén luc nhét chau A do tap chi
Forbes uy tin binh chon.

- BAC A BANK lot Top 100 doanh nghiép tu nhén 16n nhat Viét
Nim 2015 Nam nam 2015 (BAC A BANK dimg thir 73) do Céng ty c¢6 phan
Béo céo Péanh gia Viét Nam (Vietnam Report JSC) cong bé.

- BAC A BANK gianh giai thuéng Top 50 nhan hiéu ndi tiéng Viét
Nam Trao boi Vién So hiru Tri tué (VIPI), H6i S¢& hiru Tri tué
(VIPA).

- BAC A BANK gianh giai thuong Best Business Loans &
Financing Bank Viét Nam do tap chi Global Banking Finance trao
tang.

- BAC A BANK gianh giai thuong Ngan hang vi cong dong 2015
do Tap doan dir liéu quéc té IDG trao ting.

- BAC A BANK nhan giai Top 10 thuong hiéu tiéu biéu 2016 do
Hoi déng doanh nghiép Viét Nam trao tang.

- BAC A BANK nhén giai San pham séng tao tiéu biéu nam 2016
va giai Ngan hang vi cong dong do Tép doan dir 1éu qudc té IDG
Nam 2016 trao tang (hé théng giai thuéng ngén hang tiéu biéu Viét Nam
VOBA).

- BAC A BANK nhéan giai thuong Ngan hang dan dau vé trach
nhiém xa hdi Viét Nam nam 2016 do Tap chi danh liéng cua Vuong
Qudc Anh International Finance Magazine binh chon.

- Ngay 12/10/2017, Ngan hang TMCP Béc A dugc Trung tdm Luu
Nam 2017 ky chimg khoan Viét Nam cip Gidy ching nhin Ding ky Ching
khodn sé 195/2017/GCNCP- VSD, véi téng s6 luong ¢ phiéu déng
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Nim Cot mbc dang nhé

ky 1a 500.000.000 ¢b phiéu.

- Ngay 28/12/2017, BAC A BANK chinh thirc ding ky giao dich c¢d
phiéu trén hé théng giao dich UPCOM (Ma c¢é phiéu: BAC A
BANK) véi sb lwong 500.000.000 ¢ phiéu.

- BAC A BANK nhéan giai Top 10 thuong hiéu dan dau Viét Nam
do Hiép hoi khoa hoc va phat trién doanh nghi¢p Viét Nam t6 chuc.

- BAC A BANK nhén giai thuong Vi cong déng va Ngan hang tiéu
biéu tu van diu tu ndng nghiép cong nghé cao 2017 do Tap doan dir
liéu qudc té IDG trao tang.

- BAC A BANK nhén giai thuong Ngan hang tu van dau tu tot nhat
Viét Nam do Tap chi danh tiéng cua Vuong Qudc Anh
Internaltional Finance Magazine binh chon.

- Ba Thai Huong - TGP nhén giai Lanh dao truyén cam himg cua
nam do tap chi International Finance Magazine Vuong Quéc Anh
trao tang.

- BAC A BANK nhan giai thuong Ngan hang hé tro tu van dau tu
cong nghé cao cho ndng nghiép sach va Ngan hang c¢6 san phim
dich vu séng tao tiéu biéu do Hiép hdi Ngéan hang Viét Nam va Tép
doan dir liéu qudc té IDG trao ting nim trong céc hang muc Giai
thuong ngan hang tiéu biéu Viét Nam 2018.

- BAC A BANK vinh du nhén giai thuéng 1a 1 trong 200 doanh
Nam 2018 nghiép Sao Vang dat Viét 2018 ngay trong lan dau tién tham du.

- BAC A BANK tiép tuc nhan giai thuong Ngan hang tién phong
trong tu van dau tu cac du 4n nong nghiép sach & nude ngoai va Ba
Thai Huong TGD tiép tuc nhan giai Lanh dao truyén cam hung cua
nam trong khuén khd L& trao giai Ngan hang tiéu bidu khu vuc
Chau A - Théai Binh Duong do tap chi danh tiéng IFM Vuong Quéc
Anh 6 chire.

- BAC A BANK chinh thirc dugc trao Chirng nhén thanh vién tir
Mastercard - cong ty cong nghé va thanh toan hang dau trén thi
trudng toan cau.

- BAC A BANK di gianh giai thuéng “Ngan hang tiéu biéu vé Tin
Nam 2019 dung xanh” trong khuén khé “Giai thuong Ngan hang tiéu biéu Viét
Nam 2019 - Vietnam Outstanding Banking Awards 2019” (VOBA)
do Tap doan Dir liéu Qubc Té IDG va Hiép hoi Ngén hang Viét
Nam phdi hop t6 chirc.

- BAC A BANK long trong t6 chirc L& Ky niém 25 nam thanh lap
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(1994 - 2019) va vinh du don nhan Huan chuong Lao dong hang
Ba, danh hi¢u thi dua cao quy ctia Chu tich nuée Cong hoa xd hoi
chii nghia Viét Nam trao ting va nhiéu danh hiéu khac do Théng
dée Ngan hang Nha nudce va Uy ban nhén dan tinh Nghé An trao
tang.

- BAC A BANK gianh giai thuong quéc té “Most innovative bank
for outward FDI Hi-tech agriculture project financing and advisory”
cua International Finance Awards.

- BAC A BANK nhén bang khen Doanh nghiép tiéu biéu 2020 cua
tinh Nghé An.

- BAC A BANK nhén giai thuong Ngan hang Vi Cong dong 2020
trong khudn khé Giai thuong Ngan hang Viét Nam tiéu biéu.

- BAC A BANK vinh du 1a 1 trong 10 don vi duoc nhéan bang khen
cia Tong Lién doan lao dong Viét Nam tai L& trao Giai thuong

A “Doanh nghiép tiéu biéu vi Nguoi lao dong”.

- BAC A BANK nhén bang khen cta Bo truéng Chu nhiém Uy ban
dan toc, da co thanh tich dong hanh cing chuong trinh Lé tuyén
duong hoc sinh, sinh vién, thanh nién dan toc thiéu s giai doan
2018-2020.

- Ba Thai Huong, Téng Giam déc BAC A BANK di vinh du duoc
phong ting danh hidu Anh hiing Lao dong thoi ky d6i moi tai Dai
hoi thi dua yéu nude toan qudc lan thi X.

- Ngay 3/3/2021, BAC A BANK chinh thirc niém yét ¢6 phiéu tai
S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi voi s6 lugng 708.500.000 ¢
phiéu.

- Thuc hién manh mé trach nhiém vadi cong déng, hd tro phong
chdng dich bénh va dong hanh, chia sé cing khach hang chiu anh
hudng bai dich Covid — 19.

- Ngay 09/04/2021, L& Khoi dong du an cung cip giai phap va thiét
Nim 2021 bi Kiosk banking giira Ngan hang TMCP Béic A va Cong ty FPT
Information System (FIS) da chinh thic ghi ddu budc tién quan
trong trong linh vuc chuyén déi sé cia BAC A BANK. Bén thang
04/2022, sé ra mat hé thong Kiosk Banking tai sé 60 Ly Thai Té va
09 Bao Duy Anh véi cac chic nang chinh: Mo tai khoan, DPang ki
sinh tric hoc, Nop tién, Rut tién, ...

- Ciing trong nam 2021, ra mit BAC A BANK Internet Banking va

Mobile Banking phién ban mé&i hoan thién ddy du cdc tinh ning
giao dich va quan 1y tai chinh mang dén cho khach hang trai
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nghiém thuén tién v6i mic chi phi thip, canh tranh.

- Chuyén d6i thanh cong toan bd co s& dit liéu khach hang va phat
hanh thé chip contactless véi wu diém ddy nhanh toc do xur ly. rat
ngin thoi gian giao dich; ting cudng bao mat. Dic biét, tinh ning
thanh toan mét cham gitip han ché tiép xtc, dam bao khoang cach
an toan trong bbi canh Covid-19 dang dién bién phtec tap.

- BAC A BANK di vinh du duoc Théng déc NHNN Viét Nam tang
Bing khen vé thanh tich trong céng tac phdi hop truyén thong gido
duc tai chinh va phd bién, gido duc phap luit vé hoat dong ngan
hang.

- Ba Thai Huong (Anh hung lao dong, Phé chu tich HPQT-Tong
giam déc BAC A BANK) duoc ton vinh tai chuong trinh Vinh
quang Viét Nam nam 2021 do c6 nhitng dong gop quan trong trong
phét trién kinh té va dic biét da truyén cam hing, khoi ddy nhiing
khat vong, ning lugng tich cuc trong xa hoi.

- Kién tim theo dudi phuong cham Vi con nguoi ngay tir khi thanh
lap cung voi nhitng hanh dong thiét thue tor dinh hudng kinh doanh
cho té1 nhiém vu an sinh xd hoi; BAC A BANK tiép tuc dugc vinh
danh tai Giai thuong Ngan hang Viét Nam tiéu biéu 2021 voi giai
thuéng ¥ nghia Ngan hang Vi Cong dong (trao giai vao cudi thang
02/2022).

- Ngay 09/05/2022, tai Singapore, Tong Giam Pdc - ba Thai Huong
- Nha sang lap, Chu tich Hoi ddng Chién luoc Tap doan TH da
dugc CSRWorks International vinh danh la mét trong 10 lanh dao
nir tai chau A trong danh sach nhung “Phu nit vi Phat trién Bén
Nam 2022 vilng” (Asia’s Top Sustainability Superwoman 2021). ghi nhin
nhimg thanh tuu cta ba trong hanh trinh dan dat phat trién bén viing
trong doanh nghiép ciing nhu nhiing déng gép cho su phat trién bén
viing cua nén kinh té, xa hoi, moi truong.

- Ngay 12/10/2022, Téng Giam Péc - ba Thai Huong - Nha sang
ldp, Chu tich Hdi déng Chién luoc Tap doan TH da duoc VCCI
vinh danh mét trong 10 doanh nhan Viét Nam tiéu biéu nhat nam
2022.

- Tinh dén hét nam 2022, tong s6 diém giao dich cua BAC A
BANK la 163 diém, bao gdbm 01 Tru sé chinh, 52 Chi nhanh va 110
Phong giao dich.
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- Ngay 21/3/2023, BAC A BANK chinh thirc ra mit Thé tin dung
quéc té MasterCard, dap ung nhu cdu ngay cang da dang va linh
hoat trong chi tiéu cia khach hang.

- Quy 1/2023, BAC A BANK tiép tuc trién khai du an Kiosk
Banking giai doan 2 v&i su nang cép toan dién tinh ning cua may
ATM+, gitp nang cao trai nghiém khach hang, ting budc xdy dung
md hinh ngén hang sb.

- Ciing ngay d4u nam 2023, BAC A BANK da duoc chip thudn mé
thém 03 chi nhanh mdi tai Yén Bai, Dién Bién va Ca Mau, gop
phan kién toan mang lu6i hoat dong ciia Ngan hang véi sy hién
dién tai 42 tinh thanh trén ca nudc.

- BAC A BANK da vinh du gianh 02 giai thuong quan trong nhét:
“Noi lam viée tot nhat Chau A 2023” va “Doanh nghiép Quan tim
Cham so6c Nhan vién tuyét voi nhéat” tai L& trao giai Noi lam viée
tot nhat Chau A 2023 (HR Asia - Best Companies to Work for in
Asia).

Nam 2023

- V6i nhiing déng gop ndi bat trong linh vue tu van dau tu cac du
an thude linh vuc phat trién bén vimg, Ngan hang TMCP Béc A da
vinh du gianh giai “Doanh nghiép xuit sic chdu A” trong Asia
Pacific Enterprise Awards (APEA) 2023 do Té chuc phi chinh phu
hang déu chiau A vé Doanh nghiép, Doanh nhan Enterprise Asia
khot xudng tir nam 2007.

- V&i nhirng hoat dong tich cuc trén thi truong ngoai héi nam 2023,
BAC A BANK da dugce vinh danh la mét trong 5 Ngan hang co
giao dich ngoai hdi I6n nhit Viét Nam (Top 5 Matching Volume
Traded) tai budi L& trao giai Vietnam FX Matching 2024 do S&
Giao dich ching khoan London (London Stock Exchange Group -
LSEQG) trao tang trong ngay 22/03/2024

- Ngay 01/04/2024, FiinRatings - thanh vién cua FiinGroup va la
dbi tac ctia S&P Global Ratings tai Viét Nam - da xép hang Tin
Nam 2024 nhiém dai han Nha phat hanh cia BAC A BANK ¢ mire diém ‘A-’
voi Trién vong xép hang “On dinh”.

- Ngay 18/05/2024, Tai su kién Dién dan Kinh t¢ ASEAN do Vién
Nghién ctru Phat trién Doanh nhan Viét Nam - ASEAN thudc
Trung wong Hoi Nghién ciru Khoa hoc Déng Nam A, phdi hop véi
céc don vi, co quan, hitu quan td chirc dién ra & Singapore, BAC A
BANK dugc vinh danh 1a Top 10 “Doanh nghiép tiéu biéu ASEAN
2024”. Pong thoi, Anh hing Lao dong Thai Huong - Tong Gidm
déc BAC A BANK da dugc vinh danh Top 10 “Nha quan ly gioi
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ASEAN 2024”.

- Ngay 06/06/2024, BAC A BANK vira dugc vinh danh la don vi
¢6 Dich vu khach hang wu tién tiéu biéu (Priority Services of the
Year) tai Dién dan Cap cao CH vén tai chinh Viét Nam - Vietnam
Wealth Advisor Summit (VWAS 2024) do Béo Pau tu phdi hop
véi Cong df‘mg C6 vén tai chinh Viét Nam (VWA) t chuc. Day la
nam thir hai lién tiép, BAC A BANK doén nhan giai thuong nay vi
nhiing san phém dich vu, chinh sach va quy trinh vuot trdi phuc vu
khach hang wu tién.

- Ngay 25/06/2024, Tai L& vinh danh “Doanh nghiép tiéu biéu vi
nguoi lao dong nam 2024” do Tong lién doan lao dong Viét Nam
chui tri, phéi hop véi Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi va Lién
doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), giao Bao Lao
Pong thuc hién, BAC A BANK da xuat sic nim trong danh sach 67
doanh nghiép dugc vinh danh.

- Ngay 08/08/2024, giai thuong HR Asia - Best Companies to Work
for in Asia 2024 do Tap chi HR Asia td chirc dd vinh danh BAC A
BANK la "noi lam viéc tét nhét chau A 2024 nam thi hai lién tiép.
Ngoai giai thuéng chinh, BAC A BANK con gianh chién thang & 3
hang muc déc biét, bao gf)m: "doanh nghiép c6 chinh sach da dang,
binh ding va hoa nhap ndi bat nhit"; "doanh nghiép c6 mdi truong
lam viéc bén vimg" va "doanh nghiép quan tdim cham séc nhan vién
tuyét voi nhat".

3. Qua trinh ting, giam von diéu 1€ ciia T6 chire ding ky niém yét

Nam 1994, Ngan hang di vao hoat dong voi mire von diéu 1é ban dau la 20 ty dong. dén nay
1a hon 8.959 ty dong va trai qua nhiéu dot tang von nhu sau:

Bing 2: Qua trinh ting, giam von diéu 1¢ ké tir khi thanh lap

Nim Gid tri ting Vén dicu Ié sau ’

tang (VI\iD) khi tang Hinh thire tang von Co so phap ly

von (VND)
- Gidy phép hoat dong so
0052/NH-GP do NHNN cap

Nim ' ngay 01/09/1994

1994 20.000.000.000 20.000.000.000 | Gop von thanh lap - Bang ky thanh lap cong ty
s6 055719 do UBND tinh
Nghé An  cép
06/09/1994

Nim 9.500.000.000|  29.500.000.000 | Pat hanh ¢0 phan|. " Quyé  dinh

chao ban cho ¢6 dong 28/2000/QD-NHNN5
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Nam Gis tri tin Vén diéu Ié sau
ting VN g khi ting Hinh thic ting vén Co & phép Iy
von ) (VND)
1999 hién hiru 19/01/2000 cia NHNN
Phat ha 5 A ¢ .
Nam ch:() bé?ln(l:lhoczé 52?: - Quyst i o
2000 17.500.000.000 47.000.000.000 ERE dc“)n% 523/2000/QD-NHNNS ngay
% iy &1 26/12/2000 cia NHNN
mai
< Phat hanh ¢ phan | - Cong van sé 478/NHNN-
2001 3.000.000.000 50.000.000.000 | chao ban cho ¢b déng | TH ngay 05/10/2001 cua
hién hiru NHNN Chi nhanh Nghé An
Phat ha 5 pha ,
Nam chio bin cho o dong | COME ¥in $6 STANHNN:
2002 20.000.000.000 70.000.000.000 hign hifg v& od déngv NA ngay 04/11/2002 cua
po £ | NHNN Chi nhanh Nghé An
moi
Phat hanh ¢ phan ; ’
N ol - Cong van so6 889/NHNN-
15.000.000.000 85.000.000.000| L | NGA.1 ngay 12/11/2003 cua
2003 ban cho ¢6 dong hién | NN Chi nhanh Nghé An
hiru
Phat hanh cb pha ;
Nam ch:o bfl?l choczé (Ii)gzn = A0ne Vil S008I0 NN
2004 25.000.000.000|  110.000.000.000 Biie Bt vt ok déng NGA.1 ngay 02/11/2004 cua
i € | NHNN Chi nhénh Nghé An
moi
- Cong van s6 403/NHNN-
NGA.1 ngay 30/05/2005 cua
Phat hanh c¢& phan | cua NHNN Chi nhanh Nghé
% i . A A An
Nam 50 000.000.000|  200.000.000.000 | SPa0 ban cho co dong ,
2005 hién hiru va ¢6 dong | . Cong van sé 680/NHNN-
moi NGA.1 ngay 30/11/2005 cia
cia NHNN Chi nhanh Nghé¢
An
- Cong van sb 442/NHNN-
Phat hanh cd phan | NGA.1 ngay 12/06/2006 cia
Nam 500.000.000.000|  400.000.000.000 ch:ao be~1n ch‘o c? d?ng cia NHNN Chi nhanh Nghé
2006 hién hitu va cé6 dong | An
mar - Cong van sb 784/NHNN-
NGA.1 ngay 13/11/2006 cua
D
A\st Trang 33




:Sﬂ
BAC A BANK"

Nam
tang
von

Gia tri ting
(VND)

Vén diéu 1¢ sau
khi ting
(VND)

Hinh thire ting von

Co sé phap ly

cua NHNN Chi nhanh Nghé
An

Nam
2007

540.000.000.000

940.000.000.000

Phat hanh c6 phan
chao ban cho cd dong
hién hitu va ¢ dong
m6i; két chuyén mot
phan ngudn thang du
von nam 2006 dé bd

sung tang von diéu 1¢

- Cong van s6 505/NHNN-
NGA.1 ngay 23/07/2007 cua
NHNN Chi nhanh Nghé An

Nam
2008-
2009

1.180.857.530.00

0

2.120.857.530.000

Phat hanh c6 phéan
chao ban cho cb déng
hién hitu va cb déng
moi

Két chuyén mot phén
thang du vén nam
2006 -2007

- Céng van s6 610/NHNN-
NGA.1 ngay 28/05/2008 cua
NHNN Chi nhanh Nghé An

- Céng vin s6 1124/NHNN-
NGA.l ngay 23/09/2008
NHNN Chi nhanh Nghé An

- Cong van sd 782/NHNN-
NGA.1 ngay 07/08/2009 cua
NHNN Chi nhanh Nghé An

- Cong van s6 1130/NHNN-
NGA.1 ngay 04/12/2009 ctia
NHNN Chi nhanh Nghé An

- Céng van sd 951 1/NHNN-
TTGSNH ngay 03/12/2009
cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam

Nam
2010

879.142.470.000

3.000.000.000.000

Phat hanh ¢ phan
chao ban cho cb déng
hién hitu, déi tac
chién luoc va can bd
nhan vién

- Céng van sb 4385/NHNN-
TTGSNH ngay 11/06/2010
cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam

Nam
2014

700.000.000.000

3.700.000.000.000

Phat hanh cb phiéu
chao ban riéng 1é cho
cac ¢d dong hién hitu
va c6 dong méi

- Cong van sb 9510/NHNN-
TTGSNH ngay 19/12/2013
cua Ngin hang Nha nudc
Viét Nam

- Cong van sb 169/UBCK-
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Gia trj ting
(VND)

Vén diéu 1€ sau
khi ting
(VND)

Hinh thirc ting vén

Co so phap ly

QLPH ngay 10/01/2014 cua
UBCKNN

- Cong van s6 1168/UBCK-
QLPH ngay 24/03/2014 cua
UBCKNN

- Quyét dinh sé 1158/Qb-
NHNN ngay 10/6/2014 cua
Ngan hang Nha nudc Viét
Nam

Nam
2015

700.000.000.000

4.400.000.000.000

Phat hanh c6 phiéu
chao ban riéng lé cho
cac ¢ dong hién hitu

- Cong van s6 597/NHNN-
TTGSNH ngay 27/01/2015
cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam

- Céng van sb 1033/UBCK-
QLPH ngay 09/03/2015 cua
UBCKNN

- Cong van sb 3323/UBCK-
QLPH ngay 19/06/2015 cua
UBCKNN

- Quyét dinh sb 1549/Qb-
NHNN ngay 05/08/2015 cua
Ngéan hang Nha nudc Viét
Nam

Nam
2016

600.000.000.000

5.000.000.000.000

Phat hanh cb phiéu dé
chi tra ¢6 tire

Phat hanh cé phiéu
chao ban riéng le cho
cac ¢b dong hién hiru,
doi tac chién luge va
can b nhan vién

- Céng vin sb 9873/NHNN-
TTGSNH ngay 24/12/2015
cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam

- Céng van sb 274/UBCK-
QLCB ngay 15/01/2016 cua
UBCKNN

- Cong van sd 575/UBCK-
QLCB ngay 29/01/2016 cua
UBCKNN

- Cong van s6 1500/UBCK-
QLCB ngay 30/03/2016 cua
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Niam
ting
von

Gia tri ting
(VND)

Von diéu 18 sau
khi ting
(VND)

Hinh thire ting von

Co so phap 1y

UBCKNN

- Céng van sb 1705/UBCK-
QLCB ctia UBCKNN

- Quyét dinh sd 1270/Qb-
NHNN ngay 15/06/2016 cua
Ngéan hang Nha nudc Viét
Nam

Nam
2017-
2018

500.000.000.000

5.500.000.000.000

Phat hanh ¢6 phiéu dé
chi tra ¢ tirc

Phat hanh c6 phiéu
chao ban riéng lé cho
cac ¢6 dong hién hiru

- Cong van sO
10543/NHNN-TTGSNH
ngay 26/12/2017 cua Ngéan
hang Nha nudc Viét Nam

- Coéng van sd 924/UBCK-
QLCB ngay 05/02/2018 cua
UBCKNN

- Cong van sd 1732/UBCK-
QLCB ngay 26/6/2018 cua
UBCKNN

- Cong van s 3927/UBCK-
QLCB ngay 25/6/2018 2018
cua UBCKNN

- Cong vin s6 4152/UBCK-
QLCB ngay 04/7/2018 cua
UBCKNN

- Quyét dinh s6 691/Qb-
SGDHN ngay 30/10/2018
cua So¢ giao dich ching
khoan Ha Noi

- Quyét dinh sb 1807/QD-
NHNN ngay 14/9/2018 cua
Ngan hang Nha nudc Viét
Nam

Nam
2019

1.000.000.000.00

0

6.500.000.000.000

Phat hanh cb phiéu dé
chi tra ¢b tic

- Céng van s6 5536/NHNN-
TTGSNH ngay 18/07/2019
cua Ngian hang Nha nudc
Viét Nam
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Nam
tang
von

Gia tri tang
(VND)

Vén diéu 1€ sau
khi tang
(VND)

Hinh thire ting von

Co so phap ly

- Cong van sd 5135/UBCK-
QLCB ngay 23/08/2019 cua
Uy ban Chimg khoan Nha
nudc.

- Céng vin s6 6381/UBCK-
QLCB ngay 22/10/2019 cua
Uy ban Chiung khoan Nha
nuoc

- Quyét dinh sb 2647/Qb-
NHNN ngay 26/12/2019 cua
Ngan hang Nha nudc Viét
Nam

Nam
2020

585.000.000.000

7.085.000.000.000

Phat hanh c6 phiéu dé
chi tra ¢d tic

- Cong vin s 5456/NHNN-
TTGSNH cia Ngan hang
Nha nude Viét Nam

- Cong vin sb6 5103/UBCK-
QLCB ngay 20/08/2020 cua
Uy ban ching khodn Nha
nudc

- Cong vin s6 5886/UBCK-
QLCB ngay 30/09/2020 cua
Uy ban ching khoan Nha
nuoc

- Quyét dinh s& 1957/QD-
NHNN ngay 19/11/2020 cua
Ngan hang Nha nudc Viét
Nam

Nam
2021

446.355.000.000

7.531.355.000.000

Phat hanh c6 phiéu dé
chi tra cb tic

- Cong van sd 4107/NHNN-
TTGSNH cua Ngin hang
Nha nudce Viét Nam

- Céng van sb 3315/UBCK-
QLCB ngay 05/07/2021 cua
Uy ban ching khoan Nha
nudc

Nam

602.508.400.000

8.133.863.400.000

Phat hanh cb phiéu dé

- Cong van s 3673/NHNN-
TTGSNH cua Ngin hang
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Nam
ting
von

Gia tri ting
(VND)

Vén diéu I¢ sau
khi ting
(VND)

Hinh thire ting von

Co sé phap ly

2022

chi tra co tic

Nha nude Viét Nam

- Cong van sd 3620/UBCK-
QLCB ngay 13/06/2022 cua
Uy ban ching khodn Nha
nuoc

Nam
2023

200.403.040.000

8.334.266.440.000

Phat hanh cé phiéu
chao ban ra cong
chiing

- Gidy chimg nhan ding ky
chao ban thém cb phiéu ra
cong ching sb 11/GCN-
UBCK do Chimg khoan Nha
nuéc cip cho BAC A
BANK ngay 19/01/2023

- Quyét dinh 1514/QPb-
NHNN cua Ngéan hang Nha
nudc  Viét Nam  ngay
10/08/2023

Nam
2024

625.069.980.000

8.959.336.420.000

Phat hanh ¢6 phiéu dé
chi tra ¢d tic

- Cong van sd 9280/UBCK-
QLCB ngay 25/12/2023 cua
Uy ban chimg khoan Nha
nuoc

- Cong van sé 9629/NHNN-
TTGSNH cua Ngin hang
Nha nudc Viét Nam

- Quyét dinh 247/Qb-
NHNN cua Ngan hang Nha
nudéc  Viét Nam  ngay
20/02/2024

Ké tir khi thanh 14p dén nay, Ngan hang khong c6 dot giam vén diéu 18 nao.

4. Co ciu to chire ciia T6 Chire Ping ky Niém yét
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- Cac Khéi Nghiép vu, Phong, BAC A AMC
Ban tai Hoi so chinh

T R P

. Cac Chi nhanh & Phong

‘ . Cong ty TNHH Kidu héi |
giao dich | Bic A

Tinh dén thoi diém 30/09/2024, co ciu t6 chire cia BAC A BANK bao gdm:
Khoi Ngan hang (Cong ty me)

01 Tru s& chinh dit tai s6 117 duong Quang Trung, Phuong Quang Trung, Thanh phé
Vinh, Tinh Nghé An:

55 Chi nhanh va 120 phong giao dich dugc thanh lap.
Khdi Céong ty con
BAC A BANK c6 02 cong ty con, cu thé nhu sau:
Bang 3: Danh sach cong ty con cia BAC A BANK

] Ty 1¢ sé hitu ciia
STT Tén cong ty con Von diéu 1¢ BAC A BANK tai
ngay 30/09/2024

Cong ty TNHH MGt thanh vién Quan ly ‘
1 No¢ va Khai thac Tai san - Ngan hang 50 ty dong 100%
TMCP Bac A (BAC A AMC)

2 | Céng ty TNHH Kiéu Hbi Biac A 77 ty ddng 100%
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5. Co cAu b) may quin Iy ciia Té Chire Ping ky niém yét

So dd tb chive ciia BAC A BANK

DAl HOI BONG €O BONG

—

BAN KIEM SOAT

l

BAN KIEM TOAN
nNOI BO

1

HOI BONG QUAN TRI

SO B0 TO CHUC TRU SO CHINH NGAN
HANG TMCP BAC A

VP HOI DONG QUAN TRI

UY BAN MHAN SU’ «

HOI DONG ALCO

Y

v

UY BAN QL RUI RO

Y

BAN TONG GIAM DOC

HOI BONG TiN DUNG

IL VP TONG GIAM DOC

HOI DONG QUAN LY vON

KHOI KHACH HANG
DOANH NGHIEP

HO1 BONG RUI RO

KHOI NGAR HANG BAN LE

KHOI NHAN SU'

KHOI NGUDN VON VA
KIMNH DOAMH TIEN TF

KHOI MARKETING VA
TRUYEM THONG

KHOI DAU TU VA
TU VAN TAI CHINH

KHOI QUAN LY TiM DUNG

KHOI TAI CHINH - KE TOAN

TRUNG TAM KINH DOANH

KHOI VAN HANH

BAN PHAP CHE

KHOI QUAN LY RUI RO

KHOI MGAN HANG 5O

KHOI CONG NGHE THONG TIN

BAN GIAM SAT TUAN THU VA
HO TRO KINH DOANH

BAN THI BUA, KHEN THU'GNG
VAKY LUAT

(Nguon: BAC A BANK)

Ngéan hang Thuong mai C6 phin Béc A duoc td chic va diéu hanh theo mé hinh cong ty cd

phén, tuan thu theo cdc quy dinh cua phép luat hién hanh. Céu tric Ngan hang dugc xay

dung dua trén chitc nang, nhiém vu cic bd phan dam bao lién két chat ché, van hanh linh

hoat va phu hgp véi linh vuc hoat dong. Hién tai, co cau b may quan ly cua Ngan hang

gom co:

Pai Hoi dong ¢ dong
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Pai hoi dong ¢6 dong gbm tat ca cd dong cé quyén biéu quyét, 1a co quan quyét dinh cao
nhit cia BAC A BANK. Pai hoi déng ¢ déng hoat dong qua phién hop thuong nién, phién

hop bat thuong hodc lay y kién c¢6 dong bang vén ban.

Pai hoi dong c6 dong co cac nhiém vy, quyén han sau day:

Théng qua dinh huéng phat trién cia BAC A BANK.
- Sua doi. bd sung Diéu 1é cua BAC A BANK.

- Phé chuén quy ché quan tri BAC A BANK, quy dinh vé to chire va hoat dong cua Hoi

ddng quan tri, Ban kiém soét.

- Quyét dinh sd lugng thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat timg nhiém ky: bau,
mién nhiém, bai nhiém, bau bd sung, thay thé thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién
Ban kiém soat phit hop véi cac tiéu chuén, didu kién theo quy dinh cua Luat Céc to

chtre tin dung va Diéu 1é cia BAC A BANK.

- Quyét dinh murc thu lao, thuong va cac loi ich khac doi véi thanh vién Hoi dong quan
tri, thanh vién Ban kiém soat va ngan sach hoat dong cua Hoi dong quan tri, Ban kiém

soat.

- Xem xét va xur ly theo tham quyén vi pham ctia Hi dong quan tri, Ban kiém soat gy

thiét hai cho BAC A BANK va ¢d dong cua BAC A BANK.
- Quyét dinh co ciu td chirc, bd may quan 1y didu hanh cua BAC A BANK;

- Théng qua phuong 4n thay déi mirc von diéu 1é. thong qua phuong 4n chao ban cb

phan, bao gom loai c6 phan va s luong ¢6 phan méi sé chao ban.
- Théng qua viéc mua lai ¢6 phan da ban.
- Thong qua phuong an phat hanh tréi phiéu chuyén doi.

- Théng qua bao céo tai chinh hing nam: phuong 4n phéan phdi loi nhudn sau khi da

hoan thanh nghia vu thué va cac nghia vu tai chinh khac cia BAC A BANK.

- Thong qua bdo cdo cua Hoi dong quan tri, Ban kiém soat vé viéc thuc hién nhiém vu,

quyén han duge giao.
- Quyét dinh thanh 14p cong ty con.

- Thong qua phuong 4n gop vén, mua cb phan ciia doanh nghiép, té chire tin dung khac
c6 gia tri tir 20% tro 1én so véi von diéu 1¢ cia BAC A BANK ghi trong bao céo tai

chinh da dugc kiém toan gan nhat.
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- Quyét dinh dau tu, mua, ban tai san cia BAC A BANK c¢6 gia tri tir 20% tro 1én so voi
von diéu 1é cia BAC A BANK ghi trong bao cdo tai chinh da dugc kiém todn gan
nht.

- Théng qua cac hop ddng cé gia tri trén 20% von diéu 1é cia BAC A BANK ghi trong
bao co tai chinh da dugc kiém toan gan nhét gitta BAC A BANK véi thanh vién Hoi
dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc, c¢6 dong 1on, ngudi c6 lién
quan cta ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soat, ¢6 déng 16n cia BAC A BANK;

cong ty con, cong ty lién két cia BAC A BANK.

- Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén déi hinh thirc phép 1y, giai thé
hoac yéu cau Toa an mé thu tuc pha san BAC A BANK.

- Quyét dinh giai phap khéc phuc bién dong I6n vé tai chinh cia BAC A BANK.

- Phé duyét danh sach cong ty kiém toan doc lap, quyét dinh cong ty kiém todn doc lap
thuc hién kiém tra hoat dong cia BAC A BANK, bai mién kiém toan vién ddc lap khi
xét thdy can thiét.

- Cac nhiém wvu, quyén han khac theo quy dinh tai Piéu 16 BAC A BANK va quy dinh
cua phap luat

Héi dong Quin tri

Hoi dong quan tri 14 co quan quan tri BAC A BANK, c6 toan quyén nhan danh BAC A

BANK dé quyét dinh, thuc hién cac van d lién quan dén quyén, nghia vu cia BAC A

BANK trir nhitng vén dé thudc thim quyén cua Dai hoi dong ¢6 dong.

HDPQT phai c¢6 khong it hon 05 thanh vién va khong qua 11 thanh vién, trong do cé it nhat

01 thanh vién doc lap. Hoi déng quan tri phai co it nhit ¥ (mdt phfm hai) téng s6 thanh vién

la thanh vién ddc 1ap va thanh vién khong phai 1a nguoi diéu hanh.

Hoi dong quan tri 6 cac quyén va nhiém vu sau déy:

- Chju trich nhiém truéc Dai hdi dong cb dong trong viée thuc hién nhiém vu, quyén
han dugce giao.

- Trinh Pai hoi dong c¢d dong quyét dinh, thong qua cac van dé thudc thim quyén cia

Dai hoi dong c6 dong quy dinh tai Diéu 1¢ BAC A BANK.

- Quyét dinh viéc thanh lap chi nhanh, van phong dai dién, don vi su nghiép.
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- B6 nhiém, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh muc luong, loi ich khac dbi voi
céc chire danh Tong giam dbc, Phé Tong giam dbc, Ké toan truong, Thu ky Hoi dong
quan tri va nguoi quan ly, ngudi didu hanh khac theo quy dinh ndi bd cua Hoi dong

quan tri.

- Thong qua phuong an gép von, mua ¢d phan cua doanh nghiép, t6 chir tin dung khac
¢6 gia tri dudi 20% von diéu 1é cia BAC A BANK ghi trong béo cdo tai chinh da

duoce kiém toan gan nhat.

- Cir nguoi dai dién von gop cua BAC A BANK tai doanh nghiép, t6 chuc tin dung
khac.

- Quyél dinh dau tu, giao dich mua, ban tai san cia BAC A BANK tir 10% trd 1én so
voi von diéu 1é ciia BAC A BANK ghi trong bao cdo tai chinh da duoc kiém todn gin
nhat, trir cac khoan dau tu. giao dich mua, ban tai san cia BAC A BANK quy dinh tai

diém p khoan 4 Piéu 26 cua Diéu 1¢ BAC A BANK.

- Quyét dinh cac khoan cép tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 128 cua Luat Céc
t6 chire tin dung, trir cac giao dich thudc thim quyén quyét dinh cua Dai hdi ddng cb

dong quy dinh tai Piéu 16 BAC A BANK.

- Thong qua cac hop dong cia BAC A BANK véi cong ty con, cong ty lién két cua
BAC A BANK; cic hgp dong cia BAC A BANK vdéi thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Ban kiém soat, Tong giam doc, c6 dong 16n, ngudi ¢é lién quan cua ho cé
gia tri bang hodc nho hon 20% vén diéu 1é cia BAC A BANK ghi trong bao cdo tai
chinh da dugc kiém toan gan nhat. Trong truong hop nay, thanh vién c6 lién quan

khong ¢6 quyén biéu quyét.

- Kiém tra, giam sat, chi dao Ban Téng giam dbe thuc hién nhiém vu dugc phan cong;
danh gia hing niam vé hiéu qua lam viéc ctia Ban Tong giam dc; dong thoi xem xét
nhiing sai pham (néu c6) cua nhitng vi tri quan ly trén gdy thiét hai cho BAC A BANK
va nhanh choéng thue hién céc bién phap khic phuc can thiét.

- Ban hanh cac quy dinh ndi bg lién quan dén té chirc, quan tri va hoat dong cua BAC A
BANK phu hop véi cac quy dinh clia Ludt Cac to chire tin dung va phép ludt ¢6 lién
quan, trir nhimg véan dé thudc thim quyén ctiia Ban kiém soat hodc ctia Pai hai dong cd
dong.

- Quyét dinh chinh sach quan 1y rii ro va giam sat viéc thuc thi cac bién phap phong

ngura rui ro cua BAC A BANK.
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- Xem xét, phé duyét bao cao thuong nién.

- Lua chon té chirc dinh gia chuyén nghiép dé dinh gia tai san gép vén khong phai la
tién Viét Nam, ngoai t¢ tu do chuyén doi. vang theo quy dinh cua phap luat.

- Pé nghi Théng déc Ngén hang Nha nude chap thudn céc van dé theo quy dinh cua
phap luat.

- Quyét dinh chao ban c6 phdn méi trong pham vi sb ¢d phan duoc quyén chao ban.

- Quyét dinh gia chao ban ¢b phan va trai phiéu chuyén ddi cia BAC A BANK.

- Quyét dinh mua lai ¢4 phan cia BAC A BANK.

- Kién nghi phuong én phan phéi lgi nhuan, mirc ¢6 tie duoc tra; quyét dinh thoi han va
thu tuc tra cd tirc hodc xu ly 16 phat sinh trong qua trinh kinh doanh.

- Chuén bj ndi dung, tai li¢u lién quan dé trinh Pai hdi déng ¢6 déng quyét dinh céc vén
dé thude tham quyén cua Pai hoi déng ¢b dong, trir nhimg ndi dung thude nhiém vu,
quyén han cta Ban kiém soat.

- Duyét chuong trinh, ké hoach hoat dong cua Hoi déng quan tri; chuong trinh, ndi
dung, tai liéu phuc vu hop Dai hoéi déng ¢ dong; triéu tap hop Dai hoi df’)ng ¢ dong
hodc ldy y kién c6 dong bang van ban dé thong qua nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hoi
déng c6 dong.

- T chirc trién khai, kiém tra, giam sat viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cua Dai
hoi dong c¢d dong va Hoi dong quan tri.

- Théng bao kip thoi cho Ngan hang Nha nude thong tin anh huong tiéu cuc dén tu cach
thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Téng giam déc.

- Céc nhiém vu, quyén han khéc theo ty quyén cua Pai hoi dong cd dong va quy dinh
tai Diéu 1¢ BAC A BANK va quy dinh cua phap luit.

HDQT thanh lap cic don vi lam tham muu, dé xuat, giup viéc HPQT trong viéc quan tri

BAC A BANK, thuc hién chién lugc, ké hoach kinh doanh; dam bao su phat trién hiéu qua,

an toan va dung muc tiéu da dé ra. Hién nay, c6 cac don vi sau:

Uy ban Nhén su

Uy ban Nhén su 12 don vi duoc HDQT thanh lap nham tham muu cho HPQT cac ndi dung

nhu sau:
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- Tham muu cho HPQT vé quy md va co cdu nhan sy HDQT, Nguoi diéu hanh phu

hop voi quy mo hoat dong va chién luoc phat trién cia BAC A BANK.

- Tham muu cho HPQT xir 1y céc van dé v& nhan su phat sinh trong qué trinh tién hanh
cac thi tuc bau, bd nhiém, bai nhiém, mi&n nhiém cic chirc danh thanh vién HPQT,
thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm doc theo diing quy dinh ctia phap luét va Diéu 1

BAC A BANK.

- Tham muu, d& xuat HDQT quyét dinh mirc th lao, thudng, céc loi ich khéc cua cac
thanh vién HDQT, Ban kiém soét trén co so duge Dai hdi dong c¢d dong giao/iy

quyén.

- Nghién ctru, tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac quy dinh ndi by cua BAC
A BANK thudc tham quyén cia HDQT vé ché dé tién lwong, thu lao, tién thuéng, quy
ché tuyén chon, dao tao nhan sy, quy trinh danh gia va cac chinh sach dai ngd khac
déi vai Nguoi diéu hanh, cac can bd, nhan vién BAC A BANK, dam bao chinh sach
nhéan sy cia BAC A BANK c6 thé canh tranh véi cac ngan hang cing quy md va phu

hop véi diéu kién, hoan canh thuc té.

- Tham muu cho HPQT trong viéc bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky luat, dinh chi
va quyét dinh murc luong, bdi thuong, loi ich khac dbi véi chie danh thanh vién Ban

Téng giam dde, cac chire danh khéc thude tham quyén bd nhiém cua HDQT.
- Thue hién cac nhiém vu khéc vé nhan su theo su phéan cong, chi dao cua HDQT.
Uy ban Quiin ly rii ro

Uy ban Quéan Iy i ro 1 don vi dugec HDQT thanh l4p nhim tham muu va giup cho HDQT

thue hién chién luoc kinh doanh an toan va hiéu qua. Cu thé nhu sau:

- Dé xuat, tham muu cho HPQT giam sat Tong giam ddc trong viée xdy dung, t6 chirc
thuc hién chinh sach quan ly rui ro.

- Pé xuat, tham muu cho HPQT gidm sat Tong giam doc xir 1y, khic phuc cac ton tai,
han ché vé& quan 1y rui ro theo yéu cau, kién nghi cia NHNN, 6 chtc kiém toan doc
lap va céac co quan chirc nang khac.

- Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac quy trinh, chinh sach thudc thdm
quyén ctia minh lién quan dén quan 1y rui ro trong hoat dong ngan hang theo quy dinh

ctia phap luét va Piéu 16 BAC A BANK

- Thuc hién cac chirc nang, nhiém vu khac theo quy dinh ctia Phép luat.
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Hoi dong tin dung: duoc thanh lap tai Tru s& chinh theo quyét dinh ciia HPQT, thuc hién
nhiém vu phé duyét cip tin dung va co céu lai thoi han tra no, dua ra cac khuyén nghi vé

dinh hudng tin dung trong tuong lai va thuc hién nhiém vu khac do HPQT giao.

Vin phong HPQT: la co quan dugec HDQT thanh lap, chiu su chi dao truc tiép cia HPQT,
dé gitip HDQT trong cac cdng viéc hanh chinh, van phong; téng hop thong tin; quan ly luu
trit cac hd so/tai liéw/van ban/gidy to gbe do HPQT va‘hoic DPHPCD ban hanh; thu ky;
quan 1y ¢6 dong va céc hoat dong khéc duoc phan cong nhim hd trg va tham muu cho

HPQT trong viéc thuc hién chirc nang quan tri cua minh.
Ban kiém soat (BKS)

Ban kiém soat thuc hién kiém toan noi bo; kiém soat, danh gia viéc chép hanh cac quy dinh
ctia phap luat, quy dinh néi bo, Diéu 18 va nghi quyét, quyét dinh cua Pai hoi déng cd dong,

Hoi dong quan tri.

Ban kiém so4t cia BAC A BANK c¢6 it nhit 03 thanh vién, trong do phai co it nhét ¥ (mot
phan hai) téng sd thanh vién la thanh vién chuyén trach, khong dong thoi dam nhiém chirc

vu, cong viéc khac tai BAC A BANK hoac doanh nghiép khac.
Ban Kiém sodt ¢6 nhiém vu va quyén han nhu sau:

- Giam sét viéc tuan thu céc quy dinh cia phéap luat va Diéu 1é cia BAC A BANK doi
voi Hoi dong quan tri, Tong giam dbc trong viée quan tri, diéu hanh BAC A BANK;
chiu trach nhiém trude Pai hoi déng ) dong trong viéc thuc hién nhiém vu, quyén

han dugc giao.

- Ban hanh quy dinh ndi b ctia Ban kiém soat; dinh ky hiang nam xem xét lai quy dinh

nd1 b cua Ban kiém soat, cac chinh sach quan trong vé ké toan va bao cao.

- B0 nhiém, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh muc luong, loi ich khéc déi voi

cac chtre danh thude bd phan kiém toan ndi bo.

- Thue hién chirc ning kiém todn ndi bd; cé quyén sir dung tu van ddc ldp va quyén
duge tiép can, cung cdp du, chinh xéc, kip thoi cac thong tin, tai liéu lién quan dén
hoat déng quan ly, diéu hanh BAC A BANK dé thuc hién nhiém vu, quyén han dugc
giao.

- Tham dinh béo céo tai chinh 06 (sau) thang ddu nam va hang nim cia BAC A BANK;
bao cdo Pai hoi dong c6 dong vé két qua thdm dinh béo céo tai chinh, danh gia tinh

hop 1y, hgp phap, trung thuc va mic d§ can trong trong cong téc ké toan, thong ké va
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lap bao cdo tai chinh. Ban kiém sodt c6 thé tham khao y kién cua Hoi dong quan tri

trude khi trinh bao cao va kién nghi 1én Pai hoi dong c6 dong.

- Kiém tra so ké toan, céc tai liéu khac va cong viéc quan ly, diéu hanh hoat dong cua
BAC A BANK khi xét thiy can thiét hodc theo nghi quyét, quyét dinh cua Dai hoi
dong c6 dong hodc theo yéu cau cua cd dong 1ém hodc nhém co déng lém phi hop véi
quy dinh cta phap luat. Ban kiém soat thuc hién kiém tra trong thoi han 07 ngay lam
viée, ké tir ngay nhan dugc yéu cau. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay két thuc kiém
tra, Ban kiém sodt phai béo céo, giai trinh vé nhiing van dé dugc yéu cau kiém tra dén

to churc, ca nhan co yéu cau.

- Kip thoi théng bdo cho Hai dong quan tri khi phat hién nguoi quan Iy BAC A BANK
¢6 hanh vi vi pham; yéu cau ngudi vi pham chdm dut ngay hanh vi vi pham va c6 giai

phap khac phuc hiau qua, néu co.

- Lap danh sach c6 dong sang lap, c6 dong 16n va ngudi co lién quan cua thanh vién Hoi
dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam doc cia BAC A BANK: luu giir

va cap nhat thay doi cua danh sach nay.

- Pé nghi Hoi dong quan tri hop bat thuong hodc dé nghi Hoéi déng quan tri tridu tap Dai

hoi dong ¢ dong bét thuong theo quy dinh cua phap luat va Didu 1é BAC A BANK.

- Triéu tip Pai hoi dong cd dong bat thudng trong truong hop Hoi dong quan tri co
quyél dinh vi pham nghiém trong nghia vu cua nguoi quan ly quy dinh tai Luat cac To
chire tin dung/Luat khac ¢o lién quan hodc vuot qua thim quyén duge giao theo quy
dinh tai Diéu I¢ BAC A BANK.

- Pé xuat, kién nghi Hoi dong quan tri hoac Pai hoi dong c¢6 dong cac bién phap bo
sung, sua doi, cai tién co cau to chic quan ly, giam sat va diéu hanh hoat dong kinh

doanh cuia BAC A BANK theo quy dinh cuta phap luat.

- Pé xuét, kién nghi Pai hoi dong cd dong phé duyét danh sach t6 chire kiém toan dugc
chép thuan thuc hién kiém toan Béo cdo tai chinh cuia BAC A BANK; quyét dinh td
chire kiém toan duoc chép thuén thuc hién kiém tra hoat dong cua BAC A BANK, bai
mién kiém toan vién duoc chap thuan khi xét thiy can thiét.

- Chimg kién Hoi dong quan tri to chire kiém phiéu va lap bién ban kiém phiéu néu
duge Hoi dong quan trj yéu cau trong truong hop lay y kién ¢6 dong bang vin ban dé

thong qua nghi quyét cia Dai hoi dong cb dong.
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- Tham dy va tham gia thao luan tai cac cudc hop Pai hdi dong cb déng, Hoi déng quan

tri cia BAC A BANK.

- Cac nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh ndi bd cuia BAC A BANK va theo quy
dinh cua phap luat.

- Ban kiém soat co bd phén gitip viéc 1a Ban Kiém toan ndi bd duoc st dung cac nguf)n
luc cia BAC A BANK, dugc thué chuyén gia va to chirc bén ngoai dé thuc hién
nhiém vu ctia minh. Ban Kiém toan ndi bd thuc hién ra soat, danh gia doc lap, khach
quan ddi v&i hé thong kiém soat noi bg; danh gia ddc lap vé tinh thich hop va su tuan
thu quy dinh, chinh sach ndi bd, thu tuc, quy trinh da duoc thiét lap trong BAC A
BANK; dua ra kién nghi nhim ning cao hiéu qua cua cac hé théng, quy trinh, quy
dinh, gép phan bao dam BAC A BANK hoat dong an toan, hiéu qua, dung quy dinh
cua phap luat.

Ban Tong Giim déc

Ban Téng giam dbc bao gdm Téng giam déc va cac Phé Téng giam ddc, do HDQT bé

nhiém va c6 trach nhiém giai quyét cac cong viéc hang ngay cia BAC A BANK, diéu hanh

moi hoat dong kinh doanh cia BAC A BANK dat céac chi tiéu ma DPHDPCD, HDPQT da théng

qua theo dung quy dinh cia phap luat, Pidu 1é va cac quy dinh ndi bd khac cua BAC A

BANK.

Tong Giam déc

Téng giam déc l1a nguoi diéu hanh cao nhit cia BAC A BANK; chiu su giam sat cua Hoi

dong quan tri; duoc Hoi dong quan tri phan cong/ty quyén thuc hién mot sé nhiém vu cua

Hoi dé“)ng quan tri nhim diéu hanh hoat dong cua BAC A BANK; chiu trach nhiém trudc

Hoi dong quan tri va trude phap luat vé viée thue hién cac quyén va nhiém vu duoc giao phu

hop véi quy dinh ndi bd va quy dinh cua phap luat hién hanh.

Tdong Giam doc cé cac quyén han va trach nhiém sau:

- T chirc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cta Pai hoi dong ¢6 dong, Hoi dong quan

1.

- Quyét dinh cac van dé thude thim quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh hing
ngay cia BAC A BANK.

- Thiét lap, duy tri hé théng kiém soat ndi bo hoat ddng co hiéu qua.
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- Lap va trinh Hoi dong quan tri thong qua hoiic dé bao céo cip co tham quyén théng
qua bao cdo tai chinh. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua béao céo tai
chinh, bao cdo thong ké, sb liéu quyét toan va cac thng tin tai chinh khéc. Trinh Héi
dong quan tri cac van dé lién quan dén hoat dong cia BAC A BANK theo thim

quyén.

- Ban hanh theo tham quyén hozc duge Hoi dong quan tri phan cong/ay quyén ban hanh
quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, thi tuc tac nghiép dé van hanh hé théng diéu hanh

kinh doanh, hé thong thong tin béo cdo.

- Bao cao Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Dai hoi dong ) dong va co quan nha nudc

c6 thdm quyén vé hoat dong va két qua kinh doanh cia BAC A BANK.

- Quyét dinh ap dung bién phap vuot thim quyén cia minh trong trudong hop thién tai,
dich bénh, dich hoa, hoa hoan, su cb hodc truong hop cép bach khac vi loi ich cua
BAC A BANK va chiu trach nhiém vé& quyét dinh do6 va kip thoi bao cao Hoi dong

quan tri.

- Quyét dinh dau tu, giao dich mua, bén tai san cia BAC A BANK c¢06 gia tri dudi 10%
so voi von diéu 1é cua BAC A BANK ghi trong bdo c4o tai chinh di duogc kiém toan

gan nhat.

- Kién nghi, dé xudt co cau to chie va hoat dong cia BAC A BANK trinh Hoi dong

quan tri hodc Pai hoi dong c6 dong quyét dinh theo thdm quyén.
- Dé nghi Hbi ddng quan tri hop bét thuong theo quy dinh cua Pidu 16 BAC A BANK.

- Bb nhiém, mién nhiém, bai nhiém cac chic danh quan ly, diéu hanh cia BAC A
BANK, trir cac chirc danh thude tham quyén quyét dinh ciia Pai hdi dong cb dong,

Hoi dong quan tri.

- Ky két hop dong nhan danh BAC A BANK theo quy dinh cta Diéu 1é BAC A BANK
va quy dinh ndi bo cua BAC A BANK.

- Kién nghi phuong an st dung loi nhuan, xtr Iy 16 trong kinh doanh cua BAC A
BANK.

- Tuyén dung, ky luat va cho thdi viéc céc nhan vién cia BAC A BANK, quyét dinh
luong va phu cp dbi véi ngudi lao dong ké ca can bd quan 1y theo quy dinh cia BAC
A BANK, trir cac truong hop thudc tham quyén cua Hoi dong quan tri va Pai hoi

dong c6 dong.
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- Dai dién cho BAC A BANK trong quan hé véi cac co quan, td chitc, ca nhan; trong

céc quan hé té tung, tranh chép, giai thé, pha san.

- Cac quyén, nghia vu khic theo quy dinh cua phdp luat va quyét dinh cua Hoi dong

quan tri.
Giup viéc cho Tong giam doc con co6 cac don vi:

Hoi ddng ALCO: la co quan chuyén mon do Tong giam dde quyét dinh thanh lap, thuc hién
chire nang tham muu, dé& xuét cho Téng giam dbc giam sat cac hoat dong lién quan dén quan
ly Tai san/No phai tra cia BAC A BANK bao gom:

- Quan 1y Bang cén ddi tai san hiéu qua, phit hop véi chinh séch quan 1y rii ro;

- Ra soat, d& xuit ké hoach huy dong vbn, ké hoach sur dung vén, nguyén tic xay dung
gia diéu chuyén von ndi bo;

- Xay dung khung l3i suét, khung gia cho céc san pham khac dé quan 1y tai san tai chinh
va ng phai tra tai chinh;

- Kiém soat hoat dong kinh doanh dam bao tuan tht han muc rui ro thanh khoan, han
mtic rui ro 1ai suét trén S6 ngan hang, tong tai san tinh theo rui ro i suat trén S6 ngan
hang;

- Céc ndi dung khac do Tong giam doc chi dao timg thoi ky.

Hi dong quan ly von: 1a co quan chuyén mén do Tong giam ddc quyét dinh thanh lap,
thuc hién chirc niang tham muu, dé xuét cho Téng giam dbc trong viéc gidm sat cac hoat

dong lién quan dén cong tac danh gia ndi bo vé mirc du vén cia BAC A BANK, bao gom:
- Thuc hién cong tic danh gia ndi bd vé muc du vén;
< Thue hién chi dao cuia HPQT vé viéc xtr 1y, khac phuc ton tai, han ché vé danh gia noi

bd vé mirc du von theo yéu cau, kién nghi cia NHNN., to chirc kiém toan doc lap va

cac co quan chirc nang khac;
- Céc ndi dung khac do Téng giam dbc chi dao trong timg thoi ky
Hoi ddng rii ro: 1a co quan chuyén mén do Tdng giam déc quyét dinh thanh lap, chuyén
trach vé quan 1y rui ro, thuc hién chitc nang tham muu, dé xuat cho Téng giam ddc trong
viéc:
- Lap quy trinh, xdy dung va thuc hién chinh sach quan ly rui ro;

- Thuc hién chinh sach quan ly rui ro va danh gia chinh sach quan 1y rui ro;

ACBS Trang 50




BAC ABANK '

- Xay dung va thuc hién han mirc rui ro, dé xuat phén bd han muc i ro theo tirng hoat
dong kinh doanh, hoat dong nghiép vu, thuc hién cac bién phap xur ly khi khong dap

g dugc han mc rui ro;

- Té chire thue hién chi dao cia HPQT trong viée xur ly, khic phuc ton tai, han ché vé
quan ly rai ro theo yéu ciu kién nghi ctia Ngén hang Nha nudc, t6 chie kiém todn doc

lap va cac co quan chirc nang khac;

- Tu kiém tra, ddnh gia vé quan 1y rai ro va dé xuit HDQT cac bién phap xt 1y, khéc

phuc:
- Céc nhiém vu/cong viéc khic do Tong gidm dde chi dao timg thoi k.

Viin phong Tong gidam doc: 1a don vi chuyén mén truc thudc Tong giam dbe, béo cdo truc
tiép cho Tong giam ddc. Vin phong Tong giam dbc c6 chirc ning tham muu, gitp viée cho

Tong giam doc thuc hién:

- Thue hién céc cong tac tong hop bao cio thong tin hoat dong chung cia BAC A
BANK: thong bdo, don dbc, theo dai danh gia viéc thuc hién cac ké hoach, chi dao

giao viéc cua Tong giam doc doi véi cac don vi trong hé thong;

- Quan 1y, hd tro cong téac hanh chinh quan tri toan hé thong BAC A BANK va cong ty

con truc thude.
Cic Khéi/Ban chire niing

Truce thude Tong giam doc con ¢ cac Khoi/Ban chire nang thuc hién cac nhiém vu kinh
doanh va hd tro hoat dong. Pimg dau cac Khoi/Ban la cac Giam doc Khdi/Giam déc Ban c6
nhiém vu trién khai, t6 chirc hoat dong theo chitc nang, nhiém vu cua Khoi/Ban dudi su chi

dao cua Tong Giam doc.
A A 2 - »
Khoi Ngan hang ban 1é

Khdi Ngan hang ban 1é tham muu, gitip viéc cho Hoi dong quan tri, Tong giam ddc vé hoat
dong ngan hang ban 1¢, phat trién khach hang ca nhan; phét trién cac san phdm dich vu ngén
hang bén 1¢, tin dung cé nhan, ngan hang dién tu, thé, kiéu hdi, cac san phidm ban chéo va
chiu trach nhiém vé tinh hiéu qua cua céac san phém, dich vu da ban hanh ...; Ban hanh cac
chinh séch, quy dinh, quy trinh, hudng dan nghiép vu lién quan dén san phzim, dich vu ban
1é trén toan hé théng; Chi dao, t6 chire thuc hién va trién khai cac hoat dong ngan hang ban
lé tai don vi kinh doanh; giam sat, chi dao, diéu hanh luc luong ban hang va dénh gia chét

lugng dich vu cua luc lugng ban hang tai Pon vi kinh doanh thong qua cac chi tiéu Ngan
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hang ban 1¢; Dau mdi quan 1y va phét trién ddi tac cia BAC A BANK lién quan dén hoat
dong ngan hang ban 1&; Thyuc hién cong tac phat trién hé théng mang lugi don vi kinh doanh

theo chién lugc va ké hoach duge Hai ddng Quén tri va Téng Gidm dbc phé duyét.
Khéi Khich hang doanh nghiép

Khéi Khéch hang doanh nghiép tham muru, gitp viée cho Téng giam déc, Hoi ddng quén tri
trong viéc quan ly, td chirc hoat déng kinh doanh phu hgp véi muc tiéu, dinh hudéng va
chién lugc phat trién chung cia BAC A BANK va phap luat hién hanh trong viéc: xdy dung
chién luoc quan tri, ké hoach quan ly va phét trién Khach hang doanh nghiép (KHDN) va
céc td chiic kinh té khac trén toan hé théng BAC A BANK; Quan ly va thuc ddy hoat dong
kinh doanh mang KHDN trén toan hé théng nhim thuc hién muc tiéu, chién luoc cua Khoi
noi riéng va muc tiéu, chién luoc ctia BAC A BANK néi chung; Nghién ctru, xay dung va
phét trién san pham dich vu voi KHDN; Tim kiém, phat trién ddi tic va KHDN lon, phan
giao KHDN cho cdc don vi kinh doanh quan ly nhiam phat trién, trién khai cdc san phdm
dich vu cia BAC A BANK; Xdy dung, phédn giao va danh gia chi tiéu luc lugng ban hang
KHDN toan hé théng.

Khéi Ngudn vén va Kinh doanh tién té

Khoi Nguon von va Kinh doanh tién t& quan 1y tdp trung vé von (ndi va ngoai t&) nham
chuyén tat ca cac rai ro vé thanh khoan, ty gia va 1ai suat tir cidc chi nhanh va don vi kinh
doanh khac thudc Tru so chinh vé Khoi ngudn véon va kinh doanh tién t&; Quan 1y thanh
khoan toan hé théng BAC A BANK, quan ly vén vai chi phi thip nhat nham ti da héa loi
nhudn va giam thiéu rui ro thi truong; Kinh doanh von va gidy t& ¢6 gid nham tdi da hoa loi
nhudn; Tu van cho BAC A BANK va céc du 4n, doanh nghiép trong viéc tiép cdn va vay
vOn cac ngudn von tir nudc ngoai va cac nguodn von khac.

Khoi Pau tw va Tu vén tai chinh

Khoi Péu tu va Tu van tai chinh tham muu, gitip viée cho Hoi dong quan tri va Tong giam
ddc vé viéc xay dung chién luge, ké hoach trién khai, thuc hién, nham kiém tra giam sat va
chiu trach nhiém vé két qua hoat dong dbi véi cac linh vuc: dau tu, quan 1y danh muc dau
tu; tu van dau tu va tu van tai chinh.

Khoi Tai chinh - Ké todn

Khoi Tai chinh - K& toén tham muu gitip Tong Gidm dbc, Hoi dong quan tri trong céc linh
vuc: nghién ciru, xdy dung ché do tai chinh, ké toén, quan ly thu chi ndi bd phuc vu hoat

dong kinh doanh cia BAC A BANK; huéng dén t6 chie trién khai cac cong tac hach todn,
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ké toan, ké toan tong hop. ké toan nghiép vu, hau kiém; quan Iy gidm sat khoan phai thu,
phéi tra, thu chi ndi bd hoat dong kinh doanh cia BAC A BANK; dau mbi trong cong téc
mua sim tai san; xdy dung va quan ly cdc loai béo cdo c6 tinh chat tuan thu gii cac co quan
hiru quan va cung cap thong tin cho cac don vi ndi bd; Xay dung va quan ly hé thong thong
tin quan tri; Xay dung, giam sat va danh gia viéc thuc hién ké hoach kinh doanh cua toan hé

thong; va cac ndi dung cong viéc khac theo chirc nang nhiém vu ctia Khoi.
Khoi Qu:n ly Tin dung

Khéi Quan ly Tin dung tham muu, gitp viée cho Tong Giam dbe va Hoi dong quan trj trong
viéc: thuc hién nghiép vu tai tham dinh cac hd so cip tin dung theo quy dinh ctia phép luat
va BAC A BANK, c6 y kién doc lap nhdm tham muu, dé xut cip tin dung cho cép c6 tham
quyén phé duyét quyét dinh cap tin dung an toan va hidu qua; thuc hién quan ly tin dung va
quén ly cong tac hd tro tin dung tai chi nhanh; thuc hién quan 1y ng c6 van dé, danh muc no
¢ van dé tai Chi nhanh; phéi hop, hd tro, giam sat cac chi nhanh trong cong tac quan ly va

xtr Iy no ¢6 van de.
Khoi Van hanh

Khdi Van hanh tham muu cho Hoi ddng quan tri, Tong giam ddc vé cong tac quan ly va
phat trién dich vu khach hang, thanh toén, kho quy va phét trién san pham tién giri ctia Ngan

hang va céc ndi dung cong viéc theo chirc nang nhiém vu cia Khoi.
Khoi Quan ly rii ro

Khdi Quan 1y rui ro tham muu, gitp viéc cho Tong gidm dbc va Hai dong quan tri trong
viéc: Hoach dinh, xay dung, tham muu, nghién ctru va phat trién chinh sach tin dung nhim
hoan thién va bao dam hoat dong tin dung phu hop véi muc tiéu, chién luoe kinh doanh va
quan tri rii ro cta phap ludt va BAC A BANK trong tirng thoi ky; xdy dung chinh sach va t6
chtrc trién khai Quan ly rui ro thi truong, Quan ly rti ro thanh khoan, Quan 1y rui ro 1ai suét
trén s ngan hang trong hé thong BAC A BANK; Xay dung chinh sach va t6 chuc trién khai
Quan 1y rui ro hoat dong va phong chdng rua tién trong hé thong BAC A BANK; xy dung

chinh sach va td chuc trién khai quan ly giam sat tin dung trong hé théng BAC A BANK.
Khéi Cong nghé thong tin

Khéi Cong nghé thong tin tham muu gitp viée cho Tong gidm déc trong cong tac dau tu,
trién khai, van hanh va quan tri hé théng Cong nghé; dau mbi tiép nhén thong tin va hd trg
moi nghiép vu giao dich trong toan hé théng: dau méi tao va xur ly s6 lidu béo cdo trong va

ngoai hé thdng; quan tri hé thong cong nghé thong tin; Phat trién, trién khai cic giai phap
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img dung Cong nghé thong tin; dam bao an toan; bao mat cong nghé thong tin trén toan hé
théng; quan tri hé thong thiét bi tin hoc dé dép ing moi hoat dong trén toan hé théng BAC A
BANK: quan tri hé théng trao déi théng tin trong va ngoai BAC A BANK.

Khoi Nhan sw
Khoéi Nhan su tham muu, gitp viée cho Tong Giam doc trong cac linh vuce ¢6 lién quan dén

cong tac quan tri, phat trién, dao tao nguon nhan luc nham thuc hién chién luoc, ké hoach

kinh doanh cua ngan hang trong timg thoi ky.
Ban Phap ché

Ban Phap ché thuc hién tham muu, tu vén, cap nhét phap ly cho Ban Téng giam dbc, Hoi
ddng quan tri, cac don vi trong hé théng BAC A BANK va céc cong ty con, cong ty lién két
cua BAC A BANK, tu vAn phap luét cho cac du an ma BAC A BANK tu van dau tu, nham

canh béo rui ro va dam bao tuédn thu phap luét trong cac linh vuc hoat dong ngén hang.
Ban Thi dua - Khen thudng - Ky luit

Ban Thi dua - Khen thuong - Ky ludt la don vi chuyén mén co6 chirc nang tham muu, giup

viéc cho Hoi démg Quan tri, Téng Giam dbc, Hoi déng Thi dua - Khen thudng trong viéc:

- Quan ly, to chirc thuc hién cong téc thi dua, khen thuong, xur Iy ky ludt va khiéu nai, t6
cdo trong hé théng BAC A BANK theo chién luoc, dinh huong phat trién cia BAC A
BANK trong tirng thoi ky theo ding quy dinh cua Phap luat;

- Giam sat viée nghiém tuc thuc hién cac ché tai xir Iy vi pham ky luat lao dong trong
hoat dong kinh doanh theo Noi quy lao dong, Quy ché va cic quyét dinh c¢é hiéu luc
cua BAC A BANK va quy dinh cua phap luat;

- Pau mdi trong cdng tac tiép nhan, giai quyét, tong hop don thu, van ban khiéu nai, tb

c40 cua cac tap thé, ca nhan trong ndi bd BAC A BANK.
Ban Giam sat tuin thi va Ho6 tro kinh doanh

Tham muu, gitip viée cho Tong gidm ddc cac vin dé lién quan téi: Phén tich, danh gia hoat
dong kinh doanh ctia cac don vi kinh doanh tai khu vuc duge phan cong nham giup Tong
giam dbc dua ra cac quyét dinh kip thoi dam béao tinh phii hop — an toan — hiéu qua trong
hoat dong kinh doanh ciia BAC A BANK; Kiém tra, giam sat, bao cao kip thoi viéc tuan thu
céc quy dinh cua phap ludt va cac quy ché, quy trinh nghiép vu, quy dinh néi b cta ngan

hang tai cac don vi kinh doanh dugc phan cong: Ho tro cac Khoi. Ban/Trung tam chirc nang
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tai Hoi so trong viée phdi hop va trién khai cdng viée t6i cac don vi kinh doanh; HS tro don

vi kinh doanh trong viéc phat trién kinh doanh va nang cao tinh tuan thu.
Khoi Marketing va Truyén thong

Khbi Marketing va Truyén thong la don vi truc thude Tru sé chinh, chiu su chi dao truc tiép

cua Tong Giam doc va Hoi dong quan tri, co cac churc nang:

- Tham muu, gitp viéc cho Tong Giam Poc, Hoi dong quan tri trong viée quan ly, diéu

hanh cong tac quan tri va phat trién thuong hiéu BAC A BANK.

- Tham muu, xdy dung va thuc hién chién lugc truyén théng theo dung dinh vi thuong

hiéu va dinh hudng hoat dong va kinh doanh chung ctia Ngan Hang.
- Quan ly hé thong nhan dién thuong hiéu BAC A BANK trén toan hé thong.

- Trién khai toan bo cac hoat dong su kién, cac chuong trinh hd tro dbi voi cac nghiép
vu kinh doanh cua Ngan hang dam bao truyén thong hiéu qua va phat trién thuong

hiéu BAC A BANK.

- Thue hién cic chuong trinh truyén théng dé quang ba cac san phim, dich vu cia cac
Khéi.

Khéi Ngin hang s6

Tham muu cho Tong Giam déc, Hoi déng quan tri vé viéc xay dung, trién khai va van hanh
md hinh Ngan hang s6 danh cho BAC A BANK; Dé xuit, xay dung 16 trinh chién luoc phat
trién Ngan hang sd ngan han, trung han va dai han cung cac phuong thic trién khai va cac
muc tiéu phat trién kinh doanh cta Khdi hang nam; Xy dung mo hinh kinh doanh s6 bao
gém: (1) Phat trién cac san phém, dich vu s0, (i1) Thiét ké trai nghi¢m khach hang trén nén
tang sd, (iii) Quan 1y, hd tro thiic ddy cac don vi kinh doanh trén Toan qude trong cong tac
thuc hién trién khai, van hanh va ban cac san pham/dich vu s6; Xay dung co ché va quan ly
cac hoat dong cua Khéi ngén hang so, xdy dung va dénh gia KPIs, co cdu td chirc, ning luc
nhan su, trach nhiém, quyén han, kiém soat ndi bg, chinh sach thuong phat, quy trinh nghiép
vu, v..v.. phit hop véi cong tac van hanh mé hinh Ngan hang s6 va cac quy dinh lién quan
cua BAC A BANK; Xay dung cac hé théng quan tri, hé thong cong nghé, hé thong quan 1y
chat luong voi muc dich quan ly, diéu hanh hoat dong; Xay dung cac chuong trinh, du an
cai tién chién luge, cac chuong trinh phat trién ngudn luc nhdm néng cao ning luc hé thong

ciing nhu hoat déng ctia Ngan hang sb.

Trung tam kinh doanh
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Trung tdm kinh doanh c6 chirc ning tham muu cho Ban Tdng Giam ddc vé cac van dé lién
quan dén hoat dong kinh doanh cua Trung tdam kinh doanh Tru s¢ chinh, thuc hién cac hoat
dong kinh doanh ctia Ngan Hang theo ndi dung gidy phép ciia Ngan hang Nha nude va theo
su uy quyén cia Téng Giam dbc, quan 1y cac hoat dong kinh doanh cua cac don vi phu

thudc.

Bén canh d6, Trung tdm kinh doanh cung cép cac san pham, dich vu Ngén Hang cho khach

hang, nhim dap ung nhu cau khach hang va tao ra doanh thu lgi nhuan cho BAC A BANK.
6. Danh sich c6 déng

Théng tin vé ¢6 déng 16m nim giir trén 5% von ¢6 phin cia T6 chire ding ky niém yét:
Tai thoi diém 30/09/2024 va théi diém ban hanh Ban cdo bach, BAC A BANK khéng ¢6 ¢6
dong nao ndm gitr trén 5% von diéu 1é.

Théng tin vé ¢6 dong sing lap

Theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 120, Luit Doanh nghiép s& 59/2020/QH14 ngay
17/06/2020 quy dinh trong thdi han 03 nam ké tir ngay cong ty duge cdp Gidy chimg nhén
dang ky kinh doanh, ¢ déng sang lap ¢6 quyén tu do chuyén nhuong cb phan ctia minh cho
ngudi khong phai cd déng sang 1ap néu duge su chip thuan cia PHPCD. Dén thoi diém
hién nay, cac quy dinh han ché chuyén nhuong cb phan phd thong cia cac cé dong sang lap
da hét hiéu luc.

Théng tin vé co ciu cb dong:

Bing 4: Co ciu ¢6 dong tinh dén thoi diém 30/09/2024

STT Danh muc 86 l(;l;);lgg 8 S6 lwong co phiéu Ty l?(;?; iy
1 | Trong nuéc 1.577 895.911.369 99,9975
a | To chirc 11 32.244.553 3,5990
b | C4d nhan 1.566 863.666.816 96,3985
2 | Nudc ngoai 18 22.273 0,0025
a | Té chic 3 731 0,0001
b | To chirc kinh t€ c6 nha
dau tu nude ngoai nam 0 0 0
gitr trén 50%
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STT Danh muc 86 I;g:gg b S6 lwgng ¢6 phiéu L Ii;:’)i‘)hﬁ'u
¢ | Canhan 15 21.542 0,0024
3 | C6 phiéu quy 0 0 0,0000

Tong cong 1.595 895.933.642 100,0000

Nguon: Tong Cong ty Luu ky va Bit trir chitng khodn Viét Nam (VSDC)
7. Danh sich nhirng cong ty me, cong ty con cia T6 Chire diing ky niém yét, nhirng
cong ty nim quyén kiém soat hoic c¢6 phin, phan vin gép chi phdi déi véi To Chire
diing ky niém yét, nhirng céng ty ma Té Chire ding ky niém yét nim quyén kiém
soat hodc co phan, phan von gop chi phéi
7.1. Thong tin vé cong ty me ctia T6 Chire Phiat Hanh
Khoéng co
7.2. Théng tin vé cong ty con ctia T6 Chire Phat Hanh
Ngén Hang c6 hai (02) cong ty con do Ngan Hang so hitu 100% vén bao gom:
Cong ty TNHH Mgt thanh vién Quén Iy No va Khai thac Tai sian - Ngan hang TMCP
Biic A (BAC A AMC)
Dia chi: S 67, Nguyén Thi Dinh, Phuong Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Noi.
Gidy phép chung nhan diang ky doanh nghiép s 0104507588 do S& Ké hoach dau tu
Thanh Phé Ha Nai cép lan dau ngay 03/03/2010.
Vén diéu 1¢ theo Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép: 50.000.000.000 dong (Nam
muoi ty dong).
Vén diéu 1é thue gop: 50.000.000.000 dong (Nam muoi ty dong).
Ty 1€ so hiru von diéu 18 tai BAC A AMC cua BAC A BANK: BAC A BANK s¢ hiru
100% vén diéu 1¢.

Nganh nghé kinh doanh chinh: tiép nhén, quan ly cac khoan n¢ ton dong (bao gom: no
6 tai san dam bao va no khong c6 tai san dam bao) va tai san dam bao ng vay (tai san
thé chap, cam cd, tai san gan no, tai san Toa an giao Ngan Hang) lién quan dén céc

khoan no dé xir 1y, thu hdi vén nhanh nhit.

Céng ty TNHH Kiédu Héi Biic A
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- Dia chi: S5 9, Pao Duy Anh, Phudong Phuong Lién, Quén Déng ba. Ha Noi.
Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép sé 0107983828 do So ké hoach va dau tu TP
Ha Noi cdp lan dau ngay 05/09/2017.
Vén diéu 1é theo Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép: 77.000.000.000 dong (Bay
muoi bay ty déng).

. Vén diéu 1é thuc gép: 77.000.000.000 déng (bay muoi bay ty dong).

- Ty 1& so hitu von diéu 1& tai Cong ty TNHH Kiéu Héi Béc A cia BAC A BANK: BAC
A BANK s hitu 100% vén diéu &.

2 Nganh nghé kinh doanh chinh: hoat dong cung Umg dich vu nhéan va chi, tra ngoai té;
Hoat dong cua dai 1y dbi ngoai té.

7.3. Théng tin vé nhirng cong ty nim quyén kiém soat hoiic ¢6 phan, phin vén gop chi
phéi di véi Toé Chire Phat Hanh:

Khoéng co

7.4. Théng tin vé nhitng cong ty ma Té Chire Phat Hanh nim quyén kiém soat hoic
¢b phan, phan vén gép chi phoi:

Khoéng cé

8. Hoat dong kinh doanh

8.1. Pic diém hoat dong kinh doanh

Hoat dong chinh ctia BAC A BANK la huy dong von ngén, trung va dai han theo cac hinh

thirc nhén tién gui cua cac td churc, ca nhan va céc to chirc tin dung khac dudi cac hinh thic

tién guri khong ky han, tién gui ¢6 ky han va cac loai tién gui; phat hanh ching chi tién gui,

Trai Phiéu va céc gidy to ¢6 gia khac dé huy dong von cua td chic, ca nhan trong nuée va

nudc ngoai; vay vbn cua céc td chirc tin dung khéc hoat dong tai Viét Nam va cua cic t6

chtic tin dung nudc ngoai; Cap tin dung cho té chire, ¢4 nhan duéi cac hinh thire cho vay,

chiét khau, tai chiét khdu cong cu chuyén nhuong va gidy to co gia khéc, bao lanh ngan

hang, phat himﬁ thé tin dung, bao thanh toan trong nudc, bao thanh toan quéc té ddi véi cac

ngan hang dugc phép thuc hién bao thanh toan qudc té va céc hinh thic cép tin dung khac

theo quy dinh cua Ngén hang Nha nude Viét Nam.
8.1.1. Loai san pham, dich vu

San pham/dich vu chinh:
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- San phém/dich vu cho khéach hang c4 nhan: tién guri, cho vay, thanh toan, dich vu the,

cac dich vu Ngén hang dién ti, bao hiém...

- San pham/dich vu danh cho khéch hang doanh nghiép: tién guri, cho vay, thanh toén,

bao lanh, céc dich vu Ngéan hang dién tir, bao hiém...
a.  San pham tién gii
- Khach hang ¢4 nhan:

v' Tién guri khong ky han: 1a khoan tién giri phuc vu khach hang guri hodc rit tién

mat ngay khi can.

v Tién gui ¢6 ky han: 1a loai tai khoan tién gii duge str dung véi muc dich chu yéu
la huong 1ai can cir vao ky han g, gdm céc loai hinh tiét kiém béng VND, USD,
EUR va cdc loai ngoai té khac theo cong b6 cia BAC A BANK trong tirng thoi
ky.

v 86 du trén Tai khoan thanh todn: ngoai viéc co thé guri va rat ngay khi can,
khach hang con co thé su dung cac cong cu thanh toan nhu ty nhiém chi, séc,

the. dich vu ngéan hang dién tur... dé chuyén tién, thanh toan.

v" San pham Tiét kiém ngudi cao tudi: danh cho dbi twong khach hang ca nhan tir
50 tudi tra 1én, ky han tdi thiéu 6 thang voi sb tién tdi thiéu 10 triéu dong (hodc
500 USD). Pac diém san pham la uu dai cong thém 1ai sut.

v" San pham Tiét kiém sinh loi mdi ngay: 1a san pham tiét kiém véi thoi han la sb
ngay theo nhu cau cua khach hang, ky han cta san pham la 31 dén 395 ngay voi
s6 tién guri tdi thiéu 10 triéu ddng (hodc 500 USD). Pic diém san pham la duoc

hudng 14i suat hap dan cho ky han giii ngay ctia khach hang.

v" San pham Tiét kiém Nguoi xdy t6 am: la san pham tiét kiém danh riéng cho
khach hang 1a nir giéi, ky han tdi thiéu 12 thang véi s tién ti thiéu 10 triéu
ddng. Piac diém san phdm 1a wu dai cong thém lai sudt, tang phiéu mua hang TH

Truemart va uu dai giam lai suat khi vay cam co so tiét kiém.

v San pha"im Tién gui truc tuyén: la san pham tiét kiém c6 ky han ma khach hang
thuc hién giao dich lién quan dén san pham qua hé théng ngin hang dién tir
(Internet banking, Mobile banking....), danh cho khach hang mudn chu dong va
tiét kiém thoi gian giao dich tai Ngan hang va cé nhu cau tich liy dinh ky, ¢6 thé

lwa chon gri nhieu mén nhoé va muon dao han vao cung mét thoi diém dé dat
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duoge sb tién 16n. Ky han cua san phdm linh hoat, bao gdbm Ky han thang va Ky
han ngay vé&i s6 tién giri tdi thidu 1 triéu dong. Dic diém san phdm 1a wu dai
cong thém lai Sut.

v' San pham Tiét kiém Luc lugng vii trang: 1a san pham tiét kiém danh riéng cho
ddi tuong khach hang dang cong tac tai quin doi va cong an, ky han téi thiu 6
thang v6i sb tién gui toi thidu 1 tridu dong. Dic diém san pham la wu dai cong
thém 1ai sudt, uu dai qua ting cho con cua khach hang, mién phi chuyén tién
trong nuGe va uu dai giam lai suat khi vay cam cd s tiét kiém.

- Khach hang doanh nghiép:

v' S6 du trén tai khoan Tién gui thanh toan: dap tng cac nhu ciu nhén va thanh

toan cua té chirc mot cach nhanh chong cung nhiéu tién ich di kéem.

v Tién giri ¢6 ky han: 1a khoan tién gui ma khach hang c6 thé lua chon nhiéu ky
han khac nhau tai BAC A BANK tuty theo ké hoach sir dung vén ctia minh, gbm
cac loai tién bang VND, USD, EUR va céc loai ngoai té khac theo cong bé cua

BAC A BANK trong ting thoi ky.

v" Dich vu chi trd luong qua tai khoan: san phdm thanh toan luong truc tuyén cho

can bd cong nhan vién qua tai khoan ctia doanh nghiép mo tai BAC A BANK.
b.  Sin phim tin dung
- Khach hang ci nhan:

v Cho vay bd sung von luu dong phuc vu san xuét kinh doanh: tai tro vén cho
khach hang nhim dap tmg nhu cau b sung von kinh doanh thuong xuyén hodc

cac thuong vu san xuét, kinh doanh hang héa va dich vu cua khach hang.

v Cho vay déu tu tai san phuc vu san xuét kinh doanh: Tai tro vén cho khach hang
¢4 nhan nhim dap tmg muc dich diu tu tai san phuc vu san xudt kinh doanh cua
khéch hang. Tai san dau tu bao gdm: bét dong san, cong trinh xdy dung. nha
xuodng, kho bii, cic phuong tién vén tai, may mac, thiét bi, ddy truyén san xuét
cta khach hang.

v" Cho vay tiéu dung c6 tai sin dam bao: tai tro vn cho khach hang nham dap tng
muc dich tiéu ding nhu mua sam vat dung gia dinh, hoc tap, du lich, hiéu hi,

kham chita bénh, thiét bi sinh hoat, ...ctua khach hang.
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v" Cho vay hd trg chi phi du hoc: La san pham tin dung danh cho ddi tuong la du
hoc sinh, vo/chdng, than nhan du hoc sinh nham dap tmg nhu cau thanh toén chi
phi du hoc phat sinh trudce va trong qua trinh hoc tap cua du hoc sinh. Chi phi du
hoc bao gém hoc phi, sinh hoat phi, chi phi lam visa, tién déng bao hiém y té,

tién vé may bay, céc chi phi hop 1y khac.

v Cho vay mua xe & to: tai trg von cho khach hang vay mua 6 t6 nham dép tng
muc dich di lai cho khach hang va nguoi than, phuc vu hoat dong kinh doanh
(bao gdm ca kinh doanh vin tai, cho thué xe va phuc vu hoat dong kinh doanh

khac) cua khach hang, hd kinh doanh do khach hang lam chu.

v Cho vay mua bat dong san da c6 gidy ching nhan chu quyén: tai tro vdn cho
khach hang ¢4 nhan nham dap tmg muc dich vay mua bt dong san da co Gidy
chimg nhén chu quyén nhim muc dich && & cho khach hang hodc ngudi than,
hoac phuc vu hoat dong kinh doanh bat dong san nho 1€, khong thudong xuyén
ma Phap luat khong yéu cau phai thanh 14p Doanh nghiép cua ca nhan khach

hang, hg kinh doanh do Khach hang lam chu.

v" Cho vay mua bat déng san thude du an dau tu xay dung nha o: tai trg von cho
khach hang mua bat dong san tai cac dy an xdy dung nha o gém nha ¢ hinh
thanh trong tuong lai va dat nén cho ban than khach hang va/ hodc ngudi than

ctia khach hang dé & hodc dé cho thué.

v Cho vay xdy stra nha: tai tr¢g von cho khach hang c¢é nhu cau xdy maéi, stra, mua

nodi that cho cdn nha cua khach hang va gia dinh dé ¢ hoéc kinh doanh.

v" Cho vay déng hoc phi khéng c6 tai san bao dam tai TH School: tai trg von cho
khach hang dudi hinh thic cho vay khong c6 tai san bao dam dé déng hoc phi

cho hoc sinh hoc tai Hé thong truomg TH School.

v" Cho vay san xuit nong nghiép, trong rau, hoa, qua: tai tro von cho khach hang
nhidm dap tmg muc dich dau tu, mua sdm tai san ¢6 dinh nhu may moc cong
nghé, ddu tu nha kinh, thué, mua quyén str dung dét tréng rau, hoa, qua cua
khach hang va bd sung von luu dong phuc vu cho hoat dong trf)ng rau, hoa, qua

cua khach hang.

v" Cho vay cdm cb sé du tai khoan tiét kiém truc tuyén tai qudy: tai trg von cho

khach hang qua viéc cam cb sb du tai khoan tiét kiém truc tuyén tai BAC A
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BANK nhim dap ung nhu cau sir dung von phuc vu muc dich tiéu dung, phu

hop vai cac quy dinh cia BAC A BANK va Phap luat.

v Cho vay cam cd s6 tiét kiém: tai trg von cho khach hang nham dép ing muc
phuc vu doi séng nhu tiéu dung, mua sdm tai san, thanh toan dich vu... qua vigc
cam cb s tiét kiém Viét Nam dong (VND) hoic ngoai t& do BAC A BANK
phat hanh.

v Cho vay chan nudi bo sita hop tac véi Cong ty DaLatMilk: tai tro von cho khach
hang ca nhan nhdm dap img muc dich mua bo sita giéng tir Cong ty DaLatMilk

dé thuc hién chin nudi va cung cap sira cho Cong ty DaLatMilk.

v Cho vay tiéu thuong cho An Péng: tai trg von cho khach hang la tiéu thuong
dang kinh doanh tai cho An Péng nham dép tmg muc dich bé sung von luu
dong phuc vu kinh doanh tai chg, thanh toan tién thué/mua dia diém kinh doanh
tai cho va muc dich cho vay tiéu dung khac ctua khach hang va gia dinh khach

hang.

v Cho vay tiéu ding tra gop tir luong: P4y 1a san pham cho vay khong yéu cau co
tai san bao dam ddi voi cac khach hang ca nhan c6 ngudn thu nhap 6n dinh tir

lwong, dé phuc vu nhu cau doi séng ctia khach hang.

v' Cho vay trdng, cham soc cdy cong nghiép: tai tro von cho khach hang nham dap
tmg muc dich bd sung vén dé trong, chim soc cdy cong nghiép; Pau tu tai san
¢b dinh phuc vu viée tréng, cham soc vuon cdy cong nghiép; Bé sung vén phuc
vu viéc thu gom, ché bién cac san pham tir vuon cdy cong nghiép, vat tu nong

nghiép phuc vu cay cong nghiép.

v" Cho vay c6 tai san dam bao danh cho Céan bd nhéan vién: tai trg vbn cho céc ca
nhédn la Can bo nhan vién BAC A BANK ¢6 nhu cdu vay dé phuc vu doi sng

cho ban than can bd nhan vién va gia dinh.

v Cho vay khong tai san bao dam danh cho Can b nhan vién: tai tro von cho cac
ca nhén la Can bd nhan vién BAC A BANK du¢i hinh thirc vay khéng co tai san
bao dam nhim phuc vu doi séng trén co sé ngudn thu ng tir tién luong, trg cap

va cac khoan thu nhép hgp phap khéc cua Can bd nhén vién.

v' Cho vay ¢6 tai san dam bao danh cho Cén b nhan vién Cong ty C6 phan Chudi

thuc pham TH: tai trg von cho cac ca nhan la Can bd nhén vién Cong ty Co phan
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Chudi thue pham TH ¢6 nhu cau vay dé phuc vu doi séng cho ban than can bd
nhan vién va gia dinh.

v" Cho vay khong c6 tai san bao dam nham phuc vu doi sbng trén co s ngudn thu
no tir tién luong, trg cap va cac khoan thu nhap hop phéap khéc ctiia Can bd nhan
vién.

v' Cho vay cim cb trai phiéu do BAC A BANK phat hanh: tai tro vén cho cd nhan
ngudi Viét Nam ¢6 nhu cau vay von tai BAC A BANK bao dam béng trai phiéu
do BAC A BANK phat hanh thugc s¢ hiru cua khach hang dé phuc vu doi séng,
phuc vu hoat dong kinh doanh cta chinh khach hang.

- Khaich hang doanh nghiép:

v" Cho vay bo sung von luu dong: San pham cho vay bd sung Vén luu dong dé
phuc vu cho hoat dong san xuét kinh doanh nhu: mua hang hoa, nguyén vat liéu,

céc chi phi khac lién quan truc tiép/gian tiép dén qua trinh san xuét kinh doanh.

v" Cho vay mua 6 t6 phuc vu di lai. van tai ndi bd (Xe khong truc tiép tao ra doanh
thu cho doanh nghiép tir chinh xe d6) va 6 to kinh doanh (Xe truc tiép tao ra
doanh thu cho doanh nghiép tir chinh xe d6) bao gdm xe & té kinh doanh vén tai

hanh khach, vén tai hang hoa va kinh doanh dich vu cho thué xe.

v" Cho vay cam ¢ tai san dam bao la tién giri: Phuc vu Khach hang vay c6 tai san
dam bao 14 hop dong tién giri tai BAC A BANK véi muc dich sir dung vén vay

khong trai voi quy dinh ctia Phap luat.

v' San pham cép tin dung cho Khach hang nganh Duoc va Y té&: Phuc vu dbi tuong
Khach hang hoat déng san xuat kinh doanh trong linh vue: Duge phém, thiét bi
y t& va vat tu y té. San phdm cung cip cac giai phap tai chinh: Cho vay, phat
hanh Bao lanh, tai trg thuong mai, thanh toan quéc té, bao thanh toan ndi dia va
cac giai phap khac.

v' San pham cip tin dung danh cho Khéch hang la nha thau tham gia du an cia
Chu dau tu EVN: Phuc vu Doanh nghiép c6 nhu ciu cép tin dung dé thuc hién
g6i thau thi cong, xdy lap cong trinh dién, goi thau cung cap vat tu, thiét bi dién

hodc g6i thau tu van du an cho cac Chu dau tu EVN.

v' San pham cép tin dung danh cho Khach hang 12 nha thiu tham gia du 4n cua

Chu dau tu PVN: Phuc vu Doanh nghiép c¢6 nhu cau cép tin dung dé thuc hién
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cac gobi thau thi cong, xay lap céc cong trinh hodc cung cap cac dich vu, vit tu,
thiét bi hoac thuc hién goi thau tu van du an cho cac c¢ong trinh, du an cua Chu

dau tu PVN.

v San phdm cép tin dung cho Pai ly ban vé may bay cua Hang hang khong: Phuc
vu Doanh nghiép 1a dai 1y ban vé may bay cdp 1 ctia VNA va/hoic thanh vién
cuia IATA ¢ nhu cau cép bdo lanh va’/hodc vay von phuc vu hoat dong kinh

doanh.

v" San phdm cép tin dung cho Khach hang doanh nghiép c6 dau ra st dung von
ngan sach nha nude: Cung cap goi giai phap tai chinh bao gdm cho vay, phat
hanh bao lanh, tai tro thwong mai, thanh toan qudc té, cam két cap tin dung va
cac giai phap khac cho Doanh nghiép tham gia thuc hi¢n céc du an, cong trinh,
hang muc/hop dong/géi thau cé ngudn von Ngan sach nha nudce thong qua viée

ky két Hop ddng véi chu dau tu/Nha thau chinh.

v/ San pham tai tro chudi cung tmg cho Nha san xuat: Cung cip géi giai phap tai
chinh bao gom cho vay, phat hanh LC, bao thanh toan, phat hanh bao lanh cho
chudi cac Nha cung cép cta cac Nha san xuat dang la Doanh nghiép dang co

quan h¢ tin dung tai BAC A BANK

v Go6i san pham cép tin dung hop tac xa, lién hi¢p hop tac xa: Phuc vu doi tuong
khach hang la hop tac x4, lién hiép hop tac xa trén dia ban nong thén kinh doanh
trong linh vuc: néng nghiép, du lich, thuong mai. San phdm cung cép cac giai

phép tai chinh bao gdm: Cho vay, phét hanh bao lanh, phat hanh L/C.

v Cho vay Khach hang doanh nghiép vira va nho: Phuc vu dbi tuong khach hang
thoa man diéu kién vé doanh thu thudc phan khuic khéch hang doanh nghiép nho
va khach hang doanh nghiép vira theo quy dinh cuia BAC A BANK. Muc dich
cho vay bao gdm vay b sung von luu dong, Mua tai san c¢d dinh va may moc
thiét bi; xdy dung, stra chita van phong, nha xuong. Trudng hop vay mua tai san
¢d dinh thi thoi han vay khéng vuot qué thoi gian khéu hao cua tai san ¢6 dinh.

v' Cép tin dung tron g6i du an: Phuc vu ddi twong khach hang la chu dau tu du
an/nha thau chinh cung cdp géi thau cho Chu dau tu theo quy dinh ctia Phap luat.

v' San pham cip tin dung doanh nghiép san xudt nong nghiép cong nghé cao: Phuc
vu ddi tugng khach hang doanh nghiép can bo sung vén luu dong; vay vén trung,

dai han dé thuc hién viéc san xuat, kinh doanh trong nganh néng nghiép tng
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dung céng nghé cao. San phdm bao gdm cdc giai phap tai chinh sau cho vay
thanh toan cac khoan tién, chi phi dé thuc hién HDDR/HDDV duoc BAC A
BANK tai trg; Phat hanh L/C; Phat hanh Bao lanh.

San pham cép tin dung cho nha phan phdi ctia THFC va cac nganh hang khac:
Phuc vu Nha phén phdi kinh doanh cac mat hang cia THEC va don vi ban hang
khac cung cdp. Muc dich cdp tin dung: Bd sung vén luu dong; Dau tu tai san cb
dinh, nha xuéng, may moc, thiét bi va cic muc dich cap tin dung khéc theo quy

dinh cia BAC A BANK ting thoi ky

San pham cap tin dung Khach hang doanh nghiép thi cong xay lip: Cung cap
giai phap cép tin dung tron goéi phuc vu Doanh nghiép hoat dong trong linh vurc
xay lap khi tham gia du thau dén giai doan thi cong hoan thién cac du an/cong

trinh.

San pham cho vay hop tac kinh doanh trong nuée: Phuc vu khach hang ¢6 nhu
cau vay von dau tu dé thuc hién hoat dong déu tu kinh doanh theo Hop ddng
BEL.

San phdm cho vay bu dap danh cho Khach hang doanh nghiép: Phuc vu Khach
hang vay dé hoan lai sb tién/vén ma Khach hang da st dung vén tu co hodc
vay/muon hop phép tir Bén thir ba (khong bao gdm t6 chirc tin dung) dé thanh
toan cho phuong an vay von. Muc dich cho vay bao gdm: Bé sung von luu dong
ngédn han, B6 sung von trung, dai han mua sam tai san ¢ dinh, dau tu xdy dung,
stra chita van phong, nha xudng (trir mua 6 t0) va muc dich khac khong trai quy

dinh cua Phap luat hién hanh.

San pham Cho vay cam c¢b Trai phiéu do BAC A BANK phat hanh déi véi
khéch hang doanh nghiép: Phuc vu Khach hang ¢6 nhu ciu cAm cb Trai phiéu do
BAC A BANK phat hanh dé thuc hién cic muc /nghiép vu/hoat dong khong trai
vOi Quy dinh cta Phép ludt theo quy dinh cua Phéap ludt va BAC A BANK trong

tirng thoi ky.

San pham cap tin dung cho Khach hang doanh nghiép nganh gao: San pham
cung cdp cac goi tin dung cho cac Khach hang hoat dong trong linh vuc lién
quan dén nganh gao nhu cac don vi san xuat ché bién; cac don vi cung ung; cac

don vi xuat khau véi diéu kién cap tin dung va cac chinh sach wu dai riéng cho
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timg nhom khéach hang va cam c6/thé chap tai san bao dam dac thu cua nganh

gao.

v" Quy dinh cho vay khach hang doanh nghiép la cong ty chimg khoan: Phuc vu
khach hang la Céng ty ching khoan c¢6 nhu cau vay vén dé bé sung von luu
dong; ddu tu, mua ban Trai phiéu Chinh phu; dau tu, mua ban gidy to c6 gid

khac ma Phap luét khong cam.

v" San phim Bao thanh toan ndi dia: Phuc vu Doanh nghiép ¢6 nhu céu tmg trudc
khoan phai thu/khoan phai tra phét sinh tir Hop déng mua, ban hang hoa va cung
ang dich vu dé phuc vu hoat déng san xudt, kinh doanh hop phap cua Doanh

nghiép.

v" San pham cép tin dung siéu toc cho Khach hang doanh nghiép vi mo: Phuc vu
Doanh nghiép c6 doanh thu nho hon (<) 25 ty dong, dac biét 1a cac Doanh
nghiép phat trién tir ho kinh doanh c¢6 hé théng sd sach con han ché c¢6 nhu cau

ca”ip tin dung dé phuc vu hoat dong san xuét, kinh doanh.

v" Phat hanh cam két cr.flp tin dung cho Khach hang: Phuc vu Khach hang c¢6 nhu
cau ching minh nang lyuc tai chinh dé bd sung hd so du thau nhim muc dich
thuc hién goi thﬁu/hang muc du 4n str dung ngudn vén theo quy dinh tai san
phdm; bd sung hd so xin cdp phép dau tu du an va cac muc dich khac theo dé

nghi ctua khach hang phu hop voi quy dinh cia BAC A BANK va Phap luat.

v" Quy dinh nhan tai san bao dam la quyén doi ng: Phuc vu khach hang cé nhu cau
sit dung quyén doi ng dé dam bao cho cac nghia vu cta khach hang tai BAC A
BANK.

¢.  Thanh toin qudc té va Tai trg thwong mai:

v" San phim chiét khiu Bo chimg tir xudt khdu: Phuc vu dbi tugng khach hang la
cdc doanh nghiép xuit khidu sir dung cac phuong thic thanh toan L/C hoac
phuong thire thanh toan nhd thu chimg tir ¢6 nhu cau tmg trude tién dé phuc vu
hoat dong san xudt/kinh doanh.

v" San pham Tai tro L/C qudc té: Phuc vu Khach hang la don vi/bén/nha nhap khau
¢6 nhu cau dugc BAC A BANK tai tro L/C dé nhap hang hoa, may moc thiét

bi. .... Tir dbi tac nudce ngoai théng qua hop dong ngoai thuong.
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v" San phém L/C UPAS ndi dia: Phuc vu déi tuong khach hang doanh nghiép mua
hang hod/dich vu véi dbi tac trong nudc c6 nhu cdu duge BAC A BANK tai tro

L/C UPAS ndi dia thanh toan ngay cho Nguoi ban.

v" San pham L/C UPAS quéc té: Phuc vu d6i tuong khach hang doanh nghiép mua
hang hoa/dich vu véi déi tac nude ngoai ¢é nhu cdu duge BAC A BANK tai tro
L/C UPAS, Khach hang dang mo L/C tra ngay va ¢6 nhu cau chuyén sang mo
L/C UPAS, hodc Khach hang dang mo L/C tra cham, c6 nhu cau kéo dai thém
thoi gian tra chdm va str dung L/C UPAS.

d. Bao lanh

v" BAC A BANK cung cap da dang cac loai bao lanh théng qua cac san pham nhu:
San pham cap tin dung cho khach hang thi cong xay ldp; San phdm cép tin dung
cho khach hang la nha thau tham gia du 4n cta chi ddu tw EVN; San pham cép
tin dung cho khach hang doanh nghiép nganh dugc pham va thiét bi y té; San
pham cép tin dung cho khéch hang doanh nghiép la nha thau tham gia du 4n cua
Chu déu tu PVN,...

e. Thé BAC A BANK
- Thé tin dung BAC A BANK MASTERCARD

Thé MasterCard duoc xem la mét trong nhiing loai thé thanh toan quc té phd bién
nhét thé gioi, cho phép ban thanh toan moi giao dich ca trong nudc va quic té. La
thanh vién cua Mastercard, ngay lap tic chi thé BAC A BANK c6 thé sir dung dé
thanh toan, chi tiéu tai hon 30 triéu diém thanh toan bang bét k¥ loai tién té nao trén
thé gi6i va hoan toan yén tdm khi thanh toan thé khi mua hang online tai bat ky déu
trén thé giéi. Khach hang sé luén duoc hd tro bang viée lién hé qua CallCenter 24/7

hodc chu dong qua img dung Mobile App cia BAC A BANK. Thé giup Khach hang:

v Du dich nuéc ngoai d& dang hon: Thé MasterCard c6 thé thanh toan hang héa
dich vu tai hon 30 triéu diém chip nhén thé toan ciu gén thuong hiéu
MasterCard tai hon 210 qudc gia va vung lanh thd. Do do, khi du lich nuéc
ngoai, Khach hang chi cdn mang theo mét chiéc thé MasterCard ma khéng can

phai d6i tién, hay so mét cap khi mang theo tién mit bén nguoi.

v Mua sim va thanh toan dich vu nude ngoai ngay tai Viét Nam: Véi cac img

dung, dich vu nude ngoai, cac don hang trén web mua sam nudc ngoai, khach
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hang c6 thé dé dang thanh toan véi thé MasterCard ma khong can phai lo ling
vé viéc doi ngoai t¢

v" (o thé rut tién ngoai t&: Khi di du lich hay cong tac nudce ngoai, Khach hang
khong can phai dbi ngoai té dé mang theo ma chi cin dén cdy ATM c6 logo cua

MasterCard, sau d6 nhép ma PIN rdi tién hanh giao dich.

v' (6 thém khoan tién du phong: Khéch hang cé thé dung thé tin dung MasterCard
dé thanh toan ngay ma khong can phai vay muon. Ngoai ra, thé MasterCard con
c6 tinh nang rat tién mat, vi vy Khach hang c6 thé rut tién nhanh chéng dé su

dung trong mdt s truong hop khén cép.

v' Nhiéu wu dai hdp din: Khach hang s& nhan dugc nhidu wu dai hoan tién, giam
gia, voucher qua ting, tra gép 0%,... khi mua sim va thanh toan vé&i thé

MasterCard.

v" An toan va bao mat: Thong tin khiach hang duoc bao mit tuyét dbi boi cong
nghé Chip va Dich vu xac thuc giao dich truc tuyén 3D secure 2.0 bio méat theo
tiéu chudn quéc té. Néu bi mat thé, ban chi cin khoa tai khoan dé bao vé s tién

cua minh.
= Thé BAC A BANK MASTERCARD REWARDS GOLD

v" Day la san pham thé duoce dinh vi hudng t6i phuc vu cac Khach hang c¢o6 thu
nhdp vira phai. Chinh sach uu dai cho dong thé nay cling vd cing da dang va
linh hoat. Ngay khi s hitu thé nay, Khach hang s& dwoc tang 30 diém; Théng
thuomg, véi mdi 10.000 dong thanh toan, Khach hang s& duoc tich 1 diém
nhung riéng tai chudi cua hang TH Truemart, 10.000 dong chi tiéu s& dugc tich
t6i 5 diém. Bén canh do, khi Khach hang thanh todn vao céc ngay I€ dic biét
nhu ngay sinh nhit cia Khach hang, 8/3, 20/10, gidng sinh, té ...Khi chi tiéu
ctia Khach hang s& dugc uu dai chiét khau 10% gia tri giao dich khi thanh toan
tai chudi ctra hang TH Truemart trén toan quéc. Khi Khach hang tich liy dén du
s6 diém quy dinh, Khach hang c6 thé su dung dé quy ddi ra cac phan qua nhu
phiéu mua hang tai TH Truemart tri gia 50.000, 100.000, 200.000... hodc quy

dbi ra phi thuong nién.
- BAC A BANK MASTERCARD CASHBACK PLATINUM

Ngay khi Khach hang s& hit san pham nay, Khach hang duoc huéng vé van vu di:
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v" U dai hoan tién chi tiéu.
v Pic quyén am thuc: Khach hang s& duoc chiét khiu 1én téi 20% gia tri hoa don
thanh toan tai chudi cira hang 16n nhét Viét Nam 1a GoldenGate: Isushi, Ashima,

Gogi, Hutong, Vuvuzela.

v" Chiét khau 10% khi chi tiéu tai TH Truemart va hon 1000 diém wu dai khéc trén

toan thé gidi trong timg thoi ky.

v" Bao hiém du lich toan ciu: chi can Khach hang la chu so hitu cua thé nay thi
Khéch hang hoan toan yén tdm du lich toan thé gi¢i bing viée duoc ting goi bao
hiém vé cing gia tri véi rat nhiéu chinh sach boi thudng, tiy vao tinh trang thiét
hai ma gia tri boi thuong 1én téi 11 ty 500 triéu dong/truomg hop. Khi chuyén
bay ctia Anh/Chi bi hodn, cham thi tir tiéng thi 4 s& dwoc boi thuong 1 triéu
dong/tiéng. Ddi v6i viée hanh 1y dén cham ciing, Khach hang ciing duoc boi

thuong tuong tu nhu vay.
- DICH VU THE TREN UNG DUNG NGAN HANG DIEN TU

Khach hang hoan toan chu dong quan ly tai chinh cia minh v6 cung linh hoat. Khéach
hang cé thé truy van thong tin the, kich hoat, khda, mo thé, thanh toan tin dung, dang
ky. chuyén dbi hinh thirc tra gop, thay dbi han muc sir dung, dang ky, huy dang kv,
thay déi ty 1 dich vu trich no tu dong... bat cir lic nao. Toan bd su chu dong cua
Khach hang 1én chinh Gmg dung Ngan hang dién tir cia BAC A BANK. Su da dang
dich vu nay gép phan dam bao tinh tién loi ctia The tin dung BAC A BANK khéng

thua kém bét ctr dich vu ctia Ngan hang nao.

Theé ghi ng ndi dia Chip contactless BAC A BANK — TH Truemart va thé ghi ng ndi
dia Chip contactless BAC A BANK: la loai thé khéng tiép xtic tich hgp cong nghé bao
mét theo tiéu chuan thé gidi ciing nhu tiéu chudn thé chip qudc gia VCCS, sir dung vi
mach chip dé luu giir thong tin thé va chi nhing té chirc lién quan duge cip phép thi
giao dich méi thanh cong, mdi giao dich s& c6 mot ma xéac thuc riéng... nén giam thiéu
viéc danh cép thong tin theé dé tao cac giao dich gia mao, gian lan. The ghi no ndi dia
Chip contactless BAC A BANK gitip Khach hang dé dang trai nghiém cac kénh giao
dich hién dai va quan ly tai chinh khoa hoc, tiét kiém thoi gian - chi phi. Thé ghi ng
ndi dia chip contactless BAC A BANK - TH Truemart thanh toan lién két cing

thuong hiéu TH Truemart mang dén cho Khach hang céc phuong thirc giao dich linh
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hoat, thudn tién cung v van chuong trinh uvu dai hép dan khi thanh toan tai hé théng

cira hang TH Truemart trén toan qudc.

Loi ich:

v/ Rut va chuyén tién nhanh chéng tai bit ky may ATM nao trén toan qubc, ké ca
tai may ATM cua cac ngan hang khac

v" Thanh toan truc tiép qua may POS tai céc cira hang mét cach nhanh chéng ma
khong can ding tién mat

v C6 thé két hop véi viée str dung dich vu Internet Banking, Mobile Banking dé
thuc hién thanh toan chi tiéu, mua sim online va quan 1y sé du mot cach truc

tuyén

v" Chuyén tién nhanh lién ngan hang 24/7 qua sd tai khoan, qua sé thé trén ATM
gitip ngudi nhan nhan dugc tién ngay 1ap tic

v" Tiéu ding don gian, an toan hon vi khong cdn mang theo nhiéu tién mat bén
ngudi

v" Quan ly chi tiéu hiéu qua, an toan thdng qua tin nhén khi cé phat sinh giao dich

v Dugc huong lai suit cao trén sé du tai khoan

v" Nap tién vao tai khoan nhanh chong tai bét ky diém giao dich nao cua ngén hang
phat hanh the

v" Nhan duoc nhiéu wu dai tir cac nha cung cép dich vu khi thanh toan online.

Thé ghi no ndi dia chip contactless BAC A BANK - TH Truemart: bén canh nhiing
tinh ndng, loi ich nhu thé The ghi no ndi dia chip contactless BAC A BANK thong
thuong, thé The ghi ng ndi dia chip contactless BAC A BANK - TH Truemart thanh
toan lién két cung thuong hiéu TH Truemart mang dén cho Quy Khéch hang cac
phuong thire giao dich linh hoat, thuén tién ciing vé van chuong trinh wu dai hip déan

khi thanh toan tai hé thong ctra hang TH Truemart trén toan qudc.
Ngian hang dién tir

Internet Banking: la kénh giao dich cung cdp cac san phiam dich vu Ngin hang cho

khéach hang thong qua dudng link truy cap https://ebanking.baca-bank.vn/
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- Ung dung BAC A BANK Mobile Banking: La ting dung Ngan hang dién to ma ¢ dé
cac san pham va dich vu ngan hang dién tir dwoc cung cép toi khach hang théng qua

ung dung dugc cai dat trén dién thoai thong minh cua khach hang
- Dich vu Ngan hang dién tu gom céac san pham dich vu:

v Truy vén théng tin: quan 1y théng tin tai khoan Ngan hang nhanh chéng, moi luc,
moi noi véi cac chirc nang: Truy van théng tin chi tiét sé du va giao dich tai khoan
tién gui thanh toan, tiét kiém khong ky han, tiét kiém co ky han; Truy van thong tin

tai khoan tién vay tai BAC A BANK.

v Truy van lich sir giao dich theo cac tiéu chi khach hang lua chon, truy van dia diém
mang ludi ATM/phong giao dich cia BAC A BANK, truy van thong tin ty gia, lai

suat,. ..
v Biéu db téng hop sé du timg loai tai khoan khach hang dang cé.

v Chuyén khoan trong cting hé théng Ngan hang: La phwong thitc giao dich Ngan hang

cuc ky nhanh chong, tién loi gitra cac tai khoan cung hé théng BAC A BANK.

v' Chuyén khoan ngoai hé thong ngan hang: Khach hang cé thé thuc hién chuyén
khoan dén ngudi thu huéng tai bat ky ngdn hang khéc tai Viét Nam qua kénh Citad
hodc chuyén khoan nhanh 24/7 (ké ca ngoai gid 1am viée ctia cac nha cung cap dich
vu) qua s thé va sb tai khoan; chuyén khoan nhanh qua ma QR va chuyén khoan

qua kénh chuyén khoan thuong.

v Chuyén khoan tir thién: Chuyén khoan téi quy Vi tam voc Viét véi cdc chuong trinh

khac nhau.

v Chuyén khoan qua gidy to tuy than: chuyén khoan qua Ching minh nhan dan va Cén

cudc cong dan.

v" Tién gui truc tuyén: Khach hang cé thé mé tai khoan tién gui truc tuyén linh 1ai cudi
ky vaéi 1ai suat uu dai cao hon lai suat tién gui tiét kiém tai quay. Khach hang cling

c6 thé tat toan tién gui truc tuyén hodc thue hién rat gbe mot phan theo quy dinh.

v Thanh toan hoa don: Khach hang cé thé thanh toan hoa don cua hon 100 nha cung
cap cac dich vu thiét yéu, co ban nhu dién, nuéc, ADSL, Vién thong, truyén hinh,
bao hiém, ... qua kénh ngén hang dién tir bang hinh thirc thanh toan theo ldn hodc dat

1énh thanh toan tu dong ngay khi phat sinh cude hoa don can thanh toan.
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v Dich vu QR: Khéch hang c6 thé thuc hién thanh toan bang hinh thire quét ma QR tai

diém ban hodc quan Iy ma QR tai khoan ctia minh phuc vu muc dich chuyén tién.

v SMS Banking: Nhan tin nhin béo giao dich tai khoan tu dong (tai khoan tién guri
thanh todn, tai khoan tiét kiém khong ky han). Nhan tin nhin béo théng tin cac su
kién, san phém dich vu méi, chuong trinh khuyén mai, thong bao mai nhat, ... cia

BAC A BANK.
v Nap tién dién thoai va cac loai thé game, nap data, ...

v" Két noi vi dién tur, két ndi vdi cac trung gian thanh toan voi cac vi 1én nhu Momo,

Shopee, Moca, VNPay, Napas,...
v" M tai khoan chimg khoan ctia Cong ty c6 phan Chimng khoan Viét (VSC)

v" Mo tai khoan thanh toan, tai khoan ebank, thé, sms banking truc tuyén qua hinh thue

eKYC
v Ding nhép bang sinh tric hoc nhu van tay, khuén mat

v Ngoai ra con c6 rat nhidu tién ich hd trg khach hang tir tinh toan 1ai sudt, thiét lap cai

dat ca nhan, quan ly tai chinh ca nhéan.

v Bén canh d6 hé thong Ngan hang dién tr con cung cép hé thong an toan bao mat

nhiéu 16p véi nhiéu hinh thirc tir Mat khau tinh, SMS OTP, Smart OTP néng cao, ...
g.  Bio hiém

- Bio hiém toan dién xe 6 to (B - Auto): Bao hiém cho nhimg thiét hai vat chat do
thién tai, tai nan bt ngd, bt kha khang va khong ludng truée duoc. San pham bao
hiém danh cho khach hang BAC A BANK véi nhidu uu dai, ting cac diéu khoan bd
sung mién phi; Thu tuc tham gia don gian; Khéch hang lua chon mirc tham gia va diéu
kién bao hiém theo nhu cu. Hé théng can b giam dinh bdi thuong bao phu 63 tinh
thanh va cic trung tdm dich vu khach hang tap trung tai ciac Thanh phd lén cua ca
nude, giai dap va hd tro thic méc cua khach hang kip thoi.

- Bio hiém trich nhiém dan sw chi xe co gi¢i: Bao hiém trach nhiém dan su bao
hiém cho nhiing thiét hai do nguyén nhan sau: Thiét hai ngoai hop ddng vé& sirc khoe,
tinh mang va tai san dbi voi bén thi ba do xe co gidi gay ra; Thiét hai vé suc khoe,
tinh mang cua hanh khéach do xe co gidi gdy ra.

- Bio hiém nha tw nhin (B - Home): Bao hiém cho nhiing thiét hai vét chit déi vai

ngdi nha va tai san bén trong ngdi nha do: Hoa hoan, chay nd; Sét danh; Thién tai;
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Trom cudp. Chi tra cho cdc chi phi: don dep hién truong; chi phi chita chay: chi phi
thué nha sau ton that. Khach hang khong cdn dinh gia nha; Phi bao hiém thép, gia trj
boi thudong cao; Thu tuc nhanh chong, don gian; Khach hang lva chon mirc tham gia

va diéu kién bao hiém theo nhu cau.

- Bio hiém kho:in vay danh cho khich hang vay c¢6 tai san bao dam (Bdo An tin
Dung): Cong ty Bao hiém sé thay mat Ngudi duge bao hiém chi tra cho BAC A
BANK du ng khoan vay khi ngudi dugc bao hiém gip rui ro do: Tir vong do tai nan,
6m dau, bénh tat, mt tich... Tir d6 Khach hang vay s& yén tdm trong qua trinh vay von

tai BAC A BANK.

- Bio hiém tin dung ¢4 nhan danh cho khich hang vay tin chap: Cong ty Bao hiém
s& thay mat Ngudi duge bao hiém chi tra cho BAC A BANK du ng khoan vay khi
nguoi duoc bao hiém gap rui ro do: Tir vong do tai nan, dm dau, bénh tat. Tir d6 khach

hang vay s& yén tdm trong qua trinh vay von tai BAC A BANK.

- Bio hiém sirc khée (B - Care): san pham giup khach hang va gia dinh hoan toan chu
dong véi cac rui ro bét ngd vé stc khoe; Tré em tir du 60 ngay tudi dén dudi 07 tudi
¢6 thé tham gia doc 1ap; Yéu cdu chi tra truc tuyén, xur 1y boi thuong nhanh chong,
chinh xéc trong 05 dén 07 ngay lam viéc; Dich vu bao lanh vién phi uvu viét 24/7 tdi da
30 phut (ngoai tri) va 24h (ndi trd) tai hon 250 co so y té trén toan qudc: Bao lanh
vién phi chi cdn mang Chting minh nhan dan/Can cudc cong dan, ap dung SMS dé xac
nhan bao lanh vién phi; Thoi gian chd voi thai san ca nhan ngan nhat thi truomg 270
ngay.

- San phim bao hiém tai nan: Ddi trong tham gia bao hiém l1a cong dan Viét nam c6
dd tudi tir 01 dén 65 tudi. Puoc bao vé trong truvong hop nguoi duge bao hiém thi
thuong tat than thé bat ngo do tai nan, xay ra trong giGi han dia ly hoan toan doc lap
voi bat ky nguyén nhan nao khac dan dén tir vong, thuong tat hay lam phét sinh chi

phi y té ¢6 yéu cau bdi thuong cho cac quyén loi do.

- Bio hiém ung thu vi (B - Pink Care): San pham mang dén su chu dong tai chinh
cho khach hang nit, trudc céc bién cé lién quan dén bénh ung thu vi. S6 tién bao hiém
toi da la 50 triéu ddng. Thoi gian chd cho quyén loi bénh ung thu va la 180 ngay.

- An Phic Hung Thinh: Giai phap tai chinh nhiam sinh loi v6i 1ai sudt cong bd luon
theo sat thi truong tai chinh Viét Nam dong thoi dam bao khong thip hon muc 1ai suét

toi thieu cam két; Bao vé toan dién: Quyén loi bao vé khi rui ro Tt vong hodc Thuong

ACBS Trang 73



A4

&

BAC A BANK'

tat toan bd va vinh vién; Déap ung nhu céu tai chinh ngén han: Nhan dugc nhiing
khoan tién mat dinh k¥ duoc chi tra mdi 3 nam hop déng; Quyén loi dédo han: Nhén lai
toan bo Gia tri hop dong khi ddo han; PAu tu tai chinh, 6n dinh lau dai vé6i déi ngil
chuyén gia ddu tu giau kinh nghiém. Quyén lua chon sém hoan tit dong phi ma vén
dam bao ké hoach chi tiéu trong ngén han va thuc hién muc tiéu dai han cua khach
hang. Quyén uu tién tuyén sinh vao cac truong dai hoc Quéc Té Hoa Ky Laureate dam

bao su phat trién toan dién cta thé hé tuong lai.

- An Tam Song Hanh: Giai phép tai chinh t5i wu véi quyén loi bao vé tron doi dén 100
ndm; Bao vé song hanh thém mot ngudi than ma khéng ting phi va linh hoat thay doi
ngudi duge song hanh bao vé. An Tam ven toan cho ké hoach tai chinh twong lai:
Linh hoat déng thém phi bao hiém, Tich lily hiéu qua va an toan véi murc dau tu cam
két; Khoan thudng danh cho khach hang duy tri hop ddng va gén bo dai lau vo cing
hap din 1én dén 118% gi4 tri tai khoan hop ddng; chu dong thay dbi ké hoach tai chinh
tir nam hop déng thtr 5 tré di tiy theo kha ning tai chinh va nhu céu thuc t&. Ddng thoi
khach hang duoc mién thdm dinh stc khoe khi ting mirc bao vé vao nhimg dip dac
biét.

- An Thinh Piu Tw (Cudc song thinh vwong): giai phép tai chinh wu viét két hop
gifta dau tu va bao hiém, vira bao v€, vira tich 1ty voi loi nhuén tot, danh muc dau tu
uy tin véi cac ¢ phiéu cta doanh nghiép. Bao vé tron doi dén nim 100 tudi. Tang
giam ménh gia bao vé tinh mang theo nhu cau va theo giai doan cudc séng. Puoc
quyén tham gia san pham Bao hiém Cham s6c sirc khoe toan cu dén 75 tudi. Bao vé
dén 88 bénh hiém nghéo. Pugc bao vé trude rai ro vé tai nan ciing quyén loi khac.
Dic biét khach hang yén tam khi ¢ thé uy thac dau tu cho cdc chuyén gia dau tu
nhiéu nim kinh nghiém hang dau cua cong ty dé gia ting tai san voi ty sudt sinh 1oi
hap dan; Tai san cta khach hang dugc tang truong thong qua viée lua chon linh hoat

gifta 3 quf: qu¥ bao toan, quy phat trién va quy ting truong.

- Virng Twong Lai: giai phap tai chinh két hop gitra dau tu va bao vé, linh hoat ménh
gia bao vé, duy tri bao vé néu chua kip dong phi, ting cudng bao vé véi nhidu san
phdm bd tro, linh hoat quan 1y gia tri tai khoan, linh hoat dau tu v&i phi dong thém.
Khéch hang dugc hudng lai sut dau tu khong thip hon 1ai sudt cam két tdi thiéu véi
quyén loi thuong: tra 20% tdng l4i tich luy ctua Gia tri tai khoan co ban cia 5 ndm
trude dé6 mdi 5 nam 1 lan. Quyén loi ddo han: chi tra 100% Gia tri tai khoan tai nam

ngudi duge bao hiém 100 tudi. Bét ky thoi diém nao, Khach hang ciing ¢o thé nop phi
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bao hiém dong thém dé tang quyén loi déu tw. Phi bao hiém dong them khéng vuot
qué 05 lan phi bao hiém co ban. Khach hang c6 thé rat tién tir gia tri tai khoan khi c6
nhu cau vé tai chinh. Dac biét, mién phi rat tién va gitr nguyén sb tién bao hiém trong

truomg hop rat tién tir gid trj tai khoan doéng thém.

- Moén Qua Phi Quy: san pham bao hiém nhan tho déng phi mét lan, bao vé nguoi
duoc bao hiém trude rui ro tir vong hodc bi thuong tat toan bd vinh vién. Ngoai ra, san
pham ciing gitip bén mua bao hiém dau tu phi bao hiém phéan bd (12 phi bao hiém dinh
k¥ sau khi da trir di phi ban du) vao Quy lién két chung. Bén mua bao hiém s& duoc
hudng khoan 13i tich 1fy voi 181 sudt khong thép hon Lai sut cam két téi thiéu tai ting

nam Hop dong.

- Song Tron Ude Mo: 1a san pham bao hiém két hop dau tu an toan véi 1ai suit cam
két, co nhiéu wu diém vuot trdi va nhiéu sy lua chon vé thoi han déng phi danh cho
khéch hang. Ké hoach dong phi linh hoat déi v6i khach hang (tir ti thiéu 03 nam) véi
nhiéu lua chon thoi han hop dong, bao vé 1én t6i 100 tudi (Thoi han hop dong linh
hoat: 10/15/20/25 nam, dén tudi bao hiém 75 hozc dén tudi bao hiém 100). Khi Hop
ddng dang c6 hiéu luc, bén mua bao hiém s& duoc huong khoan 13i tich liy véi 1ai sudt
tich lfty gid tri tai khoan co ban va lai suat tich Ity gia tri tai khoan dong thém khong

thép hon lai suat cam két tdi thiéu tai timg nam hop dong.

- Hanh Trinh Hanh Phiic: danh cho khach hang mong muén c¢6 mdt quy tiét kiém
vimg chic; gia ting bao vé gia dinh. Trong thoi gian hop dong dang ¢ hiéu luc, mdi 3
nam hop dong, khach hang s& nhan dugc khoan tién thuong danh cho khéch hang gén
bo dai lau, tuong tmg 3% SH tién bao hiém. Quyén loi tién mat dinh ky nay co thé
duge dé lai cong ty dé nhan lai tich luy. Trong truong hop su kién tir vong hodc
thuong tat toan bd vinh vién xay ra, khach hang s& nhan dugc Quyén loi bao hiém gia
tri 100% s6 tién bao hiém va quyén loi tién mat dinh ky (néu co) tai thoi diém xay ra

su kién bao hiém.

- Ngay Mai Sin Sang: giai phap khach hang mong mudn c¢6 mét quy tiét kiém viing
chdc, dam bao twong lai hoc van cho con. Dam bao tuong lai hoc van cho con cua
khéch hang véi quyén loi hoc van: tir nam 18 tudi, 100% sb tién bao hiém s& duoc
tang dén khach hang va con tré mdi nim, trong vong 4 nim lién tiép (tdng cong 400%
sO tién bao hiém). Nam ddo han hop ddng 1a nim con cta khach hang dat 21 tudi.

Quyén loi tot nghi¢p THPT va tot nghiép dai hoc loai Xuét sic: 20% sb tién bao hiém
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néu con tot nghiép dai hoc loai “Xuat sac™ tro 1én. Va 20% so6 tién bao hiém duoc chi

tra vao cudi nim hop ddng khi con dat 18 tudi.
h.  Siéu thi tai chinh BAC A BANK

BAC A BANK huéng dén mb hinh - siéu thi tai chinh mét ctra cho khach hang. Pay 1a mé
hinh kinh doanh két hop ngan hang - bao hiém (bancassurance), mang lai nhitng tién ich
vuot tréi cho khach hang Pén véi BAC A BANK. khach hang sé duoc tiép can mot siéu thi
tai chinh dung nghia noi c¢é thé lya chon cac giai phap tai chinh ngan hang phu hop véi timg

nhu cau khac biét.

Bén canh cac san pham dich vu ngén hang, khich hang duoc tu vin cdc san phdm bao hiém
cho chinh khach hang va tai san cta khach hang: bao hiém xe 6 t6 B-auto, bao hiém nha
Bhome, bao hiém nhan tho... Pay la cac san phdm bao hiém do BAC A BANK la dai Iy hop
tac v6i cac cong ty bao hiém, gitup cac khach hang vay von yén tim khi moi ké hoach du

dinh ban dau s& ludn duge dam bao trong moi truong hop.
8.1.2. Huy dong von

Huy déng vén la mdt hoat dong duoec BAC A BANK rit chi trong, vai muc tiéu bao dam
vén cho vay, an toan thanh khoan va tao diéu kién tang nhanh Tai san ng, ning cao vi thé
ciia BAC A BANK trong hé théng ngan hang. Cac san phim huy déng vén cia BAC A
BANK kha da dang va luén dugc phat trién nham dap ung duoc moi loai nhu cau gui tién
ctia dén cu va té chire kinh té bfmg df‘)ng ngoai té va noi té.
Hoat dong huy dong von dat két qua tét la su ¢b ging nd luc cua cac don vi hoat dong kinh
doanh tai cac chi nhanh, cac don vi hd trg trong viéc xdy dung hinh anh BAC A BANK, hd
tro tot cac hoat dong khéc da ngay cang ndng cao uy tin va hinh anh cua Ngan Hang dbi voi
khach hang.
- Co ciu nguén huy dong
Bing 5: Nguon von huy déng (Hop nhit)
Don vi: ty dong

31/12/2022 31/12/2023 % Ting 30/09/2024
Chi ti¢u TS 0 giam 2
£ y trong X Ty trong ¢ | Ty trong
So6 du (%) So du (%) 2023/2022 | So du (%)
Tién giri
cua Khach 96.905 | 83,62% | 118.477 | 86,65% 22.26% | 120.002 | 84,70%
hang
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31/12/2022 31/12/2023 % Ting 30/09/2024
Chi tiéu 5 - iam -
x| Ty trong <. | Tytrong | 8 < | Ty trong
Sutlar: | o | Rl (%) | 20232022 | Sodu | o0
Cac khoan
ng CP va 531 0.05% 24| 0.02% | -54.72% 346 | 0.24%
NHNN
Tién gui va
vay cac 11.090 | 9.57% | 11.159| 8.16% 0,62% | 11.790 | 8.32%
TCTD khac
Tién giti
ctia cdc 11.047| 953%| 10791 7.89% | -232%| 11.406| 8,05%
TCTD khdc
Tién vay
cdc TCTD 431 0.04% 3681 027%| 75581% 384| 027%
khdc
‘;}%f‘(‘:ga“h 7838 | 6.76% | 7.062| 516%| -990%| 9521| 6.72%
Vén tai tro.
uy thac dau
tu, cho vay 30 0,00% 10| 001%| 233,33% 21| 0,02%
TCTD chiu
rui ro
Téng cong | 115.889 | 100,00% | 136.732 | 100,00% | 17,99% | 141.680 | 100,00%

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy Il nam 2024 (hop nhdt)

Bing 6: Ngudn von huy dong (Riéng 1¢)

Pon vi: 1y dong

31/12/2022 31/12/2023 % Tang 30/09/2024
Chi tiéu T : giam 7
£ a2 y trong z | Ty trong z | Tytrong
So du (%) So du (%) 2023/2022 | SO du (%)

Tién gui
cua Khach | 97.045 83,64% | 118.634 | 86,66% 22,25% | 120.167 84,72%
hang
Céc khoan
ng CP va 53 0,05% 24 0,02% | -54,72% 346 0,24%
NHNN
Tién gui
Toth | 11090 | 9.56% | 11159 815% |  062% | 11.790|  831%
khac
Tién guri 11.047 952% | 10.791 7,88% -2,32% | 11.406 8,04%
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31/12/2022 31/12/2023 % Tang 30/09/2024

Ty trong p Ty trong | 8iam £ Ty trong
(%) Sodw | "7 gy | 20232022 | Sodw (%)

Chi tiéu -
So du

cua cdac
TCTD
khac
Tién vay
cac TCTD 43 0,04% 368 027% | 75581% 384 0,27%
khac

Phat hanh
GTCG
Von tai
tro, uy
thac dau
tu, cho
vay TCTD
chiu rui ro
Téng
cong

7.838 6,76% 7.062 5,16% -9,90% 9.521 6,71%

3 0,00% 10 0,01% | 233,33% 21 0,02%

116.029 | 100,00% | 136.889 | 100,00% 17,98% | 141.845 | 100,000%

Nguén: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy I ndam 2024 (riéng lé)
- Co cau ngudn huy dong trong va ngoai nuéce
Bang 7: Co cAu ngudn huy dong trong va ngoai nwéc (Hop nhit)

Don vi: ty dong

Niim 2022 Nim 2023 30/09/2024
% Tang
Chi tiéu 3 2 iam v
Gid tri T’&‘;“g Gid tri Ty(ﬁ/r()‘-;"g sizsmass | Gt T’(f,r(f)'“g

Trong nudc 115.889 100,00% | 136.732 | 100,00% 17,.99% | 141.680 | 100,00%

Ngoai nudc 0 0,00% 0 0,00% N/A 0 0,00%

Téng cong | 115.889 | 100,00% | 136.732 | 100,00% | 17,99% | 141.680 | 100,00%

Nguén: Ngdn hang TMCP Bac A
Bing 8: Co cAu ngudn huy dong trong va ngoai nuwéc (Riéng 1)

Don vi: ty dong

Nam 2022 Nam 2023 30/09/2024
%o Tﬁng
Chi tiéu ... | Tytron .. .. | Ty tron giam .. .. | Ty tron

Gia tri y(%') & | Gia tri y(o/o') g 202372022 | Gia tri }’(0 0') g
Trong &
i 116.029 100,00% | 136.889 | 100.00% 17,98% | 141.845 | 100.,00%
o co 0|  0.00% 0|  0.00% N/A 0| 0,00%
nudoe
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141.845 | 100,00%

116.029 | 100,00%

136.889 ’ 100,00% 17,98%

Nguon: Ngan hang TMCP Béic A

D6i voi hoat dong huy dong von, Ngan Hang ludn giit duoc da ting truéng quy md huy
dong vbn thi truong 1 qua cac nam. Trong do, Ngan Hang tap trung vao huy dong khach
hang ca nhan la déi tuong cé luong tién gui 6n dinh, co céu ngudn von theo hudng bén viing
va can dbi ky han ngudn vén huy dong voi sir dung von, duy tri hop 1y va dam bao an toan
thanh khoan. Trong co cdu vén huy dong riéng 1é tai 30/09/2024, ngudn vén tir tién gui
khéch hang chiém ty trong cao 1én t6i 84,72% trén téng von huy dong, huy dong tir tién giri
va vay cac TCTD khéc chi chiém 8,31%. Ngan Hang cling tang cuong thuc hién huy dong
von tir cac kénh khéc nhu phat hanh gidy to ¢6 gia nham bd sung ngudn vén trung, dai han,
dong thoi tén dung duge ngudn huy dong gia ré va luén dap img duge nhu cdu thanh khoan.

8.1.3. Hoat dong tin dung

Hoat dong tin dung luén la linh vuc quan trong nhét cia BAC A BANK va ludn chiém ty
trong 16n nhét trén can déi tai san, dong gép nhiéu nhit cho loi nhuén cua Ngan Hang. Do
vay cong tac tin dung ludn dugc dac biét quan tam, toan hé théng nhét quan thuc hién theo
ding dinh huéng ctia Ban Lanh dao. Tin dung tang truong di lién voi d6 1a chat luong tin
dung dugc kiém soat chat ché, tap trung tin dung cho vay trong linh vuc nong - lam - ngu
nghiép va cic nganh san xuat - ché bién va cong nghiép phu tro, y té va gido duc. Hién nay,
BAC A BANK duoc biét dén 1a mot ngan hang chuyén biét phue vu, tu van va cap tin dung
cho cac doanh nghiép trong linh vuc Gmg dung cong nghé cao trong ndong nghiép, nong thon
va cac nganh phu trg lién quan.

Nham dam bao thanh khoan ctia Ngan Hang, BAC A BANK luén duy tri co cdu hop 1y giita
no ngén han, trung han va dai han trong can dbi véi co chu nguf“m vdn huy dong. Theo do, ty
1€ cho vay ngén han ludn duoc duy tri & muc cao vai ty 1€ cu thé nhu sau:

Theo thoi han:
Bing 9: Du no cho vay theo ky han cia BAC A BANK (Hop nhit)

Don vi: ty dong

A 31/12/2022 31/12/2023 % Ting 30/09/2024
o P tri Ti'(f,/r:-;“g Gia tri TS’(‘O/',;‘;“g b | ;r{,i)t“-’“g
No ngén han 43.531 46,25% | 47.552 47.62% 9.24% 47815 46,14%
Notunghan | 14212  1510% | 14.447 |  1447% |  1.65% | 15451| 1491%
Nodaihan | 36378 | 38,65% | 37.855| 3791%|  406% | 40359 3895%
Téngcong | 94.121 | 100,00% | 99.854 | 100,00% |  6,09% | 103.625 | 100,00%

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy I ndm 2024 (hop nhdt)

Bang 10: Du ng cho vay theo ky han ciia BAC A BANK (Riéng Ié)

Don vi: ty dong
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31/12/2022 31/12/2023 % Ting 30/09/2024

Chitien 1 s i Ts’(f,;g“g Gi tri Ts’(ﬁz-;“g saEhiRs | G g;i)t”-’“g
Nongin han | 43.531 46,25% | 47.552| 47,62% 924% | 47.815| 46.14%
No trung han | 14.212 15,10% | 14.447 14,47% 1,65% | 15451 | 14.91%
No dai han 36.378 | 38,65% | 37.855| 37,91% 4,06% | 40359 | 38.95%
Tong cong 94.121 | 100,00% | 99.854 | 100,00% 6,09% | 103.625 | 100,00%

Nguén: BCTC kiém todn nim 2023 va BCTC Quy I1l ndm 2024 (riéng l¢)

Theo nhém no:

Nho chinh sach tin dung cin trong, BAC A BANK ludn duy tri duoc ty 1& no xdu ¢ muc
thép so véi hé théng ngan hang va ludn dap tmng duoc yéu ciu vé ty 1é no xu theo quy dinh
cia NHNN Viét Nam. Nam 2024, Ngan Hang tiép tuc thuc hién xir Iy cac khoan no xau ton
dong, ciing nhu ting cuong chit lugng tin dung dau ra nham han ché thip nhét viéc phat
sinh thém cdc tai san xdu. Pén cudi nam 2023, téng s6 no x4u cia BAC A BANK & miic
916 ty ddng, twong duong véi ty 1¢ no xdu chiém 0,92%. Tai 9 thang déu nam 2024, téng s6
no xau cia BAC A BANK ¢ mirc 1.375 ty ddng, ty 1é no xdu cia BAC A BANK ting nhe
1én 1,33% tdng du no, tuy nhién van ¢ mirc rat thip so v4i toan nganh.

Bang 11: Dw no cho vay theo chit lwong tin dung ciia BAC A BANK (Hop nhat)

Pon vi: ty dong
31/12/2022 31/12/2023 % Ting 30/09/2024

Chi i Gi tri Tf'(f,/ro‘;“g Gié tri TS’((‘,};‘-;“g s03an0ns | G i Ty((*,;‘-;“g
No du tiéu chudn | 92.990 | 98,80% | 98.003 | 98,14% 539% | 101715 | 98,16%
No cin cht y 617 066% | 936| 094% | 51,70% 534 | 0.52%
Sﬁlan SUoL- e 42| 0,04% 170 | 0.17% | 304,76% 171 | 0.17%
No nghi ngos 50| 0,05%| 230| 023%| 360,00% 397 | 0.38%
No co kha ndng | o0 | 04505 |  515| 0,52% | 22.04% 807 | 0,78%
mat von
Téng cong 94.121 | 100,00% | 99.854 | 100,00% 6,09% | 103.624 | 100,00%

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy 11l nim 2024 (hop nht)
Bing 12: Du ng cho vay theo chét lwgng tin dung cia BAC A BANK (Riéng 1¢)

Don vi: 1y dong
31/12/2022 31/12/2023 % Tiang 30/09/2024
Chi tiéu .. .. | Ty tron .. .. | Ty tron giam ... | Ty tron
Gia trj y(% ) & Gis tri y(,, v, ) g 2023/2022 | Giatri y(% ) g
No du tiéu chudn | 92.990 | 98.80% | 98.003 | 98.14% 5,39% 101.715 | 98.16%
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31/12/2022 31/12/2023 % Tang 30/09/2024
Chi tiéu - - iam -
... .| Tytrong | ... . | Ty trong g x| 1Y trong
Gia tri (%) Gia tri (%) 20232022 | Gid tri (%)
No can chu y 617 0,66% 936 0,94% 51,70% 534 0,52%
, QoL = Heu 42| 0,04% 170 | 0,17% | 304,76% 171 0,17%
chuan
No nghi ngo 50 0,05% 230 0,23% 360,00% 397 0,38%
Iy o kusniog 422 | 045% 515  0,52% |  22,04% 807 | 0,78%
mat von
Téng cong 94.121 | 100,00% | 99.854 | 100,00% |  6,09% | 103.624 | 100,00%

Nguén: BCTC kiém todn nim 2023 va BCTC Quy I1I niim 2024 (riéng Ié)

Ty 1¢ an toan von (CAR):

BAC A BANK luén bao dam va déap tmg cc nguyén tic vé quan tri rui ro, ciing nhu tudn
thu dung cac quy dinh cia NHNN veé ty 1é bao dam an toan hoat dong va ty 1& an toan von.

Bing 13: Ty I¢ an toan von ciia BAC A BANK

M

Chi tiéu 31122022 | 31/12/2023 /"zgé‘;g 2| 300972024
Efnlfnirgtma“ von (CAR) - 8.95% $.56% 4.36% 10.75%
%’éfgal‘; toan won. (CAR):= $.86% 8.47% 4.40% 10.66%

Nguon: BAC A BANK

Rui ro 1ai suit va viée phén loai, trich 1ip DPRR tin dung:

Rui ro 1ai suat duge BAC A BANK thuc hién kiém soat thong qua viéc xac dinh muc lai
suat cho vay theo nguyén tic dam bao bu dip chi phi vdn, cac chi phi quan ly va trén co so
xem xét cac yéu td rai ro, mat bang 1ai sudt thi truomg nhiam dam béao kha nang canh tranh va

hiéu qua kinh doanh cua Ngan Hang.

Bén canh d6, nham dam bao cong tac kiém soat va xir Iy ng x4u, viée trich 14p du phong rui
ro cac khoan vay cua khach hang, cong no tiém an va cac cam két ngoai bang duoc BAC A
BANK nghiém tac thuc hién theo cac quy dinh cia NHNN.

Bing 14: S6 du qui DPRR cho vay khich hang cia BAC A BANK (Hop nhit)

Don vi: ty dong

Chi tiéu 31/12/2022 | 317122023 %zg‘;,ggim 30/09/2024
Du phong chung 703 745 5.97% 771
Du phong cu thé 344 455 32,27% 573
Tong cong 1.047 1.200 14,61% 1.344
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Nguén: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy III ndm 2024 (hop nhat)

Bing 15: S§ du quj DPRR cho vay khich hang cia BAC A BANK (Riéng 1¢)

Don vi: ty dong

s % Tang giam
Chi tiéu 31/12/2022 | 31/12/2023 ) 30/09/2024
e - S TphoRE 703 745 5.97% 771
chung
D phong: o 344 455 32.27% 573
thé
Téng cong 1.047 1.200 14,61% 1.344

Nguén: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy III nam 2024 (riéng lé)

8.1.4.Hoat dong kinh doanh ngoai hdi va thanh todn

a.  Hoat dong kinh doanh ngoai hdi

BAC A BANK dang trién khai thuc hién céc dich vu thanh toan trong nuéc va thanh toan
qudc té nhung do nguyén nhan khach quan dn dén hoat dong thanh toan tin dung thu xuat
nhap khau va cbng tac chuyén tién con chiém ty trong nho trong co cdu hoat dong ctia BAC
A BANK. Cung v6i su phat trién vé quy md, mang ludi hoat dong, ha tang cong nghé va
chit lvong nhén su... Dén nay, BAC A BANK da va dang cung cép day du va da dang céac
san phdm cho khach hang cé nhén va doanh nghiép nhu thanh toan qudc té, chuyén ddi
ngoai te.

Bing 16: Két qua HPKD ngoai té
Don vi: ty dong

o % Ting gidm | 03 (N8
Chi tiéu Niam 2022 | Nam 2023 g dau nam
2023/2022
2024
(Llj‘;;;hgﬁzt;“ SRRy 52 115 121,15% 81
(ngfg'?g)w R 52 115 121,15% 81

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy III ndm 2024 (hop nhat va riéng lé)

MG&i quan hé véi khach hang truyén thong dugc BAC A BANK duy tri va quan tdm phét
trién, bén canh viéc tim kiém khéch hang thong qua cac phuong tién théng tin dai ching nhu
quang cdo, bang ron, to roi, internet... va lién hé gidi thiéu dich vu cho khéach hang. Céc
diém giao dich ciing khong ngimg ting cuong khai thac tiém ning, mé rong thi phan thanh
todn ctia ngin hang. BAC A BANK di t6 chiic ban cac loai ngoai té cho hoat dong thanh
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toan cua Ngan Hang. Ngoai ra, to chirc khai thdc nguon von trén thi truong lién ngan hang
de bo sung ngudn von hoat dong cua Ngan Hang.

b. Hoat dong thanh toan trong nwéc

Hoat dong thanh toan trong nudc

Cong téc chuyén tién trong toan hé théng nhanh, chinh xéc, hoat dong ngan quy an toan, thu
diing, chi du, dap tmg kip thoi nhu cau tién mat cho khach hang da tao duoc uy tin va gop
phan nang cao hinh anh BAC A BANK. Cuing véi viée nang cao chat lugng phuc vu, chat
lugng chuyén mon, BAC A BANK ciling da mo rng quy mo, mang ludi hoat dong, ning
cap ha tang cong nghé. Ngoai ra, do la thanh vién ctia hé thong thanh toan dién tr lién ngan
hang ctia NHNN nén thong qua BAC A BANK, khach hang c6 thé chuyén tién, thanh todn
dén cac dia phuong ca nude trong thoi gian ngén nhit.

Bing 17: Két qua hoat dong thanh toan trong nuéc

Don vi: Nghin ty dong

S6 luwong giao dich Doanh s6 thanh todn
Chi tiéu o Ta % Ta

Niam Niam /a:;?l:lg 09 thang | Nam | Nam /g;g?:g 09 thang

2022 2023 2023/2022 2024 2022 | 2023 2023/2022 2024
Giao dich
AOCIEN | 189754 | 192327 | 1,36% | 155349 | 1.006 | 1.433 | 42.45% | 1.633
chuyén tién di
Giao dich
RO CCT | 187.642 | 173.782 | -739% | 142.878 | 997 | 1.414 | 41,83% | 1.621
chuyén tién dén

Nguon: BAC A BANK

Luu y: Két qua trén chi bao gom cdc giao dich bang dong VNP thong qua 03 kénh thanh
toan: Thanh toan dién tir lién Ngdn hang (Citad), Thanh toan lién ngdn hang song phuong
dién tw (BIDV), Thanh toan lién ngdn hang da phuong, da 1é (VCB-Money) va khong bao
gom cdc giao dich quyét toan 16 (Napas).

Hoat dong thanh toin qudc té va tai trg thwong mai

BAC A BANK luén nd luc thiic ddy phat trién thanh toan qudc té va tai trg thuong mai. Hét
quy 111 ndm 2024, doanh s6 thanh toan qudc té va tai trg thuong mai cia BAC A BANK dat
130 tri¢u USD.

Bing 18: Két qua hoat dong thanh toin qudc té va tai tro thwong mai

Don vi: Triéu USD

S6 lwong giao dich Doanh sé thanh todn

Chi tiéu °% Ta % Ta
Nim Niam /"g;:::g 09 thang| Nam Nam /ug;z::g 09 thang
2022 2023 b023/2022 2024 2022 2023 5023/2022 2024
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Giao dich chuyén | 1,01 2180 | 645 1908] 150| 140| -667% 85
tién di

Giao dich chuyé

70 CICNCOWYE 971 | 944 -2,78% 838] 33| 59| 7879% 45
tién dén

Nguén: BAC A BANK
8.1.5.Hoat dong ngan hang dai ly

Hién tai, BAC A BANK thiét lp quan hé thanh toan quéc t& véi mang ludi cac ngan hang
dai 1y tai nhidu quf)c gia nhim tao diéu kién thuén loi cho cOng tac phat trién quan hé quéc
té noi chung va ddy manh hoat dong thanh toan quéc té noi riéng, thudng xuyén phén déu
d6i mdi, tiép tuc tang cuong quan hé véi cac ngan hang & trong va ngoai nude dap ung nhu
céu chuyén tién va tai tro thuong mai cho cic khach hang.

8.1.6. Hoat dong diu tw

Dé da dang co cdu tai san ¢6, ddng thoi ting ngudn thu va tinh thanh khoan cho ngan hang,
BAC A BANK da sir dung hiéu qua ngudn von dé dau tu, mua ban trai phiéu Chinh phu,
gidy to ¢6 gia cia TCTD, TCKT... va céc loai chimg khoan, gidy to c6 gia khac.

Bang 19: Hoat dong diu tw kinh doanh chirng khoan (Hop nhét)
Bon vi: ty dong

) % Tang
Piu tw tai chinh 31/12/2022 | 31/12/2023 | giam 30/09/2024
2023/2022

Trai phiéu chinh phu 3.882 4.127 6,31% 3.480
Ehumg kagdstngben TETE ke 9.996 24433 | 144.43% 20.156
trong nudc phat hanh

Gl Koan dorda TCRT thang 3.730 2866 | -23.16% 2.718
nudc phat hanh

Ching khoan vén 137 137 0,00% 137
Téng cong 17.745 31.563 77.87% 26.491

Nguén: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy I ndm 2024 (hop nhdt)

Bang 20: Hoat dong dau tw kinh doanh ching khoan (Riéng I¢)

Don vi: ty dong

nudc phat hanh

%o Tﬁﬂg
Pau tu tai chinh 31/12/2022 | 31/12/2023 giam 30/09/2024
2023/2022
Trai phiéu chinh phu 3.882 4.127 6.31% 3.480
Ching khosn nrdo TCTD khde 90.996 | 24433 | 144.43% 20.156
trong nudce phat hanh
Ching khoan ng do TCKT trong 3.730 7 866 23.16% 5718
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Chumg khoan vén 137 137 0,00% 137
Tong cong 17.745 31.563 77,87% 26.491

Nguén: BCTC kiém toan nam 2023 va BCTC Quy 11l nam 2024 (riéng 1é)

8.2. Quén Iy rii ro va bio toan von
a.  Cac chinh siach quan ly rii ro dang ap dung

Hoat dong Quan tri rGi ro va bao toan von 1a mét trong cac vin dé cbt 161 duoec BAC A
BANK dic biét quan tdm, mang tinh trong yéu va xuyén sudt trong moi hoat déng cia Ngan
Hang. Hé théng quan 1y rui ro duge chu trong xdy dung, phat trién hudéng dén céc chuin
muc quéc té. Nhim han ché t6i thiéu céc rii ro va bao toan nguén vbn kinh doanh, Ban diéu
hanh Ngan Hang cung voi HPQT xdy dung hé théng quan 1y, phan dinh rd céc loai rui ro
nhiam theo dai, quan 1y theo huéng chuyén moén hoa timg loai rui ro trong yéu nhu rui ro tin
dung, rui ro hoat dong, rui ro thi truong va thanh khoan dé nim bét kip thoi nhimg rai ro ¢6
kha nang phat sinh, c6 bién phap xur ly kip thoi va phu hop. Bang viée tong hop, phan tich,
danh gia céc dir liéu bao cao qua khir tir nhitng nam trude, Ban Piéu hanh Ngan Hang cing
céc Phong ban lién quan da chu dong duoc trong cac tinh hudng rii ro va han ché nhimg rai

ro phét sinh.
b.  Panh gia tinh hinh thuc hién, gidi phap khic phuc cic tdn tai, han ché (néu c6)

Mot so cac giai phap ap dung dé tdng cuong phong nglra va giam thi€u rui ro cia BAC A

BANK da trién khai nhu sau:

- Co chu lai md hinh td chire theo huéng hién dai dé bao dam kiém soét va quan ly rui
ro; thanh 1ap cac b phan quan ly rii ro vé tin dung, thi truong va rai ro hoat dong,
chon lua can bd c6 du nang luc trinh do, phdm chét dao dic dé thuc hién cac hoat
dong nghiép vu, co co ché phan quyén, quy dinh trach nhiém ddi véi can bo phu trach
va tac nghiép, phu hop voi nang luc va kinh nghiém cua doi ngili can bd da duogc dao
tao thir thach va co s& vét chat hién co, nang cao ning luc trinh d6 chuyén mén mét
cach tuong xing cho déi ngii can bd;

- Ra soat, chinh stra va hoan thién céc quy trinh, quy ché ndi bo phu hop véi quy dinh
cta phap luat ¢ lién quan. Phan tich cdc rii ro ¢ thé xay ra trong timg quy trinh
nghiép vu dé trién khai ngay cic bién phap phong ngira, ngan chin rui ro;

- Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat ndi bd. Trong bét ky hoan canh va moi

truong cong tac nao cling khdng budng long céng tac kiém tra, kiém soat viéc chap
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hanh quy ché, quy trinh nghiép vu va tmg dung cong nghé méi trong cong tac nay dé

kip thoi phat hién, ngan ngtra sai pham, rui ro;

- Dau tu thich dang vé dao tao nghiép vu kinh doanh phu hop véi chuin muc va kinh
nghiém quéc té; trang thiét bi tin hoc vién thong hién dai nhdm dam bao an toan, bao
mat va c6 tinh md; chi ra céc linh vuc kinh doanh méi (tién té tin dung, ngoai héi,
thanh toan chuyén tién...) khi c6 kha nang phén tich va kiém sodt dugc rui ro; BAC A
BANK c¢6 chinh sach, co ché, quy trinh tuyén dung, bé tri, bd nhiém, dao tao can bd
pht hop véi tirg chirc nang cong viée. viée khong ngimg bdi dudng, gido duc nham
nang cao dao dirc nghé nghiép cuia can bd ngan hang phai duoc quén triét va quan tdm

thoa dang & moi cap quan ly;
- Trién khai, a4p dung cac chuan muc va cong cu mdi trong quan ly rui ro;

- Thue hién viéc phan loai no, trich ldp du phong va xur ly rai ro theo dung quy dinh
hién hanh cua Ngan hang Nha nudc; nang cép hé théng, dam bao viéc thuc hién duoc
chinh xéc va kip thoi, cai tién hé thong thong tin bao cao va quan tri rui ro; Ban Téng
Giam doc BAC A BANK ludn khuyén khich can bé ngan hang chu dong béo céo céc
tinh hudng phat sinh rai ro hodc tiém 4n rui ro ciia Ngan Hang: sin sang déi pho voi
nhitng van dé nay sinh; kiém soat nhiing thua 13; ¢6 géng cting c6 hé théng khi ¢6 rui
ro xay ra; thuong xuyén t6 chirc cac cude hop dinh ky gitta Ban Téng Giam déc va

lanh dao cac don vi dé ra soat cong tac quan ly rui ro cua Ngan Hang.

Nam 2024, BAC A BANK tiép tuc diy manh trién khai quan ly rui ro theo tiéu chuédn Basel

IT nham tang cudng nang luc quan tri rui ro:

- Néng cao quan ly rui ro tin dung thong qua cong tac tham dinh tin dung, quan ly tin
dung nhim gia ting kiém soat chit ch& & khéu giai ngan vén tin dung, thAm dinh gia
tai san dé tang cuong quan ly chat luong tai san bao dam, trién khai nang cap hé thong

xép hang tin dung theo déi tuong khéch hang muc tiéu;

- Xay dung danh muc nganh nghé dinh hudng hoat dong tin dung trong nim, quan 1y
rii ro theo cdy san phdm dé nang cao chét luong tin dung;

- Thiét 1ap co ché giam sat no tir xa thong qua hé théng canh bdo sém nhim theo doi
dam bao viéc quan 1y no duge t6t hon, han ché phét sinh no xdu;

- Xéc lap cac han muc rai ro cho céc san pham tin dung (ty 1€ ng qua han, ty 1€ ng

xau...), Xay dung cac han murc phan quyén phé duyét cho hoat dong kinh doanh;
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- Trién khai mé hinh giam sat, xir 1y ng ban 1é dé dap tmg kip thoi yéu cau kinh doanh:;

- Péi vaéi hoat ddng rui ro vén hanh, thi truong va thanh khoan, dugc chu trong nhiéu
hon thong qua thiét 1ap co ché canh béo rui ro thi truong, xdy dung cac kich ban tinh
hudng dé kiém tra stc chiju dung vé thanh khoan, xay dung hé théng & quy trinh tur
danh gié rui ro chdt kiém soat (RCSA).

Vén tai BAC A BANK duoc phan bé hiéu qua cho céc hoat dong kinh doanh, luén dap ung
ty 1& von an toan theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéce, dé téi wu hé s an toan vén hon

nita, BAC A BANK ciing dang thuc hién:

- Cau tric lai danh muc tai san té1 uvu nham dinh hudng kinh doanh vao cac linh vuec, tai
san c¢o hé so rui ro thap;
- Xay dung cac chinh sach 1ai suat cho vay dua trén rui ro dbi tuong khach hang nham

dam bao hiéu qua kinh doanh du bu dap cho mire vén duoc phan b tuong tmg;

- Phat trién san phdm theo géi nham da dang hoa dich vu, ting thu tir phi dich vu, bu

dép rui ro ma van canh tranh duoc véi thi truong.
8.3. Thi truong hoat dong
8.3.1. Mang luwéi Chi nhanh

Mang luéi hoat dong cia BAC A BANK tinh dén thoi diém 30/09/2024 bao gom: 01 Tru s&
chinh, 55 chi nhanh va 120 phong giao dich dugc thanh ldp. BAC A BANK dang tirng budc
cling ¢6 mang ludi hoat dong hién cé, phét trién thém cac diém giao dich méi dé mé rong

mang ludi phuc vu.

Nham tiang cuong kha nang canh tranh trén thi truong ndi dia, dap tmg nhu ciu hoi nhdp
trén thi truong qude té, BAC A BANK luén dé ra muc tiéu va chién luoc phan ddu nhim
duy tri va phat trién thi phan khach hang. Viéc mo rong quy md, mang ludi hoat dong cua
BAC A BANK nhiam tang kha ning tiép can cac san phdm cta ngan hang dén du céc déi
tuong khach hang trén dia ban va khap noi trén ca nudc.

8.3.2. Mang luéi khach hang va cac loai dich vu cho khach hang

Dia ban hoat dong chinh cia BAC A BANK hién tai tdp trung cac trung tam tai chinh tai cac
tinh, thanh phd 16n ¢6 nhu cau vé cac dich vu cia Ngan Hang. Céc khach hang chinh cua
BAC A BANK la céc khach hang c4 nhan, khach hang doanh nghiép, chu yéu 1a cac doanh

nghiép vira va nho, cac t6 chure tin dung.
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Sau hon 30 nam hoat dong, BAC A BANK da ting budec tich Ity loi nhudn, ning dan chét

lugng ctia céc san pham dich vu ngan hang, tim kiém va phat trién s6 lugng khach hang cua

Ngan Hang. T dbi twong khach hang chinh ctia Ngan Hang la céc ca nhan, tiéu thuong, céac

doanh nghiép vira va nho, BAC A BANK con quan tdm va md rong cac hoat dong dén cac

ddi tugng khach hang la cac céng ty lién doanh, doanh nghiép nuéc ngoai hoat dong trong

cac khu cong nghiép, hd trg su phat trién cac nganh nghé néng, 1am, ngu nghiép, tiéu thi

cong nghiép va céc nganh nghé truyén thong tai céc dia phuong trong ca nude.

BAC A BANK ké hoach trién khai thém nhiéu loai hinh san pham va dich vu méi, cai tién

cac san pham dich vu hién cd, dem dén nhi€u su lua chon cho khach hang, dong thoi nang

cao chét lugng phuc vu khach hang, c¢6 chinh sach uvu dai cac khach hang giao dich thuong

xuyén, khach hang truyén théng, khach hang c6 sé du tién gui 16n, mé rong mang ludi hoat

dong trén khip ca nude, nhim dinh hudng phat trién BAC A BANK tro thanh mot thuong

hiéu manh trong chat luong dich vu khéch hang.

8.3.3. Thi phin va kha niing canh tranh

Trong giai doan sip t6i, BAC A BANK tiép tuc phat trién hoat dong kinh doanh trén

co s tang truong bén viing, tang cuong hoat dong quan tri rai ro, kién toan bd may hoat

dong, hoan thién co cdu td chirc, gia ting tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua

ngan hang, mo rong thém mang ludi chi nhanh, phong giao dich trén toan quoc, nham nang

cao kha nang canh tranh va thi phan cua Ngan Hang.

Bing 21 : Thi phin ciia BAC A BANK so véi toan nganh tai thoi diém 30/09/2024

Don vi: ty dong

Chi tiéu hop nhit

Tong tai san

Du no tin dung

Tién giri ciia
khach hang

S6 liéu toan nganh 21.453.706 14.805.563 14.034.142
BAC A BANK 156.252 103.624 120.167
Thi phan BAC A BANK 0.73% 0.70% 0.86%

so vOi toan nganh

8.4. Cic dy dn phat trién hoat dong kinh doanh

Nguon: BAC A BANK tong hop, hitps://www.sbv.gov.vn/

8.4.1. Ming khiach hang ca nhan

Thé tin dung
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Trung tdm thé dang thyuc hién du an trién khai hé théng thé véi cac san phdm thé thanh todn
mdi, phat trién thém két ndi voi cac t6 chic thé qudc té MasterCard va JCB, mo rong hop
tdc voi cdc cong ty cung cap dich vu dé tang cuong cac tién ich st dung két hop véi the
nhidm mang lai cho khach hang trai nghiém khéc biét vé san phim thé.

Sin pham, dich vu khéc danh cho Khéch hang c4 nhin

Mugc tiéu chinh trong nam 2024 ctia Khoi Ngan hang ban 1é 1a tang truong Huy dong va Tin
dung theo chién lugce ban lé huéng vao ddi tugng khich hang chinh 1a nhém Hé Kinh
Doanh, nhém cho vay tin chdp va nhém khach hang mua nha ¢. Dé lam duge didu trén,
Khdi Ngan hang ban lé da va dang tiép tuc nghién ciru va phat trién san pham, dich vu két
hop v6i cac cong cu, phuong thirc ban hang chuyén nghiép, dién hinh nhu sau:

- Vé thi truong va dbi tuong khach hang: thuce hién phét trién nhanh co s& khéach hang
huéng vao doi tugng khach hang tién guri khong va c6 ky han; khach hang vay nho le,
tiéu diing, ho kinh doanh va tin chdp dbi véi cac don vi hanh chinh su nghiép.

- Vé san pham: phat trién theo hudng da dang hoa, ddp tmg linh hoat nhu cau, dich vu
theo ting phan nhom khach hang va dac thu dia phuong.

- Vé kénh phéan phéi: don gian hoa qua trinh tiép cén va str dung san pham, déy manh
céc kénh phan phdi truc tuyén nhdm ning cao su tién loi va tién ich cho khéch hang
khi str dung san phém dich vu.

8.4.2. Dy an phat trién mang dich vu cho khach hang doanh nghiép

Khéi Ngan hang ban budn thuc hién chién luoc phét trién khach hang phan khuc doanh
nghi¢p vira va nho (SME). Phan khic nay pht hop véi nang luc phuc vu cia BAC A BANK
dong thoi ciing la phan khic mang lai su phét trién bén vimg cho Ngén Hang.

- Chu dong nghién ciru, xdy dung cac san pham chuong trinh cho vay véi i sudt hop ly
két hop véi vide ddi mai quy trinh cho vay theo hudng don gian hoa thu tuc vay von
nhung van dam bao an toan vén vay phu hop véi quy dinh ctia phap luat, nang cao kha
nang tham dinh dé rat ngan thoi gian giai quyét cho vay, tao diéu kién cho doanh
nghiép tiép can von tin dung.

- V& thi truong va dbi tugng khach hang: thuc hién phat trién nhanh co s& khéch hang
dac biét chu trong vao phan khuc khach hang SME.

- Vé san pham: thuc hién chién lugc phat trién san phim theo huéng dap tng linh hoat
nhu cau vé von san xuat kinh doanh cua khach hang SME, ddng thoi da dang hoé vé
dich vu dic biét 1a dich vu thanh toan va bao lanh nhiam cung cép tron goi san phé”im,
dich vu cho khach hang.

- Vé kénh phén phdi: Tinh gian hod thu tuc, hd so khach hang giao dich bén canh phat
trién ngan hang s6 (Internet Banking, Mobile Banking...) va hd tro timg dung Cong

ngh¢ thong tin nham nang cao chat lugng dich vy, trai nghiém va su hai long cho
khach hang.

Bing 22: Cac du an quan trong da va dang thue hién cia BAC A BANK
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Linh vue Tén du an Tién dj thue hién Danh gia tac dong ctia dyu an
Tai chinh | Piéu chuyén vén | Pd hoan thanh | Tinh toan timg giao dich mua/ ban
—Kétoan | ndi bd: Dy 4an |trong quy 4/2023 | von gitta Hoi so va cac don vi kinh

dinh gia didu|va dua vao vén | doanh

chuyén von néi | hanh chinh thic tir

bg (FTP) tai Ngan | 01/01/2024

hang

Chuan muc Béo | Pang trién khai, | Dé dat chudn muc quéc té

céo tai chinh qudc | thoi  gian  hoan

té: Du 4n khao sat | thanh du kién dam

thuc trang va | bao tuan thu yéu

danh  gia anh | cau ap dung chuén

huéng cua viéc [ muc BCTC IFRS

dp dung chudn | cia NHNN va Bo

muc Bao cao tai | Tai chinh

chinh quéc té

(IFRS)
Chuyén |Du 4n Kiosk [Pd  hoan thanh Trong nhimg nam vira qua, thuc hién
déi  sb | Banking trong quy 3/2024 chi truong, chi dao cua Hoi dong
nghiép quan tri vé cong tac chuyén doi so
vu  tai nganh Ngan hang, Khdi Ngin hang
quay s6 dd dan hoan thién trién khai kénh

Kiosk Banking nhim s hoa dén 70%
nghiép vu tai qudy giup Pon vi kinh
doanh chu trong hon vao cong tac
kinh doanh, ban hang.

Sau gan 02 nim di vao van hanh
chinh thirc, hé thong da ghi nhan
dugc nhiéu con s6, nhiéu tin hiéu tich
cuc, ngay cang nhiéu khach hang tim
dén hé thong Kiosk Bank dé su dung
dich vu thay vi dén qudy giao dich.

Du kién trong nam 2024, BAC A
BANK sé trién khai thém 02 may
ATM+ dat tai TP. Vinh — Nghé An
(tai s6 78 Nguyén Phong Sic va Hoi
s¢ Vinh), qua d6 hoan thanh viéc mo
rong va xdy dung mang ludi hoat
dong Kiosk Banking. Bén canh do,
trong ndam 2024 BAC A BANK sé¢
thuc hién nghién ciu va trién khai
céc san pham/dich vu méi trén Kiosk
Bank, trong do tdp trung vao cac dich
vu:

Dich vu thé: phat hanh thé nhanh
(khach hang chi mat 15 phut la cé thé
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nhan dugc thé ngay trén mdy Kiosk
B;mk), cap lai thé, ndp tién qua the,
cap lai PIN, in sao ké...

Dang ky st dung dich vu (phat hanh
thé tin dung, ding ky vay vdn theo
yéu céu)

Céc san pham/dich vu méi sé giup
nang cao trai nghiém khach hang va
su hai long cua khach hang khi sur
dung san phém/dich vu tai Kiosk
Bank.

Chuyén |Du 4n  Alpha | Pang trién khai, du | Song song v&i kénh Kiosk Banking,
d6i sb Bank kién hoan thanh | muc tiéu trong nam 2024 Khéi Ngén
trong quy 4/2025 | hang sb s& hoan thanh trién khai hé
théng Ngén hang sd véi tén goi
Alpha Bank tach biét hoan toan vai
ngan hang truyén théng. Hé thong
Ngan hang sé méi duogc xdy dung
dua trén chién luge cdng nghé hién
dai, tién tién nhu: Cloud Computing,
Al, Blockchain, Microservice,
OpenAPI... Cac cong nghé nay giup
tdi wu hoa tbe do xur ly giao dich,
nang cao bao mat dir liéu thong tin
khach hang va céc san pham/dich vu
dugc phuc vu hoan toan trén moi
trudng so, gia tang trai nghiém khach
hang t6i da.

Nguén: BAC A BANK
9. Bio cdo két qua hoat dong kinh doanh

9.1. Tém tat mot so chi tiéu vé hoat dong kinh doanh trong 02 niim gin nhit va liiy ké
dén quy gin nhit hoat djng kinh doanh

- Két qua hoat dong kinh doanh:
Bing 23: Két qua hoat dong kinh doanh (Hop nhét)
Don vi: ty dong

) ) Tiang giam
Chi tiéu ;;‘:2' ;:‘2"31 2023/2022 9 thing 2024

Gia tri %
Téng tai san 128.794 152.243 | 23.449 18.21% 156.130
Vén chi so hitu 9.800 10.868 1.068 10.90% 11.422
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Tang giam
Nam Nim 2023/2022
Chi tiéu A 4
2022 2023 g ile
Gia tri %
Thu nhép l3i thun 2.513 2.389 -124 -4.93% 2.482
Téng thu nhap hoat dong 2.867 3.046 179 6,24% 2.582
Loi nhudn thuan tir hoat déng
kinh doanh truée chi phi du 1.151 1.213 62 5,39% 976
phong rui ro tin dung
Loi nhuén trude thué 1.039 1.061 22 2,12% 813
Loi nhun sau thué 833 854 21 2,52% 651
Ty 1¢ lgi nhudn sau thué trén
: o 8,50% 7.86% | -0.64% -7.55% 5,70%
von chu so hiiu

Nguén: BCTC kiém todn ndm 2023 va BCTC Quy I1I ndm 2024 (hop nhdt)

Bing 24: Két qua hoat dong kinh doanh (Riéng 1¢)

Don vi: ty dé‘ng

Tang giam
. en Nam Nam 2023/2022 .
Chi tiéu 2022 2023 9 thing 2024
Gia tri %
Tdng tai san 128913 152.364 | 23.451 18,19% 156.252
Vén chu s hitu 9.780 10.838 1.058 10,82% 11.385
Thu nhap lai thuan 2.506 2.378 -128 5.11% 2.477
Téng thu nhédp hoat dong 2.858 3.028 170 5,95% 2.570
Loi nhuan thudn tir hoat
dong kinh doanh trudc chi 1.144 1.200 56 4,90% 968
phi du phong rui ro tin dung
Loi nhuén trudce thué 1.032 1.048 16 1.55% 805
Loi nhuan sau thué 827 844 17 2,06% 644
Lyle ol niudseu BbOn | gacnt  mg9% | 06| 795% 5.66%
von cha sd hiru

Nguon: BCTC kiém todn nim 2023 va BCTC Quy 11l ndm 2024 (riéng l¢)

81 <~ @
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Trong 2 nam gan nhét va 9 thang nam 2024, BAC A BANK ludn thuc hién tét cdc muc tiéu

kinh doanh, voi két qua an tugng cua mot so chi tiéu tai chinh hgp nhat co ban nhu sau:

Tong tai san hop nhat cia BAC A BANK dén 31/12/2023 dat 152.243 ty dong, ting 18.21%
so voi cting ki nam 2022. Téng tai san nam 2023 tang do luong tang 16n tir danh muc Ching
khoan kinh doanh, Cho vay khach hang, Tién giri va cho vay céc t6 chirc tin dung khéac tang
lan lugt hon 340%, 6%, 23% so véi cudi nam 2022. Sau 9 thang dau nam 2024, tong tai san
hop nhét tiép tuc tang truong 2,55% so véi cudi nam trude, dat 156.130 ty déng, nhor luong
tang 39,56% va 3.78% tir Tién gii va cho vay céc t6 chirc tin dung khac va Cho vay khach

hang.

Hoat dong huy dong von cia BAC A BANK duoc diéu hanh linh hoat, bam sat tinh hinh thi
truong von, tiép tuc dat két qua tang truong cao, dam bao thanh khoan va dap (g ngudn
von cho hoat dong kinh doanh cia Ngan hang. Co cau ngudn vén tiép tuc duoc duy tri cac
ty trong hop 1y, thé hién su 6n dinh va bén virng, hiéu qua caa ngudn vén huy dong. Tong
tien guri khach hang nam 2023 dat 118.477 ty dong, tang 22,26% so v&i ndm 2022. 9 thang
dau nam 2024 lugng tién gui tiép tuc tang 1,29% lén 120.002 ty ddng. Vi tién gui khong
ky han, khoi lwong giam dan 5.127 ty dong tai nam 2023 (giam 26,51% so véi cudi nim
2022) va tiép tuc giam con 3.219 ty dong tai 30/09/2024, nguyén nhan do Ngén hang da huy

dong luong tién giri c6 ky han doi dao nén khong tap trung manh véi tién guri khong ky han.

V¢é hoat dong tin dung, nam 2023, ting truong tin dung cuia BAC A BANK tuan thu quy
dinh vé giéi han tin dung cia NHNN, téng cdp tin dung khach hang dat 102.720 ty dong,
ting 4.869 ty dong (tuong dwong 5,0%) so véi dau ndm, hoan thanh 95,8% ké hoach do Pai
hoi dong ¢6 dong dé ra. Trong d6 du ng cho vay khach hang dat 99.854 (tang 6,09% so véi
2022) chiém ty trong 97.2%. Tai 30/09/2024 du no cho vay tiép tuc tang 3,78% lén 103.624
ty dong. BAC A BANK da xay dung chinh sach tin dung xuyén sudt véi viéc dinh hudng
cho vay cac linh vue duge chinh pht khuyén khich, cé tinh chét it rui ro va bién déng, dong
thoi han ché cho vay cac linh vuc ¢ rui ro cao nhu bat dong san. Ngan hang di va dang duy
tri 6n dinh danh muc cho vay véi qua ban cau tric danh muc dén tir cac nhém nganh c6 tinh
chét thiét yéu va it bién dong, phan con lai phan b déu va khong c6 ty 1é tap trung 16n vao

cac nhom nganh kinh € khac.

BAC A BANK ludn kiém soat tét chét luong tin dung va ludn duy tri ty 1& no xédu & mirc rat
thdp. Ngan hang trich lap day du cac khoan du phong rui ro trong hoat dong theo quy dinh
Du no qua han (nhom 2-5) tai thoi diém 31/12/2023 1a 1.851 ty dong (chiém 1,85% tong dur
no), du no xau (nhom 3-5) 1a 916 ty dfmg (chiém 0,92% Iéng du ng). Bén 30/09/2024, du
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no qué han 1a 1.909 ty déng (chiém 1,84% tdng du no), du ng xdu la 1.375 ty dong (chiém
1,33% tong du no). Ty & no xau trong 2 nam gin ddy tang nhe mdt phan tir anh hudng tiéu
cuc cua tinh hinh kinh té trong va ngoai nude 1én kha nang tra no cua mét sd khach hang
thudc phan khiic khach hang ban budn va ban lé, stra chita 6 td, mo td, xe may va xe c6 dong
co khéc,... Tuy nhién ty 1é no x4u van luén duoc Ngan hang nhén thice rat rd va kiém soat
tot, khéng ché ty 1&é no xdu trong ngudng an toan dudi 1,5%. Thuc té, so v6i thoi diém

30/06/2024, ty 1& ng x4u tai 30/09/2024 da giam 0,16%.

Vé hoat dong dau tu, tan dung co hoi loi sudt dau tu tt trong nam 2023, tong gia tri dau tu
gidy to ¢6 gia dat 31.563 ty dong, ting manh 77,87% so véi nam 2022, 1ai thudn tir mua ban
chimg khoén dau tu nam 2023 tang hon 197% so véi 2022. Trong d6 phén 16n 1a du tu trai
phiéu chinh phu, trai phiu tb chirc tin dung va gidy to ¢6 gia ngén han chiém 90,5%, con lai
|4 trai phiéu t& chire kinh té va dau tu ¢d phiéu chiém ty trong nho. 9 thang nim 2024, tong
gid tri dau tu dat 26.491 ty dong (giam 16,07% so voi cudi nam 2023) do mot phan danh
muc gidy to c6 gia ddo han va BAC A BANK can déi ngudn vén dam bao ty 1€ sinh 161 an
toan cua danh muc. L#i thudn tir mua ban chimg khoan dau tu dat 86 ty dong (tang 32,39%

so voi cung ky nam trudc).

Vé hoat dong dich vu, BAC A BANK da diy manh nang cao chét luong céac dich vu ngan
hang truyén thong, dong thoi tap trung trién khai céc san phim dich vu méi nhim thu hut
khach hang va ting cudng nguon thu tir cac hoat dong dich vu. Loi nhudn thuan tir hoat
dong dich vu cua Ngan hang nam 2023 dat 105 ty dong (ting 15,38% so voi nam 2022), 9

thang nam Ngan hang tiép tuc duy tri loi nhuén tir hoat dong nay dat 80 ty ddng.

LNTT va LNST nam 2023 ciia BAC A BANK déu dat murc tang truéng cao hon 2% so véi
nam 2022; tuong tng dat 1.061 ty dong va 854 ty dong. Loi nhudn tang truong tot nho két
qua kinh doanh an tugng véi miic tang hon 121% va 199% tir 1ai thudn tir hoat dong kinh
doanh ngoai hdi va tir mua ban ching khoan dau tw. 9 thdng nam 2024, BAC A BANK tiép
tuc duy tri hoat dong kinh doanh 6n dinh véi LNTT va LNST tuong Gng dat 813 va 651 ty

ddng, tang hon 46% so véi cuing ky nam trude nhé thu nhép 1ai thuan ting 50,88%.

Trong cac giai doan hoat dong, BAC A BANK luén tudn thu nghiém tic céc quy dinh cua
NHNN, céc chi s6 an toan hoat dong cia BAC A BANK luén dam bao tuan thu cac quy

dinh, hé s0 an toan von (CAR) luén cao hon so véi mirc yéu cau toi thiéu 8% cua NHNN.

9.2. Nhirng nhén t6 anh huéng dén hoat déng san xuét kinh doanh ciia BAC A BANK

trong nim bdo cio
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Nam 2022-2023 da ghi nhén nhiéu chuyén bién 16n trong hoat dong kinh doanh ctia Ngan
hang. Nhiing nhén t6 anh huong dén hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang duoc dénh gia tir

goc do cac nhan té thuén loi cling nhu kho khén trong ndm 2024 nhu sau:

Nhirng nhén té thuén loi:

NHNN diéu hanh ddng bd va linh hoat cac cong cu chinh sich tién t&, dam bao muc

tiéu on dinh kinh t¢ vi md, on dinh gia tri dong tién;

- C6 sy chi dao thuong xuyén, kip thoi cua HDQT, su nang dong ctuia Ban Téng Giam

doc va nd luc cua toan thé can bd nhan vién, kién tri v&i muc tiéu chién lugce da deé ra;

- BAC A BANK van ludn tuan thu ding quy dinh cua Ngin hang Nha nude va duy tri
téc do phat trién hang nam. Dé dap ting nhu céu kinh doanh trong thoi gian t6i, BAC
A BANK van dang trong tién trinh ctng cb t6 chiic hoat déong, chuyén d6i s6 nhim

dap tmg yéu cau thi truong va hoat dong kinh doanh trong thoi gian t6i;

- Thuong hiéu BAC A BANK ngay cang khang dinh tinh chuyén nghiép va duoc nhiéu

ngudi biét dén, quan hé ngén hang ngay cang mo rong;

- BAC A BANK duy tri nhdt quan chinh séch cho vay huéng dén nhom nganh thiét yéu
va it nhay cam trudc céac bién dong kinh té, cung vai chién luge mo rong tap khach

hang trong trung han;
- Quy trinh, quy ché hoat dong day du tao hanh lang phép 1y cho cac nghiép vu;

- Hé thong cong nghé thong tin: BAC A BANK tiép tuc dau tu trién khai hé théng cong
nghé ngan hang hién dai, tao nén tang viing chéc hd tro cong tac quan tri ngin hang va
phat trién cac san pham dich vu ngn hang hién dai. Trong thoi gian téi, tiép tuc tang
cuong nang luc tai chinh, quan tri diéu hanh, céng nghé thong tin, md rong cic dich
vu ngan hang dién tir, hién dai hoa ngan hang tién t6i hoi nhap khu vuc va thé giéi.
Dic biét, du an KioskBanking va ngan hang s6 BAC A BANK AlphaBank dua vao
hoat dong nay s& gitp ngén hang ma rong hon cac dich vu kinh doanh va khach hang

s& ¢6 thém lua chon dé tiep cén voi dich vu ngan hang 247.
Nhirng nhan to bat lgi

- Kinh té Viét Nam duoc du bao van tiém 4n nhiéu thach thire, rti ro do anh huong cta
tinh hinh lam phat do gia nguyén liéu, vén tii, gia xang dAu tang cao, cing thing chinh

tri leo thang tai Trung Dong cling nhu cang thang thuong mai gitra cac nén kinh té Ién
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trén thé gigi co thé gdy tac dong tiéu cuc dén hoat dong kinh doanh cua nganh ngan

hang noéi chung va BAC A BANK néi riéng;

- Tang truong tin dung chua cao do canh tranh ctia hé thong va cac doanh nghiép chua

kip phuc héi kinh doanh;

- Su canh tranh giira cac ngan hang dién ra ngay cang gay gat. Hau hét cac t6 chirc tin
dung déu tdp trung cung c¢b noi lue, tang quy mod vé von, mang ludi hoat dong, hién
dai hoa cong nghé thong tin, cai tién vé cach thirc tiép can khach hang, dua ra thi
truong nhiéu san phdm da dang, linh hoat, hip dan véi hang loat cac chuong trinh
khuyén mai;

- Su xuat hién clia cac cong ty cong nghé tai chinh (Fin-tech) tmg dung su bung nd cta
Internet, dién thoai di ddng, cong nghé dién toan dam may va cac phrim mém ma
ngudén mé nham tiép can toi khach hang ca nhan voi sd lugng 16n dé cung cip cac

dich vu thanh toan, dau tu, cho vay... tuong tu nhu céc dich vu ngan hang;

Thuc hién céac chinh sach mién, giam lai, phi, co cau lai thoi han tra ng cia NHNN, bén
canh viéc ho tro va dong hanh cung khach hang 6n dinh hoat dong. BAC A BANK van dang
no luc tich cuc dé giam thiéu t6i da cac rui ro co thé xay ra, dong thoi van hoan thanh céac

chi tiéu ké hoach kinh doanh da dugc PHPCP Ngén hang thong qua trong nam.
10. Vi thé ctia BAC A BANK so véi cic ngin hang khac trong nganh
10.1. Vi thé ciia BAC A BANK trong nganh

Trai qua hon 30 nim x4y dung va phat trién, BAC A BANK dang dan khing dinh vi thé
vimg chic ciing nhu uy tin, thuong hiéu ctia minh trén thi trudng, tao dung duge niém tin
déi voi khéch hang, 1a mot trong nhitng ngan hang c6 ty 1& cho vay nong nghiép nong thon,
linh vuc duge CP va NHNN uu tién cao nhat trong sé cac NHTM c6 phan. Mdi nam, BAC

A BANK luén ghi nhitng d4u an trén hanh trinh phat trién ctia minh.

BAC A BANK di thuc hién khao sat cac bao cao tai chinh riéng 1é dén ngay 30/09/2024 cua
27 ngan hang trong nhém Ngéan hang Thuong mai (NHTM) cua Viét Nam, trong do c6 04
Ngan hang thudc s& hiru Nha nuéc va 23 Ngan hang Thuong mai C6 phan (TMCP). Bao
gdm cdc ngan hang sau: Vietcombank, Vietinbank, BIDV, VPBank, MBBank,
Techcombank, ACB, SHB, HDBank. Sacombank, OCB, VIB. TPBank, LPBank. MSB.
Nam A Bank, Eximbank, ABBank, NCB, BVBank, PGBank, KienLongBank, SaiGonBank,
VietBank, BAC A BANK, SeaBank, Viet A Bank.
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Vé quy mé hoat dong ctia BAC A BANK so v6i cac TCTD khac tai thoi diém 30/09/2024

(can ctr s6 liéu tai béo cdo tai chinh riéng 1¢ Quy I1I ndm 2024 cua 27 ngén hang):

- Tbng tai san dat 156.252 ty dong, xép hang 20/27 TCTD khao sat tang 2,55% so voi
cudi nam trude.

- Tbng cho vay khach hang dat 103.624 ty dong xép hang 19/27 TCTD khao sat, ting
truong 3,78% so vai cudi nam trude.

- Huy dong von tir tién gui khach hang dat 120.167 ty dong, xép hang 19/27 TCTD
khao sat. Tang truong tién giri khach hang 1,29% so véi cubi nam trude.

- Vén chi s¢ hitu BAC A BANK dat 11.385 ty dong, xép thu 20/27 TCTD. Ting
truong von chua so hiru 5,05% so véi cudi nam trude

Tuy la ngan hang thudc nhém ngén hang ¢6 vén cht so hitu nhé trén thi trudng nhung quy

md hoat dong cia BAC A BANK ngay cang duoc cai thién, xép hang cac chi tiéu quy mé &

murc trung binh thudc nhém 19-20 trong 27 TCTD khao sat. BAC A BANK van luén duy tri

tang truong déu va 6n dinh so véi nam 2023.

Vé hiéu qua hoat dong kinh doanh:

- Loi nhuén trude thué 9 thang nam 2024 dat 805 ty dong, xép 20/27 TCTD. Mic ting
loi nhuan trude thué so véi cling ky ndm ngodi dat 47,44%, xép 6/27 TCTD.

- Bén canh do, ty 1& no xau trén téng du no cho vay chi chiém 1,33%, ding thir 2/27
TCTD ¢6 ty 1& thap nhit. Diéu nay chimg t6 hiéu qua trong quan tri rii ro va chét
lugng tai san cua Ngan hang.

V& mang ludi va s6 luong lao dong: BAC A BANK thudc nhém céc ngan hang tuong dbi it

diém giao dich va sé luong nhan vién thap so véi toan nganh. Tinh dén 30/09/2024, BAC A

BANK c¢6 3.687 nhan vién.

Vé hinh anh va thuong hiéu: BAC A BANK dang c6 gang xdy dung va cing cb hinh anh

ciing nhu thuong hiéu ctia minh d6i v6i khiach hang nhim ndng cao vi thé va tao su tin

tuong ddi voi khach hang.

10.2. Trién vong phat trién cia nganh

Vuot qua nhitng anh huong nang né cua siéu bao Yagi, tong san pham trong nude (GDP)

quy III nim 2024 ctia Viét Nam van ting 7.4%, dua ting truong GDP 9 thdng nam 2024 can

moc 6,82%, mirc ting kha cao so voi cting k¥ nam 2023. Pong luc chu yéu cho tang truong

dén tir xuat khau, dau tu tir ngudn von nude ngoai va du lich. Binh quan 9 thang nam 2024,
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lam phét co ban ting 2,69% so véi cing ky nam 2023, thip hon murc ting CPI binh quin
chung (3,88%). du dia dé dat duoc muc lam phat ca nam nay theo muc tiéu Qudc hoi dé ra
con kha nhidu. Méi trudong 1ai suat thp trong nude cé thé s& khéng duoc duy tri do anh
huéng ctia nhimg bién dong cua ty gia, xung dot dia chinh tri,... Riéng ddi voi nganh ngan
hang, ap luc vé chit lugng tai san, can ddi giira ting truong tin dung va quan tri rui ro, cling
nhu viée kha ning sinh 10 bi anh hudng do su sut giam cta cac ngudn thu ngoai lai... cling
la nhitng thach thire riéng ma cac ngan hang da va sé& phai tiép tuc duong dau trong cudi
nam 2024 - 2025. V&i noi tai lién tuc duge cai thién theo thoi gian, nganh ngan hang van

cho théy trién vong én dinh.
Cic trién vong cua Nganh ngin hang trong nim 2024-2025:

Ting truong tin dung cai thién. Theo sd liéu thong ké cua Ngan hang Nha nude, dén
22/10/2024, tang trudng tin dung dat 9,2% so véi cudi nim 2023. NHNN danh gia, toe do
tang trudng tin dung da cai thién dan qua cac thang va s& kha quan trong cac thang cudi
nam, tuy nhién dong luc ting truong trong hé théng cac NHTM dang c6 nhig phéan hod sau

Sac.

Lii suit du bio ting din vé cudi nim: Lan song tang 11 suét tiét kiém ngay cang lan rong
ké tir cudi thang 3/2024 va duoc du bao sé tang dan vé cudi nam. Du bao 1ai suit huy dong
tiép tuc gia tang trong quy 4 khoang 0,1 - 0,5 diém phan trdim do yéu t6 mua vu, nhiing
thang cudi nam, cac ngdn hang thuong tang lai suét tiét nham thu hut tién gui vao, dam bao

thanh khoan.

Thanh khoan hé thong bét dw thira: Mat bang 1ai suat huy dong tang dan da phan anh
luong von trong hé théng ngan hang bét du thira. Dén ngay 22/10/2024, huy dong tang
truong 5,6%, tin dung ting truong 9,2% so voi dau nam. Cang vé cubi nam, thanh khoan s&

cang thu hep do yéu td chu ky cén tét va cac ngan hang day manh giai ngén tin dung.

Ty 1& du ng cho vay so voi tong tién giii ctia nhom ngén hang thuong mai gdc nha nuge va
ngén hang thuong mai c¢b phan tu nhan cip nhat gan nhét dén 31/08/2024 déu da & mirc trén
79%, gan véi ngudng tdi da quy dinh 1a 85%. Theo dé, du dia ngudn von dé c6 thé cho vay

thém hién khong con nhiéu.

Ty 18 CASA toan nganh tiép tuc ting trudng tir Quy IT dén Quy III nim 2024 sau khi
sut giam tai Quy I: Trudc bdi canh 131 sudt tién giri ¢6 ky han ting, nhung chua cao, trong
khi cac kénh dau tu (vang, chimg khoan, bat dong san) duoc cho dang ¢é trién vong nén

nhiéu nha dau tu chi gui tam tién nhan réi ¢ nha bang dé nam bit khi co hdi dén. Do ciing la
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Iy do day luong tién giri khong ky han ting trong quy I11/2024. Nhin chung, ty 1& CASA
dang c6 su phdn héa rit lon gitra cic ngan hang. Trong méi trudng ma hdu hét cac ngéan
hang déu gia tang chuyén déi so va dau tu cong nghé, su canh tranh giita cic ngdn hang
trong viéc thu hut ngudn tién gii CASA cang tro nén gay git. Khong chi dua trén su cai
thién co s ha tdng va hé thdng thanh todn, viéc cac ngan hang lua chon phéan khic tin dung

dé day manh tang truong sé& quyét dinh phan 16n két qua tang truomg CASA.

Ky vong NIM s& cai thién: Trong cudi nam 2024, NIM du kién s& ting nho tin dung phuc
hoi va tdi uu hoa tai san. Ngoai ra, thu nhap ngoai 13i phuc hdi manh mé bao gom thu nhap
tir phi dich vu va cac khoan thu tir n¢g da xur ly. Tuy nhién NIM ¢6 kha nang s& chiu ap luc
do cac ngan hang phai canh tranh lai sudt cho vay véi nhau dé tang truong tin dung, nhung
nhin chung NIM van s& cai thién so véi nam 2023. Tuy nhién, céc ngan hang c6 ty 1é CASA
tot co thé tiép tuc duy tri mat bang NIM & mic cao. Ngoai ra, cac chi bao kinh té vi mé tin
dung c6 thé phuc hoi tré lai & phan khtic ban 1é va duy tri ting truong cao cho linh vuc kinh

doanh bat dong san.

Trién vong thu nhép ngoai lii 6n dinh: So v&i cac nam trude, thu nhap ngoai 1ai hién nay
ctia cic ngan hang khong thuan loi biang do mang bao hiém, trai phiéu doanh nghiép giam
manh va xu huéng mién giam phi dé thu hut ngudn tién gui khong ky han. Du bao thu nhap
ngoai lai cua céc nha bang van am dam va chua thé phuc héi khi dua chu yéu vao mang thu
phi va xir Iy no.Tuy nhién van cé thé ky vong vao con sb tang truéng on dinh trong cudi
nam 2024 - 2025 do mirc nén thip cta ciing ky 2023 va su khoi sic cua thi truong chimg
khoan. Dé gia tang thu nhap ngoai l3i, cac chuyén gia cho ring xu huéng toan nganh 1a tiép
tuc day manh chuyén doi s6, ting cudong hiéu qua quan tri, tiét giam chi phi hoat dong dé

duy tri loi nhudn va cé du dia giam tiép 1ai sudt.

Ty 1& no xdu da c6 diu hiéu chirng lai: Chat luong tai san s€ duoc cai thién hon do ap luc
ng xau trong cudi nam 2024 khong qua 1én cting vaéi da phuc héi ctia nén kinh té néi chung.
No xdu ciia mot s6 ngan hang Quy I1T da c6 déu hiéu chiing lai, khong con ting manh nhu
giai doan trude, nho dé ciing gitp loi nhuan dugce cai thién hodc chi it ciing kiém ham muc
sut giam lgi nhuan so véi cing ky nam trudc. No xau phat sinh do anh huong cua bdo Yagi
s& chua qua 1on & thoi diém hién tai, tuy nhién can thém thoi gian dé danh gia.

B6 dém du phong nhin chung van du dé bao pht gin nhur toan bd ng x4u nhung chua du dé
bao phu ng tai co cAu tiém 4n chuyén thanh no xau. Viéc gia han no tai co cdu dén hét nam

2024 ¢6 thé gitp chat lugng tai san khong phai chiu thém ap luc nhung khong 1am giam ép
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luc trich 1ap du phong do céc ngan hang van phai trich 1ap du phong 100% ng téi co chu dén

hét nam 2024.

Loi nhudn toan nganh tiép tuc ting trwong dwong: Tong loi nhudn trude thué cia 27
ngén hang thuong mai niém yét da cong bd bao céo tai chinh quy 111/2024 1 hon 70.140 ti
dong, tang 17,7% so vé6i ciing ky nam 2023. Tin dung ting truong manh mé la mot trong
nhitng dong luc thuc diy loi nhuan ciia nhiéu ngan hang trong quy III vira qua. Néu so véi
cting ky, c6 dén 14 ngén hang dat toc do tang truong tin dung trén 20%.

Céc chuyén gia du béo loi nhuan trude thué toan nganh Ngan hang giam téc trong nam 2024
v6i toe do tang trudong dat khoang 10%, trong do cé su phan hoa vé trién vong loi nhudn
gifta cac nhom ngéan hang.

10.3. So sanh vé tinh hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh véi cic ngin hang TMCP

cung nganh nghé

Bing 25. So sinh mdt sb chi tiéu tai chinh riéng 1é luy ké t6i thoi diém 30/09/2024 cia
BAC A BANK véi mjt s6 ngin hang

Don vi: Ty dong

Nigan Ngin
g hin
o ' Ngan | TMCP | Ngin | Ngin | .o égp
Tiéu chi/Ma co phiéu niém yet hang Xuat hang hang Viét
cua cac Ngian hang TMCP nhép TMCP | TMCP Nim
Bic A khau Nam A | An Binh ‘
- Thuong
Yk tin
Nam
Von diéu 1¢ 8.959 17.470 13.226 10.350 5.712
VCSH 11.385 | 24.116 17.781 13.097 8.453
Téng tai san 156.252 | 223.938 | 239.294 | 164.115 | 151.960
Tién giri khach hang 120.167 | 167.604 | 152.391 91.128 | 91.500
Cho vay khach hang 103.624 | 159.483 | 163.780 | 98.678 | 91.953
Téng thu nhéap hoat dong 2.570 5.476 6.504 3.033 2.285
LNTT 805 2.369 3.315 252 820

Nguon: BCTC riéng lé quy 111 nam 2024 ciia cde Ngdn hang
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10.4. Panh gia vé sy phu hop dinh huwéng phat trién cia cong ty vaoi dinh huéng cuaa
nganh, chinh sich ciia Nha nwée va xu thé chung trén thé gioi

Trong bdi canh nén kinh té trong nuée va thé gidi dang chiu nhiéu tac ddng tiéu cuc toi hoat

dong kinh doanh, quy dinh quan ly cuia NHNN ngay cang dugc that chit dé dam bao su an

toan va hiéu qua cta toan hé théng, nhu cdu cua khach hang ngay cang cao, ap luc canh

tranh tir cac dbi thu ngay cang lén, BAC A BANK véi dinh huéng chién luge ting truong

bén viing thong qua viéc déi méi manh mé mo hinh ting truong, ddi mai phuong thire kinh

doanh, nang cao quan tri tai chinh va chat luong ng da dem lai nhiéu két qua tot.

Poi méi méd hinh ting truéng: tir dua vao loi thé quy mé la chinh, dén nay BAC A BANK
da cé bude chuyén minh dé tap trung cai thién chéat lugng dich vu va hiéu qua hoat dong.
Ngan hang duy tri toc do tang truong hop 1y va uu tién tang truéng mang khach hang ban le
va SME.

Thay d6i phwong thire kinh doanh: BAC A BANK da chuyén sang phat trién va tmg dung
giai phap ngan hang tai chinh tong thé cho khach hang nhém khach hang, phét trién manh
theo chudi lién két thay vi cung tmg don Ié san phiam dich vu ngén hang nhu trudc kia.

Quan tri chi phi hiéu qua: Hoat dong quan tri tai chinh cua Ngén hang dugc ndng cao.

phan bo nguon luc tai chinh bai ban va c6 hiéu qua hon.

Quin ly tdt chit lwong tai san: Trong thoi gian qua, BAC A BANK da tdng cuong cong
tac du bao va nhan dién sém rti ro. DSi véi nhing tai san c6 rui ro, Ngan hang nhanh chong

dwa ra nhiing phuong 4n dé tap trung quan tri dat hiéu qua tdi da.

. A . A N A A - ~ . A - i A - - .
Kién toan mé hinh co cau té chire: B may to chie duge co cau tinh gon, ting cuong

chuyén mén héa va diy manh phdi hop hiéu qua trong mang luéi.

11. Chinh sach d6i véi nguoi lao dong
11.1. S6 lwong ngudi lao dong trong BAC A BANK

Téng s6 nguoi lao dong (bao gdm ca cac cong ty con) tai thoi diém 30/09/2024 1a 3.772
ngudi, tang 2,50% so voi cubi nam 2023,

11.2. Chinh sich dao tao, lwong thuang, tro cip...

- Tuyén dung va sir dung lao dong: cong tac tuyén dung dam bao cong khai, cong bing
va minh bach. Tuyét dbi khong phan biét, d6i xir khi thuc hién tuyén dung lao dong.
100,00% Nguoi lao dong co hop dong lao déng dung phap luat. Thuong xuyén td
chtre tuyén truyén, boi dudng phép luat cho Nguoi lao dong. Nguoi lao dong lam viée
on dinh (ty l¢ bién dong nhan sy dudi 8%/nam).

- Quy ché dan chu co s va ky ludt lao dong: Thoa udc Lao dong tap thé duge xay dung
theo ding trinh tu phap ludt quy dinh; cé nhiéu ndi dung c¢6 lgi hon cho Nguoi lao
dong so voi quy dinh cua phéap luat. Ngan hang luén thuc hién dung Thoa udc Lao
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dong tap thé da ky, dong thoi xdy dung va thuc hién thudng xuyén quy ché dan chu co
so. Ngan hang xdy dung Noi quy lao dong va dang ky day du v6i co quan c6 thim
quyén. Noi quy lao dong duoc niém yét cong khai. Viéc xur 1y ky luat lao dong luén
dam bao dung trinh tu, thdm quyén va hinh thirc. Yéu cau bdi thuong vat chat ding
luat.

- Luong, thuong cho Ngudi lao dong: Ngan hang ¢6 ché do nang luong theo dung quy
dinh. Thu nhap binh quin ctia Ngudi lao dong nam sau cao hon nam truée. Ché do
thuéng phong phii va canh tranh (thudng thang luong thir 13, thuéng nang sudt va
hiéu qua cong viée- KPI, thuong sang kién. cai tién cong viéc, thuong tét, thuong cac
ngay 1& trong nam, ...). Nam 2022, 2023 thu nhdp binh quan hang thang cua can bd.
cong nhan vién BAC A BANK (hop nhat) lan luot la 24,10 va 19,84 triéu
dong/ngudi/thang. Thu nhap binh quin nim 2023 giam nhe so v4i ndm trude nguyén
nhan mot phé‘m do ngan hang thuc hién tiét giam chi phi hoat déng, hd tro ca nhan va
doanh nghiép theo dinh hudng cua chinh phu va NHNN.

- Phu cép, phuc loi cho Ngudi lao dong: Ngan hang xdy dung nhiéu chinh séch phu cap.,
phtic loi phong phu va diy du cho Ngubi lao dong, dam bao canh tranh véi cac don vi
trong nganh. Phu cdp: an trua, di lai, xing xe, doc hai, trang diém- danh cho lao dong
nit, dién thoai, trach nhiém, kiém nhiém, dac thu cong viéc,... Phtc lgi: Ngan hang co
ché d6 tham quan, nghi mat hang nam, thuong xuyén td chire cac hoat dong van hoa,
thé thao: c6 chinh sach chim soc doi sf)ng tinh thin cho Nguoi lao dong: dac biét,
ngoai ché do BHXH bit bugc duge dong day du thi Ngan hang con mua bao hiém st
khoe, bao hiém tai nan, thuong tat cho tit ca CBNV.

- An toan va vé sinh lao ddng: t6 chirc kham st khoe dinh ky cho Ngudi lao dong theo
dung luat. Ty 1é Ngudi lao dong duge kham ste khoe dinh ky hing nam luén dat
100,00%. Nguoi lao dong duge huan luyén dinh ky vé an toan lao dong, phong chong
chay nd. Cac phuong tién phong chéng chay nd dwoc cdp dy du tai cac van phong
lam viéc. Ngan hang ludn dau tu cai thién didu kién 1am viéc va moi trudong lam viéc
cho CBNV.

- BHXH: 100,00% Nguoi lao dong lam viée theo hop dong lao dong duge tham gia bao
hiém. Céac ché do6 BHXH duoc chi tra kip thoi. Viée trich nop tién BHXH, BHYT va
BH thét nghiép duoc thuc hién ding han va déy du theo muc luvong va phu cép thuc
linh hing thang.

- Cong tac dao tao: 100,00% Nguoi lao dong khi gia nhdp ngan hang dugce dao tao ngay
tir ban ddu v6i chuong trinh Huéng din hoi nhap dé dam bao Nguoi lao dong sém hoa
nhdp vdi cong viée va moi truong lam viéc madi. Cac khoa dao tao, tai dao tao dién ra
thuong xuyén, lién tuc trong nim nham dam bao cho Ngudi lao dong hoan thanh tdt
cong viéc & vi tri hién tai va chudn bi sin sang cho viéc phat trién 1én cac vi tri cao
hon trong tuong lai. Cac hinh thirc dao tao tién tién duoc cap nhat giup Nguoi lao
dong tiép can kién thirc méi moi lic, moi noi; lan toa vin hoa hoc tap khong ngimg
trong td chiic.

12. Chinh séch chi tra cb tie
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Ngan Hang s& chi tra co tirc cho cac ¢b dong khi kinh doanh c6 13 va da hoan thanh cac
nghia vu doi vai Nha nude theo quy dinh cta phap lut.

C6 dong s& duoe chi tra co tic twong ng véi ty 1 s hitu ¢d phan twong Gng tai BAC A
BANK va tiy theo dic diém tinh hinh kinh doanh theo quyét dinh ciia PHPCD tuy timg
thoi ky.

Ty 1& chi tra ¢6 tire cia nam tai chinh tiy timg thoi ki s& do PHPCD quyét dinh trén co s&
dé xudt cua HPQT, can ct trén két qua hoat dong kinh doanh cua nam tai chinh dé va
phuong an, ké hoach hoat dong kinh doanh cua nam toi.

Biang 26: Ty 1€ tra ¢6 tirec qua ciac nim

Nam L4 t.r'f«i c;"i tﬁ'f/ménh Phwong thire tra b tie

gia ¢o phan
Nam 2021 8% Cb phiéu (da hoan thanh)
Nam 2022 7.5% Cb phiéu (da hoan thanh)
Nam 2023 (*) 6,93% Cb phiéu (chua thuc hién)

Nguén: BAC A BANK

(*) Can cit Nghi quyét PHPCD thuong nicn 2024 s6 02/2024/NO-DHPCPH ngdy
27/04/2024 cua BAC A BANK dd thong qua ty I¢ chi tra co tirc nam 2023 bing c6 phiéu véi
1y 1é dur kién la 6,93% trén tong sé von diéu 1é. BAC A BANK du kién sé thuc hién chi tra
trong nam 2024.

13. Chinh sich vay ng va thi tw wu tién thanh toan trong thoi han ciia Trai phiéu

Pé dam bao nhu cau von cho hoat dong kinh doanh, tay timg thoi diém, BAC A BANK c¢6
thé huy dong thém ngudn vén thong qua cac cong cu ng khac theo cac phuong thire phu hop
v6i quy dinh cua phap luat hién hanh. Trong thoi han cta Trai phiéu, véi viéc huy dong
thém ngudn von theo céc chinh sach nay, BAC A BANK khong dam béo ring s& khong anh
huong bt loi dén gia cua Trai phiéu duge niém yét trén thi truong ching khoan.

Tai bét ctr thoi diém nao sau khi duge phat hanh, Trai phiéu xac 1ap nghia vu tra no truc
tiép, khong duoc dam bao bang Tai san ciia Td Chire Phat Hanh. Trong trudmg hop Té Chie
Phat Hanh xay ra céc su kién phai thuc hién thanh ly tai san, thanh toan cac khoan no ...
theo quy dinh ctia phap ludt ¢6 lién quan, Nguoi Sé Hiru Trai phiéu chi duoc thanh toan sau
khi Té chirc Phat hanh da thanh toan cac khoan no va/hoac nghia vu cho tat ca céc chu no
khac, Cac Trai phiéu phat hanh cling mdt Dot Phat hanh tai moi thoi diém co thir tu uu tién
thanh toan ngang nhau, khong Trai phiéu nao c6 quyén uu tién thanh toan hon Tréi phiéu
nao.

14. Tinh hinh hoat ddng tai chinh

e Tinh hinh cong n¢
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Bing 27: Tinh hinh cng ng (Hop nhat)

Don vi: 1y dong

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Cac khoan phai thu 663 293 392
Céc khoan l4i, phi phai thu 2.887 3.626 3.593
Thué TNDN hodn lai phai thu 0 0 0
Tai san c6 khac 49 63 66
Téng gia tri tai san co 3.599 3.982 4.051
Céc khoan lai, phi phai tra 2.624 4.122 2.226
Céc khoan phai trd va cong n¢ khéc 480 424 667
Tong no phai tra 3.105 4.546 2.893

Nguén: BCTC kiém todn ndm 2023 va BCTC Quy I1I nim 2024 (hop nhdt)

Béang 28: Tinh hinh céng no (Riéng I¢)

Bon vi: 1y dong

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Cac khoan phai thu 663 292 391
Cdc khoan 1a1, phi phai thu 2.887 3.626 3.5993
Thué TNDN hodn lai phai thu 0 0 0
Tai san co khac 49 62 65
Tong gia tri tai sin c6 3.599 3.980 4.049
Cac khoan lai, phi phai tra 2.628 4.128 2.228
Cac khoan phai tra va cong no khac 477 412 659
Téng no phai tra 3.105 4.540 2.887

Nguén: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy III nam 2024 (riéng 1é)
e Trii phiéu chwa ddo han
Bing 29: Danh sich trai phiéu chwa ddo han tai 30/11/2024

Pon vi: ty dong
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Gia tri .
Ngay phit | ménh gia Ry
STT | Ma Trai Phiéu ek s g Lii suit (%/nim) han
hanh dang luu N )
hanh i
Tong 13.018,85
Trai phiéu riéng 1é (*) 8.300 | Lai sut tham chiéu, sau déy viét tat
la: LSTC

I | Nam 2019
Trdi Phiéu khong chuyén déi, khong kém chitng quyén, khéng phdi no thit cdp, ¢6 tdi
san dam bao

1 BAB1924.0202 3012 | 30/12/2019 500 7,2 | 5 ndm

II | Nam 2023

- Trdi Phiéu khong cﬁuyén doi, khong kem chimg quyén va khéng cé tai san dam
bao: la cac trai phiéu c¢o ky han 3 nam

- Trdi phiéu khong chuyén doi, khong kem chiing quyén, khong co tai san bao dam,

la No Thir Cdp va théa man cdc diéu kién dé tinh vao von cdp 2: la cdc trdi phiéu
co ky han 7 ndam.

1 BABL2330003 06/10/2023 100 | LSTC + 2,8% 7 nam
Tlr ndm thu 6
LSTC +3.8%

2 | BABL2330004 30/10/2023 200 | LSTC +2,8% 7 ndm

TU nam thu 6
LSTC + 3.8%

III | Nam 2024
Trdi Phiéu khong chuyén doi, khong kem chitng quyén, khéng c6 tai san dam bao v
khéng phai no thit cdp ciia To Chire Phat Hanh.

1 BABL2427001 25/04/2024 1.000 4,80 | 3 nam
2 | BABL2427002 15/05/2024 500 5,10 | 3 ndm
3 | BABL2427003 21/05/2024 500 5,20 | 3 ndm
4 | BABL2427004 06/06/2024 1.000 4,70 | 3 ndm
5 BABL2427005 10/06/2024 500 5,50 | 3 nam
6 | BABL2427006 19/06/2024 1.000 5,50 | 3 nam
7 | BABL2427007 30/10/2024 1.000 5,30 | 3 nam
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Gia tri .
" Ngaty phit | ménh gis i Ky
STT | Ma Tréi Phiéu gayp ; Lai sufit (%/nim) han
hanh dang luu (ixm)
hanh
8 | BABL2427008 05/11/2024 1.000 5,20 | 3 nam
9 | BABL2427009 20/11/2024 1.000 5.20 | 3 nam
Trai phiéu cong ching (*¥) 4.718,85

I | Nam 2022

Trdi phiéu khong chuyén doi, khong kém chimg quyén, khéng co tai san bao dam, la
No Thir Cd}a va théa man cdc diéu kién dé tinh vao vén cc?'p 2 ciia Té Chire Phat Hanh
theo quy dinh cua phap ludt hién hanh.

1 BAB202201-08C 19/09/2022 198,55 8,4 | 8 ndm

II | Nam 2023

Trai phiéu khéng chuyén déi, khong kém chitng quyén, khong cé tai san bao dam, la
No Thir Cdp va théa man cdc diéu kién dé tinh véo vén cdp 2 cia Té Chire Phdt Hanh
theo quy dinh cua phap ludt hién hanh.

1 BAB202202-07C 27/02/2023 10,05 | LSTC + 1,3% 7 nam
T nam tha 6
LSTC + 3,3%

2 BAB202202-08C 27/02/2023 5.80 | LSTC + 1.5% 8 nam

Tu nam tha 6
LSTC + 3.5%

3 | BAB202203-07L 16/10/2023 791,1 | LSTC + 1,2%/ndm 7 nam
Tir nAm thr 6
LSTC + 3,2%

4 BAB202203-07C 16/10/2023 153,75 | LSTC + 1.4%/nam 7 nam
T ndm tha 6
LSTC +3.4%

5 BAB202203-08C 16/10/2023 59.6 | LSTC + 1.6%/nam 8 nam
Turnam tht 6
LSTC + 3,6%

IIT | Nam 2024

Trdi phiéu khong chuyén déi, khong kém chitng quyen khdng cé tai san bao dam, la
No Thit Cdp va thoa man cdc diéu kién dé tinh vao von cdp 2 ciia T6 Chire Phdt Hanh
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Gia tri ‘
. Nigiy phat | mgahgis , Ky
STT |  Ma Trii Phiu gy p ' Lii suit (%/nim) han
hanh dang luu ( “'m)
hanh n
theo quy dinh cua phap ludt hién hanh.

1 BAB201-07L 17/06/2024 900 | LSTC + 1,2%/nam 7 nam
Tl ndm tha 6
LSTC + 3,0%

2 | BAB201-07C 17/06/2024 600 | LSTC + 1,5%/nam 7 nim
Tu nam tha 6
LSTC +3,1%

3 | BAB201-08C 17/06/2024 500 | LSTC + 1,9%/nam 8 nim
Tir ndm thu 6
LSTC + 3,7%

4 BAB202-07L 28/10/2024 600 | LSTC + 1,2%/nam 7 nam
Tir ndm tha 6
LSTC + 3,0%

S BAB202-07C 28/10/2024 600 | LSTC + 1,5%/nam 7 nam
Tiur nam tha 6
LSTC + 3,1%

6 | BAB202-08C 28/10/2024 300 | LSTC + 1,9%/nam 8 nam
T nam tha 6
LSTC + 3,2%

Nguon: BAC A BANK
Ghi chu:
(*) Lai Suat Tham Chiéu dbi v6i cac ma Trai phiéu phat hanh Riéng 1é: ding dé xé4c dinh i
sudt cho mdi Ky Tinh Lai, la binh quén lai suat tién giri tiét kiém ca nhan thong thudng bing
df)ng Viét Nam, tra 1ai sau, ky han 12 thang duoc cong bé trén trang thong tin dién tir chinh
thirc cia bdn (04) ngdn hang thuong mai Viét Nam bao gom: Ngan hang TMCP Céng
thuong Viét Nam, Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam, Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam, Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thén Viét Nam (mdi
ngan hang nay duogc goi la “Ngin Hang Tham Chiéu™) tai Ngay Xac Dinh Lai Suat.

(**) Lai Suat Tham Chiéu dbi v6i cac ma Trai phiéu phat hanh ra cong ching: “Lai Suét
Tham Chiéu”: ding dé xac dinh 1ai sudt cho mdi Ky Tinh Lai, la 1ai suét tién gui tiét kiém
ca nhan théng thuong bang dong Viét Nam, tra lai sau, ky han 12 thang duoc cong bé trén
trang thong tin dién tir chinh thirc cua Ngén hang TMCP Bic A tai Ngay Xac Dinh Lai Sut.
Trong truong hop cé cac lai sudt uu dai cho mot hoac mét sd dbi tuong khach hang cu thé
hodc cho mdt hodc mot s muc tién gui cu thé, Lai Sudt Tham Chiéu la murc i sut cao
nhét duge cong bb.
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e Cic khodan phai ndp theo luat dinh

Bing 30: Cic khoin phai nép theo luidt dinh (Hop nhit)

Bon vi: 1y dong

Nam 2022 Nam 2023 9 thang nam 2024
Clisitn S6 duw ddu | SO dw cubi S6 du diu S6 du cudi S6 du dau S6 du cudi
nam nam nim nam nam nam
Thue 1 1 1 | 1 I
GTGT
Thue 41 64 64 99 99 54
TNDN
Cac loai 6 17 17 16 16 17
thué
khac
Tong 48 82 82 116 116 72
cong
Nguén: BCTC kiém todn ndm 2023 va BCTC Quy 11l ndm 2024 (hop nht)
Bang 31: Cac khoan phai ngp theo luit dinh (Riéng 1¢)
Don vi: ty dong
Nam 2022 Niam 2023 9 thang nam 2024
Chitieu | o5 du ddu | S6dweudi | S6dwddu | Sbdwecubi | S6dwdiu | S6du cudi
nam nam nam nam nam nam
Thué I 1 1 | 1 i
GTGT
Thué 41 63 63 98 98 54
TNDN
Cac loai 6 18 18 16 16 16
thué
khac
Tong 48 82 82 115 115 71
cong

Nguén: BCTC kiém todn nim 2023 va BCTC Quy I1I ndm 2024 (riéng 1é)
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Ngan hang TMCP Bic A thuc hién ddy du tit ca nghia vu ndp ngin séch nha nudc theo
ding quy dinh cua phép ludt trong nam 2022 va nam 2023 va 9 thang nam 2024.

e Trich lap cac quy
Tinh hinh trich lap cac quy trong 02 nim gan nhat cia BAC A BANK:
Bang 32: Trich lap cac quy (hop nhit)
BPon vi: ty dong

STT Chi tiéu 31/12/2022 | 31/12/2023 | 30/09/2024
1 Trich quy du trir bo sung von diéu 1é 36 41 42

2 | Trich quy du phong tai chinh 12 83 84
3 | Thulao HPQT va BKS 11 12 13
4 Trich quy khen thuong, phuc loi 72 75 84
Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy 11l nam 2024 (hop nhat)

Bang 33: Trich lap cic quy (Riéng 1¢)

Pon vi: ty dong

STT Chi tiéu 31/12/2022 | 31/12/2023 | 30/09/2024
1 Trich quy du trir bd sung von diéu 1¢ 36 4] 42

2 | Trich qu§ du phong tai chinh 72 83 84
3 | Thulao HBQT va BKS 11 12 13
4 | Trich quy khen thuong, phuc loi 72 15 84

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy III ndm 2024 (riéng lé)
BAC A BANK thuc hién ding va diy du viéc trich 1ap cac Quy theo Nghi dinh sb
93/2017/ND-CP va theo phé duyét Dai hdi dong c6 dong BAC A BANK qua timg thoi ky.
e Cic chi tiéu tai chinh chi yéu
Bang 34: Cic chi tiéu tai chinh chi yéu

Don vi: ty dong; %

Hop nhit Riéng lé
Chi tiéu
Nim Nim 9 thing 2024 Niim Nim 9 thang 2024
2022 2023 2022 2023
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Hop nhit Riéng lé
Chi tiéu
Niim Niim 9 thang 2024 | Niam Nim 9 théng 2024
2022 2023 2022 2023

I. Quy md vdn

Vén diéu 1¢ 8.134 8.334 8.959 8.134 8.334 8.959
Téng tai san c6 128.794 | 152.243 156.130 | 128.914 | 152.364 156.252
Ty J¢ an tgan VOB | gome | gsgw 10,75% | 8,86% |  847% 10,66%
(CAR)

2. Két qui hoat dong kinh doan

Huy dong tien giii | g6 905 | 118477 120.002 | 97.045 | 118.634 120.167
khéach hang

Ea‘;g‘-’ cho vay khich | g4 151 | 99,854 103.624 | 94.121 |  99.854 103.624
Doanh sb thu ng N/A N/A N/A 91.795 95.819 74.966
No qué han 1.131 1.854 1.909 1.131 1.854 1.909
No x4u 514 916 1.375 514 916 1.375
Hé sb su dung vcf)n

(6 16 . ngubn ¥on | 4 jaue | 95390 28,06% | 31,14% |  26,32% 28,06%
ngin han cho vay

trung dai han)

Ty 1€ bao lanh qué

han/ Téng s6 du bao N/A N/A NA | 2,56% 1,10% 0,21%
lanh

Ty 16 no qud han/| o000 | 1,85% 1.84% | 120% |  1.85% 1,84%
Tong du ng

Ey 6 ng xau/ Tong | 550, | 0.92% 1,33% | 0.55% 0,92% 1.33%
ung

3. Kha ning thanh khodn
Ty 16 dw o thanh | om0 | 1460% 11,70% | 1234% |  14.60% 11,70%
khoan
Ty I€ du no cho vay/ " R PG o o "
Tong tién i (LDR) | S123% | 73:22% 73,50% | 81,24% |  73,22% 73,50%
Ty 1€ kha nang chi tra
trong 30 nedy WND N/A N/A N/A | 6544% | 56,41% 99,78%

ACBS

Trang 110



BAC ABANK"

Hop nhit Riéng 1¢
Chi tiéu
Nim Nim 9 thang 2024 Nim Nim 9 thiang 2024
2022 2023 2022 2023
Ty I¢é kha nang chi tra
trong 30 ngay ngoai N/A N/A N/A | 75,46% 23,23% 43,60%
e

Nguén: BAC A BANK

15. Théng tin thanh vién HPQT, BKS, Ban TGP va ké todn truing

(Théng tin 56 lwong cé phan cdp nhdt dén ngay 30/09/2024)
15.1. Héi ddng Quan tri

Hoi dong quan tri cua Ngan Hang gom nhiing thanh vién sau:

Bang 35: Danh sach thanh vién HDQT

STT Ho va tén Niam sinh Chire vu
I | Ba Tran Thi Thoang 1958 | Chutich HDQT
> | Ba Théi Huong 1658 ggg Chu tich HPQT kiém Téng Giam
3 Bz V6 Viln Gusng 1959 ;’gfnh vién HDQT kiém Pho Téng giam
4 | Ong bang Thai Nguyén 1974 | Thanh vién HDQT
5 Ba Hoang Hong Hanh 1961 Thanh vién doc 1ap HPQT

So yéu ly lich cac thanh vién Hgi dong quan tri:

Ba Tran Thi Thoang - Chi tich Hoi dong quan tri

Gid6i tinh

Nam sinh

Quée tich

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cong tac

v Tirnam 1981 dén 1990
v' Tirndm 1990 dén 2001
v Tlr nam 2001 dén nay

Chure vu dang nam giir tai

Nir
1958

Viét Nam

Cir nhan ké to4n

Cén b Ban tai chinh vét gia thi xa Cam Pha

Cén bd Chi cuc thué thi xa Cam Pha, Quang Ninh

Chu tich Hoi déng Quan tri Ngan hang TMCP Bic A

Chu tich Hoi dfmg Quan tri
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BAC A BANK
e Chire vu dang nim gitr tai Khdng

t6 chire khac

e S& ¢b phin nim giir 27.843.095 cd phan, chiém 3,108% Vén diéu 1¢

e S& ¢b phin dai dién so hitu Khéng

e S6 ¢6 phan ngudi co lién quan 16.494.928 ¢ phan, chiém 1,841% Von diéu 1&, trong
nam gitr do:

+ Chong Dao Pinh Phat, s¢ hitu 12.782.578 ¢b phin,
chiém 1,427% vén diéu 1¢;

+ Con gai Pao Phuong Thao, s& hiru 3.712.350 ¢b
phén, chiém 0,414% vén diéu 1&

e Cac khoan ng véi BAC A  Khong
BANK

e Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich giita T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con cua T6 Chirc Phat Hanh,
cong ty do Té Chirc Phat Hanh ndm quyén kiém sodt trén 50% von diéu 1& véi Ba Tran
Thi Thoang va nhitng ngudi ¢o lién quan cua Ba Tran Thi Thoang trong nam 2023 (dén
hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Céc khoan thu lao va loi ich khac trong nim 2023 ctia Ba Tran Thi Thoang dugc huong
theo quy dinh tai Diéu 18, Nghi quyét PHDCD va cac quy dinh ndi b khac cua Ngan
hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khace
Nim 2023 (triéu dong) ESOP Thuong o phiéu
2.970 Khéng Khéng

Ngoai khoan thit lao co ban, thanh vién HDQOT ¢6 thé dugc huong cdc khoan phu cdp va
thuéng khdc (néu cé), phu thude vao két qua kinh doanh va/ hodc quy dinh ndi bo cua Ngdn
hang trong tieng thoi ky.

Ba Th4i Hwong — Phé Chii tich HPQT kiém Téng Gidm dée

e Gidi tinh Nit

e Niam sinh 1958

e Québc tich Viét Nam

¢ Trinh d§ chuyén mon Cir nhan Kinh té
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Qua trinh cdng tac
v Tirndm 1980 dén 1985
v Tirnim 1985 dén 1989

v Tirnim 1989 dén 1994

v Tir nam 1994 dén nay

Chirc vu dang nim giir tai BAC
A BANK

Chitc vu dang ndm gidr tai td
chure khac

S6 cd phan nam gii

Sé ¢ phi“m dai dién so hiru

S6 ¢6 phan nguoi ¢é lién quan

nam gitr

e Cac khoan ng voi BAC A

BANK

Can b Ban vét gia tai chinh Hai Phong
Céan bd ké toan Cong ty Vat lidu xdy dung chat dét
Nghé An

Giam dbe Cong ty TNHH Vat lidu xdy dung Huong Ha

Téng Giam dée kiém Pho Chu tich HDQT Ngén hang
TMCP Bic A

Tong Giam dbc kiém Phé Chu tich HDQT
Khong

40.810.813 ¢b phﬁn, chiém 4,555% vén diéu lé

Khong

96.716.662 ¢ phan, chiém 10,795% vén diéu 1€, trong
do:

+ Em gai Thai Thi Thanh Binh, so hiru 7.498.991 ¢
phan, chiém 0,837% vén diéu 1¢;

+ Anh ré Lé Hong Truong, s& hiru 4.074.128 ¢b phén,
chiém 0,455% vén diéu 1¢;

+ Em ré Nguyén Van Danh, s& hitu 27.761.779 ¢b
phan, chiém 3,099% vén diéu 1&;

+ Em ré Hoang Ngoc Hoa, so hitu 23.755.752 ¢6 phan,
chiém 2.652% vébn diéu 1&;

+ Em ré Nguyén Trong Trung, so hitu 33.626.012 cb
phén, chiém 3,753% vén diéu 1é

Khong

e Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich gitta T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con cua Té Chitc Phat Hanh,
cong ty do Té Chirc Phat Hanh nam quyén kiém soat trén 50% von diéu 1¢ véi Ba Thai
Huong va nhitng ngudi cé lién quan cua Ba Thai Huong trong nam 2023 (dén hét ngay

31/12/2023): Khong

+ Céc khoan thu lao va lgi ich khéac trong ndm 2023 ctua Ba Thai Huong duoc huong theo
quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét DPHPCD va céc quy dinh ndi bd khac cua Ngan hang.
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Thu lao va loi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Lgi ich khac

Nim 2023 (triéu dong)

ESOP Thuwéng ¢b phiéu

2.475

Khong Khong

Ngoai khoan thii lao co ban, thanh vién HPQT c¢6 thé dwpc huong cdc khodn phu cdp va

hang trong tirng thoi ky.

thuéng khdc (néu cé), phu thuéc vao két qua kinh doanh va/ hodc quy dinh néi bé ciia Ngdn

Ong Vo Vin Quang — Thanh vién HDQT

Gidi tinh
Nam sinh
Qudc tich
Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac
v Tirnam 1976 dén 1981

v" Tirnam 1981 dén 1986

v' Tirnim 1986 dén 1992

v Tl ndm 1993 dén 1997

v Tl nam 1997 dén 2009

v Tirnam 2009 dén nay

Chtc vu dang nam giir tai BAC
A BANK

Chtc vu dang nim git tai t6
chire khac

S6 ¢6 phan nam gilr

S0 ¢0 phan dai dién s¢ hitu

Nam
1959
Viét Nam

Tién sy Kinh té

Sinh vién Pai hoc Xay dung Ha Noi

Pho Giam déc Cong ty Xay dung sé 02 — So Xay Dung
Nghé An

Can bd/ Phé Phong Tin dung Ngan hang Pau tu va
Phét trién Chi nhanh tinh Nghé An

Can bo/ Pho Phong thanh tra cac Ngan hang TMCP
Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Chénh van phong Uy ban Ching khoan Nha nudc
Thanh vién HDQT kiém Pho TGP Ngan hang TMCP
Bic A

Thanh vién HPQT - Phé Tong Giam doc kiém Giam
dbc Khdi Pau tu va Tu vén tai chinh

Khong

668.247 cb phan, chiém 0,075% von diéu 1é
Khong
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e S0 ¢O phan nguoi ¢o lién quan

nam giir

Khong

e Cac khoan n¢ voi BAC A  Khong

BANK

e Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

+ Théong tin vé giao dich gitta Té Chiic Phat Hanh, cong ty con cua Té Chirc Phat Hanh,

cong ty do Té Chirc Phat Hanh nam quyén kiém soat trén 50% von diéu 1& véi Ong Vo

Van Quang va nhiing ngudi ¢o lién quan cia Ong V5 Vian Quang trong nam 2023 (dén

hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Cac khoan thu lao va lgi ich khac trong ndm 2023 cua Ong Vo Vian Quang dugce huong

theo quy dinh tai Diéu 1, Nghi quyét DPHDCD va cac quy dinh nd1 b khéc cua Ngan
hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong ndam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Loi ich khaic

Nim 2023 (triéu dong)

ESOP

Thuong co phiéu

990

Khong

Khong

Ngoai khoan thit lao co ban, thanh vién HDQT cé thé dwuoc hwong cdc khoan phu cap va

thuong khdc (néu cé), phu thuéc vao két qua kinh doanh véy/ hodc quy dinh néi bé cua Ngén

hang trong tirng thoi.

Ong Ping Thii Nguyén - Thanh vién HPQT

e Gidi tinh
e Nam sinh
e Qubce tich
e Trinh d6 chuyén mon

e Qua trinh cong tac

v Tir ndm 1997 dén 2003

v' Tir nam 2003 dén 2007

v Tir ndam 2006 dén nay

v Tur 04/2013 - nay

Nam
1974

Viét Nam

Thac si Quan tri kinh doanh

Can bd Tin dung — Tru s6 chinh Ngan hang TMCP Bic

A

Giam dbc Chi nhanh Thanh Hoa — Ngén hang TMCP

Bic A

Téng Giam dbe Cong ty C6 phan Chung Khoan Viét

Thanh vién HPQT Ngan hang TMCP Bic A
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e Chirc vu dang nim gitr tai BAC  Thanh vién HBQT

A BANK
e Chic vu dang niam gitt tai t& Thanh vién HDQT, Téng Giam ddc Cong ty CH phan
chire khac Chimg khoan Viét
e S6 ¢b phan ndm gitr 2.650.697 ¢ phin, chiém 0,296% vén diéu 1é
e Sbcbd phé’m dai dién s¢ hiru Khong
e S cb phan ngudi co lién quan Khong
nam giir

o Céic khoan ng véi BAC A Khong
BANK

e Loi ich lién quan déi voi BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich giita T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con cia Té Chirc Phat Hanh,
cdng ty do Té Chire Phat Hanh nam quyén kiém soat trén 50% von diéu 1é voi Ong Pang
Thai Nguyén va nhiing ngudi c¢é lién quan ctiia Ong Pang Thai Nguyén trong nam 2023
(dén hét ngay 31/12/2023): Khéng

+ Céc khoan thu lao va loi ich khac trong nam 2023 cua Ong DPiang Thai Nguyén duoc
huong theo quy dinh tai Piéu 1&, Nghi quyét PHDCD va cac quy dinh ndi bo khac cua
Ngan hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Th lao co ban Loi ich khac
Nim 2023 (triéu ddong) ESOP Thuwong c6 phiéu
990 Khong Khong

Ngoai khoan thii lao co ban, thanh vién HDOT co thé dwoc hwong cdac khoan phu cc?}; va
thuong khdc (néu cé), phu thudce vao két qua kinh doanh vé/ hodc quy dinh néi bé ciia Ngan

hang trong tung thoi ky.

Ba Hoang Hong Hanh - Thanh vién ddc lip HPQT

e Gidi tinh Nit

e Nam 1961

e Qudc tich Viét Nam

e Trinh d6 chuyén mon Tién si khoa hoc

Qua trinh cong tac
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v T 09/1986 dén 08/1992

v Tir 09/1992 dén 06/2009

v T 07/2009 dén 09/2010

v Tir 07/2009 dén 09/2010

v Tur 10/2010 dén 10/2013

v Tir 10/2013 dén 03/2015

v T 04/2015 dén 04/2019

v Tir 04/2015 dén nay

v Tir 04/2019 dén nay
Chirc vu dang nam giir tai BAC
A BANK

Chirc vu dang nam gilt tai to
chtre khac

S6 ¢b phan ndm giir

S6 ¢b phan ndm giir

86 ¢b phan dai dién so hiru

S6 ¢6 phan nguoi cé lién quan
nam giir

Cac khoan no véi BAC A

BANK

Tro ly Cén bd giang day (09/1986-02/1987)/Can bd
giang day (02/1987-02/2000) tai Pai hoc kinh té qubc
dan

Can by Hoi so chinh (09/1992-02/2000)/Phé trudng
phong Vén Hoi s chinh (03/2000-08/2002), Truong
phong Vén Hoi so chinh (09/2002-12/2006), Truéng
phong Khach hang Doanh nghiép lon Hgi so chinh
(01/2007-06/2009) Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam

Tong giam dbc Cong ty Quan ly Dau tu TH

Phé Téng giam ddc Cong ty c¢b phan Intimex Viét Nam
Tdng giam dbc Cong ty c¢d phan Intimex Viét Nam

Tong giam dbc Cong ty cd phan Quan ly Pau tu Qudc
té

Thanh vién doc lap cuia HDQT Ngan hang TMCP Bic
A

Téng giam ddc: Cong ty cd phan Quan ly Pau tu Quéc
té

Thanh vién déc 1ap HDQT Ngén hang TMCP Bic A
Thanh vién déc lap HDQT

Téng giam dbc: Cong ty cd phé‘m Quan ly Pau tu Quéc

té

Khong

Khong

Loi ich lién quan dbi vai BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich gitta Td Chirc Phat Hanh, cong ty con ctia Té Chirc Phat Hanh,
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cong ty do T Chie Phat Hanh ndm quyén kiém soat trén 50% von diéu 1é véi Ba Hoang
Héng Hanh va nhitng ngudi c6 lién quan ciia Ba Hoang Hong Hanh trong nam 2023 (dén

hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Céc khoan thu lao va loi ich khac trong nam 2023 ctia Ba Hoang Hong Hanh dugc huong

theo quy dinh tai Diéu lé, Nghi quyét DPHDCPD va cac quy dinh ndi bd khac cua Ngan
hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Loi ich khac

Nim 2023 (triéu dong)

ESOP

Thudng ) phiéu

Khong

Khoéng

Khong

Ngodi khoan thii lao co ban, thanh vien HPOT ¢6 thé duoc huong cdc khoan phu cdp va

thuong khdc (néu cd), phu thude vao két qua kinh doanh va/ hodc quy dinh néi bé ciia Ngdn

hang trong tueng thoi ky.

15.2. Ban kiém so4t

Bing 36: Danh sich thanh vién Ban kiém soat

STT Ho va tén Niam sinh Chire vu
Ong Pham Hong Céng 1961 Truong Ban kiém soat
Ba Tran Thi Khanh Chi 1990 Thanh vién chuyén trach
Ba Nguyén Thanh Thuiy 1992 Thanh vién khong chuyén trach

So yéu 1y lich cac thanh vién Ban kiém soét:

Ong Pham Hong Cong - Truéng Ban kiém soat

Gioi tinh
e Niam

Qudc tich

Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac

v Tir nim 1984 dén 1992

Nam

1961

Viét Nam

Nguén: BAC A BANK

Ct nhén kinh té

Truong phong Ké hoach — Xi nghiép Xuét nhap
khau Vat liéu xdy dung Vinh
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v Tlr nam 1992 dén 1994 Ké toan truong Toéng déi Thanh nién xdy dung
kinh té Vinh
v Tlr nam 1994 dén nay Trudng Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Bic A
e Chirc vu dang nim giit tai BAC A  Trudng Ban Kiém soét
BANK
e Chirc vu dang ndm gitr tai Khong
to chrc khac
e Sbcd phﬁn nim gilr 1.825.395 ¢b phi’m, chiém 0,204% vén diéu lé
e S ¢o phan nguoi ¢o lién quan Khong
nam gitr
e Céc khoan ng voi BAC A BANK Khong

e Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich gitta Té Chirc Phat Hanh, cong ty con cta Té Chirc Phat Hanh,
cong ty do Té Chirc Phat Hanh nam quyén kiém soat trén 50% vén diéu 18 véi Ong Pham
Hong Cong va nhig ngudi ¢6 lién quan ciia Ong Pham Hong Céng trong nim 2023 (dén
hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Cac khoan thu lao va loi ich khéc trong nam 2023 cua Ong Pham Hong Cong duoc
huéng theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét PHPCP va cac quy dinh ndi bd khac cua
Ngén hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khac
Nim 2023 (triéu dong) ESOP Thwong co phiéu
1.485 Khong Khong

Ngoai khoan thit lao co ban, thanh vién Ban Kiém sodt co thé duoc hwong cdc khoan phu
cap va thuong khac (néu co), phu thugc vao két qua kinh doanh va/ hodc quy dinh néi bo cua

Ngdn hang trong titng thoi ky.

Ba Trin Thi Khanh Chi — Thanh vién Ban kiém sost chuyén trich

e (idi tinh Nir

e Nam sinh 1990

e Quoc tich Viét Nam

e Trinh do chuyén mon Cu nhan Tai chinh Ngén hang

Qua trinh cong tac
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v Tir 08/2012 dén 09/2013

v Tir 09/2013 dén 09/2016
v T 09/2016 dén 02/2021
v Tir 02/2021 dén 04/2024

v Tir 04/2024 dén nay

e Chic vu dang nim giir tai BAC A
BANK

e Chuc vu dang nam giir tai td chuc
khac

® SO ¢O phan nam giir
e S0 ¢ phan nguoi co lién quan

nam gitl

e (Cac khoan no vo1t BAC A BANK
e Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

Chuyén vién quan hé khach hang Ngan hang
TMCP Bic A

Giao dich vién Ngan hang TMCP Bic A

Nhan vién hau kiém Ngan hang TMCP Bic A
Chuyén vién Ban Kiém toan ndi bé Ngan hang
TMCP Bic A

Thanh vién Ban kiém soat chuyén trach

Thanh vién Ban Kiém soat chuyén trach
Khéng

Khong

20.100.281 cb phan, chiém 2,243% von diéu 18,
trong do:

+ Chong Nguyén Pang Hung, s& hitu 11.470.594
c0 phan, chiem 1,280% von dicu 1¢;

+ B chong Nguyén Pang Ba, so hitu 8.629.687
cO phan, chiem 0,963% von diéu 1¢

Khéng

+ Thong tin vé giao dich gitta Té Chiic Phat Hanh, cong ty con cua Té Chie Phat Hanh,

cong ty do Té6 Chic Phat Hanh ndm quyén kiém soat trén 50% vén diéu 1é véi Ba Tréan

Thi Khéanh Chi va nhing nguéi c6 lién quan ctia Ba Tran Thi Khanh Chi trong nam 2023

(dén hét ngay 31/ 12/2023): Khéng

+ Céac khoan thu lao va loi ich khéc trong nam 2023 ctia Ba Tran Thi Khanh Chi duoc
huong theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét PHPCP va cdc quy dinh ndi bd khac cua
Ngén hang. Thu lao va loi ich khéc tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Loi ich khac

Nim 2023 (triéu dong)

ESOP Thwing c6 phiéu

Khong

Khong Khong

Ngoai khoan thii lao co ban, thanh vién Ban Kiém sodt ¢ thé duoc huong cdac khoan phu

cdp va thuong khac (néu cé), phu thugc vao két qua kinh doanh va/ hodc quy dinh néi bo cua

0y

Ngdn hang trong ting thoi ky
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Ba Nguyén Thanh Thuy - Thanh vién Ban kiém sot khong chuyén trich

Gidi tinh

Nam sinh

Quéc tich

Trinh dé chuyén mén
Qua trinh cdng tac

v Tir 10/2014 dén 04/2024
v Tur 04/2024 dén nay

Chire vu dang nim giir tai BAC A
BANK

Chtc vu dang ndm gilr tai to chic
khac

S6 ¢d phan nam gidr

S6 ¢6 phan nguoi ¢6 lién quan

nam gitr

Cac khoan no vo1 BAC A BANK

Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

Nir

1992

Viét Nam

Thac si Kinh té

Chuyén vién Ban Kiém toan ndi bdo Ngan hang
TMCP Béc A

Thanh vién Ban Kiém soat khong chuyén tréch

Thanh vién Ban Kiém soat khéng chuyén trach

Khong

Khéng
Khong

Khong

Thong tin vé giao dich gitta T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con cua T Chire Phat Hanh,

cong ty do Té Chte Phat Hanh nim quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 1& voi Ba

Nguyén Thanh Thuiy va nhitng ngudi ¢6 lién quan cua Ba Nguyén Thanh Thuy trong nam

2023 (dén hét ngay 31/12/2023): Khong
Cac khoan thu lao va loi ich khac trong nim 2023 ctiia Ba Nguyén Thanh Thuy duge

huong theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét DHDCD va céc quy dinh ndi bd khac cua
Ngan hang. Thu lao va loi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Loi ich khaic

Nim 2023 (triéu dong)

ESOP

Thwing cb phiéu

Khong

Khong

Khéng

Ngoai khoan thit lao co ban, thanh vién Ban Kiém sodt co thé duoc huong cdc khodn phu

ccfp va thwong khdc (néu cd), phu thudc vao két qua kinh doanh va/ hodic quy dinh néi b cua

Ngdn hang trong tirng thoi ky.
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NTEY R AT T A NS VD RAC 4 DITAT ITANII A ¢ ( TITINC' 1 AN 2
NGAN HANG TMOP BAC A PHAT HANI RA CONG CHUNG LA

15.3. Ban Tong Giam dbc va Ké toian truwong

Bing 37: Danh sich Ban Tong Giam doc va Ké toan truéng

STT Ho va tén Nim sinh Chirc vu

1 Ba Thai Huong 1958 Tong Giam dbc

2 Ong Nguyén Trong Trung 1966 Pho Téng Giam dbc
3 Ong Pang Trung Diing 1974 Pho Téng Giam doc
4 Ong V& Van Quang 1959 Pho Tong Giam dbc
5 Ong Chu Nguyén Binh 1977 Pho Téng Giam dbc
6 Ong Truong Vinh Loi 1972 Pho Tong Giam dbc
7 Ong Lé Ngoc Hong Nhat 1976 Pho Téng Giam dbc
8 Ong Nguyén Viét Hanh 1976 Pho Tong Giam dbc
9 Ong Nguyén Ai Dan 1970 Pho Tong Giam dbc
10 | Ba Thai Thi Nga 1971 Pho Tong Giam dbc
11 Ba Nguyén Héng Yén 1979 Ké toan truong

Neuén: BAC A BANK

So yéu 1y lich thanh vién Ban Téng Giam déc va Ké toan truong:
Ba Thai Hwong — Phé Chi tich HDQT kiém Tong giam déc: So yéu ly lich nhu trén

f)ng Nguyén Trong Trung - Phé Tong Giam dbc

e Gioi tinh Nam

e Nim sinh 1966

e Qudc tich Viét Nam

e Trinh d§ chuyén mén Cir nhan kinh té
e Qua trinh cong tac

v Tir 1986 - 1989: Ké toan - Cong ty Vat lidu xay dung chét dét
Nghé Tinh - thude s& Thuong Mai Nghé Tinh.

v Tir 1989 - 1994: Ké toan Téng hop - Cong ty Vit liéu xdy dung
chat dot Nghé Tinh - thudc s Thuong Mai Nghé
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Tinh.
v Tir 1994 - 2003: Ké toan Tong hop Ngan hang TMCP Bic A
v Tir 2003 - nay: Ph6 Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Bic A

e Chuc vu dang niam giir tai BAC A  Pho Téng Giam déc Ngan hang TMCP Béc A
BANK

e Chic vu dang nim gir tai to chic  Khong

khac
e S ¢b phan nam gitr 33.626.012 c6 phan, chiém 3,753% von diéu lé
e S6 c6 phan dai dién so hitu Khong

e Sb cb phan ngudi co lién quan nim  9.378.768 cb phén, chiém 1,047% vén diéu 1.
gilr Trong do:
+ Em gai Nguyén Thi Hong Thuy so hiwu
8.905.616 co phi"m, chiém 0.994% vén diéu 1¢;

+ Em trai Nguyén Trong Diing s& hiru 473.152
¢d phan, chiém 0,053% vdn diéu 1¢
e Cac khoan no vdi BAC A BANK Khong
e Loi ich lién quan déi voi BAC A BANK
+ Théng tin vé giao dich gitta T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con ctia T6 Chirc Phat Hanh,
cong ty do Té Chiuc Phat Hanh nim quyén kiém soat trén 50% vbn diéu 1& véi Ong
Nguyén Trong Trung va nhimng ngudi ¢é lién quan ctia Ong Nguyén Trong Trung trong
nam 2023 (dén hét ngay 31/12/2023): Khong
+  Céc khoan thu lao va loi ich khac trong ndm 2023 Ong Nguyén Trong Trung dugc hudng
theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét PHDCD va cac quy dinh noi b khic ctia Ngén
hang. Thu lao va loi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khac
Niim 2023 (triéu dong) ESOP Thudng cb phiéu
394.8 Khong Khong

Ngodi luong co ban i co s6 dé dong bao hiém xa hoi, cac thanh vién Ban TGD, Ké todn
trudng cé thé dwoc huong cdc khodn phu cdp, thuong va loi ich khdc (néu cd), phu thujc
vao két qua kinh doanh ciia BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh ndi bg cua Ngan hang
trong ting thoi ky.

f)ng Pang Trung Diing - Pho Tong Giam dbc
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Gidi tinh
Nam sinh
Québc tich
Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cOng tac:

v Tir 1995 - 1996

v Tir 1996 - 2000

v Tir 2001 - 2004

v Tir 2004 - 2006

v Tur 2006 - 2016

v Tir 2016 dén nay

Chtc vu dang nim giir tai BAC A
BANK

Chirc vu dang nim giir tai to chic
khac

S6 ¢6 phan nam gitr
S6 ¢6 phan dai dién s¢ hiru

S6 ¢ phan nguoi cd lién quan nam
gilr

Cac khoan no voi BAC A BANK

Loi ich lién quan d6i véi BAC A BANK

Nam
1974
Viét Nam

Thac sy kinh té

Ké toan tong hop, Pho Giam dée Tai chinh Cong
ty VIFOCO tai Ha Noi

Chuyén vién tin dung, Ngan hang TMCP Quéc té
Viét Nam (VIB)

Truéng Phong Tin dung, BAC A BANK Chi
nhanh Ha Noi

Ph6é Giam déc phu trach BAC A BANK Chi
nhanh Ha Noi

Ph6 Téng Giam dbc thuong truc, Ngin hang
TMCP Sai Gon - Ha Noi (SHB)

Phé Tdéng Giam déc Thuong truec, BAC A
BANK

Pho Tong Giam dbc Thuong truc
Khong

Khong

Khong

48.309.804 ¢ phan, chiém 5,392% vén diéu lé,
trong do:

+ Vo Thai Thi Thanh Binh, s& hitu 7.498.991 ¢b
phan, chiém 0,837% vén diéu 1é

+ Chi vo Thai Huong, so hiu 40.810.813 ¢
phﬁn, chiém 4,555% von diéu 1&.

Khong

+ Thong tin vé giao dich gitta Té Chirc Phat Hanh, cong ty con ciia Td Chire Phat Hanh,
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cong ty do T Chire Phat Hanh ndm quyén kiém soat trén 50% vén diéu 1é véi Ong Pang
Trung Diing va nhiing ngudi ¢ lién quan cia Ong Pang Trung Diing trong nim 2023
(dén hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Cac khoan thu lao va loi ich khac trong nam 2023 cua Ong Dang Trung Diing dugc
huong theo quy dinh tai Diéu 18, Nghi quyét DPHPCP va céc quy dinh ndi bd khac cua
Ngén hang. Thu lao va loi ich khéc tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khae
Niam 2023 (triéu dong) ESOP Thuong ¢ phiéu
394.8 Khong Khong

Ngodi lwong co ban la co so dé dong bao hiém xa hoi, cde thanh vién Ban TGB, Ké todn
trucng cé thé dwoc hieong cdc khoan phu cdp, thuong va lgi ich khdc (néu c6), phu thude
vao két qua kinh doanh cia BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh ndi by cua Ngdn hang
trong tirng thoi ky.

Ong Chu Nguyén Binh - Phé Téng Giam dbc

e Gidi tinh Nam

e Nam sinh 1977

e Qubc tich Viét Nam

e Trinh do chuyén mén Tién sy kinh té

e Qua trinh cong tac

v Tir 01/2001 - 05/2002: Kiém toan vién, Cong ty Kiém toan KPMG

v Tl 05/2002 - 04/2003: Truong phong Kiém toan va tu van, Cong ty Ké
toan, Kiém toan, Tu van Viét Nam (AACC)

v Tur 05/2003 - 02/2006: Chuyén vién Kinh doanh Vén va Ngoai té, Ngin
hang Standard Chartered Viét Nam

v Tur 03/2006 - 02/2008: Giam déc Ngudn von, Ngan hang Standard
Chartered Viét Nam

v Tu 03/2008 - nay: Pho Téng Giam dbc kiém Giam doc Khdi Nguon

von va Kinh doanh tién té, BAC A BANK
v Tir 08/2017 — nay: Chu tich HDTV Céng ty TNHH Kiéu hbi Bac A

e Chic vu dang ndm giit tai BAC A Phé Téng Giam dbc kiém Giam déc Khdi Ngudn
BANK von va Kinh doanh tién té
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e Chirc vu dang nim gilr tai t6 chirc  Chu tich HDTV Coéng ty TNHH Kiéu héi Bic A
khac
e Sb cb phan nim gitr 1.834.865 ¢ phan, chiém 0,205% vdn diéu 1é
e S6 cb phan dai dién so hitu Khong
e S6 ¢6 phan nguoi c6 lién quan ndm  Khéng
gilr
e Céac khoan n¢ voi BAC A BANK Khong
e Loi ich lién quan dbi véi BAC A BANK
+ Thong tin vé giao dich giita Té6 Chtrc Phat Hanh, cong ty con ctia Té Chirc Phat Hanh,
cong ty do Té Chire Phat Hanh nam quyén kiém soat trén 50% vén diéu 1é véi Ong Chu
Nguyén Binh va nhitng nguoi ¢ lién quan caa Ong Chu Nguyén Binh trong nam 2023
(dén hét ngay 31/12/2023): Khong
+ Cac khoan thu lao va loi ich khac trong nim 2023 cia Ong Chu Nguyén Binh dugc
hudng theo quy dinh tai Diéu 18, Nghi quyét PHPCP va cac quy dinh ndi by khac cia
Ngan hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khac
Nim 2023 (triéu dong) ESOP Thuéng ¢b phiéu
394.8 Khong Khéng

Ngoai lwong co ban la co so dé dong bao hiém xa héi, cdc thanh vién Ban TGP, Ké todn
truomg c6 thé dugc huong cdc khoan phu cdp, thuong va loi ich khdc (néu ¢6), phu thude
vio két qua kinh doanh cia BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh noi bé cua Ngan hang
trong tung thoi ky.

ﬁng Truwong Vinh Lgi - Phé Téng Giam dbc

e Gidi tinh Nam

e Nam sinh 1972

e Qudc tich Viét Nam

e Trinh d§ chuyén mon Thac s kinh té

Quaé trinh cong tac

v Tir 01/1994 - 08/1997: Nhan vién Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét
Nam
v Twr 09/1997 - 05/2008: Thanh tra Ngén hang Nha nudc Trung wong (qua

cac vi tri nhan vién, phd phong, trudng phong)
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v T 06/2008 - nay: Phé Téng Giam dbc kiém Giam déc Khdi Quan
ly rii ro, BAC A BANK
v Tir 03/2010 — nay: Thanh vién HDTV Cong ty TNHH Quan 1y no
va Khai thac Tai san - Ngan hang TMCP Bic A
(BAC A AMC)
e Chic vu dang ndm gitr tai BAC A  Pho Téng Giam déc kiém Giam dbc Khdi Quan
BANK ly rai ro
e Chic vu dang nim giir tai t6 chic  Thanh vién HDTV Cong ty TNHH Quan ly no
khac va Khai thac Tai san - Ngan hang TMCP Bic A
(BAC A AMC)
e S6 ¢d phan nam giir Khong
e S6 ¢6 phan dai dién so hitu Khéng

o S cb phan ngudi co lién quan nim  Khéng
gilr

e (Céc khoan ng voi BAC A BANK Khong

e Loi ich lién quan déi voi BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich gitta T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con ctia Té Chirc Phat Hanh,
cong ty do Té6 Chic Phat Hanh nim quyén kiém soét trén 50% vén diéu 18 véi Ong
Truong Vinh Loi va nhirng nguoi c6 lién quan cua Ong Truong Vinh Loi trong nam 2023
(dén hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Cac khoan thu lao va loi ich khéc trong nam 2023 cia Ong Truong Vinh Loi duoc hudng
theo quy dinh tai Piéu 1&, Nghi quyét PHPCP va cic quy dinh noi bd khac cia Ngan
hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Lgi ich khac
Niim 2023 (triéu dong) ESOP Thwéng c6 phiéu
394.8 Khong Khong

Ngoai lwong co ban la co so dé dong bao hiém xa hoi, cdc thanh vién Ban TGP, Ké todn
trucng cé thé dwge hiong cdc khodn phu cdp, thuong va loi ich khdc (néu c6), phu thugc
vao két qua kinh doanh ciia BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh néi bg cia Ngdn hang
trong tung thoi ky.

Ong Nguyén Viét Hanh

e (Gigi tinh Nam

ACS Trang 127



BACABANK'

Nam sinh

Québc tich

Trinh d¢ chuyén mon
Qua trinh cong tac

v Tur 2003 — 2005:

v Twr 2006 - 10/2006:

v Tir 10/2006 - 03/2014:

v Tur 03/2014 - 01/2017:

v T 01/2020 - nay:

Chic vu dang nam giit tai BAC A
BANK

Chtrc vu dang nam gilr tai to chuc
khac

S0 ¢6 phan nam gitr

S6 ¢6 phan dai dién s¢ hitu

S6 ¢6 phan nguoi cd lién quan nam
gitr

Cac khoan no voi BAC A BANK

Loi ich lién quan ddi voi BAC A BANK

1976
Viét Nam

Ctr nhan kinh té

Chuyén vién ngudén von, Vietcombank Tru so
chinh chinh

Pho phong Nguén von, BAC A BANK, Tru so
chinh chinh

Giam doc BAC A BANK Chi nhanh Ha Noi

Pho Téng Giam dbc phu trach Khbi Ngan hang
Ban 1¢ va Khéi HO tro Tac nghiép, BAC A
BANK

Pho Téng Giam dbc kiém Giam doc Khdi Van
hanh, BAC A BANK

Pho Téng Giam dbéc kiém Giam doc Khéi Van
hanh
Khong

Khong

Khong

+ Théng tin vé giao dich giita Té Chirc Phat Hanh, cong ty con ctiia Té6 Chitc Phat Hanh,
cong ty do Té Chirc Phat Hanh ndm quyén kiém soét trén 50% vén didu 18 véi Ong
Nguyén Viét Hanh va nhimg nguoi ¢6 lién quan cua Ong Nguyén Viét Hanh trong nam

2023 (dén hét ngay 31/12/2023): Khong

Céc khoan thu lao va loi ich khéc trong nam 2023 ctia Ong Nguyén Viét Hanh duoc
hudng theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét DPHPCD va céc quy dinh ndi bd khac cua
Ngan hang. Thu lao va loi ich khac tai BAC A BANK trong nim 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Loi ich khic
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Nim 2023 (triéu ddng) ESOP Thwing ¢b phiéu

394.8 Khéng Khéng

Ngoai luong co ban la co so dé dong bao hiém xa hoi, cde thanh vién Ban TGB, Ké todn
truong 6 thé dwoc huong cdc khoan phu cdp, thuong va lgi ich khdc (néu ¢é), phu thugc
vao két qua kinh doanh ciia BAC A BANK hodc v/ hodc quy dinh néi b cua Ngan hang
trong tung thoi ky.

Ong Nouyén Ai Dan
t=] f=]

e Gidi tinh Nam

e Nam sinh 1970

e Qubc tich Viét Nam
e Trinh d§ chuyén mon Cu nhan

* Quad trinh cong tac

v Trude 01/08/2005: Giam dde CNTT Ngan hang TMCP Quéc té Viét
Nam (VIB)

v Tir 01/08/2005 - 02/2016: Truéng ban CNTT, BAC A BANK

v Tir 02/2016 - nay: Ph¢ Téng Giam dbc kiém Giam dbe Khéi CNTT,
BAC A BANK

e Chic vu dang nam giir tai BAC A Phé Téng Giam doc kiém Giam déc Khdi CNTT
BANK

e Chic vu dang nim giir tai t6 chic Khong

khac
e S c6 phan ndm giir Khong
¢S4 ¢b phan dai dién s¢ hitu Khong

e SO c6 phan ngudi c6 lién quan nim  Khong
gilr

e Céc khoan ng voi BAC A BANK Khong

e Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

+ Théng tin vé giao dich gitta T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con ctia T6 Chirc Phat Hanh,
cong ty do Td Chirc Phat Hanh nim quyén kiém soat trén 50% von diéu 1& véi Ong
Nguyén Ai Dan va nhitng ngudi ¢6 lién quan ctia Ong Nguyén Ai Dén trong nam 2023
(dén hét ngay 31/12/2023): Khong

+ Céc khoan thi lao va loi ich khac trong nam 2023 cia Ong Nguyén Ai Déan dugc huéng
theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét PHDCD va cic quy dinh noi bo khic ctia Ngan
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hang. Thu lao va lgi ich khéc tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khae
Nim 2023 (triéu dong) ESOP Thuéng cb phiéu
394.8 Khéng Khong

Ngoai licong co ban la co sé dé dong bao hiém xa hoi, cac thanh vién Ban TGP, Ké todn
truong co thé duoc huong cdc khoan phu cc?;n. thuong va loi ich khac (néu co), phu thugc
vao két qua kinh doanh ciia BAC A BANK hodc vi/ hodc quy dinh ni bé cia Ngan hang
trong tung thoi ky.

Ong Lé Ngoc Hong Nhat

e Giditinh Nam

e Nam sinh 1976

e Qubc tich Viét Nam

e Trinh dd chuyén mon Thac sy kinh té

Qua trinh cong tac

v Tir 12/1998 - 2002: Chuyén vién Tin dung, Tham dinh, Ngudn vén
BIDV CN Ha Tinh.

v Tir 2002- 2003: Pho phong Nguén vén - Thim dinh BIDV Ha
Tinh

v Tir 2003 - 2005: Truong phong Ngudn vén - Tham dinh BIDV Ha
Tinh

v Tir 2005 - 2008: Trudng phong Tai chinh BIDV Ha Tinh

v Tur 2008 - 2009: PGD S¢ giao dich BAC A BANK

v Tir 2009 - 10/2015: Giam dbc Khéi Tai chinh BAC A BANK

v Tir 11/2015 - nay: Ph6 Téng Giam déc kiém Giam déc Khéi Tai
chinh - Ké toan, BAC A BANK

v Tir 08/2017 — nay: Thanh vién HPTV Céng ty TNHH Kiéu héi Béic
A

o Chirc vu dang nim giit tai BAC A Ph6 Téng Gidm dbc kiém Giam déc Khéi Tai
BANK chinh - Ké toan

e Chuc vu dang nim giir tai td chic  Thanh vién HDTV Céng ty TNHH Kiéu héi Béc
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khac

e S50 cO phan nam gitr

e S0 cO phan dai dién s¢ hiru

e S6 c6 phan nguoi céd lién quan nam

gitr

e (Cac khoan no voi BAC A BANK

e Loi ich lién quan déi voi BAC A BANK

A
1.592.071 ¢6 phan, chiém 0,178% vén diéu 1¢
Khong

Khéng

Khong

+ Thoéng tin vé giao dich gitta T6 Chirc Phat Hanh, cong ty con cua T Chire Phat Hanh,
cong ty do Té Chire Phat Hanh ndm quyén kiém soat trén 50% vén didu 1& voi Ong Lé
Ngoc Hong Nhit va nhiing nguoi ¢o lién quan ciia Ong Lé Ngoc Hong Nhat trong ndm

2023 (dén hét ngay 31/12/2023): Khong

Céc khoan thu lao va loi ich khac trong nim 2023 cua Ong Lé Ngoc Héng Nhat duoc

huong theo quy dinh tai Didu 18, Nghi quyét DHDCD va cac quy dinh ndi bd khac cua
Ngan hang. Thu lao va loi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban

Loi ich khac

Nim 2023 (triéu dong)

ESOP Thuong ¢b phiéu

394.8

Khong Khong

Ngoai luvong co ban la co so dé dong bao hiém xa hoi, cac thanh vién Ban TGD, Ké todn

truong co thé duoc huong cdac khoan phu cd};. thuomg va loi ich khdc (néu cé), phu thuéc

vao két qua kinh doanh cua BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh néi bo cua Ngdn hang

trong tirng thoi ky.

Ong Vo Vin Quang — Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Gidam dée: So yéu ly lich nhu

trén

Ba Thai Thi Nga

Gidi tinh
Nam sinh
Qubc tich
Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac
v' Tir1994 - 10/2018:

v Tir 2007 — nay:

Nir
29/04/1971
Viét Nam

Cur nhan kinh té

Phoé phong tin dung Héi s& Vinh

Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty Cod phan
Chung khoéan Viét
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v' Tir 10/2018 - 02/10/2023: Pho phong Thiam dinh, BAC A BANK Hai so
Vinh
v T 03/10/2023 — nay: Pho Tong giam déc Ngan hang TMCP Bac A

e Chuc vu dang nim gitr tai BAC A  Phé Tong giam d6c Ngan hang TMCP Bic A
BANK

e Chirc vu dang ndm giit tai to chitc Chu tich Hoi ddng quan tri Coéng ty Co6 phan

khac Chung khoan Viét
o S6 cb phan nim gitr Khong
o S6 ¢b phan dai dién s hiru Khong

e S6 ¢b phan ngudi c6 lién quan ndm  137.527.475 ¢b phan, chiém 15,350% vén diéu
gilr 1€, trong do:

+ Chdng: Nguyén Trong Trung, s& hitu
33.626.012 co phan, chiém 3,753% von diéu l¢;
+ Anh ré Lé Hong Truong, so hiru 4.074.128 co
phan, chiém 0,455% von diéu I¢;
+ Chi gai Thai Huong, so hitu 40.810.813 co
phan, chiém 4,555% von diéu I¢;
+ Anh ré Nguyén Van Danh, s¢ hiru 27.761.779
¢d phan, chiém 3,099% von diéu l¢;
+ Anh ré Hoang Ngoc Hoa, s¢ hitu 23.755.752
¢0 phén, chiém 2,652% von diéu l¢:
+ Em gai Thai Thi Thanh Binh, s¢ hiru 7.498.991
¢0 phan, chiém 0,837% von diéu I¢

e (Cac khoan no véi BAC A BANK Khong

e Loiich lién quan dbi véi BAC A BANK

+ Thong tin vé giao dich gitta Té Chirc Phat Hanh, cong ty con ctia TO Chic Phat Hanh,
cong ty do T6 Chicc Phat Hanh ndm quyén kiém soat trén 50% vén diéu 1é véi Ba Thai
Thi Nga va nhitng ngudi ¢ lién quan ctia Ba Thai Thi Nga trong nam 2023 (dén hét ngay
31/12/2023): Khong

+ Céc khoan thu lao va lgi ich khéc trong ndm 2023 cta Ba Thai Thi Nga dugc huong theo
quy dinh tai Piéu l&, Nghi quyét DPHDCD va cac quy dinh ndi bd khac cua Ngan hang.
Thu lao va lgi ich khéc tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khac

Nim 2023 (triéu dong) ESOP Thudng c6 phiéu
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394.8 Khong Khong

Ngoai luong co ban la co so dé dong bao hiém xa héi, cdc thanh vién Ban TGD, Ké todn
fruong co thé duoc huong cac khoan phu ccf;). thuong va loi ich khdac (néu co), phu thugc
vao két qua kinh doanh cua BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh néi bo cua Ngan hang

trong tirng thoi ky

Ba Nguyén Hong Yén — Ké todn truéng

e (G161 tinh N
e Nam sinh 1979
e Quoc tich Viét Nam

Trinh d§ chuyén mon
Qua trinh cong tac

v Tlr nam 2000 dén 2001
v Tir ndam 2002 dén 2004

v T nam 2005 dén 2007
v Tir nam 2008 dén 2010
v Tirnam 2011 dén nay

Chic vu dang nim giir tai BAC A
BANK

Cir nhén kinh té

K& toan Cong ty CP Xay dung va Dich vu Van
Nién

Giao dich vién Ngan hang TMCP Bic A — PGD
Cho ga

K& toan vién Ngan hang TMCP Bic A

Phé phong ké toan Ngan hang TMCP Bic A

Ké toan truong Ngan hang TMCP Béc A

Ké toén truong

e Chirc vu dang nim gir tai Khéng
t6 chirc khac

e S cd phan ndm giir Khéng

e S cd phan dai dién so hiru Khéng

S6 ¢6 phan nguoi co lién quan nam
gifr

Céc khoan no vdi BAC A BANK

Loi ich lién quan déi véi BAC A BANK

19.252.669 cb phan, chiém 2,149% Vén diéu lé,
trong do:

+ Chéng Trin Anh Diing, s hitu 3.362.439 ¢
phén, chiém 0,375% von diéu 1¢;

+ B6 Nguyén Hong Tién, so hiru 15.890.230 ¢d

phan, chiém 1,774% vén diéu 1&

Khdng

+ Théng tin vé giao dich gitra TG Chirc Phat Hanh, cong ty con cia T Chirc Phat Hanh,
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cong ty do Td Chirc Phat Hanh ndm quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 1& véi Ba
Nguyén Héng Yén va nhiing ngudi ¢6 lién quan cia Ba Nguyén Hong Yén trong nim
2023 (dén hét ngay 31/12/2023): Khong

+  Céc khoan thu lao va loi ich khéc trong nam 2023 ctia Ba Nguyén Hong Yén duoc huong
theo quy dinh tai Diéu 1&, Nghi quyét PHPCP va cac quy dinh ndi bo khac cua Ngan
hang. Thu lao va lgi ich khac tai BAC A BANK trong nam 2023 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khac
Nim 2023 (triéu dong) ESOP Thuing co phiéu
394.8 Khong Khong

Ngoai lwong co ban la co so dé dong bdo hiém xa hoi, cdc thanh vién Ban TGP, Ké todn
truong co thé dwoc hwong cac khoan phu cc?'p. thuong va loi ich khac (néu cé), phu thujc
vao két qua kinh doanh cua BAC A BANK hodc va/ hodc quy dinh néi bé cua Ngan hang

\

trong tung thoi ky
16. Tai san
Bing 38: Tinh hinh cdc tai san 16m thudce sé hiru cia BAC A BANK (Hop nhit)
Daon vi: ty drﬁ'ng

31/12/2022 31/12/2023
Danh muc
Nguyén gia Gia tri con lai Nguyén gia Gia tri con lai

TSCD hiru hinh 473 177 505 177
Nha cira, vat kién tric 71 32 73 32
May méc thiét bi 231 88 237 76
Phuong tién van tai 117 50 135 59
Thiét bi, dung cu quan ly 54 8 60 10
Tai san ¢b dinh hitu hinh

. 0 0 0 0
khac
TSCPD vé hinh 682 587 987 876
Quyén sir dung dét 565 556 832 823
Phdm mém may vi tinh 117 28 155 53
TSCD v6 hinh khac 0 0 0 0
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Danh muc

31/12/2022

31/12/2023

Nguyén gia

Gia tri con lai

Nguyén gia

Gia tri con lai

Tong cong

1.155

764

1.492

1.053

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 (hop nhdt)

Bing 39: Tinh hinh cdc tai san 16n thuge sé hiru cia BAC A BANK (Riéng l¢)

Don vi: ty dong

31/12/2022 31/12/2023
Danh muc

Nguyén gia Gia tri con lai Nguyén gia | Gia tri con lai
TSCD hiru hinh 469 177 501 176
Nha cira, vt kién tric 71 2 73 32
May méc thiét bi 229 88 235 76
Phuong tién van tai K17 50 135 59
Thlet bi, dung cu quan 52 - 53 9
ly :
1\.”:“ san f:o dinh hiru 0 0 0 0
hinh khac
TSCD vo6 hinh 679 583 984 876
Quyén sir dung dit 565 556 833 823
Pham mém may vi tinh 114 27 151 53
TSCD vo hinh khac 0 0 0 0
Tong cong 1.148 760 1.485 1.052

17. K& hoach doanh thu, lgi nhufn trong cic nim tiép theo

Nguﬁn: BCTC kiém todn ndm 2023 (riéng le)

Bing 40: Ké hoach doanh thu, lgi nhuin nim 2024

Don vi: ty dong

Chi tiéu

Nam 2024

9 thang nam 2024
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£ % tang/giam so| Pathue |, | «

KChogeh voi nim trudce hién ik
Thu nhép lai thun 2.705 13,8% 2.477 91.6%
Loi nhuén sau thué 880 4,3% 644 73.2%
Vén chu so hiru 11.941 10,2% 11.385 95,3%
Igﬁllf f;:’:h‘:l}:;an AT L 32,53% 83% | 26,00% 79.9%
i 7,73% SS6% | 5.66% |  732%
chu so hitu binh quéan
Ty 1€ chi tra cé tirc cia Cong N/A N/A N/A N/A
ty me (*)

Nguoén: BAC A BANK
Ghi chu: (*) Ty 1€ chi tra cb tire cua Cong ty me nam 2024: BAC A BANK sé& xdy dung sau
khi c6 két qua hoat dong kinh doanh ndm 2024 va trinh DPHDCD thuong nién 2025 phé
duyeét.
Cép c6 thim quyén di théng qua ké hoach doanh thu, lgi nhuin 2024

Ké hoach doanh thu va loi nhuin nim 2024 cia BAC A BANK da dugc Hoi dong quan tri
phé duyét theo dinh hudng hoat dong kinh doanh da duoc thong qua tai Nghi quyét sb
02/2024/ND-DHDCD ngay 27/04/2024 cta Pai hoi dong c6 dong thudng nién 2024,

Két qua dat dwoe dén 30/09/2024

Tinh dén 30/09/2024, trén BCTC riéng l¢é, thu nhap lai thuan tir hoat déng kinh doanh dat
2,477 ty dong, twong tmg 91,6% chi tiéu ké hoach va lgi nhuan sau thué dat 644 ty dong,
twong ung 73,2% chi tiéu ké hoach nim 2024. BAC A BANK ky vong trong thdi gian con
lai cua nam 2024, nén kinh té c6 nhiing dau hiéu hdi phuc nhéit dinh, hoat dong ctia khach
hang ¢6 khoi sic hon, qua do tao tién dé giup thuc day hoat dong kinh doanh cua ngan hang
dot pha nhimg thang cudi nam dé hoan thanh t6i da ké hoach kinh doanh 2024.

Co sé dé dat dwoc ké hoach loi nhudn va ¢6 tic

Vé phwong huéng hoat déng, BAC A BANK tiép tuc kién tri v6i dinh hudng xuyén sudt la
xdy dung va phat trién ngan hang theo hudng hién dai, quan tri tién tién, phu hop voi thong
1€, chuin muc Viét Nam va quéc té, dap mg dﬁy du, da dang cac nhu cu vé dich vu tai
chinh, ngén hang cua nén kinh té. Tap trung tu van ddu tu va cho vay céc doanh nghiép tmg
dung coéng nghé cao trong san xuat nong - 14m - ngu nghiép, cac linh vuc san xuét ché bién,

phu tro, y té, giao duc...

Giai phap thuc hién:
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Nam 2024, BAC A BANK tiép tuc xdy dung va trién khai cac muc tiéu ké hoach kinh doanh
an toan, hiéu qua, thuc hién cac giai phéap déng b nhim nang cao niang luc quan tri diéu

hanh, ning luc tai chinh va ning luc quan trj rti ro, cu thé:

- vé nguém vén: Xay dung va thuc hién phuong an ting vdn diéu 1 theo 16 trinh nham
tang von tu c6 dam bao dép tmg quy mé hoat déng. dap tmg tot hon yéu ciu vé ty 1¢
an toan von; Tép trung tang truong huy dong vén khach hang pht hop véi tinh hinh st

dung von, co cau nguon von huy dong theo hudng hiéu qua bén vimg.

- Vé str dung von: Nang cao chét lugng danh muc tai san, nang cao hiéu qua hoat dong
dau tu; Tiép tuc thuce hién cho vay theo dung dinh hudng, an toan, hiéu qua; Phat trién
da dang hda cac san pham cho vay, phan khtc cdc san pham phu hop véi ngudn vén
theo ky han, gia von, tang kha nang canh tranh trén thi truong; Pay manh cong tac thu

hoi no, xur ly no xau.

- Tép trung nang cao chét lugng hoat dong dich vy, ddy nhanh tién do hoan thanh Ngan
hang s0. gia tang cac tién ich, dich vu trén nén tang s6 gitp ting hiéu sudt va cai thién
chat lugng hoat dong, ting trai nghiém gin két khach hang véi cac hoat dong cua
Ngéan hang nhdm nhanh chong thu hut va phat trién co so khach hang theo dinh hudng

da dé ra.

- Tang cuong cong tac quan tri diéu hanh trén tat ca cac mang hoat dong nhu: Phat trién
mang ludi, 1uyén dung va dao tao nhan su, nang cép ha téng co s& vit chit, ha tﬁng
cong nghé thong tin, cong tac van hanh, truyén thong va quan tri thuong hiéu. .., dam
bao toan b hé théng BAC A BANK hoat dong an toan, hi¢u qua, t61 uu hoa chi phi.

- Nang cao nang luc quan tri rui ro, thuong xuyén ra soat, sua doi, boé sung cac chinh
sach quan ly rui ro tin dung, rui ro hoat dong, tang cuong kiém tra kiém soat, kiém
toan ndi b trong cong tac phat trién tin dung, van hanh tac nghiép dé ngan ngura, canh

bao va phat hién kip thoi céc sai pham trong hoat dong kinh doanh.

Véi nhitng giai phap néu trén ké hoach doanh thu, loi nhuén va ¢é tirc cia BAC A BANK

trong nam 2024 la hoan toan kha thi.
18. Pénh gid ciia to chire tw van vé ké hoach doanh thu va lgi nhuin

Véi tu cach 1a mot té chie tu vAn chuyén nghiép, Céng ty TNHH Chung khoan ACB
(ACBS) di tién hanh khao sat, thu thap thong tin, nghién ciru, phan tich mét céch can trong
va hop 1y cin thiét dé dua ra nhimg dénh gia can thiét vé hoat dong kinh doanh ciia BAC A
BANK.

Dua trén két qua kinh doanh cia BAC A BANK qua cac nam 2022, nam 2023 va 9 thang
ddu nam 2024, kha ning trién khai va van hanh cong tac t6 chtic, quan ly doanh nghiép,
cling v6i viée ap dung dong bo céc giai phép phat trién kinh doanh, ngoai trir truong hop
khong c6 nhiing bién dong bat thudng va bat kha khang tac dong dén hoat dong kinh doanh,
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thi ké hoach doanh thu va lgi nhuan nam 2024 ma BAC A BANK dua ra la ¢6 thé thuc hién
duoc va ¢o tinh kha thi.

Chiing tdi cling xin luu ¥ rang, cac y kién nhan xét néu trén duogc dua ra dudi goc do danh
gia ciia mot td chirc tu van, dua trén nhiing co so thong tin duge thu thap co chon loc va dua
trén ly thuyét vé tai chinh chimg kho4n ma khéng ham y bao dam gia trj cta chimg khoan
ciing nhu tinh chéc chin cua nhing s6 liéu duoc du bao. Nhan xét nay chi mang tinh tham
khao véi nha ddu tu, khéng dam bao chic chan cho két qua thuc hién ké hoach kinh doanh
cta Ngan Hang, do do cac nha dau tu can tu nghién ciru mot cach cén trong va tu chiu trach

nhiém trudc cac quyét dinh dau tu cia minh.
19. Théng tin vé nhirng cam két nhung chwa thwe hién ciia T chire ding ky niém yét
19.1. Trai phiéu da phat hanh nhung chua dio han

Tinh dén thoi diém 30/11/2024, sb du trai phiéu BAC A BANK dang luu hanh ma chua dén
han thanh to4n 1a 13.018.85 ty ddng, trong do Trai phiéu riéng I¢ 1a 8.300 ty dong, trai phiéu
cong chung 1a 4.718,85 ty ddng, cu thé nhu sau:

Bing 41: Thong tin s6 dw trii phiéu da phat hanh chua d:do han (tinh theo ménh gid)

Bon vi: ty dong

TT K3 han 31/12/2022 | 31/12/2023 30/11/2024
Trai phiéu riéng 1é 7.600 5.800 8.300

1 | Trai phiéu tang vén cdp 2 900 500 300
2 | Trai phiéu thuong 6.700 5.300 8.000
Trai phiéu cong ching 2354 1.260.4 4.718.,85

I | Trai phiéu ting von cép 2 235.4 1.260.4 4.718.85
2 | Trai phiéu thuong 0 0 0
Tong gid tri 7.835,4 7.060,4 13.018,85

Nguon: BAC A BANK
Phét hanh trai phiéu 1a kénh huy dong v6n kha hiéu qua cia BAC A BANK. Hang nam, can
ctr trén ké hoach kinh doanh, Ngan Hang thuc hién phat hanh trai phiéu c6 ky han khéac nhau
dap tmg nhu cau dau tu cua khach hang cling nhu nhu cau sir dung von cua Ngan Hang. Tai
thoi diém 30/11/2024, tong gia tri trai phiéu BAC A BANK da phét hanh nhung chua dén
han thanh toan 1a 13.018,85 ty dong, bao gdm céc trai phiéu c6 ky han, ngay phat hanh va
lai sudt khac nhau. Cho dén nay, BAC A BANK luén thuc hién nghia vu thanh toan gbc va

lai trai phiéu day du, ding han. Hién tai, Ngan Hang khong c6 trai phiéu chuyén déi.
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19.2. Cic cam két chua thuwe hién khac
Céc nghia vu tiém an va cam két dua ra cua BAC A BANK nhu sau:

Biang 42: Cam két chua thue hién cia BAC A BANK
Don vi: ty déng

Hop nhit Riéng lé
Chi tiéu
31/12/2022 31/12/2023 | 30/09/2024 | 31/12/2022 31/12/2023 | 30/09/2024
Nghia vu n¢ tiém in 1.014 1.512 1.808 1.014 1.512 1.808
Cam két bao lanh vay
cunbassca el 273 1.032 989 77 1.032 989
von
Cam két trong nghiép
u L/C 0 0 0 0 0 0
Cam két bao lanh khac 741 480 819 741 480 819
Cic cam két dua ra 29.501 | 71.978 | 35.086| 29.501| 71.978| 35.086

Cam ket giao dich hoi | o5 00| 71862 | 34986| 20294| 71.862| 34.986

doai
Cac cam két khac 207 116 100 207 116 100
Tong cong 30.515 73.490 | 36.894 30.515 73.490 | 36.894

Nguon: BCTC kiém todn nam 2023 va BCTC Quy III nim 2024 (hop nhdt va riéng lé)

20. Céc thong tin, cic tranh chip kién tung lién quan dén Té chire ding ky niém yét
ma ¢6 thé anh hwong dén gia ca ching khoan niém yét

Khong c¢o.
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V. TRAI PHIEU NIEM YET

Cac noi dung duoc trinh bay duéi day 1a céc thong tin, cic diéu khoan va diéu kién vé
trai phiéu theo phuong 4n phat hanh trai phiéu ra cong chung cia BAC A BANK. Véi viéc
mua, nhan chuyén quyén so hitu, hoac bang cach khac dbi vai trai phiéu va tro thanh chu so
hitu trai phiéu, ngudi s¢ hitu trai phiéu duge xem la da hiéu va déng y véi tat ca cac noi
dung, quy dinh va chiu su rang budc cta cac quy dinh c6 lién quan tai Ban cdo bach nay va

phuong 4n phat hanh trai phiéu ra cong ching ciia BAC A BANK.
1. Loai trai phiéu

Tréi phiéu khong chuyén ddi, khéng kém chimg quyén, khong c6 bao dam, la No Thu
Cép va thoa man cac diéu kién dé tinh vao von cp 2 cua To chire dang ky niém yét theo

quy dinh cua phap ludt hién hanh.
2. Tén trii phiéu
Trai phiéu Ngan hang TMCP Bic A phat hanh ra cong ching lan 2 Dot 2 (BAB202-08C)

3. Ma trii phiéu

BAB124026
4. Ménh gia

100.000 VND (Mdt traim nghin dong)/Trai Phiéu.
5. Tong sb lwong trai phiéu niém yét

3.000.000 Trai phiéu (Ba triéu Trai Phiéu)

6. S6 lwong trai phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh cia phap luit hodc

cia T6 chire ding Ky niém yét

Khong co
7. Ngay phat hanh

28/10/2024 (“Ngay Phat Hanh™)
8. Ngay Ddo han

28/10/2032 (“Ngay Dao Han™)
9. Ky han

08 (tdm) nam ké tir Ngay Phat Hanh
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10. Xép hang tin nhi¢m

Ngan hang TMCP Bic A tiép tuc dugc cap nhat két qua Xép hang Tin nhiém dai han
Nha phat hanh ¢ mic diém “A-" . véi trién vong xép hang “On dinh” theo Béo céo Két
qua Xép hang Tin nhiém cua Cong ty Co phan FiinRatings (FiinRatings) ngay 01/10/2024.
11. Tong gi4 tri niém yét theo ménh gia:

300.000.000.000 dong (Ba trdm ty ddng)
12. Muc dich phat hanh trii phiéu va thue té siv dung vén

Muc dich chao ban Tréi phiéu Ngan hang TMCP Bac A phat hanh ra céng ching lan 2

1a dé ting quy mo hoat dong, thuc hién cho vay nén kinh té, ting von cap 2 va dam bao céc

ty I€ an toan hoat dong theo quy dinh cua NHNN.

Tong gia tri trdi phiéu BAC A BANK ky hiéu BAB202-08C da phat hanh 12 300 ty
dong. Tinh dén thoi diém 30/11/2024, BAC A BANK da st dung hét sb tién thu duoc tir

phat hanh trai phiéu.
13. Lai suit
13.1. Lai Suét Trai Phiéu
Lai Suit = Lai Suat Tham Chiéu + 1,9%/nim.

Truong hop Té Chite Phat Hanh khong thuc hién quyén mua lai tai Ngay Thuc Hién
Quyén Mua Lai cta trai phiéu, 1ai suét trai phiéu ap dung cho K¥ Tinh Lai ké tir ndm tha

6 dén khi ddo han trai phiéu nhu sau:
Lai Suét = Lai Sudt Tham Chiéu + 3,2%/nam.

Trong dé, “Lai Suit Tham Chiéu”: ding dé xac dinh lai suit cho mdi Ky Tinh Lii, la
ai sudt tién gui tiét kiém ca nhan thong thuong bang dong Viét Nam, tra 13i sau, ky han
12 thang dugc cong b trén trang thong tin dién tir chinh thirc ciia Ngan hang TMCP
Bic A tai Ngay Xac Pinh Lai Suat. Trong truong hop c6 céc lai sudt uu dii cho mét
hoac mot sb doi tuong khach hang cu thé hodc cho mot hodc mot sd mue tién gui cu thé,
Lai Suét Tham Chiéu la mirc 14i sudt cao nhat dugc cong bb.

Té Chire Phat hanh sé cong bo trén trang thong tin dién tu (website) ve két qua xac dinh
Lai Suét cho nhitg Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu vao trude ngay dau tién cia mdi Ky Tinh

Lai it nhat 01 (mot) Ngay Lam Viéc. Nhimg Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu dong ¥ va cam
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két ring két qua xac dinh Lai Suét Trai Phiéu ciia T6 Chiic Phat Hanh s& duoc ép dung
dbi v&i toan bd Trai Phiéu trir khi ¢6 sai sét vé sb hoc mot céch rd rang.
Néu phap luat quy dinh cu thé mirc 1ai sudt Trai Phiéu toi da va muec 13 sudt Trai Phiéu
thoa thuén tai Ban cdo bach nay cao hon muc 1ai sudt téi da, thi mic 1ai suat Trai Phiéu
t6i da dugc phép theo quy dinh cta phéap luat s& duoc ap dung ké tir ngay quy dinh d6 co
hiéu luc.
Ngay Xidc Pinh Lai Suit déi voi Ky Tinh Lai déu tién la ngay bat diu nhan don dang
ky mua Trai Phiéu. Ngay Xé4c Dinh Lai Suat d6i voi cac Ky Tinh Lai tiép theo 1a Ngay
Lam Viéc thr 07 (bay) trudc ngay dau tién ciia méi Ky Tinh Lii.
Theo nguyén téc trén, lai suat ky tinh 14i thir 01 ké tir (va bao gdém) ngay 28/10/2024 cho
dén (nhung khong bao gdbm) ngay 28/10/2025 la 7,8%/nim.
13.2. Xdc dinh tién lai trai phiéu
a.  Té chuc dang ky niém yét dong ¥ thanh toan ldi phét sinh (“Lai") trén Toéng ménh gia
Trai Phiéu nim giir ké tir Ngay Phat Hanh cho dén, va khong bao gom Ngay Hoan Tra
Cubi Cung, véi mure Lai Sudt Trai Phidu d6i v6i s6 ngay thuc té da tréi qua ciia mdi
Ky Tinh Lai trén co s& mot ndm c6 365 (ba trdm sau muoi lam) ngay. Céng thic tinh
Lai cu thé nhu sau:

S6 ngay thuc té nam
gitr Trai Phiéu trong

- Téng ménh s ok
Tién 13 Pl Lai Sudt Uy
IR gi4 Tréi Phiéu a1 Sud Ky Tinh Lai
hudng trong = e it x  Trai Phieu x
Ky Tinh Lai & - (%/ndm) 365

Ky Tinh Lai

b.  T6 chuc dang ky niém yét sé thanh toan khoan Lii vao mdi Ngay Thanh Toan Lai.
Khoan Lai phai thanh toan vao mdi Ngay Thanh Toan Lai s& la:

- Lién quan dén Ngay Thanh Toan Lai dau tién, khoan Lai phat sinh ké tir (va bao gdm)
Ngay Phat Hanh cho dén (nhung khong bao gom) Ngay Thanh Toan Lai dau tién cta
Trai Phiéu tuong rng; va

- Lién quan dén bat ky Ngay Thanh Toan Lai nao sau Ngay Thanh Toan Lii dau tién,
khoan Lai phét sinh ké tir (va bao gom) Ngay Thanh Toan Lai lién trude cho dén
(nhung khong bao gdm) Ngay Thanh Toan Lii cta Trai Phiéu tuong ung do.

c.  Phat chdm tra goc Trai Phiéu: Trong trudng hop vao Ngay Hoan Tra Cudi Cung, tién
gbe cua Trai Phiéu khong duoc thanh toan ddy da hodc bi tir chdi thanh toan do 13i ctia
T6 chirc dang ky niém yét thi khi do, Trai Phiéu s& tiép tuc duoc huong lai véi mirc lai
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suat bang Lai Sudt Trai Phiéu tir va bao gdm Ngay Hoan Tra Cudi Cung cho dén
nhung khong bao gém ngay ma vao ngay dé Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu hodc nguoi
duge ty quyén ctia Nguoi So Hiru Tréi Phiéu c6 lién quan nhan duoc tit ca cic khoan
tién dén han lién quan dén gdc Trai Phiéu. Khoan tién nay sé& dugc tinh theo cong thirc

sau.
S6 ngay thuc té b
S6 tién phat S6 tién goc Lai Suét Trai chdm thanh toén
cham thanh = cham thanh x Phiéu X
toan goc toan (%/nam) 365

d.  Phat chim tra lai Trdi Phiéu: Trong truong hop vao Ngay Thanh Todn Lai, khoan tién
lai Trai phiéu bi gitr lai hodc tir chdi thanh toan do 13i ciia Td chirc dang ky niém yét
(ngoai trir truong hop quy dinh tai Diéu Kién 7.3.(g)) thi TH chirc dang ky niém yét
phai thanh toan cho Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu tién phat trén khoan tién lai cham tra
ctia Trai Phiéu v6i mic lai suat phat bang Lai Suét Trai Phiéu tir va bao gom Ngay
Thanh Toan Lii cho dén nhung khong bao gOm, ngdy ma vio ngay dé Nguoi So Hiru
Trai Phiéu hodc ngudi duge ty quyén ciua N gudi S& Hitu Trai Phiéu ¢o lién quan nhén
duoc tit ca cac khoan tién dén han lién quan dén lai Trai Phiéu. Khoan tién nay sé
duoc tinh theo cong thirc sau:

S6 ngay thuc té b

S tién phat S tién lai Lai Suat Trai cham thanh toén
chdam thanh = chamthanh x Phiéu X
toan lai toan (%o/nam) 365

Trong truong hop vao Ngay Hoan Tra Cudi Cung ma Nguoi S Hiru Trai Phiéu khong

o

nhén dugce tién thanh toan Lai va/hodc Goe ma khéng phai do 15i ctia Té chire dang ky
niém yét hodc céc Thanh Vién Luu Ky thi s6 tién thanh toan Lai, Géc d6 sé duoc Td
chuc dang ky niém yét hodc cac Thanh Vién Luu Ky giit ho va khong duge hudng lai.

i Trong truomg hop vao Ngay Thanh Toan Lai, va/hodc Ngay Hoan Tra Cudi Cung
khéng phai 1a Ngay Lam Viéc, thi ngay thanh toan s& 1a Ngay Lam viéc tiép theo va
Nguoi S Hiru Trai Phiéu sé khong duoc huong 13i hay bét ky loi ich nao khac trén sb
tién chdm thanh toan do ngay dén han thanh toan khong phai 1a mét Ngay Lam Viéc.

g Déi véi viée ngimg thanh toan tién 13i Trai Phiéu:

- Trong khoang thoi gian tir Ngay Phat Hanh dén Ngay Dao Han, Té chirc dang ky niém

yét duoc quyén ngimg thanh toan tién Lai Trai Phiéu khi dén han va chuyén lai liy ké
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sang nam tiép theo néu viéc thanh toan 1ai 1am cho két qua kinh doanh trong nam tai
chinh ¢ khoan 1ai dén han dé cua Té chire dang ky niém yét bi 18 (“S6 Tién Lai Tam
Ngirng Thanh Toan™). Viéc cham tra 1ai nhu vay s& khong bi coi la vi pham bat ky
quy dinh nao cta Trai Phiéu cho bat ky muc dich nao. Ky Tinh Lai ma Té chirc dang

ky niém yét tam ngimg thanh toan tién lai la “Ky Tam Ngirng” thanh toén tién 13i do.

- S6 Tién Lai Tam Ngung Thanh Toan s& khong duoc nhép vao Goc va s& duoc hudng
lai ké tir va bao gdm ngay cham tra cho dén nhung khong bao gdbm ngay hoan tra thuc
té (la ngay Té chirc dang ky niém yét thanh toan cho Nguoi S Hitu Trai Phiéu S6
Tién Lai Tam Ngung Thanh Toén va lai phat sinh tinh trén S6 Tién Lai Tam Ngimg
Thanh Toan) va dugc tinh trén sé ngay thuc té cham tra trén co so mot nam c6 365 (ba

trdm sau muoi lam) ngay.

- Lai suét ap dung cho S& Tién Lai Tam Ngung Thanh toan la Lai Sudt Trai Phiéu (mirc

lai suat nay duoc ap dung trong sudt thoi gian tam nging thanh toan tién 1ai).
14. Ky han tra Lii, tra Goc Trai Phiéu

- Ky han tra Lai: Ap dung chung cho Céc Trai Phiéu, Lai dugc thanh toan sau hang nam,
dinh ky vao ngay tron (01) nam lién tuc tir Ngay Phat Hanh dén Ngay Hoan Tra Cudi
Cung.

- Ky han tra Goc: Tién Goc s& duoc hoan tra bang 100% ménh gia cua Trai Phiéu twong

rng vao Ngay Hoan Tra Cudi Cung.

- Cham nhét 08 (tam) ngay lam viéc trude Ngay Pang Ky Cubi Cung, Té chire dang ky
niém yét giri hd so Thong bo thuc hién quyén dén VSDC. Té chirc ding ky niém yét
s¢ thong bao trén trang thong tin dién tir ciia minh trong vong 01 (mdt) ngay lam viéc
ngay sau khi VSDC déng thong tin trén trang thong tin dién tir cia VSDC vé Ngay
Pang Ky Cudi Cing va Ngay Thanh Toan Lai Trai Phiéu va/hodc Ngay Hoan Tra
Cudi Cung.

A . ,e A -
15. Quyén Mua lai Trai phiéu trudée han
- Mua lai vao Ngay thuc hién quyén mua lai:

BAC A BANK c¢6 thé mua lai trude han toan bd nhung khong mua lai mot phan Trai
phiéu tai Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai Trai Phiéu. Trong truong hop nay, Nguoi
S& Hitu Trai Phiéu c6 nghia vu bén lai toan bd Tréi Phiéu d6 cho BAC A BANK va

nhan dugc 100% khoan tién va tién 1ai phat sinh chua thanh toan cta Trai Phiéu do
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minh s& hiru sau khi da khau trir thué thu nhap ca nhan (d6i véi nha dau tu 1a cé nhan)
va cic phi c¢6 lién quan (néu c6) theo biéu phi dich vu cia BAC A BANK trong tung
thoi ky. Khi d6 Trai Phiéu s& bi huy bo va cdc Gidy Ching Nhan Quyén S¢ Hiru Tréi
Phiéu lién quan s& tu dong hét hiéu luc luu hanh timg thdi ky.

Ngay Thuce Hién Quyén Mua Lai Trai Phiéu BAB124024 la ngay tron 18 (muoi tam)
thang ké tir Ngay Phat Hanh.

- Mua lai theo thoa thudn:

BAC A BANK c6 thé dé nghi mua lai Trai Phiéu vao bt ky lic nao bing bat cir
phuong thirc nao va véi bat cir gia nao phu hop véi quy dinh cua phap ludt hién hanh.
Mdi Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu ¢6 quyén quyét dinh ¢ ban Trai Phiéu cia minh cho
BAC A BANK hay khong. Viéc chao mua lai Trai Phiéu theo thoa thudn duoc thuc
hién cong khai ddi voi tat ca Nguoi So Hitu Trai Phiéu.

- Mua lai khi xay ra su kién vi pham:

Néu bit ky su kién vi pham nao trong cic Su Kién Vi Pham tai Thong tin vé dot chao
ban - Ban cdo bach dién ra thi bat ky Ngudi S¢ Hiru Tréai Phiéu nao cling c6 thé tuyén
bd Trai phiéu dén han va BAC A BANK phai mua lai toan bd Trai Phiéu dang luu

hanh.
16. Phuwong phip tinh gid (Cong thire kém vi du minh hoa)

Thi gia hay gi4 cua Trai Phiéu (Market value) la gia giao dich tha cap cua Trai Phiéu do
thi truong quyét dinh va ludn thay déi theo quan hé cung cau trén thi truomg. Gid cua Trai
Phiéu 1a gia tri hién tai ctia nhitng dong tién trong tuong lai du tinh thu duoc tir Trai Phiéu,
duoc chiét khiu vé thoi diém hién tai voi ty 18 loi tie yéu cau thich hop ctia mdi nha dau tu.

Cong thirc tong quat tinh gia Trai Phiéu tra 13i theo dinh ky nhu sau:

FV
s Z 1+ k)‘ (1+ k)"

Trong do:
e PV:lagia cia trai phiéu
o FV:laMénh gia (géc) cua trai phiéu
e (F;:1alai cua Trai Phiéu nhan ky tai tra lai thir i
o n:lasd ky tra lai con lai cta trai phiéu
k: 1a mirc sinh 161 ky vong déi véi loi suét trai phiéu
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Viéc xac dinh gia trai phiéu c6 thé khac nhau gitra cac nha dau tu do loi sudt yéu cau
khac nhau, ap dung céc thong 1€ thi truong (market convention) khac nhau trong tinh toan va
kha nang tiép can cac thong tin thi truong khéac nhau.

Pé tinh gia trai phiéu, nha dau tu c¢6 thé tham khao céc bude sau:

) Xac dinh ngay thanh toan thuc té;
(2) Xéc dinh s6 ky huong i coupon con lai va cac ngay nhén li coupon;
3) Xac dinh cac ky huong lai coupon theo 1ai sudt tha nbi va du phong theo mé
hinh phu hop (néu c6)
(4) Xac dinh mc 14 sudt trai phiéu phi hop (cin ctr loi sudt giao dich thi cép/so
cép cua tai san co tinh chét tuong tu. ¢6 thoi gian ddo han tuong tu hodc trén co so
du bao bién dong cua duong cong loi suat);
(5) Lua chon phuong thirc tinh ngay phu hop theo théng 1€ thi truong va loai tai
san;
(6) Ap dung cong thirc néu trén dé tinh gid trai phiéu.

Vi du minh hoa:
Mbt Trai Phiéu c6 cac dic tinh nhu sau:

- Ménh gia: 100.000 (Mot tram nghin) ddng/trai phiéu

- Ngay phat hanh: 28/10/2024

- Ngay ddo han: 28/10/2032

- Ky tinh 1ai: dinh ky 01 (mot) nam/lan, vao ngay tron 01 (mot) ndm ké tir ngay
phat hanh cho dén (nhung khong bao gdbm) ngay déo han

- Lai sudt coupon chua xéc dinh: Du bao trong giai doan t6i chua cé nhiéu bién
dong; gia su 1ai sudt 4p dung cho céc ky tinh i la 7,8%/nam (Bay phay tam
phan trim mot nam).

- Loi suét trai phiéu kv vong (k): Bang tong cua 1,9% va Lai Suat Tham Chiéu.
Trong d6 Lai Suat Tham Chiéu la 14i suét tién gui tiét kiém ca nhén thong
thuong biang ddng Viét Nam, tra lai sau, ky han 12 thang dugc cong bd trén
trang thong tin dién tir chinh thic cia Ngan hang TMCP Bic A tai Ngay Xac
Pinh Lai Suit. Trong truong hop ¢6 cac 1di sudt wu dai cho mot hodc mot s6
déi tuong khach hang cu thé hodc cho mot hodc mot s6 mirc tién gui cu thé,
Lai Suat Tham Chiéu la muc 13i sudt cao nhit duoc cong bé.

- Lai Suat Tham Chiéu gia dinh tai ngay niém yét: 5,9%/nam

Céc thong so tinh toan duoc xéc dinh nhu sau:

s Ngay giao dich (ngay niém yét) du kién: 31/12/2024

- S6 ky huong 1ai va nhan 14 con lai (n): 8 (Tam) ky, ngay nhan lai la cac ngay
28/10/2025; 28/10/2026; 28/10/2027; 28/10/2028; 28/10/2029; 28/10/2030;
28/10/2031; 28/10/2032.

- Phuong phép tinh ngay: Sé ngay nim giir thuc té cta nam duong lich/365

- Loi sudt trai phiéu ky vong (gia sir bang véi 13i sudt coupon): 7.8%/nam (Bay
phdy tdm phan traim mot nam).

Ky thanh 1 2 3 4 5 6 i 8
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todn 28/10/2025 | 28/10/2026 | 28/10/2027 | 28/10/2028 | 28/10/2029 | 28/10/2030 | 28/10/2031 | 28/10/2032

Lai sudt 73 7.8 7.8 7.8 7.8 7.8 7.8 7.8
(%/nam) A
Dong tién lai
(CF) 7.800 7.800 7.800 7.821 7.800 7.800 7.800 7.821
Tién gbe trai
phiéu (@dng) 0 0 0 0 0 0 0 100.000
SH ngay ug‘un
gilr thye & 301 666 1.031 1.397 1.762 2.127 2492 2.858
()
Lg:i'suét tréi
phicu ky 7.8 7.8 7.8 7.8 7.8 7,8 7.8 7,8
vong (k)

= (1 + 7,8%) 301/365 P (1 KE 7)8%)666;’365 + (1 s ?JB%)LDHL-‘HSE + (1 4 7,8%)1'397/365
7.800

Vi cée ddc diém cua trdi phiéu va gia dinh néu trén, gia cua trai phiéu tai ngay giao
dich (ngay niém yét) du kién la:
800

7.800

7.800

7.821

7.800

7.800

+ ,:1 ] ?,8%) 1.762/365 i (1 4 ?’8%)2.127;’365 + (1 a4 ?,8%) 2492/365
107.821
% (1 + ?,8%) 2.858/365

PV =7.332 +6.801 + 6.309 + 5.867 + 5.428 + 5.035 + 4.671 + 59.882 = 101.325 (ddng/trai
phiéu)

17. Phuong phép tinh lgi suét khi ddo han (Céng thirc kém vi du minh hoa)

Loi suét ddo han — YTM (Yield to Maturity) la dai luong do ludmg loi sudt (ty sudt
loi nhudn) ma nha du tu nhan dugc tir trai phiéu tir khi mua va nim giit trai phiéu
dén khi dao han. Noi cach khac, YTM la murc 1ai sudt 1am cho gia tri hién tai cua céc
dong tién ma nha dau tu nhan dugc tir tréi phiéu bang véi gia tri dlu tu ban dau (gia
mua/gia tri thi truong cua trai phiéu).

Dé xdc dinh YTM. nha dau tu c6 thé ap dung cong thirc tuong tu cong thirc tinh gia
trai phiéu duoc trinh bay tai muc “16 — Phuong phép tinh gia™ trén day.

Vi du minh hoq:

PV=;(1

C 1 '1!'
+

v

+ k)i

Mot Trai Phiéu co cac dic tinh nhu sau:

(1+ k)"

4 Ménh gia: 100.000 (Mét trdm nghin) ddng/trai phiéu
- Ngay phat hanh: 28/10/2024

- Ngay dao han: 28/10/2032

- Ky tinh lai: dinh ky 01 (mdt) nam/ lan, vao ngay tron 01 (mdt) nam ké tir ngay
phat hanh cho dén (nhung khong bao gdm) ngay dao han
- Lai suat trai phiéu gia dinh: 7,8%/nam (Bay phay tam phan tram mot nam)

Céc thong sb tinh to4n duoc xéac dinh nhu sau:
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- Ngay giao dich (ngay niém yét) du kién: 31/12/2024
- Gia giao dich du kién: 101.325 (dong/trai phiéu)
Loi sudt trai phiéu khi ddo han s& duoc tinh nhu sau:
7,800 7.5800 7,800 7.821
101.325 = (1+ k)am,fass * (1+ k)eesfaes + (1+ k)l.D:-]l/E!G-E i (1+k) 1397/365
7.800 7.800 7.800 107.821
+ (1 + k) 1.762/365 + (1 HE k:IZ.lZ?,-'HGE * (1 o k)2A921’365 + [:1 e k)2.858f365

Ap dung phuong phap néi suy: k= 7,8%. Do d6, YTM = 7.8%.
18. Phwong thirc thwe hién quyén

Khong ap dung.

19. Panh gia tic djng cia tinh hinh lam phat ddi véi trai phiéu niém yét

Lam phat dugc xac dinh 13 mot trong nhitng chi tiéu quan trong trong diéu hanh kinh
té vi md & Viét Nam tir trude dén nay. Trong nhitng nam qua, Chinh phu da ban hanh nhiéu
chinh séch, bién phép quyét liét dé kiém ché lam phét va nham 6n dinh kinh té vi mé. Gia tri
trai phiéu dugc tinh todn dya trén co so chiét khdu dong tién phat sinh trong tuong lai vé
thoi diém hién tai, do do chiu tac dong truc tiép boi 131 sudt thi truomg hay con goi la rui ro
lai suat. Rui ro 14i sudt 12 rai ro ma gia tri trai phiéu s& giam khi 13i sut thi truong tdng, va
nguoc lai.

Khi ty 1¢ lam phat tang, lai sudt thi truong s& ¢d xu hudng ting tuong tmg. khién cho
nha dau tu doi héi muc sinh 1o tir Trai phiéu cao hon, lam tang lai suét chiét khau, do dé
lam giam tri hién tai cta trai phiéu. Nguoc lai, néu ty 1¢ lam phat giam kéo theo i sudt thi
truong giam lam giam chi phi di vay ctia doanh nghiép, tdng kha ning thanh toan ng va truc
tiép lam tang gia tri trai phiéu. C6 thé nhan dinh réng, ty 1& lam phat va lai suat thi truong ¢6
moi quan hé nguoc chidu véi gi4 cla trai phiéu. Trong truong hop dién bién kinh t& vi mé
trong thoi han trai phiéu khong c6 bién dong bét thudong, Trai phiéu niém yét du kién s&

khong chiu anh huong qué lén dén tir tinh hinh lam phat va 1ai sut.
20. Cam két vé ty 1é dam bao

Khéng c6, vi tréi phiéu ding ky niém yét 1a loai trai phiéu khéng ¢é dam bao.
21. Giéi han vé ty 1¢ nim giir ddi véi ngudi nwée ngoai

Déi véi loai trai phiéu do BAC A BANK d phat hanh va ding ky niém yét, hién tai
khong c¢6 quy dinh vé giéi han ty 16 nam giit dbi voi ngudi nudce ngoai. Tuy nhién, tuy thudc
vao tinh hinh thi truomg, diéu kién kinh té xa hoi cua Viét Nam trong tuong lai, NHNN hoac

co quan nha nudc ¢6 tham quyén khac 6 thé ban hanh quy dinh vé gioi han ty 1é s& hitu tréi
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phi¢u doi véi 10 chue, ca nhan nude ngoai, va khi dé cé thé anh huéng téi viée chuyén

nhuong trai phiéu tir nha dau tu trong nude cho nha dau tu nude ngoai.
22. Ciac loai thueé ¢o lién quan

Phan trinh bay vé thué trong phan nay dua trén luat hién hanh tai ngay phat hanh Ban
Céo Bach va phu thudc vao bét ky thay déi vé luat ndo ma cé thé co hiéu luc hdi td duoc
ban hanh sau ngay phét hanh Ban Céo Bach. Nhiing noi dung tom tat dudi day khong phai
1a nhitng phén tich ¢6 tinh toan dién vé cac diém cén luu ly v& thué ¢6 thé c6 anh hudng toi
quyét dinh mua, s¢ hitu hodic ban Trai Phiéu va khong nhiam muc dich giai quyét cic van dé
vé thué ddi véi tit ca cac Nha dau tu, mot sé Nha dau tu (nhu nguoi moi gidgi chimg khoan

hodc moi gi¢i mua ban hang hoa) phai tuan theo cac quy dinh riéng.
22.1. Thué Thu Nhap Ca Nhén

Thu nhép tir 13i thu duoc tir Trai Phiéu va thu nhap tir viéc chuyén nhuong Trai Phiéu
cha ca nhan s& dugc xem la thu nhdp chiu thué theo huéng dan tai Thong tu sb
111/2013/TT-BTC cua B Tai Chinh ban hanh ngay 15/08/2013 va c¢6 hiéu luc tir ngay
01/10/2013 dugc stra doi, bd sung tai Thong tu s6 92/2015/TT-BTC cua B§ Tai Chinh ban
hanh ngay 15/06/2015 va co6 hiéu lyc tir ngay 30/07/2015 va cdc vdn ban quy pham phap
ludt stra doi. bd sung céc van ban da néu qua timg thoi ky va s& duoc khéu trir thué véi mie

thué nhu sau:

- Thu nhép tir 1ai trai phiéu duoc xem la thu nhédp tir dau tur vén. Thué sudt thué thu

nhap ca nhan vai thu nhép tir dau tu von la 5%; va

- Thu nhap tir chuyén nhuong trai phiéu duge xem la khoan thu nhap tir chuyén nhuong
vén (chimg khoan). Thué suét thué thu nhdp c4 nhan véi thu nhép tir chuyén nhuong

von 14 0,1% trén gia chuyén nhuong timg lan.
22.2. Thué Thu Nhip Doanh Nghiép

- Céc t6 chirc duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh coa phap luat Viét Nam va cac
to chirc duoc thanh 1ap va hoat dong theo phép luat nuée ngoai (t6 chirc nude ngoai)
dap tng du diéu kién ap dung phuong phap ké khai va ndp thué Thu Nhap Doanh
Nghiép trén co so ké khai doanh thu chi phi theo huéng dan tai thong tu sb
78/2014/TT-BTC cua B¢ Tai chinh ban hanh ngay 18/06/2014 va ¢o6 hiéu luc tir ngay
02/08/2014, dugc sira d6i, bd sung tai Thong tu sb 96/2015/TT-BTC cta Bo Tai
Chinh ban hanh ngay 22/06/2015 va c6 hiéu luc tir ngay 06/08/2015 va cac van ban
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quy pham phép luat sira doi, bd sung cac van ban dd néu qua ting thoi ky s& nop thué

Thu nhdp Doanh Nghiép & muc thué suat la 20% trén loi nhuén tir nam 2016.

- Céc td chic nudc ngoai khong ddp ung du diéu kién 4p dung phuwong phép ké khai
thué Thu Nhép Doanh Nghiép trén co s ké khai doanh thu chi phi s& dugc khau trir
va nop thué Thu Nhap Doanh Nghiép trén thu nhap tir 1i thu dugc tir trai phiéu va thu
nhap tir viée chuyén nhuong trai phiéu theo quy dinh tai Thong tu s6 103/2014/TT-
BTC cua Bo Tai chinh ban hanh ngay 06/08/2014 va c6 hi¢u luc ngay 01/10/2014 véi

murc thué suét 4p dung nhu sau:
v Mirc thué sudt ap dung dbi véi tién 1ai tir trai phiéu la 5%:; va

v' Miic thué suit ap dung dbi véi thu nhdp tir viéc chuyén nhuong tréi phiéu: 0,1%
trén tong thu nhdp doanh thu chuyén nhugng trai phiéu tai thoi diém chuyén

nhuong.
22.3. Thué Gia Tri Gia Tiing

Hién tai, 13i trai phiéu va thu nhap tur chuyén nhuong trai phiéu khéng thude dbi tuong
chiu thué gia tri gia tang. Trong trudng hop thué gia tri gia tang duoc ap dung ddi voi viée
chuyén nhuong tréi phiéu theo luat Viét Nam sau Ngay Phat Hanh, Nguoi So Hitu Tréi

Phiéu ¢6 nghia vu phai ndp thué gié tri gia ting theo quy dinh cua phap luat.
22.4. Khéu trir thué

- Truong hop Trai Phiéu chua duge luu ky tai Thanh Vién Luu Ky cua VSDC: cac
khoan thanh toan lién quan dén Trai Phiéu s& duoc Té chire dang ky niém yét thanh
todn cho Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu sau khi da khéu trir bt ky loai thué, phi, 1& phi nao
theo quy dinh hién hanh ctia phap luat Viét Nam. Viéc khau trir thué lién quan dén
giao dich Chuyén Quyén S¢ Hiru Trai Phiéu ctia Nguoi So Hitu Trai Phiéu sé theo

quy dinh hién hanh cua phép ludt Viét Nam.

- Trudng hop Trai Phiéu da duoc luu ky tai Thanh Vién Luu Ky cua VSDC: Viée khiu
trir thué s& theo quy dinh hién hanh cta phap ludt Viét Nam va quy dinh cua VSDC.
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VI. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET

1. T6 chirc kiém tosn

CONG TY TNHH HANG KIEM TOAN AASC

- Dia chi: S6 01 Lé Phung Hiéu, phuong Trang Tién, quén Hoan Kiém, TP. Ha Noi
Pién thoai: (024) 3824 1991 Fax: (024) 3825 3973

- Website: www.aasc.com.vn

2. Tb chire tw vin
CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB

- bia chi: T'émg 3, Toa nha Léman Luxury, 117 Nguyén Dinh Chiéu, Phuong Vo Thi
Séu, Quén 3, TP. H5 Chi Minh

- Dién thoai: (028) 7300 7000  Fax: (028) 7300 3751

- Website: www.acbs.com.vn

VII. PHU LUC
. Ban sao hop 1¢ Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép;
- Gidy phép thanh lap va hoat dong;

- Nghi quyét DPHPCPD s6 02/2024/NQ- PHPCD ngay 27/04/2024 thong qua viéc niém
yét Tréai phiéu Ngan hang TMCP Bac A phat hanh ra cong chung 1an 2;

- Nghi quyét sé 141/2023/NQ-HPQT ngay 30/11/2023 cua Hoi dong Quan tri Ngin
hang TMCP Bic A vé viéc phé duyét phuong an phat hanh tréi phiéu ra cong ching
lan 2;

- Diéu lé cia Ngan hang TMCP Bic A;

- Bao cao tai chinh riéng lé va hop nhét nam 2022 va 2023 da kiém toan, Bao cao tai
chinh Quy I1I nam 2024 riéng lé va hop nhét;

- Gidi thiéu nhitng van ban phap luat lién quan dén t6 chic niém yét.

- Céc tai liéu khac ¢o lién quan.
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NGANHANG TMCP BAC APHAT HANH RA CONG CHUNG LAN2 w
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TRAN THI THOANG THAI HUONG

PHO TGP KIEM GIAM PHO TGP KIEM GIAM TRUONG BAN KIEM

POC KHOINGUON VON  POC KHOI TAI CHINH - SOAT
VA KINH DOANH TIEN TE KE TOAN
CHU NGUYEN BINH LE NGOC HONG NHAT  PHAM HONG CONG
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