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BAO CAO
Két qua SXKD niim 2023 va ké hoach hoat djng nim 2024

I. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2023

Nim 2023, tinh hinh kinh t& xa hdi trong nudc va thé gidi tiép tuc cé nhiéu bién
dong, anh hudng bt 1oi téi hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty nhu lam phat
tang, 1ai sudt tién vay céc thang dAu nim ting, gid nguyén vat liéu dau vao ting. Nhiing
yéu t6 nay da anh huéng truc tiép dén nhu cdu cua thi trudng va hoat dong san xuét va
ban hang ctia cong ty. Ap luc tir lam phat, gid nguyén vat liéu bién dong ciing véi canh
tranh ctia thi truong trong nudc din dén nganh hang dong co - san pham chinh cta cong
ty bi 4nh hudng dang ké.

Trong nim, d& ddi mai tu duy quan tri, tw duy san xuit kinh doanh hién dai, tao
da phat trién cho nhitng nim tiép theo, véi sy trg gitip cia Hoi dong quan tri HEM, su
doan két va ddng thudn ctia tap thé can bd cong nhén vién trong Cong ty, HEM da va dang
cai td manh mé theo céc giai doan cia Dé 4n téi cAu trac do Hdi dong quan tri dé ra.

1. Két qua thuc hi¢n cic chi tiéu SXKD chinh nim 2023:

Nim 2023 1 mdt nim nhiéu kh6 khin, Ban didu hanh da hét stte nd luc thyc hién
céc chi tiéu ké hoach Dai hdi ddng cb dong giao. Két qua dat dugce nhu sau:

Nam 2023 So sanh
TT Chi tiéu PVT Ké Thye hién | TH/KH | TH2023
hoach 2023 [TH2022
Signature A | CAC CHI TIEU HQP NHAT
Not 2 Triéu
1 | Doanh thu thuan dc‘”)rig 619.544 405.963 65,5 % 77,9%
: 5 £ Triéu ’ 0
2 | Loi nhuén sau thué dng 35.768 43478 | 121,6% | 102,0%
B | CAC CHIi TIEU CONG TY ME
A Triéu & 5
1 | Doanh thu thuin déng 582.086 378.289 65,0 % 76,2%
CHE T4 DIEN , Triéu
COHANOL 2 | Loi nhuén sau thué 3 38.650 46.654 | 120.7 % 82,3%
Ky ngay: 2 ; dong
19/03/2024 :
09:38:17 3 | Ty & chia co tirc %/nam 25% 25% | 100,0% 250%




Doanh thu thudn hgp nhét thuc hién dat 405,9 ty dong, giam 22,1% so véi nim
2022 va dat 65,5% ké hoach Pai hdi dong c6 doéng giao; Loi nhuén sau thué hop nhét
thuc hién 1a 43,4 ty dong, dat 121,6% so voi ké hoach.

Két qua hoat doéng SXKD nam 2023 tai Cong ty me HEM, doanh thu thudn thuc
hién 1a 378,2 ty ddng (dat 65,0% ké hoach), lgi nhuan sau thué 14 46,6 ty dong (dat
120,7% ké hoach).

Loi nhun hop nhét HEM ndm 2023 dat 43,4 ty ddng. Loi nhuén nay chii yéu dén
tir két qua tir hoat dong san xuat kinh doanh ciia TNHH SAS-CTAMAD - don vj lién két
ctia HEM v¢i dic thu kinh doanh trong linh vue khach san va vin phong cho thué. Trong
nam 2023, loi nhudn hoat dong cta Cong ty TNHH SAS-CTAMAD vuot 137,5% ké
hoach dé ra.

V& Cong ty con, Cong ty TNHH Dién co Ha N§i (HECO) trong ndm 2023: doanh
thu va loi nhuan khong dat so v6i ké hoach dé ra. Ngoai khé khin do tic dong clia nén
kinh té néi chung thi cong ty con ciing gip khé khén trong viéc trién khai phat trién thi
truong dong co phia Nam tir rat nhiéu déi thu canh tranh, ddc biét 1a dong co tir Trung
Quodc.

Nam 2023, két qua SXKD cua riéng méang san xuat khong dat ké hoach d ra
ngoai nguyén nhan do khé khin chung cia nén kinh té, cac chi phi ting cao thi con
nguyén nhén 1a chi phi san xuét noi tai Céng ty cao dan dén gi4 thanh san pham cao, khé
canh tranh duogc vai thi trudng. Vai céac yéu td nhu vay bat budc nam 2024 HEM phai
tai cAu tric toan dién mang san xudt va sira chita dong co dién- méang cdt 16i cia HEM
trong sudt nhitng nim qua.

2. Panh gia mot s6 mit hoat dong trong niim 2023:
2.1 Cong tdac kinh doanh.

Céc nganh hang kinh doanh cua HEM da td chirc xac dinh va phan chia lai viing
mién dé c6 chién lugc phat trién kinh doanh phit hop; Phan dinh cdc nhém déi tugng
khéch hang theo quy md, tinh chét dé ¢6 chinh sach bén thdng nhit trong hé thing HEM.

Nganh hang dong co di¢n: Nam 2023, doanh thu dat 57,9% so véi ké hoach dé ra
va dat 70% so v6i nam 2022. Trong ndm qua, vé mit kinh doanh cong ty da mé rong
mang ludi ban hang theo ving mién; x4y dung va ban hanh méi co ché, chinh sach ban
d6i voi hé thdng dai ly song song vdi viéc ap dung céc bién phap thu hoi va giam cong
ng; Vé mat san xudt cong ty van tiép tuc sip xép va quy hoach mdt bing san xudt dé tdi
uu hiéu suat lao dong, cai thién méi trudng lam viée dap ing yéu ciu kinh doanh va quan
tri san Xuét moi.

Nganh hang dich vu stra chita, bdo dudng dong co lon, may phat va céc thiét bi
nganh dién cia HEM dat 63% so v6i ké hoach duoc giao nhung van giit virng vi trf hang
dau, chiém thi phan 16n & Viét Nam. Day 1a thé manh c6 dugc tir nang luc san xuét, thiét
bi, nha xudng; tur dOI ngll k¥ su, cong nhén tay nghé cao va uy tin cia HEM. Trong nam
2023, HEM d4 nd luc thuc hién stra chita céc san phim thiét bi dién siéu truong, siéu
trong, cac san pham dich vu nay dugc khach hang cac nganh xi méng, thép, nhiét dién,
thiy dién ghi nhén va danh gia cao.

Nganh hang May bién &p va Thiét bi dién: _Trong ndm 2023, nganh hang May bién
4p da trién khai béan 1é va thyc hién céc du én téng thau, doanh thu dat 68.5% so véi ké
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hoach dé ra. HEM da va dang trién khai cac du 4n gé)m: Du an tram sac cua tdp doan
Vingroup; Céc du an thudc nganh hang dién luc...

Ngoai viéc tap trung SXKD ba linh vyc chinh, HEM con tép trung khai thac cac
nha xudng dé cho thué nham bo sung ngudn thu va hd trg cho cic nganh hang san xuét
kinh doanh chinh.

2.2 Cong tdac Ky thudt, nghién civu va phdt trién:

- Thiét 14p lai co cdu td chirc ctia bd phan nghién ciru, phat trién san phém, dich vu
va thi truong theo dinh hudng gan véi muc ti€u chién luge cia HDQT,

- Quy hoach va néng cao chét lvong nhitng san phdm chién luge cia HEM; Nghién
ctru va phat trién cc dong san pham dong co vo nhdm 1 pha, 3 pha dung trong dan dung
va cbng nghiép; dong co trung thé cong sudt 16n dép tng yéu cdu cia céc du an, don
hang dic biét cia khach hang.

- Duy tri tét Hé théng Quan ly chét Iuong theo tiéu c}}ui’ir} qudc t€ ISO 9001: 2015,
tien hanh va hoan thanh stra d6i cac quy trinh theo co cau t6 chirc méi cia HEM. Hé
thong san xuat ddm bao tiéu chudn moéi truong ISO 14000-2015.

2.3 Céng tdc Tai chinh ké todn:

- Cong tac ké toan duogc duy tri tdt, cac bao cdo dinh ky va bao cdo quan tri dugc 1ap
day du, dang tién d§; ddm bdo nghia vu cong bo thong tin theo quy dinh.

- Béo cdo tai chinh 6 thang va béo cdo tai chinh nim dwgc Cong ty TNHH Kiém toan
Deloitte Viét Nam soat xét va kiém toan theo dung quy dinh.

- Kiém soat tét cac ngudn vdn phuc vu cong tac SXKD; dong tién dugc luu chuyén,
quay vong linh hoat, lanh manh; nguén von dau tur ra bén ngoai duge giam sét chit chg,
dung quy dinh.

2.4 Cong tic diu tu:

Nam 2023, Coéng ty dang thuc hién stra chira cai tao nha xudng dong co, dich vu
stra chita, ddu tu may moc thiét bi thay thé hudng dén muc tiéu trd thanh noi san xuét
dong co chuyén nghiép va hién dai tai Viét Nam. Ngoai ra, Hem con tap trung dau tu
cho cong tac dao tao nhén luc, mg dung phin mém quan ly giao viéc dé timg budc thay
ddi tw duy va phuong phap lam viéc.

2.5 Cic céng tdc khdc

- Thuong hiéu san phdm déng co dién HEM, VIHEM duoc bao hd va giilt virng trén
thi trudng, San pham Dong co dién, May bién ap HEM ti€p tuc dugc cong nhén 1a san
pham cdng nghiép chu luc cua Thanh ph6 Ha Noi giai doan 2021-2023 va 1a san pham
hang Viét Nam chat lugng cao dugce ghi nhin thudng nién.

- Thuec hién thay déi md hinh quan trj doanh nghiép, co cdu td chirc cac Khéi, Bo
phén trong Cong ty theo dinh huéng va muc tiéu quan tri.

- Cong ty thuc hién day du va dung quy dinh cac chinh sich Nha nudc dbi véi ngudi
lao dong. Tao canh quan, mdi trudng lam viée, dam bao viéc lam va thu nhép cho nguoi
lao dong;
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- Tung bude xéy dung bo ti€u chi van hoa doanh nghiép; Kién toan cac quy ché, quy
trinh lién quan de pht hop mé hinh t§ chirc méi nhu: Quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché
dau tu va mua sim TSCD; Quy trinh mua hang; Quy trinh tam (rng va thanh toan; Quy
trinh tuyén dung; quy trinh san xudt, quy trinh quan Iy hang ton kho ... Kiém soét viéc

thue hién quy ché quy dinh nay.

II. KE HOACH HOAT PONG SXKD NAM 2024, BIEN PHAP THU'C HIEN :
1. Du kién céc chi tiéu SXKD chinh nim 2024:

Cin cir tinh hinh ctia nén kinh té trong nuée va muc tidu phat trién cia Hoi ddng
quan tri HEM, Ban lanh dao Cong ty du kién ké hoach ndm 2024 nhu sau:

- Doanh thu hop nhit : 270,25 ty ddng
- Loi nhuan trude thué hop nhat . 85,35 ty dong
- Cb tirc du kién : 15%

2. Phwong hwéng va giai phap thuc hién:

Dé hoan thanh duoc céc chi tiéu trén, Cong ty xac dinh phuong hudng thuc hién
véi cdce giai phdp co ban trong ndm 2024 nhu sau:

- Thay d6i phuong thirc hoat dong kinh doanh, cong ty s& chuyén tir mé hinh truc tIép
SXKD sang md hinh dau tu, quan ly vén tai cac don vi kinh doanh. Theo d6, s& chuyén
toan by hoat dong sén xuét v& mot mit bang va giao cho mdt cong ty con do HEM s¢ hiru
100% vén tiép quan dé tap trung phat trién cdc nganh hang cbt 15i - nganh dong co dién
va dich vu sira chita mang thuong hiéu cia HEM. Pdng thdi, mang kinh doanh thuong
mai s€ khong duogc chu trong.

- Thychién sap xép lai lao dong dé pht hop véi quy md hoat dong, giam chi phi, ning
cao nadng suat lao dong.

- Péi véi viee quan ly mang san xuat thi phdi hop, dinh huéng, hd trg cong ty con —
don vi dam nhan, tiép quan mang san xuét, dich vu cdt 15i cia HEM trong cdng tac hoach
dinh chién luoc san xuét kinh doanh tip trung thuc hién cac ndi dung chinh:

+  Tiép tuc phat trién nganh hang/chiing loai san phdm hang héa cdt 16i thwong hiéu
HEM.

+ Pautu nguon lyc cho cong tic R&D, kinh doanh, cong tac ban hang, nghién ciru
va phat trién thi trudng, ning cép nha xudng, thiét bi, quang ba thuong hiéu
HEM va cdc san pham ctia Cong ty v6i muc tiéu duy tri, m& rong, phat trién thi
phan trong va ngoai nudc.

+ Day manh va nang cao hiéu qua hoat dong clia cdc phong kinh doanh, tap trung
khai thac va hoach dinh hé thong Nha phan phéi/dai 1y va cac mang ludi khach
hang trong ca nudc; Tlep tuc dao tao va xdy dung doi ngil ban hang chuyén
nghiép. Tich cuc tim kiém va trién khai cdc Dy 4n tong thau 16n ning cao ning
luc kinh doanh.

+ Pau tu nang cao ning luc san xuét, ning luc kiém soat chit luong san phém,
nang luc dich vu va nédng luc quan ly.

+  Dinh huéng va 4p dung thiét ké hién dai trong ché tao san phdm m&i nhu dong
co v6 nhoém, dong co lién hop giam tde, ap dung cong nghé vat liéu mdi, san
xudt hién dai dé dap tmg y€u cau cua thi truong, nang cao hi¢u sut, giam gia
thanh san pham. Phat trién thiét ké dén ddu xu hudéng vé tiéu chuin IE qubc

4

\B\==22 /6




té tai Viet Nam. Hop tac v6i cac hang tién tién trén thé giéi, hoc héi nhitng cong
nghé mdi, sang tao, 4p dung nhitng wu viét, hién dai cho nganh dién co
+ Sap xép, quy hoach sin xudt, cai tién, nang cép thiét bi, n néng cao ning luc

kiém so4t chét luong san phim, giam ti 1¢ sai hong lang phi, gan trach nhiém
cé nhan véi timg cong doan san xuét.

- Pau tu, néng cao chét luong ngudn nhan luc thoéng qua cac hoat dong dao tao
d6i méi tu duy, bo sung kién thire, k§ nang lam vi€c, sang loc va tuyén méi nhén sy
trong cdc vi tri can thiét, c6 ké hoach thang tién cho lao dong, tirng budc nang cao
ning lyc quan ly, quan tri va ning sudt lao dong trong toan hé théng;

- Kiém soat va toi wu hoa chi phi, hach toin va danh gla hiéu qua riéng tung
nganh hang;

- Xay dung vén hod, con ngudi va mdi truong lam viée bing cac hoat dong cu
thé: trién khai va truyén thong manh mé vé gia tri cbt 161 ctia doanh nghiép, xdy dung
va kién toan tirng budc cac tiéu chi van hod, xdy dung hinh danh HEM trung thyc,
minh bac va chén thanh.

- Ap dung cong nghé 4.0 trong quén ly van hanh hé théng: nang cdp hé thong
CNTT, nang cao hi¢u qué str dung phan mém quén 1y giao viéc,

Trén day la Bao cao két qua SXKD niam 2023 va ké hoach hoat d(_)ng ndm 2024 cua
Cong ty c6 phan Cheé tao dién co Ha Noi.
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- HDQT (dé bao cao);
- Luu VT.

Trén trong!

Noi nhdn:
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