NGAN HANG TMCP K¥ THUONG VIET NAM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic
TECHCOMBANK €9 pelap IR AP

, RSo
S6: 0186/2024/HPQT-TCB
Ha Noi, ngay 27 thang 3 nam 2024

TO TRINH
V/v théng qua Phirong an chi trd co tikc nam 2023 va
Phuong dn tdng von diéu ¢ tie phdt hanh 6 phiéu tir nguon vén chi sé hitu

Kinh trinh: PAI HOI PONG CO PONG

- Cdn cik Ludt Doanh nghiép $6 59/2020/QHI14 dd duoc Quéc hoi mede Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam thong qua ngay 17/6/2020;

- Can cir Ludt Chimg khodn sé 54/2019/QHI4 da dwoc Quéc héi mese Cong hoa xd hgi chi
nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2019;

- Cin cie Lugt Céc 16 chiec tin dung $6 47/2010/QHI2 déi dwoc Qud'c hoi mede Cong hoa xd hoi
chu nghia Viét Nam thong qua ngay 16/06/2010; Ludt sia doi bé sung mot s6 diéu cia Lugt Cdc
16 chitc tin dung s6 17/2017/QH14 dwoc Qud'c hoi meoc Cong hoa xd@ hoi chu nghia Viét Nam
théng qua ngay 20/11/2017 va cdc van ban hidng dan thi hanh;

- Can cik Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 d@iéu cia Ludt Chimg khodn s6 54/2019/QH14;

- Can cik Piéu Ié¢ Ngin hang TMCP Ky Thuong Viét Nam - Techcombank (Ngdn hang) ngay
10/01/2024;

- Cdn cik Bdo cdo tai chinh ndm 2023 ctia Ngdn hang TMCP K thwong Viét Nam - Techcombank
da duwoc kiém todn;

- Can cir To trinh s6 02/TTr-TGD-TCB ngdy 20/3/2024 cia Tong gidm déc Techcombank vé
théng qua Phirong dn chi tré co tiec ndm 2023 va Phirong dn ting vén diéu 1é tie phdt hanh co
phiéu tir nguon von chii sé hiru

- Can cir két qua hoat déng kinh doanh ndm 2023,

Hoi ddng Quan tri Ngan hang TMCP Ky Thuong Viét Nam - Techcombank xin béo cao va kinh
trinh Dai hoi ddng cb dong (PHPCP) théng qua Phuong an chi tra ¢b tirc ndm 2023 va Phuong 4n
téing vén didu 18 tir phat hanh ¢ phiéu tir ngudn vén chu s& hitu (sau ddy goi tét 13 “tang vén didu

1€”), cu thé nhu sau:




CHI TRA CO TU'C NAM 2023

. Phwong an

Ty I¢ thuee hién quyén: 15%/cd phiéu (01 cb phiéu nhan 1.500 ddng), tinh trén tdng s§ ¢b phiéu
dang lru hanh tai thoi diém chét danh sach hurdng quyén nhén cd tirc bing tién mit.

86 tién du kién chi trd cé ticc bang tién mdt: 5.283.766.216.500 dong.

Déi twgng nhin cb tikc: cb ddng c6 tén trong danh sich cb dong tai ngay ding ky cudi ciing dé
thuc hién quyén nhan c¢b tirc bing tién mit.

Phicong thikc chi trd: tién mit.

Nguén chi tri cé tiec: ngudn loi nhudn chwra phan phéi ctia Ngan hang sau khi trich 1ap cic quy
tinh dén thoi diém ngay 31/12/2023 theo Béo cdo tai chinh kiém toan riéng va hop nhit nam
2023 da duoc kiém toan cila Techcombank.

Thoi diém va tién d@p thuec hién: Du kién trong Quy 2 hodc Quy 3 ndm 2024. Thoi gian cu thé
s& do Hoi ddng Quan tri quyét dinh, dam bao phii hop véi quy dinh clia phap lust va cac diéu
kién thuc té cua Ngén hang, bao dam loi ich ciia ¢b déng.

Thoi diém chot danh sich cd dong dé thuee hién quyén: Thoi gian cu thé s& do Hoi déng Quan
tri quyét dinh, dam bao phi hop véi quy dinh cta phap luat va céac diéu kién thyc té cua Ngan
hang.

(Phwrong dn chi tiét tai Phu luc 01 dinh kém)

. Phén céng va giao Hpi dong Qudn tri thie hign cdc cong viéc sau:

Quyét dinh thoi diém chét danh sach ¢b dong dé thuc hién quyén, thoi diém va tién db thuc hién.
Thuc hién céc thi tuc phap 1y cin thiét, tuan thii cic quy dinh cta phap ludt, Didu 1¢ ciia Ngan
hang va bao dam quyén lgi ciia ¢b dong Techcombank. Chu ddng xir Iy cac vén dé phat sinh c6

lién quan dé hoan tat viéc chi tra cd tirc bang tién mat.
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II.

TANG VON PIEU LE TU VIEC PHAT HANH CO PHIEU TU NGUON VON CHU

SG HUU
Chip thuan phuong an ting vbn diéu 1& cia Techcombank tir 35.225.108.110.000 ddng 1én
70.450.216.220.000 ddng tir viéc phat hanh cb phiéu tir ngudn von chu sé hiru. (Phieong én chi
tiét tai Phu luc 02 dinh kém,).
Thong qua viée sira d6i ndi dung muc von diéu 16 tai Gidy chirng nhén ding ky doanh nghiép,
Gidy phép thanh 1ap va hoat dong, Didu 1& ciia Ngan hang sau khi hoan tit dot phat hanh.
Phén cong va giao Hoi ddng Quan tri chu dong thuc hién:
Quyét dinh va thuc hién céc cong viée, thii tuc lién quan d& hoan tit viéc ting vén didu 18 tir
viéc phat hanh cb phiéu tir ngudn vén chu s hitu.
Quyét dinh viéc stra dbi, bd sung Phuong an ting vén didu 1& da dugc Dai hdi dong c6 dong
thong qua; xay dung, chinh sira va giai trinh tit c4 cac hd so, thuc hién cac thi tuc lién quan dén
dot phat hanh phii hop véi cac quy dinh cta phap luat, Diéu 1& Techcombank, thuc tién hoat
dong kinh doanh ctia Techcombankva dam bao quyén lgi ctia ¢b déng clia Techcombank.
Quyét dinh thdi diém chbt danh sach c¢b dong dé thuc hién quyén, thoi diém va tién do phat
hanh cb phiéu dé ting vén didu 18, thoi diém ding ky va niém yét bb sung cb phiéu, bao dam
loi ich cua cb dong.
Quyét dinh phuong 4n xir Iy phin 1& cb phén, ¢ phiéu 1& phat sinh (néu c6).
Chu dong thuc hién céc thi tuc phap ly lién quan sau khi hoan thanh viéc ting vén: sira dbi ndi
dung mirc vén diéu 16 tai Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, Gidy phép thanh lap va hoat
dong ciia Ngan hang va cac gidy to phap ly khéc theo quy dinh ciia phap luat; Stra dbi ndi dung
vé mirc von diéu 18 tai Didu 1é ciia Ngan hang.
Chu dong quyét dinh va trién khai thue hién céc cong viée khac (néu phét sinh) d& dam bao dot

phét hanh thanh cong.
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Hoi ddng Quan trj kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét, thdng qua.

TM. HOI PONG QUAN TRI

/NGAN HANG\:
THUONG MA

Ho Hiung Anh



PHU LUC 01
PHUONG AN CHI TRA CO TUC BANG TIEN MAT NAM 2023 CHO
CO PONG HIEN HUU
(Pinh kém To trinh 56 0186/2024/HPOT-TCB ngay 27 thing 3 ndm 2024)

L Co sé phap ly

- Can ctr Luit Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 di duoc Qudc hdi nuéec Cong hda xd hoi chi
nghia Viét Nam théng qua ngay 17/6/2020;

- Can cir Luat Céc t6 chure tin dung sé 47/2010/QH12 da dugc Qube hdi nude Cong hoa xa hdi
chii nghia Viét Nam thong qua ngay 16/6/2010; Luét stra d6i, bd sung mét sd diéu cia Luat Cac
t6 chirc tin dung s6 17/2017/QH14 dugc Qubc hdi nuée Cong hoa x3 hdi chi nghia Viét Nam
thong qua ngay 20/11/2017;

- Cin cir Pidu 18 Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam - Techcombank ngay 10/01/2024;

- Can cr Bao céo tai chinh riéng 1¢ va Bao céo tai chinh hop nhit nim 2023 da duoc kiém toan
ctiia Ngan hang TMCP K¥ thuong Viét Nam;

- Can cir két qua va tinh hinh thye tién hoat dong kinh doanh nam 2023.

II. Muc dich

Sau mét thap ky giir vitng mirc ting trudng loi nhudn gin 40%/nim, Techcombank hién di tr&
thanh mét trong nhitng ngan hang tu nhan hang dau tai Viét Namvéi tong loi nhuan trude thué trong

3 nam gan nhét dat trén 3 ty d6 la Mi.

Vi két qua kinh doanh kha quan ngay cé trong tinh hinh kinh té nhidu bién dong, Ngan hang
tin tuéng ring, viéc duy tri chinh sach chi tra ¢b tirc tir ngudn lgi nhuén giir lai, trong khi vin tiép
tuc da ting truéng kinh doanh cao trén mirc trung binh nganh va dam béo ty 18 an toan vén cép 1

tir 14-15% 1 hoan toan kha thi.

Chinh sach ¢6 tirc 12 cam két cila Ngan hang nhim mang lai gia tri vuot trdi va su gin két véi
cd dong. Véi viée dau tu vao Techcombank, cd dong vira ¢ thu nhép truc tiép dén tir ¢b tire tién
miit, trong khi vAn t5i wu héa loi ich tir tiém ning ting gia dua trén vi thé din ddu cia Ngan hang

tai thj truong tai chinh Viét Nam va trong khu vuec.

III. Phwong 4n thwe hién

1. Phwong an

- T 1§ thiee hién: 15%/cb phan (01 ¢b phin nhén 1.500 ddng) tinh trén téng s& cb phan dang luu
hanh tai thoi diém chdt danh sach hudng quyén nhén ¢ tirc bang tién mit.



- 86 tién du kién chi tré cé tirc bang tién mdt: 5.283.766.216.500 dong.

- Ddi twong nhidn cd tire: cb dong co tén trong danh sach ¢ dong tai ngdy ding ky cudi ciing dé
thuc hién quyén nhan cb tirc bang tién mit.

- Phwong thikc chi trd: tién mit.

- Nguon chi tré ¢ tirc: ngudn loi nhuan chua phan phédi ctia Ngan hang sau khi trich 1ap cac quy
tinh dén thoi diém ngay 31/12/2023 cin cir trén Béo céo tai chinh riéng va B4o cdo tai chinh
hop nhit nim 2023 da duoc kiém toén ctia Techcombank.

- Thei diém va tién dp thie hign: Dy kién trong Quy 2 hodc Quy 3 nam 2024. Thdi gian cu thé
s& do Hoi ddng Quan tri quyét dinh, dam bao phi hop véi quy dinh cta phap luét va cic diéu
kién thuc t& cua Ngan hang, bao dam loi ich ctia ¢ dong.

- Théi diém chét danh sdch cé dong dé thwe hién quyén: Thoi gian cu thé s& do Hoi ddng Quan
tri quyét dinh, dam béo phil hgp véi quy dinh ciia phép ludt va céc diéu kién thuc té ctia Ngan

hang.

2. Phian cdng va giao Hoi ddng Quan tri thye hién cic cong viée sau

- Quyét dinh thoi diém chét danh sach ¢b dong dé thuc hién quyén, thoi diém va tién do thuc hién.

- Thuec hién cac thd tuc phap 1y can thiét tuén thu cac quy dinh cia phap luat, Didu 1é ciia Ngan
hang va quyén loi cia c¢b dong Techcombank. Chii dong xir I cac van dé phat sinh c6 lién quan
dé hoan tat viéc chi tra ¢b tirc bang tién mat.

IV.  T6 chirc trién khai thic hién

Héi déng Quén trj s& chiu trach nhiém tién hanh c4c thu tuc theo quy dinh ctia phap ludt dé thuc

hién chi tra c6 tirc bing tién mit theo phuong an néu trén.



2.

PHU LUC 02
PHUONG AN TANG VON PIEU LE TU PHAT HANH CO PHIEU
TU NGUON VON CHU SO HU'U
(Dinh kém To trinh s6 0186/2024/HPOT-TCB ngay 27 thang 3 nim 2024)

Co s& phap Iy va sw cAn thiét ciia viéc ting von didu 1§
Co s6 phap ly
Céan cu Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 di duoc Qudc hdi nude Cong hoa xi hoi chi
nghia Viét Nam thong qua ngay 17/6/2020;
Cin ctr Luat Chimg khoan s6 54/2019/QH14 di dugc Qubc hoi nude Cong hoa xa hdi chu nghia
Viét Nam thong qua ngay 26/11/2019;
Can cir Luat Cac t6 chure tin dung s 47/2010/QH12 di duoc Qudc hoi nude Cong hoa xa hoi chi
nghia Viét Nam thong qua ngay 16/6/2010; Lu4t stra d6i, b sung mot sb didu ctia Luat Cac tb
chirc tin dung sé 17/2017/QH14 di duoc Qubc hdi nude Cong hoa xd hoi chi nghia Vist Nam
thong qua ngay 20/11/2017,
Cin cir Nghi dinh sb 155/2020/NDCP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh
mot s didu cia Luat Chimg khoéan 2019;
Cin cit Piéu 1é¢ Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam - Techcombank (Ngan hang) ngay
10/01/2024;
Cin cir Bo céo tai chinh riéng va Bao c4o tai chinh hop nhit nim 2023 da dugc kiém toan cua
Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam;
Cin cir két qua hoat ddng kinh doanh niam 2023.

Sw can thiét ciia viéc ting von di€u 1€

Vi€e ting von di€u 1¢ cia Techcombank nham nang cao ning luc tai chinh, nang luc hoat dong va

kha niing canh tranh ctia Ngan hang, cu thé:

DPam bao tuan thu, dép img t6t cac chi tiéu an toan trong hoat dong ngan hang, ning cao kha
ning quan tri rui ro trong hoat dong ngan hang.
Nang cao kha ning dau tu, ning lyc cho Ngn hang.

Béo toan va phat trién vn diéu 18 phi hop voi quy dinh cia phéap luat.

K&é hoach ting von diéu 18

Phuwong an phit hanh chi tiét



Tén ¢ phiéu: C5 phiéu Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam.

Mia cb phiéu: TCB.

Loai ¢ phiéu: C8 phiéu phd théng.

Ménh gi4 cb phiéu: 10.000 déng/cd phiéu.

S6 lugng cb phiéu du kién phat hanh: 3.522.510.811 ¢4 phiéu.

Tbng gia tri phat hanh theo ménh gia: 35.225.108.110.000 dong.

Ty 1& phat hanh du kién: 100%.

Ty 1€ thuc hién quyén du kién: 100% (cb dong s hitu 100 cb phiéu dugc huéng quyén sé duogc
nhan thém 100 cb phiéu méi).

Ngudn vén dwoc sir dung dé ting von diéu I¢: Ngudn vbn chu s& hitu dv kién duoc sir dung
d8 tang vén diéu 1¢ phu hop quy dinh cia phap luat, bao gdm: lgi nhuén sau thué chua phén
phdi, quy dur trit bd sung vén didu 18 va thing du vén c¢b phin cin ¢ trén B4o cdo tai chinh

riéng va Bdo céo tai chinh hop nhit nim 2023 di duoc kiém toan ciia Techcombank.

Téng s6 vén diéu 1¢ dir kién ting thém : 35.225.108.110.000 dong
Chi tiét cdc ngudn dwge sir dung dé ting von diéu I¢:

Théng die von cé phan : 476.356.398.501 dong
Loi nhugn sau thué chiea phén phoi (twong iing 30% : 10.567.532.433.000 dong

phan von diéu Ié ting thém)
Quy die trit b6 sung von diéu I : 24.181.219.278.499 dong
(Techcombank khéng sir dung nguon tir cée quy khdc dé tang von diéu 1é ngodi cdc nguon

néu trén).

Poi tugng phat hanh: C6 dong hién hitu c6 tén trong danh sach tai ngay chot danh sach ¢
déng dé thuc hién quyén nhén cb phiéu tir viéc ting vbn diéu 18.

Phuong thirc phat hanh: theo phuong thirc thuc hién quyén.

Thoi gian han ché chuyén nhugng: C8 phiéu phd thong phat hanh cho ¢6 ddong hién hiru
khong bi han ché chuyén nhugng. Cac cb dong trong tinh trang han ché chuyén nhugng vin
duge nhan ¢ phiéu tir dot phat hanh nay; C6 phiéu quy (néu c6) khong duge thyuc hién
quyén.

Phwong an xir 1y phén 1& cb pbdn, c¢8 phibu 1&: sb lugng cb phiéu phat hanh thém theo ty 18
phat hanh d6i voi ting cb dong duge tinh theo s§ nguyén xubng dén hang don vi, phan thap
phan s& khong dwoc 1am tron thanh 01 ¢b phiéu. Toan b s ¢d phiéu 1¢ thap phan (néu c6)
phat sinh s& bi huy bo/khdng dugce phat hanh.

Thoi gian du kién phat hanh: Trong vong 45 ngay ké tir ngay Uy ban Ching khoan Nha

nude théng bao nhan duoc ddy du tai lidu bao cio phat hanh.



Dai hoi ddng cb dong giao Hbi ddng Quan tri quyét dinh thoi gian cu thé.

Thoi gian du kién hoan thanh: trong nam 2024 hoic cho dén khi Techcombank hoan thanh cac
tht tuc theo quy dinh ctia phap luat.

Ping ky Iuu k¥ va niém yét c6 phiéu phat hanh thém: cb phiéu phat hanh thém s& duoc ding
ky tap trung tai Tong cong ty Luu ky va B trir chimg khoan Viét Nam (VSDC) va niém yét bd
sung tai S& Giao dich chirng khoan Thanh phd H6 Chi Minh theo diing quy dinh phép lujt.
Pai hoi dong ¢ déng giao Hoi ddng Quan tri quyét dinh viéc dang ky Iuu ky va niém yét bd
sung cd phiéu phat hanh thém theo quy dinh cta phép lujt.

. Mikc von diéu 1¢ sau phat hanh
Vén didu 16 cia Techcombank tai ngay 31/12/2023 la: 35.225.108.110.000 ddng, twong g
3.522.510.811 cb phiéu, trong d6:

+ S6 lugng cb phiéu phé théng: 3.522.510.811 cb phiéu.

+ 86 lugng cb phiéu qu§: 0 c¢b phiéu.

+ 86 luong cb phiéu vu dai: 0 cd phibu.

S6 lwgng cb phiéu du kién phat hanh: 3.522.510.811 cb phiéu.

+ Tbng gié tri ¢b phiéu du kién phat hanh tinh theo ménh gia: 35.225.108.110.000 ddng.

+ Tdéng vbn didu 18 du kién ting thém 1a: 35.225.108.110.000 ddng.

Vén diéu 1¢ du kién sau khi phat hanh 1a: 70.450.216.220.000 dong.

S6 lugng cb phiéu du kién sau khi phat hanh 1a: 7.045.021.622 ¢ phiéu.

. Théng tin vé thing dw vén ¢b phz‘*m, quy duv trir b6 sung von diéu I€ va cdc quy khac, lgi
nhuin sau thué chira phan phéi ciia Techcombank dwgc xdc dinh theo Béo céo tai chinh

riéng nim 2023 di dwgc kiém toan béi kidém todn ddc lap:

Pon vi: dong

Thing du vén ¢ phén : 476.356.398.501
Céc quy: :

Quy di trit b6 sung von diéu 1é : 35.225.108.110.000
Quy du phong tai chinh i 9.595.330.218.848
Quy khdc i 473.620.920
Loi nhuan sau thué chua phan phéi (loi

nhuan dé lai) ¢ 36.933.371.944.635

WAN\ES <= e5/8



. Théng tin vé thiing dwr von cé phan, quy di trir bd sung vén diéu 1€ va cic quy khac, lgi
nhuén sau thué chwa phan phdi ciia Techcombank dwge xic dinh theo B4o c4o tai chinh

hop nhit nim 2023 da duge kiém toan béi kiém toan doc lap:

DPon vi: dong

Thing du vén ¢b phin : 476.356.398.501
Cac quy: :

Quy dur trit b6 sung von diéu Ié : 35.308.682.982.273
Quy di phong tai chinh ; 9.719.470.886.444
Quy khac : 473.620.920
Loi nhuan sau thué chua phan phdi (Igi nhuén

dé lai) : 49.013.144.098.074

. K& hoach chuyén ddi trai phiéu thanh c¢6 phiéu: Techcombank khéng cé ké hoach chuyén
dbi trai phiéu thanh cb phiéu.
. Danh sich cb dong va ty 1¢ s& hiru ¢ phin ciia cb dong c6 ty 18 tir 5% tr& Ién so v6i von b
phin c6 quyén biéu quyét va so v&i von diéu 18 hién tai va dur kién sau khi ting von diéu 1&
(chi tiét tai Phu luc 03 dinh kém)
. Danh sich cb dong va ngudi cé lién quan ty 18 sé hitu ¢6 phan tir 20% tré 1én so véi von
diéu 18 thoi diém hién tai va sau khi ting von diéu 1¢
(chi tiét tai Phu luc 03 dinh kém)
. Théng tin vé tong mirc s& hiru cb phén ciia nha diu tw nwéc ngoai thoi diém hién tai va dy kién
sau khi ting von diéu I¢
(chi tiét tai Phu luc 04 dinh kém)
. Ty 1¢ s& hiru ¢b phan ti da ciia nha diu tw nwéc ngoai hién tai va dir kién sau khi ting von
diéu 18
Ty 1& s& hitu c¢b phin Techcombank ctia nha du tu nude ngoai toi da hién tai va sau khi ting
vén khong dbi 1a: 22,4860% vbn didu 18 Techcombank. Giao Hoi ddng Quan tri quyét dinh
phuong an dam bao viéc phat hanh cb phiéu dap img ty 1& s& hiru nudc ngoai.

Phwong an st dung von diéu 1¢ ting thém
Vén diéu 16 du kién ting thém 35.225.108.110.000 ddng dugc sir dung dé bd sung vbn hoat
dong ciia Techcombank trén nguyén tic an toan, hidu qua.
IV. Kha ning quan tri, ning lwc quan 1y, gidam sit ciia Techcombank d6i véi quy mé vén

sau phat hanh va quy mo hoat dfng ting trwéng twong img

Vi mirc von di€u 1€ ting thém, Techcombank c6 kha ndng quan tri, diéu hanh va ki€m soat d6i

v6i hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang, cu thé nhu sau:
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S luong thanh vién HDQT lubn dap img duge yéu ciu quan trj ciia Techcombank. Céc thanh
vién HPQT c¢6 trinh d6 chuyén mon nghiép vu, gidu kinh nghi€ém trong nganh tai chinh ngin
hang & Viét Nam va qudc té, c¢6 ning luc lanh dao va du didu kién tidu chuén theo Luat Céc td
chirc Tin dung va Diéu 1 ngan hang va quy dinh ndi bd ciia Techcombank.

Ban kiém so4t hién tai c6 03 thanh vién, cac thanh vién déu c6 ning luc chuyén mén cao, gidu
kinh nghiém trong nganh tai chinh ngén hang, chju trach nhiém giam sat va danh gia viéc thuc
hién cac chién luoc, quy ché, quy trinh va giéi han quéan 1y rii ro cta cac don vi trong toan hé
théng, ¢am bao tuén thii dung cac quy dinh ciia phap luat va ciia Techcombank, dam bao phi hop
v6i chién luge phat trién va muc tiéu hoat dong kinh doanh cuia Ngan hang.

Ban diéu hanh ciia Techcombank bao gdm: Tng Giam déc, cac Phé Tdng giam déc, Giam dbc
Khéi nghiép vu. Ban diéu hanh cta Techcombank 13 nhitng ngudi ¢6 ning luc, trinh dd, c6
nhiéu nim kinh nghiém, nhiét huyét trong cong viéc.

HS tro cho HPQT con ¢6 cac ty ban nhu: Uy ban Quan 1y rui ro, Uy ban Nhén sy. M&i Uy ban
déu c6 quy dinh cu thé nhiém vu, quyén han, trén co s& tuan thii huéng din cia Ngan hang nha
nude va nhu cdu quan tri didu hanh cua Techcombank. Su doan két ndi b, nhét tri cao gitra
HPQT, Ban diéu hanh cing toan thé CBNV Techcombank tao diéu kién thuén lgi cho hoat
dong quan trj diéu hanh cia Techcombank duoc hiéu qud, minh bach.

Hé¢ théng Kiém soat ndi b, Kiém toan ndi bd ctia Techcombank duoc hoan thién theo quy dinh
phép lut hién hanh, thuc té thi truong va hoat dong kinh doanh ciia Techcombank. Pi ngii nhin
sw 1am cong tic kiém soat, kiém toan ndi bd cia Techcombank ¢ chuyén mén, nghiép vu va dao
dirc nghé nghiép, am hiéu vé hoat dong ctia Techcombarik.

Dgi ngii CBNV cia Techcombank la nhitng ngudi ¢6 nang luc, c6 dam mé sang tao va nhiét
huyét trong cbéng viée. Tinh dén ngay 31/12/2023, tdng s CBNV toan hé théng cua
Techcombank 13 11.614 ngudi. S6 lugng CBNV ¢6 trinh d6 dai hoc va trén dai hoc chiém trén
90% téng s6 CBNV ciia Ngan hang. Toan thé CBNV cila Techcombank luén 14y khach hang
lam trong tim &€ phuc vu hét minh, dem dén cho khach hang sur hai 10ng va trai nghiém t&t nhét
nh¢ sy chuyén nghi€p va tin tdm trong cong viéc.

Hé théng quan tri ri ro cua Techcombank dugce trién khai theo céc thong 16 t&t nhét & trong
nuée va quéc té, tudn thu cac quy dinh cia phap ludt. Cac phuong phéap do ludmg, canh bao va
kiém soat rui ro lién tuc dugc cai tién theo cac tiéu chudn quéc té.

Techcombank tip trung nhiéu ngudn Iuc dé dau tu vao hé théng cong nghé thoéng tin, day 13 nén
tang gitp Techcombank dot pha trong hoat dong kinh doanh, tré thanh ngan hang din dau dua

trén nén tang s6 hda.
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Véi hé théng quan tri, diéu hanh, kiém soat cung véi d6i ngii nhan su va nén tang cong nghé hién
dai nhu hién nay, Techcombank hoan toan da kha néng dé kiém soat t&t hoat dong ciia ngan hang
khi ting quy mé vén, dam bao sy phat trién én dinh va bén vimg.

V.  Tb chirc trién khai thie hién

Hoi ddng quan tri s& chju trach nhiém tién hanh cac thi tuc theo quy dinh cia phap luat dé thuc

hién viéc tang von dicu 1€ theo phuong an néu trén.
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